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FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

A LOS ASISTENTES A LOS CURSOS

Las autoridades de la Facultad de Ingenieria, por conducto del jefe de la.
Division de Educaciéon Continua, otorgan una constancia de asistencia a

quienes cumplan con los requisitos establecidos para cada curso.

El control de asistencia se llevaréd a cabo a través de la persona que le entregé
las notas. Las inasistencias seran computadas por las autoridades de la
Division, con el fin de entregarle constancia solamente a los alumnos que

tengan un minimo de 80% de asistencias.

Pedimos a.los asistentes recoger su constancia el dia de la clausura. Estas se
retendrian por el periodo de un afio, pasado este tiempo la DECFl no se hara

responsable de este documento.

Se recomienda a los asistentes p;articipar activamente con sus ideas vy
experiencias, pues los cursos que ofrece la Divisiéon estan planeados para que
los profesores expongan una tesis, pero sobre todo, para que coordinen las
opiniones de todos los interesados, constituyendo verdaderos seminarios.
/

£s muy importante que todos los asistentes llenen y entreguen su hoja de
inscripcion al inicio del curso, informacién que ser\'riré para integrar un
directorio de asistentes, que se eﬁtregaré oportunamente.

Con el objeto de mejorar los servicios que la Division de Educacion Continua
ofrece, al final del curso "deberan entregar la evaluacion a través de un

cuestionario disefiado para emitir juicios anénimos.

Se recomienda llenar dicha evaluacién conforme los profesores impartan sus
clases, a efecto de no llenar en la dltima sesién las evaluaciones y con esto

sean mas fehacientes sus apreciaciones.

Atentamente
Divisién de Educacién Continua.

Palacio de Mineria Calle de Tacuba 5 Primer piso Deleg. Cuauhtémoc 05000 México, D.F. APDO. Postal M-2285

Teléfonos: 5128955 512-5121 521.7335  621-1987 Fax 5100573 521-4020 AL 26
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PROCESO DE PROCURACION
(ADQUISICIONES DEL PROYECTO)

'INTRODUCCION

En un sentido amplio, las adquisiciones y las actividades relacionadas con las
adquisiciones, ocurren durante todas las fases de un proyecto. Peridédicamente
el recurrir a rarezas tanto de bienes manufacturados como de materia prima y

' también sobre bases nacionales e internacionales continGan presentando un
reto a los profesionales experimentados de la industria.

Las adquisiciones mayores de un proyecte pueden manejarse casi
completamente por una organizacidn como ocurre en un proyecto de disefo-
construccion (paquete), o puede dividirse entre el propietario, disefiador,
contratista general y subcontratistas.

En los proyectos es importante dar prioridad a las partes que tienen tiempos de
entrega largos con objeto de prever las fechas de cumplimiento total.

Los meétodos y practicas difieren con los proyectos y firmas individuales. Un
contratista general puede recibir propuestas de subcontratistas, proveedores de
materiales y fabricantes de egquipos quienes pueden referirse a planes
‘completos y especificaciones antes del concurso.

En un proyecto tradicional se tienen practicas de adquisiciones que difieren
significativamente de las de disefo-construccidon 0 pagquete de empresas
normalmente involucradas en la fase de un programa de construccion; sin
embargo, ciertos prinCipios basicos son comunes a cada planteamiento general
a las adquisiciones de construccion. \

En ésta parte se explica la practica general de la industria y se muestra como

-las adguisiciones y las actividades relacionadas con las adquisiciones tienen
interfase con otras actividades y control del proyecto a través de su ciclo de
vida.



1. GESTION DEL. CONTRATO

La gestidon del contrato debe certificar y garantizar que el trabajo se efectua de
acuerdo con ias especificaciones y condiciones del contrato, ademas de que se
efectuen los pagos en la forma establecida; las actividades incluidas para fograr
este propésito son:

Documentacion de inspecciones, cambios, modificaciones, garantias, pagos,
supervision y otros eventos que afectan el comportamiento.

Coordinacion del staff involucrado en la realizacién del contrato. ingenieria,
legal, administrativo, financiero y directivo.

Gestion de politicas y procedimientos que incluyen el mantenimiento de la
siguiente informacién de avance, en la forma requerida:

a) Programa de la fabricacion o produccion

b) Reporte mensual de avance de produccion

¢) Reporte de recepcion e inspeccion de materiales
d) Reporte de avance

e) Reporte financiero

f) Red CPM o PERT

Negociaciones para evitar disputas y problemas y seguir los procedimientos
apropiados en modificaciones y cambios del contrato.
Suministro de informacion para soportar el disefio.

Cancelaciones de contrato (por mutuo consentimiento, por fallas).

Terminacién y cierre.- Cuando el trabajo es aceptado y se hacen los pagos
correspondientes se termina el ciclo de abastecimientos, debiendo previamente
cumplir con ciertas actividades como:

|

Embalaje

Transporte

Recibo, aimacenamiento

Montaje ,

Pruebas (aceptacion, cor}nportamiento)

Para la realizacion de estas actividades se necesitan varios departamentos o
funciones, que incluyen las siguientes: ,

Compras ‘
Expeditacién



Para la realizaciéon de las Adquisiciones se requiere ia participacion de varios
Departamentos que incluyen ios siguientes:

!

Compras del Proyecto
— Expeditacion

- Trafico

- Inspeccion

Compras de campo

En el caso de empresas de ingenieria, especialmente las grandes, a nivel
corporativo se tiene una organizacion para los abastecimientos o adquisiciones
que apoya a los Proyectos y que efectua las siguientes funciones:

I

Abastecimiento de Proyectos

Compras

Convenios de Servicios

Expeditacion

Trafico, Importaciones, Exportaciones, TIE
Negociaciones

Mercadotecnia de Abastecimientos

|

I

Para la realizacién de tas funciones de abastecimientos o adquisiciones, se
requiere la utilizacion de procedimientos y documentos que guien y soporten a
dichas funciones. Estos documentos y procedimientos incluyen los siguientes
principaimente:

- Requisiciones

— Autorizaciéon de compra o Cuadro Comparativo
~ Pedido

— Contrato

— Permiso de Importacion, Pl

Estado de suministros e importaciones

Ademas de los anteriores documentos, se requiere informacion adicional, que
incluye la siguiente:

-~ Anexos a la Requisicion

— Anexos para Permiscs de Importacién Pl
— Programa del Proyecto

Actividades criticas o importantes.



Las negociaciones en las adquisiciones o abastecimientos oonstituyeh un
aspecto muy importante y que deben efectuarse bajo guias o procedimientos
bien definidos, de acuerdo con los siguiente:

- Consideraciones basicas
~ Estrategias
— Participantes

Adicionalmente se incluyen dos de los formatos de contratos mas utilizados en
los Proyectos y que son los siguientes:

— Contrato de Servicios
— Contrato de Obra a Precio Alzado.

ORGANIZACION NECESARIA

La organizacidon de abastecimientos ¢ adquisiciones debe estructurarse en tal
forma que cumpla eficientemente con las siguientes funciones para lograr sus
objetivos:

a) Abastecimientos de proyectos

b) Compras

c) Convenios de servicios

d) Expeditacion

e) Trafico, importaciones y exportaciones
f) Negociacionas

g) Mercadotecnia de abastecimiento

El objetivc general es el de proveer un método comin a todas las areas
involucradas en la administracion de proyectos, para hacer mas expedita la
adquisicion de bienes y servicios.

El objetivo particular de abastecimientos corporativo es el de administrar
adecuadamente los recursos tanto intemos como extemos para proveer a los
proyectos, de los bienes y servicios con las condiciones de calidad, precio,
enfrega, lugar y financiamiento adecuado y congruentes, con el objetivo
particular de los proyectos.

a) Abastecimiento de Proyectos

Abastecimiento de proyectos: Realiza la funcidén de recepcién de requisiciones,
enrutamiento y control, asi como, la coordinacién de las actividades de
abastecimiento para el proyecto, para asegurar el suministro de materiales,
equipo, servicios y refacciones con la oportunidad, costo y calidad que se
requiere en el proyecto.

ProProc.doc



Para este proposito, realiza las siguientes actividades:

Recibe requisiciones del usuario y de acuerdo a especialidades de
negociador y seleccion de compras, hace el enrutamiento correspondiente.
Registra fa recepcion de requisiciones y hace seguimiento de las mismas en
el flujo que siguen en compras, cotizaciones, cuadros comparativos, etc.
Otorga numeros de pedidos con clave, de acuerdo al proyecto de que se trate
y al importador encargado.

Enlace entre proyectas y abastecimientos.

Coordina que el suministro ocurra a tiempo, utilizando los recursos
disponibles en abastecimiento.

Centro de informacion de abastecimiento para un proyecto determinado y
archivo del mismo.

Coordina que se elaboren finiquitos.

Elabora reportes informativos a jefes de seccion, jefes de departamento, jefes
de proyecto, etc.

b) Compras Proyectos

Compras: Es quien tiene a su cargo la labor de solicitar cotizaciones, negociar
las adquisiciones y adquirir los bienes que los proyectos requieren al costo,
tiempo, localizacién, calidad y'financiamiento adecuado.

Las actividades que realiza son las siguientes:

" Recibe requisiciones de abastecimientos de proyectos en base a su

especialidad. .
Solicita cotizaciones verbales o0 por escrito segun el monto estimado de la
reqguisicién.

Elabora cuadro comparativo econémico.

Solicita nimeros de pedidos a abastecimiento de proyectos.

Solicita tramites de permiso de importacién a través de abastecimiento de
proyectos. -

Realiza negociaciones.

Coloca pedido o requisicion.

Mantiene estrecho contacto con el proveedor para hacer cumplir entregas,
costo y calidad, soportandose en actividades de otras areas.

c) Convenios de servicio

Convenios de servicio tiene a su cargo la labor de solicitar cotizaciones,
negociar la adquisicidn de servicios y colocar contratos por los servicios
requeridos, cuyo producto terminado es el suministro de los servicios que ios
proyectos requieren con costo, tiempo de ejecucion, localizacidn, calidad y
financiamiento adecuado.

. ProProc doc
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Las actividades que realiza, son las siguientes: -

- Recibe requisiciones de abastecimiento de proyectos en base a su
especialidad. ' ‘

- Solicita cotizaciones verbales o por escrito segun el monto estimado de la
requisicion.

~ Elabora cuadro comparativo econdémico.

- Solicita numeros de contrato a abastecimiento de proyectos.

— Verifica registro de proveedores autorizados.

- Verifica y exige estado migratorio correcto de técnicos de servicio.

~ Verifica y exige estado legal y faboral comrecto de personal sindicalizado por
servicios de mano de obra, administracion y obra terminada.

- Realiza negociaciones.

—~ Coloca contrato.

- Mantiene estrecho contacto con los proveedores para hacer cumplir las
entregas, costo y calidad, soportandose en actividades de otras areas.

Mercadotecnia de abastecimiento

Mercadotecnia de abastecimiento, realiza la funcién de captacion, validacién y
presentacién de la inforrnacion clave para la planeacién, control y toma de
decisiones en el abastecimiento.

Su trabajo estd enfocado a la creacidon de estrategias para asegurar el
abastecimiento de insumos y medios de transporte en el mediano y largo plazo,
asi como el establecimiento de sistemas de control de inventarios que permitan
optimizar el capital en trabajo y que garanticen el buen funcionamiento de ios
Proyectos.

Actividades:

- Elaboracién de sistemas de control para la deteccion de éreas de oportunidad
y amenaza, que ayudan u obstaculizan segtn el caso, la consecucion de los
objetivos de la Gerencia.

—~ Generacién de alternativas viables en cuanto a mercados de insumos, para el
caso de optarse por un cambio de [0 que actualmente se tiene.

- Determinacion de ofertas y demandas de insumos y medios de transporte.

— Elaboracidon de los reportes para los sistemas informativos de otras
Gerencias.

~ Realizacion de analisis econdémicos y financieros de los proveedores mas
importantes de insumos y medios de transporte para estudiar su crecimiento y
desarrolio.

— Establecimiento de reportes de diferentes tipos para informar a los
negociadores de las condiciones clave de cada proveedor que ayuden a
realizar una mejor labor de negociacion.

ProProc.doc
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2. CONCEPTOS DE ADQUISICIONES O PROCURACION

Las adquisiciones incluyen las compras de equipos, materiales, suminisiros,
mano de obra y servicios requeridos para la construccion e implementacién de
un proyecto; también inciuye actividades relacionadas como:

Rastreabilidad y expeditacion

Enrutamiento y embarque

Manejo de materiales y equipo

Estimaciones y almacenamiento

Documentacién de aceptacion final

Disposicion ultima de partes sobrantes al final del trabajo

Normalmente as adquisiciones se realizan a varios niveles. El equipo mayor,
como la caldera de una planta de potencia puede ser comprada por el
propietario antes de la firma del contrato del proyecto. La oficina matriz de un
contratista general puede hacer arreglos para las adquisiciones de
subcontratistas y de materiales y equipoc mayor que sea instalado con sus
propios recursos. La oficina de campo en el sitio normalmente compra

suministros, rentas incidentales y otros requerimientos. '

En una gestion o administracion de un proyecto, ciertas partes de tiempo de
entrega largo pueden ser adquiridas por el propietario, otras por el administrador
y las partes mienos criticas por cada uno de los contratistas involucrados:

Los estandares de comportamiento ético en las actividades relacionadas con las
adquisiciones son dificiles de definir, lo que normalmente es una practica
aceptada en algunas industrias, paises y lugares puede ser considerado el limite
de ta frontera o no ético en otros.

Las conductas de propietarios, disenadores, contratistas. generales vy
subcontratistas estan sujetas a grados variables de riesgos econdomicos que

. también tienen efecto sobre el estandar de compertamiento ético aceptado, por
lo tanto, se debe tener suficiente conocimiento sobre toda la industria, asi como
también conocimiento de las practicas en el area o pais en donde se hagan
negocios para mantener una ética y planteamiento razonable.



3. EL CiCLO DE ADQUISICIONES

L.as adquisiciones de materiales van desde simples compras de provisiones en
el momento que se necesitan, como las que se pueden ir a comprar a la
ferreteria de tabileros y cajas de clavos hasta las de disefio mayor,
manufacturados y procedimientos de embarque como los requeridos para una
caldera o turbina de potencia.

En general, el ciclo involucra todas o algunas de las siguientes etapas. (Fig. 1)

i. identificacién o reconocimiento de la necesidad durante el disefio o
estimacion.

i. Determinacion de las caracteristicas de disefio requeridas para realizar ia
funcién deseada.

iit. Cuantificacibn de los elementos necesarios y preparacion de las
especificaciones de compra.

iv. Emisién y procesamiento de la requisicion interna.

v. Solicitud de propuestas o cotizaciones.

vi. Recepcién y evaluacion de propuestas.

vil. Emisién de orden de compra, subconiratos o renta.

viii. Preparacion de vendedor o subcontratista y sometimiento de planos de
taller o muestras.

ix. Revision y aprobacion de planos de taller por el contratista y e! disefador
del propietario.

x. Fabricacién por el vendedor o subcontratista.

xi. Rastreo y expeditacion.

xi. Embarque y trafico.

xiii. Envio e inspeccion. A

xiv. Almacenamiento y manejo en el sitio antes del uso.

xv. Operaciones de fabricacion en el sitio.

xvi. Instalacion y prueba en las facilidades de construccion.

xvii. Aceptaciénirechazo del propietario, garantias, correcciones y otros
seguimientos.

No todas estas etapas se requieren para todos los tipos de matenales. Por
ejemplo, un coniratista puede tener una orden de compra abierta para un
proveedor de mezclas de concreto y el superintendente de concreto
simplemente telefonea las especificaciones, cantidad y requerimientos de envio
la tarde anterior al dia del colado y en [a mafana siguiente el concreto se
revuelve, se carga y se envia, se hacen los cilindros de prueba pero no hay mas
fabricacion en el sitio. El proceso se realiza en menos de un dia.
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Por otra parte, algunas operaciones de procuracion de la lista anterior estan muy
sobresimpiificadas, p.e., considérese la adquisicibn de un puente de acero de
Japén para montaje en Australia, o bien el proceso de adquirir un sistema de
suministro de vapor nuclear hecho en EUA enviado a una planta a México. La
preparacion de ptanos de taller y fabricacion son proyectos a escala completa en
si mismos, con meses 0 afios de duracidn, cientos o miles de actividades
estrechamente interrelacionadas a las operaciones en el proyecto para el cual
se intentan los matenales o equipos.

El embarque, especialmente de partes grandes o voluminosas y particularmente
si se necesitan transportadores multimodal (camiones, ferrocarnl, barcos) y
pasos internacionales, es un proceso altamente complejo y consumidor de
tiempo que con frecuencia desconcierta aun a los profesionales mas
experimentados y con mayores conocimientos.

En otras palabras, las adquisiciones pueden involucrar mas gue el requerimiento
estereotipadc de compra de jabones o telefonear al agente en la ciudad para el
precio mas bajo de conduit de pared delgada.

En los proyectos actuales en donde el disenador-constructor y el contratista
generai y las especificaciones de comportamiento dejan mucho al juicio del
constructor, las adquisiciones también requieren conocimientos actualizados de
los tipos de materiales y equipos que pueden mejor satisfacer los estandares de
comportamiento deseado a los méas bajos costos de operacion y de capital
(costos del cicio de vida).

Si un material se vuelve indisponible o demasiado costoso, los especialistas de
adquisiciones deben conocer donde conseguir un sustituto que satisfaga o
exceda los requerimientos originales.



4. DEFINICION DE LOS PRINCIPALES DOCUMENTOS

Las definiciones siguientes pueden ayudar para el entendimiento de los
principales documentos necesarios en el proceso de adquisiciones.

Contrato Primario o Principal .

El contrato primario o principat, es el concedido por el propietario a un
contratista que a su vez es responsable de realizar el trabajo de acuerdo a las
especificaciones del contrato.

Bajo el método tradicional de un contrato-tnico, por lo general solo se
adjudicaba un contrato primario por el propietario a un contratista pnmario.

Con los planteamientos ‘de contratos-muiltiples, el propietario puede adjudicar
varios contratos primarios.

Orden de Compra o Pedido

Una orden de compra, como la mostrada en la Fig. 1-A, es una forma corta de
contrato emitida para la adquisicidon de materiales, equipo permanente y
suministros. También puede usarse para ciertos servicios profesionales como
topografia o pruebas de concreto y suelos, pero normalmente no se empiea en
donde esta involucrada mano de obra del sitio.

Subcontrato -

Un subcontrato es una forma de contrato en fila mas baja para adquisiciones de
trabajos y servicios a realizarse por otros diferentes al contratista primario en el
sitio de construccion. Tradicionalmente el subcontratista es responsable ante el
contratista general o primario de algunas o todas de las provisiones del contrato
primario.

Bajo el manejo profesional de la construccion, el gerente puede, como el agente
del propietario, adjudicar subcontratos para comportamiento de trabajo en el
sitio. : ®

Acuerdos y arrendamientos

Acuerdos y arrendamientos son formas de contratos usadas con frecuencia para
la adquisicion de servicios técnicos para renta o alquiler de automoéviles, equipo
de construccion o de oficina u otras partes temporaies no consumibles o que no
se vuelven parte del trabajo terminado.



Dirigir toda la correspondencia a

ORDEN DE
COMPRA NUM:
Hoja de
Fecha Embarcar a| ESTE NUMERQ DE ORDEN DEBE
ORDEN DE COMPRA . : APARECER EN TODAS LAS
FACTURAS, EMPAQUES, CUENTAS
I"" —| DE CARGAMENTOQ, ETC.

No se permiten cargos por empaques, cajas o
huacales. No sustitwir o regresar la orden
excepto cuando demos permiso expreso

L _

Por favor introduzca nuestra orden basada en su cotizacidén y oferta anterior, sometida y sujeta a
términos, condiciones e instrucciones en la cara de esta orden y anexada a ésta como exhibicion “B” y
programa } y por esta referencia hecha una parte de esto

EMBARCAR A: TERMINOS

PUNTO LAB

Inférmenos rapido si no son capaces de suministrar
los bienes como s¢ ordenaron

*No cambiar ruta sin autonzacion

Partic { Cantidad {| Unidad Deseripaidn Precio Total | Cuenta
Num. Unritario Num.
.
a
Requis.
Num,
Por

POR.

FIG. 1.- FORMATO DE ORDEN DE COMPRA



5. CLASIFICACION DE PROVEEDORES POTENCIALES
(PRACTICAS DE COMPRAS Y CONTRATACION)

Las practicas normales de compras y contratacion y procedimientos se delinean
enseguida.

Cada firma individual desarrolla sus propios métodos y documentos, perc cada
uno debe ser suficientemente flexible para:

¢ Hacer frente a cualquier clima de cambio de construccion.
« Satisfacer las direcciones especiales del cliente.
e Cumpiir con otros requerimientos externos.

Requisiciones

Cuando se mantiene un departamento de compras formal, por lo general los
supervisores o superintendentes inician las compras y subcontrataciones
emitiendo una requisicidn de forma esténdar solicitando al departamento de
compras obtener cotizaciones o propuestas por equipo, materiales, trabajos o
servicios como se describe en la requisicidon y los planes y especificaciones
aplicables adjuntados o referenclados En la Fig. 2, se muestra una forma
estandar de requisicion.

Precalificacion y Preparacion de Lista de (oncyrsantes

Todos los departamentos de compras desarrollan y mantienen listas de.
proveedores de materiales, contratistas de especialidades, proveedores de
equipos y otros vendedores.

ta precalificacion de potenciales proveedores, fabricantes, contratistas vy
subcontratistas a veces es apropiado en ciertos trabajos, pero puede ser menos
deseable en otras situaciones. -

En donde es posible, la precalificacion para asegurar que siempre se puede
hacer ia adjudicacion al concursante de mas baja respuesta puede a veces
mejorar el comportamiento de trabajo en el sitio.

En los trabajos.del gobiemo y otros trabajos selectos, puede especificarse el
uso de una minoria de coniratistas 0 subcontratistas, y entonces la
precalificacién toma un aspecto diferente del usual de requerimientos financieros
y de comportamiento.

En ciertos trabajos requiriendo una fianza por pagos y comportamiento los
resuitados en la precalificacion de concursantes son por su habilidad para
obtener una fianztde una compaiia de fianzas.



) REQUISICION

Fecha
Para compra de Rev. Num.
Uso final Req. Num.
De acuerdo con diagramas y/o Especificacion Trabajo Num.
PARTE | CANTIDAD | UNIDAD DESCRIPCION : CODIGO DE COSTO Y EST. DE PRESUP.
Revision de ingenieria requenda. Si No
Fecha requerida en el destino .
Preparada por Fecha
Desting
Punto LAB: Vendedor Destino
Aprobada-ing. de Proyecto Fecha

Para informacion requerida de Datos y Condiciones, Ver parte posterior (Pag. 2)

FIG. 2a.- REQUISICION (P4gina 1)




CONDICIONES DE PROCURACION

‘ A. [nformacién Requerida con la Cotizacion

Especificaciones de los matenales propuestos y mano de obra

Dimension General y Diagramas Bosquejo

Descripcion General de la operacion del equipo

Curvas y datos de comportamiento

Lista de vendedores de refacciones recomendados con precios

AW

B. Datos Requeridos Despﬁgs de la Compra. En Conjuntos como sigue;

1. Diagramas de Arreglos Generales 7. Diagramas de Alambrado
2. Diagramas de Dstalle B. Diagramas Elementales
3. Impresos con Dimensiones Certificadas 9. Lista de Partes de Repuesto
4. Trazos Reproducidos - 10. Instrucciones de Instalacion
5. Curvas de Comportamiento 11. Instrucciones de Operacién
6. Diagramas de Montaje 12. Manuales de Mantenimiento
13.
Conjuntos de No., de arriba para aprobacién
Coniuntos de No. de arriba después de aprobados

Los datos de arriban deben dirigirse a
, Al'n Ingeniero de Proyecto

C. Condiciones y Servicios Requeridos Después de la Compra

14. Inspeccién responsabilidad det! Vendedor

15. Inspeccion responsabilidad del Comprador

16. Instalacion por el Comprador -

17. Supervisién de la instalacién por el vendedor

18. Garantias estandar del Vendedor contra defectos de mano de obra y materiales
por un periodo minimo de un afio a partir de la fecha de aceptacion del material-o
equipo, con respensabilidad limitada al reemplazo de partes.

19. El vendedor mantienen y salva sin dafio al Comprador por responsabilidad de

patente de cualquier naturaleza o clase que llegue por este equipo, su aplicacion
0 Uso. ‘

-

Comentarios

FIG. 2b.- REQUISICION (Pagina 2)




La preparacion de listas- de concursos varia con los diferentes métodos
contractuales.

Contratistas generales en proyectos de concursos competitivos con frecuencia
anuncian en papeles comerciales que aceptan subpropuestas hasta una linea
muerta establecida. Otros contratistas generales hacen llamadas telefénicas o

envian tarjetas a una lista predeterminada. ‘

Cuando subcontratistas potenciales no pueden ser precalificados, decisiones de
Ultimo minuto relacionando la calificacién a un concursante bajo puede con
frecuencia volverse dificil justo antes del concurso.

Con frecuencia los constructores-disefiadores conservan archivos en tarjetas y
datos de calificacion sobre un gran namero de vendedores y subcontratistas
potenciales en diferentes areas del pais. Una investigacidon del area puede
también incorporar firmas adicionales que pueden ser mas calificadas en el area
locat que proveedores y contratistas grandes regionales o de cubertura nacional.

Por otra parte, proyectos grandes internacionales pueden incluir adquisiciones
de equipo mayor de ingenieria de una lista precalificada de firmas de varios
diferentes paises.

La precalificacion para asegurar que solo firmas calificadas se inviten a
concursar y la restriccion de las listas de concursantes a un nimero razonable,
de forma que todos estén seriamente interesados es extremadamente
importante.

Los requerimientos basicos que deben alcanzarse en cualquier proyecto de
construccién para que tenga éxito desde el punto de vista del propietario incluye
que el proyecto sea .

¢ Realizado dentro del preéupuesto
» Completado en programa
¢ Realizado de acuerdo con los planes y especificaciones.

El desarrolio de paquetes de construccion o compra requieren que el alcance
este en forma clara de manera que el concursante entienda que es lo que se
requiere de forma muy principal. Las ambigiedades o interpretaciones de
alternativas en el aicance del trabajo son precursores de malentendidos,
reclamaciones y litigaciones de forma que se debe poner particular atencion
para evitar dichos problemas. En este caso es esencial la comunicacion y
cooperacion con el disefiador. ‘

I”umc.doc



Para propdsitos de alcances de contratos de paquetes de construccién se
considera que todos los planes y especificaciones estan preparados y son
responsabilidad dei disefiador. No pueden hacerse cambios a los planes y
especificaciones sin el consentimiento y aprobaciéon previa del disefador.
Dentro de estas lineas guias se tienen dos diferentes y distintos métodos de
preparacion de contratos de paquetes de construccion : '

¢ Preparacién de paquetes individuales de contrato de especificaciones y
diagramas relativamente estandar similares a los preparados para un
proyecto de contrato general.

¢ Preparacién de paguetes individuales de contrato a partir de especificaciones
y diagramas individuales preparados con el alcance general claramente en
mente det paguete del contrato deseado.

Diagramas y especificaciones estandar

Muchas firmas de ingenieria actualizan ¢ modifican especificaciones estandar
que han desarrollado por muchos anos. Estas firmas han preparado a sus
disefiadores para conformar las especificaciones estandar. También muchas
firmas de disefio estandarizan detalles de construccion en una forma similar.
Los métodos de trabajo rutinarios de la oficina de diseno en muchos casos
dependen del uso de dichos estandar establecidos.

Dejando de considerar por el momento los documentos comunes estandar de
cada paquete de trabajo, un método que se ha encontrado satisfactorio para
bosquejar el alcance detallado se resume en lo siguiente:

« Se adoptan todas las especificaciones de las secciones pertinentes al
paquete de trabajo y se incluyen en ef paquete.

- » Se escribe un alcance general del trabajo a incluirse describiendo en términos
generales el trabajo hacer realizado bajo el contrato.

¢ Se preparan dos resimenes de programas ajustando cada parte por numero
.y subnumero de especificacion bajo “trabajo incluido en el contrato” o bien
“trabajo no incluido en el contrato”. Todas las secciones y subsecciones
incluidas en las especificaciones estéandar se cubren en uno u otro de los dos
programas.

* En el evento de conflicto entre las previsiones de especificacion estandar y
los requerimientos del paquete de trabajo se escribe un adendum para hacer
las modificaciones requeridas, es decir, las especificaciones estandar
desarrolladas por el disefiador no se cambian nunca y cualquier modificacién
esta claramente especificada ya sea en el programa o en el adendum.
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s Se enlista por nimero todos los diagramas hacer incluidos como diagramas
de contrato e identifican los diagramas a incluirse como diagramas de
referencia.

e Antes de incorporar el paquete en los documentos de licitacidn se revisa el
alcance completo del paquete de trabajo como se describid.

.Dgsarroﬂo de diagramas y especificaciones individuales

Otros disenadores desarrolian planes y especificaciones para ajustarse a las
fases del programa de construccion o proyectos de contratos multiples. En este
caso con frecuencia es mas conveniente y mas econémico preparar los planes y
especificaciones para ajustarse a los requerimientos del programa. El método
que se ha encontrado satisfactorio es el siguiente:

+ En adicidn al alcance preliminar de cada contrato o paquete se prepara un
alcance detallado de partes individuales y se describe el intento total que
cubra el alcance de cada paquete de trabajo.

o Se revisa cuidadosamente este intento total y se detafla el alcance con el
disefiador y se modifica como sea requerido. Se estimuia al disefiador para
ofrecer sugestiones adicionales o modificaciones para ajustarse mejor a sus
programas de disefio conforme progresa el trabajo de disefio.

+ Antes de solicitar ofertas se tiene un periodo definitivo para una revision
detallada de los paquetes completos.

Preparacién de documentos de licitacién

Los documentos de licitacion deben desarroliarse como un esfuerzo conjunto del
disefiador el propietario y el gerente. Los paquetes de licitacidn varian
dependiendo de los requerimientos y procedimientos. Un paguete de licitacion
tipico puede consistir de las siguientes partes:

s Invitacién al concurso. Por lo general la invitacion al concurso establece los
requerimientos y procedimientos para una propuesta de respuesta .y da
informacion pertinente adicional al propio contrato.

+ Forma de oferta. La forma de oferta se completa y firma por el concursante y
establece los términos de su oferta. La informacion comunmente
proporcionada en la forma de propuesta puede incluir io siguiente:

a) Una declaracion que el concursante a examinado Ios planes,
especificaciones y localizacidn del sitio de trabajo.

b) La cantidad de compensacién que recibird por et trabajo reai:zado u
ofrecido por el concursante.
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c} La cantidad fiquidacién de dafios si es aplicable.

d) Una declaracién de que el concursante esta de acuerdo en ejecutar el
contrato si su oferta es aceptada.

e) Un acuerdo de proporcionar una fianza de comportamlento y pagos si se
requiere.

f) Porcentajes de gastos fijos y utilidades aplicables al trabajo extra.”

g) Ofertas alternativas si es aplicable.

h) Requerimientos para completar el trabajo con nimero de dias

i) Previsiones especiaies que pueden ser aplicables.

e Desglose de ia oferta. El desglose de la oferta se liena por el concursante'y
da los componentes de precios unitarios que suman el precio total del
contrato. Este desglose puede posteriormente una guia para los pagos de
avance,

o Contrato de construccién. Se incluye una muestra de contrato para informar
al concursante el tipo de contrato puede esperarse que firme si se acepta que
se ejecute sy forma propuesta.

o Condiciones generales. Normalmente las condiciones generales son parte de,
las especificaciones, en donde se establecen las condiciones aplicables a.
todos los contratos que se adjudican.

» Condiciones especiales. Generalmente las condiciones especiales son una
_parte de las especificaciones y especifican las condiciones aplicables ai.
contrato particular o grupos de contratos que se adjudiquen.

o Trabajo inciuido en el contrato (opcional). Esta seccidon puede designar
previsiones de una especificacion estandar aplicable a un contrato particular
que sea adjudicado.

* Trabajo no incluido en el contrato (opcional). Esta seccion puede excluir
previsiones de una especificacion estandar no aplicable aun contrato
particular que se adjudique.

» Especificaciones, adendas y diagramas. Estas partes proveen
requerimientos técnicos del contrato; tomadas juntas definen compietamente
el alcance, extension y calidad del trabajo.

e Previsiones suplementarias. Las previsiones suplerma-ntarias1 pueden incluir
partes adicionales no arregladas para inclusion en las condiciones especiales,
tales como una definicién del estado de la gestidbn de construccion y ios
salarios que prevalecen si es aplicable.



s Partes suministradas por el propietario. Esta seccion describe todas las
partes que sean suministradas al contratista por otros. Puede incluir partes
variadas como matenales y equipos, facilidades temporales, areas de
almacenamiento, facilidades sanitarias y de agua y controies topograficos.

e Programa de construccién. Esta seccion muestra los eventos principales
programados y los requerimientos para la completa terminacion de un
contrato particular licitado y provee un programa general mostrando las
relaciones entre los paquetes de trabajo y las actividades de diseno.

CALIFICACION, LICITACION Y ADJUDICACION DE CONTRATO

Lista de concursantes

El éxito de cualquier programa de construccidon o procuracion depende de la
utilizacion de contratistas que sean:

* Respetables y honestos
+ Experimentados y habites
* Respaldados financieramente

La precalificacion antes de la emision de documentos de licitacion es la mejor
via de lograr el objetivo anterior.

Los métedos y técnicas usados para precalificar a concursantes prospectivos
varian pero deben incluir la obtencion de evidencias de capacidad en proyectos
previos y de suficientes recursos financieros para manejar el proyecto.

La mejor forma de asegurar precios razonables asi como el comportamiento es
recibir ofertas competitivas de un razonable numerc de concursantes
precalificados.

La inclusion de demasiados concursantes promueve la competencia pero
reduce el atractivo para muchos de los concursantes mejor calificados, mientras
que el uso de muy pocos concursantes generalmente incrementan los precios
por la falta de competencia. ‘

Se debe buscar un balance razonable para estimular el interés y para asegurar
una competencia razonable, de seis a ocho concursantes es normalmente
razonable.

Con ia precalificacion la adjudicacion casi siempre puede hacerse al
concursante que responda con la oferta evaluada mas baja.



Estimacién de costo justo

Hay muchas ventajas de preparar una estimacidon de precios razonables del
paquete de trabajo proporcionado a lo concursantes; muestra dentro de limites
razonables un precio justo para el trabajo y da oportunidad de encontrar
inconsistencias o conflictos en los diagramas o especificaciones detailadas que
puedan haberse olvidado en las primeras revisiones. En este evento, se puede
emitir un adendum para coregir las discrepancias antes de la fecha de
CONCUTSO.

En el caso de amplias diferencias entre el estimado y las ofertas, discusiones
con el concursante mas bajo con frecuencia pueden aclarar las razones por las
diferencias, especialmente si el costo justo estimado se prepard tan
cuidadosamente como [0 hizo el concursante.

Normalmente se conservan registros de la mano de obra real empleada en el
contrato durante la fase de construccion.

Con frecuencia en la preparacion def estimado pueden encontrarse materiales o
métodos aiternativos que escaparon a ia consideracion anterior. La exploracion
de estas alternativas en el concursante mas bajo antes de la adjudicacion puede
con frecuencia agregar ahorros significativos.

Uno de los principales beneficios de preparar un estimado justo de costos

detallado es la colocacién de pases con el concursante ganador, a través de

este estimado:

+ Se estimula la programacion detaliada en el sitio de trabajo.

+ Se facilita la revision de modificaciones © cambios.

+ Se capacita para tratar con el contratista ganador desde una posicién de
conocimiento, fuerza y respeto mutuo.

Andlisis de Propuestas

Una vez que se han recibido todas las propuestas se prepara primero una hoja
extendida tabulando:

Todas las cotizaciones
Calificaciones

Omisiones

Precios unitarios

Tiempos de terminacion

Notas y otros factores pertinentes.

Enseguida se revisan las alternativas requeridas o propuestas por el
concursante.
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Si se estimula antes de la licitacidon y se trata con justicia en la evaluacion: del
concurso, las altemativas propuestas por los concursantes forman una
excelente oportunidad de valorar la ingenieria.

Las alternativas propuestas, voluntarias o requeridas, deben siempre revisarse
junto con el disefiador e idealmente hacer una recomendacién conjunta al
propietario; en algunos casos, S0lo éste puede evaluar el deseo de un ahorro
resultante de una modificacién propuesta.

Un método de asegurar que los concursantes son tratados juntamente en la
evaluacion- de alternativas voluntarias proporciona las siguientes guias:

» Cuando un concursante que no es el mas bajo en la propuesta base, una
alternativa voluntaria juzgada por el disefador igual a los requerimientos
especificados se vuelve un nuevo concursante bajo, la adjudicacion se hace
a dicho concursante. Tanto el concursante y el propietario gana por el
ingenio del concursante.

» Cuando bajo condiciones similares un concursante somete una alternativa
que representa un ahorro monetario considerable pero que no es iguai al
producto especificado, y si en este evento la sustitucion propuesta es
aceptable para el propietario por la magnitud del costo ahorrado, se debe dar
oportunidad a todos los concursantes participantes para cotizar sobe la
alternativa aceptable pero de menor calidad y la adjudicacion debe hacerse al
subsecuente concursante mas bajo.

+ Cuando una altemnativa es voluntaria de un concursante alto que podria no
ser bajo aun despuads de tomar en cuenta la alternativa, y si la alternativa es
aceptable, se puede contactar al concursante mas bajo y requeririe para que
cotice sobre la modificacion propuesta.

En todos estos procesos se debe aplicar honradez y buen juicio para evitar
cualquier practica en la frontera de no-ética de “compras de tiendas”. En donde
se aceptaran alternativas, guias del tipo dadas deben estar claramente
establecidas en los documentos de licitacion.

Recomendaciones para Adjudicacién

Después de la evaluacién de ofertas, incluyendo fas altemativas se hace una
recomendacioén para adjudicacion; después de la aprobacion puede hacerse la
adjudicacién real.

En el evento que la adjudicacidn se recomiende a otro que no sea el

concursante bajo, debe hacerse una completa explicacién y justificacion de las
razones de dicha recomendacion y obtenerse la aprobacion.
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Bajo una invitacion de una lista de concursantes precalificados, normalmente la
adjudicacion debe ir al concursante bajo inicial, a menos que demandas del
programa u ofras consideraciones igualmente significativas indiquen que la
adjudicacion debe ir a un concursante cuya alternativa voluntaria u otras
calificaciones hagan de el una eleccion de costo mas efectivo total.

Algunas compaiias siguen una politica de abrir todas las ofertas en presencia
de {os concursantes. Ofros avisan a todos los concursantes del resultado det
concursc sobre la oferta base.

Negociacion de cohtratos

Ocasionalmente es necesaro contactar a los concursantes para obtener
clasificacion con objeto de evaluar apropiadamente las ofertas. En ofras
ocasiones, revisiones de diagramas aprobadas poco después de recibidas las
ofertas pueden requenr cambios de precios; se debe estar enterado de las
practicas dentro de la industria.

Cuando se requieren discusiones o negociaciones posteriores se debe poner
atencion especial para conducirlas de forma ética. No se pueden dar reglas que
cubran todas las situaciones, pero se debe conocer lo que es correcto. "

APLICACION DE CONTROLES -

Los controles durante la fase de licitacion y adjudicacion incluye las siguientes
dos areas principales.

Control del Programa de Procuracion

El programa de planeacion inicial especifica los periodos de disefo, revision,
licitacion y adjudicacion para cada periodo de construccion.

El avance real puede ser monitoreado contra el programa de planeacién de
forma que el estatus corriente sea inmediatamente aparente y {a planeacion
pueda ser revisada donde se requnera para ocuparse de los retrasos y otras
revisiones.

Si se tienen que satisfacer los programas, los contratos de construccion deben
adjudicarse en la forma requerida por et programa general de construccién.

Este sencilio programa de control actualizado, mostrando las terminaciones
reales comparadas con las terminaciones programadas puede ser de gran valor
para asegurar la procuracidon oportuna. En la Fig. , se muestra un programa
de procuracion actualizado.



Control de Costos de Construccién

Conforme los contratos se adjudican para un programa de una fase de
construccion, el costo real a la terminacion es mas preciso.

La comparacién de los precios de adjudicacion reales con los costos estimados
preliminares es importante tanto para control y retroalimentacion. - Una
comparacion similar acumulativa de todas las ad}udlcauones a {a fecha indicada
el estatus corriente del proyecto. .

En contratos individuales cualquier diferencia signiﬁcativa entre el estimado de
costos razonabies y la licitacion es causa de investigacion posterior.

Por medio de la revision del estimado de costos razonables y discusiones con el
concursante mas bajo, la diferencia de costos puede tomarse en cuenta para
muchos ejemplos. En otras casos, se pueden modificar las especificaciones;
como ultimo recurso se pueden modificar los pagquetes y volver a licitar.

Después de que las compras estan completas, fa suma de los costos de
contrates individuales se vuelven un‘compromiso de costos con el propietario.

Casi todos los trabajos requieren cambios de orden debido a cambios, errores
en diagramas y otras modificaciones. Un tolerancia de contingencia para
cambios y omisiones menores debe desarrollarse de forma que el costo total
estimado a la terminacién puede determinarse. Las tolerancias para cambios:
varian en funcion de:

¢ La naturaleza del proyecto
* Los requerimientos del propietario
¢ La precision del disefiador

De 2 a 5% de contingencia o imprevistos agregado a la suma de contratos
individuales es normalmente suficiente para cambios menores. Si se
contemplan  modificaciones  mayores, entonces deben  evaluarse
separadamente.

LICITACION Y ADJUDICACION A CONTRATISTA GENERAL

La diferencia mayor entre la licitacién y Ia adjudicaciéon para un contrato general
y para la gestién de construccion esta en el tratamiento de ila especialidad o
negociacion det contrato.



Normaimente el contratista general determina que parte del trabajo planea
construir con sus propios recursos, tradicionalmente este trabajo incluye:

Trabajos de concreto

+ Excavacién para c:fmentaczones
Carpinteria gruesa

Otros trabajos en los cuales es habil

El contratista prepara una estimacion detallada del trabajo y solicita
subcotizaciones para partes def proyecto particular.

Conforme se acerca la fecha del concurso, el contratista general tiene completo
un estimado de sus propios costos directos e indirectos y ha desarrollado guias
con margenes que pueden incluir:

+ Financiamiento
» Costos de su oficina matriz
e Utilidad.

También ha recibido precios preliminares de subcontratistas y proveedores de
equipo mayor. En trabajos muy competitivos, el contratista general agrega poco
0 nada de margen al equipo mayor y subcontratistas. :

Uno de los mayores problemas en licitaciones de trabajos a precio fijo se debe a
fa practica extendida de subcontratistas y fabricantes o distribuidores de equipo
mayor de bajar significativamente sus precios en las Glitimas horas o antes de ia
facha del concurso.

Algunos contratistas generales hacen arreglos con subcontratistas para que les
permitan lograr algun precio, otros usan los precios para negociar con otros
subcontratistas.

Un contratista general bien organizado formaliza sus estimados con anticipacion
a la fecha del concurso y luego prepara fabulaciones separadas de mas y
menos por cotizaciones de (ltimo minuto comparada con su cotizacion previa.

En concursos de precios unitarios, el contratista finaliza casi todas sus unidades
excepto una o dos que deja abiertas para considerarlas en ajustes de Gltimo
minuto. Dejando una parte abierta de precio alzado puede faciimente agregar o
quitar rapidamente la diferencia aproximada con un minimo de error. Si tiene
exito en el concurso, puede preparar su presupuesto de trabajo con las partes
puestas en sus jugares respectivos.
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6. SOLICITUDES DE COTIZACION

Las solicitudes de cotizacion pueden ir desde un simple anuncio en un periédico
local solicitando subpropuestas, hasta un paquete elaborado de compra con
planes, especificaciones y otros documentos de contrato completamente
delineado en todos los aspectos de la propuesta de compra.

Los paquetes de compra deben conservarse simples y consistentes con los
requerimientos individuales, pero pueden incluir todos © algunos de los
siguientes documentos:

Especificaciones
Planos
Alcance del trabajo
Lista de materiales
Documentos comerciales
Informacién a concursantes
Formas de propuestas
Formas de contrato
Términos y condiciones
Instrucciones de embarque
Programas

. Requerimientos de seguros
Reguerimientos especiales
Formas de pago y comportamiento de fianzas

e ® & & & & o ¢ ¢ & 0o » 0

Basicamente existen dos formas de adquisiciones ¢ abastecimientos:

— Por concurso
— Por negociacion directa

Los concursos son efectivos cuando se tiene un numero adecuado de
proveedores calificados para contratar, con especificaciones definitivas que
pueden publicarse y se dispone de tiempo para cumplir con los procedimientos
necesarios de este meétodo.

La negociacion directa se emplea cuando no se tienen las condiciones del
método de concurso, como por ejempio en los trabajos de investigacion y
desarrollo. -



COMPRA DE MATERIALES Y EQUIPO

En términos generales, las funciones y responsabilidades del Departamento de
compras, son las siguientes:

A. Compra de materiales y servicios consistentes con los requerimientos de
calidad y suministro que incluye:

a) Valoracion de la habilidad del vendedor de suministrar a tiempo.
b) Determinacién de la habilidad dei vendedor de suministrar la calidad
correcta, que incluye: '
— Capacidad del taller del vendedor
— Programa de aseguramiento y contro! de calidad del vendedor
~ Experiencia previa

B. Compras a mas bajo precio obtenible, satisfaciendo las condiciones de
cantidad, calidad y tiempo, que incluyen:

Coordinacion de la seleccion del vendedor con el cliente y/o gerencia .
Investigacion de las fuentes de suministro N
Investigacion financiera de ofertantes *
— Negociacion de contratos en la forma requerida

C. Implantacién de procedimientos, asi como términos y condiciones de.
proyecto que incluye: ;

— Procedimientos internos

-~ Procedimientos externos

~ Teérminos y condiciones generales

- Témminos y condiciones especiales

- Instrucciones especiales a ofertantes

— Formas especiales de: érdenes de compra, requerimientos de ofertas y
formatos de reportes.

D. Evaluaciones, que incluyen:

a) Cuestionarios e investigaciones de vendedores
b) Evaluaciones comerciales, que incluyen:
- Requerimientos de especificaciones
— Propuestas de vendedores
- Negociacion de desviaciones
— Oferta mas baja aparente Vs oferta mas baja evaluada

PmoProc doc



E. Adjudicacién, que incluye;

- Asistencia al cliente y proyecto
~ Juntas de pre-adjudicacion
— Condiciones de adjudicacién

COMPRAS DE CAMPO

Las responsabilidades de compras de campo son las de apoyar oportunamente
los esfuerzos de construccion, debiendo contar con la estructura de
organizacion adecuada; estas responsabilidades incluyen el control de
materiales y las compras que deben definirse de acuerdo con io siguiente:

a) Control de materiales
- Recibo
-~ Almacenamiento
Proteccion
~ Emisién
- Excedente (surplus) o sobrante
inventario

b) Compras
- Tipos de materiales
— Tipos de servicios
- Requerimientos de emergencia
- Renta de equipos y herramientas

Los elementos que deben establecerse en un inicio tipico de proyecto, son ios
siguientes:

— Controles

— Archivos

- Reportes .

- Elementos funcionales (arreglo de oficina/aimacén, arreglo del area de -
almacenamiento exterior, equipos y herramientas manuales para obreros,
equipo y herramientas para el inicio, otras consideraciones dnicas para un
proyecto dado, etc.).
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7. EVALUACION Y NEGOCIACION

Recepcidn y Evaluacién de Propuestas

Como en otras acciones de procuracién, la buena practica varia con la
naturaleza del proyecto.

La aceptaciéon de cotizaciones telefénicas de Ultimo minuto de materiales y
subpropuestas es practica comin en muchas areas de concursos competitivos
de contrato generatl Gnico. Esta practica puede no considerarse normal para un
disefador-constructor que tiene suficiente tiempo para aceptar cofizaciones en
formas prepreparadas.

Por lo general las agencias gubernamentales mantienen aperturas publicas de
propuestas, mientras que muchos propietarios privados abren todas las
propuestas privadamente y nunca divulgan las cifras comparativas- de los
concursantes. En otro método, las propuestas con frecuencia se abren en una
apertura de concurso semiprivada a la cual se invitan a todas las personas que
suministraron propuestas.

Otros propietarios abren las propuestas en privado, pero suministran a todos los
que respondieron al concurso una tabulacion de ios resultados reales de la
evaluacion. En esta tabulacidn pueden mostrarse las partes componentes de
cada propuesta comparada con la estimacién (si existe) y tambien
observaciones scbre cuaiquier omision, imprecision y otra discrepancia. Con
frecuencia se hace una evaluacion que cubra discrepancias de forma gue el
precio evaluado de la propuesta puede ser mas alto que ia propuesta real.

Si se requieren negociaciones, normalmente se efectian con el concursante
mas bajo u otros iguaimente en competencia; es en esta sensitiva area en que
con frecuencia se desarrollan desacuerdos y mal entendidos, debiendo hacerse
esfuerzos para evitar sospechas. '

Recomendaciones de Compra

La mayoria de las firmas grandes y medianas formalizan recomendaciones de
compra con un documento aprobado a través de varios niveles de gestion.
Normaimente el nivel de aprobacion requeridc depende del valor en $ o del
riesgo potencial asociado con la transaccion.

En el caso de partes complicadas de equipo de ingenieria, por io general se
requiere una revisién de ingenieria como parte de la preparacion de las
“Recomendaciones de compra”.

Con cuidado razonable en la preparacion de documentos de concurso y la
seleccion de proponentes, la adjudicacion casi siempre puede hacerse a la
propuesta evaluada mas baja.
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En la Fig. 3, se muestra una forma combinando la requisicion y la
recomendacion de compra.

Adjudicacion y Preparacién de Documentos

La adjudicaciéon de una orden de compra, contrato o subcontrato puede hacerse
verbalmente con la entrega enseguida de los documentos completos, o bien
puede ser formalizado por un °“Aviso de Adjudicacidbn” anunciandole . al
concursante ganador que su cotizacién ha sido aceptada; en la Fig. 4, se da un
ejemplo de dicho aviso.

La orden de compra puede ser emitida confirmando una oferta de concursante y
puede no requerir siempre la firma de! vendedor; por otra parte, l0s contratos y
subcontratos casi siempre son formalmente firmados por ambas partes.

Las fianzas de propuestas con frecuencia se usan por algunos propietarios,
especialmente en e! sector publico, para asegurarse que el concursante mas
bajo puede ejecutar reaimente el contrato.

Cambios en los Documentos de Contrato

Los cambios en las d6rdenes de compra, contratos y subcontratos deben
conformarse en los posible con los principios generales delineados en la accion
original de adquisicién. Sobre todo deben evitarse instrucciones verbales,
autorizaciones o acuerdos, estos pueden expeditar la iniciacion del trabajo, pero
puede causar disputas substancialmente honestas entre las partes contratantes

' cuando se envia la cuenta. En'la Fig. 5, se muestra un ejemplo de cambio de
orden en la forma requerida.

La evatuacion de la oferta se efectia para determinar:

- Responsabilidad de tas ofertas
- Evaluacién técnica de las ofertas que incluye:
a} Ajustes por diferencias de alcance '
b) Caracteristicas fisicas
c¢) Caracteristicas de operacion y mantenimiento
d) Seguridad
e) Efecto de la eficiencia y capacidad
f) Programa de entrega
g) Lugar de fabricacion, trangporte
h) Afectacién ambiental
- Financiamiento
— Analisis de costos, precios, utilidades
- Revisién de que las propuestas no contengan errores aritméticos o de
procedimientos
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Envio requerido Pagina de
. L . . Req. No.
Tipo de cotizacién: Verbal D Escrita D REQU]SICI(I))I:: \égfl(;)([){];dENDACION Fegha
Revision de Ingenieria requerida: Si D No D Material
Para ser usada por Codificada por Oferia No. Qferta No. QOferta No.
Atencidn
Cantidad | Descripcion: datos completos de nimero de Nuamero-{ Unidad | Precio | Cantidad | Precio | Cantidad | Precio | Cantidad
diagramas, etc.. de Unitario Unitario Unitario
Cuenta
Originador | Aprobado Total
Parte |Orden de Comprao Subcontrato | O.de C. {LAB
No. Recomendado colocar a: No. Términos
RAZON DE SELECCIONAR PROVEEDOR Preparada por Distribucion
J Precio mas bajo [0 Unica fuente Agente de compras
conocida
& Requerido por Envio temprano APROBADO
disefio Ing. de campo
Suptte. general
Observaciones’ Residente
Propietario

FiG. 3.- REQUISICION Y REC

OMENDACION DE COMPRA

i as




TELEGRAMA

Trabajo No. Autorizado por Telef. Dept.
Enviarlas
Fecha
Grupo Mar
Calle Nube No. 53
México, D.-F.

Ref. Aviso de adjudicacién
de contratos Ml de Almacén
de Comida Rapida .

Contrato No. MI Movimiento de tierra en sitio en la Cantidad de Suma Alzada de
Doscientos seis mil pesos ($206,000.00) ha sido adjudicado a Ud. en esta fecha.
Considere este telegrama como aviso para proceder con todo el trabajo excepto el
trabajo de camps. El aviso para proceder con el trabajo de campo sera emitido
por Ing. Julio Vargas R. Gerente de Construccian.

Compania de Comida Répida

L. Tovar
Gerente de proyecto

FIG. 4.- AVISO DE ADJUDICACION




CONTRATISTA:

DIRECCION:
SOLICITUD DE CAMBIO DE ORDEN
A No.
Fecha:
Proyecto No.
Descripcion:
Abajo estan listados cambios en nuestro precio de contratc. Hasta que el
cambio de orden formai se emita, esta solicitud de cambio se mantendra en
esta de suspenso.
Las aplicaciones de incremento (o decremento) en el precio de contrato es
COMO sigue:
REF. DE DESCRIPCION DEL TRABAJO INCREMENTO | DECREMENTO
CODIGO
Total de la Solicitud de este Cambio
Cambio Neto
Honorarios det contratista
Cambio total
SOLICITUD DE EXTENSION (O DECREMENTO)
DEL TIEMPO DEL CONTRATO DE DIAS
CALENDARIO SI SE ACEPTA LO DE ARRIBA.
CONTRATISTA:
Aprobado Fecha Por Fecha

FIG. 5.- SOLICITUD PARA CAMBIO DE ORDEN




— Puntos de negociaciéon
— Concursante ganador o de costo mas bajo neto comparativo.

Cuando se emplea el método de concurso, es necesario cumplir con lo
siguiente:

— Abrir y leer las ofertas en el iugar, fecha y hora acordadas
— Preparacion de un resumen y cuadro comparativo
" - Cuando lo requieran, hacer arreglos para la revision de la oferta y el resumen

~ Determinar la responsabilidad por retrasos o modificaciones en cualquier
oferta

-~ Revision de posibles errores en las ofertas y empleo de los procedimientos
cormrectos

~ Determinar la responsabilidad de las propuestas

— Determinacion de la oferta mas baja y su responsabilidad

- Recibir y resolver las solicitudes de aclaracion y las inconformidades.

Cuando se empiea la negociacion directa para las adquisiciones, es necesario 1o
siguiente: :

- Revisidon de las oferias para determinar que:

a) Todas las preguntas estan contestadas

b) Esta incluido el desglose de precios en ia forma requerida

c) Las operaciones aritméticas estan correctas

. d) Estén aceptadas todas las adendas

e} Las condiciones de adjudicacion estan especificadas

f) Las excepciones de las ofertas son apropiadas para una decision.
- Eiaborar la evaluacion técnica de las ofertas
- Elaborar un analisis de costos, precios y utilidades en la forma requerida
~ Hacer una evaluacion econémica
- Seleccionar la oferta con la que se negociara
~ Determinar la responsabilidad de ia propuesta con la que se negociara.

Negociacion.- Antes de la adjudicacion del contrato, es necesario llevar a cabo
reuniones de prenegociacion para asegurarse que se entienden y resuelven
todas las partes y condiciones del contrato, buscando soluciones alternativas en
el caso de desacuerdos; durante esta etapa, se debera recabar, entre otras la
siguiente informacién:

~ Personal y departamento de la compania que realizara el trabajo
- Localizacion en donde se realizara el trabajo
- Partes gue se subconirataran y pares que realizara la compahia

Adjudicacion.- La adjudicacion se efectua con base en la evaluacion y en las
subsecuentes negociaciones, debiéndose notificar la decisibn a los
" concursantes que no ganaron el contrato.
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Negociaciones

Negociaciones tiene a su cargo la labor de solicttar cotizaciones, negociar el
suministro por largo plazo y adquirir los bienes solicitados que no estén
negociados, con objeto de adquirir los materiales y materias primas que los
proyectos requieren y que no estan en la negociaciéon de suministro, con el
costo, tiempo, localizacién, calidad y financiamiento adecuados y estabiecidos
en la negociacion de suministro.

Las actividades que realiza son:

- Recibe requisiciones de abastecimiento de proyectos en base a su
especialidad.

— Solicita cotizaciones verbales o por escrito.

- Solicita numero de pedido a abastecimiento de proyectos.

— Coloca pedido o requisicién.

-~ Mantiene estrecho contacto con el proveedor para hacer cumplir las
condiciones del pedido.



8. PROGRAMAS DE PROCURACION

Los programas de adquisiciones se define y elabora por Ingenieria para cada
proyecto.

Existen diferentes niveles de programas que se muestran en la Fig. 1, en donde
se explican las caracteristicas de cada uno de dichos niveles.

En la Fig. 2, se muestra un programa de eventos mayores de nivel 0.

En la Fig. 3, se muestra un ejemplo de programa con paquetes de trabajo con

eventos principales de nivel 1.

En la Fig. 4 se incluye un resumen de red de programacion de paquetes de

trabajo de nivel 2.
La programacién de nivel 3 es una expansidn del nivel 2 y es una programacion

detallada de red CPM que puede constar de miles de actividades y que tiene la
apariencia de la Fig. 5.
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" Nivel 0. Programa de -
Evemos Principales Mayores

:delf Proyecto. © -

b

- de trabajo con eventos ;

“Nivel 1. Paquetes.” -

/.. Principales

programamon CPM. de -

Nwel 2. R&mmen de redes de
“paquetes de trabajo.. .

. Nivel 3. Redesde - .
- programacion CPM

Nivel 4. Expansion.de Ia red
‘o graﬁca de barra ma.nual a

Uso: Gerencia corporativa, grafica de
barras. Establece tiempo total del
proyecto, seleccidon del Diserador,
constructor, adjudicacion de pedidos de
caldera y turbogenerador, obtencién de
pemisos. Mas que un programa s un
plan.

Uso: Gerencia proyecto/corporativa.
Expansion del Nivel 0 a programa de
barras de eventos principales por
paquetes de trabajc  (ingenieria,
abastecimientos, licencias, pruebas
preoperacicnales, puesta en servicio).
Todavia es un documento de planes, en
lugar de un programa.

Uso: Gerencia y organizacion del
Proyecto. Expansion detallada del Nivel
1. Paquetes de trabajo subdivididos en
resumen computarizado de redes de
actividades, base para el nivel 3. Por
ingenieria en paquetes de adquisicién y
por construccién en paquetes de trabajos
de instalacion y areas fisicas.

Uso: Area organizacion. Expansion
detallada del Nivel 2 a la secuencia légica
definitiva; es la base para reportes del
estado del programa y contiene
descripcién detallada de las tareas
medibles debe ser consistente con los
niveles 2, 1y 0.

Uso : Grupos funcionales de Ia
organizacion. Extension de detalles del
nivel 3 en peguenas tareas o metas
diarias, generalmente hechas en forma
manual.

FIG. 1.-NIVELES DE PROGRAMAS EN EL PROYECTO DE UNA PLANTA
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FIG. 2.- PROGRAMA DE EVENTOS MAYORES PRINCIPALES (NIVEL 0)

EVENTOS FECHA | 1998 | 1999 ! 2000 | 2001
MAYORES REAL
Establecer orden de trabajo B
DIREC- | Seleccionar disefiador ) é
CION | Seleccionar Constructor
Desarroliar plan del Proyecto L
Iniciar Disefio Preliminar ]
Completar diagr. de arreglos generales. B
INGE- | Completar disefio de subestructura.
NIERIA | Completar diagr. de flujo y descrip. de
sistema.
Completar disefio de tuberia de dismetro B
mayor.
PRO | Adjudicar contratc de Caldera H
CU- |Adjudicar contrato de furbo-generador
RACION | Adjudicar contrato estructural
Adjudicar contratos mecanicos
Adjudicar contratos eléctricos . 5]
LICEN- | Soficitar licencias &
CIAS | Recibir permisos de construccion B
Iniciar movilizacion al sitio 2]
CONS- | Iniciar axcavacion ﬁ
TRUC {Iniciar colados grandes de concreto B
CION | Iniciar montaje de tuberia ;.
Iniciar instalacién eléctﬁca =
Iniciar montaje turbo-generador B
Izar domo de caldera
PRUE- | Iniciar programa de entrenamiento &
BAS Y |Iniciar prusbas pre-operacionales
PUES- {Hervido de caldera
TA EN |Rodado de turbina con vapor
SERVI- | Sincronizacion
CIO | Operacidén comercial




Etapa : ' Ailos

Decision v

Eleccién tamaiio de unidades

Eleccion y estudios det sitio

Eleccion del ciclo y definiciones

i
Planeacion, organizacidn y programacion

RULEALrED) B R Rk EoN L
Criterios de disefio

PRz bashili R Ak R
Colocacion orden generador de vapor v
Colocacion orden turbogenerador v

Ingenieria de disefio en detalle

Fabricacion y suministros

Construccion

Pruebas y puesta en servicio

Operacion comercial

FIG. 3.- PROGRAMA PRELIMINAR DE ETAPAS PRINCIPALES DEL PROYECTO TERMOELECTRICA
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FIG.4.

RESUMEN DE RED DE PROGRAMACION DE PAQUETES DE TRABAJO (NIVEL 3)
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FIG. 5.- PROGRAMA DETALLADO DEL PROYECTO EN RED CPM (NIVEL 3)



9. PROGRAMACION DETALLADA DE PROCURACION
SISTEMA DE INFORMACION DE SOPORTE LOGISTICO (SISL)

El sistema de informacion de soporte logistico (SISL) se desarrolia para proveer
un mecanismo automatico gue catalogue y muestre el estatus de todos los
componentes Unicos identificados de ia planta desde el principio del disefio a
través de las funciones de procuracion, expeditacion y almacenes.

El SISL captura simultaneamente en la fuente de datos toda la necesaria
informacion de ingenieria requerida para producir listas de equipos de ingenieria
requerida para producir listas de equipos de ingenieria del proyecto, por
ejemplo, listas de:

e valvulas
“e instrumentos
« bombas

Tan pronto como aparece un componente de la planta en el documento de
linea-base de ingenieria se identifica con un numero de etiqueta Unico qgue actda
como una Have de computadora para todas las funciones de procesamiento de
datos.

Adicionalmente, cada componente se codifica para varios propositos de
monitoreo y control con lo siguiente:

Nidmero de paguete

Nidmero de actividad CPM

Identificacion de sistema (p.e., vapor principal, condensado)

Orden de compra

Clasificacion de aseguramiento de calidad

Localizacién en bodega

Otros similares para proveer un medio de distribucion y extraccion de datos.

La fecha de envio programada o requerida de cada componente puede
determinarse usando el paquete de trabajo o namero de actividad CPM para
referencia cruzada con los niveles 1, 2 6 3 de programas de construccion.

Para proveer datos oportunos a tiempo el sistema esta computarizado y pueden
accederse a todos los elementos de datos en el sistema desde terminales
remotas y en el sitio de trabajo; también pueden producirse reportes escritos
desde éstas localizaciones mediante comandos.

El plan actualiza las transacciones diarias en un archivo maestro cada noche de
forma que el usuario siempre vea datos que son relevantes y precisos como se
actualizaron en la noche anterior.



Usando un archivo de datos comun, la precision e integridad de los datos se
mejoran significativamente; todos los usuarios agregan, borran o modifican
informacion solo en los campos de datos para los cuales estan especificamente
autorizados.

Por la distribucién de datos por paquetes de trabajo, el responsable de la
instalacion puede ver o recibir una copia de reporte del estatus actualizado de
procuracion, expeditacion y aimacén de cada componente que instalara en la
planta. Adicionaimente la informacién es subdividida en localizacién fisica y
sistema, p.e., todos los carretes de tuberia se clasifican por elevacion dentro de
un edificio y luego por sistema.

La disponibilidad de éste tipo de informacion logistica permite fa programacion
para desarrollar programas de construccion mas realistas y efectivos. -

Las técnicas de reportes por excepcion proveen una advertencia temprana de
envios retrasados o tardios de cada componente, asi como también las fechas
de liberacion de ingenieria al vendedor para fabricacion.

En la Tabla 1 se listan sindpticamente los reportes disponibles en el SILS.



TABLA 1.- REPORTES DEL SISTEMA DE INFORMACION DE SOPORTE

LOGISTICO.

TITULO DEL REPORTE

CONTENIDO DEL REPORTE

. Listas de Componentes por
Ingenieria (vaivulas, instrumentos,
lineas, carretes de tuberia,
soportes de tuberia, equipo,
especialidades, tableros y racks,
motores, etc.

Toda la informacién pertinente de ingenieria
requerida para propésitos de disefo y procuracion
de cada componente de la planta. La informacién
puede ser distribuida o extraida por cualquier
variable en la matriz.

. Compras/Expeditacién

Toda la informaciéon pertinente de compras y
expeditacién relativa a cada componente de la
pianta. La informacion puede ser distribuida o
extraida por cualquier variable en la matriz.

. Reporte de almacén

Toda ia informacidn pertinente de almacén].
incluyendo localizacion en la bodega, fecha
programada de envio, estatus de recepciones,
requerimientos de almacenamiento, etc. La
informacion puede ser distribuida o extraida por
cualquier variable en la matriz.

. Programacion logistica

Un reporte de excepcién que provee un listado de
registros que se han agregado o cambiado
durante el periode actual para evaluar su impacto
en los paquetes de trabajo y programa del
proyecto. También esta disponible un listado total
de todas las parles no enviadas y su estatus
actual de envio.

. Especializado

Un reporte especializado para completar la
construccion, con todos los elementos de datos
que se juzguen convenientes o necesanos.




10. ELABORACION DE ORDENES DE COMPRA

El pedido es el documento oficial, de validez comercial y legal gue emite un
negociador y establece compromisos entre el Comprador y Proveedores.

Es también el resuttado de los dos anteriores procesamientos de documentos
(requisicion y cuadro comparativo) y contiene informacién mas ampiia que la
codificacion que se hace de ta requisicion.

Entre la informacion adicional que se incluye como cladusulas de un pedido, se

tienen las siguientes:

— Valor total de la requisicion.

- Fecha de embarque o de entrega segun se negocie.

- Negociacién: de embarque, compania transportista, etc. :
- Forma de pago cuando sea diferente de neto 30 dias.

- Lugar de la entrega del material.

~ Entrega de Ingenieria para aprobacion cuando se requiera.

- Servicios de comisionamiento y arranque cuando se requiera.

— Indicaciones de facturacion para efectos de pago.

—~ Otros.
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11. PROGRAMACION DE ENTREGAS
CONSIDERACIONES DE CONTROL DE COSTOS

El control de costos de adquisicion de materiales es algo diferente del control de
costos de trabajadores de campo y de equipo de construccion. En el ditime
caso, la productividad es el principal criterio y requiere atencidén continua de la
gerencia.

" Las hojas dianas de tiempo y los reportes de excepcion noctumos pueden tener
un impacto importante.

En el caso de materiales, 1a principal fuente de informacién son:

Las requisiciones

Concursos y cotizaciones

Ordenes de compra y subcontratos
Documentos de embarque
Documentos de recibo

Facturas

En la mayoria de los casos, estos documentos proporcionan suficiente
retroalimentacién para control. Los costos de los materiales en si mismos son
mayormenie determinados por el disefiador, aungue el constructor puede y debe
intentar comprar por las mejores caracteristicas de precio/comportamiento que
puede obtener dentro de las especificaciones.

Otras oportunidades importantes para el controf de costos de materiales en
proyectos grandes son:

¢ Procedimientos de requisicion (especificaciones para embarque, empaque,
envio, etc.)

¢ Minimizacion por re-manejo y déficits.

« Procedimientos y politicas de inventarios.

Estos estan estrechamente relacionados, y en mayor extension a reducir los

problemas de tiempos de las varias etapas en el proceso de procuracion.

Conforme todas las cosas marchan suavemente y tos materiales llegan a tiempo
y en buenas condiciones, sus costos de compra no son de importancia
dominante en el control sobre la marcha del proyecto.

Es en los impactos indirectos que el proceso de procuracion puede causar la
mayor importancia a nivel de trabajo, p.e., la llegada tarde de un instrumento
pequefto embebido puede pasar un colado de concreto grande.



También los materiales que llegan demasiado pronto o en orden equivocado
pueden causar problemas, particularmente en sitios congestionados de trabajo
como la construccion de un edificio alto en el centro de la ciudad o una planta de
potencia nuclear o termoeléctrica.

La comparaciéon de lo recibido realmente con las cantidades de facturas es
también una materia importante en el control de proyectos. En la Fig. 8, se
muestra un ejempio de un reporte de materiales recibidos, que es un documento
clave para este propésito.

TEORIA DE INVENTARIOS

A pesar del potencial para aplicacion practica en construccién, ias técnicas de
investigacion de operaciones en las industrias de manufactura y comerciales,
llamadas colectivamente “teoria del inventario”, pueden proveer una buena
comprension de la economia basica de procuracion de materiales para
proyectos de construccidn. A continuacion se explicaran brevemente sus
conceptos y se expresaran en términos mas aplicables a construccion.

Componentes de Costos

LI
fn

E! objetivo general de los métodos, de inventario cuantitativo es el de optimizar
los valores entre las siguientes cuatro categorias de costos para optimizar el
total:

Costos de compra - . ‘.
Costos de transportacion

Costos de ocupacion o sostenimiento

Costos de déficits

Costos de Compra. los costos de compra son aquellos asociados con lo
siguiente:

* Los reales empleados en solicitudes, requisiciones, evaluacién de cotizacion
y en la emisidn de ordenes de compra. -

» Los precios reales de materaies obtenidos a través de negociaciones,
variaciones en los costos unitarios con cantidades, el tiempo permitido para
lienar ta orden, etc. _ '

¢ Los costos asociados con la transportacion de materiales al sitio, que a su
vez estan relacionados con la cantidad, distancia y modo de transportacion.

Por el lado administrativo es mejor tener politicas guias para diferentes
procedimientos a usar para las diferentes magnitudes de ordenes, p.e., no
deben gastarse $200 de esfuerzo administrativo para una orden de $50 de
suministros miscelaneos de oficina.
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REPORTE DE MATERIAL RECIBIDO

Esta Orden esté Pagina de
Compileta a Q.de C. Na.
No-completa O Req. No.

Recib. Dafiada [ Fecha de Recibo
Ordenada de Carrier
Cuenta de flete No.
Cuenta expres Peso
Enviada por Paquete postal Fecha
Pre pago $
Recoger $
Enviada a Empaque No. FFCC
Via Punto LAB Carro No.
' Muelte No.

No. Parte | Cantidad | Unidad ( Descripcion Localizacion | Cuenta

O deC. No,

Diagrama No.

Enviada a

BM No.

: Checada por

Originador Reg.

. . Jefe Almacén

FIG. 8.- REPORTE DE MATERIAL RECIBIDO




Por otra parte, no debe dependerse de un sobrestante general para colocar una
orden para un elevador de un edificio de 20 pisos. .

Debe haber proced|m|entos y ‘politicas claramente documentadas para estas
diferentes situaciones de procuracion y de otras.

Los precios unitarios de materiales varian no solo con el nivel de negocio,
cantidades y tiempo de envio, sino también con las caracteristicas de disefio.

Con frecuencia los disefadores innecesariamente y sin  conocimiento
incrementan los precios especificando tamafios raros, p.e., de formas de
ventanas o acero estructural, cuando un tamarfio estandar similar puede realizar.
la misma funcién igual o mejor. Las negociacicnes con frecuencia favorecen a
las organizaciones.grandes cuyos voliumenes de compra a largo plazo pueden
causar que [os vendedores den precios mas bajos también en oGrdenes
pequenas.

Los precios unitarios con frecuencia varian inversamente con la cantidad, como
o hacen la mayoria de almacenes, pero a veces grandes cantidades pueden

afectar adversamente los costos de ocupacion o sostenimiento y causar . .

problemas en el flujo de caja.

- Algunas veces es posible ganar o mejor de ambos mundos colocando una
orden unica grande con bajo precio unitario y requiriendo fechas de envio
incrementales.

El tiempo de envio puede afectar adversamente el precio si e comprador
requiere el envio mas pronto que el programa normal de produccién del
vendedor lo permite; alguna parte de los costos de tiempo extra vy
reprogramacion se pasaran al comprador. '

Costos de transportacién. El componente de transportacion de los costos de
compra pueden reducirse sobre una base unitaria conforme las cantidades se
vuelven mas grandes, p.e., el embarque por ferrocarril de carro-carga, es mucho
mas barato que |as tarifas normales de carga.

Por lo general fletar en barco es mas barato y asegura entrega mas rapida que
envios como parte de un cargamento que se envia a varios puestos diferentes;
lo mismo aplica para fletes por camion y por aire.

Con relacién a las variaciones en precio con el modo: agua, ferrocarril, camion y
aire, por lo general se incrementa e precio en ese orden, suponiendo puertos y
terminales convenientes e ignorando los transbordos, sin embargo, los costos
de transportacion solos pueden algunas veces ser engafiosos.
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En partes delicadas con alto valor por peso como computadoras y controles
electronicos, el mejor y mas rapido manejo de flete aéreo puede con frecuencia
mas que justificarse. También en localizaciones remotas, los costos del flete
pueden ser la mejor opcidn.

Costos de ocupacién o sostenimiento. Los costos de sostenimiento incluyen:

Espacio de aimacenamiento e indirectos de almacén
Deterioro y obsolescencia

Robos

Colocaciones equivocadas

Seguros e impuestos

Re-manejo

intereses sobre fondos invertidos en el inventario

AUn en espacios exteriores de almacenamiento puede requerirse una prima en
sitios de trabajo llenos. E! rentar una manzana en una zona comercial de
primera cerca del proyecto de un edificio puede ser absurdamente caro.

Los espacios de almacén aun en sitios remotos, abiertos involucran costos de
operaciones y capital para construccion, staff, seguridad y servicios. Con-
frecuencia estos costos pueden exceder los “ahorros” obtenidos por la compra
de grandes cantidades de materiales antes de que se necesiten.

Varios tipos de materiales de construccion son perecederos y por lo tanto no
pueden enviarse con mucha anticipacion de cuando se necesitan, el cemento
portiand es un ejemplo comun. Similarmente cambios en los codigos de
edificios y en las regulaciones de salud y seguridad gubernamentales pueden
hacer a algunas partes obsoletas antes de que se instalen o bien los nuevos
productos algunas veces pueden realizar el trabajo mejor y a menor costo gue. .
su predecesores. '

El robo es un problema real en algunas areas. Carretes compietos de cable de
cobre, muchas pequefias herramientas y suministros y aun partes mayores de
equipos se ha sabido que desaparecen de los proyectos, algunas veces de
millones de pesos en trabajos grandes. Con mucha frecuencia éstas pérdidas
se atribuyen a operaciones de organizaciones criminales.

Aun fa colocacion equivocada es un problema, especialmente donde el almacén
y los patios de almacenaje no estan bien organizados. lLos materiales no
pueden encontrarse cuando se necesitan en el sitio, las compras se duplican y
se encuentran sobrantes cuando se completa el trabajo, o bien algunas veces
literalmente desaparecen para siempre bajo el lodo en los patios de
aimacenamiento.
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Los costos de seguros son altos cuando grandes cantidades de material estan a
la mano. En el clima competitivo actual, el costo de dinero invertido
prematuramente en inventarioc puede también agregar con frecuencia un gasto
innecesario, ya sea por el contratista o el propietario seguiin las caracteristicas
del contrato.

Probablemente ios mas importantes de todos son los costos por re-manejo
resultante de envios prematuros. Idealmente debe haber una coordinacion
perfecta-en el flujo de materiales donde llegan los camiones al sitio y sus cargas
se elevan directamente al punto en donde se necesitan, sin embarge, aun en las
mejores operaciones, la mayoria de los materiales se re-manejan por o menos
una vez.

Si la gestiobn es de buen control, los materiales llegan,- se descargan y
almacenan en lugares logicamente pre-planeados y documentados, ya sea en el
almacen o en patios; de forma que pueden ser facil y dlrectamente recuperados
cuando se necesiten.

Con demasiada frecuencia los envios no estan planeados, los materiales se
almacenan en lugares al azar y cuando una parte finalmente se necesita en
construccion, hay primero una busca frenética para encontrario, y cuando al fin
se encuentra, hay sobre ella una carga completa de acero de refuerzo, dos
bombas grandes y varian otras partes que deben moverse primero antes que
los trabajadores puedan recuperaria. En esta situacion cadtica inmanejable, los
materiales se mueven como canicas, con frecuencia se re-manejan media
docena ¢ mas de veces y con frecuencia se danan seriamente antes de que
Hegue su tiempo para instalacion en la estructura. Este re-manejo no es gratis,
por .los altos precios actuales de mano de obra y equipo, ademas de que
generalmente se hacen con ineficiencia y mala supervision.

Costos por carencia. El corolario de los costos de sostenimiento es el impacto .
de carencias sobre los costos de operacion de proyectos..

Con frecuencia es el temor a los costos por carencias que llevan a programas
conservadores de envios y que afectan adversamente a los costos de
sostenimiento.

En la teoria clasica de inventarios, l10s costos por carencias son las “pérdidas de
ventas” en el sentido de las ventas al menudeo, que por no tener en stock la
parte que el cliente quiere (un-tostador, TV, -etc:);-se va-y compra en algun fugar
y se pierde la venta. Esto se toma en cuenta en la batalla perene de politicas de
inventario entre el lado comercial y el lado de suministros en las organizaciones.

Los costos por carencias pueden también resultar por interrupcién de
produccion por falta de entrada de materiales.
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En construccion, los costos por carencias son los costos directos e indirectos de
trabajo interrumpido y retrasado, y son especialmente catastréficos si las
operaciones afectadas son criticas para completar el programa del proyecto.

Estos impactos en los costos a su vez motivan ia incurrencia de otros tipos de
costos de carencias, como de expeditacion y manejo especial. Para lograr que
las cosas se muevan, la gerencia puede estar dispuesta a pagar mas para
conseguir los materiaies de diferente vendedor, envios de fletes por aire en
lugar de ferrocarril, y completar algunas operaciones de fabricacion-taller a mas
alto costo en el campo.

Manejo de inventarios justo a tiempo. La teoria de manejo de inventarios junto a
tiempo se ha popularizado por la experiencia de los fabricantes de automoviles
japoneses. Estas companias .han realizado considerables economias
programando sub-ensambles y partes para que lleguen a una planta
ensambladora justo a tiempo para ser incorporados directamente en el
automovil con un requerimiento minimo de inventario o bien sin él.

Las formas de mezclas de concreto preparado son un buen ejemplo de junto a
tiempo de un material basico de construccion que por su naturaleza no puede.
ser inventariado y debe incorporarse directamente al trabajo.

Las aplicaciones en areas metropolitanas en areas donde el espacio para
almacenamiento no existe o es muy caro han sido desarrolladas para
suministrar varillas de refuerzo, acero estructural, ensambies de tuberias y otros
materiales basicos, justo a tiempo.

Las ventajas de las oportunidades de justo a tiempo se volveran mas
importantes en los contratos competitivos del futuro.

Las operaciones de construccion pesada en sitios de trabajo remotos .han. .
practicado una forma de control de inventario justo a tiempo a través del uso de
contratos con vendedores que mantienen un stock de pequefias herramientas,
partes de repuesto u otras necesidades en un aimacén o trailer del vendedor en
el sitio de trabajo 0 en una localizacién cercana; el contratista saca de estas
facilidades conforme se necesitan y la factura mensualmente.

Ei aimacenamiento de cemento en un proyecto de una presa grande o un tunel
es otro ejemplo de construccion pesada, en donde se conservan llenos si los de
cemento relativamente -pequefios - por- el ~fabricante “de ‘cemento para un
programa de suministro continuo disefiado para ajustarse al programa de
colados.

La aplicacidn de los principios de justo a tiempo en otras aplicaciones de
construccion puede esperarse que minimice los costos de sostenimiento
resultantes de materiales enviados demasiado pronto, en orden equivocado y en
cantidades grandes impredecibles.
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‘Negociacion. Por esta etapa debe estar claro que los costos de compras,
costos de sostenimiento y costos de carencia estan altamente interrelacionados,
especialmente donde el riesgo y la incertidumbre son preocupacidn, y en gran
medida estan en conflicto unos con otros.

Se ha hecho mucha investigacion para mostrar como sus interrelaciones
pueden modelarse, y como, al menos en teoria, ta suma esperada de sus costos
puede ser optimizada, sin embargo, los detalles de estas técnicas guedan fuera
del alcance de este trabajo.

RELACION CON OTROS SISTEMAS DE CONTROL

Las adquisiciones son uno de los muchos sistemas de planeacion y controf
interdependientes en un proyectc y como este adaptarse a los otros. Se debe
especialmente relacionarse estrechamente al programa del proyecto para
operaciones y recursos.

Un planteamiento debe ser simple para mezclar {as actividades de procuracion
con las actividades de operaciones, p.e., un diagrama MRC (método de ruta
critica). Si se hace este, las actividades de procuracion detalladas podrian -
claramente dominar el programa completo.

Cada una de las actividades operativas podrian ser precedidas por una docena
0 mas de etapas de la lista dada al principio de este capitulo. N

El planteamiento preferido, ya sea manual o computarizado, se desarrolla en
subsistemas modulares interrelacionados, p.e., una operacién de campo del
programa principal puede definir la fecha Gltima de disponibilidad deseada para
una o0 mas de las partes de materiales que se necesitan en esa operacion.

La actividad en el programa principal sera precedida por solo una actividad
completa, como “Adquisicion de puestas de acero” que defina el tiempo total
necesario para todas |las etapas en la adquisicién de esas puestas.

Altermnativamente si la procuracidon es en tiempo restringido, los tiempos
acumulados de las etapas de adquisiciones define el tiempo mas temprano en
que la operacion de campo empieza, 0 bien alertar a la gerencia de la necesidad
de expeditacion.

Los detalles se llenan en un programa detallado de adquisiciones, posiblemente
una red o grafica de barras, pero mas probablemente una matriz bi-dimensional
en papel o forma electronica, que lista Ia parte, detalles de sus proveedores, sus
costos y las fechas de inicio y final para cada una de las etapas de la
adquisicién aplicable. La columna final de la matriz es el punto de interfase con
el programa del proyecto referenciado, p.e., “Instalar puestas en el edificio 4"
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En la Fig. 6, se muestra.un ejempic de un prbgrama de adquisiciones y un
reporte del estatus.

Reportes

Ya sea con atencién manual de oficinistas, archivos cardex semimanual o
totalmente automatica computarizada, el programa de procuracion sirve como
una referencia para asegurar que cada parte del proyecto es rastreada a través

de sus etapas requeridas en tiempo. :

En donde las partes empiezan a atrasarse, reportes de excepcion alertan a la
gerencia ya sea en tas operaciones de campo que se retrasan de sus fechas
programas de inicio, 0 si las operaciones son criticas que se expediten las
adquisiciones necesarias para regresarlas a programa. Los' principios de
reportes y manejo por excepcion son basicamente los mismos que para otros
sistemas de planeacidén y control. Ei concepto de expeditacion se explica a
continuacién.
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Reporte de programa y Estado de Procuracion

TRABAJO NO. Proyeto FECHA
REPORTE: LISTA MAESTRA POR CODIGO DE COSTO PAGINA
Fac MAR Envio | Cddigo Costo | O de C. Descripeion, Cantidad, Clase Requisi- | Reco | Adjudica- Libera- Embar- Liegada Inicio Difer.
Equipo Parte Espec/iReq. | Cantidad Vendedor, Originador en cién- men. cion cién que a Sitic | Tempra- a
No Progra- | Concurso Ingenieria | de Planta no MRC
ma
46-0960-00-00-00 | 1501-5700 | 46001-00 | Medidor de vapor No. 2 04 AQBFeb.2 A30Mar.2 | 02Mayo2 § 31Jul? | 15Agos.2 | 01Sept.2 | 17

FIG. 8.- REPORTE DE PROGRAMA Y ESTADO DE PROCURACION




12. EXPEDITACION

La imagen popular de expeditacion es el de un esfuerzo frenético, hasta quemar
el dltimo cartucho, para acelerar el movimiento de materiales que no fueron
enviados cuando se necesitaban. En las organizaciones que terminan la funcion
de procuracion con el seguro de una orden de compra, este es demasiado
frecuentemente el caso.

Con un buen control de proyecto, la expeditacion involucra el monitoreo de
todas las etapas en el ciclo de procuracion, con enfoque especial en l0s que
involucran al vendedor o subcontratista, para asegurar el envio confiable,
economico y en programa.

La esencia de la expeditacion profesional esta en la anticipacién de problemas-
antes de que ileguen y en ofrecer soluciones antes de que se encuentren
retrasos.

La expeditacidn para partes mayores o criticas requiere:

» Visitas periddicas a los talleres y fabricas del vendedor sobre una base de
rutina, no de emergencia.

Frecuentes seguimientos telefbnicos para checar el avance del vendedor.
Suministro de materia prima.

Carga de trabajo.

Inventario de productos completos.

Planos de taller

Manuales

Procedimientos de fabricacion

Control de calidad

Certificaciones de codigo

Estado de envios

* ¢ & & & & & 9 0 0

Un propdsito importante a ‘subfayar es asegurarse que el contratista conserva
alta prioridad entre otras firmas por quienes el vendedor puede estar trabajando
simultaneamente.

Aun con los mejores procedimientos, pueden liegar problemas que requieren
accidon correctiva. )

Algunas veces cambios en el propio programa de! contratista requiere que
- partes criticas de procuracidon se adelanten a las fechas originalmente
acordadas con los proveedores o subcontratistas. Otros retrasos pueden ser
por diseno, adquisiciones, fabricaciéon, embarques, etc. En la Fig. 7, se muestra
una forma tipica de reportar y buscar acciones cuando se tienen problemas.
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REPORTE DE PROBLEMA DE EXPEDITACION

Fecha
O de C. No. Vendedor
Localizacion de Planta Contacto Teléfono
Trabajo No. Cliente Equipo
No. de parte de Q de C. 1 2 3 4 5 8

Tag No.

Orden de tailer No.

Envio requerido

Promesa onginal

Nueva promesa

Problema

Accion Requerida

Firma del Expeditador

Distribucion Respuesta (opcional)

vFirma - --- Fecha

FIG. 7.- REPORTE DE PROBLEMAS DE EXPEDITACION




En la Tabla 1, se incluye una lista de verificacidn para analfizar y buscar tanto
fuentes de problemas como soluciones. -

Es mayormente el papel de expeditadores profesionales experimentados
determinar el medio mas efectivo de conservar las adquisiciones en programa
con el minimo efecto adverso en el costo; las alternativas pueden incluir:

¢ Buscar proveedores secundarios o de respaldo.
+« Cambio a medios mas rapidos de transportacion.
+ |dentificar las palabras fuertes para pelear.

Con demasiada frecuencia los retrasos resuitan porque simplemente un
documento de procuracién (requisicion, orden de compra ¢ requerimiento de
embarque) se extravic en el archivo de algun oficinista.

Las responsabilidades del Departamento de expeditacion pueden sintetizarse en
las siguientes actividades:

-~ Coordinacion
— Distribucion de informacién

Los principales trabajos de expeditacién de un proyecto, que considera la
organizacion corporativa y de division, tanto de oficina como de campo. incluye
el conocimiento de lo siguiente:

a) Oficina
- Diagramas
— Compras de materiales
— Fabricacidnfensamble
- Embarques y rutas al sitio de trabajo
— Libros de instrucciones
- Partes de repuesto (refacciones)

b) Campo

~ Reportes de campo
Elementos de asignacion _
Distribucidn de informacion/interfases ,
- Procedimiento de requerimiento de compras
— Reportes de fabricacion de materiales

Las tipicas areas problema de expeditacion, son las siguientes:

- Requerimientos de diagramas y programas
- Programas de embarque: prometidos por el vendedor y requeridos por e
tugar de trabajo
-~ Coordinacién con frafico
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REPORTE DE MATERIAL RECIBIDO

Esta Orden esta Pagina___ de
‘Completa O 0. de C. No.
No completa O Req. No.
Recib. Dafilada g Fecha de Recibo
Ordenada de Carrier
Cuente de flete No.
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Enviada por Paguete postal Fecha
Pre pageo $
. Recoger $
Enviada a Empagque No. FFCC
Via Punto LAB Carro No
Muelle No.
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Diagrama No.
Enviada a
BM No.
Checada por
Onginador Reg.

© - Jefe Almacén

FIG. 8.- REPORTE DE MATERIAL RECIBIDO




CHECK LIST DE EXPEDITACION

ESTADO DE ESTADO DE ESTADO DE ANALISIS DE ESTADO DE
INGENIERIA MATERIALES | PRODUCCION RETRASOS EMBARQUE
Se requiere la|Se ha emitdo la|Cuando estara|{Cuantos turnos|Estan
ingenieria por el | lista de|la orden enjde trabajc vy |disponibles y
fabricante, el | materiales? produccion? ‘namero de |entendidas las
comprador? horas/turmo. Instrucciones de
. embarque?

Obtener Estd el material|Cual es el |El tiempo extra|Cuande se
programa dejen stock? | tiempo estimado | mejora el envio? | enviaran la
ingenieria Esta | Checar de fabricacion?|Cuanto? A que|factura y la lista
hecho a ttempo. |inventario Como se | costo? de empaque?

Obtener en lo|compara con el Se emitiran tiras

posible, una | tempo permitido de todos los

restringida en la promesa empagues a

orden de | de embarque? expeditacion,

asignacian

J nuestra )
Necesitan Obtener Cual es ellHay En ordenes de
aprobacion los | numeras de |programa .de|interferencia con | exportacion
diagramas? subdrdenes  y| produccién y jcualguier  otra|reportar fechas

programa de los | embarque de la|orden? Dar|y numerc de

materiales unidad pnncipat | detalles. factura.
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TABLA 1.- LISTA DE CHEQUEO DE EXPEDITACION




- Libros de instrucciones y partes de repuesto
- Seguimiento de faltantes y dafios

Expeditacion tiene a su cargo la labor de visitar a proveedores, verificar su
avance e informar a las areas comrespondientes para su registro y/o toma de
decisiones alternas.

Expeditacion debera verificar que ios proveedores realicen las actividades
necesarias para que se cumplan las fechas de entrega y/o fabricacion
acordadas con los pedidos y contratos. _ )

Para este propésito, debera realizar las siguientes actividades:

- Recibe copias de pedido de los negociadores de compras y/o convenios de-
servicio que requieren expeditacion.

-~ Recibe listado de requisiciones de abastecimiento de proyectos, de las que se
requiere sean expeditadas.

— Elabora programa de expeditacion.

- Realiza expeditacion telefonica o de visita segun se requiera.

- Emite reportes de expeditacion.

~ Recibe comunicacién de mercancia que liega a frontera y que es embarcada
de frontera a los distintos proyectos.

- Solicita mediante reporte de expeditacion la participacion de otras -areas de
abastecimiento.

— Cuando sea necesario, solicita la asistencia de control de calidad y/o
mgemena de campo.
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13. SEGUIMIENTO DE ORDENES DE COMPRA Y CONTRATOS

En abastecimiento de proyectos se registran todas las requisiciones que se
emiten en un proyecto y ademas se les hace seguimiento durante todas sus
etapas que son: cuadro comparative, colocacion de pedido, expedztacuon
tramite de Pi, embarque por el proveedor, embarque por agente aduanal '
(cuando se trate de importacion) y finaimente cuando se recibe en el almacen.

Con este Registro del Estado de Suministros se emiten cobias actualizadas
mensuales para que, abastecimiento de proyectos sea el area mas informada de
abastecimiento corporativo y por lo tanto es la fuente de informacién para los
proyectos, sin necesidad de acudir a varias areas en busca de informacion..

Este” registro que se envia a proyectos tiene dos propositos. Primero
proporcionar informacién de las actividades en abastecimiento y segundo que
sirva como medio de comunicacién para darle a conocer a abastecimiento
cuales requisiciones requieren de un tratamiento especial o seguimiento

estrecho.
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14. INSPECCION DEL PROYECTO

El proceso de las actividades de inspeccion es el de asegurar ia calidad de los
materiales y equipo, con relacién a:

— Confiabilidad de la planta
— Confiabilidad de ta seguridad
— Interfase de montaje y construccion

Para este propdsito, se debe establecer la estructura de organizacic’m necesaria
(corporativa y de division), los procedimientos y las actividades de i mspecc:on de
acuerdo con el alcance definido.

INSPECCION Y ASEGURAMIENTO DE CALIDAD .AC EN LA FABRICACION
El procéso de fabricacién embieza cuando finaliza el proceso de adquisicion.

Después de que la orden de compra o contrato se entregan al proveedor, este
puede iniciar ias preparaciones largas y complejas requeridas para suministrar
materiales o equipos Esta es la etapa de “acciones de planeacion” del ciclo
simplificado de AC. La planeacion Optima en esta etapa incrementa la
oportunidad de éxito durante la producmon

Enla preparacion y planeacion para la produccwn ocurre considerable lnterfase
entre el proveedor y la organizacion de ingenieria que desarrolld las
especificaciones de compra; similarmente, la planeacién y la interfase son
también altamente activas entre los grupos de mgemena y produccién dentro de

la organizacion del proveedor. : . :

La actividad primaria en esta etapa es ia preparacion de planos y
procedimientos de fabricacién usados en la produccién de componentes; el
comprador y el proveedor deben finalizar sus acuerdos sobre lo que
exactamente le serd suministrado. Esto se hace a través de una revision de
planos y procedimientos.

Después que los planos y procedimientos necesarios para produccion se
completan, se envian por el proveedor a la organizacion del comprador para
revisidn y aprobacidén; dentro de la organizacidon del comprador estan
involucrados ingenieria y_AC.. El objetivo.del proceso.de revision es asegurar
gue los componentes comprados son fabricados de acuerdo con los
requerimientos de la especificacién y resultan en un producto aceptable.



Durante el procedimiento de revision se da énfasis especial’ a procesos de
manufactura como soldadura y tratamiento térmico, que pueden tener un efecto
significativo sobre la naturaleza y calidad de los materiales pero que pueden ser
dificiles o aun imposible de medir o evaluar en tiempo posterior. Por esta razén,
también se pone énfasis en el programa de pruebas e inspeccion de control de
calidad para asegurar, en la maxima extension practica, que la calidad de las
partes o componentes se determinen durante el proceso de produccion. '

El personal de AC, en adicion a la participacion directa en la revision -de
procedimientos especificos de fabricacién, inspeccion y prueba, tambien
asegura a través de la realizacidn de auditorias que el proceso completo de
planeacién se cumpla en la forma requerida.

Estas auditorias investigan si todos los procedimientos de fabricacion y planos
requeridos para revision y aprobacién han sido realmente procesados a través
de este ciclo. Las auditorias también verifican que los comentarios sobre los
procedimientos y planos se resuelven e incorporan en los documentos antes de
SU USO. e

Se debe tener disponible la calificacion de todo el personal involucrado en-los -
procesos de produccion que realiza tareas especializadas; el personal de AC
debe asegurarse que esta calificacion existe y que esta actualizada.

Las actividades de AC descritas se aplican a todas las organizaciones en la
cadena de proveedores y subproveedores que suministran componentes, y aun
el propietario o cliente final esta sujeto a actividades de revisiones y auditorias
por las agencias reguladoras correspondientes.

Por lo general la vigilancia de fabricacidn se realiza por ia organizacién
compradora del componente. E! grupc de AC debe hacer los planes  para
observaciones y revisiones que se realicen en forma sistematica y mas o menos.
continua en todo el proceso de fabricacion. Se establece un programa de éstas
actividades en el proceso de produccion sujeto a vigilancia, identificando puntos
de detencién y observacion. Estos son puntos mas alla de los cuales la
fabricacion no debe proceder sin tener la vigilancia de fabricacién de!
representante designado para la actividad, especialmente en el caso de pruebas
de aceptacion final o una inspeccion final antes de embarque al sitio de
construccion.

Después de compietar una. cantidad_suficiente.de.preparacién y planeacién se
libera al proveedor para que inicie la fabricacion; esta liberacién indica que un
numero suficiente de procedimientos y planos de manufactura han sido
revisados y aprobados por el comprador para permitir que se inicie la
produccién.



La liberacion para iniciar ta produccion debe también indicar que ef programa de
vigilancia de manufactura estd estabiecido, ‘conocido y comprendido por el
proveedor. Este punto es importante porque con frecuencia la responsabilidad
del proveedor se limita a notificar al comprador el estado de la produccion o
cuando los puntos de detencidn u observacion son inminentes.

E! representante de la vigilancia de fabricacidén hace visitas a ias facilidades del
proveedor para observar las actividades ' designadas en los puntos de
observacion o detencion. Para realizar esta funcion es esencial que el
representante de la vigilancia de fabricacion este enterado de todos los
requerimientos especificados para el componente, porque representa a los
“ojos” de ingenieria y debe conocer exactamente que se intenta con el
componente, -

Adicionalmente a estas responsabilidades, el proveedor debe establecer un
sistema de varios controles de fabricacion para los componentes sujetos’ al
programa de AC. Uno de estos controles es la identificacion continua de todos
los materiales -y partes involucradas en el proceso, tanto para asegurar que
todos conocen exactamente que materiales y partes se usan en la produccion
de un cierto componente, como para asegurarse que esos materiales y partes
- fueron los correctos. ) .
La identificacion anterior puede cumplirse en muchas formas; en algunos casos
es posible poner marcas directamente en los materiales o partes, pero en otros
casos, puede ser necesario proveer otros medios de identificacién de materiales
con una descripcion documentada. En cualquier caso, es necesario que los
métodos usados sean de suficiente permanencia para permitir que la
identificacién se mantenga durante el proceso..

Durante la fabricacion uno de los métodos mas comunes de control es por las
inspecciones de control de calidad que se cumple por personal que esta
entrenado para checar ciertos atributos importantes en el proceso del
componente.

La inspeccion puede realizarse en forma visual 0 con ayuda de equipos ©
instrumentos. Debido a que este método de control es importante y sujeto a la
precision del inspector y del instrumento, ambos deben estar calificados:

o El inspector debe estar entrenado. adecuadamente, y la documentacion debe
estar disponible para proveer.evidencia de su-calificacién.

* Los instrumentos y herramientas deben.ser adecuadas para hacer el trabajo,
y la evidencia de su calificacion debe estar documentada.



Para que la actividad de inspeccion sea efectiva como un método de control
durante la fabricacion, es necesario que sea establecido un sistema para indicar
continuamente el. estado de inspeccion realizado a cada componente. Este
sistema debe capacitar a todos los involucrados a determinar rapidamente el
estado de inspeccion y aceptabilidad del componente en cualquier punto en e}
proceso de fabricacion.

Como resultado de las actividades de inspeccion y prueba, puede aparecer un
cierto numero de deficiencias o no conformidades, y como normalmente se
espera que ocumran , debe haber un sistema para manejarlas. El sistema puede
involucrar el paro o detencion del proceso en el punto de no conformidad o
separacion del componente defectuoso si el proceso es continuo. Se debe
establecer la accidén que corrija la situacidn, que es un elemento esencial del
sistema.

La solucion de no conformidades en fabricacion requiere otro sistema individual;
este sistema puede involucrar no solc un sistema interno, dentro de la
organizacion del proveedor sino también una interfase con la organizacion del
- comprador porque ciertos tipos de no conformidades deben ser reportadas al
comprador para la solucion final. En ciertos casos, el proveedor puede solicitar
la renuncia a ciertos requerimientos de la especificacion del comprador como un
medio de resolver una no conformidad; una vez que tiene lugar esta accién de
interfase, el sistema de control. de disefio dentro de la organizacion del
comprador se involucra.

Durante e! proceso de fabricacion el personal de AC realiza auditorias para
asegurarse que todas las actividades descritas antenormente tienen lugar de
acuerdo a los programas establecidos.

Las auditorias de AC se realizan internamente por la organizacion de AC del
proveedor; en los casos frecuentes en que el proveedor es también comprador,
ademas de sus auditorias internas, también realiza auditorias externas'a sus
subproveedores.

Cuando el proceso de fabricacion esta casi completo, se liega al ultimo punto de
retencion en el programa de vigilancia de fabricacion, que es la inspeccion final
y las pruebas de aceptacion final antes dei embarque.

Basado en las observaciones hechas durante la inspeccion y prueba final, y
posiblemente en una revision final de toda la documentacion pertinente, el
representante . .de ..vigilancia . de . fabricacion --hace --una --recomendacion al
comprador con relacion a la aceptabilidad del componente para embarque. El
componente puede ser embarcado directamente al sitio de construccion o bien
mantenido en almacenamiento por algin tiempo una vez que ha sido aceptado
por el comprador.



Si los componentes se embarcan directamente al sitio de construccidén, por io
general los requenimientos de AC para empacado y embarque se establecen de
forma que el componente liegue a su destino en fa misma condicién en la cual la
dejd la facilidad del proveedor.

Adicicnalmente, para un periodo transitorio de almacenamiento, se pueden
establecer requerimientos de AC para asegurar que la condicion de la parte o
componente se mantenga durante el periodo, esto puede involucrar la
necesidad de ciertas condiciones ambientales, recubrimientos protectores 0
mantenimiento periodico.

En algunos casos puede establecerse un programa especial de inspeccion de
control de calidad para verificar las condiciones de aimacenamiento y la
aplicacion de metodos adecuados de empaque.

Cuandoe se embarcan los componentes manufacturados al sitio de construccion,
deben ir acompanados de una historia documentada completa del proceso de
fabricacion, estos registros forman parte de los registros permanentes de la
instalacion completa, y son importantes no solo para verificar la calidad
inmediata del componente sino también para usarse como guia cuando se
requiera reparacion o reemplazo.

Los registros de la condicion de como se fabricé el componente también
proveen una linea base para el comportamiento de futuras inspecciones y
mediciones durante la operacion de la instalacién para determinar cuando se
necesita reparacion o reemplazo.

Debido a la importancia de los registros, las diferentes normas de calidad
establecen requisitos para exigir procedimientos documentados para el control y
conservacion de los registros. En general, éstos requerimientos tienen el
- objetive de preservar los registros para la vida de la instalacion de forma. gque
sean rapida y faciimente entendibles y recuperables.



15. TRAFICO DEL PROYECTO

Las responsabilidades de trafico son las que proporcionan el servicio de
transporte de materiales y equipos a tiempo y seguramente, en forma
econbmica, con cierto aicance de actividades que incluyen las siguientes
planeaciones:.

a) Planeacion de pre-contrato
- Requerimientos de importacién y exportacién
- Investigacién del sitio de trabajo
— Investigacion del punto de destino
- Capacidades de transportacion
' — Investigacion de empacado y preservacion
~ Seguros y responsabilidad de los materiales en transito.
— Estudio de tarifas y estructuras de transportacion
- Terminos de compras e interrelacion con las condiciones de trafico

b) Planeacion de Post-contrato

— Coordinacién con compras para desarrollar [os requerimientos de la orden
de compra de trafico.

— Seleccion del agente aduanal (Freight Forwarding) y establecimiento de
condiciones y documentos.

- Coordinacidon con los departamentos de expeditacidon, contabilidad,
finanzas, inspeccion y seguros.

- Procedimientos de auditoria.

Trafico, lmportaéiones y Exportaciones (T.1L.E))

T.LE. es quien tiene a su cargo la labor de solicitar tramites de trafico y
comercio exterior segun lo requiera compras y/o convenios de servicio.

Los productos terminados son varios, dependiendo si se trata de trafico o de
comercio exterior.

1) Trafico suministra el servicio de-transportar los materiales y equipos en el
tiempo adecuado y mediante la utilizacién de unidades adecuadas hasta el”
lugar requerido por ios proyectos.

i) Comercio exterior suministra el servicio de internar a México (importaciones )
o de enviar fuera de México (Exportaciones) a los matenales y equipo segun
los requieran los negociadores para los proyectos en el tiempo adecuado y el
menor nesgo posible.
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Las actividades que realiza son:

I

Trafico

- Recibe solicitudes de servicio de transporte, de parte de negociadores y de
abastecimiento de proyectos.

Solicita cotizaciones.

Realiza negociaciones.

Suministra el servicio de transporte de materiales y equipos.

Comercio exterior

-~ Recibe solicitudes de tramite de permisos de importacion y exportacion de los

" negociadores y a través de abastecimiento de proyectos.

~ Solicita tramites de importaciéon y exportacion.

—~ Solicita permisos de importacién y exportacion ante la Secretaria de
Comercio y Fomento Industrial SECOFI.

- Mantiene seguimiento de las solicitudes de tramite.

~ Recibe notificaciones de autorizacion de permisos.

— Dainstrucciones de despacho al Agente Aduanal.

— Mantiene seguimiento de despachos, ante Agente Aduanal.

— Asesora a! Agente Aduanal ante el seguimiento de discrepancias con la
Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico SHCP.

- Informa de despachos aduanales realizados.



16. NEGOCIACIONES
a) Consideraciones Basicas

Existen varias consideraciones que deben cumplirse en abastecimiento pero
de entre éstas, las siguientes son las mas utilizadas.

— Un negociador debe recabar al menos-3 cotizaciones.

— Invitar a los concursos a empresas, con buenos antecedentes.

- No contraer compromisos con proveedores y contratistas cuando existan
saldos negativos en las cuentas de proyectos.

~ Antes de colocar un contrato, se debera verificar que el contratista esté
autorizado por Relaciones Laborales.

- Tratar de que los términos de pago sean neto 30 dias contra presentacion
de facturas y documentos de embarque en los suministros extranjeros.

- El Gnico autorizado para otorgar un pedido o contrato es el negociador.

b) Estrategias .
Las estrategias mas comunmente utilizadas, son las siguientes:

— Revision con proveedores © confratistas de sus cotizaciones contra
especificaciones técnicas.
- Revision ademas de todos los aspectos comerciales con cada unho de los
proveedores.

- Solicitar a proveedores y contratistas, realicen el Gltimo esfuerzo econdémico
antes de colocar el pedido o contrato.

c) Participantes

Dependiendo de la complejidad de la negociacidn, el nimero de partfcrpantes
variara, pero basicamente son los siguientes:

- Proveedor

-~ Negociador

- Jefe de proyecto

- Ingenieria

- Jefes de comisionamiento y arranque

- Para que se lleve a cabo una buena negociacion, es imprescindible gue el
unico contacto con el proveedor debe ser el negociador.

ProProc doc



17. DOCUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS NECESARIOS
a) Requisicién

La requisicion es el documento oficial con el cual se solicita a
abastecimiento corporativo los bienes y servicios necesarios al proyecto.
Esta requisicion es del tipo unitario o sea que solo admite un articulo por
requisicion.

Las requisiciones deben ser lo mas explicitas posible y deben ademas
cumplir con ciertos requisitos para que se proceda a su tramitacion en
abastecimiento corporativo. Los requisitos son los siguientes:

— Utilizacién de formatos de serie

- ldentificacidon con el nombre del proyecto

— Ndmero de cuenta

— Descripcion adecuada

- Firmas de: Solicitante, Jefe del Departamento, Control de Costos (previo
conocimiento y autorizacion ante abastecimiento de proyectos).

~ Costo aproximado de la requisicién

En la Fig. V-2, se muestra un ejemplo de requisicion que consta de original-
y 7 copias cuya distribucion se explica a continuacion.

Copia verde.- La conserva el usuario como comprobacion de la emision.

Copia azul.- Abastecimiento de proyectos la envia a control de costos para:
enterario de la colocacion, valor del compromise y tiempo de entrega en
dias.

Copia _amarilila.- Se conserva en abastecimiento de proyectos como
comprobacién de la colocacién y para realizar las actividades de fuente
informativa del estado de suministro.

Copia rosa.- Abastecimiento de proyectos la envia a control contable para
proceder a su pago.

3 Copias blancas.- Una la conserva el almacén para control interno, otra la
envia a control contable para su proceso y pago, y Ia tercera la envia a
abastecimiento de proyectos para su registro, y el destino final es el usuario.

Original.- La conserva compras en el legajo del negociador para cualquier
aclaracion. : -
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b) Autorizacion de compra (Cuadro comparativo, C.C.)

Dependiendo del monto de los articulos que se adquieren, existen niveles
formales de autorizacion para compra. Estos niveles se negocian al iniciar
un proyecto ¢ bien se continGan utilizando niveles autorizados en proyectos
anteriores. Un ejemplo de estos niveles se muestra a continuacion:

De$ 1.00 $ 1,000.00 Compra por caja chica.
De § 1,001 $ 10,000 Compra por requisicion.
De $ 10,001 en adelante Compra por pedido y cuadro comparativo.

lgualmente a lo anterior se fijan niveles econdmicos para las personas
autorizadas a firmar en cuadros comparativos.

Ver gjemplo a continuacion:

De$ 50000 a$ 5,000.00 Negociador + Usuario.
.iDe$% 5,000,000 a$ 100,000.00 Negociador + Jefe Neg. + Jefe de Proyecto.
De § 100,000.00 a $ 300,000.00 Anteriores + Gerente Abastecim. +(erente de Proyecto.

En caso de ser material de importacién, el negociador debera de recabar la
correspondiente autorizacién de importaciones previa a la autorizacion
comercial de el C.C.

La autorizacién de compra es un documento en el cual el negociador ha
invertido tiempo y dinero, por lo tanto se deben de abstener de hacer
anotaciones 0 comentarios sobre elia. Lo que si sera siempre aceptado
sera el valor agregado que se el dé por parte de las dreas que autorizan.
Por ejemplo:

- Fecha en que lo requieren { o tiempo en dias).

- Indicar cambio de asignacion en base a calidad de pmveedor o tiempo de
entrega.

- Observaciones adicionales que no se hayan consideradc en el C.C.

c) Pedido

El pedido es el documento oficial; de vaiidez comercial y legal que emite un
negociador y establece compromisos entre el Comprador y Proveedores.

Es también el resultado de los dos anteriores procesamientos de

documentos (requisicion y cuadro comparativo) y contiene informacién mas
amplia que la codificacion que se hace de la requisicion.
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- Entre la informacién adicional que se incluye como clausulas de un pedido,
se tienen las siguientes:

— Valor total de la requisicion.

~ Fecha de embargue o de entrega segin se negocie.

- Negociacion de embarque, compahia transportista, etc.

~ Forma de pago cuando sea diferente de neto 30 dias.

— Lugar de la entrega del material.

—~ Entrega de Ingenieria para aprobacion cuando se requiera.

- Servicios de comisionamiento y arranque cuando Se requiera.
— Indicaciones de facturacion para efectos de pago.

— Ofros.

d) Contrato

El contrato es el documento oficial, de validez comercial y legal que emite un
_ negociador y establece compromiso entre el Usuario y Contratistas.

Es también, como en el pedido, el resultado de los procesamientos de
requisicion y cuadro comparativo.

Entre la informacidn adicional que se incluye esta la siguiente:

- Descripcion amplia de la ejecucion de {a obra
~ Clausula de suspension de las obras
—~ Resto de clausulas.

e) Permiso de Importacion

El permiso de importacién (P.l) es un documento que se utiliza
internamente en  Abastecimiento  Corporativo  (compras, trafico,
importaciones, exportaciones y abastecimiento de proyectos).

Para todos aguellos materiales, equipo y refacciones que sean de suministro
extranjero, se requiere solicitar tramite de P.I. ante trafico, importaciones y
exportaciones; dicho tramite es previo a la compra. Dependiendo de la
mercancia que se trate, T.|.E. clasifica y notifica el tipo de manejo que se
requiere, que puede ser.

~ No requiere P.I.

~- Sujeto a aprobacién de P.I.
- Importacion y/o exportacién temporal.
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f) Estado de suministros e importaciones

En abastecimiento de proyectos se registran todas las requisiciones que se
emiten en un proyectc y ademas se les hace seguimiento durante todas sus
etapas que son: cuadro comparativo, colocacidon de pedido, expeditacion,
tramite de P.1., embarque por el proveedor, embarque por agente aduanal
(cuando se trate de importacion) y finalmente cuando se recibe en el
almacén,

Con este Registro del Estado de Suministros . se emiten copias actualizadas
mensuales para que, abastecimiento de proyectos sea el area mas
informada de abastecimiento corporativo y por lo tanto es la fuente de
informacion para los proyectos, sin necesidad de acudir a varias areas en
busca de informacion.

Este registro que se envia a proyectos tiene dos propositos: Primero
proporcionar informacion de las actividades en abastecimiento y segundo
que sirva como medic de comunicacion para darde a conocer a
abastecimiento cuales requisiciones requieren de un tratamiento especial ¢
seguimiento estrecho. '
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18. INFORMACION ADICIONAL
a) Anexos a la requisicién
Previamente se comenté sobre como se debia elaborar una requisicion,
pero conforme va aumentando en valor y complejidad de .Io que en la

requisicion se describe, es necesario anexar informacion compiementaria.
Por ejemplo:

Para compras §

- 4 juegos de especificaciones técnicas completas
- 4 juegos de dibujos completos
— Recomendaciones de fabricante

La anterior informacién servira para dos funciones bésicas importantes, que
son:

~ Facilitar la labor del negociador y no hacerle realizar trabajos de
investigacion.
— Hacer mas expedita la adquisicién de bienes.

Para convenios de servicio

*Fabricacion y/o Construccion®

4 juegos de especificaciones de fabricacion o construccion.
4 juegos de volumenes de obra

4 juegos de programa de construccion:

4 'jueqos de planos compietos.

*Mano de Obra”

- Programa de necesidades de personal (4 juegos con especialidad
requenda incluida)

— Con herramienta o sin herramienta

— Tipo de contrato que se requiere. Administracion, Obra terminada, otros.

*Servicios Profesionales*

Localizacion (domicilio yfo oficina) del recurso humano.
Fecha en que se requiere el servicio.

Duracion del servicio.

Recomendacion sobre contratistas.
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Como para compras, el fin que se persigue es dar a los proyectos un mejor
servicio mediante la facilifacion de la iabor del negomador y por lo tanto mas
expedita la adquisicion de servicios.

b) Anexos para Permiso de Importacién

Anteriormente se comenté que para los materiales, equipo y refacciones de
origen extranjero es necesarno obtener de T.LE. la autorizacion -
correspondiente para colocar el pedido segun el manejo de importacion que
corresponda. Para determinar dicha manejo, los importadores se auxilian
primero de los tomos de fracciones arancelanas y segundo de las
especificaciones técnicas ¢ ilustraciones. Por lo tanto, son dos los
principales anexos que se requiere que acompanen a la requisicion:

— Especificaciones técnicas detailadas (4 juegos)
- 4 juegos de ilustraciones que pueden ser hojas de catalogo, fotos o
dibujos.

Es importante e interesante saber que en este paso, abastecimiento esta
tratando con oficinas gubernamentales y que por lo tanto se trata el caso
segun sea su turno y si no se acompana la solicitud de P.l. con los anexos -
completos y suficientes, habra rechazo ¢ negacion de la solicitud.

Lo anterior funciona para una solicitud normal y aislada, pero se ha
comprobado que es conveniente presentar solicitud de P.I. por todos los
suministros extranjeros o la mayoria que comprenden un proyecto, asi como
también por separado de las refacciones necesarias.

Un tramite de P.l. o Exportacion se tarda de 4 a 6 semanas. Un tramite de
autorizacion de subsidio se tarda también de 4 a 6 semanas adicionales, no
en paralelo. Un tramite de Importacion o Exportacion, se tarda de 4 a 6
semanas. Por (itimo, un tramite de autorizacion para Importacion Parcial, se
tarda de 2 a 3 semanas después de obtenido el Permisc de Importacion.

Una vez obtenidos todos los permisos, autorizaciones y que el material esté
en frontera puede requerirse de 1 a 2 semanas para su despacho aduana!;

en estos casos se puede acortar a 2 o 3 dias con autorizacion del usuario

mediante un memorandum para utilizar despacho extraordinario, el cual

tiene un costo extra.

c) Programa del proyecto
En forma definitiva se puede decir que una vez que se ha decidido llevar a

cabo un proyecto, las 3 principales areas que intervienen son, Ingenieria,
Abastecimiento y Construccion.
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Es también conocido que cuando Ingenieria se desplaza de su programa y
Construccion no mueve su fecha de terminacion, la resultante es
obviamente una compresion a abastecimiento. Por tal motivo es de suma
importancia que se proporcione un “Programa del Proyecto®, pero mas
importante es aun que abastecimiento participe en la elaboracién de ese
programa, con fo cual se logra que abastecimientos proporcione datos mas
actualizados en cuanto a tiempos de cotizaciones y de fabricacion por tener
un conocimientc mas amplio de las condiciones del mercado y de las
problematicas de una gran mayoria de los fabricantes y contratistas. Por
otro lado conociendo sus limitaciones de recursos humanos, podra
programar internamente la utilizacién de dichos recursos o bien podra
planear la contratacién de nuevos recursos segun cargas de trabajo.

d) Actividades Criticas y/o Importantes
Estas ultimas 3 herramientas, sirven principalmente de soporte para que
abastecimiento dé un buen servicio y sobre todo que sea congruente con
Proyectos y Construccion.

Con un listado de actividades criticas y/o importantes, se dara un
seguimiento especial a las requisiciones enlistadas, por ejemplo:

Fecha de obtencién de cotizaciones
Fecha de entrega de cuadro comparativo
Colocacién de pedido o contrato

Otros.

!

f

Con este listado se elabora un analisis de variaciones en el gue se incluyen
las acciones que se estan tomando para evitar que se demore la entrega o
bien que se reduzca la demora.



19. LA VARIABLE AMBIENTAL EN LA PROCURACION DE LOS PROYECTOS

INTRODUCCION

Todos los proyectos de nuevas obras, instalaciones o actividades humanas,
causan alteraciones e impactos en el ambiente o en el entorno.

La herramienta utilizada para prevenir dichas alteraciones o afectaciones
son los Estudios de Impacto Ambiental (EslA). Se trata de introducir la
variable ambienta! en los proyectos en el mismo momento en que se
elaboran los planes y programas.

La Evaluacién del Impacto Ambiental (EIA) es un instrumento de politica
ambiental que permite: identificar, evaluar, corregir y controlar 10s rnesgos y
deterioros ambientales, y ademas:

« Facilita la comunicacion e informacion con la administracion y la opinidn
publica, y sobre todo:

B Es la llave para fa innovacién tecnoldgica de los proyectos en materia
ambiental.

Las EIA se aplican a nuevos proyectos, asi como a medificaciones 0
ampliaciones de plantas o instalaciones existentes y evalian la afectacion
ambiental de un nuevo proyecto sobre el entorno natural y social en la zona
donde se ubica.

La EIA como un instrumento de politica ambiental permite tener un profundo
conocimiento de Ia afectacién ambientali de una determinada actividad,
programa © actuacién, en su entomo para minimizar sus efectos
ambientales, mediante la adopcion de medidas correctivas oportunas.

Las principailes razones para realizar estudios de Evaluacion de Impacto
Ambiental al ejecutar proyectos son las siguientes:

Detienen el proceso degenerativo

Evitan graves problemas ecologicos-

Mejoran el propio entorno y la calidad de vida

Ayudan a-mejorar el proyecto

Defienden y justifican una solucién apropiada

Canalizan la participacion ciudadana

Su control aumenta la experiencia practica

Cumplimiento con la legislacion ambiental

Generan una mayor concientizacion social del problema ecologico
Aumentan la demanda social como consecuencia del punto anterior.
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 EL CONCEPTO DE IMPACTO AMBIENTAL (lA)

Existe impacto ambiental cuando una accion o actividad produce alteracion
en el ambiente o en alguno de los componentes de este.

El impacto de un proyecto sobre el ambiente es la diferencia entre la
situacion del ambiente futuro modificado, tal y como se manifestaria como
‘consecuencia de la realizacion del proyecto, y la situacion del ambiente
futuro tal como habria evolucionado normalmente sin tal actuacion.

En los factores ambientales se incluyen los componentes del ambiente entre
los cuales se desarrolla la vida y que son el soporte de toda actividad
humana.

Los factores ambientales son susceptibles de ser modificados o impactados
por los humanos, y éstos impactos o modificaciones pueden ocasionar
graves problemas, por lo general dificites de valorar porque pueden ser a
mediano o largo plazo, o bien problemas menores que son faciimente
soportables. Los factores ambientales incluyen los siguientes:

¢ El hombre, la flora y la fauna.

» El suelo, el agua, el aire, el clima y el paisaje.
o Las interacciones entre fos factores anteriores.
¢ Los bienes materiales y el patrimonio cultural.

La manifestacion del impactc ambiental, MIA, es el estudio técnico
interdisciptinario, que incorporado en el procedimiento de la EIA, tiene el
propésitc de predecir, identificar, valorar y comregir las afectaciones o
impactos ambientales que determinadas acciones pueden.causar sobre la
calidad de vida y del hombre.

La MIA es et documento que debe presentar el titular del proyecto, en donde
se debe identificar, describir y valorar de forma apropiada y en funcion de
tas particularidades de cada caso, los efectos notables previsibles que la
realizacion del proyecto producira sobre los distintos factores ambientales.
Es un elemento de analisis que interviene de forma esencial para dar
informacion en el procedimiento administrativo de la EIA.

CLASIFICACION DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES

La clasificacion que a continuacién se incluye no es exhaustiva y un impacto-
concreto puede pertenecer a dos ¢ mas grupos de clasificacion.

a) Por la variacion de la calidad ambiental CA
* Impacto positivo
* Impacto negativo
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b) Por la intensidad o grado de distribucion.
¢ Impacto notable o muy alto
¢ Impacto minimo o bajo
¢ Impactos medio y alto

- ¢) Por la extension.
+ [mpacto puntual
Impacto parcial
Impacto extremo
Impacto total
impacto de ubicacién critica

d) Por el momente en que se manifiesta.
¢ Impacto iatente (corto, medio y largo plazo)
» impacto inmediato :
o [Impacto de momento critico

e) Por su persistencia.
¢ Impacto temporail
« Impacto permanente

f) Por su capacidad de recuperacion.
» Impacto irrecuperable

Impacto irreversibie

impacto reversible

Impacto mitigable

impacto recuperable

Impacto fugaz

g) Por la relacién causa-efecto.
» Impacto directo
¢ Impacto indirecto 0 secundario

h) Por la interrelacion de acciones y/o efectos
¢ Impacto simpie
¢ Impacto acumulativo -
¢ lmpacto sinérgico

1) Por su periodicidad
e Impacto continuo
* Impacto discontinuo
¢ impacto penddico
¢ Impacto de aparicion irregutar
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'f) Por la necesidad de aplicacion de medidas correctivas
» Impacto ambienta! critico
» Impacto ambiental severo
» Impacto ambiental moderado

TIPOS DE EIA

Todos los factores o parametros ambientales pueden ser afectados en .
mayor 0 menor grado por ias acciones humanas. Los factores ambientales
pueden englobarse en los siguientes grandes grupos:

Factores fisico-quimicos

Factores biol¢gicos

Factores paisajisticos

Factores sociales, culturales y humanos
Factores econdmicos '

Estos grupos incluyen ia totalidad de los factores ambientales:

Clima

Agua

Suelo

F[ora

Fauna .
Valores culturales, etc.

La complejidad del estudio ambiental que se vaya a realizar, dara lugar a
distintos tipos de evaluaciones, en los que ta diferencia entre ellos es la
profundidad con que se efectien dichos estudios. De esta forma, se tiene
los siguientes tipos. . .

a) Informe  preventivo.- ‘Este informe comprende una serie de
consideraciones ambientales y las correspondientes medidas correctivas
adoptadas segun los casos, y no entra a formar parte de una EIA. Se
identifican los impactos mas importantes, con descripciones cualitativas, y
su finalidad mas importante es la de servir como indicador de la
incidencia ambiental gue la accidon o actividad ocasione. El informe
preventivo se formula de acuerdo a la Guia emitida por la SEMARNAP y
debe contener cuando menos la siguiente informacién:

i. Datos generales de quien pretenda realizar la obra o actividad, o de
quien haya ejecutado el proyecto o estudios. '

it. Déscripcién de la obra o actividad proyectada.



iii. Descripcion de las sustancias o productos gue se emplean en {a obra o
actividad y los que se vaya a obtener como resultado de la obra o
actividad, incluyendo emisiones a la atmdsfera, descargas de aguas
residuales y tipo de residuos y procedimientos para su disposicion final.

b) EIA generél.- Incorpora un pre-estudio en ef que, ademas de identificar,

se realiza una primera valoracion de los impactos, a la que sigue una
valoracién final mas profunda si se. considera oportuno continuar con la
investigacion. '

En el caso de considerarse suficiente esta evaluacién, se adjunta una
propuesta de medidas correctivas, ademas de incluir al menos una matriz
de identificacion sin tener que liegar a una valoracién global.

La MIA en su modailidad general debe contener cuando menos Ila
siguiente informacién del proyecto de obra o actividad.

i. Nombre, denominacion o razon social, nacionalidad, domicilio y
direccién de quien pretenda realizar la obra o actividad.

ii. Descripcion de la obra o actividad proyectada, desde la etapa de
seleccion del sitio, la superficie de terreno requerida, el programa de
construccion, montaje de instataciones y operacién correspondiente.

. El tipo de actividad, volimenes de produccién previstos, e inversiones
necesarias; la clase de cantidad de recursos naturaies que habran de
aprovecharse, tanto en la etapa de construccién como en la operacion
de la obra ¢ desarrollo de la actividad. El programa para el manejo de
residuos, tanto en la construcciéon y montaje como durante ia operacion
0 desarrollo de la actividad, y el programa para el abandono de las
obras 0 cese de las actividades.

iii. Aspectos generales del medic natural y socioecondomico del area
donde pretenda desarrollarse la obra o actividad.

iv. Vinculacién con las normas y regulaciones sobre uso de suelo en el
area correspondiente.

v. Identificacion y descripcion de los impactos ambientales que
ocasionaria la ejecucién del proyecto o actividad en sus distintas
etapas.

vi. Medidas de prevencioén y mitigacién para los impactos ambientales
identificados en cada una de las etapas.

c) EIA intermedia.- Aqui no se exige un nivel de profundizacion demasiado
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elevado en la redaccién de la MIA, pasandc por alto aspectos que
carezcan de interés relevante.

La valoracion del impacto se hace en forma numérica sencilla,
describiendo los criterios y tablas utilizados en la valoracion. No se exige
ponderacion de impactos, ni una evaluacion global, excepto en los casos
en que haya gque decidir entre varias alternativas.



En este tipo de evaluacion se incluye un documento sintesis que se
expone publicamente, por cuya razén hay que poner especial énfasis en
la redaccion de un documento escrito en lenguaje comprensible para
personas no técnicas.

En esta MIA intermedia, ademas de ampliar ta informacién de las
fracciones ii y iil del punto b anterior debe contener la descripcion del
posible escenario ambiental modificado por la obra o actividad, asi como
las adecuaciones que proceden a las medidas de prevencion y mitigacion
propuestas en la MIA general.

d) MIA esgcl’ﬁca.- Se realiza cuando una actividad puede producir grandes
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impactos en las que se exige un grado de profundizacion elevado.

Aqui se incluye la ponderacion y evaluacidén global, asi como un
documento de sintesis que se expone publicamente como resumen de los

. estudios efectuados, conclusiones, medias correctivas, estudio de

alternativas, etc., editandose en un volumen independiente; se trata del
estudio mas compieto.

Esta MIA debe contener como minimo la siguiente mformamon en
relacion con el proyecto de obra ¢ actividad. :

i. Descripcion detallada y justificacion de la obra o actividad proyectada,
desde la etapa de seleccion del sitio hasta la terminacién de la obra o
cese de la actividad ampliando la informacion de fa fraccion ii. del
punto b de MIA general.

ti. Descripcién del escenario ambiental, con anterioridad a la e;ecucxon
del proyecto.

iit. Analisis y determinacién de la calidad, actual y proyectada, de los
factores ambientales en el entorno del sitio en que se pretende.
desarrollar la obra o actividad proyectada en sus distintas etapas.

. iv. Identificacién y evaluacion de los impactos ambientales que

ocasionaria la ejecucidn del proyecto, en sus distintas etapas.

v. Determinacion del posible escenaric ambiental resultante de la
ejecucion del proyecto, incluyendo las variaciones en la calidad de tos
factores ambientales.

vi. Descripcion de las medidas de prevencion y mitigacion para reducir los
impactos ambientales adversos identificados en.las etapas de la obra o
actividad y el programa de recuperacion y restauracion del area
impactada al concluir la vida (til de la obra o actividad.



CONTRATO DE SERVICIOS

por una parte, con domicilio en
Nube 53, Col. Lomas Quebradas de esta ciudad representada por el Sr

mexicano, mayor de edad, casado al corriente tanto €l

como su representada en el pago de sus obligaciones fiscales y Jefe de Departamento de

Contratos de la citada Industria, quien en lo sucesivo se le denominara “GRUPO MAR ™ y por

la otra parte, representada
por con domicilio
en - con
cédula de empadronamiento fiscal numero . y a

quien en los sucesivo se le denominara "Ll CONTRATISTA ", manifiesta que han celebrado

Contrato de Prestacion de Servicios de acuerdo con las siguientes Declaraciones y Clausulas.

DECLARACIONES

I. Manifiesta el Sr

que su representado "GRUPO MAR ™ esta legalmente constituida y que su objeto, social, entre

otras es la

Il - Declara el representante del “GRU/PO MAR" \que ésta requiere transitoriamente los

Servicios en:
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III.- Manifiesta EL. CONTRATISTA por su parte que bien enterado de tal necesidad del
“GRUPO MAR”, esta dispuesto a proporcionar el servicio técnico industrial del caso,
contando tanto con las unidades e instrumentos necesarios, asi como con personal con los

conocimientos y experiencia suficientes.para tal fin.

IV. Considerando el ofrecimiento del CONTRATISTA, expresa el representante del “GRUPO
MAR" que esta de acuerdo en contratar sus servicios y ambas partes al efecto, sujetan el

Contrato a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA - £/ GRUPO MAR encomienda a £EL CONTRATISTA los servicios descritos en la .

Declaracion I1 que antecede y para los efectos de esta clausula, se dan aqui por reproducidos

" SEGUNDA - Por su parte EL CONTRATISTA se obliga a prestar tales servicios, dedicando
todo su esfuerzo y conocimientos para obtener resultados positivos. Seran por cuenta del
propio contratista los gastos de transporte de las unidades e instrumental que se requieran para

M
el servicio.

TERCERA - La duracion del presente Contrato sera del dia
al de de : -7

CUARTA - El precio pactado por las partes por este servicio es de $

QUINTA - EL CONTRATISTA
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SEXTA - £L CONTRATISTA proporcionara al GRUPO MAR a través de la persona que ésta
designe, toda la informacion y datos que le solicite en cuanto a los servicios contratados y en el

momento que el GRUPO MAR lo requiera.

SEPTIMA - Para estar en posibilidad de proporcionar los servicios indicados en forma
'suﬁciente, £l CONTRATISTA solicita al GRUP(O MAR permita que el personal tecnico del
primero pueda entrar a las areas donde se encuentren equipos, unidades e instalactones,
manifestando que tal personal se identificara debidamente ante la misma, que dicho personal
depende economica y direccionalmente del propio contratista, con el cual tiene v tendra
cubiertas todas sus obligaciones laborales. Que con motivo de esté contrato y por la presencia
de su personal propio en el GRUPO MAR, releva a esta de toda responsabilidad de este género,

incluyendo la de cualquier riesgo que llegare a afectar al mencionado personal

OCTAVA - £L GRUPO MAR en las condiciones anteriormente apuntadas, esta de acuerdo en
. permitir la entrada y salida del personal del CONTRATISTA a la hora que él mismo lo estime

conveniente, previa identificacion del mismo.

Conformes las partes con lo expuesto v ratificando el contenido de este contrato, lo firman ante

los testigos que al calce aparecen, en la Ciudad de México, D F., alos

de

GRUPO MAR EL CONTRATISTA

TESTIGO TESTIGO
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CONTRATO DE OBRA A PRECIO ALZADOQ

En Meéxico, D, F , a los, dias del mes de de 19 . reunidos

en el domicilio de

por un parte, el GRUPO MAR representada por el

Sr mexicano, mayor de edad,

\

casado, manifestando que tanto su representada como él estan al corriente en el pago de sus
obligaciones fiscales que les toca, sefialando como domicilio la calle Nube 53, Col. Lomas
Quebradas de esta ciudad y, por la otra parte, como Contratista

representada por

quien a su vez declara ser mexicano, mayor de edad, estar también al corriente en el pago de
sus obligaciones fiscales que le corresponden vy sefalando como domicilio

de esta Ciudad, hacemos

constar reconociéndonos las partes mutuamente nuestra responsabilidad, haber celebrado un

Contrato de Obra a Precio Alzado al tenor de las siguientes Declaraciones y Clausulas’

DECLARACIONES ‘
PRIMERA: que en lo

sub(secuente se denominarda GRUPO MAR, es una Empresa Mexicana legalmente constituida de
acuerdo con las leyes vigentes sobre la materia.

SEGUNDA- que en adelante se

denominara- L CONTRATISTA, esta legalmente establecida como tal para dar servicio publico

con Ceédula de Empadronamiento Fiscal No

expedida por la Oficina Federal de Hacienda respectiva.

TERCERA: /. GRUPO MAR necesita llevar a cabo la obra a precio alzado que se describe en
la clausuia PRIMERA,

CUARTA: EL CONTRATISTA bien enterado de las condiciones requeridas para la ejecucion
de esa obra, manifiesta disponer de los conocimientos, experiencia, personal y equipo necesario

para la realizacion de la nusma
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CLAUSULAS

PRIMERA. LL GRUPO MAR y EI. CONTRATISTA convienen en que éste ultimo gjecute la

obra que a continuacion se describe.

SEGUNDA. Las partes convienen que el precio total de esta obra es de $

( )

TERCERA- El plazo convenido por ambas partes para la ejecucion de esta obra es de:

CUARTA" Las partes estan de acuerdo en que el precio de este contrato se pague como

sigue;

QUINTA" Si por causas supervinientes /./. CONTRATISTA no p‘udiera ejecutar parte de la
obra, solamente f[ GRUPO MAR podra encomendar esta ejecucion a otro contratista,
reservandose el derecho de exigir las compensaciones que por esta se le causen a la misma.

SEXTA: /L CONTRATISTA se obliga a qué en la ejecucion de esta obra utilizara personal
debidamente capacitado, el cual trabaja bajo su exclusiva direccion y dependencia por lo cual se

responsabiliza de todas las obligaciones derivadas de los Contratos de Trabajo relativos a dicho
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personal y releva totalmente al GRUPO MAR de cualquier obligacion de este género Dicho
personal lo tiene debidamente afiliado al IMSS. .

SEPTIMA: L CONTRATISTA se obliga a que todos los pagos y contrataciones de su
personal los hara fuera de'los limites del GRUPO MAR y perimetros adyacentes

OCTAVA: FEL CONTRATISTA se obliga a suministrar todo el equipo, equipo de seguridad, -
maduinaria y herramientas adecuada y necesaria para la completa ejecucion de la obra materia '
de este contrato;lreservéndose el GRUPO MAR el derecho de inspeccionar en cualquier tiempo
la calidad de los materiales empleados, asi como si la obra se esta ejecutando de acuerdo con
las especificaciones y/o planos aprobados En caso de inconformidad £L CONTRATISTA se
obliga a reponer la parte no aceptada de la obra.

NOVENA: £ CONTRATISTA garantiza la efectividad de la obra ejecutada por

a partir de su entrega, obligéridose a reponer O reportar por su cuenta
lo conducepte €n Caso necesario

DECIMA- EL CONTRATISTA se responsabiliza de todos los dafios que pudieran resultar,
tanto al GRUPO MAR, su personal y terceras personas, durante y con motivo de la ejecucion
de la obra de este Contrato. Se obligg igualmente a respetar y cumplir todas las normas sobre
seguridad, higiene del trabajo, entrada y salida de la Planta y disciplina en general que existan
en la empresa, quedando el propio CONTRATISTA en la inteligencia de que el incumplimiento
de esta obligacion podra ser motivo de suspension temporal o definitiva de cualquier operacion
de la obra o de la obra misma sin responsabilidad para el GRUPO MAR.

DECIMA PRIMERA. Todas las demoras que £/, CONTRATISTA sufra en la gecucion del
trabajo por causa directa del GRUP(O MAR debera reportarlas por escrito al GRUP(O MAR, en
el término maximo de 24 horas, a fin de que éste manifieste si acepta la imputacion de la

demora.
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PROCURACION

— LA PROCURACION INCLUYE LAS COMPRAS DE

EQUIPOS, MATERIALES, SUMINISTROS, MANO DE
OBRA Y SERVICIOS REQUERIDOS PARA LA
CONSTRUCCION E IMPLEMENTACION DE UN
PROYECTO. ,

1 SUBC@NTRATISTAS

- LOS METODOS Y PRACTICAS DIFIEREN CON LOS

TIPOS DE PROYECTOS, CONTRATOS Y FIRMAS DE
INGENIERIA.

- OCURREN DURANTE TODAS LAS FASES DEL
PROYECTO.

- SE DESCRIBE LA PRACTICA GENERAL DE LA
INDUSTRIA.
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PLANTEAMIENTOS CONTRACTUALES ALTENATIVOS

S % TRADICIONAL - . il

. LLAVE EN. MANO O PAQUETE (TURNKEY) 1/

. Diseftador”
S|
Cunmmstar

Dhsefiador separado,

Contratista Generat Sencilio

Numerosos Subcontratistas,

Precio fijo, precio unitario, max. garantiz., o costas
mas un contrato de constr, pago fijo.

Construccson Disefio

e E
M

& e apeg

Diseia’ iContratists General |

[ Subéontatista

Recisrsos Propiod |

Una firma responsable de disefto v construccion.
Subcontratistas de especialidades.

[ Disefio |'—'l—-f"3ﬁa "ﬁc‘”"m"“ ]

Una firma responsable de disefio y construceion.
Precio fijo o negociado de contr. o subcontr. de
construccin individuales.

Precio fijo, max. precio garantizado o costo mas

*PROPIETARIO-CONSTRUCTOR 71 -

Propictario responsable de disefio y construccion.
Contratistas v subcontratista v Fuerras Propias
Dpcionales '

Piccio fijo, precio wmitario o contrato  de
construccion negociado,

ProPro-A.doc

® Precio fijo, max precio gerantizado o costo mas|® . .
una cuota por contrato disefio-construccion. una cuota por contrato disefio-tonstruccidn,
Viien I " SGERENTE PROFESIONAL BE/CONSTRUCCIONE 4> §#:
Contratista General Gerente de Constmc&:non
{EiDiseho, .| 3 Gte de Const
Numem mdepenmm de-
- Cmﬂmtlstcs
* Las tres partes achian como Gte. de Construccion, |¢  Equipo de tres partes, prop., dis v gte de
s Precio fijo o independ negociado de Subcontr, Construccion )
s El Gte. dc Constr. actia como agente del Prop. Precio fijo o negoc. contr. constr cen propietario
* Honorarios prof negoc. para Gie de Constr Gie. de constr. puede actuar como agente de prop.

servicios con costos reembolsables por Subcontr.
Honorarios prof. nepociados por serv. de disefio

Honor Prof. negoe, para serv Geia de Constr
Honor Prof. nesoc. para serv. de diseilo.




COMPARACION DE PROGRAMAS DE CONSTRUCCION
— TIEMPO
CONCEPTO T 123|456 7|89 i10]11}12][13]14] 15

r—

UN SOLO CONTRATO A PRECIO FIJO
Disefo
Revisén

Concurso y adjudicacion

Construccién '.2{
CONSTRUCCION POR FASES
Diseno
Revisitn
Tiempo ~
Concurso'y adjudicacién ahorrade

Construccion

Un nuimero de contratos o

subcontratos a precio fijo

0 con propias fuerzas.




isefador
contratado

Fase de disefio Licit./Adjud. > Fase de Construccion

(Contrato de Construccion Unico)

METODO TRADICIONAL DE CONSTRUCCION

isefiador
Constructor
Contratado

{Conceptos)
(Tentativos) (Diagramas de trabajo)

Fase de disefio

METODO DE CONSTRUCCION POR FASES

FIG. .- COMPARACION DE METODOS DE CONSTRUCCION
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T FECHA

—
T —

——_._____“_
PAQUETE DE TRABAJO ~—~——__

AGOSTO

NOV.

DIC.

ENERO

1. Movimiento de tierra

2. Concreto estructurai

3. Lozas especiales

4. Acero estructural

5. Paredes precoladas

6. Plomeria y CVAA

7. Proteccion contra-incendio
8. Electricidad

9. Techos

10. Acabados edificio

g Disefo

E==—— Concurso y adjudicacion

PROGRAMA DE DISENO Y PROCURACION
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DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

CURSOS INSTITUCIONALES
DIPLOMADO EN DESARROLLO DE CONSTRUCCION
MODULO III “PROCESO DE PROCURACION DEL
PROYECTO”

Coordinador General : Ing. Rafacl Aburto Valdés

Del 15 al 17 de ¢ncero.

Ley de Obra Piiblica

Ing. Martiniano Aguilar Rodrigucz
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LEY DE OBRA PUBLICA

/ ART.62
ADJUBICACION DEL CONTRATO

PAGO DE ANTICIPOS
ART.43

ESTABLECIWIENTO DE LA RESIDENCIA

ART. 58 Y OF. INICIO DE LA OB DE EXCEPCION A LA
CIRCULAR ART. 65 LICITACION
. PUBLICA: ART. 80, 81, 82, 83
' AJUSTES DECOSTOS
ART. 52 DEL REG. ESTIMACIONES ART. 67,6869
PRECIOS UNITARIOS ] REGLA 3.3.5. ART. 50 REG. REGLA 5.9
ART. 45 REG. ART. 66 69 /
TRAB, EXTRAORDINARIOS
ART.70 Y REGLA 3.3.4
> FINIQUITO
SUSPENSION DE LA OBRA
—= ART.71,72,73 . ART. 74
| + CONVENIO ADICIONAL
e )
RESCISION DE LA OBRA ART. 70 REGLA 3.3.7
— ART.72,73 - |
ART. 52 Y 53 DEL REG, RECEPCION
ART. 75
TERMINACION ANTICIPADA ART. 49 DEL REG.
p»-| DE LA OBRA :

ART.72Y73 _ . &




PROCESO DE LICITACION DE OBRAS PUBLICAS
CONFORME A LA NORMATIVIDAD DE LA LEY
DE ADQUISICION Y OBRAS PUBLICAS

120 das

11°'FALLO DIFERIDO

12y 12'PLAZO PARA PRESENTACION DE FIANZAS
13 ¥ 13'PLAZO PARA FIRMA DEL CONTRATO

14 y 14'PRESENTACION DE FIANZAS

15 ¥y 15'PLAZO PARA EL PAGO DEL ANTICIPO

16 y 16’'FIRMA DEL CONTRATO Y PAGO DEL ANTICIPO,

PLAZOS MINIMOS, LOS QUE PODRAN SER
MAYQORES CUANDO ASI SE REQUIERA

PLAZOS MAXIMOS ESTABLECIDOS

'+ PLAZO DIFERIDO

-
-----

® M e ® ® ® ® @
Ho mencs
de 10 dias
10 dias -4 2 Art 33 inciso B
fracc VI :
13 dias Art. 38 dentro
20 dias . de los 15 dias - - -\
No menos - v, na, g
de 7 dias
, i
_;‘- / // / £] 10 dias ::L l:: 16;2::
- > i
B 777 .. 777
Art 34 No mener { 4 w0
de 40 dias : N -
7L - © -1 .. m'k—‘-‘f"
v An. 62
Wdas ¥ k===~ -
1 SOLICITUD -t ® p/////////// RSN
2 PLAZO PARA ADQUIRIR LA CONVOCATORIA Art 58 frace, v gentre
3 PUBLICACION DE CONVOCATORIA P
4 VISITA ALAOBRA s | 13 P
§ PLAZO PARA INSCRIPCION " " '
6 LIMITE PARA ADQUIRIR — — - — —_ _— 30 dias
"7 PLAZO PARA PRESENTACION DE PROPUESTAS - - = -
8 APERTURA DE PROPOSICIONES TECNICAS A e " [ Lo ]
3 APERTURA DE PROPOSICIONES ECONOMICAS .
10 PLAZO PARA EMITIR EL FALLO
11 FALLO DE ADJUDICACION CLAVES




“LEY DE ADQUISICIONES Y OBRA PUBLICA *
— ARTICULO 134 CONSTITUCIONAL

1
99 LA.OP XT.L.C. (1994}

AN

- REGLAMENTO L.OP. LA.A. (1990)
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ART. 59 ; ART. 39
REGLAS GENERALES (1982 -1993)
3.- CONTRATOS ; 4.- ESPECIFICACIONES
5.- PRECIOS UNITARIO
BASES, POLITICAS Y LINEAMhIENTOS
DE CADA ENTIDAD

EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
PREVALECE SOBRE LA LEY DE ADQUISICIONES Y OBRA PUBLICA:

En el afio de 1992 la Secretaria de Programacu}n y Presupuesto envié los cambios a la Secretaria
+ de Hacienda y Credito Publico, ¥ en el afio de 1995 se le da a SECODAM la responsabilidad de la
adecuacién de la “ LEY DE ADQUISICIONES Y OBRA PUBLICA “.

SPP . S.H.C.P. . SECODAM
1992 1994 1995
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DIPLOMADO EN DESARROLLO DE CONSTRUCCION
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Ll fallo de la Licitacion

Ing. Martiniano Aguilar Rodrigucz
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EL FALLO DE LA LICITACION

ARTICULO 58, FRACCION VII. En junta publica se se dara a conocer ol fallo
de ia ficitacion, a 1a que libremente podran asistir los licitantes que hubieren
participado en las etapas de presentacién y apertura de proposiciones. En
sustitucion de esta junta, las dependencias y entidades podran optar por
comunicar el fallo de la licitacién por escrite a cada_uno de los licitantes, y

Vill. En el mismo acto de fallo 0 adjunta a la comunicacién referida ‘en la

fraccion antenior, las dependencias y entidades proporcionaran por eschnto a los

|l licitantes, la informacién acerca de las razones por las cuales su propuesta, en su
caso, no fue elegida; :

ro—y— - = T o .
P —— o —m—

asimismo,. se levantara el acta dei fallo de la licitacidn, que firmaran los
participantes, a quienes se entregara copia de la misma.

V.- . el fallo de la licitacién; . . . . podra diferirse por una sola vez,
siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de cuarenta dias naturales contados a
partir del plazo establecido originalmente;

no procedera recurso alguno, pero Ios licitantes podrén inconformarse en los
términos del articulo 95.

— —t —— — ———

ARTICULO 59, 6> PARRAFO.- Contra la resolucién que contenga el falﬂ

( DIARIO OFICIAL DE LAFEDERACION. .OFICIO CIRCULAR 19 DE ENERO DE 1994 }

Iv. B. 1, ULTIMO PARRAFO.- EN CASO DE QUE TODAS LAS
PROPOSICIONES FUERAN DESECHADAS, SE DECLARARA DESIERTO EL
CONCURSO, Y SE PROCEDERA A EXPEDIR UNA NUEVA CONVOCATORIA.

iv. 8. Il, .. ~EL MISMO DIA EN QUE SE COMUNIQUE EL FALLO, O
ADJUNTA A LA COMUNICACION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 58,
FRACCION VIl DE LA  LEY DE ADQUISICIONES Y OBRAS PUBLICAS, SE
ENTREGARA POR SEPARADO A CADA PARTICIPANTE, UN ESCRITO EN EL
1QUE SE EXPLIQUEN LAS RAZONES POR LAS CUALES SU PROPUESTA NO
RESULTO GANADORA, O LOS MOTIVOS POR LOS QUE, EN.. SU CASO, HAYA
SIDO DESECHADA.

V. El contenido dél presente Oficio-Circular, es aplicable, en lo conducente, a los
procedimientos de invitacién a cuando menos tres contratistas, a que se refiere el
articulo 82 de la Ley de Adquisiciones y Obras Plblicas.

VI, Estas disposiciones estaran vigentes hasta en cuanto se den a conocer los
manuales de procedimientos y demas disposiciones relativas a la normatividad en
materia de obras publicas; por lo demas, debera observarse lo estabiecido en el
articulo tercero transitorio de la Ley de Adquisiciones y Obras Publicas. -




DE LAS EXCEPCIONES A LA LICITACION PUBLICA.

— e —
——

p—————

ARTICULO 80.- En los supuestos y con sujecién a las formalidades que
prevén los articulos 81 y 82, las dependencias y entidades, bajo su
responsabilidad, podran optar por no llevar a cabo el procedimiento de
licitacion publica y celebrar contratos . de adqunsucuones. arrendamientos,
servicios y obra publica, a través_ de un PROCEDIMIENTO DE INVITACION

RESTRINGIDA ‘ AR ' |

b e rer - e — ——
— —

1]

e e— ———
——

La opcion que las dependencias y entidades ejerzan, debera fundarse,
segun las circunstancias que concurran en cada caso, en CRITERIOS DE]
ECONOMIA, EFICACIA, EFICIENCIA, IMPARCIALIDAD Y HONRADEZ QUE
ASEGUREN LAS MEJORES CONDICIONES PARA EL ESTADO.

S —

En el dictamen a que se refieren los articulos 46 y 59, segun corresponda,,
deberan acreditar, de entre los criterios mencionados, aquélios en que se
funda el ejercicio de la opcién, y contendra ademas: H

Il. EL VALOR DEL CONTRATO; ‘

Il. Tratindose de adquisiciones, arrendamientos y servicios, una
descripcion general de los bienes o servicios correspondientes vy,
TRATANDOSE DE OBRA PUBLICA, UNA DESCR!PCI(‘)N GENERAL "
DE LA OBRA CORRESPONDIENTE;'

Ill. LA NACIONALIDAD DEL proveador 0 CONTRATISTA, segun
corresponda, y

V. Tratandose de adqulsnclones y arrendamlentos. el origen de los bienes.

En estos casos, el titular de la dependencia o entidad, a mas tardar el
altimo dia hébil de cada mes, enviaré a la Secretaria, a la Contraloria y, en su
caso, al 6rgano de gobierno, un informe que se referird a las operaciones||
autorizadas en el mes calendario inmediato anterior, acompaiando copia del

dictamen aludidgqgn el segundo parrafo de este-articulo. -

En adquisiciones, arrendamientos y servicios, el informe podri ser
enviado por el presidente del-comité de adquisiciones a que se refiere el .
~ articulo 24, en caso de.que asi 10 autorice el titular de la dependencia o entidad.
En materia de obras publicas, esta obligacién seré indelegable.

No seré necesario rendir este informe en las operaciones que se reahcen )
al amparo de los articulos 81, fraccién ViI'del inciso A, y 83.
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ARTICULO 81.- Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad,
podran contratar adquisiciones, arrendamientos, servicios y obra publica, a
través de un procedimiento de invitacidn restringida, cuando:

I. El contrato s¢lo pueda celebrarse con una determinada persona por tratarse
de obras de arte, titularidad de patentes, derechos de autor u otros
derechos exclusivos;

ll. Peligre o se altere el orden social, la economia, los servicios publicos, la

-salubridad, la seguridad o el ambiente de alguna zona o region del pais,
como consecuencia de desastres producidos por fenémenos naturales,
por casos fortuitos o de fuerza mayor, o existan circunstancias que
puedan provocar pérdidas o costos adicionales importantes;

il. ,Se hubiere rescindido el contrato respectivo por causas imputablzs !
ProvetOr vruuhiddS e, En estos casos la dependencia o entidad podra
adjudicar el contrato al licitante que haya presentado la siguiente
proposiciéon solvente mas baja, siempre que la diferencia en precio con
respecto a la postura que inicialmente hubiere resultado ganadora no sea
superior al diez por ciento, y

IV. Se realicen dos licitaciones publlcas sm que en ambas se hubiesen recibido

———

L proposiciones soiventes. S

e —

A. Tratindose de adquisiciones, arrendamientos y servicios, ademas
podra seguirse un procedimiento de invitacién restringida cuando:. . ..

»

B. En materia de obra publica, ademés podra seguirse un procedimiento
de invitacion restringida cuando:

I. Se trate de trabajos de conservacién, mantenimiento, restauracion,
reparacion y demolicién de los inmuebles, en los que no sea posible
precisar su alcance, establecer el catilogo de conceptos, cantidades de
trabajo, determinar las espec:ficacnones correspondientes o elaborar el
programa de ejecucién; - il

. Se trate de trabajos que requieran fundamentalmente de mano de obra
campesina o urbana marginaday, que la dependencla o entidad contrate
directamente con los habitantes beneficiarios de la localidad o del lugar
donde deba ejecutarse la obra o con las personas morales o agrupaciones
legalmente establecidas y constituidas por los propios habitantes
beneficiarios,y - -

lll. Se trate de obras que, de realizarse bajo un procedimiento de licitacion
publica, pudieran afectar la .seguridad. de la Nacién o comprometer
informacién de naturaleza confidencial para el Gobiermno Federal.

———

——

Las dependencias y entldades greferentemente, invitardn a cuando menos
tres proveedores o contratlstas segun corrgsponda, salvo que ello, a su juicio,

no resuite conveniente, en . cuyo .caso utilizaran el procedimiento de
adjudicacion directa. En cualquner supuesto se convocara a la o las personas
que cuenten con capacidad de respuesta inmediata, asi como con los recursos
técnicos, financieros y deméas que sean necesanos L

y————
———— e — —



]

ARTICULO 82.- Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad,
podran llevar a cabo adquisiciones, arrendamientos, servicios y obra publica a
través del procedimi2nto de invitacion a cuando menos tres proveedores. o
contratistas, segun corresponda, o por adjudicacién directa, cuando el importe
de cada operacién -no exceda de los montos maximos que al efecto se
estableceran en los Presupuestos de Egresos de la Federacién y del gobierno
del Distrito Federal, siempre que las «.neraciones no se fraccionen para quedar
comprendldas en este supuesto de excepuon a la licitacion pubilica. .

13

— l——

La suma de las operaciones que se realicen al amparo de este articulo no
podran exceder del veinte por ciento de su volumen anual de adguisiciones,
arrendamientos y servicios autorizado o, tratdndose de obra publica, del veinte por
ciento de la inversion total fisica autorizada para cada ejercicio fiscal.

o
S —

/!
i

En casos excepcionales, las operaciones previstas en este articulo"

podran exceder el porcentaje indicado, siempre que las mismas sea

aprobadas previamente, de manera indelegable y bajo su estricta
responsabilidad, por el titular de la dependencia o por el drgano de gobierno
de la entidad, y que sean registradas detalladamente en el informe a que se

refiere el articulo 80. .

En materla de obra publica, la autorizacién del titular de la dependenc:a

o entidad sera especifica para cada obra.

e —

r Los montos previstos en los Presupuestos de Egresos de la Federacion
y en el del gobierno del Distrito Federal para adquisiciones, arrendamientos y
servicios, seran aplicables a los contratos de servicios relacionados con la
]| obra pabilica. - - -




" EL FALLO DE LA LICITACION

" ARTICULO 58, FRACCION VIl En junta publica se dara a conocer el fallo}j.
de la licitacion, a la que libremente podran asistir los licitantes que hubieren
participado en las etapas de presentacién y apertura de proposiciones. En
sustitucion de esta junta, las dependencias y entidades podran optar por
comunicar el fallo de “la licitacion por escrito a_cada uno de los licitantes, y |

———

VII. En el mismo acto de failo 0 adjunta a la comunicacién referida en laﬂ

fraccion anterior, las dependencias y entidades proporcionaran por escrito a los
licitantes, la informacion acerca de las razones por las cuales su propuesta, en su
caso, no fue elegida;

A p—
m————
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asimismo, se levantara el acta del fallo de la licitacion, que firmaran los
participantes, a quienes se entregara copia de la misma.

o e p———

. e ram A ——=imra—— ey e
— ——— ————rm—_—————
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V.- ...elfallode lalicitacién; . .. . . . podra diferirse por una sola vez
|Isiempre que el nuevo plazo fijado no exceda de cuarenta dias naturales contados a
partir de! plazo establecido originaimente,;

[ =%

—
— —e

—

no procedera recurso alguno, pero Ios licitantes podran inconformarse en los
términos del articulo 95.

ARTICULO 59, 6>PARRAFO.- Contra la resolucién que contenga el'fauo]

—
=—

—

( DIARIO OFICIAL DE LAFEDERACION. OFICIO CIRCULAR 18 DE ENERO DE 1994 )
| 2 B. i, ULTIMO PARRAFO.- EN. CASO DE QUE TODAS LAS

|PROPOSICIONES' FUERAN DESECHADAS, SE DECLARARA DESIERTO EL
JCONCURSO, Y SE PROCEDERA A EXPEDIR UNA NUEVA CONVOCATORIA.

} Iv. B, Hl, .. EL MISMO DIA EN QUE SE COMUNIQUE EL FALLO; O
‘ADJUNTA A LA COMUNICACION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 358,
FRACCION VII DE LA:- LEY DE ADQUISICIONES Y OBRAS PUBLICAS, SE
ENTREGARA POR SEPARADO A CADA PARTICIPANTE, UN ESCRITO EN EL
QUE SE EXPLIQUEN LAS RAZONES POR IAS CUALES SU PROPUESTA NO
RESULTO GANADORA, O LOS MOTIVOS POR LOS QUE, EN SU CASO, HAYA
SIDO DESECHADA.

= V. El contenido dél presente Oficio-Circular, es aplicable, en o conducente, a los
"I procedimientos de invitacién a cuando menos tres contratistas, a que se refiere el
articulo 82 de la Ley de Adquisiciones y Obras Publicas.

VI. Estas disposiciones estaran vigentes hasta en cuanto se den a conocer los
manuales de procedimientos y demas disposiciones relativas a la normatividad en
materia de obras publicas; por lo demas, debera observarse lo establecido en el
articulo tercero transitorio de la Ley de Adquisiciones y Obras Publicas.



ARTICULO 83.- Los procedlmlentos de invitacién a cuando menos tred

proveedores o contratistas, segun sea el caso, a que se refieren los articulos 81

y 82, se sujetaran a lo siguiente:

. La apertura de los. sobres podra hacerse sin Ja presencia de los
correspon'dlentes licitantes,. pero invariablemente se invitara- a un

| representante del 6rgano de control de la dependencia o entidad,; '

1. Para llevar a cabo la evaluacién, SE DEBERA CONTAR CON UN MINIMO DE
TRES PROPUESTAS, Y

Ill. A las demas disposiciones de la licitaciéon publica de este Capitulo que, en

" lo conducente, resulten apllcables .o

It

A Tiaténuose ue duqmswlones, arrendamlentos y servicios, los procedlm;entos
se ajustaran ademas a lo siguiente: . .. i

"
E!

B. En materia de obra publica, los proced:mlentos se ajustaran ademas
a lo siguiente: o
l. En las bases o invitaciones se indicaran, como minimo., los aspectos que
correspondan del articulo 33; gt
Il. Los interesados que acepten participar, o manifestaran por escritoy
quedaran-obligados a presentar su proposicion, y @
ll. Los plazos para la presentacion de las proposiciones se fijaran para caga
operacion atendiendo al monto, caracteristicas, especialidad, cond:clones
y complejidad de los trabajos.

. DIARIO OFICIAL DE.LA FEDERACION MIERCOLES 19 DE ENERO DE 1994

OFICIO CIRCULAR mediante el cual se dan a conocer a las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Federal, las normas que deberan obsefvar en
.Jlos actos de presentacién y de apertura de proposiciones, y en la evaluacion de las
mismas, en los procedimientos de contratacion que lleven a cabo en Materia de Obra
Publica, mediante Licitacién Publica O POR INVITACION A CUANDO MENOS TRES
CONTRATISTAS. : .

~

V. E! contenido del presente Of' cio-Circular, ES APLICABLE, EN_. L0
CONDUCENTE, A-LOS PROCEDIMIENTOS DE INVITACION A CUANDO
IMENOS TRES CONTRATISTAS, a que se reflere el articulo 82 de la Ley de
Adquisiciones y Obras Publicas.

Sy e
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VI. Estas dlSpOSICIOI’I&S estaran vigentes hasta en cuanto se den a
conocer los manuales de procedimientos y demas dlSpOSlClOI’IeS relativas a
la normatividad en materia. de obras publicas; por lo demés, débera
observarse lo establecido en el articulo tercero transitorio de la Ley de
Adquisiciones y Obras Publlcas



DE LAS EXCEPCIONES A LA LICITACION PUBLICA.

ARTICULO 80.- En los supuestos y con sujecién a las formalidades que
Jprevén los articulos 81 y 82, las dependencias y entidades, bajo su
responsabilidad, podrin optar por no llevar a cabo el procedimiento de
Jlicitacién publica y celebrar contratos de adquisiciones, arrendamientos,
servicios y obra publica, a través. de un PROCEDIMIENTO DE INVITACION____
{RESTRINGIDA. ' ;

La opcién que las dependenclas y entidades ejerzan, debera fundarse,
segun las circunstancias que concurran en cada caso, en CRITERIOS DE
HECONOMIA, EFICACIA, EFICIENCIA, IMPARCIALIDAD Y HONRADEZ QUE
ASEGUREN LAS MEJORES CONDICIONES PARA EL ESTADO.

En el dictamen a que se refieren los articulos 46 y 59, segin corresponda,
deberan acreditar, de entre los criterios mencionados, aquéllos en que se
funda el ejercicio de 1a opcidn, y contendré ademas: - R
" L. EL VALOR DEL CONTRATO; '

li. Tratindose de adquisiciones, arrendamientos y servicios, una .
descripcion general de los bienes o servicios correspondientes y. .
TRATANDGOSE DE OBRA PUBLICA, UNA DESCRIPCION GENERAL
DE LA OBRA CORRESPONDIENTE;

lil. LA NACIONALIDAD DEL proveedor o CONTRATISTA, segun

e corresponda, y
... IV. Tratandose de adquisiciones y arrendamlentos. el origen de los bienes.

‘ En estos casos, el titular de la dependencia o entidad, a mas tardar el
ultlmo dia habil de cada mes, enviard a la Secretaria, a la Contraloria y, en su
caso, al érgano de gobierno, un informe que se referird a las operaciones
autorizadas en el mes calendario inmediato anterior, acompafando copia del
dictamen aludido en el sequndo pérrafo de este.articulo.

ke En adquisiciones, arrendamientos y servicios, el informe podré ser
enviado por el presidente del-comité de adquisiciones a que se refiere el
articulo 24, en caso de.que asi lo autorice el titular de la dependencia o entidad.
En.materia de obras publicas, esta obligacién sera indelegable.
.z~ No seré necesario rendir este informe en las operaciones que se realicen
. al amparo de los articulos 81, fraccién VI del inciso A, y 83.



ARTICULO 81.- Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidac
podrén contratar adquisiciones, arrendamientos, servicios y gt_:_rg_ggl_m_t@__\
través de un procedimiento de invitacion restringida, cuando: :

i. El contrato sélo pueda celebrarse con una determinada persona pory tratarse
de obras de arte, titularidad de patentes, derechos de autor u otros
derecl;los exciusivos;

1. Peligre o.se altere el orden social la economia, los servicios pubhco la
- salubridad, la segundad o el ambiente de alguna zona O regién del pais,
como_consecuencia de desastres ‘producidos por fenémenos naturales,

h, por casos fortultos o de fuerza mayor, 0 existan curcunstanclas que
puedan provocar pérdidas o costos adicionales importantes;

. Se hubiese rescindido el contrato respectivo por causas |mputables al
proveador O culiuaisw. k0 estos casos la dependencia o entidad. pedra
adjudicar el contrato al licitante que haya presentado la sugumnte
proposicién solvente mas baja, siempre que la diferencia en precjo con
respecto a la postura que inicialmente hubiere resultado ganadora no‘sea
superior al diez por ciento, y
IV. Se realicen dos licitaciones publicas sin que en ambas se hubresen rec:bndo

“ proposiciones solventes. o j

———

= - -~

A. Tratandose de adqu:snclones. arrendamtentos A servsclos. adérﬁas.
podra seguirse un procedimiento de mwtac:én restnnglda cuando: O

—

B. En materia de obra publica, ademés podra segu:rse un proce dimi entoJ
de invitacion restringida cuando: : N
I. Se trate de trabajos de conservacién, mantsnimiento, restauracién,
- reparacién y demolicién de los inmuebles, en log que no-sea‘posible
| precisar su alcance, establecer: ol catilogo de conceptos, cantidades de
trabajo, determinar las especif'camones correspondientes o elaborar el
programa de ejecucion; ' i
Il. Se trate de trabajos que requleran ‘fundamentalmente de mano :de: obra
campesina o urbana marginada_y, que la dependencla o entidad contrate}
directamente con los habitantes beneficiarios de la localidad o del lugar
donde deba ejecutarse la obra o con ias personas morales o agrupaciones
-legalmente establecldas y constltmdas b por Ios _propios__ habltantes
—--- ~beneficiarios;y ™~ 7 7~
lil. Se trate de obras que, de realizarse bajo un procedlmiento de’ hcri’aclon
publica, pudieran afectar la_seguridad. de la Nacién o comprometer
informacién de naturaleza confidencial para el Gobiemo Federal.

Las dependencias y entidades, preferentemente, invitardn a cuando menos

tres proveedores o contratistas, segun corrgsponda, salvo que ello, a su juicio,
no resulte conveniente, en . cuyo...caso utilizaran el procedimiento de
adjudicacion directa. En cuaiquier supuesto se convocara a la o las personas
que cuenten con capacidad de respuesta inmediata, asi como con los recursos
técnicos, financieros y demas que sean necesarios.
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1. ARTICULO 82.- Las dependencias y entidades, bajo su- responsabnhdad
_’ podrén llevar a cabo adquisiciones, arrendamientcs, servicios y obra publica a
través del proced:mlento de invitacién a cuando menos tres proveedores. 0
contratistas, segun corresponda, o por adjudicacién directs’ cuando el importe
| de cada operacién no exceda de los montos méaximos que al efecto se
llestablecerén en los Presupuestos de Egresos de la Federacion y del gobierno
del Distrito Federal ,siempre que las «peraciones no se fractionen para quedar
‘Ilcomprendidas en este supuesto de excepuidn a la licitacién publica.

v ———
————

I+ La suma de las operaciones que se realicen al amparo de este articulo no
podran exceder del veinte por ciento de su volumen anual de adquisiciones,
arrendamientos y servicios autorizado o, tratdndose de obra publica, del veinte por
ciento de la inversion total fisica autorizada para cada ejercicio fiscal.

: En casos excepcionales, las operaciones previstas en este articulo
podrén exceder el porcentaje indicado, siempre que fas mismas sean
aprobadas previamente, de-.. manera  ‘indelegable 'y * bajo su estricta
| ‘responsabilidad, por el titular de la dependencia o por el 6rgano de gobierno
de la entidad, y«que sean registradas detalladamente en el informe a que se
' l‘efere el articulo 80.

-, . Los montos previstos en los Presupuestos de Egresos de la Federacién
y ‘en el del gobierno del Distrito Federal para adquisiciones, arrendamientos y
gervicios, seranaplicables a Ios contratos de servicios relacionados con la

obra publlca v T = : : :




AR'L'ICULO 83 Los procadimiantos de invitacion a cuando . ‘menos trés
prﬂfveedores (o] comratmtas. seg(n sea el caso, a.qus-se refiaren: los articulos 81 |
P2 is-sujetardn alo siguients: ,

ILa -apertura de zlos sobres podréd hacerse sin. la--presencisi:de los
reewe@rTEBpondientes  licitantes, pere invariablemente :ge: invitard a un {
! « ropresentante del drgano de control. ds ia dependencis-o-entidad;

ER sFara tevar a caho. la evaluacién, SE DEBERA GGNTAR CON UN MI&IMO DE

CTRES‘PROBUESTAS, Y -
II! A las demés disposiciones do la: lacitacuén publica de este Cap:tula que, en

Lﬁ;h‘ lo conducerite, resulta-n aplicables. . |

SATratandose de adq:..ssscuones. arrendam:entos y sarvic:os los procedimientos
a&a;ustamaﬂemas 2 0 siguiente: ...

R e . o

p—r

.B.’En_materia de obra publica, los procedimientos i se ajustaranademas

i &) sédglente
L:En lszizases o invitaclones se indicarén, como- mlmmo los aspectos que

. correspondan del articulo 33;
1. Lns inieresndos que acepten participar, lo manifestaran por escritoy -

i quedarin obiigadas a presentar su proposicion, y

llh Las plazos para la presentacién:de-las proposicionss se fijarén pa.-:a cada

; “operacion atendiendo al monto, casacteristicas; especnalndad candiciones
|_ Y comgie':dad de los trabajos.

=

- -UDIARKD OFICIAL UE LA FEDERACION - MIERCbLES 19 DE ENERO DE 1994

: OF""‘ S ‘CERE:ULAR mediante el cual se dan a conocer a las Dependencias y
En “"adé‘é ‘de’la Administrecion Publica Federal, las normas que deberan-observar en
o % ACtes G presentacion y de apertuféde proposiciones, y'en la avaluation de las
g 34 &Jms en los procadirnientos de' contratacion que lleven a cabo en Materia de Obra
e i, mediante Licitagidn Piiblica©’ POR SNVITACION A CUANOO MEN@S TRES

;" HYRATISTAS,

ity B o ey - . : M s . i} :
V. El ‘éuntenido ‘ ds! presents . Oficio-Circular, ES..ARLICABLE,"EN LO
CONDUCENTE, ‘A. LOS PROCEDIMIENTOS DE INVITACIC')N A CUANDOE
MENOS TRES GONTRATISTAS, a que'Ee refierd el -articu!o 82 de-ia‘tey de
Adqmsnmones y G?‘ora’& fubic;&s :

Vi. Estas d:spos:c:o‘mﬂ estaran vigentes hasta: ¢n cuante'se den a'
conocer i0s manuales de procedimientos y demas dlsposacsones reéauvas a
la normatividad en materia. de obras publicas; por lo demfgi‘dubard -
observarse 10 establecido en el art:cui@ tercero transitorio de Ia‘t.ey de
Adquisiciones y Obras Publicas. -





