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1. ¢Le agradd su estancia en la Division de Educacion Continua?

sl Il

Siindica que "NO" diga porque:

NO

2. Medio a través del cual se enterd del curso:

Periddico Excélsior

Periddico La Jornada

Folleto anual

Folleto del curso
Gaceta UNAM

Revistas técnicas

Otro medio {Indique cual}

3. ¢ Qué cambios sugeriria al curso para mejorarlo?

4, .Recomendaria el curso a otra{s) persona(s) ?

SO —

5.¢Queé cursos suglere gue imparta la Divisien de Educacion Continua?

NO

6. Otras sugerencias
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MANTENIMIENTO DE PC's /XT's /AT's y PERIFERICOS
(PARTE I)

PRESENTACION

Virtualmente las necesidades del mundo actual, facilmente han convertido al ciudadano
comun en usuario de una computadora personal, ya que cualquier empresa u organismo por
pequefios o grandes que sean, requieren ya, de esta tan indispensabie herramienta. Lo
mismo esta sucediendo en aguellos hogares donde el estudiante o el hombre de negocios
engrosa el "mundo de usuarios de PC's"

La aparicion de las "Pcs" a partir de las XT 8088, se puede decir gue es un hecho
relativamente reciente, {s6lo 15 afos); la dinamica evolucidn de los mismos pasando por las
AT’'s (80286, 80386, hasta el popular Pentium), no ha bastado para que gran parte de las
comunidades de usuarios, haya desarrollado los habitos adecuados para el uso y
mantenimiento de sus PC's. En la actualidad es necesario que estos habitos se generan casi
paralelamente al mayor conocimiento de sus equipes, a efecto de que puedan prolongar ia
vida (til de tan valiosa herramienta.

El auge en el uso de las computadoras "PC's" compatibles sigue en aumenio y se estd
extrapolando hacia ios equipos de mayor capacidad y mejor tecnologia, como: 80486,
PENTIUM, RISC, ALPHA, POWER PC, ETC.). Es evidente que los equipos PC's, XT (8088,
8086), y AT (80286,80386) aun "estan vivos" y se les debe prestar la atencién que estas
herramientas merecen.

La mayoria de los problemas que disminuyen la vida util de una computadora y de sus °
periféricos, pueden ser prevenidos, si se ejerce un mantenimiente continuo y adecuado. Casi
cualquier usuario con un poco de experiencia, puede cubrir este ejercicio de mantenimiento: si su
capacitacion sin ser la mas exigente, es la mimma y bien orientada. y con base en ella, sepa
cuando debe acudir a un especialista.

La aseveracion anterior es uno de los objetivos de este curso, mismo que después de la
introduccion, muestra la arquitectura basica de una microcomputadora, luego menciona las
caracteristicas y diferencias fisicas entre los equipos -tanto microcomputadoras como sus
periféricos, mas populares que existen actualmente en el mercado, asi como las arquitecturas y
tecnologias de punta, como [ISA, MCA, EISA, LBUS, VESA, PCl, etc. Para lograr un mejor
conocimiento del mantenimiento adecuado, se establece el “A,B,C," del mantenimiento
preventivo, complementande esta materia, .con ia practica y aplicaciones de los programas de
diagnodstico existentes y se especifica el juego de herramientas basico tanto fisicas como logicas
que se requieren. No debiendo soslayar la parte administrativa-legal, que genera un servicio de
mantenimiento contratado, para finalizar, se analiza con sus pros y contras, algunos de los
diferentes contratos de mantenimiento que se ofrecen en el mercado.

Este curso es tedrico-practico, y contard con un laboratoric de micros adecuado, donde el
capacitado tendra la oportunidad de "meter mano a los equipos” con el debido cuidado y
supervision de los profesores, para evitar responsabilidades.

=



OBJETIVOS

Lograr que los participantes después del curso, puedan alargar la vida atil de sus equipos,
aplicando las acciones y cuidados del mantenimiento preventivo, evitando asi problemas en *
potencia. Destruir los frecuentes mitos de que una computadora es "“intocable por profanos” y
que sodlo los "GURUS" son los elegidos. Ayudar al usuario a decidir cuando puede resolver un
problema por si mismo y cuando debe acudir a un especiaiista, y en general, dotarlo de se
seguridad en el manejo y cuidado de su PC y equipo.

A QUIEN VA DIRIGIDO

A profesionales, técnicos vy usuarios en general, de microcomputadoras compatibles que por sus
necesidades, requieran dar por si mismos, rmantenimiento a sus equipos.

TEMARIO

& 1.- Arguitectura de una Computadora.

B 2.- Caracteristicas y diferencias entre los sistemas XT-8088,AT- 286, AT-386, PS/2, 486,
PENTIUM, RISC, SPARC, etc.

3.- Tecnologias ISA, MCA, EISA, LOCALBUS, VESA, PCI, etc.

& 4.- Taller de configuraciones (fisicas y logicas) :Imterrupciones, Mapas de Memorias,

—-Mapas-de-Puertos;Canales-de-DMA;-etc: -
5.- Taller de diagnédsticos con herramientas légicas.

H 6.- Taller de Energia (niveles de voltajes, familias TTL y CMOS)

E 7.- Mantenimiento correctivo basico en Floppy's.

& 8.- Mantenimiento preventivo légico en discos duros.

B2 9.- Impresores y ademas periféricos.

= 10.- Juego Basico de Herramientas

& 11.-Contratos de mantersmiento.
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[ EL “A,B,C,” DEL MANTENIMIENTO DE PC’S Y PERIFERICOS

A).- RECEPCION, REGISTRO Y PROGRAMA DEL SERVICIO

1.- Chequeo de ia calidad de la energia de la toma {voltaje y limpieza de la linea)
2.- No responsabilidades por informacién contenida
3.- Pruebas de funcionamiento. nicializacion

B)-MICROCOMPUTADORAS

1.- Aplicacién de programas de! diagnéstico

2.- Limpieza externa y reportes de deterioros

3.- Limpieza intema y reportes de dafos a la vista

4 .- Verificacidn de voltajes en la fuente de poder

5.- Limpieza de circuiteria y tarjetas

6.- Verificacién de alineacion de cabezas y velocidad de los motores

7 .- limpieza de cabezas lectoras

8.- Limpieza del teclado

9.- Reporte de pieza con deterioro y/o dafios

10.- Aplicacién de programas de diagnésticos, para prueba final y reporte de fallas

11.- Lacreo y sellado con etiquetas fechadas
12 - Tiempo empleado (programacién del proximo servicio)

C)-MONITORES

1.- Prueba de Diagnostico

2.- Limpieza externa y reporte de deterioro

3.- Descarga del CRT (cinescopio)

4 - Limpieza intema y reporte de dafios a la vista

5.- Chequeo y/o ajuste de sefiales de video

6.- Prueba final de funcionamiento y reporte de fallas
7 .- Lacreo y sellado con etiquetas fechadas

D).- IMPRESORES Y GRAFICADORES

1.- Autopruebas

2.- Limpieza extemna y reporte de deterioros

3.- Limpieza interna y reporte de dafios a la vista

4 .- Chequeo de voltaje

5.- Limpieza de partes robéticas (cabezas o brazos)
6.- Lubricacitn

7.- Prueba final de funcionamiento y reporte de fallas
8.- Lacreo y sellado con etiquetas fechadas

9.- Tiempo empleado




E).- ENTREGA DEL EQUIPO

1.- Informe del servicio y actualizacién del control de mantenimiento
2 .- Costo del servicio, refacciones y facturacion

3.- Actualizacién del stock de refacciones y proveedores

4.- Salida de laboratorio con prueba para entrega

5.- Entrega fisica y recomendaciones

F).-CONTRATOS

1.- Edad del equipo, calidad y lugar en el mercado

2.- Control de existencia en el mercado, de partes y refacciones
3.- Pdlizas de servicic.- A domicilio o laboratorio -

4 - Actualizacion de costos por inflacién

5.- Actualizacion y firma de convenio

G).-SEGURIDAD

1.- Seguros cantra incendio, robos, etc.
2.- Guardar N° de series y facturas
3.- Etiquetar internamente, o marcar con rotulador de seguridad (sélo se ve con luz ultravioleta)

4.- Guardar fotografias del equipo

5.- Extintor con BCF (Bromoclorodiflurometano), gas Alone o Didxido de carbono, que son los
productos de extincién para emplearse sin peligro en equipos electrénicos

6.- Evitar en la instalacion, ventanas y puertas por donde circula vientos, brisas y polvos

i)
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DIFERENCIAS ENTRE EL 80286 Y EL 8088

El procesador que se usa en el siguiente miembro de la familia de microcomputadoras de IBM, la
AT es el 80286. El 80286 es un microprocesador de 16 bits reales, es decir usa un bus de datos
de 16 bits y agrega algunos aspectos de programacion mas avanzados €n su disefio.
Posiblemente los aspectos mas importantes de B0286 sean su capacidad de manejo de varias
tareas a la vez (multitasking),multiprocesaminto y el manejo de memoria virtual, dos conceptos
que antes solo se encontraban en las computadoras de mayor tamafo.

Multitarea.- es la capacidad del microprocesador de efectuar varias tareas o procesos a la vez,
como imprimir un documento o recalcular una hoja de datos cambiando rapidamente su atencion
entre estas tareas. Una PC comln que usa un 8088, puede hacer una hmitada cantidad de
multiproceso con la ayuda de algunos programas muy sofisticados, como el TopView de IBM,
Windows de Microsoft 0 DesqView de QuarterDeck.

Pero un procesador de multiproceso real, como el 286 hace este intercambic de tareas
internamente, y la ayuda que requiere del sistema operativo es muy pequefia en comparacion
con el 8088. Como la capacidad de multiproceso del 80286 es parte de su disefio, s mucho mas
rapido y confiable que el manejo de multiproceso por software.

Memoria Virtual.- Permite a la computadora trabajar como si tuviera mas memoria de la que
reatmente tiene. Por medio de un disefic de hardware y software muy sofisticado, un programa
puede llegar a creer que tiene un Gigabyte de memoria disponible, aan cuando la memoria real
del sistema sea solo de una parte muy pequefia de esa cantidad. esto se logra por medio de un
manejo de memoria muy elaborado gue guarda algunas partes poco usadas del programa en
disco y las partes mas usadas en memoria. cuando las partes que estan en el disco se necesitan,
se intercambian con una de las que se encuentran en memoria. E! 286 y el sistema operativo
tienen la tarea de manejar este esquema de forma que sea realmente eficiente, y los accesos a
disco no dafien la eficiencia del sistema.

Este manejo de memoria virtual se ha usado en minicomputadoras y en mainframes por mucho
tiempo, pero solo a partir del uso del 286 en las AT's es posible su usc en minicomputadoras.

Esta virtud de multiproceso y de manejo de memoria virtual ha sido muy poco usada en las AT's,
debido a que el sistema operativo y la gran mayoria de los programas existentes fueron
disefiados para su uso con el 8088, por lo que sodlo usaban a {a AT basada en el 8088 como una
PC mas rapida. Hasta ahora, con la aparicidn del sistema operativo OS/2 de Microscft, se espera
que estas cualidades comiencen a ser usadas y la AT pueda apreciarse por su valor real,

= ARQUITECTURA DE LA AT

Como se menciond anteriormente, la AT esté disefiada en base al microprocesador 80286, lo que
la hace bastante mas poderosa que el anterior miembro de la familia, la PC. Esto debido a su
disefio mas avanzado gue permite como ya dijimos antes at multiproceso y manejo de memoria
virtual, y ademas tiene un bus de datos de 16 bits reales, y maneja 24 lineas de direccion, lo que
permite el manejo de hasta 16 Mbytes de memoria directamente, y a la incorporacion de un
controlador de_interrupciones y un controlador de DMA extras, lo-que permite, a diferencia de la
PC, el uso de 16 niveles de interrupciones manejables por prioridades, y el uso también de 8
canales de acceso directo a memoria. Estas adiciones al disefio de la AT hacen de ella una
maquina mucho mas poderosa que la PC, y extienden su capacidad de crecimiento en gran
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medida, pues se tiene el doble de posibilidades de interrupciones y canales de DMA para las
tarjetas de expansion.

Entre otras sefales de control en el micro-canal se encuentran las siguientes (para mejor
referencia observe las figuras esquematicas):

1. BURST y TC que controlan {a transferencia de datos a memoria o a dispositivos /0, las lineas
-8Q y -S| definen la transferencia de datos como una lectura o escritura, las lineas -
PREEMPT, ARB/-GNT y ARBO a ARB3 manejan el arbitraje del Canal etc

Para evitar el confiicto en el acceso al control del Canal las opciones que estan conectadas a él
tienen cédigos identificadores tnicos, en ese caso, un controlador de disco flexible de 3%:" tendra
un codigo diferente al controlador de disco fijo, lo mismo sucedera entre un mddem de 2400 bps
y uno de 1200 bps, cada uno de estos codigos son asignados por el fabricante de un conjunto de
mas de 64,000. Este cddigo es requerido al efectuarse el POS, que basado en los dispositivos
encontrados incluyen los archivos de configuracién necesarios para correr el Hardware, por lo
que el Software resuelve los conflictos de instalacion.

Para aumentar la transferencia de datos a traves del micro-canal, ademas de utilizacion de los
ocho canales de DMA que permite el compartir los recursos, los dispositivos de acceso at canal
estan gobernados por procesadores especificos que liberan al procesador Central de un mayor
numero de operaciones, un ejemplo de este tipo de controladores se tiene en |a tarjeta IBM/Sytex
PC Network que contiene un procesador 80186 para la realizacion.




& SISTEMA PERSONAL 2 MODELO 50

El sistema 50 de Ps/2 se puede concebir como una PC/AT redisefada trabaja a 10 Mhz bajo el
mandc de un procesador Intel 80286, cuenta con tres ranuras (slots) de expansion, un Megabyte
de memoria RAM (expandible a 7 Mb), un puerto paralglo, un puerto de comunicaciéon asincrona,
circuiteria de video integrado a una tarjeta principal (puede manejar los monitores IBM 8503,
B513, 8514), utiliza manejadores de $3,595 U.S.D. dependiendo de los dispositivos instalados
{monitor especialmente).

En una vista generat intetior al modelo 50, se puede observar como partes principales'

Y Microprocesador 80256 en version 10 Mhz

% Coprocesador 80257 en version 10 Mhz

% Tarjeta de memoria de IBM de sistema 27256 (en arreglo de 84Kx 16 Bts
% Convertidor digital analégico (D/A) de video (IMSG1718)

% Controlador de discos flexibles (NEC 765)

% Dos controladores de Interrupcion (Intel 8259)

i Reloj de tiempo real (Motorola 146818)

U Controlador de puerto serie (Nationa! 16550)

% Fuente de poder de 92 Watts

% Circuiteria de soporte en tecnofogia de montado en superficie

La vista posterior al sistema central destaca una serie de conectores para instalacion de opciones
externas, se puede observar

& Un conector de video DB-15

Y Dos conectores DB-25, uno para puerto paralelo y otro para puerto serie
& Un conector para teclado

% Un conector para Mouse

Como opcidn que se instala basico, generalmente se encuentra uha segunda unidad de impulsor
de disco flexible y una unidad de disco duro de 20 Mb.




& ENTRE LAS CARACTERISTICAS DE OPERACION DEL MODELO 50 SE PUEDEN
NOMBRAR:

G La operacidon de micropracesador a una velocidad de 10 Mhz con tiempos de acceso de 100
ns, la insercion de un estado de espera de acceso de memoria, lo que da un tempo de
acceso en el sistema de 300 ns; en las funciones de entrada/salida el microprocesador afiade
un ciclo de espera como minimo

Y Tres controladores temporizadores programables marcados como 0, 2 , y 3. Los
temporizadores 0 y 2 son similares a la PC. El controlador 0 maneja la interrupcién O del
sistema (IRQ 0), el controlador 2 maneja la bocina el controlador 3 maneja la interrupcion NMI
{(nonmaskable}.

% Controlador de DMA/IBM que soporia 8 canales (la PC/AT soporta 7 canales)
L El sistema maneja 16 niveles de interrupcién usando dos controladores 8259A

% Mapa de memoria

DIRECCION CAPACIDAD DESCRIPCION
(000000 - OSFFFF 640K SYSTEM BOARD RAM
0AOC00- - O8FFFF 128 K VIDEO RAM
0C0000 - ODFFFF 128 K IO EXP ROM
OEQD000 - OFFFFF 128 K SYSTEM BOSRD ROM
100000 - 15FFFF 384 K SYSTEM BOARD RAM
160000 - FDFFFF MICRO-CHANNEL ESPANSION MEM
FEQQOO -FFFFFF 128 K SYSTEM BOARD ROM

% Video. EI control de video al contrario gue en las Pc’s, se encuentra localizado en estos
sistemas en ia tarjeta principal, la generacién de video se hace por medio de una circuiteria en
un arreglo grafico de video (VGA), operando en conjunto con un convertidor digital/analégico y
256 K bytes de video arreglado en cuatroc mapas de 64 Kb. Este arreglo es compatible con
los adaptadores Monocrome Display Adapter, CGA y EGA. Cada modo localizados en
diferentes direcciones de I/O. En modo adecuado, se puede desplegar 256 colores
simultaneamente de un conjunto de 2622, 144 sobre un monitor de color o 64 tonalidades de
gris sobre monitor monocromatico Los Modos generales de video gue maneja el PS/2 son :

% Alphanumérico ({textos)

L APA (all-points-addressable)

De manera especifica, €} PS/2 puede ser programado para manejar
1) ASCH entres conjuntos y formatos 40 x 25 y 80 x 25
2) 320 x 200 4 colores (CGA emulado} 640x480 2 colores (CGA en modo 6840x200)




3) 640x480 2 colores

4) 640x350 2 colores son atributos (emula EGA)
5) 16 colores como maximo de 640x480

6} 256 colores 320x200

© Puerto serie bajo ta norma RS232c
G Puerto paralelo con funcionamiento idéntico a PC

Y Conectores (slot) de 116 pins {Micro-Channel conector). Un conector tiene 20 pins adicionales
(video extension conector), cada uno de estos conectores permiten la transferencia en
modalidades de 8 y 16 bits

L No existen interruptores para la seleccidn de configuracion basico. La configuracion se realiza
mediante una rutina de programas POS

U BIOS. idéntico al de AT pero con adicién de tamario par el de multitareas bajo el sistema
operativo 0S/2

E LA ARQUITECTURA DE MICRO-CANAL.

En los modelos PS/2 basados en el 80386, el canal estandar {bus) ha sido reemplazado por la
sofisticada arquitectura de MICRO-CANAL. El viejo estandar estaba limitado en su velocidad de
transferencia, era eléctricamente ruidoso teniendo a irradiar interferencia de radio frecuencia, no
existia la flexibilidad para cambiar funciones dentro del canal (las funciones estaban fijas para
cada linea), sumando a esto &l manejo de sefiales l6gicas mediante el concepto de disparo por
borde (edge-triggered), lo que contribuia a muchos errores.

Contrario al canal “tradicional’, el MICRO-CANAL no esta especificamente ligado al procesador
central Intel, sino que tiene un conjunto de sefiales, protocelos asincronos y reglas que permiten
a procesadores diversos trabajar compartiendo este canal y operando unos con otros, reduciendo
asi el conflicto entre dispositivos con el manejo de un arbitraje en el acceso al mando del canal.
Este canal no es eléctrica ni mecéanicamente compatibie con el viejo estandar IBM-PC, los
modelos 50 y 60 usan variante de 16 bits de datos, mientras que el modelo 80 soporta los 32 bits
en fres de sus ocho conectores al canal, con dimensiones fisicas menores a las del estandar PC.

El MICRO-CANAL es un canal multiplexado, datos y direcciones viajan por lineas de manera
separada, adicionalmente estas lineas, existen dentro del canal sefales de control de
transferencia, senales de arbitraje, sefales de soporte y lineas de alimentacion a las opciones;
todas esta lineas son TTL compatibles.

Para evitar el ruido de radio frecuencia el canal cuenta con lineas de tierra que corren
paralelamente a las demas sefiales, sumando a esto, la inmunidad al ruido de MICRO-CANAL se
aumenta al trabajar las sefiales légicas dentro del concepto de disparo por nivel {edge-triggered)

Entre otras sefales de control en el micro-canal se encuentran las siguientes (para mejor
referencia observe las figuras esquematicas):

L BURST y TC que controlan la transferencia de datos, la sefial M/-10 gobierna la transferencia
de datos a memoria o a dispositivos I/O, las S0 y S1 define la transferencia de datos como




ELSISTEMA PERSONAL 2

Hace algunos afos. Cuando Apple marcaba la pauta en el campo de las computadoras
personales. IBM lanzd a este mercado sus maquinas dencminadas PC {Computadoras
Personales por sus siglas en Inglés), estableciendo un estandar que predominaria en adelante en
dicho campo. De ia misma forma que &n ese entonces, IBM “ modifica * los estandares en este
afio al liberar su linea de computaderas personales bajo el nombre de sistemas personales 2 ©
simplemente como se conoce en el lenguaje comun PS/2.

La creciente utilizacién de procesadores mas versatiles y el avance dentro de la fabricacion de un
mayor numero de dispositivos 16gicos en menores espacios, s permite a IBM la reduccion de
dimensiones fisicas considerables en maquinas de rendimiento comparable dentro de a linea
PC.

Dentro de ia nueva linea en sistemas personales se nombran diferentes modelos, como son:
Medelos 25, Modelo 30, Madelo 50, Modelo 60, y Modelo 80. Cada una con opcidn a configurar
en diferentes submodelos, dependiendo de ta instalacién de opcicnes.

Las dos caracteristicas mas significativas que se pueden distinguir en el sisterma personal 2,
segan el anuncic de IBM, son la introduccién de una nueva * Tecnologia * en el manegjo de los
canales de comunicacion interna, llamada " Arquitectura de Micro-canal * y €l funcionamiento del
sistema bajo, e! sistema operativo OS/2, y que esta siendo desarrollado en conjunto por IBM vy
MICROSOFT.

El manejo del video dentro de los PS/2, también ha sufrido modificacién, los monitores se
manejan analégicamente y la unidad central de procesamiento trae integrado al Mother-board (la
tarjeta principal del sistemay} la circuiteria controladora.

& INTRODUCCION

La tecnologia de Micro-Canal se puede catalogar comeo un bus de alto rendimiento a alta
velocidad, ademas, con el manejo adecuado por parte del sistema operativo, segun se promete,
proporciona un manejo distribuido por parte del procesador para la realizacion de multitareas,
este Micro-Canal soporta tres tipos de conectores al sistema, uno de 16 bits de datos al sistema
con 24 de direccionamiento, otro de 16 con una extension de video y un canal de 32 bits con 32
bits de direccionamiento. El manejo de DMA se hace en 8§ canales de rendimiento, para
transferencia de informacién de 4 a 8 Megabytes por segundo.

Al mirar dentro de cada uno de estos modelos, podemos notar la ausencia de interruptores para
la seleccion de opciones, esto se debe a que, el sistema personal DOS realiza un tipo de
configuracién via programacion de registros, llamada POS (programable Otion Select), cada
opcidn instalada al canal del microprocesador tiene un registro que al ser encendida fa maguma
es revisado contra la informacion guardada en memoria RAM no volatil.

Adicionalmente se nota una tendencia a la fabricacion de sistemas con la tecnologia de montaje
en superficie (SMT) y circuitos de alta escala de integracién con firma 1BM (Custom Chips), lo que
ha reducido la dimensiones fisica de estos sistemas en un 40% en comparacion con |2 tarieta
principal de la computadora personal PC/AT. -
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una lectura o escntura, las lineas -PREEMP, RB/GNT y ARBO a ARB3 manejan el arbitraje de
canal, etc. '

Para evitar el conflicto en el acceso al control del canal, las opciones gue estan conectadas a él
tienen cbdigos identificadores Unico, en ese caso un controlador de discos flexibles de 34"
tendran un codigo diferente al controlador de disco fijo, lo mismo sucedara entre un médem de
2400 bps y no de 1200 bps, cada uno de estos codigos es requerido al facturarse el POS, que
basado en los dispositivos encontrados incluye los archivos de configuracién necesarios para
correr el hardware, por lo que el software resuelve los conflictos de instalacién-

Para aumentar la transferencia de datos a través del MICRO-CANAL, ademas de la utilizacion de
los ocho canales de DMA que permite el compartir los recursos, los dispositivos de acceso al
canal estan gobernados por procesadores especificos que liberan al procesador central de un
mayo numero de operaciones, un ejemplo de este tipo de controladores se tiene en la tarjeta
IBM/Sytex PC NETWORK que contiene un procesador de 80186 para la realizacidn de sus
funciones.



Las Impresoras

Las coméutado:as estan siendo uthihizadas cada vez mas
para el almacenamiento de informacion, pero de nada
sitve richa +nformacidn si no es factible impomirla, o
sfx1, generar una copia de la misma en papel. La manera
mas idonea para la realizacion de esta labor es por

nedio de una /mpresora, 0 sea, de un diIspOSIvo capaz
e convertir 1a informacién almacenada electroricaments
en un Hmpreso.

Existen basicamenie dos grandes grupos de
IMpPresoras:

Las de impacto, o sea, aqueltas cuya genrracion de
caracteres depende del goipe que da un martillo o

. alglun otro tipo de elemenlo contra una cinta de tela

enuntada, la cuai, a su. vez, genera ios caracleres
propiamente, y .

Las de no impaclo, o sen, aquellas cuya imprasion ya
no depende de un mecanisma que gnlpae una cinla
entintada, sino que ellas miIsmas ganeran el caracier
destado medanie combinaciones dao calor, da chorros
de unta, 0 de Otros elementos

Las impresoras para equipos grandes son

esenclalmente 1as de vnpacto, con cadenas o bandas de
caracteres que van pasando peribdicamente, digase cada

. x décrmas de sequndo. frente a los marullos distnbuidos

en lorma 1al que corresponda un martllo por cada
posicion de rmpresibn de papel Sin ambargo, con la
llegada de las computadoras chicas y de las imprasoras
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de nompacto. e campo de las impresoras ha cambiado
notablemente Es por ello que gn &ste articulo, Data
Processing Digast presenta un brave anilists acerca de
las »mpresoras para equipos de computacibn personal.

Partiendo de la divisién en los dos grandes grupos
antes mencionados, de impacto y de no impac!o. {as
computadoras personales cuentan con varios tipos de
impresoras, las cuales caen esancialmente en la siguienta
clasificacion:

Las Impresoras de Impacto

Las méquinas de sscrible slectrénicas con
dispositivos especiales para ser conactadas a una
computadora personal. Dichas méquinas de escribir
suelen contar con una gran variedad de martillos que
“'pegan’’ directamente sobre uns cinta entintada a modo
de dejar su /magen en el papel ubicado exactaments por
detrds de la cinta entintada. E} mecanismo de martillos
cuenta con una ietra en cada martillo. Estas maquinas
estan atanigas a un soio Upo de es¢rniura, dado que
cualquier cambio de tipo imphca un cambio de todos ios
martitlos correspondientes.

Las méquinas con asferas o con discos de latras
{(lamadas margaritas por algunos proveedores), similares
a las anteriores, pero con una esfera © con un disco
intercambiable en Ja cual estdn grabadas las letras:

Las méquinas de matriz de puntos que van
generando los caracleres a medida que estos van siendo
formados en una cabeza con multiples punutas, agujas o
pins que pueden o no ir saliendo de la cabeza de
escritura, dependiendo de las indicaciones dadas por el
sistema de computo, y de la latra deseada. En estas
maquinas, un factor importante es ol del nGmero de
agujas por cabeza {generalmente menos de €0). La
ventaja principal de estas maquinas es el hecho de que
con utv) rusing cobeza permiten ganerar diversos tipos
de impresion en un MIsMo texto. Ademds, permiten la
generacién de gréaficas. ¢

Las Impi-tlasoras que no son
de Impacto

Las impresoras de chorritos de tinta, ies cuales
operan esencialmente con una matnz simiiar a 1a de las
maquinas de matriz de puntos, pero con puntas
generadoras de c¢horn:tos de tinta que, en su conunto,
permiten formar los caracteres deseados. Por lo general,

la calidad de las letras depende del numero de puntos,
chorritos de tinta 0 pins con |0s que cuents la cabeza de
escritura de |1a impresora. Desgraciadgmente, estas
impresoras provocan serios problemas de manchas
cuando su Mecanismo no esta bien ajustado.

Las impresoras thrmicas cuya operacion estd basada
en la temperatura de crertas punias de la cabeza de
escritura para “'quemar’’ el papel en ol cual han de
escnbir,

Las impresoras de rayos laser, 0 de xerografla, cuya
forma de operacién es relativamente similar a la de las
impresoras de8 matriz, pero con un numero mucho mas
elevado de puntos (unos 300 en vez de 60}, permitiendo
obtener una claridad de letras mucho mayor. Et control
de esias impresoras esta basado esencialmente en tayos
electromagnéticos extraordinariamente delgados y
visibles, llamados iaser, que alteran la composicion
quimica del matenal existents sobre un rodillo, el cual, a
su vez, transmite la /magen sobre él grabada al papel, en
forma similar a lo que ocurre en las copiadoras
glectronicas. La ventaja de estas maquines as que
permiten el managjo de cualquier combinacidn de
caracteres o de iméagenes en una misma hoia de texto.

2 Qué otras diferencias existen

entre impresoras?

Posiblernente uno de los factores que mas diferenclan a
las impresoras de impacto de las de no vmpacto, aparte,
obviamente, de su modo de operacidn en base a un
martilic o no, es la velocidad de operacidon, Las
impresoras de impacto mas sohisticadas trabajan a
velocidades inferiores a las 3,600 lineas por minuto,
migntras que las de no impacto han logrado generar
textos a un ritmo de 18,000 lineas por minuto, o sea. a
velocidades unas cCincCo veces MAayores,

Independientermente de su forma de noeracibn
interna, las impresoras pueden ser clasificadas de otras
formas, dependiendo de las caracteristicas de los textos
que permiten obtener,

Entre ios factores que permiten diferenciar una
impresora de otra, inclusc dentro de un mismo tipo,
cabe mencionar ios siguientss:

La velocided de impresidn, !a cual depende mucho

la posiilidad de operar en ser@ o en paralelo, 0 sea,
recibiendo un caracter a la vez, o una sene de caracteres
simultdneamente. También depende de la posibiidad 0

no de almacenar Informacidon en una memona intermedia A
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o hitfier |y de 13 capacidad de dicha memona en caso
dado Finalmente, la velocidad de impresidn depende
también de la posibilidad de imprimir en un sentido ¢ en
dos. 0 sea, de 1zquierda a derecha y/o de derecha a
izquerda.

La calidad de las letras o tipos, |3 cual depende del
nGmero de puntos, aguias o pins de impresion, del
espacro entre ellos, del espacio entra lineas, elc.

Los tipos con los cuales pueden operar para formaer
letras normales, iatinas, o germéanicas, y para manejar
simholos espaciales tales como acentos, letras
partrculares {como, por ejlempio, la ¢ francesa con
cedilla), o signos matematcos.

El ancho de |a superficle en I3 que pueden ascribir,
equivalente al ancho del carro de las maquinas de
escnbir tragicionales., .

Lo forma de alimentar ol papel, ya sea en formas
sntinuas, con rollos de papeksin limite en cuanto al
+ao e la torma, 0 con aigin alimentador de hojas

sueitat | as impresoras para I3 generacion de graficas

generaimente requieren de un movimiento alterno tanto
h.icia arriba como hacia abajo, o cual implica un
mecanismao especial para controlar los desplazamientos
de una misma hoja de papel.

La posibilidad de generar grificas, lingas, recuadros,
#ig, ’

La podbilidad de operar con diversos colores,

¢ Cuél es la Mejor Impresora?

Rusutta muy dificil determinar cudl es la mejor impresora
para un usuario en particular sin conocer @l tipo de
trabajo que ha de realizar.

Evidentemente, antre mas complaja sea la labor a
irattzar, mAs sohsticado habra de ser el equipo a utilizar.
Por mempla: para una editorial que desee imprnmir sus
propins 1extos, la impresora idonea posiblernenie sea la
Laser, mientras que para un usuario independients gue
sOlo desee utilizar una impresora para generar cartas
para sus amistades, una impresora de impacto quizh le

sulle mas que suficients.

Un tactor importante a considerar al hablar de
impresoras as el del equipo de computo con ei cual ha
re Operar Evidentemente, una computadora chica, de
128 K de memona, por ejempio, no puede operar con
una 'mpresora de alta calidag como una laser,

simplemente por el hacho de que el sofware requendo
para controlar una impresora laser ocupa por o menaos
unas 200 K de memoria, ademas det espacio necesario
para el sisteama operativo. '

Por otra parte, en el extremo opuesto, el uso de
una iMmpresora chica de 1mpacto en un equIpo de
cbémputo con 640 K de mermona postblemente mphque
un aprovechamiento inadecuado de las posibilidades de
impresidn det equipg. Un equipo de codmputo con tal
capacidad soporta una impresora de graficas con varnas
colores. E! usuario que justifique un equipo de esta
capacidad probabtamente también justifique una
impresora may sofisticada.

La eleccién de una impresora para una finalidad
especifica depende mucho no solo del equipo al aie ha
de estar conectada, sino taminén del software con el
cual ha de operar. Ya son muchos los paquetes en el
mercado para a8l manejo de aplicaciones especiates tales
como el manejo de documentos, la slaboracion de 2
textos, etc. Dichos paquetes serdn motivo de otro ”.,,{‘:_.
articulo dentro de esta serie de anaiisis especiaies.

Por el momento basta con habtar de las impresoras
propiamente, 0 363, de I0s equipos.

2Cudl es la Mejor Marca?

En el campo de las impresoras para equipos grandes,
casi todos los proveedores de squipos de compuln
cuentan con sus propias imprasoras. Sin embargo, en el
campo de las computadoras personales, los proveedores
de equipos parecen no estar tan interesados en crear sus
propias imprasoras, lo cual ha dado lugar al surgimiento
de varos proveedores, en particuiar de Epson, una da

las pocas empresas que ofrecen impresoras de diversos

tipos y de diversos modelos para cada necesidad.

2Quién es EPSON?

No resulta sorprendente ohservar COMO UN3 eMprasa
dedicada ongialimente o desarrallo de sermiconduclores
y de relojes electrémens, poco a poco lue amphando su
mercado hasta abarcar el campo de las computadoras vy
crear una subsididria dedicada unicamenta al desarrolio
de impresoras.

El grupo Seiko Epson. de ongen Japcnés, surgi® en
1882 de la necesidad de diverstficar 1as operaciones de la
empresa K. Hatton & Co. Ltd fundada orrginaimenta en
1881. Cabe sefialar que esta empresa v sus subsidianas
han gado al mundo muchos productos nuevos, tales 4
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como los rolojes de quarzo en 1989, las pantallas de
cnstal hquido (LCDY, las computadoras portétiles en
1981, y tas televisiones de bolsillo a color an 1883, En la
actualidad, el grupo de empresas afiliadas a la K. Hattori
& Co. cuenta con mas de 10,000 empleados en el
mundo entero.

EPSON en México

Con una amplia experiencia en el manejo de dispositivos
electrénicos de todo tipo, 1a Epson ha abierto una gran
vanedad de empresas en Estados Unidos, sn Alemania,
en Francia, an Austrig, en Taiwan, y en Singapore, pero
nunca antes lo habla hecho en México, mucho menos
en calidad de coinversionista. Es quizd por su amplia
cobertura dei mercado que dicha empreass estd teniendo
1N éxito inusitado en la fabricacidn y venta de toda clase
de dispositivos electrénicos, en particular en el campo
de las impresoras.

.

Cabe mencionar gue en 1964, Epson fue la creadora
da la primera impresora digital para controlar los tiempos
de las competencias celebradas durante 1os juegos
olimpicos de Tokyo. Esta tecnologlia fue la base para
crear las imprasoras de matriz de puntos, haciendo que
Epson se convirtiera en el lidar en aste campo, con mas
del 28 por ciento del mercado da impresoras
simplemeante en los Estados Unidos.

Respetuosa de las normas juridicas mexicanas, la
Epson se asocié con el grupo Sigs (49 y §1 por clento
de inversidn respectivamente) para fabricar en ia ciudad
de Puebla, en la Republica Mexicana, sigunos de los
modelos de imprescras de dicha marca. Esto significa un
adeianto muy importante para los paises ¢e habia
hispana que, hasta hace poco, para abastecerse de
equipos de impresidn, dependlan esencisimente del
mercado norteamencano con productos de tecnologle
vig)a y de alto precio,

Los modelos que serdn fabricados en México por el
momenlo tienen las siguientes caracteristicas en comyn:

¢ Todos son de matriz de puntos.
¢ Todos son bidiraccionslss.

¢ Todos cuantan con una memoria intermedis o buffer
de 8K bytes.

Dichos modelos son los sigulentes:
E! FX8S, con una veiocidad de 160 caracteres por

seyunda, v con posibilidades de graficacion de 60 a 240
nuntos por pulgada. Esta impresora estd hecha pars

trabejos rudes, dado que tiene un promedio de horas de
operacién sin fallas de 4000 horas (méas de tres meses de
operacidn ocho horas al dia sin fallas). Permite operar
con varios tipos de impresidn en un MISMO equipo.

El FX-288, ol mas vencido a mvel mundiel, con una
velocidad de 200 caracteres por segundo. También
permite operar con varios tipos gde tmpresién en un
mismo squipo, pero ¢on mas ipos que ia FX85,

LX-800, con una velocidad de 180 caracteres por
segundo. Esta es la impresora mas chica de fa familia
Epson. Es idesl para ol usuano que esporadicasmente
imprime aiguna carta.

E! EX-1000, con una velocidad de 300 caracteras por
segundo, pero con posibilidades de operar a colores. La
Ex — 1000 es ia primera impresora con un aditamento
aspecial para 13 leciura de documentos v para el rastreo
de imégenes, conviriendo asl ias imégenes en sefales
digitales. Puede decirse que es el primer equipo en -
mercado capaz de realizar simultdneamante operac

de lecturs v de escritura,

JRequieren las Impresoras de
algin Mantenimiento?

La impresora es probablemente af elemento més
problemético de todos los que componen un equipo de
computo. £s por elio que los usuarios han de establecer
las politicas pertinentes de mantenimiento preventivo,
tanto para los centros principales de coOmputo como para
las impresoras de las computadoras personales.

Quizé lo mas recomendable sea el establecimiento
del control apropiado de un inventario de piezas de

‘repuesto, digase cintas o carretes de impresion, papel,

formas especiales, etc. Incluya en el inventario aquellas
piezas que pudieran tensr mayor desgaste, digase, por
elempio, los rodillos pequedios de hule que sostiensn el
papei. No oivide contar con (0§ repuestos necesarios
pars toda is-orgamizacién, a modo de poder controlar sl
consumo global y de adquirir iotes de piezas a un precio
mas econdmico,

Quizaé uno de los factores mas importantes para el
buen funcionamiento de las iIMpresoras sea la limpieza.
El uso regular de una brocha o de un pincel grieso para
limpiar |13 impresora, obviamenta cuando esté apa%;'
puede resuitar de mucha utifidad no sblo para su..™
polvo acumulado, sinc también pars ebminar los .
del confati que resuita del paso de los orificios mal
hechos de las formas por l0s pivotes que detienen el
papel. También puede resuitar convenienta fa impeza
de los pivoles y de las cintas especialmenie disefiadas j
contra la estatica con un viejo cepillo de dientes.
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¢ Qué limpieza necesitan?

Al Lmpiar una impresora, no olvida revisar su cinta de
nepresn, sees que 1a tene, o hien, su cabeza de
mipresion Fleje por el cual pasan las cabezas ds
umpeesidn 0 las cadenas de caracteres, dependiendo del
modrdo, ha de estar impo v debidamente lubncado de
acuerde con las instrucciones del proveedor establecidas
en el manual correspondiante.

l.as bolitas de las impresoras que trabajan con tal
“dispositivo han de ser revisadas penddicamente para
sustitunlas an caso de desgasie excesivo de alguna letra
en particular,

l.a= impresnras con una matnz de puntos han de ser
npnatias mas seguido que las demds, sobre todo
cuando el numery de punlos es suparior a nueve,

Senr cual sea el mecamsmo con el que opere su
‘mpasora, tenga cuidado de ne utilizar disolventes que
wieran dafarla. Mejor utilice un trapo humedo de agua
:n casn dado, pero no disolventes.

Uno de los probilemas senos con las impresoras de
~hotrns ge hinla es 1a resequedad de la tnta
" precisamente en los orificios por donde han de salir los
charmas, En un caso asi, no ilvide consultar a su
proveedar, el cual tene mas experiencia que usted en
torno a este tpo de problemas.

La cueshin det mantenimiento y de la lmpeza
resulla mas critica tratdndose de impresoras de rayos
lanrr NO olvide abnr su impresora v impear toda la ruta
nisual del papel de acuerdo con las instrucciones del
manual correspondiente. Tampoco ofvide ravisar los
roddios pertinentes y asegurar que estén debidamente
lubrncados.

{Es necesario contratar a alguien
para el mantenimiento?

[ ]
La mayarla de las impresoras lienen una garantia
detrrrminada, generalmente de vanos meses a un aio.
Sin embarnn, la limpieza regular del equipo puede ser
s que suficiente para no tener problemas durante
mucho tiempo. Lo mas importante antonces consiste en
«ducar a Ins usuanos de las \/mpresoras vy en eslabtecer
un calendano regular (digase diano o cada x dias,
dependienda del uso) de labores de limpieza v de
revisidn del eqinpo por personal del mismo
departamento tsuano o del area central de preceso de
dalos de la empresa, en caso dado. Cualquier oura

opci6n de mantemnirmento In resultard defimtivamenta
mas costosa, sobre 10do s contrata algun servicio
externg.

{Existe algun Tipo Especial de
Impresoras, aparte de las ya
mencionadas?

Tomando en cuenta la aplicacion para ta cual ha de ser
utilizada la impresora, existen algunas impresoras
especiales, en particular las de cédigos de barras

En 1973 fue adoptada por la iIndustna alimenticia de
los Estados Unidos un cédigo de barras para €l uso de
lectoras automaticas de coddigns de barras gue permiten
actualizar el inventario de productos de 1as trendas tan
pronto es vendido alguno de ellos Este hecho llevé a
algunos fabricantes de equipos de impresibn. a crear un
sistema especial de generacidn de varras, el cual opera
de acuerdo con las siguientes normas: .

* No ha de tener srrores {uno &l millar como méximo)
generar las barras. '

* Cada barrs del cédigo ha de tener un espacio
adecuado totaimente /impio tanto adelante como atrés
de /a impresidn.

» Cada palabra codificada ha de contar con una zona de
ajuste tanto al principio como 8l final a modo de poder
ser lelda en cualguier sentido.

¢ (Cads conjunto de palabras codificadas ha de contar
con un rmensaje anexo, ya sea arriba, abajo o 8 un
lado del cédigo, para que cualquier persona pueda leer
lo que dice el mensaje sin necesidad de conocer ef
cddigo.

¢ Las diferencies entre las partas con barras y Ias partes
sin informacidn han de ser suficientemente
contrastanfes a modo de que as lectorss dpticas
puedan distinguirias claramente.

Cabe aclarar que cualquiera de las impresoras
meancionadas en este articulo puede ser utlizada para la
generacidn de codigos de barras, aungue posiblemente
las mas utilizadas en la actualidad sean las de rayos
laser, esenciaimente por la nitidez de la imagen
obtemida, y por la alta velocidad de operactén En
cualquiera de los casos, la clave para la impresion de
mensajes en codigo de barras €514 en el uso de los
programas pertinentes, varios de 10s cuales ya estan a la
vanta en sl mercado. :
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Oros pesifesicos

COPROCESADORES MATEMATICOS:
ALTA VELOCIDAD A BAJO COSTO

COMO FUNCIONAN?

Stanted usi hujas de caleulo, bases
dedivios CATY o cualgauer otro tipo
de aphlicaciones aientiticas o de -
remeria, su computidorn realiza un
npo especial de procesamienio nu-
merica llamado Aritmetica de Punto
Flotante. Uln procesador estandar
tanda mucho tempa eno realizar
operaciones de punto flotanie Sin
cmbarpo,  los  coprocesadores
malematicos mancjan estas opera-
crones con una velocidad increible.
s por esto que, si su aplicacion
conticne un alto porcentaje  de
operaciones de punto {lotante, su
siticma correry mucho mas rapido,
despues de yue haya instalado un
caprocesador matematico. Toda la
antmeniea de punde flotante  es
walizada por ¢l coprocesador
imatematico, y la unidad central de
procesaniiento (del  microprocesa-
dur) queda libre para manejar ¢l
iesto de las  operaciones.  El
anmento de productividad que usied
abticne depende del numero de
uperaciones de punto flotante que
reahize la aplicacion. Por ejemplo,
una hoja de caiculo aumentara mas
<u velocidad que un programa de
procesamicnto de palabras. Y en un

programa de CAID se observara un .

aumenlio de velocidad aun mayor,
Por lo general, usted podra observar
los mayores aumentos de velocidad
cuando  su  aplicacion  involucre
prandes cantidades de operaciones
de punto flotante,

VELOCIDAD. EL BENEFICLO
PRINCIPAL.
.o cuprnccsmlurcs malcmalicos

[ntel, aumentan la velocidad de todas
las aplicaciones que sun escritas para
soportarios. Su programa correra
desde un 100% hasta un S00% mas
rapido v aun mas de S% en
algunas aplicaciones cientificas espe-
cinlizadas. FFl aumento de velocidid
dependera de su software v del tipo
de funciones matematicas que real.
ize. bin general, entre mas compleja
sea la operacion.mavores seran Jos
benelivios que usted pudra vbhservar.

AUMENTO DE EFICIENCIA.

La  familia de Coprocesadores
Matematicos d= Intet son circuitos
integradus que dan a su computa-
dora personal un aumente e efi-
cicncia. Ellos hacen que su software
corra mas rapido y le permiten a
usled realizar su trabajo en menus
tiempo. Los coprocesadores son una
manera e¢fectiva de obtener una
mavor eficiencia de su computadora
personal. De hecho, mas de cien
paguetes famosos de software ticnen
la ventaja de utilizar este mecjoram-
iento. [:stos paquetes incluyen hojas
de calculo, Bases de Datos, Paquctes
de Contabilidad,- y una amplia var-
icdad de aplicaciones graficas, cien-
tificas y de ingenieria.Existe un
Coprocesador Matematico para cada
tipo de microprocesador Intel en

cithe computadorn personal compa
tible con [3M. De hecho, cda 1
tenc un espacio reservado patit un
Coprocesador Matenatico. Fato o
hace muy facil de instalin, solo s
requiere nsertark

QUIEN NECESITA
COPROCLESADOR?

Cosi cualquier nsaario puz:(lc abh.
tener beneficios de aw Coprocesa
dor Matematico cnsu PO Por ejem.
plo los usuarios de hojas de calenlo
padron recaloular mas rapido. o
usuarios de CAD podran regenerar
sus dibujos cn un tempe mucho
menor. Y aguellos involuenndos en
estadistica  observaran  una gran
ganancia - de velocidad al calcwlar
desviaciones estandar v regrosiones
Fos anabstas  finincicros gneon
traran que pueden realizar estudios
fue  requieran caleutos de  valor
presente netoe v de tasas internds e
retorno mucho mas rapido. Y para
otros asuanos de paquetes financi-
cros, iendran un aumento en la
velocidad  al  calwular e interes
compucsto, amortizacion de presta.
mos y simulaciones. En pocas pala-
bras, los Coprocesadores Matemali
cos aumentan la velucidad de mas de
cien paquetes de sofiware que
cubren una amplia gama de aplica-
ciones. C‘onsulte ¢l mannal de su
paructe para saher si usted pucde
disfrutar de los beneficion de un
Coprocesador  Malematico.  Para
obtener una lista completa de soft-
ware quec soporian los Coprocesa
dores  Matematicos de  lIntel
pregunte & su distribuidor de con-

N



hanza o llame a: SENMEX INTER-
NACIONAL (91-83) 35-0901.

COMO ESCOGER SU COPROCE-
SADOR.

Cunndo llegue ¢l momenta de esco-
ger su coprocesador, usted va a
querer comprar aquel que sca mas
adecuindlo  para su  sistema. Los
¢ opracesadores Matematicos Intel
cstan divididus en tres grupos de
acuerdo al CPU que soportan:

cru Loprocesador
RORR y BORS 8087
RN2R6 80287
B0)86 80387

Ientro de estos tres grupos, cada
coprocesador  esta  disponible en
diferentes  velocidades, designadas
por ¢l numero posterior al guion.
Iiste numero no necesarfamente
corresponde  directamente a  la
velocidad de la computadora en la
cual se instalara.

Coprocesador Velocidad
8047

80R7-3 u 8087 5MH:z
8087-2 B Miiz
8087-1 10MHaz
80287

80287-6 u 80287 6Mliz

80287.8 8MH:z

R0287-10 10MHz

HOAR?

H0M87-16 16MHz

NOTA: La velocidad del Coproce.
sadur (€] numero posterior &l guion)
se 1efiere a |la maxima frecuencia a

la cual puede ser operado el cir-
cuito, no a que tan rapido es e}
circuito por si solo. Usted siempre
podra utilizar un Coprocesador mas
rapido en un sistema mas lento,
pero no habra ninguna ganancia
adicional de velocidad. Para deter-
minar cual circuitoy es el adecuado
para su computadora, rcvise la
documentacion del fabricante o
llame a SENMEX INTER-
NACIONAL (91-83) 35-0901. De
esta forma usted estara seguro de
no gastar mas de lo necesario.

INFORMACION TECNICA.
B087- Para sistemas 3088 y

8035, ¢l 8087 opera a la misma fre- .

quencia que ¢l CPU:

- * 8087 de 5§ MHz , u 8087.3.
Para computadoras estandar de
4.77 MHz, IBM PC, PC/XT y com-
patibles.

* 8087-2 de 8MIHz. Para sistecmas
8088 y 8086 mas rapidos.

* 8087-1. Sistemas 8088, 8086 y
larjetas turbo corriendo a 10 Miiz. -

En genersl, usted puedc sc.
leccionar el coprocesador correcto
si conoce la veiocidad del CPU.

80287- En general, los sistemas
80286 no operan a Ja misma
frecuencia que el CPU. Muchos
sistemas, incluyendo la IBM AT y
la Vectra (anterior a Octubre de
1987) manejan ¢l coprocesador a
dos tercios de la frecuencia del
80286. Observe ¢l siguiente ejem-
plo: .

IBM PC/AT de 8 MHz:

Vel. del Cristal 16 Mllz
Vel del 80286 8 Milz
Vel. del Coproceudor 5.33 MH:

Otros sistemas, incluyendo el Sis-
tema Personal/2 Madelos 50 y 60
de 1BM permiten que ¢l 80287 corra
exactamente a la misma vclocidad
que cl 80286. En el caso de las

nuevas Vectras ES/8 y [LS/12
cualquiera de las dos maneja ¢l
coprocesador a 8 MHz y por lo tanto
requieren ¢l coprocesador 802878
Para determunar la velocidad del
Coprocesador para un sisiema 80286
especifica, consulle ¢l manual de
operaciones del sistema, o Hamenos
al {91-83; 15-0911. FJ equipu de
Soporie Tecnico de Senmex man-
ticne una lista de muchos sistemas
80286 y su coprocesador correspon-
diente.

80387- EIl 80387 se utiliza cn ia
tarjeta InBoard 386 de Imel y en
atgunos sistemas 80386 incluyeixo Ia
IBM PS/2 Modelo 80 y lis versiones
recientes de ia Compaq DeskPro 386,

Para obtener una solucion que acel-
ere su PC, una sulucion que sera «de
bajo costo y que trabaje cnn mas de
cien paquetes famosos de software y
una solucion que sca {acil y rapida de
instalar, considere los Coproccsa.
dores Matematicos de Intel. 1.hne
hay mismo a su distribuidor de con

fianza. SENMLENX  INTER

NACIONAL cs representame excln
sivo en Mexico de INTLL PCT.O.®

intel

El original de osta publicecion fue
elaborade uiizando WordStue 2000+
PageMaker y Quadiaser.
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MEMORIA EXPANDIDA (EMS) ,
CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS.

UN POCO DE HISTORIA..

En 1981, con la introduccion del
procesador INTEL 8088, ¢l sistema
operativo  MS-DOS de Microsoft
y la IBM PC, los usuarios’de com-
putadoras personales podian reai-
izar grandes—tareas con los 640k
bytes de memoria direccionable
soportados por DOS, ‘Esto es
considerando que las anteriores
PC's en el mercado no disponian de
mas de 64k. En muy poco tiempo,
a medida que se desarrollaron
aplicaciones mas sofisticadas, 640k
de memoria no fueron suficientes.
Contrario a lo que muchas perso-
nas creen, la limitacion de los 640k
de memoria de la primera IBM PC
no es una barrera de DOS. Es una
limitacion del procesador 8088, El
MS-DOS se desarrollo para la ar-
quitectura 8086/8088. Estos proce-
sadores pueden direccionar 1
Megabyte de memoria como max-
imo (1024k). De estos 1024k, 384k
esten reservados para las funciones
basicas del sistemna y para ¢l video.
NDe aqui que solo 640k bytes de
mcmortia pueden ser utilizados por
¢l DOS, los datos y las aplicaciones.

EL 80286... X

En 1983, Intel desarrollo el 80286,
un nucvo procesador que puede di-
rcecionar 16 Megabytes de memo-
ria. Esta nueva capacidad permite
desarrollar aplicaciones mucho mas
sulisticadas como hojas de trabajo

de gran complejidad.
Desafortunadamente, MS-DOS e
incapaz de poder utilizar esta ca-
pacidad de "memoria extendida” ya
que fue desarrollado originalmente
para el procesador 8086,/8088. Mas
aun, la arquitectura del 80286 es tan
difcrente a la del 8086/8088 que
so0lo un sistema operativo complet-
amente nuevo puede utilizar toda su
capacidad.

El 80286 puede operar en dos
modos diferentes, Modo Real y
Modo Protegido. En modo real
opera utilizando exactamente el
mismo juego de instrucciones basi-
cas de 8086 y por lo tanto tiene las
mismas limitaciones de memoria. En
wodo protegido, ¢l 80286 pucde
utilizar completamente su capacidad
de memoria extendida siempre y
cuando el software sea desarrollado
para trabajar en este modo. El de-
sarroflo de software para modo
protegido es muy complejo y es por
€0 que practicamente no existe
ninguna aplicacion para este modo.
Los avancces cn tecnologia de circui-
tos integrados son tan grandes que
ahora Mte! ha desarroliado un
nucvo procesador, cl 80386, capaz
de direccionar hasta 4 Gigabytes de
memoria, o sea 256 veces mas de
memoria que los 16 Megabytes dcl
80286.

El desarrollo de un nuevo sistema
operativo ha sido muy Icnlo y aun
cuando muchos usuarios no re-

quicren mas de 640k de memoria,
DOS esia obsoleto en comparacion
a los avanzados procesadores Intel.
Para disminuir las diferencias
tecnologicas entre la capacidad del
DOS y el poder de los procesa-
dores, Microscft esia desarrollando
0s/2.

EMS... .
Sin embargo, ya existen millones de
usuarios que utilizan aplicaciones de
DOS y requieren de mas memoria,
las empresas fabricantes de hard-
ware y software no han esperado ur.
nuevo sistema operativo. Existen ya
soluciones a las limitaciones de
memoria del DOS que "expanden”
¢l area de memorin para trabajar.
Lotus, Intel y Microsoft unieron sus
fuerzas para desarrollar la especifi-
cacion de memoria expandida cono-
cida como LIM EMS, la cual per-
mite que las aplicaciones de soft-
ware usen memorin arriba de! limie
de loa 640tk bytes.
Esto permite a los usuarios de PC's
con procesador 8086, 8088, 80286 y
80386 utilizar tarjetas de expansion
que permiten accesar mas de |
Megabyte de memoria RAM.
Existe una gran diferencia entre
memoria extendida y memoria ex-
pandida.

Mcmoria extendida es

como su nombre lo indica, una

extension de la cantidad de memoria
quc ¢l sistema opcerativo o la aplica-

cion puede  dircccionar  dirce-
tamente. Por lo contrario, la
memoria  expanduta  simplemente

expandc la cantidad de memoria dis-
ponible para almacenar programas y
datos utilizando una tecnica llainada
"intercambio de bancos” (bank

4z
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Lista de Software que soporta

Software

APLICACIONES OENERALES
aradox

Coprocesadores Matematicos

Desarrollado por:

FRAMEWORK, dBASE lll+

Timas Line

SuperCaic 3, SuperCalc &

Diagraph

Aevelation

DR Draw, DR Graph

Sman Ver. 2.0

JavelinSymphony, Rel. 1.1 y superior,
1-2-3 Rel. 2.0 y superior

R:base Serles 4000, CLOUT

Ansa Software

Ashton-Tate

BreakThrough Software Corp.
Computer Associmesinternational
Computer Support Corporation
Coamos, Inc.

Digital Research

Innovative Software

Javeiin Software Corporation

Letus Development Corporation
Microrim -

Clipper Naniucket, Inc.
Enable The Software Group
ABILITY . Xanaro Technologies,inc.
INGENIERIA

uto , AUtOBRE AutoDesk
Eureha: The Solver Borland
Images-30 Celestial Software
CAD MASTER Datagraphic Systems
MathCAD 1.1 MathSOFT

Design Board 3D,

Design Board Professional
RoboCAD

PATHFINDER

VersaCAD

3-0 Graphizx

RUTINAS ORAFICAS ¥
DE_PROGRAMACION

MEGA CADD, Inc.

Robo Systems

Summit CAD Corp.

T & W System Inc.
Universal Intergraphix Corp.

raphical Kern ystem, oM
Plotting System
LENGUAJES DE PROGRAMACION
Y SISTEMAS OPERATIVOS
ur ascal, oIc, Borland Imernationas
c c-aystems

Pascal/MT + 86, Dightal Research C,
OR LOGO, Fortran 77,

Concurrent PC DOS

polyFORTH i

FORTRAN 77

TopView, APL, FORTRAN, Pascal,
Professional FORTRAN,PC/IX, Macro
Assembier, ADT Resident Debugging Tool
PC/Forth :
Lettice C Compiler, Version 2.1
Moduls-2

FORTRAN, Pascal, C, Quick BASIC
RM/FORTRAN

APL *PLUS/PC

SatterBASIC

True BASIC

VENIX/00

-

Digha Mesaarch

FORTH, Inc.
Genesis MicroSystems
BN

Laboratory Microsystems, Inc.
Lattice, Inc.

Logiteeh

Microsoft

Ryan McFarian Corporation

STSC, me. ,
Summit Software Technologies, Inc.
True Basie, Inc.

Uniscurce Software Corp.

LSTADISTICOS Y EGONOMETRICOS
SPSS/PC .

Statgraphics

SYSTAT

PC SAS System

S3PES Inc.
STSC, Inc,
SYSTAT, Inc.
SAS Insthute, Inc,

InBoard, AboveBuard ¢ Intel son merces registrades de intel Corporation. IBR XT y PS/D son merces registradas de
Internationsl Business Machine Corporetion. impreso en Mexico por’ Senmex Internacions! 5.A. de C.V. Derechos Reserve-
dos. Copyrignt 1987 Intel Corporstion.
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switching).Por ejemplo, al utilizar
una  hoja de calculo, los datos
pucden almacenarse en memoria ex-
pandicda, al momento que scan
requeridos, son  “intercambiados”
casi inslantaneamente a una di-
reccion de memoria que cste dentro
del limite de 1| Megabyte del 8U86.
[.h version de EMS mas utilizada
actualmente ¢s fa EMS 3.2 de
Lotus/Intel/Microsoft. Esta version
usa memoria supuestamente reser-
vida tomando 64k de memoria
expandida e intercambiando su
contenido con un area de 64k
disponible dentro de los 384k que se
han reservado para el video y
funciones del sistema que nunca se¢
utilizan completamente.

El 1IM-EMS Expanded-Memory
Manager, ¢s un programa que con-
trola ¢! proceso de intercambio de
bancos.

Para utilizar LIM-EMS se requieren
{res €osas:

1) Una PC equipada con una ¢ mas
tarjctas de memoria que woporten
[ IM IEMS. '

2) El LIM EMS Expanded-Memory

Manager debe cargarse al inicializar
cl sistema. Fsie programa se incluye
generaimente con las tarjetns de
expansion v por lo general es
diferente para cada marca y tipo de
tarjeta, .
3 La aplicacion debe ser desarroi-
lada con la capacidad de utilizar
memoria expandida bajo ¢l esquema
de intercambio de bancos del LIM
EMS.

AVANCES DE EMS..
No estando satistechos con el estan-
dar LIM EMS 3.2, AST, Quadram
y Ashion Tate formaron una alianza
para producir la Especificacion de
Memoria Expandida Mejorada
conocida como AQA EEMS, un
estandar que funciona con todos los
programas compatibles con LIM
EMS 3.2,
Bajo el estandar EEMS, el intercam-
bio de bancos esta restringido solo
por ¢l numero de arcas (paginas) de
16k bytes disponibles dentro de 1
Megabyte de memoria estandar.
LIM EMS 3.2 esta limitado a8 un
- maximo de 64k bytes de memoria

TARJETA

intel Above Board PC
intel Above Board PS/PC
intel Above Board 286

intei Above Board PS/288

Intel Above Board /2 *

Senmex Internacional le ofrece las sigulentes tarjetas de
expansion LIM EMS de entrega Inmediata:

COMPATIBILIDAD
PC/XT y compatibles
PC/XT y compatibles
PC/AT, Vectra ES y compatibles
de 12 Mhz 0 menos

PC/AT, Vectra ES y compatibles |

de 12 Mhz 0 menos
PS/2 Modelo 50 y 60

* Para IBM P8/2 Modelo 30 usar Above Boerd 288

intercahblada a un mismo ilempo.
Ademas, 1LIM EMS 32 ecata
restringido a los 384k de memoria
reservada y por ¢l contrario, EGMS
puede utilizar tamibien ¢l area con-
vencional de 640k bytes de DOS.
Recientemente, Is atinnza 1.otus/
[ntel/Microsoft introdujo el {.IM
EMS 4.0 el cusl por sus nuevis
capacidades resuelve las limitaciones
de LIM EMS 3.2 y ademas agrega
la habilidad de correr varias aplhca-
ciones 2 un mismo tiempo (Mmullitar-
eas). Estas capacidades hacen de
LIM EMS 4.0 una poderosa solu-
cion que para muchos usuarios es
una muy buena alternativa que les
evita la necesidad de cambiar a OS/
2 cuando este disponible. LIM EMS
4.0 permite manejar hasta 32
Megabytes de memoria en un mismo
sistema. Ademns, el hceho' de que
que ya el nuevo Windows 2.0
soporta LIM EMS 4.0 y utiliza la
misma interfase de usuario (mismas
pantatlas y forma se uso) que ¢} OS/
2 Presentation Manager, hace que
para muchos usuarios, los .dos am-
bientes van a ser {uncionalmenie
identicos. Sin embargo, OS/2 ofre-
cera caracteristicas mas avanzadas
que algunos usuarios van a requerir.

Nota: Como regla general, con un
driver de software todas las tarjetas
LIM EMS 3.2 se haccn compatibles
con LIM EMS 4.0 exceptuando la
capacidad multitarea. _.as unicas tar-
jetas que actualmente sopottan
100% LIM EMS 4.0 son las disena-
das para la linea PS/2 de I1BM.
Todas las tarjelias de memoria ex-
pandida que ofrece Senmex para
computadoras 80286 y 80386
pueden configurarse para Xenix y
0s/2.

GRAN POTENCIAL DE MER-
CADO...

Debido a que las aplicacioncs desar-
roliadas para OS/2 se esperan para
finales dc 1988, el mercado para
tarictas de expansion y paqueies de
software que operen bajo LIM EMS
4.0 tienc un gran potencial de

“
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crecimiento, ya que provec una so-
lucion lo suficientemente poderosa
parn satisfacer ias necesidades de la
mayoria de los usuarios en Mexico
sin la nccesidad de invertir grandes
cantidndes de dinero en un nuevo
sistemit operativo y nuevos paquetes
de aplicacion.

Sennmex Interpacional es represen-
tante en Mexico de Intel Personal
Computer Enhancement Opera-
tion. =

Algunos paquetes de software con soporte EMS:
Lotus Lotus 1.2.3 Rel. 2.0
Lotus Lotus Symphony
MicroPro WordStar 2000+ Rel.d
Nantucket Clipper
Microsoft Windows 2.0
Microsoft Windows 386
Quarterdeck Desqview
Symantec Q&A
Boriand Quattro

+ ] ——
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El Sistema Facsimile en PC's.

Ahora su computladora puede enviar y recibir faxes
directamente desde su escritorio proporcionando rapi-
tlez, un bajo costo y una forma simple para enviar textos
y gralicas a traves del mundo.

Una tarjeta fax para PC es el medio mas eficiente para
transferir documentos que son originados en PC. Los
modems y el correco electronico ofrecen soluciones
rapidas y no muy caras cuando usted necesita enviar
stmples archivos de texto. Pero los modems no son tan
votnunes y la experiencia requerida para operarlos es
aun menos comun. A menos que ambas conexiones del
modem esten trabajando bajo el mismo software el
cnvio de graficas via modem es para la mayoria
impuosible. . .

Itecurnir a servicios de mensajeria es caro y Ia mayoria
de las veces no se gana tiempo. La maquina fax es un
medio rapido, economico y sencillo para enviar textos
y graficas dentro de la ciudad, a otro estado o bien
a otro pais. De acuerdo a los investigadores de mer-
cado, alrededor de 2'000,000 de faxes estan £ uso en
¢! mundo, la mitad de ecllos en Japon, donde las
maquinas han resueltg ci problema de transmitir los
compiejos caracteres japoneses. Del resto, 600,000
fucron utilizadas por empresas americanas durante s
uitimos 12 meses. Las ventas internas en E.U. se estan
incrementando, se esperan vender 250,000 en 1988,
[.a popularidad de los faxes ha ido en aumento entre
las pequenas empresas, en todo el mundo se ha incre-
mentado ¢l desarrolio de tarjetas fax para las PC. No
ticne sentido comprar una PC, un scapner, una impre-
sora laser y una tarjeta fax para utilizarla como maquina
fax. Si ¢l scanner y la impresora, son parte de su equipo
computacional, una tarjeta fax de $1,000 es una mejor
alicrnativa de costo-efectividad que una maquina fax,
la cual tiene un precio que fluctua entre $2,000 y $5,000
UIS. *

COMO FUNCIONA?

Una maquina fax trabaja digitalizando un documento
linca por linea (como el barrido de las lineas en el
cinescopio de television) y transmite esas lineas por
teicfono 8 otra maquina fax, 1a cual reensambla las
lincas en una imagen del documento. El sistema fax

encontro sus primeras aplicaciones en los departamen-
tos de policia v periodicos que necesitaban enviar in-
stantaneamente (otos de archivo o (0los nuevas,

Las primeras maquinas fueron tediosas. dificiles de usar

'y muy costosas (mas de $10.000), Por el cuntrarlo, hoy

en dia las maquinas fax requeren un poco mas que
marcar el teiefono e inscriar originales co la maquina.

Una tarjeta fax para PC ¢s ¢l medic mas eficiente para
transferir documentos, gue son originados en formattos
texto de PC, fuera del correo electronico de la red, la
auscncia de estandares para comunicacion asincronica
de datos hace de ia comunicacion via modem una tarea
dificil.

La posibilidad de comunicacion entre faxcs cs particu-
larmente importante para los usuariuos de computa
doras portatiles (PC's lap-top).
Es sencillo y muy practico|
para cjecutivos que wisjan y
personas de ventas o merca-
dotecnia utilizar una JT-Fax
Portatil, para comunicarse
directamente con la casa
matriz, que con un sistema de
correo  clecironico. JT-Fax ]
Poratil se conecta al pucrio] |5
serial de cualquier IBM PC o] 4S8
compaltible y cuenta coni}
module RJ11 para conectar la
linea teiefonica.

JT Fax Portstil

. Para mayor informacion pregunte a su distribuidor de

confianza o llame a Senmex Internacional (91-83) 15.
0901 y 35-44353.

Aun cuando, JT Fax transmitc a 4,800 bps (bits por
segundo), a la mitad de velocidad estandar para fax,
¢l sistema de conversion de formato ASCIl & fax, hace
a JT Fax tan rapida como las tarjetas de Y600 bps, que
son mas caras. Con la iransmision ‘en el aire’, cl texto
ASCH es convertido a formato fax y transmitido a
traves de lineas telefonicas en un solo paso. cn
contraste con muchas otras tarjetas fax que hacen
primero la conversion 8 formato fax y despues
transmiten en dos pasos separados.

Con una PC con microprocesador 8088, trabajando a

-/ szf)
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47701z toma dos minutos cl digitalizar una pagina
de & 1/2 x 11 puigadas y cerca de 8 minutos el salvar
este documento cn un archivo de 1.3MB en PC
Pamtbrush. C onvertr el archivo de Paintbrush en un
michivo Lax de 150K toma 5 minutos. El proceso actual
de fax para convertir ¢l documento toma aproximada-
mente 85 scpundus, )

Una de las caracteristicas que pueden ser ventajosas
en ane tarjeta fax, es que pueda operar en
huckground’, es decir, la habilidad de enviar y recibir
{ixes micniras otra aplicacion de software esta en
cjecucion. Algunas de las tarjetas fax le dan la opcion
de suspender la operacion de alguna aplicacion que esta
corriendo en su PC si un fax comienza a ser recibido.

Una tarjeta fax para PC no es la mejor opcion para
una carga pesada de transmision de documentos via fax.
Pero para uso poco frecuente en un sistema Desktop
Publishing, una tarjeta fax le da un sentido especial si
usted necesita 1a aprobacion rapida de su cliente de una
copia o de un original desde un jugar remoto.

COMQ UTILIZARLO?

Para enviar un documento por sistema fax, usted
necesita decirle al sisterna §ue datos va a enviar, a
dunde cnviarlos y cuando enviarios. Donde y cuando,
es sencillo. Donde, es el numero telefonico de la
maquina fax receptora o la PC equipada con una tarjeta
tax; usted simplemente escriba en la pantaila o
seleccionelo del archivo que contiene ¢l directorio
telefonico. Cuando, son el dia y la hora. La parte dificil
s que cnviar. Para transmitir una foto, un sistema fax
cnvia senales representando una linea de pixels en una
pigina a la PC equipuda con tarjeta fax 0 8 una maquina
fax. C'ada pixcl es un 'ON' 0 un 'OFF', y lincas sucesivas
de estos puntos hacen el modelo de una pagina, como
los puntos en ia pantalla de la computadora.

LA TECNOLOGIA DEL FAX

Usted puede oblener una comunicacion instantanea del
{ax con cualquier sistema del Grupo [II facsimile o con
un cquipo PC. Las tarjetas fax., como los modems,
uenen dos entradas para ¢l (elefono, una para & linca
del sistema y otra para ¢! telefono actual La conexion
de Ins lincas permile que la unidad del fax envie Yos
documentos y conleste las liamadas para recibirks. F)
tcicfono comiparte la linea con la tarjeta fax, puede
utilizarla para hacer ilamadas normales cuando usted
no csia usando la PC como une maquina fax. No

importa en que clase de PC usted haya instaiado la

tarjcta fax. usted necesitara una tarjeta de graficas,
monitor (CGA, EGA o Hercules) y de 256K hasta

o ———— ” g

La diferencin mas grande en
cuanto a tarjetas {ax esta en ¢l
software.

640K RAM dependiendo del software que esie
utilizando.Todos tienen un RAM que espera lIas
llamadas por fax, mientras usted utiliza su PC para otras
tareas. Puede almacenar los documentos recibidos en
un disco en formato (ax comprimido y este envia lus
documentos a la impresora, o bwen los inhibe en la
pantalia. Todos los sistemas fax manticien grandes
archivos mostrando que se enviv y recibin v cuando se
llevo a <cabo. Con JT Fax usted pucde transmitir ¢n
cualquier momento o arreglar la transmision para que
esta se realice durante la nuche. debido la tarifa
telefonica es mas barata, y usted no tiene que cstar
presente ya que JT.Fax 1o realiza automaticamente, Si
¢l destino al cual se dirige se encuentra ocupado, sigue
intentando hasta que tenga exito.Para mayor informa-
cion pregunte a su distribuidor de confianza o llame
a Senmex Internacional (91-83) 35-0901 y 35-4d53.

ESTANDARES. .

El fax nacio a mediados de los 6U's cuando un comite
curopeo de estandares conocido como CCITT (Comite
Consultatifl International Telephonique et Telegra-
phique), desarroilo un estandar para transmision de

‘datos por sistema facximile llamado Cirupo 1. Maquinas

basadas en el estandar del Grupo | pucden transmitir
una pagina completa en seis minutos.

En 1976 las maquinas de Cirupo Il disminuyeron el
tiempo de transmision a tres minutos.

El Grupo ill fue introducido cn 1980 y cs ahora el

estander mas popular. Para [986. la poblacion Je

maquinas fax del Grupo Il se habia incrementado a

medio millon.

Los sistemas PC-Fax unen el poder dec su PC con el

poder del estandar Cirupo 111, Fate estandar ofrece unn

resolucion de 200 dpi (dots per inch) horizontalmente

y entre 100 y 200 dpi verticalmentc. Ll tiempo de trans-

mision por pugina [luctua entre 30 v 60 segundos

dependiendo si las lineas telefonicas pueden manejar

9,600 bits por segundo (bps). La densidad de imagen

comicnza a scr transmitida cn alta o baja resoluciog,,
dependicndo de lo que haya seleccionado la person™
que ¢envia.

2 4



(triv estandar, CGirupo [V, fue establecido en 1984 y
provee una resolucion de 400 dpi, pero requiere lineas
digitales de ala velocdad.

Pl Girapo | oesta basado cn tecnologia analoga v los
Girupos [y HE incluyen transimision digital, La tecnolo-
piar del Girupo 1l1 es completamente sincronica y com-
patihle coun cualquier linca tetefonica en el mundo.

F1. HARDWARE. La instalacion es directa.

i.a taricta se inserta dentro de un slot, y se conecta
i I linca 1elefonica atraves de un modulo RJI11
estandar. 'tilizar una PC como una maquina fax no
significa que este libre de custos. En el presente un
sistema fax, esta compuesto por cuatro partes esencia-
Ics.

- Un scanner que convierte las imagenes
en senales digitales.

- Un modem de alta velocidad que
convierie los scnales digitales en
scnales analogicas que son com-
patibles con las de red telefonica.

- Un modem, al final de la otra linca
convierte las senales analogicas a
digitales. ’

- Por ultime, una impresora que repro-
duce los originaigs de la senal digital
cn papel. -

-

La interfase de la PC es una conexion entre el puerto |
serial y un sistema fascimile el cual permite que la .. -
-PC use ¢l fax para escribir y/o imprimir, digitalizar

u otras capacidades, las cualcs pueden convertirse en
sistemas de comunicacion grafica, crear, administrar,
enviar, recibir, almacenar, exhibir e imprimir dibujos
complejos, documentos en texios o patrones digitali-
zados.

La maquina receptora imprime los datos, y alguien,
no importando que tan lejos se encuentre de quien
lo envio, tiene una copia del documento en
cuestion de minutos. '

EL SOFTWARE,

Ladiferencia mas grande en cuanto a tarjetas fax esta
en el diseno del software. Debido a la complejidad
del proceso fax, el software puede ser dificil de
utilizar si esta en Modo de Comandos. Por esta razon,
asegurese de que las tarjetas fax incluyan programas
con Interfase de Menu. Aun cuando gran cantidad
de software permite funciones basicas de graficas ,
tales funciones son mejor ¢jecutadas por un
programa de graficas. E| software del fax debe
permitir convertir imagenes tomadas de un scanner

o creadas por PC Paintbrush, Publishcr's Paintbrush’
o Dr. Halo II en formato fax e imagenes fax a los”
"formatos anteriormente mencionados. El software

debe ser capaz de trabajar con programas de recono-
cimiento de caracteres opticos, asi usted puede

PC

& [

impresora LASER

Tarjots Fax / T \ '

Maguina Fax

tacsimile y mas.

Una maquina fax contlene 'scanner, impresors y tecnologia modem. Una PC equipads con
una tarjeta fax , Un SCANNer y una WMpresora puede duplcar ta funcion de una maquins

4

£i originel de esia publicacion fus siaborado utiizando WordSlar 2000+ , Arts & Letiers, PageMaker y Quadiaser L
- -

- . r
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convertir un codigo de barras o caracteres opticos en
caracteres ASCIL para su edicion en un procesador de
palabras. 11 soltware que seleccione debe de proveer:

- FFacil recepecion y envio de documen-
tos.

- ‘lransmsion y recepeion de mensajes
¢n tiempus especificos.

- lRuteo automatico de una transmision
senciila,

- Transmision de diferentes documentos

“a diferentes lugares.

- Impresion automatica de hora, fecha
y pagina.

- Almacenamiento de los numeros tele-
fonicos mas utilizados.

- Conversion de archivos de procesa-
dores de palabras a formato fax.

- Impresion de los documentos.

- Despliegue de los documentos en la
pantalla.

Lo que hace que un sistema de fax sea mejor que otro,
es el software para convertit archivos de varios forma-
tos, a formatos estandares de fax para la transmislon,
Todos los sistemas pueden convertir v enviar archivos
ASCH en cuestion de ntinutos al equipo fax en
cualquier parte del mundn. [.os formatos que claistema
fax de la PC puede ajustar v la forma de como prepara,
exhibe, edita, recibe y almacena los documentos, son
los factores mas importantes a considerar cuando usted
realiza una decision de compra.

Las tarjetas JT Fax (1arjcta corta, portatit y larga de
9600 bps } cumpien con todos los requisitos de software
anteriormente mencionados. Para mayor informacion
llame hoy mismo a su distribuidor de confianza. Senmex
Internacional es representante exclusivo en Mexico de
Quadram Corporation. g

*

" El precio y su facil instalacion, sin mencionar la finisima interfase con el
usuario y la calidad de salida que produce, hacen de JT Fax una gran compra.”

Bruce Brown

PC Magarine Junie 28,1988

|
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Arquitectura General de la PC |
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Caracteristicas de un Microprocesador

Un microprocesador es un circuito combinacional y secuencial que
interactua con otros circuitos para formar en conjunto un sistema digital de
cémputo.

Funciones Principales:

*Provee las sefales de tiempo y control para todos los elementos del
sistema.
..sca instrucciones y datos desde la memoria.
* ‘ransfiere datos desde y hacia Dispositivos de Entrada/Salida.
*Decodifica instrucciones.
*Realiza operaciones légicas y aritméticas solicitadas através de
instrucciones. :

*Responde las sefiales de control de E/S, tales como RESET e
INTERRUPT.

nmmmmmmma .“m--ﬁ-m-m

SESEBEEENSSEEIER SRR OO TN T T T T T O S U G T R Y G5 D T (Y 5 G O e O D



NIVELES DE INTERRUPCION XT ‘

|
k|
N* CAUSA
NMI Ermor de Paridad
0 Contador
1 Tecdado
2 Reservado
3 Comunicacion / Puerto Serie (COM2), SOLC 0 BSC (Secundanea)
4 Comunicacidn/ Puerto Paraleio (COMT. SDLC o BSC (Primaria)
5 Disco Duro
b Puerto Paralelo
. - |
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Niveles de Interrupcién AT -
N° FUNCION | %
0 Timer del Sistema de Salida 0 £
1 Salida del Teciado Buffer Lienp .
2 Interrupeion del Controtador 2 (Niiveles 8-15) £
3 Puerto Serial 2 g L.
4 Puerto Serial 1 gy L
5 Puerto Paralelo 2 3 L.
6 Controlador de Disco g O
7 Puerto Paralelo 1 L
8 Reloj de Tiempo Real 8 )
0 Redireccionado vfa Software al INT 0Ah g C
10 Reservado 8 ]
1 Reservado -
12 Reservado -
13 80287 -
14 Disco Duro g [
15 Reservado
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Memoria ROM { Read Only Memory)

Funciones Principales:
* Inicializacion del Sistema
* Diagnostico de Encendido y Revisién del Sistema
* Determinacidn de la Configuracion del Sistema
* Manejo de Dispositivos de Entrada/Safida.-

* Cargado del Sistema Operativo

* Patrones de Bits para los 10S. 128 caracteres ASCIH
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Mspa de memoria XT [ROM) | | Eg

. '

CBede
(B0

DISCO  DURO

192K PARA
EXPANSION DE ROM

TNeE -
- | ESPACIO DEL USUARIO
| _ AREADEL BIOS
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Memoria RAM (Random Access Memory)

Caracteristicas Principales:

*lLectura 7 Escritura

* Acceso Aleatorio

* Espacio Disponible al Usuario y sus aplicaciones

* Tamano Limitado por el niomero de bits de direcciones del
Microprocesador

* Se direcciona a través de un mapa de memoria predefinido

* Tiempo de acceso de 150 a 60 nanosequndos
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Mapa de memoria XT /R;J/“lj

-

640K BYTES DE MEMORIA
PARA LECTURA / ESCRITURA

k8808
. [11]

VIDEO MONOCROMATICO |
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EGA
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VIDEO COLOR CGA |
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. Ll
Bus de Expansién e
: g L

e

) . ] g L
Funciones Principales: }
* Conectar los componentes funcionales al Microprocesador § %
* Esta formado por: Bus de Datos g [
Bus de direcciones N

Bus de Control g

* Adem3as de |as senales de: .
Tiempe g [

O

[BRYA .-

§ o

d
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Dispositivos Inteligentes

DMA { Direct Memory Access)

Ventajas:

* Velocidad en el dispositivo

* No "distrae" al Microprocesador

* Transferencia de informacion
raptda

Memoria

AR rafn
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Especificaciones [BM Personal Computer

* Fuente de Poder de §3.5 Watts
* Microprocesador 8088 de 4.77 Mhz

* 5 Slots de Expansion { 62 pins )
* Memoria RAM Base de 16K - 64K
* Bocina
* Unidad de Disco Fiexible
de 320 o 360K de 52"
* Teclado de 83 Teclas

PR ROREEEErara I
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Especificaciones IBM Personal Computer XT

* Fuente de Poder de 130 Watts

* Microprocesador 8088 de 4.77 Mhz

* 8 Slots de Expansidn (Socket 62 pins)

* Memoria RAM base de 256K

* Disco Duro (En alqunos modelos)

* Adaptador de Comunicaciones
Asfncronas {En algunos modelos)

* Teclado de 83 teclas
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Microprocesador Intel 8088

* Frecuencia de Operacion: 4.77 - 12 Mhz
* Tamaiio del Bus de Datos: 16 /86 640 KBytes Usuario §
* Tamano del Bus de Direcciones: 20 — » Memoria =1 MB

* Modos de Operacion: Real 384 KBytes Sistema

(2P
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Microprocesador Intel 8088

* Frecuencia de Operacion: 4.77 - 12 Mhz
* Tamaio del Bus de Datos: 16 /16 640 KBytes Usuario
* Tamafio del Bus de Direcciones: 20— Memoria = 1 MB

* Modos de Operacion: Real 384 KBytes Sistema
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Arquitectura de las Microcomputadoras

Especificaciones IBM Personal Computer AT

* Fuente de poder de 192 Watts switchable 2 115 6 230 VA@

* Microprocesador 80286 a 6 Mhz :

* 8 Slots de Expansion: 6 ¢/Socket de 62 pins y uno de 32

2 ¢/Socket de 62 pins dnitamente

* Memoria RAM base de 256K

* Memoria RAM de tipo CMOS (Semiconductor
Complementario de Oxidos Metdlicos) para mantener ia
configuracidn del Sefup del equipo

* Bateria para mantener activa la memoria CMOS cuando
el equipo es5td apagade

* Bocina

* Disco Duro

* Unidad de Discos Flexibles de 5%" de 1.2MB

* Teclado con 83 Tecias
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Microprocesador Intel 80288

* Frecuencia de Operacion: 6-25 Mhz
* Tamano del Bus de Datos: 16/ 16 15 MBytes Usuario
* Tamaio del Bus de Direcciones: 24 —»> Memofia = 16 MB

* Modos de Operacion: Real / Protegido 1 MByte Sistema
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Microprocesador Intel 80288

Modo REAL

So GEHEEE IO IE ———

Modo PROTEGIDO

* 16 MB Memoria RAM
* Multitareas

* Multiprocesamiento

* Memoria Virtual
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Microprocesador Intel 80386

* Frecuencia de Operacion: 16 - 33 Mhz

* Tamano del Bus de Datos: 32 f 32 { Limitante Tecnologica ¥

* Tamano del Bus de Direcciones: 32 — > Memoria = 4 GB (256 MBytes) Usuario .

* Modos de Operacién: Real f Protegido / Virtual B086 . 1 MByte Sistema
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Microprocesador Intel 80388/SX

* Frecuencia de Operacion: 16 - 33 Mhz
* Tamano del Bus de Datos: 32 /16
* Tamano del Bus de Direceiones: 32 — > Memoria = 4 GB

* Modos de Operacion: Real / Protegido / Virtual 8086

Limitante Tecnologica
{ (256 MBytes) Usuario §

1 MByte Sistema
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Modos de Operacién 80386
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Arquitectura 80388

Micro Channel Adapter IBM MCA.

SRR RN
T

* *"Nuevo Estandar... 7"

* Canat Compartido

* Alta Confiabilidad

* Orientado a Multitareas y Multiprocesos
* Utiliza e Implementa el POS

@
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Arquitectura 803886

Smartslot AST Research:

* Enfoque Arquitectdnico Intermedio
* Bus Arbitrado

* Procesador Mdttipte

* Buena Velocidad

* No 100% Compatible

* Necesita Adeptos
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Arquitectura 80388

17 N

Flex Compagq:

* Alta Velocidad

* Compatibilidad

* Canal Dual con un Procesador
Adicional: 82385

* No Comparte Canal

* No Comparte Memoria
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EISA

Miembros del Consorcio EISA:

* AST Research

* Compaq

* Hewlett Packard
*NEC

* Zenith Data Systems
* Epson
* Olivetti

* Tandy

* Wyse Technology
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Caracteristicas Principales
de las diversas Arquitecturas

CARACTERISTICA MCA EISA ISA
Amplitud m&dma de datos 32 bits 32 bits 16 bits
Permite el uso de periféricos Si - No
inteligentes y bus de 32 bits :

Promedio manifio de DA0s: | somrseq| 3amMBrseq | 2MBvseg
CPU 14MB/seq | 16MBrseq | BMB/seg

Soporte para memoria direccionable | 16MB 4GB 16MB
Compatibitidad Ninguna ISA Ninguna
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* 80486 DX2 (Preinstalado)
* CHIP Over Drive (Por Socket)
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CARACTERISTCAS DE LOS PRINCIPALES
PERIFERICOS
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& TECLADO

El teclado de la PC contiene el controlador de teclado 8048, éste realiza varias tareas, que
ayudan a descargar de trabajo al microprocesador del sistemna.

La tarea principal de 8048 es el de detectar el uso de las teclas y reportar al BIOS cuando se
oprimi® o se soltd alguna de ellas. Si alguna tecla permanece oprimida por mas de medio
segundo, el 8048 repite su accion a intervalos especificos. El 8048 también maneja algunos
diagnosticos y revision de errores, y tiene una cola que puede almacenar hasta 20 teclazos hasta
que la computadora pueda aceptarlos. La AT usa un controlador diferente, el 8048, que realiza
esencialmente la misma tarea.

Cada vez que oprimimos o saltamos una tecla éste genera un nimero de byte al que se le llama
cédigo de barras (scan code), que identifica la tecla oprimida. El teclado genera-un diferente
codigo para cada tecla oprimida o liberada. En cualquier momento que se oprime una tecta, se
genera el cédigo, que €5 un numero entre 1 y 83 (en el teclado estandar de PC). Cuando
soltamos la tecla, se genera otro cddigo que es 172 (44 + 128). En la figura de la siguiente pagina
se ilustra el teclado estandar de la PC y el codigo que corresponde a cada una de las teclas.

Cuando oprimimos alguna tecla, el teciado no conoce su significado, simplemente se encarga de
avisar lo que se oprimid. Es tarea del BIOS el traducir estos codigos en datos Gtiles para su
proceso por el sistema.

Cada vez que oprimimos o liberamos una tecla, el teclado lo reporta al sistema por medio de la
interrupcién 8. Esta interrupcién 9 Hama a una subrutina que se encarga de leer el puerto 96 (60
hex) para saber que paso en el teclado. Lee el cddigo de barrido y la rutina lo traduce a un
numero de 2 bytes. El byte de menor orden contiene el cédigo ASCII de la tecla oprimida y el de
mayor orden el cédigo de barrido,

Las teclas especiales como las teclas de funcién o las del teclado numérice, mandan un cero en
el byte de menor orden.

Entonces, las rutinas del BIOS ponen estos ¢odigos en una gue inicia en la localidad 0000:041E.
En la memoria del sistema. Los codigos se mantienen ahi hasta gue son requeridos por aigun
programa ; como MS-DOS por ejemplo.

El trabajo de traducir estos cédigos de barrido no es tan sencille, dada la variedad de opciones
que ofrece el teclado, es decir al oprimir la misma tecla en combinacién con shift, o Ctrl, el
significado cambia.

Aparte del funcionamiento normal del teclado, y de las diferentes combinaciones que se pueden
manejar, existe una forma de capturar cualquier cadigo ASCII que nos interese, aunque éste no
esté representado en el teclado.

Esto se hace oprimiendo la tecla ALT y manteniéndola oprimida mientras tecleamos el codigo
ASCI| deseado en el teclado numérico que se encuentra del lado derecho del teclado.

. Este métodeo permite la captura de cualquier cédigo ASCII entre 4 y 255. El unico que no puede
capturar de esta forma es el cédigo 0. Porque éste esta reservado para separar a otros codigos
que no son ASCII, como por ejemplo la teclas de movimiento del cursor.




LOS ESTANDARES DE VIDEO

El video es el medio fundamental mediante el cual el usuaric ve realmente los resultados del
procesamiento de la Informacion llevada a cabo por el microprocesador. Existen dos modos
basicos de operacién del video en las P.C.

MODO DE TEXTO : Cuando surgio la PC, solamente podia mostrar texto en pantalla, es decir
caracteres alfanumericos y especiales. Dichos caracteres son almacenados en una zona
especial de la memoria superior, lamada memoria de video. Cada caracter tene un tamafo
definido y fijo en pantalla. Cada caracter es leido de la memoria de video y mandado a la
pantalla. Lo unico que se puede variar (y eso en algunos tpos de tarjeta) es el color de los
caracteres.

MODO GRAFICO : El modo de texto permitia un despiegado rapido de Informacion, pero
Ifmitada solamente a caracteres alfanuericos. De ahl, que se busco un modo en el cual fuera
posible mostrar casa cualgquier cosa en la pantalla del monitor. Dicho modo fue llamado modo
grafico, ya que en €&l, es posible hacer graficas y dibujos realizandolas punto a punto. Por
esto, dicho modo en Inglés es llamado APA (All Addressable Point} | lo cual, en espanol es
direccionable en todos los puntos. En el modo grafice, es necesario dibujar punto a punto la
imagen. Cada punto es llamado pixe! y para cada pixel son necesarias coordenadas en X y
en Y, ademas del color para cada pixel-, lo cual conlleva mas tiempo de caiculo por parte del
microprocesador y mas memoria a ser utilizada para manejar la informacion grafica. Ei modo
grafico también lleva consigo el termino Resolucidn. Resolucidn es ef tamamo en pixeles que
tiene lado por lado el monitor. Mientras mayor sea la resolucion, mejor se vera la imagen y los
graficos. En el modo grafico también se usa el término Paleta de Colores. La Paleta de
Colores es un numero de colores que puede manejar la tajeta.

El video en las PC, es manejado por una taneta especial, llamada tajeta adaptadora de video, .
tarjeta controladora de video o simplemente, tarjeta de video, la cual realiza la interfaz entre la
tarjeta madre y el monitor. Este altimo, es el que muestra la informacién al usuario.

Desde que surgio la IBM PC, han existido varios tipos y marcas de tarjetas adaptadoras de video
y monitores, pero su fabricacién se ha basado en estandares, lo cual permite que diversos
fabricantes puedan construir monitores y tarjetas y se puedan conectar entre si {(bajo ciertas
restricciones).

Con las computadoras anteriores a la PS/2, los controladores de video venian en las tajetas de
adaptador separadas, para escoger |a tadeta de video que uno deseaba.

Algunas computadoras vienen con controladoras de video integradas en la tarjeta de sistema o
madre. como es el caso de la PS/2.

CGA.

la comparia IBM decidid crear un estandar que permitiera mostrar graficos y texto. Dicho
estandar fue llamado CGA (CGA : siglas en ingles de Color Graphics Adapter, lo cual significa
Adaptador de Graficos en Color). El estandar CGA permite mostrar en modo texto 80 columnas
por 25 caracteres en 16 colores, mientras que en modo grafico permite una resolucion de 320 x
200 pixeies a 4 colores o una resolucion de 640 x 200 pixeies a 2 colores,
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EGA

Si bien el monitor CGA podia mostrar graficos en color, su calidad era pobre vy sotamente se
podian usar 4 colores. Una mejor {a dic IBM por su introduccion del EGA (EGA: Enhanced
Graphics Adapter, Adaptador Mejorado de Graficos). EGA proporciono todo lo que ofrecian MDA
y CGA pero con algunas mejoras. EGA puede trabajar en modo de texio a 80 columnas por 25
caracteres y 16 colores o en un mejorado a 80 columnas por 43 caracteres y 16 colores. En
modo grafico, EGA tiene una resolucion de 640 x 350 a 16 colores.

VGA

EGA contiuno siendo el estaridar prevalente hasta la introduccion de la PS/2 con los estandares
MCGA, VGA y 8514. VGA ofrece todo lo de sus ardecesores y mejorade. MCGA, es utilizado
sofo en tas PS/2 Mas pequefias. VGA son las siglas de Video Graphics Array o Arreglo Grafico
de Video. VGA fue la primera tarjeta en necesitar que ia tarjeta controladora de video trajera
Integrada memoria para poder trabajar y un pequero procesadar para auxiliar al procesador
principal de la tarjeta madre. Cuando surgi6 la primera iBM PC, se reservo una regién de 128 KB
de memoria superiof {entre los 640 KB y los 768 KB de memoria RAM) para que el procesador
pudiera realizar los calculos necesarios para manejar la salida del video.

Hasta el monitor EGA, el tamaiio de la memoria reservada para video en la superior, fue
suficiente. Pero el VGA, en su modo de mayor region {640 x 480 pixeies a 16 colores) necesita
de 256 KB de memoria para poder manejar la informacion del video. Dado que sclamerte hay
128 KB reservados para video en la memoria superior, se decidid poner los 256 KB en |a tarjeta”
de video junto con un procesador que ayudara a encausar los datos de video al montor
VGA soporta a 15 modos de video.

A continuacion, veremos los estandares de video que existen para la familia de PC y sus
respectivas caracteristcas.

MDA

Cuando la P.C. nacio, solamente podia trabajar en modo de texto y venia con tarjeta adaptadora
de video MDA (MDA : siglas en inglés de Monochrome Adapter, es decir Adaptador Mono
cromatico) y un monitor TTL rono cromatico En modo de texto, el estandar MDA muestra 80
columnas por 25 renglones solamente puede usar un solo color.

HERCULES

Si bien el modo de texto permitia gue la computadora mostrara informacién, quedaba limitada, ya
gue solamente se podian mostrar en pantalla caracteres alfanuméricos. La solucidn en su
momento la dié la compania Hercules con un disefio de un adaptador que podia trabajar en una
pantalla meno cromatico y todas soportar graficos. Esta adaptador crec un estandar llamado
HGC (Hercules Graphics Card : Tarjeta Gréafica Hércules) y fue bastante popular. Las personas
que utilizaban el adaptador Hercules podfan manejar texto a 80 columnas y caracteres y graficos
a una resclucidon de 720 x 350 pixeles pero en un solo color,

SUPER VGA -

IBM traté de Lanzar estandares de video (8514/A, XGA) pero dado que queria cobrar derechos .
muy altos por el uso de diferentes estandares, los demas fabricantes, decidieron unirse y Lanzar
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su propio estandar. Para esto, las companias integrantes de VESA (Videc Electronics Standards
Asociation saco el llamado estandar Super VGA.

Para mejorar los estandares de video, VESA especificoé una pantalla VGA con una resolucion de
800 x 600 pixeies, mucho rnejor que el estandar anterior VGA. Aunque gran cantidad de
desarrolladores incluyen ahora soporte Super VGA en sus productos, los ultimos avances en
tecnologia han llevado las especificaciones a 1024 x 768 pixeles (EVGA - enhanced Video
Graphics Array) y hasta 1,280 x 760

En segundo lugar, hay mas modos de lo que reaimerte se necesita. La mayoria de ellos estan
aqui para ser compatibles. Por ejemplo, el mado grafico de 600 x 200 pixeles es un modo CGA,
los modos graficos de 640 x 350 pixeles son de EGA ademas de los anteriormente descritos y de
fos 15 modos del VGA séle los Gltimos tres son nuevos.

VGA fue una gran mejora, mas aun, no es ni ha side el mejor sistema de video ni el mas
revolucionaric. Algunos adaptadores video han estado disponibles incluso antes de gque fuera
introducide VGA, y eran rnas detallados y ofrecian mas colores,

MCGA (Multi Color Graphics Array . Arreglo de Graficos Multicolor) fue disefiado también por la
IBM para sus computadoras mas baratas. Ei MCGA se parecio bastante al estandar VGA, solo
que en su resolucion (640 x 480 pixeles) solamente puede mostrar 2 colores mientras que el
VGA muestra 16 colores.

8514/A

IBM tratd de sacar un nuevo estandar, que mostraba rescluciones mayores a las usadas en el
estandar VGA. Este estandar, fue llamado 8514/A debido al modelo del monitor de IBM que
soportaba estandar. Este estandar daba soporte a las resoluciones ofrecdas por VGA, pero
ademas, ofrecia en modo grafico una resolucion de 1024 x 768 pixeles a 16 colores y una
resolucién media d 800 x 600 pixeies a 256 colores Este estandar solamente lo manegjo la [BM en
la linea de computadoras PS/l y PS/2 sin realmente tener éxito comercial.

XGA Y XGA-2

XGA es el estandar de video mas reciente de IBM para la familia de la PC. XGA es una
especificacion XGA mejorada que se esta distribuyendo con los modelos actuales de fa IBM.
XGA fue desarrollado por la IBM con plataforma de video estratégica , adecuada para programas
que soportan GUI (Graphics User Interface : Irterfaces Graficas de Usuario) como Windows y
0872

H LAS TARJETAS DE VIDEO

Para poder manejar un monitor, las PC's necesitan tener conectada en una de las ranuras de
BUS, una tarjeta controladora de video, (aunque algunas compatibles ya traen este
controlador en la tarjeta principal).

Esta tarjeta de video estd basada en un circuito llamado el controlador de CART. Y tiene un
conjunto de puertos de E/S programables, un generador de caracteres almacenado en ROM
y memoria suficiente para mantener los datos que se van a desplegar.

Existe una gran variedad de controladores de video, pero la mayoria estan basados en las
dos tarjetas que IBM diseid, que son la tarjeta Color Graphics Adapter {CGA}, y el
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Monochrome Adapter {(MDA). Nos basaremos en estas dos tarjetas para hablar de los
controladores de video.

Basicamente se manejan dos tipos de video, Texto y Gréaficas. El controlador CGA puede
manejar cualquiera de estos dos tipos, en cambio MDA sbélo maneja texto, aunque esté con
una calidad bastante mejor que aquel producido por la CGA, por eso en algunas aplicaciones
como el proceso de texto, contabilidad, etc. su uso es bastante extendido.

Para solucionar esta incapacidad de MDA para desplegar graficas, muchos fabricantes
diseflaron variantes de ella, pero la que hasta ahora es maés popular y mejor aceptada es la
tarjeta Hércules, que puede desplegar texto, con la misma calidad que MDA, y gréficas, de
muy buena calidad, incluso mejores que las de CGA, aungue sin colores. '

B LA MEMORIA DE VIDEO

La memoria de video esta localizada fisicamente junto con el resto de {a circuiteria de la
tarjeta de video, pero légicamente, esta area de memoria es parte de la memoria principal
del sistema. ‘

Un bloque de 128k de memoria, estéd reservado para el usc de las tarjetas de video de la
direccién AO0OQQ a BFFFF (hex), pero las dos tarjetas originales (CGA y MDA} usan sclo 2
partes pequenas de esta area. MDA usa solo 4k de esta memoria, empezando en !la
localidad BOOOO. Mientras gue ia tarjeta CGA usa 16k iniciando en la localidad B8B0OOO. El
resto del espacio estd reservado para usos mas avanzados, como por ejemplo la tarjeta
EGA. -

Estas dos tarjetas manejan o que se llama un despliegue mapeado en memeoria, es decir,
cada localidad en la memoria de video corresponde a una posicién especifica de la pantalla.

El controlador de video lee repetidamente (60 veces por segundo) la memoria y despliega en
la pantalla lo que encuentra ahi. El controlador de CRT es quien se encarga de traducir la
informacién de |la memoria en puntos de luz que se muestran en la pantalla.

Estos puntos se llaman pixels, y se producen por un haz de electrones que se reflejan en ia
superficie de la pantalla del monitor. Al ir recorriendo la pantalla con este haz de electrones
es lo que se conace como el barrido, el controlador de CRT se encarga de ir encendiendo y
apagando al haz para que en la pantalla aparezcan los datos correctos.

Al finalizar cada actualizacién de ia imagen, el haz se apaga y se regresa a la primera
posicién de la pantalla a este movimiento se le llama el Vertical Retrase. Durante el
Retrase, el haz se apaga y no se escribe informacién en la pantalla.

Este periodo de Retrase (1.25 ms) es importante para el programador, debido a que en ese
momento el controlador de video no esta ieyendo la pantalla y tenemos accesc libre para
escribir lo que queramos en eila. De otra forma, al escribir un dato, el controlador de CRT
podria estar accesando la misma localidad y se produciria un efecto de "ruido” en la pantalla
al que se le dice "nieve”. Podemos revisar si el controlador se encuentra en el retrase
leyendo su registro de estado, y aprovechar el momento para escribir toda la informacién
disponible en la memaria de video.
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2 LOS MODOS DE VIDEO.

Originalmente, sdlo se manejaban 8 modos diferentes de video, ahora se manejan 7 mas.
Estos modos de video definen las caracteristicas del despliegue, es decir, la cantidad de
texto que puede desplegarse, Ia resolucion, y la cantidad de colores. La tarjeta CGA maneja
los primeros 7 modos que incluyen varias opciones para texto y graficas. La tarjeta MDA
s6lo maneja uno de estos modos. Y la tarjeta EGA maneja los 15 modos. Cada uno de estos
modos se identifican con un nimero del O al 16, Los modos de video disponibles en cada
tarjeta son los siguientes:

LOS MODOS DE VIDEO.

MODO TIPO TAMANO COLORES Tl.\RJETA
0 TEXTO 40 X 25 16 (TONOS DE GRIS) CGA oEGA
1 TEXTO 40 X 25 16 TEXTO 8 FONDO CGA 0 EGA
2 TEXTO 80 X 25 16 (TONOS DE GRIS) CGA o EGA
3 TEXTO 80 X 25 16 TEXTO CGA 0 EGA
4 GRAFICAS 320 X 200 4 CGA 0 EGA
5 GRAFICAS 320 X 200 4 (TONOS DE GRIS) CGA 0 EGA
6 GRAFICAS 640 X 200 2 CGA 0 EGA
7 TEXTO 80 X 25 BYN MDA o EGA
8 GRAFICAS 160 x 200 16 PCjr
9 GRAFICAS 320 X 200 16 PCir
10 GRAFICAS 640 X 200 4 PCir
13 GRAFICAS 320 X 200 16 EGA
14 GRAFICAS 640 X 200 16 EGA
15 GRAFICAS 640 X 350 ByN EGA
16 GRAFICAS 640 X 350 64 EGA

Todas las imagenes que vemos-en la pantalla se- forman- a- base de puntos a los que
llamamos pixeis—La resolucion se define por el nimero de renglones o lineas de barrido, vy
per el nimero de puntos en cada linea de barrido. El nimero de renglones que un monitor
puede desplegar se define por el hardware y por las sefiales de video que genera el
controlador. Los modos de video, se controlan por medio del BIOS, usando la interrupcion
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16, e incluso podemos ejercer cierto control usando el MS-DOS, pero solo sobre los modos
de texto, con la instruccion de MODE,

E LOS COLORES.

Los colores en la pantalta de una PC, se generan por medio de la combinacién de 4
elementos: sus componentes de rojo, azul y verde y una intensidad. Los modos de texto y
graficas usan las mismas opciones de colores e intensidad. pero los combinan de diferente
forma para lograr sus propédsitos. Los modos de texto, cuya unidad basica es un caracter-
compuesto de varios pixeis- usa un byte completo para el color y el parpadeo del caracter y
de su fondo, Los modos graficos tienen como unidad el pixel usan solo entre uno y 4 bits
para definir el color e intensidad, pues el pixel no tiene entre sus caracteristicas el parpadeo.

Con el afan de lograr una mejor compatibilidad con el mayor nimero de monitores posible,
se crearon los modos de colores suprimidos, ( O, 2 y 5). En estos modos los colores se
convierten a diferentes intensidades de gris. El color se suprime en la salida de video
compuesto de la tarjeta CGA , pero no en la salida RGB. Debemos hacer notar el diferente
manejo que se hace de los colores entre.los modos de texte y los'de graficas.

En texto tenemos control completo sobre el color de cada una de las posiciones de los
caracteres en la pantalla, podemos colocar un diferente color de los 16 de fondo y los
nueve de texto en cada posicion. Pero en los modos graficos el controf es més limitado.

En los modos de texto cada posicién en la pantalla se controla por medio de 2 bytes
adyacentes en la memoria. El primer byte contiene el caracter que se despliega, el segundo
byte contiene el atributo de ese cardcter, es decir la forma en la que ese carécter deberd’
ser desplegado.

Ese byte de atributo contiene tres caracteristicas: El color del carécter, el color del fondo
sobre el que se despliega ese caracter, y el componente de parpadeo, que al existir o no
indica si el cardcter estara parpadeando o no.

=n

A continuacién se muestra como colocar cada bit del byte de atributos para lograr el
resultado deseado.

BIT

7 6 5 4 3 2 1 0 uso

1 . . . . . . . Componente de parpadeo

1 ; . . . . . Companente Rojo del Fondo

1 . . . . . Componente Verde del Fondo

1 . . . . Componente Azul del Fondo

1 . . . Intensidad del Caracter

1 . . Componente Rojo del Caracter
1 . Componente Verde del Car4cter
1 Componente Azul del Caracter

Los resultados de estas combinaciones pueden variar:ligeramente entre cada monitor.

En el modo 7 {monocromatico) no se maneja el aiributo de la misma forma, puesto gue no
existe {a disponibilidad de colores, los bits de irtensidad y parpadeo se usan de la misma
forma, pero el resto de los bits producen diferentes resultados.
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El modo normal de texto blanco en fondo negro se logra colocando 000 en el fondo v 111
en el texto. Los caracteres subrayados se logran colocando el fondo en 001, etc.

Para los modos gréficos esto es bastante diferente, pues cada pixel en una pantalla tiene un
color asociado, por lo que si usaramos un byte para guardar el color de cada pixel, la
necesidad de memoria creceria en forma exponencial. Aqui no existe e! manejo de color del
fondo o del texto, simplemente el punto es de un color o de otro.

Para cada modo grafico existen opciones definidas de colores, llamadas paletas. Estas
paletas en CGA no pueden cambiarse, estén definidas de antemano, en cambio en la tarjeta
EGA el usuario puede definir sus propias paletas.

En el modo de 2 colores (640 X200} el color del pixel se almacena en un sélo bit, st el bit
vale O el pixel es negro , si vale 1 es blanco. En cambio en el modo de 4 colores
(320X 200} existen 2 paletas diferentes , y el color que los 2 bits de cada pixel representan
varia segun la paleta seleccionada . Solo el color O de cada paleta puede cambiarse, los
otros tres son fijos, las dos paletas se muestran a continuacién: '

Pixel Color Paleta 1 Color Paleta 2
0 0 Negro Puede Cambiarse
0 1 Verde Cyan
1 1 Café Blanco

E MANEJO DE LA MEMORIA DE VIDEO.

A pesar de que IBM no recomienda el uso directo de la memoria de video, y por ello provee
de la rutina del BIOS para video, este manejo directo es posible, siempre y cuando se sigan
ciertas reglas gue se explican a continuacién para evitar conflictos.

El uso y codificacién en la memoria de video varia segin el modo de video gue estemos
empleando, en los modos O al 6 esta memoria ocupa 16 K . En el modo MDA (7) solo se
ocupan 4 K. Los modos de texto de ambas tarjetas CGA y MDA necesitan menos memoria
que los modos graficos para almacenar lo que se despliega en una pantalla, pues solo
necesita 2 bytes por carécter lo que hace en modo de texto 80 X 25, 2000 caracteres, es
decir 4000 bytes. Una pantalla en modo gréfico puede usar desde 16K hasta 32 K
dependiendo del ndmero de colores que se usen. En el mode gréfico de 2 colores (640X
200) cada pixel usa un bit. En los modos de 4 y 16 colores, cada pixel ocupa 2 6 4 bits.

Como una pantalla en modo de texto ecupa normaimente 4000 bytes, (2000 bytes en 40 X
25), queda bastante espacio sobrante de nuestra memoria de 16K de la tarjeta CGA. Por
ello , podemos dividir esta memoria en cuatro paginas de texto. En los modos de texto del O
al 3 usamos menos de 16K de memoria. Los modos O y 1 usan 2K, los modos 3 y 4 usan
4K la memoria de video se dividira en 8 y 4 paginas de texto, respectivamente.

En el momento en que una de las pdginas se muestra en pantalla, podemos estar
actualizando otra que no se esté mostrando. Usando esta técnica podemos construir una




imagen mientras se estd mostrando otra, y después cambiarlas. El cambiar imagenes de
este modo, da !la impresién de que éstas se generan instantdneamente.

Esta técnica puede impiementarse usando los servicios del BIOS, que permiten escribir
caracteres o cadenas en ia pagina que deseamos y después cambiar la pagina activa, es
decir , la que esta siendo desplegada.

De cualguier forma, podemos escribir directamente en la memoria de video, recordandc que
en el modo de texto, los bytes pares son los caracteres desplegados, y los bytes nones son
los atributos.

Recordando que la memeoria de video para la tarjeta CGA, comienza en el segmento B8QO,
podemos calcular la posicion de cualquier caracter, usando la siguiente formula:

Posicion = (pag.* Tamafic _pag) + (No_renglén*Ancho_reglén*2) + (No_col*2) + cual.
Donde:

Pag.= Numero de pagina en la que queremos escribir tamafo _pag= No de caracteres que
caben en la pagina (80 X 25 6 40 X25)

No._renglén =rengién en el que queremos escribir ancho_renglén =80 6 40

No. col= columna en la que queremos escribir cual =0 si es caracter, 1 si es atributo,
En ios modos graficos, la memoria esté organizada de una forma diferente; en estos modos
la pantalla se divide en 20 lineas, numeradas de 0 a 199, cada linea tiene un numeroc
diferente de puntos, dependiendo del modo, 320 6 640.

La memoria donde se guardan estas lineas se dividen en 'bancos' de lineas, que ocupan
localidades contiguas en la memoria. Son dos bancos, el primero en donde se guardan las
lineas pares, que se inician en el segmento B80O, y el segundo en donde se guardan las
Iineas nones, y que se inician en el segmento BAOO.

E UNIDADES DE DISCO.

La mayor parte de las computadoras utilizan algin medio magnético para almacenar datos
en forma masiva, en el caso de la IBM PC, los medios mas comunes son los discos flexibles
v el disco duro. La capacidad de almacenamiento entre uno y otro varia bastante, pero su
organizacion y principio de operacién es basicamente el mismo: se codifica la informacién
magnéticamente en su superficie en patrones determinados por el software y el hardware
usado,

Cuando se introdujo el primer modelo de PC en 1981, usaba disco flexible de dobile
densidad y de un solo lado, que tenia capacidad de almacenar 160 Kbytes de datos,
actualmente el medio mas usado son los discos de doble densidad, doble lado, en los que se
almacena hasta 360 K bytes de datos. Existen ahora algunos los discos de alta densidad de
capacidades de 1.2Mb 6 1.44Mb. IBM en sus nuevos modelos PS/2 esta anunciado discos
con capacidad de 2.5 Mb,

Las unidades de discos, la versién del sistema operativo gue se use determina la capacidad
total del disco, pero su estructura es basicamente ta misma en todos los casos. Los datos
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se guardan en el disco en una serie de divisiones concéntricas llamadas pistas (tracks).
Cada pista estd a su vez dividida en segmentos mas peguenos, llamados sectores. La
cantidad de datos gue pueden almacenarse en cada lado del disco depende del nimero de
pistas y el tamafio de los sectores en los que se encuentre dividido. La densidad del disco
gue puede variar considerablemente de una unidad a otra: los discos estdndar de doble
densidad pueden tener 40Q pistas de datos, mientras que las de alta densidad de una AT
pueden tener hasta 80 pistas.

Para los discos comunes de una PC, la localizacién de cada pista y el namero de lados
utilizables estédn definidos por el hardware de la unidad de disco y por el mismo disco, y no
pueden cambiarse. De cuaiquier forma. el tamaiio y el nimero de los sectores dentro de una
pista se controla por software. Por eso los discos de la PC se conocen como de sectores
suave (soft sectored}. Pues las caracteristicas de cada sector como son su tamano y el
nimero de sectores por pista, se ponen al ser formateado el disco. Los discos de 5 % " que
se usan en las PC's, pueden tener sectores de 128, 256, 512 6 1024 bytes. El MS-DOS en
todas sus versiones de la 1.0 hasta la 3.3, han usado consistentemente sectores de 512
bytes.

Un disco flexible tiene dos lados que se pueden utilizar. Los discos duros pueden tener uno
o mas platos en su interior. por ello pueden tener méas de 2 lados, por ejemplo, los discos
duros de uso mas comun, los de 20 Mbytes, tienen 2 discos en su interior, es decir tienen 4
lados. Sin importar gue tipo de disco usemos, los discos del MS-DOS estdn organizados
I6gicamente de la misma forma: Los lados, sectores o pistas del disco se identifican
numéricamente usando la misma notacidn, y ciertos sectores se reservan siempre para usos
especiales que el DOS se reserva para el control de la informacidn del disco.

Normalmente. los discos flexibles de doble densidad doble lado, estan divididos en 2 lados,
40 pistas, 9 sectores por lado, y 512 bytes por sector, io'que nos da una capacidad total
de 360 Kbytes. Mientras que los discos duros mds comunes, tienen 4 lados, 615 pistas y
17 sectores de 512 bytes por pista, lo que hace una capacidad total de 20 Mbytes
aproximadamente,

Al formatear un disco, lo que se hace es dar esta divisidn en pistas y sectores, pero
ademads, se divide el total de los sectores en cuatro secciones, estas secciones en el orden
en que se pueden encontrar en el disco son: El sector de carga, la tabla de localizacién de
archivos {FAT), el directorio vy la seccién de datos.

El sector de carga es siempre un sector localizado en el primer sector, de la pista 1 del lado
1. Este contiene entre otras cosas un pequefio programa que inicia el proceso de carga del
sistema operativo hacia la memoria de la maquina. Todos los discos tienen su sector de
carga, aunque no tenga el sistema operativo guardado en ellos.

La tabla de localizacién de archivos, ¢ FAT, sigue al sector de carga, empezando en el
sector 2 de la pista O del lado Q. El FAT contiene las estadisticas oficiales de la utilizacion
del espacio del disco. Cada elemento del FAT contiene cédigo especifico que indica que
sectores del disco se encuentran en uso, gue espacio esta disponibie, y que espacio no
puede usarse por estar dafiado. Como el FAT se usa para controlar todo el espacio utilizable
del disco, se tienen 2 copias de él en el disco, en caso de que alguna de ellas llegue a
danarse.
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Las dos copias de FAT pueden usar 4 sectores en los discos flexibles normales, 14 en los

discos de alta densidad, 82 en un disco duro de 20 Mbytes , y asi hacia arriba, dependiendo
del tamafio de! disco en uso.

La siguiente seccidn es el directorio, que se usa como una tabla de contenido,
identificando cada archive del disco en un elemento del directorio, que ademads del nombre
del archivo, contiene la fecha en que se guardd, su tamafo total, su tipo , etc. Uno de los
elementos del directorio, indica cual es el primer sector que ocupa el archivo, dejando la
localizacién de el resto de ellos bajo ef control del FAT. El tamano del directorio varia segun
el disco, en los discos normales de doble lado, ocupa 7 sectores. En un disco duro, la
cantidad de sectores necesarios para el directorio varia con el tamafno del disco.

El espacio para datos, gue ocupa el resto del disco, se usa para nuestros datos. Los
sectores en esta parte se van asignando a cada archivo como vayan siendo necesarios, en
unidades llamadas clusters. El tamafio de un cluster varia con el formato del disco,
normalmente un cluster son 2 sectores adyacentes, asi pues, el espacio mas pequefic gue

puede ocupar un archivo en el disco es de un cluster. En el disco duro de 20 Mbytes, un
cluster se compone de 4 sectores.

& PUERTO SERIE

El controlador del puerto serie se encuentra en una tarjeta de expansién en la IBM-PC
original, aunque ahora en muchas de ias compatibles se encuentra ya incluido en la tarjeta
principal, en la PC original el puerto puede usarse como un puerto serie RS-232C o como

current loop, pero en las magquinas compatibles son muy pocas las gque lo permiten,
normalmente su funcionamiento es sdlo como RS-232C.
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SsATS| 190 ° 7"
OYR {200 10‘;
85Q 210 09
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Esta tarjeta es totalmente programable, y soporta sdlo comunicaciones asincronas. Agrega vy
remueve bits de inicio, de paro, y de paridad. Tiene un generador de baud rate que permite
la operacién en velocidades entre 50 y 9600 bauas. Es posible utilizar datos de 5,6,7 v 8
bits con 1, 1% 6 2 bits de paro. Tiene un sistema de interrupciones que $e maneja por
pricridades que controla la transmisidon , recepcioén, errores, el estado de |la linea y los datos.
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Contiene capacidad de diagndstico que hacen transmisién y recepcidn interna para prueba
de todas las sefales (loopback}.

El corazén de esta tarjeta es el controlador 8250 originatmente disefiado por Nacional
Semiconductors. Las ventajas que ofrece este circuito son las siguientes:

- Reloj de recepcién independiente
- Sefales para control de médem (CTS, RTS,DSR,DTR, Rl, CD)

- Deteccién de bit de inicio falso

-Generacién y deteccién de break de lineas

Todo el protocolo de comunicacién es funcién del microcédigo del sistema, y debe cargarse
antes de que la tarijeta opere. Todas las sefales y sus respuestas deben manejarse por
software. Algunas de las funciones basicas del puerto serie se encuentran en el BIOS, pero
por lo general estas funciones no son lo suficientemente buenas para programas de
comunicacién con manejo de protocolos, por elio es casi siempre necesario el generar
nuestras propias rutinas que manejen el puerto serie, sobre todo si se comienzan a manejar
interrupciones o algun protocolo para médem como XModem o Kermit.

Los diferentes modos de operacién se seleccionan programando el 8250. Esto se logra
seleccionando sus puertos (3F8 a 3FF para COM1 y 2FB a 2FF para COM2) y escribiendo
datos de control en ellos . Los bits AO,A1, y A2 seleccionan los diferentes registros que
definen los modos de operacién.

Se provee una linea de interrupcién ali sistema, esta interrupcion es IRQ4 para COM1T e
IRQ3 para COM2, esta linea es activo alto. Para poder hacer uso de ellas es necesario
programar el registro de control de mdédem del 8250.

Esta tarjeta provee un interfaz EIA RS-232C en un conector DB-25 (DB-9 en la AT). Ademaés
se provee un current loop para ciertos tipos de periféricos, la operacién comoe RS5-232 o

Current loop puede seleccionarse por medio de un Jumper.

Para el current loop las senales que se usan son:

Pin 18+ Recepcion de datos del current Loop
Pin 25 - Regreso de la Recepcion del Loop

Pin 9+ Regreso de la Transmisiéon del Loop
Pin 11 - Transmision de Datos del Current Loop

El interfaz serie RS-232C emptea las siguientes sefiales de datos y control;
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o Pin 2 Transmision de Datos
Pin 3 Recepcion de Datos
Pin 4 Request to Send
Pin 5 Clear to Send
Pin 6 Data Set Ready
Pin 7 Tierra de Sefal
Pin 8 Carrier Detect
Pin 20 Data Terminal Ready
Pin 21 Ringnlndicator

La tarjeta convierte estas sefiales desde o hacia niveles TTL y EIA. Estas senales se
muestran o generan en el circuito controlador de las comunicaciones. Estas sefales se
pueden sensar desde el software del sistema para determinar el estado del interfaz o del
periférico conectado a él.

En la pagina siguiente se muestra la disposicion de las senales del puerto serie en el
conector de la tarjeta :

PUERTO PARALELO. -

El puerto paralelo de la Pc estd disenado especificamente para la conexidn de una impresora’
, pero puede usarse en un momento dado como un puerto paralelo de propdsito general,
siempre que la aplicacién en que se use cumpla con las caracteristicas de las sefales a
emplear. Tiene 12 salidas tipo TTL que pueden leerse o escribirse desde el procesador.
También tiene 5 entradas para el control del puerto, que también pueden leerse desde el
procesador.

Ademés cualquiera de las entradas puede usarse para generar una interrupcién. Esta
interrupcién se puede habilitar o deshabilitar por software.

Cuando este dispositivo {normalmente es una tarjeta conectada al bus) se usa para conectar
una impresora, los datos se colocan en sus lineas correspondientes, y se activa la linea de
strobe, para que los tome la impresora. Después se leen la lineas de estado en donde se nos
indica cuando podemos escribir el siguiente cardcter. Esta tarea de escritura y revision de
lineas de estado se puede efectuar automaticamente usando la interrupcién del BIOS para
impresora.

Los puertos que usa €l puerto paralelo son: del 378 al 37A para LPT1; del 278 al 27A. para
LPT2; v de 3BC a 3BE para el puerto paralelo que se incluye en algunas tarjetas de video,
y que normalmente serd LPT1, recorriendo los dos anteriores a LPT2 y LPT3
respectivamente. Las sefiales que el puerto paralelo maneja se muestra en la péagina
posterior.




Hay tarjetas que se conocen como multipuertos, que desempefian diversas funciones de
control para diversos dispositivos aqui se muestran algunas disposiciones comunes de
tarjetas y sus respectivos conectores:

25 PIN Connector 35 PIN Connector
© mNe | SIONAL. - - HN ‘- SIGNAL
tqc T STROBE 1 | srrosE
2 ‘DATAY ' 2 D/ TA Y
3 DATAZ | . 1 Tz
4 DATA 3 4 L/aA S
s - |5DATA S L | DATA 4
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7 DATA & 7 DATA &
[ DATA 7 s DATA 7
9 .DATA 8 ] DATA 8
10 +ACK - 0 |.AcK,
o T sy N (] ‘BUSY
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44 | LAUTO FEEDT (] 44 | SAUTO D
xT IRy
] 4moR | 1 ERROR
TR o NI 4 <INIT [PRIME)
A angsin [FGND - Lo o[ 15421930 |-GND

2 MODEM. ”

El médem o modulador/demodutador sirve como una liga de interconexidon para un equipo
para comunicarse por medio de una linea telefénica o cualquier otro alambrado. Como se
muestra en la sig. figura , el médem codifica (modula) los datos binarios que recibe en
sefales adecuadas para la transmision por esos medios.

En otro lado de la linea de comunicacion, otro médem convierte {demodula) esos datos
digitales de nuevo. En la figura, Rxdp { datos recibido ) seria idéntico a el de Txdq igual a

Txds. Esto es, que un mddem operando correctamente reproducird a su salida lo que el

mddermn transmisor tiene en su entrada. El médem que inicia la conversacion que se conoce
como el Origen y el que recibe es la Respuesta.

En la figura se muestran mddem que pueden funcionar en las dos direcciones
simultdaneamente, es decir son full-duplex. La operacién en ambas direcciones pero en un
solo sentido al mismo tiempo se conoce como half-duplex. La comunicacién en un solo
sentido es operacién simplex.

Las velocidades de transmision de los modems se miden en BPS (bits por segundo) . Para
mddem de baja velocidad, se usa el término Baud Rate como equivalente a BPS. Los
médem de baja velocidad son aguellos de 0 a 1200 BPS, los de media velocidad van de
2400 a 9600 BPS, vy los de mas de 9600 BPS se conocen como de alta velocidad. La
mayoria de los modem se clasifican de acuerdo a que estandar de comunicacion emplean,
ya sea el Bell (en EU) o el CCITT (el resto del mundo}. En México para que un mddem pueda
ser vendido debe cubrir el estdndar CCITT. Este estandar indica que velocidad, su operacion
y la técnica de codificacion que emplea el médem.
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Existen actualmente gran variedad de mdédem conectables a una PC, ya sea por medio del
puerto serie R5-232 o tarjetas que se conectan al PC-BUS, existen médem en un gran rango
de calidades y precios , y que se pliegan a los 2 estdndares mas usados en el mundo.

&= DIAGRAMA A BLOOQUE DE UN SISTEMA CON MODEMS.

Contando con el software adecuado, una PC puede funcionar como un controlador de un
sistema de mediciones realmente compiejo, con una gran cantidad de instrumentos
conectados a él, y en un momento dado, combinar la conexién a este bus con algdn otro
método de adquisicién de datos para el control de un proceso completo, pues fa PC ademads
de monitorear el proceso por medio de los instrumentos conectados al bus, puede procesar
la informacién y dependiendo de los resultados, modificar los parametros que controlan el
proceso.

& OTRAS TARJETAS Y SUS FUNCIONES.

Existe gran variedad de tarjetas de expansién para IBM-PC y maquinas compatibles, aparte
de las que ya hemos mencionado, algunas funciones muy importantes dentro de este
mundo de compatibles, cada una de ellas cumple un papel que puede diferir en importancia
segun el campo en donde sea usada, de estas tarjetas, las que podemos mencionar como
las més populares son:

QbTarjetas Multifuncién: Estas tarjetas se usan sobre todo en fas IBM-PC y en las
compatibles méas antiguas, en donde por su disefic muy sencillo era necesario el incluir
puertos y memoria adicionales. Las tarjetas Multifuncidén mas comunes incluyen en sus
funciones: Puerto paralelo, puerto para juegos, reloj de tiempo real y memoria. Aunque
existen algunas mds nuevas que incluyen ya video (generalmente tipo Hércules}, y
controtador de disco fiexible.

% Tarjetas de memoria Expandida: Estas tarjeta se han vueito muy populares debido a la
limitacién existente en el MS-DOS, que solc puede manejar hasta 640Kb de memoria.
Estas tarjetas, por medio de un manejo de bancos de mermoria de diferentes tamafios,
han logrado rebasar esta limitacién del sistema coperativo, al punto que ahora este
manejo es un estandar ya muy comun {EMS 4.0) y ya gran cantidad de programas dan
soporte al manejo de memoria de este modo.

i Tarjetas Multipuerto Serie: Estas tarjetas son cada vez mds y mas comunes, se utilizan
normalmente en AT's o 386's en las cuales se han instalado un sistema operative como
SCO Xenix o Theos, en los cuales se utilizan los puertos serie como conexiones con
terminales tontas de bajo costo.

% Gateways y bridges. Estas tarjetas son de uso muy extendido en lugares donde ia
comunicacién es vital, Un Gateway es una tarjeta que permite a una red local de PC's
comunicarse con un ambiente completamente diferente, como puede ser una Mini-
computadora o un mainframe. Un Bridge o puente es una tarjeta que permite la
comunicacién entre 2 redes locales de diferente tipo, por ejemplo un Ethernet con un
Arc-Net.

& Tarjetas Emuladoras de terminales: Estas tarjetas permiten la conexién de una PC con
una computadora de mayor tamafio, como una terminal satélite, dando algunas ventajas




sobre las terminales comunes, come son la transferencia de archivos al formato del MS-
DOS, vy la posibilidad, de que aparte de ser una terminal, poder correr sus propios
procesos totalmente independientes de la compufadora central, aparte de que
generalmente en Maiframes es mas barato el tener una PC emulando una terminal, que
comprar una terminal especial para ese sistema.

Aparte de las ya mencionadas existe una gran variedad de tarjetas para PC's , como son
tarjetas de video de muy alta resolucién, interfaces para mouse, digitatizadores, Fax,Telex
interfaces con sistemas de comunicacidn especiales como los sistemas de reservaciones de
lineas aéreas y agencias de viajes (SERTEL de televideo) etc., que seria imposible cubrir en
un curso de este tipo. ’
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ARQUITECTURA DE LA PC

El disefio de la PC consiste de cinco areas funcionales: El subsistema del! procesador, el
subsisterma de memoria de solo lectura (ROM), el subsistema de memoria de lectura/escritura
(RAM), los puertos de entrada/salida, y el BUS de expansién, lamado PC-BUS.

Arquitectura de una PC

Procesador

Memoria
ROM

= o 0

" o - > O
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Memoria
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r o 3
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El corazon del sistema es el microprocesador 8088 de Intel, este procesador opera a una
velocidad de 4.77 MHz en la PC original, esta velocidad se obtiene de un cristal de 14.31818
MHz, dividido entre 3. Actualmente existe una gran cantidad de maquinas compatibles que
ademas de operar a la frecuencia de 4.77 MHz, operan el lamado modo turbo, en frecuencias tan
variadas como: 7.15, 8, 9.54, 10 y 12 MHz {(en maquinas XT), utilizando una pequefia variacién
en la arquitectura de la PC que permite el manejo de 2 ¢ hasta 3 diferentes velocidades
seleccionables.

El procesador recibe el soporte de un conjunto de circuitos que proveen:. cuatro canales de
acceso directo a memoria (DMA)de 20 bits, tres canales de 16 bits de un contador-timer, y 8
niveles de interrupciones manejables por prioridades.

Tres de los cuatro canales de DMA se encuentran en el PC-BUS y soportan transferencias a alta
velocidad entre los dispositives de efs y la memoria sin la necesidad de la intervencion del




microprocesador, el cuarto canal de DMA se usa para dar refresco a ta memoria RAM dinamica.
Esto se hace programando un canal del contador para que periédicamente pida una transferencia
de DMA nula.

Los tres canales programables de! contador-timer se usan en el sistema como sigue: Canal 0 se
usa como un centador de propésito general, quien nos provee de una base de tiempo constante
que nos permite lievar control de la fecha y de la hora; canal 1 s& usa para pedir peridodicamente
los ciclos de refresco de memoria por DMA; canal 2 se usa para generar los tonos de la bocina
de audio.

De los ocho niveles de interrupcion disponibles, seis se encuentran en el PC-BUS para ser
usadas por las tarjetas conectadas en él. Dos niveles se usan en la tarjeta principal, la
interrupcién con nivel 0, el de mayor prioridad, esta conectada al canal O del contador y provee
una interrupcion periddica para el manejo del reloj/calendario. La interrupcién no enmascarable
(NMI) del 8088 se usa para reportar errores de paridad en la memoria.

Los circuitos de soporte mas importantes dentro de la arquitectura de la PC, son los siguientes:

8259 : Controlador de Interrupciones.

8237 : Controlador de Acceso Directo a Memoria.
8284 : Generador de Reloj.

8255 : Interfaz con Periféricos Programable.
8253 : Contador Programable.

6845 : Controlador del CRT.

8272 : Controlador de Disco Flexible.

Cada uno de estes circuitos desempefia una labor especifica e igual de importante dentro de la
arquitectura de fa PC y de su correcte funcionamiento depende la confiabilidad del sistema.

Una de las bondades de la PC es que su argquitectura abierta, permite al usuario y al disefiador
de software o hardware hacer uso de cada una de sus partes funcionaies, poniendo a su
disposicion las sefiales necesarias en el PC-BUS y los medios para software por medio del
BIOS.




T et
GPNoY— 5

¥

3

VISTA GENERAL DE UNA TARJETA PRINCIPAL

A continuacion se da una descripctdn mas detallada de los elementos principales de la
arquitectura de la PC.

&= ARQUITECTURA DEL 8086 / 88

El 8088 es un microprocesador de 16 bits que controla a todas las computadoras de las familias
PC, PCIXT y compatibles,
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El 8088 controla la operacion basica de la PC enviando y recibiendo sefiales de control,
direcciones de memoria y datos de una parte de la computadora a otra, a través de una red de
conexiones o caminos a los que se les llama BUS. Localizados en alguna parte de este bus se
encuenfran los puertos de entrada/salida que conectan a todos los circuitos 000 de memoria o de
soporte al bus.

Dentro del 8088 existen 14 registros que nos proveen de un area de trabajo para la transferencia
y el proceso de datos. Estos registros internos forman un area de 28 bytes en la cual se pueden
guardar temporatimente datos, direcciones de memoria, direcciones de puertos, apuntadores e
instrucciones y banderas de esta y def control. A través de estos registros el 8088 puede accesar
hasta 1 Megabytes de memoria y hasta 64 kbytes de puertos de E/S.

El 8088 no es mas que uno mas de la familia de microprocesadores de 16 bits disedados por
Intel Corporation. El primer miembro de esta familia fue el 8086. E| 8088 difiere del 8086 solo en
un aspecto: Aungue el 8088 es un microprocesador de 16 bits, usa un bus de datos de 8 bits para
comunicarse con el resto del sistema, a diferencia del 8086 gque si tiene un bus externo de 18
bits. Practicamente, toda la informacién que se refiere al 8086 se aplica al 8088 y viceversa; para
propositos de programacion se consideran idénticos,
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& El. BUS

Como se menciond antes, la familia de PCs se conecta internamente por medio de un bus, este
bus no es mas que un camino compartido al cual se conectan todas las partes funcionales de la

computadora. Cuando se comunica un dato de una parte a otra de la computadora, pasa por este
bus hasta llegar a su destino.

Todos los circuitos de control.y toda localidad de memoria de la PC se conectan directa o

indirectamente a este bus. Cuando un nuevo componente se inserta a la PC comparte este bus
también, haciendolo un usuario mas de éste.
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B EL. BUS DE DIRECCIONES

Ei bus de direcciones en el 8088 corresponde al de la PC, y utilizan 20 sefiales para transmitir las
direcciones de memoria o de puertos de entrada/salida hacia todos los dispositivos gue estan
conectados al bus.

Como para cada sefal existen 2 diferentes valores (0 6 1} las PC normales pueden direccionar
hasta 2 a las 20 localidades, esto es 1 megabytes de memoria.

E EL BUS DE DATOS

£l bus de datos trabaja en conjunio con el bus de direcciones para transferir datos a todas las
partes de la computadora. El bus del 8088 es de 8 bits esto es los datos se transmiten en bytes
{8 bits = 1 byte). El 8088 al ser un microprocesadoer de 16 bits, puede trabajar con 16 bits de
datos a la vez, exactamente igual que el 8086. Pero aunque puede trabajar con datos de 16 bits,
los transmite al exterior en dos partes de 8 bits. Por lo que mas de una vez se ha dicho que el
8088 no es realmente un microprocesador de 16 bits.

&2 ORGANIZACION INTERNA

El 8088 fue disefiado de forma tal que pueda procesar datos al mismo tiempo que recibe
instrucciones y transmite datos a la memoria (Arguitectura de Pipeline). Para hacerlo usa
registros de 16 bits. Existen 14 registros en total ,cada uno con un uso especial. Cuatro registros
de propésito general, en los cuales se guardan temporalmente resultados y operandos de
operaciones aritméticas y logicas. Cuatro registros de segmento, que guardan la direccion inicial
de ciertos segmentos de memoria. Cinco registros indice y apuntadores que guardan |a direccion
relativa (offset) que se usan en conjunto con los segmentos para referirse a una localidad
especifica de memoria. Y por altimo, existe un registro de banderas, que contiene 9 banderas de
1 bit que se usan para guardar informacion de controf y scbre el estado actual del 8088.

B REGISTROS DE PROPOSITO GENERAL

Los registros de propodsito general son AX, BX, CX, y DX. Cada uno de ellos puede dividirse a su
vez en dos registros de 8 bits, el de mayor valor o mas significative (AH, BH, CH, DH) y el de
menor valor o menos significativo (AL, BL, CL, DL). El uso de los registros completos o de solo la
mitad puede hacerse libremente, sin necesidad de seguir reglas especiales, como se necesiten.

Los registros de proposito general se usan en la mayoria de 10s casos como areas temporales de
trabajo, particularmente para operacicnes aritméticas. Las sumas y restas se pueden hacer
directamente en memoria, pero el uso de registros incrementa la velocidad de ejecucion. Aunque
estos registro estén disponibles para cualquier tipo de trabajo, cada uno de ellos tiene algunos
usos particulares como por ejemplo:

B AX: Es el acumulador, y es el registro principal para efectuar operaciones
aritméticas.
E BX : Este registro (base) se usa cominmente como apuntador al inicio de una
tabla en memoria. Tambien puede usarse para la direccion relativa (offset)
de una direccién segmentada.




= CX : Este registro (cuenta) se usa como un contador de repeticiones en
instrucciones de ciclos o transferencias de blogques de memoria. Como por
ejemplo la instruccion LOOP usa a CX para llevar el control de cuantas veces
ha ejecutado el ciclo. Ninguno de los otros registros puede usarse para ello.

& DX : Este registro solo se usa para guardar datos de 16 bits para diferentes
propdsitos. Es decir, no tiene ningun uso especial.

B LOS REGISTROS DE SEGMENTO

Para poder conocer el uso de estos registros, es necesario conocer como maneja el 8088 las
direcciones de memoria. El 8088 es un microprocesador de 16 bits, por elic no puede trabajar
con nameros cuya representacion necesite mas de 16 bits, el ndmero decimal mas grande que
puede manejar es 65535 es decir 64 K. Tedricamente esto significaria que el 8088 podria
accesar cuando mucho 84 K localidades de memoria. Pero como mencionamos anteriormente, e
8088 puede accesar bastante méas que eso, es decir hasta 1,024 K. Esto es posible dado que se
manejan 20 lineas de direcciones. Pero el 8088 esta limitade por su capacidad de manejar sclo
16 bits en sus registros. Para manejar 20 bits de direcciones debe usarse un método que use
solo 16 hits.

Ei 8088 divide el espacic de memoria direccionable en un nimero arbitrarioc de SEGMENTQS,
cada uno de los cuales no contiene mas de 64 kbytes. Cada segmento empieza en una localidad
que es divisible entre 16 bytes a la que se le llama la direccién de! segmento o parrafo
(paragraph). Para accesar localidades individuales se usa una direccién adicional llamada
direccion relativa (offset) que apunta a un byte especifico dentro del segmento de 64 kbytes
designado por la direccion del segmento.

Las direcciones se crean y se manipulan combinando un segmento de 16 bits y una direccion
relativa de 16 bits. El segmento se maneja como si estuviera recorndo a la izquierda 4 hits, y
después sumado a la direccion relativa de 16 bits. Lo que nos da la direccidn absoluta o vector de
20 bits.

Direccion del

Segmento 10111011 1T01000110000
Direccidn
Relativa

{offset) 1011101001100 111
Direccién
Absoluta

{Vector) 1100011101001 00101 11

Por ejemplo, para cbtener la direccion absoluta de un segmento 1234 H y un offset 4321 H:
12340 (1234 corrido 4 bits a la‘izquierda) N
+ 4321 (el offset}

16661 La direccidn de 20 bits {en hexadecimal)




Debido a esto, los 4 registros llamados de segmento: CS, DS, SS Y ES se usan para identificar 4
segmentos de 64 khytes especificos. De los 4 registros de segmento, los siguientes tres se
dedican a propésitos especiales:

& CS. Localiza el segmente de codigo, que contiene el programa que se esta ejecutando.

B DS. Localiza el segmento de datos, que es el drea de memoria donde se guardan los datos
que estan siende usados.

& §S. Localiza el segmento de stack, un espacio de trabajo temporal que mantiene datos
acerca de parametros y direcciones en uso por el programa que se esta ejecutando.

E LOS REGISTROS DE OFFSET

Existen cinco registros de offset que se usan para localizar un byte o una palabra especificos
dentro de un segmento de 64 kbytes.

Uno de los registros, el apuntador da instrucciones (IP), localizada la instruccion del programa
que se esta llevando a cabo, dentro del segmento de codigo; otros dos |os registros de stack,
estan ligados intimamente con el stack, que es el drea de memoria que el 8088 utiliza para
guardar datos o direcciones que necesita recordar para su uso posterior; y los dos registros
restantes, los registros indice se usan para apuntar datos que se estan usando en el segmento
de datos.

=) IP: El apuntador da instrucciones, nos da la direccién relativa con respecto al segmento de
codigo. Se usa junto con el CS para mantener la direccién de la siguiente instruccion a ser
ejecutada. Los programas no tienen acceso directo al IP, pero existe en algunas
instrucciones como JMP o CALL, que cambian el IP directa o indirectamente.

Bl SP & BP; Los registros de stack, nos dan direcciones relativas dentro del segmento de
stack. El SP (apuntador de stack) da la direccion del fin de stack y es analogo al IP. Ei BP
{apuntador base) se usa para guardar localidades en las cuales tenemos datos especificos,
que vamos a usar en un momento cercano, ef BP es particularmente util cuando se
manejan parametros entre rutinas o programas escritos en diferentes lenguajes de
programacion. Como por ejemplo, cuando se desea utilizar rutinas escritas ensamblador
dentro de un programa escrito en PASCAL.

& S| & DI: Los registros indice, Sl {indice de fuente) y D! (indice del destino) se usan
normalmente junto con algunos de ios registros de propdsito general para apuntar al inicio
de alguna tabla de datos almacenada en memoria, son particularmente udtiles en la
transferencia de datos por bloques o de cadenas de caracteres, usuaimente, Sl y DI
incrementan sus valores automaticamente al ser usadas con cierfas instrucciones para los
fines descntos anteriormente.

E EL REGISTRO DE BANDERAS )

El G4itimo de los registros del 8088, el registro de banderas, es realmente un conjunto de banderas
de un bit. Estas banderas se agrupan en un solo registro de forma que se pueden accesar como




un conjunto, de una sola vez, no es necesario €l leer estas banderas de una en una, aunque el
valor de estas banderas debe revisarse bit por bit.

Existen nueve banderas de un bit en este registro de 16 bits, dejando 7 bits sin usar. Estas
banderas se dividen en dos grupos, las banderas de estado (6) que se usan para indicar el
estado de el procesador después de ejecutar una instruccidn, generaimente se usan para saber
el resultado de una operacion aritmética o de una comparacion, y las otras 3 se usan como
banderas de control, es decir en algunos casos el procesador ird a revisar el estado de estas
banderas para saber que hacer en algunas instrucciones. Este registro contiene las siguientes
banderas.
Tabla Banderas de Estado

Bandera Nombre Uso

CF Acarreo Indica que existid en un acarreo de
un bit en una operacion aritmética

OF Sobreflujo Indica un Sobreflujo aritmético

ZF Cero Indica un resultado de cero o un
igual en una comparacion

SF Signo Resultado negatvo en una
operacidén o comparacion

PF Paridad Indica un nimero par de bits 1

AF Acarreo Indica que se necesita un ajuste en
operaciones en BCD

Tabla Banderas de Control

Bandera Nombre Uso

DF Direccion Direccion hacia la izquierda o
derecha al procesar cadenas de
caracteres

IF Interrupcion | Habilita 0 Deshabilita las
Interrupciones

TF Trampa Controla la operacién instruccién
por instruccién, introduciendo una
trampa al finalizar cada instruccion
{como lo hace DEBUG)

& MEMORIA Y PERIFERICOS

Estas dos secciones scon basicas en la arquitectura de la PC, pues en la memoria se aimacena la
informacion necesaria para el control de cualquiera de fos procesos que se llevan a cabo en la
PC. Y los periféricos son la forma en la que la PC se conecta con el mundo exterior, sin ellos la
existencia de la PC no serviria para nada, pues por medio de ellos, se alimenta a la computadora
con los datos necesarios para nuestros procesos, y por medio de ellos también es como nos
enteramos de los resultados generados por estos procesos.




S DIRECCIONAMIENTO DE ENTRADA/SALIDA

El 8088 se comunica y controla la mayor parte de la PC mediante el uso de los puertos de
entrada/salida. Los puertos de entrada/salida son vias por las cuales la informacion pasa en su
camino hacia o desde un dispositivo de entrada/salida, como por ejemplo un teclado o una
impresora. La mayor parte de los circuitos de soporte descritos anteriormente, usan estos puertos
de efs; de hecho, cada circuito puede usar varios de estos puertos para diferentes propésitos.

Cada puerto se identifica con una direccién especifica de 16 bits, esto es podemos manejar hasta
64k diferentes puertos dentro de la PC. El microprocesador envia datos o informacion de control
a un puerto especifico usando su direccian, y e! puerto responde pasando datos o informacién
de estado de regreso al micro.

De la misma forma que al accesar la memoria, el CPU usa los buses de datos y direcciones
como conductos para la comunicacion con los puertos. Para accesar un puerto, el
microprocesador envia una sefial por el bus de control que notifica a todos los puertos que la
direccidn que se envia corresponde a un puerto, y envia la direccion.

La direccidn de un puerto, o el niimero de un puerto se maneja de forma similar a una localidad
de memoria.

De hecho, algunas tarjetas de expansion hacen uso tanto de puertos como de algunas areas de
memoria, como por ejemplo fas tarjetas de video.

En la tabla siguiente se muestran los puertos que se encuentran asignados dentro del disefio de
la PC.

Tabla Asignacion de Puertos de E/S

Rango (Hex) Funcion
000-00F Circuito de DMA B237A
020-021 Controlador de Interrupciones §295A
040-043 Contador 8053
060-063 Interface Programable 8255A
080-083 Regs. de pagina del DMA
0AX Regs. de méascara de la NMI
0Cx Reservado
0Ex Reservado
100-1FF No puede usarse
200-20F Control de Juegos
201-217 Unidad de Expansion
220-24F Reservado
278-27F Reservado
2F0-2F7 Reservado

| 2F8-2FF Puerto Serie Secundario
300-31F Tarjeta para Prototipos
320-32F Controlador de Discos Duros
378-37F Puerto Paralelo (LPT1)
380-38C Comunicaciones SDLC
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380-389 Comunicaciones BCS (Secundarias)
3A0-3A9 Comunicaciones BCS (Primanas)
3B0-3BF Pto. paralelo de Ia tarjeta monocromatica
3C0-3CF Reservado

3D0-3DF Tarjeta de Color

3E0-3EF Reservado

3F0-3F7 Controlador de Discos Flexibles
3F8-3FF Puerto Serie {Primarno, COM1)

&= DIRECCIONAMIENTO DE MEMORIA

Como mencionamos anteriormente el 8088 tiene un esquema de manejo de memoria por
segmentos, lo que permite que el espacio de memoria aprovechable sea de hasta 1 Mbyte.

La arquitectura de la PC tiene contempladas basicamente dos areas de memoria para su
funcionamiento; la memeria de solo lectura (ROM), y la memoria de tectura/escritura.

H MEMORIA ROM

En esta area de memoria se encuentra contenido el programa que controla el funcionamiento
basico de la PC, es decir, aqul se encuentra el programa de inicializacion, cuya funcién basica es
la de: Realizar diagndsticos a los circuitos principales, detectar que equipo periférico tiene
conectado al PC, programar todos los circuitos de soporte como son: el detectar si existe algun
otro ROM que vaya a efectuar alguna funcién especial, y finalmente cargar el sistema operativo
de disco. Ver figura referente a la asignacion del mapa de memoria ROM en ANEXO 1

La forma en que el sistema detecta si existe alguna memoria ROM o EPROM instalada en el area
de expansion de 192k, es buscando cada 16k a partir de C0000 si encuentra los bytes AA 55
{hex), al encontrarlos, transfiere el control al cuarto byte del ROM (pues el tercero debera tener
de que tamario es el ROM en blogues de 512 bytes), el programa almacenado en el ROM se
debera encargar de regresar el control al programa de inicializacidn usando un RET FAR. Estos
192k, se deberan accesar desde alguna tarjeta colocada en el bus, tal como lo hace la
controladora de disco durc o e! BIOS de las tarjetas de video EGA o VGA.

El area entre las direcciones FOO00 y FEQOO marcada como memoria para el usuario, se
encuentra ya en |a tarjeta principal,. en las bases para ROM que se encuentran vacias.

= MEMORIA RAM

La memoria RAM, es la memoria de lectura/escritura donde la maquina almacena todos los datos
que usa mientras esta maguina aimacena todos los datos que usa mientras esta encendida y
ejecutando un programa, agui se mantienen nuestros programas, datos, parametros del sistema
operativo e incluso se guarda lo que vemos en |a pantalla, Ver figura referente a la disposicién del
mapa de memoria RAM en el ANEXO 1. .

Como se aprecia en el mapa de memoria , el area aprovechable para los programas del usuario,
asi como para el sistema operativo, se limita hasta la direccion 9FFFF, es decir hasta 640 kbytes
de memoria, pues el resto es utilizado por tas tarjetas de video y por el area para ROM
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Esta limitacion de 640 kbytes se puede evitar usando tarjetas de expansion que se direcciones
como bancos, y no como memoria continua, qué es como se maneja el estandar de memoria
expandida de Intel, Microsoft y Lotus (EMS).

B MANEJO DE INTERRUPCIONES

La forma en la que el 8088 puede comunicarse con los periféricos que componen la PC es por
medio de interrupciones, e€n cualquier momento que un dispositivo necesita la asistencia del
microprocesador, envia una sefial o instruccion llamada interrupcion, identificando la tarea que
desea que el micro desempeifie.

Cuando el microprocesador recibe esta sefial de interrupcion, detiene sus actividades e inicia fa
ejecucion de una subrutina almacenada en memoria, ya sea RAM o ROM, a |la que se llama el
manejador de la interrupcion, este manejador corresponde a un nimero determinado. Después
de que el manejador de la interrupcion termina su tarea, las actividades del sistema contindan a
partir del punto donde fuercn interrumpidas.

Existen tres categorias de interrupciones; primero, las interrupciones generadas por la circuiteria
de fa PC como respuesta a algun evento, como fa presion de una tecla o la recepcién de un dato
por el puerto serie. :

Estas interrupciones se manejan por medio del circuito controlador de interrupciones, el 8258,
gue les da prioridades en orden de importancia antes de enviarlas al microprocesador para su
proceso. Segundo, {as interrupciones generadas por errores imprevistos en las aplicaciones
como por ejemplo la divisién entre cero,

Estas dos categorias de interrupciones son las llamadas interrupciones por hardware y se
clasifican de la siguiente forma:

Asignacion de las Interrupciones

Namero | Causa
NMI Error de Paridad

it Contador

1 Teclado

2 Reservada

3 Comunicaciones por puerc serie
{COM2), SDLC o BSC (Secundaria)

4 Comunicaciones por puerto serie
(COM1), SDLC o BSC (Primaria)

5 Disco Duro

6 Disco Flexible

7 Puerto Paralelo

La tercera categoria de las interrupciones, son aquellas generadas deliberadamente por los
programas de aplicacion como una manera de llamar subrutinas lejanas y de uso constante que
se encuentran en RAM o ROM. Estas rutinas son usualmente parte del BIOS o del MS-DOS,
estas pueden ser modificadas incluso crear algunas nuevas para usos particulares,
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De cualquier forma en que una interrupcion sea generada, el dispositivo gue la genera no
necesita saber donde esta el manejador que le dara servicio; 1o Unico que necesita conocer es el
numero de interrupcion. Este numero sirve como referencia a una tabla almacenada en RAM, en
las localidades mas bajas, en donde se encuentra la direccion segmentada de el inicio del
manejador, a esta direccién se le llama vector de interrupcion, y serd tratado con detalle mas
adelante.

Las interrupciones automaticamente guardan el segmento de cédigo que se estad usando, asi
como el apuntador a las instrucciones, para que al terminar el manejador el micro sepa a donde
regresar.

& EL PC-BUS

El bus de la PC es una extension del bus del 8088. Se encuentra ya demultiplexado, con lineas
para la fuente de poder y con el manejo de interrupciones y de acceso directo a memoria. El bus
contiene un bus de datos de 8 bits, 20 lineas de direcciones, 6 niveles de interrupciones, lineas
de control para memoria y los puertos de e/s, relojes, 3 canates de DMA, etc. Estas funciones se
encuentran en un conector de 62 contactos.
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ASPECTO TIPICO DEL BUS

Se tiene disponible una sefial de "ready" para permitir la operacién de tarjetas de expansién
lentas, ya sea de efs o de memoria. Si esta seflal de "ready” no se activa, todos los ciclos de
lectura o escritura a memoria generados por el procesador, duran 4 pulsos de reloj es decir 840
ns/byte.

Los ciclos de lecturas o escrituras a los puertos de efs generados por el procesador, requieren 5
pulsos de reloj para completar un tiempo de 1.05 us por byte. Los ciclos de refresco ocurren uno
cada 72 pulsos de reloj (aproximadamente 15us) y requieren de 4 ciclos de reloj, es decir ocupan
aproximadamente el 7 % del ancho de banda del bus. -

El bus esta disefiado para dar acomodo a 512 puertos de entrada/salida para el uso de las
tarjetas de expansion, a pesar de que el 8088 podria manejar hasta 64 K. Existe una linea
llamada "chanel check" que reporta condiciones de error al procesador. Al activar esta linea se
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genera una NMI (interrupcién no enmascarable) para el 8088. Las tarjetas para expansion de
memoria generalmente usan esta linea para reportar errores de paridad.

El PC-Bus esta disefado para dar suficiente alimentacion a todas las ranuras de expansion, para
lo cual se asumen 2 cargas LS {low-power shottky) por ranura maximo. Por lo general las tarjetas
de buena calidad sélo tienen una carga LS.

A continuacion se da una explicacion mas detallada de cada una de tas sefales del BUS (ver
figura siguiente):

EL PC - BUS
Sedal E/S Utilizacién
osC S Oscilador: Relo) de alta velocidad con un
periodo de 70 ns. Tiene un duty del 50%
CLK 5 Rele) del sistema: Es una divisién entre 3

del oscilador y tiene un periodo de 210 ns.
{4.77Mhz.) Tene un duty del 33%

RESET S Esta linea se usa para inicializar la légica
del sistema al encender la madquina o
durante una baja en el voltae de
alimentacién. Estd sincronizada con la
bajada del reloj y es activo alto

AD-A18 S Bits O a19 de las direcciones: Estas lineas
se usan para manejar la memoria y los
dispositivos de E/S del sistema

DO-D7 E/S Bits de Datos 0 de 7 : Es el bus de datos.
Son activo alto
ALE S Habilita Direcciones. Esta linea es

generada por el controlador del bus (B288)
y se usa para indicar cuando existen
direcciones  vdlidas dadas por el
procesador. Estéd disponible en el PC-BUS,
y se usa en general en conjunto con AEN.
Activo alto.

1/0 CHK E Revisidn del canal: Da la informacién
scbre errores en las tarjetas del PC-BUS vy
se usa generalmente errores de paridad.
Activo bajo.

1/Q RDY E Canal Listo: Esta linea, activo alto, se
coloca en cero por alguna tarjeta cuando
ésta necesita tener un ciclo de lectura o
escritira mas largo, ya sea en memoria o
en E/S. No puede tener abajo mas de 10
ciclos de reloj.

IRQ2-IRQ7 E Pedidos de Interrupcidn 2 a 7: Se usan
para sefalar el procesador que un
dispositive de E/S requiere atencidn. Estan
dispuestas por priondades, teniendo IRQ2
la maxima prioridad e IRQ7 ta minima. Una
interrupcion se genera levantando una
linea-de fRQ { de O a 1}y ranteniéndola
en alto hasta recibir el aviso de que se a
captado o recenocido la interrupcién

i



I0R S Lectura de Dispositivo de E/S: Esta linea
se usa para avisar al dispositivo, que debe
poner un dato en el bus del procesador.
Puede ser generada por el procesador o
por el controlador de DMA. Esta senal es
active bajo.

oW S Escritura a dispositivo de E/S: Esta linea se
usa para avisar al dispositivo que debe leer
el dato que el procesadoer ¢olocd en el bus
. Puede ser generada por el procesador o
por el controlador DMA. Activo bajo.
MEMR S Lectura de Memoria: Avisa a la seccion de
memona que debe poner un dato en el
bus. Puede ser generada por el procesador
o por el controlador de DMA. Activo bajo.
MEMW S Escritura a Memoria; Avisa a la seccién de
memoria que debe leer el dato que el
procesador ha puesto en el bus. Puede ser
generada por el procesador o por el
controlador de DMA. Activo bajo.
DRQ1-DRQ3 E Pedido de DMA {1 a 3: Son pedidos
asincronos  usados por  dispositivos,
periféricos para lograr acceso directo a

memoria.
DACKO S Reconocimiento de DMA: Estas lineas se
DACK3 usan para avisar que la peticién a DMA ha

sido concedida {para drqt-drg3) y para el
refresco de la memoria dindmica del
sistema {DACKQ). Son de activo bajo.
AEN S Habilita Direccién: Esta linea se usa para
desconectar al procesador y otros
dispositivos del PC-BUS para permitir el
acceso directo a memoria. Cuando esta
linea se coloca en active alto, quiere decir
que el controlador de DMA tiene el control
del bus de datos, y de direcciones de las
lineas de escritura y lectura tanto a’
memornia como a E/S.

T/IC S Cuenta Terminal: Esta linea provee un
pulso cuando el DMA de alguno de los
canales debe terminar. Es de activo alto.

ESTANDARES DE BUS

Inicialmente solo hubo un disefio de bus. ef de la IBM. Postertormente, otros fabricantes y la IBM
introdujeron nuevos disefios de computadoras con diferentes configuraciones de bus. Por
mucho, el mas popular de estos sigue siendo el ISA (industry Standar Archttecture), basado en el
disefic de la IBM AT original. Sin embargo, hay otros disefios que también tienen sequidores.

ISA: ARQUITECTURA DE LA INDUSTRIA ESTANDAR

El bus estandar (ISA), algunas veces llamado Bus AT es el mas popular y comun en los disefios
de la PC Es un bus de datos de 16 bits basados en un disefio de conector de expansion de 98
patas. De manera similar a la mayoria de los disefios de bus, el ISA emplea conectores de doble
lado. Cuando se enchufa {inserfa) en una tarjeta de expansién, cada posicion de conector son,
de hecho, dos conectores, una del lado A de la tarjeta y otro del lado S. La figura 6 muestra el
esquema de la orilla del conector de una tajeta de expansion.




El lado de los componentes de la tajeta de expansion lleva los conectores para las patas Al-A31
(el socket principal y parte de bus de la PC original) y CI-C18 (el socket extendido fue anadido
con el modelo AT de la PC). El reverso de la tajeta tiene las conexiones para las patas BI-B31 y
DI-D18. Las A2-A9 son las primeras ocho lineas de datos y las patas C11 -C18 son el segundo
juego de ocho lineas de datos. Como podra observarse, el bus de fa PC onginal contenta ocho
lineas de datos de sus 64 conectores, las patas A2-A8. Con la PC AT, fueron anadidos ocho
lineas de datos adicionales en el segundo renglén de conectores.

Si se observa algunas tarjetas de expansion. se vera que ninguna llega a usar 98 patas.

Pueden tenerse dos tipos basico de tarjeta de expansidn disefiadas para el bus ISA,

tarjetas de 16 y 8 hits. Si se ve Ia figura 7. en ella se muestra el arreglo de doble conector de los
adaptadores para el bus. La mayoria de las tajetas de ocho bits son realmente cortas y tienen
conectores sclamente para el primer renglén de patas.

Por otro lado, una tarjeta de 16 bits tiene protuberancias y patas que se enchufan en la posicién
del conector del otro renglén.

Los estadndares de bus ISA DE 16 Bits es adecuado para los procesadores 286 y 386SX, que
pueden transferir datos de 16 bits a la vez y direccionar hasta 16 MB. Sin embargo, los
procesadores 386 y posteriores pueden transferir hasta 32 bits a la vez y direccionar hasta 4 GB.
Para obtener esto, se necesita un bus de 32 bits.

El bus MCA de 32 bits acepta adaptadores can 93 conectores, para dar un total de 186 lineas de
sefial. Por lo general, el bus MCA de 32 bits puede verse como un bus de 16 bits con lineas de
sefal extras. En primer lugar, hay 32 lineas de direccion (AO-A31), que proporciona hasta 232
direcciones diferentes, lo que significa que el procesador puede direccionar hasta 4 GB de
memoria. También hay 32 fineas de datos (DO-D31), que permiten la transferencia simultanea
de hasta 32 bits (4 bytes). Por lo tanto, el bus de 32 bits puede manejar la capacidad completa
de los procesadores 386 y 486.
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Poco después de que la IBM anuncié el MCA, un grupo de companias que fabricaban
computadoras compatibles con la {BM decidieron crear una alternativa. Esta alternativa la

flamaron EiSA (Extended industry Standard Archittecture)



EISA: LA ARQUITECTURA INDUSTRIAL ESTANDAR EXTENDIDA

La IBM anunci¢ el MCA junto con su linea PS/2 de PC en junio de 1987. Enseptiembre de 1988,
un consorcio de nueve de compaidias, dirigidas por Compag, anuncié que estaba desarrollando
una afternativa al MCA. Este consorcio votd por mantener la venta de computadoras al estilo
anterior, basadas en ISA. La alternativa a MCA fue la arquitectura extendida (EISA)

Desde el principio estuvo claro que el desarrollo de EISA estaba basado en las necesidades de
ventas y no de ingenieria. A partr del dia de su publicacion, se lievo cerca de dos arfios y medio
para que los primeros adaptadores EISA liegaran al mercado. Y a la fecha existen maquinas
EISA. La principal ventaja de EISA fue que permitia a los usuados emplear sus tarjetas antiguas
tipo PC/XT/AT en sus nuevas computadoras, cosa que nc podian hacer con las computadoras
MCA.

EL BUS LOCAL

Una solucién del desplegador de video y el problema general del envio de datos y recibir datos
desde el procesador hacta cualquier dispositivo de ancho de banda grande, es un disefio de bus
local. Con los disefios convencionales, todo lo que viene y todo lo que va al procesadoer (o casi
todo) se ernvia a traves del bus principal del sistema. Como se debe mantener compatibilidad
hacia atras con los disefios anteriores, y debido a que se tiene que trabajar con un rango alto de
dispositivos periféricos, este es un bus relativamente lento y con ancho de banda limitado, aun
con bus de 32 bits..

Los sistemas de bus local se comunican a la velocidad del sistema, hasta 80 MHz, y siempre
manejan datos en paquetes de 32 o 64 bits. Los disefios de bus local estan llevando a las
computadoras actuales un paso mas alla del camino hacia el alto rendimiento, sin cambiar en
mucho acerca de la ingenieria basica de la maquina. Las maquinas de bus local quitan del bus
principat las interfaces que necesitan una respuesta rapida: memoria, video y unidades de disco.
Conforme los requisitos de E/S se tomen mas importantes, es probable que la conexién a la red,
el audio y ofras funciones sean afadidas al ambiente de bus local.

Los diserios de bus local en su mayoria han sido propiedad del hardware de un vendedor en
particular. No existen muchos estandares con respecto a los buses locales pero los principales,
el bus VESA VL y el bus PCI.

EL BUS LOCAL PCI

El bus local es la manera en que las computadoras actuales estan aumentando el rendimiento sin
ningun adelanto real de ingenieria.

El estandar PCI esta disefiado y mantenido por el Peripheral Compenent Intercennect Special
Interest Group, o PCI SIG, una asociacion de representantes de la industria de minicomputadoras
sin incorporar. El bus local PCl puede tener una ruta de 32 o 64 bits para transfenr datos a alta
velocidad. Scporta ambientes de escritorio de § y portatiles de 3.3 vofts. ideaimente PCl puede
trabajar con las PC asi como otros disefios de computadoras. Como el disefio no depende de la
familia 1px86 de procesadores, de acuerdo con el PCl SIG, puede trabajar con las PC actuales y
con disefos futuros, sin tomar en cuenta el procesador utilizado.

t Y
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ASPECTO DEL BUS PCI

EL BUS VESA VL -

De los estandares de bus local actuales, el VESA VL, de la Video Electronics Standars

Association, formado por las personas gue han coordinado los estandares de video y algun otro
sistema, parece ser el mas popular entre los fabricantes.

a

-

El standar del bus VL es el resultado deI trabajo del com|té de bus local VESA. El bus Iocal_

VESA VL consiste en especficaciones detalladas para el diseno electronico, mecénico, de tiempo
y conectores. En forma similar a otras especificaciones de bus actuales el bus VL es de disefic
abierto, lo que significa que cualquiera que quiera construir productos que adhieran a las
especificaciones es libre de hacerlo.

E! estandar de bus VL 1.0 soprta una ruta de datos de 32 bits, pero también se pueden utilizar
dispositivos de 16 bits a la vez. El estandar uitimo 2.0, es un bus de 64 bits que concuerda con
los procesadores de PC méas recientes. Ei bus estdq implementado mediante un conector tipo
MCA con 112 patas. Es un conector de 16 bits con patas redefinidas para soportar una ruta de
datos de 32 bits, Los conectores VL estan colocados en linea con los conectores existentes ISA,
EISA o MCA en la tarjeta del sistema.

El VL soporta velocidades de 16 hasta 66 MHz, que es un ancho de bhanda suficiente para
trabajar con las PC actuales. Un bus VL puede tener hasta 10 dispositivos en cualguier
momento, sin importar si sus disposttivos estan enchufados en una ranura de expansion o son
parte de la tarjeta del sistema. Se soportan velocidades de transferencia sostenidas de 106 MB
por segundo.

1 7



Otra caracteristica de diserio atil det bus VL es que un dispositivo de 64 bits opera en una ranura
VL de 32 bit como un dispositivo de 32 bits, y gue un dispositivo de 32 bits puede trabajar en una
ranura de 64 bits pero solamente soporta la transferencia de datos de 32 bits. El bus VL también
soporta periféricos de 16 bits y CPU como 386 SX con la E/S de 16 bits.

Entre las caracteristicas deseables del bus VL esta su capacidad de operar un amplio rango de
disenos de software de sistema y de aplicacién. La configuracion de dispositvos de bus VL es
manejada completamente en hardware.

El bus VL es un estandar de DC de 5 vofts y cada conector puede consumir hasta
10 watts {2 Ampers) por ranura.
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F UNIDADES DE DISCOS FLEXIBLES
DESCRIPCION Y FUNCIONES DE LAS UNIDADES DE DISCOS FLEXIBLES 54" Y 3%"

Las unidades de discos son los dispositivos de las computadoras que permiten leer, grabar y
borrar informacion en discos flexibles en forma digital.

Las primeras unidades de disco fabricada por Tandon y Control Data Corporation fueron
disefiadas de allura completa (fig 4.1), posteriormente varias companias, ademas de las
anteriores fabricaron unidades de media altura, es decir de la mitad de altura de ia primera, esto
trala beneficios para la industria y el usuario pues se comenzaba a compactar el tamaiio de los
periféricos y microcomputadoras en general, cabe mencionar que estos parametros de allura se
manejan en unidades de 5%" de didmetro.

En cuanto a las unidades de 3", desde su aparicidn en el mercado en 1987 aproximadamente,
se han disefado con las dimensiones que hasta la fecha rigen y es muy notorio el avance
tecnologico, pues el tamafio nuevamente se redujo casi a la mitad.

A pesar de estas variaciones unidades de 5" y 3" todas manejan el estandar de las sefales
de interfaz. '



Es necesario hacer una pegueia descripcion de los disco flexibles que emplean las unidades de
5%, asi como los utilizados por las de 34"

El disco esta hecho de un material llamado Mylar (marca registrada por la compafia Dupont).
Este plastico se reviste de una fina capa de material magnético (dxido de fierro) por ambos lados,
a la vez que se pule. Después se corta en circulos y se pule nuevamente; posteriormente se
coloca dentro de la cublerta protectora, que en su parte interna fiene una capa suave y fina de
tela nylon que evita que el disco se raye. A través de este proceso de fabricacién se hace una
serie de pruebas a los discos, de tal manera que al final de ella se le asigna la etiqueta de: un
sclo lado, dos lados, densidad simple, densidad doble, alta densidad, etc.
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El centro del disco esta reforzado con un anillo de plastico que le permite soportar mayor presion
por parte de! eje de {a unidad y puede hacerlo girar en forma apropiada. Muy cerca del hoyo
central tiene uno mas pequeio llamado indice.

Por otro lado, la cubierta protectora tiene un corte ovalado que permite el contacto necesario de
las cabezas de lectura/escritura con la superficie del disco.

£n un lado se encuentra un muesca la cual se conoce come muesca de proteccién de escritura.
Estas caracteristicas tienen los disco de 5%".

En cuanto a los discos de 3%" cumplen con las misma caracteristicas de fabricacion, su variacion
consta, aparte del tamario fisico y l6gico en cuanto a capacidad maxima de almacenamiento de
informacidn, el plastico que protege es mas resistente, el corte ovalado donde se posesiona la
cabeza de lectura/escritura esta cubierta con un metal para evitar dafiar el disco y al momento de
entrar a la unidad se desplaza por un mecanismo propic de ésta. Uno de los factores mas
importantes de la confiabilidad de las unidades radica en ! buen trato y manejo adecuado de los
discos, para que la totalidad de los datos grabados ne se altere. Un disco dafiado o contaminado
puede deteriorar o impedir la recuperacion de los datos, pudiendo ademas, dafiar las cabezas de
lectura/escritura de la unidad. A continuacién se enumera una lista con las recomendaciones
necesaria para un mejor cuidado y manejo de los discos:

1) Manténgalos alejados de fuentes magnéticas, tales como: bocinas, teléfonos, cualquier
maquina de grabacién, motores, etc.

2) No lo fiexione o doble
3) No togue las superficies magnéticas del disco con los dedos

4) Inserte el disco con cuidado dentro de |a unidad hasta donde lo permita el topo




5} Coloque el disco en su funda cuando no se use

La siguiente figura muestra un diagrama a blogues de los 7 grupos funcionales de que consta la
unidad, mismos que se describen a continuacion.
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S FORMADOR DE PULSOS DE iNDICE

El circuito formador de pulses de indice consiste de un led, un fototransistor y una red formadora
de pulsos. El led y el fototransistor forman e sensor del pulso de indice, el primero como fuente
luminosa y el segundo como receptor de esa luminosidad. Esta combinacién led/fototransistor
esta colocada de tal manera que cuando el pulso de indice del disco para por ella, ia luz de ied
indice en el fototransistor haciendo que conduzca y éste a su vez satura. al. transistor Q1
generando un nivel alto en TP7, esta sefal junto con la sefial DRIVE SELECT (nive! aito),
produce un nivel bajo en la linea 8 de la interfaz.
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5 SENSOR DE PROTECCION CONTRA ESCRITURA

La unidad cuenta con un sensor de proteccién contra escritura, constituido por un interruptor
mecanico. El interruptor cierra cuando se inserta un disco con una etiqueta cubriendo la muesca
de proteccion de escritura, deshabilitando ia electrénica de escritura una sefal de salida (nivel
bajo} que indica este estado se proporciona en linea 28.de la interfaz.
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E SENSOR DE PISTA 00

El sensor de pista 00 esta constituido por un interruptor que cierra cuando el carro alcanza
una paosicién tal que las cabezas de lectura/escritura se encuentren en la pista 00.

El nivel en la linea 26 de la interfaz 8N TRACK 00) es funcién de la posicidn del carro de las
cabezas magnéticas, y de Ia fase del motor de pasos, como o muestra el circuito de la siguiente
figura cuando la cabeza se posesiona en la pista 00 y la fase del motor de pasas es o (lineas 4C-
& y 4C8 en niveles altos) se genera un nivel bajo en linea 26 de ta interfaz.
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SISTEMA CONTROLADOR DE LA VELOCIDAD DEL MOTOR CD

El sistema gue hace girar el disco consiste de un metor de CD (con tacémetro integrado), y
un circuito gue mantiene la velocidad a 300 r.p.m. en discos de baja densidad y 360 r.p.m. en
discos de alta densidad como se muestra en la siguiente figura. El circuito cuenta con un
limitado de corriente que deshabilita el motor cuando la corriente a través de él excede 1.3
amperes.

Cuando el nivel es bajo en la linea 16 de la interfaz, corresponde al habilitador del motor, éste
comienza a girar hasta su velocidad nominal.

EH CONTROL DE POSICION

E! sistema de control de posicion del carro de las cabezas de lectura/escritura, esta
constituide por un motor de pasos de cuatro fases y la electronica que maneja dicho motor. Para
avanzar una pista en el disco, el motor cambia una fase que provoca una rotacion de un paso del
motor y éste a su'vez provoca un movimiento lineal del carro de las cabezas. Cuenta ademas con
una compuerta que inhibe al circuito posicionador durante una operacidn de escritura. La
direccion del carro de las cabezas depende del nivel de la sefial DIR (linea 18 de la interfaz), ya
que esto cambia la secuencia de fases del motor de pasos. Si el nivel es bajo €l carro se movera
hacia la pista 39, si es alto se movera hacia la pista 00




251 6

+SV 1+ 8V

Jl f" Pls
M Motold ON B | r/\_ N MNoTOR OM
Fv0? Alt vi—o Movof Powedt
’ J_ MOTOR af0uvvd
| P“ ¢ * - Pars

Hi A “aYol Powes

1 *_ L . ,-L N -Junol e ruan

-

*& N MOTOAR oM

f2.0

1
b

]

-
coac|vselfanew

—18ca r_~

-.‘ "L
+TCH | i + Pond
N LHLIATN
payg BT G O Dt s
——

Figura 4.8



wlng PG
saatilr
fwten ‘

u whstt ﬂl-no ﬁ@

S

‘Figura 4.1

153 ¢ 7~



TABLA DE VERDAD DE FASES

Hacia la pista 39 Hacia la pista 00
Fase Fase
PinN°]J0f1]2]|3|0]PinN"|O}]312]1]0
AC5 |o]0}j1|1]0}4C5 jol1l1joq0
4C-6 |1|1fo|oft]|4Cc6& |1{0j0O]1]1
4C8 |1|ojofy1!t]4C8 j1{1|opa1
4C9 jpji1j1{ojo}4C9 jojoj1}11]0

CONTROL DE ESCRITURA
La electronica de escritura consiste de una fuente de corriente de escritura, un generador de
forma de onda de escritura, una fuente de corriente de borrade, y la logica de seleccién de
cabeza como se muestra en la siguiente figura:
Las condiciones requeridas para un proceso de escritura, son las siguientes:
1) Estabilizacion de la velocidad de 300 o 360 r.p.m.
2) Estabilizacion del motor de pasos en la pista correcta
3) Habilitador de escritura
4) Escritura de datos
5) Seleccion de lado

E CONTROL DE LECTURA

l.a electronica de recuperacion de datos incluye un amplificador de lectura, un diferenciador,
un filtro, un detector de cruce por cero y un circuito de digitalizacion

% La sefial pequefia a la salida de la cabeza de lectura/escritura se aumenta por un amplificado
de lectura filtrada para quitar el ruido ~

% La sefal de salida-después del filtro se pasa la diferenciador, cuyo detector de cruce por cero
genera una forma de onda correspondiente a picos de la sefal de lectura

L, Esta sefial pasa después a un comparador y al circuito digitalizador que generan un pulso por
cada pico de la sena! de lectura. Por dltimo esta sefal pasa a [a linea 30 de la interfaz.

= PRUEBAS BASICAS PARA ALINEAR UNA UNIDAD DE DISCOS

HERRAMIENTAS NECESARIAS

% un osciliscopio de dos canales
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% Un programa capaz de seleccionar cualquier cabeza y colocaria en cualquier pista del disco
% Un juego de desarmadores
& Un disco de trabajo

U Software de alineamiento Dyssan o alguno equivalente

B UTILIZANDC COMO HERRAMIENTA EL OSCILOSCOPIO
% Comprobacion y ajuste de la velocidad del motor

La velocidad del motor que hace que gire el disco debe mantenerse en 300 o 360 r.p.m.
dependiendo el cada con una tolerancia de 5 r.p.m. Para comprobarlo se hace lo siguiente:

6) Verificar la alineacidn que entrega la fuente a la unidad, la cual debe ser:
+12VDC =06 VDC
+5VvDC=0.25VDC
7) Insertar un disco de trabajo
8) Con el programa de posicionamientc de cabezas habilitar el impulsor y observar bajo luz

fluorescente las barras colocadas en la poclea mayor que hace girar el disco situada en la parte
inferior del impulsor.

VISTA INFERIOR DEL IMPULSOR TANDON

)
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4) Ajustar la velocidad del motor con el potenciémetro R4 localizado en la tarjeta del servo hasta
gue el patrén permanezca inmovil (50 Hz fas interiores y 60 Hz las exteriores).

LOCALIZACION DE R4

O BT

R4-——-—>U O

§) Hay que aclarar que este método de ajuste unicamente se utilizaba en las primeras unidades
que salieron al mercado, actuaimente los fabricante argumentan que esta velocidad de
rotacidén del motor no tiene variaciones.

B) Comprobacion y ajuste del alineamiento radial de las cabezas de lectura/escritura mediante
el patron de los " ojos de gato “.

Esta prueha verifica que la cabeza de lecturalescritura esté en la distancia radial apropiada de
la linea central del eje que hace girar €l disco, asegurando asi la colocacion correcta de las
cabezas en la pista deseada. ‘

COMPROBACION

Celoque el osciloscopio como sigue:
Y Canal A al TP1, canal B al TP 2 y tierra al TP10
& Lectura : A mas B, B invertida
% Base de tiempo: 20 mseg. Por division
LN Disparo: Extremo con flanco positivo al TP7
L Insertar el disco de alineamiento
% Seleccionar la cabeza 0 (al mferior)

Y Leer la pista 16 del disco para observar los ojos de gato “ en el osciloscopio. Como se
muestra en la siguiente figura.

% Verificar que uno de los * ojos de gato " no sea menor que el 75% de amplitud del otro

% Pase las cabezas a la pista 26 o una mayor, después regréselas a la pista 16 y compruebe
nuevamente.

& Cambie Ia cabeza 1 (la superior) y repita los dltimos 4 pasos

s



L Si cumple con lo anterior el alineamiento radial es aceptable, si no, continué con lo siguiente

& AJUSTE
% Afigje ¥ vuelta los tornillos que sujetan el médulo de las cabezas
% Observe los * cjos de gato “ de la cabeza que esté mas desalineada

& Gire el tornillo CAM como se muestra en la siguiente figura Hasta que los “ojos de gato -
cumplan las condiciones del porcentaje de diferencia entre los tamarios

% Apriete los tornillos sujetadores y verifique nuevamente el patron

PATRON DE LOS “ 0JOS DE GATO “

ESCALA DE TIEMPO A 20 MSEG

TORNILLOS QUE SUJETAN EL MODULO DE LAS CABEZAS
C) Comprobacion y ajuste del pulso de indice

El ajuste del sensor de indice cambia el periode de tiempo de pulso de indice al comienzo de
los datos. Este ajuste debe realizarse después de alineamiento radial o cuando ocurre errores en
fa lectura de informacion.

= COMPROBACION

% 0 Compruebe que la velocidad del motor sea correcta
% Conecte el osciloscopio como sigue:

& Canal A al TP1, canal B al TP2 y tierra al TP10

% Disparo Extremo con flanco positivo , al TP7

% Lectura: a mas B, B invertida

% Base de tiempo: 50 mseg. Por division
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% Seleccione la cabeza 0

% Inserte el disco de alineamiento o al comienzo del primer pulso, como se muestra en la
siguiente figura., que debe ser 200 mseg 100msg

& Compruebe que fa cabeza 1 cumpla las mismas especificaciones que la cabeza 0. Si no las
cumple, ajuste el sensor de indice

= AJUSTE

L Gire el tornillo que sujeta al sensor de indice en sentido contrario a las manecillas del reloj %
de vuelta como se muestra en la figura anterior

© Ajuste el sensor de indice con un desarmador hasta que el pulso comience 200 mseg
100mseg. Desde el punto de disparo

O Apriete el tornillo

A

¥

Sefial de indice al pulso de dato.
Base de tiempo: 50 pseg/div

D) Ajuste del interruptor de proteccién contra escritura
% Sin alimentacion desconecte el conector P8 y compruebe que hay continuidad del interruptor

% Inserte un disco no protegido y habilite la unidad, compruebe que no hay continuidad entre los
alambres de conector P8 y que hay un nivel alto en la linea 28 de la interfaz

L Inserte un disco protegido, compruebe que hay continuidad entre los alambres del conector
P8 y que hay un nivel bajo en la linea 28 de la interfaz

% Para ajustar el interruptor afloje el tornillo gue lo sujeta al soporte. Mueva el.interruptor hacia
arriba y hacia abajo hasta satisfacer las condiciones anteriores

= UTILIZANDO COMO HERRAMIENTA SOFTWARE DE DIAGNOSTICO




Por la ampilitud de este tema el curso se ha disefiado en base a practicas, utilizando software
de diagnostico para alineacion de cabezas de lecturalescritura.

A lo large del curso veremos este tipo de herramientas, quedando al juicio del capacitado que
- fabricantes de este tipo de software cumplen con los requerimientos del ingeniero de servicio.

TABLA DE ASIGNACION DE PINES DEL CONECTOR DE INTERFAZ DEL IMPULSO

CONTROLER-  TC-DISK  DRIVE
Ground Signal Mnemonic Descnption
1 2 Connector Clamp
3 4 Spara
5 6° Select 3 (NDS3)
9 10 Select 0 (NDSO0)
1 12 Select 1 (NDS1)
13 14 Select 2 (NDS 2)
15 16 Drive Motor Enable (N MOTCR ON)
17 18 Direction (DIR)
19 20 Step (N STEP)
21 , 2 Write Data (N WRITE DATA)
23 24 Write Gate (N WRITE ENABLE)
31 32 _ | Side select { N SIDE SELECT)
33 34 Connector Clamp
7 8 Index (N INDEX/SECTOR) R
25 26 Track 00 (N TRK 00)
7 28 Write Protect (N WRITE PROTECT)
29 30 Read Data (N READ DATA)

MANTENIMIENTO DE DISCO DURO. Un disco duro es un dispositivo que hace mas versatil el
uso de una computadora , reduce los tempos de espera en carga y/o grabado de datos, aumenta
la capacidad de almacenamiento y permite una mejor administracion de los recursos del sistema.
Asi, es uno de los dispositivos que requieren mayor cuidado. La falla de un accesorio tan
importante traer para el usuario grandes problemas, por lo que, en un servicio de mantenimiento,
el ttempo de respuesta debe ser o mas pequefic posibie.

. El disco durc es en reafidad un dispositivo combinado parte mecanica y parte electrénica;
electronicamente  la funcion del dispositive es transformar pulsos eléctricos en campos
magnético permanentes, estos se llevan a cabo por medio de la utilizacién de "electroimanes”,
llamados en forma general cabezales de lecturalescritura; estas cabezas, alinean la polandad de
las particutas magnéticas contenidas en los discos o platos del dispositivo

El mecanismo de un disco tipico es relativamente simple, contiene pocas partes moévies. Ei
elemento basico es un conjunto de uno 0 mas platos que giran unidos a un eje conjunto comen,
llamado "spindle”, este eje unido a un eje directamente a un servo-motor de la rotacion
controlada. : -

La parte adicional con movimientos dentro del mecanismo es el cabezal del sistema Por lo
general existe una cabeza por cada lado del disco, las que a su vez estan conectadas a un brazo
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en ensamble comun a todas ellas, lo que permite el movimiento del conjunto de cabezas en
unidad. }

El ensamble de cabezas esta unido al llamado actuador de cabezas (Motor o bobmina), que
permite el deslizamiento radial de la cabeza sobre los platos o discos.

Al contrario de la forma operacion de los discos flexibles, el disco duro, permanece en rotacion
todo el tiempo gue se mantiene encendida la maquina, dado que el tiempo requerido para vencer
la inercia del sistema de disco es en promedio 20 segundos, €! tiempo de acceso a informacion
seria demasiado grande.

Debido a Ia constante rotacién del sistema de discos, existen algunos inconvenientes como son,
la constante pérdida de energia en forma de calor, el constante consumo de energia eléctrica y
el desgaste de las partes por friccion.

La capacidad de estos dispositivos, esta dada en funcion del numero de discos y cabezas dentro
de el ensamble, por lo gue con diferentes combinaciones de discos-cabezas, se puede tener
capacidades iguales de almacenamiento, esta-capacidad sera o0 no completa (sin partes
dafiadas o inutilizables), dependiendo de la cafidad del materia magnético de los discos y de la
tecnolegia utilizada en su construccién.

Existen dos "tipos” reconocidos por una gran mayoria de personas en cuanto a discos duros se
refiere, el lamado estandar-XT y el estandar - AT estas normalizaciones, estan dadas de manera
principat en los tiempos de acceso a informacidn, par AT se requiere un maximo de 40 ms, en
cambio para una maquina tipo XT, el tiempo de acceso puede ser de 100 ms o mas. En general,
un disco con menor tiempo de acceso, sera un disco con mayer rendimiento. .

Los platos de los discos rigidos son hechos usualmente de aluminic con recubrimiento de
material que puede ser magnetizado, tradicionaimente, los discos duros eran realizado con una
composicion de éxido de fierro, de manera similar a las cintas y discos flexibles.

Recientemente un medio alternativo es una fina particula magnhética formada por una
microscdpica capa de material metalico puro o aleaciones de material umide a la superficie rigida.
La ventaja de la pelicula fina sobre la mezcia dxido-fierro, es principalmente que la pelicula fina
puede ser depositada en la superficie rigida de una manera mas estrecha, proporcionando mayor
capacidad de almacenamiento por menos espacio, ademas, el oxido de fierro llega a
desprenderse de los platos, debido al recorrido radial de las cabezas, la pelicuta fina en cambic
es realmente rigida lo que permite un ambiente mas limpio. Para evitar los dafios ocasionados
por el golpeteo de las cabezas sobre los platos del disco , los modelos mas recientes contiene
seguros de cabezas, que alejan las cabezas a lugar seguro cuando el sistema se apega,
reduciendo asi la probabilidad de informacion.

No importando el sistema mecanico/magnético que tenga un disco duro, fa nomenclatura utilizada
para denominar la manera en gue la informacién es grabada, resulta similar a la de los discos
flexibles. Asi, un track sera un circulo formado por el movimiento circular de el disco en una
posicién fija de la cabeza, dado que el ensamble de la cabeza es un conjunto unido a un solo
actuador, el giro de los discos sobre |a posicion fija del conjunto-de cabezas forma un "cilindro"
imaginario. Tipicamente los discos duros para sistemas personales contienen un nuimero entre
312 y 1,024 cilindros o tracks por disce.
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Cada track generalmente se divide en pequefios arcos de circunferencia, llamados sectores (17
usualmente). dos sectores se marcan en forma magnética con un programa de formateo inicial
(inicializador). Esta operacion de inicializador, permite el buen funcionamiento de un disco duro
solamente si es realizado con fos parametro exactos de cilindros/cabezas, de otra manera el
dispositivo podra o no estar capacitado para manipular informacién, dependiendo si los
parametros son similares a los especificos por el fabricante del disco duro.

Dentro de la inicializacion existe un factor importante llamado de entrelazado (interieave factor),
que forza al sistema a leer un cierto sector, para luego saltar algunos antes de leer/escribir el
siguiente, el numero de sector saltando es el especificado durante esta inicializacion  es
especificado por el factor. El valor de este factor influye en el rendimiento del sistema, pero
generalmente en maguinas tipo XT es de 6y en el tipo AT es de tres, dependiendo de la rapidez
del sistema algunos discos manejan 16 2 como factor de entrelazado.

Otro factor importante para maximizar el rendimiento de un disco duro, es la utilizacién de
espacios intermedios de memoria (BUFFERS), que evitan el requerimiento constante de lectura
al disco, esto se logra utilizando la opcidn BUFFERS, dentro del archivo de configuracion de
sistema CONFIG.SYS. Un wvalor recomendado para esta opcion estard entre 10 y 20
dependiendo de lta aplicaciéon, es necesario ademas tomar en cuenta que esta opcidon toma
espacio de memoria RAM, por lo que un nimero elevado en la opcidén requerira mas espacio de
memoria de sistema operativo residente.

En lo referente al mantenimiento de disco duro, este se enfoca, basicamente, a la utilizacion de
utilerias especiales para estos. El servicio realizado directamente en los discos es muy poco.
factible de realizarse por las condiciones propias de los mismos y por la casi nula disponibilidad
de componentes en el mercado. Por fo anterior, el Unico mantenimiento directo a realizar es la -
limpieza de partes {conectores, sensores, etc.) utilizando limpiadores y desengrasantes propios
para equipo electrénicos.

Entre algunas de las utilerias especiales para disco duro podemos mencionar las siguientes; .

& DEBUG: El DEBUG realiza la inicializacion de la tarjeta controladora con disco duro. esta
Inicializaciéon es realizada por el fabricante.

L DIAGNOSTICO AVANZADO(PARA MAQUINA TIPO XT Y AT): Los diagnosticos avanzados
tienen la capacidad de realizar pruebas, formatos de bajo nivel y, asi mismo, la identificacion
de sectores defectuosos en discos duros.

% SPEEEDSTOR: Esta utileria integra virtualmente cualquier tarjeta controtadora de disco duro
en una PC compatible XT o AT. Proporciona, ademas, un poderoso sistema de diagnésticos
que permite identificar rapidamente los problemas en el disco y su controtadora. Soporta
diferentes capacidades (desde 10 MB hasta 320 MB) y tipos de discos tiene capacidad de
realizar hasta ocho particiones de DOS y rutina de estacionamiento de cabezas.

% DISK MANAGER: Utileria que proporciona un sistema de diagnosticos que soporta diferentes
tipos de discos. Tiene capacidad de realizar inicializaciones, particiones de DOS y formateo
de bajo y alto nivel. -

La primera regla en el mantenimiento a discos duros es el respaldo. Se debera tener un
respaldo de la informacién contenida en el disco antes de aplicar cualguier utileria de servicio




porque se podria incurtir en errores o fallas de potencia durante la ejecucion de estos programas
que puedan tener efectos fatales en los datos.

Por varias razones involucradas con el mismo medio magnético, bits de datos individuales- y
algunas veces algunos blogques de ellos - pueden funcionar mal en el disco. Estos datos no tienen
cambios extrafios, sino que algunas areas en e! disco pierde su capacidad de almacenamiento, lo
que cambia el espacio normal utilizable de disco.

El sistema operative DOS no hace nada acerca de estos probiemas. Pero todavia, hasta el
programa FORMAT puede proporcionar una tabla de sectores dafiados errénea y decirnos que
algunos sectores son utilizables estando defectuoso, sirviendo como trampa para algunos datos.

Para prevenir tales sorpresas, pero no solucicnar el problema periédicamente se debera probar el
disco para detectar sectores defectuosos. La utilizacidon de algunas de las utilerias descritas
anteriormente (diagndsticos avanzados, y DISK MANAGER) es recomendable.

Las prueba del disco estan habilitadas para localizar sectores defectuosos que el programa
FORMAT , asi que nos dan una respuesta mas real acerca del disco. Algunos manufactores de
disco recomiendan que esto se beberd realizarse al menos cada mes, pero esto depende de
cada disco y su utilizacion.

Las utilerias mencionada anteriormente, pueden realizar formateos de bajo nivel. Asi como, en
algunos casos, repariciones el disco y, en seguida realizar formateos de alto nivel (FORMAT),
esto ese de gran ayuda para detectar tipo de problemas.

= MONITORES
INTRODUCCION.
Debido a la amplia variedad de monitores que existen en el mercado, describiremos en esta

parte, en forma muy general, la teoria de operacién y las caracteristicas de los mismos. Dicha
descripcidon deberd tomar en cuenta para asegurar su optica operacion.

L INSTALACION. Ei monitor estd equipado con un conector de AC polarizado. Esta
caracteristica de seguridad le permite conectar la ahmentacién de la computadora al monitor.

L Debera operar su monitor desde una fuente de alimentacién indicada en las especificaciones
del mismo. Si no esta usted seguro de que tipo de alimentacion tiene en el lugar ubicara su
sistemna consulte con el personal apropiado para solucionar estos casos.

% Las cargas y extensiones son peligrosas, asi como los conectores defectuosos y conectores
rotos. Pueden ocasionar un corio circuito. Verifique que estas partes estén en oOptimas
condiciones.

% No use su monitor cerca de agua.

% Los monitores—estan provistos de aberturas para ventilacion en el gabinete para permitir la
liberacion del calor generado durante la operacién. St estas aberturas son blogueadas, €l calor
puede causar fallas.

B TEORIA DE OPERACION.



APLICACION DE VIDEO

1} La sefal de video compuesto es aplicada en e! conector de entradas de video, localizado en
la parte trasera del monitor.

La sefnal es acoplada en amplificador de video, el cual nos proporciona la salida de video y la
entrada al separador se sincroniza.

2) CRT (tubc de rayo catodicos).
La seiial de salida de video es aplicada a un amplificador de alta ganancia, la cual nos

proporciona la sefial que va hacia el catodo del CRT. Alta tension es aplicada al CRT
proporcionandole tensién adecuada y es del orden de miles de volts.

Amplificador
T de
Videe
Restauradar
pe
Separedor Oscilador Salids Nim:ntun‘én
_de Vertical [ vertical | [ e
Sincxronia Alta Tenasgién

AFC Oscilador | | Salida J
- Harizontal Haritontal Horixontal

L I

El flyback nos proporciona las tensiones para las rejas de aceleracion y foco del CTR.
3) SEPARADOR DE SINCRONIA.

La sefal de entrada al separador de sincronia obtenida del simplificador de video entrada al
separador de sincronia donde la sefial positiva es recortada de la sefial de video.

La amplitud de los pulsos de sincronia es de 11 volts mas o menos. Estas sefiales contienen
ambos pulsos, el de honizontal y el de vertical.

4) Circuito de restauracién de CD.
Los pulsos de sincronia son retardados en este circuito para colocar en cada pulso retardado, en

un punto fijo, el nivel obscuro de la sefial de entrada de video y todas las tonalidades de gris de ta
gama del negro al blanco apareceran correctamente,

5) Oscilador vertical.

=
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Los pulsos de sincronia vertical son acoplados al sistema de defiexidén vertical de bajo ruido, el
cual incorpora todas las funciones proporcionadas al yugo del monitor con la corriente requerida
para deflexion vertical.

6} oscilador harizontal y alimentacion de alta tension .

El circuito del procesador horizontal realiza las siguientes funciones:

% Separador de ruide de sincronia horizontal.

& Separador de ruido de sincronia verticat.

& Oscilador horizontal.

T Comparador de frases enteras pulsos sincronizados y pulsos del oscilador.

% Comparador de frases entre pulsos del transformador flyback y pulsos dei oscilador.

El transformador flyback genera los voltajes altos necesarios para el CTR y tiene un embobinado
secundario para suministrar tensiones a las rejas de aceleracion y enfoque .

= PROBLEMAS GENERALES.

Para realizar el servicio en un monitor, este debera ser abierto y colocado en tal forma que la
parte baja del circuito impreso sea accesible y una fuente de video, tal como un sistema, esté
conectado a la unidad en prueba

Los controles de contraste y brillantez debera ser ajustado al maximo.

Cuando se enciende una unidad se debera detectar un sentido de alta frecuencia, esto significa
que el alto voltaje esta siendo generado. Si no se detecta este sonido se debera revisar el circuito

det oscilador horizontal.

Si hay alto voltaje y no hay rastreo en la pantalla, habra que revisar et circuitc del oscilador
vertical.

Si existe alto voltaje y rastreo pero el problema persiste, el paso a seguir es revisar el circuito de
video.

Si la unidad estd completamente muerta, alguno de los fusibies probablemente esté fundido o
existe algun problema en la fuente de alimentacion.

Este tipo de seguimientos de fallas es muy general, se recomienda que para un monitor de un
modelo determinado se profundice en el estudio de los circuitos particutares del mismo, asi como
las fallas generales presentadas en él .

& SENALES DE ENTRADA

Las sefiales de video que nos proporcionan una tarjeta controladora son las siguientes.
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N° DE TERMINAL DEL CONECTOR SENAL
1 Tierra
2 Tierra
*3 Rojo
*4 Verde
*5 Azul
6 Intensidad
7 Video Compuesto
8 Sincronia Horizontal
9 Sincronia Vertical

*Usado solamente para tarjeta Color Graphics.

E | tipo de conector usado para realizar la conexidn de la tarjeta controladora al monitor es
de tipo D con 9 terminales o, para monitores monocromaticos, se utilizan también
conectores de tipo A el cual traslada informacién de video compuesto.

&= PROGRAMAS DE DIAGNOSTICGS -

L Autoprueba de encendido (POWER-ON SELF TEST)

Cada vez que se enciende una PC, !a microcomputadora realiza un diagnéstico rapido para
asegurarse de que todas sus partes estén trabajando apropiadamente. Este diagndstico
toma aproximadamente 30 seg. -
La respuesta normal después de una autoprueba es cuando el cursor esta parpadeando en la
pantalla, seguido de un beep corto y, enseguida, la pantalla mostrara el sistema operativo o
el software disponible en el impulsor a el sistema operativo en la unidad de disco duro (sise
cuenta con el ).

Se alguna parte tiene problema, la autoprueba dard una respuesta audible y se plegara en la
pantalla un cédige de error que guiard al usuario acerca de la parte que estd funcionando

mal.

Los codigos de error se muestran en la siguiente tabla:

INDICACION AUDIBLE PROBLEMA
No hay beep {no hay despliegue} Alimentacion
Beep continuo Alimentacién
1 Beep largo v 1 beep corto Alimentacién
1 Beep largo y 2 Beeps cortos Tarjeta Principal
1 Beep corto sin desplhegue Manitor
1 Beep corto sin despliegue Monitor
1 Beep corto y BASICA en pantalla impulsor de discos flexibles




33 Disquete de Diagndsticos
El disquete de diagndsticos estéd disefiado para dar una vision de los problemas gue existen
en una méquina y para hacer pruebas periddicas de las mismas.

Los diagnésticos son similares a |la autoprueba de encendido y también utiliza cédigos. La
tabla siguiente muestra dichos cddigos.

G Cddigo de error de los Diagnésticos
Nota: si los dos Gltimos digitos son cero, el sistema probado esta operando correctamente.

La diferencia de los diagnésticos con autopruebas de encendido consiste en que los
primeros son mas poderosos y realizan las pruebas con mas detalle.

Por otra parte, los diagnésticos no chocan dispositivos externos, tales como médem.

Cuando el disquete de diagndsticos han sido cargado, la pantalla despliega el siguiente
menuy:

The IBM personal computer DIAGNQOSTICS

Versién 2.03 {c) Copyright IBM 1981,1983.
SELECT AND OPTION
0.- RUN DIAGNOSTICS ROUTINES.
1.- FORMAT DISKETTES.
2.- COPY DISKETTES.
3.- PREPARE SYSTEM FOR RELOCATION.
9.- EXIT TO SYSTEM DISKETTE.
ENTER THE ACTION DESIRED.

Donde el significado de cada opcién es:
0.- RUN DIAGNOSTICS. comienza el procedimiento de prueba del sistema (ir al ,menu 2)

1.- FORMAT DISKETTE. Formatea un disquete para ser usado con los diagndsticos
solamente.

2.- COPY DISKETTE. Copia el disquete de diagnéstico a otro disquete.

3.- PREPARE SYSTEM FOR RELOCATION. Coloca las cabezas del disco duro de
estacionamiento para poder mover el sistemna,

9.- EXIT -TO SYSTEM DISKETTE. Carga el programa desde el disquete en el impulsor A.

después de teclear un 0, la pantalla desplegada debers ser similar al menu 2 dependiendo
de los dispositivos instalados.




[THE INSTALLED DEVICES ARE!

1-S SYSTEM BOARD.

18-S EXPANSION OPTION.

2-5 XXXKB MEMORY

3-8 KEYBOARD.

4-5 MONCHOROME & PRINTER ADAPTER.
5-5 COLOR/GRAPHICS MONITOR ADAPTER.
6-S X DISKETTE DRIVE({S) & ADAPTER
9-S PRINTER ADAPTER.

11-8 ASYNC COMUNICATION ADAPTER.
12-S ALT ASYNC COMUNICATION ADPT.
13-S GAME CONTROL ADAPTER.

15-S SDLC COMUNICATIONS ADAPTER.

14-S MATRIX PRINTER.

IS THE LIST CORRECT (Y/N}.

. Este primer paso verifica gue la computadora reconozca cuales dispositivos tiene
conectados. Una de las maneras de hacer esto es checando los bancos de interruptores DIP
(dual in package} dentro de la computadora. Si e} despliegue en la pantalla es diferente a lo
que se tiene conectado se deberdn checar los cables y conexiones, asi como la disposicién
de los interruptores DIP.

Si todo resulta compatible, teclee "Y" para indicar que las cosas estan instaladas aparecen
en la pantalla. .

De esta manera pasamos a la siguiente pantalla (mend 3}.

SYSTEM CHECKOUT.

0.- RUN TEST ONE TIME.

1.- RUN TEST MULTIROLE TIME.
2.- LOG UTILITIES.

9.- EXIT DIAGNOSTICS.

ENTER THE ACTION DESIRED.

Opciones O y 1, las rutinas de diagndsticos probaran los dispositivos del sistema y sus
opciones uno por uno, empezando por la tarjeta de sistema (100) y a través de todas las
opciones hasta concluir con el adaptador BSC {2100} si usted tiene dicho adaptador.
Cuando una unidad es aprobada, la pantalla mostrard a usted que la unidad estd
funcionando correctamente,, { mostrando dos ceros en la parte dltima de cddigo}, o que

23



esté funcionando incorrectamente {mostrando un cddige con algo diferente a dos ceros en
su parte finail). -

Si los diagndsticos muestran una falla particular en alguna unidad, anote el cédigo de errory
continde con los diagndsticos. puede ocurrir en otras unidades.

La opcién QO requiere una respuesta de usted en muchos pasos. La prueba de teclado, por
ejemplo, le dice que presione cada tecia y vea en la pantalla el simbolo correcto. Si la
unidad probada esta funcionando bien, deberd teciear una "Y". Sila pantalla marca un error
usted debera marcar "N" y mostrara un cédigo de error.

En la opcidn 1 no se requiere de una respuesta suya durante los diagndsticos. Solo debera
estar al pendiente de las pruebas. Con esta opcidn se pueden detectar problemas
intermitentes. Si usted elige esta opcidn deberd decirle a la maquina cuantas veces quiere
correr las pruebas y la opcién para parar {as mismas en cada error encontrado.

Opcidn 2. Los diagndsticos avanzados y esténdar le dan a usted la oportunidad de grabar
los mensajes de error que ocurran. Estos pueden realizarse a través de una impresora, al
disquete de diagndsticos o a una unidad de cinta,, esto se hace posible con la opcion 2
(LOG UTILITIES).

Registrar los errores a disquete requiere que usted tenga una copia de el disco de
diagndstico en el impulsor A y que no esté protegido contra escritura.

En resumen, estas son las caracteristicas mas importantes de los diagndsticos. Se
recomienda hacer uso de los mismos para.familiarizarse con funcionamiento.

2



: e

. 7 ) S
. B

=7 .3
B

"., ] A N ' - Sldind i e Y ‘. R
e e TR T A e Tl TR VTR

S————

FACULTAD DE INGENIERIA U.N_A_M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

Palacio de Mineria

MANTENIMIENTO DE PC'S Y PERIFERICOS

(PARTE I)

JUEGOS BASICOS DE HERRAMIENTA

MAYO DE 1998

Calle de Tacuba 5  Primer piso  Deleg. Cuauhtémoc 06000  México, D.F,  Tel.: 52140-20

Apdo. Postal M-2285



JUEGO BASICO DE HERRAMIENTAS

/7



Juego de hérramienta.

G TOOLKITS

The poeefect office toothats especially
designed for mamienance and modifica-
tion of computers, printers and penpiv-
erals. Both kits conuan high qualisy
demagnetized tools, individually secured
insidde padded black vinyl cases.

PC TOOLKIT 1
For microcomputers

Qur “entry level™ toolkit contains
10 wols:

® %” flat «crewdriver,

® %" (#0) phillips screwdriver

® reversible Yic® flat/%e® (#1) phillips
screwdrniver

® Yis® nut driver

® Y7 nut driver

® reversible T-1071-18 torx driver

® rweezer/pincher

& 3 pronmg parts reiricver

o [ inscerier/oxtractor

® sprare parts tube

@ black vinyl zipper case

Modet #120

PC TOOLKIT 2
For micro and minicomputers

Qur "power user” ol kit containg
20 100ls:

® soldering iron

® solder

@ RB° win- cutier/siripper

8 necdlenose plices

8 4° adjustable wrench

® Y%” flat screwdriver

® Yi0” flat screwdriver

® Y° flat screwdriver

& %" (#0) phillips screwdriver
® ¥i.® (1) phillips serewdriver
e " (#2yphillips screwdriver
1 Yia" aut driver

® " ot driver

® reversible V07118 torx driver
® tweezer/pincher

& clamping 1weerer (hemaostat)
B A prong paris retricver

& I insericr tpatented)

8} extracior

® sparv parts tube

@ hlack vinyi zipper Case

Madcl #4214

/%




Sislema de limpieea por aspirado

THE SYSTEM SWEEPER

PC/Printer Vacuum

SYSTEMSWEEPE

Stop destructive dust! Protect your
keyboard. printer and other comipul
componcnts with this compact, puv
ful vacoum.

Compact—small size and multiple
attachments let you reach those har
to-clean arcas.

Powerful— HO-voit power (Dot hatie
makes dirt and dustdisappear. In va
uuni tests. The System Sweeper was
approximatcly four times more pow
ful than competing bhattery- opcmcc
PC vacuums. »

The System Sweeper comes with an
extra-long 10 foot power cord and
attachmeni«:

® ¥1" wide hrush for general use.

& 2% " Jong nozzie for tight spaces.
&Small brush for nozzie end.

8 Two filters (not shown {n photo).

Model #440
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Revised Edition (March 1986)

The foliowing persgvaph does not apply (o the United Kingdom or any couniry
wheve such are inconsivient with locel law, INTERNATIONAL
BUSINESS MACHINES CORPORATION PROVIDES THIS PUBLICATION
“AS IS WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR
IMPS IE£D. INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE Somc states do not allow disclaimer of express or
implicd warranties in certain iransactinns, terefore, this statement may not
apply to you. . :

This publication could include technical insocuracies or typographical erron.
Changes are periodically made 1o the information herein; these changes will be
incorporated in new edions of the publication. IBM may make improvements

and/or chanpes in the product(s) and/or the program(s) described in this
publication a1 any lime,

It is possible that thin publication may contain reference 10, or information
sbow. IBM products {machines and programs). or services thet
are nnt annnunced in your country. Such refereaces or information must ot be
constrecd (o mean that |BM intends 10 announce such IBM products,
programming. Or Bervices is your country.,

Products ase wl stocked at the address below. Requests for coples of this
publication snd for technical information shout 1BM Personal Compwter
products showld be made (0 your sutharized 1BM Personal Computer dealer,
18M Prodect Center, or your IBM Marketing Representative.

The lollowing paragragh applies saly is the United States and Pasrte Rice: A
Reader’s Comment Form is provided st the hack of this publication. If the fomn
has beea removed, address comments Wo: 1BM-C . Fersousl
Coumputer, P.O. Box 1328-C, Boca Raton, Florida 33429-1328. IBM may we
or distribute any of the information you supply in any way it believes
appropriaie withoul incusting any obligations whatever,

© Copyright Internationa} Business Machines Corporstion 1981, 1986

Federal Communications Commission
Radio Frequency Interference Statement

Warning: The equipment described herein has been certified 10
comply with the limits for a Class B computing device, pursuant

1o Subpart J of Pant 15 of the FCC rulcs. Un_ly peripherals
{computer input/output devices. tcrminals printers. etc.) certificd
to comply with the Class B limits may he all_ached to the
computer. Operation with non-certified peripherals is I.nkcly to
result in interference (o radio and TV reception. I_l !nnphcralc
not offered by IBM are used with the equipment, it is suppested to
use shielded grounded cables with in-line filters if necessary.

UTION
&MWM-nWﬂhaMﬂul«
the wser’s safety. It is to be weed in conjunction with a preperty

Mmhnﬂe&cmm

Safety Inspection Guide

]

The intent of this inspection guide is (o assist you in identifying
potentially unsafe conditions on these products. _l-ach _machmc.
as it was designed and built, had required safety items mguallcd to
protect users and service personnel from in|u'ry. This guide
addresses only those items. However, good judgment shogld be
used to identifly potential salcty hazards not covered by this
inspection guide. :

If any unsafe conditions asc present. 3 determination must be
madey on how serious the apparent hazard could be and whether
you can continue without first correcting the pmblcmj

Consider these conditions and the safety hazards they present

« Electrical hazards, especially pnimary power: primary 1oltage
on the frame can cause scrious of fatal electrical shock

« Explosive hazards, a dJamaged CRT face or bulging capacitor
can cause SCrious injury.
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Reference Litcrature;

+ Mcchanical hasards, loie or missing hardware can cause panc] of the machine) matches the voltape of the powes
serious injury. receplacic. If in doubt, verily the voltage at the power
receplacle.

This safety inspection guide consists of a scries of steps presented

in a checklist. Begin the checks with the power off and the power 9. Examine the power supply and verily the following:
cord removed [rom the elcctrical outlel.

. . a. Nonremovable fasteners in the pqwcr—supply cover have
We recommend all non-1BM devices and altachments be removed nol been remo.\r;:d or lampcered wuh‘. e
from the unit before you conduct the safety inspection. b. The grommet is installed where the internal power cables

come through the (rame of the power supply.
10. Check for the lollowing labels on all systems:

Guide 10 Operations manual. . .
Any applicable safety publications. ¢ "Caution: Hazardous Area. Do Not R.emove This Cover.
Traincd Service Peqple Only. No Semccgble
1. Check exterior covers (or damage (loose, broken, or sharp Components Inside - o
edges). _
’ or
2. Power off the system. Disconnect the power cord from the ) IA NE‘E“
electrical outlet. - :
3. Check the power cord for the following: « Hazardous voltage inside. Do not opea.

8. A third-wire gﬁmnd connector in good condition. Use » . . 11. In systems using a battery, check for the loll.nwing labels:
meter to measure third-wire ground continuity for 0.1

ohm or less between the external ground pin and the » “BATTERY WARNING: Do not dispose of battery unit
frame ground. - ‘ in fire or water. See instructioh for disposal in the battery
b. The cord set should be the appropriate molded type as installation instructions.”
specificd in the parts catalog of this manual.
c. Insulation must not be ed . or
wa frayed or worn {:} BATTERY CAUTION
4. Remove the hack panel from the system unit (if applicable).

5. Remove the cover mounting screws, and remove the cover. + Replace only with P/N YXXXXXX. Use of a different

battery could result in ignilion or explosion of battery.

6. Check for any obvious non-1BM alterations. Use good Order replacement from 1BM authorized dealer.

judgement as to the salety of any non-IBM alierations. _ _
12. Visually check the condition of the. battery (if applicablc) and

7. Check inside the unit for any obvious unsafc conditions, such ensure the battery has a salety hazard label attached.
as: metal filings, contamination, water or other liquids, or . . .
signs of fire or smoke damape. : 13. Machincs manufactured May 1986 or later, weighing in exce:-
of 18 Kp. (41 8 Ibs), must be labeled with the weight of 1k
X Check Ir ~rn, frayed. or pinched cables. Ensure the system unit.

voltage «d on the voltape tag, or switch position (back



How to Use this Maintenance Library

This Hardware Maintenance library consists of three major

diagnostic tools: a two-part set of diagnostic manuals and
Advan ..} Diagnostics diskelles.

The Hardware Maintenance Reference manual describes diagnostic
procedures and their usc, fiekd replaceable unit (FRU) semoval
and replacement procedurces, and provides gencral information
ahout the sysiems. Once the reader has become familiar with its
content, the Hardware Maintenance Reference manual is no longer
required on each service call. It can be kept in a convenient place
and used as needed.

The Hardware Mainienance Service manual contains all necessary
information to diagnose a (ailing system. Maintenance analysis

procedures (MAPs), jumper positions, switch settings, and the
parts catalog are in this manual.

Additional options may require updates 10 the manuals. The
Hardware Maintenance Reference manual provides an area in the
back of the manual to filc the updates. Each section of the
Hardware Maintenance Service manual (with the exceplion of the
MAPs) has a designated update arca. The MAPs are sequenced
by number and can be updated accordingly.

The Advanced Diagnoslicsl disketle is designed 1o be used with
the MAPs to:

» Test each area of the sysiem

« lIsolate problems (o specilic areas of -thc system through the
use of error codes

* Verily correct installation and operation of the system.

Other functions of the Advanced Diagnostics diskette are
described in the Hardware Maintenance Reference manual.

Preface

This manual provides the information aceded to diagnose andl
repair IBM Personal Computer products, Readers should have
reccived training on IBM Personal Computer pn'ulucls and he

familiar with the Triplett Model 310 Multimeter' or equivalent

The manual is divided into two major cal_cpnr.ics; v:.\-uc:n_ <r:(-'t'i'u'
information and Personal Computer lamily diagnos<:: *" .,

e e —

The system specilic information is identified by ““«
and organized as follows:

"START" is the entry point for alt diagnostic procedurcs.

“JUMPERS AND SWITCH SETTINGS" contains jumper
positions and switch setlings for the system unit and

supported options.

“PARTS CATALOG" contains illustrations,and part numbers
of ficld replaceable units (FRUs).

Step-by-step instructions to isotate faiting FRUs are located in the
"DIAGNOSTIC MAPs" section.

Related repair information can be found in the Mar'dutm _
Maintenance Reference manual. Opcrating instructions are in the
Guide 1o Operations manual. Detailed hardwarc and interface
information is in the Technical Reference manual.

The term "Reference manual” as used in this manual, refers to
the Hardware Maintenance Reference manual.

1 Manufactured by the Toplent Corposation. Blullton Ohw 454017
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START - PC, XT, and Portable PC

-
- . gt
.

Place the hard-tsh page laheled “"START - PC, XT, and
Poriable PC" in place of this page, then discard this page.

-~

;
_;
1
i

MAP 0000: Start (PC, XT, Portable P()

This is the entry point for maintenance analvas procedures
(MAPs). The MAPs will help you deternine the Laing fiekd
replaccable unit {(FRY).

The Advanced Diagnostics program is intended to 1est only IBM
products. Non-1BM products, prototype cards, and modificd
oplions can give false errors and invalid system responaes.

All voliages in the MAPs are positive unless otherwise specificd.

001
Before you begin:

t. Power off the system.
2. Ensure all connectors arc installed correctly.
3. Ensure all jumpers and swilches are set correctly

- Nete: Ensure the Portable Personal Computer
115/230 Vac selector switch is set for the voltage
available at the outlet.

- Insert the Advanced Diagnostics diskctte inlo drive A,
- Powecr on the sysiem.

IS THE POWER SUPPLY FAN RUNNING?
Yes No

I
002
Go 1o Step 045 in this MAP.

003

- Listen carcfully for any audio responscs during the power-on
sell test (POST). :

DID YOU IFEAR ONE SHORT BEEP AT THE END OF THE

POST?
Yes No

| (Step 004 continuey)

Start (1" X T Parrahbl: P JHY



oL
Go to Siep 006 in this MAP,

00s
Go o Step 010 in this MAP.

006

(From Step 004 in this MAP)
DID THE MESSAGE (III-.SUME
THE SCREEN?

Yes No

007
Go 10 Step 052 in this MAP.

"Fl"' KEY) APPEAR ON

- Make a note of any error messages on the screen.
- Press the FI key to continug,

DID THE MESSAGE (RESUME = "F1" KEY) GO AWAY
WHEN THE F1 KEY WAS PRESSED?
Yes No

|

009

Go to "MAP 0300: Keyboard Start.”

ole
(From Step 005 in this MAP)

IV)OES’;IHE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR?
es No

o1l
Go to Step 053 in this MAP.

o
= Selecl 0 (SYSTEM CHECKOUT).

Note:  Depending upon the options installed in the

system, questions about attached devices may appear
on the screen. Press Y or N as required, then Enter.

(Step 01 2 continues)

(MHHY-2  Siart (PC, X1, Portable PC)

02 (L‘un!innuil
DOES THE INSTALLED DIVICTS MENU AP AR
Yes No

ot}
Go to Stiep 037 in this MAP

o014
- Comparc the list to the options instilled iasade the svatem

Note: The Installcd Devices list displavs enly those
dcvices supported by this manual. 1l a device is missing
from the list and is not supported by this manual, press
Y (1S THE INSTALLED DEVICES LIST CORRECTY)
then Enter to continue the diagnostic tests, Go o

Step 025 in this MAP.

DOES THIE. INSTALLED DEVICFS LIST COb. o (TLY
IDENTIFY THE DEVICES INSFALLED INSIDE THE
SYSTEM?

Yes No

l
U1 E
Go 1o Step 017 in this MAP.

0tl6
Go to Step 025 in this MAP.

017

(From Step 015 in this MAP)
Follow the instructions on the screen and Mtempt (o carrect the
tnstalled Devices list.

A 199 ereor indicates vou anawered “No™ (o the
Disreeard the

Note:
question about the Installed Deviees hst
vrror.

COULD YOU CORRECT THE INSIAIIPD DEVICESLIST?
Yes Nn

| ﬁlcp 048 cantinues)

Start (170, \ 1. Portable 1°0 )

(UL T
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018
Go 1o Step 020 in this MAP.

019
Go to Step 025 in this MAP.

020

(From Step OIR in this MAP) )

IS TRE OPTION MISSING FROM THE INSTALLED
DEVICES LIST?

Yes No

o1t

Press Y (IS THE INSTALLED DEVICES LIST
CORRECT?) then Enter (g continue the diagnostic tests.
Go to Step 025 in this MAP,

012

- Make sure all switches and jumpers are set correctly for the

missing oplion. Be sure (0 check the system board swilches as
well as the option’s swilches and jumper positions.,

c E THE SWITCHES AND JUMPERS SET CORRECTLY?
es No

013

Reset any incorrect jumper or switch scitings. Go to Step
001 in this MAP o verify system operation.

24
Go to the appropriale MAP for the missing device.

Note: If you are unable to find the MAP that
corresponds to the device, you have an IBM device with its
own service manual or a device not supported by IBM
diagnostic tests.

t (PC, XT, Postable PC)

0s

(From Steps 014, 016, 019, and 021 in this MAP)

- Follow the instructions on the screen to run the tests nn all
devices. Use the (RUN TESTS MULTIPLE TIMES) option

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE?
Yes No

026
Go to Step 028 in this MAP.

027

Go to the MAP indicated by the crror code  For examplc, if ynu
receive the error code 7XX. go 10 "MAP 0700: Math
Coprocessor."

Note: I you are unable to lind the MAP that
corresponds Lo your error code, you have an 1BM device
with its own service manual or a device not supported by
1BM diagnostic tests.

018
(From Step 026 in this MAP)
DID THE SYSTEM CHECKOUT MENU APPEAR AT THE
END OF TESTING?
Yes lilo
019
Go to "MAP 0020: Power Start.”

030
DID YOU NOTICE ANY FAILURE SYMPTOMS?
Yes No

l

031

Go to Step 033 in this MAP.

032
Go to Step 053 in this MAP.

Stant (PC, X1, Poriable P() AN €



013 037

{From Step (31 in this MAP) ' {From Step 013 in this MA‘P) o o
ID THE CUSTOMER PROVIDE A SYMPTOM? DID YOU RECEIVE AN FRROR MESSAGUE INDICATING A
Yes No DISKETTFE READ ERROR?
| Yes No
034 |
Go to Step 036 in this MAP. . . 038
Go to Step 040 in this MAP
0315
Go to the MAP for the suspected lailing device. 039 . "
T Go to "MAP 0600 Diskette Drive Start.
036
(From Step 034 in this MAP) 040 o
The Advanced Diagnostic tests have finished without detecting an (From Step 038 in this MAP) .
error. A IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEW?
) Yes No
+ I you are still experiencing a problem: |
. 041
— Check all switch scttings. Go 10 "MAP 0300: Keyboaggd Start,”
= Check all jumper positions. 042
. . : - Power off the system and remove the math coprocessor.
S ~ Check all cables and connectors for proper instatlation. . . - Power on the system.
: . . - Select 0 (SYSTEM CHECKOUT). '
= Run the Advanced Diagnostic tests on all devices. Use
the (RUN TESTS ONE TIME) option. If you receive an DOES THE INSTALLED DEVICES MENU APPFEAR?
error, go 10 the MAP indicated by by the error code. For Yes No
example, if you receive the error code 7XX, go to "MAP |
0700: Math Coprocessor.” 043
i . to "MAP 0300:
» If you are experiencing a problem with a device not supported . :e";:a“(; I;:ar::la.i.h coprocessor. then go to d
by this manual, refer 10 that device's service manual for cyboar ’
special testing instructions. 044
. . - Replace the math coprocessor and the RORR processor. if that
» Il you suspect an intermittent problem, start an error log. If ‘e the sv
you need instructions, refer (o the Reference manual. does not correct the problem. replace the sytem hoard

. .‘

)
-'-.Q

M6 Siart (1"C, XT, Portable PC) Start (8¢, N1, Porcable IPC) (a2



045
(From Step 002 in this MAP)
IS THE POWER CORD PLUGGFD INTO A FUNCTIONING,
PROPERLY GROUNDED ELECTRICAL OUTLET?
Yes No
l
046
- Antach the sysiem to a functioning. properly grounded
electrical oullet. Return 1o Step 001 in this MAP (o
verify sysiem operalion. '

047
- Power off the system.

- Disconnect the power cord from the electrical outlet then from

the system unit.
- Check the system unil power cord for continuily.

DOES THE POWER CORD HAVE CONTINUITY?

Yes Ne
|
o048 .
Replace the power cord.
~ 049 '
¥ - Reconnect the power cord.
- Power on the system. .
- Check for a vollage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and §
{ground) at the system board power supply connector,
Figure 1. N
;.].
]
=]
=
Figme |. Sydem Basrd Power Connecien
Jo
LLLUR art {PC, X'T, Portable PC)

049 (continued)

1S THE VOLTAGE 2.4 T0 5.2 VDC BETWEEN
PINS 1 AND 5?

Yes No

050 3
. . Go to "MAP 0020: Power Starl.
oS\
Replace the power supply.
r

Start (PC, XT, Portable P( M)



052

(From Siep 007 in this MAP)

Refer to the following Tipure and go 10 the MAP indicated or take

the action desenbed.

“Note: I you received an crror message and incorrect

083

{(From Steps 011 and 032 in this MAD)
Reler 10 the TolHowing figure and po o the MAP indicated or 14k

“the action described.

Note: If you reccived an error message and ncorrect

audio response. use the error message as the POST Error audio response, use the error messape as (e symplom.
Symplom.
Symplom: Aclion,
POST Error Bymplom: Action: Incortect Memory Size Displayed MAI 0200 Memory Slart
No Beep and !
Incarrecl Colors on Display Gn In S1ep 054 i Hhus 12AP
Blank Diaplay . MAP 0020 Power Start
Unreadgable Display MAP 0020 Power Start No High tntensiy on Display Ga o Step 954 in theg bl
Bhnbing Cursor . MAP 0020. Power Stant
Panty Check Message MAP 0200 Memory Star Missing. Broken ot tncotrect Characters
XX Ecror | MAP 0100 Sysiem Boerd Siart on Display Go to Step 054 in thig MAFP
Machine Funchioning
Property . MAP 0020 Powes Btart Destorted image on Display Go 1o S1ep 054 n thig MAP
flongand ! sp.m Beep Replace System Bossd Blank Disptay Go to Step 054 10 1wg MAPD
1 Long sand 2 Short Beeps .. Go lo Step 054 in this MAP Unreadable Duaplay. . Go to Step 054 in thig MAP
1 Long and 3 Short Beops Go lo Step 054 in this MAP Flashing Cursor Only GO 16 Step 057 in Ihig M D
2 Short Beeps and. BASIC Screen Appaars . MAP 0600 Dishelie Drve Srae
- Blank or Unreadable . . Loards Pragram tiom Fixed Disk MAF 0600 Dishette Driye S¢art
~& Osplay . . Go 10 Slap 054 m Ihis MAP '
Dusloried image on Disk Boot Fature MAP 0600 Dushette Drve Stan
ODwplay . Go to Siep 054 in this MAP
1XXEmvor ... MAP 0100 Sysiem Board Start Loads Program trom Remole Siation MAP 0600 Drsheile Driye Sta-
XXMXX XX 204 Error MAF 0200 Memory Stan
XXX 201 Ervor MAF 0200 Mgmory Start PARITY CHECK Erntoe MAP 0200 Memory Siart
301 Evrov MAP 0300 Keyboard Start
MN3I01 Erron MAF 0300 Keyboard Start Keyboard Problem MAP 0300 Heyboard Start
601 Evror . MAP 0600 Diskette Osive Stan ’
1IXX Error. MAP 1700 Fixed Dish Drive Stan Cannot Finish Daagnosihc Tesis MaP 0020 Powet Stan
JOXX Eerow . MAP 1000 PC Nelwork
JVAX Error MAP 3100 All PC Nelwork Panier Problems Refer o the Sar, o Lignyat '~
CA000 ROM Ervor Replace Fived Disk Drive Adapler the Printer
CCO00 ROM Error MAP 3000 PC Network
ROM Emor Replace System Board Network Problems Reter 10 1he Service Manyal '~
FXXXX ROM Error Replace Syslem Board Ihe Netwerh
Continuous Beep MAP 0020 Power Start
Figwre ). Fallure §
Repeating Short Beeps MAP 0020 Powei Stanl ¢ Dympioms
Any Ecrors Nol Shown Above Go 1o Step 062 in thus MAP . .
Figure 2. PONT Fivors
Vi

— 000010 Start (PC, X1, Portabte PC) Start (PC. X 1. Portable PC) 000 | 1
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054

(From Steps 052 and 053 in this MAP)

1S AN ENHANCED GRAPHICS ADAPTER INSTALLED?
Yes No

055
Go to Lhe MAP for the lailing display adapicr

056
Go to "MAP 2400: Enhanced Graphics Adapier.”

037

(From Step 05) in this MAP)

IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED?
Yes No

|
058
Go to "MAP 0600: Diskette Drive Stan.”

039
-  Power off the sysiem.
- Remove the math coprocessor from the sysicm hoard.
- Power on the syslem.
[}

DID THE FAILING SYMPTOM REMAIN?

Yes No

|

060

Replace the math coprocessor and the RORR processor.
061
Reinstall the math coprocessor, then go to "MAP 0600: Dickctie
Drive Starnt."

00-12  Start (PC, XT, Portable P()
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062

{From Siep 052 in this MAM) 3
(o to the MAP indicated by the error code. For example, if you [
reccirve the error code 7XX, go to "MAP 0700: Math

Coproccessor.”

Note: N you arc unable 1o find the MAP that
corresponds to your error code, you have an 1BM device
with its own servicc manual or a device not supported by
IBM diagnostic lc'ils{

Start (PC, XT. Portable PC)  0006G- 1)

Jumpers and Switch Settings

Place the hard-1ab page labeled "Jumpers and Switch Settings”
in place of this page, then discard (his page.




JUMPERS AND SWITCH SETTINGS

OptionCompatibility .. ........................... k]
BIOS ROM Identification . ......................... 3
Using the SwitchChants . .......................... 4
System Board (Disketic Drives, Displays, Coprocessor, and
POSTloop) ....L.... ... oo, $
SystemBoard (Memory) ... ... ... .. . ... .. ..., 6
Mcemory Adapter Switch Sets ...................... "
Extender Card Switch Settings . .................. .19
Cluster Adapler ... ... ... ... ... ittt 20
Station Address .. ......... .. it 20
Remote Initial Programload ................... 22
Adapler Number ... ......................... 22
Enhanced Graphics Adapter (EGA) ................ 23
PCNetwork Adapter ..................ccccunn.n. 23
Asynchroneus Communications Adapter . ............ 26
Binary Synchronous Communications (BSC) Adapter ... 27
Data Acquisition and Control (DAC) Adapter ......... 28
AnalogOutputRange ......................... 28
Analoginput Range ...................ccoo.0n 29
AdapterNumber ... ... ... ... ... 29
Interrupt Request (IRQ) Level . ... ... ... ....... k]
General Purpose Interface Bus (GPIB) Adapter ....... 3
Adapter Number.. . ................... e K1)
Intcrrupt Request (IRQ) Level . ... .. .......... 32
Interrupt Acknowledge (INT ACK) Level ......... Kk
Direct-Memory Access (DMA) Channel .......... n
Professional Graphics Controller . .................. M
Voice Communications Adapter .................... 3

Switches (PC, XT, Portable PC) |

Option Compatibility

Certain oplion adapters conllict when used in the <ame system.
The following adapters should not be installed 1opcther in your
syslem unit:

s  Synchronous Data Link Control (5D1.C°) adapier.
« Alternate Binary Synchronous Communications (Alt. BSC)
adapicr.

B10OS ROM ldentification

To determine the date of the BIOS ROM module. run the
following BASIC program. Type the propram exactly as shown.

10 DEF SEG=£HFO000
20 FOR X=EHEFFS TO tHFFFF
zo PRINT CHRS(PEEK(X));
0 NEXT
RUN

The date that is displayed is the date of your BIOS ROM madule

Cmitrho 77 SN T 00 0 b, .o A



Using «he Switch Charts

The lollowing legend applies 1o the charts in this section.

Bymbol

Not Used by 1vs Application

| On/Closed Position Of A Switch
| ON/Open Pouilon Of A Switch
N/A Not Aowsd Or Not Applicabie
Note: For some options, the cusiomer must supply

information for correct setling of jumpers or swilches.

To set a rocker swilch, press the rocker down to the desired
position; to sct a slide switch, slide the lug of the switch to the

desired posilion.

At

4 Switches (PC, XT, Portable PC)

System Board (Diskette Drives,
Displays, Coprocessor, and POST Loop)

System Board Switchet
PC PCET &
Portabdie
Function
Sw. Block | Sw. Black | Sw. Block
t 2 1
123456878 |12343678 | 12345478
0 Diskette Dnves ""“” teshapte NA
'Dl!ﬁG“.DM l.....I' abbadbde ....‘."
Q‘Di‘le".oﬂm l.....l' Anbbanbde QO..‘."
3-Disheite Drives N/A NA ao.to.'l
4-Disketie Orives N/A N/A iddidd | |
Nouim'w.' ..."'.. N'A .C..l'.‘
Enhanced Graphics Adapler oo.o"o. , o.ot'too
(Primary: See Note 1) N&
Color/Graphics Adapter e 1:“ ceselpes
t40 X 25 Primary) l'
Color/Graphics Adapter shangree aessglee
(80 X 25 Prmary) 1 Nra 1l
Protessional Graphica ssesgpee
Conlrolisr (Prmary) N/A NIA 'l
Monochromea/Prinier Adapter Shabyina , sssejjee
(Pnmary See Note 2 ll Na ll
Math Coprocessor Instaed 1] wa o R
Math Coprocessor Not bgetbane sgensade
Inatalied I . Nea '
POST L cop (Allows senses
Continuous Runnungl N/A Noa ' * *
No POST Loop s st bea
INormat Operation) N'A N A l *
Notes:

1) t the Enhanced Graphcs Adapter IEGAI i3 instaling Ah anpthes - wn'a
adapter sel lhe system board swilches as shawn tar the £ GA

2) The IBM Mounochiome [hsplay and Printer Adapisr .« ngt supenstes ~ 1=
Portable Personal Compuler

-

Switches (M0 X1  Partehta Ty <




System Board (Memory)

Portable Personsl Computer
Systom 296K Card | 04/258K ] B4/238K | 84/2%8K
Board Or 84/256K| Option Option Option
tn:: Swhich 3.".".?5';“ with 192K | with128x | warmn sax
pomory | genings {See Note) | (See Mote) | (See Nots} | (Ses Note)
12343878 | 12345070 | 12345078 | 12348478 | 12343878
258K e 1 1““ N/A N/A N/A N/A
azox | **fl****]| wm A wa L HTTTLL
3k | espeset N N/A HILIUL wa
stk | *ofeect | wm HItUH L wa N/A
seak Pttt LI N/A N/A N/A
stex UL HINUL] wa LT
saox | L HITTLUIE ] e LUIHHILLL|
Mote: The 64/256XB Memory Expansion Option sad the 256K8
Momory Expansion Oplion sre the only memory aptions
_ supported in the IBM Porfable Personal Compuler.
JG‘
6 Switc (*C, X F, Portable PO}

. . adapter switch settings starl on page 11

To use the following chart, fisst lind the column under “Syuem
Board Type"” that matches vour system  Follow this column down
1o the swilch settings for the total amount of memory in your
system. Set the system board switches to malch those in the
chart. Then go to the "Switch Set™ fisicd and sct the switches on
the memory adapiers in your system.  These sets of memory

Note:

Il memory above 544K is to be installed on a
16/64KB system board, the BIOS ROM must be dated
10/27/82 or later. See "BIOS ROM ldentification.”

System System Board Type {Note)
Soerd
Totsl PC PC X7
Switch-Sattings
Memory |3 adepter 18K-84K S4K-258K 84K-256K
Bwiich Sete 12345870 12345878 12745878
Swatch ¥ ""““ N'A NA
RN PR IETTTETTT NiA N A
Set N/A N/A N A
Swich ¢ “l"“' NIA N-A
a2 swichz | 1111 i N A
Sat N/A N'A N A
Switch | “"““ NIA N'A
8K Switch 2 """u N/A N'A
Set N/A NIA N A
Switch .ollotat oallto.o A
GANK -
" Switch 2 Tl ol N A
Set N/A N A N a
Note: The system board s idenbiliar 1§ located nn s left rdye

(Part 1 ot 4)

e fan b,

R LY “ ¥




ot

(o
v

stem System Board Type
Tolal ::,:::.. PC PC XT
Memory :‘:":::" 18K.84K 04K-250K 84K-2508K
Switch Sets 12345878 12345078 t2345078
Switch 1 e NA N/A
96K Swilch 2 il NIA N/A
Sel . ! N/A N/A
Swilch | -"“'nn “llnu n"nu
2% | swenz | UNNUL | NIMUL | e
Set 3 N/A N/A
Swich 1 b ¥ R N/A N/A
el B TR NA
Set s N/A N/A
Swiich 1 “u LAl L “un\n .i'ltttt
0 | swmcn2 mitnd | i " N
Set 4 N/A N/A
Switch 1 .tl!tt.. N/A N/A
224K Swiich 2 il N/A NA
Set . N/A N/A
Swilch 1 “11““ ull-nt u“.gn
0] swien2 Tt il /A
Set " N/A N/A
Swich 1 "u““ nunn nuu..
#0C Y swmenz 1OLUINMLL | WL | e
Set 13 2 2
('Porl 20f4)

R Switches (PC, XT, Portabic PCO)

Enhanced Graphics Adapter (EGA)

Waming: Damage to the graphics adapter. the display. or hoth
may resull if these jumpers are nol in Lhe correct position.

Switches
1.23,.and 4

Type of Olapley 1 o,
1BM Color Display of
IBM Monochrome Display 2end 3 1and 2
1BM Enhanced Color Display 1 and 2 t and 2

Switches (PC, X1, Portable P( ) 21



I an EGA is the only display adapter installed, or an EGA and a
Monachrome Display and Printer Adapicr are installed in the . PC Ne‘work Adap‘er
system, rcfer Lo Vigure 1 to sel the EGA switches. '

I an EGA is installed with a Color/Graphics Monitor Adapter, Jumper Posltion - Function
refer to Figure 2 (o sct the EGA Switches. (See Agure}
Automatc Remote Program
. . w1 Load (RPL)
. f DI EGAse | EGA M
::::::od l'op::: Primary lown!hq w2 Nol Used
Enhanced Graphics Swich ——y
— I " e
ooy w | - S St
Monochrome Diaplay N/A
nt waw | gl
0 X 25 tios it 111]
140 X 25 Mode) we Sete Adapier a8
Color Duaplay 11" 1"1 Pamary Adapter
(B0 X 25 Mode) T
s oaoiay m | un - Adupter (See Note
Em:::oc Color Display Note: Do not enable the ROM on more than
(Enhanced Color Model i Mft one adapler.
Figure 1 . . .
: ‘
Typa of EGA T0A e
nmmn:;’::: ) Pricary Secondary
Color/Graphice ; Seich —
Monitor Adapter 1234 1234
Color Di.
140 X 25 Mage) 1t it
Colos Dv
180 X 25 Move) 117 S Y 11
Na D -
(80 X ;‘.::.I:odeb “" N/A

Figure 2

o N

). Modc sclection can be changed by programming.
2. A maximum of two displavs can be attached 10 the sysiem,
Y » one colo fay and one monochrome display.

24 Swite  (PC.XT, Partat': 1°()
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Parts Catalog

L
4 R/ ITR 4
hi A
.
L (X
: o
Place the hard-tab page laheled "Parts Cptalog” in place of |
this page, thea discard this page.

ar

PARTS CATALOG

Limitcd Warranty - IBM Scrvice Parts
How To Use This Parts Catalog .

Visual Index

Asscmbly 1. System Unit - Exterior (5150)
Assembly 2. System Unit - Exterior (5160)

Assembly 3.

Assembhly 4. System Unit - Interior (5150)
Assembly 5. System Unil - Interior (S160)
Assembly 6. System Unit - Interior {(5155)

Assembly 7.

Assembly 8. Full High Diskette Drive Type |
Assembly 9. Full High Diskctic Drive Type 2

Asscmbly 10.
Assembly 11.
Assembly 12.
Assembly 1.
Assembly 14,
Assembly 15.
Assembly 16.
Assembly 17.
Assembly I8,
Assembly 19.
Assembly 20.
Assembly 21.
Assembly 22.
Assembly 23.
Assembly 24,
Assembly 25.
Assembly 26,
Assembly 27.

System Unit - Exterior {5155)

Fufl High Diskette Drive Type 1

Enhanced Color Display (5154)

Keyboard (8)-Kev for S155)
Keybution Kits (83-Kcey)

Miscellaneows ... ... .. .... ...

Full High Disketie Drive Type 2 ... ...
Full High Diskette Drive Type 3 .. .. ..
Full High Diskette Drive Type 3} .. .. ..
Diskeite Drive Portable PC .. ... .. . .
Fixed Disk Drive ..................
Internal Options and Adapters . .. | .
Expansion Unit - Exterior (5161) ... ..
Expansion Unit - Interior (5161) . .
Monochrome Disptay (5151) ... .. ..
Color Display (S153) . ........... ..
Professional Graphics Display (S17%) .. .
Keyboard (8)-Kcy for 5150 and S160) .

Keybuttons (83-Key) ... ... ... ..
PowerCords ... ... .............

Parta (PC,XT, Portable ) 1
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The warranty iorms and comdibions apphe ihle i the ountey of porchase tercept frs the
Unpied States and Pucrio Rico) in soswot of an THM Persamal Computer product are
avadablc frem the suppher

Limited Warranty - IBM Service Parts

{Applies to United States and Puerto Rico)

The Intermatronal Business Machines Corporation warants that each IBM Service Pant
will be free from delects in matenal mh work manthip eader conditions of mormal vee lfor
a perind of 90 day« from the date of purchase from IBM or se Authorized IBM Personal
Computer Dealer. Scrvice Parts will be cober revonditinned of mew parts. Showld an IBM
Servace Part (ad 10 be free from defects in material or workensachip during the 90-day
warvanly penod, IBM will, a1 its optum, repaic o replace this Service Part st no charge in
the United States or Puerio Ricn. AN replaced Service Parts will become the progernty of
IBM  Thix limacd warranty docs nol imchale wervice 10 repais damage (0 the Servioe Part
resulting from aockdcm, dixaster, misune. shune, o non-1BM modification of the Prodec.

Limited Wasvanty service may he nbtsined by delivering the defective Servioe Part during
the 90-day warramy period to an Authwized the 18M Personal Computer Dealer, o any

Service Exchange Center in the United States or Puerto Rico. A dated proof of
purchase from 1BM or an Awthonzed [BM Perumat Computer Desler st accompany
the claim Contact IBM by writing 1o TRM Nationzl Parts Center, P.0. Bon 481,
Greencasile. Indiana 461335 for Twiker information

ALL EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES FOR THIS SERVICE PART,

INCL UDING THE WARRANTIES OF Mt RCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE. ARF LIMITED IN DURATION TO A PERIOD OF 90
DAYS FROM THE DATE Of PURCHASFE., AND NO WARRANTIES, WHETHER
EXPRESS OR IMPLIED. WIL 1. APPLY AI'TER THIS PERIOD SOME STATES DO
NOT ALLOW LIMITATIONS ON L HOW LONG AN IMPLIE D WARRANTY LASTS.
SO THE ABOVE LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU.

IF THIS SERVICE PART IS DEFECTIVE IN MATERIALS OR WORKMANSHIP
UNDIR CONDITIONS OF NORMAL UM, AS WARRANTED ABOVE, YOUR
SOLE REMFEDY SHALL BE RFPAIR OR REPLACEMENT AS PROVIDED ABOVE.
IN NO EVENT Wit L IBM BE LIABLE T YOU FOR ANY DAMAGES,
INCLUMNG LOST PROFITS. 1. OST SAVINGS OR OTHER INCIDENTAL OR
CONSEQUEFNTIAI DAMAGEFS ARISING OUT OF THE USE OF OR INARN ITY TO)
USE SUCH PRODUCT. EVEN IF IBM OR AN AUTHORIZED IBM PERSONAL
COMPUTER DEALER NAS REEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES. OR FOR ANY CLAIM BY ANY OTHER PARTY.

SOMI STATES DO ROT AL LOW TIHE £XCI USION OR LIMITATION OF
INCIDENTAL OR CONSFQUFNTIAL DAMAGES FOR CONSUMER PRODUCTS,
SO THE ABOVE LIMITATHINS OR I XCLUSHINS MAY NOT APPLY TO YOU

THIS WARRANTY GIVES YOU SPYCIIC | FGAL RIGHTS. AND YOU MAY
ALSO HAVE OTHE R RIGIITS WHICH MAY VARY FROM STATE TOSTATE.

2 Partui XT, Postabic 1I°C)

How To Use This Parts Catalog

1. Similar Parts - If two parts are similar. they may be listed in
the same list. Similar paris aze referred to by one index
number but are distinguished by the part number and
description.

2. NS - When this indication appears in the ASM - INDF,?(.
column, it denotes a part not shown in the assembly. This
designation is generally used for miscellancous parts packets

3. R - This cntry in the Units column indicates the part has a
restricled availability.

4. AR - As Required (AR) in the Units column dcnoles_lhal t_hc
units per assembly may vary based upon system configuration.

s. Indenture - The indenture is marked by a series of dots located
before the part description. The indenture indicates the
relationships of a part to the next higher assembly.

. Exampie of a Parts List

I

ASH - | PARY uNITS ‘ DESCRIPTION
I1MDEX HUMBER .
1 - 1234567 Main Assembly

-0 1234560 1 » Subssiembly

-2 1230569 1 « Subassembiy, US

- 2 | 1234566 ' + Subassembiy, Mon-US

- 1234565 | es Detailed Part Restricted

- l 1230564 ' » Subassembly

s Detailed Pary

es Detailed Part

es Detailed Part

- WS | 124563 ] + Subassembly Mot Shown

«s Detailed Part

ee Delgiled Part

- & | 1234562 AL |+ Subassembly - Use as Reguired

Parts (PO, X T, Porta y 3



How to . . the Visual Index Visual Index

System Unit {$150) System Unit (3160)
Assembiy 1 and 4 Assembly 2 and §
Peges 7 and 10 Pages B and 12

L T Tp—"

System Unh (3153) Full-High Oiskette ‘Orlun

- - Assambly 3and 6 Assembly 7. 8.9, 10, 11, snd 12
Asertmbly 34, Kaytaood 83 Ker far . . Pages 0 end 14 Pages 16 through 20
8155) '
v a.
L Tum o the
: poge for thet
sssembly and
the
part visualty.
Dishette Drive Portable PC Fixed Diak Drive
Assembly 13 Assembly 14
Page 28 Page 29
3.
Uning the
index number :
shown with d
the part,
_refer to the
sccompanying
Nsting to
obtain the . . . Oq
pert number. 1
PPt A Ponats N 4 l
Iinternas! Options and Adapters Expansion Unit (5181)
. Assembly 15 Assembly 16 and 17
\\Q Page 30 Pages 313 and 34

4  Parts (PC. XT, Portable IP¢) L ) Parts (PO, XNT. Portable 170y 5



V' Index

Olsplaye Keyboard Key 3150 A 5180)
Assembly 18, 19, 20, end 21 Mum” 2, 24, and 25
Pages 38, 38, 40, and 42 Pages 44,48, 47 and 48

E_ e 20 ::i‘:.‘ ®©\,

o N Il s B | \

gl APy T AT -
Keyboard (83-Key 5183) Power Cords
Assembly 23, 24 and 25 . Assambly 28
Pages 43 through 48 Page 50

Note: Miscellaneous Hardware and wrap plugs are listed on page 53.

™

6 Pans ()
X

AT, Portable PC)

Assembly 3. System Unit - Exterior
(5155)

ASH - PART UNITS DESCRIPTION
IMDEX NUMBER
3 - BESANTA Cover Assemhly
-1 + Cover
- 2 « Hondle Assembly '
- 3 | BESAN) t « Panel Assembiy
- MS | B6SAAMD 1 » Panel Assembly Kit
«s Panel Assembly (Rear Access)
s Panel Retainer Kit
- NS | 8654419 ) + Cover and Handle Hardware Riy
ss Foam Pad
oe Washer, Friction (Qty 2}
se Mut, Stud (Qty 2)
s Screw, Shoulder Mk {Quy 2)
- NS | B65SUbAS n « IBN Labe)
- NS | B654k1D 1 Carcying Case
- NS ' Power Cord (See Power Cord Parts Lige)

Parts (176, XT. Portabt, () |




Assemb., 4, System Unit - Interior
(5150)

10

Math Coprocessor

Paris (PC, XT, Portable I )

System Unit - Interior (5155)

ASH - | papt UNITS DESCP.BT %
INDEX NUMBER
6 -1 8529254 ¥ System Board bUKB 256xH [Py
{Populated to 128x)
- NS | 852921 AR « 6LKB Memary Maduls
-2 | 852914} ' Speaker and Lable
- 3 | Boskky? | Cable Raceway
- & B6%4LL2) 1 Cabie, Reybnard, Internal Syctem
-5 ) Power Cord {See Power Cord Parvs List)
- 6 | 8654L17 1 Power Supply
(Includes Fan and Ynformation Label)
- NS | B65hkikh ] « Fan, Power Supply
-1 See internal Optinns and Adapters
- 8 ) 865kl 1 Shield
-9 | 0654419 [ Display Assembly
8285975 L} » High Voltage Transformer
0285976 ® « Yohe
- 101 065h4sSt 1 Shield, Keyboard, Internal System
- 11 ] 8205917 L} Brighiness/Contrast Assembly
- 12| 865042 | Diskette Ground Bracket
- NS | BESAMN 1 Display Assembliy MHardware Kit
» Knob, Brightness
+« Knob, Contrast
- NS | B6Sh4IB ' Front Panel Hardware Kit
+ Foot Assembty (Qty 2)
fanel, Bumper
Screw, Plastite (Qty 2)
Panel, Keyboard Connector
Blank Insert, Diskette Drive
Screw, attach Sheoud M-& (Qty &)
Strip, Wear, Front Padel (Qty 21}
Screw, (ontrots to Paned {Quy 2}
- NS | B6S&kA2 t ystem MHardware Kil

System Board Supports (Qiy 6)
Screws, Skt. Mead ).5em » B Gty 14)
Bumper, Card lQl‘ 1)
Screw, Plastite B-18 (Qry 6}
Mounting Screws, Diskette (Qiy &)
Attachment Card, Blank tnsert
Glide, Chassis {Quy 2}

Oracket, System Board Ground
Spacer, Diskette Drive (Qry ))
Screw, Special Bristol (Qiy 2}

L I I N R I BT 2 R T T T Y
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Assembly 7. Full High Diskette Drive
Type 1

16 Parts . O, XT. PortaMle PC3

Diskette Drive - Type 1

Usc only in drives that have an A, B, or nething in from of the
serial number. The serial number is.vivble from the top of the

drive.
ASH - PART uNiItTS DESCRIP T iQN
INDEX | wumBER
! - 8529153 Disketts Drive Acsembly, Single-% ard
- 8529206 Diskette Brive Aswvemp',  Bogh'e-§.4ed
- 1 | 8429226 t « Logic Bnard with Shield

7 | 8529267 1

8529224
8529266
8529265
8529256
8529264
8529210
8529261
851919)
10| 8529258
11] 8529225
12| 8529257
13| 8529262

" - LVEN XV I ]

| I D D DN Y R R N | LI B

« Lone Lever Assvembly
s (One Lever Arm

ve Cone Assembly

¢+ Mounting Clips

s Latch Assembly

« Track 0 Swilch
Yrack O Stop

SSR Upper Arm

Serva Board

Module SSA/160KD
Module DSA/JI20KB
Cuide, Right

Front Panel

LED Assembiy

Write Protect Switch
Inden Assembly
Guide, Left







} MAP 0000: Start (AT)

This is the entry point for all IBM PERSONAL COMPUTI R
AT® MAPs. The MAPs will help you determine the [ading licld
replaccable unitl (FRU).

. The Advanced Diagnostics program is intended 10 test onfv IBM
, products. Non-1BM products. prototype cards. or modified

[ . options can give [alse errors and invalid system responses.
START - AT

All voliages in the MAPs are positive unless otherwise shown

ony ey g

001

Before you begin:

1. Power off the system.
" 2. Ensure all conneclors are installed correctly.
- -h o 3. Ensure any jumpers or swilches are sct correctly.
4. Ensure the 115/230 Vac seleclor swilch is set for the voltage
gy 5 availabie at the outlet.

bt

Verify the options are correctly set by running the Setup
program. After running the Setup program (or if you cannot
run the Setup program) continuc with Step (.)Ol.

- Insert the Advanced Diagnostics diskelte into drive A.
- Power on the system.

n

IS THE POWER SUPPLY FAN RUNNING?

Place (he hard-tab page labeled "START — AT" in place of Yes T'
this page, (hen discard this page. 002
———prry Go 1o Step 058 in this MAP.

003

- Listen carefully for any audio responses during the power-on
self test (POST).

; r DID YOU HEAR ONE SHORT BFEP AT THE END OF THE
s POST?
Yes No

I
l (Step 004 continues)



e
‘W

|
Go (0 Step 006 in this MAP.

005
Go 1o Step 034 in this MAP.

o0
(From Step 004 in this MAP)

DID YOU RECEIVE A 16X ERROR?

Yes To
007
Go to Step 011 in this MAP.

008
IND YOU RECEIVE A 161 ERROR?
Yes Ne

|
L
Go to Step 016 in this MAP.

Go to "MAP 0100: System Board Start."

ol
(From Step 007 in this MAP)

DID THE MESSAGE (RESUME = "FI" KEY) APPEAR ON

THE SCREEN? '
Yes Ne
|
012
Go to Step 073 in this MAP.

LB

- Make a note of any error messages on the screen.

- Press the F1 key to continue.

DID THE MESSAGE (RESUME = "FI1" KEY) GO AWAY
WHEN THE FI KEY WAS PRESSED?

Yes To

(Step 014 continues)

O0DD-2 Start (AT)

07} -
(From Step 012 in this MAT)

F'ind vour ervor in the following fipure and take the achion

indicated.

Note: Il an error message and incorrect audio response
occur, take the action indicated {or the error message.

POST Ervor:

Action:

No Beep and
Btank Display . . . .
Bhinking Cursor .. ... . .
Unreadable Display. .
Mactung Funchoreng Properly . .
XX Emor ... L

t Long and t Short Beep

t Long and 3 Shont Beeps ...
2 Short Benge and.

fiongand 2 ShortBeopw ..... . . . ... .

. MAP 0020 Power Stant

. MAP 0020 Power Stant

. MAP 0020 Powes Start

.. . MAP QD20 Powar Stedt
. . MAP 0100 System Boerd 513

. Replace System Board
... G to Step 073 »n thvy MAP

. .. Go 1o Step 075 mn this MAP

... Go to Shep 075 in thig AP

. Go 1o Step 075 in timg VAP

. .. MAP D100 Syslem Boa-i Siar
... MAP 0200 Memory Start

... MAP 0300 Keyboard Stan
... MAP 0300 Keyboard Siart

... MAP 0600. Diskette D e Stant
.. . MAP 1700 Fixed Db Drve Sta

. MAP 3000 PC Network .

.MAP 3100 ARt PC Network

. Roplace Fixed Dish Drve Adactes
. NAP J000 PC Network

Replace System Board

.. MAP 0020 Power Stert

MAP 0020 Power Stan
MAP 0020 Powe: Start

Go to Step 083 in thes MAP

g0 £ 8 ® . eiaa- -



074 075
(From Steps 032, 035, and 056 in this MAP) (From Steps 073 and 074 in this MAP)
Find your ervor in the following figure and take the action 1S AN ENHANCED GRAPHICS ADAPTER INSTALLED?
indicated. Yes To
076
Symptom: Action . . Reler to the MAP for the lailing display adapter.
incorrect Memory Size
Displayed During e POST. ... .. .. ...... MAP 0200 Memory Start 077
Display Problems: Go to "MAP 2400: Enhanced Graphics Adapter.” ,
nCOmect Colorns . ..........................., Go %0 Biep OTS in this MAP R —
No High Intenalty. . ............ e Go 1o Btep 075 In this MAP
WMMWWMM ..... 2:::3;::&::: 078
Blank Displey (Brighd ... ......._....Go o Diep 075 in this MAP (From Sicp 074 in this MAP)
Distorted MEQ® . ............................ Go 1o Siep 076 In this MAP ATH ESSOR INSTALLED?
Unreadable Diepley. ... ...................... G0 o Step 076 in this MAP Ivs.: MN. COPROC
Other Dinplay Problems ..................... Go 10 Blep 078 in this MAP |
Flaohing Cursor Oy, .........coo.rooreraeen, G0 1 5909 078 In Ihls MAP o719 "
BASICSCreen APPears ......................... MAP 0000: Dighotte Drive Start Go to "MAP 0600: Diskette Drive Start.”
Londs Pvogeam rom Flapd Diek . ................ MAP 0800: Dishity Drive Start o0
Losds Program from Meinole Station. ... ...... 1AAP 0000 Dishatte Deive Biart - Power off the system.
Olehatto Boot Fallwe ........................... MAP 0800: Dishotte Dvive Start . . R mﬁvmmz' ssof from “An ysiem )
J PARITYCHECK. ..........ooivnn e enes MAP 0200 Memory Start '
“  Keyboard Problem........ ......... ... MAP 0300: Keyboard Start 3':“;5 FA G OM REMAIN?
Cannol Finigh Diagnostic Tests . . ............. MAP 0020: Power Stan l
Privdor Problemms. . ... .............. 0L Reler 1o the Service osi
Menual for the Printer. Replace the math coprocessor.
Networh Prableme . .......... ........ ....... Reler (0 the Service ”2
Manual for the Network.

Reinstall the math coprocessor. then go to “"MAP 0600: Diskette
Drive Swart.”

& 0000-14 n (AT)

L QSiart (ATH LIV



08) '

{From Step 073 in this MAP)
Go o the MAP indicated by the crror code. For example, if you
receive the error code 7X X, go to "MAP 0700: Math

Coprocessor.”

A

RS
8

Note: If you are unable 10 find the MAP that
corresponds to your error code, you have an |BM device
with its own service manual or a device not supported by

|

IBM diagnostic tests.

0000-16  Stan (A1)
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Jumpers and Switch Settings

. -y

- - )

Place the hard-tab page labeled "Jumpers and Switch Settings”
in place of this page, then discard this page.

m— gy



JUMPERS AND SWITCH SETTINGS

SystemSelup ... ... 3
Option Compatibility .. ........... e 5
BIOS ROM Identification ............. ... uun., 5
Terminating Resistors and Switches . ................. 6
Diskette Drive . ... ......... st aaa e 6
Fixed Disk Drive . ................ e 1
Power Supply Voltage Selectos Switch . ............... 8
Using the SwitchCharts . ............. .. ..ot 9
System-Board Display Switch ...................... 10
Mcmory ExpansionOptions ....................... 11
Base Memory ............ccvicuenrnnarmcnnnnn 1
ExpansionMemory .................cocivennn. 1
Cluster Adapter . .............civinrrnrreennnnnn 12
Station Address . ......... ... i 12
Remote Initial ProgramlLoad ................... 14
AdapterNumber . .............ccciiiiinennn.. 14
Enhanced Graphics Adapter (EGA)  ................ 15
PCNetwork Adapter ........ ... ... . v iinnna, 17
Serial/Parallel Adapler .. .. ... ... .. ... ... ..., 18
Binary Synchronous Communications (BSC) Adapter ... 19
":', Data Acquisition and Control (DAC) Adapter ......... 20
AnalogOutput Range ... ...... ... ... .......... 20
AnaloginputRange .......................... 2
AdapterNumber ... .......................... 21
Interrupt Request {(IRQ) Level .................. 22
General Purpose Interface Bus (GPIB) Adapter ....... 23
Adapter Number . ... ... ... ... ... .. ... ... p4)
Interrupt Request (IRQY Level .................. 24
Interrupt Acknowledge (INT ACK) Level ......... 25
Direct-Memory Access (DMA) Channel .......... 25
Professional Graphics Controller . .................. 26
Voice Communications Adapter . ................... 27
&, Switches (AT) |

System Setup

The Setup program is on the Advanced Dragnostics disketie You
need to know what oplions arc installed in the system unit (o run
the Setup program.

Make a list of the option adapiers installed in the system.

2. Determine the type of drives installed

+ Fixed Disk Drive: An identification label is on the front of
the drive.

« Diskette Drive: The bezel of a double-sided (360K)
diskette drive has an asterisk; the bezel of a high-capacity
(1.2M) diskette drive is not marked.

3. Ensure that all jumpers and switches are set correctly.

Note: If you receive an error code, troubleshoot any
error indications other than 16X first. If the only crror
code you receive is 16X, and you cannot correct the Sclup
program using the instructions on the following page. go to
'MAP 0000: Start (AT)." !

Switches | 1



System p

Option Compatibility

. Insert the Advanced Diagnostics disketle into diskette

drive A. Certain option adapters conflict with each other when used in the
. same system. The following adaptcrs should net he installed
2. Power on the system. together in the system unit:
3. When the Advanced Diagnostics menu appears, select . . . vnc : NC .
option 4 (SETUP) and verily that the options are correctly mynchronous Data Link Contral (SDLC) Adaptes
set. « Ahternate Binary Synchronous Communications (Alt BSC)
The Setup program will prompt you for the following Adapter.
information:
Time . Set or change the time. - .
BIOS ROM Identification
Date Set or change the date.
Diskette Drives Selcct the aumber and type (high To determine the date of the BIOS ROM module, run the
capacity or double sided) installed. following BASIC program. Type the program exactly as shown,
Fixed Disk Drives Sclcct the number and type of drives 10 DEF SEG=EHFO00
installed. 20 FOR X=EHFFFS5 TO tHFFFF
@ . . . 30 PRINT CHR${PEEK(X));
& Memory Sclect the amount of base and 4o NEXT '
expansion memory installed. RUN
Display Set the primary display if two display The date that is displayed is the date of your BIOS ROM module.

. adapters are installed, Select the mode
" (40 or 80 column) il a color display is
installed.

A
~

4 Swiiches (AT)




Terminating Resistors and Switches Fixed Disk Drive

Diskette Drive

« The lerminating resistor muslt be installed on lixed disk
A diskette drive may have a tcrminating resistor or terminating drive C.
switch. . —_— . . .

¢ In asvsicm unit with two fixed disk drives. remove the

+ Terminating Resistor - A Icrminating resistor must be installed terminating resistor from fixed dink drne

in disketie drive A. Diskette drive B should not have a . N . . , '
terminating resistor installed. Note: The terminaling resistor may appcar in a diffcrent

« Terminating Switch - If a diskette drive is equipped with a location on the drive. Il so, an_i(lemilymp label will be
terminating switch instead of the lerminating resistor, set all attached to the terminating resistor.
switches on diskette drive A to the On position. Set all
switches on diskettc drive B (o the Off position.

Note: The terminaling resistor may appear in a different
tocation on the drive. If so, an identilying label will be
attached to the terminating resistor.
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Power _apply Voltage Sclector Switch

The voliage sclector switch is located at the rear of the system
unit power supply. 1t must be set [or the voliage present at the
electrical outlet

Swiich Position | Voltege Range
115 Vac 100 10 128 Vac
230 Vec 200 o 240 Vac

A
[N

R Switchen (ALY

Using the Switch Charts

The following lepend applics 1o the charts in this section

e T

Mesning

Mot Used by this Applcabun

On/Closed Posihon o 3 Switch

Ot1/0Open Position of 3 Swatch

N/A

Nol Allowed Or Not Applicable

Note: For some options, the cusiomer must supply
information for correct setting of jumpers or switches.

To set a rocker swilch, press the rocker down (o the desired
position; to set a slide switch, slide the lug of the switch to the

. desired position.

Rocher
Switch



System-Board Display Switch

I your primary display adapicr is a:

«  Monochrome Display and Printer Adapter - Set the displany
switch Lo the rear of the system,

« Color display adapter - Set the displav switch 1o the front of
the system.

Monochromse Display Color Display

' Primary Display .
BSwitch

Primary Display
Swich

System Board
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DIAGNOSTIC MAPs

Place the hard-1ab page laheied "DIAGNOSTIC MAPY" In
place of this page, then discard this page.

DIAGNOSTIC MAPs

MAP 0020: Power Start . . .. . 0020-1
MAP 0020: Power (PCC) . ... .. e 0n20-1
MAP 0020: Power (AT) ... .. ... .. .. . 00209
MAP 0100: System Board Start . .. 0100-)
MAP 0100: System Boasd (PCY .. .. ... . .. .. al100-}
MAP 0100: System Board (AT) ... ... ... . .. 100)-§
MAP 0200: Memory Stant ... ... ... ... 0200-}
MAP 0200: Memory (PC) ................. 0200-1
MAP 0200: Memory (XT) ................. 02001
MAP 0200: PC Family Expansion Memory . ... 0200-1
MAP 0200: Memory (AT) ................. 0200-1
MAP 0300: Keyboard Stant .. .......... .. .. 0300-1
MAP 0300: Keyboard (PC) ................ 0300-1
MAP 0300: Keyboard (AT) ................ 0300-1
MAP 0400: Monochrome Display and Printer

Adapter ......... ... ... ... ............ 0400-1
MAP 0500: Color/Graphics Monitor Adapter .. 0S(M)-1
MAP 0600: Diskette Drive Stant. . ... ... .. . 0600-1
MAP 0600: Full-High Diskette Drive .. .. .. .. 060)- |
MAP 0600: Diskettc Drive (Portable PC) .. . .. 0600- 1
MAP 0600: Diskette Drive (AT) ...... .. .... 0600-1
MAP 0700: Math Coprocessor . ............. 0700 |
MAP 0900: Parallel Port Start .. ...... ... ... 0900- 4
MAP 0900 Printer Adapter . ........... .. .. 0900-1
MAP 0900 Scrial/Paralle! Adapter - Parallet

Port ..., 0900- |
MAP 1000: Alternate Serial/Paraficl Adapter -

ParallelPort . ......... .. .. ... .. ........ 1000-1
MAP 1100: Serial Port Starnt .. .. ... ... . . 11001
MAP 1100: Asynchronous Communications

Adapter . ... ... ... .. .. ... 11001

MAP 1 100: Serial/Parallcl Adapier - Serial Port 1 100).§

MAP 1200: Alicrnate Senal Port Start ... ... 1200-4
MAP 1200: Alernate Asynchronous

Communications Adapter ... ... ... . 1200-
MAP 1200: Alternate Serial/Parallel Adapter -

SeriabPont . ... L - 1200
MAP 1300. Game Control Adapter oo YN



[ATAYEY A B}

MAP 1400): Graphics Printer . .
MAP 1500: Synchronous Data 1ank ( “ontrol

{SDL.C) Communications Adapter .
MAP 1700: Fixed Disk Drive Start . .
MAP 1700: Fixed Disk Drive (PC)
MAP 1700: Fixed Disk Drive {ATY .. .
MAP |1800: Expansion Unit .. ..... ... ... .. .
MAP 2000:: Binary Synchronous

Communications (BSC) Adoprer . . ... ..
MAP 2100: Ahernate Binary Syonchronous

Communications (Al BSC) Adapter .. .. ...
MAP 2200: Cluster Adapter .. .. . ... .. ..
MAP 2400: Enhanced Graphics Adapltr ......
MAP 2900 Color Prnter . ... ... .. ........
MAP 3000: PC Network Adapter . ... .. ... ..
MAP 3100: Alternate PC Network Adapter . ..
MAP 3300: Compact Printer . .................
MAP 3600: IBM General Purpose Interface Bus

(GPIB) Adapter ........................
MAP 3800: IBM Data Acquisition and Control

Adapler ... ... ... ... ...
MAP 3900: IBM Professional Graphics

Controller ................... ... ... ..
MAP 7100: Voice Communications Adaplcr .

Sepplemental MAPS:

140101

IS6M-
t700- 1

C1100-1

(70w
1800-1




MAP . .20: Power Start

Symptom Explanation

Conditlons That Could Cause Thih
Symptom

You have entered this
MAP hecause you
were unable tn
complete the POST,

« The power supply is lailing.
» A diskette drive is failing.

L A fixed disk drive is failing.
\ An option adapter is [ailing.

you have heen The system board is (ailing.
directed here from The math coprocessor is failing.
another MAP, or you The speaker is failing.
suspecl a power
problem.
001
Find your system type in the following ligure and go to the MAP
indicated.
Systam Type MAP
PersonaiComputer. ............ ........ MAP 0020. Power (PC)
Personal Computer XT ... MAP 0020 Power (PC)
Portable PC. .. . ... MAP 0020 Powser (PC)
Porsongl Computer AT ... ..... ' ... .MAPOD20 Power(AT)

Figwre 1. Sysiem hicutification

Power Start  0020-1

MAP 0020: Power (I"C)

Sympiom Explanation

Conditions That Could Cause This
Symplom

You have entered this
MAP hecause you
were upable 10
complete the POST,
you have been
directed here from
another MAP, or you

+  The power supply s {ailing.

o Adiskette dine s Faiting

o A lined disk drive is Tailing.

» Anoption adapier is failing.

« The system board is failing

« The math coprocessor is failing.
» The speaker is failing.

suspecl a power
problem.

001

- Power off the system.

- Unplug the power cord of the sysiem unit (and expansion unit,
if attached) from the electrical outlet.

- Disconnect the keyboard and any external devices. except the
primary display (and expansion unit if altached) from the
sysiem unit, !

- Plug the power cord of the system unit (and expansion unit, f
altached) into the electrical oullel.

- . Power on the sysiem.

Note: A 301 error may occur if you disconnecicd the
keyboard. Disregard this error.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I

002

CAUTION

Power off the system before connecting any device.

. Connect the external devices to the system unit, one at
atime.

(Step 002 continues)




002 {continucd)

- Power oo the system afler connecting each device.
Repair or replace the device that causes the failure to
relurn.

003

- Poawer off the system,

- Connect the keyboard 10 Lthe system unit.

- Disconnect the expansion unit cable (if attached) from the

system unit. i

- Powcr on the system unit; ?o not power on the cxpansion unit.

Note: An IROI crror code may appear if you
disconnected an expansion unit. Disregard the crror
and continue with the POST.

DD THE SYMPTOM REMAIN?
Yoo I;lo

4

Go to Step 039 in this MAP.

3
= Check lor a vollage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and §
{ground) at the sysiem board power connector (Figure 1).

>

Figwre 1. Sydem Boord Pawer Comneclor

0020-2 1 2 (PO)

® 0.

005 {(continucd)
DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS | AND &°
Yes No

I
006

Go 1o Step 012 in this MAP.

- Check the system board power connectors for the correct
vollages (Figure 2).

Veltage (Vdc) Pine
wa Meximum ~lasd <+Hiand
+ 48 + 52 ] 10
+ 43 + 54 @ L4
+4115 +128 7 3
+108 4129 4 [

Fiy se 2. System Board Valtages

- Check the diskette drive and fixed disk drive power
connectors for the correct voltages (Figure 3).

Veliage (Véc) Pine
Winimem  Maximum —leed $losd
+ 48 + 52 2 4
+115 +128 3 1

Locating Rib

s
Figwe ). Didetic snd Flaed Dish Drive Power Conmectors

ARE ALL VOLTAGES CORRECT?
Yes No

I
008
(Step OOR conlinues)




AH

00. ntinucd)
Replace the power supply.

009
- Power off the sysltem.

~ Disconnect the speaker cable from the system board.
- Check the continuity of the speaker.

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUITY?

Yes No .

!

010

Replace the speaker.
o1

Reconnect the speaker then go to Step 016 in this MAP.,
A e
o012

{From Step 006 in this MAP)

You may have a failing diskette drive or fixed disk drive. Perform
the following procedure.
- Power off the system.

- Remove the power supply connector from one of the drives.
- Power on the sysiem,

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

013
Replace the failing drive.

ot4
- Repeat this procedure for any remaining drives.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Y No

015
Replace the lailing drive.

{Step 016 continues)

0020-4 Power (P()

016

(From Step 011 in this MAP)

IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEM
UNIT?

Yes No

017
Go to Step 021 in this MAP

018

- Power off the system.

- Remove the math coprocessor from llu sysiem board
- Power on the system.

NID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

|

o1

Replace the math coprocessor and the BORN processar

010
Reinstall the math coprocessor then continue with Step 021 in
this MAP.

o2l

{From Steps 017 and 020 in this MAP)

An adapter may be failing. Perform the lollowing procedure:

- Power off the system.

- Remove one oplion adapier from the system hoard Do aot
remove the diskelte drive adapter or the primary display
adapter.

- Power on the system.

- Repeat the above procedure until you find the faiing adapter,
or all option adapters, except the diskette drive adapler and
the primary display adapter, have been removed.

Note: As adapters are removedl, switches may need to
be resct 1o match the system conhguration

{Step 021 continues)

Powmer (£°¢ 1 00170 &



021 (continucd)
DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

027 (continucd) ‘
DID YOU RECEIVE ONF LONG AND TWO SHORT B EPS?

Yes No

| ' |

012 028
‘Replace the last adapter removed. Go 1o Step 033 in this MAP.

01) . . . 019

- Power off the system.

- Remove the disketie drive adapier from the system board.
- Power on the sysicm.

Replace the Enhanced Graphics Adapter  Set the system board
switches back 10 their original settings.

Note: Removal of the diskette drive adapter may 030 N
result in a 601 error code. Dmtglrd the error and (From Step 026 in this MAP)
continue with the POST. - Power off the system.
- Remove the primary display adapter from the system board.
DID THE SYMPTOM REMAIN? - Power on the system.
Yes No e
| DID YOU RECEIVE ONE LLONG AND TWO SHORT BEEPS?
024 Yes No
Replace the diskette drive adapter. . °|:"
02 . . . Go o Step 033 in this MAP.
IS THE PRIMARY DISPLAY ADAI’I‘EI AN ENHANCED '
G APHICS ADAPTER? 032
Yes Ne - Replace the primary display adapter.
l
5. 016 033
Go to Step 030 in this MAI’ (From Steps 028 and 031 in this MAP)
- Check for a voltage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and $
n (ground) at the system board power connector (Figure 4 on
- Power off the system, page 0020-8).
= Remove the Enhanced Graphics Adapter from the system
board.
- Set swilches 5 and 6 of Switch Block | on the system board
for color display operation. Sct switch S 1o the Off position
and 6 to the On position.
- Power on the system.
(Step 027 continucs) . .

O

0020-6, P (PC) ' |



Pine Minimum
—Lesd +lead | Resletance
5 J 17 Ohms
6 4 1 Ohms
H 9 17 Ohms
8 10 08 Ohms
B 1" 08 Ohms
. : . 8 12 08 Ohms

Fligwe 4. Sysiem Board Power Coanecton

DO YOU HAVE 2.4 TO 5.1 VDC BETWEEN PINS | AND 5?
Yes No

034 Figwe 3. Syvem Board Revistance
Go to Step 036 in this MAP.

ARE ANY RESISTANCE VALUES BELOW THE MINIMUM

s . INDICATED?
Replace the system board. Yes No
£ v l
So . . 037
(me Step 034 in this MAP) Replace the power supply. '

Power off the system.

- 038
g:ﬂ"m' the power supply connectors from the system Replace the system board.
- Ensure all option adaptess Mve been removed from the system
board. 0}y
- Check for resistance as shown in Figure S on page 0020-9. (From Step 004 in this MAP)
. Power off the system.
- Conncct the expansion unil cable.
- Insert the Advanced Diagnostics diskette into drave A,
- Power on the system.
Note: An 1801 error may occur  Disregard the ecror
and continue with the POST.
. . (Siep 039 continues)
N

MI2Z0-H  Power (PC)

.. FT%s Frav s



039 (continucd) ' Notes:
DID THE ADVANCED DIAGNOSTIC MENU APPEAR?®

Yes No’
I
040
Go 1o Step 043 in this MAP. . '
04l
- Run the Expansion Oplion lcsls Use the (RUN TESTS ONE
TIME) option.
DID YOU RECEIVE AN 1810 ERROR CODE?
Yes No
I
842
Replace the extender card.
o4}
(From Step 040 in this MAP)
An adaptcr may be failing. Perform the following:
Power off the system.
- Remove one oplion adapler (except the receiver card) from -
the expansion board. . .
- Power on the sysiem.

- epeat the above steps until you find the failing adapier, or all
1. oplion adapters have been removed.

DID THE SYMPTOM REMAIN'
Yes No

I
644
Replace the last adapter removed.

045

- Power off the system.

- Replace the receiver card.
- Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN? .
Yes No

(Step 046 continues)

—

- -~

2
OUX- 10 b orer (1Y 20-12 Power ()
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. MAP 0020: Power (AT)

You have suceessfully completed the Advanced Diagnostic
tests. 11 vou suspect an infermitient problem, start an error

log. |" you need mstructions, refer to the Reference Symptom Explanation | Conditions That Could (suse This
manual. Symptom
47 ) . You have entered this | = The power supply 1s failing
E_‘ip'“" the expansion card. aas——— MAP because you +  The diskenie dine is failing.
were unable 1o *  The fixed dhisk drive is failing
complete the POST, * An option adapter is lailing.
you have been « The sysiem board is failing.
directed here from »  The math coprocessor is failing.
another MAP, oryou |« The speaker is failing.
suspect a power
\ problem.
: 001
ARE YOU IN THIS MAP FOR A 101 OR 107 POST ERROR
MESSAGE?
Yes No

I
@ | .

Go to Step 004 in this MAP.

003
Go to Step 017 in this MAP.

004

(From Step 002 in this MAP)
Power off the sysiem.

- Unplug the system unil power cord from the clectrical outlet,

- Verily the 115/230 Vac selecior swilch is set for the correct
voliage.

- Disconnect all cables and external devices. except the display.
(rom the system unit.

- Plug the system unit power cord into the clectrical outlet

. - Power on the system.

(Step 004 conlinues)




004 (continued)
D ) THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

dos

CAUTION
Power off the system before comnecting any device.

- Connect the cxternal devices 10 the system unit, one at
a lime, until the symplom retums.
Repair or replace the device causing the failure.

Power ofl the sysiem.
e Lhe system unit cover..
eseat the power conneclors.
Power on the system.
Check for a vollage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins 1 and S
(ground) at power supply connector P8.

Figure 1. Syvem Seand Power Supply Comnector

DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 YDC BETWEEN PINS | AND §?
¥ Ne

(Step 007 continucs)

0020-2 Po {iAl)

L Go 1o Siep 01 in this MAP
8

Check the system board power connectors for the correct

voltages (see Figure 2).
- Check the diskette drive and flixed disk dine power
conneclors [or the correct voltages { see Vipure 3).

Note: I noa fixed disk drives arce insalled in the
system, a power supply load resistor is required for
normal operation of the power supply. It may he
attached 10 either connector PO or P1 ).

Voltege (Vdc) Pins
MMalmum Maximum ~Lesd +leed
4+ 48 + 52 P85 P-4
+ 493 + 54 Pe 3 [ T
+115 +128 P91 o B
+108 4129 P8 4 P9-2

Mgwe 2. Syciem Beard Veltages

VYoltage (Véc) Pins
Minimum Manimum <-leed +lead ]
+ 48 + 52 2 4
+118 +128 k| 1
Locating RIb

i

Figure 3. Dishetie Drive and Flaed Dish Drive Voltsgrs

ARE ALL VOLTAGES CORRECT?
Yes No

009
Replace the power supply.

(Step 010 continues)

Power (AT}

3]



010 ,

- Power. . he sysiem

- Sel the meter 10 the Ohms X § scate.

- Discunncct the speaker cable from the system board.
- Chech the continuity of the speaker.

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUITY?

Yes No

o1t

Replace the speaker.
012

- Reconnect the speaker.
Go to Step 013 in this MAP.
L

o)

(From Steps 007, 012, and 015 in this MAP)

You may have a failing diskcite drive or fixed disk drive. Perform
the following:

- Power off the system.

- Remove the power connector from one of the drives.

- Power on the system.

‘DID THE SYMPTOM REMAIN?

Yes Neo

c |
o 014 .
Replace the lailing drive.

oIS

- Reinstall the coanector you removed in Step 013 in this MAP.
- Perform the same proccdure lor any remaining drives.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

L 119
Replace the failing drive.

(Step 017 continues)

o, .

(

1

i\

0020-4  Power (A1)

gy

017

{)-rom Step (M3 in this MAP)

You may have a fling adaptee Perform the following

- Power ofl the system

- Remove onc option adapler from the system board Do ned
remove the Fixed Disk and Disketie Dive Adapter or the
primary display adapter.

- Power on the system.

- Repeal this procedure until you hind the Lohng adapier or alt
option adaplers (except the Fixed Disk and Diskette Drive
Adapter and primary display adapler) have been removed

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No -

1 ]] ]
Replace the last adapler removed.

ol

You may have a lailing math coprocessor.

IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEM?
Yes No

|
020 '
Go to Step 023 in this MAP.

01l

-  Power off the system.

- Remove the math coprocessor from the system board.
- Power on the sysiem.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes Neo

l
022

Replace the math coprocessor. If this does not corvect the
problem, replace the system board

01}
(From Step 020 in this MAP)
(Step 023 continugs)

Pawer {AT) W10 &



023 (continued)

- Power oll the system.

- cmove the Fined Disk and Diskette Drive Adapter from the -y
system board. by

- Power on the system.

Removal of the Fixed Disk and Diskette Drive Adapter results in

a 601 error code, disregard 1his error.

D D THE SYMPTOM REMAIN? . .

1

RS B P L

PPRBRCRN=ONBWN-

T -

Ve — —— - e m———

Yes No U 1
| | oy L
024 Connecton :

Replace the Fixed Disk and Diskette Drive Adapter. If that

does not correct the problem, replace the sysiem board. Figwre 4. System Boord Power Supply Conmector

s - DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS | AND §?
- Power olf the system. Yes Ne |
- Remove the primary display adapter from the system board. |
- Power on the system. 019
Removal of the primary display adapter results in one long and Re .
. place the power supply. If that does not correct the
two short beeps during the POST. problem, replace the sysiem board.
DID YOU RECEIVE ONE LONG AND TWO SHORT BEEPS? 030
Ves Ne . . Replace the system board. [ that does not correcl the problem
.|16 .< replace the power supply

' Go 1o Step 028 in this MAP.

17 -
Replace the primary display adapter. Il thal does not correct the
problem replace the system board.

028

(From Step 026 in this MAP)
Power off the system.

- Wail 10 seconds.

- Power on the system.

- Check for a voltage of 2.4 10 5 2 Vdc between pins | and §
(ground) a1 power supply connector P§.

s

0020-6 r{AT) Poaner (A1 )
©r



M.. 1100: System Board Start

Symptom Explanation Conditions That Could Cause This
Symptom
You have entered this | «  The system board is failing.
MAP becausc you .
were unable to )
complete the POST,
of you received a
1 XX crror message.
]
Find your system type in the following figure and go to the MAP
indicated.
Systom Type mAp
PersonaiCompuder .. .. .... .... . MAP0100. System Board (PC)
Pursonal Compuler XY .. ... . . .....MAPO0100: System Board (PC)
PortablePC. ... ... . ... . MAP 0100: System Board (PC)
vy Peorsonal Computer AT ... ... ... .. MAP 0100: System Board (AT)
>
Figwe 1. System bdestification
- .
AN
Y

System Board Start 0700- 1

MAP 0100: System Board (P(C)

Symptom Explanation | Conditions That Could { ause This
Symplom

You have entered this | «  The system board s failing.
MAP because you
were unable Lo .
complele the POST, |
or you received a

1 XX error message.

- Power off the system.
- Insert the Advanced Diagnostics diskette into drive A,
- Power on the system.

DID THE POST FINISH WITHOUT A IXX ERROR
MESSAGE?

Yes No
I
002 '
Replace the system board.

003

- Select 8 (SYSTEM CHECKOUT).

- Run the Sysiem Board tests  Use the (RUN TESTS
MULTIPLE TIMES) option.

DID YOU RECEIVE A 1XX ERROR MESSACGE?
Yes No

004

log. {f you nced instructions, refer to the Relerence
manual.

(Step 005 continues)

Noeterm I 8 (T0s

You have successfully completed the Advanced Diagnaostic
1esis. 1f you suspect an intermittent problem. start an crror



| |
5 MAP 0100: System Board (AT)
DID YOU lll",(‘El_VE A 199 ERROR MFSSAGE?
Yes No
1!06 Symptom Explanation | (onditions That Could Csuse This
Replace the system board. Symptom
7 . . You have cntered this | «  The system board s failing.
" " . . MAP because vou » The battery i Lailin
- Refer 10 "MAP 0000: Start (PC), : ' Y B
devices. _ art (PC)." and verify the installed were unable to »  The keyboard cable is (ailing.
complete the POST, o The keyboard is Cailing.
!f"’"j The 199 error message indicates you answered oy peesind g
No™ to the question about the installed devices list. XX error message.
W
. 001
- Power off the system.

- lasert the Advanced Diagnostics diskette into drive A
- Wail at least 10 seconds.
= Power on the system.

DID YOU RECETVE A IXX ERROR MESSAGE DURING THE
POST?

o|lo™--
o o2
\ Go 1o Step 004 in this MAP

003
Go to Step 009 in this MAP.

004
(From Step 002 in this MAP)
DID THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR ON
THE SCREEN?
Yes No
I

00s

. . Go o "MAP 0000: Siarnl (A” "
006

é 4, (Step (006 continues)

noo.: ~ :
m Board (P(') System Roasd (A 01§



006 (conli '

- Press 0 (o STEM CHECKOUT ).

- Run the System Board tests Use the (RUN TESTS
MULTIPLE TIMES) oplion,

DID YOU RECEIVE A 1XX ERROR?
Yes No

007
You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. Il you suspect an ibtermittent problem, start an error

fog. If you need instructions, refer to the Reference
manual.

Replace the system board.

Y
{From Step 003 in this MAP)

F  your error code in the following ligure and take the action

_indicated. '
th
‘J
t Code Actlon
108 ... . Go o Step 010 in this MAP.
162,182,184 ... _..... ... . ..;-. Go 1o MAP 0000: Starl
100, 107 Go to MAP 0020. Power.
151, 181, LuloSep 010 i AP
102. 103. 104. 108
108. 109 124,152 RAeplace the System Board
Figare 1. FOST Ervens
i
(From Step 009 in this MAP)
This error message indicates 2 new or a defective battery is in the
systcm.

o, (Step 010 continues)

Q
01060-2  System Board (AT)

010 (continucd)

ISANEWBAITERY INSTALLED IN THE SYSTEM?
Yes No

ol
Go to Step 015 in this MAP

Q..

- Run the Sctup program and correct any errors.

Note: A 161 Battery Defective or New Battery
Installed message appears during the POST after
battery installation or replacement.

DID RUNNING THE SETUP PROGRAM CORRECT THIE
PROBLEM?.

Yes No
I
01}
Go 1o Step 015 in this MAP.

o4

You have success{ully completed the Advanced Diagnostic tests.
If you suspect an intermittent problem. start an ervor log. If vou
need instructions, refer 1o the Reference manval.

61

(From Steps 011 and 01) in this MAP)

- Disconnect the battery from the sysiem board and check the
voltage between pins 1 and 4 on the battery cable connector.

WAS THE YVOLTAGE AT LEAST 6.0 VDC?
Yes No

|
o016
Replace the battery.

CAUTION

Fire, explodion, and severc burn hazard can be cauced by the
battery. DO NOT recharge, disassemble, heat above 100 ¢
(212°F), solder direcily to the cell, incinerate, or expose
battery cell contents 1o waler.

(Step 017 continues)

Svatem Board (A1) 016w



U

o7
- Replace the system hoard

i

o1

(From Step 009 in this MAP)

- Power off the system.

- Disconnect the keyboard cable from the system unit.
- Power on the system.

DID YOU RECEIVE A 105 ERROR MESSAGE?
Yes No

o1
Go to Step 021 in this MAP.
10
Replace the system board.
oo
o

(From Step 019 in this MAP)
Power off the system.

- Disconnect the keyboard cable from the keyboard.

= Reler to Figure 2 on page 0100-5, and check the keyboard
cable for continuity.

Note: Check the conlinuity of wires 1,2, 4, and §
{wire 3 is not used).

01 -4 tem Board (2 1)

Figwre & Contimulty Check

DOES THE KEYBOARD CABLE HAVE CONTINUITY?
Yes No

I

o1l

Replace the keyboard cable.

013
Replace the keyboard assembly.




MAP v200: Memory Start

Symptom Explanation

Conditions That Could Cause This
Symptom

You have entcred this
MAP because you
were unable 1o
complete the POST.
the memory size
displaycd was
incorrect, there was a
memory parily check,
you reccived an error
message indicating a
memory failure, or
you have been
directed here (rom
another MAP.

« A memory module is failing.

« A memory expansion adapter is
failing.

»  The system board is failing.

+ The Selup program options are
not cormrectly set.

" Find your system and system board type in the following ligure
£ and go to the MAP indicated.

i

Sysiom Type Systom Soard MAP

Personal Compuler .. . . . 16/64K8 . . MAP 0200 Memory PC
Personal Computer 84/256KB MAPI 0200 Memory PC
Portable PC G4/256K8 ... MAP 0200 Memory XT
Personal Computer XY 64/256KB .. .. .. MAP0200. Memory X1
Persons) Computes AT AN

..... MAP 0200 Memory AT

Note: 16/64XB and 64/256KB system boards are marked along the
leit edge of the sysiem board

Figwe 1. Syudem ldentilicstinn

X

0020

MAP 0200: Memory (PC)

1]

When a memory failure s detected during the POST, o 2001 ¢reor
message preceded by a four-characier enior code (XXNX 201)
may be displayed. This error message Lists about | second before
being replaced by a Parity Check message

Watch the display carclully and make a acte of the lour-characier
error code.

- Power off the sysiem.
- Insert the Advanced Diagnostics disketie into drive A,
- Power on the system.

DID A 201 ERROR OCCUR DURING THFE POST?
Yes No

002
Go to Step 004 in this MAP.

003 '
Go to Step 011 in this MAP.

004

(From Step 002 in this MAP)

1S THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU DISPLAYFD?
Yes No

|
003
Go o "MAP 0020: Power Stan.”

006
- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).

DOES THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYED ON THF
INSTALLED DEVICES MENU MAITCH THE AMOUNT OF
INSTALLED MEMORY? '

Yes No

I
007
(Step 007 conlinues) |




007 (continued)
Go (o Sicp 018 in this MAP.

L

(From Step 020 in this MAP)

- Press Y (IS THFE LIST CORRFECT).
- Press 0 (RUN TESTS ONE TIME).
- Press 2 (XXX KB MEMORY).

DID YOU RECEIVE AN FRROR MESSAGE DURING
DIAGNOSTIC TESTS?
Yes No

dos

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspect an intermilient problem, start an error

log. Il you need instructions, refer Lo the Relerence
manual.

ol
- Note the lour-characler error code as shown in Figure 1. You
will need it for fater steps.

4 A
5 TESTING —~ XXNKD MEIMBSRY .
N TS TEST TANES UP T TWO MINUTLS
PLEASE ETANS BY
NXN:KK
tAROR -
RXNND MEMORY nes
FAILING ADDRESS - SPACE/MODVULE XXX o—

PRESS ENTER T8 CORTINVE
| PRV
P Y

—

Advenced Disgnonticy FErrer Mevage

Flgwre 1.

Continue with Step 011 in this MAP.

2002  c.emnry (1M

011

(From Steps 003 and 010 in this MAP)

IS A 16/64KB SYSTEM BOARD INSTALLED?
Yes No

|

012

Go to Step 021 in this MAP
013

1S THE FIRST CHARACTER OF THE ERROR CODF, 0*
Yes No

|
ol4
Go 1o "MAP 0200: PC Family Fxpansion Memory "

o1s !
- Find the lailing bank and module in Figure 2.

Noles:

}. The failing bank is identilied by the first two characters of
the error code.

2. The failing module is identified by the last two characters
of the crror code.

g

My SreiMsaeBaw

|
{

} oo
1 ‘I r T
!

{First two Characten
8 8 2 8
—l—l'h-G_l

of error COOe)

{Last two charscters of srror code)
Top View of System Bosrd

Figwe 1. Sysdem Board

{Step 015 continues)



- S

015 (continue!)
DID YOU FIND THE FAILING MODUL E?
Yes No
l
ol
Replace the nine modules in the [ahing bank I this does
nol correct the problem, replace the svoem board

017

Replace the [ailing module, then go 1o Siep ()1 1o verily <ys|cm-
operation.

o018

(From Step 007 in this MAP)

- Check the memory switches on the system board and any
installed memory expansion options.

ARE TIHE SWITCH SETTINGS CORRECT?
Yes No '

I
o1
Correct the switch settings, then go 1o Step (M1 1o verily

system operalion. ,

020

- Press N then Enter.

- Follow the instructions on the screen to correct the memory
size, then go Lo Step 008 in this MAP Lo venly system
operation.

021
(From Step 012 in this MAP)
IS THE FIRST CHARACIER OF THE FRROR CODE O, 1, 2,
OR MWV
Yes No
|
012
Go 10 "MAP 0200. PC Family Expansion Memory ™

023
(Step 0213 continucs)



023 (continued) . RA .y

- Find the failing bank and module in Figure 3. . MAP 0200: Memory (XD

001

- Power off the system.

- lnsert the Advanced Diagnostics disketie into drive A
- Power on the system

Noles:

1. The failing bank is identified by the first character of the

error code. .
"CUR DURING THE POST?
2. The failing module is identified by the last two characlers 2:) ANZ:I ERROR OCCUR DURING T¥ POST

of the error code.
doz

e T T Go 10 Step 004 in this MAP.
L-] REEXS
° MHTHITH S 3
.;__ !? ";IIL o Go to Step 017 in this MAP.
i ] SRR
I IR o0
| 3 i : "”' l {From Step 002 in this MAP)
ig o [ ll I H | I I i DID THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR?
3 i AR !k Yes No
> [ ] Ot 03 04 08 10 10 40 B0 l
¥ Last two cheracters of error code) . 00s
’fopwao!lmmm Go to Step 025 in this MAP. ,
Figuee 3.  System Board 006

- Sclect 8 (SYSTEM CHECKOUT).
DID YOU FIND THE FAILING MODULE?

Yes No DOES THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYED ON TIIE
| INSTALLED DEVICES LIST MATCH THE AMOUNT OF
024 MEMORY INSTALLED?
Replace the nine modules in the failing bank. 1f this does Yes No
not correct the problem, replace the sysiem board. |
007
01s Go to Step 022 in this MAP.
Replace the failing module, then go to Step 001 1o verily system
operaton. 008

{From Step 024 in this MAP)
IS THE INSTALLED DEVICES 1LIST CORRECT?
. Yes No

I
| (Step (09 continie)




Notes: ) 012
(From Step 007 in this MAP)

1. The failing hank is identificd by the first charicter of the - Check the memory switch settings an the svatem hoard and

error code. any installed memory cxpansion ophions,
2. The failing module is identificd by the Jast two characlers ARE THE SWITCH SETTINGS CORRECT?
of the error code. . . Yes No
I
013
First Character *M’ Correct the switch settings, then go 1o Step 001 to verify
ol the (o . _ _ system operation.
t Code ot [_] B ] []
0 = Bank 0 s'mzll’:]‘ET 014
Y= Bank L L) L - -
2 = Bank 2 - - Press N then Enter.
3= Bank ) x| . ': |: 1 E : - Follow the instructions on the screen 10 corvect the memory
g i | Njainle ] size, then go to Step 008 in this MAP.
L " N
i tud s:..H{]r—,_mhF’_
the Errer Code U IR ? 025
00 -P d Hudutic (From Sicps 005 and 013 in this MAP)
01=0 2 a F nls F IS A PARITY CHECK MESSAGE DISPLAYED?
g’f:; :rHZIz;4iE1 Yes No
OB=3 a || | | L L] L .J '
10=4 Front l . .
20=5 016
“a : -: Top View of System Soerd Go 10 "MAP 0020: Power S1an." '
027
Figwe 1. System Beard . 1S A FIVE-CHARACTER ERROR CODE DISPLAYED UNDER
. THE PARITY CHECK MESSAGE?
D D YOU FIND THE FAILING MEMORY MODULE? ' Yes No
Yes No I
I 028
o0 _ Go to "MAP 0020: Power Start.”
Replace the nine modules in the failing bank. If this does
not corrcct the problem, replace the system board. 029
IS THE FIRST CHARACTER OF THE ERROR CODE 0, 1, 2,
ol OR 3,
Replace the failing modulc, then go 10 Step 009 in this MAP 1o Yes No
verily sysiem operation. |
X MR
' Go to "MAP 0200: PC | amily Expansion Memaory

(Step 03 continues)

3—- 02004 N anev iXTY



009

I:rc‘\\ N and f_nlim_.\ the wmstructions on the screen, then po ::::.l.(‘st- '.::::”1":0:0 MINUTES
tr Swep G10an this MAP. PLEASE STAND 8Y
X XK XX
010 ERROA - XXXKE MEMORY 008
{(From Slt‘p 009 in this MAP) FAILING ADDRESS - SPACE/MODULE XXXXX XX o
- Press Y (IS THE LIST CORRECT). PRESS ERTER T ¢
- Press 0 (RUN TESTS ONF. TIME). . . y oty R T0 CORTIRG
- Press 2{XXX KB MEMORY). LT
DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE DURING T~
DIAGNOSTIC TESTS?
Yes No .
J" Figwe 1. Advanced Diagwostic Ervor Message
You have successfully completed the Advanced Diagnostic IS THE FIRST CHARACTER OF THE SEVEN-CIIARACTER
tests. If you suspect an intermittent problem, start an error ERRORCODEO, 1,2, 0R }? 1
log. If you nced instructions, refer to the Reference Yes No
manual. : |
012 ' 018
DOES THE ERROR MESSAGE HAVE A 201 ERROR CODE Go to "MAP 0200: PC Family Expamsion Memory.
DISPLAYED? .
Yes No . . 016
w ' Go (o Step 019 in this MAP. ;
OQ
013 § _
Go 10 Step 025 in this MAP. 017
: : (From Step 003 in this MAP) f
o014 ' 201 is preceded by a seven-character error conde
- Nolc the seven-characicr error code (XXXXX XX) as shown (XXXXX XX 201).

in Figure | on page 0200-3.
IS THE FIRST CHARACTER OF THE SEVEN-CHARACTER
ERROR CODEO, 1,2, 0R 3?
Yes No

I

018

Go 10 "MAP 0200: PC Family Fxpansion Memory

019
oy . . (From Step 016 in this MAP)

- Find the laiting bank and maluic in Figure 2 on
S pape (200-4.

0200 2 Memory (XY



Preliminary Speed Check

™
-

Remose the diskette drnve

Plug the power connector inlo the disketie drive
logic board. Learve the signal cable disconnected.

Insen a scratch diskete o the diskette drive.

. Connect a jumper betwecn TP-10 and TP-13 of 1the

diskente drive logic board.
Power on the system.

Observe the strobe marks on the drive pulley under
Nluorescen lighting.

Note:  The outer ring is for 60 henz and the
inner ring is for 50 henz,

If the speed is correct. the appropriate ring of suobe
marks will appgar 10 stand still.

Preliminary Speed Adjustment

Adjust the variable resistor on the servo board until the
sppropriate nng of sirobe marks appears to stand still.

Final Speed Adjustment

2.

Power off the systam.

Insert the Advanced Diagnostic into the dinhelie
drive.

Power on the system.

Run the Diskette Drive and Adapter tests. Use the
(RUN TESTS MULTIPLE TIMES) option.

When the Diskette Diagnostic menu appears. scledt
option 4, (SPEED TEST).

Adjust the variable resistor on the servo board vnul
the speed falls within the range displayed.

Variable Resistor Servo Board



031
- Find the failing bank in the following figure

Note: The fuiling bank is identified by the first
character of the efror code.

- Replace the nine memory modules in the [ailing bank, then o .
to Step 001 10 verify systcm operation. .

:‘u:'cuneo‘u — e
Error Code © — _ - ‘
Y jE I ]B] | TEST POINT REFERENCE PAGE
HEELEEIEEM ! for
Y $HHUREMRHD | TYPE 1 DISKETTE DRIVES
;: nT: :: r1 (Drives with a serial number prefix A. B, or n G
P ' Ll:““r.iJ—EJ ® @ senal umber® " o prefi
> Top View of Bystem Soerd .
Figwe ). Syviem Board

~.
~\J
0200-6 Memory (X1}



ICE PAGE

'RIVES

refix D)

Test Point Reference Chart

Test Location Speciications
Point

A J2-20 increases lrom O Vde 10 5 0 Vde while
insarting a ciskatte in the drwe

8 USPinS Decreases lrom 50 Vde 10 0 Vdc while
nserling a dishelle in the dive

-C Jy)-18 l‘ﬂ, 1 3 Vdc minimum across
thase two

D 2318 ¢-) tesd poinis

[ 2 J3-24 0 Vdc belore the LED kghls

F Us Pun 1 As the LED irulisly kghts. tha voltage
ncreases by 0 2 Vdc

G J3-3 A Vdc to 12 vdc with Ihe LED on

H J3 4 Decreazes from 5 0 Vdc to 0 Vde white
insaring & disketia wnio the drive

Regquesied Voliage Reading inimuym Meximum

Appronmaiely 0 Vdc 00 Vdc 08 vdc

Appronimatety 0 2 Vde 015 Vdc 025 Vdc

Appeanimaiely 0 5 Vdc 05 Vdc 10 vdc

Appeosimaialy 50 Vdc 20 vdc 55 vdc

Appronimatety 12 Vdc 142 Vdc 12 8 Vdc

‘

_J3 [ c-
Power
Conncclw[ G HDCAE
f
o1 o4 1 L ¥ {7
@09 T
(1] ] 4] 34
a\ : | BEIH n.'...o':
us =H =]
7438 « Ak
= 37

Test Point § ocations

Variable Resistor
(Speed Adjustment)

HlLLL

NNt
"0

J-4




Preliminary Speed Check

2.

s\

v

Remove the diskette drive

Plug the power conncclor imo the diskette drive
logic board. Leave the signal cable disconnecied.

insert a scralch disketic into the diskette drive.

Connect a jumper beiween TP-10 and TP-13 of the
diskette drive logic board.

Power on the system.

Observe the strobe marks on the drive pulley under
fluorescent lighting.

Note: The outer ring is for 60 hertz and the
inner ring is for 50 hertz.

I the speed is correct. the appropriste ring of strobe
arks will appear to stand still,

Preliminary Speed Adjustment

Adjust the variable resistor on the servo board until the
appropriate ring of strobe marks appears (o stand still.

Variable Resistor Servo Board

TEST POINT REFERENCE PAGE
for
TYPE 3 DISKETTE DRIVES

(Drives with a serial number prefix I)



ICE PAGE

JRIVES

prefix E)

h?

Test Point Reference Chart

Temt Locstion
Point

Specitications

. 8 uin-4

A J6 2

PT-Vv4)
P1-2i-}

N/A

- m-O-0

L L0 |

G g T ]
'H Pa2

S0 Vdc wilh the disketle remaved and
ihe lalch closed

Da the following
1. Insernt a disheite into drive A

2  Power o tha sysiem lor
5 seconds

3 Poweron lhe sysiem

4  With lhe diskaite inseried and the
latch ciosed a lMluctuslion of
appronmalely 0 1 Vde will occur
afier Ihe boep at the and of the
POST and will continue lor as long
83 the spindie rolates

1 5 Vdc minimum across
thase two

test pointa

Go to Step 038

As the LED nihially bghs. Ihe volinge
decreases by 0 2 Vdc

3 Vdc 10 12 Vdc wilth the LED on

Decreases from 5 0 Vdc 1o 0 Vdc while
inseriing a disketie into the drive

G

Resquested Voltage Reading Minimum Mazimum

Appransmalely O Vdc

Approximaltely 0 2 Vdc
Approximately 0 S Vde
Approsimately 3 0 Vdc
Approzimalaly 12 Vdc

00 vdc 08 Vvdc
015 Vdc 025 vdc
05 vde 10 vVde
20Vvdc 55 vdc

112 vde 126 Vdc

"0.000, o

Test Point Locations

Power Connector

na

.;, A

e




Final Speed Check

I Power ofl the syslem.

2 lnsen the Advanced Diagnostuc diskelte into
dine A

3. Power on the system.

4. Rua the Diskeue Drive and Adapter test using the
(RLN TESTS MULTIPLE TIMES) option.

5. When the Disketie Diagnostic menu appears, select
option 4, {SPEED TEST).

6. The speed should fall within the range displayed.

The Type 3 dishene drive monitors its own speed and i
compensates accordingly. There are no speed
wdjustments on the drive. If the speed is not correct, an
electrical or mechanical problem exists. Retum 10 lhc
MAP 10 isolate she (ailure.

i\



Preliminary Speed Check

I
2.

7.

?
L\

Remove the diskette drive

Pug the power connector into the diskette drive
logic board. Leave the signal cable disconnected.

Insert a scratch diskeitc inlo the diskette drive.
Connect a jumper between pin 16 of the diskette
drive signal connector and ground (use the frame as
ground}).

Power on the system.

Observe the strobe marks on the drive pulley unu.:
Nuorescent lighting.

Note: The outer ring is for 60 heriz and the
inner ring is for 50 henz.

If the speed is correct. the appropriate ring of strobe
marks will appear to stand still.

The Type 3 diskette drive monitors its own speed and
compensates accordingly. There are no speed
adjusiments on the drive. Il the speed is not correct, an
electrical or mechanical problem exists. Retum to the
MARP 10 isolale the failure.

MAP 0900: Parallel Port Start

Symptom Explanation

Conditions That Could Cause This
Sympiom

You have entered this
MAP because you
received a 9X X error
code, or you have
been directed here
from another MAP.

s The Prnter Adapter w lailing.

o The Senal "Paratlel Adapier is
failing,

«  The printes cable is [ailing

001

Find your sysiem type in the following figure and rcler (o the
MAP indicated.

Systom Type MAP

Personal Compuler . ..
Personsl Compuler XT .
Portable PC

Personat Computer AT

MAP 0900 Printer Adapter
MAP 0900 Printer Adapler
MAP 0900 Printer Adapigs

MAP 0900 Senal'Paralie! Adapier
Pacaliel Pont

Figwre 1. System Mentification




+)

001 (conlinued)
DID YOU RECEIVE AN ERROR MI'SSAGE?
Yes No

002
You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspect an intermitient problem, start an ceror

log. If you nced instructions, refer to the Relerence
manual.

" 00)

Replace the Primary Serial/Parallel Adapier




4. IMPUH.SORES DE DISCO FLEXIBLE

1. DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DEL IMPULSOR DE DISCO
FLEXIBLE DE 3.23 PULGADAS DE DIAMETRO

£l impulsor es ol dispositivo de la microcomputadora
que permite leer, grabar y borrar informacion en discos
flexihles en faorma gigital. :

Los o imeros impulsores fabridados por las
compamlias Tandon y Control Data Corporation fueron
grandes (fig. 4.1), posteriormente varias compafias,
acemds de las anteriores, a4 Tinales de los setentas
fapricareon impulsores de& media altura (flg, 4.2), es
decir, de la mitad da altura de los primeros. Sin
embargo, tados manejan @] sstandar de las sehales de
interfaz.

Figura 4.!. Impulsor Tandowm.

8

161



49

M... 0900: Printer Adapter

Symptom Explanation

Conditions That Could Cause This
Sympiom

You have enlered this
MAP because you
reccived a 9XX error
code, of you have
been directed here

trom another MAP.

o The printer adapter is (ailing.

001
- Power olf the system.

- Disconnect the printer cable [rom the adapter.
- Insert the Advanced Diagnostics diskette into drive A.

- Power on the system.

- Run the Prinler Adapter tests. Use the (RUN TESTS ONE

TIME) option.

- Follow the instructions on the screen. Do not power off the

system during this test,

Note:

Use wrap plug (IBM Part 8529228) whcn

instructed to install the wrap plug.

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE?

Yes No

002

manual.

00)

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspect an intermittent problem, start an error
log. If you need instructions, refer to the Relerence

Replace Lhe printer adapter.

Printer Adapter (900

0060

MAP 0900: Serial/Parallel Adapter - rarallel

Port

Symptom Explanation

Conditions That Could Cause This
Symplom

You have entered this
MAP because you
received a 9XX error
code, you suspecl a
Serial /Parallel
Adapter - Parallel
Port problem, or you
have been directed
here [rom another
MAP.

+ The adapier assigned as the
“Primary Parallel Port” is
faihng

Ensure the following conditions exist:

1. An adapter is set for "

2. If a second adapter with a paralle} port is in'slallcd. it is set for

Primary Parallel Port” operation.

" Alternate Parallel Port" operation.

001
- Power off the system.

- Disconnect the printer cable il it is attached to the parallel
pont set for primary operation.

- Insent the Advanced Diagnostics disketle into drive A.

- Run the Serial/Parallel - Parallel Port tests. Use the (RUN
TESTS ONE TIME) option.

- Follow the instructions on the scicen Do not power ol the
system during this test.

Note:

Use wrap plug (IBM Part 8529228) when

instructed Lo install the wrap plue

(Step 001 continues)
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CONTRATO No.___ __ __
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO que celebran por una
parte: quien en {o sucesivo se denominard el _ _

.Ambas partes convienen en celebrar el contrato al rubro siguiente:
DECLARACIONES
1.0.- DECLARA EL CLIENTE por conducto de su representante,

1.1.- Que es una sociedad mercantil constituida de acuerdo a las leyes Mexicanas, que es
propietario del equipo descrito en el anexo 1, que se agrega como parte de éste y que
requiere de el servicio de mantenimiento a sus equipos de computo.

1.4.- Que su representante tiene las facultades necesarias para celebrar este contrato.

1.5.- Que el equipo objeto de este contrato descrito en el anexo 1, esta instalado en _

2.0.- DECLARA por conducto de su representante:

2.1.- Que es una sociedad mercantil constituida de acuerdo a las Leyes Mexicanas.

2.2.- Que tiene su domicilioen _ _ __ _ __ _ _ __ __ _ ____ _ _ _  _ _____ o _____
Tel.

2.4.- Que tiene capacidad juridica y técnica para contratar y prestar los servicios objeto de
este contrato, y que cuenta con los recursos humanos y materiales necesarios, para el
debido cumplimiento del mismo vy los derivados de las relaciones personales con su personal

2.6.- Que puede acreditar el legal funcionamiento de _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ con la
siguiente documentacion.

- Escritura Puablica No.

Registros:
- RFC.

- SPP { PROVEEDOR A GOB.}:

- SPP {CONTRATISTA A GOB.):




3.0.- Declaran ambas partes protestando decir verdad, que su manifestacién contenida en
este convenio es voluntaria, libre de : dolo, mala fe, error voluntario o vicio alguno que
pudiera nulificarlo todo o en partes.

CLAUSULAS.
NATURALEZA DEL CONTRATO.

I}).- A solicitud del , €l contrato serd de MANTENIMIENTO PREVENTIVO que

siguiente clausula, y con los cargos indicadoes en VI,

la}-__ delegaen _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _______ las funciones

conducentes para efectos de saludable coordinacidn en los servicios materia de este
contrato.

il }.- Se define como MANTENIMIENTO PREVENTIVQ, la limpieza externa e interna del
equipo, la lubricacion, los diagnésticos y los ajustes menores necesarios.

I ).- EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO sera BIMESTRAL y programado c¢con base a las
necesidades especificas de c/u de las partes del equipo, segun lo determine

IV} .- La duracién del presente contratoesde .~~~
.debiendo avisar por escrito 30 dias antes de su vencimiento, cualquiera de las partes la
rescisiéon y/o actualizacion del mismo, de lo contrario, se considerard convenida por ambas

partes, la renovacion automatica por otro periodo igual.

CARGOS.-

Vil}.- Si el equipo estd fuera de la ciudad de México, los viaticos, traslados y gastos
inherentes al caso, son con cargo al

VIl}.- prestarad el servicio en el lugar mencionado, en 1.5 de ias

DECLARACIONES, en horas y dias habiles con personal propio.

>x.-__ cuando asi lo solicite podra dar de alta en este contrato a equipos

adicionales, previa negociacién en costo y ajuste de tiempo, acompanando a su solicitud,
un complemento del anexo 1.

X .- Un vez que ambas partes hayan convenido los cargos por nuevas altas en este
contrato, y después de presentada y cobrada por _ _ la factura
correspondiente, se dard por aceptada Ia inclusion.




Xl.- Quedan fuera de este contrato todos aquellos servicios que no estén contemplados en
el MANTENIMIENTO PREVENTIVO como:

a) Reparacidn de las partes que no estén funcionando en el momento del primer servicio de
mantenimiento, en el entendido de gque este contrato se firma bajo el supuesto de que los
eguipos estan trabajando normalmente.

b) Reparacion de dafios productos de accidentes, siniestros o negligencia en el uso del
equipo, por efectos de humedad o cualquier otra causa distinta al uso normal.

c) En caso de interaccién del equipo, conectado mecénica,, eléctrica o electrénicamente a
otra magquina o mecanismos y no prevista esta situacién en cldusula especifica.

d} Los servicios de ingenieria de sistemas, operacién y/o programacién de cualquier tipo.

e) La reposicién de cartuchos, de cintas de respaldo, cabezas de mmpresion partes de
pltastico, CRT vy discas. '

f} Los trabajos externos del sistema, pintura y/o retocados de los equipos, aire
acondicionado, instalaciones eléctricas etc.

Xll.- Se define como MANTENIMIENTO CORRECTIVQ las reparaciones y/o reemplazo de
partes que resulten dafadas durante ia operacidn normal del equipo y la mano de obra que
se requiera.

Xlil.- EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO sera por evento, previa solicitud telefénica o
escrita del ., a la que atenderd un técnico de dentro de las siguientes

seis horas habiles.
a) Queda a juicio del Ingeniero de servicio si la reparacidn es posible resolveria en sitio,
previo a un diagnéstico de fallas y dafios detectados.

b) Si la reparacidn ha de resolverse en laboratorio, = recogera el equipo después
de contar con la orden respectiva de salida.

XVII.- En fallas de disco duro sélo se dard servicio a circuitos y tarjetas externas, ya que por
su tecnoiogia, no permite su reparacién aqui en México.

XVII .- no se hace responsable por la informacién contenida en los discos duros

no obstante serd su preocupacién conservarla. Por seguridad, el deberd
respaldar su informacién periédicamente. .




XIX.- Para efectos de prestar correctamente un servicio, el _ _ _ _ _ _ _ se obliga en todo
tiempo a dar las facilidades necesarias al personal de _ _ _ _ _ _ _ _ quien respetara las
normas y medidas de seguridad que indigueel _

XX.-siel __ no da las facilidades necesarias para que se presente el servicio
XXl.- Si cualquier tipo de servicio de mantenimiento _ considera que las falla o
dafio detectados fueron por negligencia de operacién o mal uso del equipo el costo total de
ia reparacion sera con cargo al

XXIl.- Durante la vigencia de este contrato sdlo el personal de = es el dnico
autorizado para reparar, ajustar modificar 0 dar el servicio de mantenimiento al eguipo
materia de este convenio por lo que si cualquier persona ajena manipula con esa intencion al

equipo, el contrato quedaréd anulado.

xxm.- ________ se obliga a presentar el servicio en los términos del presente contrato
excepto en los casos de fuerza mayor gue se lo impidan, tales como entrega tardia en los
suministros de PC-partes, por problemas de importacién, huelga en los organismos
proveedores o por causas ajenas a

XXIV.- Siel modifica por su cuenta la configuracién del equipo especificada en

este contrato sin dar aviso, se reserva el derecho de modificar las tarifas

convenidas o apagares al articulo siguiente.

XXV.- Cualquier cambio en la ingenieria del Hardware del equipo y/o de las instalaciones
donde funcionara el mismo, sera supervisado por a efecto de ofrecer maxima

seguridad. S5i en estas acciones el actia sin acordado con N

este contrato quedara sin efecto y todo servicio posterior, sera con cargo adicional al _

XXIV.- En caso de violacion de alguna cldusula de este contrato por cualguiera de las
partes, la otra podré exigir el cumplimiento o la rescision del mismo.

XXVIil.- Cualquier comunicacion de una parte a la otra deberd hacerse por escrito, excepto
los reportes tetefénicos.

XVIli.- Para la interpretacién o cumplimiento del presente contrato en caso de disputa, las
partes se someten expresamente a los tribunales de la Civdad de México.

Para los efectos legales del caso, firman de acuerdo las partes que intervienen en este
contrato, en la ciudad de México, a ios
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Figure 2-1. G/ theme! 16-bi Component Locations,
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Canhgunng the Adapter

SELECTING THE DEVICE VO ADDRESS

The device VO addyess allows the PC to Jocate and diffcrentiase be-
iween installod devioes. Switches 1, 2, 3, and 4 of swixch block
SWI set the device YO address. The default is 002A0-002BF
(h:xndcumnl) Table 2-1 lists the available device YO sddress ran-
ges and their correct swikch positions.

If you bave installed an Autoboot PROM, sclect device PO nddress
2A0h.

Tabie 2-1. Device 1)O Address Selsctions.

00280-0029F ON ON ON  ON
OO0A0-OG2BF (1) ON ~OFF ON  ON
002C0-0020F ¢a ON ON OFF ON
O0RE0-002FF ON OFF OFF ON
00300-0031F ¢w ON ON ON OFF
00320-0033F ON OFF ON OFF
00360-0037F ¢4) ON OFF  OFF  OFF
NOTES:

{1} Delauit

{2) Both IRQ2 arvd IRQD are avallabie with e addhses

£3) Posslbide conlit wilth some laps deviops

) 150 LAN dulelt

Table 2-3 lists the TRQ and device 1O address combinations that are
scloctable through the NetWare saftw arc iostallation process. Be
sure that the device 1XO and IRQ setting you have seleciod matches
onc of those combipations. Refar 10 Sclocting the Software Con -
figurauoa in this section for more details.

IR T X

-



Config. ~ ho Adaplor

SETTING THE AUTOBOOT PROM ADDRESS

The Autoboot PROM address allows the PC to locate the Autoboot
PROM. If you cannot use the default, COD00h-CFFFFh, sclect a
ncw address by setting switches S and 6 of switch block SW1 (Fig-
ure 2-1) accarding 10 the Table 2-2.

The Autoboot PROM requires IRQ 3 and device O address 2A0h

Tabie 2-2. Autoboot PROM Address Ranges.

* Delaull addrese
{1) P ossltie condict with hard diek controller of VGA and EQA
adapinee

nrmmﬁﬁmmauﬂm

ﬁ
(-D

Contgung

Jdapler

SELECTING COMPATIBILITY

The G/Erthernct 16-bit adapter is compatibie with most PC mother -
boards. If you experience intermitient (ailures when booting the PC,
the PC locks up, or you receive conlinous network ciror messages,
and you canmut astribute these problems w incomrect softw are instal-
lativa, poor cablc connoction, or {sulty hardware, then you may
noed 10 change the compatibily jumper, JPS.

JP5 has one column of three pins with one jumper instalicd. Sedect
position A (defsult) by suspping the wp and middic pins (Figuse 2-
1). Sclect pasition B by strapping the middle and botsom pins.

If the problem still occurs refes o the Diagnostic and the
Troubleshooting sections of this manual.

SELECTING THE SOFTWARE CONFIGURATION

During the NetWare installation process, you will need 0 select the
IRQ and device VO sestings 10 maich the adaprer. Table 2-3 lists the
combinations that will display {or the NaiWare Configure
Drivers/Reaource opuon. Verify that one of these combinations
maiches the adapics’s hardware settings.

Tabie 2-3. Predefined Addrass Selections.

e rE
, “el ;.i;:r.m*.. ‘: * 4
*  IRQ3, Device VO Address 00ZACh COM2 (IRQ only)

IRQ 5, Device 'O Addvess 00280h Tape Controlles
IRQ 3, Device YO Address 002E0h COM2

IRQ 5, Device /O Address 00320h XT hard disk cont.
IRQ 7, Device /O Address 003800 LPTH

IRQ 3, Devics 1/0 Address 00300h  COM2 (IRQ ondy)
IRQ 3, Device 1/0 Address 002C0h COM2 (IRQ only)
IRQ 2, Device /O Address 002C0h EGA (IRQ only)

!':. “'-.' M ey sk -.'ﬂ—l P\_ .
A !.»!,“-!c.a.p;,‘...s.:.;..e,l!..,u..:e-.u{._ :
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clofclelcdelelolalefelocdoiclaideleladadefelelele] 9

Hex - Dasces ligxoe |
Q00-01F DMA Controller 1 Svstem
M 020-03F InterTudt controller System
2 040-05F Timer Svstem
P .060-06F 6042 (keyboard) " System
3 070-07F Real time clock NMI mask . System
080-09F DMA paae register . . System
_OAQ-0BF interrunt controler 2 . System
d 0CO-0DF |DMA controar 2 . _ System
c OFD Clear math . -0(0cessor busy System
OF1 Reset math coorocessor Svstem
P OF8-OFF M ath coprocessor Svstem
: : 1F0-1F8 Fixed disk Vo
' 200-207 Game O ’ o
278-27F Paralle! orirter oort 2 ¥o
t 2F8-2FF | Serial oont 2 e
o 300-31F _ [Prototvpe card vo
s 360-36F - {Reserved . vo
378-37F Parallel orinter oort 1 vo
J80-38F SDLC. bisvnchronous 2 ro
de 3A0-3AF | Bisvnchronous 1 Vo
380-3BF _ | Monochrome disolav and orinter adaot er Vo
3C0-3CF Reserved Vo
ElS 3D0-3DF Cotorraraphics monstor adapter ro
3F0-3F7 Diskketta controller vo
JFB-3FF Serajpotl ' i’}
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EXTENSION BUS AT (16 BITS)

-MEMCS108 Dt c1 SBHE
1/OCS 18 D2 C2 LA2Y C
IRQ16 o9 ) C3 LA22 I
IRQ11 D4 c4 LAZ20 O]
IRQ12 0s Cs LM9
IRQ1S o6 LAlG
ﬂr R CcT LAt?Y ﬂ
IRQ14 |
-DACKD na : 23 THEMR
DRQO o9 MEMW C
-DACKS D10 : c10 spoa
- P €11 spo9 C1
-OACKES D42 C12 sp1o
Dts c13 L]
) SD 11
DRQB D14 C 14
-DACKT D1s cts S0D12 =
DRQT D46 ci1e SOD13 ad
+5Vds D17 cir s5044
-wASTER D17 Ci16 SD1S 0
GHND [l
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cloiclclodeleinlefeicieldeleloiclal el ale] el elel o]

BUS 8 BITS XT

REAR PANEL

‘ GND
*RESET DRY

Al

i1

+ 5
+ RQ2

+Svde

.+ DR

. - =120
. ' Reserved
+12%

. GND

- MEMW

- MEMR

L -10W
-18R

DACH 3
+DRQ3
+ DAC K1
‘+ DRQ1
DACK D
CcLe

--“-g--—ﬂ-

A0

+mQr
+MGE

+RQ 6

+ RO 4

C+IRQ]
‘DAC K2
eI
+ ALE
+5y

+ 0SC
G

g

VO CHANNEL SLOT

1/0 CHCK

2
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 EN-2000In. ation

BEOS Address
It is possible t0 select between 3 different BIOS segment
addresses. It is-also possible to disable the BIOS.

Swl-1  Swi-2 Segment address
oft off c800h-cb0Oh *
on off d800h-dbith
off on d000h-d3fTh
en on BIOS disabled
¢ factory default
I/O Port Address

/O address conflicts are among the most common
installation problems. The SCSI adapter allows the use
of 4 different /O port base addresses. It is NOT
necessary to change BIOS prom before the [/O port
address is changed.

Swl-3 Swl4 | I/O port address
Ny off  off 220h-22fh *
' “on ~off 200h-20fh
off on 11Qh-11fh .
on- on 10Uh-10fh
Interrupt Channel

Four different Interrupt channels can be selected. The

24 Installation guide

IN:2000

———t e

-

IN-2000 IN-2000 Installation

oziginal hard disk controller uses Interrupt channel 14 as
default. Do not use this channel if the original hard disk

. controller is installed in the system.

Swl-5  Swi-6 Swl-7 _Interrupt
off oft off 15 *
off on off 14
off off on 11
off on on 10
on - - disabled

IN PS/2 installations, use INT 10

Floppy D:sk Controller -

It is not p0551b1e to use the SCSI adapter floppy disk
controller’ at’ the same timc as the original floppy
conhtroller. Make 'sire that only ome floppy disk
controller is enabled in the system.

Swl-9 Floppy controller
off Disabled *
on Enabled

* factory dei;éul.'t"

SW1-8 and SW1-10 not currently nsed
2.4 SCSI cables

There are two SCSI connectors on the SCSI adapter.
One internal 2x25 pin header and one external 25 pin

Installation guide 2-5



IN-2000 kastallation | Lo IN-2000

221 MAMW

. Caution : Make absolutely sure that the computer is '

~ powered off before the installation procedure is started.

“Avoid touching the components on the circuit'board. Ai, -
‘static electricity discharge may cause damage to the

. components on the board.

H’.

_.The SCSI adapter can be plugged into any of the 16 bit

" AT slots on the computer motherboard. Fasten the SCSI |
adapter metal bracket with a screw into the computer '

chassis.

If the floppy controlier on the IN-2000 SCSI adapter is
to be used, connect the floppy cable to the floppy
connector marked J2’ on the SCSI adapter. Enable the
floppy disk controller by setting Swl-9 in_the ‘o’
position (see next section). Insure that there are no
other floppy disk controllers enabled (including one on

-the motherboard).

222 Multiple Adapter Installation

It is p0551ble to install up to three IN-2000 Host
Adapters in one system. The installation procedure for
the second and the third adapter is identical to the first
adapter except for the default DIP switch settings.

2.-2 ' Instaliation guide

JIN-2000 | IN-2000 Installation

Change the DIP switches for BIOS address on thé 2nd
and 3rd boards so that no conflicts exist. The IN-2000

- BIOS will check for conflicts during the BOOT

sequence and halt the system if any conflicts are found.

T S

“Thiis completes the physical installation.
.23 Switch conﬁguration

_“__There is only one switch area on the SCSI adapter. This
.+ is a 10 position on/o,ff switch named Swl. This DIP
- switch controls all the different optlons available on the

‘adapter. e
g 4
234567891 - [ '
ng(o;nn) LU P
5 I Swiches )
i.
9 I
*+ LED H
!
PROM : 1234567
i
|
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