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Epilogo

La Facultad de Ingenieria ha establecido como una de las formas titulacion, el de
experiencia profesional. Para ello, pide la elaboracion de un informe con que se demuestre
el dominio de capacidades y competencias profesionales del candidato.

El siguiente trabajo tiene como objetivo describir las actividades que realicé para
Infomedia en el proyecto en el que fui asignado como administrador de base de datos en
un banco comercial en México, enfocado en la importancia de la correcta manipulacion,
integridad y durabilidad de la informacion de una de las mayores entidades financieras en
América Latina.

En el primer capitulo explicaré brevemente algunos conceptos previos para el mejor
entendimiento del trabajo, como qué es una base de datos, la administracion de la misma,
gué es un mainframe, etc. Siempre tratando de enfocarme en el tema principal de este
trabajo.

En el segundo capitulo describiré las actividades que realiza la empresa Infomedia
dedicada a las tecnologias de la informacién (IT, por sus siglas en inglés), sus objetivos,
los servicios que ofrece para el actual mercado y los clientes con los que ha participado.

En el tercer capitulo abordaré las actividades que realicé durante mi asignacion al
proyecto del banco como administrador de las bases de datos centrales con la tecnologia
de DB2 mainframe con duracion de un afio (Agosto 2015 - Agosto 2016), ademas de los
retos que se presentaron y cémo los enfrente con los conocimiento adquiridos durante mi
carrera en la Facultad de Ingenieria.




Capitulo 1. Administracién de base de datos.

Antes de abordar el problema principal, ser& necesario plantear algunos conceptos
referentes a este trabajo. Se debe considerar que no pretendo explicar a detalle cada uno
de los temas, pero de ser necesario se pueden consultar las referencias indicadas para un
estudio mas profundo de los temas.

1.1 Sistemas de informacion

Un sistema de informacioén es un conjunto organizado de datos y de medios de
comunicacién, personas y actividades o técnicas de trabajo que interactian entre si para
procesar los datos y la informacién (incluyendo procesos manuales y automaticos) y
distribuirla de la manera mas adecuada posible en una determinada organizacion en
funcion de sus objetivos. En un sentido general, un sistema de informacion no requiere
que ésta se encuentre en una computadora.[1]

1.2 Base de datos (DB)

Una base de datos (DB, por sus siglas en inglés) es un conjunto de datos
organizados de tal modo que resulte facil acceder a estos, gestionarlos y actualizarlos.

Ademas, una base de datos debe de tener las siguientes propiedades implicitas:

¢ Representa algun aspecto del mundo real.

e Es una coleccion de datos organizados l6gicamente de manera coherente con
algun tipo de significado inherente.

e Se disefia, construye y se alimenta con informacién que tiene un proposito
especifico.[2]

1.3 Clasificacion de un sistema de administracion de base de datos
(DBMYS)

Existen varias formas de clasificar un DBMS, puede ser por su tipo de modelo de
datos en el cual estd basado, como lo es el modelo de datos relacional el cual han
adoptado la mayoria de los manejadores en la actualidad, también existen los modelos de
datos jerarquicos y de red que no tuvieron mucho éxito comercial. Pero existe un segundo
criterio para su clasificacion el cual se basa en la distribucion fisica de los datos sobre el
gue se construya una base de datos (centralizada o distribuida).




1.3.1 Base de datos centralizadas

Se considera un DBMS centralizado si los datos almacenados se encuentran en su
totalidad en una sola maquina, donde los usuarios trabajan en terminales con menor
capacidad de procesamiento. Usualmente este tipo de DB son instaladas sobre un sistema
mainframe por la capacidad de procesamiento y almacenamiento que puede ofrecer entre
otras caracteristicas sobre otros sistemas de computo, mas no es necesariamente forzoso.

Algunas de las caracteristicas de este tipo de base de datos son:

Se almacenan completamente en una sola localidad central.

Toda la carga de procesamiento es soportada por una sola maquina.

Poseen un control robusto de acceso a datos.

Comunmente se utilizan para sistemas tipo OLTP (On-Line Transactional
Processing) como lo serian las transacciones que reciben diariamente bancos o
supermercados.
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Figura 2. Esquema bdsico de una base de datos central 3]




1.3.2 Base de datos distribuidas

Un DBMS se considera distribuido cuando mdltiples bases de datos I6gicamente
relacionadas, se encuentran almacenadas en diferentes sitios interconectados por una
red de comunicaciones, los cuales tienen la capacidad de procesamiento autonomo lo que
indica que puede realizar operaciones locales o distribuidas.

Algunas de sus caracteristicas son:

e Autonomia local: los sitios que comparten informacion deben ser autbnomos, es
decir, que todas las operaciones de un sitio se controlan desde alli.

e Operacién continua: nunca deberia apagarse para realizar alguna funcién, como,
v.gr., afladir un nuevo sitio.[2]
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Figura 3. Esquema bdsico de una base de datos distribuida|[2]




1.4 Sistema de administracion de base de datos (DBMS)

Un sistema de gestion de bases de datos debe permitir definir estructuras de
almacenamiento, acceder a los datos de forma eficiente y segura[4]
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Figura 4. Entorno de un sistema de base de datos simplificado [2]

Los principales objetivos de un DBMS son los siguientes:

e Independencia: Los datos se organizan independientemente de las aplicaciones
que los vayan a usar (independencia légica) y de los ficheros en los que vayan a
almacenarse (independencia fisica).

e Acceso a través de un lenguaje de programacion: Los usuarios y las aplicaciones
pueden acceder a los datos mediante el uso de lenguajes de consulta

e Centralizacion: Los datos se gestionan de forma centralizada e independiente de
las aplicaciones.




e Consistencia e integridad de los datos: Indica las medidas de seguridad que
impiden errores en la convivencia de la informacion de forma fisica o l6gica.

e Acceso concurrente por parte de multiples usuarios: control de concurrencia
mediante técnicas de bloqueo o cierre de datos alcanzados.

e Seguridad de acceso: Esto implica mantener el control de las entradas a la base de
datos y poder rastrear cualquier alteracion de la misma en cualquier momento.[1]

Un Mainframe es una computadora capaz de realizar millones de instrucciones por
segundo (MIPS). Una caracteristica importante del mainframe es su "uptime" o su tiempo
estimado de estar en operacion sin la necesidad de apagarse por cualquier razon (reiniciar
el equipo, dafio de alguna pieza del Hardware, etc.) es de un 99.99%. La clave de esto es
la capacidad de redundancia en las piezas de hardware por la forma en que fue disefiado.
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Figura 5. Pantalla mainframe




1.5.1 Caracteristica de un mainframe

Las siguientes son algunas caracteristicas importantes en los mainframes:

Los componentes del hardware y del software son de alta calidad y tienen la
capacidad de auto-diagndéstico y auto-reparacion. Aunque alguno de sus componentes
falle, un mainframe esta disponible.

Uno de los recursos mas valiosos de una empresa son sus datos. Los datos criticos
deben ser administrados de forma segura y controlada, y que simultaneamente estén a
disposicion de usuarios autorizados. Un mainframe proporciona un sistema muy seguro
para el procesamiento de un gran numero de aplicaciones heterogéneas en el acceso de
datos criticos.

Exhiben caracteristicas de escalabilidad del hardware y del software, con capacidad
de ejecutar multiples copias del sistema operativo como una entidad Unica.

Manejo de Cargas de Trabajo: Esto es que las tareas dentro del mainframe estén
bien administradas.

Procesamiento por lotes (batch): Son trabajos planificados, que se ejecutan sin la
interaccién del usuario. Pueden consistir en la ejecucién de cientos o miles de trabajos
encadenados, siguiendo una secuencia preestablecida. El tiempo de respuesta no es
importante (pueden tardar horas en finalizar), ya que son tareas muy pesadas. Se suelen
ejecutar por la noche, cuando la unidad de procesamiento central (CPU) esta mas libre de
trabajo. Tienen grandes cantidades de datos (terabytes) tanto de entrada como de salida
para procesar o almacenar informacién. v.gr. copias de seguridad, balances de
contabilidad, cierre de cuentas.

Procesamiento de transacciones Online: Ocurre con la interaccion del usuario. El
tiempo de respuesta es muy importante, normalmente, es de menos de un segundo. Estas
operaciones mueven pequefias cantidades de datos, tanto de entrada como de salida. Las
aplicaciones criticas de una empresa funcionan de este modo, por tanto, la interfaz
transaccional para el usuario, debe de estar permanentemente disponible. v.gr sacar
dinero de un cajero, reservar un boleto de avién, comprar con la tarjeta de crédito.

Realiza la llamada virtualizacion: Que se cree a partir de un software una version
virtual de un recurso tecnoldgico.

Es capaz de tener una compatibilidad continua: A pesar de las actualizaciones, el
sistema, no pierda su capacidad de operar con los demas recursos.

Tiene una arquitectura evolutiva: crear un sistema con escritura holgada, puede
permitir que diferentes grupos de desarrollos se muevan a su propio ritmo, lo cual permite
el avance en el uso de aplicaciones en toda la empresa con la menor friccion posible




Tiene potencia para miles de usuarios: El sistema debe ser capaz de sustentar su

USO aun con una carga alta carga de trabajo.

Se trata del sistema operativo (OS, por sus sigla en inglés) para los mainframe de

IBM, ofrece muchos de los atributos que poseen los modernos sistemas operativos, pero
también conserva muchas de las funcionalidades que tenia originalmente en los afios 60
y 70 y que aun se requieren con frecuencia al dia de hoy. Como lo es la utilizacién de
COBOL, CICS, IMS (IBM), DB2, RACF y SNA.

Algunas de sus caracteristicas son:

a Destaca que es un sistema disefiado para preservar la integridad de datos,
independientemente de su tamafio.

b Administra un gran namero de transacciones concurrentemente.

c El disefio de la seguridad se extiende a las funciones del sistema.

d Permite mdltiples subsistemas de comunicaciones al mismo tiempo; y
permite amplios niveles de recuperacion del software.[5], [6]
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1.7 ;Qué es un administrador de base de datos (DBA)?

Con los conceptos indicados anteriormente es posible definir el rol o papel que tiene

un administrador de base de datos (DBA, por sus siglas en ingles), es el responsable de
la coordinacion, monitorizacion, integridad y seguridad de la base de datos. Existen
diferentes perfiles de DBA pero las tareas que normalmente se realiza son:

1.7.1 Actividades que realiza un DBA

Define el esquema de Bases de Datos: Crea el esquema original de la base de
datos escribiendo un conjunto de instrucciones SQL.

Define la estructura y los métodos de acceso: Crea las politicas de acceso y
estandares de la Base de Datos.

Garantiza la seguridad, privacidad e integridad de datos.

Asegurar la calidad e integridad de datos.

Realiza pruebas de nuevos productos de software.

Crea informes a la gerencia de recomendacion de software.

Tiene conocimiento de las aplicaciones y necesidades de los usuarios.

Configura los parametros del funcionamiento de la Base de Datos.

Realiza tareas de respaldo y recuperacion de las Bases de Datos.

Carga de datos. Crear, modificar y ejecutar programas de carga ademas correr
procesos de importacién y exportacion de datos.

Se encarga del mantenimiento general de la Base de Datos, como son: altas, bajas
y modificaciones de objetos (tablas, vistas, stored procedures, indices, etc).
Monitorea y obtiene estadisticas (rendimiento de la Base de Datos, acceso de los
usuarios, rendimiento de procesos, crecimiento de archivos, etc).




Capitulo 2. Antecedentes de la empresa

2.1 INFOMEDIA S.A De C.V

INFOMEDIA es una empresa mexicana con mas de veinticinco afios de experiencia
en el mercado mexicano en la administracion de la informacion de los negocios. Tiene
como socios de negocios a empresas lideres a nivel mundial como IBM y Oracle.

Es una empresa certificada en ISO 9001 dedicada a asegurar la continuidad y
disponibilidad de los negocios de sus clientes.[7]

2.2 Servicios

Los servicios que actualmente ofrece la empresa son:

Base de datos

Encriptacidon de datos

Replicacion de datos

Business intelligence / Data warehouse
Analisis estadistico

Desarrollo de aplicaciones

BASES DE |
DATOS ¢y ENCRIPTACION
© DEDATOS
e .
APPLICATION .
DEVELOPMENT O 0 o SEPI;.‘I\CT%CSION
®
?ini‘,l
STATISTICAL 5
anALYsls  © O B!/DATA

WAREHOUSING

Figura 1. Portafolio de soluciones
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2.3 Clientes

INFOMEDIA ha dado servicio a muchas empresas con reconociendo mundial algunas
de estas son las siguientes:

e IBM

e Telcel
Banamex
AXA Seguros
ING Seguros
Novar
Liverpool
Cinepolis
Walmart

IXE

Banorte

GNP Seguros
BBVA Bancomer

El cliente es un grupo financiero global fundado en 1857. Es la primera entidad
financiera de Espafia y México; cuenta con franquicias lider en América del Sur y la region
del Sunbelt en Estados Unidos; y es el primer accionista del banco turco Garanti. Su
negocio diversificado estd enfocado a mercados de alto crecimiento y concibe la
tecnologia como una ventaja competitiva clave. Al cierre de junio de 2016 contd con 67
millones de clientes en el mundo, operando con la méaxima integridad, vision a largo plazo
y mejores practicas. Teniendo a su disposicion la informacion de sus clientes como lo
podria ser: cuentas, transferencias, compras, ventas, cajeros automaticos, acciones, etc.
Esto involucra tener la responsabilidad de la correcta administracion de esta informacion,
con lo cual solicita los servicios especializados de Infomedia para seguir siendo
competitiva frente a la competencia.[8]

Este dltimo proyecto es en el cual colaboré y me referiré de ahora en adelante para este
informe.
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Capitulo 3. Proyecto para base de datos central

3.1 Descripcion de actividades

Mi trabajo en el area de base de datos central fue en un principio como becario DBA.
Me dedique a la creacion y modificacion de objetos (Base de datos, tablas, indices, vistas,
secuencias, colecciones y planes) todo esto en IBM Z/OS V2.1, ademas de gestionar la
herramienta BMC Remedy 8.1 en la cual asignaba nuestras solicitudes y peticiones de
trabajo. Estas actividades las realicé durante dos meses mientras conocia las reglas del
negocio. En ese momento empecé con la realizacion y autorizacién de revisiones de
modelo para la creacion o modificacion de tablas. En ellas revisé que se cumplieran las
tres formas normales que defini6 Edgar Codd para la normalizacion de sistemas de base
de datos, las cuales son:

1. Una entidad se encuentra en primera forma normal (NF, por sus siglas en inglés)
cuando cada atributo de la relacion tiene un solo valor, es decir un atributo no
debera contener un conjunto de valores.

2. Una entidad se encuentra en segunda NF si se encuentra en primera NF y ademas
si no existe un atributo no primario en que dependa parcialmente de la llave primaria
de la entidad.

3. Una entidad esta en tercer NF si esta en primera NF y en segunda NF y ademas no
existe un atributo no primario que dependa transitivamente de la llave primaria de
la entidad.

Ademas que cumplieran con los estandares del banco, también realicé cargas y
descargas de tablas en entornos de desarrollo y productivos junto con la realizacién de
particionamientos.

Conforme me iba desarrollando en las actividades me otorgaban actividades de mayor
impacto productivo lo que conllevaba una mayor responsabilidad comenzando a laborar
en turnos vespertinos y fines de semana donde solucioné problemas e incidencias
productivas.

12



3.2 Produccion

Uno de los aspectos que llamaron mi atencion al llegar al proyecto fue conocer su
nivel de planificacién y calidad de servicio dentro del &rea para poder asegurar en todo
momento la continuidad del servicio ya que el area de base de datos central ANS BDC
Host pertenece a la organizacion de Engineering como se muestra en la siguiente imagen.

Engineering
Engineering
Deployment
Solutions Corporate Business Process Architecture & IT Strategy & Infrastructure &
Engineering Rugetons Engineering Innovation Control Comms
Engineering

Figura 7. Organigrama del drea de Engineering

El area de base de datos central (BDC) ofrece un servicio los siete dias de la semana
por veinticuatro horas los trecientos sesentaicinco dias al afio teniendo un 98% de
disponibilidad del servicio para las siguientes sedes:

MEXICO
COLOMBIA
COMPASS
CHILE
PERU

Para poder lograr esto se necesita un nivel adecuado de planificacion. Por tal motivo
mi tarea consistio en hacer uso del modelo ANS que detallo en el siguiente tema.

13



3.3 ANS

El Acuerdo de Niveles de Servicio, por sus siglas en inglés (Service Level
Agreement). Es un contrato escrito entre un proveedor de servicio y un cliente con el objeto
de fijar el nivel de servicio acordado para la calidad de dicho servicio.

Objetivos
Los objetivos del modelo ANS se encuentran orientados hacia la mejora continua:
* Mejorar continuamente la calidad del servicio
» Mayor control respecto a la calidad de las aplicaciones
* Mejorar la gestidn del servicio de mantenimiento
* Incremento en la estabilidad de las aplicaciones
* Especializacion del proveedor en competencias funcionales y aplicativas

* Clara definicion y cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio

3.4 Tipos de servicios

El modelo ANS contempla cuatro serviciosy la gestion de cada una de las entradas
sera responsabilidad del Centro Operativo ANS (COA) bajo el modelo de gestion.

Una entrada de mantenimiento constituye la solicitud de realizar alguno de los
servicios correspondientes al Modelo ANS.

Debido a que el servicio prioritario para el ANS es la atencion de incidencias, este
servicio debera ser proporcionado en un horario de veinticuatro horas por siete dias de la
semana.

En BDC tuve la oportunidad de trabajar en todos los ambientes (desarrollo, test,
calidad y produccion) cada uno con sus retos, pero en el presente trabajo me enfocaré en
las actividades que realicé en el ambiente productivo; esto por tener un impacto directo
para la empresa.[9]

En produccion la prioridad es tener el mayor tiempo disponible todos los
componentes necesarios para otorgar el servicio adecuado a los usuarios finales, pero
pueden llegar a ocurrir eventos que impidan dicha disponibilidad, los cuales pueden ser
un incidente, un problema, un error o un error conocido. Aunque suenen parecidos, las
definiciones y situaciones cuando se presentan son diferentes:
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e Incidente: interrupcién no planificada o pérdida de calidad de un servicio de Tl que
aun no ha impactado a un servicio; la prioridad es restaurar el servicio lo antes
posible.

¢ Problema: causa desconocida subyacente de uno o varios incidentes; la prioridad
es diagnosticar la causa raiz.

e Error: causa conocida y documentada de uno o mas incidentes.

e Error conocido: error para el que ademas existe una solucion temporal. [10]

En el siguiente diagrama se muestra el flujo que puede llevar una solicitud para el
ambiente productivo

Tipo de soporte: 7 X 24

Horarios: L-V 08:30a 17:30 hrs Meéxico En sitio
Resto Guardia via Celular

Tiempo de Respuesta: Inmediato

Circuito:
08:30a 17:30: hrs 01:00a 17:00 hrs
Incidentes O 3er Nivel de
— Soporte
24
Centro de Mando B Aplicativo —% B b
CCR I México Espaiia mc

Soporte Soporte
Remedy > Remedy =
Comn folio CCR L Global
Remedy .
1er Nivel de 2do Nivel de . . "
Soporte Soporte Infraestructura =3
Peticiones / Infrazstructura Espana
Requerimientos .., 5 o

raquenmientos

Figura 8. Flujo para una solicitud ANS
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3.5 Ejemplo de incidente

El dia 8 de agosto de 2016 me reportaron del centro de mando para la base de
datos de Peru el proceso BGJPRCDI que ha cancelado con codigo de error CC0008 como
lo muestra su archivo de salida.

Este suceso lo considero un incidente ya que es una interrupcion no planificada del
servicio y que aun no ha reportado un impacto severo al sistema. Se debe atender de
forma inmediata para evitar una mayor degradacion al servicio lo que se traduciria en
perdida para el negocio del cliente.

Revisé el panel de informacion de DB2 para verificar la informacion del proceso
BGJPRCDI con lo cual me percaté que se trataba de una descarga con el producto BMC
para la tabla BQDTTLC y en su archivo de salida arrojo el siguiente mensaje:

BMC50028T DB2 MODE = NFM

BMC50471I BMC_BMCUTIL ="BMCUTIB2.CMN_BMCUTIL'
BMC50471T BMC_BMCSYNC ="BMCUTIB2.CMN_BMCSYNC'
BMC50471I BMC_BMCHIST ="BMCUTIB2.CMN_BMCHIST'
BMC50471I BMC_BMCXCOPY ="BMCUTIB2.CMN_BMCXCOPY'

BMC50012E UTILITY WITH ID 'CN904295' CURRENTLY EXECUTING
BMC50013T UTILITY EXECUTION TERMINATING, RETURN CODE = 8

Extracto del cédigo de salida del proceso BGJPRCDI

La tabla estaba siendo usada por el proceso 'CN904295', al momento de querer
ocuparla el proceso ‘BGJPRCDI’ cancela, lo que indica una contencién entre procesos,
segun el manual del producto BMC para DB2:

BMC50012E

UTILITY WITH ID 'utilityID' CURRENTLY EXECUTING

Explanation: An executing utility 1is currently using the utility ID
that you specified.[11]

Existen dos posibles soluciones para este caso. La primera es forzar el término del
proceso 'CN904295' y re-iniciar la ejecucion del proceso cancelado, teniendo como
repercusion el retorno hasta el dltimo paso ejecutado y posiblemente dejando en estado
inconsistente algun objeto de la base de datos segun la actividad del proceso.

La segunda opcidn es esperar a que termine su correcta ejecucion el proceso
'CN904295', para posteriormente re-lanzar el proceso cancelado ‘BGJPRCDI’. Al no tener
prioridad el cliente por ejecutar el proceso cancelado, doy como sugerencia realizar la
segunda opcion, y al terminar con codigo exitoso CC0000 di por concluida la incidencia.
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3.5 Ejemplo de error

El dia 15 de julio se me reporté por medio de centro de mando el proceso
CB2DO0C12 cancelado para la base datos de Colombia, revise su archivo de salida
encontrando la siguiente informacion:

BMC40658S UNRECOVERABLE - NO FULL COPY AND NO LOG AVAILABLE

BMC40301S  TABLESPACE = BMCP@O1.BVPMCSMF

BMC40486S THE FOLLOWING OBJECTS ARE UNRECOVERABLE - SEE OBJECT SUMMARY
(AFROSUM)

BMC40301S TABLESPACE = BMCP@@1.BVPMCSMF

BMC40879W NUMBER OF OBJECTS NOT PROCESSED DUE TO SEVERE ERRORS: 1

Extracto del cédigo de salida del proceso CB2D0C12

Este proceso realiza respaldos remotos y locales a un grupo de tablas de la base
de datos BMCPO0O01, se trata de un error conocido ya que hay fallas en los estandares que
se usan para estas tablas, con lo cual el proceso ¢se? cancela en este paso.

Segun el manual de BMC para DB2 no fue posible obtener la copia del TS
BMC40658S
UNRECOVERABLE--NO FULL COPY AND NO LOG AVAILABLE

Explanation: The space named 1in a previous message does not have
resources available for recovery. If the space is part of a change
accumulation group being processed or a LOGSCAN was requested for
it, the utility run will continue after issuing this message.[11]

La solucibn momentanea que realicé€, fue tomar una copia local y una copia remota
del TS BMCPO001.BVPMCSMF una vez concluida la copia manual indique re-lanzar el
proceso desde el paso cancelado, esto para que continie con el curso normal de
ejecucion. Una vez terminado exitosamente con cédigo CC0000 doy por concluida la
gestion del error.
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//XMZ6785C JOB (0000),'IC008", Joo57551

// MSGLEVEL=(1,1),

// MSGCLASS=X,

// CLASS=A,

// REGION=0M,

// TIME=NOLIMIT,

// NOTIFY=&SYSUID

//* ___________________________________________________________________
//* BMC COPY LOCAL Y REMOTO (SHRLEVEL REFERENCE)

//* ___________________________________________________________________
//BMCCOPY EXEC PGM=ACPMAIN,

// PARM="'CXP1,ICDB2,NEW/RESTART ,MSGLEVEL(1)"

//STEPLIB DD DSN=BMC.DB2.MXP1.LOAD,DISP=SHR

// DD DSN=LDB2CXP1.DBP1.SDSNEXIT,DISP=SHR

// DD DSN=LDB2CXP1.DBP1.SDSNLOAD,DISP=SHR

//SYSPRINT DD SYSOUT=*
//SYSIN DD *
OPTIONS MAXTASKS 8
OUTPUT LOCAL
UNIT FIVTP STACK YES CATLG YES
DSNAME CBP.B2.VDO7.&TS.D&DATE.T&TIME.P&PART
OUTPUT REMOTE
UNIT 3390 CATLG YES
DSNAME CBB.B2.FVMO1.&TS.D&DATE.T&TIME.P&PART
COPY TABLESPACE BMCP@@1.BVPMCSMF
DSNUM PART
COPYDDN(LOCAL)
RECOVERYDDN (REMOTE )
REGISTER ALL
SHRLEVEL CHANGE
RESETMOD NO
GROUP NO

Extracto del proceso para la obtencion de un image copy
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3.6 Particion de tablas (Particionamiento)

Dentro de las actividades que realicé, una de las que me implicO mayor
conocimiento es la particion de tablas o cominmente llamado particionamiento de tablas
ya que implicaba un conjunto de tareas previas y posteriores para su realizacion. En este
capitulo explicaré el concepto, las ventajas, y detallaré las actividades que hice
relacionadas al particionamiento de tablas.

El particionamiento de tablas es un esquema en la organizacion de los datos ya que
se dividen a través de multiples objetos de almacenamiento llamados “particiones de
datos” o intervalos. De acuerdo con los criterios de una 0 mas columnas de la tabla, cada
particion se puede comportar como una tabla individual como se muestra en la imagen
para facilitar el manejo de grandes volumenes de informacion.[12]

Database A

Table space 1 (segmented)

Table A1 Table A2

Index space Index space

Database B
Table space 2

(partitioned) Index space
Table B1 Partitioning
Part 1 index Part 1
Part 2 Part 2
Part 3 Part 3
Part 4 Part 4

Figura 9. Estructura de una base de datos en DB2.[13]
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Ventajas del particionamiento

e Reduce la cantidad de lecturas fisicas a la base de datos cuando se ejecutan
consultas.

e Mejora la administracion de tablas grandes. Al crear espacios de tablas distintos
para las particiones de datos actuales y anteriores, resulta mas facil supervisar y
mantener las tablas.

e Facilita el respaldo y la recuperacion de tablas, pues solo se recuperaria la particion
dafiada de la tabla y no la tabla completa (segmentada).

s

Partitioned index Partitioned table ~ MNon-partitioned index

310
321
323
351

P2

407
408
430
415

P3

510
P4 512
530
561

Figura 10. Comparacion de un indice particionado contra uno no particionado[13]
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3.6.1 Caso practico de particionamiento

Ya conociendo los conceptos que implica esta tarea, podré describir las etapas para
uno de los particionamientos que realicé durante el proyecto. El caso que muestro mas
adelante es para el entorno de Test, para no poner en riesgo informacién delicada.

Cada semana capturé estadisticas de crecimiento de los datos para todas las tablas
productivas y sus respectivas particiones, esto para evitar un “desbordamiento” de los
datos, es decir que una tabla llegue a su capacidad méxima definida para alojar registros
Si llegaran a mas del 70% de su capacidad se considera tabla alertada, por lo que puedo
tomar una de las siguientes tres opciones.

1. Depurar la tabla. Esto implica clasificar la informacién segun su importancia y
mandar parte de los datos a una tabla histérica para liberar espacio.

2. Particionamiento de tabla. Cuando la depuracién de una tabla no es opcién por
cuestiones del negocio o0 uso, se particiona una tabla segmentada segun el mejor
criterio que convenga en cada caso.

3. Aumentar el namero de las particiones, cuando una tabla ya se encuentra
particionada y alguna o algunas particiones se encuentran alertadas, se vuelve a
realizar el analisis de particionamiento para aumentar el nGmero de particiones del
mismo.

3.6.2 Actividades previas al cambio

Como se observa en la tabla 1. Particiones de TS o IX cercanas a su limite de
tamanfio, la particibn nimero 6 del TS BVPCSVY1 se encuentra al 97.1% de su tamafio por
lo que es candidato para un aumento de particiones ya que su depuracion no es opcién
por la naturaleza de tabla, esto quiere decir que contiene informacion critica para el banco
y no debe eliminarse v.gr.: Informacion de cuentas, diferentes tipos de pagos, informacion
de sucursales, etc. Tenia 254 particiones con el criterio de la columna de su llave primaria
VYP_CUENTAP CHAR (10). Con base a lo anterior apliqué el mismo criterio para
aumentar a 500 particiones por el constante crecimiento de datos que present6 en los
altimos meses.
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BMBPKZ PKZMEN
19 120 3,743,996 4,194,304  89.3%  GMBP.KZDTMEN PART
BMBPKZ PKZTED
1 10 2,989,437 4,194,304  71.3%  GMBP.KZDTTED PART
BMDMGP@®
SMDMGHDI 23 0 47,177,234 67,108,864 70.3%  KMBP.TMDMGHDI  SEGM
BVBBGPBG
BVPBGIMO 20 50 750,239 1,048,576 71.5%  MBVP.BGDTIMOV  PART
BVBBGPBG
BVPBGIMO 24 50 750,239 1,048,576 71.5%  MBVP.BGDTIMOV  PART
BVBBGPBG
BVPBGIMO 28 50 757,439 1,048,576 72.2%  MBVP.BGDTIMOV  PART
BVBBGPBG
BVPBGIMO 38 50 757,440 1,048,576 72.2%  MBVP.BGDTIMOV  PART
BVBBGPBG
BVPBGIMO 39 50 757,440 1,048,576 72.2%  MBVP.BGDTIMOV  PART
BVBBGPBG
BVPBGIMO 43 50 757,439 1,048,576 72.2%  MBVP.BGDTIMOV  PART
BVBBGPBG
BVPBGIMO 49 50 757,439 1,048,576 72.2%  MBVP.BGDTIMOV  PART
BVBBGPBG
BVPBLMOH 26 0 53,513,950 67,108,864  79.7%  MBVP.BLDTMOH SEGM
BVBCGPCG
BVPCGBL7 51 160 2,987,997 4,194,304  71.2% MBVP.CGDTBLO7  PART
BVBCSPCS
BVPCSVY1 6 254 4,071,596 4,194,304  97.1% MBVP.CSDTVY1 PART
BVBIMPIM
BVPIMFIF 29 40 2,990,877 4,194,304  71.3%  MBVP.IMDTFIF PART
BVBMCPMC
BVOMCMOO 71 120 3,059,998 4,194,304  73.0%  MBVP.MCDTMOO INDX
BVBUGPUG
BVIUGHMO 105 192 2,975,037 4,194,304  70.9%  MBVP.UGDTHMO INDX
BVBUGPUG
BVPUGHMO 105 192 3,376,076 4,194,304  80.5%  MBVP.UGDTHMO PART

Tabla 1. Particiones de TS o IX cercanas a su limite de tamario
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A continuacion presento el plan de trabajo que ocupé para la realizacion de la
tarea, ademas de detallar cada una de las tareas realizadas.

PLAN GENERAL DE TRABAJO

No. de cambio Objeto modificado CSDTVYP
Pais México Ventana de ejecucién 10:00 a 13:00
27/07/16
Preparado por Eduardo Valdez Tapia
No. Actividad Observaciones | Fecha de | Horario de | Responsable
ejecucion | ejecucién

1 Respaldar estructura Realizado 27/07/16 10:00 DB2 BDC

original en un DDL Eduardo Valdez
2 Preparar el aumento de Crece de 254 a 27/07/16 10:10 DB2 BDC

particiones en un DDL 500 particiones Eduardo Valdez
3 Realizar un COUNT ala | 71932 registros 27/07/16 10:40 DB2 BDC

tabla Eduardo Valdez
4 Obtener UNLOAD de la Realizado 27/07/16 10:50 DB2 BDC

tabla Eduardo Valdez
5 Realizar el borrado del Realizado 27/07/16 11:00 DB2 BDC

TS Eduardo Valdez
6 Ejecutar el DDL para el Realizado 27/07/16 11:10 DB2 BDC

aumento de particiones Eduardo Valdez
7 Repoblar la tabla Realizado 27/07/16 11:30 DB2 BDC

modificada Eduardo Valdez
8 Obtener estadisticas de Realizado 27/07/16 11:35 DB2 BDC

la tabla Eduardo Valdez
9 Realizar un COUNT ala | 71932 registros 27/07/16 11:40 DB2 BDC

tabla Eduardo Valdez
10 | Validacion Realizado 27/07/16 12:00 Aplicativo, duefio

de la tabla

Tabla 2. Plan general de trabajo
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La primera actividad es respaldar y modificar la estructura del todos los objetos
relacionados al TS PCSVYP para generar sus instrucciones DDL (Data Definition
Language, DDL por sus siglas en inglés), para guardarlo en archivos de texto plano, el
respaldo lo realizo por buenas practicas de programacién en caso de tener un retorno de
la actividad.

Preparé las instrucciones DDL con el aumento a 500 particiones, el cambio
involucra un DROP & CREATE del TS PCSVYP figura 12, esto significa que para poder
crecer el nUmero de particiones es necesario borrar el objeto y volverlo a crear con las
nuevas especificaciones en este caso de 250 a 500 particiones.

Por ser una actividad que conlleva no tener el objeto disponible para sus funciones
habituales, se debe realizar un plan de trabajo y coordinarse con el aplicativo duefio de la
tabla, para programarlo en una ventana donde el impacto sea nulo o0 minimo para su
funcionamiento.[14]

TABLE LIST 1 OF 4
COMMAND ===3 SCROLL ===) CSR
01

CMD WILL SHOW COMMANDS FOR THIS LIST. TYPE COMMAND AND PRESS ENTER

LISTS: ACCTB AL CA CD CK CL CDOD CP C2 DB DP DS DT FK IC IM IS5 IX KC KU LK MK
LIKE %.CS5DTVYP
C TABLE NAME DATABASE TBLSPACE COLSPK TYPE ROWS PAGES
- -1 -y -——3 Y -——3 V-4V -———5-—-V-——B -V —F - ———
GMBLC .CSDTVYYP BMBCCS PCSVYPRP 1855
GMBD .CSDTVYYP BMBDCS PCSVYP B173
GMBG .CSDTVYYP BMBGCS PCSVYYP -1
GMBT .CS5DTVYP BMBTCS PCSVYP 37160M
3K K K K K KKK K K KK K K K K K K K K KK K KK K K K BOTTOM OF DATA 3K K K K K KK K K K KK K K K K K KK K K KK KK KK K K

Figura 11. Catalogo para la tabla CSDTVYP

TABLESPACE LIST ROW 1 OF 1

COMMAND === SCROLL === LCSR
o2

CMD WILL SHOW COMMANDS FOR THIS LIST. TYPE COMMAND AND PRESS ENTER
LISTS: ACCTB AL BMCUHIST CA CL CO DB DS FK IC IM IS IX LK MOT MX NP 0OS PA PDD
QUALIFIER: TABLE=GMBT .CS5DTVYP
CMD TABLESPACE OWNER SEGSZ BPOOL PRTS TBLS ACTIVPG STATUS ENC TY
-——Y-—-—1-—VY--—"3-——Y-———3--———Y-——4 Y -—-———5-——-VY-——"5B -V -7 V- ———

BMBTCS . PCSVYP BASDAT 0O BP1O 34M

254 1 L
AR KKK KRR kR R Rk Rk Kk Rk Rk kK Rk Kk Kk kKX BOTTOM OF DATA K Ak Kk ok K 3k kK 2K 2k K K K K K ok %k K %k K %k K ok K ok ok Kk ok ok

Figura 12.Table space PCSVYP
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Una vez realizado el DDL obtuve el respaldo de la informacién con un UNLOAD a
la tabla CSDTVYP, esto por si hubiese existido alguna contingencia y ademas para volver
a repoblar la tabla ya que la borrare y volveré a crear.

Para realizar este UNLOAD primero realicé un COUNT a la tabla, esta es una
sentencia SQL que como su nombre lo indica “cuenta” la cantidad registros existentes en
ese momento en la tabla como se observa en la siguiente imagen figura 13.

TABLE COUNT LIST ROW 1 OF 1
COMMAND === SCROLL === CSR
o2

CMD WILL SHOW COMMANDS FOR THIS LIST. TYPE COMMAND AND PRESS ENTER

LISTS:

QUALIFIER: TABLE=GMBT .CSDTVYYP

CMD TABLE NAME
_-——y--—1-——-V-——-————y-——-3-———-V-——4 - ———VY-—-——-5-———V-———-5B-——-V-————7 - —— =V —-———
[ GMBT .CSDTVYP 71932

ok ok ok k ok ok kK ok ok ok ok ok ok ok ok K ok ok ok ok ok ok ok ok K ok ok ok BOTTOM OF DATA ok 2k k ok A ko ok ok 3k ok ok ok ok ok ok ok ok ok kK ok ok ok ok ok ok

Figura 13. COUNT a la tabla CSDTVYP

En ese momento la tabla GMBT.CSDVYP cuenta con 71932 registros, esto me sirve
como margen de referencia en el momento del UNLOAD para corroborar que se han
descargado la misma cantidad de registros que tenia la tabla.[13]
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La siguiente imagen figura 14 muestra el JCL (acrénimo de Job Control Language)
para el UNLOAD a la tabla GMBT.CSDTVYP con los parametros necesarios para su
alojamiento en un directorio externo.

SDSF EDIT XMZB785U (JDO30943) JCLEDIT COLUMNS 00O

COMMAND

[alalajoiaky
o002
000003
000004
julolololo k)
000006
[alolojoiolrg
[alalajoial=]
[afalalalal=]
000010
000011
onoa12
000013
oooo14
oooo1s
000016
[aalalak brg
000018
onEm19
[alalojoy=go)
oooo21
ooooz2a2
o023
ooooa24
0O0002s

ooooa7
ooooz28

0oooO3s

=== SCROLL
ko ok ok ok Kk ok K oK K K oK ok K oK ok ok K ok kDo ok ok ok ok TOP OF DATA &k &k ok ok k sk ok sk ok ok ok ok ok ok ok ko
S AXMZBTEBSU "UNLOAD ",

MSGLEVE[ = (1,1},

NOTIFY¥=asys1D,

TIME=NOLIMIT
/7 % k% ok ok k %k ok ok ok ok %k ok %k ok sk ok ok Pk ok sk ok ko ok ok ok %k ok 2k ok ok %k ok %k ok ok ok ok %k ok sk ok ok Xk Kk ok ok ko
/7% UNLDAD MEX-DESARROLLO BMC
A/ % ok ok sk ok ok ok ok ok ok ok ok ok ke ok ok ko ok ke ok ok ok ok sk ok ok ok ok ke ok ok ok ok ke ok ok ok ok ke ok ok ok ok ok ok ok ok ok ko
s/ /STEP1 PGM=ADUUMAIN ,REGION=0M,
s PARM={MXD1, 'UNLOAD ', *“NEW/RESTART ', , ,ADUSOPTS}
//STEPLIB DISP=SHR,DSN=BMC.DB2 . LOAD .MXD1
s DISP=SHR ,DSN=LDB2MXD1 . DMD2 . SDSNEXIT
Vs DISP=SHR,DSN=-LDB2MXD1 .DMD2 . SDSNLOAD
/7ABNLIGNR
//DSSPRINT
//SYSPRINT
7/ /5YSUDUMP
/AUTPRINT

*
*
*
*

.TMP.UNLDAD .GMBT .CSDT¥YP . SYSREC,
NEW,CATLG,CATLG),
E=(CYLl,(10,10) ,RLSE),
UNIT=SYSDA
DSN=MXBD|.B2 . TMP . UNLOAD .GMBT .CSDTVYP .SYSCNTL ,

,1),RLSE),
UNIT=SYSDnA
*

SHRLEVEL CHANGE
UNLOADDN {(UDDO1 )
CNTLDDN CNTLOOO1
ORDER YES SORTDEVT 3390 SORTNUM B
SELECT * L
FROM GMBT .CSDTVYP;
ke 3k ok K ok ok kK K KOk 3Ok KKK KKk Kok kpkok ok ok ok k. BOTTOM OF DATA sk ok ok s sk ok ok ok 0k sk ok ok 3k ok 30k ok ok ok o ok ok

Figura 14. UNLOAD con BMC

Ejecuté el proceso con codigo satisfactorio CC0000 y revise su salida como se
muestra en la imagen figura 15 para verificar la cantidad exacta de registros descargados,

como fueron los
programas.[15]

mismo que el COUNT inicial 71932 continle con el respaldo a

DISPLAY FILTER VIEW PRINT

SDSF OUTPUT DISPLQY XMZe785U JOO35349 DSID 103 LINE 1,139 COLUMNS DE*
COMMAND INPUT = SCROLL

BMCS 16711
BMCS16861
BMCS16711
BMCS16861
BMC516711
BMC516861
BMC5167
BMC5168
BMCS 167
BMCS5168
BMCS 167
BMCS 168
BMCS167
BMCS167
BMC516751
BMC50041 T
BMC50004 I

1T
61
11
61
11
61
21
a1

BMCS5163
BMCS5180

BMCS 181
BMCS19
BMCS18
BMCS518
BMCS518
BMCS518
BMCS518
BMCS18
BMCS18
BMCS18
BMCS 181
BMCS1815
BMCS18091

[ T
WUNNWUNO~EE ~W’

-

BMC50476 1
BMC50006 I

UNLOAD STHTISTICS PROCESSED FROM PARTITION 249
UNLOADING OF DﬁTﬁSET ’ .DSNDBD . BMBTCS . PCSVYP . IBOO1 . A249 "'
UNLOAD STATISTICS: PROCESSED FROM PARTITION 250
UNLOADING OF DQTQSET : .DSNDBD .BMBTCS .PCSVYP . IORO1 .A250° READ
UNLOAD STATISTICS: 1 PROCESSED FROM PARTITION 251
UNLOADING OF DATASET " .DSNDBD .BMBTCS . PCSVYP . IO001 . A251 " READ
UNLOAD STATISTICS: PROCESSED FROM PARTITION 252
UNLOADING OF DQTQSET " T.DSNDBED.BMBTCS .PCSVYP. IOBDO1 .A252°" READ
UNLOAD STATISTICS: 11 RDNS PROCESSED FROM PARTITION 253
UNLOADING OF DATASET 'GMBT.DSNDBD.BMBTCS.PCSYYP.IOODO1.A253' READ
UNLOAD STATISTICS: 50 ROWS PROCESSED FROM PARTITION 254
UNLOADING OF DATASET 'GMBT.DSNDBD.BEMBTCS.PCSVYYP.IOEO1.AE54"' READ
UNLOAD STATISTICS: 71932 ROWS PROCESSED FROM SPACE 'BMBTCS.PCSVY
UNLOAD STATISTICS: 71932 RECORDS WRITTEN TO DDNAME "UBBRO1 "
UNLOAD STATISTICS: 0 RECORDS DISCARDED DUE TO ERRORS

0O: ZIIP NOT ENABLED (0} USING XBM SUBSYSTEM XBM1

UNLOAD PHASE COMPLETE. ELAPSED TIME = DO:00:03

FOR DDNAME 'CNTLOOO1' DSN=MXBD.B2.TMP.UNLOAD.GMBT.CSDTVYP.SYSCNTL ,DCB=
LOAD TABLE STATEMENTS WRITTEN TO DDNAME 'CNTLOGOO1 '

LOAD DATA INDDN UGGOO1
EBCDIC CCSID(500,65534,65534)
INTO TABLE
GMBT .CSDTVYP
(VYP_ENTIOFIP POSITI (8>
,VYP_CUENTAP POSITIO
LVYP_SECINTER POSITI

EXTERNAL (10)
(2)

(20)

3

DDNAME = CNTLOODD1, I/05 = 1, I/0 WAITS = 1, RDB LOCK WAITS = 0O
UTILITY EXECUTION COMPLETE, RETURN CODE = 0

oK 2k K K K K K K K K K K K K K K K KK K KRR R XK X Rk Rk k ok ok x BOTTOM OF DATA Kk K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K

Figura 15. Salida de UNLOAD para CSDTVYP
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Revise cuantos programas tenia asociados hasta ese momento el TS de la tabla,
ya que también al momento del borrar el TS se perderéa dicha asociacion, esto lo solucioné
con un REBIND a lo programas.

PACKAGE LIST ROW 1 OF 14
COMMAND ===} SCROLL ===> CSR
[a}

CMD WILL SHOW COMMANDS FOR THIS LIST. TYPE COMMAND AND PRESS ENTER
LISTS: ACCPG AL CA CI DP FN IM IS5 IX MOT MX NP PA PG PGC PI PL PR QORY SE SY TB
QUALIFIER: TABLESPACE=BMBTCS.PCSYYP
CHM COLLECTION ID NAME TY YERSION BND DATE VALIDOPER
Y-——-——a-—-———-Y-—-——3 - Y- -4 - ———Y-———-5-———VY—-————bB-————VY - ———7 ——— =Y ————
MBTCSCE CS4nISMN 2016-07-27
MBTCSCB CsS4nIsMZ 2016-07-27
MBTCSCBE CsS4nIvVEC 2016-07 —-27
MBTCSCBE CS4BACK1 2015-06—-25
MBTCSCBEB cCsacABCO 2016-04-27
MBTCSCB CsS4CAIOS 2016-05-30
MBTCSCB Cs4acAIOyY 2016-05-30
MBTCSCE cCs4acAIll 2016-07 —27
MBTCSCE cCs4cAMs1 2016-07-27
MBTCSCE cCsacenDA 2015-06-25
MBTCSCBEB CS4CCTRL 2016-01-28
MBTCSCBE CS4CHISO 2016-01-28
MBTCSCBE CS4AGRDGL 2016-05-30
MBTCSCBE CSAGRDVY 2015-06—-25
3 ok ok ok K 3k 3k ok ok ok 3K ok K Ok 3k ok ok ok K ok K ok k ok ok ok ok ok Kk BOTTOM OF DATA ok ok ok 3k ok 3k ok 3k 3k sk 3k ok 3k K 3k ok 3k ok ok ok K ok sk ok ok ok ok ok ok ok

KT T |
|

Figura 16. Programas asociados a la table space PCSVYP

Ya con todas las precauciones tomadas realicé el borrado del TS y la creacién de
la nueva TS con su limite de particionamiento a 500, a continuacion solo muestro partes
de las instrucciones DDL que ejecute:

DROP TABLESPACE BMBTCS.PCSVYP
COMMIT;

CREATE TABLESPACE PCSVYP
IN BMBTCS
DSSIZE 4G
SEGSIZE 0
NUMPARTS 500
USING STOGROUP GPPBDMTS
PRIQTY 720
SECQTY 720

CREATE TABLE
GMBT .CSDTVYP

)
CREATE UNIQUE INDEX GMBT.BVOCSVYP
ON GMBT.CSDTVYP
(
,VYP CUENTAP A

,VYP FSOLICITUD A
,VYP_ENTIOFIP A
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,VYP_SECINTER A
,VYP_CFACTOR SCR A

)

USING STOGROUP GPPBDMIX
PRIQTY 720
SECQTY 720

ERASE NO

FREEPAGE 0
PCTFREE 10
GBPCACHE CHANGED

CLUSTER

PARTITION BY RANGE

(
PARTITION
, PARTITION
, PARTITION
, PARTITION

, PARTITION
, PARTITION
, PARTITION
, PARTITION
, PARTITION
, PARTITION

, PARTITION
, PARTITION
, PARTITION
, PARTITION
, PARTITION
, PARTITION

, PARTITION
, PARTITION
, PARTITION
, PARTITION
, PARTITION
, PARTITION
)

SwWw N

255
256
257
258
259
260

400
401
402
403
404
405

495
496
497
498
499
500

ENDING
ENDING
ENDING
ENDING

ENDING
ENDING
ENDING
ENDING
ENDING
ENDING

ENDING
ENDING
ENDING
ENDING
ENDING
ENDING

ENDING
ENDING
ENDING
ENDING
ENDING
ENDING

BUFFERPOOL BP1

CLOSE YES

COPY NO
COMPRESS NO

’

COMMIT ;

AT
AT
AT
AT

AT
AT
AT
AT
AT
AT

AT
AT
AT
AT
AT
AT

AT
AT
AT
AT
AT
AT

v

1

(l
(v
(l
(v
(l
(v

(l
(v
(l
(l
(l
(l

(l
(l
(l
(l
(l
(

5002239248"
5003318850"
5004437829"
5005540704"

7150870862"
7151103075"
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)
)
)
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)
)
)
)
)
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Concluido correctamente el paso del particionamiento lo siguiente que realicé fue el
repoblar la tabla con el respaldo que obtuve anteriormente y obtener estadisticas, ahora
sera con la utileria de LOAD y STATS como se muestra en la imagen de abajo.

SDSF EDIT XMZ6785C (JOD32486) JCLEDIT COLUMNS ODDD1 ODO72
COMMAND ===> SCROLL === CSR
kEkkkkkkkkkkkkkokkkkkokkkkkkkkkk TOP OF DATA sk kk &k kokkk k kok ok ok kkok kK kokk kK kokok kK kk

000001, //XMZBETBSC {(LOAD), 'LOAD&STATS ",
opnopoa2 4/ MSGLEVEL={1,1),
0ORoO3 S/ MSGCLASS=X,

CLASS=Z,

NOTIFY=&5SYSUID,

TIME=NOLIMIT
ODODOO7T| //% XAKKKEEKKKKRKRKKKK KKK KKK KKK KX KKK RKKK KRR KKK KR KK KKK KKK KRR KR KRKK K
OODOOS| /% ok k %k % sk ok %k 3 ok ok ok ok 3 ok ok ok 3k sk ok ok ok sk sk ok ok ok sk sk ok ok ok sk sk ok ok ok sk ko ok ok sk ok koK ok ok ok okok ok ok ok ok ok Rk k ok %
0oooong| /s /DESAZ2300 MBMCLOAD ,COND=¢4 ,LT}),
000010 ~/ UID=LOADDESAMCDTEXT,
oopoil| /2 ENTORNO=GMBT ,
oopoi1z2 /2 NOMTAB=CSDTVYP,
0O0o13 S/ OPTION= REPLQEE
opnooi4) /s /% NPART="

INPPUN= DSN MXBD.B2 . TMP . UNLOAD . GMBT .CSDTVYP .SYSCNTL ,
INPREC=DSN=MXBD.B2 . TMP.UNLOAD.GMBT.CSDTYYP .SYSREC
oo 7 //*********************x***********************x***********************
0onon18| /A% RUNSTATS DE TABLESPACES DE DESARROLLO
000019 //**x:x:*****************x:x:**********:x*xcx:x:**xcx:x:**x:x:**********************
000020 //RUNSTATS DSMUPROC ,SYSTEM=MXD1 ,UID="RUNSTATB"
ooon21| /S ASYSPRINT SYSDUTZ*
noooz22| //SYSIN
000023 LISTDEF TBSPLIST
oonooz4 INCLUDE TABLESPACE BMBDCS . PCSVYPR
000025 RUNSTATS TABLESPACE LIST TBSPLIST
0oooz26 INDEX ALL
[alajolaF=arg TABLE SAMPLE 25
noooze SHRLEVEL CHANGE
HERKKEREKRK KR KKK KRR KKKk R R kkkkkk BOTTOM OF DATA Kk Kok k kK Kok ok 3k K KK K K KKK K K KKk KKKk

Figura 17. LOAD y STATS con BMC
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En los mensajes de salida del JCL load (figura 18) para la tabla CSDTVYP, me
aseguré que todos los registros se cargaran correctamente para evitar un problema de
integridad de la informacion, como indica la salida se cargaron 71932 registros de manera
exitosa, los cuales coinciden con el mismo numero de registros descargados con
anterioridad.

DISPLAY FILTER VIEW PRINT OPTIONS SEARCH HELP

SDSF OUTPUT DIEPLQY XMZ6785C JOO36208 DSID 104 LINE 5,193 COLUMNS DE*
COMMAND INPUT = SCROLL ===
BMCS503751I INLINE DDPY STARTED FOR DATASET = 'GMBT.DSNDBD. BMBTCS . PCSYYP . IDDDI A49
BMCS504821 0O: LOAD COMPLETE. ELAPSED TIME = 00:00:00 DSN = 'GMBT.DSNDBD.BMBTCS.

BMCS50477I O: PARTITION = 494, ROWS/KEYS = B0, I/0 WAITS = 6 ,DDNAME = S5YSDOa2505
BHMCS514741 LOAD STATISTICS: 0 ROWS LOADED INTD TABLE SPACE 'BMBTCS.PCSVYP' PARTI
BMCSB04821 0O: BUILD COMPLETE. ELAPSED TIME = (00:00:00 DSN = 'GMBT .DSNDBD.BMBTCS
BMCS0477I 0O: PARTITION = 495, ROWS/KEYS = 0O, I/0 WAITS = 11 ,DDNAME = SYS02507
BMCS50375I INLINE COPY STARTED FOR DATASET = 'GMBT.DSNDBD.BMBTCS.PCSVYP.IOOOD1.A49
BHMCS504821 0: LOAD COMPLETE. ELAPSED TIME = 00:00:00 DSN = 'GMBT.DSNDBD.BMBTCS.
BMCS504771I O: PARTITION = 495, ROWS/KEYS = B, I/0 WAITS = & .DDNAME = SYSO2509
BMCS14741 LOAD STATISTICS: 0 ROWS LOADED INTO TABLE SPACE 'BMBTCS.PCSVYP' PARTI
BMCS504821 0O: BUILD COMPLETE. ELAPSED TIME = 00:00:00 DSN = 'GMBT.DSNDBD.BMBTCS
BMCS50477I O0: PARTITION = 496, ROWS/KEYS = B0, I/0 WAITS = 11 ,DDNAME = SYS502511
BMCS0375SI INLINE COPY STARTED FOR DATASET = ‘GMBT.DSNDBD.BMBTCS.PCSVYYP.IODO1.A49
BMCSB04821 O: LOAD COMPLETE. ELAPSED TIME = 00:00:00 DSN "GMBT .DSNDBD . BMBTCS .
BMCS04771 0O: PARTITION = 496, ROWS/KEYS = O, I,/0 WAITS = 6 ,DDNAME = S5YS02513
BMCS514741 LOAD STATISTICS: 0 ROWS LOADED INTO TABLE SPACE ‘BMBTCS.PCSVYYP' PARTI
BMCS514761 BUILD STATISTICS: 71932 KEYS LOADED INTO INDEX 'GMBT.ICSVYPO'
BMCS51475S1I LOAD STATISTICS: 71932 ROWS LOADED INTO TABLE SPACE 'BMBTCS.PCSVYP®
BMCQO4761 DDNAME = BCPY, 1,05 = 96, I/0 WAITS = 1, RDB LOCK WAITS = 116
BMC503761I 11330 PAGES COPIED TO DATASET = 'MXBT B2 .VDOY .PCSVYR.DOB2316 . T1D5334.
BMCS503181 DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME "SYSERR DSNAME
BHMCS503181I DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME "SORTWKD1 * DSNAME
BMCSB03181I DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME "SORTWKORZ ' DSNAME
BMCS503181I DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME "SORTWKO3 ' DSNAME
BMCS03181 DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME 'SORTWKDODA4 ' DSNAME
BMCS503181I DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME "SORTWKDBDS ' DSNAME
BMCS03181 DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME "SORTWKOG ' DSNAME
BMCSB03181I DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME "SORTWKO7 ' DSNAME
BMCS03181 DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME 'SORTWKDOSB ' DSNAME
BMCS503181 DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME "SORTWKOg * DSNAME
BHMCS503181I DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME "SORTWK10* DSNAME
BMCSB03181I DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME "SORTWK11 ' DSNAME
BMCS503181I DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME "SORTWK1Z2 ' DSNAME
DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME ‘SRTOUODBDS ' DSNAME
DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME "SRTOUODSE * DSNAME
DATASET SUCCESSFULLY DELETED., DDNAME SRTOUDL1O ' DSNAME
DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME SRTOUDGOY DSNAME
DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME SRTOUOOG ' DSNAME
DATASET SUCCESSFULLY DELETED, DDNAME "SRTOUODODA * DSNAME =

EEELELLEEEEEEEEELEEEEET

Figura 18. Salida de LOAD para la tabla CSDTVYP

El tltimo paso que realicé fue el de asociar nuevamente los programas a la tabla, y
con esto pude dar por concluidos las actividades que realicé para el particionamiento de
tablas. Con esto se prevé el desbordamiento de una tabla lo que implicaria detener el
servicio que para el tipo de cliente es inaceptable, ya que por cada segundo que pase un
servicio “abajo” es una pérdida de miles de ddlares para el banco.
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Epilogo

He pretendido mostrar, por medio de este informe, que un alumno que ha concluido
los estudios de la carrera de ingenieria en computacion de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Nacional Auténoma de México, adquiere suficiente dominio de las
capacidades y competencias profesionales que lo habilitan para ejercer su carrera en el
campo laboral para el que se preparo.

Para la mejor comprension del informe, quise comenzar sefalando la importancia
de la informacion y el tipo de datos que se administran en este mundo tan globalizado e
hiperconectado, en el que es necesario almacenar informacién, tener capacidad de
explorarla, de compararla, de aprovecharla al maximo, en una palabra, pero ofreciendo
siempre seguridad y confianza al cliente sobre el manejo de sus datos. Este fue el campo
especifico en el que empefié mis primeras experiencias profesionales.

Estimé conveniente, también, exponer los rasgos mas notables de la empresa con
la que he estado colaborando, con el fin de aclarar mas aun las actividades especificas
que realicé. Ya que en dicha empresa he sido responsable de cuidar que la administracion
de la informacion fuera confiable y eficaz

Considero que la formacion que obtuve durante mis afios en la Facultad fue de un
alto nivel, ya que me fue posible desempefiarme profesionalmente en el area de las bases
de datos, con la competencia y habilidad que la empresa deseaba. Dicha formacién abarcé
desde la parte humana, con la que pude desenvolverme adecuadamente en el ambiente
de la empresa, establecer una comunicacién fluida con el equipo de trabajo; mantener un
comportamiento ético y responsable, etc.; hasta el aspecto mas técnico e intelectual. En
este Ultimo aspecto, como es evidente, fueron decisivas las clases y laboratorios que
versaron sobre las bases de datos y que constituyeron mi modulo de salida. Gran parte
de los conocimientos tedéricos de esas asignaturas es la que de un modo directo me sirvio
para la realizacién de mi trabajo en la empresa. Como es ldgico, esas asignaturas fueron
debidamente precedidas y preparadas por las del resto del plan de estudios; y, de modo
particular, a mi juicio, por las asignaturas de ciencias basica, que pusieron el fundamento
de los conocimientos matematicos y de fisica imprescindibles para la comprension y la
debida resolucion de los problemas de la ingenieria en computacion.

Puesto que los sistemas de administracion de la informacion progresan y sufren
constantemente cambios, para adecuarse a ellos y estar en condiciones de tomar las
decisiones mas oportunas, en necesario que el Ingeniero en Computacion sepa que, una
vez terminada su carrera, debe esforzarse por mantener actualizados sus conocimientos
acerca de su campo profesional.
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