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PLANEACION

Procedimiento .-

Seteccidn y definicién de las politicas
NIVELES
Métodos

/ Nivel organizacional alectados

. De la manera como se forma
POLITICAS por la Administracion.

\ Area de frabajo afectada.

Definicion:

P

_A

} Proceso para efectuar la toma de

decisiones.

Basicas.-Afectan a toda la Organizacion
(Nivel Superior). .

Generales.- A grandes secciones de la
organizacién pero no a toda ella
{Nivel Medio).

_Departamentales.-Mas especificamente se

Aplica a actividades diarias
{Primera Linea}.

~Creada.-intimamente ligada con objetivos
Organizacionales.
Solicitada.-Cuando no hay coordinacién en los
desempeiios, circunstancias
< " especiales, casos individuales,
Impuesta.- Originada por una fuerza externa
{Accion gubernamental, sindicatos,

etc.
g )

/‘
- Ventas.-Seleccion de precios, promocion.
Produccion.- Decisién de fabricacion, eleccién
del sitio.
Finanzas.- Obtencion del capital,
método de depreciacion.
Personal.- Seleccién de personal, desarrollo.

~

PROCEDIMIENTO

Esquema tipico de
Contratacidn de personal

Definicion:

METODOS Es la manera de realizar tareas especificas.

Debe cumplir los siquiantes

pasos o secuencias

JOMA DE
DECISIONES

Descripcion cronologica de los pasos a sequir para lograr un objetivo.

Entrevista preliminar.
Solicitud.

Verificacion de referencias,
Prueba de aptitud.
Entrevista de trabajo.
Aprobacion del Superior.
Examen médico
Ortentacion.

7~ Diagnéstico.- Identifica los objetivos organiza-

cionales y los principales obstaculos
gue impiden su logro.
La creatividad.

Alternativas.- Nivel de presion apropiada.

Tiempo disponible para pensar.

Analisis.-Basarse en hechos y no corazonadas
o sentimientos intuitivos, un método

. cuantitativo es la INVESTIGACION DE

OPERACIONES.
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Centro de Calidad Total de Concamin - - -

Una de las tendencias empresarniales que sc cstd manejando reiteradamente es ia
Reingenieria, I2 cual por lo espectacular de los resuitados que ha mostrad: :n algunas
empresas, ya se rumora que es el sustituto de! Proceso d¢ Calidad Total.

Una dcfinicién actual del Proceso de Calidad Total es la siguiente: "es una cstrategia

de nceocios que de forma sistematica v guitada por un buen liderazeo. avuda a la

emprecsa a ofreccrle continuamente valor para el cliente, a optimizar_c! proceso

productivo v a desarrollar ¢l potencial humano de la cmpresa’ . El gran problema

surge, cuando no han podido transformar cn la empresa, la filosc:ia dc la calidad total
cn una cstrategia efectiva de negocios y ademas de fracasar en su intcnto, sc han
"vacunado" contra dicho concepto.

En cuanto a la Reingenieria, podemos mencionar que cs "la_revision

funcamental o el rediseiio radical de proceso paru alcanzar.mejoras espectaculares cn

mecdidas criticas vcontemporaneas de rendimicnto. tales como costos. calidad, servicio

v rapidez”. La Reingenieria se cncarga de cucstionar lc :stablecido, no cn écdmo
lo podemos hacer mejor?, sino en ¢por qué hacemos €és10?, se basa en un cambi
radical cn la forma de haccr el trabajo y se oricnta a redisciiar los procesos en basc
a las cspectativas del cliente.  Bajo cstas dos dcfiniciones-sc pucdc anotar lo
siguicnte: '

* El pr:ceso de Calidad Total s unu estrategia de negocios quc se basa en un
aumento dc ventas por medio de la creacidén continua de valor para cl cliente,
de la reduccion de costos y drcas que no agregun valor y de desarrollar al
pcrsonal dc la cmpresa para quc los dos puntos anteriores sean sostenibles.
Todo bajo cl hidcrazgo de la dircecion general y una buena estructura de
SOpOrte.

* La KReingenieria cs un cambio de tercer orden (hablamo: dc un cambio dc
primcr orden cuando sélo se motiva al personal, de segundo orden cuando hay
un cambio de procedimicnto y de tercer orden cuando amm hay cambio de
estructura). La Reingenieria cs una herramienta de negocios muy poderosa,
pero tan solo es ¢so, una herramienta.

* El proccso de Calidad Total sc apoya cn }‘;cr,ramienta.s tan poderosas como la
Reingenieria, pero también en otras igualmente poderosas como el despliegue

de Ia funcién de calidad, los métodos Taguchi o ¢l justo a ticmpo.



[Jn camino hacia la sobrevivencia-empresanal

Conferencia nnpartda por Lus Ledeana -
REDIIL Red [Humana Intehgente

El mundo esta cambiando, y lo que en el pasado contribuyd al éxito de una empresa... No le servira en
el futuro. o

Actualmente son tres los concentos que estan cambiando el curso de 13 histong:
1) Una nueva fuente de riqueza; CONOCIMIENTO
2) Tecnologia de cambio: DIGITALIZACION --
\ 3) Tecnologia de comunicacion” INTERNET

Claros eiczrios de negogios de conodimiento son

g El agua: (Quien iba a pensar que ¢f agua embotellada se venda mas cara

que ¢l refresco e incluso que el petrdleo?

Ercama: La mejor encliciopedia del mundo iNo csta impresa en hojas!
Y ademais sc actualiza a diario ' k

- oy
1

Domino’s: La empresa mas grande del mundo dedicada al negocio de

Pizzas, lo que en reaiidad vende, es su servicio de cntrega. N

Ademds nos CNCONAMOS 2nte un QUevo eniQrno econOmICco; --
2 El 70% del valor de las cosas cs algo intangible (Ideas, Informacion

y Creatividad)

La niqueza sc produce a traves de la representacion de objetos

(ARMAZON: ¢Quién pucde compé;ir contra una libreria que no

exisie?) ’

La administracion dei conocimiento (KM por su nombre cn inglés), ya

no es una moda y cada vez son mas las cmpresas que cucitan con un

Chief Knowledge Officer.

Enfrontamas nyieves rerne:

2 Antes lo importante eran los bienes tradicionales: instalacion, equipo

y capual.

Ahora son los bienes de conocimiento” personas e informacion

Ing. Oscar L. .ifaru':.:c: Jurado, abrit 2000



Asi llegamos a un punto central 11 s alos e ] conoeitnento, gue s itanible v lo relagionyiies con,
' Capital buelecraal
’ (ngamzanonad [ earmmg
Con 310 ko que haces es vender infonmacion y conucinbent gue se
traduce on una v entaj competitna paca quicn o posee
Por cjemplo un Chip paca Peatim N beae un coste de praduccian dg
$12,y se sende en 3100 (dolares)
'

Ilewamos pues a una conclusion
Bl CONOCIAMIENTO HACE LA DIFERINCIA ENTRE POBRLZA Y RIQUIEZA "

y obtuvimos la futimula del conocimiento

Conocimicnto = infurmacian + andhsis + segoimizato | crcatividad

Ahora bien, (Qué diferencia euste entre informacian ¥ conocimiento” y para respondes un ejemplo
Informacion’ $6383722 un nimero que no sabemos que repeeseni
Conocimieaty  §68-87-22 podemos ¢stableces relaciones y con osto, dar uaa interpictacion

a la informacion, esdecir “Es un numero telefonico, de la Profeco”

Y con las nuesas tecnologia de informacion, tenemos el problema de que hay demasiada inforiacion
y poca resulla realmente til - Se llega pues a tres cuestiones principales

* No sé lo gue no sé

* No s¢ lo que necesito saber

* No sé quita Jo sabe

Entonces requetimos de un proceso conlinuo para identificar, registrar y hacer accesible todo of

conocimicnto de valor, basado en la experiencia, que una organizacidn necesita para utihzarlo

Entendemos pues que los tres lipos de conggimiento que ¢xistcn en yna o[8anizaci0n son.
2) LConocimiento ticito_Es aquel que resulta dificil de transferir de manera escnta pero que
genera una ventaja a esa persona  Es coma cuando un chef no estd pero dejalapeceta

de un platillo y aunque da sigas al pre de Ja fetra, al "sazon™ no es fo mismo

ste tipo de cunocintiento sc presenta en un 80%
Este tipo d p 80%

b) Conocimiento explicito: Es aquél gue esta estructurado y se traduce en documentos
l',h,\ G e il
Ing Oucar E. Martines Jurado lin!'Jm

w 8

<) Conocimicnio porenciado  Es ¢l derivado de aquellos datos que una vez analizados
pucden ser explicitas

Se encuentra disponible paca Ly o1ganizacion

p

“1 que debeinos buscar es eomprendse 2 por qué hacemos le que bacemos de €33 mangra v no ds otra®.

s (Comin se Lansite e conncingients? adeniis de crear uy "mapa de talentos” de 13 preanizacign, on

bl cual tgnuamaos plenamente rdeatificadas a las personas,_sus habibdades, conocimicntas, gxperiencia

v

asi cono en gué son lns mejores

Debemos buscar converti ¢ conocinicnte lacio en conocimiento explicito (a través de metodologias,

como el Cielo de Kolb o ¢l ciclo de Nonaka), ¢ ir eseando una "Memaoria tmporaliva"."
r'

Y como meta, podemios fiiarnos el ser uea Qreanizacian Inteligente que sigue el ', - 2“‘- 1

Con Iy mitad de recursos, hacer el doble y eanar 1res veces mis

Ing Osar E Muoranet Jurgdo abnl 1000



MEDICION DEL CONOCIMIENTO (CAPITAL INTELECTUAL

La reflexion sobre los recursos humanos resulta indispensable hoy dia debido a la incertidumbre que
se vive en todos lo terrenos, donde la creatividad para la toma de decisiones cobra especial

relevancia por lo acelérado de los cambios y la complejidad de las situaciones, asi como por una

variacion de paradiemas respecto de fos recursos humanos

Las concentualizaciones en este sentido obedecen tanto al contexto sociocultural como a los avances

de las ciencias sociales  Son dos las vertientes de nensamiento, una tradicional v otra la mas

recicate, moderna  Estas visiones cobran imponancia ¢n tanto represeatan diferentes maneras de

adrminisirarlas cn beneficio de-las areantzaciones

VISTON TRADICIONATL

En la que sc manejan dos conceptos distintos con puntos de concidencia.

El hombre racionfl-cconamico. Las teorias represcentativas de este modelo son las expresadas por

Adam Smith, Taylor y McGregor, quienes plantcaron que gl _individuo sélo busca la satusfaccion de

Sus Dronios mtereses, por lo cue los incentivos ccondmicos son los tnicos que lo mueven, pues "es

noi naiuraleza perezoso v nasive”  Asi las emnresas deben controlarlos. pues a su vez tienen en

[

SUS MIANA8 a5 reCcomnensas ¢ acucrdo con ¢llo, los sentimientos de!l ser humano son irracionales,

sor o gue resulta imprescindible ¢f peso de lus organizaciones.

Fl_hombre socinl. _ Los cstudios mas representativos son los de Hawthone, dirigidos por Elton

Mavo, cuvos resultados plantean que_cn la conducta de las personas intervienen otros factores no

considerados hasta entonces con ia mfluencia de los erunos v las reldciones internersonales  Asi,

concluve aue al hombre o mativan las necesidatdes sociales, por fo tanto su comportamicnto surge

de una interrelacion cnre los grupos a los que pertenccen y que proporcionan al individuo una
tuente ge scguridad  Si bicn este cuterio ancxa el factor social, sc cree que el individuo sdlo actua

porinfiuencias externas.

VISION MODERNA DE LOS RECURSOS HUMANOS

Su reterente fnumediato esid en fos descubrimicntos de la fisica cudntica, en la cual la certidumbre de

los conocimientos anteriores se hizo trizas.  _Durante_mucho tiempo. sc pensd la realidad en

iermimoes de varianbles al estudiar seein sus nropiedades de independencia o dependencia tratindolas

senaradamente v bien defimitadas. Pero. la realidad no es asit para entenderla es necesario cambiar

Ing. Oscar £ Martnez Jurado. I(cs!imcm.'si_;uho 2000




ision_antesior -variar el parachuma- v mirar las interreltciones existentes, los guiltiples factores

que b producen v B peesencia de contradicgiones, ealie otis Lacroies i

=
<

cambio, la concepcidn del ser humana se maodifice, en principio s¢ considero como sujele

auturiealizable, y posteniarmente camy complejo
a Wea de que Jas personas bicaen

E)_hembee gue se_autorrealiza, I ste concepta pate de |

necesidad de usac sus capacidades y aptundes, por o que buscan en ¢l trabajo lu forma de

expresarlais No ubstante, se ven limitadas por el allo miado de furmahzacion, cspecializaudn y (

especificacion de las actividades Fste_plaptegmenio_reconnee_la_caistencia_de una_sere_dg
Sc reconoce que ¢l hombre

necesidades que van desde las basicas hasia las de autorrealizasion

requiere un cierlo grado de autononiia en el desartollo de sus actividades para expresac o aplicar sus

capacidades y aptitudes, al contribuir asi al cumpluniento de Jos abjetngs de la organizacion

FlLhombre compleja. Fste planteamiento es ¢l enas jnteeral y considera que ninguna de las

concepciones mencionadas explican por si solas el campostamicimo complejo del see nnano, $ino

que retoma fos anterjores y adade la necesdad de comiderar Iis diferencias individuales, o at

inenos tas de los grupos de 1a organizacion

A_panir de esta vision, que implica un cambio_de paradizina sobre fos recursos hurianos, se ha

1 05 recursos

reconocido que son estratéeicos por excelencia para ¢l desarola oreanizacionat

humangs se ven ahora coma capital intelectual de la oreatizacion

La idea de esle tipo de capital es considerar a los individuos como principal fuenie de valor, pues los

_seres humanos poscen conogimiientos, habilidades, aptitudes v experienrias _ E| fuctor humano

(Fi),_por su utilizacidn eficientc de los elementos nencionados. se valuia como el punto medular
a de respuestas

para la creacion de una verdadera ventaja compelitiy3 ¥ €00 eje de cualquier sisiem

tlicientes |

La veniaja de considerar al FH de esta manera radica en que es la verdadera fuerza competitiva de
una organizacion, porque son las personas quienes crear, innovan y mangjan Ja informacion, y por

|

Io tanto constituyen ta fuente de conocimientos y riqueza de la organizacion
1

uczay

El capital intelectual (C1) se refiere al material intelectuy) aprovechable para crear valor 0 rig]

Ing Oscor E Martine: Jurado Rerimyney juhio 1000 2

_capaces de agreear wg valor economico v se genera por b interrelaceion entre el capital humang, ¢l

_estevciunal v el del clivnte (Srewanr 1998)

1 n sintests el €1 debe considerarse_como_un_activo_dindnico que permite alcanzar wna_ventaja

fundamentada en la capacidad de aprendizaje de los individuos v su capacidad de socializar dicho

coracimienty Se bisa en un aprendizaje continun ariginado en los existentes intetnos y externos

de la cegriracion, que permite taasferi e ntegrar ¢f bagaje, habihdades y aptitudes de los

indh ifuos al ejecunar sus tareas y co la sealizacidn de las acuvidades organizacionales

El Cl 5 mucho mds que o expuesio anteriormente _Por un lado, ¢s lo gue estd en las cabezas de

fos empleados o capital humana. por el oug lo que queda en fa organizacion cuando los empleadog

se van a sus casas, o capital estruchmal  Este oltino, a su ve2, se subdivide en enfoque al cliente, sl
proceso, a la renovacion v al desaaolle  Owa clasificacion puede ser capital de [a gente -hacia el

clieqie., capital de los vinculos -procesus:, capital de procesos empresariales -renovacién- v capital

de_desatiollo_empresanial Cada empresa poded clasihicarlo de acuerdo con sy estrategra de

administracion '

Toda la erganizacion debe administrarse su CI "ara ello, debe saber con qué cla;e de personal
cuenta, cudles san sus conocimientas, habilidades, experiencias, potencialidades y cduca'ci()n Estos
datos subre el personal de la organizacion son indispensables para ubicam:n en"I:os puestos
actividades y tareas en las que puedan desarrollarse y sentirse a gusto, Mﬂ_ﬂm
personal se sienta biea, el resultado final serd yna mejora insuperable ¢n Ja mqa}-\izgcir_m:' 1 Por otrg
lado, la oreanizacidn debe desacrollar estrategias para sncinlin; los diversos fipos de ;g.vu’gg'[‘migmm
_explicitos al_resto _del_personal de la oreanizacion v brindar_capacitacién de ac "d

necesidades detectadas del personal y d= 12 oreanizacion  Para lievar a cabo lo a'nlcriolfr 3¢ requiere
.

¢l disero de un sistema para medir y adminiserar al Cl ' "

’ . .

i’
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Eda Paidos, Espaiia, 1996 p presas del wercer milenio™,
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Ing Oucar F Varine: Jorads Retusmnes gudia 1000 3



EMPRESAS DE CLASE MUNDIAL

En esta ultima década, las profundas transformaciones que se han sucedido
mundialmente han repercutido de manera contundente en la tradicional manera de
establecer relaciones comerciales. i
Hoy, para ocupar un fugar éompetitivo en el mundo de los negocios, una empresa, sea
broductora o prestadora de servicios, debe convertirse en lo que actualmente se
concce como empresa de clase mundial, requisito exigido no solamente para participar
del mercado internacional sino inciusive para competir en el mercado local, en México
como en cualquier otro pais. _ .
Una empresa de clase mundial es agquella que tiene la capacidad de dirigir y llevar a
cabo sus operaciones mas alld de sus fronteras de origen, ofreciendo al mercado sus
procuctcs 0 servicios cumpliendo con los estandares _ internacionales de
compettividad; y mejor aun, convirtiendo esos productos o servicios en estandar por
si mismos. Ei logro de ello, conguistar la categoria de empresa de clase mundial,
requiere Gc la antegracic‘)h de un buen numero de cualidades y conceptos especificos:
. | Vocacidn de servicio _

Flexibilidad

Competitividad

Minimizacién de pérdidas 0 desperdicio de recursos

_Red de conexiones _

Atencidn al factor humano

VOCACION DE SERVICIO

Concerctuaimente se pueae decir gue servicio es satisfacer las necesidades del cliente;.
luegs entonces, la empresa de clase mundial debe saber e inclusive anticipar, cuales son
raies necesidades y preferencias, su economia y finanzas, sus costumbres y cultura; debe
converurse, en fin, en experta en el negocio de ese cliente.

g ias empresas la capacigad de acaptarse de forma inmediata a las condiciones
camoientes del egtorno internacional. Ahora, una empresa de estructura rigida y con
resistencia al cambio tiene sus dias contados, aun en su mercado iocal. En cambio, estar
en la vanguardia, centar cen 10s mecanismos y politicas adecuadas para adaptarse sin
cerciga ge tiempo vy respencer con flexibilidad y prontitud a los requerimientos del

2nlornc, es condicidn sine qua non para aspirar a ser una empresa de clase mundial.




con Jos requernmientos de cerhificationes internacionales de cabdad y las exigencias de
leyes ccoldgicas, en cualquier pacte del mundo y en ¢l mamento que asi se requiera.
Para elo, o einpresa que aspica a fogiar y mantener tal nvel implanta programas de
mepoia conbnua y de actualizacion 1ecaoldgica  |a tecnologia dn punita no es tan sdlo uni
frase en ¢l vocabulario de sus cjccnbivos, Li ernpresa de clase mundied 2s una gron
;.ruu‘mluru y consumnidora de Ins avances (ecnoldgoos mds converncnicos para su
mercadu 1 a nversidn que hace en este ienghdn, adeindgs de permule tal categaria, le

roditua grandes benelicios

LNIMIZACION DE PERDIDAS O DESPLADICIO DE HECUASQS

LI maximo aprovechamiento de 1os recursos (hmancieras, humanes, matenales, natuiaics
y tiempo) es otro de los rengibnes a los que da pranordial atencedn la eimpiesa en
cueslién  Establecer lgs inds acuciosos prograrnas de contol de cahdad ya no es
suliciente: ahora, tales programas deben it acompanados de nunuciesos mecanisinos de
control que puedan cuantilicar, con toda precisidn, las pérdhdas o desperdicio de recuisos,
tue permitan conocer las causas que 1as piovocan y cicar las condicionaes para evitarkas

af mAximo, siuacidn que hard o la conpresy da clase moadid, mds ghoente y compeblvi

HED DE_ CONEXIONFS,
Por otra paite, fa to. 1, de decrsiones en estg Lpo de emnpresa se basa en el uso michgente

de lainforma

Los avances tecnoldgicos en informdatica han traudo grandes ventajas al mundao actual,
pera fambién una avalancha de informacidn  Tener la copacidad para discenur y obtener
conocimienta ¢ informacién il de ese mar de datos, e una habihdad de 12 empresa de
clase mundial; con toda ta informacidn intehgentemente seleccionada y aplicandu los
inétodos de la prospecliva, la empresa de hoy logra anlicipar 10s sucesos econdimicos,
politicos, socales y tecnoldgicos que pueden gestarse en su entorng y obtener, asl, el
mejor aprovechamiento de ella.

Esta red de conexiones o contactos incluye la participacidn de personas con cualidades
muy especr’fiéas; efecutivos con una capacidad de observacidn y comprensidn mds and
de las diferencias entre palses y culluras, del comportamiento humano.

En el terrenc de tales recurses humanos, la red requiere de /nregradores, ejecutivos de
menie abierta que vean mdas alld de las diferencias entre paises y culturas; Oiplomdticos,
representantes que resuelvan los contlictos entre personas de deterrminadas regiones,
Ingrando encontrar soluciones acemablgs que permitan mantener [0s produCilos o servicios
Jdentro de los estdndares mundiales y, Porfadores, que trasladen, elicarmenta, lo mepor

de la produccidn y el conocimiento mundial de un pais a oiro

ATENCION AL FACTOR HUMANO

i{Ina empresa de clase mundial pone especial cuidado en la seleccidn y capacitacidn de

su perspnal. Piimordialmente contrata personas crealivas con capacidad para delinir sus
taicas con amplia visidn y con la suficiente madurez para asumir la responsabilidad que
conlleva trabajar de esa imanera, estimula su actualizacidn y les proporciona las
herranwentas para ello; pramueve entre su geonte wna actifud emprendedora ¥
commproinetida y formenta su comunicacidn en base a refaciones.honestas y abiertas.
Oua de las caracteristicas fundamentales es el estitnulo y promocidn al trabajo en equipo,
y va ha smiplemente en grupo, donde 1a swergia es minima  E£n sus equipos de irabajo,
estd empresa procura sodearse de Mensadoses, que son eeculivos especialistas en 13
creacion de nuevos conocinuentos basdndose en conceptos e ideas innovadoras;
l?c.npmdows, prodesionistas con alia capacitacién tecnoldgica y temperamento, que pbr
su preparacidn y habdidades son capaces de cumphr con los mds altos niveles de calidad
v pruductividad: y Promotores, que son especialistas en transacciones comerciales %
poseen un prolundo conacimiento de las diferencias culturales enlre los paises.
Podiiamas decir, a manera de conclusidn, que con el conacimiento que da la informacidn,
la ventaja de anticiparse a los cambios del entorno a través de I3 frospectiva y los
benchicios que brinda la red de conexiones y el sistema estructurado de toma de
decisiones en donde el factor hrrnano es prir!l(lrdndl, Ia emipresa de clase mundal es capaz
de disenar el futuro que desea y programar inteligentemente los pasos necesarios [;lala
licgar en el tiermmpo y en el lugar deseados

EJEMPLO DE EMPRESA MEXICANA DE CLASE MUNDIAL

ICA, ha sido por tadicidn y desling, una empresa de vacacién internacional. Cabe
recordar que en 1366, a menos de 20 afos de su constitucion, Ya se encontraba
construyendo caireteras en Centro y Sud América, que en los siguientes veinte afos
prosiguid construyendo en esta parte del coentinente hidioeléciiicas, agropuertos,
avanzados sistemas de riego, gasoductos y entre olras cosas mis el Metro de Salnu'ago
de Chile, y que en la ultima década ha llegado a contar con 14 oficinas en el extianjero
y construye en un total de 22 paises en Ires continentes, Ahora, fliel a esta vocacidn,
sin alejarse por un solo moinento de su visidn, ICA es una empresa de clase mundial,



Tabla 2. Diferencias entre mejora de los procesos v reingenieria,

comparadas con 9 puntos de referencia.

NIYEL DE CAMBIO

’ Merara de Retrgenieria
_procesos de procesos

i 1

| Gradual. | Radical.

PUNTO DEINICIO

' Proceso existente.

’ *Una hoja en blagca™.

FRECUENCIA DZ
CAMBIO

I: Continuo. -

‘ .Una sola vez.
i

TIEMPO REQUERIDO
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. Largo.

i Cono.

|
i
1
r

RESULTADOS
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"Con eso bastla, gactor,

i usted yi le conoceros;

De ha enviado ouchd gente

y e5 Duy Justo, delide jyego,
que Su JeCIgIda Ayudd
reciba sy Justo premip®,

Y sin nediar mds paladbras
enirg tamdién en el Clelo.

€1 Ingentero, que estaba
naciendo ¢ turnc tercero,
observanco |os detalies

e tatdvecs cel Clelo,

fué latercumgido en su estudio
cuznco le 11and San Pedro:

"Y & usted iqué se le ofrece?
y contestd ¢ tngeniero:

“He ven19o por aquf

i ver $1 consige emplen®.
“Agu! no hay trabajo, amigo,
vays & bLuscarls 4l Infierno®,

Le 1oné tan faziliar

ta respuests 41 ingeniere
que e seguids conlestd:
“Corde quietra yo lo scepto
11 yo he pafdoc en el mundo
Per 3iL103 peores que esost,

Ante ta] contestacion

se gqueds San Pegrg lelo

y 1¢ prequntd en sequide:

*ISu prafesidn, caballero?
M1 profestidn, si, sefor,
sues... y0 soy un ingeniero”,
“iAn, buenc!® San Pearn dijo,
“ahora s1, ys le comsrends,
“{usted e5 de esos peritos?...”
“Mo sedor, mucho lo sienta,
iNgenvero strolemente,

no soy pertto nt experts”.
“ZIntances, amigo mia

eh vercad no le comprends;

y icue es 1o Que nace usteg
para llamarse ingenierc?

1 por foriund, en sequicd
recordd sin gran esfuerzp

la gefiniciéq gue habila
Aurenaico #n otro tlempg;

“Los principios matemiticos
aplico & los elementas

para utilizar las fueriay
tatentes de) Universo®,

*1Pues vays & aplicar sus cilculos
4 las patlas cel Infilerng'*
“Bien, sehor, fué la respuests,
en verdac, se lo agrageico,
pues los trabajos otffciles
son siewpre 1os que prefierc®. o
T zerminé, pues ol diliogo

y ¢l hocore se fué contento

y ¢l Santo gqueds agmiracs

y als que aamiraco, lelo.

'—-Hn_

Un doctor y un shégads, : .
y adewmis un ingeniero,

que salieron de este mndo

con passjes para el Ciela,

solicitaron eatrada

todas tres & un aiseo tiempa,

recibidlos en la puerts

el encargado, San Pedru,

que &1 escuchar la visita

s c4ld los espejuelos.

Tocé ¢l terno al abogade

que hizo un discurso auy bueng,
wuy florido y convincente,
“gon arguzentos de peso,

= y al terminar entregd

un extensy goCumentd

con @il y tantos POR CUMNTOS

y un POR TANTC, que San Pedro,
$10 mis prequatas ni encuestas
le abrié la overta del Lielo.
Y despues del abogado,

tacdie el turno &l galeno

que ezpels de esta aanera:

“Ye soy el Doctor Veneno®...
no h12C mis que comenzar

Y después de éste incidente
no transcurrid swcho tiempo
s$in que algo anormal pesara
en &l Reino de los Clelos.
Los que estaban en l& Glarla
pedfan pases & San Pegro
para fijar resicencia

en terrenos dal Infierns.
Los que venfan de la Tierra,
despyés ge ver imbas reines
se declc¢ian cas! Siempre

por el antro de los fuegos —

de donce ya no salfan

los gritos de log Intarnos
Tales rumores llegaron

hasta ofdos de 3an Pedro

que se sorprendid al notar

que sz gespablaba el Cislo.

Ante ta) anomaifa comistond,
un mensdjere para fnvestigar el
y dar tnforme complieto, |caso
T
£l inforoe deseado

1legd comp al mes y medio
¥ éste se transcribe aquf
directapente de) pliego:

*Inflernc 4 veinte de mayo

del ado de mf] novecientos...
A m buen Santo y Sefor,

con el debido respeto

proceds & rendir a usted

m informe sobre el Infierro.
Pues bten, le dedo inforvar,
que 1legé aquf, no hace tiempo
un hocore & gilen todos 1laman
a secas, el Ingenfern.

Este nocbre, 21 no es ¢! Diablo,
estd blen cerca ce serto,

puts ha trgnsformado todo

por arte de encintaziento.

En enoroes artefactos

ha acerralado los fueqos-

¥ wsd de ellog Ta energls

en miguinas & INStrumentos
para cresr fur y fuerzi

y convertir sty en hiele.

Ha hecho parajes frios,
terolados, himecos, secos,
pard)es de primavera

y otros de conttante invierno;
ha horacado lai montades,

ha contenido loé vientos,

ha salvaco lop abismos

con pyentes ds extremo & extremn,’
na construlao cludedes

y Jardines y paseos. .

y en fIn, es un parafso

lo que antes ara el Infierno,
a tal punto que, Sedor

yo no vueivo pars el Clelo
le presento ml renuncia

y en el Inflarno ae quedo®,

4

ING. CIVIL EMILIO SERRA COLON

L

*
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Diplomado “FORMACION INTEGRAL DE RESIDENTES DE OBRA”

Curso: Planeacion, Programacion y Control de Obras

Algunas paginas web que se recomienda accesar para consulta ¢ comd fuentes de informacion
(incorporarlas a la agenda personai):

wWWw.cmic.org Camara Mexicana de la Industria de la Construccion
www.espacios.com Publicacion mensual “Espacios de Construccion™

www.directorio.delaconstruccion.com.mx’ Directorio especializado

WWW_Imcyc.com Accesar Publicacion bimestral Constru-mercado
WwAv. primavera.com Software especializado
www.welcom.com Software especializado
WWW.0pUS.com.mx Software especializado
wwiw.neodata.com.mx Software especializado
www.campeonplus.com.mx Software especializado -
- WWW_prisma.com.mx Software especializado
www.ddemesis.com.mx Software especializado

www.icacomercializadora.com.mx Equipo de construccién en venta

—

WWW, VIItuoZ0.com. mx Fotogrémetria, Topografia y mediciones digitales
www.paneles-covintec.com.mx ' Panel Grupo Covimex

www.sili.com.mx Plantas de tratamiento de aguas negras. Prefabrica _.s
WAV, JeNSer.com. mx Accesorios para instalaciones hidraulicas-sanitarias

Exposiciones a las que no se debe faltar en lo que resta del aiio:

Expo Comdex México 2001 Expo Eléctrica Nacional ACOM 2001
WTC México Centro de Negocios y Comercio de la Cd.
15 al 18/mavo/2001 de México
WwWw comdex.com.mx Morelos # 67 Col. Juarez

- 24 al] 27/juli0/2001
Expo Cihac 200] www .expoelectricanacional.com

WTC México y Exhibimex San Pedro de los Pinos
18 al 23/octubre/2001

www.cthac.com.mx 19
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AErTonDo e tA RUEA CRITICA

Fl métoda de Taorala erilica Liene como elvmentos Hi-
gicos un disgramn y unn o reta erflica, D dinpgrama estd Torma

da por evenlos y actipidades,

El evento es un momento dentro del proceso conntrae -
tivo que no consume Liempo ni recursos, representa o Iainge 1
cion o a la tevmmacidn de una actividad, Deben on eventos -
sucerderse on una secuencin 1dypuen y s pepresentan por medio

de circulos:

I.a acthividad es la e)ecucidn fisiea de una Iabor gque con
sume tiempo y recursos. Se represcota por wna flecha; queda -

por tanto, enmarcada entre dos eventos:

Una actividad ficticia es aguella que no consume ticinpo
ni recursos y se representa por § o --------------. > y sc usn, -
solamente, para expresar restyiccrones que dehne el proceso - -

constructivo, como son las dependencias entre actividades,

I3l conjunto de actividades constituye una cadena y el
conjunto de cadenas, ligadas entre si, constituye la red o dia-

prama:

DIAGRAMA 1

l.os cven.lo.r. que sipuen inmediatamente a otro sc la-
man evenloa subsecuentes, .o mismo sucede con las activida
des: En el diagrama I la actividad B es subsecuente de 1a ac-
tividad A, significa ademés que para que pueda ejecutarse B,

tiene que haberse ejecutado A.

l.os evenlos que estin inmediatamente antes de otro -
evenlo se llaman antecedentes o precedentes, 1o mismo gucede

con lna actividades; en el dlagrama 1 ¢l evento | ea precedente

e DIAGRAMA II

En el dingrama 11 el evento | es preccdente de los even

del evento 2.

R
tos 2 y 3.

Dependencia de las actividades, - Fn el diagrama It 1a -

activigad 2-4 depende de la actividad 1-2 y la 3-4 de la actividad



1-3. 1i,as actividades 1-2 y 1-3 no dependen de ninguna actividod.
1.0 actividad 1-2 es precedente a la actividad 2-4 y ésta es suli-

signi ente de la l-2.

Fn una actividad 1o bonmtud e 1a Decha no representa
m su duracién ni el volmaen de ia ohia, [a flecha representa -
alpo que tiene que serggealizada, Fl :;l'ip_r'n de 1o flecha vep e
senta ¢l principin de la actividad y la poanta representa su termi

nacion,

Para preparay un diapgrama de flechas se deben contes
tar tres prepuntas bisicas sobre cada actividad especilicn:
a) Qué aclividades preceden inmediatamente a ba cjecucion de -
ésta?
b} Qué actividades deben llevarse a cabo inmedintamente después
de realizar ésta?

¢} Qué actividades pueden realizarse al mismo tiempo que ésta?

Hay ocasiones en que dos actividades que parten de un
mismo evento han de realizarse inmediatamente antes de una -
misma actividad y por lo tanto llegan al mismo evento:

I'sta nolacién no la usare

A
DS POr MO SCT Convenien
o o o te para el cileulo de 1o -
red. Tiene el inconvenien
te deque al nombrar la -7
actividad 1-3 no sabemos si

nos referimos a la activi-

DIAGRAMA III dad A 6ala B.

Fn este caso podemos hacer uso de lag actividades fic-

ticins y el dingrama nos quednria de la sipuiente manera:

DIAGRAMA IV

I.ag actividades ficticins se {introducen para indicar la

secuencia légica en que se encadenan las actividades,

2 INCORRECTO
“ ) ()
I 2 3 4
DIAGRAMA ¥

L.o correcto serfa ;

DIAGRAMA VI

En éste diagrama las actividades ficticias se colocaron
d‘Efpués de las actividades 2-3 y 2-4; en ¢l diagrama V]I se han

colocado antes, su significado es el mismo.



DIAGRAMA VII

RO _.

Cada aclividid se representa salo conuna flecha, sin -
ciubarpo un trabajo pucde dividirse en varas elapas; por ejpem-

plo: S0 tenemos un terreno cuyas dimensiones son considerables

y queremos constoair und bodepa en ese lupanr, 60 ¢5 necesinin
DIAGRAMA vHI. 8

coeavie todo ¢l terreno y despuds empezar o colin Lo plintilla -

para recibie 1a cimentacion. PPodiinns dividie ¢l teeeena en -

tres partes ipeales a, by c de tal monerea que al terminn de la

excavacion en a se inicie ¢l colado de Ta planubla ea a y M exea-

vaciim en b nl mismo ttempo, y asi suresiviinente. 1l chap -

ma quedaria de la siguiente manera:

@ Exc. b (;) Exc ¢ _Plant. ¢ ( )

_Plant. b DIAGRAMA V!I

Fste trabajo podria representaorae de vorias mancras,

DIAGRAMA Vil &

como podemos ver en los diagramas sipguientes:
—



b siguiente dingrama indien guae I actividad 34 e
debe iniciarse hasta que tas actividades 1278 2 3 e hoean

cjecutado:

@ DIAGRAMA IX

Considérese el sipniente ejemplao:

A y 3 no dependen de nada

C depende de A
D depende de B3
E depende de C
I’ ‘depende de ¢, D, F.

Los eventos hay que numerarlos de tal immanera que el

namero del evento fnicial, corresponda a un numeral menor

17

que el del evento final,

=)

h
INCORRECTO c
CORRECTO
Notacidn :
St consideramos la actividad 0-1 {Diagrama XII), te-
nemos que
T T
£ 0N
q p d Tr
DIAGRAMA X1l
'y



Linla parte superior del citculo se coloea el wimero que
cortesponde a eadi evenlo y en a panle inforior de Ia Hechn Ta

duraciom de ta actividad que coriesponda.

DT INICIONES:

Ip : Tiempo detinicincion mias provimo de 1o actividarl

ir :'liempo de iniciacion mas remoto de 1a actividaed
Ti: Tiempo de terminacidn mas proximo de b activiilad,
Tr o ‘I‘ir'_n:pn de terminacion mas remota de 1a actividal,
d : Duracidn de In actividad.

1 : llvenlo inicial.

T . Fovento hinal,

‘Piempo de iniciacion mas provimo de cada aclividad,

Para encontrar el liempo de imciacion mas prodno de -
cada actividad se requieren lres cosas:
1. - I.a fecha de iniciacion del proyecto.
2. - L.a relacion en secuencia de las actividades del proyecto,
hasta Hegar a la actividad que nos ocupa.
3. - l.a duracion de cada actlividad del proyecto, que en cadena

anleceden a la actividad que se analiza.

Yy

DIAGRAMA XN

Iin la parte supciior del elredlo se coloca el namero que
cortesponde a Cada evento y en la parte inferior de 1a Mechs 1a

duracibn de fn activudad que corvesporla.

DEFINICHONIS:

: Tiempo de imclacidn mas proximo de ta actividart

Ir : Tiempao de intcincién mas reinoto de la actividad

Tp o liempo de tecmlnacién mids praximo de 1a nclividnd.
I Tiempo de terminacion inis remoto de la asctividil,
d : Duractan de la actividad,

/

I+ Evento tnicaal.

‘IT': Evento final, :

Para encontrear el tiempo de iniciaciéon mas proximo de -
cada actividad &e requicren tren cosas:
I. - La fecha de iniciacion del proyecio.
2. - La relactdn en secuencia de tas actividades del proyeety,
hasta tlepar o la actividal que nas ocupa,
1. - La duracién de eada activirdad del proyecto, que en cadena

anteceden a la actividad que se anallza,



1.a {fecha de iniciacidn del provecto puede representarse
por ol "tempo cera’ y luepo desarrollar nimeras con relacién

a ésta base,

I.as relaciones de secuencia de todos ls trahajos quedan

completamente deterininadas de manera lopica y expuestas en
"
el dingrama de fechas.

t.a duracifdn o medida del bemnpo se esthng de acuerdn --

con el mélodo constructivo que se vaya a utidizare.

St tenemos el siguiente diapgrama:

DIAGRAMA XIIL

ElIp de In actividad 2-3 se caleuela 0 1 4 = 4, que a su --

vez seria el Tp de la actividad 1-2.

Cuando a un evento concurren variag actividades el Ip --

que dehemos tomar es el de mayor valor:

DIAGRAMA X1V

Ias actividades ficticing se manejan como si hteran tra-

bajos reales con una duracion nula.

Tiempo de terminacion mas remoto de cado aclividod

i ‘ Si tenemos caleutados todos los Ip de un dfjagrama y vemos
1

que el Ip correspondiente al dltimo evento es X, conocemos la du-

racion del proceso. Para el filtimo evento se acepta que Ip = Tr

ALY e
P A ANIE

Tr de la ac- condicidn inicial
tividad 4-5 Tr=Ip

Diagrama XV

El Tr de la actividad 4-5 sc calenla Tr menos d, por lo --

tanlo Tr - X - 5.

Todos lo;li demdés Tr del dingrama se caleulan de la misma
forma yendo del diltimo evento hasta ¢l primero.  Si de un evento
parten dos o més actividades, al venir efectunndo el cileulo de -
los Tr tendremos dos o méds Tr para un solo evento. [Debemos de

escoger el de menar valor de tados ellos,

Y
I'n el dinprdina XV prixdiemos darnes cuenta del c8lculo de unn
ted y de dos Ip y Tr que 50 escopen cuando oun evento cancurren

dos o més aclividades.



RESUMEN;
R

(
7 w I,y 9 Fivento: Significa iniciacién o termi
. nacifn de una actividad.

2 5

5 5]s 30[30, 7 37 o ;
y Pretividad: Consume Hempo y recursos,
L ~
) Ll

sipnifica la ejecucidn de‘una

a\
6 W 10 ' labor.

Actividad ficticia: No consume Hempo ni recur

Ihagiama X VI —————— sos, sirve para expresar --
Fn este ejemplo el Tr de Ia actividad 2 - 3 tiense dos valores: sccuencia logica.

36 -0 =21 ¥y 20 -8 = 12, Se cscoge el menor de ellos, que es
Evento inicial Evento final '
12, .
{
ACTIVIDAD :
Si aceptamos que la red es un iodelo grifico de un proyecto, | OURACION
hahremes de buscar la mayor semejanza posible entre estos., Tam- i
Lién el proyeclo puede considerarse como un sistema, en el que ca -
Cadena de actividades
da aclividad a su vez es un sub-gistema, de aqui se deduce que, --
pucde un proyecto representarse en distintos niveles detall e. A d
i A I:s precedente de n
n s subaecuente de A
e —_—
I Depende de A
—— ———
i
, Evento final de A
| ® T -
: Evento in{cial de B ’
. —_—




Para caila caso de propl anacion,

Las condiciones {teere

sug, restriceiones, elo. }aos darfin una ped difesente.

5

§i 2 fucra el evento final:
'y
T -

Ejemplo:
Conglruya la red para;

ay b nodependen de nada

c depende de a
d depende de b
e depende de b
f depende de c
g depende de d
h depende de e
J depende de h
i depende ’de' (. g,

(¥ W

'

I el diagrama sipuiete podremos apreciar gue actl -

vidades son eritiens:

g ?’“’Qv‘ e

6 2020 10 DIAGRAMA 1

Son dos las condiciones gue nos determinan sl una actj-

vidad es critica :

1. - 1.08 dos valores del evento inicial y del final de una activi-
dad deben scr idénticos tanto en el evento inicial como en

el final de la actividad.”

2. - La diferencia entre ‘T'v - Ip dehe ser igual a 1a duractbdn de

la actividad.

» .
Todas las actividades del diagrama tienen tanto en su -

~
evento inicial como en el final lus dns valores repetidos, por -
lo tantn, cumplen can la primera condicidn y s necesarin ana-

lizar si toddas cuplen también con 1a segunda:



Tado éste conjunlo de aclividades eriticas constituyen la

{a actividad 1-2 tiene una dw acion de 5 dins y si obtenemaon
RICLA CRETICA, que al indicarla en el diagrama nos quiedarfa :

a4 diferencia entre los dos evenlos vemos quc S menos ceroes oo

ypanl 5 6, que s igual a 1a duractén, por to tantoe Ia aclivitlad 1-2 - mm
es CRUTICA. L | 2
: ' 0 2
' olo 5 st
N g .

Fn ln nclivida:l'!~3. d- 7y 12 menos 5 ¢S ipual a 7, asique

la actividad 2-3 tamhbién es CRITICA.

Ruta critica ! gy

Ia actividad 2-4 con una duraclén ipual o 6 tiene una dife-

pencia de 20 menes 5 que es ipual a 15: 25 diferente a ia diacion Ix éste diagrama conocemos los Ip y los Tr :

por lo tanle, ésta actividad no es critica. .
Actividad duracion Ip Tr
1.2 actividad 3-4 tiene una diferencia de B que e3 {gual a su ‘ 1-2 5 0 5
duracién. [.a actividad es CRITICA. 2-3 7 5 12
2-4 6 ) 20 '
Fn la actividad 3-5, 1a duracién ea de 9 dias y 30 mcnos -
12 es jgual a 18, que es diferente a 'a duracidén, por lo que no es i -
3-5 0 12 30
actividad critica.
4-5 10 20 10
La actividad 4-5 con una duracién de 10 dias y una diferen 5-6 7 30 17
cla de 30 menos 20 que es igual a la duracidn también es una ac- .
X Iry 'I'p sc calculan con las siguientes formulas:
tividad CRITICA.
Ir = Tr - d
l.a actividad 5-6 con 7 dias de duracién y una diferencia - Tp = Ip +d

de 37 menos 30 también es CRITICA.



t.as actividlides no cribve as livnen vaioy fipoe de ol -

jruras; las principales son by holpura total v La bintpaea e,

HOLGLRA TOTAL: 's o1 Lempa que pocde deapbaeas o una e
. tivurlad san que se modibigue Ladue aciong ded

t proycvcto,

HOLGURA 1IBRT: s el ticmpo que puede desplazarse unn acti
vicladl stoomaodificar I Toeha de inicingion
s prosimn de Las achividides que en earh:

na le sipnen.

[.a Holpura total se ealeuby con In difetencin de los - -
i

liempos remotos menns los ticmpos prosimon
”'l‘ 2 Tr -Tp=1r - Ip

La Holgura libre se calcula directamente del diaprama

de Mechas con la siguicnte fdrmula :

H = Tp-1Ip-d

l.as actividades cifticas no tienen holpuras y en conse
cuencia hay que ponerles mucha atencidn ya que tel) asindose - -

una de ellas, como no tienen holgura, retrasa todo el proyecto.

al

Tama

del 2iag

(44}

(o1}

L]

del diagrama

oL

—t

11

3o

14

12

Ip

del diagrama

on

10

Nuestra tabla de holguras quedaria
csvidad | duraes

Y
N Y

~

€1

(3]

3-5

wy
e

37

30

30
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EJERCICIOS
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"EJERCICIOS® ~

Para todos los casos relacione en forma de Red de Actividades cada descripcion.
Tanto J como K deben estar terminadas antes de poder iniciar L y M.

N v P deben, estar terminadas antes de iniciar R, sin embargo T puede iniciarse tan pronto

P esté terminada y es independiente de N.

En una obra determinada, la actividad V depende de L. M y N; y a la vez las actividades

R v T dependen solo de N.

La priimer actividad de un Proyecto es K, L y M no pueden empezar mientras K no ha
sido terminada. pero pueden hacerse en forma simultanea. L debe estar terminada antes
de inicitar N. M antecede a R. Ambos N v R deben terminarse anies de miciar P.  El

-

Provecto secterminu cuando P ha sido completada. -

B v C empiezan después de A. D v E empiezan cuando B ha sido terminada. F, HyL
empiezan cuando, C ha sido termmada. J v K no pueden empezar hasta que L ha sido
terminada. M no puede empezarse hasta que E. F y J han sido terminadas. N empieza

cuando H. K v M han sido terminadas. D debe terminarse antes de iniciar . H y L.

B v C empiezan cuando la actividad inicial A ha sido terminada. D y E siguenaB. F
sigue 2 C. B debe terminarse para poder iniciar F. D debe terminarse para iniciar M.

E debe¢ ::rminarse para iniciar H. H se mmcia cuando la actividad M ha sido terminada.
1 no puede empezar mientras E y F no havan sido terminadas, y debe terminarse antes de
imiciar K. K v H deben terminarse antes de iniciar la actividad final L. J y M no tienen

retacion entre si.

Las acm'idades.A y B no dependen de nada. C depende de A. D y E son subsecuentes
de B. F siguede C. D es precedenie de H. J depende de E, y es precedente de K. L

es la acuvidad final y es subsecuente de F, H y K.

RESUELVALOS CON DIAGRAMA DE FLECHAS Y CON TEORIA DE NODOS

Iz
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h)

Desarrollo de un Proyecto Habitacional en

Método de la Ruta Critica

la Cd.

PHYW

Dura. iGn total del Proyecto:
Actividades criticas:

Fecha de inicio:

Fecha de terminacidn:

Fecha de entrega:

de Toluca




EJERCICTIO

APLICAR EL METODO DE LA RUTA CRITICA A LA SIGUIENTE RED DE ACTIVIDADES :




RED EQUIVALFNTE POR EL HETORO DFE TEORIA DE NODOS.,
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PLAN

PARA

LA CONSTRUCCION DE

(Alteornativa 1)
Vi

Yy

UNA BODECA

** Tomado del libro "Métodos modernos de Planeacidn,
Programacidn y Control de Procesos” de Melchor
Rodriguez Caballero.



MATRIZ

DE

PRECEDENCITAS

Y' SECUENCIAS

Actividades
Inmediatas

Sipuientes

Actividades — >
Tonmediatas
CPrecedoent bus




De

CESCRIPCICON

LA ACTI VIDAD:

PAGINA Na. :

AUTOR:

FECHA:X

RESPONSABLE DE LA "ACTIVIDAD: .

ENCARGQADDO DEL PROY.:

NOMBRE DEL PROYECTQ:

. e R

PROYECTO No.:

NOMBRE DE LA

ACTIVIDAD:

No. DE ACTIVIDAD:
VERSION No.:
DURACION: FECHA MAS PROXIMA FECHA MAS PROXIMA |QUE REEMPLAZA A LA
DE INICIACION: DE TERMINACION: VERSION:
- MECESIDADES DE RECUREQS Y SUS COSTOS
FUENTE RECURSQ RECURSOS NECES.| PRECIO UNITARIO cosTO
pe Los |- 1
RECURSOS (NOMDBRE) PLANEADGO REAL PLANEADG| REAL

PLANEADO REAL

COSTO DE LA ACTIVIDAD

RESULTADOE EZ

RERADOS DE LA ACTIVIDAD:

T

v

DESECRIPCION DE PROCEDIMIENTOS., METODOS Y

TECNICAS A USAR:

CONTINUA EN PAQINA:

AUTORI ZACION

CFecha v Firmad

19



DIAGRAMA DFE BARRAS  (Programa dc Obra)

erlns Activ Durac | Ip T ir | Tr 1. nr i ' T B | S, | | |#
BEENER | N -
| ] |
RN B
[ |

| |
|

07
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PROYECTOQ. ESTUDIO DE MECANICA DE SUELOS
- > @ .
o ?
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ACTIVIDADES AN 212 |l 18 |8 15 glesle |28z |°(" |8 |S 3ls |5y
INMEDIATAS . =15 12 je Flaje |lole le o |8 [= = |g |® e |2 1812 [=
PRECFOENTES ~ E |2 |o|s |y e u | |9 |2 o |E |Ja | |u |E s |3 |2 18 |lo
. . o] @ E |z |w o @ % » w | |©° w w w w 0 w KT w |9 |=
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o o [a T b3 o | |- [2 '
slejeglelelvizigizlzlslelc2lRIZ|z¥is]|alals
KA Conlrato x| x : 2
KB Rec. preliminar X 1
KC Levantamiento topografico X 4
KD Sel de No de Sondeos de Expl., Equipo,.elc X X 172
KE Loc.de Sondeos de Expl. X 172
KF __ Sel. y Loc Sondeos Cont. X 172
KH Envio de equipo, personal, etc, X1 X 2
KL Coloc. de piezémelros y bancos de nivel X 1
KM  Sondeos de exploracion X X 4
KN Sondeos de muestreo continuo X1 XX X 2
KP_ Prop. Indice (P1) muestras alteradas X X 12
KR Prop. Indice (Pl) muestras inalteradas X 112
KT Ensayes de consolidacién X 1
KU  Ensayes triaxiales 'y X 1
KV  Gralicas P.| de muestras alleradas X 1
KW  Gréficas P.I. de muestias inalteradas X1 X 1
KX _ Graéficas de consolidacion . X 1
KY _ Gralficas de triaxiales L X 172
KZ  Esludio X1 X 172
LA Elaboracién de {a memoria X111
LB Ciélculo del costo del estudio X | w2
LC Reliro del equipo ” X 1
LD Entrega del estudio 1/2
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PROYECTO:

CONSTRUCCION DE UNA BODEGA
ALTERNATIVA 1

gl:g- hear & c:“a':h'n:z gu'mdo

i S ;
o
@
\, . © o ,
ACTIVIDADES o L 'é’ g E~ '
INMEDIATAS [ = -a-,,-' b} @
SIGUIENTES g o |@ =
aQ [13) 1) [} I
3 K g :
o N ERE g
5 § 213 215
\ 5 | o 5 - f o - 2
o 5 15 15 5151818 |81e]3 0
AENEN SRR FA i LAY PR b LA PRERERE
T s AR AR R L R R R R R R R A R R
\ s a | W|clel@ (SR (=l (s [|12 |8 £ IS IF 1o |a
NSE9Ie W le EEIFIZIEIxEl |31 (B 1%
AA.  Proyeclo x| x| x x X 4]
AB. Tramite X 6
AC. Bodega X 3
AD. Acondicionamiento de lerreno X 4
AE. Excavacién X 9
AF. Cimentacion X X 12
AH. Relleno X X 8
AJ. Pisos X 15
AK. Columnas X X 5
AL. _ Fabr. y entr. de estruc. de acero ' X 19
AM. Montaje de estructura de acero T X X 10
AN. Instalacién eléctrica X 7
AP.  Muros X X 10
AR. _ Aplanados X1 X 4
AT. Techo de lamina X g
|AU___Fabricacion y entrega de herreria X 26
AV  Herreria 11
AW  Vidrios X 3
AX  Pintura v 3
AY T s ... 9]




PROYECTO; CONSTRUCCION DE UNA BODEGA
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A _Proyecto =y S P X X
8  Tramute 1_ — ]
C _Bodega x| I _—
{3 Acondicionamisnto de larreno LI p—
t.1__ Excavacion sl 50 % ) x
£2  Excavacién al 100 % x
F1_ Cimenlacion al 50 % x | X X
F2 _Cwmenlacién al 100 % — L x
111__Relleno at 50 % x| x X
! _Relleno al 100 % X X
41__Pisos al 50 % x X
J2  Pisos al 100 % X
K1 Columnas al 50 % x L1
K2_ Columnas al 100 % X
'1__Fabr. y enlr. de esiruc. de acerc al 50 % L g
i 2 Fabr yent. de esliuc. de acero al 100 % . X
A1__Montaje de eslruclura de acero al 50 % x ! X
42 _Monlaje de estruclura de acero al 100 % x
11__Instatacidn eléclirica al 50 % d X X
12 Tinstalacién eléctrica al 100 % , - X
'1_ Muses a1 50 % X X LS
2 Muros al 100 % X X
11 __ Aplanadgs al 50 % ) X
'} __Aplanados al 100 %
11 Techo de lamina 3! 50 % i _ ] L L
2 _ Techo de lamina al 100 % | —]x —
't Fabricacidn y enlreqa de herreria al 50 % —_t L3S .
12__Fabricacidn y enlrega de herreria al 100 % —_ L1
fi__ Herreria 2l 50 % L
S _Herreria al 100 %
‘1__Vidrios al 50 % LI :
'2_ Vidrios al 100 %
.1__Pinlura a1 50 %
2 _Pintura al 100 %
¥ ___ Detalles
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'DESARROLLO DE L.OS METODOS DE PLANEACION,
PROGRAMACION Y CONTROL DE PROYECTOS

1.- DIAGRAMA DE BARRAS (GANTT)

La preparacién de un programa de trabajo para la ejecucion dc un provecto de

cualquier naturalcza, no constituyc ninguna novedad. E! programa de trabajo sc acostumbra

hacer, con mayor o con menor detalle, antes del inicio de todo proceso.

La tnica herramienta generalmente usada hasta los anos 60 para la preparacion de un

programa dc trabajo, cra el llamado "diagrama dc barras" o "diagrama de Gantt”. Comio es

bien sabido, cstc diagrama sc forma como sigue: -

2)
b)

cl

d)

B

Se determina cuales son los trabajos o actividades principales.dcl proceso.
Sc hace und estimacidn de la duracion efcctiva de cada actividad. =

Sc representa cada actividad mediante una barra recta cuya longitud cs, o cicrta escala,
la duracion efectiva de-la actividad.

Se hace una lista de las actividades, de mancra que a cada actividad corresponda un
rengion de la lista, y, cstabicciendo un orden de ¢jecucion de las actividades. sc sitda la
barra quc representa a cuda actividad a lo targo de una cscala de tiempos cfectivos, que
s coloca en lu misma dircecion de los renglones y que ¢s comun a todas laus actividades.

S¢ convicrte ta cscala de tiempus cfectivos on una escala de "dias de calendario”,
haciendo coincidir cf origen de lu escala con la fecha de inicio del proceso.  Sc ajustan
enscguida las posiciones de lus barras que represcntan a las actividades, teniendo en
cucnt Jos dias no laborables (dius dc descunso vy dias festivos), y ¢l cstado probable del
ticmpo en las diferentes Epocas det afw, si dicho factor tiene importancia cn la ejecucion
delf proceso.  El diaQrama resultante es ¢l diagrama de barras para ¢l proceso.

Si la fecha de terminacion del proccso resulta satisfactoria, sc acepta cl diagrama de
barras.  En caso contrario, recurriendo al criterio y expericncia del personal que
prepara cl diagramu se despluzan las barras hacia el origen de la escula de ticmpos, y

- ‘ .
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secrcdueen bas donginados de alpmas de ellas

T RICLER NS ] DIAGRAMA DI BARRAS  COMO MEIODO DE O PEANEACION,
FROGEAMACTON ¥ CONTIEN

Fa eliboracion del dugram de B para un procesey picde complemcntisise paia

el mayor fonracion pespectessn B oo de cjecutanlo Concste Ting algates peasonas

D ideado smibolisimos cesdmente ingomansos, S cmbawigo, e diagrana e barnas o
prepatacdo, considerisdo comn metods de plancacion, propranacion v conteal, preseata bas
sigteentes deticienciis hisicas: ',
gl Byehido a Lo ddicoliad pana representas Ly secucne i de cjecucion de un g nameroade
activilades, solo es |1;mlslu descompaner el proceso onactvidades principales {de
origen, vefumen o sigmhcacion pavg el procesa) Da plineaodar y progoamacion de s
activecdkpdes “mienores” fgue inhopean o L activedades principales), s deja s juicio del
e oeserkal dieetive seenisbane, cocantadn do Loveahizacn s nratenal ol procesn Dichn
e seral, degnte qué bacer aomednha guie se presenta e nceesidad de dmciar o e
alpnng sonihal, y, rceacntemente, saba se linta g ceaisiderar dhcha activisod
aisladamente, y oo Lischaciones de el con el rests de s actnidasles ded procesa Por
utesr s, el pessonal duecina paacgpal e L enpresa que cjecuta el procesa, para
poder conrdimnlo, liene gue supetsisar canstantomee scalizacan encl <itio pisii
dimele ae Hevin i cabo, os decin, se reguivie intenvencion continga del persinial diectihvo

principal (continues management)

" La scencaciu de ejocuctan de las actividades del procesa se determina durimte Ly Lise
de programacion, apalizando cada activiclad y estimanidn gqué partes de Lis anias
activitlides  deben estar terminidas para iniciar b aciividad e cuestion,
Comceaeatemente, by duracion del proceso resulta una cantidael arbatraria - Adems,

se mezchn la plincacion y la programacion del proceso

] Nu es posible decidir gué actividades conrolan i duracion deb provecto; es decir, tidas
Lis actividades son apareniemenie de igual importancia para delinir snduracion Fae
hecho provoca gue enando algung de Lis actnadades principales etaidas enel progrmg
el un Cicrla heaipo, se lengn unicimente dos sodociones posibles ) Reteaear
Luterminaciin del proceso un tiempe estimado, 0 b) Accterar todas las actividades para

iatar de compensar el retraso, y cumplic con el progiama,. Esie tiltimo cnterio se

emplen Lanahién, ciandas, o gz cinsa, e comeniente teduci Ta duracion del

provese s panine deb tiempo prograimiado,

d) ar b impesiliilidad de asegaea B lecha de teminaciin de cadiactividad, en algunos
prexcesos e gque s condiciones meteoralogivas son de importancia, se cone ¢l ricsgo
de gue acnran s s o nevadas intensas, antes de tenminas alguns actividades a las

que pricden producic peaaicios serios,

¢} ] Cuando el diagranma de banas clabordo es ol tinico miedio para hacer la plancacitn y
B programacion de un proceso, es imposible prever con cicrta seguridad hos recursos
(material, persanal, cynipo, capital, ciey requeridos para realizado, Fsie heeha
provoca, con ecuencis, gue el proceso se retrace poa no tener los iecursos on el ticmpe
gue duta fa ejecncion del proyecto, pucde ser muy dnegular: en ciertas épocas se
necesitan grimdes cantidades de 1ecmsos, y en alas, ecrcanas a cllas, algunos de dichos
recnrss pueden nooequerse, Coma resaltado de esta situacitn pucde suceder: a)
ue se 1enga v cantidid inpecesmria de material almawe nado, b) Que se tenga equipo
desocupado, €) Que iy necesidad de despediv personal que tal vez sc reguicia
posterionmente  Eswos hechos, evidentemente, inccmentan ¢l costo de ejecucion del
priyecio, ¥ son inconvenicnics., ’

VENITAIAS DFL USO DE DIAGRAMA DE BARRAS

El diagroma de barras como representacion de un programa es, sin duda, una
herramicnta muy ulil, ya que en & sc muestran objetivamente las duraciones, y las fechas de
inicio y de terminacion posibles, para cada actividad en que se considera dividida ¢l proyecto.
Posicriormente, se utilizard ¢l diagrama de bartas para mostrar los resultados de los otros
métodos que se desenbirdin, sobie tiddo como lo gue conocemos bajo ¢l nombre de Programa
de Obra. Sc empleard timbién para determinar Iy distribuciaon en el tiempuo, de bos recursos
requernidos pata cjecutar ¢l procese.

Yy
2.- MEETODO DE LA RUTA CREUILCA (CEM) Y I Y

Reconociendo Lo dobicicneias del mérado tradivional para by plancacion, progamacion

y contreh, endos iktinans ainos de o déeada de fos $0se desarrallaron dos mérados. ay Metodo

. . 3
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de 1o Ruta Critica (Coteal Piah Rlethod o CPM-Method), v 1) Mot PR (Fragram

[ovabuztion amd Review “Teclmigue)

FEmctodda de L Rata Crined, o goe en loosaeesio se desigana con el oty e CFPA
o R, Tue desarrofbada en los D ansdos Vaedos o principio de 1937 por Morgan 1—OAYlker,
cntonces miembno del depactamento de agenicria de L compania 1T Dubont de Neseos

& Cogy pon James 10 Kelles, Jr, ontonces nvestgindor de Lo Compania Remington Ramd

Bl método € PM se puse a prucha por primens ves enoel periodo 157-1938, cn
camshiuccion de pna plata qm’mi(:‘l patrn e compaiia Dulont, con un valor estingeho de
L oan00u dolaes, 1 os cesultadostlucron excolenies A et dde entonees, Lo compaiiia
Dubont ha whibeado of ménhs CPM para by comstineeion de nuevas plantas, para a
modernizuciin de plantas existentes, y comno métado gencral de planeacion, progranicion y
contral

Desde 1988, el mnmera de apheaciones deb metedo CUM gae se oo hee hey e ] stinden
Ulpidhs y Cinadi, o paoblenss deonn diersa maideza (indostial, comereil, anlian,

ppenienl de cunlyuice eline, e1e ), ex rcalmente sohiesahente

1o México, e ménndn CPM ha sido prado por diversos erganismos: desde 14901, por
o Ineccion General de Conspraccion de ihibeios, Secictatia de Obras Pablicas, con
wagnificos resubiados, A partie del ano 1962, L Comision Tederal de Plecteicidad by adaopta
s la plancacion, progamaciin y cantral de L grandes abiras de electiticacion ¢que se
cabizan en cf pais, Lo mismo sucede con odas bs empresas de o Industria de Ja

DIStruccion

Il métado PERT fue desarrollado en fos Estados Unidos en el afo F95R por un grupo
¢ consultores de la firma Booz, Allen y Hamilton de Chicago, I, a solicitud de ta “Special
royects Office” de la Marina de los Estudos Unidos.  Este métoda se cred para controlar el
rograma para el proyecto Polaris; dicho programa se descompuso en 23 parles, gue conleniin
scoamadamente 3,000 actividodes o trabajos — Se afirma que Lo utibzacion del métodun PR
1 este proyecio, perailio acorlar cn dos aios Lo duracion del misnio,

Actuahnente en los Estados Unidos, el Ejército, a Marima y [y Fuerza Aérea exiven la
tizacion del método PERT a todos lis comiratistas que realizan trabajos para clhin

nmerasas empresas privadas emplean ambién el método PERT.

1 Aténico, el miétode se i empleado poce y no con ef candieten probabilistice con que

tue concebido, sino cony método equivalente al TPM,

HASES DI TOS MUTODOS CPM Y PERY

En seguida se hace uma lieve deseripeion de los fundamentos (bases) de los méodos
CPM oy PERT, y de fos andilisis gue pucden cteetuarse con clos. En fos wenas subsecuchies
se ﬁ#l.m’m can detalle los métodos y fos analisis,

a) Comsideracion separada de la plancacion y e prograneacicon,

b) Descomposicion de Lo plancacion cn dos tuses: 1) Actividades principales, 2) Scecuencia
de cjecucion.

) Represcnticion de un plan mediante una giifica de flechas.

d) Fara cl métndo CPM se hace v exstimacién de 1a dugicion, en base a la expericnacia
o a un cdleulo pors procedimicnto de constiuccion, recursos disponibles, volumen de
ubra, calitad, condiciones de Lo localidad donde se cjecuta fa obra o rendimientos.

c) Para el método PERT, consideracian de la duracion de una actividad como yariable
alcatoria, y estimucion de tres duraciones para cada actividud: optimista (D), mis
probable (D) y pesimistt (D) mediaate los cuales se ajusta una distribucién
conveniente de densidud de probabilidad para la duracion de la actividad. Caleuldndose
cl tiempo medio con la relacivon: D,=(Dy+4D, + D_)/6 '

N Andlisis de la forma como anmenta ¢l costo de una actividad al reducie su duracidn
(duracién media en el métado PERT),

2) Anlisis de los recursos (matetiales, personal, equipo, capital, ete.) requeridos para cada
duraciin (duracion media cn ¢l método PERT) posible de cada actividad,
'y
h) Médos pertinentes de o rma de Tas matemiiticas conocida con ¢l nombre de
Programacion [ incal,
i) Pata el mérado PERT, métodos estadisticos.

[ <’
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ANALISES ZASH 0 D TOS METODROS CPMY 111

i ves hecha Lorepresentaciim do o plae pasis i proceso constiuchiver ediame ana
peathicn de fhechas, se hace ed andliss de fiempes o progaimacien ded i, Toneste andleds
e sopone gae Ly longitd do Gk tlecha on el dagrama o) ool méndo CPN, nna
dAnrae o selecciomada (de acuendo conalgan cntenio) para laactiv il conrespondiente, by B
o métado PR, B doriom meatia de Liacinidad correspondicrte Con bise enestas
Fomgituckes, se encteteg L steesion e flochas eayee sama de longitudes ex iy Iste valos

N +
o s b dreaacion (meding sise ntliza el méroda 1R de] proceso constiuctivo coeuestions s

setiadades de hichn soeesion se demgmmnan critcas, oo L sucesion se Lo dlama Ruta Critice,

Dl andilisis bisico precedeate se encucnina que, salvs s aetividades critics, s ot
atividades de pn procesn constictivo, pocden diponer de eienio Hempo pan sctasime su
ternmnacion sinoetzsm Lo decacwin del process A este tiempo se e o “holpea o™ de
Loactividimd T comncimne ntode Las ot tobales gaara bs acrivadades noorineas, es de g

diddadd parac dgar ses lenpos de micio de niasers gue Tos recorsos regueridos para eecatan
S proceso oo eveedan, on ningun tiemper dutante L epecocion del proceso, o los recures

disponibifes

el método PERT adeatis, es posible determing Lis probabilidades de gque se pucila

rerminar un determinado grapo de sctadades, o cb procesn en eonjuonte, en un ticmpo daito

GRATTCAS Y ANAESIS QUE TUEDEN HACT RSE UTINIZANDO TOS RESTE TADOS DEE ANATISIS
HASICO DE: LOS MITTGDOS CPM Y PERT

Unilizando lus resuliades del anahsis hisico de los métodos CPM y PER T, ¢s posible
Liburir un dingrama de barras, sepresentando i fas actividades en orden de bolgura ol
cotviente. A partir de esle dingrama y con hise en Jos andlisis de recursas reqoeiidos para
casda actividad y pasa cads doracian (media, en el método PERTY, ¢5 pisible determinar las
sditicas reenisos requeridos v, ticope para Wdo el proceso en cuestion - Primeramente se
apone gque todas s actividades seinician tan prooto conus sea posible.  Se elaboran Lis
wibicas recursos equeridos-biempo, v dichis gedlicos muesiean vna disinbucion: muy
srepalar, oostoen cicrtos ienvalos de tiempo mmestran sibores gee exceden e fos recirsos
Lopomdes, se retrasa Ly iniciseion de Ly actividades necriticas, utdizimdo sus hoteodas totades,
{bcanpo que se juzgue comeniente.  Scovuelven a trazar lay grificas  Si da distribucion
v+whanle de recursos es satisfactoria, se acepta el diagrama de barras correspondientc. De

17
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lo confacin, se tepile cf procedaniento anterion, Despoés de varios Tantcos, este andlisis
prrede seitalar L imposabilidad dereabizar ol prcesa comtiuclive en cuestion, on la duracidn

yesuliante ¥ con hoaecutsos dispombiles

i Lt duracion del proceso comstiocrive, derermingds cone b longiind de la trayectoria
critica. exeede [ duracion deseada, by necesidad de acelerar alganas actividades criticas. El
mimera de combinaciones positdes de duaciones "reduciday” de estas actividades, pucde ser
""”r”i"'- For ot Lado, sl reduein una duacion de una actividad o itica, pucde cambiar Ja
frayectonia aiitico; oy dedis, antivicdides que o clan criticas, se cunwierten en criticas, ¥
viceversin [ a decision respeeto a Lo fonma de expeditar ¢l procesa consltuctiva, pucde ser
base de que ot costo direeta sea niinimo E problens de determinar fa fouma de expeditar
cl procesn para login eosto ditects minimo, oy un problema de Programacion Lincal

paraméinici,

Superponicndn a fa grifics de cost ditedto v duraciin, T gedtica de coste indirecto
vs. duraciin, se encieniid que la grilica de costo total vs, duracin, ticne un minimo. es decir,
1l cual el costo 1o1ad es minimo, A dicha duracidn
corresporsle un cicrto progeama, y wna cierta distribucion de recursos requeridos a lo largo del

gue hay una duracion del procesa p;

ticmpo gue duti el process,

APLICACION DE [.OS METODOS CPM Y PCRT AL CONTROL

Los métados CPM y PERT permiiten determinar Ta forma como varfan Jas halguras
totates de us actividades de un proceso constiuctive, por efecto de un retraso de cualquier
actividid, provecado por alguna o algunas situaciones imprevistas.  Conociendo cstos liempos,
y por lo tanlo Las actividades (criticas) que determinan L nueva duracion del proceso, pucden
tomarse nedidas pura compensar ¢l retraso resultane, si lo bay I a atcncidn, nawraimente,

sc debe enfocar a las mucvas actividades criticas y a aquellas con holguras tolales pegueias.

El andtisis de los recursos requeridos para reatizar el pograma modilicado, se hace de
acikepdo con o dicho en ¢l inciso anierior.

VENTATAS DT OS METODOS ¢ PAY Y FER]

De da descripeion general que precede, se deduce que Jos métodos CPM y PLLRT de

7
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plattegessn, programacion 3 control, ienen b sgaiciies ventagas principales:

HY )

)

d)

c)

8)

h)

30

Permiien descompanet un procese canstraciva o activslades dedbierennes
ordenes de importancio, y orgen o by planeadian, programacne Ao de

un process de acucrdo con oo SR,

Pevmen coordinae clicicatentente el labajo e o dberentes ongaaisines
invodnciados en cidin ona e das panes de o proceso, dotante B Lises de
[;Luw:lcic'm. progrimacion y cpeoucion del provesa
oy

Permiten utilizar clicicemente T expericneia del personal docctivo ede dos
diteentes pnginismos responsables de an prscese, pan s elaborar en conjunto un
plan macstro, gue pucde incluir s By actividinlos anFpooceso.

Peomiten determinar cuales son fas acinidades de un paocesn que controlan su
doracion Gactividades eriticas) v bas holgurs oo miirgenes de teape dhspombles
P re s L terminacion de Ty o activibades, sinoretrasar Lo terming ion

del procese

Pecmiten determipar L forncde expeditar un proceso para logar costo directo

Peomiten deternmmar de anlemang con la precision que se desee, fos recursos
(materiales, personal, equipo, capitat, cte ) regueridos en cualguier momento

durante la cjecucion del proceso

Permiten comparar plancs y programas allernialives pari un mismo proceso, o
para una misma parte de €l y scleccionar el que mcjor se owdupic a Las
condiciunes propias de Ly empresa o institucion encargada de cjecutar el proceso
o la parte en cuestidn,

Pcrmiten analizar ¢l efecto de cualquicr situacion imprevista, y de lomar medidas

conrectivas cficicntes

Permiten que el persanal directivo principal de un proceso sobo tenga que
intervenir cuando ocurre alguna situacion imprevista {(management by cxception),

. - . ' - + H o . .
N Permiten destindar Las responsablidade s de los diferentes organismos encargados

e v process o de ana pante de €1

L) Pevmten haeer sostitnowones de prersonal ditectiver en custlyuics momento, sin

tasteenag T ejecacion de w proceso o de aaa parte de élL

1y Peamiten encasar b expedioncin adgquuida en T cjecucion de procesos

) camshinctivos similues, y por fo o, e elaboracion de plines "standard’,

) Petmiten compatar ardenidiniente Jos datos supucsios con los vatores 1eales de
cjecncion, y dercrminae el etecta de Las desviaciones,  Bicha ecomparacion sirve
ademiis, coma base para la elaboracion de los datos para procesos similares que
lengan que realizase cn o Tuturo,

STEORIA DE NODOS

La nonacidin de Jas flechas en Ta prictics se considera por muchos obsoteta, min cuando
en la actuadidid en nucstro pais tchiniic ey wsada por “desarrolladores de software”™ y por
sconsultores en Ruta Critica™.  Lan primeros la wsan porque les facilita su trabajo y los
segundos, porgue dicha noticion implica varios problemas que hacen dilicil el uso del método
en obra, lo que hace necesaria su presencia y jut;!ificfl su contratacién; ademds de que es
costumbre que en las licituciones de obra piblica, cn nuesiro pals, se pida lu entrega de un
Programi de Obra en buse al MRC,

La Tcoria de Nodos ¢s un méiodo derivado del MRC, cs su pcrl’cccmmmlcnlo. y sc
empezd a desarrollar a principic de la década de los 80,

La notacion de nodos por s sencillez y porque elimina los problemas que se presentan
en la notacion de Aechas, es T mas recomendacu en fa actualidad, ya gue no reguicre del uso
de i:cfivitl:nlcﬁ ficticias y concentra todda Ja informacion de las actividudes en los nodos, sin
climinar nada, como en ¢l ciso del MRC. Es un método mvis gréfica y simple, por lo que 5
de mayor aceptacion y entendimicnte. A ki fechia e ¢l método que mias se utiliza en el

wifiware que se encocntry diponible comerciafmente

.’L-..} Vevrn 2 eMartines '7u‘m:’a 9



COMENTARIOS INPORTANILS

1ODOS 1OS PROCEDIMIENTOS Y APCNICAS O SU UHILIZAN TN INGERTTRIEA
DEPENDEN DE ATGUNA SUPOSICHON BASTOA TUNDAMIENTATL Y DI ATGLUINGS
METODOS APROXIMADOS, RACIONATMINTE APFICATOS FTAMIDIDA DDA
ENACTIIID lli TALTS PROCTHDIMITENTOS Y TFCNICASTS T AL ()Ni-l.'\Hll Aty ON
OUE PUEDENTTMP EARSE 1OS RESUD TADNOS, '

1S METODOS DI TARUIACRITICA Y DE 1T OREA DI R WOS, SON UNAS EI { NIt AS
DI TOMAS VALIOSAS PARA FLPROYEUCHS TA{ALN CEHANDO SU VSO SE B TENGA
FNESITE I’llN_l()j. YA OUE 1 FNCATRRGADO DEE ORRA HENDRA UN P ANCMUC IO
BIAS PXACTO A PARIIIR DI CUAL FODRA REAL I?.-'\I.l SUPTRANANY, PEROY ST RIA
MECTIO MAS VAT TOSO ST PROCEDIMIENTOS) 11T VARAMASAIIA CONDT TIN
DEINVESHGAR 1TOS HIFCTOS DELCEINA COMPRESION, PARA OBTERER ASEH 1A
O HOION OFFIMA FTSTUL RZO ADICIONAL OUE SOLO ST THISTHINICA, OULZA, BN
1O8 TRABAIOS GRANDES, DONDE S OBTICNE UNA BENFTICIO) EXTRA A TA
ULELTDAD

EAVERACIDAD DI LA FTANEACION T STUNCION DIRECEA DE 1A FXPERITNCIA E
OUIEFN LA RFALIZA, AUNQUE ESIO I'N LA /:\('l'llf\l DAL SE FIA VISTO SUPERADD
FOR T HECHO DE MANPJAR TORMATOS OUE NOS Pl RMITEN PERDIR A VA GENTT
DE IEXI‘ERII:N&']A SU_('L)IiAIiURA("I()N (ARCIHIVO THTUMAND DI VIVI'NCIAS),

YOS FIEMENTOS DE QUE DISFONE EL FNCARGADO DE TA PLANEACION Y
CROGRAMACION DE PROYECT0S SON CADA VEZ MAS ADUNDANIES
- Compuladoras {hardware) con inL:r‘(lﬁ progrants {softwaig)
- Nucvas téenicas de u-prcscn-mci(m grialica
SETEMBARGO, RO DEDE PERDERSE DE VISIA QUE LA PARIE IPSENCIAL DI,
I ROCESO FS EL SER HUMANO, QUIEN DEFINE LA ESTRATEGIA A SEGUIR Y TOMA
HTODOMOMENTO FASDECISIONFS OUE B VAN GUIWNDO AL OIUEE 1IVO FIIADO,
Lo OIRAS PALABRAS, LA COMPUTACTON AYUDA INDUDABLEMENITL A

ACELERAR EL PROCESO DE CALCULO Y PERMIIE, POR TANIO, ANALIZAR MAS

Ing (scar E. Martine: Jurado, nuvicmbee 1996

b e

|
RAFIDAMENTE AL TERNATIVAS PLROTASCOMPUTADORAS NOPUED-N REALIZAR
PORSESOIAS T TRABATIO B PLANFAUION Y UONTRUS

1A TONMA DE DECISIONES IFS TA CEAVE DE LINA T ANEACION EXIHOSA ENTOQDOS -
FTOSNIVETES EIMPLICA TRES FASES
1) Diagnislico

I 2} Genenacion de Allenmativas

1) Aniilisis '

1A FUNCHON DET DIAGNROS I.lt OIS IDENINICAR Y FSCHARFCTER EL PROBLEMA.
IMPLICA TS TADLIECER CLARAMIUNIE (‘lMi 'S SONLOS TRINCIPALES ORSTACULOS.
HNA VEZ RELIZADO B DIAGNOSTICO, .;il-'. DEBE STGUIR CON LA GENERACION DE
(.'lillS()S Al !l-.IlNA'I IVOS DI ACCION, ’

1S IMPORIANIE SENALAR QUI IXISTEN MARCADAS DIFEFRENCIAS EN LAS
PERSONAS EN LO RELATIVO A PENSAMIENTO CREATIVO INLLUYE ADEMAS 1.A
PRESION-BEL MOMENTO Y FLIACTOR TIFMPO,

SIEMPRIIHAY QUE RECORDAR QUE LA { REATIVIDAD S UNA ACTETTUD MENTAL
DUE NOS MUEVE A PRODUCIR IDEFAS NUEVAS O A RELACIONAR IDEAS VIEIAS EN

FORMA NOVEDOSA .

El. ENFOOUE PARALA TOMA DE DFCISIONFS 155 E1 ANALISIS DE ITECHOS. LO
CUAL AMPLICA IDENTTHCAR Y ENUMERAIL LAS VENTAJIAS Y DISVENTAJAS

- REIACIONADAS CON CADASUNA DF LAS ALTERNAIVAS,

e e

“EL CONIROL ES EL SIS1EMA DE ALARMA DEL PROCESO CONSTRUCTIV.

F1y {'()NIR(H. NOS  PERMIIE SABUR CUANDQO, DENIRO DEL PROCESO
CONSIRUCTIVO, ] OS RESUS TATIOS NO ESTAN DIF ACUNRDO CON 1O FIANEADO.

Ing (hear b Martine: hwado,  nwaembae 1996



La Planeacién como el
"Sistema Eje" para el Control y
la Administracion de Proyectos

Proyecto:

Una asignacién de recursos dirigida hacia el logro de un
objetivo especifico y de acuerdo con un enfoque
planeado y organizado.

La Planeacion como el
"Sistema Eje" para el Control y
la Administracion de Proyectos

Gerencia de Proyectos:

La planeacién, organizacion, direccion y control de los recursos
requeridos para alcanzar un objetivo especifico, una sola vez, en
una fecha definida y dentro de un presupuesto determinado.

Los proyectos hacen que las cosas sucedan.
Ya sea que involucren el lanzamiento de un
nuevo producto al mercado, la construccion g
de infraestructura o la realizacion de un

evento, los proyectos que terminan

con eéxito van permitiendo que las

P R it oy Eem p omm— e e a m = - - rr -~ r
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La Planeacion como el : .
"Sistema Eje" para el Control y
la Administracion de Proyectos

"Primer Leyv" de la Administracion de Proyectos:

Pocos proyectos han sido completados a tiempo, en
presupuesto y con el mismo equipo que los inicio.

Los suyos no seran una excepcion.

La Gerencia de Proyectos
Como Apoyo a las
Organizaciones (!)

v Administrar proyectos es diferente a administrar
empresas debido a que, por definicion, los
proyectos son de "una sola vez"” y con un

principio y terminacion especificos.

v Para que una organizacion sea exitosa debe saber
planear, desarrollar y controlar sus proyectos; es
decir, "hacer que las cosas sucedan”,

v Algunas personas piensan que los proyectos son
tan complicados que para su control se requiere un
"genio con inspiracion” o un sofisticado laboratorio
cientifico. Otras ven a la gerencia de proyectos
como un ejercicio inutil que incluye graficas
elegantes, informes voluminosos y juntas
interminables.
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ILa Gerencia de Proyectos |
Como Apoyo a las
Organizaciones (li)

v Larealidad es que, sin importar la vision que se
tenga de lo que es la gerencia de proyectos,
‘aun los mal administrados terminan ......... de
alguna manera. No siempre a tiempo. No
siempre en presupuesto. No siempre con los
estandares de excelencia deseados ...........

v Sin embargo, el peor escenario es el mas
frecuente. Aque! en que [a organizacidn esta
consciente de que el proyecto esta fuera de
rumbo o retrasado pero no puede actuar con
decision debido a que no tiene una imagen
clara de porqué el proyecto esta a la deriva,
quién es el responsable de "destrabarlo”

-0 qué se debe hacer para reenfocarlo.

El Medio Ambiente
en que se Desarrollan
lcs Proyectos (1)

L

—| Globalizacion

_| Velocidad del Cambio Tecnolégico

) Adelgazamiento de las
Organizaciones ("Downsizing")

—1 Reingenierta de Procesos

] "Empowerment"

_| Enfasis en la Satisfaccion de

los clientes
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El Programa de Actividades
es mas que un -
Diagrama de Barras (I)

+ Desde un punto de vista técnico un proyecto
esta integrado por eventos clave ("milestones")
y tareas o actividades. Las actividades son las
unidades de trabajo requeridas para
alcanzar un producto terminado ("milestone"),

« La programacion de un proyecto es el proceso
mediante el cual se definen que actividades
deberan llevarse a cabo, cuando deberan
hacerse y los recursos necesarios para su

realizacion.

+ Laplaneacion de un proyectoy la
programacion de sus actividades contituyen
aspectos fundamentales para administrarlo
controlario adecuadamente.

El Programa de Actividades
es mas que un
Diagrama de Barras (li)

+ Para un gerente de proyecto el término:
"programa de actividades" tiene un significado
especifico. Desde su perspectiva, un programa '
no lo es a menos que inciuya el detalle de
todas jas actividades que se necesitan reaiizar
para completar el proyecto; estimaciones
realistas de Ia duracidn de cada actividad y;
finalmente, un analisis cuidadoso de las
relaciones que se dan entre las actividades.

+ Esos elementos permiten contestar
"que debe hacerse" y cuando; qué se necesita
y quién tiene que hacerlo. El programa
constituye un pian de trabajo y un modelo
realista del proyecto, asi como una referencia
para el analisis de cambios.



El Programa de Actividades

es mas que un |
Diagrama de Barras (lll)

+« Un verdadero control de proyectos implica un
gran nivel detalle y, por lo tanto, un importante
numero de actividades.

. El programa de actividades de un proyecto, la
planeacidn inicial y el avance de su
cumplimiento son elementos insustituibles
para lograr una comunicacién ciara y objetiva
entre todos los participantes. -

+ Los proyectos de aita compiejidad pueden
controlarse mediante su particion en varios
sub-proyectos, asignandoles responsables y,
posteriormente, integrandolos en un
"Programa Maestro". o

Unz Estrategia Exitosa
Para el Control y la
Adminisiracion de Provectos

La gerencia de proyectos requiere la administracion
tanto de los sistemas fisicos como de las personas. Lo
primero implica los detalles tecnicos de la planeacion y
el control.

La administracién de equipos de trabajo
requiere el conocimiento de la cultura
organizacional y de las

relaciones humanas.
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COMPRESION DE REDES

LLa compresiGn de redes ¢s el proceun (e acortar el tiempo
] I

da duracidn de un proycctn, determinado por el mitodo de

la ruta critica,

Bl costo diredto se fourma de la sama de loew costos de ma-

terlales, mano Jde obra y de maquinaria y el costo indirec

te ©5 una fupncléun directa del ticmpo e duraciign del pro-

yeeto.

Cuando la duracidn Ae un proyecte sc acturta, ¢l costo au-

menta, si la parte del roste aseciada a los reccursos an -

menta mwis que lo que e disminuye 1a aseciala con el tiem

1o, 51 la duravidn Jdel proyecto aumenta, tambidn puede -

ocurrir que el costo aumnnte, si la paite del costo aso -

ciada con ¢l tivmpo crect nis gque lo guo se disminuye la

parLe asociada o lns 1ccurson, Tanbaiin, cuando ol con ==

trol del proyecto es «deficicnte pucden aumentarse los cos

tos considerablemente por efecto de 1ecurtes que no ¢ ==

utilizan adlecuadaments,

Cuando una actividad se ¢jecuta on uwn Liempo noimal, se -

dio que dicha actividad tuvo una duiracidn normal, tn cam

bio, cuando la duiaciiin e una actividad se acorta hasta
su duracidn limite, se¢ d1¢e que es5a actividad tiene una -

duracidn de premura.

premura se obtrene de rgual mancra que la

La duracidn de

duracidn normal, o sca, volimen/iendinjento, prro con lLa

utilizacidn Jde un waynr nincro de rececurscs quae aungue au-
mentan la produccién, ol rendinientn de cada miquina o ol

del personal, dismingye, per lo gque aurenta el costeo,

Il gasto que nos cuesta reducir una actividad por cada uni

dad Je tiempo, una vez conocidas las duracioncs y costos -

normales y de premura, se determina con la siguiente f&rmu

la:
Costo por unidad de
tiempo acortada = (Costo de proemura - Costo normal

Duracién normal - puraclén da pramura

Procedimiento para la compresidn

Las compresliones las haremos directamente en nuestra red o
diagrama, y si yueremos acortar nuestro proyecto en un dla
o mis, lo harvmos en la ruta critica y dentro de fsta esco

gercmos la activaidad de menor cosasto por df{a acortado.
Para reduclr el proceso s¢ escogen actividades de la rputa
critica debido a que no tiencn holgqura y cualquicr reduc -

clén de tlicmpo en alguna de csas actividades se refleja on

1a duracién total del proyecto.

lay que tener cuidade de que al comprimir una actividad no

vaya a dunaparecer la ruta critica eriginal. La el proce-
so de compresion pueden producirse varias rutas criticas.
Si queremos acortar mis ticmpo e] proyecto y ya tenemos la
ruta’ criticva original y otra mis formada por la filtima con
presién, la siguiente reducceidn deberd hacerse gimultinea-
mente y por el mismo nimero de dias ©n actividades de ambas

ructas criticas,

Una actlvidad no se puede acortar mis all§ de su duraclén

1imite o de prenura.

.ﬂu..,. L P Alartine '711-::1:10



Al comprimir una actividad, el nuevo costo del proyecto

se determina:

COSTO n = COSTO n-I + COSTO/dfa n X No. dias acortados

Cuande se desca rcalizar un proceso productive en el me
nor tiempo posible, es coniin cfectuar todas las activi-
ductes del progesa on el menor tiempou posible, es decir,
en rondiciones 1imjtes. Gsta mancra de proceder condu-
ce a un incremento innccesario del costo del proceso; -
pues como sa ha visto dehen acclerarse las actividades

que producen acortamicntos Jde tiempo. May actividades

que no es Gtil acortar pero gue de hacerlo 1ncrementan

el costo,

En base a lo anterior, podemos decar lo siguicnte:

a} La duraci8n minima de un procese productivo, resul-
ta cvando totdas las actividades en 13 o las RUTA(S)

CRITICA(S) ticaen Jduraciones de prenura.

) Lxlste una Infinidad de combinaciones de las dura -
ciones de las actividades de un proceso, para las -

cuales la duracién de éste es Ya minima,

<) Ll costo maximo dec cjecucibn de un proceso cuando -
la duracibn de &ste ¢s la minima, resulta de cfec -

tuar todas las actividades en condicicones limites

de premura.

d) Las duraciones posibles de proceso s¢ encucntran en

tre la duracidn minima y la duracidn normal,

Para la erplicacidn del procese, proponemos al si -
quil:nte ejrgmplo. Supongdanns que tenenos ain proyecto e

presentado por el siquicnte dliagrama;

DIAGRAMA DE FLECHAS
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actividades eriticas que salpga mis bajo su costo por acor

TARLA DE DURACTORFS Y CusTNS -
tar un dia, por ecjruplo la actividad 6-7.
- — e— I
Acttvidad hn np Cn tp resos/dia .
e - b ] §i acurtamos la actividad 6-7 en un dia nwestro --
1-2 4 2 pnag 400 E50
costn aumentaria @
2-1 19 10 50 150 20 -
2-4 10 5 20 100 16 ! C = Bo0,00 ¢ A UD K1 = § 854.00
2-3 [ 8 5 24 a0 a0
la. iﬁﬂﬂi&ﬁlﬁﬂ" i by actividad 6-7 14 avortamas a su =
1-6 24 1 L 150 12 -
}imite, o sea, cinco dias
A= 5 1 15 Ins 45
y . - 50,00 4,00 5 = 0,00
$_8 10 5 5 20 o Caosto del provecto asu, 00 + 4 X $ 87
6-7 10 5 1 in 4 Esta artividad yn no podemos acortarla mis pues ya
-y 10 9 104 Lau L1 1lepd a su duraciin de premura.
8-9 M [RL SO0 Ly 1
9-10 20 Y 100 100 20 .a comptesidn la reprascataremos en el diagrama de
i el R R S T T T . flechas dr la sipuiente mamera
SIHAS RS0 2%15 _J
nanonenl pepienpnra

Costo para terninagr 1a obra en condiviones norpales

de 79 dias .

Ctn = % 850,00

La suma de les enstos de premura de todas las avti-

vidades constituve el coste de ruptura

Gr = $ 2 515,00

Neceqilamos afurbar nluestrn proyectao 3D dia por ne

cosidades del clicnte, por lo tante escogumos wna de las



-

2da._compresifn.- |4 actividad 3-6 paede reducicse 1) dias,

il diagrama quedaria

!
AR
olo}
olo a4 -
0’8/
1E£g;_tumpreqi§q.— Hemow consepuide Vo Juracidn de premura

de las agevividades cvftraaa b=3 v -6,  Alora tenenes, qure
hay ntras Jdos actividades ctrTticas wuyn costo por dia acar
tado es el mis bajo de lis avtavidades criticas gue guedan,
Yy cscogeremos Ja actividad 9-10 ya que si tompriminus g -
I-3 en 5 dias se afcctaria la ruta eritica original + ten-
driamos otra; por lo fanto comprenite 5 la 9-10 ¢p I ---

dias:

coocol

4ta. cnqpreiiiﬂ.- Cumpéimiremos 1a acrtividad 2-3 en 2?2 dfas

para ne alterar la ruta eritica oripginat,

En esta compresibn ne se aferta la ruta eritica ori
¢rnal, pero se furma otra en la cadena 1-2-5-8-9-10, como -

, iremos wer on ¢l diagrama:



2030 ACN

19815 1’39 19

IQ‘IB ! 19(39
1glis [Za lzs 29
s/ 1gre f 10 2o 29
- ot ~
-ﬁ\ A R AUIN
o0 4q |4 a4l 49
0,0 ala ' 391.4
Qla a al4q4 5Ty 294 TR
0 0/’ ala [ ° 29.|4 3
o0 44 \27]14
SNoL 7/ . , o N
£50 £
8 gl
29hiz {39
| 2412 34
{ raliz 1 24|22
\yaliz | ° \24 22
vazlie/ 22}22
~ _/

2‘@_._c_n£nnre«n_r‘\_r_:..- Nos faltan 3} dfas para tedncir nuesorn
provecto en los 30 dias gque acordamos con el cliente. La
actividad 2-3 a podemos romnprimiz cn eyns 3 JdTas prro oo
w0 ya tencmog OLra rutd critica, ddebepnn reducir Uimbiin
e 3 Jdias alguna actividad de ella para na alterar ningu-

na 4¢ las dos.

Por lo tante, comprimiremos simuitdncarmente law
actividades 2-3 y 5-8 uvn tres dias. "En esta conpresidn -
ia actividad 2-3 quedard totalnente conpramida. Kb dia -

wramad ous quedaria
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4 tivmpo que necesitibanos,

s5¢ ha term

hil que ha

Por lo tantwe,

mada, segio

quedadn es

ton cinco compresliones

se ha pedido,

v

la t‘(lnp[‘(':{l’ﬁn dv

ilegamos

la red -

vl diagrama o -

> & e

20
MLA DE COMPRESIOMIS
Coato Mutacion
Act ividades Compresinnes Operacrones Fotal Acortada
6~7 la. 5 dias 85014x5 870 -5 1 74
1-6 2a. 10 dias 870412x10 yuu 74-10 = ha4
. -
9-10 3a. , 10 diasg Y90+ 2nx10 119G 6h-10 = 54
2.3 4a. 2 dias 1iyns 202 1230 54-2 = 52
5a. 3 dias 1230 200 %e 33 1299 52-3 = 49

Para wuna doracidn de 49 dias, obtenemos por medio
de la compresidn de redes un aumento en el costo de —-=--

§ 850.00 hasta § §,299,00

COSTU DE PREMBRA = 5§ 1,299 00

A este costo taubién se 1o llama costo de ruptura,
porque aunque siguicramos acortando la duracién de otras
.
actividades, aumeatariamos e] costo asin legrar reduccio -

nes en el tiempo.
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A partir del diagrama anterior ebtenemos la siguiente tabla,

—

Actividad

Durac.

4
15
0
8
20
5
X))
10
10
20
0

Ini.Pro. Ter.Pro. Ini.Remnta | Ter.Remota | il.T,
0 4 0 4 o
4 19 4 19 1]
4 14 34 Y] 30
4 12 21 29 17
19 34 19 39 4]
14 14 44 49 30
12 22 29 39 17
39 49 39 49 V]
L9 5% 43 59 0
22 42 39 59 17
59 79 59 79 I}

Nespués de 45

{d1a 45)

dias habiles el

informe de 1a obra es el siguicnte:

Actividad

comenzd % Avance
2 [Jeli]
1 Lad
20 100
I8 100
29 80
IAf) 50
LB 11

Q:.q. Oicar £, Martinez
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an de rerminacidn nds probable.

Proveccidn de Jas fec
Proyeccivn ce 195 170

Actividad:  3-6
dias de trabajor 45 = 29 = 16

% avance = BU:
B0 --—- 1&

JON eee X o= M

1
Fecha de terminaciGn = 29 + 20 = 49 (mas temprana)

o de iniciacidn para la wapuiente actividad.

Actividad:  4-7

dius de trabajo: &% - A0 = 5
X avinee: WY

a9ty --- 5

g --- X = 10

Fecha de terminacifm: 40 ¢ 10 = 500 (mids resprana)

Actividad: 5-8
dfas de trabajor 45 = 13 = 12
X avance: BhXx
80 --- 12
N0 ~== X = 15

Feclia de terminacidn: 33 F 15 =~ 48 (Ris tempr.ma)

F1 resulcade que se obtiene vnn la red despuds de inelnic estos

resultados es el sipguiente:

20

ED

K

NUEVA

dru, (MNyeas £, Jﬁaml{nr; ﬂum;[u

— m = —— Actividad realizada parcialmente

Nueva Ruta critica



Como se puede ohservar, el proyerto se ha retrasado con

Se procede a tomar las eedtedas e correccidn necesarias

do la el

¢ e DLA DL DERACIONES Y CUSTOS

la planeacion inicial {estindar) por 10 dias (89 -~ 79) = {0,

gue el pioyecto termine en la fecha senilada, 10 cual se logra

l'l‘.’;p!'(:t a3

para hacer

comprimien

[ Actividad by [ e n cp Ac/at
6-17 m % 10 L] 4
}-9 14 Bl 10 Fllk) e
F-9 N Tk i) shn in
9-10 2 1} 100 oy 0
SHMAS s10 1% 10

Ia, Compresién: waprimir 13 actividad A-7; 1 dia ln que hard apa-

recer 2 ratas criticas.

- JRET.
Glhr =G\
4 5 —_— == T , .
o Aol

NN

9\\
3,
4 - 4
o )
48 140 1Y) B [58 #9168
. ~ob- 7’ -
e
P

Costo adicional = 4 unidades

2a, Compresisn,
Dasbn que hay dos Rutas Criticas Ll compresidn se puede obtener de

dos [oynans

A} Comprigne 6-7 & 7-9 ¢on 8-7

Costu = 4 + W = Yafdia

b}  Comprimir inicamente  9-10
Costo = 20/4ia

Mejor h)

t

Comprimiy Lo actividad 9-10, 49 dias,

Coste adicional: 20 X 49 » 180 unidades,

TARLA DL LOMPLRLSIONES

Act ividadey ompresionen Upeaciones Couto NDuraciin
Total acortadn

6-1 Ta, 1 «ia GIND ¥ 4 X1 6l 89-} = 88
9-10 2a. 9 dias 6l 420 X 9 194 88-9 = 79

Grrq. iear L. a"a'zli'nfz '7u'ch-



COST0O TOTAL-DURACION

1o de rupturc

Zos

N

.

.

f

"cias)

Costo normal

g0

5.9
70

ACt 223 =

Act 2-3
40

30

20

o

SA
3 000k

al

2 500

OOVE-O

000
Soo

Para una duraciin Jde 79 dias, obtencmos por medio de
Ia compresafin de redes un aumento en ¢l costo de --=-

$ 610,00 hasta § 794.00

Costo adicional Total = 180 + 4 « B4

CON EL EJEMPLO S VE 1L IS0 DEL H.R.C. COMD HERHRAMIENTA DE

CONTROL EN FL AVANCGL DE OBRAS.

Q:m. Oacar £. ﬂ\xaﬂmh:mu .m\:a:Lr.
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TEORIA DE NODOS

En resumen, puede afirmarse que los problemas que se presentan cuando se usa [a notacion
de las flechas (MRC), se derivan de la presencia de las actividades ficticias, vy que éstas al no existir

en la notacion de nodos, nos los eliminan. Por lo anterior, en adelante ya sdlo se usara la notacion

de nodos.

CALCULO Y REPRESENTACION DEL PROGRAMA DE OBRA

Para el calculo manual de la red, sera necesario usar la convencion siguiente:

FECHAS DE INICIO FECHAS DE TERMINACION
) h ‘ﬂ

A

PRIMERAS PI CLAVE DE ACTIVIDAD PT
FECHAS

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

ULTIMAS Ul DURACION DE ACTIVIDAD COUT
FECHAS + 1
Fig. 1
Pi Primera fecha de Inicio

PT Primera fecha de Terminacion
Ul Ultima fecha de Inicio

uT Ultima fecha de Terminacion

iny Ciscar I, Martimez Jurads Resumen general de fos métodos existentes de 127 - 7



Is recomendable distingoir Faclmente on la sed as adtividades goe sean swministros, pasa lo

el pueden representarse de Ta agnoente nsaneii

ACHVIDAD DE CONSTRUTU CION SUMINISIRO

i CLAVE I

DESC RIPC HOA

i DURAC HIN 1t

hg 2

Stouna activadad especdica 13 esta precedida por noactisidades Adoy o dédda le siuen m

actnidades Crel ealeulo wserco de I red s reabizara serin las sipsentes tonmudas

Ay L]

Ag th

: I :

}\l t‘i

A, O
Fig 3

(' = mavor ()4,
(P = (Pl ¢ {duracion}y

(l "}jl = (U ”n - (durﬂ(‘iﬁllh\

Tng Caar b \lptines Jurado Resanoon gororal e becmendos eaitontis de P Pyd?

(2]

{UTh = menar (1) o

I as duracaones de las actividades deberdn caleularse con hase en los recursos con que s¢

cantara enla obia y con los tendymientos que de ellas se esperan

!
Paa el gemplo del tendido de la tbetia que se ha vemdo . desarroltando, las duracjones
calculadas pma cada actividad son las siguientes
ACTIVIDADES |y 3 Excavacion por tramo de 120m
(A-BaB-0)

Recesso 1 oficial i 1 peones = 1 cuadniita
Rendimento 4 peones x S '/ dhia x peon = 20 m'/dia ;
Duaciiom 120m' / 20 m'fdia = 6 dias

Custo: (3225 + 4x $150)/20m" = $ 41 25/m"

ACIIVIDADES 4y § Colocacion de tuberia por tramo de 120 m
(A-B ol ()

Recurso 1 oficial 1 1 peon = 1 pareja
Rendimento 40 m £ pareja ¥ dia = A0 ndia

Puracion 120 m /40 nvdia = 3 dias

("osto {$225 + $150}/ 40 m = $9 40/m

|
ACTIVIDADES Oy 7 Relleno por namo de 120 m
\ (A-1an-¢)

Recurso Poficial + 4 peanes = | cuadrilla

Rendimema 4 peones x 15 m' Zdiax peon 60 m'dia

Dracion 120m° vy Tduas

Cinta (52250 Ly 150260’ = $ 14 60/m"

g (o b Vastingr heeendo Heturnon goonvad de e metondot s xectonten e 0 fy €



El calculo de L4 red s¢ hara con estas duraciones a panr de las actividades aue no tienen miagun precedente, chiemendose Ls primeras

fechas de 1nicio ¥ terminacion

R

2] < Ts

EXNCAV H. (O

L B-C

-]

v ] 1 oo

EXNCAV A -1

To1

{1 N +
SUM TULB

S

REULLENG B.C

I

T

RELLENO A - H

]

doy s o Nt 2 hosgrs

Duracion Total del Provecto 17 dias

Fig. 4

st Ve Cetterel de s meneis etotenredy 0P 1T 4
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M'or definicion, la helgura totat de vna actividad es el fapso de tiempo que puede pospencise la
terminacion de dacha actividad, sin gue se modifique fa fecha de tetmnacion de Ja obia, e valor

scra la diferencia entre su primera v su vfuma fedha de termmacion

b anatizar lo actividad 3 de Ta figera 5 {summistro de tbetial se podra observar que de las diss
'
que hene de holgura total (UF = 93 - ¢'F ) - 8 dias, solo dus dias puede pospancrse s

lerminacinn sin afectar a ninguna arra adnadad A patir de alli, aunque se pucide segur
pospaniende dicha terminacion sin modificar fa fecha de termmacion de la obia, s se

maodticaran lus inicros de alpunas actividades subseeucines

e lo aniciior se deduce que la helpra total de wna actnvedad estd itegrada por dos panes fa

halgura lilbie, yoe cs el lapsa de tiempo que puede posponerse Ja terminacion de wuna actisidad
s mdhificar el icio de nuwsing oty actividad v L holgura con inderferencing que oy ¢f rempo

yue puede posponcise la eominacion de una actvidad sin modificar {a fecha de tetunacion de la

ulna, aungue si ce alicren fas imcios de alpunas acis alades subsecuentes Algehiatcnenie, b

dmenor puede eavpresanse conio
M1 = (Higt iy
en donde
(HE)n lolgura libee de fa actividad B

il holgnra bhee con siterferencia de i

S1definimos como haleina piticolo a lodiferencia entre B (M Loy, (sivmpie st

eine dos acivadades espeaificas relscnnadas diteclamente entie st), habremos desaang of
|

sslicada de Jos coato tipos de hateara que auncja of MRC

B Oscen T Shstien 2 haodiy, Recnuen g meand ode b g dedaede 1L T
|

Por razanes de facihdad en ¢l manejo de fa red. se ha decidido escribir sobre la lipa de dos
adnadades, el valor de su holgora puoticular Cuando ese valor es igual a cero. habra oz

rlennhicar ese caso conuna deble enya 1al como aparece 4 continuacion
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Al contai con st anformaaien se puede caleolar b wlguta libre de coalquier actvidad
come la menor holgia paoteutar que sale de dicha acieoadad
VLT menon (B ),

Sidetimmos coma mita o v oo al cominto de actisibales que definen a fecha

de tenmmiacion de waa obe sena Tooansmn deor, que la Rua Critca estara tonada por ol

comguite de actrvadades qoe oo tenen holema Cacos sdade s onticas)
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S1oen laored de Ja fiwra 6 ddentficamos tma serie de actividades  unilas

mntenumpalamente por doble raya (holgeras paticalaes = 0), esa sera precsamente la Ruta

Cohica e lared, b que deberd nhrcaee con inple ravi

Dye estmanera, b red italinente icimmada aparccera de T smeente fonna
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Desde luego que ein wdes ks activudades goe pertenecen a la Ruta Critica, la primera y

ulima decha de termmmaaion comeediran, va gue sus bolguaas totales necesariamente seran nulas

Para diversas circunstancias, la representacion en baias de la informacion que’

proporuona o Método de fa Ruta Crimea es simamente unl, para o cual se ha propuesio la

siguicniv Lons eneion

{Duroaén)

- (HT)B
ACTIVIDAD B e ] -
(HL) 8] (HI)B
(P8 (1) B (Ul)B
Fig. 8

Para ilustrar lo anterior. se muestra el siguiente programa de barras que cotresponde a la

red de la fipra 7
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Al shservar bos totales de la figura antenion, es facil detectar la necesidad de redistiribuir

1y

recursas pana evitan problemas en Ly abia s mimmizan los costos directos, ya qoe es imposible

dispanar de distimas cantidades de pessenal en determnadas fechas
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Fata pante def Metodo e fa s Coinea veasa sabre Li torena de obiener 1a corva ticaspa-
vosta diedto mnne o espresado enotas palalisas come comproomn e ted e L torma mas

CoRaI g

L hipotesas que se amtoduce en esta elapa cansste e supones ang satticion Jmeal costo-
trempa i cada g de las adadades de g ted, cose gue estiicmenie na e cemple en R

tealudad
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Frg 13

El proceso de compresion de L red es un procese ahamente getanve v tedioso e hacer
maanafmente, por lo que moechas personas hnntan so aphcacion para tos cases en goe se uitlesa ba

sompulsdoan

e atea paite, o expenenaa ha dentostiado gque on Leseadidad b us e L compota o
e b aphoacion de esta Lne del MRO ey pricocanenie bl no sola por Do impheecanes e L
hipatesis mtroductda (g 13), sino pot la ;|11;|qv:|bllllln‘l de obtener la mfvrmacion gite regquiare ta
maquing los I'ny T de cada una de las actnadades de la red con sus iespectn os costos

Ing thear F o Marting 2 Joradn, Hossonn goaersd do dos mejodus 0 P 040 K]

Sin embargo, I metondologid yue ¢s usi en esta ctapa es muy valiosa en su aplicacion
manual, ya que condace al constiucot atoma de decivanes sacionales y realistas, al no perder la
nociont de las Iinutaciones qoe implican la hepotesis deb mérodo, ni tampoco 1as situaciones reales

de dispombilidad de tecarsos eooan momento dado
|

l.a metodologia pata Ia obtencion de la curva costo directo minimo-tiempo, consiste en

madifica aleuna(sy actividades de la red, sigwiendo Fa secuencia que se escribe a continuacion’

a) ldendificacian de alternalivas
Para tograr acortan fa dhoadion de Jaobra seid necesario wdentificar las actividades crihcas coiyas
dneactones puedan vatse, y que e valoe de bas modificaciones que se hagan coincida con la

varaacion de ta noeva fecha de teminacion de Ja olua

by Seleccidn de la aliernativa mis com enjente
Ne las alternativas identilicadas, segun se desciibe en el parrafo anterior, se debe scleccianar la
wAs econonnea  8ise conphera la bipitesss mnoducida, esta alicrnativa sena la que Wivicra

menor ncremento de coste el umdad de neinpo acortada

] Determinacion del acortunicnto de la alternativa
1 altimo paso del proceso, coasistira en detenminar el acortamtente de la alternativa
seleccionada, y esta se hara tomanda ean coenta las dos restricciones sigientes
Eltiempo mmin de realizacion de la alierativa

= Que laalternativa no deje de ser enitica

Una vez que se havan Hevado a vabo loy ties pasos descotos, se volvera a repetir ¢l
pracesa noveces, parhendo eada ves de da aed resadtante en cada caso Eslo dmplica
Vonecesanamente gue en cada pase existindin cias alterativas ue habrd e identificar y tmanefar

on forns semegante b cemo se descnlnd antenonente
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TABLA DE TIEMPOS Y COSTOS ASOCIADOS (NORMAIL. Y PREMURA)

i

g!lg. Oiscar &, Mantine: ‘gu'mJo

Actividad Actividades Tiempo Normal Costo Normal Tiempo Premura | Costo Premura Acortado
Subsecuentes Tn (scmanas) Cn (miles de §) Tp (scmanas) Cp (miles dc $) A$ / at
A ByC 4 500 3 530 |;
B D, EyF 10 320 7 380
C I° 15 280 13 320
D | 7 290 6 300 k
E J 8 260 5 350 X
F Hyl ] 200 i 200
H K 6 280 4 360
J K 12 220 11 230 F\
K - 2 240 2 240

Suma $ 2,590

Suma § 2,910



il

10

15

.
. -
N F

1

12

TIEME] DURAC TN
COTT0 DIPETTO 1t

guq. Osca. . MMartine: ‘gum.[u




I

10

15

7 N
\‘\l
i
T
‘ 8 )
\\
N
~
™~ -~
' .
!

12

THEMED hupArC G-
COSTO DIPFCTO MINIIMD

ﬂug. hear £. c“u'{“ur: ‘71”‘;‘!.'




{!

15

7
"
i N,
N § 3
N
8 N
N

12

Tiere(l DURAC (I
COSTO DIPECTO MItLIMO

ﬂf:g, Osecar . - artine: ‘jumJo




£t

10

H

12

TTEMPD DUFAC {1
COXTa DIPECTO MINIMO-

ﬂl:g. Oizar £, c“a‘ll:r'rr .711':.1(["




bl

15

-
. “\
i
o
£
8
}
.\\ X -
\\
1

12

TIEMED DURAC T
CnsT PDIPECTO MitiMO-

ﬂug. (D::‘u'c f.’c. ..,.lr_"'!“:'r? ‘{]t:'ha.].'




15

12

TIEMPO DURACITON:
COZTO DIPECTO MItIMI

gll-q. (91.."!!7 E. qu(lTF('J‘F? lqn';mln

Y




e

cle

fly e

2010 -

2060 =

28105

TABLA DE COMPRESIONES (RESUMEN)

Actividades Compresiones Costo adicional Costo Total Duracion
] 13 ] scmana $10 $ 2,600 36-1=235

B 23 2 scmanas 2* 32 32640 35-2=3)

A 34 1 semana §$30 $ 2,670 3-1=132

By C 4% ] scmana 520 + 520 52,710 32-1=131
CyvE 53 1 semana $20 + 330 $ 2760 31-1=230

Costo total adicional para llegar a la duracion minima de Proyecto (30 scmanas)
$2760-5259% =35170

ﬁug. e 2 :1;.:*.:'3::7 Iﬂu‘cszc{O

| temto sbr numturn &2 410 ]

P} tosto a e mpe e 8560
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Microsoft Project 98 * es un producto de Microsoft Corporation destinado a facilitar la
Gerencia de Proyectos. La version que aqui se explicara es la versién en espanol.

CREACION DE UN NUEVO PROYECTO

E! primer paso para crear una programacion consiste en abrir un nuevo archivo v designar la
fecha de comienzo o de fin del provecto, asi como el resto de la informacion general del

provecto. Si no escribe una fecha de comienzo o de fin, Microsoft Project utihizard la techa
actual como fecha de comienzo.

Haga clic en Nuevo en la barra de herramientas Estandar.
Escriba una fecha de comienzo o de fin.

-—

I3

» Para escribir una fecha de comienzo, escriba o seleccione la fecha en la que desee inciar
el provecto en el cuadro Fecha de comienzo. Si no esta seguro de la fecha, puede elegir
un dia del calendario desplegable en cualquier cuadro.

+ Para escribir-una fecha de fin, haga clic en Fecha de fin del provecto en el cuadro
Programar a partir de v, a ‘continuacion, escriba o seleccione una fecha de fin para
"‘programar el provecto en el cuadro Fecha de fin.

o Si los planes del provecto cambian, puede modificar la informaciéon en cualquier
momento haciendo clic en Informacién del provecto en el menu Provecto.

Cada provecto se compone de un conjunto unico de elementos: las tareas que conlleva, las

personas que las reaiizan v el objetivo del provecto que se espera alcanzar. Como avuda para

recordar v comunicar detalles importantes, puede escribir informacion acerca del provecto v
consultarla o imprimirla cuando la necesite.

1 En el menu Archivo, haga clic en Propiedades.

2 En la ficha Resumen, escriba informacion acerca del provecto, por ejemplo, las
personas que administraran el provecto v que se encargaran del mantenimiento del archivo
de provecto, el objetvo del provecto, las limitaciones que pueden dificultar el logro de ese

objetivo v otras notas de bpo general relativas al provecto. Si lo desea, puede imprimir esta
intormacion cuando imprima ef archivo de provecto.

CALENDARIO

Puede cambiar los dias v horas laborables del calendario del provecto para reflejar la
programacion de trabajo de todas las personas que trabajan en el provecto. Puede especificar

los dias v horas no laborables normales, como fines de semana v noches, asi como los dias
testivos excepcionales, como las vacaciones.

< Macresott Corporation, 1098



1 En el menti Herramientas, haga clic en Cambiar calendario laboral.
2 Para cambiar todo el calendario, seleccione cada dia de la semana en la parte superior.

Para cambiar un solo dia, seleccione la fecha en el calendario.

3 Haga clic en Periodo no laborable para indicar los dias libres, o en Periodo laborable
para cambiar las horas de trabajo.
4 Si ha hecho clic en Periodo laborable en el paso 3, escriba las horas de comienzo v fin

de trabajo en los cuadros Desde v Hasta.

ESPECIFICAR LAS TAREAS Y SUS DURACIONES

Un provecto normal se compone de una serie de tareas relacionadas, que son los blogques
que constituven la programacion. Una tarea debe representar una cantidad dc trabajo
significativa con una fecha de entrega definida pero, a la vez, debe ser lo suficientemente
corta para permitir el seguimtento regular de su progreso v la identificacion temprana de los
problemas. En lineas generales, una tarea debe tener entre 1 v 2 semanas de duracion. Sin
embargo, las tareas también pueden especnﬁcarse en minutos (como 30m), horas, dias o
semanas, en funcion de la medida que resulte mds exacta en cada caso. Escriba las tareas en

el orden general en el que vavan a realizarse. Posteriormente, puede reorganizar o eliminar
estas tareas, 0 agregar ofras nuevas si s necesario. -

k=~
En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt E
En el campo Nombre de tarea, escriba el nombre de una tarea.
Presione la tecla ENTRAR. .
En el campo Daracion, escriba la cantidad de tHempo en minutos (por ejempio 30m),
horas, dias o semanas. Escriba los incrementos menores, como medio dia, con el formato 0,5
dias. Microsoft Project utiliza las duraciones para calcular la cantidad de frabajo que ha de
realizarse en la tarea. Si es necesario, puede revisar estas estimaciones mas adelante.

de e [ et

Nota No escriba fechas en los campos Comienzo v Fin. Microsoft Project calculara las
fechas de comienzo v fin en funcion de las dependencias entre tareas que especifique.
§
Puede agregar a una tarea una nota con explicaciones detalladas, supuestos o
indicaciones acerca del origen de la tarea. En el campo Nombre de tarea, seleccione la
tarea v luego haga clic en Notas de tareas ] Escriba la informacion en el cuadro Notas.

REORGANIZAR LA LISTA DE TAREAS

Cuando cree una lista de tareas, probablemente desee reorganizar algunas tareas v dividir
otras en tareas mas pequefas. Puede agregar nuevas tareas, eliminar las innecesarias 0
mover otras a una ubicacion mas adecuada. Mientras ajusta la lista de tareas, probablemente
descubnira algunas tareas que resumen el trabajo de otras mas pequenas. Alcanzado este

« Micrasotr Corvoration. 1998



punto, la lista necesitara una estructura jerdrquica v habra llegado el momento de pasar a la
faSe siguiente de la creacion de la programacion.

1 En el campo Id, seleccione la tarea que desee copiar, tmover o eliminar.

« Para seleccionar una fila, haga clic en el identificador de la tarea.

« Para seleccionar un grupo de filas advacentes, presione la tecla MAYUS v despues haga
clic en el primero v en el alimo numero identificador del grupo.

o DPara seleccionar varias filas no adyvacentes, presione la tecia CTRL v después haga clic en
los numeros identificadores de tarea.

———

2 Para mover la tarea, haga clic en Cortar 3

Para copiar la tarea, haga clic en Copiar

Para eliminar una tarea, presione SUPRIMIR.
3 En el campo Id, seleccionelas filas en las que desea pegar la seleccion.
4 Haga clic en Pegar ‘@&

Si la fila de destino contiene informacion, las nuevas filas se insertaran sobre la fila' de
destino. .
Para agregar una tarea entre dos tareas existentes en una vista de hoja, haga clic en Nueva
tarea v luego escriba el nombre de la tarea en el campo Nombre de tarea. Despues de
insertar unatarea nueva, todas las demads tareas se vuelven a numerar automaticamente.

CREAR UN HITO

Un hito consiste simplemente en una tarea que se utiliza para identificar eventos
significabvos en la programacion, como puede ser la finalizacion de una fase principal. Si
escribe una duracion de cero dias para una tarea, Microsoft Project mostrara el simbolo de
hito en el Diagrama de Gantt al comienzo de ese dia.

1 En el campo Duracion. seieccione la tarea que desea cambiar v escriba 0 dias.
2 Presione la tecla ENTRAR.

Tambien puede marcar una tarea como hito sin cambiar la duracién. Haga clic en

Informacion de la tarea e haga clic en la ficha Avanzado v luego active la casilia
Marcar la tarea como hito. —

ORDENAR LAS TAREAS SECUENCIALMENTE

Una vez decidido cudl serda el orden de las tareas, puede ordenarlas secuencialmente
vinculando las tareas relacionadas. Por ejemplo, puede ser necesario que algunas tareas

€ Nucrozoit Corporation, 1998



terminen antes que sus tareas sucesoras; otras pueden depender del comienzo de sus tareas
predecesoras.

iIJ

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt .

-

En el campo Nombre de tarea, seleccione dos o mas tareas que desee vincular.
Haga clic en Vincular tareas ‘=i .

(USRI A8

Si vincula tareas utilizando selecciones m ultples, seleccione las tareas en el orden en el
que desea vincularlas.

» Para ver un porcentaje mavor de las barras de tareas, haga clic en Alejar .

+ De forma predeterminada, Microsoft Project crea un vinculo de tarea del tipo de fin a
comienzo. Puede cambiar este vinculo por un vinculo de comienzo a comtenzo, de fin a
fin o de fin a comienzo.

Para desvincular tareas, seleccione las tareas en el campo Nombre de tarea v hag: clic en

Desvincular tareas . Las tareas se volverdn a programar en funcién de los vincuios con
otras tareas o las delimitaciones.

COMENZAR O FINALIZAR LAS TAREAS EN FECHAS ESPECIFICAS

Puede programar [as tareas mas eficazmente especificando sus duraciones, creando
dependencias entre ellas v dejando que Microsoft Project calcule automdticamente 1as {echas
de comienzo v fin. Unicamente cuando las tareas deban comenzar v finalizar en fechas

especificas se debe agregar una delimitacion inflexible a una fecha v dejar que Microsoft
Project calcule su duracion.

1 En el campo Nombre de tarea, seleccione la tarea que desee v haga clic en
Informacion de la tarea ‘&=

Haga clic en la ficha Avanzado.
En el cuadro Tipo, haga clic en un tpo de delimitacién.

51 selecciono una delinutacion distnta a Lo mads tarde posible o Lo antes posible,
escriba [a ftecha de delimitacion en el cuadro Fecha.

E LY B

S1 escribe una fecha de comienzo para una tarea o arrastra una barra de Gantt para cambiar
la fecha. Microsott Project establecera la delimitacion No comenzar antes del {...AD)
basandose en ia nueva fecha de comienzo. Si escribe la fecha de fin de la tarea, Microsoft
Project asignara automaticamente una delimitacion del tpo No finalizar antes del (NFAD).

SUPERPONER TAREAS O AGREGAR TIEMPO DE POSPOSICION ENTRE ELLAS

Una vez que ha establecido la secuencia de las tareas mediante su vinculacion, puede
superponer o retrasar determinadas tareas para obtener un modelo més exacto de la forma
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en que se realizard el trabajo. En Microsoft Project, las tareas se retrasan agregando tiempo
de posposicion, como 2d, a la tarea predecesora v se superponen especificando un tiempo de

posposicion negativo. También puede escribir el tiempo de posposicion como un porcentaje
de la tarea, por ejemplo, =25%.

-

1 En el campo Nombre de tarea, seleccione la tarea que desee v haga clic en
Informacion de la tarea =

Haga clic en la ficha Predecesoras.

En el campo Pos (posposicion), escriba el iempo de adelanto o el tiempo de
posposicion que desee, en forma de duracidon o de porcentaje de la duracion de la
tarea predecesora.

Escriba el adelanlo como un numero o porcentaje negativo v la posposicion como un
numero o porcentaje positivo.

[ I RN¥

CREAR UNA LISTA DE RECURSOS

Antes de comenzar a asignar recursos, puede especificar de una vez toda la informacion de
recursos para el provecto, como grupos de recursos v costos, mediante a creacion de una
lista de recursos. Este procedimiento ahorra empo a la hora de asignar recursos a las tareas.
Tambien puede crear una lista al agregar v asignar recursos a su provecto. Las listas de
recursos incluven los nombres de los recursos v el numero mdximo de unidades como
porcentaje de la disponibilidad de cada recurso.

e

En la Barra de vistas, haga clic en Hoja de recursos
En el menu Ver, sefale Tabla v haga clic en Entrada.
tn el campo Nombre del recurso, escriba el nombre del recurso.

St desea designar un grupo de recursos, escriba un nombre en el campo Grupo.

St es necesario, escriba el numero de unidades disponibles de ese recurso en el campo
Capacidad mdxima, en forma de porcentaje.

Por ejemplo, escriba 300% para indicar tres unidades a tiempo compieto de un recurso
determinado.

0 Si es necesario, cambie la informacion predeterminada que aparece en los demas
Campos

Repita los pasos 3 a 6 para cada recurso.

Ul 4 o 1 d =

ASIGNAR RECURSOS

La asignacion de recursos a las tareas puede ser una parte importante del éxito en la
administracion del provecto. Debe asignar recursos a las tareas cuando desee:
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s Llevar a cabo un seguimiento de los costos v de la cantidad de trabajo realizado por el
personal y el equipamiento asignado a las tareas.

o Garantizar un alto grado de responsabilidad. Cuando las responsabilidades estan claras,
existe un menor riesgo de pasar por alto alguna tarea.

» Disponer de mavor flexibilidad a la hora de planear la duracion de las tareas.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt -

En el campo Nombre de tarea, seieccione la tarea a la que va a asignar un recurso v
luego gg haga clic en Asignar recursos .

2

3 En el campo Nombre, seleccione el recurso que desee asignar a la tarea o0 haga clic en
Direccion para seleccionar un recurso de su libreta de direcciones de correo
electronico.

Para asignar un recurso a tiempo parcial, escriba un porcentaje inferior a 100 en el campo
Unidades.

Para asignar mas de una unidad del mismo recurso, escriba un porcentaje superior a 100
en el campo Unidades, por ejemplo 200 por cien, para especificar dos carpinteros.

4 Haga clic en Asignar.

Una marca de verificacion que aparece a la izquierda del campo Nombre indica que el
recurso estd asignado a la tarea seleccionada. El nombre del recurso también aparece junto a
la barra de tareas en el Diagrama de Gantt

Si no especifica informacion acerca de los recursos, Microsoft Project calcula la programacion
utitizando solo la informacion de [a duracion de las tareas v la dependencia entre tareas.

S un grupo de recursos ha de tener el nusmo horario laboral especial y los mismos dias no
laborables, puede crear para ellos un calendario base nuevo. Haga clic en Nuevo v escriba
un nombre para el calendario base. Haga clic en Crear nuevo calendario base para
comenzar con un calendario predeterminado. Si desea tomar como base un calendario
existente, haga clic en Hacer una copia del calendario v después elija el nombre del
calendario en el cuadro Calendario. Haga clic en Aceptar v después modifique los dias v las
horas en e} catendario. Haga clic en Hoja de recursos v seleccione e} nuevo calendario base
en el campo Calendario base para cada recurso al que desee asignario.

VER LAS TAREAS A LAS QUE ESTAN ASIGNADOS LOS RECURSOS

La vista Uso de recursos muestra los recursos del provecto v, agrupadas debajo de ellos, las
tareas que tienen asignadas. Con la vista Uso de recursos puede averiguar cudntas iioras de
trabajo tiene programadas cada recurso en tareas especificas v ver qué recursos estan
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sobreasignados. También puede determinar el tempo disponible de cada recursu para
asignarle trabajo adicional.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Uso de recursos .

-
-

Para ver informacion diferente acerca de las asignaciones de recursos, como trabajo v costo,

en el menu Ver, seleccione Tablas v luego haga clic en la tabla que desee ver en la vista Uso
de recursos.

2 En el campo Nombre de recurso, revise las asignaciones de recursos.

Una vez asignadas las tasas a las tareas o los recursos, probablemente desee comprobar el
costo total de estas asignaciones para asegurarse de que se ajustan a sus expectativas. Si el
costo total de una tarea o un recurso no se ajusta al presupuesto, tendra que examinar los

costos de cada tarea individual v las asignaciones de tareas de cada recurso para ver donde
pueden reducirse costos.

1 Para ver los costos de las tareas, haga clic en Diagrama de Gantt en [a Barra de vistas.
Para ver los costos de los recursos. haga clic en Hoja de recursos en laBarra de vistas.

En el menu Ver, sehale Tabla v haga clic en Costo.

En el Diagrama de Gantt, arrastre la barra de division hacia la derecha para ver el
campo Costo total.

-
-
)

COMPROBAR EL COSTO DEL PROYECTO COMPLETO

Puede mostrar los costos previstos, reales v los costos restantes del provecto para determinar

s15¢ ajustan al presupuesto global. Estos costos se actualizan cada vez que Microsoft Project
vueive a calcular el provecto.

En el menu Provecto. haga chic en Informacidn del proyecto.
Haga chc en Estadisticas.

En el campo Actual situado bajo el campo Costo, se muestra el costo total planeado.
para el provecto.

[N I B

APLICAR FORMATO A UNA CATEGORIA DE BARRAS DE GANTT

Para llamar la atencion sobre todas las tareas de una categoria determinada, puede cambiar

el tormato de las barras de Gantt que representan a dicho tipo de categoria en el Diagrama
de Gantt.
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Por ejemplo, una categoria puede incluir todas las tareas del provecto o 'solo tpos
especificos como las tareas hito o las tareas criticas v no criticas.

En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt .

1

z En el menu Formato, haga clic en Estilos de barra. R

3 En el campo Nombre, seleccione la categoria (por ejemplo, Tarea o Hito) que desee
cambiar v, a continuacidn, haga clic en la ficha Barras. -

4 En Forma inicial, Barra central v Forma final, seleccione las rormas, los tipos o

tramas v los colores de la barra.

VER EN PANTALLA EL PROYECTO COMPLETO
!
Puede obtener informacion general acerca de las fechas de comienzo vy fin del provecto v de

las fechas en las que se realizaran las fases principales, acercando v alejando el Diagrama de
Gantt.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt .
2 Haga clic en Zoom en el menu Ver v después elija Provecto completo.

-——

Para ver las barras de Gantt en una escala temporal mavor o menor, haga clic en
Acercar o en Alejar .

COMPROBAR LAS FECHAS DE COMIENZO Y FIN DEL PROYECTO

Puede revisar la informacion mas importante del provecto, por ejemplo, la fecha de fin, para
comprobar si el provecto va a cumplir las previsiones tal como esta programado.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt .
2 En el ment Archivo, haga clic en Propied.des v, a continuacion, haga clic en la ficha
Personalizar. Se muestran las fechas de comienzo v fin del provecto, los totales de trabaio v

costo del misme v los porcentajes completados de las tareas v del trabajo.

Una vez que el provecto esta en marcha, también puede ver una comparacion de la

mformacion planeada v real del provecto. En el meni Provecto, haga clic en Informacién
del provecto v eiija Estadisticas.

IDENTIFICAR LA RUTA CRITICA

La ruta critica es una serie de tareas que se deben completar a tempo para que un provecto
finalice conforme a la programacion. La mavoria de las tareas de un provecto normal
presentan alguna demora y, por tanto, se pueden retrasar ligeramente sin afectar a [a fecha
de fin del provecto. Las tareas que no se pueden retrasar sin que se modifique la fecha de fin

del provecto se denominan tareas criticas. Si modifica las tareas para resolver
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sobreasignaciones u otros problemas de la programacion, tenga cuidado con las tareas
criticas v recuerde que los cambios que realice en ellas afectardn a la fecha de fin del
provecto. ’

1 En la Barra de vistas, haga clic en Diagrama de Gantt [ "=i-.
Haga clic en el Asistente para diagramas de Gantt . E‘i

£

(WD)

Siga las instrucciones del Asistente para dar formato a las tareas de ruta critica.

Puede filtrar la programacién para mostrar dnicamente las tareas criticas (tareas sin
margen de demora total). En el menu Proyecto, senale Filtro para v haga clic en Tareas
criticas. Haga clic en Todas las tareas para que se vuelvan a mostrar todas las tareas.

APLICAR UN FILTRO A UNA VISTA DE HOJA

Si desea concentrarse unicamente en determinadas tareas o recursos de la vista activa, puede
aplicar un filtro a dicha vista. Puede especificar que el filtro muestre o resalte solo aquellas
tareas o recursos que cumplan sus criterios.

1 En el menu Proyecto, senale Filtro para v después haga clic en el filtro que desee
aplicar.

St desea aplicar un filtro que no se encuentra en el submenu Filtro para o un filtro para
resaltar, haga clic en Mas filtros. o —-

——

2 Haga clic en Aplicar para aplicar el filro o en Resaltar para aplicar un filtro para

resaltar.
3. Si1eplica un filtro interactivo, escriba los valores necesarios v haga clic en Aceptar.

BUSCAR MARGENES DE DEMORA EN LA PROGRAMACION_

Al analizar las tareas de la programacion, puede buscar el margen de demora: es decir, el
Lempo que una tarea puede retrasarse sin que se demoren otras. También puede buscar
margenes de demora total, es decir, el tempo que una tarea puede retrasarse sin afectar a la
techa de fin del provecto.

Es importante saber donde se produce un margen de demora en la programacion para poder
desplazar las tareas cuando clertas fases de la programacion presenten un exceso de demora
v otras no. La mavoria de las programaciones tienen algunas tareas no criticas con margen
de demora. Puede peraiifir que esas tareas comiencen tarde sin afectar a la programacion
para compensar fas tareas que duren mas de [o planeado o para retrasar tareas v resolver
sobreasignactones de recursos.

1 En la Barra de vistas, haga clic en Mas vistas .
2 En la lista Vistas, haga clic en Gantt detallado v luego elija Aplicar.
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La demora de una tarea aparece grificamente en forma de barras de demora finas, contiguas
a las barras de Gantt normales.

3 Arrastre la barra de division hacia la derecha para ver los campos Demora permisible
v Margen de demora total.

Los valores del margen de demora también indican incoherencias en la programacion. Por
ejempio, un valor negativo en el margen de demora aparece cuando una tarea presenta una
dependencia fin a comienzo con una segunda tarea, pero ésta tiene una delimitacion Debe
comenzar el, cuva fecha es anterior a la fecha de fin de la primera tarea.

GUARDAR UNA LINEA DE BASE DE LA INFORMACION DEL PROYECTO

Cuando hava especificado toda la informacion necesaria para el provecto v esté preparado
para comenzar el trabajo real, puede guardar una linea de base de la informacién del
provecto para compararla con el progreso real de éste. Con la linea de base, puede realizar
un seguimiento del progreso del provecto v realizar las correcciones que estime necesarias.
Por ejemipio, puede Tomprobar las tareas que han comenzado mas tarde de lo planeado, la
cantidad de trabajo que han realizado los recursos o realizar un seguimiento del.
presupuesto. Después de guardar una linea de base, puede guardar hasta diez planes
provisionales para comparar los métodos de planeacion o como puntos de control durante el
progreso real del provecto.

1 En el ment Herramientas, senale Seguimiento y, a continuacion, haga clic en
Guardar linea de base.
2 Haga clic en Proyecto completo o en Tareas seleccionadas para agregar nuevas tareas

a una linea de base existente.

GUARDAR EL PROYECTO SIN UNA LINEA DE BASE e

No olvide guardar el archivo del provecto periédicamente mientras trabaja. La primera vez
que guarde el archivo, Microsoft Project le preguntara si1 desea guardar una linea de base de
la informacion del provecto. 5i ha especificado toda la informacién bésica del provecto v esta
preparado para comenzar el trabajo real, puede guardar una linea de base de! plan para que
pueda comparar todos los cambios que realice en el futuro con el provecto planeado
inicialmente. Si el provecto no esta perfeccionado, tal vez prefiera guardarlo sin linea de base
hasta que especifique informacién mas completa v exacta.

1 Haga clic en Guardar .
2 En el cuadro Nombre de archivo, escriba un nombre para el proyecto v después haga

chric en Guardar.
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3 Haga clicen GlLa_;dax: sin linea de base.
GUARDAR UN PLAN PROVISIONAL

Después de guardar una linea de base de la informacion del provecto, puede guardar hasta
10 planes provisionales como puntos de control durante el progreso real del proyvecto.

TR

5y

1 En el menu Herramientas, senale Seguimiento y, a continuacién, haga clic en
Guardar linea de base.
Haga clic en Guardar plan provisional.
En el cuadro Copiar, haga clic en el nombre del plan que desee guardar.
En el cuadro En, haga clic en el nombre con el que desea guardar el plan.

- Haga clic en Proyecto completo o en Tareas seleccionadas para guardar la parte de la
programacion que desee.

Ul o= 219

Un plan provisional guarda las fechas de comienzo v fin de las tareas. Los datos de los
recursos o de las asignaciones no se guardan en el plan provisional.

COMPARAR LA INFORMACION REAL DE LAS TAREAS CON LA LINEA DE BASE ©

Al guardar un plan previsto v actualizar la programacion, puede comparar el plan previsto
con el progreso real para identificar las variaciones. Las variaciones advierten acerca de las
dreas del provecto que no se estan desarrollando como estaba planeado. Para que el
provecto se vava desarrollando de acuerdo con la programacion, es necesario asegurarse de
que, en la medida de lo posible, las tareas comiencen v terminen a tiempo. En todo provecto
se producen variaciones, pero es importante detectar lo antes posible aquellas tareas que se
desvian del plan previsto, de modo que se puedan ajustar las dependencias entre tareas,
reasignar recurses o eliminar algunas tareas para cumplir las fechas limrte.

1 En ia Barra de vistas, haga clic en Gantt de seguimiento .

La "1sta Gantt de seguimiento muestra las variaciones de las tareas graficamente, lo que
facuita la deteccion de variaciones en la programacion.

2 En el menu Ver, sefale Tabla v, a continuacion, elija Variacion.

3 Arrastre la barra de division hacia la derecha para ver los campos de variacion.

Antes de que daparezcan variaciones, tendrd que actualizar las fechas de comienzo v fin
reales de las tareas, los valores reales de trabajo o las duraciones reales. Microsoft Project
calculard otros datos de las tareas tomando como base la informacion que escriba.
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= Atteso 0e leclura. eschlura 0 sin-acceso

* Acceso résmng:us a aacumenios y modulos

= Acziones ge aprotaciones coniiguranles

« Bases ge qa3i08 chenterserigor Svbase SQL Anywnere 5.5
Reguenmientos Minimos de Servidor {red para 3 usuanios)

» Procesador Fentum a 200 MHZ con 128 MB oe mem RAM
mas 5 MB para<asa usuang aucionai de Expedition

+ 200 MB disco quro
Novell Netware®3.x, 4 x 3x

« Wingows®95/08 \Wincows NTZ,
Wingaws® 2000

Requernmientos Miimos de Cliente:

» Pracesader Pentum a 200 MHZ con 32 MB de mem RAM
+ 200 M8 Disco curc

- Wincows™95/98. Wincows RT®, Winagws™ 2000
Sistemas de Ayuda

+ Sislema de ayuca comoieta en inea

- Documentacion elecironica

= Wizargs para asisir en 13s iareas admenisiralivas

= Comector ge anografia persgnalizanle

PRIMAVERA

AUTHORIZED REPRESENTATIVE

Systec=

AVUOANTO & TRDFICET €/ MaNanE

Fnmavera Systems. Inc.
Three Bala Plaza \West

Baia Cynwyvo PA 19004 « USA
610 667 8600 * BOC 323 0245
FAX §10 667 7804

nicE ohMmavera com

Representante en Mexico

Mexico Mon: errey
Ricarag Castre 54-8C P 01020 Rio Manzanares 305 C P 66220
Guacaupe inn 2 Menco, O F Col Del vane

52 (5) 6624011
FAX 52(5/662:1146
wWhar SYSIEC COmM Mmx

San Pearo Garza Garcra 2 Nueva Leon
52 (8) 356-9385 y (B) 356-8002
FAX. 52 (8) 356-8006

M PRIMAVEL

Haw Ot worid mgiarges propen
WWww.pnmavers.com
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MAVERA Administre multiples proyerto

Cada
programa,
cada
proyecto,
cada
lugar,
cada usuario
en el mundo
~ todos
entregando
proyectos
exitosos
con
Primavera
Expedition.®

con una solucion de
control de proyectos

Usted necesita controlar ef resultado de sus proyectos (de todos), er ualguer tugar donge su

empresa haga negocios. Su meta es garanbzar el exilo ge cada or: »¢to indivigual, pero
controlanios puege ser agotaqor.

Primavera Expedition es una solucion de clase empresanal para i control de proyectas

Pnmavera Expedition ayuda a empresas a manejar muitinles programas de
ngenieria y consuccion para ser entregaacs exitosamenie ulihizanao nuevas
capacicades analitcas ge multi-proyectos, uniformicad en procesos
personalizaaos; ambiente ae colaboracion v una forma efectiva de aéministra:
de contratos para tener proyectos a iempo y en presupuesto. Pnmavera
Expedition es el pnmer proGucto en oirecer una perspechiva global de
programas y proyecios con lenguaes miltipies y drferentes monegas

Cada hecho tiene un impacto...

Estar en presupuesio y a tiempo ne son imporantes solo para
un proyecto. El éxito en un provecio puede contnbur at

&xito ae mucnos mas. El impacte ce caca proyecto en ias
empresas no es siempre facil de ver , Cuando cada

detalle puede ser crucial, comg conseguir un control
de proyecto optimo?

Una sofucion de control de proyectos.

Pnmavera Expedison es7a soiucion ae control de proyectos,
otorgando a todos desde ejeculives, aoministradores de programa
y proyecto, hasta supenntendentes v coiaboradores de obra, la
informacion que necesian, cuanao la necesitan. El nuevo Centro ¢
Proyectos de Primavera Expedition les da a los colaboradores del
proyecto 10s indicaderes analiticos necesanos para entender el estz
de los portafolios ce proyectos y una comparativa de su desempenic
Como parte de lalinea de Primavera's Concentnc Project
Management® Primavera Expedition comparte informacion con
Pnmavera Enterprise™ para !a agmimsiracion de proyectas de prncipio a

Primavera Systems: Excelencia Constante.y

Con mas de dez afios de desarmollo, expenencia en casos reales y fa
retroalimentacion de mites de usuanos, Primavera Expedition es claramente

el unico estandar de la industria y el # 1 en soluciones de control de proyecto:
que existe hoy.

Expedition Project Center™
proporciona indicadores para medir
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How the world manages projects




SureTrak ~ “ .
Prulect Manager

helps you plan, schedule |

and ‘organize pro;ects
imm start to finish. -
Even if you've never .
managed a prolect.
You can do it llke a pm

the bestwayto

Manage
all your projects.

Plan to succeed. No matter how many projects you're responsible for, or
how complex they are. SureTrak Project Manager helps you develop a
schid pian for achieving project goals and for managing them to a

successful finisn.

Create project schedules guickly and easily. SureTrak
* “offers two scheduie views — Gantt and PERT, with graphics
that can be easily inserted and rearranged. giving you optimai
control over your project schedule.

Control projects from start to finish. From your initial

brainstarm sassion to your day-to-day updating, SureTrak

gives you tne tocls you reed to take control of your

project and guide 1t 10 a successful finish. SureTrak
gets you on the tast track with its unique features —
Project KickStart™ and Progress Spotiight™, which

allow you to guickly and thoroughly ptan and update

your projects. With SureTrak, you can mode! the
inevitable changes in prionty, analyze alternatives for

dealing with Jimited resources and accelerate work as
geaglines approach.

Keep everyone up-to-date. Unite and motivate your

team members with SureTrak’s built-in Web publishing,
comprehensive e-mail capabilities and flexible reporting.
Whether you are collabarating on activity details or gathering
status information, SureTrak aliows you 1o get your point
across to team members regardiess of where they are located.

Succeed with SureTrak. Feature for feature SureTrak is simply
the best way to manage all your projects. The proof is in the finished
project’ on time, an target and on the money.

;k PRIMAVERA

How the world manages prorects



Startyour projects -

L
Fast-forward through years of experience. Getting started with project manage-
ment has niever been easier — for

novices or the project management

pecial Bonus: Project D EIm) o )

1t:kStan wizard, the '_'_":::‘"‘_ — t:r"::""'“" i:F veteran. The SqreTrai_t “getting sFan-
0- n;.mute pro]ect urganlzer'_ s T e e —t, J{ ed” wizard, Pro;ch chkStart. guides
' : === i  you through the initial stages of
. € H Fama . - -
lannlng made sm\p!e with i‘, r | rrosdii il project planning with a proven frame-
catchi PEHTa d bar thomns i) work for brainstorming and anticipat-
ye-catching n i) ‘| ing probiems. You'll answer

hart graphu:s

questions that define project phases,
clarify goals, establish tasks,
anticipate obstacles and delegate
assignments.

Fiis paiE g e s
|
¥

Project KickStart offers a customizablie initial library
of choices for each phase of your project.
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l i I o . Get the big picture - or deal
ear CUIB u amYW iy with the details. Whichever
tegorlzatmn S way Suits your needs — viewing

. S the big picture or drilling
eb pubhshmg and e-marl . down 1o the details — SureTrak

rU]ect cummumcattnn SR gives you a straightfarward
. R graphical project outline

to view your deadlines for

gas:er management and

greater control.

Higher level activilies summarize
the details of the sub-lasks.

- View your project — graphically. With PERT, you can graphi-
- «f  callyinsert and associate activities — indicating which activities are

s o merarvavwemr e | autonomaous and which rely on the completion or qle start of other

W) activities. Use the mouse to rearrange activities, put them in
. sequence or select a range of activities and link them in one step.

i‘ Rearranging the activities from a logical to a tmescaled sequence (s
! Just @ mouse click away. You can easily navigate large projects with
' PERT's Cosmic View.

- - o
AL H -’fﬂ'.ll-ll‘-‘ o.-cn e e

'| Speed up the process. Surelrak comes fully loz3ed with
.- ] the features needed to get going — quickly. With customizable

e industry-specific templates, you'll save time while establishing
Graphically analyze a methodology for future projects. You'll also save hours of
projects. frustration with the amimated tutorial — getting you up-to-speed

with @ tour of SureTrak's features and wizards. And there'sno  {

tearning curve with SureTrak menus and toolbars — they're all
familiar because they are consistent with Microsoft Office. SureTrak even reads
Micresoft Project files for a quick conversion — and no dual entry.
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Progress Spothigh! highlights the activities that
should be ready for updaling. Variable timescale
Jooms in on a selected perfod far more delail.
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3 Get focused. With Progress Sosthight, you'll get a guick
view of all activities withtn & specified time pertod. See
which activiues neea upgating and which may cause a deiay
downstream Variable tmescaie leis you Z00m in On 3
setected pericG o see greater getdi on screen 1eam
MEMBers can foCus on NIgn-prianty aclivites in this

Track your success. Compare zctual completion dates
and costs with target dates ana budget After spothignuing
acivities, let SureTrak esumate progress ior the project as a

whole 0r quanufy pregress on
indivicual acuvities. Reforecast
respuice "ecuIrements In exact

~ameunts or iet SureTrak automat-
icallv agiust them based on the
up-tg-gate plan

Show progress by entering actual start and finish gates’
or let SureTrak upgate status automatically.
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Give management 2 bird’s eye view of your project. or

driif down for for greater detail.
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TS ME s E=mEa T oma e o] Keep itin perspective. Surelrak actvity codes enable you to group
== == and summarize activities Dy pnase, resuonstbility, resource and oiner
LpEars Coririte Loan feperting , j

3

customizable codes. Interactive filters maxe it easy (o narrow activity
information to view different perspectives. Save these views for easy
retrieval with SureTrak’s layoui and filter tooibar

Pull it all together. Pult
projects together with the
Project Group Wizard and
manage them as groups
even when projects are cre-
ated and scheduled by dif-
ferent peopie. Once the
projects are grouped, you
can summarize activity daia
and give upper manage-
ment a balance sheet of

Combine colors and patierns on indrvidual gr

all projects.

groups of bars to make activities stand out.

Take control of your project with
one of Surelrak’s many wizards.

A



Maximize yor
o resources

nsert Hemce Atugmnenl - Video Psndwch. 3

Simplify resource assignments. Real-worid projects need
reai-world resource control. That's why SureTrak lets you define and
assign resources ~ people, equipment or materials — to several
activities at once. Moac Zifferent work schedules with customizable

ore by byong n tha name,” -~ =

Beeouce: - BATST (A7 B resource calendars ana variable resource avaitability 'Even assign
! resources 1o work on activities part um-.

Demwm (ragng st

b 05

' Iocmuat: 1000 HH.. .

_© Assign resgurces lo ang or more aclivilies
in a single step.
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View each resource’s assignmant. Ses which aclivitias were pushed oul dus
la resource levefing, and by how much.
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Anticipate obstacles. See how rescheduling one

activity affects the predecessor and successor activities in the
Trace Lagic window of PERT. As you encounter project delays
or renource shortages, SureTrak autormnatically displays the
dow:ctream effects on the rest of the project, and most
importantly, on the critical path.

LD Ran St s | N0 1 mAira
——

Use Trace Logic Lo visualize project flow.



IV.ake an impact — communicate
effectively

Send it in writing. Print out

what vou see on-sgreen as & repon
or save as HTML farmai. Choose

from aver 40 industnai-sirength
[EPONS. OF Creals vour own
Empnasize geadiines, communicate

prcrHugs or clanty responsibilitias

by emoelhishing with graohics, vivid
colors anc attention getng fants

Customize headers and
footers to include tilles,
dates, lagos. legends and
revision blocks.

\_\‘ F’_S-ubua ' - k- e i
' fhﬂmqu 4 Cancm]
TR St o ) A
£ Jpm hee
F Sevoaans
[T -
LT P N
I, B r s i .
G P AT
T - e (4 veu rew om
| YOI Py ey I . W@M wlv BV TAF
s . . o e g, .
o | Aamapey A | Covmmamd
- - — | l— [Pratiwl el Sy
Lame Lot =y g T aC
-t ) R Ram ity My B e C T A AT
1 0D e S Aot il gy EE] 'IEm TR LRAGAD |
L N ey —ry p— 3 EE UEas -]
X1 g e St [N "l M
T e e U P [ =l
ot L Wy S/t By Lol )
el

Use e-mad 1o keep everyone informed.

Send it farther. Sharz grapmical reports ang iavouts @ 5TML
format Commoricale assianments, aeaalines and oroject siatus with
projec: caricicants &1 al ievels n all focations with the Sureirak Web
Puclisming Wiza:z L:nw czia from gocuments, phosss. erawinus and
SCrEEISNESIS 12 vOUT TCItiolo of orojects Erowser-equinced ieam
MEMJars ¢an zCCess Sralec: teiaws for & petter uncersianaing of their
i018s i the Crogec:

Integrata croject 1n1armaten 1nte corsoraie systems with QLE
'tomauon, accessicle oy Visual Basic?, C+ or SureTrak’s own
wJIeci-ofientes gasic 1SEL)

increase visibility of project information
with the Web Publishing Wizard.

T

Send it faster. Get the latest priorities and schedule
changes to your team.members quickly using e-mail.
Freely distribute Primavera’s easy-to-use Primavera Post
Qffice to project team members. They'll see therr
assignments and update their work, idicating when
activittes started and how much work remains. When
project updates are rece:ved, audit them for accuracy,
approve them and automatcs'ly merge them into the
schedule — without any duat entry.
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. and pijCt outline - X
e Upto 24" acnwty codes with ;
dictionary of titles "
* Upto ID-charactEr intelfigent -
actmty Ds

ctnnty codes and le far selectmn sun-

5 ng, gmupmg summarizing and repumng
Cusmmlzable activity and -
. resource calendars .
lndustrv-specmc pm1em !emplates
of. create your own.

arget date, ongmaljrernam:ng durat.

“ and budget baseline cumpan ans

A Scttedulmg and privritizable -,

" fesource levelmg

. What-uf analysns

Free. total and negalwe

float caleufations . -, - -

31 base calendars per pru;ect
E Duratians in hours, days‘ weeks
‘oracombination - 0

10 types of schedule cunstralms (e Q.
'start-no-earher-man funtsh-ncrlaler—than
as late as pcssxble} ‘

7 types of activities (e g. mn!estnnes
hammocks independent activities)
’SuSpend and resyme dates {nr -
in-progress activities

Automatic and manual activity updatmg

clusive Progress Spnthght fur

ssrsted update

o

Resource and Cost Management

» Unlimited resource caiendars

+ Resource leveling, with customizable prionnes

= Resource-gdnven qurations

* Cost, schedute, and buagst vanances

* Urut cost and revenue Dy resource

+ Vanable resource avarlabitity

» Resource start and finish dates and lags

» Reports and grapnics tracking budget, actual
cost 10 date, percent compiete, earned value.
€ost to comptete, cost at completion revenue
10 date. revenue [0 COmpiate and revenue
at completion

¢ Cash flow forecasting

Presentations, Reports, Graphics

Gantt bar charts anc PERT diagrams

* Resource/cost histograms ang curves

* Orgamzed prewect gata by hiltening, grouping,
$orung or summarizing

= Predefrned repors, hiters and layouts or
creale your own

* Summary and getatied rendns

* Web reports in HTML format

* Scalable repons ta i the specifiea numoer
of pages or staling perceniages

* Customizable bars

* Customizable header and to01er with tities.
dates, logos 1egends, and revision brocks

* Pivot Table wizarg 1of cross-tab reparting

+ Mulunauonal 1anguage specification tor repants

* Compiele CUSiOMIZAIIOR OF 0rOjeCt woikspaze
{e.g.. cotors sate, ano ume formatst

e Activities with pictures, text. OLE liles or Web
URLs atiachments

* Log text tor tree-tarm notes

Graphical User Interface

* Bar ¢nart view witn resource histograms/tables

« PERT with Trace Logic and Cosmuc views

* Vanable umescale 1o ioom 'n on selecied
porlians CF @ project

* Suptch/comoress tmescale ang acivities

* Movable aciivities witn ¢:ag and creg

* Graphically ass:gn actuals and consurainsts

* Point-ang-click reialionstups

» Lavout/filter toalbar te change layouls instantly

* |nteractve primt preview

* Uniimiteg zocm tevels

» Custpmizable, tear-away tooibars

* Ppp-up catenaars ant legends

* Wizarcs on-iing help and swmated tutonal

* Comgrenenstve on-line etp with hme o
Primavera Web page

Representante en Mexico:
SYSTEC, SAde CV

Ricargo Castro 54, Piso 8

Tel: {5)662-4041 Fax' (5)662-1146
Rio Manzanares 305, Col. Del Valie

San Pedro Garza Garcia, ML 86220
Tel - {B)356-938S Fax (2)356-8006

‘ a“agefr.f30 e

One Eas! Camelback Road Suite 550
Col. Guadaiupe inn, Méaxicg, DF 01020 Proenix, Anzona 85012
Tel.: {602}604-0018

www Syslec Com.mx

Data Exchange :

* Readswrite Primavera Project Planner®
(P3°) hites

» Read/wnte Microsoft Project MPX files

* Autpmated mail broaacasung for
update requesls

* Web publisrung wizard for Internet/intranet
publishing of reporis

« Comphant with VIN and MAP} e-mail svsterr-s

s Pnmavera Pesi Otice for team updaung
of assignments

» Cyt and paste berween Windows™ applications
via Clippcarg

* (ODEBC-compuant iziapase

o Macros and Basic zutomation scrpts

* Year 2000 comphiam

N -

Minimum Requirements

* Penuum PC

= Wingows™ NT, 83, 32

* 15 MB AAM

+ V(A or higher resoiiion monntot
* CO-ROM

* Hara gisk with 20 M2 irce space

-—

Headquarters

Tnree Bala Prara Wes!

Balg Cvmwvd PA 13004 « USA
(6101 657-B600 « 1BLG, 223 £745
rax (670)BG7 THI

NGB onmaviT Thm

International OHices

Linttod Kengooen

Etsirore House # 77 Funam Paiace foag
Loncon W5 8JA  tiules waum

144) 208 563 5500

Fax (44], J8-553-2573

et waiimaee: 1 com

Hong Kee 7

The Gatewav * Tnwe: [
Swile 2708 = 25 Zanion fead
Ts:msnaisu howigLn

Harg kerg SAR

85212111 Hz8d

Fax (B52) 2311 6477
hkn1O@primaverd com

Representants an USA:
SYSTEC USA, inc.
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~ Gain enterprise-wide
. project iﬁsight wii_h
' project fnana_gemént
software that spans
" the full lifecycle of -

prascaa
bt 3 L.~ » . & ¥

- forthe Enterprise )

Project management

scaled to the enterprise,

shaped to the individual

Enterprise-wide insight from start to finish. Primavera
Project Planner™ for the Enterprise (P3e'™) is comprehensive, multi-
project planming and controf software for managing all of the projects
in your enterprise. Program and project managers, as well as dedi-
cated planners and schedulers, rely on P3e for the most complete
picture of all their projects — from summaries by cost account
and work breakdown structures, to proactive control of project
deadlines, issues and risks. P3e grves project professionais the

ability to plan, budget, momitor and con.rol all their projects
with efficiency and foresight. B

Scalable project management power. P=c is built

on Oracle and Microsoft SQL Server relational databases for

enterprise-wide project management scalability. Maintain
multiple project baselines and what-if alternatives in P3e's

Tl byt Aembvm—
-
Pt Covtmirags 85 | e ot £ gttt

enterprise project database for quick comparison and
ongoing analysis. Coordinate teams from down the hall to
around the globe. Enrich projects with robust details,
including detailed notes and steps by activity, budgets and

L e T A7 e e i Cae P

resource assignments and links to reference documents.
P3e1s “command central” for all of the knowledge you need

to control your projects and to ensure successful conclusions.

Crystal-clear communication and
1 collaboration. P3e fits easily into today's distributed
work environment by keeping all project team members and
stakeholders up to date on project happenings. Through
dynamic project Web pubiishing and straightforward reports
and graphs, project information is readily available to those who
need it. when they need it. Unite extended project teams with
P3e's companion products: Primavera Progress Reporter™ for
Web-based team communication and timekeeping, and Primavera

Partfolio Analyst™ for project portfoiio analysis and comparison by
executives and analysts.



Whether you're trying out alternatives for streamlining resource use across all projects, evaluating the impacts of potential “..-*
project risks on meeting impending deadlines, or considering which new projects to take on, with P3e you'il account for every

possible project scenario — leaving nothing to chance.

Overview

* Muiti-user, multi-program, multi-project

« Cantt, PERT, Resource Usage, Activity Usage,
Trace Logic, WBS, Tracking views

* Project Experses, Risks, Issues,
Thresholds and Documents

* Clooal and project security profifes

. C“omprehenswe project Website

Project Madeling
* Work breakdown structure (WBS)
* Project groups with projects at any level of WBS
* Unlimited baselines, with user-defined
baseline type codes
s Unlimited global. project and resource calendars
* Organizational breakdown structure (OBS)
* Resource breakdown structure (RBS)
* Cost account structure
¢ Unlimited user-defined activity codes
« User-defined codes for projects, resources,

expenses, documents, overhead, risks and notes

Activity Modeling
s Activity types: t:sk dependent, resource
dependent, level of effort, milestane
* Planned, actual. remaining and at-completion duration
¢ Duration types: fixed units/time, fixed duration,
fixed units
* Durations in minutes, hours, days, weeks, months, years
* Percent complete types: physical, duration, units
+ Constraint types: start on, start on or before, start on
or after, fimsh on, finish on or before, finrsh on or
after, as late as possible
* Breakdown of activities into steps, each with
completion checkbox and related instructions
* Multiple notes per activity, each with
detailed comments
* Finish-to-start, start-to-start, finish-to-finish and
start-to-finish activity relationships
* All relationships with user-definable lead and lag
Current, planned, actual. remaining, early,
late and baseline start and finish dates
Planned, actual, remaining, 7= complete, at
completion. completion variance, to compiete
tabor/non-labor units and costs by activity
User-defined activity and resource custom date, integer,
number and text fields

Project Control

Scheduiing and resource leveling

Performance exceptions automaticaily generate issues
Risk identification and what-if simulation

Dictionary of project documents

Options for calculating earned value (activity percerlt .
compiete, 07100 percent compiete, 50/50 percent
complete, user-defined percent compiete!

Performance options for estimate-tc-complete
calculation

Resource and Cost Management

Resource breakdown structure (RBS)

hierarchy and chart

Variable resource limits and costs over time

Resource assignments and expenses by activity

Cost account designation for resource assignments

and expenses .-
Labor and non-labor resources

Calculatian of total labor units, non-labor units, labor .~

Nt

costs, non-labor costs, expenses by activity

Project Communication

E-mail issues to project participants

Publishing of comprehensive Project Website
Hierarchical binder of report groups and reports
Built-in custom report writer with Report Wizard
Support for .htm, .jpg. .bmp, .wmf, .png

System Requirements

Relational database: Oracle® 7.3.4 or 8.1.5 or later, or
Microsoft® SQL Server

Database server: Windows NT* or Umx with

64 to 128 MB RAM

Client: Windows® 95, Windows® 98 or Windows NT®
with 32+ MB RAM S
Project Website: Microsoft® Internet Explorer

4.0+ or Netscape™ Navigator 4.0+

Project Website server: Windows NT® Server with
Microsoft” Internet Information Server (11S) 3.0 or
Netscape Web Server

Representante en México:
SYSTEC, SAde CV

Ricardo Castro 54 Piso 8

Col Guadalupe Inn Méxco DF 01020
Tel 5662-4041 Fax 5662-1146
wern SYSIEC. COMLMX -

Coovrght ©1999 Prmavera Svatems, inc Prmavera Promect Planner 15 a registered trademarx: ann Portfoho Amlvst. anm Progress Feporter and PYe are
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7 exceptional software products to help you

manage and control:

Primavera Project Planner® (?3®) gives vou and
your team the gower to plan and controf the most
compiex projects and the flexibility to handle the
simples: P3orlers muliiproject scheduling. resource
managemen:. £ost control 2nd presentazion
granhics. Iis powerul features include a custom
report writer u granhic user interace, custom daia
items suborojecis anc fragnets. S4000

Finest Hour™ ¢iiers the cnitical control necessary
1o manage high-intensity, shor-gurauion orolec:s
such as turnarcunds. shutdowns, outages and hine
changeovers With muitiple calendars and houriy
anc shift scneduling. Finest Hour heips vou control
craft assignmenss and efficientiy assign resources.
Its “wnai-i" cagnabiiity 1s vital to creating alternative
olans and counieracting unexpecied delays S500)

Parade® iniegrates cost and schedule pianning
wilh & sTruciures, (op-cdown approach Lo the
projec: Us:ng earned value tecnniques, Parzde
compares tasenlne [0 work accomplished and
heips vou review what shouid have been done,
progress mage prolecied hintsh dates and costs
fUfunciions as a siand «lone system or integrates
with P2 anc Pinest Hour S

Expedition® zantrzct control soltware 1s designed
< {orengimeenng and construclion nrojects 1t iracks
and manapes submitlais through muluple revision
oyveres 1o fingl ancroval Exsedition handles
Change ¢rcers suTContracis, meeling minutes anc
more It cregtes distributes and les documents
Dy 1yste, scyou can retnieve and anaiyeo them
WNEN yOou nead tnem™ ils cost worksnest ielis you
a1 3 £/anco whCre vOu sidng On COMmments

hanges an prenis 32500

A
=
o
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Executive Summary Presentation™ (ESP™Lunes
Managers (NrpuehoLl tNe comaany o quich ang

Time

People -

Equipment

Budgets

Communications

Contracts

Performance

Uncertainty

easy way 10 review projec infermation across the

LAN 1T provides instant aczess o cash flow,

project status, scheduled worn resource -
assignments—irom P2 MNnes: Mour Parade and E
Expediiton. Users can<rrcuiate, view, annotate

anc outpul reports and granines 5708

SureTrak Project Scheduler™ 15 designed for
managers wno want 1o keen their planning and
tracking effort to only 2 hours 3 week Its bar chan
onentation makes 1Lides! lor scheduling and
traching small and meditm-sized jobs. Reporting
1Is comprehensive and fast SureTrak provides
excelient graphics including tume-scaled logic
diagrams, resource profiies and cash llow curves
L0 nelp you run your projec: S4935

Monte Carlo'™ is risk analys:s and simulation
soitware designed to sunport degision making in
large-scale projects. 1t helns vou evaluate the :mpact
of high risk eiements sucn as infiation, learning
<urves. weather, matenal shonages or technological -
change It provides a mogel for difficult go/no go
decisions and can be used o develop contingency
pians (o mitigate uncenainty S5000

Primguvert Proect Planner, Finest Hour, Dxvedition, and ESP are
multiuser proaucts Call for fileserver imaing
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Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas
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Publicade en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de Enero de 2000
(Entré en vigor el 4 de Marzo de 2000)

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas

Titulo Segundo
De la Planeacidn, Programacion y Presupuestacion
Capitulo Unico

Articulo 17.- En la planeacion de las obras publicas y de los servicios relacionados con las
mismas, las dependencias y entidades deberan ajustarse a:

I. Lo dispuesto por la Ley General de Asentamientos Humanos;

l. Los objetivos y pricridades del Plan Nacional de Desarrollo y de los
programas sectoriales, institucionales, regionales y especiales que
cofrespondan, asi como a las previsiones contenidas en sus programas
anuales, y

lll. Los objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en los
presupuestos de egresos de la Federacién o de las entidades respectivas

Articulo 18.- Las dependencias ¢ entidades que requieran contratar o realizar estudios o
proyecios, previamente verificaran si en sus archivos o, en su caso, en los de la coordinadera del
sector correspondiente, existen estudios o proyectos sobre [a materia de que se trate. En el
supuesto de que se advierta su existencia y se compruebe que los mismas satisfacen los
requerimientos de la entidad o dependencia, no procedera la contratacion, con excepcién de
aquellos trabajos que sean necesarios para su adecuacion, actualizacién o complemento.

A fin de complementar lo anterior, las entidades deberan remitir a su coordinadora de sector una
descripcion sucinta del objeto de los contratos que en estas matenas celebren, asi como de sus
productos.

Los contratos de servicios relacionados con las obras publicas sélo se podran celebrar cuando
las areas responsables de su ejecucion no dispongan cuantitativa o cualitativamente de los
elementos, instalaciones y personal para llevarlos a cabo, lo cual debera justificarse a través del
dictamen que para tal efecto emita el titular del area responsable de los trabajos.

Articulo 19.- Las dependencias y entidades que realicen obras publicas y servicios relacionados
con las mismas, sea por contrato o por adminsstracién directa, asi como los contratistas con
guienes aqueltas contraten, observaran las disposiciones gue en materia de asentamientos
humanos, desarrollo urbano y construccion rjan en el ambito federal, estatal y municipal.

Las dependencias y entidades. cuando sea el caso, previamente a la realizacion de los trabajos,
deberan tramitar y obtener de las autondades competentes los dictdmenes, permisos, licencias,
derechos de bancos de materiales. asi como la propiedad o fos derechos de propiedad
incluyendo derechos de via y expropiacion de inmuebles sobre los cuales se ejecutaran ias obras
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Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas

publicas. En las bases de licitacion se “precisaran; en su caso, aquellos tramites que
- correspondera realizar al contratista.

Articulo 20.- Las dependencias y entidades estaran obligadas a considerar los efectos sobre el
medio ambiente que pueda causar la ejecucion de las obras publicas con sustento en la
evaluacion de impacto ambiental prevista por la Ley General del Equilibrio Ecologico y ia
Proteccion al Ambiente. Los proyectos deberan incluir ias obras necesarias para que se
preserven o restituyan en forma equivalente las condiciones ambientales cuando éstas pudieren
deteriorarse y se dard la intervencidn que corresponda a la Secretaria de Medio Ambiente,
Recursos Naturales y Pesca, y a las dependencias y entidades que tengan atribuciones en la

materia.

Articulo 21.- Las dependencias y entidades segan las caracteristicas, complejidad y magnitud de
los trabajos formularan sus programas anuales de obras pulblicas y de servicios relacionados con
las mismas y los que abarquen mas de un ejercicio presupuestal, asi como sus respectivos
presupuestos, considerando:

I. Los estudios de preinversion que se requieran para definir la factibilidad
técnica, economica, ecologica y social de los trabajos;

II. Los objetivos y metas a corto, mediano y largo plazo,

{ill. Las acciones previas, durante y posteriores a la ejecucién de las obras
publicas, incluyendo, cuandc corresponda, las obras principales, las de
infraestructura, las complementarnas y accesorias, asi como las acciones
para poner aquéllas en servicio;

IV. Las caracteristicas ambientales, climaticas y geograficas de la region donde
deba realizarse la obra publica,

V. Las normas aplicables conforme a la Ley Federal sobre Metrologia vy
Normalizacién o. a falta de éstas. las normas internacionales,

VI. Losresultados previsibles;

VIl. La coordinacion que sea necesana para resolver posibles interferencias y
evitar duplicidad de trabajos o interrupcidn de servicios ptiblicos;

Vilt. La calendanzacion fisica y financiera de los recursos necesarios para la
' realizacion de estudios y proyectos, la ejecucion de los trabajos, asi como los
gastos de operacion;

IX. Las unidades responsables de su ejecucion, asi como las fechas previstas
de iniciacion y terminacion de los trabajos;

X. Las investigaciones, asesorias, consultorias y estudios que se requieran,
incluyendo los proyectos arguitecténicos y de ingenieria necesarios:

Xl. La adquisicidn y regularizacian de la tenencia de la tierra, asi como la
obtencién de los permisos de construcciéon necesarios;

hitrv- /vy cpendant aoh miviinasnneny’doannlant e ima



Ley de Obras Publicas y Servicies Relacionados con las mismas

Xll. La ejecucién, que deberd incluir el costo estimado de las obras publicas y
servicios relacionados con las mismas que se realicen por contrato vy, -en
caso de realizarse por administracién directa, los costos de los: recursos
necesarios; las condiciones de suministro de materiales, de maquinaria, de
equipos o de cualquier otro accesorio relacionado con los trabajos; los
cargos para pruebas y funcionamiento, asi como los indirectos de los
trabajos;

XNMl. Los trabajos de mantenimiento de l0s bienes tnmuebles a su cargo;
XIV. Los permisos, autonizaciones y licencias que se requieran;

XV. Toda instalacion ptblica debera asegurar la accesibilidad, evacuacion, libre’
transito sin barreras arquitectonicas, para todas las personas; y deberan
cumplir con las normas de disefic y de sefalizacion que se emitan, en
instalaciones, circulaciones, servicios sanitarios y demas instalaciones
analogas para las personas con discapacidad, y

XVI. Las demas previsiones y caracteristicas de los frabajos.

Articulo 22.- Las dependencias y entidades pondran a disposicion de los interesados y remitiran
a la Secretaria de Comercto y Fomento Industrial, a mas tardar el 31 de marzo de cada afio, su
programa anual de obras puablicas y servicios relacionados con las mismas, con excepcién de
aquella informacidn que, de conformidad con las disposiciones aplicables, sea de naturaleza
confidencial.

El citado programa sera de caracter informativo, no implicara compromiso alguno de contratacion -
y podra ser adicionado. modificado, suspendido o cancelado, sin responsabilidad alguna para la
dependencia o entidad de que se trate. ’

Para efectos informativos, la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial integrara y difundira
los programas anuales de obras pablicas y servicios relacionados con las mismas, para lo cual
podra requenr a las dependencias y entidades la informacion que sea necesaria respecto de las
modificaciones a dichos programas.

Articulo 23.- En las obras publicas y los servicios relacionados con las mismas, cuya ejecucion
rebase un ejercicio presupuestal. las dependencias o entidades deberan determinar tanto el
presupuesto total, como el relativo a los ejercicios de gque se trate; en la formulacion de los
presupuestos de los ejercicios subsecuentes, ademas de considerar los costos gue, en su
momento. se encuentren vigentes, se deberan tomar en cuenta las previsiones necesarias para
los ajustes de costos y convenios que aseguren la continuidad de los trabajos.

El presupuesto actuakzade serd la base para solicitar la asignacion de cada ejercicio
presupuestal subsecuente

La asignacion presupuestal aprobada para cada contrato servira de base para otorgar, en su
caso, el porcentaje pactado por concepto de anticipo.

Para los efectos de este articulo, las dependencias y entidades observaran lo dispuesto en e!
articulo 30 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal.
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Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas -

Articulo 24.- Las dependencias y entidades podran convocar, adjudicar o contratar o%as
publicas y servicios relacionados con las mismas, solamente cuando cuenten con la autorizacién
global o especifica, por parte de la Secretaria, del presupuesto de inversion y de gasto corriente,
conforme a los cuales deberan elaborarse los programas de ejecucién y pagos correspondientes.

En casos excepcionales y previa aprobacion de la Secretaria, las dependencias y entidades
podran convocar sin contar con dicha autorizacidn.

Para la realizacion de obras publicas se requerirda contar con los estudios y proyectos,
especificaciones de construccién, normas de calidad y el programa de ejecucion totaimente
terminados, o bien, con un avance en su desarrollo que permita a los licitantes preparar una
propuesta solvente y ejecutar ininterrumpidamente los trabajos hasta su conclusion

Articulo 25.- Los fitulares de las dependencias y los drganos de gobierno de las entidades,
atendiendo a la cantidad de obras ptiblicas y servicios relacionados con las mismas que realicen,
podran establecer comités de obras puablicas, los cuales tendran como minimo las siguientes
funciones:

i. Revisar los programas y presupuestos de obras pudblicas y serviclos
retacionados con las mismas, asi como formular las observaciones y
recomendaciones convenientes;

Il. Proponer las politicas, bases y lineamientos en materia de cbras publicas y
servicios relacionados con las mismas, asi como autorizar los supuestos no
previstos en éstos, sometiéndolas a consideracion del titular de la
dependencia ¢ al 6rgano de gobiermno en el caso de las entidades; _

lll. Dictaminar, previamente a la iniciacion del procedimiento, sobre la
procedencia de no celebrar iicitaciones publicas por encontrarse en alguno
de los supuestos de excepcion previstos en el articuio 42 de esta Ley;

V. Autorizar, cuando se justifique, la creacidn de subcomités de obras publicas,
asi como aprobar la integracion y funcionamiento de los mismos;

V. Elaborar y aprobar el manual de integracion y funcionamiento de! comite,
conforme a {as bases que expida la Contraloria, y

VI. Coadyuvar al cumplimiento de esta Ley y demas disposiciones aplicables.

Articulo 26.- Las dependencias y entidades podran realizar fas obras publicas y servicios
relacionados con las mismas por alguna de las dos formas siguientes:

I. Porcontrato. o

lIl. Por administracion directa
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Reglamemolde la Ley de Obras Publicas y Servicios ..
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Publicado en el Diario Ofcial de la Federacion el 20 de Agosto de 2001
(En vigor a partir del 1% de septiembre de 2001)

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas

Titulo Segundo
De la Planeacion, Programacion Y Presupuestacion

Capitulo Primero
Generalidades

Articulo 6.- En fa planeacién de las obras y servicios, las dependencias y entidades, segln las
caracteristicas. complejidad y magnitud de los trabajos, deberan considerar, ademas de lo
previsto en la Ley, lo siguiente:

. La coordinaciéon con ofras dependencias y entidades que realicen trabajos en el lugar de
ejecucidén, o bien. que cuenten con instalaciones en operacién, con el propdsito de
identificar aquelios trahajos que pudieran ocasionar danos, interferencias o suspensiones
de los servicios publicos. Para tal efecto, las dependencias o entidades delimitaran los
alcances de los trabajos que a cada una de ellas les corresponda realizar, debiendo
establecer el programa de ejecucion que contemple una secuencia de actividades, de
forma tal que se evite la duplicidad o repeticion de conceptos de trabyajo,

Il. Las accicnes que conforme a ios lineamientos que en esta materia pueda expedir la
Secretaria, cuande los trabajos rebasen un ejercicio presupuestario, permitan contar con
los recursos necesarios durante los primeros meses de cada nuevo ejercicio, a efecto de
no interrumpir la debida continuidad de la obra o servicio de que se trate,

Il. Los avances tecnoldgicos en funcion de la naturaleza de fas obras y servicios y la
seleccién de aquellos procedimentos de seguridad del personal e instalaciones,
construccidn, maternales, productos y equipos que satisfagan los requerimientos tecnicos,
ambientales y econémicos del proyecto,

IV. La prioridad a la continuacidn de ias obras y servicios en proceso;
V. Los analisis de factibildad de acuerdo a los estudios de costo beneficio;

VI. Los trabajos de conservacidn y mantenimiento de bienes inmuebies, tanto los
capitalizables como los no capitalizables;

VIl. Las obras que deban realizarse por requerimiento o afectacién de otras dependencias o
entidades. asi como las correspandientes al desarrolio regional a través de los convenios
que celebren el Ejecutivo Federal y los gobiernos estatales, cuando sea €l ¢caso, y :

Vill. Ademas de las anteriores, en las obras por administracién directa, la disponibilidad del
personal adscnto a las areas de proyectos y construccion, asi como los recursos,
magquinaria y equipe de su propiedad, conforme a los términos sefalados en el articule 70
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Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios ..

de la Ley. : -

Articulo 7.- La Secretaria de Economia establecera un sistema informatico mediante e! cua: las
dependencias y entidades deberan remitir a la propia Secretaria, a-través de medios electronicos,
los programas anuales de obras publicas y servicios. asi como sus respectivas modificaciones.

e

Cuando se establezcan requisitos de contenide nacional en los términos del ultimo parrafo del
articulo 30 de la Ley, la Secretaria de Economia podra solicitar a la dependencia o entidad
convocante, la informacién necesaria para verificar el cumplimiento del contenido de fabricacion
nacional de los materiales, maquinaria y equipo de instalacion permanente que deban ser
utilizados en la ejecucion de obras, de conformidad con las reglas de cardcter general que para
estos efectos emita dicha Secretaria. '

Articulo 8.- Para los efectos del articulo 18 de la Ley, las dependencias coordinadoras de sector
deberan establecer una base de datos que les permita organizar la informacion que les remitan
las entidades sobre estudios o proyectos de obras.

Las entidades deberan remitir la informacién correspondiente dentro de los treinta dias naturales
siguientes al que se haya concluido el estudio o proyecto de que se trate. Las entidades que
hayan reafizado los estudios o proyectos, tendran la obligacién de proporcionarlos directamente a
las dependencias o enfidades que los soliciten.

En los casos en gue un estudio o proyecto satisfaga las necesidades de las dependencias o
entidades y sélo se requiera de trabajos de adecuacidn, actualizacién o complemento, se debera
elaborar la justificacion a través del dictamen correspondiente segun las circunstancias que
concurran, debiendo contar con la autorizacion de! titular del area responsable de los trabajos.

Las dependencias coordinadoras de sector deberan proporcionar a las entidades que o
requieran. la informacion que esté a su disposicidn, dentro de los veinte dias naturales siguientes
a la solicitud correspondiente, concluido este plazo sin que exista respuesta, se considerara que
no existe informacioén alguna.

Articulo 9.- Las dependencias y entidades que, por las caracteristicas, complejidad y magnitud
de las obras que realicen, cuenten o requieran de normas técnicas para aplicar en sus
especificaciones generales de construccion, deberan exigir su cumplimiento.

Articulo 10.- Los servidores plblicos que decidan y aprueben los proyectos para la realizacion
de obras ¢ servicios, seran responsables de vigilar que las acciones, planes y programas se
lleven al cabo conforme a 1o previsto y autorizado, asi como de todas las modificaciones qua se
realicen a dichos proyectos.

Las dependencias y entidades al determinar el proyecto y programa de realizacion de cada
contrato deberan prever el presupuesto requerido en forma total y por ejercicios presupuestales;
los periodos necesarios para ta elaboracion de los estudios y proyectos especificos de ingenieria,
arquitectura y de instalaciones, en su caso, periocdos de prueba, normas de calidad y
especificaciones de construccidn; el analisis costo beneficio que efaboren, conforme a las
disposiciones que emita la Secretaria; bases de licitacién y modelos de contratos necesarios para
la realizacién de los trabajos.

Los programas de ejecucion de los trabajos indicaran las fechas previstas de comienzo y
terminacion de todas sus fases. considerando las acciones previas a su iniciacién y las
condiciones climaticas, geograficas y demas caracteristicas ambientales esperadas en la zona o
regién donde deban realizarse.
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Articulo 11.- Para que las dependencias y entidades puedan iniciar la ejecucién de obras o
servicios, ya sea por administracion directa o por contrato, serd necesarp que se verifigue lo
siguiente; ) .

Dependiendo del tipo de contrato, que se cuente con los estudios y proyectos de
arquitectura e ingenieria; las especificaciones técnicas generales y particulares y las
normas de calidad correspondientes; el presupuesto de obra total y de cada ejercicio,
segun sea el caso; el programa de ejecucidn, los programas de suministro de materiales,
mano de obra y maquinaria y equipo y, en su casoc, de equipo de instalacién permanente,
ya sea que éstos sean proporcionados por la convocante o los contratistas. Tratandose de
servicios se deberd contar con los términos de referencia, los programas de prestacion de
servicios, la plantilla y organigrama de!l personal y el presupuesto de los trabajos;

Que se haya garantizado y formalizade el contrato o el acuerdo de ejecucion por
administracién directa, y

Que se haya designado por escrito a ias personas que se encargaran de la residencia de
obra y de la superintendencia de construccion del contratista.

En la realizacidn de los trabajos, se deberan prever los impactos econdmicos, sociales y
ecoldgicos que se originen con su ejecucién; de realizarse dentro de un centro de poblacion ¢
cerca de él, deberan ser acordes con los programas de desarrollo urbano que determine la ley de
la materia, debiendo contar para ello con ias autorizaciones correspondientes; salvo en los casos
enunciados en las fracciones I, IV y V del articulo 42 de la Ley. ~ X
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