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Introduccion

Introduccion

La Coordinacién de Planeacién y Desarrollo tiene, como una de sus funciones principales,
dar seguimiento al Plan de Desarrollo: evaluar el avance de cada proyecto para dar
cumplimiento a las metas propuestas por cada una de las divisiones y coordinaciones de la
Facultad de Ingenieria. Para ayudar a la realizacion de esta tarea, el personal de la
coordinacidn se ha dado a la tarea de desarrollar un software hecho a la medida para
solventar las necesidades de difusidn de la informacién, almacenamiento de documentos y
trabajo colaborativo.

Sin embargo, como es bien sabido, los proyectos de software no presentan un
comportamiento estatico, sino que tienen un ciclo de vida y llega el punto en que ciertas
caracteristicas y funciones necesitan evolucionar y adaptarse a las nuevas necesidades del
flujo de trabajo en la empresa. El presente informe presenta la evaluacidn del sistema
actual, las modificaciones y cambios por medio de los cuales realicé la reingenieria del
Sistema de Evaluacion y Seguimiento Institucional al Plan de Desarrollo — SESIP.

rn%ig«fn\g?%% Sistema de evaluacién y
seguimiento institucional al
Plan de Desarrollo 2015 - 2019 —~——
SESIP

Inicio Seleccionar afio Créditos Salir

Programa de trabajo 2017

1.1 Iniciacién e integracion de los estudiantes de licenciatura a la dinamica institucional

1.2 Fortalecimiento del curriculo de licenciatura

1.3 Fortalecimiento de las actividades consustanciales a la formacion integral de los estudiantes
1.4 Estrategias institucionales para promaver la practica profesional entre los estudiantes

1.5 Fomento al egreso y la titulacion

1.6 Evaluacién permanente del proceso educativo en la formacian de ingenieros

1.7 Incremento de |a calidad de los programas de posgrado universitario en los que la Facultad participa
2.1 Formacion y superacidn docente

2.2 Generacidn de productos académicos que mejoren la calidad en la ensefianza de la Ingenieria
2.3 Acciones para estimular la colaboracién y la movilidad académica

3.1 Fortalecimiento de la investigacién y desarrollo tecnolégico

3.2 Programa de iniciacidn a las actividades de investigacidn

3.3 Impulso a la investigacidn y desarrollo tecnoldgico a través de programas institucionales

3.4 Robustecimiento de la revista Ingenieria, Investigacidn y Tecnologia

4.1 Vinculacidn académica

4.2 Vinculacion con el sector productive y gremial

4.3 Difusidn y proyeccion institucional

5.1 Fortalecimiento de los programas académicos

5.2 Difusion de la cultura en el Palacio de Mineria

6.1 Mejoramiento de la infraestructura y de los servicios de apoye a las funciones sustantivas
6.2 Actualizacion y mantenimiento de laboratorios experimentales y de computo

6.3 Simplificacion y modemizacion de la gestion académice-administrativa

Coordinacion de Planeacion y Desarrollo Sitios de Interés
Facultad de Facultad de Ingenieri Universidad 3000, Ciudad Universitaria,
Coyoacan, Mé: CP 04510 DGPL

Teléfono: 56 CACE

Copyrights © 2017/ Facultad de Ingenieria/ UNAM

Figura 1. Pantalla de inicio del SESIP.



Objetivos

Objetivos

En la Facultad de Ingenieria los temas de evaluacion y seguimiento son de especial
relevancia dado el compromiso de la actual gestion con la transparencia y la rendicion de
cuentas. Por lo anterior se tiene la premisa de dar seguimiento puntual a cada uno de los
proyectos propuestos en el Plan de Desarrollo.

Es por este motivo que la Coordinacién de Planeacion y Desarrollo ha decidido aplicar la
reingenieria a su principal herramienta informatica con el fin de dar solucién de manera
rapida y confiable a esta demanda.

De modo que los objetivos principales son los siguientes

e Dotar al SESIP con una arquitectura modular confiable, bases de datos estructuradas
gue permitan almacenar el historial del desarrollo de las actividades a lo largo de los
afos y una interfaz amigable con los diferentes usuarios y grupos de trabajo.

e Realizar la migracién de las actuales bases de datos del SESIP para adaptarse al
nuevo esquema sin perder la informacién histdrica de los proyectos anteriores.

e Responder a la solicitudes recurrentes de los usuarios del SESIP respecto a la adicidon
de funcionalidades tales como poder adjuntar multiples archivos o permitir la
edicion de los datos ingresados en cada evaluacién durante el periodo
correspondiente.



Descripcion de contenidos

Descripcion de contenidos

En el Capitulo 1, se presenta una breve introduccién del papel que desempefia la
Coordinacion de Planeacion y Desarrollo dentro de la Facultad con el fin de contextualizar
el ambito laboral en el que me desarrollé como profesional de la ingenieria.

En el Capitulo 2, se explica de una manera breve y concisa las funciones y responsabilidades
gue he desempeiiado dentro de la Coordinacién de Planeacién y Desarrollo, asi como una
explicacidon concreta del funcionamiento del SESIP.

En el Capitulo 3, se detalla el andlisis y el proceso mediante el cual detecté las areas
susceptibles de mejora, asi como los cambios que conllevd la reingenieria del SESIP.

En el Capitulo 4 se presentan las conclusiones de este trabajo, lecciones aprendidas y
algunas reflexiones acerca del trabajo futuro que se podria realizar en el SESIP derivado de
este proyecto.



Capitulo 1. La Coordinacion de Planeacién y Desarrollo en la Facultad de Ingenieria.

Capitulo 1. La Coordinacion de Planeacion y Desarrollo en |a
Facultad de Ingenieria.

Actualmente, la Facultad de Ingenieria estd conformada por un total de 7 divisiones
académicas, 5 secretarias y 2 coordinaciones.
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Figura 2. Organigrama de la Facultad de Ingenieria

La Coordinacién de Planeacién y Desarrollo apoya y trabaja de manera directa para la
direccidn de la Facultad, sin embargo, es comun que dentro de la Coordinacién se realicen
proyectos que apoyan a distintas dreas de la Facultad como lo es la Coordinacién de
Comunicacién, la Coordinacién de Vinculacién Productiva y Social o la Division de Ciencias
Basicas.

Dentro de las Funciones sustanciales de la Coordinacion de Planeacidon y Desarrollo se
encuentra la de elaborar el Plan de Desarrollo de la Facultad.

Cuando el nuevo director de la facultad toma posesion del cargo, la Coordinacidn se encarga
de desarrollar la propuesta de trabajo que el director presenté ante el H. Consejo Técnico
de la Facultad de Ingenieria durante el proceso de seleccién.

La Coordinacién, con su amplio conocimiento acerca del estado actual de la Facultad y
ayudada por las opiniones y propuestas del cuerpo estudiantil, docente y administrativo
desarrolla la propuesta de trabajo del director, atendiendo de manera especial las areas de
trabajo que seran protagonistas durante su direccion.



Capitulo 1. La Coordinacion de Planeacién y Desarrollo en la Facultad de Ingenieria.

Tomando en cuenta los antecedentes, las fortalezas, areas de oportunidad de la Facultad y
los riesgos externos a la entidad, la Coordinacién de Planeaciéon y Desarrollo presenta
conjuntamente con el Director de la entidad el Plan de Desarrollo.

Conformacion del Plan de Desarrollo.

El plan de Desarrollo se encuentra dividido en programas, que son los ejes centrales
enfocados a un determinado tema o area en la facultad. De manera analoga, cada Programa
se encuentra dividido en Proyectos. Alrededor de estos proyectos es donde se conforman
cada uno de los grupos de trabajo, que se encargaran de establecer y dar cumplimiento a
las distintas metas, actividades y productos esperados a lo largo del ano.

Cada proyecto esta conformado por tres distintos rubros.

Metas: Se trata de un objetivo propuesto. Expresa el nivel de desempefio medible
gue se pretende alcanzar. Se encuentran vinculados a indicadores que proveen un
valor de comparacidn. Debe tener especificado una fecha limite y debe tratarse de
un desafio significativo, lograble y real, cuya realizacidon dependa totalmente de la
institucion.

o Indicadores: Unindicador es la cuantificacidn de una variable, mide el grado
de alcance de las metas. El objetivo de los indicadores es establecer un
sistema de referencia que permitan comparar los resultados alcanzados
con las metas programadas, ademds de permitir el control sobre estos
resultados, facilitando la identificacién de fallas de manera oportuna. Un
indicador permite evaluar el estado de avance real de un factor observado,
frente a los resultados esperados.

Lineas de accion: En ellas se proponen mas especificamente las areas, campos o
tematicas principales del plan de trabajo, es decir, concretamente se define cual o
cuales campos se veran influenciados con la ejecucién del plan.

o Actividades: La linea de accion se encuentra conformada por un
cronograma de actividades detalladas que muestre las principales tareas a
realizar, asi como las fechas de inicio y término que delimitaran su tiempo
de cumplimiento.

Productos esperados: Se trata entregables concretos que se entregardn como
expresion de los resultados del proyecto y que son utiles como indicadores
facilmente medibles que faciliten el seguimiento del avance.



Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del
SESIP.

Funciones y responsabilidades
Dentro de la Coordinacién de Planeacién y Desarrollo fui puesto a cargo del Area de
desarrollo de sistemas.

Direccién

Coordinacién de

Planeacion y Desarrollo

Planeacion Informacion y

ot S Sistemas
Estratégica Comunicacion

Figura 3: Organigrama de la Coordinacion de Planeacion y Desarrollo — CPD.

Adicionalmente soy el representante de la Coordinacidn de Planeacién y Desarrollo ante el
Comité Asesor de COmputo de la Facultad de Ingenieria (CACFI).

El CACFI es un drgano colegiado encargado de promover y asesorar el éptimo desarrollo
informatico de la Facultad de Ingenieria.
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Figura 4: Organigrama del Comité Asesor de COmputo de la Facultad de Ingenieria.



Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

Sus funciones son las siguientes:

e Constituir un foro de discusion sobre los distintos aspectos de la
problemdtica de Cdmputo en la Facultad de Ingenieria.

e Participar en los planes de desarrollo que de manera integral involucren a la
computacién y sus disciplinas afines, tales como la informatica, las
telecomunicaciones y la electrénica.

e Asesorar a la Direccion de la Facultad en el establecimiento de politicas de
adquisicion y mantenimiento de equipo de computo que permitan optimizar
el aprovechamiento de los recursos disponibles.

e Verificar el cumplimiento de las politicas y normatividades dictadas por el
Consejo Asesor de CoOmputo de la UNAM, asi como la difusién de nuevas
disposiciones en temas sobre computacién y tépicos relacionados con éste.

e Promover la cultura informatica en todo el dmbito de la Facultad

A partir del mes de marzo de 2015 fui asignado como responsable del programa de servicio
social Programa de apoyo a la planeacion, seguimiento y gestion de proyectos en la
Coordinacion de Planeacion y Desarrollo de la Facultad de Ingenieria UNAM., tiempo en el
cual he contado con el apoyo de 5 prestadores de servicio social de la carrera de Ingenieria
en Computacién.

Durante el periodo que abarca de junio del 2015 a febrero de 2016 desarrollé
conjuntamente con 2 prestadores de servicio social la Agenda de reuniones de academias:
una aplicacién web desarrollada en JavaServer Pages y MYSQL que sirve de apoyo para las
reuniones de academia de cada divisién académica. La aplicacién web les permite a los
integrantes de cada academia realizar la calendarizacion de las reuniones, asi como
homologar la elaboracién de las minutas, facilitar el envio de correos de manera automatica
entre otras cosas.

-l
mmcuTan oe

InGenieria

&
Ingresar a la agenda.

Reuniones de academia
Calendario de trabajo

Marso do 2087

S | S < N | B ===
100 s,

05:00 hrs.

0100 s

mrma @

Figura 4: Pantalla de inicio de la agenda de academias.



Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

Durante el mes de octubre de 2014, estuve a cargo de la puesta en marcha del Repositorio
Académico de la Facultad de Ingenieria. El proyecto es la adaptacion de una aplicacidon web
OpenSource llamada DSpace, un repositorio desarrollado en JavaServer Pages y PostgreSQL,
gue permitioé la publicacién de contenido multimedia de manera controlada dentro de la
red de la Facultad de Ingenieria y que facilita a los profesores el acceso a dicho material
para la imparticion de clases, cursos y talleres.

Pégina de inicio

Presentacion

La Facultad de Ingenieria pone a disposicion de su comunidad &l Repositorio académico, que tiene como
objetive organizar,archivar, preservar y compartir material diverso generado o proporcionade por su
personal académico.

El Repositorio permite a los académicos de la Facultad compartir material didctico en apoyo a la docencia,
investigacion y difusion de la cultura, en formatos digitales como PDF, Word, JPEG, MPEG, MP3, TIFF, PPT,
HTML, FLV entre otros.

Para el manejo de este espacio virtual, la informacion vertida en &, esta organizada por dreas de
conocimientos y habilidades.

Uttimas peticiones o S

Introduction to Java Server Faces(JSF) See
Understand the hasic concepts of Java Server™ Faces[JSF]
Technology.

Figura 5: Pdgina de inicio del Repositorio académico de la Facultad de Ingenieria.

Dentro de mis funciones principales en la Coordinacién de Planeacién y Desarrollo se
encuentra la administracion de la pagina web institucional de la Coordinacion, el
mantenimiento de la aplicacién web SESIP v2014 y el desarrollo y mantenimiento de la
aplicacion web SESIP v2017.

Funcionamiento del SESIP

Perfiles de acceso

Para el uso de esta herramienta, se cuenta con tres perfiles de acceso jerarquizados: visita,
participante y responsable, ademds de un perfil adicional de uso exclusivo de la
coordinacidn para la administracion de la aplicacidn.
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Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

El perfil de Visita es el que tiene el acceso mas restringido, pues sdlo tiene oportunidad de
visualizar la informacidn contenida en el propio Plan de Desarrollo, los avances parciales a
las actividades y cumplimiento de metas, asi como los integrantes de cada grupo de trabajo.
Para ingresar al sistema bajo este perfil sdlo es necesario dar clic en el botdn Visitante en la
pagina de inicio.

Fo¥ o FORMANDO Sistema de evaluacién
m“@ INGENIEROS e et Vl -
seguimiento institucional al V7
iﬁx‘_}lzﬂ"};]f m: ’ Plan de Desarrollo 2015 - 2019
oW SESIP
Inicio Creditos
Por faver, ingrese sus datos
Usuario:
Contrasefia
Entrar || Visitante ¢:

Coordinacion de Planeacion y Desarrollo Sitios de Interés
Facultad de

Facultad de Ingenieria, Av. Universidad 3000, Ciudad Universitaria,
Coyoacan, México D. F., CP 04510 DGPL
Teléfono: 56 22 32 32 CACEI

Figura 6: Ubicacidn del botén del perfil de visita.

El segundo perfil es el de Participante, que incluye las posibilidades del perfil de visitante,
asi como la de visualizar los documentos de consulta propios del proyecto en el cual esta
dado de alta.

El tercer perfil acceso es el de Responsable que, ademas de tener todas las caracteristicas
del perfil de participante, tiene la capacidad de cargar al sistema el plan de trabajo anual
del proyecto en el que se encuentra incorporado, registrar el avance en las actividades y el
cumplimiento parcial de las metas y la obtencién de productos derivado de dichas acciones.

Flujo de trabajo

El flujo de trabajo del SESIP se divide de manera principal en tres etapas: etapa de captura,
etapa reporte de avances y etapa consulta. Estas tres fases pueden ser concurrentes en
determinadas fechas y sirven para mantener un orden y dar consistencia a la informacion
vertida en el SESIP. Toda la informacidn relacionada con el progreso del Plan de Desarrollo
serd verificada y en su caso validada por parte de la Coordinacion de Planeacién y
Desarrollo. Una vez confirmanda se vera reflejado el avance general de cada proyecto.

11



Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

Etapa Captura

Durante este periodo, los responsables del proyecto capturaran su nuevo plan de trabajo,
con sus objetivos, metas, lineas de accion y actividades particulares para ese afio, los
beneficiados con la puesta en marcha del plan de trabajo y productos que se espera
obtener.

Etapa Reporte

Es el periodo mas largo de trabajo, ya que en este se reportardn los avances que se vayan
obteniendo sobre cada una de las actividades establecidas para el ejercicio programado, las
actividades terminadas, productos obtenidos (planeados o adicionales), alta o baja de
integrantes del grupo, y la captura de la introduccidn y conclusiones para el informe anual.

Etapa Consulta

Una vez que se registra alguna evaluaciéon o que concluye el periodo de captura, esta
informacién (objetivos, metas, definicidon de indicadores, actividades, etc.) sélo puede ser
visualizada (ahora ya no), ademas de que esta se integrara de manera automatica al informe
anual.

12



Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

Ingreso a la aplicacién
Elingreso a la aplicacion es a través de la direccién electréonica: www.planfi.unam.mx/sesip,
una vez capturada en el navegador, aparecera la siguiente pantalla.

o FORMANDO - .
gl ﬁ UNAM seguimiento institucional al
F e

AROS Plan de Desarrollo 2015 - 2019 =m o
SESIP

Coordinacién de Planeacion y Desarrollo Sitios de Interés
i de

Facultad de

e
cacE

Copyrights ©2017 1 Facultad de Ingenieriai UNAM

Figura 7: Pantalla de autenticacion del SESIP

Para acceder al sistema se debe registrar el nombre de usuario y la contrasefia que la
Coordinacién de Planeacion y Desarrollo proporciona a los participantes de cada proyecto.
Una vez que el sistema ha realizado la comprobacidn, se mostrara el programa de trabajo
en curso.

Programa de trabajo

Descripcion de la barra de navegacion

La barra de navegacion, estd disponible en todas las paginas que comprende el SESIP y da
acceso a las diferentes acciones que puede tener el usuario sobre el sistema. Desde este
punto y en cualquier momento el usuario puede elegir el periodo en el cual desee trabajar;
es decir, el afo al cual corresponden las actividades a las que se les esta dando seguimiento,
por medio del menu de seleccidn Seleccionar afio ubicado en el interior del menu principal.

Barra de navegacion
Esta barra contempla los siguientes mendus:
e Programa de trabajo
Contiene lo relacionado al plan de trabajo que se esta desarrollando, asi
como la generacién dindamica del informe correspondiente.
Sus apartados son:

13


http://www.planfi.unam.mx/sesip

Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

e [ntegrantes:
Lista los miembros del proyecto y su rol que tienen dentro del
grupo, por ejemplo: responsable, participante o apoyo.

e Diagndstico:
Situacion y problematica del proyecto.
e Objetivos
A alcanzar con el desarrollo del proyecto.
e Metas e indicadores
En donde se definen, muestran y evallan las metas y sus
respectivos indicadores del proyecto.
e Lineas de accion
Enunciado de las directrices de trabajo, actividades y fechas.
e Productos esperados
Resultados que se espera obtener de la ejecucién de las
actividades.

e Autoevaluacion
Mediante este menu se accede a las evaluaciones parciales. Cuando el
botdén es presionado, el usuario es redirigido a una ventana donde
aparecerd un botdn por cada una de las evaluaciones parciales. Al presionar
alguno de los botones mencionados, aparecerd el listado de metas, lineas
de accion, actividades y productos correspondientes al proyecto que se
esté evaluando.

Inicio Programa de trabajo « Autoevaluacion Seleccionar afio Creditos Salir

Integrantes
Diagnodstico
Objetivos

Metas e indicadores
Lineas de accion

Productos esperados

Figura 8: Barra de navegacion principal
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Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

Etapa de consulta

Dado que este sistema trabaja en diferentes etapas o ciclos, las acciones que se pueden
realizar dependeran de la etapa en la que se encuentre, sin embargo, algunas de éstas se
pueden ejecutar en cualquier momento ademas de en la etapa de consulta.

Entre estas acciones estd el visualizar el plan de trabajo con metas e indicadores, actividades
programadas asi como los productos; el estado del proyecto; el directorio de los
participantes con el rol que tienen al interior del grupo.

Cada consulta se logra con dar clic en el botédn con su nombre, es decir, el botén que se
encuentra en su menu correspondiente. Por ejemplo, el submenu Metas e Indicadores,
muestra el listado de las metas del proyecto y el indicador asociado a cada meta, ademas
de la ultima evaluacién realizada en el periodo. El submenu Integrantes lleva a una pagina
donde se ven los datos de contacto del grupo de trabajo junto con el rol que desempeiia
cada uno dentro del proyecto.

{:%omlg—%
- FORMANDO : ¥
: n INGENIERGS Sistema de evaluacién y
oA UNAM seguimiento institucional al
& i ., o -
% Wﬁj ANDS= , Plan de Desarrollo 2015 - 2019
SESIP
Inicio Programa de trabajo « Autoevaluacidn Seleccionar afio Créditos Salir

6.2. Actualizacion y mantenimiento de laboratorios experimentales y de computo

M.I. Abigail Serralde Ruiz
Responsable

Area Coordinacion de Planeacidn y Teléfono(s) 56223232 ext 103
Desarrollo - CPD

Cargo Coordinadora de Planeacidn y Desarrollo  Correo electrénico  abigail@ingenieria.unam.mx

Categoria  Técnico Académico Miembro desde 28.08.2015

Dr. Boris Escalante Ramirez
Corresponsable

frea Jefatura de |a Division de Ingenieria Teléfono(s) 56223116, 56223128
Eléctrica - DIE
Cargo Jefe de la Division de Ingenieria Eléctrica  Correo electrénico  boris@unam. mx
Miembro desde 28.08.2015

Ing. Luis Jiménez Escobar
Corresponsable

Area Secretaria Administrativa - SA Teléfono(s) 56220867, 56220868
Cargo Secretario Académico Correo electronico  luis jimenez@safi.unam.mx;

jimeneze(7 @yahoo.com.mx
Categoria  Profesor de asignatura Miembro desde 28.08.2015

Figura 9: Apartado donde se muestra el listado de integrantes
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Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

Etapa de captura

Ya que la etapa de captura sirve para recopilar informacién, en esta fase se capturara el
plan de trabajo del periodo seleccionado, es decir, las metas con sus respectivos
indicadores, objetivos, lineas de accidn y sus actividades, y en general todo lo que contiene
el plan de trabajo.

Las funciones particulares de esta etapa son:

1.

Noukw

Captura del diagndstico actualizado.

Inclusion, baja o actualizacion de los datos de un integrante del grupo de trabajo.
Esta actividad no es exclusiva de la etapa de captura, pues se puede realizar en
cualquier momento.

Definir, modificar y eliminar objetivos e impacto del proyecto.

Definir, modificar y eliminar metas e indicadores.

Captura de las lineas de accidn con sus actividades.

Definicién y modificacion de los productos esperados.

Recopilacion de documentos de consulta.

Captura del diagndstico actualizado

Si el grupo de trabajo desarrollara un andlisis de la situacion actual, en la seccién
“Diagndstico” puede guardar dicha informacion. Para guardarlo o editarlo es
necesario editarlo en la caja de texto y oprimir el botén Guardar como se muestra
en la figura 10.

r%lr !#q, n IFrSGng?ENR%% Sistema de evaluacién y c:

UNAM seguimiento institucional al
&;{@;ﬂ mcsa Plan de Desarrollo 2015 - 2019

SESIP

5.2. Difusion de Ia cultura en el Palacio de Mineria
Programa de trabajo 2017

Por favor, ingrese el diagnostico del proyecto.

La Facultad. a través del Palacio de Mineria, ofrece a la comunidad universitaria y al
publico en general una amplia gama de actividades artisticas, culturales, cientificas y
gremiales que contribuyen al fortalecimiento y proyeccion de Ia identidad institucional
En el Palacio de Mineria se albergan obras artisticas de gran valor y es el marco para la
realizacion de actividades de alcance nacional e internacional como Ia tradicional Feria
Internacional del Libro y presentaciones especiales de la Orquesta Sinfonica del Palacio
de Mineria

Las actividades son organizadas por entidades externas y por la propia DECD, y
anualmente conjuntan una asistencia superior a 130 mil personas, adicionales a los 150
mil de la Feria. Las actividades con mayor recurrencia son exposiciones, congresos y
conferencias

/Asimismo, hay una campafia permanente de promacion del Palacio de Mineriay de Ia
denominada Ruta Tolsa, que incluye visitas guiadas y la incorporacion al programa
Noches de museo, que se realiza los Ultimos miércoles de cada mes.

Es necesario promover un mayor acercamiento de la comunidad de la Facultad de
Ingenieria a la diversidad de manifestaciones artisticas y culturales de gran valor que se
presentan en el Palacio de Mineria P

Guardar

Figura 10: Guardar diagnostico actualizado
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Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

Alta, baja o actualizacion de los datos de un integrante del grupo de trabajo

En el apartado “Integrantes” se encuentran los datos de los miembros que integran
el grupo de trabajo del proyecto al que se ha entrado.

Para agregar a un integrante al grupo de trabajo se debe elegir, dentro del reporte
de Integrantes, el botdn Agregar integrante (figura 10) que llevard hacia una pagina
en la que se puede elegir entre usuarios ya registrados o llenar un pequeiio
formulario con los datos solicitados

Modificar los datos del integrante Dar de baja del grupo
Elegir
Elegir
Abigail Serraide Ruiz
Alejandro Velazquez Mena
Boris Escalante Ramirez
Jorge Alberto Solano Galvez
Agregar integrg Luis Jiménez Escobar
Manuel Valadez Hernandez
Maria del Socorro Armenta Servin
Nayelii Manzanarez Gomez
Noé Cruz Marin
Serafin Castafieda Cedefio
Tanya Itzel Arteaga Ricci

Facultad d B, y Desarrollo Sitios de Interés
acultad de Facultad de Ingenieria, Av. Universidad 3000, Ciudad Universtaria,

Coyoacén, Ciudad de México, CP 04510 DGPL

Teléfono: 56 22 32 32 CACE!

Copyright 2017 / Facultad de Ingenieria / UNAM

Figura 10: Acciones sobre los integrantes del grupo de trabajo.

En cada espacio del formulario se deben de ingresar los datos que se piden. Por
ejemplo, en el menu Grado se puede elegir el grado de escolaridad mas alto que
tenga el nuevo integrante; en el menu tipo, el cardcter que asumira el nuevo
integrante dentro del grupo. Se podra escribir su direccién electrénica en el campo
Correo. En los menus Division y departamento se puede seleccionar el nombre de
la divisién, secretaria o coordinacidon a la que se encuentra adscrito el nuevo
integrante. Los campos Tel y Ext son para escribir el teléfono y extensién de la
oficina, y el campo Cel para escribir el teléfono celular, en caso de contar con uno.
Todos los campos marcados con ‘*’ son de cardcter obligatorio.

Una vez escritos los datos del nuevo integrante del grupo de trabajo, oprimir el
botén Guardar y los datos quedaran resguardados.

Para dar de baja a un integrante se debe oprimir el botdn Baja, aparecera un menu
de seleccion debajo del grupo de botones y elegir el nombre que identifica al
miembro del grupo. Una vez elegido, quedara marcado e inaccesible el integrante
que se dio de baja.
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Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

Finalmente, para modificar los datos de algun integrante se debe oprimir el botén
Modificar. Aparecera un menu para elegir el nombre del integrante del cual que se
modificar sus datos. Al escogerlo se desplegara un formulario con sus datos actuales,

y basta con realizar la modificacién y presionar el botén Cambiar para guardar los
datos.

OB Sistema de evaluacién y
seguimiento institucional al
M Plan de Desarrollo 2015 - 2019 2 o=
SESIP

k!

e

Datos de contacto

Figura 11: Formulario para actualizar datos.

Definir, modificar y eliminar objetivos e impacto del proyecto
En el apartado Objetivos, se encuentra un espacio para definir los objetivos del
programa de trabajo. Al hacer clic en el botén Agregar aparecera un cuadro de
texto para escribir el primero de los objetivos. Posteriormente, al oprimir Agregar
los datos quedaran guardados en el sistema. Se pueden agregar tantos objetivos
sean necesarios siguiendo el mismo procedimiento. Si lo que se desea es eliminar

un objetivo, solo es necesario presionar el botdn Borrar, que se observa en la
misma pantalla.

CEEERTER
‘(%" ‘#Q’ n IF!\?GRg\l)IXE’\:?DO% Sistema de evaluacion y
'y seguimiento institucional al “f
¥ ‘.‘-\"E'%,ef ANOS Plan de Desarrollo 2015 - 2019
Y SESIP

Programa de trabajo 2017
Objetivo Principal
1. Establecer a traves del Programa Institucional de Tutoria las condiciones que
propicien la insercion e integracion de los estudiantes a la dinamica y ambiente

academicos, de manera preponderante al inicio de sus estudios, para incidir
favorablemente en su aprovechamiento escolar y desarrollo humano.

Agregar un objetivo

4

Agregar

Regresar

Figura 12: Insertar Objetivos
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Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

Para modificar alguno de los objetivos previamente guardados se debe dar clic en
Modificar y elegir el nimero consecutivo que lo identifica del menu desplegable,
aparecera en un cuadro el texto del objetivo a modificar. Para guardar los cambios
realizados se debe presionar el botdn Modificar.

Modlificar objetivo.

Una vez que se han guardado tanto objetivos como impacto, si se desea agregar
otros es necesario dar clic en el botén Modificar objetivos para acceder al menu
anterior.

Definir, modificar y eliminar metas e indicadores
Para ingresar una meta es necesario ingresar al apartado Metas e indicadores y dar
clic en el botén Agregar metas e indicadores; aparecera un menu de selecciéon y un
cuadro de texto. Que llevara al formulario adecuado para capturar la meta y su

indicador.
GENIER]
f‘%}r i n FORMANDO Sistema dni e\_ralg_:cic'_m y - 9
f UNAM seguimiento institucional a
E;l.:;?!};y.f AF.I05= ' Plan de Desarrollo 2015 - 2019 Sn o=
i SESIP

Inicio Programa de trabajo v Autoevaluacion Seleccionar afio Créditos salir

1.1. Iniciacion e integracion de los estudiantes de
licenciatura a la dinamica institucional

Programa de trabajo 2017

Agregar metas e indicciones

Modificar la meta | Elegir *

Eliminar una meta| Elegir =

Meta

1. A partir del 2015, incrementar anualmente en 10% el nimero de estudiantes que participan en
actividades de habilidades psicosociales (autoestima, manejo de emociones, resolucion de conflictos) y de
desarrollo humano

Indicador Variacion porcentual de estudiantes que participan en actividades psicosociales y de desarrollo
humano

Figura 13: Metas e indicadores
Es necesario completar la informacion acerca de la meta en el cuadro

correspondiente, hacer clic en el botén Agregar indicador, donde se pueden seguir
dos caminos: elegir del Catalogo de indicadores (figura 14) o dar de alta un nuevo
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Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

indicador, seleccionando previamente el tipo de indicador que se dara de alta y
escribiendo los factores involucrados en el nuevo indicador.

WGEAIERTS
B p

fog

F3 FORMANDO ks YA |romumco Sistema de evaluacién y
mhﬂ INGENIEROS K_' = |unam sequimiento institucional al -
Iy 7 Al Plan de Desarrollo 2015 - 2019
s ANOS P S
/oy ﬁ_ UNAM »

£SIP
Ko 1792 - 2017

Plan de Desarrolio 2015 - 2019

1.1. Iniciacion e integracion de los estudiantes de licenciatura a la dinamica institucional
Programa de trabajo 2017

Meta

Clave C-20 C-21 C-22 EA
Nombre 7
Descripcion

Agregar Indicador

Clave
Nombre

Regresar

Figura 14: Formulario para capturar metas e indicadores. Figura 15: Catdlogo de indicadores

Para cambiar una meta o su indicador, se selecciona del menu desplegable, figura
13, dar clic al numero consecutivo que la identifica para tener acceso a un cuadro
con el de texto previamente capturado y al presionar Insertar los cambios en la meta
y su indicador seran guardados.

Para eliminar permanentemente una meta con su indicador se debe seleccionar el
menu desplegable Eliminar y elegir el nimero consecutivo que la identifica.

Captura de las lineas de accion con sus actividades
Todas las lineas de accidon deben de estar acompafiadas de al menos una actividad.
Si se desea borrar una linea de accidn, se perderdn las actividades asociadas a dicha
linea.

Si se desea agregar una linea de accién al programa de trabajo se debe acceder al
apartado “Lineas de accidon”. Al presionar en la liga Agregar una linea de accion,
figura 16, se abrird una nueva pagina donde parecera un cuadro de texto para
capturar el nombre de la linea de accidn. Posteriormente, se deberan capturar las
actividades que esta deba contener, con sus respectivas fechas de inicio y término.
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Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

', n |NGREN|ENR%S Sistema de evaluacién y
i UNAM seguimiento institucional al
I
L prowee ] -lalll Plan de Desarrollo 2015 - 2019 = ge=
SESIP
Inicio Programa de trabajo v Autoevaluacion Seleccionar afio Créditos Salir

1.1. Iniciacion e integracion de los estudiantes de
licenciatura a la dinamica institucional

Programa de trabajo 2017

| Agregar o modificar una linea de accién |

Seleccione una linea para agregar o modificar las actividades Elegir -

Linea 1. Robustecer el PAT.

Actividad(es)

1

Realizar un diagnostico del PAT 2017 que considere: Evaluacion de los resultados obtenidos con la
generacion 2017. Aprovechamiento y avance escolar de los estudiantes que reciben tutoria
Desempefio de 105 tutores y acciones emprendidas para su capacitacion, a través de cursos
talleres y el Diplomado "La tutoria y la profesionalizacion del docente tutor en la Educacion

Superior"

Figura 16: Opciones de lineas de accion

Los formularios para capturar lineas de accion y actividades tienen la opcién de
reordenar o suprimir, usando los botones situados a la derecha de cada una de ellas.

i g n FORMANDO
(3 INGENIEROS

UNAM
;'";254}” ANosa

1. Robustecer el PAT.

Puede cambiar el orden de Ias actividades con los botones "Subir" y "Bajar” o modificar su redaccion.

1. Realizar un diagnostico del PAT 2017 que considere: Evaluacion de
los resultados obtenidos con la generacion 2017. Aprovechamiento y
avance escolar de los estudiantes que reciben tutoria. Desempefio de

los tutores y acciones emprendidas para su capacitacion, a través de |
N ) i R . R Bajar Borrar
cursos, talleres y el Diplomado "La tutoria y la profesionalizacion del

docente tutor en la Educacién Superior”.
Fecha de inicio.2017-01-03
Fecha de término.2017-04-07

2. Ofrecer anualmente el concurso Cuentacuentos para los
estudiantes y profesores de la Facultad, fomentando la comunicacion
escrita

Fecha de inicio:2017-08-07

Fecha de término:2018-11-23

Figura 17: Opciones para actividades.

Definicion y modificacion de los productos esperados

(e Lo o L

Para iniciar a capturar los productos que el grupo de trabajo obtendra a lo largo del
afo, se debe ingresar al apartado Productos esperados y una vez dentro se debe
presionar el boton Agregar producto, figura 18. Después aparecera un formulario
para capturar el nombre del producto, su descripcién y alguna observacion si fuera



Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

necesario. Para finalizar, hay que dar clic en el botdn Insertar y los datos quedaran
guardados.

FORMANDO

3 h@ n INGENIEROS Siste_ma_ duz eyal:_:ci(!n y ol
seguimiento institucional al c;
\n'ﬂl 4 AN05= ' o Plan de Desarrollo 2015 - 2019 = o=
SESIP

Inicio Programa de trabajo « Autoevaluacion Seleccionar afio Créditos Salir

1.1. Iniciacién e integracion de los estudiantes de
licenciatura a la dinamica institucional

Programa de trabajo 2017

Productos esperados Descipcidn

Se crearan y desarrollaran los materiales de apoyo a la guia del tutor que le

7. Materiales de apoyo a la .
serviran a los tutores para poder atender a los tutorados en las tres etapas

guia del tutor

del PIT.
8. Folleto Informativo del Se informara a toda la comunidad del primer ingreso y reingreso del PIT
Programa Institucional de informar sobre las preguntas mas frecuentes en relacion al Programa
Tutoria actualizado Institucional de Tutoria y al Tutor.

Agregar o modificar productos

Figura 18: Productos esperados

Si se requiere hacer alguna modificacidn a un producto guardado anteriormente se
debe presionar el botén Modificar producto, se desplegara un menu y de él se debe
seleccionar el producto a modificar. Con esta accion aparecerd el formulario con la
informacién previamente guardada. Después de hacer las modificaciones vy
presionar Cambiar los datos quedaran guardados. Se recomienda incorporar la
descripcién y observaciones de manera breve.

Etapa de evaluacién
Dentro de la seccidn Autoevaluacion, las funciones que se pueden realizar en esta
etapa son:

e Evaluacién del indicador de una meta.

o Informar acerca del avance de las actividades de una linea de accién.
e Reporte de los productos obtenidos.

De acuerdo al momento del afio en que se encuentre el usuario, se podran mostrar
los botones Primera evaluacién o Segunda Evaluacion.
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Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

En cada una de estas etapas se puede observar el estado del proyecto que tenia en
ese momento.

FORMANDO - ‘.
mﬁﬁ ey, (4
seguimiento institucional a
il UNAM I
Plan de Desarrollo 2015 - 2019 —~
SESIP
Inicio Programa de trabajo - Autoevaluacion Seleccionar afio Créditos Salir

| Primera evaluacidn || Segunda evaluacion |

Figura 19: Pantalla de Autoevaluacion antes de seleccionar el periodo de evaluacion

Evaluacion del indicador de una meta.
Para la evaluacion de una meta mediante su indicador, acceder al apartado Metas e
Indicadores dentro de esta misma pdgina, donde se observa una tabla que describe
cada una de las metas que contempla el plan de trabajo del proyecto.
Se puede acceder al cuadro de evaluacién del indicador haciendo clic en el texto
Meta no evaluada, figura 20.

M&ﬁ Eidialay Sistema di e!raslz_:c'ld_n y -
UNAM seguimiento institucional al
ll-‘m Plan de Desarrollo 2015 - 2019
SESIP

6.2 Actualizacion y mantenimiento de laboratorios experimentales y de computo
Programa de trabajo 2017

1 In:rementar anualmenu en 5% el nimero de equipos nuevos y actualizados para los
ded

Clave CPD62-5
Nombre Porcentaje de cambio n el nimero de equipos de Iaboratorio nuevos o actualizados
Descripcién

Nimero de equipos de laboratorio nuevos o actualizados en el afio actual

-1]x 100
Nimero de equipos de laboratorio nuevos o actualizados en el afio anter’mr) .

Por favor, escriba los datos que correspondan.
Observaciones al resultado obtenido!

[t )11x 100

4

Figura 20: Evaluacion de metas en Autoevaluacion
Se mostrarad la ventana para evaluar el indicador elegido, figura 20. En ésta, es

necesario escribir tanto el resultado de la evaluacion como las observaciones a la
misma. Dar clic en el botdn Insertar para guardar los datos.
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Capitulo 2. Funciones y responsabilidades. Funcionamiento del SESIP.

De ser necesario, posterior a la evaluacién, estos datos se pueden modificar o
corregir ingresando al mismo apartado por medio de la evaluacidn de la meta.

Informar acerca del avance de las actividades de una linea de accion.
Conforme se realicen las actividades de cada linea de accidn se pueden ir reportando
sus avances, esto se logra en el apartado “Lineas de accidn”, donde se enlistan todas
las lineas del plan de trabajo con sus respectivas actividades. Cada linea de accidn
es un vinculo a una ventana donde se muestran las actividades que la comprenden.

Lineas de accidn y actividades pendientes

Linea de accion 1
Mejoramiento permanente de los procesos institucionales para perfeccionar significativamente el
funcionamiento de los laboratorios experimentales y de cémputo de la Facultad de Ingenieria
Mantener la certificacion y aumentar el nimero de laboratorios certificados al contar con procesos
alineados al Sistema de Gestion de la Calidad.

Inicio 2015-09-28

Término 2018-11-12

Estado Vigente

Avance Actividad no evaluada

Unificacion del Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) para laboratorios de docencia ya certificados
en la DIE, DIMEI y DCB.

Inicio 2015-09-28

Término 2017-08-24

Estado Vigente

Avance Actividad no evaluada

Figura 21: Lineas de accion en Autoevaluacion

A su vez, cada avance es una liga a una herramienta, figura 22, para reportar el
cumplimiento de la actividad.

Existen dos periodos para registrar los avances, por lo que se veran reflejados dos
avances parciales, cada uno con una barra de color que indique graficamente su
desarrollo. Ademds la aplicacion tiene una barra de tiempo donde se puede
visualizar el tiempo transcurrido para la realizaciéon de la actividad.
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6.2_ Actualizacion y mantenimiento de laboratorios experimentales y de computo
Programa de trabajo 2017

Linea 1. Mejoramiento permanente de los procesos institucionales para
perfeccionar significativamente el funcionamiento de los laboratorios Inicio  Término
experimentales y de computo de la Facultad de Ingenieria.

IMantener la certificacion y aumentar el nimero de laboratorios

Actividad X X . 2012-  2018-
certificados al contar con procesos alineados al Sistema de Gestion de -
1 09-28 11-12

la Calidad
Tiempo 47 6%
transcurrido
Porcentaje de  Observaciones del porcentaje registrado
avance
0% v

Evaluar actividad

Figura 22: Evaluacion de actividades

En esta ventana se pueden observar los siguientes elementos:

Nombre de la linea de accién a la que pertenece la actividad.

Descripcion de la actividad de la que se desea reportar el avance.

Fechas de inicio y término programadas para la actividad.

Barra indicadora del avance anterior reportado.

Estado del reporte de avance

Observaciones del estado del avance. Sobreponiendo el cursor, emergerd la
descripcidn capturada con anterioridad.

Elemento que menciona si existe un documento probatorio

Barra indicadora del avance que se estd capturando

El porcentaje a registrar en la evaluacién

Botén Evaluar actividad que respectivamente guarda el avance que se estd
reportando.

Para capturar el progreso de la actividad, se debe elegir su porcentaje de avance del
menu desplegable y escribir alguna descripcion sobre el mismo si fuera necesaria.
Al dar clic en el botdon Enviar, el porcentaje serd guardado. Una vez que la
informacién fue guardada, se puede asociar algin documento que demuestre su
ejecucion utilizando el botdn Anexar probatorio.

Si la actividad aun no se encuentra en tiempo de ejecucidn, debe de evaluarse con
0% y mencionarlo en el cuadro de descripcion.
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Reporte de los productos obtenidos.
El apartado Productos se muestra tanto los resultados que se espera obtener con el
desarrollo de las actividades, como los productos obtenidos que no estaban
planeados.

Para dar como obtenido un producto se debe de dar clic sobre su nombre, a
continuacion aparecera una ventana donde se debe dar una observacién sobre la
obtencidn de dicho producto. En caso de haber documentos probatorios, es en este
apartado donde, de primera instancia se pueden agregar dichos documentos.

En dado caso de que no se contara con los documentos probatorios en la momento
de la evaluacidn, éstos se pueden agregar posteriormente utilizando el botdén
Adjuntar probatorio, figura 23.

Por otro lado, si ya se dio por terminado el producto y cuenta con un documento
que lo compruebe, este ultimo se podrd observar dando clic en la leyenda
Documento probatorio.

HOKKIENT
W FORMANDO

W,‘{é» n INGENIEROS Sistema de evaluacién y
seguimiento institucional al '
[anl] ey | UNAM

P ; Plan de Desarrollo 2015 - 2019

6.2. Actualizacion y mantenimiento de laboratorios experimentales y de computo
Programa de trabajo 2017

1. Compendio organizativo

Descripcion Conjunto compuesto por manual de practicas, cronogramas, folletos de cada
practica, reglamento interno de laboratorios y formato de préstamo de equipo.

Observaciones: dasdasdasd

Adjuntar probatorio |

Regresar

Figura 23: Productos esperados en Autoevaluacion

Para reportar la creacion de productos obtenidos que no se encuentren dentro de
los esperados, se utiliza el boton Agregar producto en el apartado Productos. Se
mostrara una ventana con dos campos, para capturar el producto y alguna
observacién que se tenga del mismo. Una vez ingresados los datos, se debe dar clic
en el botén Agregar para guardar la informacion. Si existe algun documento que
confirme la creacién del producto se puede agregar utilizando el botén Adjuntar
probatorio.
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Capitulo 3. Reingenieria del Sistema de Evaluacion y Seguimiento
Institucional al Plan de Desarrollo.

Antecedentes

Cada plan de desarrollo tiene una vigencia de cuatro afos, tiempo que dura en cargo el
director de la Facultad. Con la llegada del actual director de la Facultad, el Dr. Carlos Agustin
Escalante Sandoval, y a su vez con la entrada en vigor del Plan de Desarrollo 2015-2019 las
dindmicas de trabajo que los integrantes de cada proyecto tenian cambiaron debido al
nuevo esquema de trabajo.

Las evaluaciones pasaron de ser cuatrimestrales a semestrales, es decir, de ser tres
evaluaciones al afio, a solo dos. Asi mismo, el tiempo de evaluacién ya no estd sujeto al
término de cada periodo. Normalmente las evaluaciones se realizaban durante la semana
final de cada periodo de evaluacidn, limitando el tiempo de captura de las evaluaciones a
una semana. Ahora, el Sistema de Evaluaciéon permanece abierto, permitiendo a los
responsables de cada proyecto ingresar evaluaciones parciales a lo largo del afio que
permitan presentar evidencia parcial y dar un seguimiento del trabajo realizado por cada
area.

De esta manera, si el director de la Facultad o alguna otra entidad evaluadora requieren
informacién acerca del estado actual de cada uno de los proyectos, es posible ofrecer esa
informacién concentrada en un solo lugar.

Estos dos cambios en la dindmica de trabajo de los proyectos comenzaron a generar ciertos
problemas en el funcionamiento del SESIP. Entre los mds importantes destacan:

1. La necesidad de forzar las fechas en los periodos de evaluacidén para que omitieran
el curso de la tercera evaluacién y saltaran directamente de la primera evaluacién a
la evaluacion del informe final.

2. La necesidad de eliminar manualmente y de manera constante las evaluaciones
parciales ingresadas por los responsables de los proyectos para su actualizacidn
dado que el sistema no permitia realizar modificaciones a las evaluaciones una vez
asentadas.

A pesar de que pude mantener operando el SESIP durante el resto del afio 2015 solventando
los problemas anteriores con modificaciones temporales directas al cédigo fuente de la
aplicacion y realizando ajustes constantes en la base de datos, para inicios del afio 2016,
surgieron nuevos cambios en la dinamica de trabajo del Plan de Desarrollo:
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Tres de los proyectos propuestos en el aino 2015 se unieron en un solo proyecto, de modo
gue tanto el nombre, numeracién y contenido cambiaron.

El problema que derivd de este cambio radica en que a pesar de que era posible modificar
la cantidad de proyectos en la base de datos, o incluso el nombre o su contenido, es
necesario para la Coordinacidn de Planeacién, conservar un historial de los proyectos y sus
evaluaciones por afio, y dada la estructura de las bases de datos del SESIP en ese entonces
no era posible tener distintos proyectos por afio, sino que debian ser exactamente los
mismos proyectos durante los 4 afios que contempla el Plan de Desarrollo.

Adicional a los problemas expuestos anteriormente, desde la versién 2014 del SESIP se
tenian identificadas 4reas de mejora puntuales gracias a la retroalimentacion de los
usuarios.

Estas son:

e La necesidad de adjuntar multiples archivos probatorios en cada meta, actividad o
producto esperado.

e La necesidad de poder realizar modificaciones a las evaluaciones asentadas, tanto
como en porcentaje de avance, valores en los indicadores o comentarios a la
evaluacion.

e Lanecesidad de mejorar la interfaz grafica y hacer mds intuitiva la navegacion por la
aplicacion web.

Es por ello que a mediados del afio 2016 la Coordinacion de Planeacidn y Desarrollo evalué
la necesidad de realizar una reingenieria al Sistema de Evaluacion y Seguimiento
Institucional al Plan de Desarrollo, resultando en la propuesta del presente proyecto.
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Especificaciones técnicas

El Sistema de Evaluacion y Seguimiento Institucional al Plan de Desarrollo se trata de una
aplicacion web desarrollada en JavaServer Pages, una tecnologia que se enfoca al desarrollo
de paginas web dindmicas basadas en HTML y XML utilizando el lenguaje de programacion
Java. Se requiere de un servidor denominado ‘contenedor web con soporte para servlets.
Los servlets son clases Java enfocadas a extender las capacidades de un servidor web. En
este caso, el desarrollo se realizd sobre un servidor Apache Tomcat 8.

La informacion que utiliza la aplicacidn se encuentra alojada en una base de datos relacional
implementada en MYSQL versién 5.3.

Tanto el servidor de base de datos como el contenedor de servlets se instalaron en un
servidor GNU Linux con distribucién Debian.6.0.10.

Para el desarrollo de la aplicacidn utilicé el entorno de desarrollo integrado (o IDE por sus
siglas en inglés) NetBeans en su version 8.1. NetBeans un entorno de desarrollo libre
enfocado principalmente al lenguaje de programacién Java con soporte para proyectos
desarrollados en JavaServer Pages.

Q) sesip - Hetbeans IDE &1 P—— [ ——
Fde got View fimegate Source Eefyctsr fun (ebug Profite Tesmy ook Windew Help G .
i € TH
ot s (s |seriess | | [ pogmmsirsammn 8] e
[ ] vy |12 aesEl|vret anedaa ®
w0 -

Outgat | WITP Server Montor | Search Azsuns a

Figura 24: Entorno de desarrollo integrado NetBeans con el proyecto SESIP abierto.
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Arquitectura
La arquitectura del SESIP respeta un patron Modelo-Vista-Controlador o MVC.

Se trata de una arquitectura de software que organiza el proyecto en tres componentes
principales.

Modelo: Se encarga de las funcionalidades relacionadas directamente con el modelo
de datos, en este caso, con la base de datos y los archivos almacenados en la
aplicacion. Es aqui donde se realizan las operaciones insert, select, update, etc.

Vista: Se encarga del aspecto visual o grafico de la informacién. Es la parte del
modelo que normalmente es presentada al usuario. En la aplicacidn SESIP, el cédigo
HTML las JavaServer Pages cumplen con esta funcién, desplegando la informacién
en el navegador.

Controlador: Se encarga de mediar y coordinar las acciones entre el modelo y la
vista. Normalmente recibe las peticiones el usuario (a través de la vista) para realizar
algun cambio en el modelo de datos y modificar o actualizar la vista. En este caso,
los servlets y JSPs fungen el papel de controlador, capturando las peticiones del
usuario para manipular la informacién contenida en la base de datos o desplegar la
informacién pertinente.

Modelo

Actualiza

Manipula

Vista MEENNNEENY  Controlador

o\ A

Figura 25: Arquitectura MVC
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Implementacién de un control de versiones

El cédigo fuente de la aplicaciéon SESIP v2014 se encontraba alojado Unicamente en el
servidor web y los cambios en el proyecto se realizaban directamente sobre él, es decir, no
se contaba con un ambiente de desarrollo separado de un ambiente de produccidn. Los
cambios se realizaban ‘en vivo’ y no se contaba con un seguimiento a los cambios ni un
historial en el cédigo.

En junio de 2015 decidi rescatar los archivos JSP del SESIP directamente del servidor de
produccién junto con los archivos de las clases compiladas que posteriormente decompilé
mediante el programa Java Decompiler (https://github.com/java-decompiler/jd-gui) a fin
de integrar el cédigo fuente de la aplicacidon en un proyecto implementado en el IDE
NetBeans.

Posteriormente, decidi hacer uso de un sistema de control de versiones (o VCS por sus siglas
en inglés).

El sistema de control de versiones permite registrar los cambios realizados sobre un archivo
o conjunto de archivos a lo largo del tiempo, de modo que es posible recuperar versiones
especificas de los archivos en cualquier momento. Si el proyecto se trabaja de manera
colaborativo, el control de versiones permite sincronizar los cambios realizados por los
diferentes miembros del equipo de trabajo.

Existen muchos sistemas de control de versiones, entre los que destacan Subversion,
Mercurial, Git, Perforce.

A pesar de que es posible implementar un servidor VCS por cuenta propia, decidi utilizar la
plataforma GitHub, una plataforma comercial que ofrece servicios de control de versiones
basados en Git. Esto debido a su alto nivel de disponibilidad y bajo coste, lo que me permitio
concentrar las versiones del SESIP en un Unico repositorio que es accesible dentro y fuera
de la UNAM. Ademas, la plataforma ofrece caracteristicas adicionales como el seguimiento
de ‘problemas’ o mejor conocidos como issues, comentarios y asignacion de tareas y la
posibilidad de visualizar de manera grafica e intuitiva los cambios en el cédigo directamente
en el sitio web de la plataforma.
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@ GitHub, Inc. [US] | https://github.com/Cos
( ’ This repository

£ Cosmo058 / sesip | prvate

Pull requests Issues  Gist

@ Unwatch~ | 2 *Star | 0 YFork 0

<>Code Issues 9 Pull requests 0 Projects 0 Pulse Graphs Settings
Sistema de Evaluacion y Sequimiento Institucional al Plan de desarrollo v2017  http://www.planfi.unam.mzx/sesip Edit
Add topics
D 163 commits ¥ 2 branches € 0 releases 22 5 contributors

Branch: sesipv3 = | | New pull request

This branch is 60 commits ahead of master.

CusmoGSSA_'.Jstes en el disenio

Pull request Compare

Latest commit 369376 2 days ago

i lib Agregadas las librerias fileupload e io 2 years ago
i nbproject Modificacién de consultas para ajustarse al nuevo esquema de la base 7 months ago
W sre Nu disefio de las principales paginas del SESIP

m web Ajustes en ¢l disenio

[E) .gitignore Versién inicial

[E) build.xml Merge origin/master

Help people interested in this repasitory understand your project by adding a README.

Figura 26: Pagina principal del repositorio del SESIP en el sitio GitHub.

Analisis y cambios en el sistema de archivos
El cédigo fuente de la aplicacion SESIP se encuentra dividido principalmente en dos partes.

La primera parte, denominada Web Pages dentro de NetBeans, incluye todo lo
relacionado al servidor web, es decir, archivos JSP, archivos HTML, Hojas de estilo
CSS, Java Scripts e imagenes. Esta parte del proyecto se encarga principalmente de

la vista de la aplicacion.

La segunda parte, denominada Source Packages dentro de NetBeans, incluye la
parte del contenedor de servlets, es decir, archivos de clases Java y servlets.

Projects 3 | Navigator | Files
E---@ﬁsesip

0 Bueb Pages|

g Remote Files

-- {7 Source Packages

-- g Libraries

G- & Configuration Files

Figura 27: Sistema de archivos
de la aplicacion web SESIP

Adicionalmente existen otros apartados dentro
de la aplicacion web, como lo son las bibliotecas
propias de Java y Apache Tomcat, los archivos de
configuracion para el IDE o los archivos remotos
gue son integrados en el codigo HTML pero que
no residen en el propio servidor web de la
aplicacion.
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En la versién 2014 del SESIP, los perfiles de usuario eran designados y administrados
mediante el uso de distintos directorios en el sistema de archivos web. Por ejemplo, existia
un directorio llamado cpd y uno llamado participante. La aplicacién determina mediante un
campo llamado tipoUsuario hacia qué perfil deberia redirigir la navegacién. Cada directorio
contenia los archivos necesarios para la visualizacién del programa de trabajo y los distintos
proyectos existiendo en cada directorio archivos similares, por ejemplo, ambos directorios
contenian un archivo productos.jsp. La diferencia entre el archivo productos.jsp del
directorio cpd y el archivo productos.jsp del directorio participante radica en que el primero
incluye los botones y funciones para realizar la evaluacién de los productos, mientras que
en el segundo Unicamente es posible consultar el listado de productos y si han sido
obtenidos o no. De manera concreta, existia un sistema de archivos web para cada uno de
los perfiles definidos en la aplicacidn.

Esto crea un problema: Si se requiere realizar cambios en el flujo de trabajo del SESIP, o si
se desea cambiar el disefio o presentacidn de la informacidn, era necesario actualizar cada
archivo de cada perfil, para de esta manera realizar el cambio para todos los perfiles. Por
ejemplo, si se deseaba cambiar los créditos de la aplicacidn, era necesario actualizar por lo
menos cuatro archivos creditos.jsp: uno ubicado en el directorio visita, uno en el directorio
responsable, otro en el directorio participante y un mas en el directorio cpd.

Esta practica claramente representaba una desventaja al realizar actualizaciones y al tratar
de mantener coherencia entre las versiones de cada uno de los perfiles.

Projects 2 | Navigator | Files | Services Pro_j?cls B |[Ravioaton
+@ sesip "@3} [sesip_v3]
'U =1 paWeb Pages
= {5 Web Pages +-| L META-INF
+ L META-INF + L SpryAssets
#-[)) SpryAssets + |, WEB-INF
()} WEB-INF iy : s
[ )} _mmServerScripts =
20 rotes H-1 ) imagenes
| H .
- ) auditoria e L indudes
o [ oot 0 s
+ ) css t respansable
+ |} imagenes capturalntegrante. jsp
+ )\ incudes capturaMeta.jsp
- Lo guardarInteg.jsp
+-| L) minuta home.
i Jsp
4| L participante index. s
+#-[}] responsable =
#-)) templates
o[ usuario ] Figura 29: Sistema de archivos
- por perfiles del SESIP v2015

Figura 28: Sistema de archivos por perfiles
del SESIP v2014 resaltando los directorios
que representan un perfil de usuario.
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Es por ello decidi unificar los perfiles de usuario en un solo sistema de archivos, mostrando

u ocultando ciertas opciones y menus segun variables de sesidn configuradas especialmente
para cada tipo de usuario.

Rid n . Sistema de evaluacién y
UN AM 'seguimiento institucional al
Plan de Desarrollo 2015 - 2019 ==,
SESIP
) ) Figura 30: Vista del menu Metas e
1.1. Iniciacion e integracion de los estudiantes de R .
licenciatura a la dinamica institucional Indicadores como usuario
Programa de trabajo 2017 responsable.
Agregar meas ¢ indicciones
Modificar & meta Elegir +
Elminar una meta Eieov v
Meta
Indicador Partcipacion de estudiantes en actvisades p
Ontima evaluacion Observaciones
.‘éga {,!I. mcmmmx ﬁnqqdemmhuﬁny
=0 |Unaw R S
‘F AROS lan de M
iniclo  Programa de frabajo v  Autoevaluacion  Seleccionar afio  Créditos  Salir
) . Figura 31: Vista del menu Metas e
1.1. Iniciacion e integracion de los estudiantes de

licenciatura a la dinamica institucional Indicadores como usuario visita.

Programa de trabajo 2017

abilidad

Indicador Participacion de estudiantes en act

ividades psicosociales y de desarrolio humano

Uttima evaluacion Observaciones

Meta no evaluada Sin observaciones

Meta

5% anual. 1 poblacion estudianti que participa al menos en B sesion

if (fc.eataEntre ("fechaCapturaIni®, "fechaCapturaFi
<div style="background-color: #C5C5C5" align=
<hr/>

n","seaip.fechas", "idProvecto="+idProvecto)| && tipoUsuario == 2)|{ %>
center">
<input value="hgregar metas = i

indicciones" type="butiton"™ onClick='location.href="capturaMeta.jsp";
<form method="post" action="modificaMeta.jsp" style="margin: 10px 0">
Modificar la meta

; return false'/>»

<select name="idMeta" onchange="submit ():;">
<option>Elegir</option><%

sordreient fidisovscrtertndizovector” wnt o Figyrag 32: Vista del cddigo fuente donde se
zs2= do.seleccionar (calumnas, tablas,candicid  reqlizan las validaciones por usuario para
while (ra2.next ()} {%>
<option value="<%=rs2.getString("idMeta]| restr[ngir Ias Operaciones,
TE>
</select>
</form>
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De esta manera la estructura web de la aplicacion encargada de la vista se encuentra
homologada entre perfiles, reduciendo el trabajo para futuros ajustes y actualizaciones.

Analisis y cambios en la base de datos

La aplicacion web SESIP v2014 contaba con un total de 4 esquemas de bases de datos
relacionales para su funcionamiento. A continuacién se presenta una tabla que condensa la
informacién contenida en cada base de datos.

Base de datos (SESIP v2014) Contenido
e Actividades
e Diagndsticos de cada proyecto
e Documentos probatorios
e Evaluaciones a las actividades,
metas y productos

e Metas
_[periodo] (_14,_15,_16 etc...) e Productos
e Fechas de inicio y fin para cada
proyecto

e Comentarios al informe final

e Lineas de accion

e Objetivos

e Productos

e Directorio de las personas
registradas en el SESIP

e C(Catdlogos de departamentos y
divisiones de la Facultad de
Ingenieria, asi como de grados
académicos.

e Plan de desarrollo

e Programas que conforman el plan
de desarrollo.

e Proyectos que conforman cada
plan de desarrollo

e (Catdlogo de indicadores por meta

e Relacidn de integrantes por

directorio

plandesarrollo

proyecto
e Usuarios y contrasefas
usuarios e Registro de errores

e Registro de eventos
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Sin embargo, como se menciona al principio de este capitulo, el nuevo esquema de trabajo
requeria que fuera posible tener una cantidad distinta de proyectos durante el transcurso
del actual Plan de Desarrollo, lo cual era imposible debido a que los proyectos se
encontraban centralizados en una sola base de datos que servia para referenciar desde cada
una de las bases de datos por ano.

Base de datos que contiene los proyectos del PDD

plandesarrollo

15

16

Bases de datos por ano

usuarios

Figura 33: Diagrama de la relacion entre las bases de datos del SESIP v2014

Tomando en cuenta este esquema, es claro que se requiere que el listado de proyectos sea
independiente entre cada ano, y no afecte al resto de los esquemas. Esto permitiria realizar
modificaciones puntuales por afio.

Par dar solucidon a este problema decidi centrar en una sola base de datos toda la
informacién referente al Plan de Desarrollo, es decir, conjuntar gran parte de la informacién
contenida en los esquemas por periodo y la base de datos central plandesarrollo. El
resultado es un nuevo esquema que es capaz de almacenar el historial del trabajo por afio
sin la necesidad de crear un esquema nuevo por cada periodo, ademas de permitir la
modificacidon puntual no solo de los proyectos, sino también de los planes de desarrollo y
programas.
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Base de datos (SESIP v2015) Contenido

e Actividades

e Diagndsticos de cada proyecto

e Documentos probatorios

e Evaluaciones a las actividades,
metas y productos

e Metas

e Productos

e Fechas de inicio y fin para cada
proyecto

e Comentarios al informe final

sesip . .

e Lineas de accién

e Objetivos

e Productos

e Planes de desarrollo

e Programas que conforman el plan
de desarrollo.

e Proyectos que conforman cada
plan de desarrollo

e Relacion de integrantes por
proyecto

e Directorio de las personas
registradas en el SESIP

directorio e (Catdlogos de departamentos y
divisiones de la Facultad de
Ingenieria, asi como de grados
académicos.
plandesarrollo e C(Catalogo de indicadores
e Usuarios y contrasefas
usuarios e Registro de errores

e Registro de eventos

De esta manera, ademds de solventar el problema inicial, se simplifica y facilita la
administracion del sistema al reducir el nUmero de esquemas necesarios.
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Base de datos central que contiene toda la informacion relacionada al PDD

‘ﬁ

i 7

usuarios
Figura 34: Diagrama de la relacion entre las bases de datos del SESIP v2017

plandesarrollo

Imagen institucional

Como parte de las actividades planteadas en el programa de trabajo 2016 en el proyecto
Difusion y proyeccion institucional, linea 2, se encuentra el Colaborar en la reestructuracion
del portal institucional en aras de mejorar el disefio, la usabilidad y el contenido para una
mayor comunicacion. Para ello, la Coordinacion de Vinculacién Productiva y Social y la
Direccioén de la Facultad se encargaron del disefio y puesta en marcha de la nueva imagen
institucional y en consecuencia, las especificaciones del nuevo disefio fueron puestas a
disposicion de las secretarias, coordinaciones y divisiones para la implementacién en los
sitios web que cada una de estas entidades gestiona.

Como parte de mis funciones dentro de la Coordinacion de Planeacion y Desarrollo se
encuentra la gestion del diseiio de la aplicaciéon web SESIP, por lo que me fue encomendada
la actualizacién al nuevo estandar.

La version 2014 del SESIP contaba ya con una estructura modular que separaba el contenido
de las pdginas JSP del disefio de las mismas mediante la utilizacién de hojas de estilo en
cascada o CSS por sus siglas en inglés. Gracias a esto, pude enfocar la actualizacién del
disefio la aplicacién web a reemplazar las clases correspondientes, y agregar las ya
existentes.

38



Capitulo 3. Reingenieria del Sistema de Evaluacién y Seguimiento Institucional al Plan de Desarrollo.

FACULTAD Da
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UNAM . \ SESIP
Sistema de evaluacion y seguimiento institucional al gu::d W 17:53
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Figura 35: Disefio del SESIP v2014
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Inicio Creditos
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Figura 36: Vista actual de la pagina principal del SESIP
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Capitulo 4. Resultados y conclusiones.

Como resultado de la reingenieria del Sistema de Evaluacion y Seguimiento Institucional al Plan de
Desarrollo de la Facultad de Ingenieria se obtuvo un nuevo sistema capaz de cumplir cabalmente
con las funciones que son necesarias para dar un seguimiento 6ptimo al progreso realizado por los
distintos grupos de trabajo que conforman la Facultad de Ingenieria.

El SESIP responde a las necesidades de los usuarios al ofrecer un espacio centralizado de trabajo
colaborativo mediante una interfaz intuitiva y amigable que no requiere de ningin conocimiento
especializado.

Desde el punto de vista de la Coordinacién de Planeacion y Desarrollo, la nueva version del SESIP
ofrece una herramienta digital que permite realizar un seguimiento preciso y oportuno del estado
actual de la Facultad en cuanto a los proyectos propuestos en el Plan de Desarrollo se refiere.
Ademas, el SESIP permite mantener un registro del trabajo en la Facultad a lo largo de los afios, ya
sea para fines estadisticos o como probatorio para ciertas evaluaciones a las que puede ser sujeta
la Facultad de Ingenieria, como es el caso de la evaluacién del Consejo de Acreditacion de la
Ensefianza de la Ingenieria — CACELI.

Como resultados personales, realizar la reingenieria del SESIP me proporciond la oportunidad
perfecta para poner a prueba las habilidades y conocimientos que adquiri a lo largo de mis estudios
en la Facultad. Y no solamente eso, sino que ademas me vi en la necesidad de realizar mi propia
calendarizacion de actividades y definir los alcances de mi proyecto, buscar soluciones a problemas
reales y evaluar la efectividad de mis esfuerzos, todo de manera independiente.

De igual manera mi estadia en la Coordinacidon me permitié obtener mi primer acercamiento en la
gestién de proyectos. Si bien, a lo largo de la carrera se requiere que realicemos proyectos en
conjunto con nuestros compafieros de clase, el haber estado a cargo de un equipo de trabajo real,
gestionar tiempos de entrega y ser el canal de comunicacidn con el area encargada de aprobar los
proyectos es una experiencia totalmente diferente.

Durante el tiempo que he trabajado en la Coordinacién de Planeacién y Desarrollo he adquirido
experiencia en mi drea de trabajo, he podido perfeccionar técnicas y habilidades relacionadas
directamente con la Ingenieria en Computacién, tales como el disefio, implementacién y
mantenimiento de aplicaciones institucionales que permiten simplificar procesos y que representan
una mejora sustancial a la calidad del trabajo que se desempefia en la empresa.

Sin embargo, el desarrollarme en un ambiente laboral multidisciplinario me ha proporcionado los
elementos para adquirir habilidades adicionales y complementarias a mi formaciéon como ingeniero,
desde propiciar una efectiva comunicacién entre las areas que conforman mi espacio laboral, hasta
poder exponer de manera clara mis proyectos, ideas y opiniones.
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Bibliografia y mesografia
Misidn y vision:
http://www.ingenieria.unam.mx/nuestra facultad/mision vision.php

Organizacion Fl:
http://www.ingenieria.unam.mx/index.php

Capturas del SESIP:
http://www.planfi.unam.mx/sesip

Metas e indicadores:
http://www.cepal.org/ilpes/noticias/paginas/0/35060/Definicion de MetasMArmijo.pdf
http://www.guiametodologica.dbe.uchile.cl/formulacion.html

Lineas de accién y actividades:
https://www.gestiopolis.com/plan-accion-ejecucion-metas-tareas/

Reingenieria:
https://www.gestiopolis.com/definicion-de-reingenieria/
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