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FACULTAD DE INGENIERIA U N.A.M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
“ING. BRUNO MASCANZONI “

Ei centro de Informacién y Documentacidn ing. Bruno Mascanzoni tiene por

objetivo satisfacer [as necesidades de actualizacién y proporcionar una
adecuada informacion que permita a los ingenieros, profesores y alumnos estar
al tanto del estado actual del conocimiento sobre temas especificos, enfatizando
las investigaciones de vanguardia de los campos de la ingenieria, tanto

nacionales como extranjeras.
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«—Publicaciones.de-la-Academia Mexicana de Ingenieria.
« Notas de los cursos que se han impartido de 1988 a la fecha.

En las areas de ingenieria industrial, civil, electrénica, ciencias de la tierra,
computacién y, mecanica y eléctrica.

" 'EI CID se encuentra ubicado en el mezzanine del Palacio de Mineria, lado
‘oriente.

El horario de servicio es de 10:00 a 14:30 y 16:00 a 17:30 de lunes a viernes.

Palacio de Mineria Calle de Tacuba Primer piso Deleg. Cuauhtémoc 06000 México, D.F. APDO. Postal M-2285

Teléfonos:  512-8955  512.5121  521-7335 521-1987 Fax 510-0573 521-4020 AL 26
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FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

A LOS ASISTENTES A LOS CURSOS

Las autoridades de la Facultad de ingenieria, por conducto del jefe de Ia
Division de Educacion Continua, otorgan una constancia de asistencia a

quienes cumplan con los requisitos establecidos para cada curso.

El control de asistencia se llevara a cabo a través de la persona que le entregé
las notas. Las inasistencias seran computadas por las autoridades de Ia
Division, con el fin de entregarle constancia solamente a los alumnos que

tengan un minimo de 80% de asistencias.
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Lo T M"M’-—

e
Con el objeto de mejorar los servicios que la Divisién de Educacién Continua

ofrece, al final del curso "deberan entregar la evaluacién a través de un

cuestionario diseilado para emitir juicios anénimos.

Se recomienda ilenar dicha evaluacién conforme los profesores impartan sus
clases, a efecto_ de no llenar en la iltima sesién las evaluaciones y con esto

sean mas fehacientes sus apreciaciones.

Atentamente
Division de Educacién Continua.

Palacio de Mineria Calle de Tacuba 5 Primer piso Deleg. Cuauhtémoc 06000 México, D.F. APDO. Postal M-2285
Teléfonos: 512855 5126121  521.7335  521-1887 Fax  §10-0573  521-4020 AL 26
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FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINULUA

DIPLOMADO EN REDES DE COMPUTADORAS

MODULO 1

INTRODUCCION A REDES DE COMPUTADORAS

AGOSTO DE 1999

Palacio de Minenia Callede Tacuba & Primer pisc Deleg. Cuauhtemoe 06000 . Mexico, D.F. APDO. Postal M-2285
Teiefonos:  512-8955  §12.5121  521-7335 5211987  Fan  510-0573 5214020 AL 25



DIVISION DE EDUCACION CONTINUA DE
LA FACULTAD DE INGENIERIA

DIPLOMADOENREDESDE
COMPUTADORAS (LAN, WANyMAN)
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Dipomoc en Redks de Gapuckres
(LAN, WAN y GAN)

PRESENTACION

A partir del surgimiento del
microprocesador en el munde de
fas computadoras y a través de su
constante evolucién las PC's,
conforman en la vida moderna y

- -en todo.el Orbe,.la infraestructura

de la nueva herramienta de
actualidad en la telematica actuat;
las Redes de computadoras,
mismas que en su 1a. generacién
tuvieron su auge a partir de 1985,
fueron una realidad tangible en su
2% generacion, y ahora en su
pieno desarrcllo ya con Redes de

3* y 4® generacién, son una
" necesidad incuestionable para
resolver las distintas

problematicas en el que hacer
cotidiano del hombre a cualquier
escatla de tecnologias y ciencias.

Por esta razén las Redes de
computadoras, bhan cobrado
suma importancia, ya gue con esta
herramienta se comparten vy
explotan recursos tanto fisicos
como légicos y permiten la
interaccién y las comunicaciones
entre usuarios, departamentos y
corporacicnes. Ahora, por esta
razon, hacen falta urgentemente
en el medio de la Informatica y la
Computacién de nuestro Pais,
especialistas calificados en las
Redes de computadoras. Por lo
anterior en la  Divisiobn de
Educacién Continua (DEC) de (a
Facultad de ingenieria de la
Universidad "Nacional Autdénoma
de México se implementd en 1987
un primer curso de Redes de
Computo gue en el transcurso del
tiempo evoluciona y se
complementa con otros cursos
sobre el tema para que elevando
el gradiente técnico-practico de su
tematica se conforme para 1993
en el Diplomado de Redes Lan
de Microcomputadoras, el

consejo técnico de la Facultad de
Ingenieria aprueba para 1997 una
primera actualizacion y para 1999
se constituye como DIPLOMADO
EN REDES (LAN, WAN y GAN)

.con una_ duracién . total. de 360

horas y duracién minima de 200
horas. Con estas actualizaciones
se logra el objetivo de seguir
impartiendo  cursos sobre la
tecnologia de vanguardia en el
campo de Ia ingenierla en
computacién y comunicaciones.

La DEC conforme a su misién y
consciente de la necesidad de
coadyuvar en el proceso formativo
de especialistas calificados que
hacen falta en nuestro México,
imparte en.sus instalaciones del
Palacio de Mineria a partir de 1999
el DIPLOMADO EN REDES (LAN
WAN y GAN). Cabe mencionar
que dicho diplomado puede ser
impartido de manera institucional
para las empresas y organismos
que asi lo soliciten

El esquema del Diplomado
necesariamente contiene
porcentajes proporcionales de

tecnica, teoria y practica, a efecto
de- que los conocimientos que
adquieran los participantes logren
cubrir los objetivos del mismo.

El Objetive del Diplomado es
formar especialistas calificados en
redes de computadoras con
capacidades de deteccion vy
analisis de necesidades, el disefio
de {a red o redes que cubran las
necesidades detectadas, la
seleccién de los adecuados
medios de comunicacién, el disefo
del sistema de cableado
estructurado y la supervisién del
mismo, definir soluciones para
los requerimientos de



Diomadb en Reckes de Computadoras
(LAN, WAN y GAN)

telecomunicaciones, . .escoger..las . . .mas de 12.afos-que- el equipo de

tecnologias de redes mas
adecuadas, seleccionar el o los
sistemas operativos de red que
cubran los reguerimientos asi
como la instalacion y
administracién de cada uno de
ellos, aprenderan también cuales
deben ser los criterios de
seleccion de las aplicaciones para
redes, en el plano de protocolos
l6gicos dominaran los conceptos y
comprenderan su  arquitectura
enfocandose principalmente  al
conjuntc de protocolos - TCP/IP

coordinadores y expositores tiene
dentro del campo profesional y
didactico de las REDES DE
COMPUTADORAS y el apoyo de
empresas y organismos hacia el
Diplomado avalan el éxito del
mismo. Como lo demuestran mas
de 10 generaciones de egresados
desde 1983.

Sélo bajo este esquema, la
aportacion del Diplomado al medio
de las Redes, realmente: va a
cumplir con las necesidades que

derivado de este conocimiento
seran capaces de seleccionar las
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se tienen en este campo a nivel
Nacional. Durante el tiempo que .

i

también se lograra el disefic e
instalacién de [INTRANETS el
enlace de las redes a INTERNET
y a través de este la explotacion
de las aplicaciones a partir de
EXTRANETS asi como la
instalaciéon y administracion de
los servidores necesarios para
ello. Todo lo anterior

con la filosofia actual de las
Tecnologias de la Informacién
establecer un Unico sistema
integral de comunicacion para
datos, voz y video.

Como se podra apreciar el
objetivo es sumamente ambicioso,
pero los participantes podran
seleccionar dentro del
planteamientc del Diplomado el
area o d&reas que deseen
especializare. Ademas cabe
mencionar que |a experiencia de

ETWARE Y WINDOWS. tecnologias de ‘routers” y dura el  DIPLOMADO, el
i "switching” mas adecuadas asi  participante tiene que superar las
como la instalacion y caracteristicas  tanto  técnicas,
administracién de los mismos, practicas y académicas de cada

Modulo, asi como una fabor de
investigacion, a efecto de que al
final, apliquen los conocimientos y
experiencias adquiridas durante el
Curso, sobre el proyecto que
tienen que resolver para su
evaluacion. En esta forma, nos
mantendremos a la vanguardia
nacia el objetivo de coadyuvar en
‘a formacidon de profesionales
especialistas en la materia, con el
valor agregado y distintivo que
tiene, de ser el Onico en su tipo
dentro del Territorio Nacional.
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Introd.rdin a Redes (LAN) de Microanputacbres

PRESENTACION

la sociedad cada vez mas
globalizada, en la cual las empresas
modernas, Instituciones y
organismos deben desenvolverse
inquiere la necesidad de establecer
mecanismos de comunicacién entre
sus sistemas de informacién. Es

aqui donde * “las™

telecomunicaciones y las redes de

computadoras  juegan un papel
preponderante. Se requieren
comunicaciones digitales

multimedios (voz, datos, video}. Se
necesitan esquemas de
comunicacion  aprovechando las
tecnologias de vanguardia deb’do al
continuo flujo de informacién,

Las empresas deben definir
sistemas de comunicacion entre
sucursales, con sus clientes y
proveedores, con prestadores de
servicios, con los  sistemas
gubernamentales y financieros con
y a través de Internet, eic.
Dependiendo del tamafic de |la
empresa existiran diferentes
soluciones, desde acudir a un
proveedor de *Carmer” hasta el
establecimiento de un enlace privado
satélital. Por otro lado tas
necesidades de comunicacion deben
considerarse  con  un  enfoque
integral, transmitir voz, imagen vy
video por los mismos medios y
simultdneamente. Para cubrir estas
necesidades la tecnologia aplicada a
redes de rompritadoras dia con dia
evolucione y ahora nos ofrece una
serie de tecnologias de vanguardia
como lo son: Fast Ethernet y Giga
Ethernet, el ccricepto de Switcheo,
ATM, Frame Relay, entre otros, que
nos llevaran necesariamente a los
conceptos de redes virtuales y redes
multimedia, perc también es
fundamental el andlisis de los
protocoios como TCP/IP que seran
transportados a partir de estas
nuevas tecnologias.

En el presente médulo se analizaran
los principios fundamentales de las
telecomunicaciones y su
implementacién dentro del mercado
mexicano, asi como analizar las

tecnologias de vanguardia de las
redes de computadoras ademas de
un acercamiento a los protocolos de
comunicacion TCP/IP que hacen
realidad estos enlaces en el ambito
légico y por supuesto seguir
ofreciendo los conceptos de redes
que cualquier disefador y
administrador de redes grandes

--debe-tener-como-lo es la instalacién

de uno o varios Sistemas
Operativos de red y sus aplicaciones
en un ambiente corporativo.

OBJETIVOS

Ofrecer al participante los principios
técnicos y practicos para poder
solucionar necesidades de
telecomunicaciones de sus
empresas y organismos, introducir al
capacitando a las tecnologias de
vanguardia en el campo de las
redes de computadoras asi como al
estudio de la familia de protocolos
TCP/IP. Definir las consideraciones
y establecer las habilidades
practicas que implica la
administracion de uno a varios
sistemas operativos de red un
ambiente corporativo.

A QUIEN VA DIRIGIDO

A profesionales, gjecutivos,
funcionarios, técnicos. y personas
que por sus requerimientos, tengan
la necesidad de revisar, afimar y
abundar en el 4rea de las
telecomunicaciones y redes de
computadoras a un nivel alto de-
especiatizacion.

REQUISITOS

Los participantes que estén
sustentando el diplomado haber
cursado el médulo |

Para los participantes que tomen
este méduto como un curso

abierto, es necesario tener un buen

nivel en microcomputacion y

conocimientos basicos de redes de
computadoras asi como el dominio

de Windows 95 0 Windows 98 y
sus aplicaciones.



Infrodundtn a Redes (LAN) de Miracormputadares

TEMARIO

= 1-INTRODUCCION

“& Definicién

“5 Conceptos basicos

“B Terminologia

“3 Operacién fisica y logica de una
red de computadoras.

“% Compenentes de una RED

E 2- ARQUITECTURA GENERAL
DE MICROCOMPUTADORAS
PERSONALES

‘A Arquitectura de una PC

“& Andlisis de la familia de
procesadores Intel 80XXX

“b }Andlisis procesadores Pentium
I, Pentium XEON y tecnologias
asociadas

“B Estandares ISA, EISA , y PCI

“B Configuracién de Dispositivos en
una PC

“B Arguitectura de los servidores de
red

B2 3-TOPOLOGIAS Y
PROTOCOLOS

“% Principales topologias
Estrella, Bus, Anille

“ Protocolos y tecnologias segun

topologias

Y3 Topologia Fisica y Topclogia

Légica

base:

&2 4-ELEMENTOS DE
CONECTIVIDAD

Medics de Comunicacion y

elementos de conectarizacion

“3 Tecnologias de Interfaces de red

o Ethemet, Fas Ethernet, Giga
Ethemnet

+ Token-Ring, FDDI, ArcNet

« ATM

“B Concentradores

“B Enrrutadores

“B Switchs

= -5. SISTEMAS - OPERATIVOS y
SOFTWARE PARA RED
“® Arquitectura de
Operativos de RED.
“B Principales Plataformas: Novell-
NetWare, Windows NT-Microsoft

Sistemas

y SCO-UNIX.

‘B Ponderacion  entre  sistemas
operativos '

‘% El problema del acceso
concurrente.

“8 Manejadores de base de datos y
lenguajes de 4a generacién

‘B Software de aplicaciones

verticales

“B Sesiones de taller

S 6- SUPERVISOR DE UNA RED

} Instalacion del hardware y "~
software .,

“B Niveles de seguridad s

‘B Administracion y Mantenlmlento y

de la RED

“B Interface con el usuario

“B Sesiones de taller

= 7-FUNDAMENTOS DE

CONECTIVIDAD

“B Conceptos de conectividad

“B Enlaces remotos

‘B “Bridges” , "Routerts” y
‘Gateways”
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Telecomurionniores y Redes de Cavputadaras

PRESENTACION

La sociedad cada vez mas
globalizada, en la cual las empresas
modemnas, instituciones y
organismos deben desenvolverse
inquiere la necesidad de establecer
mecanismos de comunicacion entre
sus sistemas de informacién. Es
aqui donde las
telecomunicaciones y las redes de

. computadoras. . juegan un papel

preponderante. Se requieren
comunicaciones digitales
multimedios {voz, datos, video). Se
necesitan esquemas de
comunicacidon  aprovechando las
tecnologias de vanguardia debido al
continuo flujo de informacién.

Las empresas deben definir
sistemas de comunicacion entre
con sus <clientes vy
proveedores, con prestadores de
Servicios, con los  sistemas
gubernamentales y financieros con
y a través de Intemnet, efc.
Dependiendo del tamafio de la
empresa existiran diferentes
soluciones, desde acudir a un
proveedor de ‘“Carrier” hasta el
establecimiento de un enlace privado
satélital. Por otro lado las
necesidades de comunicacién deben
considerarse con un  enfogue
integral, transmitir voz, imagen y
video por los mismos medios ¥y
simultaneamente. Para cubrir estas
necesidades la tecnologia aplicada a
redes de computadoras dia con dia
evoluciona y ahora nos ofrece una
serie de tecnologias de vanguardia
como lo son: Fast Ethemet y Giga
Ethernet, el concepio de Switcheo,
ATM, Frame Relay, entre otros, que
nos lievaran necesariamente a los
conceptos de redes virtuales y redes
multimedia, pero también es
fundamental el analisis de los
protocolos como TCP/IP que seran
transportados a partir de estas
nuevas tecnologias.

En el presente madulo se anakzaran
los principios fundamentaies de las
telecomunicaciones y su
implementacion dentro del mercado
mexicano, asi como analizar las
tecnologias de vanguardia de las

redes de computaderas ademas de
un acercamiento a los protocolos de
comunicacién TCP/IP que hacen
realidad estos enlaces en &l dmbito
légico y por supuestc seguir
ofreciendo los conceptos de redes
gue cualquier disefiador y
administrador de redes grandes
debe tener como lo es la instalacidn
de uno o varics Sistemas
Operativos de red y sus aplicaciones

--en-un-ambiente - corporativo.

OBJETIVOS

Ofrecer al participante los principios
técnicos y practicos para poder
solucionar necesidades de
telecomunicaciones de sus
empresas y organismos. Introducir at
capacitando a las tecnologias de
vanguardia en el campo de las
redes de computadoras asi como al
estudio de la familia de protocolos
TCP/IP. Definir las consideraciones
y establecer las habilidades
practicas que implica la
administracién de uno a varios

sistemas operativos de red un
ambiente corporativo

A QUIEN VA DIRIGIDO

A profesionales, ejecutivos,

funcionarios, téchicos y personas
que por sus requerimientos, tengan
la necesidad de revisar, afirmar y
abundar en el area de las
telecomunicaciones y redes de
computadoras a un nivel alto de
especializacion.

REQUISITOS

Los participantes que estén
sustentando el diplomado F.zoer
cursado el médulo |

Para los participantes que tomen este
moédulo como un curso abierto, es
necesario tener un buen nivel en
microcomputacion y conocimientos
basicos de redes de computadoras asi
como el dominio de Windows 95 o
Windows 98 y sus aplicaciones.
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1- INTRODUCCION
Esquema general
Revisién de conceptos

2- MODELO DE REFERENCIA
1S0-0SI

Importancia del modelo

Analisis de los siete niveles
Aplicacién practica

Protocolos de nivel

3- TELECOMUNICACIONES
Necesidades de comunicacién
remota

Tipos de enlace

Lineas privadas

Canales DSO, EQ, E1, etc.
Fibras &pticas, Microondas,
Satélites

Red Digital Integrada, ISDN, B-
ISDN :
Transmision de voz, datos y
video

Analisis de costos y tarifas en ei
mercado mexicano

4-INSTALACION DE
SISTEMAS OPERATIVOS
PARA RED

Disefic conceptual
Requerimientos de hardware y
softwii 2 -
tnstalacién fisica y loégica
Administracian

Documentzaion

5- SOFTWARE Y
APLICACIONES VERTICALES
Servidares de base de datos

El estandar SQL

Manejadores de base de datos
Correo electrénico

Aplicaciones en general

El supervisor, diagnésticos vy
utilerias

=

PdD S SIS S

8- SESIONES DE TALLER EN v

6- TECNOLOGIAS DE
VANGUARDIA

Cableado estructurado

Fibra éptica, backbones, FDDI,
FDDI2

Redes WAN, MAN y GAN
Enlaces TCP-IP

Administracién via SMNP
Puentes, ruteadores y
concentradores

“*SWITCHING”

FRAME RELAY y ATM

7- CONCLUSIONES .
Planeacién de una red 0
Fases para la implementacion
de una red

CADA PUNTO DEL TEMARIO
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Irstdaciin'y Marejo de Redes en Platafarma UNEX

PRESENTACION

Si bien no es una novedad el
Sistema Operativo Unix que nace
en 1969 con su version de Bell
Laboratories, s/ es saludable
mencichar que en su evolucion,
ha logrado una superacion de
todos conocida en funcion de las
necesidades informaticas. La
importancia de la plataforma Unix
se puede itustrar con los datos
estadisticos .que nos .mencionan
que mas del 70% de los servidores
Internet se manejan bajo este
sistema operativo.

Hoy en dfa, Unix domina en los
ambientes de las macro y mini
computadoras, en las
"WorkStations” y  tiene un
crecimento  impresionante en
redes de microcomputadoras

corporativas. Esto Qltimo merced a
su actual potencial logrado tras la
evolucibn de las primeras
versiones scbre plataformas Intet,
e integrado los mundos Windows-
UNIX,

Para la inplementacién de una red
bajo al sistema operativo Unix sera
necesarioc el dominio de la
configuracion de los protocolos
TCP/IP. La conformacién de una
red Unix, no solo implica a  este
sistema operativo sino ademas la
instalacién de un sistema operativo
de red bajo esta plataforma,
aspectos que son sustentados en
este modulo.

Ademas se analizara el hardware
especializado en el mundo Unix,
como son tarjetas multipuertos,
servidores de terminales,
terminales X, y WorsStations

Se estudiaran también ias diversas
versiones de Unix encabezadas
por SCO UNIX pasando por
Solaris de Sun Microsystem, "AlX"
de IBM, Hp-Ux ., “Unixware" vy
Linux

Se mostrara el potencial de Unix
en las comunicaciones, en el
manejo de grandes bases de datos
con fa arquitectura Cliente-Servidor
y en el manejo de aplicaciones de
misién critica.

La DEC Conservando ia
vanguardia en la actualizacion
profesional, ofrece este médulo
..COmMo..  ..complemento del
DIPLOMADO. —
OBJETIVOS

Introducir a los participantes a

UNIX y TPC/iP en ambientes de
Red y sean capases de disefiar,
instalar, administrar y  dar
Mantenimiento a redes basadas en
este sistema operativo y con esta
familia de Protocolos

A QUIEN VA DIRIGIDO

A profesionales, ejecutivos, ¥y
técnicos, que por sus necesidades
profesionales vy  aplicaciones,
requieran conocer instalar vy
adminustrar Redes sobre Unix vy
TCPHP.

REQUISITOS.

Los participantes que estén
sustentando el diplomado haber
cursado al menos los modulos | y
]

Para los participantes que tomen

este modulo como un curso
abierto, es necesario tener un

buen nivel en microcomputacion

y conocimientos de redes de
computadoras asi como el
dominio de Windows 95 o

Windows 98 y sus aplicaciones.

No es
Unix.

indispensable conocer
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1- INTRODUCCION A UNIX Y
TCPIP

Conceptos generales
Antecedentes de Unix

Unix en plataformas Intel

2- UNIX EN RED
Caracteristicas en ambiente de
Red

Enlaces Unix con Interfaces de-

red y con puertos seriales
Hardware de Unix para Red

3- FABRICANTES DE UNIX
SCO

Solaris de Sun Microsystems
HP-UX

El fenémeno LINUX

Otros

4- INSTALACION DE UNIX
Instalacidn del Hardware
Instalacidn Plataforma base Unix
Instalacion del Sistema Operativo
de Red

Configuracion y administracion
de Protocolos TCP/IP

5- ADMINISTRACION DE UNIX
EN RED

El kernel,
configuracién
Swapping
Sistemas de
Filesystem
Utilerias de administracién
Usuanos, Grupos de usuarios,
Altas, Bajas, cambios, etc.
Atributos y Seguridades
Instalacion de aplicaciones

Generalidades y

seguridad y

6- AMBIENTE GRAFICO UNIX
Aplicaciones graficas en UNIX
Ambiente windows en UNIX
Terminales  X-Windows ¥
Emulacion X-Terminat

o

0D S 0 & &

B

7- INTEGRACION DE UNIX CON
OTROS SISTEMAS

TCPAP vy la
plataformas.
UNIX; Netware y Windows NT

integracién de

8- CONECTIVIDAD

-Enlaces locales

Enlaces remotos

9. INSTALACION Y
CONFIGURACION DE
SERVICIOS DE INTERNET
SCO Fast Star

SESIONES DE TALLER EN CADA
PUNTO DEL TEMARIO
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PRESENTACION

Los fabricantes de sistemas
operativos de red estan luchando
por estar a la vanguardia en el
mercado internacional,
pretendiendo cada firma marcar el
"estadndar’ en las REDES, y en
este caso, MICROSOFT con
WINDOWS NT y sus aplicaciones
de red como SQL Server,

-Exchage - Server, ‘Proxy 'Sever 'y

SNA englobados un su suite BACK
OFFICE , se esta colocando como
otro de los sistemas operativos
para Redes "a vencer", por ofrecer
a los usuarios varias y potentes
opciones tantc en el marcado
corporativo como el de la pequefia
y mediana empresa, ofreciendo
productos especilizados exclusivos
para este sector.

Las aplicaciones de red
MICROSOFT encabezados por el
sistema operativo WINDOWS NT y
proximamente  WINDOWS 2000
se caracterizan por sus robustas
aplicaciones de 32 bits, manejo de
muiltitareas y bajo la arquitectura
Cliente-Servidor, ademas de
ofrecer las ya tipicas interfaces
graficas y facilidad de uso. Es
importante destacar su completa
orientacion a manejar aplicaciones
con la filosofia de INTRANETS,
razén por la cual su conectividad a
INTERNET es de manera casi
natural,

Tanto en el mercado Internacion:
como en el nacional sé a
experimentado en los Oltimos
meses una inclinacibn  muy
pronunciada hacia WINDOWS NT
en referencia a oftros sistemas
operativos de red, inclusive
muchas empresas y organismos
se encuentran en pleno proceso de
migracion.

Este fenémeno de competencia y
continua  superacion de los
productores de software,

definitivamente  benefician  al
usuario quien a la postre marca el
verdadero "estandar"”,
Conscientes de la evolucién y de la
necesidad que hay en el medio de
fas Redes de una actualizacion
profesional “de punta”, se ofrece
este modulo optative para el
DIPLOMADO, en el que se vera el

potencial .de .los - -productos
Microsof.
OBJETIVOS

Lograr que los wusuarios de
Windows NT y productos de
redes MICROSOFT después de
este curso, puedan instalar vy
administrar sus Redes y
aplicaciones, aprovechando el
potencial y la coyuntura que brinda
este software.

Dar otro marco de referencia en
cuanto a Sistemas Operativos de
Red y mejorar sus conocimientos y
manejo en este profundo campo
de las Redes.

A QUIEN VA DIRIGIDO

A profesionistas, ejecutivos, ¥
técnicos que por sus necesidades
profesionales y aplicaciones estén
en la necesidad de conocer
Windows NT y los productos de
redes MICROSOFT.

REQUISITOS.

Los participantes que estén

sustentando el diplomado haber
cursado al menos los médulos | y
I

Para los participantes que tomen

este modulo como un curso
abierto, es necesario tener un

buen nivel en microcomputacion

y conocimientos de redes de
computadoras asi como el
dominio de Windows 95 o

Windows 98 v sus aplicaciones.
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TEMARIO

= 1-INTRODUCCION
“B  Antecedentes.

“E Conceptos generales.
‘B Productos Microsoft.

H 2- CARACTERISTICAS
MICROSOFT NT SERVER 4.1
‘8  Arquitectura cliente/servidor.

“% Integridad y seguridad de datos.

“® NTFS
“B  Servicios de Internet.

3- DISENO DE REDES SOBRE
PRODUCTOS MICROSOFT.
Dominios.
Servidores PDC Y BDC.
Grupos de trabajo.
Grupos locales y Grupos
globales.
Relationes de confianza.

Utilerias y administracién de
dominios

PP dSDHPS M

(8]

4-INSTALACION Y
CONFIGURACION DEL
SISTEMA OPERATIVO,

Requisitos Previos.

Instalacién de Servidores y
herramientas de instalacién

Determinacién de particiones
Sistema de archivos.
Configuracion e Instalacion de
Clients

Configuracién de Sistema
Operativo.

5- ADMINISTRACION Y
MANTENIMIENTO DE LA RED.
Administracién.

Usuarios y grupos.

Seguridad y recursos
compartidos.

B
%

o dcdddd > &

B

Esquemas y servicios de
impresion,
Instalacion de aplicaciones.

+ 6= INSTALACION Y
CONFIGURACION DE OTRAS
APLICACIONES.

l1S{intermet Information Server) y
los servicios de Internet

Correo electronico (Microsoft
Exchange Server)

Proxy Server

Index Server

SQL Server

Servicios de respaldo.

BACK OFFICE y SBS

7. - SERVICIO Y SOPORTE.
Diagnaostico y correccion de
faltas
Esquemas de Migracién

SESIONES DE TALLER EN CADA
PUNTO DEL TEMARIO
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exles e Alto Desermpefio: FAST y GIGA ETHERNET
FODI-IT, "SWITCHING', ATM Y FRAVE RELAY

PRESENTACION

La constante evoluciébn en las
tecnologias de las redes de computo,
las comunicaciones y las
telecomunicaciones ha tenido como
objetive  central incrementar su
rendimiento, esto es crear REDES DE
ALTO DESEMPENO para poder
satisfacer las nuevas necesidades de
los usuarios: Transmisidn de grandes
volumenes de informacion, de datos,

- de voz, de ~video-a altas~ velocidades

y cubriendo grandes distancias,
permitiendo que el que hacer del
hombre en este campo, cada dia
aconrte el tiempo, mejore la seguridad
en sus aplicaciones e incremente su
productividad.

Las nuevas redes de alto rendimiento
seran conformadas por enlaces locales
basados en Fast y Giga Ethernet o
FDDI-ll, las comunicaciones entre
redes estaran sustentadas en los
servicios de Cell Relay gue derivan en
la tecnologia ATM vy los enlaces
remotos soportados por Freme-Relay,
todo integrado en poderosos switches
de niveles 2 y 3. Estas tecnologias de
vanguardia, el dia de hoy nos permiten
alcanzar velocidades de transmision
de 622 mbps y “backplanes” de 4Gbps
y su desempefio se seguira
incrementando

La marcada evolucidn en la tecnologia
de las Redes a ido acomparfiada de un
alto desarrollc en los medios
comunicacién como hoy lo son los
enlaces basados en fibras Opticas y
cables telefénicos de altas velocidades
como FTP y UTP niveles 6 y 7 ademas
de los servicios ofrecidos por las
compafias telefonicas como ISDN y
B-ISDN los cuales nos ofrecen
integracion de multiples servicios (voz,
datos, imagen y sonido) gracias a
sus amplios anchos de banda.
Combinande ambas innovaciones,
surgen fuetemente a partir de 1995,
las REDES DE ALTO DESEMPENO
que definen a las Redes de cuarta
generacion,

Las REDES DE ALTO DESEMPENO
con sus elementos de comunicacion,
implican una serie de tecnologias y
arquitectura modemas y avanzadas,
que generan la necesidad del
conocimiente y dominio de las mismas,
y esto es imperante. Se requiere por lo
tanto, de especialistas y ejecutivos
bien capacitados y bien informados
respectivamente, para un soporte

técnico y toma de decisiones
adecuados en este profundo vy
apasionante campo de las Redes.
Conscientes esta necesidad,
ofrecemos este curso como un mébduio
mas del Diplomado, y/o como una
oportunidad de actualizacién, tratando
de lograr los siguientes

OBJETIVOS

Introducir a los participantes en las
tecnologias de los Servicios
Integrados de Redes Digitales de
Banda Ancha (B-ISDN) y dar a
conocer los nuevos estandares de
las tecnologias de redes de alto,
desempefio.

Que el participante conozca los
antecedentes y conceptos de las
tecnologias Fast y Giga Ethernet,
FDDI-Il, "SWITCHING”, CELL
RELAY, ATM y FRAME RELAY
para poder aplicarlo para la toma
de decisiones o la implantacion de
estas tecnologias, segun las
condiciones del mercado
mexicano.

A QUIEN VA DIRIGIDO

A todos aquellos profesionales y
profesicnistas que por sus
necesidades laborales, estén
involucrados con las Redes de
Computo y requieran actualizarse
en las Redes de Alto Desemperio,
y a los Ejecutivos que necesiten
bases técnicas en su
responsabilidad de toma de
decisiones.

REQUISITOS

Los participantes que estén
sustentando el diplomado haber
cursado al menos los médulos | y
Il

Para los participantes que tomen

este modulo como un curso
abierto, es necesario tener un

buen nivel en microcomputacion

y conocimientos avanzados en
redes de computadoras v
comunicaciones
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edes de Alio Desemperd: FAST y GIGA ETHERNET

FODI-II, "SWITCHING', ATM Y FRAME RELAY

TEMARIO
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1.- FAST ETHERNET.y GIGA
ETHERNET

Introduccidn

Caracteristicas de 100BaseT
Estandares y Normalizacion
Tipos de cableado

Caracteristicas de los dispositivos
Fast-Ethernet

Caracteristicas de los dispositivos
GIGA-Ethernet

Redes Conmutadas

Alternativas de implementacion

2.- FDDI, FDDL I

Introduccién

Fibras dpticas

Backbones

Antecedentes de FDDI y FDDI-II
Caracteristicas

Funcionamiento

Disposttivos

Normalizacién

3.- SWITCHES

Introduccién

Caracteristicas

Tecnologias Store and Forward y
Cut-Through

Switches ATM y Switches Ethernet

4.-ATM

Introduccién

Componentes

Servicios

Estruciura de la celda

Modelo B-ISDN

Niveles de adaptacion,
canvergencia y fisico
Aplicaciones y casos de estudio

dddPd D ddddIdddSd D

5.- FRAME RELAY

Tecnologias antecesoras
Terminologia y funcionamiento
Estructura de frame
Administracién de la congestion
Técnicas de reduccion de trafico

Interfaces de administracién local

Estandares
Aplicaciones y casos de estudio

6.- APLICACIONES

Redes Virtuales

Redes Multimedia

Video Conferencia
Integracién total de Redes;
LAN=MAN=WAN=GAN

ok
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PRESENTACION

TCP/IP (Transmission  Control
Protocol finternet Protocol}, es una
familia de protocolos elaborado por
la Universidad de Michigan, E.U. en
1982, como evolucién del proyecto
ARPANET del Departamento de la
Defensa de los Estados Unidos y por
la necesidad de interconectar las
computadoras de diferentes
caracteristicas, existentes en las
distintas universidades y centros de
investigacién relacionados con el
Pentagono. Vale Ja pena sefialar que
ARPANET posteriormente dic origen
a la red globalizada tan popuiar en
estos tiempos, conocida como
INTERNET.

La evolucién de TCP/IP y su
desarrollo actual estd a cargo del
IBA, comité formado por cientificos
altamente calificados, organismo que

trimestralmente publica las
actualizaciones, revisiones y las
especificaciones de nueves

protocolos. Desde la planeacion
original de este grupo de protocolos,
se considerd que éstos actuaran
independientes del medio fisico de
enlace, caracteristica que permite
una conectividad de gran potencial.
Actuan a partir def nivel 3 del modelo
O8I, los ambientes que emplean se
basan en que cada elemento de una
red, tenga su propia direccién IP, y
esto garantiza que se identifique y/o
direccione cada nodo,
independientemente de que éste se
encuentre en una red LAN , WAN,
varias recas.enlazadas entre si, etc.
permiten adeinds que el ruteo sea
eficiente, en sintesis, TCP/IP permite
la conectiviciad global. Su
arquitectura permite asegurar que la
informacién en cada extremo se
entregue precisa, en secuencia,
completa y por la ruta mas eficiente.

El conocimiento de este recurso de
conectividad requere de mucho
tiempo y dedicacion, este breve
resumen sélo da una idea de o que
representa esta herramienta tan util
y necesaria en el campo de las
redes de computadoras, herramienta

que en el curso se vera a buen nivel,
para que sirva de apoyo a quienes
estén involucrados con las redes. Es
tan importante TCP/IP que sin ellos
no existifa INTERNET ni nada
parecido. Terminaremos sefialando
que este modulo es opcional y como
parte del Diplomado de Redes.

..OBJETIVOS -

Lograr que los participantes
entiendan qué son y qué hace la
familia de protocolos de TCP/IP.

Conocer la arquitectura de los
protocoles para que puedan disefiar
e implementar eficientemente una
red. ‘

Implementar en las practicas una red
donde los participantes comprueben
el potencial de estos protocolos.

A QUIEN VA DIRIGIDO

A todos aquellos profesionales y
profesionistas que por  sus
necesidades laborales, estén
involucrados con las Redes de
Cémputo y requieran actualizarse en
las Disefio de redes basadas en
TCP/AP, ¥y a los Ejecutivos que
necesiten bases técnicas en su
responsabilidad de toma de
decisiones.

REQUISITOS

Los participantes que estén y
sustentando el diplomado haber
cursado al menos los moédulos | y |l

Para los participantes que
tomen este modulo como un
curso abierto, deben tener
conocimientos en Redes de
Computo y de preferencia
también, conocimientos de
Comunicaciones Digitales.
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TEMARIO

1.- INTRODUCCION 6.- TRABAJANDO CON TCP/IP
FTP {(File Transfer Protocol)
Comandos de TCP

Telnet

NFS, RPC Y NIS

Correo Electronico

SMNP (Simple Management

Protocolps Network Protocol)
Topologias

Arquitectura IP
Arquitectura TCP
Arquitectura UDP

Terminologia
Modelo de referencia [SO-0SI

2.- ARQUITECTURA TCP/IP

ddddard D

3.- NOMBRES Y DIRECCIONES

Nombres y Dominios

Ejernmplos de Nombres de Inter-Red

Formateo de Direcciones

Direcciones Clase A, Clase B, y

ClaseC ' )
Sub-Redes . -

0 Maéscaras de Sub-Red !
¢ Direcciones Especiates

¢ Identificacion de Redes

¢ Mensajes a Redes

¢ Mensajes a Sub-Redes

Domain Name System

Address Resolution Protocol (ARP)

b Sddder D ddScdd D S @O

4.- INTERNET PROTOCOL

Funciones

Mecanismos

Proceso de Datagramas
Relacion al Modelo OS}

0 s O S

5.- TRANSMISSION.CONTROL
PROTOCOL

Conceptos de TCP

Mecanismos de TCP | -
Cabecera de TCP

Rendimiento

Relacion al Modelo OSI

PP DD
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PRESENTACION

“INTERNET", vocablo que se escucha
muy & menudo en todos los idiomas
por todo el orbe, y que en nuestro Pais
cada dia adquiere mayor relevancia,
no obstante que por lo general se tiene
un concepto no muy racional de lo que
en verdad es aquello a lo que el
aparato publicitario llama
“Supercarretera de la Informacién”. El
parangon es valido por lo practico y

..sencillo, . ..empero, si .queremos

involucramos con  esta  valiosa
herramienta de la computacion y la
informatica, vamos a necesitar mayor
informaciéon de lo que es esla red
globalizada, ¢ LA RED DE REDES,
como otros le llaman, en sintesis, es
satudable conocer a mejor nivel lo que
en verdad es INTERNET y sus
funciones en la telematica.

Como cualguier ofra red, comparte
recursos mismos que gran parte de
ellos podemos explotar, permite la
comunicacion entre personas {fisicas
y/o morales), da oportunidad a
conocerse, intercambiar informacion,
establecer dialogos personales o
colectivos, ofrece el servicio de correo
(e-mail) y BBS's, funciona como
biblioteca y hemeroteca, proporciona
entretenimiento  y permite hacer
negocios, todo ello sin importar razas,
colores ni religiones. Tiene un
intercambio cultural con las
universidades del mundo, permite la
investigacion, y esto redunda en el
avance tecnolagico, cientifico y cultural
de aquellos paises que tengan la
iniciativa para el uso positivo de
INTERNET. Algo muy imporante;
actualmente no hay quien la gobieme
formalmente,..no - tiene normas ni
sociales ni “morales, ni cientificas,
empero, para su uso racional, es
necesario abordar su tecnologia a
buen nivel para explotar correctamente
SuUs servicios, mismos que cada une
tienen sus funciones y una forma de
usarlos.

En la actualidad todas las empresas,
organismos e instituciones sin

todo lo anterior debemos sumar /fa
importancia de la globalizacion a
través de INTERNET, la
generalizacion de las aplicaciones a
partir de INTRANETS vy la
explotacién de la globalizacién via
EXTRANETS.

Los objetivos de este médulo son ‘la
construccion  de servidores de
INTERNET/INTRANETS con servicios

-~ ~de-EXTRANETS;-cabe recalcar que no

es un curso de pavegacidon por
Internet, el participante debe tener
amplia experiencia como usuario de
Internet.

A QUIEN VA DIRIGIDO

A Ejecutivos, Funcionarios, Técnicos y
todas aquellas personas que por sus
necesidades deseen conocer como
implementar servidores de INTERNET
con servicios de INTRANETS y de
EXTRANET y guieran saber sobre su
tecnologia v el uso y la explotacion
racional de estos servicios pero sobre
todo, que estén ciertos de que esta
herramienta recurso de la telematica
moderna, se puede explotar en bien
propio, de su Empresa u Organismo y
de nuestro Pais.

OBJETIVOS

Lograr que e! participante al finalizar
este modulo sea capas de Disedar,
Instalar, administrar servidores de
INTERNET/INTRANETS ofreciendo
servicios de EXTRANETS, asi mismo
ofrecer un panorama de las diversas
alternativas de hardware y software
que el mercado ofrece para este tipo
de aplicaciones

REQUISITOS

Los participantes que estén _
sustentando el diplomado haler
cursado los moédulos | y (I un médulo
de los optativos de nivel 11l (sisteras
operativos) y deseablemente sin ser
limitante el curso de TCP/IP

het 7 e s N
‘é"gﬁ;“ ; b : 3 mmportar su tamafio, objeto social,
: : ubicacion para  poder  seguir
compitiendo u ofreciendo servicios en
un mundo globalizado, requieren de
una u otro forma presencia en Internet,
ademas el concepto GroupWere es la

Para los participantes que tomen este
modulo como un curso abierto, deberd
tener amplia experiencia como usuario
de los servicios que ofrece Internet,
debera conocer de redes locales
meta a alcanzar comenzando por el preferentemente conocer L
correo electronico y terminado con la administraciéon de un sistema operativo
automatizacion total de las oficinas. A de red.

HE ) sl
s@*:;g;i\%*_&%ig%




TEMARIO
e O : 5.4, CREACION DE
-2 1:INTRODUCCION
INTEODU : “6 Conceptos de internet, intranet SERVIDORES .
i w%%?'; o e S y extranet B Conceptos y configuraciones de
‘& Tipos de enlaces servidores
B Arquitectura cliente-servidor ¢ NDS
s DHCP
S 2. PRINCIPALES SERVICIOS o« WWW
PROPORCIONADOS POR e FTP
INTERNET e TELNET
“& Servicios o GOPHER
o Correo electronico (g-mail) + Servidores de busqueda
+ Conexion remota (telnet) e FIREWALL
¢ Noticias (usenet)
» Transferencia de archivos (ftp 5. IMPLEMENTACION DE
anénimo) SERVIDORES BAJO:
e Conferencias (internet relay “® SCO UNIX
chat IRC") ‘B WINDOWS NT
e Menues de acceso {gopher) 3 NOVELL
» Revistas electronicas “B LINUX
e Listas de correo

“B Herramientas
Busqueda de personas (finger)
Busqueda de archivos (archie)
Busqueda de informacion
(wais)
+ Busqueda de direcciones
{white pages)
» Busqueda de recursos
(veronica 2. jughead ) -

2 Rl
IMPLEMENTAC

h -
PO A

“B otros
« Acceso integral a internet
{(www)

s Realdad virtual (MUD)

= 3. TCP/IP

“B .Conceptos de tcpfip

« direcciones ip y de subnet

 Mascaras de red y direcciones
de broadcast

* Servicios de dhcp

* Nomenclatura de dominios




PRESENTACION: . .
En este curso se analizaran las

normas intemacionales que regulan
el Cableado Estructurado, se
definiran las reglas de ingenieria

-. -para..el .disefio..de - sistemas de
Cableado Estructurado, se
estudiaran las diferentes opciones
que el mercado mexicano ofrece y
se definiran los mecanismos de
diagnostico y cerificaciones del
Cableado Estructurado

En la actualidad empresas vy
organismos utilizan sus equipos de
computo interconectados en redes y
a su vez estas redes conectadas a
otras redes y a Intemet. En el
surgimiento de las redes locales de
computadoras la tecnologia utilizada
en los medios de comunicacion no
era tan rigida ni podia ofrecer el
potencial de las de! dia de hoy. En
un sistema de Cableado
Estructurado  modemo  existen
muchas consideraciones técnicas,
de disefio, de rendimiento,
econdmicas, de mercado, de
normas, etc. Por lo que es
trascendental que dentro de un
diplomado de esta naturaleza se
dedique un modulo al estudio
completc de los medios fisico de
comunicacién en una red de
computadoras lo que se ha
denotado Cableado Estructurado.
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OBJETIVO:

R S

Lograr que el participante sea capaz
de disefar, implementar y supervisar
un sistema de Cableado
Estructurado cubriendo la
transmisién de voz, datos y video.
Asit como el establecimiento de los
criterios de certificacién de un
sistema de Cableado Estructurado

TR

s D Y

by L

S 13 k] i
s, A
Lo w

ST RS e Kl R
S
.\" A
A2

A QUIEN VA DIRIGIDO

En primera instancia Cableado A ejecutivos, profesionistas, técnicos

Estructurado  debe concebirse Y PErsonas que por sus necesidades
como el establecimiento de los profesionales, requieran disefar,

medio de comunicacién integrales  IMplementar, ) Supervisar,
que cubran las necesidades de diagnosticar o certificar un sistema
empresas y organismos. Cableado Ue Cableado Estructurado

integral que debe contemplar datos,
voz e imagen con los anchos de
banda y velocidades adecuadas
ademas de tener un crecimiento
modular.

Al personal técnico administrativo
de toma de decisiones en
proyectos de infraestructura de
comunicaciones de empresas u
organismos

Desgraciadamente en mercados

como él nuestro todavia hay

empresas que hacen inversiones en REQUISISTOS

un cableado para voz y otro para

datos y ni siquiera contemplan |a  Los  paricipantes que  estén
posibilidad de transmisién de video,  'Sustentando el diplomado haber
De aqui ia importancia del cursade los modulos | y i
conocimiento de la tecnologia de

Cableado Estructurado Para los participantes que tomen
este modulo como un curso abierto,

s necesario tener un buen nivel de
conocimientos en redes de
computadoras sobre todo en las
tecnologlfas de comunicaciones.
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TEMARIO

1. INTRODUCCION
Que es el cableado estructurado
Ventajas y justificaciones de un
sistema de cableado estructurado
Conceptos de cableado

- estructurado
Funcionalidad y tecnologias
Necesidades actuales y futuras
Normas internacionales
Normas americanas
Normas europeas

2. TECNCLOGIAS DE REDES Y
MEDIOS DE COMUNICACION
Tecnologias de Redes
Ethemet, Fast Ethernet, Giga
Ethemnet

Token Ring , FDDI

ATM

Tecnologias de Cableado

UTP categoriaV y VI

STP

FTP

Fibra Cptica

Medios multipares

3. ESPECIFICACIONES Y
DISENO

Parametros de Rendimiento
Atenuacion

Paradiafonia

Graficas ACR

Subsistemas

Vertical, Horizontal, Campus, etc
Closet de Telecomunicaciones
“Site”

Puntes de acceso
Dificultades del ambiente
Distribucién de rutas
Definicion de rutas del cable
Distribucién de energia
Panel de parcheo
Terminadores

Cordones dpticos
Consideraciones para la
transmision de Datos
Consideraciones para la
transmisién de Voz
Consideraciones para la
transmisién de Video

**H° " " D Ssoddrrre o D DI S D
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4 DIAGNOSTICO Y
CERTIFICAION

Verificacion de conexion de la red
Verificacion del sistema de
cableado

Topologia e identificacion
Medicion de paradiafonia'y
atenuacién

Hojas de control

Certificacion

5 ANALISIS DEL MERCADOD
Principales Fabricantes

Caso de Estudio

Analisis de Costos



Ruteadkres y Erloces Remotos

PRESENTACION

En la actualidad las Instituciones,
empresas y organismos sin importar
su actividad o tamafio, la gran mayoria
cuentan con sistemas de informacion
basados en redes de computadoras, 0
en un futuro cercano contaran con
ellas, las cuales han cubierto sus
necesidades de informacion, pero con
el proceso de globalizacion de la
sociedad en todas las esferas de la

..actividad -humana, -sera--necesario -

interconectar {as redes de
computadoras con otras redes de
computadoras propias o de terceros e
indiscutiblemente la necesidad de
enlazar los sistemas de informacion
propios a INTERNET. Es aqui donde
los enrutadores o “Routers” juegan un
pape! fundamental.

Ademas se tienen que aprovechar las

servicios, que los grandes usuarios
pueden y deben pagar, pero no los
medianos y pequefios usuarios que
requieran de esta tecnologia.

Ademas de la conectividad y la division
de ftrafico hoy un dia los “routers”
manejan propiedades de seguridad
adicionales, siendo este fundamental
pera que los empresas decidan la
conexién de sus sistemas de
informacion a través de INTERNET.

Por todo lo- anterior a'partir de*1989 se
incluye en el Diplomado de Redes de
Computadoras este module orientado
para que los grandes y pequefios
usuarios puedan capacitarse en la
seleccién, instalacion, configuracion
del “Router que cubra sus
necesidades.

OBJETIVO:

LY aﬂ gggﬁim foZEk inversiones en los  canales de Lograr que el participante sea capaz
IGU*ECI(?M%%E& telecomunicaciones para poder de elegir la tecnologia de “ruteador”
AN e S S 555 transmitir por ello voz, datos y video. que cubra eficientemenle  sus

P 5 |

Nuevamente los “Routers” modernos,
estaran presentes para resolver estas
necesidades.

necesidades, ademas de ser capas de
disefar, la conectividad de sistemas
de informacién basado en “Routers’
asi como la configuracidn, instalacién y

o 2y o
54 s

ot
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La tecnolegia de enrutadores tiene una
presencia en le mercado de mas de 10
afos, pero estaba destinada una elite
de grandes corporalivos o instituciones
gue se servian de ella para dividir &l
trafico de sus redes y establecer los
enlaces entre ellas. Hoy en dia las
necesidades de conectividad y accesc
a INTERNET también las tienen las
pequefias y medianas empresas e
incluso personas fisicas que
desarrollan su actividad apoyados en
sistemas de informacion individuales
llamados “Telecommuter™.

El mercado de “routers” ha generadn
la constitucion de oftros gigantes de la
compuatcion contemporanea como lo
es el caso de CISCO SYSTEMS,
compafia lider indiscutible en este
mercado, perc seguida de algunas
otras entra las que destacan 3Com,
Bay Networks, etc.

Derivado de la elite mencionada con
anterioridad surgié otra lo de los
especialistas en “routers” verdaderos
“gurus” que entre sus caracleristicas
destaca el costo elevado de sus

administracion de los equipos.
A QUIEN VA DIRIGIDO

A ejecutivos, profesionistas, técnicos y
personas que por sus necesidades
profesionales, requieran de conocer,
instalar, configurar y administrar
equipo de ruteo

Al personal técnico administrativo

de toma de decisiones en proyectos

de infraestructura de
comunicaciones de empresas u

organismos
HEQUISISTOS
Los participantes que estén
sustentando el diplomado haber

cursado los madules |, 1l y el curso de
TCPAP

Para los participantes que tomen este
medulo como un curse abierto, es
necesario tener un buen nivel de
conocimientos en redes de
computadoras scobre todo en las
tecnologias de comunicaciones. y el
conocimiento  técnico de los
protocolos TCP/IF



TEMARIO

5 1.- INTRODUCCION

“B  Consideraciones para la
transmision de Video Revision
de conceptos

Antecedentes

Routers” y enrutamineto
Repaso a tecnologias de Redes
WAN y GAN

>dD

& 2.-ENRUTADORES
“ROUTERS”

Conceptos basicos

Modelo 1ISO-08SI

0OS de enrutadores (Sistemas

Operativos)

Estados de eniace

Métricas

3.- CONFIGURACION DE
“ROUTERS”

Estados de enlace.

Niveles de Red

Configuracion de IP
Configuracion de protocolos de
enrutamiento

Configuracion de Frame Relay,
X25yPPP

Configuracién de ISDN

® v O 25 oo

S

= 4.-CASOS DEESTUDIOY
SOLUCIONES

“B  Conectividad entre oficinas
pequefias

“B  Soluciones de

‘ Telecomunicaciones

“Telecormmuting”

‘B Acceso a Internet

“B Conectividad de redes y
division de trafico

‘% Soluciones para Datos, Voz ¥
Video .

2 5.-ESQUEMAS DE
SEGURIDAD

‘B Mecanismos de seguridad

“B Firewall

6.- CONCLUSIONES

“3 Principales fabricantes

“B Analisis del mercado mexicano
“8 Evatuacién de Routers



Tdler de redes LAN de Miarcs, Plataformas
Wirdows 95/98. UNIDX, Netware y Windows NT

PRESENTACION

En el mercado sistemas operativos
de redes de computadoras, destacan
tres principales comrientes, UNIX con
su potencial en comuntcaciones,
aplicaciones de grandes bases de
datos y aplicacicnes de mision
critica, NETWARE por su tradicion
como lider y sobre todo su poderosa
herramienta NDS que realmente
permite la mas alta administracién
de una red y WINDOWS NT que con
su facilidad de uso, las muiltiples
aplicaciones que soporta y su
impresionante penetracibn en el
mercado nacional.

Lo anterior provoca que en muchas
empresas se tome la decision .- de
manejar conjuntamente estas
plataformas, o que en un proceso de
migracion de una a otra se requieran
ambas trahajando. Por otro lado la
comunicacion de los sistemas de
informacién  entre  empresas vy
organismos en todo el mundo a
través de INTERNET requiere de
conectividad entre mditiples
plataformas de manera transparente
para los usuarios. Es entonces una
necesidad la integracién de los
sistemas operativos.

La meta de este taller es poner a en
practica todos los conocimientos
adquiridos durante el Diplomado
para que de manera totalmente
practica el participante legre en un
misma la red la integracion de estos
tres sistemas operativos, por
supuesto primero habra que instalar
cada un de ellos y tode lo que esto
implica. Se definiran otras practicas
de ruteadores, de comunicaciones,
de administracion, etc

El objetive es gue en laboratorio se
modelen los problemas reales que
se presentan en las instalacion de
grandes redes de computadcras y
por supuestio en forma practica
definir su solucion

Finalmente cabe destacar que este
modulo solo esta abierto a las
personas que estan sustentando el
diplomado y en le se daran los

-caracteristicas -del trabajo final que

beben presentar cada uno de los
participantes para acreditar el
Dipiomado.

OBJETIVOS

Lograr que los participantes dominen
los puntos claves, los “tips, trucos, y
trampas” que les dardn destreza y
asi puedan explotar las experiencias
adquiridas durante los moédules del
curso.

Brindar ademas, el maximo posible
de practicas con  productos
actualizados, para que refuercen
conocimientos y experiencias, vy
puedan egresar capaces de
concursar en SuU caso, como
especialistas en Redes (LAN) de
Micros, que tanta falta le hacen a
nuestro Pals.

A QUIEN VA DIRIGIDO

A profesionistas, ejecutivos,
funcionarios, técnicos, profesionales
de la informatica que desean
sustentar el DIPLAMADO EN
REDES DE COMPUTADCRAS vy

cubran todos los requisitos
acadéemicos y administrativos
requeridos.
REQUISITOS

Cumplir con los requisitos
academicos y administrativos del
plan de estudios de! Diplomando,
haber tomado por lo menos

Maédulos |y I

Un Médule Optativo HIl y Un Médulo
Optativo IV

Deseablemente un modulo Optativo
Vv



"Tdler de redes (LAN X Miares, Patafarmos
Wirdons 95/98. UNIEX, Netware y Windows NIT

TEMARIO

=2 1.-HARDWARE

‘B Instalacién,  Configuracion vy
Diagnostico de Interfaces de
RED

Repetidores, Concentradores,
Ruteadores, etc.

e

2.- SOFTWARE Y SISTEMAS
OPERATIVOS

Instalacion de Netware
Instalacion Unix

Instalacion Windows NT y sus
aplicaciones

Instalacién de Paquetes para
Red

> S D

3.- EL SUPERVISOR

Deteccidn de fallas en la Red

La administracién de la Red

Tips, trucos y trampas/Netware
Tips, trucos y trampas/Unix
Tips,trucos y trampas Windows
NT

Utilerias de apoyo

4.- APLICACIONES

Instalacién de aplicaciones
Disefic e implementacion de una
aplicacién de base de datos
distribuida, sobre  diferentes
plataformas.

Correo Electrénico

dHPMD S PddDd I

i
JANALI

5.- CONECTIVIDAD

Instalacion de Puentes Locales
{internos y Externos)

Ruteadores, Conmutadores,
Puentes Remotos

Laptops y notebooks en las
Redes

Integracién de Plataformas: Unix,
Netware, , Windows NT con
aplicaciones WINDOWS95/98

i
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B 6- ANALISIS DE UN CASO
PRACTICO

2 7- REALIZACION DE UN
PROYECTO
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INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

A, B, C DE LAS REDES

&Qué es una Red? -

¢Qué hace una Red?

¢Por que una Red?

= DEFINICION

¢ Qué es una RED?: En el campo de la computacion se puede decir que una RED, es un conjunto de
computadoras enlazadas entre si y/o con otros equipos, cuya configuracion permita que esto sea un
medic para transmitir, recibir compartir y manejar informacion.

& CONCEPTOS BASICOS

¢ Qué hace una RED?: una RED tiene como objetivo principal, compartir recursos fisicos (equipos y sus
periféricos) y recursos lgicos (archivos de datos y programas), actualizandeles, organizandolos y
explotandolos.

¢ Por qué una RED?: porque [a RED es la repuesta correcta a la necesidad de compartir entre usuarios
los recursos mas costosos de equipe y la informacién centralizada y/o dispersa de un organismo,
obteniendo con esto la tan necesaria organizacion y economia en {a informatica.

Sin mucha pretension, se puede aseverar que los tres puntos anteriores, vienen a ser el “AB,C * de las
REDES LOCALES.

Estacion de Trabajo

Capitulo 1




INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

Normafmente las microcomputadoras necesitan distintos recursos {periféricos) como son: impresores,
graficadores, discos duros, unidades de respaldo en cinta magnética, programas de aplicacion,
paqueteria, etc. Que se tienen que adquinr a costos adicionales.

En una RED estos recurses en una sola micro se van a compartir con las demas, mediante un canal de
comunicacion que por lo general, es un cable dedicado a las comunicaciones. Las micros se conectan a

este canal por medio de una interface, que es una tarjeta electronica que se coloca en una de tas ranuras
de expansidn de cada micro.

La microcomputadora que cuenta con los recursos periféricos recibe el nombre de servidor {SERVER) de
ia RED, que auxiliado por el sistema operativo de la RED viene a ser virtualmente el “cerebro” dedicado a

administrar los recursos y 1as comunicaciones entre las demas micros, mismas que trabajando asi,
reciben el nombre de ESTACIONES DE TRABAJO.

& COMPONENTES DE UNA RED LOCAL
Los componentes principales de una RED son:
.- Servidor

El Servidor, que puede ser DEDICADO o NO DEDICADO
“% DEDICADO, exclusivamente administra los recursos de la RED

“B NO DEDICADO, ademas de administrar los recursos de la RED, funciona como Estacion de
Trabajo

Las caracteristicas y configuracion de la computadora que sea posible definir como SERVER, estan
en funcion de los requenmientos del caso, generalmente se trata de un equipo robusto tanto en
hardware como en software.

il - Estaciones de Trabajo

Estan representadas por cada una de las microcomputadoras conectadas en RED.

En la RED, tanto el Server como las Estaciones de Trabajo, pueden ser PC's XT o AT's, equipos
3886, 486 o Pentium, los modelos PS/2 de IBM, sus Value Point, e inclusive microcomputadoras no
compalibles como es el caso de Macintosh.

En |a actualidad se fabrica hardware exprofeso para REDES LOCALES como es el caso de los Servidores y
Estaciones de Trabajo de fabnca, con ventajas que posteriormente analizaremos.

En el mercado nacional podemos encontrar que la mayoria los fabricantes de productos de marca
como IBM, HP, COMPAQ, DIGITAL, ACER, efc., ofrecen productos de estas caracteristicas.

Capitulo 1 2




INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

[M.- Interface de RED.
Dispositive que permite la interconexién de fos nodos de la RED. Debe instalarse en cada equipo
que conformard la RED. Generalmente es una tarjeta que va instalada dentro de cada computadora
que se conectara a una RED, de ahi que se le denomine inadecuadamente Tarjeta de RED. Enla
actualidad las interfaces de RED también se pueden conectar a un puerto (Paralelo, Serial, PCMCIA,
elc.} del nodo de la RED,
Segun su especificacion y normas, cada interface de RED determina los protocolos de comunicacion

y la forma de interconexién (TOPOLOGIA) de cada RED. Existen tres estandares de interfaces de
RED que dominan el mercado a nivel intemacional:

8 ARCNET: Que tiene una refacién costo-beneficio favorable, con un sistema de cableado sencillo
de amplio rango.

“B ETHERNET: La de uso mas generalizado por su alto rendimiento y facilidad de interconexion de
equipos heterogéneos.

“& TOKEN-RING: Muy costosa, pero con el respaldo técnico y promocional de IBM, esta tarjeta
puede conectar toda la linea de equipos IBM, desde una PC hasta un 309X 6 93XX en una sola RED
de este tipo.

Es importante recalcar que empresas mexicanas, como el caso de Digital Data y Micren, producen-
con tecnologia propia, tarjetas bajo estos tres estandares. )

Para abundar en los datos de estas tarjetas ver el capitulo de Hardware y la seccion de informacién
anexa,

IV.- Canal-de Comunicacién T

Es el medio fisico por el cual se comunican los nodos de una RED. Por lo general es un cable
dedicado a las comunicaciones, mismo que puede ser:

a) De tipo telefonico
b} De par roscado (Twisted Pair)
c) Coaxial
“3 Broadband Lento, varios canales
) Baseband  Rapido, un canal
d) Fibra optica: Mas rapido y varnos canales

Este canal de comunicacién determina la velocidad maxima de transferencia de informacién que va
desde 2.5 Mb/s hasta 100 Mbfs, dependiendo del tipo de cable que se utilice.
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INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

Actualmente se estan desarroliando nuevas tecnologias para que el medio de comunicacion sea
inalambrico.

A partir de 1990 se comercializan interfaces de RED inalambricas, con tecnologias de radio
frecuencia, microondas, rayo taser, efc.

V.- Repetidores
Elementos que permiten incrementar tas distancias del medio de comunicacion, reforzando su sefal
sin importar la topologia; pueden ser tarjetas internas o cajas externas. Se dividen en activos y
pasivos.

VI - Sistemas de Cableado

Cuya forma de conexion entre los equipos (TOPOLOGIA), esta en funcién de la interface de red que
se haya seleccionado.

VIl.- Cajas y elementos de Conexion

Son los elementos adicionales de conectarizacion, los cuales dependen del tipe de sistemas de
cableado que se utilice.

Vill.- Sistema Operativo de RED

Es ef software que se instala en el servidor de [a RED, permitiendo la comparticién de recursos y el
control y administracion de la informacidn de la RED.

Los principales sistemas operativos de RED en el mercado intemacional, son;
B NETWARE de Novell. En diferentes versiones

“B LAN MANAGER de Microsoft

“B Windows NT y Windows para grupos de trabajo de Microsoft.

‘B Lantastic.

B Todos los NETBIOSrcompatlb!es.

B I1BM LAN SERVER

“B VINESS

B NETWORK

“B QNX de quantum Software System Ltd

“B TAPESTRY

Capitulo 1 a




INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

IX.- Software de Aplicacion

Son las aplicaciones disponibles en la RED, para los usuarios. Las mas importantes son:
- Sites de Productividad Personal. { Procesadores de Texto, Hojas de Calculo, Manejadores de
Archivos, Presentaciones, etc.)

- Manejadores de Bases de Datos.

- Correo Electronico.
TERMINOLOGIA

A efecto de estar familiarizados con los términos basicos que pueden resultar “no muy conocidos” para
algunos de los participantes, se hacen los siguientes breves comerciales. En el medio, las REDES
LOCALES también son Hamadas LAN's (de Local Area Network), térming que se menciona mas por la
asociacion de ideas, que por el protocolo formal de una traduccién del inglés.

De los vocablos RED y LOCAL, diremos que el primero se asccia a la conexion entre equipos de
computo y el sequndo a la cercania fisica entre éstos, que va de unos cuantos metros hasta unos
cuantos kildmetros, en ocasiones de hasta 10 Km, distancia que ya méas bien es un parametro de enlace
remoto.

Se habld al principio de las microcomputadoras compatibles, llamadas asi por pretender ser “clones” de
las producidas hasta hace poco por la IBM. Los distintos fabricantes de las primeras, comercializaron sus
equipos con la “etiqueta” de PC's/IBM, término que es muy familiar en el mundo de la computacion.

También se mencionaron las términos HARDWARE y SOFTWARE cuyas significados son ya muy
cenocidos, no obstante, serd saludable recordar que HARDWARE implica todo aquello que sea
electronica fisica {como la propia C.P.U.; con sus circuitos integrades, conductores, drives, discos,
periférico, cableado, etc.), y que SOFTWARE implica todo aguelto que sea programas (como sistemas
operativos, programas de aplicacion, paqueleria etc.).

Curo término que $e menciona, y que es necesario conocer bien, es la palabra TOPOLOGIA.

Entre los matematicos que estudiaron esta disciplina, esta A. Listing quien le dio el nombre y la definié
como la parte de las Matematicas que estudia la disposicion de agrupaciones de elementos.

Por lo tanto en el anbiente de REDES, y en congruencia con la definicion anterior, en adelante se
entendera simplemente gue; TOPOLOGIA, es la forma en que estan conectados el grupo de elementos
que conforman una RED.

Capitulo 1 5




INTROQUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

Otro concepto inherente a las REDES es el término de NODO, ¢! cual desde ef punto de vista
matematico es el punto de unién o enlace de al menos dos ramas de una topologia, pero desde el punto
de wista de las REDES, es cualquier dispositivo que se encuentre conectado a la RED, por gjemplo;
Servidores, Estaciones de Trabajo, Impresoras, Ruteadores, etc.

Para no abundar innecesariamente en la terminologia, sobre ta marcha se iran definiendo los conceptos
gue vayan requiriendo aclararse segin el tema ademas, en el momento gue no se entienda un término
se podra consuitar el anexo al final de estas notas.
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DIPLOMADO EN REDES DE
COMPUTADORAS-(LAN, WANy MAN)
INTRODUCCION A REDES (LAN) DE
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Arquitectura General dela PC
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Caracteristicas de un Microprocesador

Un microprocesador es un circuito combinacional y secuencial que interactia
con otros circuitos para formar en conjunto un sistema digital de computo.

Funciones Principales:

2 Provee las sefiales de tiempo y control para todos los elementos del
sistema

o Busca mstrucclones y datos desde la memoria.

2 Transfiere datos desde y hacia dispositivos de Entrada /Salida.

£ Decodifica Instrucciones

o  Realiza operaciones légicas y aritméticas solicitadas a través de
instrucciones.

2 Responde las sefiales de control de E/S, tales como RESET e

INTERRUPT.

P
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Niveles de Interrupcion XT
-
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Niveles de Interrupcion AT
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Memoria ROM (Read Only Memory) 0]
O
Funciones Principales: ) E
2 Inicializacién del Sistema. E
= Diagnostico de Encendido y Revision del Sistema. L
= Determinacion de la Configuracion del Sistema. ['_
= Manejo del Dispositivos de Entrada/Salida-BIOS. E

o Cargado del Sistema Operativo.
o Patrones de Bits para los 10s. 128 Caracteres ASCIL E.
C
O
O
O
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N
C
C
Ur;lr-_lr_IL-_Ir_Ir-_Iddﬂddddddddddddddddddﬂdr_lrd
L
7 Netas: gl
J u
% C
C
E u
B ol
[J ul
J O
[ ol
J L.
B o
J u
E u

[

g E
J ul
B o

clciciciciciciclciciclclclclclclclclciaiciciciciclclelelcl el

2-5



clelelcdelelelelcdelelolipielelcledel pledelelel elel el

%

Memoria RAM (Random Acces Memory)

Caracteristicas Principales:

Lectura/Escritura.
Acceso Aleatorio
Espacio Disponible al Usuario y sus Aplicaciones.

Tamafio Limitado por el Nimero de Bits de Direcciones del
Microprocesador. : ’

Se Direcciona a través de un Mapa de Memoria Predefinido.
Tiempo de Acceso de 150 a 60 nanosegundos.

A

b

>
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Mapa de Memoria
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Mapa de Puertos
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Bus de Expansion
.

Funciones Principales:
Conectar los componentes funcionales al microprocesador
Esta formado por:
Bus de datos
Bus de direcciones
Bus de control
Ademas de seiiales de:
Tiempo
IRQs
DMA

$
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Dispositivos Inteligentes

DMA (Direct Memory Access) ]
« Ventajas:
» Velocidad en el dispositivo
« No distrae al microprocesador
- Transferencia de informacion rapida.

memoria

D.M.A.
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Extension Bus AT (16 BITS) o
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Microprocesador Familia “Intel”
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Especificaciones IBM Personal Computer

Fuente de poder de 63.5 Watts
Microprocesador 8088 de 4.77 Mhz.

5 Slots de expansidn (62 pins)

Memoria de RAM Base de 16K-64K

Bocina

Unidad de Disco Flexible de 320 o 360K de 5,,,
Teclado de 83 Teclas.
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Especificaciones IBM Personal Computer XT

Fuente de poder de 130 Watts
Microprocesador 8088 de 4.77 Mhz.
8 Slots de expansidn {(Socket62 pins)
Memoria de RAM Base de 256K
Disco Duro (en algunos modelos) -
Adaptador de comunicaciones asincronas (en algunos modeios
Teclado de 83 Teclas.
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Microprocesador Intel 8088 0|
- [E
C
{ [d
Frecuencia de Operacién 4.77-12 Mhz E.
Tamaifio del Bus de Expansién 16/8
Tamafio del Bus da direcciones 20 Memoria = 1 MB} 640 Kbytes Usuario 0
384 Kbytes Sistema E.
Modos de Operacion Real
L
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Microprocesador Intel 8086
-]
|

Frecuencia de Operacién 47712 Mhz
. Tamafo del.Bus de Expansi6n 16/16 .

Tamafo del Bus de direcciones 20 Memoria = 1 MB | 640 Kbytes Usuario

384 Kbytes Sistema
Modos de Operacién Real
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Arquitectura de las Microcomputadoras

Unidad de discos flexible de 5,, de 1.2 MB
Tec!ado con 83 Teclas

. ™ E.
|
Especificaciones IBM Personal Computer AT E-
Fuente de poder 192 Watts switchable a 115 o0 230 L
. .. Microprocesador 80286 a 6 Mhz -~ R L
8 Slots de Expansién; 6 c/Socket de 62 pins y uno de 32
2 c¢/Socket de 62 pins Onicamente E.
Memoria RAM base de 256K E
Memoria RAM de tipo CMOS {semiconductor complementario de Oxidos
Metalicos) para mantener la configuracién del Setup del equipo. E.
Bateria para mantener activa la memoria CMOS cuando el equipo este E_
apagado
bocina E-
Disco Duro 0
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Microprocesador Intel 80286
- =
|

Frecuencia de Operacion 6-25 Mhz
.Tamaiio de! Bus de Expansion 16/16
Tamarno del Bus de direcciones 24 -—— Memoria = 16MB< 640 Kbytes Usuario

’ 384 Kbytes Sistema
Modos de Operacion. Real/Protegido
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Microprocesador Intel 80286
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Modo Protegido
16 MB Memoria RAM
Multitareas
Multiprocesamiento
Memoria Virtual
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Modo Protegido de Operacion 80286

S S e e
Multitageas
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Microprocesador Intel 80386
-
}
Frecuencia de Operacién 16 - 32 Mhz
--Tamano del.Bus de Expansién 32132 ‘
Tamano del Bus de direcciones 32 ——---- Memoria = 4GB 640 Kbytes Usuario
' 384 Kbytes Sistema

Modos de Operacion Real/Protegido/Virtual
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Microprocesador Intel 80386/Sx

Frecuencia de Operacién 16 -33 Mhz
Tamafio del Bus de Expansién 32116 l

Tamano del Bus de direcciones 32 ———- Memoria = 4GB | Limitante tecnologia

(256 Mbytes) Usuario
1 MByte Sisterna
Mcdos de Operacidon Real/Protegido/Virtual 8086
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Modos de Operacion 80386

=\ Modo Virtual 8086

i s

elcicicicicricicicicicicicicicicl e

o dddddddddd daddadddd e d dolelelel el el eld]
RetEs:

AREREERRPREERERREERE
cicicicicicicleicicicielclelcleieie

ciciclicicicldcliciclclclciclciciciciciclciclciclciclciclcicich

2-24



clcliclelclelcledelelelelelel elelelel elel efel el el el el

®

EISA

Miembros del Consorcio EISA '
AST Research
Compaqg
Hewlett Packard
NEC .
Zenith Data Systems
Epson ’
Olivetti
Tendy
Wyse _Technology
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Microprocesador Intel 80486

Existen versiones: SX, DX, DX2, DX4

Frecuencia de operaciéon: 25 - 100 MHZ

Tamaiio del Bus de Datos: 32/16 SX
32/32 DX
64/32 DX2

128/32 DX4
Limitante tecnolégia
Tamafio del Bus de Direcciones: 32 -Memoria 4 GB (2 Gbyte) Usuario

1 Mbyte Sistema
Modos de Operacién: Real / Protegido /Virtual 8086
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Microprocesador Intel 80586 (Pentium)

Frecuencia de operacion: 75 - 230 MHZ

Frecuencia interna: 66 MHZ

Tamafo del Bus de Datos: 32/64
{ Limitante tecnoldgia
Tamaiio del Bus de Direcciones: 32 -- Memoria 0 4 GB (2 Gbyte) Usuario
1 Mbyte Sistema
Modos de Operacion: Real / Protegido / Virtual 8086 / MS

Tecnologias asociadas: PCI, Flash Bios
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Microprocesador Intel 80586 (Pentium) 0|
L
O
| [t
[

3.3 millones de transitores
Volitaje Maximo 3.8 V. E
Sistema de arquitectura por niveles F_
con soporte a técnotogia MMX E
Existen versiones: Per?tium, E
Pentium 1 L
Celeron E
O
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Estructura del Pentium

N

Cache Nivel 2

MMX |

________________________________________

Pentium
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Para protacolos, simplemente se adoptara la definicion que por extension se le da a éste término, es
decir un conjunto de reglas aplicadas a las comunicaciones.

En REDES LOCALES, précticamente existen tres tipos basicos de Topologias, a saber:
&) Estrella
/3 Bus
B Anillo

Se puede sumar a estos tipos basicos la topologia de ARBOL que es una conexion compuesta. Para el
estudio de la Topologia se deben de considerar dos tipos;

Y Fisica

‘B Logica

La TOPOLOGIA FISICA es determinada por la disposicion de los elementos conectados a la RED,
mieniras gue la TOPOLOGIA LOGICA la determina el Protocolo de Comunicacion operando en la RED,
no importando la disposicion fisica de los elementos, en otros términos se puede implementar un anilio
logico en un bus fisico.

En el mercado actual existe una gran variedad de Topologias Fisicas, para entender como funcionan
todas estas, es importante conacer como funcionan légica y fisicamente los fipos basicos anles
mencionados, y con base en esto, entender las caracteristicas que cualquier topologia en el mercado
pueda ofrecer.

£ TOPOLOGIA DE ESTRELLA

En este tipo de conexion, el elemento central es el Servidor con sus Periféricos. Se mantiene
preguntando constantemente a cada estacion de trabajo mediante comunicacion exclusiva y 3 turno si
desea transmifir informacidn, y en caso afirmativo, la atiende y al terminar prosigue con ofra su
interrogatorio permanente.

Para este caso de pregunta a una -respuesta- pregunta a la siguiente, la regla de comunicacion se le
denomina Protocolo POLLING (poleo), y es cominmente empleada en ias “minis”,

En el desperlar de las REDES, esta topologia fue la que se utilizé primero, pero resultaba una de las
mas caras.
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RECURSO

£ TOPOLOGIA DE BUS

Esta conexion se considera que es la mas sencilla de todas, donde {as Estaciones de Trabajo y el
Servidor, estan enlazadas por un solo cable (coaxial o par roscado), y la informacién viaja en ambos
sentidos, por lo que es necesario prevenir las colisiones.

Por ello el Protocolo apropiado es el CSMA/CD (Carrier Sense Multiple Access / Collision Detection).
Con este protocolo, cualquier NODO transmite y espera a que se le confirme que la informacion fue

recibida correctamente, de otra forma, se detecta la posible colision, espera un tiempo a que el canal
esté desocupado y la informacion se fransmite nuevamente.
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= TOPOLOGIA DE ANILLO

En esta conexién, la informacion viaja ordenadamente en un solo sentido a través de un solo cable,
describiendo un angulo de 360° en cuyo anillo imaginano, estan conectadas en sene las estaciones de
trabajo y el SERVER.

Una sefial llamada TOKEN (Receptaculo, a modo de estafeta) va circulande por la RED y pasando por
cada estacion, si la primera resultd seria solicitante, previa identificacion entrega ta informacion, de lo
contraric la deposita en “sobre cerrado” para que ésta a su vez la envie a la siguiente, llevando la
Sonsigna de entregaria hasta'identificar a la solicitante.

+,ada estacion de paso, cuando mas, colecta informacion adicional enviandola a la siguiente y asi se la
pasa la sefial cerrando ciclos “circulares™ por ello el protocolo apropiado para este caso se conoce como
TOKEN PASSING.
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INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

= N
T

RECURSO

TOPOLOGIA DE ARBOL

Desde ef punto de vista fisico, &sta conexidén como se dijo anteriormente, es combinada y es una opcién
mas para imptementar REDES, sequn las necesidades del usuario

Trabaja el Protocolo TOKEN PASSING, tarjeta ARCNET y repetidores tanto PASIVOS como ACTIVOS.

Repetidor
Activo

A v
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Especificaciones técnicas
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VARIANTES EN INTERFACES PARA PC’s

- Tamaiio de BUFFER 8, 16, 40, 64 Kbits
- Bus de 8, 16, 32 Bits, Microcanal o PCI
- Uso de DMA

- Procesador

- Generacion: lra., 2da. y 3ra.
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Resumen Técnico

- Velocidad 10 Mbits/seg.
- Estandar mas utilizado en el orbe
- Mis alto rendimjento (Performance)
Cable Coaxial Delgado (300 m/seg.)
- Cableado Cable Coaxila Grueso (500 m/seg )
Cable Telefénico - =i ce ome - STP 150 m
‘ . Elbra Optl‘ca FTP 150 m
- Conectividad hacia otros sistemas
- Norma 802.3 (IEEE)
- Actualmente existe en el mercado FAST ETHERNET (100 Mbits/seg.)

UTP 100 m-
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;ﬂ;w ARCNET

Caracteristicas:

*Creada por Datapoint
*Mejor precio/rendimiento
*Cableado muy versatil
*Facil instalacion

* Actualmente saliendo del mercado
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Especificaciones Técnicas:

Velocidad.......... 2.5 Mbits/seg.

Protocolo........... Token-passing
Nodos.....cceueeeene 1 a255
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Fabricantes mas Importantes

*MICRON

*DATAPOINT

*STANDARD MICROSYSTEMS
PURE DATA

*NOVELL
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Resumen Técnico

2.5 Mbits/seg.

*Toplogia de Estrella Distribuida (Arbol)
*Protocolo Token Passing

*Cable Coaxial Delgado (RG-62)

*Bajo costo

*Permite grandes distancias (hasta 6 km.)

Existe Arcnet Plus a 25 Mbits/seg.
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INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

& INTRODUCCION

El presente capitulo tratara sobre los conceptos del SISTEMA OPERATIVO para RED y sus funciones Se
analizaran las diferentes arquitecturas o estructuras de los sistermas operativos y con esta base se procedera a una
...descripcion general de |os principales productos comerciales.que encabezan el mercado.

Es saludable mencionar que parte de este materal de apoyo fue proporcionado por los fabricantes o
representantes de los diferentes productos que agui se mencionan, y en las distintas notas que los cbservadores
del medio escriben, por lo gue es recomendable que se considere con las reservas del ¢aso, ya que los primeros
por légica, ubican sus productos como de lo mejor, y los segundos comentan segun la corriente inductiva, contrana
o imparcial en gue se manejen.

Con el objeto de proporcionar al participante tos marcos de comparacion basicos, a efecto de que norme su criterio
y pueda elegir los productos con mas propiedad y conveniencia, segln sus requerimientos particulares y sin la idea
de desmentir a nadie, dado el caso, se haran los comentarios que se consideren mas prudentes. Saobre el
particular, se abundard mas adelante

También se aclara que cuando se menciona el término de RED, éste se refiere a una RED DE
MICROCOMPUTADORAS entendida tal y como se definié en los capitutos anteriores.

B SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

SE PUEDE DECIR QUE EL SISTEMA OPERATIVO DE UNA RED, ES EL CONJUNTO DE
PROGRAMAS QUE REGULAN EL FUNCIONAMIENTO DE ESTA, PROPORCIONA LOS ELEMENTOS
PARA LA INTERFACE CON EL USUARIO, CONTROLA Y DEFINE LOS NIVELES DE SEGURIDAD,
AS| COMO LA MANERA EN QUE SE COMPARTEN LOS RECURSOS.

Las funciones o tareas mas imporiantes del SISTEMA OPERATIVO son.

. Administrar y Compartir Recursos Fisicos y Légicos. El SISTEMA OPERATIVO defne vy
administra que recursos tanto fisicos y [0gicos  van a ser proporcionades por los servidores para ser
compartidos dentro de |a red.

. Interface con el Usuario. Debe ser de la manera mas trasparente  posible. El éxito de una RED
depende de que el usuario final la utilice y explote, si la RED proporciona una interface compleia, el
usuario se negara a uilizar la RED y ésta por mas compleja y/o costosa que sea, “si no es utiizada
por los usuarios finales sera una RED destinada al fracaso. '

. Seguridad e Integridad de la Informacion.- El SISTEMA OPERATIVD debe ser el encargado de
otorgar y/o limitar el uso de recursos en  funcidn de 1a jerarquia de los mismos, es decir controlar los
derechos y privilegios a usuanos autorizados. Asi mismo debe de prever mecanismaos para

asegurar |a integridad de 1a informacién, entendiéndose por ésta, que la informacion se encuentre
almacenada correctamente tanto fisica como légicamente.

Capitulo 4 1




INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

= Facilidades Opcionales.- Dependiendo de las necesidades de la RED, las siguientes caracteristicas
elevarian altamente el rendimiento de ésta:

* Declaracion especifica de usuarios y claves de acceso (passwords)

ISTEMAS

PERATIVOS DE RED

* Facilidades de comunicacién para eslablecer comunicacion con equipos grandes, comunicacion de
RED a RED, comunicacion & BBS ¢ inclusive a INTERNET.

.

interface

* Sistema de mensajes o comeo electronico integrado

Segundad

*  Ayuda en linea para facilidad de operacion

Facilidad

*  |nstruccién por medio de menils o iconos.

. Conforme aumenta el nivel de aplicacion de una RED EMPRESARIAL, también aumenta ta dependencia
hacia ella, es indispensable portanto  que toda la RED cuente con sistemas de respaldo de la
informacién, asi como de un sistema propio de administracion con alto grado de operatividad y
suficiente claridad en cuanto a su manejo.

8 ARQUITECTURA DE SISTEMAS OPERATIVOS DE RED

Para seleccionar adecuadamente un SISTEMA OPERATIVO DE RED, antes de pensar cual es el megjor producto
por su fabricante ( Novell, Microsoft, SCO, etc.), Se tiene que analizar la arquitectura del SISTEMA OPERATIVQ
DE RED que se requiere, segun las necesidades parliculares que se quieran resolver.

A continuacion se describen brevemente las principales arquitecturas de SISTEMA CPERATIVO DE RED que
existen en el mercado.

Las arquitecturas de SISTEMA OPERATIVO DE RED son;’

‘B Servidores de Disco.

“B Servidores de Archivo

“& Servidores de Base de Datos
“B Cliente-Servidor

“B "Peer to Peer” ( Punto a Punto)

“B  Sistema Operativo Servidores de Discos

Esta srquitoniura fue el origen de los SISTEMAS OPERATIVOS DE RED, desde 1985 Apple con su Red Apple
Talk, 1a soportaba.

Originalmer:ta un SISTEMA OPERATIVO servidor de discos, simplemente define secciones en el disco duro del
Servidor y se las asigna a cada usuario, de forma que, cuando desde |a Estacién se requiere accesar al disco duro
de la RED, solamente es necesario seleccionar una unidad tdgica y en ese momento Se accesa a la particion del
disco dure del Servidor correspondiente al usuario, cabe sefialar que cada seccién es independiente. Por ejemplo
si dos usuarios requieren una misma aplicacion, la aplicacion deberia de estar cargada en las dos partes del disco
duro correspondientes a cada usuario.

En esta arquitectura realmente no esté orientada a compartir Iz informacién, sino el disco duro.
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INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

Aparentemente esta tecnologia esta en desuso, pero en la actualidad tiene mpdrtantes aplicaciones sobre todo, en
la definicion de Servidores de Backup y Servidores de CDs.

“% Sistema Operativo Servidor de Archivos

Un SISTEMA OPERATIVO "FILE SERVER', no comparte el disco duro del Servidor, sino que comparte o sirve los
archives que se almacenan en é&l, ya que resuelve el problema de la administracion de archivos en la RED, con un
Software especializado.

Dicho Software tipo “FILE SERVER", administra ef acceso al disco compartido y a la informacion que contiene. El
Software de referencia, esta desarrollado especificamente para REDES y construido a efecto de poder compartir
archivos en un ambiente multiusuario, entendiéndose por multiusuario, fa ufilizacion de un mismo archivo por mas
de un usuario a fa vez. : '

El aimacenamiento de datos compartido se confrola por el Software del FILE SERVER (el SISTEMA OPERATIVO
del Servidor). Las Estaciones no manegjan sus propias entradas y safidas, sino que envian reguerimientos de alto
nivel al Servidor y éste administra el acceso al disco. Debido a este control centralizado, los SISTEMAS
OPERATIVOS FILE SERVERS, brindan a ia RED la integridad de datos como la que ofrecen las
minicomputadoras y mainframes.

La mayoria de los SISTEMAS OPERATIVOS en la actualidad trabajan bajo el concepto de FILE SERVERS, el cual
es |a evolucion de los servidores de discos, el proximo paso, sobre el que ya se estan dando fos primeros pasos
comerciales son los “DATABASE SERVER" o0 SERVIDORES DE BASES DE DATOS, mismos que se trataran en
suU momento,

Este cambio de SISTEMAS OPERATIVOS de servidores de discos a FILE SERVERS, se pudo dar gracias a la
apancion de la version 3.1 del MS-DOS, que a diferencia de |as versiones anteriores ya estaba orientado a
soportar tareas de {ipo multiusuario, este paso fue de suma importancia porque abrié el camino y senté las bases
para la definicion de los estandares de REDES LOCALES que actualmente existen.

LOS ESTANDARES EN REDES LOCALES

En 1984, la liberacion del MS-DOS 3.1, la aparicion del IBM-PC Network Program y
Microsoft Nerworks, marcaron la pauta para establecer los estindares mds solidos en la
industria de las REDES LAN vy el efecto ha sido bastante beneéfico. Debido a que los
estandares fueron implementados en base al Software, la lucha por la estandanizacién con base
al Hardware para REDES LOCALES, ha desaparecido.

El SISTEMA OPERATIVO de RED estd ahora reconocido como el componente mas
importante de una RED.

%i8.13053.1 ' >

El MS-DOS 3.1 ha dado a los desarrolladores, un estindar en el cual ellos pueden generar
Softwae para aplicaciones multiusuarios, que puedan correr-a través de una variedad de
REDES LOCALES. Este soporte ha seguido estandarizado con las versiones posteriores de
MS-DOS.

NETBIOS
NETBIOS (“Network Basic Input Output System”, sistema basico de entrada-salida) para

RED, es una inteface que reside en la tarjeta de RED. Onginalmente era un “Firmware”
(Hardware-Software), actualmente esta interface es exclusivamente Software.
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IBM tenia que ser quien estableciera esta importante interface y lo hizo en su “PC Nework
Program”™ que acompafia al Hardware en su RED LOCAL “PC Nerwork [BM”, también
conocida como IBM PC/LAN.

Para ser compatible con IBM, una RED debe emular al NETBIOS, de la misma forma en que
una computadora personal compatible con IBM, emula el BIOS de una IBM PC,

Las funciones principales del NETBIOS son establecer una liga virtual entre los usuartos en
RED y la transferencia de informacion en la misma.

La mayoria del Software de aplicacion estd escrito para MS-DOS 3.1. sélo algunas de éstas,
estan escritas para NETBIOS, no obstante pocas resultan importantes, pues incluyen
productos de conectividad, como GATEWAYS a mainframes. Este tipo de aplicaciones
requiere la comunicacion directa con el Hardware, y se logra a traves del NETBIOS.

OBJETIVOS DEL IBM EN NETBIOS

Para el disefto global de la interface NETBIOS y el PC Network Program , IBM al liberarla,
publicd la siguiente lista de objetivos clave:

1. La RED debe estar abierta para la industria y las interfaces clave deben ser publicadas
2. La RED debe ser expandible

3. La RED no debe requerir de ningun tipo de HOST (equipo anfitrion), la comunicacidn
debe ser de igual a igual

4. E| Firmware de la RED deberi estar de acuerdo a los estindares de la industria, si es
posible y debera estar dividida en capas de protocolos

5. Las funciones de la RED deberan ejecutarse en la tarjeta de interface y la PC se encargara
de la interaccion de bajo nivel dela RED

[BM ha seguido de cerca estos objettvos. Por ejemplo, Creando un emulador de NETBIOS
para su RED Token Ring, donde pueda correr PC Network Program.

La estrategia pone limitaciones en las REDES, una de ellas estriba en que la comunicacion
punto a punto contemplada por NETBIOS, complica la formacion de Inter-REDES, es decir
complica Ia habilidad interconectar diferentes tipos de Hardware en una RED.

El NETBIOS fue asumiendo que cada recurso en la RED tiene un nombre propio y se e
reconoce con €. De esta forma, cada nodo pasa a ser partz de una gran RED, conversion que
dificulta ] soporte a Inter-REDES. o

MS-DOS 3.1 :
El MS-DOS 3.1 fue el catalizador que gener6 un cambio de importancia en los estindares del
Sistema Operatvo para RED, ya que al principio la mayona de los fabricantes, utilizaban
commo estandar el enfoque de Servidores de Discos (Disk Server) y actualmente, se ha adoptado
como estandar, el concepto de Servidor de Archivos (File Server).
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Este SISTEMA OPERATIVO, el cual provee una interface estindar para aplicaciones
multiusuario, requiere un ambiente de FILE SERVER. Para ser compatible con el estandar, los
fabricantes de REDES LOCALES deben proveer Software de FILE SERVER compatibles
con MS-DQS 3.1.

Antes del DOS 3.1 la mayoria de los fabricantes usaban esquemas propietarios de bloqueo de
archivos y registros, requiriendo que los desarrolladores de Software de aplicacién, escribieran
una versi6n diferente para cada RED en la cual querfan que su Software operara.

Ya que desde 1983, cerca de 140,000 aplicaciones de Software han sido escritas para el estandar
MS-DQOS de Microsoft, es racional aprovechar lo aplicable a REDES.

Duferentes productos de RED han crecido soportando al Hardware y Software de MS-DOS.
Pero la habilidad de conectar miquinas para DOS, es la unica cuestion en comin que tienen
diferentes REDES. La falta de un estindar forzé a cada fabricante de REDES a seguir su
propio conjunto de reglas. Esta falla de esiandares creo muchos problemas. El mas serio de
ellos es que dicha falla inhibi6 el desarrollo de Sofrware de aplicacion muluusuario para
REDES.

Antes del MS-DOS 3.1, cada fabricante de REDES tendia a utilizar sus propias técnicas de
bloqueo, de registros, archivos y funciones multiusuarios. Esto requeria que los desarrotladores
de Software de aplicacidn tuvieran que escribir versiones diferentes de sus paquetes para cada
RED LOCAL. Los gastos que esto implica ale)d a muchas empresas del desarrollo de
productos para RED.

La introduccion de DOS 3.1 cambid esta situacién, ya que fue mejorado con los primitivos de
multiusuarios que conirolan el acceso entre la aplicacion y la RED, bnndando la interface
estindar que se necesitaba.

Cualquter paquete de Software multiusuario escrito con los estandares de DOS 3.1 correra en
cualquier RED que soporte esta version de DOS, permitiendo una sola version de Sofrware
para todas las REDES compatibles con DOS.

A partir de esta estandarizacidn, la mayoria de las empresas de Software han introducido sus
productos en versiones multiusuario para REDES.

Otro cambio importante surgio con Windows 3.X y actualmente con Windows 95, donde
segun los observadores de la industria han dado y seguirin dando un giro importante a las
REDES LOCALES con sus aplicaciones y nuevas estrategias de conectividad,

“% Servidores de Base de Datos.

Debido al gran éxito que tuvieron los servidores de archivos, cada vez aplicaciones y necesidades mas robustas
fueron migradas a REDES LAN, entre ellas ios manejadores de bases de Jatos. Debido a la arquilectura File
Server se presenta un “cuello de botella” eh el medio de comunicacion, cuzrdo varios usuarios concurrentemente
quieren accesar a la misma base de datos. ilustraremos esto con un ejemplo.

Supdngase que tres usuarios quieren efectuar simultaneamente “Un query” {consulta) a una base de datos grande,
digamos de 300 Mb. Como el proceso lo debe de efectuar la estacion de trabajo podriamos decir literaimente que
vigjan al mismo tiempo 3 veces 300 Mb., de informacion sobre el medio de comunicacién para un total de 900 Mb.
Para nuestro ejemplo saturando dicho medio, ¥ lo que es peor esta vigjando la misma informacion en forma
repetida,
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Recuérdese que esto sucede porque fa responsabilidad def File Server, es servir los archivos y las funciones de las
estaciones de trabajo son las de procesar la informacion, en este caso efectuar “los querys”

Este gran probiema se soluciona con los servidores de bases de datos, en los cuales se destina una computadora
poderosa como servidor de base de datos, adicional al File Server en la cual se monta un motor de base de datos
{un manejador de base de datos), teniendo la responsabilidad de ejecutar las peticiones de gquerys de las
estaciones de trabajo y mandar solamente la respuesta al proceso solicitado, por lo que por el medio de
comunicacidn ya no viaja tedo el contenido de la base de datos, evitdndose con esto |a saturacién del medio y
sobre todo obteniendo un gran rendimiento a las consultas de la base de datos.

Es saludable mencignar que los servidores de bases de datos, propiamente no son un SISTEMA OPERATIVO DE
RED, siro mas bien una aplicacion, pero comercialmente se desconocen como servidores y por lo_tanto los
tratamos en este apartado.

Los servidores de bases de datos requieren de inversiones fuertes en Hardware y software y estan orientados
solamente a usuarios corporativos, que por sus necesidades justfican estos costos.

“3  Arquitectura Cliente Servidor

La arquitectura Cliente-Servidor, es una tecnologia de punta, pero que, por aspectos comerciales, inclusive el
termino ha caido en una especie de moda, donde todas las aplicaciones segun sus fabricantes son Cliente-
Servidor.

Primero se establecerd de manera sencilla ef concepto. Se debe de partir que en una LAN existe un proceso
distribuido, donde €l procesador del Servidor ejecuta las instrucciones del Sistema OCperativo de RED,
generalmente de servicios de archivos, y el procesador de ias Estaciones de Trabajo procesan los trabajos locales, *
pero las aplicaciones cada dia requieren de mayor poder en el procesador, lo que implicaria que las Estaciones de™”
Trabajo tuvieran procesadores muy poderosos, con fas respectivas consecuencias econémicas, pero i se parte
del hecho que los servidores cuentan con este tipo de procesadores, la Arquitectura Cliente-Servidor, implica
aprovechar estos procesadores poderoscs para hacer las tareas pesadas y los trabajos ligeros dejarselos al
procesador de las Estaciones de Trabajo.

De afguna forma se puede compartir €l procesador y la memoria del servidor, que en |a filosofia del “File Server”
esto no es posible.

Para poder manejar realmente una plataforma Cliente-Servigor, se reguiere que la aplicacion esté disefiada
especificamente bajo esta arquitectura y que e! Sistema Operativo de RED dé soporte a estas aplicaciones.

La ventaja del modelo Cliente-Servidor, es que se permite que las tareas se repartan en forma mas eficiente enire
los elementos involucrados (Clientes-Servidores) y que se minimice el intercambio innecesario de informacion
entre ellos.

En la actualidad la arquitectura Cliente-Servidor, principalmente se explota en las aplicaciones de base de datos, y
se partira de este ejemplo para itustrar sus componentes.

El pnmer elemento es el motor de base de datos {Dalabase engine), tales como el SQL Base de Gupta, &l
NetWare SQL de Novell), el SQL Server de Microsoft, o el Oracle SQL, El SYBASE SQL Server 10 de Sybase, por
mencionar algunos Este lipo de productos NO son un manejador de base de datos, sino es la maquinaria de
base de datos que da la plataforma para que una computadora se convierta en un servidor de base de datos.
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El segundo elemento es un manejador de base de datos que corre en dos computadoras al mismo tiempo, en el
cliente y en el servidor. La parte que corre en el servidor de base de datos se denomina back-end y la que corre en
el cliente se llama Front-end. Algunos ejemplos de esto son Visual Basic, Delphi, C++ , Access, Power Bilder, etc.
En las aplicaciones tradicionales de base de datos, es el archivo completo et que viaja desde el servidor de
archivos a la estacion de trabajo, como ya lo comentamos. Esta Gltima procesa la informacién después de una
serie de 'preguntas y respuestas’ gue se llevan a cabo entre el servidor y la estacion y finalmente devueive el
archivo. EI modelo cliente-servidor, Ia estacion (el cliente) pregunta al servidor de base de datos a traves del front
y del back end. El servidor procesa la informacion y devuelve el resuitado, el registro, no el archivo completo que
el cliente demando.

El proceso cliente-servidor que se lleva a cabo en un gateway de comunicaciones es muy similar. La computadora
gateway (servidor) que se encarga de las labores de comunicacion entre el host y 1a estacion de trabajo (cliente), le
envia a este (ltimo sclamente las pantallas necesarias y toma la informacién del teclado, pero el procese de
comunicaciones se lleva a cabo por completo en el gateway de comunicaciones. .

Algunas ofras aplicaciones mas sencillas como Servidores de comunicaciones, de faxes o de impresion,
comienzan a explotar este modelo.

Sin duda, el modelo cliente-servidor es el que le da a las redes locales la posibilidad de ir mas alla de servicios de
impresion o de archivos y el que permite que el proceso de informacion sea verdaderamente distribuido.
Continuamente surgen aplicaciones en este modelo para todos los sistemas operativos de red. Esto con seguridad
ayudara a desarrcllar el verdadero proceso distribuido, que convierte a las Redes LAN de computadoras en
herramientas Unicas del mundo de la computacion,

“G Servidores “ Peer to Paer”
REDES PUNTO A PUNTO
En los Ultimos anos después del *buum de las REDES LAN”, la industria habia olvidado a las pequenias empresas
que tenian necesidad de intercambio de informacion, pero no recursos para hacer grandes inversiones en redes de
computadoras, es entonces cuando surgen las Redes Punlo a Punto (Peer to Peer).

Sus principales caracteristicas son:

Todos los nodos pueden ser servidores y estaciones de trabajo a la vez, compartiendo sus discos duros, Cd-
ROMs e impresoras.

El Sistema Operativo de RED debe instalarse en cada nodo, consume poca memaria y por lo tanto no se requiere
de servidores dedicados.

La Administracion e instalacion de la Red es muy sencilla, por lo que no se requiere de personal altamente
calificado

Se pueden formar Redes a partir de 2 nodos e inclusive no sen indispensables fas interfaces de Red
Su sistema de seguridad es basico, pero puede ser suficiente para aplicaciones pequefias.
La principal ventaja de este tipo de redes es que son econémicas, senciltas y faciles de instatar, orientadas a cubrir

el mercado de las pequefias empresas

Sus desventajas podrian estibar en su poca seguridad y limitantes de comunicaciones externas.
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Las Redes Punto a Punto llenaron una necesidad que otras arquitecturas no cubrieron, que todos los nodos de la
Red compartieran sus recursos, y no solamente los servidores, hoy en dia es comun que coexistan en una misma
Red un Sistema Operative “FILE SERVER®, un Cliente-Servidor y un Sistema Punte a Punto para aprovechar
todas las ventajas de estas diferentes arquitecturas.

= PRINCIPALES PLATAFORMAS

Una vez que se analizaron las principales arquitecturas de Sistemas Operativos de Red, la pnimera consideracion
es determinar cual de estas arquitecturas es la que cubre las necesidades de un proyecto de red, posteriormente,
habra que analizar los productos comerciales existentes dentro del mercado en ese modelo de Sistema Operativo.

El presente apartado tiene el Objetivo de describirbrevemente las principales plataformas que el.mercado nacional
ofrece, no se mencionaran todos los productos del mercado, solamente 10s mas representalivos por su penetracion
y que cuentan con el soporte técnico respectivo.

Una primera clasificacién de los productos comerciales dentro de cada una de las arquitecturas que analizamos,
seria:
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& Netware de Novell
Historia de las Redes Novell

Novell ha tenido una gran influencia en el desarrollo de la industna de las microcomputadoras. En los sefenta
desarrollé microcomputadoras basadas en el Z-80, y a principios de los ochenta creé sus pnmeros productos para
redes. El praducto principal de Novell durante los primeros afios de las computadoras personales era un sistema

para compartir archivos basado en el procesador 68000 de Motorola. En 1983, cuando IBM presentd la
computadora personal XT, que tenia disco Duro, Novell respondid rapidamente con un producte que convertia el
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sistema con disco duro en un sistema para compartir archivos. Para conectar las estaciones se usaba un sistema
de cableado configurado en estrella denominado S-Net.

Algunos afios después, Novell introdujo NetWare/86, que ofrecia servicios de servidor de archivos. El nuevo
sistema operativo del servidor no solo permitia compartir archivos a los usuarios, sino que permitia acceder a ellos
mediante un sistema de seguridad y ayudaba a gestionar otros servicios de red A medida que se incrementaba la
popularidad de NetWare, sus disefiadores mejoraron su independencia del hardware. Novell dejé de impulsar su
propio hardware para redes locales, y comenzd a ofrecer soparte para productos de muchos fabricantes. Esta fue
una de las estrategias mas importantes en la consolidacion de NetWare como un estandar de |a industria En 1986,
una nueva version de NetWare denominada Advanced NetWare ofrecia un soporte aun mas amplio para
dispositivos de red, conectando distintos tipos de redes en el servidor de archivos o mediante una estacion externa,
Por ejemplo, se pedria instalar en el mismo servidor una tarjeta Ethernet y otra Teken Ring.

Advanced NetWare 286 fue desarrolfado para sacar partide de los equipos basados en el 80286 de Intel Ofrecia
capacidad de multitarea mucho antes de la apancion de productos como OS/2 y Microsoft Windows. Ademas, se
gjecutaba en el medo protegido de| 80286, lo que permitia ofrecer prestaciones avanzadas que no se disponian
desde el DOS, asi como superar la barrera de los 640KB de memoria existente en el DOS. jMuchos usuarios
obtenian mejores rendimientos al accesar archivos de servidores NetWare que al accesar archivos de su unidad
local de disca duro. En un servidor con Advanced NetWare 286 se podian instalar hasta cuatro tipos distintos de
tarjetas de red.

Posteriormente, NetWare comenzd a bifurcar su linea de productps. En el nivel inferior, ofrecia NetWare ELS
(Entry Level System), que soportaba un nimero bajo de usuarios. En el nivel superior, infrodujo NetWare SFT
(System Fault Tolerance). NetWare SFT ofrecia proleccién frente a fallas de disco mediante fa duplicacion de
discos o de canales (discos en espejo). De este mode, la informacian se almacena en dos discos, y st uno de ellos
falla, se puede usar el ofro. Novell también comenzo a ofrecer soporte para almacenamiento de archivos de
computadoras Macintosh de Appie en servidores NetWare,

En 1989, Novell presentd NetWare 386 v.3.0, un sistema operativo totaimente redisefiade para sacar partido de las
ventajas incorporadas en el procesador Intel 80386. NetWare 386 es un sistema operativo de 32 bits disefiado
para redes importantes con grandes necesidades de manipulacion de datos. También ofrecia mejoras en
seguridad, fiabilidad y flexibilidad (el cambio de sistema operativo resultaba mas fail).

En junio de 1990, Novell presentd ta version 3.1 del sistema operativo, que ofrecia mayor rendimiento y fiabilidad, y
mejores funciones de administracion del sistema. En 1991 Novell presenté NetWare v.3.11, que soportaba
servicios de archivos e impresion del DOS, Macintosh, Windows, OS/2 y UNIX. En 1994 surge la actualizacion a ia
version 3.12 con mejoras notables en el manejo de memoria y administracién de impresion.

La finea de productos actual de sistemas operatives de Novell incluye Personal NetWare, un sislema operativo
punto a punto basado en el DOS, enseguida vamos a desctibir €sta gama de productos para aquellos que trabajen
en entornos que relinan varios sistemas operativos.

PERSIN/ALNETWARE
Personal Net'Vare esta disefiado para grupos de 2 a 25 usuangs que necesiten compartir recursos de ofras

computadorss con un esquema punto a punto (peer-fo-peer), perc no nécesitan o no quieren tener un eguipo
dedicado exclusivamente como servidor de archivos
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NETWARE V.2.2.

NetWare V.2.2 esta pensado para empresas medianas y grupos de trabajo de grandes empresas. El servidor
puede ser dedicado para aumentar el rendimiento, o no dedicado, para reducir costos. El producto soporta hasta
100 usuanos y ta interconexidn de redes. { Este producto salid del mercado a prncipios de 1994, pero todavia es
ampliamente utilizado)

NETWARE V.3.12,

NetWare V.3.12 esta disefiado especialmente para grandes empresas que necesiten conectar en red cientos de
usuarios en un solo servidor. Fue disefiado para la computacion a nivel de empresa, de modo que una
organizacion pueda integrar distintos tipos de equipos informaticos, tales como minicomputadoras, servidores LAN-
Manager, equipos 08/2, equipos UN!IX y Macintosh en una tnica plataforma informatica.. Comparandelo con
NetWare V 4 1, NetWare v.3.11 no ofrece un soporte tan completo para intercanexion de redes y redes de gran
atcance (WAN). Tampoco incluye los servicios de directorios NetWare (NetWare Directory Services, NDS). -

NETWARE V.4.1.

NeiWare V.4 1 mejora las caracteristicas de NetWare V.3.12 &l soportar las redes de gran alcance. Su prestacién
mas importante viene dada por los Servicios de Directorios NetWare (NetWare Directory Services, NDS), que
permiten que los admrnistradores de redes organicen los usuarios y recursos de la red, como servidores e
impresoras, y el modo en gue la gente accesa naturalmente a elios. Cada usuarioc y recurso, que sera denominado
como un objelo en el sistema NDS, sera registrado en una base de datos global de |a red. Los admmistradores que
necesiten gestionar el sistema y los usuarios que necesilen accesar a recursos 0 contactar con ofros usuarios
podréan localizar rapidamente ios objetos en el sistema NDS, sin importar donde $e encuentren en el entramado de
redes. La base de datos es actualizada constantemente por toda la red para que contenga la ultima informacion
sobre los objetos. NDS hace que las redes globales bajo NetWare sean una realidad, simplificando la
configuracion, el sequmiento y fa gestion.

Estrategia de productos de Novell

Novell es una de |as fuerzas importantes en la industria de las redes, asi que podemos asumir sus estrategias para
sistemas operativos de red y disefic de plataformas como indicadores fiables de la direccion que va a segurr el
conjunto del mercado de las redes. Hay estudios y estimaciones gue indican que Novell NetWare se usa
aproximadamente en un 60% de las instaiaciones en red existentes. El 40% restante se distribuye enfre Banyan
Vines, Microsoft LAN-Manager y productos de IBM entre otros fabricantes.

Novell ha adoptado una estrategia de sistemas operativos de red que se centra en la red de empresa. que engloba
todos los recursos informaticos de una organizacion. La red en si misma puede ser vista como una plataforma en
la que se conecta cualguier tpo de computadora. Las computadoras pueden compartir informacién entre si, incluso
con aquellas que tienen distintos sistemas operativos, manteniendo ef tipo de rendimiento, seguridad y fiabilidad
encontrados habitualmente en los grandes sistemas centralizados, pero con un coste mucho menor.

Las redes a nivel de empresa representan un paso adicional respecto at trabajo informatico en grupos, que se
cenlraba en la integracién de las computadoras de escntorio en redes. Las redes de empresa o corporativas,
presentan simultaneamente un dmbito local y de gran alcance. Integran todos los equipos de una organizacion,
independientemente de que sean grandes computadoras, minicomputadoras, computadoras DOS, Apple
Macintosh, estaciones de trabajo UNIX u otros equipes. El objetivo es ofrecer servicios de computacion en red a
cualquier usuario. Una red interconectada ofrece la plataforma de comunicaciones, y Novell NetWare es el
componente software que ayuda a la conjuncién de tados los elementos, usando componentes Suministrados con
NetWare o disponibles como productos opcionales.
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La fuerza impulsora existente tras la estrategia de redes de empresa de Novell, es el plan de hacer que NetWare
sea tan abierto como sea posible a fa integracion con ofros equipos y productos de otras firmas.

Caracteristicas de NetWare v.4

NetWare v.4 es un Sistema Operativo de Red de 32 bits que se ejecuta en procesadores Intel 80386 y superiores.
Aunque su arquitectura es similar a NetWare v.3.11, la version 4 incluye soporte para redes de gran alcance,
principalmente medtante la incorporacion de los servicios de directorios NetWare (NDS).

El protocolo basico de NetWare (NetiWare Core Protocol, NCP}

E! protocolo basico de NetWare (NCP) define los servicios disponibles a ios usuarios de redes NetWare de Novell
Estos servicios entran dentro de las siguientes categorias.

+ Acceso a archivos {apertura y cierre de archivos; lectura y escritura de datos desde y hacia los
archivos).

+ Blogueo de archivos.

+ Segundad.

+ Control de |a asignacion de recursos.

+ Notificacion de eventos.

+ Servicios de directorios de NetWare y sincronizacion con otros servidores.

+ Conexion y comunicacion.

+ Servicios de impresion y gestion de colas.

+ Administracion de la red

El NCP es transparente para los usuarios y aplicaciones disefiadas para equipos individuates. Por ejemplo, un
usuario puede pedir un archivo del servidor de la red, que sera como una unidad local. Una funcidn de redireccion
instalada en el puesto determina si la pelicion de archivo es de una unidad local o de red, y la dirige.
apropiadamente. A este respecto, el software de redireccionamiento del puesto de trabajo cotabora cornt el NCP
para ofrecer servicios a los usuanos

Podemos ampliar los servicios basicos instalando modulos cargables de NetWare (NetWare Loadable Modules,
NLM) en el servidor. Los NLM pueden ofrecer servicios de gestion y diagnosticos de |a red, servicios de bases de
datos, de comunicaciones, de copias de sequridad, de almacenamiento y envio de mensajes (correo electrénico) y
servicios de impresion adicionales.

Algunos NLM son suministrados con NetWare y existen modulos nim £ rodicido por terceres.

Arguitectura de NetWare

¥

"NetWare v4 es un sistema operatvo completo de 32 bits que usa un dnico espacio de direccionamiento sin
segmentacion (un problema presente en los sistemas DOS), Esto permite que los programas trabajen de un modo
mas eficiente. Puede manipular miles de nterrupciones y procesar miles de petictlones de clientes por segundo.
NetWare v 4 es modular y expandible. Se pueden -realizar modificaciones, actualizaciones y ampliaciones en la
red Podemos cargar un modulo cargable NetWare (NLM) en el servidor de archivos que ofrezca servicios tales
como estos.
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+ Soporte para sislemas operativos distintos def DOS.
¢ Servicios de comunicaciones.

¢ Servicios de bases de datos

¢ Servicios de mensajes.

+ Servicios de almacenamiento y copia de seguridad.

+ Servicios de administracion de la red.

Estos modulos se incorporan al sistema operativo como NLMS. Podemos cargar o descargar cualquier modulo en
cuatquier momento desde {a consola del servidor sin tener que desactivario. Cada médulo usa memoria adicional,
--@si -que-necesitaremos - asegurarnos- de-que el-servidor -tiene -suficiente memoria para gestionar los NLM gue
pensamos cargar. Como los médulos se ubican en el servidor junto con el sistema operativo, estan fuertemente
acoplados con éste, y tienen un acceso instantaneo a los servicios.

NetWare es una plataforma ideal para aphicaciones servidor. Resuelve problemas de conectividad manejando
muttiples protocolos y estandares de forma concurrente en los niveles de medio, de transporte, de protocolos de
servicios y de sistemmas de archivos, como muestra la siguiente figura

SIXITMA GF ARCHTYDS
Sooons iI

de espacios Dos 0872 1 UNIX Maontoth FTAM

de homires ‘1
~. K } ]

Network Appie Taik FTAM)
Netwars —l
Protocokas Cote Pratol Fle Fing Fin Transter
- NP System Pratocol |} Access end
{NFS) {AFP) | [Management
1 T 0
Protocows X cee AppleTak 09
Of TIANSDOTE
Interfaz abrerta de enliace de datos
! 1
Etrernet B0Z 3
Conrolatorn Ethermat I m ;:: ::“9 Archet
Serwd | Ethert BO2 2 g
Ethwenat 802 2 Srup Snap
: 3
[T Ethecnet ] | Token Rmg Azchat ]

Figura 2-3”' Mat'gre soporta vanos coniroladores de red, protocolos de transporte
y protocoles de servicio,

Independe::.cia del protocolo

Una de las caracteristicas mas importantes de NetWare es su soporte para ofros sistemas operativos. Podemos
conectar equipos gque utiicen DOS, Windows, 0S/2 y UNIX, El soporte para DOS, Windows y 08/2 va incluido en
NetWare, asi como varias utilidades de administracién que ufilizan la interfaz de'Windows. El software para nodos
0872 suministrado con NetWare ofrece el soporte que necesitan dichos nodos para comunicarse con un servidor
NetWare NetWare permite el uso de atnbutos extendidos y nombres de archivo largos del QS/2. El soporte para
Apple Macintosh (depende de la version), NFS basado en UNIX y FTAM («File Transfer Access and
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Managements, Acceso y gestion de transferencia de archivos) de QS| tiene que afadirse en redes NetWaré como
productos opcionales.

NetWare usa cominmente una estructura independiente del protocolo conocida como Interfaz abierta de enlace de
datos (Cpen Data-Link Interface, ODI), que ofrece soporte simultaneo para distintos protocolos en la red. En la
parte inferior de la Figura anterior podemas ver el sistema de protocolos que ofrece soporte multiprotocolo en el
servidor. Cbserye la vanedad de interfaces de red permitidas. Los controladores de estos adaptadores se conectan
al nivel de Interfaz abierta de enlace de datos. Los paquetes son dirigides al nivel superior adecuado de protocolo
sobre el nivel QDI, como IPX, TCP/IP o AppleTalk. Cerca del nivel superior, los protocolos de servicios ofrecen:
soporte a nivel de archivos y sistema para los distintos sistemas operativos que se pueden instalar en un servidor
NetWare.

En las estaciones se utiliza un esquema similar para permitir que los usuarios se conecten a redes que ufilicen
protocotos de comunicaciones diferentes, como TCP/P basado en UNIX. Para ofrecer soporte TCP/IP para
estaciones DOS y Windows, necesitaremos el producto «LAN Workplace for DOS» de Novell. Ademas, el
producto «LAN Workplace for Macintash» ofrece a los usuarios de Apple Macintash un acceso transparente a una
ampfia gama de hosts, servidores y grupos de trabajo en una red local NetWare, tales como minicomputadoras
VAX, mainframes [BM y estaciones de trabajo UNIX.

Si necesitamos conectar estaciones a una red NetWare y a otros tipos de redes, como Microsoft LAN Manager, |
IBM LAN Server y 3+Share de 3Com, podemos instalar el controlador ODINSUP (Soporte para interfaz abierta de
enlace de datos) suministrado con NetWare. ODINSUP permite ia coexistencia de |a interfaz det controlador OD1Y
la especificacion de interfaz de controlader de red (Network Driver interface Specification, NDIS), usada
generalmente por preductos Microsoft como LAN Manager y Microsoft NT.

Soporte para espacios de nombres

El sistema de archivos de NetWare ofrece soporte para los convenigs de denominacion de archivos de distintos
sistemas operativos mediante el soporte de espacios de nombres, que se carga en la consola del servidor. El
soporte de espacios de nombres permite almacenar en el servidor NetWare archivos con diferencias en longitudes
de nombres,, caracteres permitidos y distincion entre mayusculas y minGsculas. El soporte de espacio de nombres
para Macintosh es un modulo que se carga en el servidor.

Caracteristicas de rendimiento

Una de las razones por las que NetWare es tan popular es su rendimiento. Hace tiempo que Novell se apartd de
un sistema operativo de red que se ejecutaba bajo el DOS y disefio NetWare para acceder directamente a las
prestaciones avanzadas de la CPU del servidor. NetWare 386 fue el primer sistema operativo de red de 32 bits en
el campe de las computadoras personales. El nuclec del sistema operative de NetWare es multitarea y
concurrente, lo que implica que ofrezca capacidades multiusuario en el servidor y un alto rendimiento cuando hay
cargas fuertes en el sistema. En las siguientes secciones se describen otras mejoras del funciohamiento.

Tel

Configuracion dinamica

NetWare se configura a si mismo de forma dinamica para adaptarse a las condiciones de uso vigentes en Ia red.
L as siguientes caracteristicas se configuran de modo dinamico:

Uso de la memoria.

*

*

Caching de directorios.
+ Numero de entradas de directorios en volimenes.

+ Tamafio de ia tabla de archivos abiertos.
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+ Buffers de encaminamiento.
+ [ndexacion de las Turbo FAT.
¢ Procesos de servicio.

+ Transacciones TTS («Transaction Tracking System», Sistema de control de transacciones)

Podemos modificar fos limites y valores maximos para que NetWare no esté restringido. También podemos ajustar
la velocidad con que el sistema operativo se configura & si mismo y establecer la cantidad maxima de recursos gue
se pueden usar,

Administracion de memoria

NetWare soporta hasta 4 Gb (gigabyles) de RAM en el servidor, pero con la tecnologia actual, la capacidad
maxima de memaria soportada par un servidor es de 512 Mb.

En NetWare v.4, la administracion de memoria esta concebida para tener una mayor eficiencia. NetWare v.3.11
reservaba memoria destinada a usos distintos en cinco o mas zonas (pools). Esto hacia que algunas aplicaciones
se quedaran sin memoria, ya que cuando un proceso terminaba de usar la memoria, las rutinas de gestidn no la
reasignaban para ofros usos. NetWare v 4 gestiona Ja memoria como una unica entidad, y es mas efectivo al
reservar memoria de una operacion para otra.

El sistema de archivos
El sistema de archivos universal de NetWare ofrece vanas caracteristicas para incrementar el rendimiento:

. Elevator seeking (Busqueda en efevador). Esta prestacién del sistema de discos prioriza las peticiones de
fectura recibidas basandose en el mejor modo de acceder a ellas a partir de la posicion de Ja cabeza de
tectura de ta unidad de disco El método es el mismo que el usado en el ascensor de un edificio. El
ascensor de un edificio no realiza viajes aleatorios entre las plantas; cuando sube o baja, se para en las
plantas para recoger pasajeros que han pulsado el botdn. La bisqueda de! ascensor minimiza el
movimiento de la cabeza del disco, mejorando el tiempo de acceso y reduciendo fa degradacion del
hardware,

. Caching de archivos. El caching de archivps minimiza el niumero de ocasiones en que hay que acceder a
disco Los archivos leidos con mayor frecuencia son retenidos en el buffer de cache, donde se puede
acceder a ellos si es necesario. Esto elimina la necesidad de ir al disco a buscar informacion. Los archivos
almacenados en el caché son prionzadaes, de forma que los archivos menos usados salen del caché para
dejar espacio a nuevos archivos.

. Escritura en segundo plano. En NetWare, las escrituras en dis-a se gestionan de forma separada a las
lecturas, Esta separacion permite que el sistema operativo escrik a daic s en disco durante los momentas en
los que disminuyen las peficiones de acceso a disco por parte de los nsuarios. La escritura en seqgundo
plano ofrece la mayor prigridad a los usuarios gue necesitan leer datn: de las unidades, lo que mejora el
rendimiento desde su punto de vista.

) Turbo FAT. Esta caracteristica también es dencminada indice de |a tabla de asignacion de archivos (FAT).
La turbo FAT indexa |as tablas de asignacion de archivos con més de 2 Mb, para que el sistema operativo
pueda disponer Inmediatamente de las posiciones de los segmentos sin tener que leer la FAT.

. Compresion de archivos. NetWare v.4 puede incrementar el espacio en disco hasta un 63 por 100 con su
capacidad de compresion de archivos, NetWare gestiona la compresién en segundo plano. Los
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administradores y usuarios pueden marcar los archivos para indicar que deben ser comprimidos después
de su uso, o que nunca deben ser comprimidos.

. Reserva parcial de bloques (Block suballocation). Esta caracteristica maximiza el espacio en disco. Si hay
blogues de disco parciaimente usados {generalmente, el tamafio de un bloque es de 8 Kb), NetWare los
divide en bloques de 512 byles para el almacenamiento de pequenos archivos ¢ fragmentos de archivos.

Se pueden tener archivos de hasta 4 Gb de tamafio, y €l sistema de archivos soporta mas de 2 miliones de
directorigs y archivos por volumen y 100.000 archivos abiertos. Los volimenes pueden abarcar varias unidades de
disco, y el tamafio de éstos puede incrementarse de forma dinamica anadiendo nuevas unidades.

El sistema de archivos con recuperacidon de NetWare permite recuperar los archivos borrados. Podemos
establecer un tiernpo minimo durante el que se debe mantener recuperable un archivo borrado, y podemos marcar
los archivos para su borrado definifivo inmediato. También podemos mantener todes los archivos borrados hasta
que el volumen se quede sin espacio, entonces serdn eliminados los archivos borrados mas antiguos y liberaran
espacio para fos nuevos archivos. Los derechos asignados sobre archivos se mantienen al recuperarios y pueden
establecerse derechos para indicar quien puede recuperar archivos. Los archivos borrados son guardados incluse
cuando sé borra su directorio u

Caracteristicas de proteccion de datos

El sistema operativo de red NetWare presenta vanas caracteristicas que aseguran la segundad y fiabiidad de los
datos. Los servicios de seguridad protegen tos datos de usuarios no autorizados y de ataques de virus  NetWare
soporta caracteristicas de fiabilidad del hardware que ofrecen redundancia para asegurarse de que los datos sean.
escritos correctamente y estén disponibles ante fallos parciales del sistema,

Seguridad

La sequnidad es critica para entornes amplios de red a nivel de organizacion. Et sistema de archivos de NetWare y
el del DOS son muy distintos; un usuaric no puede accesar al sistema de archivos de NetWare amancando el
servidor con un disco del DOS. Por supuesto, esto no evita que alguien pueda dafiar o destruir un disco, siempre
necesitaremos tener una copia de seguridad para protegemos contra ese tipo de desastres.

La seguridad es ofrecida a varios niveles:

. Sequridad a rivel de cuenta/ clave de acceso. Los usuarios introducen la orden LOGIN para tener acceso
al sistema de archivos Estos introducen su nombre de usuario seguido de una clave de acceso. Sin la
clave correcta, no se permite acceder al sistema. Después de su entrada, los usuarios pueden accesar a
las computadoras de una red interconectada en base a los derechos de acceso que les haya asignado
sobre ellas el administrador de la red.

. Resiricciongs sobre las curnfas. Bajo NetWare, cada usuario tiene una cuenta gestionada por &l
administrador de la red. Se pueden aphcar restricciones a las cuentas para controlar cuando pueden

. conectarse los usuarios, desde que sstaciones pueden hacerio y cuando expiran sus cuentas. También es

posible obligar a los usuarios a cambrar sus claves de acceso de un modo regutar, y exigir una clave de
aCCeso unica que no sea similar a la usada recientemente.

. Seguridad de objetos y archivos.- El administrador de la red asigna a los usuarios privilegios firustee
nghts) sobre objetos, directorios y archivos. Estos privilegios o derechos determinan exactamente el modo
en que los usuarios pueden acceder a los recursos del sistema. Por ejemplo, un usuario al que se le hayan
asignado derechos de solo lectura sobre un archivo podra ver su contenido, pero no podra modificarlo.
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. Seguridad entre redes. Los servicios de direclorios NetWare (NDS) controlan todos los objetos en redes
interconectadas, inchiyendo objetos de usuario y sus derechos de acceso. Los administradores de redes
utilizan NDS para crear Y gestionar cuentas de usuarios, controlar tos recursos de la red y asignar a los
usuarios acceso a recursos de la red. Los usuarios se conectan una vez y ya tendran accesc a todos los
recursos de la red gue se les hayan asignadc mediante el sistema NDS.

Ademas de implementar estas funciones de seguridad a nivel de usuario, NetWare realiza otras verificaciones de-
seguridad a otros niveles. Encripta todas las claves de acceso en el servidor, y tambien las claves de acceso de
los usuarios en el cable cuando se transfieren al servidor.

Esta dltima caracteristica evita que espias electrdnicos puedan cbtener una clave de acceso interviniendo el cable
y accediendo luego como un usuario normal,

Caracteristicas de Integridad de la Informacion.

El sistema operaiivo de red NetWare ofrece vanas caracteristicas importantes que aseguran la integndad fisica y
rapida recuperacion de los datos aimacenados en el servidor:

. Venficacion de fectura después de una escritura. Esta funcion lee todas las escrituras en disco en el acto,
para verificar que han sido correctas. Si se produce un error, los datos seran reescritos desde el caché,
Un error indica un sector defectucso, que puede ser marcado como no utilizable por la funcién «Hot Fixs,
que sera descrita mas adefante..

. Duplcacion de directorios. NetWare duplica la estructura del directorio rafz para ofrecer una copia de
seguridad en caso de que la estructura del directorio principal resulte deteriorada.

. Duplicacion de FAT. Se mantiene un duplicado de la tabla de asignacién de archives como copia de
seguridad. Si se pierde el original, se podra seguir accesando el disco a través de |a copia.

. Hot Fix, Esta functon detecta y corrige los defectos del disco durante el funcionamiento de! sistema. Los
datos situados en sectores defectuosos son desplazados a otro punto det disco, y los sectores son
marcados como no utilizables.

. Tolerancia a fallas del sistema (SFT, System Faulf Tolerance) Esta caracteristica permite ofrecer
redundancia sobre el hardware def equipo. Podemos instalar dos discos y entonces duplicar el contenido
del disco primario en el secundario, como muestra la Figura. Si el disco primario fallara, el secundario
tomaria el relevo. También se puede duplicar &l controlador o canal de disco, para protegerse mas frente a
fallos det hardware, como se ilustra en la figura posterior. £l SFT Levet Il (disponible come opcion) lleva ia
redundancia un paso mas alla, duplicande servidores completos. Si el servidor primaric se averia, el
secundario entra en funcionamiento sin interrupcién ninguna.
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Figura 2-5. Duplicacién de canal.

. Sistona de contol de transacciones (TTS, Transacion Tracking System).  El sistema de conzrol de
transacciones protege los archivos de datos frente a escrituras incompletas. Esto puede pre.ducirse
cuando un usuano estd editando registros en una base de datos y el servidor queda fuera de servicio.
Cuando se reanuda e] functonamiento del servidor, éste deshace las transacciones incompletas, de
modo que los archivos quedan tal y como estaban antes de iniciar la transaccidn. En este sistema, las
transacciones tienen que realizarse o descartarse completas.

. Momuorizaaon de SAI (UPS). NetWare controla el estado de un sistema de alimentacion
ininterrumpida (SAI) para determinar si el servidor esta trabajando con la alimentacién de reserva.
Un SAI compatible con NetWare puede transmitir esta sefial a NetWare. Si hay un corte de
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suministro eléctrico, NetWare advierte a los usuarios (que tienen que estar fuera de la zona en que se
produce el corte o tener su propio SAI) y entonces comienza a almacenar toda la informacién
pendiente {datos de caché) y a desactivar correctamente el sisterna.

Otras caracteristicds

NetWare v.4 ofrece muchas caracteristicas adicionales, algunas de las cuales seran descritas con mayor
detalle en el madulo correspondiente del diplomado. Algunas de ellas son:

Enrutamiento (routing) entre redes incorporado

NetWare ofrece servicios de enrutamiento entre redes que permiten interconectar tantos segmentos de red
(Token Rung, Ethernet, ArcNet y demas), como nterfaces de red pueda albergar el servidor. Las redes
conectadas aparecen como una sola para los usuarios. Crear un router es tan simple como instalar varios
adaptadores de red en un servidor NetWare y entonces seleccionar los controladores para estos durante la
configuracion o el mantenimiento posterior a la instalacién. También se pueden instalar rutinas de servicio
en equipos externos para liberar al servidor de la carga de trabajo adicional y mejorar su rendimiento.

Servicios de comunicaciones

Novell distribuye una completa linea de paquetes para soporte de comunicaciones denominada «NetWare
Communication Services» que se ejecutan en servidores NetWare v.3x y v.4. Estos productos ofrecen
conectividad entre una red local y un host, dos redes locales y una red local y otra remota.  NetWare
Communication Services se centra en las necesidades de conexiones entre LAN y host y su admirustracion
para empresas con grandes redes SNA (System Network Architecture). Los productos incluyen NetWare
for SAA, NetWare 3270 LAN Workstation para DOS, Macintosh y Windows y NetWare Communication
Services Manager, un programa de administracién basado en Windows.

Servicios de impresion

NetrWare v.4 incluye un paquete de servicios de impresién que permite compartir hasta 256 impresoras en
toda la red. Un servidor de impresion gestiona las colas de impresion y el modo en que los usuanios acceden
a las impresoras. Este servidor de impresion puede ser instalado en el servidor de archivos NetWare o como
tarea dedicada en cualquier estacion de la red. Los usuarios acceden a las impresoras que estin siendo
compartidas a través del servidor de impresion,

Servicios de directorios distribuidos

Los servicios de directorios distributdos para NetWare estin implementados mediante el servicio «NetWare
Directory Services» (NDS). NDS esta basado en la norma X.500 de la ISO (International Standarization
Organization).  Este servicio controla todos los usuarios, servidores y recursos de una interconexién de
redes. Esta informacion se almacena en una base de datos. Los administradores y usuarios pueden acceder
a la base de davos para localizar usuarics y rc~ursos, sin importar su ubicacién. “

NDS fue disefiado pensando en grandes red - interconectadas. Olfrece una gestion centralizada-de todo el
directorio de la red con un servicio de nomenclawura global. La base de datos del directorio de usuarios y
recursos se actualiza a intervalos regulares. El servicio ofrece conexiones con otros servicios de directorios,
incluvendo «Apple Name Binding Protocol», «Yellow Pagess (soporte NFS), de Sun Microsystems, v el
servicio de nombres del dominio de TCP/IP.

Servicios de copia de seguridad

En NetWare, las copias de seguridad son realizadas generalmente mediante la urilidad SBACKUP,
suministrada con NetWare v.4 y que funciona con un amplio conjunto de dispositivos de copia de seguridad
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de ‘otros fabricantes. Se adapta al Storage Management System (SMS, Sistema de gestidn de
almacenamiento) de Novell.

Administracién

NetWare ofrece varias utilidades para controlar el estado de una red, y Novell vende paquetes software para
administracién gue ofrecen prestaciones adicionales.

NetWare Administrator

NetWare mcluye NetWare Administrator, que es una aphcacxon basada en Windows usada para gestionar
objetos del servicio de directorios de NetWare, como usuarios, recursos de la red, directorios de disco y
archivos. La Figura postenor muestra una pantalla de NetWare Administrator. Con NetWare v.4 también
se suministra una version de texto de NetWare Admunistrator denominada NETADMIN, pero ésta no
ofrece soporte para gestionar directorios y archivos. NetWare Administrator incluye funciones realizadas por
otras utilidades de linea de drdenes. Resulta mas facil de usar y ofrece una mayor funcionalidad. NetWare
Adrmunistrator requiere un equipo 80386 o superior y estaciones de trabajo que ejecuten Microsoft Windows.

Si se observa el arbol de directorios de la Figura. En el extremo superior se tiene el nombre de una empresa.
Bifurcandose, estd la division del Este y la del Oeste. La rama del Este esta cortada, de modo que no se
pueden ver sus usuarios o recursos, pero la rama del Oeste estd expandida. Se puede destacar cualquier’
objeto de usuario o recurso de Ia division Qeste y seleccionar Details (Detalles) en el meni Object (Objeto)
para modificar las propiedades de dicho objeto.

Fundamentalmente, los administradores utilizan NetWare Administrator para crear objetos de usuario
(cuentas) y gestionar el acceso de los usuarios a la red, sus recursos y archivos. Una funcion de inspeccién
permite localizar rapidamente objetos similares. Por ejemplo, podriamos listar todos los usuarios que viven
dentro de una cierta 4rea postal o que tienen derechos sobre cierto volumen del servidor. Una vez localizado
y seleccionado un objeto, podemos usar NetWare Administrator para modificar los privilegios de segundad,
propiedades y otros aspectos del objeto. Podemos usar NetWare Administrator para:

Object Wiew Options  Tools Window Melp

= 0-C4 v|a

F-{Cambrian |

| " DivEste

I *§ DrvOeste

I *8 Admimistracion

"% Servidores

& ACoigan

& TSheldon

&8 Responsables
i AppleServer N
o B Gateway 2000 - .

i Operador_impresion
B} AdminMap

|- %8 Marketing : -
L % VentasOeste "
- & Admin

Figura 2-5. NetWare Administrator es un programa de gestién de objetos para
NetWare basado en Windows. -

¢ Crear objetos adicionales, como usuarios o impresoras.
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¢ Modificar las restricciones de conexidn de los usuarios.

+ Modificar el acceso de los usuarios a los recursos.

¢ Modificar el acceso de los usuarios a directorios y archivos.

¢ Modificar las listas de acceso de objetos (fa lista de acceso consta de todos los usuarios que
pueden usar un objeto).

¢ Asignar a otros usuarios privilegios de supervisor sobre objetos de la red.

¢ Especificar grupos de usuarios y crear perfibes de conexidn para ellos.

¢ Crear y editar secuencias de conexion para todo el sistema y.usuarios individuales.

¢ Diseflar y organizar la estructura del arbol de los servicios de directorios de NeWare y sus

particiones,

MONITOR

MONITOR es un modulo cargable NetWare que se ejecuta en la consola del servidor o en una estacion
remota si se estd usando la funcion de administracion remota (Remote Management Facility), descrita a
continuacion. MONTTOR permute realizar las siguientes tareas desde la consola:

. Establecer una clave de acceso parala consola de NetWare.
. Ver la utilizacion del servidor.

. Ver el estado de la memoria caché.

. Ver las conexiones de estaciones.

. Ver los archivos abiertos por los usuarios.

. Suprimir conexiones.

. Ver el estado de unidades de disco.

. Ver el estado de voliimenes.

. Establecer niveles de verificacion de escrituras en disco.
. Aativar y desactivar volimenes y discos fijos.

. Listar los controladores de red activos.

. Listar los madulos cargados.

. Ver el estado de bloqueo de archivos.

[ ]

Ver el uso de la memorta,
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1

Administracién remota

NetWare incluye la utilidad NetWare Remote Management Facility, RMF (Funcién de administracién
remota), que perrte a los admunistradores de red instalar y actualizar NetWare, configurar servicios de la
red y mantener NerWare desde una estacién de trabajo remota.

SERVMAN

SERVMAN es una nueva utilidad incluida con NetWare v.4. Se ejecuta desde la consola y permite a los
supervisores ver y modificar la configuracidn del servidor.

Las personas ya famiianzadas con versiones anteriores de NetWare conoceran la orden SET, que es
utilizada para realizar modificaciones en el sistema operativo.

SERVMAN automatiza ¢l uso de esta orden mostrando informacion de ayuda para cada opcién de SET y
mostrando los valores recomendados. S se meodifica una especificacion, SERVMAN actualiza
automiticamente los archivos de inicializacién del servidor.

Reguerimientos de bardware.

La sigwiente lista define e] hardware necesario pars instalar y ejecutar NetWare:

. Un equipo con procesador 80386 o superior 5X,0 DX.
Minimo de 5 Mb de memoria, se recomienda memoria a partir de 16 Mb,

. Disco Duro 120Mb ( Sélo para el Sisterna Operativo).
Una o mis interfaces de red. Con dnvers adecuados.
Se recomienda equipo de respaldo en cinta y UPS,

Introduccion a Windows NT

Microsoft Windows NT es un sistema operativo completamente nuevo, que ha sido disefiado para sacar todo el
partido y permitir que asi fo hagan también los vendedores de software a la hora de disefiar aplicaciones de la gran
potencia de los nuevos sistemas de escritorio, como son fos basados en el Intel 486, MIPS R4000 y DEC Alpha.

Windows NT representa un paso adelante muy importante en las caracteristicas de Windows 3.1 y ofrece
caracteristicas que lo convierten en atgo realmente Gnico en €l mundo de los sistemas operativos, Windows NT
esta dirigido a un amplio espectro de usuanios:

. Usuarios finales, que precisan de un alto rendimiento y '’ ivsibilidad de conmutar enfre miltiples
aplicaciones.

. Usuarios de grupos de trabajo, que han de compartir los sistemas, conectarse con otras computadoras
también compartidas, intercambiar correo electrénico y mantener un registro actualizade de encuentros y
citas.

. Desarrolladores de software, que desean crear aplicaciones para ser ejecutadas en sistemas que soporten
Windows NT.

. Administraderes de redes locales, que precisan de un entorno de red seguro {con certificacion oficial), los

cuales pueden sacar partido de los sistemas multiprocesadores.
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El iltimo punto merece especial importancia. Windows NT no esta restringido Gnicamente a sistemas Intel, como
es el caso de DOS o Windows. Puede ser ejecutado en cualquiera de los sistemas siguientes:

Sistemas con procesadores intel 80386, 80486 y Pentium.

Sistemas MIPS R4000 de 64 bits con conjunto reducido de instrucciores (RISC)  Sistemas Digital Equipment
Corporation Alpha de 64 bits, con conjunto reducido de instrucciones (RISC)

Sistemas "super servidor”, que utilizan una combinacién de procesadores y disefios de bus propietarios especiales.

Windows NT no esta restringido a ejecutar aplicaciones disefiadas especificamente para el mismo; puede ejecutar
igualmente cualguier programa disefiado par DOS, POSIX y OS/2, asi como los programas graficos para Windows
3.1 . ‘

Caracteristicas

Windows NT es un sistema operative de 32 bits con multitarea con derecho preferente y proteccion de memoria,
que cuenta ademas con soporte para mulliprocesamiento simétnico y trabajo en red, todo ello con una interfaz
totalmente grafica para ef usuano.

En primer lugar, Windows NT es un sistemna operativo disefiado para operaciones de 32 bits Esto le permite sacar
ventaja de los microprocesadores mas avanzados, como los Intel 80386 y 80486, asi como de las computadoras
con tecnolegia de conjunto reducido de instrucciones (RISC), como es el caso de MIPS 4000 o DEC Alpha Los
microprocesadores mas antiguos utilizaban conjuntos de instruccicnes de 16 e incluso 8 bits. Imagine que ha de
escribir un ndmero de 32 digitos en una hoja de papel muy estrecha. Si no hay espacio suficiente, debera escribir
los 16 primeros en una finea y los otros 16 en una segunda linea.

De forma andloga, los microprocesadores de 32 bits pueden trabajar con cantidades numéricas, direcciones de
memona e Instrucciones de mayor tamafio, sin necesidad de dividir 1as operaciones en bleques mas pequefios
para que puedan tener cabida en el microprocesador. El rendimiento general, es decir, la combinacién del
rendimiento del microprocesador, transferencia de datos y accesc a memoria s, en definifiva, lo que ha venido a
mejorar sensiblemente

El concepto multitareas, ya se analizé con anterioridad.

La profeccion de memona asegura que los diversos programas van a Ser ejecutados cada uno en su parcela
individual de memoria, no pudiendo contaminar nunca las areas correspondientes a otras aplicaciones. En el caso
de que una determinada aplicacion quede blogqueada, las aplicaciones restantes, asi como el sistema operative
permaneceran inalterados, dando asi la oportunidad al usuario de dar fin a su trabajo en la forma correcta

El multip:uceszrniento simétrico es una caracteristica exclusiva de Windows NT, que permite sacar todo el partido
de los procesadores multiples. Si bien es cierto que |a vida de los sistemas multiprocesc es relativamente corta, NT
es el pnmer sisiama operative que estd preparado para realizar un uso eficaz de este tipo de tecnologia. Los
sistemas operaivos anteriores se limitaban a asignar tareas especificas a ¢ada microprocesador individual, como
pueden ser fa entrada/salida en una red local, por ejemplo.

El multiprocesamiento asimétrico en donde un microprocesador se dedica exclusivamente a una tarea especifica-
da lugar a que un microprocesador permanezca inactivo en cuanto finaliza su tarea, En el multiprocesamiento
simétrico, ef sistema operativo puede asignar diferentes tareas a un mismo microprocesador; asi, si uno de elios
termina su trabajo antes que ofro, el sistema operativo podra ocuparlo en otra actividad  El multiprocesamiento
simetrico &5 bastante mas dificil de implementar, pero ofrece un rendimiento muy superior.
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y

Las caracteristicas de frabajo en red local con las que cuenta Windows NT permiten compartir archivos de un
sistema con cualquier usuario de un entorno de red, asi como conectarse a directorics compartidos de ofros
sistemas. Las compuladoras donde se ejecuta Windows para grupos de trabajo pueden aprovechar las ventajas
del trabajo en red. Ademas, Windows NT viene equipado con el software y los controladores necesarios para
establecer las oportunas conexiones con otros tipos de sistemas operativos, como es el caso de UNIX o las
grandes computadoras [BM.

El producto Windows NT Advanced Server €5 una version mejorada de Windows NT gue cuenta con unas
caracteristicas sofisticadas de servidor de archivos para entomos de red de grandes dimensiones. incluye algunas
caracteristicas adicionales relacionadas con la proteccion de datos, como es el caso, por ejemplo, de la duplicacion
automatica de datos a discos secundarios.

Windows NT presenta externamente un aspecto muy simitar a Windows 3.1. De hecho, el nimero de version para
Windows NT es precisamente el mismo, 3.1. Windows NT utiliza fa misma interfaz grafica de su predecesor, ta cual
proporciona un modo comodo y eficaz de gestion de las aplicaciones. Ademas, puede ejecutar miles de
aplicaciones Windows 3.1 y MS-DOS.

l Administrative Tools
g @ L
¥
1zes Maraner Disk Pesformance Backup Evant Viewar

Administrator Monitor R

Presentacion de Windows NT

Tras poner en marcha Windows NT y registrarse en el sistema, aparece la ventana Administrador de programas
{Program Manager), que puede verse en fa Figura 1-1. En la barra de titulo de [a ventana situada en la parte,
superior, puede verse el nombre de |la computadora y el nombre de registro. ’

Para inicrar un programa desde el Administrador de prograrnas, hasta hacer doble clic en el icono del mismo. La
ventana que se encuentra actualmente abierta es fa denominada Principal {Main). Los iconos de "grupo’, como
Principal {Main), Accesorios (Accesories), Herramientas administrativas (Administrative Tools), ¥ los restantes
tconos que pueden verse en la parte inferior de la pantalla de la Figura I, permiten organizar de forma eficaz los
iconos de programas. El icono Interfaz de comandos {Command Prompt), permite ejecutar érdenes DOS, 0 bien
ejecutar aplicaciones que no hayan sido disefiadas especificamente para Windows NT, como es el caso de
algunos programas POSIX,

Mail, Schedule+ y el Visor del portafolio (ClipBook Viewer), son programas compatibles con red,local, que permiten
comunicarse y compartir archivos u objetos graficos con otros usuaros de la Red.
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Figura 1-1. Admunsirador de programas de Windows NT.

Copia de segurided (Backup). Se emplea para realizar copias de seguridad de di-
reclonos y archivos del sistema,
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Figura 1-2. Admirsirador de archivos de Windows NT,

Puede utilizar el Administrador de archivos (File Manager), el cual puede verse en la Figura 1-2, para visualizar y
gestionar los archivos, compartir directorios de su sistema con otros usuaios <12 la red local, o bien conectarse con
unidades compartidas existentes en otras computadoras. Los administradores de la red pueden aplicar las
oportunas medidas de seguridad para proteger directorios y archivos de un uso indebido en Windows NT.

Si abre el grupo de Herramientas administrativas del Administrador de programas, apareceran las utilidades que se
muestran a continuacion:

Administrador de usuarios (User Manager). Se uliliza para crear cuentas para otros usuarios y grupos para
proporcionar mayor seguridad af sistema

Administrador de discos (Disk Administrator). Se utiliza para preparar y manejar los discos del sistema,

Capitulo 4 24




INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

Monitor del sistema {Performanice Monitor). Permite controlar la utilizacion del sistema, hacer un seguimiento del
rendimiento del misma, reparar errores y planificar posibles expansiones del sistema.

Copia de seguridad (Backup). Se emplea para realizar copias de seguridad de directorios y archivos del sistema.

Visor de sucesos (Event Viewer). Permite visualizar registros de sucescs relacionados con aplicaciones,
seguridad, sistegna de visualizacion, con ef fin de poder poner remedio efectivo a posibles conflictos y controlar la
marcha del sistema.

E1 Panel de confrol
Al hacer doble clic en el Panel de control {Control Panel) aparece |a siguiente ventana:

Esta contiene un conjunto de utilidades que permiten personalizar diversas opciones de |a interfaz de Windows NT,
¢ bien del hardware del sistema. Utilidades como Mouse, Teclado (Keyboard) o Servidor {Server), se utilizan para
establecer determinadas caracteristicas de estos componentes. Hay otras, como Escritorio {Desktop), que se usan
para personalizar la interfaz gréfica Todas estas utilidades se abordan en detalle en capitulos sucesivos.

Otras caracteristicas de Windows NT

NT ha sido ciertamente disefiado con la idea del futuro siempre en mente. Se trata de un sistema operativo
transportable, lo que quiere decir que puede ser modificado faciimente para adecuarse a muy distintas ptataformas
hardware. Sus posibildades de procesamientc simétrico le proporcionan un amplio margen de rendimiento
potencial en relacion con otros sistemas operativos En los apartados que siguen se examinan ofras
caracteristicas igualmente importantes.

Soporte para otros entornos

Windows NT cuenta con el entorno Win32, que es el encargado de dar soporte a las aplicacicnes NT de 32 bits.
Ademas, NT incluye algunos otros subsistemas de entorno. Estos subsistemas permiten que puedan ser
ejecutadas en Windows NT aplicaciones disefiadas para otros sistemas operativos. Para acceder a los
subsistemas de entormo se ha de iniciar la Interfaz de comandos (Command Prompt} en el grupo Principal del
Administrador de programas. Se cuenta con los siguientes subsistemas:

. El subsistema Virtual DOS Machine (VDM), que emuia el entomo MS-DOS, para ejecutar aplicaciones
disenadas para este sistema operativo.

) El subsistema Win 16 Virtual DOS Machine, que emuta el entorno Windows (16 bils) para poder ejecutar
apiicaciones Windows 3.1. Las aplicaciones se ejecutan en un modo de emulacion del 80286.

. Ef subsistema OS12, permite ejecutar aplicaciones de tipo caracter escritas para MS QS/2 1.x. Este
subsistema no esta contempl:ade ¢ computadoras MIPS o DEC Alpha, ’

. El subsisterna POSIX, que permite 2jecutar apficacicnes que se adecuen al Portable Operating System
Interface for Computing Environment (POSIX), norma definida por el institute of Electrical and Electronic
Engineers {IEEE).

Memoria virtual
La memona virtual proporciona un método para asignar mas cantidad de memoria al sistema operativo y a las

aplicaciones, de la que existe fisicamenle disponibie en la computadora. Cuando comienza a escasear la
memorna, partes de la misma pasan al disco para dejar espacio libre para ofros procesos. Por ejemplo, si un
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determinado proceso cuenta con una informacion en la memoria que no esta siendo ulilizada en la actualidad,
dicha informacion puede ser pasada al disco y liberar asi una cantidad de espacio en la memoria que puede ser
empleada para otra tarea.

El programa de instalacion de Windows NT se encarga de instalar el Administrador de memoria virtual. Se
recomienda inicialmente una cantidad de memornia en base a la cantidad de espacio libfe que existe en el disco,
pero este tamafio puede ser modificado en cualquier moments, sin mas que acceder a la ulilidad Sistema (System)
del Panel de control. Por ejemplo, en un sistema con 16 megabytes de memoria fisica y 8 megabytes de memoria
virtual, la cantidad de memona efectiva afcanzaria los 24 megabytes. La memoria virtual no es siempre necesana,
pero s& hace imprescindible cuando se ha de trabajar con archivos graficos de gran tamafio.

Sistemas de archivos de NT

Es preciso definir pariiciones y formatear un disco rigido para que puedan ser almacenados archivos en el
mismo. En el proceso de formateo se divide el disco en pistas y sectores, y se define el método que se usara para
almacenar y recuperar archivos y directorios.

El sistema primanic de archives utilizado en Windows NT es &! nuevo NT File System (NTFS), si bien estan
contemplados igualmente ofros sistemas mas antiguos, como se describe a continuacion:

. FAT (Sistema de tabla de asignacion de archivos) Es el sistema de archivos utilizado por ef DOS  Emplea
un formato de denominacion de archivos que permite un nombre base de hasta ocho caracteres, y una
extension de un maximo de tres caracteres. Windows NT puede acceder a las unidades FAT, pero si se
pone el sistema en marcha con DOS, no podran utifizarse unidades NTFS.

. HPFS (Sistema de archivos de alto rendimiento) Se trata del sistema de archivos disefiado para 05/2, en el
cual se permiten nombres largos de archivos. Goza, ademas de algunas caracteristicas que lo colocan en
una posicion ventajosa frente al sistema FAT. Windows NT puede acceder a unidades HPFS.

. NTFS Este es el nuevo sistema de archivos de NT. Permite el uso. de nombres largos de archivos,
proteccidn y restauracion de datos, asi como diversos meétodos de seguridad en base a permisos para
archivos y directorios, tema sobre el que profundizaremos en el siguiente apartado.

Nota:  Se puede instatar Windows NT en discos en los que se hayan definido particiones FAT; no obstante, al
hacerlo asi, dejaran de esiar disponibles los métodos avanzados de seguridad y el uso de nombres largos de
archivos. Estas caracteristicas estan contemptadas Gnicamente en el sistema NTFS.

Ventajas del NTFS

NTFS ha sido pensado para proporcionar |a maxima vetocidad cuando se trabaja en entomos de red local. Este
sistema contempla el uso de discos de gran capacidad, asi como el almacenamiento de archivos sobre mittiples
discos {conocido como voltimenes repartidos). Por ejemplo, una voluminosa base de datos de una gran empresa,
podria llegar a ser de tal envergadura que fuese preciso subdividirla en diferentes unidades.

NTFS cuenta con una serie de caracteristicas intrinsecas de seguridad que permiten controlar el acceso y
propiedad de los archivos. Los archivos de un volumen NTFS no son accesibles desde DOS ni otros sistemas
operativos Esto forma parte del sistema de segundad propio de Windows NT, pero tiene vigencia tan solo cuando
se ufihza NTFS,

NTFS permite nombres de archivo con una longitud de hasta 256 caracteres. Si bien no es posible para un usuario
de DOS utilizar un volumen NTFS, los archivos NTFS pueden ser copiados a volumenes DOS Cada archivo NTFS
incluye un nombre de archivo que se ajusta al formato DOS estandar. Este nombre se genera de forma automatica
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L

por NTFS, a partir de los caracteres iniciales de su nombre largo original. He aqui las reglas de denominacion de
archivos empleadas en NTFS.

. Se puede emplear un maximo de 256 caracteres tanto en la denominacién de archivos como de directorios.

. Se pueden emplear varias extensiones separadas por puntos, §i s necesano, dando lugar a nombres de!
tipe INFORMES.VENTAS.SMITH.JUNIO93, por ejemplo.

. Los nombres no pueden incluir los simbolos: ? < >

. NT conserva el uso realizado de mayusculas o minusculas en la denominacion, pero no distingue entre
. ambas a la hora de identificar.los archivos. Por gjemplo,

Informes. Ventas. Smith.Junio95, representaria una mezcla de un uso de maylsculas y minusculas, junto con varias
extensiones.

Es posible utilizar caracteres comadin (? vy *) en las operaciones de busqueda y hstado de archivos.

!

Opcianes de instalar

Si ha de instalar Windows NT en un sistema nuevo, lo mas aconsejable es formatear el-disco completo como
volumen NTFS. Sise trata de una instalacion en un sistema ya en uso, probablemente prefiera mantener parte del
ststema de archivos existente. Se dispone en este caso de varias opciones de instalacion:

. Se puede mantener una parte del disco para otro sistema operativo e instalar NTFS en una particion
independiente. Al iniciar €l sistema, aparecerd una pantalla en donde el usuario puede elegir el sistema:
operativo que desea utilizar,

. Se puede convertir la particién de aranque existente en un volumen NTFS.

. Se pueden reformatear particiones existentes con la norma NTFS. Ello llevara consigo la pérdida de los: -
archivos qQue existieran en dichas particiones )

Proteccion de archivos y del sistema

Windows NT cuenta con varias caracteristicas encaminadas a !a proteccion de los datos almacenados en su
sistema de archivos, para prevenir un uso no autorizado o el deterioro de los mismos. Para proteger el sistema de
archwvos de un usuano no autorizado, cada usuario debe registrarse en el sistema introduciendo su nombre de
cuenta y contrasefia. El administrador del sisterna puede aplicar cuantas restricciones estime oportunas a cada
nueva cuenta que abra, por ejemplo, desachivando |a cuenta tras un determinado periodo de tiempo, u obligando a
los usuarios & cambiar su contrasefia o ciave de acceso. Estas opciones se describen con to ' dexzlle en el
Capitulo 3.

- NT cuenta, ademas, con mecanismos de proteccién capaces de delectar y desactivar los sectores defect josos del
disco, reslaurando transacciones que hubiesen sido escritas de forma incompleta a consecuencia de un fallo en la
alimentacion del equipo. La informacion importante del sistema de archivos se duplica, ademas, en el disco a fin
de prevenir posibles errores en los sectores, Ef programa de instalacion crea también un disco de reparacién que
puede ser utilizado para poner de nuevo en marcha NT cuando se ha deteriorado la informacion de arrangue del
sistema. :

Windows NT contempla tambien Uninterrumptable Power Supples (UPS), o Sistemas de alimentacion
ininterrumpida. Se trata de dispositivos que cuentan con una baterfa de seguridad que entra automaticamente en
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funcionamiento en cuanto se detecta un fallo en la alimentacidn altema general. El sistema puede permanecer
operativo durante un espacio de tiempo prefijado, durante ! cual €l usuario puede escribir en el disco la
informacién importante y desconectar correctamente el equipo.

Este soporte viene dado en forma de sefiales que proporciona la UPS al sistema operative, indicando que se halla
actuando bajo el mecanismo de alimentacion de seguridad. E! sistema operativo comenzara entonces a consurmir
la energia acumulada en estos dispositivos, durante el periado de tiempo que permita la unidad utilizada.

Redes locales

Los servicios de red local con que cuenta Windows NT constituyen una de sus caractetisticas mas notables. Se
trata también de una importante caracteristica de Microsoft Windows for Workgroups, Microsoft LAN Manager y,
naturalmente, Windows NT Advanced Server.

Las computadoras que ejecuten cualquiera de estos sistemas operativos pueden comparlic entre si directorios,
archivos y recursos. También pueden coneclarse a cotros sistemas y acceder a directorios, archivas y recursos
compariidos de los mismos

Comunicacion con redes locales

La transmision de informacién en un entorno de red local se gestiona en base a tipos especificos de protocolos.
Un protocolo es un conjunto de reglas que definen el modo en que dos o mas sistemas formaticos pueden
comunicarse a través de una red local. Basicamente, los protocolos vienen a determinar cuando puede enviar
datos una computadora, cuando puede recibir informacion, como se han de enviar los datos a través del cableado
de la red y ta forma de operar con aplicaciones de alto nivel. Las comunicaciones en redes |ocales operativas con
Microsoft Windows NT, LAN Manager y Windows for Warkgroups, se gestionan segin los siguientes protocolos:

. NetBIOS (Network Basic InputiOufput System) Las aplicaciones Windows NT emplean esta interfaz
estandar para comunicarse con otras aplicaciones compatibles con NetBIOS. Se situa en la parte supenor
del protocolo de comunicaciones NetBEUI, que se describe a continuacién, y realiza tareas de alto nivel,
como pueden ser la identificacion de nombres de la red, e establecimiento de sesiones entre dos
computadoras, o el manejo de transferencia de datos. (Una sesion es una conexion que se establece entre
dos computadoras y que se mantiene hasta que se desconecta. Es posible que tengan lugar una gran
canlidad de tareas durante una sola sesion, tales como el intercambio de archivos y mensajes.)

. NetBEUI (NetBIOS Extended User Interface) Este protocolo fue desarrollado inicialmente por IBM, y opera
bajo la interfaz NetBIOS de Microsoft. Proporciana control de fiujo y deteccién de errores cuando tiene
lugar la conexion entre computadoras a través de un cableado de red local.

TCPAP (Transmission Controf Protocol / Internet Prolocoll Se trata de un protocolo desarrollade por el
Departamento de Defensa de Estados |Inidos para la comunicacion en red a través de largas distancias. TCP/IP
proporciona una forma de interconectar snuchas redes de area local dentro de un ambito de actuacion mucho mas
amplio. Este protocolo se emplea frecuentemente en entornos UNIX. Los usuarios de NT pueden instalar TPC/IP
st desean tener acceso a sistemas UNIX. .Coiro se menciona en el Apéndice C, TCP/IP cuenta con la posibilidad
de comunicacidn con NetBIOS.

Las versiones futuras de NT contemplaran otros protocolos estandar, como IPX/SPX de Novell Corporation y
DECnet de Digital Equipment. La posibilidad de emplear distintos protocolos, aurmenta la capacidad de conexian y
utilizacion de tos recursos propios de los sistemas que operen con estos.
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Soporte de tarjetas de interfaz de red local

Existen tipos muy diferentes de métodos de comunicacion en red local. No seria logico esperar que los fabricantes
de tarjetas de red local escribieran los controladores que proporcionen la interfaz apropiada a todos y cada uno de
los métodos. A fin de simplificar la creacion de controladores, Windows NT utiliza el Microsoft Network Device
Interface Standard (NDIS) como interfaz entre controladores de tarjetas de red y procesos de comunicacion de
nivel superior. De este modo, los vendedores de tarjetas de red se pueden limitan a crear controladores que sean
compatibles NDIS. Los usuarios finales comprarian entonces tarjetas compatibles NDIS, con la seguridad de que
éstas funcionaran adecuadamente con Windows NT.

NDIS contempia multiples tarjetas de red local en un mismo sistema, proporcicnando de este modo una forma de
acceder a diferentes tipos de redes. Por ejemplo, una tarjeta Ethernet podria acceder a la LAN del departamento
de ingenieros, en tanto que una tarjeta Token Ring podria proporcionar la conexign apropiada con el departamento
de contabilidad.

Sequridad y jerarquia de usuarios

Windows NT cumple las normas de seguridad de proteccion del acceso controlade del Departamento de Defensa
C2. Este requisito C2 obliga a las computadoras a implementar unas medidas de segundad y control de sucesos,
no ya solamente para el acceso de los usuarios de un entorno de red, sino también para usuarios locales En el
Capitulo 3 se describe en detaile el concepto de jerarquia de usuario y €l nivel de seguridad que &llo proporciona.
El nivel de seguridad C2 en Windows NT proporciona las siguientes ventajas:

Cada usuario posee una cuenta especial que requiere un registro previo mediante la introduccidn de la:
carrespondiente confrasefia La cuenta mantiene un registro de las diversas acciones llevadas a cabo por el;,
usuario a fin de poder confrolar paso a paso el desamolio de toda la operacién, incluyéndose aqui conexiones y.
desconexiones con otros sistemas, y acceso a archives. Las tareas usuales de gestion, como el cambio de
cuentas de usuario o especificaciones del servidor, son asimismo controladas.

Los administradores y los usuarios pueden controlar el acceso a los archivos, directorios y rectrsos (impresoras)
de cada sistema individual.
Los administradores de sistemas estan al corriente y pueden supervisar cualquier suceso noticiable.

Los usuarios no ttenen acceso a examinar | confenido de la memoria.

Dado que Windows NT cuenta con importantes capacidades de comparacion de archivos y recursos, la seguridad
se convierte en un tema crucial cuando una computadora ha de ser compartida por varios usuarios. Los
administradores y usuarios deben ser capaces de brindar la suficiente proteccion a los archivos que han de
compartir con otros sistemas, frente a una posible intervencién no autorizada. Sin embargo, se impone junto a la
segundad una dosis aceptable de permisividad Es preciso otorgar permisos para los directorios compartidos, por
lo que los administradores han de crear cuentas de usuario que requieran contrasefas de entrada y restricciones
de utitiza"i"n. -

La informacidn de registro en las cuentas, se almacena en una base de datos maestra (denominada secunty
accounls manager, o Administrador de cuentas de seguridad, SAM) en cada sistema NT.

Cuando un usuario se registra, su nombre y clave se comprueban en la SAM de} sistema en donde pretende
entrar

Relaciones de confianza

St bien |a base de datos SAM propurciona un adecuado nivel de seguridad para el sistema NT local, crea algunos
problemas de segunidad y mantenimiento en relacion con la comparacion de archivos y recursos con otras
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computadoras de |a red. Por ejemplo, se pueden oforgar derechos de acceso a grupos de usuaros de [a red, pero
no a usuarios individuales que precisen acceder a su sistema particular desde ofra computadora de |a red. Es aqui
donde entra en juego €l Advanced Server de Windows NT.

El Advanced Server de Windows NT puede establecer relaciones de confianza con otras computadoras de la red.
Elio significa que una computadora puede acreditar a un determinado usuario y proporcionar acceso a informagion
sobre el mismo a ofras computadoras. Los usuarios pueden registrarse en una computadora y acceder a otras sin
necesidad de registrarse en cada una de éstas individualmente,

Una caracteristica interesante del sistema de seguridad es que [a proteccion de informacion asignada a los
archivos permanece siempre asociada a ellos. Por ejemplo, si se oforga a un usuario la posibilidad de abrir y leer
un archivo, pero no madificar su contenido, estos mismos derechos seguirdn siendo aplicables aun en el caso de
que sea trastadado a otro sistema el dispositivo de almacenamiento.

Impresién

Si el sistema NT se halla conectade a una red, es posible compartir las impresoras de aquél con los usuarios de la
red, asi corno acceder a impresoras compartidas de fa red. El Administrador de impresion (Print Manager) de
Windows NT contiene todas las caracteristicas y funciones precisas para instalar, configurar, compartir y manejar
las impresoras. Los usuarios gue dispongan de Windows 3.1, probablemente hayan instalado ya impresoras
mediante la ulifidad tmpresoras (Pnnters) del Panel de control. Al seleccionar esta opcion en Windows NT se abre
el Administrador de impresidn, en el cual estan incluidas todas las opciones de gestion para este tipo de
operaciones

Otra caracteristica e impresion que ha cambiado es la ubicacién en donde se almacenan lgs controfadores para
las impresoras compartidas de una red. En Windows 3.1 era precisa instalar un controtador de impresora en cada
sistema particular para poder acceder a una imprescra especifica que se encontrase conectada a una
computadora remota de la red. En Windows NT, los controladores de impresoras se guardan en la computadora a
la cual se haya conectada la impresora en particular, es decir, los controladores que antes residian en ¢l cliente se
hallan ahora en el servidor. Cuando se accede a una impresora, 1a aplicacion hard uso del controlador que se
encuentre en la computadora a 2 que ésta se halle conectada.

Es posible, ademas, establecer permisos para controlar el tipo de acceso que ios usuarios pueden tener a las
diferentes impresoras. Por ejemplo, se puede prevenir o facilitar el acceso de los usuarios a una determinada
impresora, asi como asegurar a otros |la posibilidad de controlar los documentos existentes en la cola del
Adminisirador de impresién. Los administradores poseen un control total sebre las impresoras

' Opciones de registro y puesta en marcha

La persona encargada de instalar NT en una computadora es la que establece la clave de acceso del

Administrader y obtiene de esta forma el control total sobre el sistema. Este usuario que actia de administrador

puede crear cuentas con profecciones mediante contrasefias para futuros reqistros de otros usuarios en el sistema.

Ademas, pueden ser asignados permisos y derechos a cada cuenta individual para otorgar o denegar & aczzs0 al

sistema y sus archivos. Si, al registrarse en un sistema NT, observa que no liene acceso a determinados archivos,
no sera mas que una consecuencia de |as restrnicciones aplicadas a su cuenta particular, Las cuentas deiusu:uios

y de grupos se tratan en detalle posteriormente en el Capitulo 3, junto con los derechos de acceso al sistena y

permisos para utilizar archivos

Cada usuario que se registra con su propia cuenta puede personalizar el Administrador de programas (Program
Manager). con arreglo a sus necesidades particulares. Por ejemplo, cuando el usuario liamado John se registra,
puede reorganizar ia ventana del Administrador de programas para anadir & la misma algunos iconos de puesta en
marcha para ios programas que suela utilizar.

H
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Cuando el usuario’ Janet se regisfra en la misma computadora, no puede ver los cambios realizados previamente
por John, y debera crear su conjunio de caracteristicas personalizadas, tas cuales seran igualmente opacas a
John. No obstante, el administrador tiene Ia facultad de crear conjuntes de caracteristicas generales que sean
comunes, en principio, a todos los usuarics.

Redes Unix.

&
En el modulo del diplomado correspondiente a este tema, se hablara ampliamente sobre lo que son ias redes bajo
Unix, por el momento describiremos el Ultmo producto del fabricante que dicta el estandar en Redes Unix bajo
plataformas Intel. Sanfa Cruz Operation. ( SCO)
SCO OpenServer release 5.

El nuevo producto de Santa Cruz Operation, se trata de un sistema operativo servidor critico de negocios
avanzado, que puede ser usado en dos formas:

. El tradicional Host para fos ambientes multiusuario.

. El sistema moderno empresarial para las redes de hoy, y con ambientes de computo cliente / servidor.
CARACTERISTICAS DE Release 5.

SCO Wabi:

Permite a los usuanos instalar y correr MS Windows y sus 23 aplicaciones mas populares. No requiere mucha
memeria y no requiere la instalacion de MS DOS para correr Windows,

Soporta modo extendido 386 y operaciones “cortar y pegar” entre aplicaciones Windows y X-Windows, intercambio
dinamico de datos y filosofia OLE.

SCO Merge:

Ahora con MS DOS version 6.2 para soportar aplicaciones DOS, ademas soporta apticaciones VGA en pantalla
completa e incluye tecnologia DDA (enlace directo a perifericos) para penféricos que soportan DOS yio Windows
elminando asi la necesidad de instalar drivers especiales basados en UNIX.

Visionware PC-Connect:

Un paquete de software para chentes Windows que permite el facil acceso a serwcms y aplicaciones basadas en
sistema UNIX.

-Ademas incluye una consola VT320 y emulacion de terminal infiziiger: que permite tener aplicaciones UNIX
conjuntamente con Windows.

Y

-Visionware x. Vision:

Un paguete de software que permile a los usuarios Windows y Windows NT conectarse a Hosts UNIX o VMS bajo
sistema X Windows, que permite correr aplicaciones graficas y no graficas bajo entorno Windows en PC’s.

Permite también compartir informacién entre la PC y ef Host.
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Visionware SQL-Retriever:

Un paguete de software que permite el acceso facil y rapido de usuarios Windows a sistemas de bases de datos
basados en UNiX. :

SCO Virtual Disk Manager:

Software para manejo inteligente del espacio disponible en las unidades de disco duro bajo tecnologia Redundant
Array of Inexpensive Disk (RAID).

Entre sus caracteristicas se encuentra Disk striping, Disk mirroring, Virtual disk, elc.

SCO SMP:

Un software de multiproceso simétrico que permite al sistema aprovechar las capacidades de multiples sistemas
con procesador 486 o Pentium, éste permite ia distribucion batanceada de la carga de tareas entre los
procesadores disponibles, no requiere dnivers adicionales y esta disefiado para soportar las futuras plataformas
con multiprocesadores.

éGB File system:

Ahora Release 5 permite una capacidad de almacenamiento maxmo de 1 TB y una capacidad maxima de 2GB por
archivo

UPS Monitoring:

Software de monitoreo para UPS’s para salvar informacion y dar de baja €l sistema, cuando se detecta un estado
de bateria baja, cuando se encuentra funcionando un UPS y no regresa el suministro normal, o por medio de un
contador de tiempo preprogramado,

Windows para Grupos de Trabajo “Windows for WorkGroups”

Fue disefiado para ayudar a fas personas a trabajar mejor en grupo. Windows para Trabajo en Grupo combina el
sistema operativo Windows con software para redes.

Facil de usar y orientado para que el usuario sea mas preductivo en sus tareas.

Windows para Trabajo en Grupoe es una forma accesible de conectarse a una red.

Es facit de instalar y administrar, no requiere un senvidor-dedicado ¢ una administracion complicada. Es una red
que puede crecer conforme las necesidades de la empresa. Ademas, con el Workgroup Add-On para MS-DOS, se
pueden conectar PC's basadas en MS-DOS,

ASPE“(.:TOS SOBRESALIENTES

Una red de csmputadoras facil de instalar, usar y mantener.

. La mstalacion rapida y la deteccion automatica de |a tarjeta de la red facilita la instalacién del software y la
puesta en marcha.

. Soporte de servicio de red punto a punta (peer to peer} y a otras redes a través de un cuadro de dialogo de
especificaciones de la red.
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Administracion por privilegios de seguridad en la red.

Combina todas las ventajas de preductividad del sistema operativo Windows y el acceso a recursos de la
red con solo apuntar y hacer clic en ia barra de herramientas del Administrador de Archivos.

Tiene los los ments y barras de herramientas comunes entre aplicaciones basadas en Windows.
Intercambia archivos y comparte impresoras con ofros usuarios de PC's del grupo de trabajo.

Envio y recepcion de faxes, mensajes de correo electronico y programa reuniones de grupo utilizando las
aplicaciones Microsoft Mail y Schedule+ (se incluyen versiones especiales) incluidas con Windows para

Trabajo en Grupo.

Se conecta a sistemas basados en servidores, como Microsoft Windows NT Advanced Server y Novell
NetWare.

El soporte de protocolos estandar de |a industria como IPX/SPX permite rutear mformacnon y solicitudes en
la red a través de redes locales y de area dispersa.

Se apega automalicamente a las necesidades de seguridad del sistema operativo Windows NT y
servidores LAN Manager para ingreso por contrasefa a recursos sensibles de la red-

Los componenies mejorados de 32 bifs aceleran ef acceso a las redes, 100% mas veloz que la versién
anterior de Windows para Trabajo en Grupo y en ef disco duro hasta un 30% més veloz en tareas con uso
intensivo del disco como la clasificacién de bases de datos. i
Incluso si no se esta conectado a una red Windows para Trabajo en Grupo, ofrece un desempefio
mejorado del sistema comparado con Windows 3.1 1a nueva barra de herramientas del administrador de
archivos y de iImpresoras, y recursos de transmision de facsimil Microsoft At Work

ESPECIFICACIONES

Requisitos de hardware

MS-DQOS 3 3 o una version postenor {se recomienda MS-DOS versién 6.0 una posterior)
Computadora persenal con un procesador 3865X o superior

MB de RAM; se recomienda 4 MB de RAM (con la capacidad de cbmparlir archivos e impresoras
deshabilitadas requiere séto 2 MB)

Una unidad de disco de 3.5" de alta densidad (se pueden obtener discos de 5.25" de alta densidad y de
3.5" de baja densidad a través de un cupén incluido en la caja)

Disco duro 7Mb de espacio disponible (se recomiendan 12 Mb), si ya se utifiza Microsoft Windows 3.1.
Sino, disco duro con 10.5 Mb disponibles (se recomiendan 15.5Mb)

Adaptador grafico de video y monitor VGA, super VGA, 8514/A o compatible con Windows 3.1 (se
recomienda un moniter VGA de color o de mayor resolucién)
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Para utilizar el fax, se requiere un modem de clase 1, clase 2 0 comunications application specification
(CAS]) (sblo los modems clase 1 soportarén la transferencia de archivos binarios)

Interface de red y cables compatibles con Microsoft Windows

Opciones

Microsoft Mouse o dispositivos apuntador compatible {se recomienda el mouse)

Modem Hayes o compatible

-Tarjeta de audio

Unidad CD-ROM

NOTA: No se requiere hardware (Interface y cable de red) para utilizar Windows para Trabajo en Grupo con
caracteristicas de red deshabilitadas.
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La Plataforma de :LServicios Completos | para Intranet

Para las empresas de lo actualidad, las redes son
esen:iuiel. Al mismo tiempo que evolucionan, en
caracteristicas y copacdades, se eskan volviendo
.:du ver mas faciles de administrar y a medida que
integran servicios desarrollodos originaimente para
la Internet mundiotl, adquieren uno nueva flexibilidad
en la forma en que ponen los recursos e informacion
a dispasicion de los personas, o cualquier hora

y en cuaiquier jugar. Hoy en dia o la red lo

llamomes “Intranet”.

atanet W e ™ e la plaitonma de Novell para
construir intranets de servicio complete. Basado

en NetW.are 43 ¢l sistemia operatin o de red lider

« «de la Industna. IntranetWare.provee acceso mediante

1P ¢ IPX'™ & los recursos de las Intranets 1aies como
servidores Web. servidores FTP y conexiones WAN al
mundoe de Internet. Lo mis importante es gue permite
usur bt intruestructury existente pura lograr gue L

redes hagan mis por las empresas.

TENGA UNA INTRANET DE SERVICIOS COMPLETOS
IntranetWare le proporciona todos Jos servicios de una
platalorma completa de Intranet sistema de archivos,
impresidn. directono, mensaperys. pubhicaciin en el
Web,segundad. conectividad y administracion Incluye
servidores Web y FTP de alto rendirmento ademds de
tudar el sottware gue necesita para bnindar a Yo usuanos
el acceso al Web v a otros servicios basados en TCP

comd Intranet ¢ Internet.

PROTEJA SU INVERSION EXISTENTE
Conr lnranetWare puede evolucionar su red IPX va

existente para satisfacer las necesidades de intormacion

actual incluyendo el aceeso o Internet v a la Intranet

IntranetWare

INTRANETS

PARA

SOFTWARE
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CONSTRUYA UNA INTRANET SEGURA

- raClL DE ADMINISTRAR

Lo base de Tu adnnmistracion de InranetWare es NDS!M
tServicios de Directonio de Novelll Jo cual le permite
whnmarar sa fntianet teiimente desde cualquier
eslacadn de trabago s és de herannentas 2raliess

El nuelen de IntranetWare (NetWare 4% fue disefado
Uy wle L’i pl TG |'|.II'.'J prulugvl‘ s II]"UT'I“.IL'N"]
confidencial Este es el unico sistema operativao de red
gue ren fos teguisios para la certificacion C2. o que
significs yue toda 1u red tservador, chente v los medios
che conevion permianence complelaniente segura.

IN lE 'l:( 25 SUS RE S0OS5 FACIEMENTE
IntranetWire utthza el Protocolo estindar de Intemet—
con DHCP para sumpliicar Fa puesiaen servicio de las
[firanets [P——y atrece un gatewy 1PX/IP para permunr
Ltconessdn de las redes IPX i los recursos 1P Las
capacidides de enrutamae e de IntranesWare hacen
posihbe gue Tas cmpresas extemdan las Intranets a
~arsdies 1emotas v ogue ostablesoan cone siones

&l Internet via ISDNC rrane relay. ATM o lineis
conttadas, También le perinte meompurar en su

bmiriney sistemies de mediana escala s maintrames,
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InanetWare provee un soporte complets
pitra los clientes DOS. Windows 3 1. Windows 95,

Windows NT. Mucintosh, O8/2 v UNIX«

REDUZCA LOS COSTOS DE PROPIEDAD

Can La administracion centeulizada, que hace posible
NDS. (Servicis de Divectone de Novelly puede redugis
en forma dranxine ks costos de administricnon. los
cuiles son el componente mias imporante du la
mversion tolal que se reatiza al operar una red De
acuerdo con una encuesty readizida por 1DC en 1995,
low admunastradones de red han descabieno gque pueden
aumentar en un 508w productividad utlizando NDS
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la forma mas ficil v segura instalacion facil Compatible con la
de entrar al mundo de las Lista para Internet administracién remoto

redes e |nternet Acceso remoto Licenciamiento por nodos

EntranetWare para la Pequeia Empresa hace gue todo

LA AYUDA SIEMPRE ESTA A S5U ALCANCE (Ton

otror producto. Le pernute aeeceder

PARA

Si usted es propietario o administrador de una esto seit fileil, Ha sido diseiiado para dos propretia os o 7,
pequena empresa, deseara una plataforma de v aerentes de fas pequenas empresas gue buscan ena $ | w
red que hayo sido disenado para satisfater sus salucion de red sin complicactones. Le airece todus &
necesidades, y no una solucién disefiada solomente Jas sigutentes ventajas, m , o
pora los ¢casos mas tipicas. IntranatWare para la s FACILIDAD DE INSTALACION ¥ ADMINISTRACION z
- s et Wi ara | 2 a F 1y - 0 m
Pequeiia Empresa es un producto dnico que ha IntranetWare para la Pequeiia Empiesa se puede
sido disefiado especificamente para los pequenas instalar en menos de 30 minutos, La herranuenta <
empresas. Es una red que no sélo es facil de usar, Jde ticH admimstracion de Novell INEAT)

'Z
sino que también as de adquisicién y operacién stnphitici sobremanera el proceso de anadir
-onomicas. De hecho, con &l licenciamiento por UsUH o, mpresoris, gripos §oaphcaciones o L D :
.odos usted compra ¢l nimero exacto de conexiones red. mediante imstrucciones griiticas s detabbadas . 0
que necesita y puede ahadir nedos adici les a * EXPANSION ORDENADA Usted desea contar con la : I [17]
madida que los necesite, oun uno a la vez. lecnlogia de red gque necesity. en el momento en [«
que o necesite: Con el heenciamiento por nodos m
. <. - usted puede afadir wsuareos g la red o medida que

-l

na red faeilitg la colaboraein entre ML empresa creszei, comprando el namero exacto
su personal mejor que cualquier du Beencias que necesiti hoy v mafiana H
cantercimbiar L informacion. Puede compartic IntranetWare para la Pequena Empresa, puede g

' 5
aichivos mmpresoras, muddems v otros recursos de oividurse de los manudles gruesos Ahora puede
computo Puede coneclarse o lnernet v. par supuesto, ublener respuestas sin demwna en pantalia La avuda

low usuanos pueden conectarse los unos con los oo, ardfica en pantilla mchuye ¢l wes complieto de 1o




documentacion y estd provisia de capacidades de
bisqueda ripida basadas en las herramientas mds
poderosas de la industria. Lo que es méds, puede
conectarse a Intemet usando Netscape Navigator*
tel navegador lnternet que se incluye con
IntranetWare para la Pequefia Empresa)..y obtener
a~i toda la documentacidn aciualizada de Novell.

ACCESO A LA RED EN CUALQUIER LUGAR, CON

NETWARE CONNECT™ (incluido con intranetWare
para fa Peguena hl.npresa) Cualguier empleado,
proveedor o cliente que usted autorice p;>drz‘}
(;hlL‘IICI accesn & la red desde cualquier lugar
usando cualquier sistema basado en Windows*,
DOS ¢ Mucintosh*

COMPATIBILIDAD CON LA ADMINISTRACION REMOTA.

IntrapetWare para la Pequefia Empresa es un
sistema operativo de red repleto de funciones

gtie hace posible que un técmeo autonzado o
distribwdor verilique su red a distancia, y que
diagnosugue ¥ cormija la mayoria de los problemas
de red sin tener que presentarse personalmente en
su oficina, lo cual resulta en un servicio y soporte

mis rapidos y econdmicos.

GASTOS MINIMOS EN HARDWARE [ntranctWare para

la Pequefia Empresa v NetWare Connect también le

permiten economizar debido a que los usuanos
pueden compartir madems v lineas telefénicas

pard coneclarse a Internet

IntranctWare para la Pequena Empresa de Novell,

lider mundial en la informdtica de red durante mas

461-000879-001B

de 12 aiios. es la plataforma de red para pequefias
empresas que le ofrece muchos de los beneficios

de IntranetWare, la solucidn mds moderna de Novell
para la informiuca de red a nivel empresanal. Sin

embargo. IntranetWare para la Pequeiia Empresa

.le proporciona la.informadtica de red vy el acceso

a Internet sin requenir que usted compre funciones
que probablemente nunca necesite, tales como la
administracton de redes locales en muluples sitos.
las herramientas compleyas para ta administracidn
de la red y 1a capacidad de crear un servidor Web
host. Y aungue ha sido disefiado para las pequedias
empresas, también es flexible. A medida que crezcan
su empresa y sus necesidades de informdtica de red
esta solucién le ofrecerd una ruta de actualizacion
econémica y sin obsiiculos hacia IntranetWare.

de modo que su red siempre podra adaptarse 2 sus
necesmdades, sea cual fuere el grado de crecimiento

que expenimente en el futuro.

SERVIDOR

« Poder de procesamiento mintmo recomendado:
Prucisador 486 6 superior

* Memctia minima recomendada:
24MB de RAM. [45MB de espacio en
el disco dure (mds 25MB para el DOS)

» Umdad CD-ROM

* Adaptadores de Servidor Se han comprobado
y aprobado mis de 60 adapiadores diferentes

ESTACION DE TRABAIO

* Brinda soporte para todos los sistemas

de computacién PC y Macintosh
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Ventajas

competitivas de

IntranetWare™

InnanetWare es fa platatooma de Novell para

la vieawion de Intrangts de servicto completa

Vot sobre L base de NetWare e 3. el sisiemg

pecrativo de red de Ndovell Tider de la industria.
IntrangtWare proporgiona tunto ageesa [P comao
N aorecurses de Intranet como servidores
Web, servidores FTP v luas conexiones WAN
vinteret IntranetWare le permute utihizar fa
afraestructuns de red evistente para lograr
nasor productividad en b empresa

FORTACEZAS COMPETITIVAS

» Constrieya sobre su inversion actual para obtener

una intranel de servicto completo.
IntranetWare es la uniea solucion yoe ofrece una
Intranct con servicios completos. incluvendo el
servidor Web mus ripido de b imdustrg basado
en procesadores Intel. conectivadad transparente
won Internet v los seavicion de red tundamentades
yue hucen guee s latranet see segura. confiable
Lacik e imlmumistrar Lo gue os mids, IntranetWare
e L dnacs solucion para Intranet gque le permate
aproveshar Las i ersiones de tiempo dinero
vocapaciacion gque usted sahabecho enosured
NetWare A muanera de comporaciin. Microsolt
Windows N7 Server requiere gue se reemplace
complelaneme la estroctura existente de i red

v oo e proporceana los sersicios de red que son
neLesanos para poder coniir con una nfranct

seguray Lict de adnimstrar.

+ Le¢ brinda mas beneficios por su tnversion.

= IatranetWare es Fesolucion de Itraner nris

ccunamigi para nstatar, administrar y operar Su
rendimento v esealabihdad, Hideres de Ja mdusira.
implian gue necesitard mucho menos hardw are
pary brindar soporte a mis wsuirios ¥ aplicaciones
Los Servicios de Directonio de Rovell (NDS™)
reducen oy costos admunestratis os al proporcionae
un punter tmco de adnumstracién s una intertas
vrificd pari Toda 1a red Por esta v tiras razones_ un
estudio reahzado recientemente por o Intemetional
Data Corporation (1DC) deternumd gue NetWare 4
(el micleo de EntranctWare) os el sistema operative
de red cuyva adnimistracion es nuds eeonimiga por
un margen de hasta 22% menor gque Microsole

Windows NT Senver

Le permile aprovechar el incomparable canal
de soporte de Novell, asi coma sus servicios

de educacion y de desarrollo de aplicaciones.
Maxar numero de profesionales de intormaticy

de red venden, brindun soporte. desarrollan
apheaciones y conforman selucienes Noaell gque
para cualyuer otra platatorma de red Mas de
20060 Partners venden por todo™el mundo fas
~oluciones de red de Novell, v mis de 6 O
aphcaciones han sido creadas p.;ra law platad ormias
dy red Navelb, Mis de 2000 000 protesionabes
cerificados brindan soparte o NetWare alrededor
del mundo con otros [25 (06 candidatos en vias
de cemltcacion. Mientras gue. aprosimadimente
5000 protesionales certsiicados brindan actualmente

suporte para Microsott Windows NT

IntranetWare

am—

INTRANET

PARA

-

SOFTWARE



YWW.noveii.com/ intiranetwarc

LCOMPARACION ENTRE FUNCIONES ESPECIFICAS

Servicios completos de Intranet/Internet.
IntranetWare proporciona una sojucion completa

para Intranet/internet el servidor Web. 1o conectividad
Internet. Netscape Navipator para navegacton del
Web, el gateway [PX/IP, rutee muluprotogoks,
conectinidad de drea ampha servicios FTP v
herramienias para la creacion de aplicaciones Intranet.
O eoto Jos servicios oy anzados de red gue reguiere
uni intanet duectoris sevendad. sistema de archivos
v e impresigns mersageria v adnumstracion, Ningunz
olra solucion fe proporciona ua conjumto comparable

de servicios de Tetraneifinternel

Servicios de directorio.

intnetWare es lo dmics solucidn para Intranet gue
afrecy verdaderos servicios de directono. También
e lu dmica solucn para Intranct gue proporciona
tuncionalidad de World Wide Web v conechividad
Internet imlegrados por medwe de un directorio.
Macrosont Window s NT Server incluye servicios

de domime. el cual es un senviao de nombres
rudimentario que recurre u relaciones complejas para
proporeionar n solo un pequeno subconjunto de los
beneticios gue los Servicios de Directonio de Novell
Proporcione en forma aukomdnca v ransparente.

A dilerenuig de NDS, Tos servicios de dominiw no han
steher disenados para extemnderse segon las necesidades
de ba emipresa v 0o se basan en el estindar de

directorion N SH}

Sepus o,

Por medio de NDS_ IntranetWare proporciona el dnieo
sistema de seeundad jerdrguico en la anduosiria, o] cual
permnie ust coentrol Bictl de los porssos de aceeso de
los assarios de los grupos o de la erganizacion entera
desde una soduintertas de adounistracion Esto
incluve un comtrol completo de acceso a la Intemet
para gue se frmate el use de ésta a los usoarios
autorizados La tecnologia RSA de clave piblica/clave
privada asegura que ningung sontraseia pasard a
trases de las coneviones de red en tormato deseifrado

IntranetWare también e la dnica solucion de Intranet

474000052000

que ha sido disefiada con nivel de segunidad C2 (“red
confiable™) Windows NT tiene la certificaciim C2
solamente como extacion de trabajo independiente
{sin mngun disponitive de red. umdad de r:h\quele Q

médem} ¥y no como sisiema Qperative de red,

+ Servidor de Web
NetWare Web Server™ _el cual ve tncluye con
IntimetWare, es el dmico servidor de Web que
Y integtado con un directono Esto sigmibica gue
se puede buscur informacion en el drbob jerirguico
de directone NDS usando cualguier programa
estandar de nanvegacion de Web v que se puede
pubhicar ticilmente la wntormacién del directorio
en la Intranet o en [ntemet. De acuerdo con Shiloh
Consulung®*, NetWare Web Server ¢ el servidor Webh
mds rdprdo basado en procesadores Intel sobre
pasando la velocidad de los servidores

Web ofrecidos por Microsott y por Netseape

« Servicios de archive y de impresion.
Otros proveedares promueven los servicios de
archivo v de tmpresadn com st todos fueran sruales.
en cambio. Novell sigue otreciendo las mnovaciones
yue han hecho de sus servictos de archivo v de
impresion el estandur de la andustria Los servicios
de urchivo de IntranetWare gue Microsott Windows
NT Server no proporcions, ncluyen [a compresién
autonuatica de datos archive por archivo, Lo megracion
de datos, las asggnaciones de espacio en disco para
usuurios individuales, la subasignacton de blogues
pard un uso mis ehiciente del espacio de disco v el
soporte para sisiemas de almacenamento de alta
capacidad. Los serviewon de impresién de IntranetWare
aprovechan los recuraon de NS para otrecerle o los
UNUATION U Aceeso iransyparente 4 cualguier impresora
de la red. siempre ¥ cuanda tengan los privilegios
de sepundad adecuados
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La solucién

completa | de administracién para su red

Ud. necesita contar con la habilidod de administrar y de
ontrolar su entorno combinade cliente/servidor, el cual
tluye diversos equipos, sistemas operativos y
aplicacionns, a fin de montener la confiabilidad de la
red y un rendimiento éptime. La soluciéon que olija debara
integrar lo administracion de todos estos elementos, al
mismo tiempo que le permite aprovechar of maximao el

valor de su inversion en la red.

anageWise M eyl inica solucion

total ¢ meerady dispomible en la

et lichad que le permue adminssirar
vaplimgsar con estto uta ed heterogenes Reduoce ¢l
contor de adguisicion v de admimistracion de wna red,
somegond s aperaciones de b empresic il sumentar la

contitbridad de Lared s L proddecos idad de Jos usaarios

MEJORAR EL RENDIMIENTO

Y LA CONFIABILIDAD DE LA RED

ManageWise e permite controlar sctivamente v
optimizar la red entera por medio de 1o admimistracion
de servidores de NetWare. v de Windows NT*, la
adminptracion de Las estictones, el andlise de trifive
de la redt: ¢l inventano automatizado de 1y red: el
conteol remoto, la proteccion contra virus v la
admemstracion de software

ADMINISTRACION DE SOFTWARE. Manage Wise edifica
sobre el lundamento de nuestra expenencia en NetWare,
pard ofrecerle uni adminmstracion total de los servidores
Detecta automitieamente miles de prohlemas, tanio
con los servadores de NetWare como los de NT, y e
permtte hjar umbriales para gque se le nolifigue cuando
s¢ subrepisen los niseles de wlerancre,

ManageWise Apent para Windows NT Server*+
es un producto suplementario que se integra con
ManageWise para admansstrar ransparentemente sus
entornos combinados de servidores de NetWare v de
NT desde una interiar de uso ticil
PROTECCION CONTRA VIRUS. MunugeWise munitorea
en forma continua los virus a trinds de fa red entera s
en wdos fas estaciones, e notifica al detectar un virus
»aisk o virus hasticgue Ud - los pueda eliminas
ADMINISTRACION DE LAS ESTACIONES, MunugeWise

le pernmie contralar o distancia sus estaciones de

o
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Windows 95 31030 O8/2 2 1 O824 Warp » DOS
Estan capucidades de admasstracion de Jus estaciones
el en admenistiacion de cambios de conliguracion.

administracion de wsuanos voaccese i s estaciones,

Manuge Wse Tunc ke contimuanmenie ¢n segundo
plane pare momtorear La actividad de B red s para
Hevar un registio de Ly fluciuacione s de rendimaenio
Como resultadao, Vd puede plauhica con tactiddad las
mudificaciones v ¢l crecmuento duiuro de la red
También puede prososticar fos Teiuros “cucHos de
hotelly’ p|:lll|l|L’&ll- L reseamentacion de lus redes de
deed local antes de quu e produsean dos problemas,
PLANIFICACION DE LA RED. ManageWine le permite
eunir tormacion sobre Jas tendencias de rendimiento
en tempur real v a Largo piazo g finode poder entender
cambies de los entornos o kis condicianes poco usuales
ANALISIS DE LA RED. MunageWise | pernute
momtorear s lendencsus de nifico en Lis redes
Ethernet v tohen-ring. para que pueda optimizar das
tutas de trifico en sued

ADMINISTRACION DE SOFTWARE, NolWare
Apphication Launchers> dlarador deaplhy aciones de
NetWare s el cual esti desponible sin costo algone, e
permitte instalar dicithnentse L sphicaciones de red.
Migr o odos bes asaanos de L emprest hacta nuesas
aphicaciones, ast vome estandariear Lis configuraciones
de sottware de Las estaciones,

ADMINISTRACION DE RECURSOS. MunageWine
stmphitica La tees de conteolar Jos recwsos Jue o red
ot medio de funciones de auto descubrimiento, Lis
wiites crean mapas iopologicos ¢adentalivan ¢l
hardware Tumbnent orea e Joima autosiined un

v eano de los dispositives de Lo red.oincluy endoe Tos
servidozes, comeentadine s, rtleadoses s eshaciones de

NetWare, asi come todo ¢ hardware v el soltwaae

my ST D b ST ke

REQUISITOS DEL SERVIDOR:

VERSIONES DE NETWARE RECONOCIDAS Netlwne

M, NetMare 342 NetWare 4 1 NetWare SFT

THOY NetWare SMP v NetWare/ PV

4MB DE RAM ADICIONAL

« 2IMB DE ESPACIO EN DISCO DURO

REQUISITOS MINIMOS DE LA CONSOLA:

* PC BASADO EMN EL MICROPROCESADOR INTEL484"

O PENTHUM"™

+ 16MB DE RAM

= 45MB A 60MB DE ESPACIO DISPONIBLE
EN EL DISCO DURQ

* WINDOWS 3 1, WINDOWS 95, WINDOWS FOR
WORKGROUPS 3,11

REQUISITOS DEL CLIENTE:

e NQVELL DOS™ 7, O M5-005° 1 3 Q POSTERIOR,
MAC Q5 SISTEMA 7°, WINDOWS 3.1, WINDOWS 95,
WINDOWS FOR WORKGROUPS 3 11, D5/2 WARP,
05/22X

**Estos productos constituyen la inea de soluciones de

ManageWise. Vea "Como solicitor materiales impresos”

para ob intor on adicional acerca de
ManogeWiss Agent pora Windows NT Server

y NetWare Application Launcher™,
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En sucalidad de lider mundaal en redes Novell

e atrecido sobugiones de abla calidad por s de

) afs Nuestras soluciames hasadis en NetWore,
MunageWise s GroupWise, junto con olras soluciones
integradas, haven posible gue las personas s
COMUNIGUER Con alrs personas s ablengan la
inlormacion gue necesian. 4 csilguier bora v en

wuaiyuier lugae
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————— Acceso completo ] a las

personas y a la informacién

GroupWise le brinda mayor control al extender
ol correo electronico con herromientas
.ooderosos de comunicacion, al mismo tiempo
que se integra con las Glimas tecnologias de
Internet/ Intranet. 5i Ud. puede usar correo

slectronico, puede usar GroupWise.

Ty | correo electrénico sirve perfecta-
ol
mente para enviar y recibir mensajes.
Pero con el énfusis que se pone
actualmente en la capacidad de compartir
inlormuacion, se necestta una uplicacion que se
pueda extender para integrar las aplicaciones que
las personas uihizan todos los dias. GroupWise 5
afiade el groupware y las capacidades de

procesamiento del trabajo al correo electrénico,

sin aumentar su complejidad.

FUNCIONALIDAD PODEROSA

Correo slectrénico de amplias funciones

Calendarizacién y programacion de citas

Admind ién da d .

Flujo del trabajo

Accaso ramote

Confarsncias

Localizacién de personas {“paging®)

Formularios

Integrocién de correc de vox

Copacidodes de fax

Integracién o internet/Intranst

y mucho mas...

TODO 5U TRABAJDO EN UN 50L0O LUGAR

Todo el mundo se mantiene buscando entre su comeo
elecirémco, faxes, mensajes telefénicos. documentos,
citas y [ista de pendientes GroupWise 5 resuelve
este problema ya que retine toda esta informacién

en un solo lugar, con una interfaz simple gue es tan
faci] de manejar como el correo electrémico. Se llama
¢l Buzén Universal, ¢ incluso permite que los usuarios
guarden hgas URL de Internet que los llevan

directamente a las pidginas de Iniemet que les

interesan.
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ORGANICE TODOS SUS DOCUMENTOS
GroupWise 5 no s6lo encuentra ripida y facilmente
los documentos perdidos, sine que también obtiene
otros documentos e informuacién relacionada, wales
como correo electronico, tareas, notas, faxes

v otros. La Admimisiravicin de documentos de
GroupWise 5 hace postble que vanas personas
trahaien con un decumento. También lleva un
control de muliples versiones de los documentos

s de las personas que estdn trabajando con ellos,

‘N UNI A DE

REDES ¥ COMUNICACION

Cuando se utifiza GroupWise en conjunto con
NetWarew 4, s¢ obtiene un rendimiento increibie
junte con los Servicios de Direciono de Novell
(NDS™,), los cuales proveen de un directorno
global ¥ en punto dnico de administracion,

tanto para GroupWise como para NetWare.

ACCESQ EN CUALQUIER MOMENTO

Y EN . R

Con GroupWise Ud siempre estd conectado. Puede
USIr su computadord portitl para descargar sus
mensajes. esto le permite responderlos. fijar citas

¥ oanenar Laredas imentras viajd. (Pero qué sucede

~1 no lleva su computadora ? También puede recibir
mensgjes impuortintes de commeo electrinico por
medio de un locahizador personal (“pager™) o puede
consultar sus mensajes y citas usando el teléfono

y GroupWise PhoneAccess Hasia puede tener
acceso a su Buzan Universal, enviar correspondencia
y programar las actividades de sus colegas usando

cualquier navegador estindar del WWW!

441.000718001

MULTIPLES PLATAFORMAS Y GATEWAY:*

PARA SOLUCIONES ABIERTAS

GroupWise 5 funciona bajo Windows*

(95*, 3.1* y NT*), Macentosh y varias versiones de’

UNIX*. También brinda soporte a los navegadores
populares de Intermet y a los clientes de correo
electrénico compatibles con POP y MAPL.
GroupWise ofrece muiltiples gateways para

correo electrénico.

ESCALABILIDAD PARA EMPRESAS

DE CUALQUIER TAMANOQ

GroupWise 5 es una verdadera aplicacion
cliente/servidor que utiliza TCP/IP para
comunicarse entre las estaciones de trabajo

y los servidores. Es el producto ideal para la
integracién [ntemet/Intranet. Y su esc :lab:}idad

no tiene 1gual en ¢l mercado. "
L

GROUPWISE 53 GOZA DE BUENA COMPANIA |

GroupWise es una de las soluciones mds populares
para el manejo de mensajes. Hoy en dia mis de 6
millones de personas utilizan GroupWise. Si su
compaiia necesita un entomo de comunicacion
confiable que le permita compartir mucho més

que ¢l correo elecirénico, Ud. necesita GroupWise.
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BackOffice-

El sistema operativo para redes que proporciona la maxima facilidad de uso y el
mayor rendimiento aiin en las necesidades de negocios mas exigentes.

En el complejo mundo del cémputo para los negocios, las empresas de hoy requieren
un sistema operativo para redes que proporcrone facilidad de uso, flexibilidad y
servicios de comunicacion integrados, ofreciendo. al mismo tiempo. el mejor

] rendirmiento.

Version 4.0 Windows NT Server 4 0 es un valioso allado para su negocio, ya que satisface estas
necesidades con sus nuevas caracteristicas y funcionahdad mejorada, Esta disefado
para trabajar con los sistemas que usted tiene hoy y la tecnologia que requerird en un

“Introduccion futuro. Ademas, las capacidades de comunicacion optimizadas y funcionalidad
Internet/intranet de Windows NT Server 4.0, ie ayudaran a mejorar la forma en que su
empresa se mantiene en contacto tanto interna como externamente, proporcionandole
mayores capacidades de compartir ideas e informacion.

Desarrollado sobre el rendimiento superior y arquitectura de Windows NT Server
3.51, Windows NT Server 4.0 mejora la facilidad de uso, instalacién y administracion,
integrando |a interfaz de usuano de Windows® 95. Los admnistradores ahora pueden
tener la misma interfaz de usuario en todas sus plataformas Windows de 32-bits,
resultando esto en menores reguerimientos de entrenamiento y facilidad de migracion
de usuarios dentro de la familia Windows de sistemas operativos. '

: Como pare de su esfuerzo continuo de simplificacion de las redes de cémputo,

las necesidades mas avanzadas de wicrosoft ha anadido varios Asistentes para Administracion en Windows NT Server
computo para negocios. Ademas, 4.0. Estos Asistentes, disenados principaimente para los administradores menos
proporciona hoy, la mejor plataforma g, e rimentados. proporcionan una guia completa e interactiva para realizar las tareas
de redes para el crecimiento a mas comunes de administracion.

futuro. Enit.i ateu de flexibilidad, Windows NT Server 4.0 integra todas las caracter sticas
de escalabilidad, portabilidad y seguridad que usted requiere. sin sacrificar la
velocidad o @ trempo de respuesta. Las mejoras en velocidad y réndimiento en
comparticton de impresoras y archivos, procesamiento de aplicaciones. Intermet y
acceso remoto, lo hacen la plataforma mas poderosa y completa que existe.

Para los desarrolladores y “Webmasters”, la conectividad es la clave para la
producir aplicaciones que puedan integrarse tanto a través de redes locales como de
la Internet La integracion total def Microsoft Internet Information Server (I1S), asi como
la adicién del Index Server, Microsoft internet Explorer version 2.0, y Microsoft
FrontPage™ version 1.1 para la creacidn y administraciéon de “Webs”, se combinan
para hacer de Windows NT Server 4.0 una plataforma Internet/intranet aun mas
poderosa que las versiones anterores

Microsoft® Windows NT® Server 4.0
es un sistema operativo para redes
muy poderoso. Su facilidad de uso,
flexibifidad, y servicios avanzados
de Internel/intrane! y
comunicaciones, satisfacen hasta
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Caracteristicas Principales El sistema operativo para redes que proporciona la maxima facilided de uso y el
mayor rendimiento aln en las necesidades de negocios mas exigentes.

Facil instalacion, administracion y uso

La integracién de la interfaz de Windows 895, proporciona un ambiente consistente
tanto en estaciones de trabajo como en servidores. Eso redunda en menores
necesidades de entrenamiento e implementacién mas rapida de redes nuevas. En
conjunto, esta integracién y los Asistentes para administracion. hacen muy facil
administrar la red sin problemas

La admirustracion cotidiana de sus servidores de red, se facilita con herramientas
como el Admirustrador de Tareas y el Monitor de Redes. El Admimistrador de Tareas
monitorea las aplicaciones e indicadores de rendimiento de Windows NT Server 4.0,
proporcionando informacion detallada de cada aplicacion y proceso que se esta
gjecutando en e sistema. Con esta informacion. los administradores puede tomar
acciones iInmediatas para mejor la confiabilidad y rendimiento del sistema.

Otra herramienta muy poderosa para diagnostico, el Monitor de Redes. examina el
trafico que entra y sale del servidor, incluso a nivel paquetes, y io captura para
analisis posterior, De esta forma, es posible detectar y corregir falias reales o
potenciales en la red.

Windows NT Server4 0
ahora incorpora la interfaz
de Windows 95 Esto

proporciona un ambiente T  Administratve Woeady—=- - T "~

comun tanio en servidores 1LY Gettmg started with. Wmd ows N T Server
como en estaciones de

trabajo Los Asistentes para F 5"""‘"‘""9“"‘"""‘""""“'“9"'

Administracion hacen que el \ ﬁj Add Jser Accaunts Add/Remova Progiams

servidor sea muy faci de Ciaate now yser acLounts L Ins|all o remove programs from your
adaunistrar, guiando al compuler

admunistrador paso a paso
€n 1as lareas mas comunes

Group Management Ins1all New Madem

Create ang modify group accounts Sel up modems thal are connecled to
yous compulet

Managing Elle and Folder Access Hetwork Client Adminlsirator
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Arquitectura flexible de servidor de red

Windows NT Server 4.0 proporciona integracién transparente y en una sola
plataforma para su correo electronico, servidor de archivos, bases de datos y
comunicaciones. Trabaja con los sistemas que usted ya tiene tales como: NetWare,
UNIX, y mainframes o minicomputadoras IBM. Ademas, Windows NT Server 4.0
soporta mas de 5,000 plataformas de hardware, mas que |las soportadas por sus tre-
mas cercanos competidores combinados Windows NT Server 4.0 es compatible ¢t
todos los protocolos de red actuales, incluyendo’ TCP/IP, IPX/SPX. NetBEUI,



AppleTalk, DLC, HTTP. SNA, PPP, y PPTP Windows NT Server 4.0 es el mas

flexible en soporte a una amplia vanedad de clientes. incluyendo: Windows 3 x,

Windows 85, Windows NT Workstation, IBM 0S/2. y Macintosh

« El Servicio de Directorio de Windows NT (NTDS) puede soportar mas de 25.000
usuanos por dominio y, literalmente, cientos de miles de usuarios por empresa
No importa que tan centralizado o distribuido sea su negocio. NTSD le permite
crear un directoric que se ajuste exactamente a su empresa y le permita
administrar todos Sus recursos. Servicios y aplicaciones.

Pruebas independientes
muesiran que Wingows NT
Server 4 0 tiene un
rendimienic mucho mayor
que Wingows NT Server

3 51 Unhizango las pruebas
age ZiIH-Davis, Netbench 4 Q,
windows NT Server 4.0,
cornendo sobre *Fast
Ethernet”. mostro un
rendimiento 66% mayor que
la version 3 51 Segun las
estimaciones, un cliente en
NetBench representa 10
chentes reales Por lo tanto,
las pruebas mostradas agu
simulan hasta 720 usuarios
simultaneos par serndor

.......... W g+  pmr i

' u:u":{ ;mmrm 2

Numero de Clientes-Netbench

La plataforma mas completa para Internet y las intranets corporativas.

Windows NT Server es ei Unico sistema operativo para redes con un servidor Web
integrado: Microsoft Internet Information Server (IIS) version 2.0. El que 1IS esté
incluido en Windows NT Server 4.0 significa que la instatacion y administracior. del
servidor Web es tan solo ctra parte del sistema operativo. Ademas, con IS 2.0, usted
puede administrar su “site Web" de forma remota, utitizando un explorador Web.

Genere paginas Web con una rica variedad de ptantilia:., auiie y verifique las
ligas entre paginas y administre “sites” completos. Todo esto y mas con Microsoft
FrontPage 1.1 la herramienta mas completa para crear paginas ‘'Jeb, que ahora se
incluye con Windows NT Server 4.0. FrontPage 1.1 esta disedado para ambientes
individuales y de grupo, y permite disefar "sites” Web muy profesionales tanto a
usuarios novatos como a desarroliadores expenmentados.

- El Microsoft Index Server, un componente gratuito disponible en el Web, indexa
automaticamente el texto y las propiedades de los archivos, incluso HTML, que se
encuentren en su servidor Internet, intranet o de archivos. Los servicios de busqueda
de documentos le permiten expandir la funcionalidad de su servidor Web utilizandolo
como herramienta para indexar contenido y busqueda de archivos HTML o Microsoft
Office.

Con su Internet Information Server integrado y su capacidad de programacion
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Caracteristicas Técnicas

mejorada y aumentada, Windows NT Server 4 0 le proporciona la mejor piataforma
para el computo en Internet e intranet.

Servicios de comunicacién integrados

Vendedores. oficinas remotas, trabajadores viajeros y otros usuarios moéviles se
conectan a Windows NT Server 4 0 utilizando el Servicio de Acceso Remoto (CAS).
Esta capacidad permite a los usuanos conectarse en forma remota a la red.

Sin embargo, el realizar negocios por teléfono puede resultar costoso. especialimente
a targa distancia. Para resolver este problema. Microsoft. en conjunto con otros socios
de ia industna. introdujo el "Point-to-Point Tunneling Protocol” (PPTP) PPTP permite
gue los usuarios remotos se conecten con un proveedor de servicio Internet (ISP) local
y. utilizando un canal seguro, accesen su red tal y como s/ estuvieran en su escritong

- -PPTP proporciona este nivel de seguridad ya que ofrece encapsulado de protocolos y

encripcidn de informacidn para las conexiones RAS. Esto significa que los usuarios
pueden crear redes privadas virtuales utilizando redes publicas de datos como la
Internet. ’

Los desarrolladores pueden tomar ventaja de fa infraestructura cliente/servidor
unica conecida como Distributed Component Object Model (DCOM}, para construir
aplicaciones de alto rendimiento, seguras y distribuidas a traves de |a Internet.
DCOM extiende la arquitectura COM permitiendo a los compenentes a interactuar a
través de las redes mejorando la segundad total y rendimiento del sistema operativo
de red

Caracteristicas Técnicas

Interfaz Windows 95

La interfaz Windows 95 esta integrada con Windows NT Server 4 0, haciendo al servidor
faci de usar y consistente con tas otras plataformas de Windows 32-bits.

Asistentes para Administracion

Los Asistentes para Administracion agrupan las herismientas mas comunes de admunistracion
del servidor en un solo lugar y io guian por los pasos necesarios para realizar cada tarea,

Administrador de Tareas

Proporciona informacion detallada sobre cada aplicacion y proceso cornendo en el sistema.
También muestra graicamente el estado del servidor en usc de recursos.

Monitor de Red

Exarmina el trafico de red que entra y sale del servidor, hasta nivel paquete, y captura esa
informacion para analsis posterior

Microsoft internet Information Server (I1S)
Version 2.0

{IS esta integrado con Windows NT Server 4.0 y ofrece:

-El mas rapido servidor Web sobre Windows NT Server, hasta 40% mas rapido que 115 1.0
-Servidor World Wide Web

~Servidor Govher

“Servidor FTP

-Administrad. rr de Servicios Internet

-Conector Iniernet para Bases de Datos

Microsaoft Internet Explorer 2.0

Integra los estandares HTML existentes con mejoras como video en linea, graficas de fondo,
soporte a Secure Sockels Layer (SSL) y soporte a compras a través de Internet

Microsoft FrontPage 1.1

Permite tantc a no-programadores y desarrolladores experimentados crear y adounistrar sites
Web de calidad profesional

Microsoft Index Server

Ayuda a los usuarios a encontrar informacion en servideres distnbuides en su intranet
corporativa.

Distributed Component Object Model {DCOM)

Permite a las aplicaciones comparlir componentes a través de redes incluyendo {a internat,
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“aracteristicas Técnicas (contjk

Servicie de Acceso Remoto
Multilink Channel Aggregation

Permite a los chentes que accesan remotamente Windows NT Server 4.0 combinar todas las
lineas disponibles para incrementar el ancho de bar- =

Point-to-Point Tunneiing Protocol {PPTP)

PPTP permiten a los usuano extender la segundad de |1as redes privadas a través de la
Internet

T

Multi-Protocol Router (MPR)

Elimina la necesidad de utihzar ruteadores dedicados en redes pequefias y medranas
utilizando Windows NT Server 4  como una solucién de bajo costo para ruteo entre redes
Proporciona rutec de |IPXISPX, TCP/IP. v AppleTalk.

Telephony Application Programming
Interface {TAP!) y Unimodem

Proporciona las tecnologia requeridas per las aplicaciones de fax, el subsistema de mensajeria
de Windows (Cliente Microsoft Exchange)MSN™  E| servicto de informacion en finea del
Microsoft Netwark y el Microsoft Internet Explorer

Integracion del Servidor Domain Name
System (DNS) con el Windows Internet
Name Service (WINS)

Permite el acceso a recursoes en la red o sobre Internet uthzando nombres DNS Las
caracteristicas DNS incluyen :

-Una utiferia grafica de adrministracién

-Inter-operabitidad con el protocolo de notificacidn :

Escaiabilidad

délares Windows NT Server 4 0 es el unico sistema operativo para red con esta capacidad

Soporta hasta 5,000 clientes de bases de datos concurrentes y bases de datos de 100 GB o
mas '
Permite rendimiento en transacciones de mas de 3,800 TPC-Cs por menos de $1 milldn de

Soporta mas de 2.000 aphcaciones hoy con 4.000 mas esperadas en tos préximos 12 meses,

“Boot” remoto de Windows 95

Permite iniciar remotamente sistemas basados en Windows 95 desde el servidor de a red

Configuracion de Politicas para
iciones de Trabajo

Controla configuraciones y ambientes en las estaciones de trabajo, proporcionando un
ambienie comun en |a organtzacion, -

~ryptography APls

Permite a los desarrolladores crear sotuciones de encripcién propias

Especificaciones

Requerimientos para sistemas Intel y compatibles:*
+ Procesador 486/33 MHz o mayor, ¢ Pentium © Pentium PRO
* 125MB de espacio en disco duro disponible

Sistemas RISC:*

* Procesador RISC compatible con Windows NT Server version 4.0

» 160MB de espacio en disco duro disponible

+ 16MB de memoria (RAM) '

+ Unidad CD-ROM

s Adaptador de video VGA, Super VGA, o compatible con Windows NT Server 4.0

*Consulte a su distribuidor para una hsta de sistemas y perifénicos compatibles

- Nota: Windows NT-Server 4.0 soporta, directo de caja, hasta cuatro microprocesadores.

Versiones con soporte hasta para 32 procesadores esta disponible a fravés de su
fabricante de hardware.

Opciones de Red: Opciones de Red:
Micrasoft Windows NT Server 4.0 trabaja con:

* Microsoft LAN Manager ¢ Windows 3.x
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Windows NT Server 4.0 - Features At A Glance

New Feature Description

The Windows 95 user interface has been integrated into Windows NT Server 4.0, enhancing ease of use and
providing consistency with Windows 95 and Windows NT Workstation 4.0.

Administrative Wizards Administrative wizards group the common server management tools into a single place and waik you through
-{ the steps required for each task. Windows NT Server 4.0 includes the following Wizards'

Add User Accounts Wizard: Makes it easy to add new users to a Windows NT Server network.
Group Management Wizard: Easily create and manage groups of users.

Managing File and Folder Access Wizard: Provides the ability to share drives and folders for Macintosh®,
Microsoft Network and Novell® network clients in one step, including security settings.

Add Printer Wizard: Set up printers that are connected to your computer or are on a network and share
them. installs printer drivers on the server for "point and pnnt” installation on clients.

Add/Remove Programs Wizard: Install or remove programs from your computer,
Iinstall New Modem Wizard: Set up and detect moderns that are connected to your computer.
Network Client Administrator Wizard: installs or updates network client workstations.

License Wizard: Makes it easy for administrators to keep track of the software licenses they use for servers
and clients.

Netwark Monitor Powerful network diagnostic tool aliows examining network traffic to and from the server at the packet-level.
Allows capturing network traffic for later analysis, making it easier to troubleshoot network problems.

Systom Policy Editor and User These two features allow system administrators to manage and maintain users’ desktops in a consistent
Profiles manor. Systemn policies are used for the standardization of desktop configurations and to enforce behavior
and control the user work environment and actions.

User profiles contain all user-definable settings for the work envircnment of a computer running Windows NT.
Both policies and profiles can be stored on a network server, so as users login to different computers they
always receive the same desktop.

Task Manager Task Manager is an integrated tool for monitoring applications, tasks and key performance metrics of a
windows NT system. Task Manager provides detailed information on each application and process that is
running on the workstation, as well as memory and CPU usage. Task Manager ailows for the easy
termination of applications and processes that are not responding, improving system reliability.

Printing Enhancements Printing performance is improved through server-based rendering of print jobs. This results is a quicker
return-to-application time and quicker return of controt to the user after a print job 1s initiated. Printer
drivers for shared printers are located on the server for "point and print” automatic client driver
installation. Remote printer folders allow easier browsing of shared pnnters

Improved Windows NT Windows NT Server 4.0 includes an improved Windows NT diagnostics program that allows for easy
Diagnostics Tool exarmination of the system. The new version contains information on device driver inform: !ion, network
usage and system resource's such as IRQ, DMA and IO addresses. This information is presented in a easy
to view grapruml tool that can also be run on a remote Windows NT system.
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ngher Network Throughput Higher file server throughput - with up to 66% better performance on Fast Ethernet (100Mb/sec) LANs (T est
results from NSTL)
improved Scalability Improvernents in Windows NT Server 4.0 deliver better performance scalabilty on multprocessor systems -

especially those with more than four processors New APIis for server application developers and better
server performance deliver up to 33% better throughput and scalability for server applications such as SQL

Microsoft Windows NT §ewer Version 40  Reviewer's Guide 5
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Windows NT Server 4.0 - Features At A Glance

]

L

New Feature

3| Designed for non-programmers, yet robust enough even for experienced Web site developers, Microsoft

Description

FrontPage version 1.1 is the fast, easy way to create and manage professionalquality Web sites. With
functionality such as WYSIWYG editing, wizards to step you through the creation of your Web site, it's never
been easier to publish on the Web! Microsoft FrontPage also makes it easy for large teams to work together
to create and manage sites. Its combination of flexible client/server architecture, passwords, user
authentication, and other security features enables contnbutors in different locations to securely update

1 different pages simultaneously on the same site.

RAS Multilink Channel
Aggregation

Microsoft Internet Explorer 2.0 is Microsoft's easy-to-use Intemet browser. internet Explorer 2,0 embraces
existing HTML standands, such as tables, while advancing HTML with new improvements like online video,

- backgrounds, and. Secure-Sockets Layer (SSL) support.

With PPP-compliant channel aggregation, RAS enables clients dialing into Windows NT Server 4.0 to
combine all available dial-up lines to achieve higher transfer speeds. For example, users can combine 2 or
more ISDN B channels to achieve speeds of 128K or greater, or combine two or more standard modem
lines, This provides for overall increased bandwidth and even allows users to gombine ISDN lines with
analog modem lines for increased performance.

‘Point-to-Point Tunneling
Protocol (PPTP)

PPTP provides a way to use publii: data networks such s the Internet to create a virtual private networks
connecting client PCs with servers. PPTP offers protocol encapsulation to support multiple protocols via
TCP/IP connections and encryption of data for privacy, making it safer to send information over non secure
networks. This technology extends the capacity of RAS to enable remote access and securely extend
pnvate networks across the Intemnet without the need to change the client software.

Multi-Protacol Routar (MPR)

This service enables small and medium size sites to deploy Windows NT Server as a low cost LAN-LAN
routing solution, eliminating the need for a dedicated router. It provides LAN-LAN routing for IPX/SPX,..
TCPAP and AppleTalk®. .

‘phony AP1 2.0

Windows NT Server has comprehensive teiephony suppont built-in with TAPI 2.0. The Telephony API (TAPI)
enables development of integrated computer - telephony applications. This makes telephony application
support on industry standard hardware platforms and integration with legacy phone systems significantly
easier and less expensive.

Cryptography APls

A set of encryption APIs which allow developers to devetop applications which will work in a securely aver
non-secure networks, such as the Internet.

Distributed Component Object
Model (DCOM)

The Component Object Modet (COM) allows software developers to create component applications.
Windows NT Server and Workstation 4.0 include Distributed COM (DCOM) which extends COM to allow
components to communicate across networks. An example of a DCOM application would be a stock quote
server object running on Windows NT Server - distributing quotes to multiple Windows NT Workstation
clients. DCOM provides the infrastructure for connecting the objects on the two workstations and supports
communication between the objects so that the user can receive the stock quotes. DCOM uses the same
tools and technologies as COM, thereby preserving nivesti2nts in training and software. .

DNS Server

(L)

Completely new version of DNS service. Features include a graphical admmestration utilty and integration
with WINS services for dynamic updates of host names anc’ addresses. Through the WINS/DNS integration
an end user can use DNS "compound” names to access ammetwork resource. For example, using the
Windows NT Explorer it is possible to access a share via a DNS name such as Wsrv1.myco.com\public.

Updated Novell NetWare
interoperabillty services

Client and Gateway Services for NetWare have been extended to support NetWare Directory Services
(NDS). Added functionality includes browsing of NDS resources, NDS authentication and NDS printing.
Supports authentication to muitipie NDS trees -Support for processing login scnpts has aiso been added.

Windows 95 Remote Program
L {RIPL)

Allows diskless Windows 95 clients to be booted from a Windows NT Server

icroscft Windows NT Server Version 4.0

Reviewer's Guide 7
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Folleto SCO OpenServer 5.0.4 ' _ Pagina 1 de 4

Caracteristicas

FRINCIF QL CONTACTENGS . BUSCRP

---------- @ Productos 5CO

PROGUCTOS

Sistemas SCO

Crgatpcannzind para Codnperlacdn

" Basaita vn mtermer, _ OpenServer
PR wis Enterprise & Host
i
La mayor base de aplicaciones de
misién critica ( cerca de 10.000) , 53 Winduows
incluyendo soporte de aplicaciones ay Sistema
Java o basadas en Web, de punto
cliente/sarvidor , y las tradicionales de venta

basadas en caracter { computacion

centralizada). o :hvmm soft
Integra las puestos de trabajo S LAN
Windows® en el ambiente de . - Sistesna
negocios criticos actual \ ’,‘? de punto
Amplio rango de adaptadores de red o de venta

comerciales y periféricos soportados
Hemramisntas de administracién y

Termina asc

configuracion graficas ficiles de usar  SCO DpenSarver Version 5 as una excelents base para saportar

inferoperabilidad extensibie con redes negodss que requisran spicaciones camercigies con miitipies
de PCs, redes corporativas WAN ¢ US4/ . sistemas transacdonales con Basas de Datos . servicas

Internet .

de Web e Infernet, Bervicios de cormeo y mensajeria, puerts de
wmmahbmcbnconwdasdoPCsym

Configuraciones sobre plataforma tradicionzlas existentes.
Inte}® de servidores Host y Enterprise

de alto rendimiento y bajo costo El Servidor Lider de Aplicaciones Criticas

Niveies de Confiabllidad ,

Disponibilidad y Servicio { RAS ) El sistema SCO OpenServer es ¢l sistema operativo
como los encontrados en Unix para servidores mas vendido en el mundo.
Minicomputadores y sistemas RISC, . .
Escalabilidad Disefiado expresamente para manejar ambientes de

Beneficios

computacién de mision critica, los sistemas SCO
OpenServer proveen o que las organizaciones estén
buscando hoy -valor excepcional y relacion

Pmiéja su inversion en soluciones precio-rendimiento, interconexién extensible con redes

existentes mientras permite una exisiontes { LANs y WANS ), facl integracién con
migracié-; gradual a las nuevas ambientes Windows, servicios Internet inctuldos,

aplicaciones Web/Java o administracion y control simplificados y tremenda
cliente/servidor escalabilidad para el crecimiento a largo plazo.

Integre faciimente sistamas Windows , . .
aprovechando el enfrenamiento de El sisterna Enterprise comme aplicaciones cofidianas

los usuarios sin comenzar desde criticas en la operacidn de grandes organizaciones

cero.

tates como BMW, el mercado de valores NASDAQ,

Obtenga ventajas competitivas al Taco Bell y agencias de Gobierno , asi como empresas
integrar sistemas en red con Internet  Medianas de todo tipo

anlicarionas

en un ambiente eficiente y dnico. . .
Acelere y simplifique el desarroflo, El sistama Host ofrece a los clientes una ventaja
_servidores distribuidos de costo de adquisicién total. Para pequefias empresas

erificas computacion orientada a transacciones simples o para
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» Los sistemas SCO OpenServer replicacién de fugares donde 6l costo es de extrema
entregan el valor mas alto para la mportgnaa oste sastefna provee los sonnuog
computacion de aphicaciones criticas  requeridos para mansjar funciones de negocios
de hoy y mafiana. criticos.

SCO OpenServer Versién 5 ha sido recientements
mejorado con la inclusién de SCO VisionfFS, 8CO
TermLite, Netscape Navigator Gold, Netscape
FastTrack Server, SCO PPP de Moming Star, y el SCO
Intemot Conﬁguraton Manager

Famnha de Productos SCO OpenSewer

Unase a fos millones de usuarics que se apoyan en el servidor lider de aplicaciones de mision critica.
La famitia SCO OpenServer inciuye configuraciones dei sistema operativo en modo “host” y en modo
"enterprise”  listo para frabajar en red ) , asi como también un conjunto de productos y servicios
complementarios. Los productos complementarios incluyen:

"« Servicios Windows - Para conectar usuarios Windows con SCO OpenServer
« Servicios RAS - RAID y SMP adicionaies para proveer alta confiabifidad, disponibilidad y
escalabifidad
« Controf do Sistemas - Para controlar sistemas a través de la red
+ Servicios intemet - Un juego completo de productos lideres para Intemet

Para garantizar su éxito con los sistema SCO OpenSever, los mismos estan respaldados por un rango
completo de servicios profesionales disponibles via SCO y sus proveedores. Los mismos incluyen :

+ Servicios Profesionales - Consuttorfa e Ingenleria en casa del cliente
« Servicios de Entrenamiento - Cursos para Administradores de sistema y desarrolladores
« Servicios de Soporte - Soporte técnico de productos

Los sistemas SCO OpenServer soportan la mayoria de las plataformas de bases de datos inclyendo
Sybase, Oracle, informix y Progress; los compiladores mds populares inciuyendo FORTRAN, COBOL,
BASIC®, C ; y un amplio rango de herramientas avanzadas para el desarrolio de aplicaciones
cliente/servidor,

Como resultado - El sistema SCO OpenServer provee la gama mas amplia de soluciones para
manejar negocios criticos, ol cual puede ser especfﬁcamenta ajustado para cumplir fos
uerirmentos de oomputaaéig de su ap
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Néckeo del Sisteme

* Kemet Unix 5.0, 32-bit, multivsuario, multitarea .

* Sistemna de Archivas de Alto rendiniento, Regisiro de cambios ( Journaling)
* Respalido ¥ Recuperacion de datos en linea, tablas del kerne! dindmicas

* Mis de 1000 equipos soportados, més de 2000 periféticos saportados

* Eaquerna de pricridades fijas ( tierpo real basico )

* Soporte de Multiprocesamiento Simétrico

* Biblictecas de Clase, DLL y SCO Visual Tcl inchridas

* Scporte de UPS y manejo de alimentacion avenzado

Soporte de Interfaz Grifics

* Sistama X-Windows X11 RS, Mancjador Wmdows Motif

* Wirtif® ( convierte apariencia Motif en apariencia Windows)

* X.deektop con Parmer® { multiple visuslizador de escritorio}

* Aplicaciones Personaies v de Control { accesorios y controles)

* Aplicaciones para trabajo en grupo { correo electronico, calendario)
* Ayuda grifica cu linea extensible via SCO Vinial Tel

Adminisiracion de Sisteonas/Control de Software

* SCO Doctor Lite® ( Manajo det Servidor )}

* SCO ARCserve/Open Lite® ( Respaldo y recuperacion del Server )
* Administracion grifica y basada en caracter ( soporte dual )

M imicno y Adm .

* Control de versiones de Software instalsdo. Registro de propiedad

Conectividad
* 8CO Advanced File and Prim Server ( acceso para un clieme)
* Servidor POP3 ( para sistemas de corres )

* TCP/TP { SNMP,SMUX,PPP ) ( protocolas stendard de red )

* SCO VisionFS y 800 TermLite ( conectividad comWindows )

* NFS® ( NiS ) soporte para sisternas de archivos distribuidos

* Conector de Lan Manager ( soporta acceso a impresoras/anchivos)

* [PX/SPX ( protocolo de Netware para integrar aplicaciones DBMS )

* SCO Gateway for Netware { soporta acceso a impresoras/archivos Netware )
* Netscape Navigator Gold® 3.0 navegador web

* Netscape FastTrack Server® { servicios Internet )

Requerimientos/Licencizs de Usanrio/Standards:

* Memona, Minimo/Mixmimo
* Disco Minimo
* Licencias de Ususrio (Paqueies de 10,25,100,300 e ilimitado)
* Standars
Productos Complementarios para SCO OpenServer
Bervicies Windows: ,

SO e

* SO0 Merge® ( DOS/Windows en SO0 OpenServer ) R
* SCO Advanced File and Primt Server ( soluciones cliente/servidoe Windows) e
* 30O TermVisioo® ( Emutacidn de Terminal para Windows )

* SCO XVision® ( Servidor X emulacion de lerminal para Windows )
* SCO SQL-Retrigver® { Windows ODBC a DBMS Usix )

Conflahifidad, Disponlbifiiad y Escalabilidad

* SO0 SMP ( Soporte de hasia 30 procesadores )

* SCO0 Virtnal Disk Manager ( software RAID 0,1,5)

* SCO ARCserve/Open (Software de respaldo v recizperacion, o/s sed)
* 800 Doctor® (Control de sisternas distribuidos en red )

Servicios Internet
* Netscape Navigator® y Netscape Live Wire® -
* Servidores Netscape FastTrack, Enterprise & Proxy
* SCO lmamet to Netware Gatewsy
* SCO hterscan Virus Wall
* Search 97 Servidor de Infoarmnacion para SCO
* Paquete SCO Inmtemnet Security

Servicica para Desarvollo
* Sisterna de Desarrolio SCO OpenServer
* Kit de Deanrrollo SCO DCE ( servicios DCE completos )

* Kit pars configuracion de Pundos dé venta ( configuracion espeficica del 50)
* Skit de Desarrollo Java y Méguina Virmal Java
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

SISITEMA OPERATIVO DE RED:

Es el conjunto de programas que regulan el
funcionamiento de ésta, proporciona los
elementos para la interface con el usuario,
controla y define los niveles de seguridad,
asi como la manera en que se compartenlos
recursos.
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

PRINCIPALES FUNCIONES:

* Administrar y Compartir Recursos Fisicos y Logicos
* Interface con el Usuario
* Seguridad e Integridad de la Informacion

* Fécilidades Opcionales
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

ARQUITECTURAS:

* Servidores de Discos

* Servidores de Archivo

* Servidores de Base de Datos
* Cliente-Sewi&or

* *Peer to Peer” (Punto a Punto)
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SERVIDOR DE DISCOS

Se comparte sélo el disco
.|-duro.del servidor.

Se asigna una particién
virtual a cada nodo

fafR I IAamararIfarararan
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

SERVIDOR DE ARCHIVOS

El usuario efectua una peticion

El servidor manda el programa
y el archivo a la estacion

La estacion de trabajo procesa | . - il
la peticion ” lmm

Fov

Nodo1.EXE
Nodo2. EXE
Dbhase. EXE

EREDEEREEEEAEAAaan
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

ESTANDARES EN REDES LOCALES:
* MS-DOS 3.1

* NETBIOS. (Network Basic.input.Output. System)
* OBJETIVOS DEL IBM EN NETBIOS

1.- La RED debe estar abierta para la industria

2.- La RED debe ser expandible

3.- La RED no debe requerir de HOST

4 - El Firmware de la RED de acuerdo a los estandares ||
de la industria.

5.- Las funciones de la RED deberan ejecutarse en la
tarjeta de interface y la PC se encargara de la
interaccion de bajo nivel de [a RED.

BRI
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

SERVIDORES DE BASES DE DATOS

-Servidor-de Archivos

—

b —
I i | 17
)

= 1f H

Servidor de base de datos Q3
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

ARQUITECTURA CLIENTE - SERVIDOR

El usuario efectita una
peticion

El servidor procesa la peticion
solamente envia resuftados

___lilllll
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Arquitectura Cliente - Servidor
Modelo tradicional
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Arquitectura Cliente - Servidor
Modelo Cliente - Servidor
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" PEER TO PEER ~

Los nodos pueden compartir
sus recursos locales
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SISTEMAS OPERATIV

OS PARA RED

CECEECEEREEC

PLATAFORMAS COMERCIALES

Arquitectura

Producto

Fabricante

File Servers

NetWare V 2.x

Novell

NetWare V 3.x

Novell

Lan Manager

Microsoft

Lan Server

IBM

Corestream

Artisoft

Cliente - Servidor

Netware V. 4 x

Novell

Windows NT Advanced Server

Microsoft

LLan Manager

Microsoft

Redes UNEX

Varos

Peer to Peer

Lantastic V. 6.x

Artisoft

eleleicicleleleieielelelelclelele

Windows for YWorkagroups

Microsoft

Personal NetWare

Novell

Windows NT

Microsoft

MS - DOS

Microsoft

Nietass
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- :sttema Operatwo con Capacldad de Red Integrada', :

erosoft Wmdows para Trebajo en Grupo combina la famzlzarldad de chrosoﬁ‘ Wmdows L
-+ 3.1con capaczdades de red fdciles de usar, simplificando el compartir.informacién y traba_]ar A
. en grupo. Le permzte compartir archivos e impresoras con olros usuarios, enviar correo
-electronico y programar juntas grupales. Ademds, ;obtuzne todo lo que neces:ta en un solo
paquete y a un muy bajo costo!

oo gg&céén general

Si su grupo de trabajo es una

" oficina de bienes raices de 5

. personas o un departamento

- contable de un corporativo,
Microsoft Windows para Tra-
bajo en Grupo puede ayudar-
le a ser mas productivo en
las Jabores cotidianas. Con
unos cuantos clics del mouse
podra compartir archivos e
impresoras. Ademads incluye
"Microsoft Mail y Microsoft
Schedule+ que de manera
sencilla le permiten enviar
mensajes, manejar agendas y
coordinar juntas con otros.

Usted obtiene mucho con

Windows para Trabajo en
Grupo: La solucién de red
que se ajusta a sus necesida-

des de hardware y software, y

es fdcil de instalar. La consis-
tencia y facilidad de uso
Microsoft Windows para rea-
lizar tareas de red, enviar
mensajes, organizar juntas o

trabajar con otras aplicacio-
nes para Windows. Una red
que se incorpora facilmente a
su red actual. Con Workgroup
Connection una forma senci-
lla de conectar sus computa-
doras MS-DOS alared. Y
todo lo que usted necesita,
una red, correo electrénico v
agenda, en un paquete o
muy econdmico.

".f,\é«'wf?sﬁm,. i

Versmn 3 1

Ast que si usted busca la. -
mejor manera para que;"sus AN
grupos trabajen mejor, rdpida .

y facilmente -Aqui esté5Mi-”“- e
crosoft Windows para Tra-—

bajo en Grupe: La forma mas
sencilla de compartir mfor- '
maci6n y trabajar _]untos.
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La barra de herramientas personalizable del
Administrador de Archivos le ofrece acceso en un paso o
lag funciones mds comunes.
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Un solo clic en un botrin le permite comparter un .
directorio y establecer el privilegio de acceso para otros
usuarios de la red.

- [KATARINA RIS R
| Wak feaLEseRr 8
CW : L adas office machang - . - -
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1| Adch 1 R -
Run Fasien [:ﬂ . Shared Fartezt
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El cuadra de duiloge Configuraciones de lo Red tiene un
control de barra deslizable gue le permite establecer las
prmndadee de derempenn de su computadora, ademds
de apeiones tales comoe Adaptadores para configurar su

red.

WmMeter :.ji\!v_‘c'gtgiheir;fi

Con un séle clic en un wono, usted obtiene acceno
directo a prdcticas utilerias de Windows para Trabajo
en Grupo que le permiten conversar electrdnicamente en
tiempo real con otro usuario, verificar quidn estd
coneciado a su maquina y qué archivos liene abiertos, o
tncluse compartir datos ligados dindmicamente con
otros usuarios de la red.

. Aspecios ‘@é@f’ﬁii}&ﬁ‘

Compartir informacién hace mas
preductivo su grupo de trabaje

soras le permite ahorrar " - -

tiempo y hacer un mejor uso

de los recursos.

-u- Microsoft Mail* y
Microsoft Schedule+*
permiten a su grupo de

trabajo enviar mensajes, manejar. ca- -

lendarios y coordinar juntas de tra-

bajo y asi tmba]ar més eficientemente. ‘

‘Una red facil dé instalar,
aprender y usar

= El proceso de instalacién Inteligen- -

te le permite configurar automati-
camente la tarjeta vy el software de
1a red, incluso si es la pnmera vez
que instala una red.
€8] mY Las operaciones de la red, el
a{ﬁj envie de mensajes, la plani-
i3 ficaci6n de juntas y el traba:

" jo con otras aplicaciones para Win--

-dows son sencillos debido a la inter-

fase consistente de Windaws.

= La barra de herramientas hace que
la conexién a la red sea tan sencilla
como apuntar y hacer clic en un bo-
ton del -mouse.

Una inversidn m!ehgente fque pagara

grandes dwu!endns

. Wmdows para Trabajo en Grupo

aprovecha el poder de sus computa-

doras de escritorio asf usted no re-
quiere un servidor dedicado o un
administrador para la red.

+ Su inversién actual en aplicaciones -

para MS-DCS y Windows esta |
asegurada ya que todas ellas
funcionan con Windows para
Trabajo en Grupe.

Mejore su red actual

» Usted obtiene todo lo que nec‘:elsi‘hva
para conectarse a redes Microsoft

LAN Manager y Novell* NetWare*. '

Incluso se puede conectar simulta-
neamente a ambas redes.

Compa;t.ix_- archivos e mpre- *

* Windows para Trabajo en Grupo
ocupa menos memoria, dejando
hasta 620K para ejecutar aplica-
ciones basadas en MS-DOS.

_* Compatibilidad con Ia mayoria de

- las tarjetas para redes y-esque-
“1mas de cableade hacen sencillo
. incorporar Windows para Trabajo

..- .en Grupo.a su red actual

lmclese en. e! :manejo de redes con u
sola compra -

= Aproveche el Paquete Inicial (o s
ya tiene Windows 3.1, el comple-
mento para el paguete inicial),
que es'una solucién completa para
redes que contiene todo el hard-

" ware y software que necesita para

conectar dos PC's, incluyendo las
tarjetas de red.

-» Conecte otras PC's a su red

Windows para Trabajo en Grupo
con el Paquete de Usuario. -

Conecte sus PC's basadas en MS-D0S
a la red con-Workgroup Conner

« Le permite conectarse a recursos
de la red, a impresoras remotas y
mgenitorear ¢olas-de impresién.

* Usa un minimo de memoria con-
vencional para permitirle traba-

- jar con 'sus-aplicaciones
predilectas para-MS-DOS.

"+ Las'PC's con procesador 8088 o

" superior pueden participar la red.

) wxwmwm ool
e i

El Paquete Inicial y el Complemento parg el
Paguete [nicial incluyen todo el hardware y
software que usted fo Pare oo tar dos

PC's.




Windows gare Trebaio 2

Lruns 28 M maners mas

nepciiia de compartin

renurast pave drabajar en

GrpO. Lo - .
David puede enviar y recibir,

correo electrénico con otros | .
usuariws de su grupo de ST
trabajo, € incluso incorporpr:.
mensajes con voz y grifieas, -
a través de Microsoft Mail = = -

[file Ee1 o phitt Yindow die) _ . -8 [P ey T A A

Con un sélo clic del
maouse en el Admi-
nistrador de Archt-
- . 141 - . T vos, Katarina puede
i : N : - G . tener acceso al direc-
hte, P chad b AEREIIIIR ot e SOl M, ) ; e ke torio publico de
: ;i - Midori para ver su
. agenda ds juntas.

y w‘(‘! Efjﬁ;@*"ﬁ*uif R Con el Admiristrador de
e 7 . _ Impresién, Flavio puede®
L% ‘ . - : ‘. . reucsar el estado de los .
*3: i, gj«h P o . trabajos que se ymprimen
; 43 «ii,’;;! 23 ) . LT Lo en una mdquina que se
. . ’ ""6 LI “" . . comparte con el grupo de
: : % trabayo,
o : é‘l."“:.:’:‘ L L : A
Ot R i 1= i B -
“’z.; : X, AR L Midori utilizo Microsoft
L o RS M 338 4 SRR " '3 - Schedules+ para erganizar una .
L08R R R : E R ‘ Junta con los miembros de su :
SO 1 § h’ - equipo de trabajo, verificando 3 .
L AR T v ! % SRS I ld:s cilas pmghmnmda;]pam' ’
ek 1} - H it O tectar una hora en ue to- y
SR R i 1 dos estin [ibresyconuog:r‘a ~ . L-4-49 ,
Tl LE A1 7 B i Wl .} .. une juntg, ftodo sin hacer una ’ !
HE -»’fﬁm‘m:k sola llamada telefénica! - L X
r
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Mouse de Microsoft o dispositive
apuntador compatible (se reco-

usar la version 5.0 o posterior} .
PC con microprocesador 286 o su-
perior (microprocesador 3865X o

Tarjeta de red y cable com-

mienda) -
patibles con Microsoft Windows

Modem Hayest o compétible .
Tarjeta de audio -

superior, para compartir archivos
e impresoras) -

3 MB de RAM (se recomiendan 4
MB)} para compartir archivos e
impresoras; 2 MB de RAM si no
desea compartir archivos e impre-
soras

Una unidad de disco de 5.25" o de
3.5" de alta densidad y un disco
duro con 9.5 MB de espacio dispo-
nible (se recomiendan 14.56 MB)
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* Una unidad de disco de 5.25" o de
3.5", y una unidad de disco de
525" o de 3.5" de alta densidad o

*Versiones eapeciolen includas
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with Arfisoft Exchange™ mail, fai and scheduler

-~

The world leader in peer-to-peer networks for:.-.
DOS and Windows™ Vers:on 6 O 5 '

LANtastic Helﬁorkﬁiﬁfiér Kits..
LANtastic Network Add-On Kits . -
LANtastic Network Software - -

LANtastic v6.0 combines state-of-the-art computer
networking with built-in Artisoft Exchange' ‘
electronic mail, scheduler and fax- capabﬂmes So

you can communicate around the office — or around ' :

the world — right from your desk. You-need no
third-party software, no time-wasting steps. e

With version 6.0 of LANtastic, Artisoft has taken i
giant step forward in integrating the office LAN into_--
a seamless business communication system. : ©

The LANTtastic system 1s flexible enough to allow
you to configure your network as pe<r=to-peer,
dedicated server, or a combination of both. You'll
print faster, share files faster and work faster.

If you already have a network, LANtastic v6.01s ' .
the ideal workgroup solution. With our universal - - -

client, you have seamless access to the broadest

range of networks around —including Noveli? IBM'

and Microsoft® to name a few.

L.ANtastic has always been known for its ease of
use. To make it even better, we tested every feature .
in the Artisoft Usability Lab. The results are
reflected in a version that is easier and more intuitive
to use than our previous award-winning product. -




Connecting

to another | :'

: server is as

- LANtastic software.is now modular, 50 you only

Faster modular des:gn
. Version 6.0 continues advancing network speed
with up to 15% faster data transfer than v5.9.

load the server features you need. A burst mode
transfers data faster, while usirig less memory,

- Built-in file and record lockmg add to LANrasuc g

v6 0’s performance. -
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performance - §

with
LANtastic
management
tools

Connects with many network platforms

This LANtastic network is ready for today’s
offices that have more than one network in place.
LAN:tastic clients connect seamlessly with
NetWare® Core Protocol (NCP) servers and with
the Server Message Block (SMB) protocol used in
Windows™ for Workgroups, Windows NT and
LAN Server®

Integrated Artisoft Exchange Mail and Scheduler
Perhaps the most exciting addition to LAN1astic
is Artisoft Exchange communications. This built-
in store-and-forward system includes sophisticated
electronic mail. But that’s only the beginning.
Antisoft Exchange communicates through fax,
pagers and links to external mail systems such as

MCI Mail and MHS-compatible systems. Artisoft
. Exchange integrates LANtastic’s network user .. .
account database with the mail directory for easy

. . installation'and management. A built-in personal

and group scheduler uses the mail transport.
system to help coordinate meetings and
appointments for the entire office. °

Artisoft Exchange is part of LANtastic v6.0’s

“Windows interface. It uses the network accounts

and resources you’ve already set up for the Mail
and Scheditler. When you change an appointment

- for a group of-users, the Scheduler sends'a maﬂ

message notifying users of the change
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The flexibility of a true peer system
Many other network operating systems requxre a
dedicated server — a separate computer to run.the -

network. The LANtastic system lets-you choose
whether to dedicate a server or run the server.on -
someone's workstation. Every PC — even an X’I‘
model with 640K of RAM and a 20MB hard drive
—can be 3 workstatlon, using network files: and
resources. Or any computer can be a true peer—a
server shanng its resources while.it is also
someone’s workstation. Any server.can use the
built-in ALONE™ program to dedicate its -
resources (such-as files, storage, disk and- CD-
ROM drives, printers and other pcnpherals) 10,
other computers on the network.

There's still more. If your office needs a server
for general tasks or a specialized use, you can -
optimize it for your specific purpose, be it asa ﬁle
server, print server or.central database. You can .
use it for maintaining user accounts and secunty,
for managing network statigs otely, for . . .
remote booting or a numEés o
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Managing the network

‘Managers on a LANtastic network are
authorized to remotely control servers or set up
central network services. This versionof
LANTtastic enables a network manager to check
every server’s configuration, status and
performance Screen and sound alerts tell when a
server’s workload exceeds the thresholds you set.

A network manager can also import and export
user accounts in several text formats, where they
can be managed in an external database. To set up
a new user, the administrator simply adjusts a
standard configuration to the person’s access
rights.. Access Control Lists (ACL) and group
accounts simplify security settings for groups of
network users.

Tight security

L.ANitastic networks have been hailed for
sophisticated security. Thirty levels of security
define which users have access to hard drives,
subdirectories and individual files on the network.
Because many network users have similar
privileges, managers can set up standard. Access
LContvol Lists for groups of users, assigning
identical privileges to many people at once. Within
those groups, the manager can make exceptions
for individnal users.

Advanced print job control

L.ANtastic network users can send print jobs to
any network printer — not just those attached to a
server. LANtastic v6.0 enables any workstation to
run a simpte TSR (terminate and stay resident)
program to take over a print server's job. The
workstation collects pnint jobs from multiple
servers across the network and sends them to as
many as seven attached printers. You're free to put
your printers in the most convenient places.

"Versatile printing capabilities have long been a
LANtastic hallmark. The network lets you print a

- file before that file is comnpletely stored in the
' printer server’s queue, or specify a later time to

run a long print }ob when 1t will not tie up;the
systermn.

More ﬂemblhty for custom control
LANtastic v6.0 is more flexible, with features
for larger offices, easier network management, and

the ability to connect to other networks.,

LAN!tastic lets you choose whether to use DOS
menus or Windows controls. It supports any
adapter driver that meets the Network Driver
Interface Spcmﬁcanon (NDIS) industry standard..

LANastic networks now have more features to
help manage a large office:or. workgroup. Modular
servers let you load only the features you need
when you're concermed with the network’s
memory requirements.

Artisoft continues to;respond to user requcsts
and advancing lechnoiogy LANtastic networks
remain a powerful, reliable way for people-to -
share information and computing resources.

Product packages

LANtastic Network St.arter Kit includes
software for two network stations and two -
NodeRunnér/SI™ network interface cards, thin
Ethernet coaxial cable, T-connectors, temlinatdrs ‘
and documentation.

LANtastic Network Add-On Kit mcludes
software for one network station and one .
NodeRunner/SI network interface card, a thin’
Ethernet coaxial cable, T—connector termmator
and documentation.

LANTtastic Network Software mcludcs soﬁwarc
and documentation. It is avzulable in packages for
1, 5, 10, 25, 50 and 100 users.

Feafures

Performance S
v Transfers data 15% faster than version 5 Dand
handles complex databases more efficiently

than ever before with internal file and record
locking
v Loads only the functions you need through
modular-construction, leaving more mcmnry
for applications. - .
v Prints faster from Windows with user-
controlled settings




Inleroperablllfy

v Communicates and mteroperates Mth thWare |

V2% V3. OT v4.X servers ﬂamugh NCP
'(NetWare Core Protocol)

v Communicates and mtemperates thh LAN

* 'Server, LAN Manager, Windows for- - -7

. " Workgroups and Windows NT servers ﬂ'iréugh
. . SMB (Server Message Block) protocol - e

¥ . Mixes Windows and DOS stations as equals on
- the same network, where any PC can be a-
- stand-alone server, workstatxon or a true peer
- workstation/server
v “Connects to 08/2? WORM and othcr non—DOS
~ drives
v Works with LANtastic v5 0 and Sunply
. LANtastic™ network stations - K
-v . Supports NDIS- compham netwark adapter
;;'- derEl‘S .

Adm:msiruhon
v Manages network servers, checkmg
* "-configuration; status and performancc
v " Warns manager when server’s workload
exceeds user—deﬁned thresholds
v Imports and exports user accounts to or from
.- wtext files for easier management-using
' databases, spreadsheets or word processors
v-- Configures and manages an entire network
- from one PC
v Unloads from memory without rebooting
v - Tracks network activity with audit trails
v Protects privacy with 30 security levels, from
" individual files to whole drives and by
" individual users to defined user groups
v . Safeguards your network from power failures
with built-in UPS support
_v Closes files and shuts down servers from
remote stations
v Accepts wildcard user names and user groups
v Compatible with Microsoft Windows v3.1
¥ Reconnects workstation to server if the
connection is broken

Artisoft International Headquarters
Tucson, Arizona USA  602-670-7100

©1994 ARTISOFT, INC. Al rights reserved. Arusoh and LANtastic are regisiered trademarks, and ALONE, Anisoft Excl
LANmLe are trademarks of Artrsoft, Inc. MC1 Mail 15 a registered service mark of MCI Comtmiumications Corporation. Other g
praduct nemes are the property and/or trademarks of their respectrve companies. Specificatons subyect to change
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B ) Comnumituhon

4 "Includes Arnsoﬁ‘ﬁxcﬁange 8 sophlsncated ,
electronic mail, fax and pager communications

"'y 'Integrates Artisoft Exchange with LANfstic

" network user database

v :Includes global and private address- books

 mailing lists, buletin boards, fax viewer, text
-.voice'and fax attachments with mail, fearures .
v Adds private and group, sche.duicrs for more
effective time managemem
"Supparts network DDE in Windows with
" Linkbook™ feature . . '
ir';‘Shares files, prmters hard dnves and CD- ROM N
'dnve.s ‘ ‘

Speﬂfnatmns

ARMI overlleud

v 28-40K/server (dépendmg on conﬁguranon)
v 15- 30K/workstation (depcndmg on
configuration)

.v. Expanded and extended memory supported but

" not required

Mmiimum users per server
v 500 per server

PC requirements

v’ IBM® PC or compatible, XT or abovc 640K
RAM (DOS)

v IBM PC or compatible, 80286 processor or
above, ZMB RAM minimum, 4MB RAM
recommended (Windows 3.1)

v MS-DOS® 3.1 and above (3.2 is not
recommended)

v Windows 3.1 (for Windows operanon)

v One floppy drive (supports diskless
workstations with Artisoft adapters and ‘Artisoft
optional boot ROM or PEROM chip)

The Arfisoft Advantage

v Free lechnical support to registered users and
resellers

v A 30-day money-back guarantee on all Amsoft
products

v Five-year limited warranty on Artisoft
hardware

it and Simply



DIPLOMADO EN REDES DE
COMPUTADORAS (LAN, WANy MAN)
INTRODUGCION A REDES (LAN) DE
MICROCOMPUTADORAS ~




DBMS

Daa

Base

Management

System

INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

HINTRODUCCION

Hasta este momento, se han analizado los aspectos para fa implementacion e instalacion de una RED LAN, pero a
pesar de la importancia de las consideraciones técnicas que se han hecho, lo mas importante de una RED es que

- sea-utilizada -y explotada-por- sus usuarios. -Por-lo tanto-la-seleccién del Software para-la RED es una decus:on

determinante para el éxito o fracaso de la misma.

En este capitulo se analizara el problema del desarrollo de Software en un ambiente de REDES, se comentaran las
situaciones que se presentan al actualizar simultdneamente por mas de un usuario un mismo archivo o grupo de
archivos, se ilustraran algunas soluciones al respecto ylas necesidades dentro de su implementacion,

Se hara un andlisis sobre las caracteristicas que debe tener un software de red y se pondra énfasis en los
manejadores de base de datos (DBMS). Al finat se comentara que se espera en el mercado de Software en los
proximos afos.

. Como anexo a este capitulo, se incluirdn algunos comentarios y folletos té¢nicos, sobre el software comercial para

redes existentes, igualmente haciendo énfasis en los DBMS.

Las aplicaciones en una red local se podrian dividir en fos siguientes grupos.

. Manejadores de Base de Datos
® Correo Electronico y Automatizacion de Oficinas
. Paguetes de Productividad Personal ( Procesadores de Documentos, Hojas de Célculo, Graficos y

presentaciones, efc.)

b Aplicaciones Verticales ( Administrativas y Especificas)

De estos grupos definitivamente los que cobran mayor importancia sobre todo en redes medianas y grandes , son
los manejadores de base de datos, no se olvide gue, como ya se indico en el capitulo anterior, gracias a estos se
pueden definir fos Servidores de Base de Datos y manejar realmente la Arquitectura Cliente-Servidor. Por lo tanto
en el presente capitulo, el pnncipal interés es respecto a los DBMS, no obstante una vez fue: s entiendan los
problemas y consideraciones para este tipo de aphcacmnes con facilidad los conceptos se pueden exirapolar a
todas las demas.

Capituloe 5 1




INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

2 EL PROBLEMA DEL ACCESO CONCURRENTE .

En una RED LOCAL, donde pueden existir 3, 10, 50 ¢ mas usuarios, s muy probable que dos o mas de estos
usuarios utilicen un mismo programa a la vez, posiblemente con los mismos archivos. Lo anterior trae como
consecuencia un problema para mantener la “consistencia” de |a informacion.

Se partira de un ejemplo sencillo para entender este problema. Supongase el caso de |a siguiente figura, en el que
se tienen 2 capturistas trabajando el sistema de facturacion, ambas se encuentran utifizando los mismos archivos:
clientes, inventarios, etc. Una de ellas empieza a capturar la factura de una determinada compafiia, a nivel de
ejemplo SE|, S.A. Mientras su compaiera esta capturando ofra factura de la misma empresa. '

-~ ACCESO CONCURRENTE

Archivos de Factura

Cliente:SEI S.A. :

r Saldo: 2,000,000 j

i

0 o oftl oxo oo - - -
25 o

Saldo + 700,000

Cliente: SEI S.A. A

Saldo: ?

Para este caso el programa de facturacion realiza las siguienies tareas:

Leer los datos del cliente (incluyendo saldo)

Permitir la captura de la factura

Calcutar el TOTAL de Ia factura

Calcular el NUEVO SALDO del cliente (NUEVO SALDO=TOTAL DE FACTURA + SALDO}
Grabar NUEVQ SALDO y otros datos

A e

Observe que entre leer datos {paso 1) y grabar datos (pasoc 3) suceden algunas tareas tales como el capturar Ia
factura

Capitulo 5 : 2




INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

Si los procesos de los dos capturistas se realzan simultaneamente se llega a un estado INVALIDQ o
" INCONSISTENTE del archivo.

Ya sea que el proceso se “vaya” por un capturista o por el otro, el saldo serd incomecto, se grabara un saldo de §
2,700,000.00 6 § 2,200,000.00 en tugar de $ 2,900,000.00 que seria fo correcto.

Hasta aqui debe quedar claro que, a diferencia de una aplicacién clasica para una computadora personal (Stand
Alone) en la cual, SOLO UNA PERSONA actualiza los archivos. Cuando se tiene una RED LOCAL se presenta un
problema potencial a resolver, asegurar que en el momento de actualizar SIMULTANEAMENTE la
informacion, NO se llegue a un estado invalido, si no se tiene esa precaucion, no servird de mucho todo el
Software de aplicacion gue se vaya a mangjar, simplemente porgue no son confiables los datos de los archivos

Existen algunos casos, en los cuales los usuarios de determinados programas, NO usaran los mismos archivos
simultaneamente, o al menos NO los actualizaran al misme tiempo. En general este tipo de Software puede
funcionar sin mas tramite en una RED LOCAL.

Sin embargo, es necesario venficar que dichos programas no generen archivos temporales que puedan ser
duphcados por otros usuarios al utilizarlos simultaneamente yS| no se infringen derechos de autor al utilizarios en
la RED LOCAL.

El problema descrito antenormente de actualizar simultaneamente la informacion, $e te denomina Acceso
Concurrente, se puede considerar que una primera caracteristica del denominado SOFTWARE MULTIUSUARIO
es gue en un ambiente de RED LOCAL o de Equipo Multi-terminales permite el acceso y actualizacion
concurrente a la informacidn.

2 Método para el manejo del Problema del Acceso concurrente

T Mecanismo de Sefalizacion (Semaforizacion)

En los aspectos tedricos del manejo de base de datos, existen diversas técnicas para solucionar los probiemas del
acceso concurrente a la informacion, el objetivo de las presentes notas, no es profundizar al respecto, sino ilustrar
los principios de las principales técnicas, partiendo de que, como la teoria nos lo indica el actualizar un mismo
registro por mas de un usuario (sin ningtn control) conlieva a estados mvalidos.

Ahora bien, {a solucién mas facil es IMPEDIR de alguna forma, que mas de una persona (o programa) pueda
USAR o GRABAR en ese registro. Se puede ilustrar el proceso a realizar con una escena de la vida cotidiana, se
veran las pasos que lleva al cabo una persona para reatizar una llamada telefonica en la calle.

aj L.a persona ve fa cabina telefonica y se acerca a ella, y comprueba si estd ocupada o no.

b) Si esta ocupada, lo cual es muy facil de comprobar a simple vista, entonces espera hasta que se desocupe,
¥y podra entonces pasar al inciso (c). En el tiempo que espera, La persona continuamente comprueba si ta
cabina se desocupa o no, de hecho si es grande su urgencia, solo estara atenta a que se desocupe, y a
esto se le denominara “ESTADO. ESPERA POR OCUPADO". -

c} Cuando ta cabina se desocupa, o0 si nunca estuvo ocupada, La persona pasa a ocuparla, y cierra la puerta
indicande a los posibles usuarios del teléfono, que Ja cabina ha sido ocupada. Se llamara a este paso
“BLOQUEOD DEL RECURSQ" porgue se esta fijando una restnccion para ufilizar el recurso llamado cabina
telefdnica.

De hecho, si otra persona deseara usar |la cabina mientras la primera persona e encuentra en ella. No lo podra
hacer por que hay un impedimento fisico que le indica que esta ocupada
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d) Cuando la persona termina de hacer su llamada, sale dé la Cabina dejando ia puerta abierta, con lo cual
queda claro que la cabina estd libre para ser usada por otra persona, a este hecho se llama
“DESBLOQUEC DEL RECURSC'".

Aunque parezca raro ef ejemplo; es muy ilustra de manera clara lo que se desea dar a entender:
a) Existe un recurso (la cabina) que sélo puede ser usada por una persona a la vez.

b) Debe existir un método por el cual, cuando alguien utilice el recurso, los demas usuarios potenciales se
enteren de que esta siendo ocupado, y esperen para pederlo utifizarlo,

c) Dicho mecanismo de BLOQUEAR el recurso debera deshabilitarse cuando se deje de utilizar el recurso.

Para explicar la solucion del problema, se cambiaran sdlo algunos términos de los que suceden en el ejemplo, para
que se extrapolen con o que sucede en una RED.

1) £l recurso sera el registro a grabar.

2) La forma de BLOQUEAR el registro dependera del lenguaje con que se frabaje, pero normalmente los
sistemas operativos de RED poseen funciones especificas para dichos blogueos, técnicamente llamados
Candados (LOCKS). En vez de que la persona cierre la puerta de la cabina, en una RED el programa
debera bioquear o poner un candado al registro que vaya a grabar.

3) Cuando ef programa ha terminado de grabar el registro, debera desbloquear el registro correspondiente
(operacion de quitar el candado o en inglés UNLOCK).

Hasta el momento se ha partido del supuesto de que el usuaric puede esperar un tiempo indefinido, hasta que se
desocupe ef recurso, lo cual en la practica no siempre es factible ni recomendable. En el ambito de una RED
LOCAL es importante considerar este factor, posiblemente un programa nc deba esperar indefimdamente hasta
que el registro que se desea leer se desocupe, sino mas bien ntentar un cierto nimero de veces durante un
periodo definida de tiempo.

Si al cabo de ese tiempo {normalmente algunos segundos) el registro sigue ocupado, determinar una condicion de.
" tiempo fuera” (TIMEOQUT} y realizar otras tareas. Cuando se trabajan varios archivos a la vez, es posible tener
problemas, adn si se utilizan candados. Analicese el siguiente ejemplo en donde dos programas estan
actuahzando simultaneamente Ios mismos archwos

e T &.-ﬂf kTR ‘a;‘ é";—*" aorbrt rlag LS

- > . : A .
: .‘ .’)'r. Al it ‘..} pat it sad o ﬁ% 5

L

Salidas del Invem:ano'

. <
,. “,Z.V-au.mr e

Lock (Reg:stro)(archsvo '1v) e roatAe wan G (Rs% : htvogMowm)
'9-, prptet e h b3, . [

Existencia _.Ex|5tcnc|a 4: e . or. § e
: n‘; ""_u Unlock (Kegnstrb'rf( archwo Inv) -
Lock (registro Y Archivo. Mowm) T “‘; : “""“'*‘Lock (Raglstro X*archrvo lnv) ;
Agrcgar chnstrﬁ para“”'"””"-“ R tey :“ Lee? Exisran'i:fé;‘:';“' -—»m :

e 1

e Deaplsgar Exuatencla e

L A
-
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El problema que se presenta es que mientras un programa esta actualizando una serie de registros de diversos
archivos, puede existir otro programa (en €l ejemplo et programa consulta) que esta leyendo registros que él
primero ha desbloqueado.

& Método de Bloqueo en Dos Fases {TWO PHASE LOCKING)

Bajo este método los programas deben de poner candados a todos los registros necesarios, actualizarlos y
después quitar dichos candados en el orden inverso a coma fueron colocados.

Siguiendo el método, los programas del ejemplo quedarian:
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Esta forma de trabajar resuelve el problema de estados invalidos y en general es muy segura, pero puede existir ef
problema de caer en un “abrazo mortal” (DEADLOCK). De los mismos programas de Ios ejemplos, .observe que
pasaria ¢con la siguiente secuencia de pasos.

% Vz..’&,}% Lock (ch:sfsm Yarchtva Mowm)

Lock (chrstraXArch:vo lnv) : '.‘_, ' T
Lock (Registro Y Archivo Mawm) s

El programa A, esta en espera de poder usar el registro Y™ del archivo de movimientos, €l cual ha sido blogueado
por el programa B, y €l programa B esta en una situacion similar; se encuentra usando el registro “Y" y esta
esperando poder usar ef registro *X" del archivo inventario el rual esta ocupado por el programa A.

En ofras palabras, los programas estan esperando muluamente, en este caso cabria la siguiente pregunta ¢Hasta
cuando?

S en el ambiente de programacion no ewste una salida por tempo (TIMEQUT) o no se utiliz, los programas
quedaran en ese estado hasta que se les interrumpa externamente (por ejemplo con CONTROL-C} o hasta que se
apague y vuelva a encender el equipo. Mas adelante se-analizaran algunas manejadores de bases de datos que
pueden controlar abrazos mortales.
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“B Método de Sellos de Tiempo (TIME STAMP)
Para no confundir al lector, se simplificara el ejempla de éste método.

Supéngase que dos personas estan en un mismo archivo y coinciden en utilizar el registro 5, obviamente soélo
podra entrar a ulilizarlo el primero que lo tome, porque el otro tendra que esperar a que el registro no tenga
candado. Ahora supdngase que la persona gue tiene con candado el registro 5 mientras esta capturando los datos
y antes de grabarlos en &l mencionado registro, decide levantarse e ir a tomar un café con unas galletas y platicar
un rato con la secretaria. ; Qué pasa mientras con la otra persona?

Si e! programa trene definido un TIMEOUT entonces al cabo de algunos segundos de tratar de leer el registro 5, el
programa marcara un error interno, que se debera manejar a través de un aviso al usuano tal como: *Registro
ocupado, . Desea manejar ofre cliente?" o algo similar, si el programa no tiene la capacidad anterior, los resultados
pueden ser tragicos aun cuando se haga fa definicion de tiempo en el que un registro esta con candado. La técnica
de sellos de tiempo trata de optimizar entonces dicho tiempo “LOCKING” de la siguiente manera: A cada registro
del archivo se le agregara un campo en donde se registre la hora de la dltima actualizacien. Con este campo
adicional se realizaran 105 siguientes pasos:

| LEERel Reg:stro 1. (en un tlempo Tf)y

:.CAPTURAR' datasfhacer célculos 08} 1C. :

g LOCK {Ragrstro 1)& ’:«‘w"g‘—; j
LEER of Reglstro 11? é‘}x‘ S
Verificar S: gl seﬂo do tiempo es T1

Se actua.'rzé desde que sa leyé eltre'g‘isgu ¥ NQ 5
TOMAR las medfda§ necasanas‘ . E’”,x:*;,;;:’a“*f I RE e n
UNLOCK (Registro 1) T S T RTINS

“% Facilidades de Concurrencia en los Ambientes de Desarrollo

En el campo de las computadoras tipe PC, la mayoria de los nuevos lenguajes comerciales poseen instrucciones
LOCK y UNLOCK, que se pueden aplicar dependiendo del como se implemente a nivel de todo el archivo de un
solo registro o incluso de un cierto nimero de bytes que el programador especifique.

Si el lenguaje no posee las funciones de bloqueo y desbloquec bajo ningin nombre {es posible que tenga
denominacion de un LOCK y UNLOCK)..entonces lo recomendable es escribir el codigo nara ellas, de ia forma
mas modular posible. una buena altemativa es trabajar en Pascal.

Hacerlos como procedimientos de un archivo que se puede incluir en la compilacién (normiémente bajo la opcion
$1 de algunos compiladores Pascal), si se desea programar en el lenguaje C, de forma similar se debera definir
una funcion externa que se incluya de preferencia en una biblioteca. :

Otra recomendacion mas sencilla es comparar utilerias de manejo de archivos indexados que posean las
capacidades de manejo de RED y que se puedan “interfacear” con el lenguaje de preferencia.

Es posible también desarroltar las funciones pnmitivas (LOCK y UNLOCK} en lenguaje ensamblador, y ligarias al
programa haciendo un llamado directo a ellas.

Capitulo 5 8




INTRODUGCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

= BASES DE DATOS Y LENGUAJES DE CUARTA GENERACION PARA REDES DE PC’s
“% Antecedentes y Terminologia

En los dltmos afios se ha dado en el mercado de Software, una marcada tendencia a la utilizacion de ambientes
mas poderosos, que reduzcan por una parte el iempo de desarrollo y mantenimiento al Software y que permitan
mayor flexibilidad en |a explotacién de la informacion.

Los términos Bases de Datos y Lenguaje de Cuarta Generacion se usan hoy en dia tan frecuentemente, que
muchas veces en vez de clarificar entorpecen el entendimiento de los conceptos.

Lo que si queda claro s que ambos términos son “vendedores’, la gente los pide aunque no siempre se identifique
exactamentie lo que son. Para uniformizar criterios se definen los siguientes conceptos:

UN MANEJADOR Q GESTOR DE DATOS.- Es un conjunto de programas, enfocadas a censeguir como principal
objelivor

Fungir como intermediario entre los datos {archivos) y l0s usuarios o programas,

Algunas de las propiedades mas utiles de los manejadores de Bases de dalos son:

. Independencia entre los datos y tos programas  Si cambian los datos, no hay que corregir los programas

. Vision Global de la aplicacion: Como normalmente se plantea en un manejador, es disefando todos los
archivos y datos que estaran involucrados en la aplicacién. Esto permite reducir al maximo la repeticion de
los datos.

. Lenguajes de interface hacia el usuario: Los Manejadores de bases de datos tienen un lenguaje de

consulta cominmente flamado Query, el cual puede ser propio, apegado al estandar SQL, con rutinas que
permita ser manejado desde el lenguaje de alto nivel

Observe la distincion hecha entre Manejadores de Bases de Datos y Base de Datos, en si: los primeros son los
programas que controlan y actualizan a las segundas.

Por la mala costumbre, la mayoria de las personas usan en forma contraria o indistinta ambos {érminos.

Como un avance mas hacia la productividad, se encuentran las herramientas desarrolladas o pertenecientes a los
Lenguajes de Cuarta Generacion

Debido a que no existe tanta formalizacian en los desarrollos de- este tipo de herramientas, no hay ninguna
definicién mas o menos estandanzada.

Pera con el objeto de poder definir, lo que es y lo que no es una herramienta de cuarta generacion, se puede decir
gue es un ambiente {conjunto de programas y utilerias) enfocado a aumentar la productividad de un programadeor
en un orden de magnitud y facilitar posiblemente a un usuario no técnico, para que pueda €l mismo desarroilarias,
ya que de lo contrano simplemente no podria realizarlas.

Normalmente los lenguajes de cuarta generacion estan apoyados en un manejador de Base de Datos, v
observando la definicion de pamafo, se podria pensar con cierto fundamento que muchos manejadores de Bases
de Datos son también lenguajes de Cuarta Generacidn.
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L)

Como se comentd antes, en general la declaracion de si es una herramienta de cuarta generacion o no, depende
de todas las facilidades que se den a los programadores ¢ a los usuarios finales, para desarrollar aplicaciones.

B Caracteristicas Deseables en un Manejador de Bases de Datos y/o Lenguaje de 4 generacion.

Y Interface al usuario:

. Sencilla
. Manejo a traves de menus o iconos.

INTERFACE AL
. Lenguaje de consulta poderoso, pero sencillo

USUARIO

. Ayuda en linga
. Acceso a varios archivos a la vez ,
. Reporteador elemental
. Generador de aplicaciones
. Lectura de archivos de ofros programas o manejadores

% Interface al programador:

. Lenguaje nativo poderoso o Interfaces a lenguajes de alto nivel

'.—-_, . Manejo de acceso concurrente (indispensable en aplicaciones de RED)
RFACE AL
L ]

Concepto de transaccién y “roli-back”

PROGRAMAROR
. Manejo de ventanas '
. Manejo de ayudas contextuales
. Facilidad de compilar las aplicaciones
. Posibilidad de reslriccion de 10s accesos
. Validacién de datos
. Generacién de Pantalias
. Manejo eficiente de los archivos
. Posibilidad de establecer relactones maltiples entre los archivos

En las siguientes seccicnes, se revisaran algunos de los principales conceptos asociados a los manejadores de
bases de datos y a su implementacion en REDES LOCALES.

~> El Diccionario de Datos

Se denomina diccionario de datos a las tablas que mantienen toda la relacion de los campos y sus alributos
asociados, es decir el nombre del campo, su longitud, tipo de dato, ete

DICCIONARIO DE

DAYOS
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En manejadores peguefios y en algunos no tan chicos, no se tiene un diccionario de datos como tal, en el mismo
dBase-lil Plus no se contempla esta facilidad.

En general es muy ventajoso un diccionario de datos porque permite definir las caracteristicas de los datos UNA
SOLA VEZ, no importa que dichos datos sean usados en varios archivos. De esta manera si el campo CLAVE_DE
_CLIENTE, se requiriera en varios archivos, sus caracleristicas son almacenadas una sola vez.

Ademas permite un mejor contro! sobre los nombres de campos, ventaja muy dtl cuando existen varios
programadores desarroliando modulos distintos del mismo sistema.

“% Interfaces con Lenguajes de Alto Nivel SQL
En un manejador de bases de datos existen 3 caracteristicas basicas en cuanto a programacion:
¢ Que no tenga forma de programarse baje ninguna circunstancia y a lo sumo se puedan almacenar las

consultas que se deseen. Normalmente este tipo de manejadores caen como manejadores de archivos,
mas que de bases de datos.

. Que se programen en un lenguaje propio.

. Que tenga una interface hacia lenguajes de alto nivel como Pascal, C, Cobol

En esta Gftima categoria se pueden encontrar paquetes gue basicamente sélo funcionan desde lenguajes de alto
nivel {dB-Vista o B-Trieve) y paquetes que tienen todo un lenguaje de consulta para usuarios no-técnices, pero que

poseen la capacidad de mezclarse con lenguajes de alto nivel.

De una u ofra forma, en estos casos los programas de Cobol, de C o del fenguaje que se frate, contienen
instrucciones adicicnales para llamar al manejador de Base de Datos, y manipular los datos

Regularmente se utilizan compiladores comunes y comentes (por ejemplo el Compilader C o el de Cobol) y las
instrucciones especiales de |a llamada Base de Datos se antepone con algin simbolo convencional, por ejemplo

“%".

En sistemas de Bases de Datos, se distinguen diferentes tipos de lenguajes para manejar informacion

Lenguaje de Definicion de Datos {DDL} con el cual se crean las tablas y el diccionario de datos.
. Lenguaje de Consulta (Query Lenguaje) con el cual, se hacen consultas no planeadas a la informacién.

. En ocastones el ler:guaw-de consulta (Query) puede ser simplemente un subconjunto del lenguaje de
manipulacion de datus.

. SQL (del ingles Structure Cluery Language) €s mas que un simple lenguaje de consulta, es también un
leguaje de definicion y un languaje de manipulacion de'los datos.

Las principales ventajas de SQL son'

. Posee todas las operaciones para manejar las Bases de Datos con el enfoque relacional (operaciones de
SELECT, PROJECT y JOIN}

. Tiene recursividad en los Querys
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. Tienen interfaces a lenguajes de alto nivel
. Tiene instrucciones de seguridad en restricciones de accesos

Pero la caracteristica mas importante de todas, es que SQL ES UN ESTANDAR, aprobado por ANSI desde 1986.

Por una parte, IBM -su creador- 1o ha impulsado en sus manejadores de Bases de Datos de equipos mayores (DB2
y SQUDS).

Lo anterior ha hecho que Lotus, Microsoit, Ashton-Tate y Microcrim entre otros, hayan anunciado un soporte futuro

. al estandar SQL y.que productos actuales como ORACLE en.minicomputadoras.SQL-Base en REDES de micros,

T‘Ai:cumes

estén tomando un auge importante en el mercado de Bases de Datos.

El impacto comercial que traeria una estandarizacion hacia SQL vendria en relacion directa a ia economia que
representaria al poder ejecutar los mismos programas, con las mismas llamadas a SQL, io mismo en una PC que
en una PS/2, en una RED de estos equipos, en una microcomputadora o que en un Mainframe. De esta forma, en
vez de que los programadores estuvieran rehaciendo a cada momento los sistemas para cambiarlos de ambiente,
se preocuparian de tener un adecuato mantenimiento y mejora a los mismos, tarea para la que normalmente “no
hay tempo”.

“% Transacciones, Bitacoras y “Roll-Back”

Conforme se van sofisticando las aplicaciones en Bases de Datos, va siendo necesario el contar con herramientas
que simplifiquen diversas tareas. Una de esas tareas €5 la recuperacion de la informacién en caso de fallas, asi
como el asegurar la consistencia de dicha informacion. La consistencia s refiere a que 1a informacion refleje
siempre el estado del mundo real y que no puedan suceder casos, que por fallas en algin proceso (por Hardware o
Software), un grupo de actualizaciones a diversos archivas se quede *a medias”.

Para poder asegurar una consistencia en la informacion, se cred el concepto de una transaccion. Una transaccién
es un blogue atomico de actualizaciones a diversos archivos. Al decir atdmico, queremos decir INDIVISIBLE, en
otras palabras una transaccion sofo se puede estar en dos estados: no hecha, ¢ hecha totalmente. 1

Si algo llegara a suceder en el periodo entre el inicio y el final de una transaccion, ésta debe ser eliminada.

Para poder efiminar transacciones no-lerminadas, y asegurar la consistencia en la inforracion, et método mas
practico es llevar una bitacora donde se grabe ef estado anterior y el movimiento que afecta al registro y al campo
especifico, de esta forma si algo sucede dentro de una transaccién, se recorrera |a bitacora y se volveran a colocar
ios archivos en su estado inicial. La operacion anterior se denomina “ROLL-BACK”, y a la bilacora es comin que
se le llame “LOG"

A continuacion, se describiran brevemente las pnnpatos caracteristicas’ devarios paquetes Manejadores de
Bases de Datos.
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DATAFLEX
. Una de sus principales ventajas, es trabajar en varios ambientes. Entre otros, UNIX'y VMS de VAX
) Su lenguaje es poderoso, pero ef paquete no es facil de usar por usuanos principiantes. Es un sistema

orientado a realizar aplicaciones por programadores.

. Incluye algunas herramientas como AUTODEF y FILDEF para crear archivos.
. -Pasee un diccionario de datos aceptable
. Uno de sus puntos fuertes es el manejo de concurrencia, el cual usa una técnica simiar a la de sellos de

tiempo a través de dos instrucciones REREAD y NOCHANGE.

. No hay proteccion por password

Capituio 5 11




INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

DATASTORE: LAN

. Vanas herramientas/utilerias para menils, creacion de bases de datos, pintar formas, escribir reportes y
hacer Querys.
. En vez’de lenguaje propio, tiene un conjunto de utilerias LAN DATACORE, que pueden ser invocadas

desde Fortran, Pascal o Basic.

. Locking implicito automatico
. Seguridades excelentes por varios niveles, incluyendo campo o grupos de registros.
. Tiene una forma de encriptamiento para los archivos. '
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INFORMIX-SQL
. Basado en el concepto de DATABASE SERVER pero a su manera, con un SERVER tipo Unix

. Posee SQL, y APl hacia C
) Seguridad via comandos de SQL; GRANT y REVOKE

. Creacion de menus, Report-Write y creacion de formas
. Se tiene también INFORMIX-4GL con una interface mas sencifla para facilitar la programacion
. Genera programas en C.
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b

R:BASE SYSTEM V

. Una mejora significativa de R:Base 5,000

. Muchos manuales

‘. Excelente generador de aplicaciones (el mejor).

= Aplication Express
*  Definition Express
* Forms Express

* - Reports Express

» Puede ser utilizado por usuarios principiantes practicamente sin problemas,

. En el Record Locking, no hay problema. Totalmente implicito y todos pueden accesar el mismo registro
. Pero ciertas operaciones pueden bloguear todo el archivo y puede ser un serto problema

. Segunidad en el accese, solo a nivel de tablas l
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REVELATION

. Registros y campos de longitud variable

. Lenguaje poderoso para aplicaciones y reportes. R/BASIC es el lenguaje de las aplicaciones, similar a
Basic o Pascal

. También estd RiDesing, un lenguaje de 4° generacitn y RiList, un lenguaje generador de Querys y reportes

. Todos los Records Locking totalmente explicitos, checando que no esté bloqueado

. Seguridad por grupos de aplicacion
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L

SQL-BASE -

. Una implementacion excelente de SQL. Utiliza el concepto de DATABASE SERVER
. interface API hacia C y Cobol {més en el futuro)

. Seguridades a través de GRANT Y REVOKE

. Record Locking optimizado y automatico. Para grandes volumenes de informacidn

. Posee un producto de conectividad hacia DB2 y SQL/DS de IBM llamado SQL-NET. Mediante SQL-NET es
transparente para los usuarios y las aplicaciones, si sus.archivos se encuentran en el mainframe o en el
SERVER
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Microsoft*

BackOffice

Sistema de administracion de
bases de datos cliente-servidor
Version 6.0

Microsoft SQL Server 6.0 es un sistema

de administracidn de hases de datos
escalable y de alto rendimiento disefado
especificamente para entornos
distribuidos cliente-servidor. Sus potentes
herramientas de administracién, su
capacidad incorporada de réplica de datos
y su arquitectura de sistemas abiertos
aportan una superior plataforma para
desarrollar econémicas soluciones de
informacion en empresas de cualquier
tamano.

Microsoft.

INTRODUCCION

Las empresas actuales para poder res-
ponder a las cambiantes condiciones del
mercado estan recurriendo a las ventajas de
la computacién distribuida para proporcio-
nar a los usuarios la informacién que nece-
sitan para tomar decisiones cruciales.

Microsofts SQL Serverw version 6 es el
primer sistema de administracién de bases
de datos disciiado especificamente para ¢l
nuevo mundo de la computacién distribuida
cliente-servidor. )

La potente capacidad incorporada de ré-
plica de datos ofrece una manera confiable
de diseminar la informacidn a través de la
cmpresa para reducir e riesgo de tiempo de
inactividad y proporcionar informacién
puntual y precisa a las persanas que la ne-
cesitan. Incorpora administracién visual
para facilitar su uso. No es necesario adqui-
rir costosos productos adicionales.

Se pueden administrar los servidores
centralmente a través de una empresa, me-
diante el marco de administracién distri-
buida incorporado a SQL Server. Una inter-
faz de administracion basada en Windowss
ofrece un control visual de tipo “arrastrar y
soltar” sobre varios servidores para permitir
una administracién remota de la réplica de

. datos, la administracion de los servidores,

los diagnosticos y la puesta a punto del
sistema. Los polenlc;s:crvicios, tales como
la calendarizacién de tarcas, automatizan
las operaciones remotas, incluso en un cn-
torno distribuido. La integracidn con ¢l
sistema operativo Microsolt Windows NTw
ofrcce una mancra visual de trabajar, para

i6>

L

X

reducir los costos de entrenamiento y so-
porte.

Un nuevo disefio de base de datos con
paralelismo basado en multipies threads
aporta un elevado rendimicnto escalable en
la nueva generacién de hardware estandar,
Estd preparado para wtilizarse cn sistemas
multiprocesador para aprovechar los mis
recientes disefos de hardware, sin la com-
plejidad asociada a olros sistemas.

Microsoft SQL Scrver sc ha disciiado
para satisfacer las mds exigentes necesida-
des de confiabilidad, integridad de datos y
sepuridad. Se ha disefiado, en suma, para
mantener sus sislcmas de produccién dis-
tribuidos en funcionamiento y asegurar sus
datos cruciales contra una posible pérdida o
sustraccién,

La avanzada integracién con tecnologlas
de escritorio tates como OLE, cursores
ODBC y consuitas a través de correo aporia
un inigualable acceso a los datos. Una ar-
quitectura abierta basada en estdndares
asegura la interoperatividad con la mas:
amplia scleccién de aplicaciones, herre-
mientas y gareways. El soporte 2 multiples
redes le permite concctar todas sus estacio-
nes de trabajo sin necesidad de modificar
su actual infraestructura de red.

Como partc de la familia Microsoft
BackOffice. SQL Scrver aprovecha al ma-
ximo la plataforma Windows NT Server y
funciona con otras aplicaciones BackOffice
para crear potentes sofuciones cliente-
servidor.

Microsoft
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CARACTERISTICAS
PRINCIPALES

Replica de datos incorporada para
sistemas distribuidos confiables
Microsofl SQL Scrver version 6 incor-
pora una arquitectura de replicacion de
datos que ofrece una distribucion de los
datos confiable y de alto rendimiento en
una empresa, al tiempo que asegura la inte-
gridad y seguridad de las transacciones.

» Fdcil de administrar ¢ implantar: Gra-
cias a una intuitiva metafora publi-
car/suscribir v a la interfaz de tipo -
“arrastrar y soltar™, la réplica de los datos
es inas facil de utilizar y mas flexible que
otras implantaciones.

u Alto rendimiento: 1.a réplica basada en
un fog ofrece clevados niveles de rendi-
micnto de transaceiones con una fatencia
y un impacto minimos sobre ¢l servidor
que publica los datos, El proceso de dis-
tribucion se puede trasladar a otro servi-
dor para conseguir una utifizacién pti-

- ma de los recursos. El administrador
puede utilizar el monitor de rendimiento
de Windows NT para examinar estadisti-
cas relacionadas con la réplica de los
datos.

» Entrega de datos segura y confiable:
SQL Scrver garantiza la integridad dc las
transacciones al utilizar datos replicados,
con una resincronizacion y recuperacion
automatizadas.

s [Jexible: Para ofrecer una eleccién de
estrategias de réplica, Microsofi

"SQL Server soporta tanto una replicacién
continua basada e run fog como una
sincronizacion “puntual™ (snupshors),

8 Amplabie: La arquitectura de réplica se
ha desarrollido cn lorne a servicios cs-
tandar tales como ODBC, por lo que en
el Tuturo a Microsofl le resultard mas
sencillo soportar bascs de datos hetero-
géncas.

s Oiras caracterisiicas de procesamienio
disiribuido:

- Los procedimientos almacenados re-
molos aportan un mecanismo de co-
municacién transparente y distribuido
entre los scrvidores. h

- Sc soportan transacciones distribuidas
mediante el protocolo nvo-phase

commit.
Microsoft



Alto rendimiento escalable.

Microsoll SQI. Server version 6.0 se ba-

sa en una nueva arquiteetura de base de
datos paralela con altos niveles de rendi-
miento v escalubibdud en la aclual genera-

c1on de hardware muluproceso.

a Verdadero kernel multithreaded: Micro-

sull SQI, Server est integrado con los

sevicios halivos de catendunzocion y

threading de Windows N'T, pura proveer,

- Mayor capaeidud de proceso de tran-
succiones y mis alto rendimiento, 1n-
cluso con centenares de usuarios con-

currentes.

CPU en formu dimitmica.

Bquilibrio de la carga de trabajo de las

producto para reducir la
complejidad y aumentar

la facilidad de uso.
SOL Enterprise Mana-

ger es una herramieita
de admanistraeion de 32

S0L Exceutive

bits gue olteee un avan-
sado control de tipo
“airastrar v colocar”
sobre grupos de servi-
dores desde una locali-
zucion central.

SQL Server 6.0 RDIIMS

Scheduling Enpine

Replication Manager,

Task Manager
EventbAdent Manager

SQOL-Dhstributed Ma-
nagement OQbjects (SQL-DMO) utilizan
la automalizacion OLE para conectar las
herramientas y los servicios del motor, y

- Mayor robustez y confiabilidad, ya que
lus Larcas de los usuarios se ejecutan en
threads separadas quedando protegidas
lus unas de las otras cn caso de fullas.

o dArquitectura paralela: Al ejecutar en

puede usarse a través de scripts con cl
sisteniy de programacion Visual [asica,
» SOL Exeeautive os un potente “agente
mteligente” que aporta los servicios de
calendarizacion necesanios para automa-

tizar tarcas cn servidores remolos, inelu-

Confiabilidad para su empresa
= Robusto procesannento de transaccio-

nes: Ascpura b consistencra de la base

de datos medinle:

= Recuperacion sutomitic con rofl-
Jorward/roll-bacioward en cuso de Lalla,

- Protocolo two-plase commit purz.n ase-
gurar L itegridad de fas transucciones

a traves de servidores.

yendo la réplica de los datos, la adminis- ® Alta disponibilidad- Muntiene sus siste-

trac1on de tarcas y ¢l mancjo de cven- mas en luncionamicnto medianle una

==

patalelo las lunciones mtemas de la base

tosfalarmas Con SQL L—'.Ntl:culivu, los proteceran mearporada contra lallas:

administradores pueden definir medidas - Imigenes de “espeyo” de la base de

correctoras para delerminados eventos datos o del fog,

ehe dutos, numentan constderablemente el (oma por cemplo en el easo de gue se " Las copias de segundad en linea s
rendimicnto y lu escalabilidad llene el fog de la base de datos) que se realizan sin nterrumpir la operacion

La exploracion en paralelo de Jos datos pueden activar aulomiticamente. del sistena.
- . [ 0 B

permite a SQL Server 6.0 realizar de-
termmnadus consullas hasta un 400%

» La seguridad distribuida integrada en - Los servicios calendanizados permiten
Windows NT ofrece un fog-er Gnico para lu operacion noctuma.
U . s red y La base de datos. a [ntegridad v seguridad impiesta por ¢l
mis riapido que en versiones antenores, ) o .

. .. servidor. Admimstra centraimente la in-
Avanzada integracion con las PCs

Microsofl SQL Server no solo se ha di-

- Bl read-alieud asincrono usa ulgoni- .
: & tegridad de los datos.

mos predictivos para hucer un pre- . . . .
- Lu integridod referenciul y lus restrie-

seitado pary admintstrar infonnacion, smo . )
P . ciones eon el estandar de ANS] ascgu-

JSeteh de los datos en la memoria caché.
- Lus aperaciones de carga ¢ indexacion  para {uctlitar su uso. Microsoft SQL Server . .
. . . . .. .. ran la consistencia de los dalos,

en paralelo aumentan ol rendumiento y . es ¢l pnmer sistema de adnunistracion de o
: L - Los procedimicntos alimacenados ase-

base de datos que soporta automalizacion

OLL%, cursores QODBC en el motor y MAPI
para enviar y rectbir consultus por correo

lu escalabilidad con bases de datos de . T
N guran un rapido rendimiento pura las
gran tamano. . 2o .
. trunsacciones y li logica comin de Tas
- Las copras de seguridud en paralelo .
o ) aplicuciones.

permiten realizar copias de segundad - eleetronmico,
) i - Los triggers respuardan complejas re-
ripidus v elicientes, incluso con bases Puesto que se gyeeuta en el entorno
o . . . glas de negocios.
de datos muy grandes. Windows, SQL Server ¢s capaz de legrar-

Abjerto para proteger su inversién

s clmplia eleceiin de aplicaciones: Fun-

Control centralizado sobre servidores se con herrumientus dg eseritono. Por cjem-

distribuidos
Microsolt QL. Server incorpora un mar-

plo, es posible cjecutar uni consulla desde
un frrgger SQL Server, enviar os resulta- ciona con centenines de aplicaciones y
N o traves e Dol sistemi de eenerd- berramientas chiente-servidor disponi-
co de admmistracion distribuida extensible 403 # raves de OLE al sistema de genera ' E

anentado a objetos (SQL-DMI,
o Admumnstracion viswal incorporadu: Con
Microsoll SQL Svrver, las herramienlas

cion de grilices de Microsoll Excel, dur bles.
formato al gritico y los datos en un informe @ <rgmtectura cliente-servidor abieria:
creado con Microsoll Word y enviarto por Microsoll SQL. Server soporta interfaces

de admumistracion cstin integradas en ¢l 0TI Clectionico o los USUBTIOS, abiertas publicadis tnto para ¢l chiente

Micresoft: oG



_como para el servidor, aportando una ini-
gualable interoperatividad.

- Microsoft Open Data Services (ODS):
Le permite crear gateways a sistemas
de base de datos de host.

- Microsoft DB-Librarym y ODBC so-
portan centenares de aplicaciones
clientes. )

s Integracion con el correo: Una interfaz
MAP! incorporuda permite a SQL Server
enviar v recibir consultas a través de
mensapes de correo,

w /ntegracion en red: FFunciona periecta-
menle con todas las redes y los protoco-
los mas utilizados, incluyendo entornos
UNIXa,

w [nteroperatividad en empresas: Puede
uceeder 4 sistemas de base de datos de
host {tales como [BMe D24, IBM
AS5/400e, Ingresn, Infonmixs, ORACLES
y Tetadatue) a través de gateways desas
rrollados con Microsoll QDS o por otras
empresas come Information Builders y
Shewcase Corporation.

Mas maneras de aprovechar las

soluciones cliente-servidor con Microsoft

BackOffice

s Aierosoft Windows NT Server: La po-
enie platalomma de red pura una nucva
generacion de soluctones empresartales

s Mierosoft SNA Server. Una solucion
abierti para coneclar compuladoras de
eseritorio a redes SNA [BM

s Microsoft Systems Management Server:
Fucilita el soporte de computadoras per-
sunales conectadas en red: inventario de
soltware y hardware, distribuciin ¢ ms-
tulucton de sollware, y control y diug-
ndsuco de problemas de fopma remota

» Mlicrosoft Mail Nerver: Una completa
solucion de correo electrénico ¢ inter-
cumbio de mensajes pura peguenas y

grandes empresas,

~-— .

Herramientas graficas para reducir los
costos de desarrollo

'w Base de datos Microsoft Access: Uliliza

potentes funciones de base de datos para

crear rapidamente aplicaciones, asi como

para acceder y trabajar con datos en ser-

vidores populares, incluyendo M-
crosoft SQL Server.

n Base de datos Microsoft FoxProe: Pro-
ductividad, velocidad y potencia en las
plataformas MS-DOSe, Windows y
Macintoshe.

» Microsofi Visual Basic: Entomo de pro-
gramacion visual sumamente productivo
con un acceso incorporado a los datos de
SQL Server.

s Microsoft Visual C++n: Acorta cl pro-
ceso de desarrollo combinando la poten-
cia de un codige ya eserito y retilizabic
con un completo entorno visual,

ESPECIFICACIONES

Requisitos del sistema

s Microsolt Windows NT Server version

1.5 o postenior (debe adquinrse uparte)

» Sistema con microprocesador Intels 486 o
Pentiumm o bicn un sistema MIPSe
Rdxxex o Digital Alpha AXPn

= 16 MB de memoria-como minimo

s Unidud CD-ROM vy disco duro con 45
MR de espacio hibre

Opciones de red
Se soportan fas siguientes redes utilizando
pratecolos nativs:

s Microsofl Windows NT Server

Clientes
s Windows 3.x
a Windowsa 95

s Windows NT Workstation

s MS-DOS

a2 0572«

s Apple Macintosh
s UNIX

Especificaciones de la base de datos

Base de daros

N® maximo de bases de datos
.por SQL. Server

32.767

Tamaiio mixino de la
hase de dalos

Limitado sble por
¢] espacio
disponible

ascs de datos afectadas por
una actualizacion {manimo)

¥

N prictico, de bases de datos
abiertas por una consulia

16 (depende de
la memoria
disponible)

N® mia. de tablas en wn e

16

Tablas d

Fablas por base de datos

2,000 millones

Indices por tahln

251 (1 en clusier)

Filas por tabla Limitado sélo por
¢l expacio
disponible

Colunmas/indice compuesto 16

Caracteres cn nombre de whjele

de base de Jdatos Ao
Stvtema
Memoria 2 gigabytes

Almacenamiento

K terabytes

N™mix. de conexiones
de usuario

32.767 (15 con
exlacion de trahajo)

Tipos de datos del sistema

Microsoll LAN Manager

Novelle NetWarts

Redes basadus cn TTPAP

IBM LAN Scrver .
Banyans VINLS. .
DEC. PATHHIWORKSw

Apples AppleTalka

© 1993 Miciosolt Corperatont Reservados iodes Joe derechos
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Pumo Hotante  floar reat

Numerico exacto decunal mumeérico

Moneda money smallmoney
Caracteres chargn)  varchar(n) text
-Datos hinaros  binaryn)  varbinary(n}  wnage
- FechaMmora dafeinme  amalidatenine

(Hros hu fimestamp  sysname

y conbiene mfonnacion de software nm no lazade gue puede experunentar cambses
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Microsofl, FoxPro, ME-DOS, Visual Hasic, Visual C++, Widows, Wuokk-we NT y el kgotipn de Windows sy inarcas registradas o inarcas
de Miczotoft Corperatu en Estados Uudios yiu otros puses Apple, AppleTatk y Macuioads saaninarcas 1epstradas de Appsle Catuputer, ne
Banyan y VINES son marcas registraclas de Baayan Sysiemns, e, DLC & una marea rgostoda, y Alpha AXP y PATHWORKS sofl tosteas
cle Dyatal Equipiend Comporabion Infonnx es uia tiares regastrada de lnfonnx Soltware, e logres ex inn imares de Ingres Conpomtson
Intel es una inarca eeptitrada y Penbiun es wis snarca de Live]l Corporaion. AS/400, DI2, IDM ¥ O3/2 s iiarcas registradas de laternational
Busaness Machmes Corporation MIPS es una siarca repnstrada de MIPS Comnpaiter Systans, lie MetWare 3 Novedl son imasvas fegstredas de
Novell v ORACLE ¢s wm marca repstrada de Oracle Comporation: DIL-fabeary es una marca de Syhase, Ine Teradata ¢4y inatea
remmstada de Teradata Corporation. UNIX €8 una snarca repstrada en stados Unaclos para L que se cownceslen beeneins exclusivagiiente s
traves de X/0pen Comnpany Lid
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SOFTWARE PARA RED

# Manejadores de Base de Datos

* Correo electrénico y Automatizacion de Oficinas

* Paquetes de Productividad Personal ( Procesadores de
Documentos, Hojas de Calculo, Graficos y presentaciones,

etc.)

* Aplicaciones Verticales (Administrativas y Especificas)
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SOFTWARE PARA RED

Ac@cse® Canaiame

Achivos.de Facturas

PRREPREERRRPEEEEERranan

&me-mr
I ﬁ@ﬁﬁ%@@%{ I
Sellon e

ol ddddelddd e deladd clelel el el elelel el el o e
Netes:

ddddddddaddddadadd
elelceielcicicicicieieielelelelelele

FREARPEEREPREEREARRREAREARPREEREREPEEE

L-5-18



ﬁdddﬁﬁﬂddddddﬁdﬂdddﬁddﬁdddﬁh

SOFTWARE PARA RED
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SOFTWARE PARA RED

Caracteristicas deseables de un DBMS yio Lenguaje de 42 generacién

Interface al programador:

* Lenguaje nativo poderoso o interface a lenguaje de alto nivel :
* Manejo de acceso concurrente (indispensable en aplicaciones de RED) §
* Concepto de transaccién y "roll-back"

* Manejo de ventanas

* Manejo de ayudas contextuales

* Facilidad de compilar las aplicaciones

* Posibilidad de restriccion de los accesos

* Validacién de datos

* Generacion de pantailas

* Manejo eficiente de los archivos

* Posibilidad de establecer relaciones multiples entre archivos
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SOFTWARE PARA RED

Caracteristicas deseables de un DBMS y/o Lenguaje de 42 Generacidn
Interface al usuario:

* Sencilla . )
»* Manejo a través de menus o iconos
# Lenguaje de consutta poderoso, pero sencillo
* Ayuda en linea '
~ # Acceso a varios archivos a lavez
* Reportador elemental
# Generador de aplicaciones
# |_ectura de archivos de otros programas o manejadores

(EAEEEEEEEEEEEEE
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1 Database A{anagement S}Utem ﬁ?r Wndaws - “; ={ : ?-:

T he fastest database technobgy comes to the. Mwmsoﬁ‘ Wmdaws opemtmg Sj)zstem wzrh Fome version 2 5 ..
providing superb pmductwtt); speed, and pover. Shme applications.and data with the MS- DOS., Macuuosh.,
and UNIX. versions of R)xPro 2.5—while experzencmg Ihe ease of use rhaz‘ Wndoms qﬁérs

-Qvervsew S S
As personal computmg gets more

graphlcal for users and developers, -
people workmg in character-hased ’

database management systems

- (DBMSY now have anew pa!h '—hc}" )

can take.’

. The first step is to look at M:cro- “

“soft FoxPro database management
-.: -system version2.5 for Windows. -
FoxPro for Windows not only lcts

yoquork visually, i it also lets devel-.

- opers use their Xbase* language

expertise for an easier way to create

T .database solutions. -

easily with other applications for

Coupie this ease with our power-
: ful Rushmoren query optlmjzatlon -
and intuitive Relational Query By
Example (RQBE} tool, and you
'Ihave the fastest way to work with -

o pictures, and even sound—to rmake
your database soluuons more mfor- beS
- mative and exciting. ' oo

You can exchange and share data

Versmn 2, 5

| Micn:s‘sbf: Wiﬁdows FoxPro 2.5

supports dynamxc data exchanoe

(DDE) and object linking and
. cmbeddmg (OLE). -

* What's more, your database: B

. programs can be used on the -
.. Create more graphzca] data and R
: .apphcauons using features of -+

"Wmdow&—such as fonts, colors,

FoxPro 2.5 versions forMsprS

‘::'Macmtosh and UNIX.

Enough talk. Go and see a dem- . :‘

i onstration of Mlcrosoﬁ Fome 2. 5 i

for Windows soon. : -
One look and you’ll see why

o DBMS work is gctt:mo more‘
. glaplucal every day

L-5-25



T ) Mightighits

Teonsrar. L
Pl EMP{OYEE OF THE MDNTH.

: Mlemsnﬂ FoxPre redeﬁnes parfonnance )

- expectatiuns in a database for Wlnﬂm '

- = Discover overall speed gairis: FoxPro -
2.5 is up to three times faster than _ ;.
FoxPro 2. 0in multiuser and mulmable '3

‘B cpemtmns x .' ‘
" =:Make full ise of the mdandpower ;

ﬁnds the qmckt.st way to retneve data. .

_FoxPro 2. sukesadvamage oﬂhe
beneflts of Windows, making it easier "
to learn and use - L
» Tapi into the gxapmcs capabihm:s of
* Windows, such as colors, 'I’mz‘I'ypea 2
fonts, plcmres and sound. x
- ® Infegrate data with other Wmdows- B
hased apphcauons through dynamtc' ' .
Er daraexchange. o
. lncarporate dynamu:—!mk lxbrancs -
{DLLs) into the Fome envutmment B
or an application. = ’
Extcnd FoxPro for Windows by callmg
funcﬂons in external DLLs or in the
Windows apphcauon pmgra.mrmng
interface (API).* E
. Make your databasc maore ﬂex:ble and

vvvvv

stualfy create screens rhar :ake advantqge of Wmdom
. mc!udmg pzcmm and gmphu:s—-even sound and video— .
T to, mai.e it easter 10 work with your data. Al wuhauuhe
o tedium of wrumg md& -

E)me 2 5(;.62’rt}m manv wa;wm wewthe msulu‘afaquery
mcludmg graphs created qwckly usmg GmphW&wrd.
' LR N L3 bedding, Use the new General data type

to store “objects -—such as charts pho- .

tos, and video—in databases

S 7 c - Enjoyallthecaseofuseandproduchv- co

lty benefits that Windows provides: :":'-'{
 consistent graphlcal user interface, -
MEmOry mana: emcm, hardware mdc-
pendence, and msk-swuchmg bEtween
apphcatmns LT E
With yoar Xbase expertlse. ynu can
L pmgram in mndnws--lnslantly

FoxPro in Windows. - -~ -.'.'C:f;"

- Convcnchamclcr—mochoxPro—bascd

.applications mto the graphlcai mode of
Windows iri a flash, usmg the mm' oo

pla:form Tmnsponer 2

mfonnauve with object lmkmg and em— . .

_ * Share FoxPro—based apphcauons and :5- ’

 *Run existing Xbase apphcanonsfor o

% Build sophisdcated progratis for .-

. Windows using the award-winaing
.and productive FoxPro power tools, -

" such asthe graphical Screen, Bzafder )
and Report Writer. X -

. Access?QSworkareas whtchmeans

you can open up 16 22§ tables at unce.
‘and work with thefn samnhaneousiy

- * Distribute your a hcanons royahy
- of Rushmore query optimization, wlnchi‘ : your app!

with the FoxPro D1sl:nb1.mon Kit (avail-
“ablé separately)

h i.evemgevenr)thasemveshnem

» Read data ant code of dBASE I
PLUS-, dBASE IV., FoxBASE-b., and
carhcr versions of FoxPro

- Extend dBASE1V. funcnonality w;th
- more than 200 commanis in FoxPro :--.
2.5 that are not found indBASE. .,

= I Runs dBASE apphcatwns faster than

. dBASE itsélf.:

'nevelop an app]rcatlnn nnce, and use
- itagross multiple platfnmls—v_liﬂmnt

" changing your source code

* Create data or an application with
-Micraosoft FoxPro 25 foerduws
and use it mth the FoxPro 2. 5 vcrsmns
forthe MS-DOS, Magintosh, or UNIX
‘operating systems (versmns antabie

" separately). . : I

* Enjoy complete multiuser funct:oualny
..FoxPro 2.5 is fully. multms::r- and
‘network- ready

_datafilés with users on all platforms.
mmultaneously i




- . , With MICI‘OSOft chPro 2.5 for Wmdm
L youhaveﬁlebestofbomworlds recor
FE R L brea]ong database performance and a
. highly popular graphical operating sys
o : Creare an appl:catwn once usmg: - L -

= - Plsyou get a development envmom
that leverages your Xbase expertise.

R Tosee what thns means to you, take ¢
» iook aroum‘.i these pages

T . FaxPro 2.5 for Windows and run
it with FoxPreoe2: SﬁJ:r MSDOS, -
e 7 as well as with versions fi:rr

Magcintosh and UNTY .s*ystem-s. -

R : Lékmge i:aur;ievelopmemu: :

effarts every time You create

AN e RN D

: - . . anapplmwn.‘. o .
R TR parey EAVAS % R, - . R to- A :
R M : f&‘ zf% |
Y\"?‘ .-..v-': L s»o»«-:. e R =2 ’ ' T " H -‘ H N

%abwmmhﬁegf » P —
t g*@*;%m ?;“@M«f; g pFl:xtfrZ;? iy
[ FodlE] Catsiope c.m rien o o
_ - ‘Quahty s 80 .. . IR
;M Aoquired Q1S ‘
SuEneee se .
iy jfj S : A

T BEn R -*4\5" 25l ,A‘..,mcmssrheMmmmj
- . Windows, MS-DQS,

; 5 ‘Macintosh, and UND

PR B ;  operaning sysems.

. Run existing Xbase code on FaxPro 2.5 X >

Jberdom—mpedbmamlevebthax-r
grdBASE. > Or, if you prefer, add forts
‘W,Wmmmof“fmquuwﬂy - . o o
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Ask'questions of ome.or i esserserstee "
more tables using the S R 2 ;
_ powerful; convenient N e T
ROBE tocl—and see e, Mo IR
results immediately. i DRI Himae SHERRSY

3 3
; :
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Bun!d screens rhax take advaniagge of
Windows, incheding fonts and colors’
that make the user.'v Screen ea.mr L

3 E work wzth

i

by }]fl}p[:}i}] e

WMMMMMMW

?5-4'4" PIs: -M‘prﬁf " ’M}% SR W{" 2 .
Everyday tasks will be quick to do ¢ ew:o- time .|
wuu:etheRq:ortBudd&r

An award- w:'nm'f@ collection of lools is.

. at hand to help you develop mph:suca:ed

pmgmms for Windows—power. tools that
a.mpf [fy a deve!opers .Xbase experme.

- With rhe Ssophisticated, banded Repor:.
"Writer, you can create multicolumn © -
"reports that really stand out, camplete -
with colors, ﬁgms, and pictures.

T e i ] mm e §
R A - . s =
+ o e . L ! O -
‘ﬁA‘ -, . -m-:.: ‘_“-- : i_ﬁ
L e Tl ae—
AR - ] e s
g 'F"'! M I — PR
Counton rhethanagerﬁ)r R . S
more docessible management of - o ok
- )

.

screens, reports, and code.

i1

g

e e e -

~ -
) - R __';b'. . -
RaxPra 2.5 finds ihe “ &, ;
. i quickest path 10 answer Lo .
: your quenies, and pro- ' E‘
vides the fostest route to T,
building robust, graphical . %_._‘




D ;-»;'Ehchmcai Features

'-Ful! support’ nf Wiudows
. Graphu:s mpabﬂmes.'

- Make screens, reports, even code more .

" readable with the scalable Tchype

~ fonts of Windows. -
- Use color’ to rnake your screens and
rcpons more v:suajly exciting,’

: - Add pictures to radio buttons and
. check boxes, or as bdckgrounds of

Lo Intcgratc yoar databasc apphcauons

- screens to help make apphcanons
‘easier touse. .

b Compatlble with other appllcanons for °

Wmdows

" with ‘spreadsheets, word processors,

and more. through Windows Clipboard
support. A
- Share data between apphcauons
. thanks to DDE. _
- Embed or link “‘objects” such as
pictures; sound, and video into -

" .databases using OLE.

Additional benefits of Windows: .

- Mcmory managemeni—ause afl your S

computer's extended memory foreven
. faster FoxPro performance. -
- Hardware independence—handles
. communications with peripherals;

no need to write hardware drivers. .~ - -
"". report, oreven a graph. RQBE auto-

- DLLs—FoxPro 2.5 supports DLLs.

Superh Xbase technology

Event-driven programming mode! lets

- you write code snippets or call proce-

dures automatica'ly when an event
occurs, such as when a user enters new

" data into a database.

Fully-integrated SQL i.eans that you can
mix SQL SELECT statements and Xbase
code in the same module or procedure.

225 work areas mean you canopenand

work with up to 225 tables simultaneously.

Precompiler directives allow for condi-

tional compilation.

- Create multiple versions of your
application from the same code base.

: ;_‘5'-.'§Quicksc':é‘ex.{ and QuickReport lay out
" screens and reports automatically.”

= Multicolumn reports for more sophlsu-

ca.tedoul.put. ) .
f.' Platform- awarecodzugtakes:advanmgc e
- of each platformsspecﬁc feanues
'-f' Project Manager: .
e ~Makes reusmgcodc very easy;;ust
.. sharc program elmems Between |
b apphcanons

SmartScrceus and ' SmanRepoxts rec-

ogmzx: on -which platform Fome 25. o
- is ronning, and then use the : appropn )

. atescreen or report elements.

. : - huprovcd codmgenvxmnrmmt

“» Supports gasy “drag-and-drop tcxt
edmng

-~ Indent/U n-mdcnt commands on pull-

down menu. ;

co. Spin ihrough a set of nurheric values

with the bullt‘m Spmner control

o anPmynwertools e
’ Gmphxcal Browsclets youv:ew dacam i

“tabular or rcom'd format—-—even view

boﬂlfcrmats sunultancously na spht )

. window.

. = RQBE allows y you to retiieve data from e
- multiple tables and specxfy condmons o

- andoutput.
= Send lhc datatoa Bmwse wmdow

. matically generates the SQL SELECT
statemeat for you. -

« Screen Builder lets you graphically
design screens and sophisticated .
data-entry forms by placing objects
inawindow. . .. -

= Banded Report Wntcr thps you pro-

duce output of high professional quatity,
including multicolumn reports.
* Menu Builder lets you easily design

custom puli-down menusfor your - - = >

applications.

* Project Mana,gerAhcl.ps keep track of all _ L
your files associated with an application. - -~

. cmss-platlom compauhﬂﬂy

- Consmtent interface and menn structure o

- across Windows, MS-DOS, Maqptos}x
and UNIX platfonns Ieam one and
~you'll know them all.. ‘=
. App]xcanons for FoxPro 2.5 for W‘mdows
" runon other Fome2 5 platfonns

-MS-DOS

R Maamosh

*LUNIX 5
* Back-end connectivity support of the .
~Open Daza.base Cnnnﬂcnvny (ODBC) .

- -standard: *’

. - Getdata froma host of servers mclud—

S mgMJcrosoft SQLServerand Oricles
"% through the FoxPro’ Cmnectmty Kn

.:- (avadabis separately)

»
[ ]
=
‘s
I
=
]
E
=

Muttivser

,'I'idatabase managenwrusys‘tem amdahk:mday ‘
,‘L;fwmtwmﬁswwmm) L

i
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‘Peri‘nrmamce Features B

- Language support for v:sua.l screen’”

» File Formats S“PFO" ted .o and scroflabile edit regions) -
-dBASEHIPLUS - :o -Text: -merge cappbiliies © .- - L.
 <@BASEIV: =7 7o : {nwlevelﬁ}em{mpuﬂuutpm}
= - Paradoxe 3.5,4.0 Dot 13,?&5 _—
-Lotusas 1-2-3aversion 2.x,3.x - Character
- Microsoft Excel 2.0 and later - ...~ -Numere - -
* Power Jools T -Fioét"m ‘
: —GraphlcaIBrowsc e e g Date
. - Refational Query By ExampIc{RQBE) " Logiedl
-Screen Builder - “Memo.  ©
- Report Writer - Geneéral (OLE obje.ct or any
~ Menu Builder . binary file) - e
- Project Manager = Wiridows Fedtures

. Developmens Tools e
- Integrated deve iopment euvxmnment )

- Picture bultons .- .
- Programming editor wuh code - Dynamic dataexchange (DDE)
formatting " o ;~5 f‘ .. - cliemt andscrvcr e
. - Trace window He L S Objedt linking andembe.ddmg
- Debug window : “(OLE)client = "'
- Precompiler du'ecuves . Suppon for dyna:mc-lxnk
- Apphcat.lon documentor (FoxDoc) . libraries {(DLLs)
- Quick.compitation to identify errors . 7 Gmpiucal Screen Ob_]eCL'»‘I
-~ Application errors h:ghhomcd mthc B SLabel’t oo i e
© program editor - " E - - Input and Output ﬁelds
. Learmng and Productivity Too].s‘ - Scralling edit reglon
- Hands-on Tutorial : - Push buttons, picture buttons
- Q“ka Screen -+ e T mvxsxble butmns e
T+ QuickReport T L. s Tt Radip bunon
- Quick' Menu- : - Check box : S
- Muttitable application gencmtor ' -~ List box and Popup (drop—down
{FoxApp) list box)-
- Quick-start Run menu - - Spinner.
- GraphWizard (includes chrosoﬂ - Line, rec:ang!e rmmded rectangle
Graph) - . - Picture™- -~ :
- Conlext-scnsmve unhm: He]p . Capacwes
- Cross platform Transponer - Mainium number Of rccords pcr
- Spelling checker - table: I billion . - g
- Keyboard macros - Makimur nimiber of cha:actf:rs per

- Xbase E.J_rtensfom ]
- SQL SELECT, INSERT, and

- Generil fields) o )
CREATETABLE - Maxunum number of characters per '
- Event-driven programming model Chamclcr field: 254' . .. .
-- Array manipulation (A‘SORI' AD IR - Maximum size of Numeric and Floaf o
- ACOPY) ‘fields: 20

.- Support for compound indexes ..

- Mouse support in your applications

- User-deftned windows (such as float,
grow, zoom, and ¢lose) .

- Maximum number of cha.ractcrs m
Memo or Generai field: Unlimited

‘table: 255 -
* Xbase 15 the programmung language used sn dBASE and cmnpmb‘e products

o Query tests performod by Micro Eodeavors. [be. a third-party consalung Grm (November l99‘2)
© 1993 Mucrosoft Corparation All rights rescrvod. Printed in the Unsted Ststes of Amesica. =~ -~

Thus da1a shert is for mlormationa) purposcs only. MICROSOFT MAKES HOWAFLRANTIB EXPRB-SS OR IMPUB) m'nus SUMHARY

Companies, namet, and/oc data used In sceeens are Acutious.

MsmMRFonBASE+ FoxPro. the Foa kogo, MS5-DOS. and PowerPot ars regisiteed trud
Maciatosh snd TroeType #re regesiered ris of Apple Ci Tl
Bariand International, Inc §-2-3 and Lotus are repystesed trad ris of Lotas Devel
Corp A UNIX mareg d tredemark of UNTX Systems Laborstones.

o mﬁ N .

objects (such as push huttons. popups, .

YT ﬁmmnmcmsottfuxm yuuneeﬂ-
T .- Mcmsaft“findowsopemungsystcm

*. = Personal computer usahg a 3865X or

L -Fonts,eolors,bmnappxctures icofis *

".__f_fHeMrkSSupponed Fo
o« Microsoft LAN Managerorother

record; 65.500(c;c1ud.mg Memoand .. |

-Maxlmumnumbcrof ﬁclds pcr o ‘

“"tuduwt. rnd ¢ Wmdowu io;o e I

., Inc LANtuucuuqmedmdemnrtulAnimﬂ.ls: JBASE, dBASE ) PLUS, 4)
NetWare and Novell an: registered wndemarks of No

- Mmmum number of tables open [
atoms time: 225 7 o
- Maximum number of characters i m
agommand line: 2,048 ‘characters .

MEREN Maxlmum number of characters m

2 cha.mctcr string: 2 gigaby:es
Speciimatmns |

version 3.0 of later runding in 386
enhanccd mode

= higher MiCIoprocessor

“~=-4 MB of memiory "< '
L om AS25™ mgh-densuy(l.zMB)ars 5

high- dcnszty (144 MB) d:sk dnive and :

a hard d:sk
, chrosoft Mouse or compatxb!epmnt— -
" ing dewce o

o L. VGAothghcmesoluUOn mon:tor

reseommanded

: K networked ynu need
. "= Network software thatsupportsa

network basu: mput/output system

{NetBIOS)

L. Serverwnth aharddlsk

NetBIOS-compaubIe networks, mc!uding: :I

" Novells NetWare. and LANtasue.

L _kﬂrderlng Intormatinn : . S
' To get Microsoft FoxPro dat;abase versmn? y
225, see yourlocal mseller :

Microsoft FoxPro 2.5 upavltcﬁ'ouf:ngWJH‘g -
- family afmf.rware_}br the Microsoft Windows =

... operating sys:em.

R..AR

Microsoft Carporation = One A 1 Way « Redmand, WA S8052-6399
Microsoft Cunada, fag. « 320 Mnr.hson Blvd, West « Mmuuuga ON L3R 3R1
0193 Part No, 098 28239
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The SYBASE®SQL Server™ hus earned o reputution for I'ngh performance and ral‘uhil’!y, }
making it the RDBMS of choite for arganizations that must satisfy the striagent requiremeﬂs

of mission-criticol on-line transaction processing (O1TF) and dedsion suppert qpﬁwhpluu_ o
- SYBASE SQL Server 10 builds on these proven product strengths ond adds advanced new =
features to help organizotions get more from their information resources, more cost effectively,

SYBASE SQL Server provides features

designed to meet the needs of the most

challenging business applications,
while at the same time providing an
easily managed environment. This
focus on the needs of real applications
has resuited 1n broad-based acceptance
of SQL Server as the client/server
RDBMS of choice across the full
spectrum of applications.

SQL Server addresses the fundamental
requirements of mission-critical
systems, including

Scalable high performance
eruns on a varicty of platforms, from
PCs to mulu-CPU super servers,
50 you can select the appropriate
hardware for each joband change
hardwarc when your needs change

» delivers excellent perforrnance on -
each machine as a resuit qf close -
cooperanon with hardware vendors

= achieves extremely high ransaction
rates and supparts large user popu-
lations through its highly efficient,
multithreaded SQL Server engine -

Reliability and integrity -

«SYBASE stored procedures and
triggers maintain integrity

«if data integrity is violated, the
SYBASE trigger rolls back the trans-
action, presering data integrity

«stored procedures encapsulate
complex business logic into pre-
packaged units of code that multiple
apphicarions can reuse, for comrect
manipulation of the data

»designed to meet C2 level of trust as
defined by the Nauonal Computer
Security Council

pEX

EH

SR

_ +in a symmetrical mulupmc:ssor

" S0 Server Y0 forms the lomdunonn{ o :magmted
rﬁantﬁemr syslam.

Dam avaiiabihty

" edisk mmunng and high- speed backup/

‘restore mu:urmze the impact UI hard-
" ware faﬁure on runmng apphcaucms

. *SQL Server fully supporrs on-line

" backup and restore, making data
much more avaﬂablc to users

" +Backup Server™takes on the backup .
. and restore task from .the.SQL Server, ...

allowing the server to run ongmng
apphcanons almost unaffccrcd

lntemperabmty
“complies with ANSI/ISO 5QL-89
standard and entry-level ANSI/ISQ- .
SQL92 - L Ll e

- esupports applications written to

the ODBC and X/A standards

. suppcns a vam:ty of network proto-
cols, enabling the copnectionof
virtually any client machine to SQL -
Server mnnmg on any platform

Ease of management

«sophisticated multithreaded architec-
ture means that each machine has
oniy a single server process to manage

{SMP} environment, only the SYBASF.
virtual server architecture (VSA)

lets you control the amount of CPU |
resource allocated to the RDBMS -

3 comfplete line of system manage-
ment products is available to asslst
you in managing storage, users
security and performance
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" Sk Bk Corporntion [SBUs 6n
" intemationol baak thut uses SYBASE in

' nsmw elﬂerirudes and rebtedtmm

. mmberoiﬂs frant- uﬁneupp!untwns
hmudmgfmmuuhnﬂmmm}ssutb A
esderwnhvepmdm AR o

Rnhenl(nmmwu axamﬁvediruhr, :
exphm 'ﬁur tmdmgsystemnﬂw

umuns da«n‘bems!mmem generle )
MSrepuﬂs,mnsuphssﬁma&mdy*ﬁs -

p Performance + rehablhty =

.:SYBASE SQLSCI’VEI‘. , : R .
.the foundatlon of the on-Ime enterpnse e

“:%u: orgamzat:ton s mfozmanon

. :;'resource may bc its single most lmpcr-
1. tant asset. When the stakes aré this -
‘high, most oxgamzauons choose to

‘ play it safe, For instance, in the fthan-

cxal industry, where time is hterally

‘money alot of money - -you'll fmd
' SsQL Servereverywbere Airlines,
'telecommumcatmns compames,
: manufacturexs and companies from

Other industries worldwide choose
SQL Server for the saftie Teasons: they

-"want performance with rehabtht:,;
'umvcxsal con.necnmty and effecnve
. management for dlstn'buted sysrems

’

customer satisfaction ;
The SQL Server has earned sofme

. tmpresswe bmd'tma!k resu]ts but :

those measure only part of the whole
application environment. Sybase’

focuses on performance throughout

the application environment to ensure
that it suppors real-world systems. -

- That’s what matters most to Sybase.

customers, and to Sybasé. Sybase’s. -
performance features have consistently.
proven themselves in real-world appli-

cations at thousands of customer sites,

g e
el " { e
G m;mm

I'runsut!-SOi.

. Tmnsact—SQL‘ a powexful supcrset :

* an apphcatmn o execute stored |

pmce&uxes or dynamic SQL and
; 3 to control tmnsacuons

‘e Transaet SQL le'rs cievelopers program--

‘ ‘orgamzanon-w:de business rulés;

_t:ransactmns and parametenzed
_queries into comptled stored pmce
'dures w© mcrease pmgmnunmg efﬁ

N cu:ncy ‘and dambase pcrfozmance '

‘Shred pmcedures
) -SQL Serverhas Lhe only mamre fully
" functional mplementauon of stored

' “ronments'fdr inore than six years

. stored procedures are processed

faster than'a sequence of dymn'uc
SQL statements because tbey are’
precompﬂed

. stored pIocedu_res decrease sol'tware

mamtenance costs becanse they make
the structure of the data transparent
to ¢lient apphcauons

ostored pmcedurm reduce netwo:rk
 traffic and i improve secunty

« stored procedures can retum multxple
rows of data, for faster responses and
a more flexible arc}utecture

-System fentures

«SQL Server can make database remote
procedure calls to other data sources

' and services, and so can integrate a
cornplex system, conceaimg apphca-
tion details from programmers

K page-lev'el locking prQ\'idee c;cmdui-: -

rency cantrol for low overhead and
maximum throughput




e Backup Server dehvm very fast

~browse made, an optifnistic focking .

schc‘rht::,’ alows nsers to read rows .
and update values one row at a tifné,
Wxthout lockmg t.he databemg rcad

'mature cost-based opt.m.uzer gaves
the best query plan for cost cffecnve

ba,ckup and reswre w1th rmmmal
unpact on nmmng apphcat:ons

Smlable high performance S
The SQL Server scales smooth.ly from
a workgroup of a few users accessing a
multi-megabyte dafabase to hundreds’
of corporate users connected to 2 mulg-
gigabyte integrared system. Because
SYBASE handles more users on a given
machine configuration than other -
RDBMS products, your organization
can rup its demanding applications
at the lowest hardware cost. As work-
{oads increase, the throughput and
response times of SYBASE servers scale

_in a predictable, linear way, so your

organization can plan for changing
hardware requirernents.

Scalability architectare

» the multi-threaded SQL Server
implements a highly efficient thread
manager running on top of the natve
operating system, to deliver the
highest performance at the lowest
cost for any number of users

« efficient architecture requires only
about 48K for a user connectian
{other RDBMSs may require more
than a megabyte), reducing hardware
requirements and making more
memory available for disk caching
and other apphcauons

+SQL Server etficiently handles multi-
user functions such as scheduling
and task switching within the server
process

s organizations gt high throughpit : © 0 .
" with hundreds t thousands of users -

without having to use 2 oample'i
uansacnnn pmomsmg mumtcr

ane process foreach CPU allocated
' to the server, ensuring 0ptzmal use

i _ofsyumetncmxﬂupmcessar(SMP} o
. systems ‘while automaucally balanc- -

ing thc workioad across the CPUs

. SYBASE. SQL Serveroffers a bettcr

rerurn on ha:dwa:e investriient,” " -

"consistently outperfgumng the éom-:‘ "

* petition in transaction throughput,
number of users, and transactlon cost

. Support for very. Iarge databases

SQL Server's Backup Server provides
excelent performance for databases of
up to hundreds of gigabytes. Backup
Serverisa separateservermthasca]
able architecture so you can configure
an archive system to support the back- .
up speed you need for your applications
—up to speeds in excess of 10 GB per
hour, with almost no impact on
running applications.

SQL Server lets you mirror not only '
the database logs but also the database
jtself, removing all single points of
media failure. Features such as these
make applications that are 100 GB
and larger reliable and easy to manage.

Features for very large dutaboses

«Backup Server off-foads the dump from
the server while continuing to support
on-hne backup, so it has 2 negligible
impact on running applications

high-speed &mnpﬂoad enables you to
back up even multi-GB databases in
a reasonble time




o -dump,’load speeds m excess o£ 0

. Baclcup Scrver allows read/wnte of

multlple d:sks and tapes in parallel

‘GB/hour make very large databases

l’,mana,geable ] _L o

R dustered mdexes help you to rnodlfy

‘ Standards for greater ﬂmbﬂlty

and retrieve rows almost as fastin a
very. large databasc as ina sma]l one

SQL Server helps you make the nght

.-~ copnections, with full standards com-
- -pliance and mteroperablllty with stan-

" dards-compliant components. This

flexibility medns that at every step,you

~ tan decide whether to buy a turnkey
* . product to extend the functionality of a

" . system, or build the software in house. ~
- In'the process, you can make the best

use of your organization’s financial,
systems, and human resources.
Sybase lets developers write against |

L . the standard application programmmg
~ interface [API} of their choice [such as

Microsoft’s ODBC) and then run the

* applications against the SQL Server.

;. ‘-.“.- 7
*‘%
s

FuIlANSI/ ISO mmplmnte

" e full and efficient carsor support

. enables you to write client programs

g tnggers and stored procedurcs that
‘ eﬁlcmntly tanage row-at-a-timé’

Procesmg

. declamtive mferenﬁal{mtcg;ity" ‘
“reduces the need for t t_nger code. .
* to manage basic’ rclauonslnps
between tablcs ’

. * Bemble transaction semanhcs pllmde
. the opt:on of 1 usmg ‘theé ANSI/ISO

" chained txansacuon modcl

100% compliance with ANS.I'/I;S"'O'
_SQL-8% and entry- level ANSI/ISO

B SQL92

*: Controlling the dlstrlbuted dalabase
... The SYBASE SQL Server has supported
programmatic two-phase cornmit [2PC}

. _ since its first release, and customers
“= haveused this featuré successfu.llym =
" distributed applications. With pmgrarq-

" matic 2PC, developers manage errors

individually for each transaction, " :

-instead of leaving contml oferror ¢+

o 'handlmg to the systcm defaults

B ‘-dlsmbutcd access allows a centra.l

ngrarmnatlc 2PC allows a more
demlied Jevel of oontml over tbe
uansacuon

erh pmgrammatm ZPC plus Sybasc
Chent/Server connecuwry you can

-, include other actrvmes in the transac-
non Such’ actmnes may mclude €00r-: -
clmared transactions on hctemgeneous _
and even non relatlonal data SOUTCES.

feulures lor distn'huted dutabuses
.' sstored procedures insulate developers
Erom implémentation details, giving
t.hé local DBA completé autoriomy. -
in conf1gurmg database objects’ e

a3 -SQL Server prowdes mtegnty control
enforcmg busmess rules and exccuung
trmsacnons even whcn datais dlstnb-

. , uted among dlfferent servers )

' SQL Server to support -hundreds of
apphcauons on different machmes

. an. appllcatmn can access or mo ]
" data Chstnbuted among muluple
SYBASE databases and servers m
the same transacnon :

o full compatlbllzty w1th SYBASE -----
Rephcauon Server.enables ynu: orgam-
. "zation to use rcphcanon to mamtam

" oons;stency across a distributed data-

base mthout the ovarhead of 2P(,.

-~ Support for milliil'ngunl L

uppﬁtmmns anddate |

-« SQL Server can use multxple mtema
) \uoual languages ina smgle database

s user selects languagc at logm then
apphcatmn and system messages
appear in the selected la.ng‘uag

.
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Ensuring data integrity

Sybase pioneered server-enforced
integrity in its first release with stored
procedures and wiggers. These features
let application designers program and
store organization-wide business rules
and integrity controls in the server, so
that the server enforces transaction
logic for all client applications on the
network. Other vendors’ triggers can
only report errors, hoping that the
application will behave correctly and
preserve the integrity of the data, but
Sybase triggers form an unbreachable
wall around the data. As a result,
application designers no longer need
to program integrity checks in each
application. )

The ANSI/ISO SQL standard declara-
tive referential integrity features can

be mixed in any combination with
procedural {trigger-based) integrity
mechanisms. SQL Server also provides
facilities for database security, including
minimum length expirable passwords,
account locking, groups, and roles.

Triggers

« triggers are programmable stored
procedures that are attached toa
table and are automatically activated
by attempts to insert, delete, or
update a row

» triggers help maintain the consistency
of data; client applications cannot
bypass them

* 2 trigger on a primary value can update
all other copies when changes are made

» triggers can cascade and be recursive

. triggefs can roll back the transaction
that caused them to fire

Other integrity features

» referential integrity includes mecha-
nisms for cascading deletefupdate,
blocking, and nullifying

»developers can use rules to specify
valid values for a specific field to
help ensure system-wide integrity

= defaults allow developers to specify
values to insert if no value has been
explicitly entered for a specific field

« datatypes restrict the kind of informa-
tion stored in the columns of database

. tables for basic data integrity

» user-defined datatypes provide added
flexibility

s flexible security features allow admin-
istrators to grant and revoke permis-
sions for users or groups to access
specified tables, views, columns,
stored procedures, and commands

« a configurable audit module can
record a variety of different actions
in the database '

Simplify system management

As information systems grow more
powerful and more complex, managing
them grows more difficult. SQL Server
prpvides powerful facilities, including

the Backup Server, to simplify the task.

Administration features
»single server process simplifies
administration

. chargebadk accounting supports IS
COst recovery

» DBAs can define thresholds in the
transaction log to initiate automatic
log dumps

* Backup Server makes backup and
restore procedures fast and automatic




With SYBASE System Management products, you can monage a distributed system from o cenfral paint.

» C2.-targeted security provides excellent
data protection

« configurable audit trail lets you know
that only authorized activites have
taken place

Features for remote monagement
« central contro| of remote sites reduces
personnel needs

»using Backup Server, backup can be
centrally managed or done by script

*SYBASE SA Companion® works
with the server to manage multiple
rernote servers T

« SYBASE SQL Monitor enables remote
performance monitoring of multiple
SQL Servers from a single point

« Backup Server supports unattended
dump for lights-out operation

Enhance the productivity

of your staff and software

Ease of use is an important considera.
tion 1n sclecting a database. SQL Server
has several features that make it easy
to use, and enhance the productivity

of your staff and software.

Productivity features
» cursor paradigm for browsing appli-
cations boosts productivity

+SQL Server includes array binding for
high development productivity and
runtime efficiency

s multiple actions on the same connec-
tion easc applicaton development

» full backward-compatibility with
verston 4.x Open Client™ simplifies
system transitions

A systemtorelyon

Information system downtime means
lost revenues, displeased customers,
and a poor use of your resources. SQL
Server supports on-line applications

that must be available 24 hours a day,
seven days a2 week: A number of features
ensure SQL Server is available when-
ever your organization needs it.

Avoilability and recovery features
» administrators can perform mainte-

- nance on-line, while applications

continue to access and update the
database

e write-ahead transaction log and phys-
ical logging methods guarantee rapid,
accurate recovery 1n the event of a
system failure

=a configurable checkpoint mechanism
writes all changed data pages from the
cache to the disk, increasing system
recovery speed

«SQL Server supports fault tolerance in
some clustered CPU environments
providing fast fail-over between noa.
in a cluster

Disk mirroring

s mirroring is available for transaction
logs {to protect against loss of any
committed ransacton) and data-
bases (to ensure continuous operation
in the event of disk failure)

seach part of the database disk has a
duplicate, =0 if rue of the disks fails,
applications are transparently switched
onto the remainirg mirrored disk

s disk mirroring speeds recovery after a
tault is repaired, because new mirrors
automatically resynchronize without
shutting the system down




Technical Specifications

Plutforms supported

SQL Server 10 is available ¢n most major
platfarms. Please check with your Jocal sales
representative for current informanon.

Herdware requirements

«8 MB of RAM for SQL Server

+48 KB RAM per addrtional user

«6 MB disk space to store system software

Product statistics
Databases
»32,767 databases per SQL Server

Tables

»2 billion tables per database

»250 columns per table

+231 indexes per table |1 clustered)

»rows per table limited only by available
disk space

« 16 columns per composite index

=30 characters per database object name

Stored procedures and triggers

stnaximurmn length of 192 KB

sTiumber bimited only by available disk space

«can configure up to 16 nests

»database size up to 32 terabytes +can configure tngger self-reference
sup to 8 databases spanned by one update
=up to 16 databases opened by one query
sup to 16 tables 1n a query
Dutatypes
Numeric
int berween -2, 147 483, 648 and +2, 147, 483, 647 mclusive
smallint becween -32, 768 and +32, 767 inclusive
tinynt berween 0 and 255 inclusive
float eight-byte floating point numbers
shortfloat four-byte floating point numbers
money - mongy columns store exact values between +/- $22,337 203,685,447.5807

dollars with four places of precision

decimal, numenc

exact numeric values with specified precision and scale up to
a maximum of 38 digits

double precision eight-byte floating point numbers
Character
charin!} character columas {letters, numbers, symbols} up to 255 characters in length
varchar(n| variable-length character columns (lenter numbers, symbols) up to
255 characters
Binary large object (BLOB)
text .variable-length character columns up 10 2 gigabytes in length
umage variable-length binary columns up to 2 gigabytes in length
binary binary columns up to 255 bytes in length, hold fixed-length binary data
varbinary{n} variable-lengih hinary columns, hold up to 255 bytes of binary data
Miscellaneous
bit ~ et columns hold either O or 1
datetune date and time of day with a precision of 1/30th of a millisecond
shortdateume . | datc and tine of day with a precimon of 1 mmute
timestamp a column of tunestamp type 1s automatcally updated when a record is altered
identity system-maintained sequence number

©Copytight 1993, Sybuse, Inc. All nghts rostrved. SYRASE, the Syhase logo, The Enterpnise Clumt/Server Company, SQL Scrver,
Symem 10, Backup Server, Tranzact SQL, SQL Monuar, SA Companson, Enterpnse Cliem/Server, Navigation Servez, Replicauon
Server, OnuuSQL Gateway, Open Client and Open Server are all tradernarks of Sybase, Inc. ® indicstes registranon n the United
States of Amenca Other company and product names mav be trademarks of the respoctive compames with which they are associated.

Specifications subsect to change without nonce. 8846 0154

For more informanion and a dermonstration, please
call your local Sybase sales representanve.

Sybase, bnc.
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6475 Christie Avenue
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USA 94608

800 8 SYBASE
510922 3500

Fax: 510 658 9441

Canoda

Canada: 416 566 1803
Maxico

Mexico. +525 282 8000

Sybase Eorope B.V.
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.|~ Planetenbaar. 25

3606 AK Maarssen
The Netherlands
+31 3465 82999
Fax: +31 3465 52884

Europe

Belgium: +32 2716 8311

France. +33 1 42 18 4218
Germany: +49 211 59760

Ttaly. +39 248 3241

The Netherlands: «31 3465 82999
Spain: +34 1 302 0900
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United Kingdom: +44 628 597100
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Sybase K.K.
Sumitormo Fudosan
Sarugaku-cho Bldg. 14F
2.8-8 Sarugaku-cho
Cluyoda-ku, Tokyo 11
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+8F 3 5280 1141

Fax: +8] 3 5280 1161
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China: +86 1 849 1326

Homng Kong: +852 576 2878

Lotin America

Sybase, Inc.

5200 Biue Lagoon Drive, Swte 710
Muanuy, Flonds

USA 33126

305 267 9344

Fax: 305 267 9973

For oth=r Asta Pacific and Latin Armierics inquiries,
pluase car:act Sybase Intercontinental Operations
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Sybase Profs. sslonal Services

USA 617 238 6100
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sround the world,
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- OracleWare System--NetWare 3.12 Edition
Se ejecuta en: IBM 386 o compatible posterior para servidor o cliente
OracleWare System--NetWare 3.12 Edition combina el sistema operativo de red NetWare (SON), la

base de datos ORACLE7 y Oracle Office en un solo paquete integrado y potente. OracleWare incluye
también la Oracle Glue, herramienta de programacién de alto nivel para integrar los datos de
OracleWare con aphcaciones comerciales conocidas, tales como Microsoft Excel y Oracle Book,
ademaés de una completa documentacién en linea tanto para NetWare como para ORACLE7.
OracleWare proporciona un sistema de gestion de informacion dimensionable de alio rendimento para
cualquier tamafio de red o empresa.

Entorno de computacién y usos comunes )

OracleWare brinda los mismos servicios de archivos, impresién e infraestructura del SON NetWare, las
‘potentes caracteristicas de gestion de bases de datos relacionales del ORACLE7 y los servicios
mntegrados de mensajes, calendano y ordenamiento cronolégico del Oracle Office. El producto
completo, incluida la documentacion en linea, estd contenido en un CD-ROM para conveniencia de
nstalacidn y acceso. Se puede instalar en un servidor de aplicaciones dedicado o en un servidor
NetWare comun

OracleWare System--UnixWare Edition

. Se efecuta en: PC 386 o posterior con un minimo de 24 MB de RAM
OracleWare System--UmxWare Edition consiste en un paquete integrado que contiene el UuxWare

Application Server 1 | y el potente ORACLE7 RDBMS. También mcluye Oracle Office, sistema de
mensajes y calendano para operar a nivel de toda la empresa, Oracle Glue, conoctda herramienta de
programacion que enlaza la base de datos Oracle con una amplia gama de aplicaciones de terceros, y,
por ufumo, Oracle Book, importante documentacion en linea para los compenentes ORACLE7 de
OracleWare. ‘

Entorno de computacion y usos comunes

OracleWare proporciona la piataforma ideal para satisfacer las necesidades de dimensionamiento
correcto de las empresas. Gracias a este producto, se pueden usar nuevas aplicaciones de
computacién, o bien las existentes -tradicionalmente desplegadas por sistemas host centrales-, a nivel
de toda la empresa y dentro de un entorno cliente-servidor distribuido  El rendimiento es alto v la
instalacion y admimstracién muy sunples, para satisfacer asi las necesidades de gestion de informacion
También proporciona un nco entorno para el desarrollo de aplicaciones

El OracleWare puede operar conjuntamente con una amplia variedad de plataformas entre las que se
destacan DOS, MS Windows y O5/2.

Software para servicios de gestion de mensajes

NetWare (Iiobal MHS

Se ejecuta en: servidor NetWare 3 o NetWare 4
NetWare Glob::l MHS es un servidor de mensajes dimensionable que proporciona una plataforma

totalmente abicrta y dispone de capacidades de almacenamiento y reenvio compatibles con una
variedad de servicios de gestion de mensajes  El ntmero de buzones electronicos y servidores de
mensajes sc puede elegir de acuerdo con las necesidades especificas, desde un servidor Gnico a una red
de servidores.  Se opera con las mismas herramientas de acceso con que se maneja el servidor mismo.
Entorno de computacién ¥ usos comunes

Por disponer de aplicaciones de servicios que incluyen mas de 150 correos electronicos comerciales,
automatizacion del flujo de trabajo, calendario, organizacion cronoldgica y fax, NetWare Global MHS
es ideal para entornos que van de pequefios negocios a empresas de computacion grandes y diversas.
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INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

Para cualquier empresa, independientemente de su tamafio, la instalacion de una RED implica una inversion y
debe tener como consecuencia el aumento en la productividad de la empresa. Una vez que se ha tomado la
decision de instalar una RED por los beneficios que esto representa, como toda inversion, hay que cuidarla.

Una RED debe operar de manera eficiente, y para lograr-esto, se debe llevar a cabo una administracion.de los
recursos de la misma, para que los usuarios hagan uso de “manera transparente” de los recursos a que tengan
derecho.

Para controtar ia gperacion de ia RED, crear un entorno amigable a ios usuarios y obtener un desempeifio eficiente,
es necesaria una persona que se dedique especificamente a este objetivo, de alguien que conozea todas las
particularidades y sepa resolver los problemas mas comunes que se presentan en la operacidn normal de una
RED. A esta persona se le conoce como EL SUPERVISOR DE LA RED.

&2 Tareas del Supervisor

Las tareas que debe llevar a cabo el supervisor, para mantener la RED en dptimas condiciones de operacién,
pueden dividirse en tres grupos

“% Tareas iniciales.
“ Tareas cotidianas .
<* Tareas esporadicas .

“* Tareas Iniciales:

Las tareas iniciales se realizan cuando la RED se instala por primera vez y en general. muchas de estas
lareas las realiza el proveedor, sin embargo es sumamente importante que el supervisor intervenga en éstas,
para conocer desde ef pnincipio todos los pormenores de la RED que estara a su cargo.

Una RED cuenta con elemenios de hardware y software por lo que las tareas iniciales se pueden dividir en :
% Instalacion de Hardware

Configuracion y prueba de los nodos dela RED

Configuracion, Instalacion y prueba de ias interfaces «e RED en Cada nodo de la RED -
Instalacion y prueba det medio de comunicacton

Instalacidn y prueba de los elementos de conectanzacion.

Instalacion de otros elementos de la RED como son Discos duros, unidades de cinta, discos opticos,
CD-ROM s_ elc

DO OO O

% Instalacion de Software

¢ Instalacion del Sistema Operativo de la RED en el Servidor
O Instalacion del Shell en cada nodo de la RED
¢ Instalacion de aplicaciones

Capitulo 6 1




INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

% Configuracién del Sistema Operativo de Red

¢ Crear usuanos y grupos ¢on sus respectivos privilegios.

Preparar para cada usuano y/o grupo de usuarios, los procedimientos de entrada a la RED, con el
objeto de facifitar sus operaciones.

Definir servidores de impresion y comunicaciones.

Definir colas de impresion.

Definir ruteadores,

Instalacion de software de administracidn de RED | efc,

<

(v i v

Otra tarea inicial y con una importancia significativa es la de documentar la RED; Eslo significa llevar un
control exacto y por escrito de las condiciones en que se encuentra la RED, Inventario del equipo,
configuracion de cada uno de los nodos, configuracion de los servidores, planos de instalaciones {medio de
comunicacion, eléctricas, ductos), efc.. Llevar a cabo esta tarea facilitara a futuro el trabajo del supervisor,

Las tareas iniciales terminan con la puesta en operacion de la RED.

Es importante sefalar que existe un periodo de adaptacién para todos los usuarios, el supervisor y la
empresa en general, en la "nueva” forma en que se debe trabajar.

“" Tareas Cotidianas:

Este tipo de tareas son las que el supervisor estara realizando durante 1a operacion normal de ia RED y son
{as siguientes:

Monitoreo del rendimiento de Ia RED.

Monitoreo del trabajo de los usuarios.

Asesoria a los usuarios de como trabajar en la RED..

Avisos generales y particulares a los usuarios de la RED.

Realizacion de respaldos '

Ajuste a los pnvilegios de usuarios.

Revision de los procedimientos de entrada a la RED, etc. .
Mantenimiento general de la RED.

oo lRe e s Re =N

“* Tareas Esporadicas:

Como en toda actividad, siempre hay imprevistos, y en el caso de las redes no son la excepcin, las tareas
esporadicas son aquellas que estan relacionadas con las fallas, ajustes debidos a las necesidades de la
empresa, crecimiento de la empresa entre otras causas, y estas tareas serian;

4

Dar de alta a nuevos usuarios,

Instalacidn de nuevas aplcaciones

Instalacion de equipas nuevos en la RED.

Actualizacion del software utiizado.

¢ Solucionar las fallas que se presenten tanto en Hardware como en software
0 Coordinarse con el responsable para dar mantenimiento a los equipos, etc.

S O O D
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INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

E Niveles de seguridad

Una de las tareas del supervisor gue merecen una mencidn especial, son las dedicadas a mantener la mtegndad y
seguridad de la informacién en fa RED.

En todo tipo de redes, se corre un gran riesgo al tener acceso a fa informacién desde muchos puntos, por lo que es
indispensable tener el control. Este control se logra con una adecuada administracion y se lleva a cabo a través de
las herramientas que vienen integradas en el sistema operativo de RED creadas para este fin, ademéas de las
herramientas que diversos fabricantes producen para la gran variedad de sistemas operativos de RED gque exsten
en el mercado

El mejor nivel de seguridad que se puede alcanzar en una RED independientemente de las herramientas que el
. sistema operativo de RED ofrezca, se inicia con el establecimiento de Politicas de Seguridad,-es-decir, se deben
tomar en cuenia ias politicas de seguridad que existen en la empresa, el como se esta trabajando actualmente, ta
esiructura organizativa y toda la informacion posible para poder realizar una planeacidn a conciencia de los
“privilegios” que debe tener cada usuario de la RED de acuerdo a las actividades que realiza, a la “jerarquia’, a la
importancia que tenga en el flujo de informacién de la empresa, etc.; si esta planeacion no se lleva a cabo y no
existen politicas de seguridad, la administracién de fa RED puede convertirse en un problema de gran magnitud y
como consecuencia la sequridad de la RED queda a la denva, generando la posibilidad de que 1a RED en vez de
ser un beneficio puede convertirse en un obstaculo para el trabajo normal de quién fa esta utilizando

Es altamente recomendable que las claves del supervisor se tengan bajo llave por algin alto ejecutivo, para
prevenir posibles problemas por la ausencia del supervisor.

La sequridad empieza por la adecuada administracion por parte del supervisor, pero es importante sefalar que
existen normas internacionales de segundad para un sistema operativo de RED y de acuerdo al sistema operativo
de RED y la plataforma con la cual se trabaje, sera el nivel de seguridad “normalizado” que se tenga.

2 Mantenimiento de la RED

Una vez que se da por concluida la nstalacion de la RED y ésta entra en operacion, se debe tener en cuenta que
con el transcurso del ttempo hay que adecuarse a las necesidades de la empresa, ademas de que se cuenta con
equipo que tieng un periodo de vida afit finite, por lo que es indispensable tener un programa de mantenimiento.

Como ya se sabe, una RED esta compuesta por elementos de hardware y software, por lo que &l mantenimiento
de ta RED se gebe realizar al hardware y al software de la misma.

El mantenimiento al software de la RED, consisle en revisar los parametros de seguridad de {a RED, revisar los
priviegios de los usuarios, los mecanismos de entrada a la RED, respaldar informacion, quitar "basura” de la RED,
actuahzar aplicaciones, efc.

En cuanto al Mantenimiento al hardware, se deben revisar periddicamente las computadoras y el demas equipo
con €l que se trabaja {ajustes, impieza interna y externa, etc ), por lo que es necesario establecer un calendarno
para realizar ¢l mantenimiento al equipo de compulo; ademas de las computadoras, no se debe olvidar el medio de
comunicacion (continuidad en las lineas, ewitar nudos ocasionados por balastras, lineas eléctricas, efc.), los
elementos de coneclanzacion, la adecuada instalacion electrica, etc. Por insignificante que parezca aigun elemento
de ia RED es indispensable que se revise.

Las tareas del supervisor referentes al mantenimiento de la RED, pueden facilitarse si se llevan controles escritos,
por lo que la utiizacion de bitdcoras es allamente recomendable. Estas bitacoras son de gran ayuda, ya que sirven
de apoyo al supervisar para poder tener un perfecto control de la situacion actual de la RED, saber los cambios
que ha sufndo la RED desde que esta en operacion, [as fallas mas comunes, los usuarios que se gjustan mas
segudo. etc.. asi mismo sera posible realizar diversos analists que permitan llevar a cabo las moedificaciones
necesanas para mejorar el rendimiento de la RED, afgunos de estos analisis podrian ser.

Capitulo 6 3 . =




INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

La utilizacidn de la RED por usuario

El promedic de utilizacion de cada nodo

El promedio de faltas de hardware en la RED
El promedio de fallas de Software, etc.

<> OO O

Una gran cantidad de las fallas que se presentan en la operacién de una RED se deben a la falta de
mantenimiento, por 0 que no se debe perder de vista, que el objetivo primordial del mantenimiento de una RED, es
mantenerla en optimas condiciones de operacion.

I3 interface con el Usuario

Una de las principales tareas que tendra siempre el Supervisor de la RED, sera la de faciliar'el trabajo de los
usuarics de la RED.

Ei facilitar el trabajo de los usuarios, implica que e supervisor debera proveer a éste, las herramientas que fe
permitan hacer uso de los recursos de la RED a que tenga derecho de una forma “transparente”, de la manera mas
sencilla que se pueda, y esto se logra, a través de la reafizacion de *Interfaces amigables con el usuanc”, la
adecuada asignacion de privilegios, establecer reglas de trabajo en la RED, mecanismos de comunicacion con el
supervisor, programas de capaciacion, etc.

Dependiendo del sistema operativo de RED, la plataforma con la que se trabaje y el perfil de los usuanocs de la .
RED. se debe hacer uso de todas ias heramientas que Se tienen a la mano para realizar interfaces amigables,
como san’

L Mensajes de bienvenida.
S La generacidn de menls
% Ayudas en linea.
L Personalizar 1 entrada a |z RED.
L Generar entradas a la RED generales o por grupo de usuarios.
& Realizar archivos tipo BATCH.
% instructivos tipo carteles.
& Repartir manuales de procedimientos.
% Correo electronico

% Etc.

Todo lo que el supervisor pueda hacer por sus usuanos es en beneficio de la productividad de la empresa.

~ s

Es indispensable cortar con un supervisor para obtener el méaximo provecho de una RED y dependiendo del
1amano de ésta, el supervisor se dedicara exclusivamente a |2 administracion de la RED, si es pequefia ademas
de adrimstrar la misma, debera cumplr con otras actividades o puede darse el caso de requerir un sypervisor de
supervisores sila empresa por su magnitud cuenta con varias redes.

De no contar con un supervisor, [as tareas que se han mencionado a traves de este capitulo, guedarian en manos
de “alguien”, temiendo como resuttado el hecho de que la RED se lornaria un caos con todo lo que esto implica.
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B INTRODUCCION

Desde hace algunos afios y cada dia con mayor grado, se escucha hablar de conectividad. Los grandes monstruos
de equipo de computo como IBM, HP, Compag, Digital, etc., en toda su linea de equipos estan preparados para la
..coneclividad. Las.principales publicaciones.del.medio informatico tienen capitulos dedicados.especificamente a la
conectividad.

Hoy en dia las tendencias de la industna informatica muestran que la segunda gran revolucién que estan
causando las computadoras serd cuando todas ellas se integren en una sola RED. Cada vez es mis comin
escuchar hablar de la Super-Carretera de informacion y de usuarios, desde corporauvos hasta estudiantes
con las computadoras de sus casas, que se conectan a redes internacionales como Internet y Compuserve.

Es saludable mencionar que hasta el momento, en el diplomado, todavia no se ha tratade el marco tedrce gue
sirve como base a las comunicaciones electrénicas, el modelo 150-08I (international Standards Organization -
Open Systems Interconection). Dicho marco concepiual serd tratado en el modulo dos.

En el presente capitulo solamente se trataran los aspectos fundamentales y basicos de la conectividad en el
campo de las Redes Locales, para que se tengan las bases de entender los aspectos de conectividad.

E CONCEPTOS DE CONECTIVIDAD

CONECTIVIDAD ES LA CAPACIDAD DE INTERCONECTAR EQUIPOS DE COMPUTO, DE IGUAL O DIFERENTE NATURALEZA. ESTO
ES, SE PUEDE CONECTAR UNA COMPUTADORA PERSONAL A OTRA, UNA RED LAN A OTRA, UNA RED LOCAL A UN
MAINFRAME, REDES DE COMPUTADORAS A REDES DE COMPUTADORAS, ETC.

Para su estudio se haran dos divisiones basicas:

£4 CONECTIVIDAD POR SU ENTORNO GEOGRAFICO

“>  Enlaces Locales

“> Eniaces Remotos

“>  Enlaces Locales. Son aquellos que, por la disposicién fisica de los elementos a conectar,
pueden enlazarse directamente por un medio fisice dedicado exclusivamente a dicha
conexion. Son enlaces directos.

¥~ Enlaces Remotos. Son aquellos en los que, los elementos a conectar estan dispersos
fisica y/o geograficamente, por lo que se requiere utilizar medios indirectos de
comunicacidon como pueden ser lineas telefonicas privadas o conmutadas, canales de
radio-frecuencia {microondas ¢ sefales de radio) y sefales satelitales. Son enlaces
indirectos. ' '
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1

Desde otro enfoque se podria decir que, en un enlace local el medio fisico de comunicacién pertenece a la
misma compaiila que desea establecer el enlace y en los remotos es necesario recurrir a medios
pertenecientes a terceros {compaiiias telefonicas, empresas que proporcionan servicios satelitales y de
microondas).

Otra caracteristica general,-es que en una conectividad local se alcanzan altas velocidades, ( hoy en dia hasta
150 Mbits/seg.), ya que el medio de comunicacién estd dedicado exclusivamente al enlace. En las conexiones
remotas, las velocidades que se alcanzan son bajas, (hasta 128 KBits/seg)

& SOLUCIONES DE CONECTIVIDAD
En conectividad existen diferentes necesidades a cubrir mismas que pueden solucionarse mediante:

“Z  Puentes o Ruteadores (Conexiones entre Redes)

Y& Gateways (Conexiones de Redes con Mainframes)

“: Puentes y Ruteadores

De manera general se puede decir que un Puente (bridge) permite ia inferconexion de Redes ya que tiene fa

- capacidad de comunicar diversos protocolos de Red |, un ruteador {router), ademas de lo antenor tiene la

capacidad de rutear Ia informacion o dividir el trafico entre las redes Una vez que se tengan las bases del modelo
1SO-08l se llevara a cabo un analisis exhausiivo de eslos términos, para los fines del presente capitulo, se les
dara el mismo tratamiento a los puentes y ruteadores.

Establecer un puente consiste en enlazar dos o mas REDES LOCALES, de manera que a ojos del usuario, se
forma una sola RED mas grande.

% Puentes y Ruteadores Locales

Para conformar un puente o ruteador se requiere de un componente en hardware y un componente en software.
En |a parte de hardware se requiere de ias interfaces de Red convencionales, estas pueden ser de igual o diferente
tecnoiogia, (Arcnet, Ethemel. Token Ring, elc.) que seran mstaladas en una sola computadora personal que se
habiltara como servidor de comunicaciones E! servidor de comunicaciones se definra como interno si el puente
se establece en et mismo file server y externo st se establece en otro nodo. El componente en software consiste en
un conjunio de programas que permiten la conversion de comunicacion de protocolos (Token Passing, CSMA /CD,
etc ) de las diferentes interfaces que fueron instaladas. Sobra decir que dicho software se instala en el servidor de
COMUMiCaciones,

Algunos sistemas operativos ya tienen incluido el software necesario para establecer un puente o ruteador y es
comdn que los sistemas aperativas punto a punto no permitan estas facilidades de conectividad.

Los puentes cubren cuatro necesidades basicas.

1. Unir Redes.-Por una parte, permiten que REDES LOCALES ya instaladas sean unidas entr si, sin
importar la topelogia de éstas. Consecuentemente es posible tener dos o mas Redes con iopologias
diversas trabajando entre si mediante un puente o ruteador, dando la oportunidad de tener, por ejemplo,
diferentes departamentos de una compaiiia interconectados

2 Incrementar Rendimiento.- Cuando se tiene la necesidad de aumentar el nimero de nodos de una RED,
los puentes o ruteadores aseguran un mejor rendimiento que el crecimiento en una sola RED, ya que el
puente o ruteador se encargara de dividir el trafico de informacion entre cada RED conectada a él, por
eiemplo; s se requiere incrementar en 40 el nimero de nodos de una RED de 69, los tiempos de
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respuesta seran mas satisfactorios con un puente o ruteador ya que el trafico de informacian se
subdividira en 1as secciones de 60 y 40 nodos . El rendimiento de una configuracion como 1a anterior (dos
redes interconectadas) serd mucho mayor al de una sola RED de 100 nodos.

3 Duplicar Distancias.- El use de un puente o ruteador permite también duplicar las distancias sin la
necesidad de un repetidor, debido a que en cada extremo del puente o ruteador se tendra una RED que
podré cubrir la distancia maxima, segtn su medic de comunicacion.

4, Alarga Vida del Hardware.- La implementacion de un puente o ruteador tambien alarga la vida (il de
interfaces de RED con tecnologias en desuso, esto es; se puede hacer interactuar una pequefia RED de
tecnofogia atrasada con otra de tecnologia mas reciente mediante un puente o ruteador, ya que éste se
encargara de hacer |a traduccion de protocolos & efecto de gue la comunicacion entre las dos redes se
lleve a cabo de manera optma. .

Los puentes y ruteadores hoy en dia, fambién se pueden conseguir comercialmente como “cajas”, esto es
hardware fabricado como un puente o ruteador que vienen en sus respectivos gabinetes. Las ventajas de este otro
tipo de servidores de comunicaciones es que no se depende del estatus apagado ¢ prendndo de una computadora
perscnal.

% Puentes y Ruteadores Remotos.

'

Cuando se requiere conectar dos redes locales que por su dispersion geogrifica son remotas entre si. La
solucién es implementar un puente remoto. '

Un puente remoto, también tiene un componente en hardware y un componente en software. En hardware .
consiste en una tarjeta especial que se conecta en una computadora de RED personal ademis de la interface’
de RED convencional, dicha tarjeta se comunica directamente a un médem para que, a traves de una linea
tetefonica privada o conmutada o inclusive otro medio de comunicacidn, se conecte a fa otra RED, la cual
tiene una configuracion similar, -

El componente en software es un programa que permite transferir los datos de 1 interface de RED
convencional ala tanjeta de puente remoto. .
Existen comercialmente diversas configuraciones para puentes rcmotos que van desde comumcacmnes
asincronas, X.23 etc. L

El principal problema de este tipo de implementaciones es que las velocidades que se alcanzan dependen
principAdmente del medio de comurucacion y como éste no es un canal dedicado las velocidades son
relativamente bajas. Este problema se solucionard en un futuro inmediato con las nuevas tecnologias de
‘comumicacion que nos ofrecen las compaias telefonicas, como ka RED Digital de Servicios Imegmdos
(RDSI) v Comunicaciones en Banda Ancha, como son ATM y  FRAME RELAY. Estos top:cos serin
tratados en su momento durante El Diplomado. -

Ningun sistema operativo incluye utilerias para Ia generacion de puentes o ruteadores remotos, por 10 que se
tienen que comprar productos adicionates compatibles con el sistema operativo implementado en la RED para
|ograr esta funcion
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“& Gateway

Cuando se requiere conectar una RED LAN a un equipo central { MiniComputadora, Main Frame, 0
RED Publica de Datos ), |a solucién es el establecimiento de un Gateway

El objetivo de un “Gateway” es lograr la comunicacién de una RED LOCAL a otro ambiente, a través de una sola
finea. Lo anterior hace posible que desde cualquier Estacion de Trabajo de la RED se pueda accesar a olro
ambiente, que regularmente es un equipo mayor,

Por ejemple, si se tuviera un Gateway de una RED de ocho PC's a un equipo UNIVAC/100, entonces cualquier PC
conectada a la RED podria accesar a la UNIVAC tan salo con tener el Software apropiado, y de hecho podrian
hacerlo al mismo fiempo todas la PC's Cabe aclarar que las P¢'s al momento de accesar al equipo central,
solamente pueden emular terminales y transferir archivos

Para entender con claridad que es un Gateway, es importante aclarar los conceptos fundamentales de la
emulacion de Terminales. En seguida se hacen los comentaros pertinentes.

Emulacion de Terminales

En fa emulacion de terminales, se contempla una sola PC que se conectara a un equipo mayor llamado anfitridn o
“Host” para hacer las veces de una terminal de dicho equipo. .

Dependiendo def equipo at cual se realice Ja conexion, puede ser necesano el uso de Software y Hardware, o sélo
de Software .

De entre las emulaciones mas simples, se encuentran las de terminales de un equipo VAX' VT-100

Cuando se desea esta emulacion, solamente hay que usar un programa de Software de este tipo (existen mas de
100 productos dentro det mercado), por ejemplo Crosstalk y conectar la PC a través del puerto serial al cable que
viene de fa VAX

En este caso la solucion es muy simple porque tanto la forma de conexion, como los codigos y protocolos
utilizados en una VAX y en una PC son basicamente iquales ($e utiliza un puerto serial RS-232 y cadigo ASCII).

S embargo en otro tipo de conexiones es necesario realizar algunas conversiones adicionales, por lo que se debe
utilizar una tarjeta especial

Por ejemplo. para conectarse a equipos IBM grandes, como son las 4381, 3031 y en general las familias 43xx y
30xx. es necesana una larjeta de Hardware como la ya muy conocida tarjeta IRMA y ademas ciertos programas
que permiten que Ja PC emule una terminal de esos equipos {el modelo de la terminal es 3278 & 3279,
genencamente son lamadas 3270°s ¢ 327x). |

Debhido a que un 3278/3279 se conecta ala minicomputadora por un cable coaxal y la terminal de conexion debera
reahzar iz funciones de conversion de protocolos para que se establezca la comunicacion.

Con lo expueslo anteriormente podria surgr la siguiente pregunta interesante; ,Por qué la necesidad de
Gateways. sl ya exsten |as tanelas emuladoras y son ya muy conocidas?

Existen dos razones de mucho peso para que si se desea enlazar una RED LOCAL a un “Host" (equipo central),
se realice a iraves de Gateways y no con tarjetas emuladoras clasicas’

1. Economia
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Es mucho mas econdmico adquirir la tarjeta Gateway y el Software necesario para las Estacicnes de Trabajo, que
comprar una tarjeta emuladora para cada PC que necesite conectarse.

2. Facilidades de Lineas

Casi siempre es mas sencillo conseguir una sola Ilnea para el Gateway gue una linea para cada PC que se
necesite conectar

“% Tipos de Gateways
Existen actuaimente, tres divisiones principales de Gateways en el mercado:

. Gateways que utilizan enlaces sincronos a computadoras iBM 43xx y 30xx, o bien 1BM medianos (familia
34/36/38) a otros equipes mayores como UNIVAC

. Gateways que utiizan enlaces asincronos a computadores medianos y grandes.

. Gateways que ulilizan el protocolo X.25 para brindar conectividad a REDES publlcas de datos como
TELEPAC, BitNet, PEMEXPAQ, etc,

Para que se comprendan las pnincipales caracteristicas de los Gateways, es necesaric definir el término de
SESION,

Una sesién es el establecimiento de una conexidn logica entre un dispositivo y la computadora. Por ejemplo, en el
momento en que una PC sea capaz de emular una terminal 3278, se tendra una sesion con el Host, si al mismo
tempo se abre alguna ventana y ademas se tiene asignada una impresora, entonces se tendrian fres sesiones en
uso En el lenguaje de BM existe también el concepto de unidad Idgica (LU), que en términos concretos puede ser
una terminal 0 una impresora (un dispositivo con el cual establecer una sesion).

Los términos antencres son mmportantes, porque normaimente |as capacidades de los Gateways a equipos
mayores, estan medidas en su capacidad de LU's, lo cual es sindnimo del numero de sesiones que pueden
manejar

“> Gateways a IBM 43xx y 30xx

De forma similar a una tarjeta emuladora 3270, el objetivo del Gateway es hacer posible que varias Estaciones de
Trabaje puedan conectarse al equipo anfitrion o “Host” a través de una sola conexion. Aunque desde el punto de
vista del usuario, el funcionamiento del Gateway es igual a tener varias tarjetas emutadoras, desde el punto de
vista de conectividad existen diferencias importantes

. El Gateway consta de una tarjeta similar a una emuladora 3270, pero con una gran diferencia. para el Host
el Gateway emula un controlador de terminales 3274, en vez de una sola terminal.

. Esto indica que ¢l Gateway normalmente se conecta {como Si fuera una 3274) a un controlador de
comunicactones 3705 o 3725.

. A partir del equipo donde se encuentra la tarjeta Gateway -que puede ser el SERVER o una Estacion de
Trabajo- las demas estaciones pueden simultaneamente emular terminales 3278/3279, tan solo con el
Software necesario y aprovechar las conexiones de la RED.,
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» Debido a que solo existe una linea de comunicacién hacia el Host, 1 tarjeta del Gateway debe ser capaz
de manejar varias sefiales a través de la misma linea, es decir levar a cabo algun tipo de multiplexacion tal
y como lo hace un controlador de terminales 3274,

Existen algunos Gateways que en vez de sustituir un 3274, se conectan a él, éste tipo de Gateways se denominan
DFT’s {Dsstributed Function Terminal) y se conectan a un puerto del 3274 que sea declarado DFT

La caracteristica de eslos puertos es que son capaces de manejar vanas sesiones par la misma linea. La principal
Iimtante de este tipo de Gateways es que sdlo soportan hasta 5 LU's, mientras los ofros Gateways pueden
soportar hasta 64 LU's.

Por otra parte, la ventaja principal es que la velocidad de transmision entre el 3274 y la tarjeta Gateway-DFT, es
muy aita (similar a las velocidades internas de Ila RED LOCAL)

Dependiendo del fabricante del Gateway, es posible tener enlaces a e5t0s equipos bajo protocolos SNA/SDLC &
BSC Bajo el primer tipo, se tiene una arquitectura mucho mas compteta de protocolos que el mismo IBM ha estado
tratando de uniformizar a partir de 1974

También dependiendo del fabricante y del modelo de Gateway que se adquiera, vanara et nimero maxmo de
sesiones gue se puedan trabajar, e igealmente el fabricante del Gateway definira si la PC que contiene al Gateway
es una maquina dedicada o podra sequir actuando como una Estacién de Trabajo mas

¥ Gateways a IBM's 36/38

En el ambite de las minicomputadoras, sin lugar a dudas algunas de las maguinas mas comerciaies son las del
Ststema 36 de IBM, y en menor escala -pero como equipo de mayor polencia- el Sistema 38.

A pesar de lo anterior, los Gateways para este tipe de equipos son mucho menos comunes, ¥ de hecho, sélo
existen cuatro o cinco fabncantes que hacen este tipo de Gateways.

La mayoria de los Gateways de este tipo, se deben conectar de forma remota, debido a que emula una terminal
525112

Es por ello que por parte del sistema 36 6 38 debe existir 1a opcidn de comunicacién (el Hardware y el Software
necesarios para soponar teleproceso)

De forma similar a fos Gateways 3270, éste tipo de Gateways permiten que a través de una sola linea varias
. Estaciones de Trabajo de la RED puedan accesar al equipo mayor. Solo que en estos casos, el nimero maximo de
sesiones puede ser de ocho o nueve para los Gateways remotos y solo cinco para ios locales.

Por su forma de conectar, los locales utilizan el mismo cableado que las terminales 5251 twinax {coaxial doble) y
los remotos, se conectan hacia un modem sincrono a traves el ¢onector de la tar;eia Gateway (conector de 25
pines: 0B-25).

2 Comentarios Generales acerca de los Gateways

Aungue tos Gateways son una solucion ideal para muchos casos, tienen ciertas limitaciones inherentes a su forma
de conexion, de 1gual forma que las tarjetas clasicas de emulacion,

Cuando se desean transferencias continuas de archivos de volimenes mayores, los tiempos de transmision para
pasarlos a la RED pueden ser considerablemente grandes, incluso de horas.
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Por ofra parte, vale la pena comentar que los Gateways regularmente platican de “igual a igual’ entre las
estaciones de trabajo de la RED (como enlaces “peer-to-peer”), {o cual significa que un Gateway pertenece al tipo
de aplicaciones que NO NECESITAN PASAR por el SERVER para realizar sus funciones, a menos de que 1a
tarjeta Gateway haya sido instalada en el propio SERVER, ¢ de que se tenga una RED de tipo estrella,

La base del Software estandar.que permite el establecer una sesion de igual a igual en la RED es e} protocolo
NETBIOS; la mayoria de los Gateways se anuncian como NETBIOS-compatibles.

“% Gateways de CX!

e . CXiposee Gateways 3270, los cuales permiten enlaces remotos de 16 6 64 sesiones, enlaces locales tipo
DFT (5 estaciones) y otro tipe de enlaces Hamados COAX-MUX, en los cuales se conecta el Gateway a
una interface 3299 de un corntrolador de terminales 3274 o 3174 lograndose asi hasta 40 sestones
concurrentes en una RED via un Gateway local,

* . Entodos sus productos 3270 0 5251, permite realizar “File Transfer” sin problemas.

. En el modelo de Gatéways 5251, ofrece lotal compatibilidad con el PC-Support 36 y 38, de forma que ya
no se.necesitan las utilerias de File Transfer.

. Enlos Gateways 3270, es posible a partir de agosto de 1987, escoger la opcidn SPX, para soporiar et prolocolo nativo

de Novell: IPX; y asi enlazar Gateways a ravés de varias REDES para tener un mejor tiempo de respuesta.

Es conveniente sefalar que CIX Corp. fabricante de estos tipos de Gateways es una compaiiia que fue fundada
por Novell

% Gateways Asincronos

Un Gateway asincrono consiste en una combinacion de Hardware y Software, que permite a las estaciones de una
RED compartir uro o varos modems.

Un ejemplo de un Gateway asincrono es el llamado por Novell: ACS (Asinchronous Communicatron SERVER). El
ACS consta de tanetas WNIM, cada una de |as cuales soporta [a conexion de 4 madems. Se pueden tener hasta 3
tarjetas WNIM en un eguipo, totalizado 12 salidas a modem

La funcion principal del ACS es trabajar como Gateway asincrono, permitiendo que cada modem se conecte a la
linea que va hacia una minicomputadora que posea capacidad de conexion asincrénica RS-232, por ejemplo una
VAX. (De hecho s el enlace hacia ta mini se hace en forma LOCAL, ne son necesarios los modem)

.. Adicionalmente, el ACS permite que se enlacen nodos remotos, usando los modems que se conectan al WNIM en
la RED. y para que dichos nodos remotos tengan tiempos de respuesta razonablemente rapidos, uthza un
Software adicional (anyware), que “esclaviza” una PC de la REED, y |a hace actuar como espe|o de |a remota: todos
los comandos o instrucciones que se dan en |a PC remota, son duplicados en la LOCAL, y SOLAMENTE viajan por
e! modem las sefales de video y de leclado. De esta manera, es posible usar de manera remota practicamente
cualquier aphcacion de la RED, teniendo respuestas casi tan rapido como las de una Estacion de Trabajo LOCAL.
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Hardware Configuration Hardware Conﬁduraﬁon

SELECTING THE DEVICE 1/O ADDRESS

swh Thick Thin s The device 1/O address tells the PC where the G/Elhcnict
v 7 3 4 5 [i 7 8 | G/Ethernet G/Ethernet (default) adapter can he found, allowing the PC to differentiate between
H u H | .‘ H J AR SRR e the G/Ethcrnet adapter and any other instalted devices.
c o oo _ Switches 1, 2, 3, and 4 of switch block SW1 set the device I/O ad-
o ceoo dress. The dclault s 002A0-002BF, (hexadecimal). TableZ 1
Devi C Cc o o IR PN lists the available device 1/O address ranges.
vice
110 \ g /
Address
Auto JP4 Cable selection jumper
Boot PROM
| 1 Table 2-1. Device IO Address Selections.
15-pln
D-connector - — -
{Thick G/Ethernet) Device 1/O Address .+ Switch .
. - Active Range i . .ot 20073 - 4
| 00280-0029F ON  ON ON ON -
i | 002A0-002BF (1) ON OFF ON ON
S 1
S : N Fi
ﬁ”powﬁ - Utﬁ_m___l[ 002G0-0020F 2 © ON  OFF ON
Z T gt 002E0-Q02FF ON OFF OFF ON
.]U{ — 5 4] H_ 00300:4031F 3 ON ON ON OFF
1 o= 00320-0033F (@) ON OFF ON  OFF
A 00360-0037F (5) ) ON OFF QFF OFF
_-O
NOTES:
(1) CS Ethernet default,
Autaboot PROM 7 i (2) Both IRO2 and IRQ3 are available with this address.
socket Héader P2 Edgz r.onnector BNC connector Also, possible conflict with AST SixPak. ~
connector IRQ ., (Thin G/Ethernet) {3) Possible conflict with some fape devices.
Slolec o o o ) {4) Possible conflict with IBM XT fixed disk.

{5) 1BM LAN default.

Sl1o)jec 3 oo o0

4

Figure 2-1. G/Ethernet 8-bit Component Locations.




Hardware Configuration

SELECTING A PREDEFINED CONFIGURATION FOR
A NETWARE WORKSTATION

The G/Ethernet workstation driver allows you to use the DOS
SET command to select predefined hardware settings, by using
the environment variable GETHER. Table 2-2 lists the avail-
able predefined configurations.

For networks using NetWare v2.(a, thls Js the only method of
configuring the hardware options into the software. For NetW-
are versions 2.11 and 2.12 you may cither use the SHGEN utility
or this method. This method is not valid for configuring a NetW-
are file server. ‘

Even though this changes the adapter’s configuration in the soft-
ware, you must still change the IRQ ji jumper and the device I/O
switches on the adapter to maich.

To change the software configuration, place the DOS SET com-
mand in the AUTOEXEC.BAT file before the ANET (v2.0a) or
IPX and NET3 (v2.11 and 2.12) commands. For example, if you
want to use configuration number 4, execute the [ollowing com-
mand: ° :

SET GETHER=4

Table 2-2. Predefined Address Selections.

Number Configuration Definition Known Conflicting
. Devices

0 IRQ 3, Device I/O Address 002A0h *  COM2 (IRQ only)
1 IRQ 5, Device I/O Address 00280h Tape Controller

2 IRQ 3, Device /O Address 002E0h  COM2

3 IRQ 5, Device I/O Address 00320h  XT hard disk cont.
4 IRQ 7, Device /O Address 00360h  LPT1

5 IRQ 3, Device I/O Address 03300h COM2 {IRQ only)
6 IRQ 3, Device I/O Address 002Coh  COM2 {IRQ only)
7 IRQ 2, Device I/O Address 002C0Oh  EGA (IRQ only)

* Default .

2.4

Hardware Configuration

SETTING THE AUTOBOOT PROM ADDRESS

The Autoboot PROM address is set using switches 5 and 6 of
switch block SW1 (Figure 2-1). Table 2-3 lists the available ad-
dress ranges, with their proper switch settings.

Table 2-3. Autoboot PROM Address Selections.

SW5 sSwe Address Range
ON ON C0000 - C3FFF
OFF ON C4000 - C7FFF
ON OFF C8000 - CBFFF 7
OFF OFF «  CCO000 - CFFFF *
* default
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Appendix A — Specifications

Formaned Copadity (14B) Depends on Disc
Interface Type . Sony Bus
Discs
Aceeplable Formats (D-A2M mode-1 data
(D-ROM mode-2 dota
(D-Audio
(ombined Audio-Data
Diometer (um) 120r8
Performante
: Averoge Seek (ms) 340
: Maximum Seek (ms) 550
' Doto Tronsfer Role-Sustoined 150KB/sec
; Dola Transfer Rate-Burst 600KB/sec
| Rotational Speed {rpm) 200-530
| Reﬁnbiﬁ}g
| MISF (hours) 25,000
! MTTR (minutes) <30
b Sepvice Life {years) 5
. Error Rotes {in bits read)
Mode | 1in 104
IAode 2 1in10*
© Physicol Internal External
Height {in/um) 1.69/4.14 1.90/5.00
 Vidhiin) $75/14$ $90/150
Depth {in/em) . 8.00/20.32 12.0/305
Weight (lbs/kg) 331/1.50 5.75/2.60
Environmentol
Ambient Temp
Operoting 41°F-113°F/5°(45°(
Hon-Operating ~20°F-131°F/-30°C-55°C
Relative Humidifyb
Max wel bubb-operaling 29°( non-condensing
Operating 10-90% non-condensing
Non-Operating o 90% non-condensing

I FLULOOVD HISLdALIUIL awiue

Appendix B-Base I/0 Address Jumpers

| JPlyumperSemings

Ist2Digils [ A7 A6 A5 A4 A3 A2
30- (ON ON ON ON - -
31~ ON ON ON off - -
32- {ON O off ON - -
33- ON ON off off - -
34—~ 1ON of ON ON - -
35 JON off ON off - -
- [ON off of ON - -
37- ON off off of -~ -
38~ of ON ON ON -~ -
39 ef ON ON off - -
IA- of ON of ON - -
3B |of ON off off - -
3C- of oi ON ON - -
- |off of ON off - -
3E- of of of ON - -
3F- of of off of - -

Last Digit
-0h - - - — ON ON
~4h - -  ~ = ON of
-8h - - - - off ON
-Ch - = = - off of

All addresses are in hexadecimzl

* Denoles default setting

“ON" denotes jumper installed or binary “0"
“oif" denotes jumper removed or binary "1°




l

T.  .ctory default settings are summarized below:

Parameter | Default Selting
Interrupt Request Line (IRQ) |3
DMA Channel Disabled
I/O Port Address 300H
‘1 Ethemet Version IEEE 802.3 (Ethernet Rev. 2)
Ethernet Type Cheapernet
(Thin Ethernet)
Boot ROM Status Disabled
Cheapemet Segment Length 185 meters (IEEE standard)
Bus Type 16-bit
Non-Standard Bus Disabled
NE2000 Emulation Jumper Disabled
On Board RAM Size 16K

2.1.1 Interrupt Selection—W1

If you select a different IRQ line (the default is 3), make sure
you make the corresponding change in the network software.

-
N T | o X ] - MY w0

- 2 [ -
ofolos] | lololofolojolo e EReEEES
gobodo EE;oog O] EEBd g S olo]o

o} ol 1 lojolelYo)

mo? R0 3 (2etavi) oY) O3
ﬁnv--'-:g unva-h-.-g nn--.r-=2 Nn'n-hv.--'-'
oo o] oleblololiokl | folelld alofoldd] oE
oo oic] | lolololaiololol | bblolo) ololololololo

[ 1] 1RQ? mgn (Ll L

Table I Interrupt Selection—WI

For example typing
AE2 IRQ=5

tells the AE-2 driver to use interrupt request line 5 instead of the
default line 3. :

’

2.1.2 DMA Channel Selection—W2,W3 .

These jumpers can be set to allow the use of Direct Memory
Access, (DMA) Channels: The default setting is disabied.

(N ote)'. The AE-2 driver does not support DMA channels at this
time. -

5Z33 EESS
OjO clolo)

cH1 Q10 00;5
P lmo':::m

ololo] oo;E
oy TMA

|

2-2 Chapter 2 - Adapter Configuration
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2.1.3 IO Port Address Selection—W4

The 1/0 port address jumpers at W4 are used to identify a unique,
32-byte I/O space for the adapter. The following table shows
the default setting and the configuration options:

HE | B | GHRB | B3 |

IC0H
{Detault)

. Table 2 Address Selection—W4

2.1.4 Ethernet Type Selection—W5

The adapter is factory preset to operate on a thin Ethemet net-
work. See Table 3. :

{Ostanlt)

Table 3 Ethernet Type Selection—W5

2-4 Chapter 2 - Adapter Configuration

2.1.5 Boot ROM Enable and Address Selection—Wé-Enable

If you are using a Boot ROM in a diskless workstation, you must
select a base address determined by the memory size (16K or the
default 8K) of the RQM chip you installed and the unoccupied
memory space available. Artisoft provides a [6K chip with their
ROM kit. You must jumper pin 1 of W6 to enable the ROM, and
you must install the ROM chip and PAL chip on the adapter.
(See section 3.1 for more information on installing the ROM and
PAL chips.)

Table 4 shows the default setting (disabled) which has no pins
jumped. ' : l

w

RN

RRREEE

Table 4 Boot ROM Disabled

To enable remote booting, jumper pin 1 of W6 as shown in
Table 5

[ JENABLE

HRER

Table 5 Boot ROM Enabled

Once remote booting has been enabled, select a memory address
that the adapter will share with your computer. Table 6 is provided
to show the base address options. Options with an asterisk (*) after -
the name of the address can be used with 16K ROM chips.

———— ventt— — m—

Chapter 2 -- Adapter Configuration 2-5
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DIPLOMADO DE REDES DE COMPUTADORAS
(LAN, WAN Y GAN)
MODULO I

DEL ¢ AL 20 DE AGOSTO DE 1999
EVALUACION:

1.- Qué es una Red (LAN), cuiles son sus objetivos ? Describe los componentes
principales.

a.- Es un conjunto de computadoras unidas entre si con el objetivo de ahorrar
costos y automatizar fisica y logicamente la informacién. Componentes principales:
Servidor, Est. de Trabgjo, impresoras, escaner, modem, cable coaxial, par trenzado y fibra
optica.

b.-Es un conjunto de computadoras enlazadas entre si con el objetivo de compartir y
explotar recursos fisicos y logicos. Componentes : Equipos (Computadoras, Periféricos,
etc.), medio de comunicacidn, software, conectividad.

¢.- Es un conjunto de computadoras enlazadas entre si cuyos recursos fisicos y
i6gicos se comparten y facilitan todo tipo de intercambio de informacién. Componentes :
Servidor, Est. de Trabajo, impresoras, escaner, médem, cable coaxial, par trenzado y fibra
optica. '

2.- Hablando de las Redes (LAN), qué son las topologias y qué son los protocolos?.

a.- Topologia es la forma logica de conectar los equipos y protocolo es el conjunto
de reglas que permiten la comunicacion fisica y/o logica. |

b.- Topologia es la forma en que estin conectados fisicamente y/o logicamente
los equipos y protocolo es el conjunto de reglas aplicadas a la comunicacion.

c.- Topologia es la forma fisica de conectar los equipos y protocolo es el conjunto
de reglas que permiten la comunicacion fisica y/o légica.

3.-En la pagina de respuestas complementa la tabla de los tres estandares en tarjetas de
interface para Red y sus parametros asociados.




4.- Qué es un Servidot, qué tipos de servidores hay, qué es una Estaciéon de Trabajo.

a.- El servidor es el nodo que comparte su informacion y explota los recursos de la
Red, procesando con un sistema operativo todo lo que le pidan sus estaciones de trabajo.
Hay tipos como el fileserver, diskserver, printerserver, etc. La estacion de trabajo es el
componente de la Red que hace sus peticiones al servidor para que éste la atienda y procese
‘todo.

b.- El servidor es el componente que administra los recursos fisicos y logicos de una
Red apoyado en un sistema operativo. Hay servidores de archivos, de discos de impresion,
de comunicaciones, etc. La estacion de trabajo es el nodo que explota los recursos de la Red
a través de los servidores.

¢.- Un servidor es el nodo que apoyado en uno o mas sistemas operativos administra
los recursos fisicos y logicos de una Red y tiene las funciones de atender los servicios de
las estaciones de trabajo. Hay servidores de archivos, de discos, de impresion, de
comunicaciones, etc. La estacion de trabajo es el nodo que procesa sus tareas y explota los
recursos de la Red a través de los servidores.

5.- Complementa la tabla de procesadores pag. 8

6.- Indica que es el Bus ISA4, EISA y la Arquitectura PCL

7.- Indica lcs pardmetros y los criterios adecuados. para la configuracion de una
interface de Red. a

a.- IRQ.-(Interrup Request). Interrupcion al procesador. Criterio: La de menor
valor numérico y disponible.- Direccion de Memoria (Memory Address), Sin jerarquia,
s6lo una disponible.- Direccion de Entrada -Salida (Imput/Output Address), Sin jerarquia,
solo una disponible.- Acceso Directo a Memoria (DMA ), Sin jerarquia, solo una
disponible.- Parametro particular, Por. Ej. opciones para el medio de comunicacion; para
opcion de autoarranque, etc. '




b.- IRQ.-(Interrup Request), Interrupcion al procesador. Criterio: La menos
significativa disponible, Direccion de Memoria (Memory Address), una disponible.-
Direccién de entrada-Salida, (Imput/Output Address), una disponible.- Acceso Directo a
Memoria (DMA), una disponible.- Parametro particular, Por Ej. opcion de cable grueso o
delgado.

c.--IRQ.-(Interrup Request), Interrupcion al procesador. Criterio: La de mayor
valor .-Direccion de Memoria (Memory Address), Interrupcion de mayor valor v
disponible.-Direccion de Entrada-Salida (Imput/Output Address). Interrupcion de menor
-valor," sélo una disponible.- Acceso Directo a Memoria (DMA ), Sin jerarquia, sélo una
disponible.- Parametro particular este caso Por Ej. el cable de comunicacion.

8.- Cudles son los modos de operacion de la familia de procesadores Intel 80XXX y en qué
consisten dichos modos ?

a.-L.os modos de operacion son: Real donde el procesador mayor al 8088 es mds
veloz y sélo es capaz de direccionar un MB.- Protegido donde el procesador mayor al 8088
es mas veloz y direcciona 512 MB RAM, trabaja Multitareas (una o mas tareas con un
procesador). Multiprocesamiento (una 0 mas tareas con uno 0 mas procesadores), ¥y
Manejo de memoria virtual. A partir del 803XX, Virtualgggg) donde el procesador es
capaz de emular con terminales, hasta 64K PC's con 8086.

b.-Los modos de operacion son: Real donde el procesador 8088 solo es capaz de
direccionar 640KB.- Protegido donde el procesador mayor al 8088 es mas veloz y
direcciona 512 MB de RAM, trabaja Multitareas (una o mas tareas con uno o mas
procesadores). Multiprocesamiente (una o mas tareas con un procesador), y Manejo de
memoria virtual. A partir del 803XX, Virtual(gggg) donde el procesadorr trabaja hasta
con 64K terminales.

¢.-Los modos de operacién son: Real donde el procesador mayor al 8088 es mds
veloz y solo es capaz de direccionar un MB.- Protegido donde ¢l procesador mavor al 8088
es mas veloz y capaz de direccionar de 16MB a 4GB RAM, permite Multitareas (una o
mas tareas con un procesador). Multiprocesamiento (una ¢ mas tareas con uno o mas
procesadores), v Manejo de memoria virtual. A partir del 80XXX, Virtual(g08¢), donde
el procesador es capaz de emular cor terminales, tedéricamente hasta 64K PC's con 8086.

9.-En general, qué es un DRIVER y qué importancia tiene en el medio de las Redes
Locales ?

a.-Es un manejador (software y/o hardware), que sirve para que la tarjeta sea
reconocida por el Sistema Operativo de la Red. Su importancia estriba en que si no se
cuenta con €1, la tarjeta no funciona. El usuario lo debe exigir el fabricante.




b.-Es un manejador (software y/o hardware), que sirve para que el dispositivo
asociado, funcione via el Sistema Operativo de la Red. Su importancia estriba en que si
no se cuenta con él, no funciona dicho dispositivo. El proveedor lo debe suministrar con el
producto.

¢.-En las Redes, es un manejador (software), que sirve para- que el dispositivo
asociado  sea reconocido por el Servidor via el Sistema Operativo de la Red. Su
importancia estriba en que si no se cuenta con €l, no funciona la Red. EI usuario lo debe
exigir el proveedor.
'10.- Qué es un sistema operativo de red y cuales son sus principales funciones?

a.-Es un conjunto de programas para administrar los recursos fisicos y logicos de
una Red. Sus principales funciones son las de servir de interface al usuario para compartir y
explotar correctamente los recursos de la Red y controlar las seguridades de Ia misma.

b.-Es un programa o paquete cuyas funciones son las de administrar los recursos a
compartir, ser la interface al usuario y controlar fisica y logicamente la seguridad de la Red.
madiante los servidores y las estaciones de trabajo.

c.-Es un programa orientado a las funciones de administrar los recursos fisicos y
logicos en una Red, servir de interface al usuario y controlar las seguridades de la misma.

11.- Qué es el Supervisor de una Red y cuales son sus funciones principales.

a.-Es la persona responsable del buen funcionamiento y productividad de la Red.
Sus funciones principales son: Tener actualizada la documentacién de cada nodo con las
Cuentas, Altas Bajas y Cambios de sus usuarios. Control eficiente en los atributos de sus
usuarios. Seguridades de la Red en todos sus niveles. Mantenimiento Gral. de la Red.

b.-Es la persona responsable del buen funcionamiento y procuctividad de la Red.
Sus funciones principales son: Tener actualizada la documentacion de cada nodo. Montar
interfaces de Red, cableado y Hubs. Probar el hardware. Formatear y preparar servidores y
definir impresoras para el Spooler. Tener actualizadas ias Cuentas, Altas Bajas y Cambios
de sus usuarios, Control eficiente en las claves de acceso. derechos y restricciones de sus
usuarios. Control de las seguridades v el mantenimiento fisico vy logico de la Red en todos
sus niveles.

c.- Es la persona responsable del buen funcionamiento y productividad de la Red.
Sus funciones principales son: Tener actualizada la documentacion de cada nodo.
Instalacion del hardware v del software. Tener actualizadas las Cuentas, Altas Bajas y
Cambios de sus usuarios. Control eficiente en los atributos y passwords de usuarios.
Seguridades de la Red en todos sus niveles, Mantenimiento fisico y logico de la Red.




12.- De las siguinetes Opciones Indica la opcion mas adecuada para la implementacion de

una red.

a.-Obtener la configuracion y realizar diagnosticos a todos los nodos de la Red.
Configuracién de la interface de Red.

Instalacion y diagnostico de la interface de Red.

Instalacion y diagnéstico del medio de comunicacion.

Instalacion y diagnostico del Sistema Operativo de Red.

‘Mantenimiento fisico y 1dgico de la REd.

b.-Definir la configuracion y diagnosticos a todos los nodos de la Red.
Configuracion de la interface de Red.

Instalacién y diagndstico de la interface de Red.

Instalacion y diagndstico de los segmentos del cableado.

Instalacion y diagnostico de los Sistemas Operativos.

Mantenimiento de la REd.

c.-Obtener la configuracion y realizar diagnosticos a todos los nodos de la Red.
Definir la configuracion de la interface de Red.

Instalacién y diagndstico de la interface de Red.

Instalacion y diagnoéstico del medio de comunicacion.

Instalacién y diagnostico del Sistema Operativo de Red.

Mantenimiento de la REd.

13.-Hablando de conectividad, qué es un BRIDGE, qué es un GATEWAY y para qué
sirven?

a.-El Bridge o Puente es un elemento de la Red (software/hardware), que permite la
conectividad hacia equipos Medianos v/o Grandes. Sirve para Integrar a un enlace,
equipos Minis y/o Macros, con redes de igual o distinta topologia logica. El Gateway es
otro elemento de la Red (software/hardware), que permite eficientar la conertividad hacia
otras Redes. '

b.-El Bridge o Puente es un elemento de la Red (software/hardware), que permite
unir Redes de igual o distinta topologia. Sirve para eficientar redes grandes, seccionandolas
en redes menores y unidas por puentes. El Gateway es otro elemento de la Red
(software/hardware), que permite la conectividad hacia equipos Medianos y/o Grandes.
Sirve para Integrar a un enlace. a equipos Minis y/o Macros.




c.-El Bridge o Puente es un elemento de la Red (software/hardware). que permite
unir redes  de igual o distinta topologia logica. Sirve para eficientar redes grandes,
seccionandolas en redes menores y unidas por uno o mas puentes. El Gateway es otro
elemento de fa Red (software/hardware), que permite mediante el protocolo adecuado, la
conectividad hacia equipos medianos y/o Grandes. Sirve para Integrar un enlace, a

equipos Minis y/o Macros.
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3.- Elabora la tabla de estindares de interfaces de Red y sus pardmetros asociados.

Tipo de
Interface

Topologia
Logica

Protocolo

Velocidades

Tipo de Cable

Distancias




5.- Elabora la tabla de procesadores INTEL y sus caracteristicas

Procesador | Lineas Lineas Mem, Mem. Modos | Elementos
Bus Bus Max Max de adicionales
Entr. / Direccio | Direccion | Usuario | operacio
Sal. nes able n
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U8
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8058084

SU4BOLUX
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Datos del Organismo donde Trabaja:

Nombre:

R.F.C.

Actividad de la Empre:
Puesto Laboral:

Direccion:

Col.: C.P.

Funcionario “A™:
Puesto Lab.:

Funcionario “B’":
Puesto Lab.:

Tel.l:
Tel. 2:
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Fecha:
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Titulo: . Lugar:
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