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Objetivo:

» Al concluir el curso los participantes conoceran los métodos mas actualizados para aplicar en
forma objetiva en la planeacion, programacién y control de las obras o proyectos que pretendan
ejecutar, asimismo se analizaran los elementos necesarios y la forma de manejarlos para lograr
una mejor direccion de proyectos de ingenieria civil con ayuda del software project de
microsoft.

1. Generalidades

La construccidon de grandes obras de infraestructura ocupa un lugar preponderante en la agenda de
todos los Gobiernos.

De hecho, la construccion de infraestructura ha sido promovida, como la palanca del desarrollo de
muchos paises; y no obstante las actuales condiciones econdmicas que vivimos a nivel global, en
México el gobierno ha impulsado alin mas las acciones dirigidas hacia este rubro, pues ahora la
infraestructura funge también como el amortiguador que permitira sostener la economia del pais y
sobre todo, mantener la actividad econdmica.

No hay lugar a dudas de que existen los recursos, los programas y proyectos de obra para
posicionar a nuestro pais como uno de los paises mejor equipados en infraestructura; sin embargo,
ahora debemos ocuparnos por llevar a cabo las acciones pertinentes para la ejecucion oportuna de
las obras de infraestructura.

Precisamente, el pais esta avido de contar con profesionistas especializados en la construccion de
infraestructura de primer nivel, asi como de empresas fuertes, preparadas y calificadas.

En el caso particular de la Ciudad de México, una de las mas grandes y mas pobladas del orbe, se
requieren que sus vias de comunicaciones y transportes se encuentren a la altura de las ciudades
mejor equipadas en todo el mundo; por lo que, como toda metrdpoli, debe mantenerse en
constante cambio y actualizacion.

Por ejemplo con la puesta en marcha de la construccion de la Linea 12 del Sistema de Transporte
Colectivo Metro, ya que se trata de una magna obra, la mas grande en su género, cuyo costo
supera los 17 mil millones de pesos, y cuya cobertura beneficiard a cerca de la mitad de las
delegaciones politicas del Distrito Federal, cuyo recorrido de esta linea no se trata de una
casualidad, sino que obedece los estudios de movilidad y demanda de los ciudadanos, ya que en
una primera etapa, podremos ver a mas de 350 mil pasajeros viajando por esta linea diariamente.

Y esto, es uno de los aspectos mas importantes. La construccién de nuevos servicios de transporte,
vialidades, inmuebles y, en general, 1a infraestructura basica de las ciudades se debe hacer '
pensando primordialmente en los cientos de miles de ciudadanos beneficiados.

También es importante sefialar que se trata de un proyecto realizado con planeacion integral, pues
integra nuevas vialidades, estacionamientos, ciclovias, mas lineas del metrobuls,



En el ambito federal se ha presentado el mayor presupuesto para inversion en infraestructura del
que tengamos memoria, tan sélo la inversion presupuestaria asciende a 353 mil 775 millones de
pesos. '

En este entorno inédito, el papel del marco normativo, se vuelve preponderante para alcanzar las
ambiciosas metas establecidas en el Programa Nacional de Infraestructura.

Por lo anterior la diferentes dependencias federales tendran que resolver las complicaciones
generadas por la interaccion entre ellas. De esta manera, la principal area de oportunidad para la
realizacion de los proyectos de infraestructura, es la coordinacion interinstitucional de las
dependencias federales, lo que permitiria sortear de mejor manera las limitaciones regulatorias
existentes.

Al mismo tiempo, la interpretacion del marco normativo impide en muchos casos que las
dependencias logren ejecutar eficientemente los presupuestos que les han sido asignados y
eliminen tas dificultades con la que se ejerce actualmente el presupuesto para la construccién de
obra publica, en donde fa misma nomenclatura utilizada puede hacer que nos perdamos en un mar

de informacion.

Como un dato al margen, durante el primer trimestre del afio se presenté un subejercicio de 88.7
por ciento, ocasionado principalmente por la sobrerregulacion y la falta de coordinacion
interinstitucional.

Los ejemplos de esta problematica son diversos, pero podemos mencionar a manera de autocritica
los siguientes: .

Desde la perspectiva de la SEMARNAT, que es la dependencia facultada para hacer cambios de uso
de suelo en suelo forestal: los permisos de usos de suelo para la construccion de carreteras es
realmente un procesc complejo, pues para ello se solicita tener escriturado el total de los lotes por
donde pasara la via en cuestion, _

En cuanto a [a Reforma Agraria: hace afios el gobierno mexicano repartic la tierra a los ejidatarios
con el fin de que estos la trabajaran y hoy que el Estado requiere recuperar derechos de via para la
construccién de infraestructura el proceso que tiene que seguir es realmente largo y tortuoso.

Si analizamos el papel de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, una vez aprobado el
presupuesto de egresos de la federacion, todavia se requiere hacer un tramite para obtener un
oficio que autorice la liberacién de la inversion; este proceso burocratico requiere la liberacion total
del derecho de via.

La Secretaria de la Funcion Publica: se presenta un proceso inhibidor, en cumplimiento de la ley,
pues vigila que no se liberen las licitaciones si no se tiene presentado todo el proyecto ejecutivo, y
este a su vez depende del trazo de la via, que esta intimamente ligado a los cambios de uso de
suelo que administra la SEMARNAT credndose un circulo vicioso interinstitucional.

Adicionalmente y para ser congruentes, debemos aceptar como sector que algunos proyectos
también pueden detenerse por las inconformidades que presentamos las empresas aprovechando
huecos en la normatividad vigente, lo que también produce importantes rezagos en su ejecucion.

Los puntos anteriores, se canstituyen como algunos de los principales obstaculos gue fimitan el
cumplimiento del Programa Nacional de Infraestructura.



Contrario a lo que se presenta, el marco normativo debe servir como un elemento promotor y
acelerador de la abra publica, que favorezca condiciones de certidumbre y certeza juridica, para las
empresas, las dependencias y los funcionarios que participan en ella.

La normatividad debe estar orientada a la obtencion de resultados, y no sélo mantenerse como un
grupo de reglas dedicadas a fiscalizar procesos.

Entendemaos que una de las principales preocupacmnes de fa regulacion es lograr las mejores
condiciones de compra para el-gobierno.

Sin embargo, no se debe desaprovechar la oportunidad que brinda la ejecucion de un presupuesto
con la magnitud del actual, para privilegiar el fortalecimiento de las empresas mexicanas, como una
estrategia de largo plazo.

1.1 Administracién del conocimiento

El mayor valor de las empresas del Siglo XXI ya no viene de activos fisicos como edificios, terrenos
o’{maquinaria. Es el conocimiento sistematizado acerca de sus procesos, servicios y productos lo que
cada dia se convierte en el activo mds importante. El éxito de las organizaciones en un mundo
globalizado depende cada vez mas de:

Su capacidad de sistematizar el conocimiento.
Entrar en un entorna de mejora continua.
Competir en un mundo globalizado.

No basta con:
Tener informacién y datos.
Tener procesos certificados (ej: 1ISO9000).

CONCEPTO

La administracion del conocimiento implica la conversion del conocimiento ticito (el que sabe un
trabajador especifico) en explicito (conocimiento documentado y replicable) para convertirlo en un’
activo estratégico de la organizacion.

La administracion del conocimiento implica la adecuada explotacion de datos e informacion para
transformarlos en conocimiento y entendimiento.

Es el proceso de identificacion y captura de la pericia colectiva de una compaiiia cualquiera que sea
el lugar donde resida (bases de datos, papel o cabeza de las personas) y su distribucion hacia
cualquier lugar donde ayude a producir los mejores resultados. Tiene por finalidad capturar,
administrar, clasificar y estudiar el conocimiento generado en la organizacion.

Definiendo el conocimiento como una combinacién de informacion, contextos y experiencias (para
otros el conocimiento es infermacion con significado), ademas se establece que la forma de mas



bajo nivel de conocimiento son los datos. Los datos son las caracteristicas que descubrimos de las
cosas (de la realidad) cuando las observamos, percibimos, analizamos, indagamos o investigamos.
Los datos no tienen significado per se. Pero si son ordenados, clasificados, analizados e
interpretados se convierten en informacién (hay quienes afirman que la informacién son los datos
contextualizados:

Informacion = datos+contexto

La informacién se caracteriza por tener substancia y propésito. Sin embargo, la informacién no
tiene significado cuando no es combinada con un contexto y una experiencia que llega a ser
conocimiento

En la administracion del conocimiento se reconoce que hay un cambio progresivo de las personas
en la pirdmide del conocimiento.

Sabidurfa
AEntendimiento

A

Los datos y la informacion son todo aquello que se sabe acerca de los procesos y que responde a
preguntas como ;qué?, ;cuando?, ;cuanto?, ;a qué hora?

El conocimiento responde a preguntas que empiezan con ;cémo?, es decir, todo aquello que

l
generalmente sélo algunos miembros de la organizacion sabe y lo tiene en su cabeza pero no ha
sido transformado en un conocimiento explicito.

El entendimiento responde a preguntas que empiezan con ;por qué? lo cual permite a la
organizacién mejorar de manera continua cuando se entienden los procesos y se toman acciones
para corregir deficiencias y promover mayor eficiencia y productividad.

La sabiduria implica el uso adecuado de todo el aprendizaje organizacional para tomar decisiones
estratégicas a lo largo del tiempo que garanticen el mayor de los éxitos.

Origen y desarrollo de la Administracion del conocimiento

Al descubrir que dentro de la estructura de las empresas se dispone de experiencia, conocimientos
y relaciones, cuyo valor es incalculable, se comenzo a estudiar la forma de "capturarlo”. Esta
necesidad dio paso a una nueva disciplina conocida con el nombre de Administracion del
Conocimiento o Knowledge Management (KM).



A partir de 1987 se maneja la idea de que la génesis y propiedad verdaderas de ideas y
conocimientos técnicos no son corporativas, ni personales, pertenecen algo que se comenz6 a
conocer como comunidad de la prdctica. Con esta idea nueva surgié dentro de las organizaciones e
instituciones la aceptacion de que el conocimiento generado dentro de ellas es colectivo.

Es la variacidn de servicios no profesionales a los generados a través de informacién y
conocimientos los que han provocado esta evolucidn al rconocimiento de capitales intelectuales y
activos intangibles. Los intangibles aunque no se pueden tocar, si se pueden identificar y clasificar
adecuadamente.

Una de las clasificaciones claras y sencillas es la siguiente activos de estructura interna, activos de
estructura externa y activos de competencia individual:
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La administracion del conocimiento implica:
Tener un proceso tradicional

- '
Controlar el proceso (medir desviaciones), en un proceso certificado se busca inicamente que estas
desviaciones no sean mayores a cierto valor)

Analizar los errores y desviaciones (ellos son la fuente mas valiosa de aprendizaje y mejora
continua), entendiendo el por qué. No importa si la desviacion sea buena 6 mala, se puede

aprender en ambos casos.

Documentar el como y entender el por qué. Aqui es cuando el conocimiento tacito se vuelve
explicito, al entender cémo y por qué un producto & servicio se hizo de mejor forma que otro.

Accion, no basta con entender la fuente de una desviacién, hay que actuar en consecuencia
mejorando el proceso con adecuaciones y capacitacion acerca del nuevo conocimiento explicito.

Iteracion, el nuevo proceso mejorado debe nuevamente de someterse al ciclo completo.



El proceso de la Administracién del Conocimiento, también conocido en sus fases de desarrollo
como "aprendizaje corporative”, tiene principalmente los siguientes objetivos:

¢ ldentificar, recoger y organizar el conocimiento existente.

¢ Facilitar la creacién del nuevo conocimiento.

e Iniciar la innovacion a través de la reutilizacion y apoyo de la habilidad de la gente a través
de organizaciones para producir un realzado funcionamiento de negocio.

¢ La transferencia del conocimiento (un aspecto da la Administracién del Conocimiento) ha
existido siempre como proceso, informal como las discusiones, sesiones, reuniones de
reflexion, etc. o formalmente con aprendizaje, entrenamiento profesional y programas de
capacitacion. Como practica emergente de negocio, la administracién del conocimiento ha
considerado la introduccion del principal oficial del conocimiento, y el establecimiento de
Intranets corporativo, de wikis, y de otras practicas de la tecnologia del conocimiento y de
informacion

El proceso de la Administracion del Conocimiento, también conocido en sus fases de desarrolio
como "aprendizaje corporativo”, tiene principalmente los siguientes objetivos:

¢ Identificar, recoger y organizar el conocimiento existente.

» Facilitar la creacidon del nuevo conocimiento.

* Iniciar la innovacién a través de la reutilizacion y apoyo de la habilidad de la gente a través
de organizaciones para producir un realzado funcionamiento de negocio.

La transferencia del conocimiento (un aspecto da la Administracién del Conocimiento) ha existido
siempre como proceso, informal como las discusiones, sesiones, reuniones de reflexién, etc. o
formalmente con aprendizaje, entrenamiento profesional y programas de capacitacién. Como
practica emergente de negocio, la administracion del conocimiento ha considerado la introduccién
del principal oficial del conocimiento, y el establecimiento de Intranets corporativo, de wikis, y de
otras practicas de la tecnologia del conocimiento y de informacion

Problemas en la Administracién del Conocimiento

Tres problemas basicos que enfrenta la administracién del conocimiento tienen relacion con
situaciones relacionadas con la cultura de trabajo existente en las personas y en las formas de
relacién de la organizacién. Se presentan cuando se pretende implantar un proyecto o iniciativa de
administracion del conocimiento:

* A la gente no le gusta compartir sus mejores ideas.

* A las personas no Jes gusta usar las ideas de otras personas por que las consideran de poca
valia.

* Las personas a menudo se consideran a si mismas como expertos y prefieren no colaborar
con otros. o



El éxito en la administracidn del conocimiento requiere:

¢ Habilidades plenas del personal para aceptar el cambio.
e Procesos de realizacidn bien establecidos.
e Tecnologias de Informacion.

1.2 Contexto de las empresas e instituciones en México

El marco normativo en nuestro pais
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CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

La Constitucion es la ley fundamental de un Estado. En ella, se establecen los derechos y
obligaciones esenciales de los ciudadanos y gobernantes. Se frata de la norma juridica suprema y
ninguna otra ley, precepto o disposicion puede contravenir lo que ella expresa.



De acuerde con nuestra Constitucién, México tiene la organizacion politica de una Repiblica
representativa, democratica, federal, compuesta de Estados libres y soberanos en todo lo
concerniente a su régimen interior; pero unidos en una Federacion.

El pueblo ejerce su soberania por medic de los Poderes de la Union, en los casos de la
competencia de éstos, y por los Estados, en lo que toca a sus regimenes interiores, en los
términos respectivamente establecidos por la Constitucion Federal y las particulares de los
Estados.
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»  ARTICULO 26 .- Los fines del proyecto nacional contenidos en esta Constitucion
determinaran los objetivos de la planeacion. La planeacion sera democratica. Mediante la
participacion de los diversos sectores sociales recogera las aspiraciones y demandas de la
sociedad para incorporarlas al plan y los programas de desarrollo. Habra un plan



nacional de desarrollo al que se sujetaran obligatoriamente los programas de la
administracion pablica

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas

Es el ordenamiento juridico que regula las obras ptiblicas, esto es, obras que cumplan con las
siguientes caracteristicas:

¢ Que sean de uso comun y de beneficio social.

¢ Que sean financiadas con recursos publicos, ya sea monetarios o en especie.
* Que sean ordenadas y/o ejecutadas por la autoridad.

1.3 Caracteristicas de la industria de la construccidon en México

INSERTAR GRAFICAS DE LA CAMARA MEXICANA DE LA INDUSTRIA DE LA
CONSTRUCCION

2. Planeacion

(Qué es planear una obra?

"Es la toma de decisiones oportuna, racional y sistematica, basada en un plan, para realizar un
proceso constructive de acuerdo a las especificaciones de calidad, tiempo y costo.

Un plan es un programa escrito o mental que dice que debe suceder, cuando debe suceder y cuanto
debe costar para asegurar el logro maximo de los objetivos.

Trampas de la planeacion.

1) Encontrar el plan adecuado para resolver el problema equivocado.
2) Tomar una solucién en el momento inoportuno
3) Tomar decisiones que no den como resultado alguna accidn

Errores de la planeacion.

1) No organizar las decisiones y elaborar planes basados en corazonadas.

2) Distribuir erréneamente el tiempo dedicado a planeas, son pocas las personas que dedican
parte de su tiempo a descubrir cual es el problema, siendo esta definicidn la tarea mas
importante en la elaboracion de planes de accién.

9



3) Los ingenieros encargados de la planeacion de una obra consideran las decisiones como
Ll
problemas en lugar de verlas como retos u oportunidades.

Procedimiento para planear.
1) Establecer los objetivos en forma clara o definir el problema
Los objetivos deberan ser :
claros
medibles
positivos

alcanzables

2) Situacién y forma de actuar

La necesidad de tomar una decisién nace por lo general de una inquietud de experimentar la idea
vaga de que algo anda mal o de que las cosas pueden ir mejor

Muchas veces se puede encontrar las causas preguntandose asi mismo

+
0.0

ique?
;euando?
idonde?

L7
0‘0

s

*

3) Analizar y comparar las resoluciones.
% Recabar el mayor nimero de datos escuchando opiniones y reuniendo hechos
reconocidos

%+ Relacionartoda la informacion

4) Escoger el mejor plan

Se debera ponderar las diferentes posibilidades de fracasar asi como, tomar en cuenta la
eventualidad del éxito.

10



Acciones estratégicas de desviaciones

Analisis de desviacion de tiempo, costo y calidad

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)
8)

;es esta una desviacion?

Identifique la desviacion

Ubique donde se presenta la desviacion

Determine en funcién del tiempo, ;cuando ocurrié?

Que informacién necesito a fin de especificar mejor el problema y desarrollar posibles
causas

Indique el tamaiio 0 magnitud de la desviacién.

Busque otras posibles causas anotando suposiciones

Determinar los pasos para verificar la verdadera causa

Analisis de decisiones para eleccién de procedimiento constructivos, personal y proveedores.

1
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Establecer objetivo, definiendo los resultados deseados y que recursos requieren .
;qué objetivos debo tomar en cuenta para esta decision?

¢qué objetivos son obligados y cuales deseados?

Establecer alternativas de accion

Eliminando las que no cumplen las especificaciones establecidas

Compara las alternativas y elegir la mas apropiada

(cuales son las consecuencias adversas?

Analisis de problemas

Cuando los problemas aparecen como consecuencia de la toma de decisiones por otros que son

ajenos a nuestros planes

1
2)

;qué probabilidad de ocurrencia hay del problema?
Determine la gravedad si llegara a ocurrir

Anticipar probables causas y enlistarlas, especificando cada una de ellas lo mas claro pdsible

3)
4)

¢Qué accidn probables puedo disponer para disminuir problemas potenciales?
Suministro de informacion de cada accion que se haya tomado y retroalimentacién
permanente, estableciendo un sistema de control adecuado.

11



Las normas que rigen la planeacion de la s Obras Pablicas en México son:
¢ Ley de Planeacion
)

* E] Plan Nacional de Desarrollo

¢ Titulo segundo de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas,

12
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Camara Mexicana de Ia Industria de ia Cofistriiccion

Inversion Esercipa En Vivienoa (HISTORICO)

Inversion ejercida en vivienda 2000-2007
Inversidny ndmero de Crédltos y Subsidios para VIVIENDA . . ’ : Indice acumulado 20002100

v .~ 7 {Millones de pesos) . . ;
Concepto 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 |
Total * 50086 62754 77,862 114708 128,578 159469 222302 252,067 |
INFONAVIT 43374 37241 51309 55916 59130 77,866 01602 102,124 apayy —
|FOVISSTE 3513 4977 3562 17495 17,104 15328 25180 22279 (- sp0 — 200w — 218% e0m 2170
£nt. Fin, 7,150 14880 16,353 25228 42335 57,666 91,248 115649 S £ =
(FONHAPO ~ 565 47 - . 996 1,153 1,887 - 1625 3,762 1,877 | w200 2002 2003
QOtras ent. 3,786 49045 5842 14,816 8,122 7.034 10,508 10,138 WINFONAVIT ~ BIFOVISSTE  #1Ent Fin.  §1Oftras entidades

Fuente Gerencia de Economia y Financiamiento CMIC, con datos del Segundo Informe de Gobierno, 2008.

Inversidn ejercida en comunicaciones 2000-2007
Indice acumulado 2000=100

InversION PoBLICA Y PrivADA EJErcCIDA EN Comunicaciones (HISTORICO)

Inversi6n en infraestructura de comunicaciones: publica y privada '
{Millones de pesos)

Concepio 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

| . ) - -

Total 49917 53,826 30,325 28,088 40,962 38103 41,062 35243

[ C. i R = 1

Publica 475 113 90 204 149 238 223 200 . . ‘ ,

[ IR T Eag R 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Privada 40442 53713 30235 27884 40812 37,865 40,839 35033 W Privada B Publica

Fuente. Gerencia de Economia y Financiamiento CMIC, con datos del Segundo Informe de Gebierno, 2008.
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Camara Mexlcana de 3 industiia de Ia Constriiccion

INVERSION EJERCIDA EN INFRAESTRUCTURA CARRETERA (HISTORICO)

Inversidn en infraestructura carretera
{Millones de pesos)

_Inversién ejercida en carreteras 2000-2008
indice acumutado 2000=100

Concepto 2000 2001 2002 2003 2004 2008 2006 2007 2008

I — — —

Total 11,402 9638 13,281 14676 34,848 31179 29512 30,047 51007

o u ~ S

Piiblica 10,913 9,055 13,162 14512 21,098 21941 23917 27,226 44386 . { o :
N - - | 1990 1985 2000 2001 2002 2003 2004 2005 p 2008 2007 2008
Prvada 489 583 119 164 13750 90238 5595 2821 6621 BPublca & rvada

Fuente Gerencia de Economia y Financiamiente CMIC, con datos del Segundo Informe de Gobierno, 2008

INvERSION EJERCIDA EN INFRAESTRUCTURA FERROVIARIA (HISTORICO)
' Inversién en infraestructura ferroviarla : Inversitn ejercida en infraestructura ferroviaria 2000-2008

o ) N (Millones de pesos) i

Indice acumutado 2000=100
Concepto 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
, - . — - i 531% .

L B : . - — J s

Total 3,748 3,051 3,078 2,454 2,691 3,014 5,070 6,664 3,726

Pubiica 54 65 121 142 151 114 391 408 1,743 . . Eg ‘ .
[7 . B . j R . J 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Privada 3694 2986 2,957 2,313 2,540 2,800 4,679 6,255 1,983 H1Publica ¥1Privada
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Camara Mexicana de la Industria de la Construccién

INVERSION EJERCIDA EN INFRAESTRUCTURA AEREA (HISTORICO)

Inversién ejercida en infraestructura aérea

inversion en infraestructuira adrea
(Millones de pesos)

2000-2007

Concepto 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 indice acumulado 2000=100 }
| i 1052% _L17T%
Total 1612 1304 1487 1,041 2343 8151 4702 2,765 0% - fed

= — SN NN |
Publica 344 548 673 623 1542 6911 3213 957 76% . 2% o ¢ B

L * : ] 2000 2001 . 2002 2003 2004 2005 2008 2007
Privada 1268 757 814 419 801 1240 1489 1,808 B Publiea HPrvada

Fuente Gerencia de Econamia y Financiamiento CMIC, con datos del Segundo Informe de Gobierno, 2008

INVERSION EJERCIDA EN INFRAESTRUCTURA PORTUARIA (HISTORICO)

Inversion en infraestructura portuaria.
(Millones de pesos)

Concepto 2006

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2007
1,628%

[ \ » ' i 1.389%
Total 2,741 6,338 4,151 2,775 7.391 7,653 7,017 6,547
I - : . I | L - “ il
Pidblica 1,086 1,004 803 1,154 1,430 2,443 2,746 2,426 pear = - AR - - IS . . !
i o i ] - |z 2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007
Privada 1655 5,334 3,248 1,620 5,961 5210 4,271 4121 W Pdblica & Privada

Inversidn ejercida en infraestructura portuaria
2000-2007

indice acumulado 2000=100

Fuente’ Gerencia de Economia y Financiamiento CMIC, con datas del Segunde Informe de Gobierno, 2008.




