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A LOS ASISTENTES A LOS CURSOS DEL CENTRO DE EDUCACION
CONTINUA

Las autoridades de la Facultad de Ingenieria, por conducto del Jefe del Centro
de BEZducacidn Continua, Dr. Pedro Martinez Pereda, 0torgan una constancia de
asistencia z quienes cumplan con los requisitos establecidos para.cada curso.
[.as personas que deseen que aparezea su titulo profesional precediendo a su
nombre en el diploma, deberé&n entregar copia del mismo o de su cédula profe-
sional a mas tardar el SEGUNDQO DIA de clases, en las oficinas del Centro, -
con la seitorita Barraza, encargada de inscripcienes, de lo contrano NO serd

DOul")le

Bl con¢ rol de asjstencia se efectuard a través de la persona encargada de entro- -

gar noras, en la mesa de entrega de material mediante listag especiaies. [.as
ausencias serdn computadas por las aytoridades del Centro.

Se recomienda a los asistentes participar activamente con sus ideas y cxpericn-
cias, pues los cursos que ofrece el Centro estdn planeados para que los profeso

res expongan una tesis, pero sobre todo, para que coordinen las opiniones de to
dos los interesados constituyendo verdaderos seminarios.

s muy impoitante que todos las asistentes llenen y entreguen su hoja de inscrip
cion al inicio del curso. Las personas comisionadas por alguna institucidn debe-
ran pasar a inscribirse en las oficinas del Centro en la misma forma que Jos de-

mas asistentes, . . : .. .

Con objeto de mejorar los servicios que el Centro de Educacién Continua ofrzcd,
se hard una evaluacién del mismo a través de un cuestionario disefado para e
rir juicios anénimos por parte de los asistentes; esto se hard al finalizar el cur -

S0.

ATENTAMENTE

ING. SALVADOR MEDINA RIVERO
COORDINADOR DE CURSOS ABIERTOS
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE INGENIERIA

DIVISION DE ESTUDIOS SUPERIORES
CENTRO DE EDUCACION CONTINUA
DIRECTORIO GENERAL

REGISTRO DE ASISTENTES Y PROFESORES.

AOCIACIONES A LAS QUE PERTENECE.

NOMBRE DEL CURSO: FOLIO CLAVE ASOC
1 5 - 6 7
8 13, 14 NOMBRE(S)  APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO 41
REG. FED. CAUS. CED. PROF.
42 51 52 58
TEL. PARTICULAR E TEL . OFICINA EXTENSION
59 65 66 72 73 76
MARQUE CON UNA CRUZ
ASISTENTE [] PROFESOR ] 1 !
77 80
‘ 8 DOMICILIO PARTICULAR ( CALLE. NUMERO Y No. INTERIOR ) ' 41
Z,.P,
42 COLONIA 71 72 73
ESTADO 74 75
2]
TTITULO PROFESIONAL 76 77 ESPECIALIDAD 78 79 80
8 DOMICIUO DE OFICINA ( CALLE, NUMERO Y No. INTERIOR ) 41
— ZOP. :
42 COLONIA 71 7273
|
ESTADO 74 75 80
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PROGRAMACION Y CONTROL DE OBRAS
EN COLABORACION CON LA UNIVERSIDAD DE CHIHUAHUA,
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En el campo de la Ingenlerla Civ%l se plantea constante-

LT
<

mente la necesidad de construir obras para solucidnarﬁlos proble-

mas socio-econémicos del Pais. ‘
LR N '

sy PR o v
El proceso se inicia con estudios:

a) Exploratorios
b) Preliminares
c¢) De Factibilidad
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Determlnado el proyecto deflnltlvo, se planea‘la~obra y se

1n1c1a posterlormente la etapa de construccxon y es en esta donde
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se establece proplamente el proceso fundamental del control partlen
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La transformacidn-de”los materiales, ‘maquinaria y esfuerzo
humano se manifiestan en un proceso siendo el producto la obra ter-

minada. Para que sea integral el aprovechamlento de los recursos,
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:

se debe ejercer un control de tipo administrativo y un control de -

) - Tewly .
calidad del trabajo gque se realiza, para obtener estandares de medi
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cidén gue permitan comparar 16§ resultados.con las normas ‘estableci-
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" '81i’ formamos' un ‘modelo Insumo-Producto con la .intégracidn

de las consideraciones’anteridres, eSte nos guedaria de la'siguiente fo

forma- .
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control Administrativo

Materiales

Maquinaria ————= Proceso — obra terminada

Esfuerzo huymaneg

4

control de Calidad

Del modelo podemos deducir gue el control es:un punto muy
importante para obtener el producto deseado y que existe ademdsp -
una ;nterqcaién entre el control y el proceso. Estg’interaccién nos
indica'qug cuando los objetivos eépecifipos no dqmplan'con laé nor-
masg 9s;ab%ecidqq, ég pue@e:hp&ifica; el ppo;eso por medio de upa --

retroalimentacién que nos permita conpcer las caugas de las depvia-

ciones al compararlas con los estandares.

Esto conduce a planear nuevamente el proceso con base a la

informacién de los hechos po:‘mgdio de la retroalimentacién.

Contrel | e , E

a Bl coptro} es,unaufunpiép administ?é;iva gue nos permite -
establece; métodos de actuacidén concretos para alcanzarlos, y son =
pérte impq:tange del proceso de;planeacién, procurando siempre gue

las pparag;opeg se ajgsten a lo planeado o lo mds cercano p¢éiple.

No se puede enunciar en unas cuantas palabras los objeti--

vos universales aceptables ya que estos son reflejo de la‘experiencia

i

propia.



El control es comparable al sistema nerviosc del cuerpo
humano que se encuentra por todo el cuerpo como el control se en

cuentra en toda la organizacidn.

Objetivos del Control.

El objetivo del control es 1ﬁchar porque se obteﬁga efi
ciencia que para la empresa significa productividad.

Los objetivos ejercen su funcién en calidad de normas -
para que podamos medir el resultado organizativo e individual.

No podemos hablar del control si no se fijan las metas y

se establece el estandar de medicidn.

Procedimiento del Control.
El proceso del control se compone de cuatro etapas o fa-
ses gue son:

I.- Establecimiento de las normas o estdndares

IT.- Informacidén de los resultados obtenidos

7/
III.~ Comparacidn de los resultados reales con las normas

V.- Correccidén de las desviaciones.

Estos elementos siempre intervienen independiente de lo

gue se controle.

Aunque el procedimiento del control basico puede ser senci |
1lo, su aplicacién trae consigo muchas interrogaciones, como son:

Cuando y donde debe hacerse la revisidén?

[a )

Que estandares habrd gque usar para calificar?

[0

¢ Quien debe hacer las valoraciones ? .



A quien deben comunicarse los resultados de las valo-

e

raciones?

De que manera podra determinarse todo el procedimiento

e

oportuno, equitativamente y con un gasto razonable ?

Nuestra respuesta a preguntas como éstas determinaran

la efectividad de cualgquiera gue sea el sistema de control.

Bases del Control.

Determinar cuando y en que medida hay que controlar y sg
leccionar los sistemas adecuados es una de las-décisiones que com
pete a la gerencia, para poner en practica un programa general de
control.

El control ha de practicarse hasta que la organizacidén -
pueda mantenerse en condiciones de estabilidad y lograr sus obje-
tivos.

Para crear las bases de control, es importante conocer -

ciertas ideas basicas que son el principio del control.

1 CONTROL EN EL PUNTO ESTRATEGICO
El control 6ptimo solo puede ser logrado si los puntos -
criticos, claves o limitativos pueden ser identificados y se

pueden ajustar.

2 LA RETROALIMENTACION
El proceso de ajustar las acciones futuras con base a la

informacidén acerca de la experiencia se conoce como retroalimen

tacidén.



3 .- EL CONTROL FLEXIBLE
Cualquier sistema de control debe responde} a las condi-

" ciones cambiantes,

4.~ ADAPTACION A LA ORGANIZACION
Los controles deben ser hechos a la medida de la organi-

zacidn.

5.- AUTOCONTROL

Las unidades deben ser planeadas para cohtrolarse a si

mismas.

6 .- CONTROL DIRECTO
Cualquier sistema de control debe ser disefiado para mante
ner contacto directo entre el que controla y lo que es contro-

lado.

7.~ EL FACTOR HUMANO
Cualguier sistema de control gque incluya a personas se ve
afectado por la manera sicolégica como los seres humanos ven el

sistema.

Establecimiento de las Normas o Estandares.

No existen reglas fijas que nos indiguen cudnto hay que -
controlar. El punto en gue hemos de detenernos es a menudo complejo

y puede ser arriesgado intentar mantener un sistema de control dema

siado sencillo.



Los estdndares o normas pueden ser tangibles, indefini-
dos o concretos, pero hasta gue todos los interesados comprendan

bien cuales son los resultados gue se desea tener, los controles

solo provocan confusiones.

El primer paso en la formulacién de estandares para fi-
nes de control es aclarar cuales son los resultados que deseamos
obtener. Por lo general, el enfoque de los estandares se centra

en la Produccidén, Costo y fuentes de recursos.

INFORMACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS

Uno de los factore§ mds importantes en el establecimiento
de un sistema de control, es la comunicacién.

El término "comunicacién" significa el intercambio de -
hechés, iéeas; orimpresiones emotivés entfe dos 6 mas péfsonasa Ei
intercambio se realiza con éxito solo cuando produce un mutuo enten
dimiento. No basta que digamos: el receptor debe ENTENDER el mensa
je que desea comunicarle el expedidor. Es posible que no estén de
acuerdo ambos y gue, sin embargé la comunicacién se haya realizado,
porque por lo menos uno de ellos comprenda lo que el otro guiso -
trasmitir.

Uno de los principales problemas al que nos enfrentamos

'

al formar redes de comunicacidén es la confiabilidad en el canal de
mando. Desde hace muchas décadas los hombres de negocios han utili
zado el 'canal de mando como la arteria principal de las comunica--

ciones en las empresas. El canal puede ser estrecho, pero permite



que los mensajes esenciales circulen en dos sentidos: el emplea-
do espera récibir la informacién écerca de su trabajo y los pla-
nes de la empresa de su jefe inmediato; por su parte si desea -~
hacer proposiciones o formular preguntas, recurre a su jefe, Lo;
problemas se.manifiestan cuando el "jefe" con ideas antiguas -~
(sea Director, Gérente, o Jefe de departamento), considera que to
da tentativa de desviar el canal de informacién de entrada o sali

da de su area, para que no pase por su mesa de trabajo, infringe

sus prerrogativas y su autoridad.

Pocos negocios modernos pueden permitir . que el canal de
comunicaciones circule por un solo canal, pues cada gerente viene
a constituir un "cuello de botella" poteéncial en el flujo de los

informes esenciales,

La experiencia ha demostrado que el hombre es mal tras--
misor de ideas. Otra deformacidén mds ocurf; cuando el mensaje sube
o0 baja por el canal de mando. Entre el subalterno y el jefe existe
la tendencia de interponer un tamiz protector, despues de dos o -

tres tamices de este tipo, la informacidén que llega, quedard pro-

bablemente muy deformada.

En virtud de que las éomunicaciones que fluyes por el -
can&l de mando tienden a ser lentas y deformables, las compafiias
casi siempre utilizan otros canales mds. Estos canales gue permi-
ten distribuir los informes operacionales por toda la organizacidn,

funcionan en forma similar a la del canal sanguineo que lleva oxi-

geno a todas las partes del cuerpo humano.




Las redes de comunicacidén gue dispone una empresa, es muy
amplia, un gran caudal de informacidn fluye "horizontalmente" en
impresos, en formas preconcebidas con vocabulario especiéi; otras
veces a manera de informes en reéumen para gran cantidad de datos
directamente entre operadores y sobrestantes, otras mas en boleti-

nes oficiales.

La comunicacidn escrita en ocasiones suelen fallar, cuan
do se trata de comunicar estados de d&nimo o nuevos fagtores que -
necesitan ponderarse. En cambio, el intercambio verbal posee va--
rias ventajas de las cuales carece el mensaje-escrito, estas son:

a) La falta de onrtunidad de la respuesta inmediata.

b)’ Cuando nos enfrentamos a problemas no cumunes que

-

requieren explicacidén adicional y su confirmacién.
]
¢c) 1Intercambio de impresiones.
Por lo tanto,® aungue se reconozca la necesidad de las --
s

comunicaciones escritas, tambien debemos dar cabida al intercambio

verbal para gque nuestra red sea lo mas efectiva posible.

Hemos mencionado anteriormente algunas ventajas de la =~
comunicacidén verbal, cabria ahora la oportunidad de citar también
las desventajas que tiene este sistema de comunicacién como es:

a) Mayor cantidad de palabras.
b) La atencidn se guia por el propio interés.

c) La intencidén es reflejo de actitudes anteriores.



Para terminar con los sisqemas de comunicacién en una —--
empresa, mencionaremos el conducto clandestino por el cual circu-

lan los rumores, los cuales existen y no es posible negarlo.

Los informes de control que resumen y comunican los resul
tados de las observaciones realizadas, constituyen una etapa indis
pensable del proceso de control, por lo menos en los.casos mads -—-—
extensos, es preciso poner mas atencidén en ellos, porgue la inefi-
cencia en cualquier etapa necesaria podria provocar el hundimiento

de todo el proceso.

Es preciso que la informacién necesaria para controlar sea
lo mas homogénea posible, éox lo gue la mayoria de las empresas —-
disefian formas especificas para cada tipo de control especifico --
evitando de esta manera interpretaciones errdneas o bien informacio

nes sin trascendencia, gue solo origina gastos innecesarios.

La informacidén para efectos de control debe ser breve, --

agil, oportuna y verds.

Disefio del Sistema para el Control

Definimos el d;seﬁo del sistema para el control como:
"Idemr y planear mentalmente una unidad de muchas partes diversas
para ejercer una influencia moderada o directora en la actividad

gue deseamos controlar"

Un disefio de sistema es un enigma de tipo particular.

El problema existe para una persona cuando ésta tiene un objetivo



definido que no puede alcanzar con la norma del comportamiento que
tieng ya dispuesta. Se plantea la soluéién cuando algﬁn_obstéculo
sé opone a la consecuencia de un.objetivo. No hay dificultad ni -
el camino a la solucidén estd despejado; Unicameﬁ£e cuando hay que

descubrir medios para salvar un obstdculo se prepara el esénario

para su- solucidn.

) . ” »
Para obtener una solucidn correcta, necesitamos escoger
entre nuestras experiencias anteriores similares al caso y organi

zarlas.
GUIA PARA EL DISENO LOGICO DE SISTEMAS DE CONTROL

Paso-l.- DARSE CUENTA DEL PROBLEMA.- Aunque estamos rodeados de
problemas sin resolver, no se convierten en tales mien-

tras no vemos que lo son. ] .

Paso 2.~ DEFINIR EL PROBLEMA.- Una vaga nocidén del problema a =-
nadie llevard a ninguna parte, mads si hacemos un esfuer
zo para delimitar el problema con precisién, en nuestra

mente surgirdn buenas ideas.

Paso 3.- LOCALIZAR, VALORAR Y ORGANIZAR LOS DATOS
.Para preparar una solucién provisional a un problema es

ante todo necesario reunir datos.

pPaso 4.- DESCUBRIR RELACIONES Y FORMULAR HIPOTESIS

" Con los datos obtenidos se hacen hipbtesis y suposiciones.



Paso 5.- VALORAR LAS HIPOTESIS.- Hay que someter a rigurosa prue
ba de modo sistemdtico la solucidén provisional. Primero
es necesario determinar si la respuesta satisface o no

las exigencias del problema.

Paso 6.- APLICAR LA SOLUCION.- El paso de la aplicacidén no siem-
pre es facil de apreciar en'algunos problemas puramente
espéculativos y es posible gue no siempre se encuentre

en la solucidén del disefio del sistema.

El andlisis de sistemas se compone de tres pasos:

A) Diagrama de t;émite.

Consiste este paso en mostrar la marcha que -
siguen los tramites burocrdticos mediante un esque
ma.

B) Disefio de formas o impresos

Todas las formas se disefian o redisefian para su

eficaz empleo.

C) Manual de Procedimientos
Las instrucciones por eﬁapas deben puntualizarse por
escrito para que se vea el funcionamiento del trdmite

mejorado.

Diagrama de tramites.

Conocida la organizacidn es esencial detallar un cuadro

grafico del flujo de papeles.



Todo lenguaje necesita sus reglas, como que la grafica
debe empezar en la margen superior izquierda y avanza hacia la -
derecha.

El eje vertical muestra la sucesién cronolégica de los
acontecimientos estando los primeros arriba. Las columnas pueden
utilizarse para representar diferentes formas o impresos; por --
ejemplo, los diferentes departamentos por los gue pasa el tramite.
El solo diagrama de ésta serviria muy poco y lo que procede des-

pues, es analizar para estudiar las posibles mejoras. El mejor -

método de hacerlo es preguntando cosas como estass: .

LISTA DE PREGUNTAS

Puede eliminarse alguna copia ?

(2]

[\

Puede suprimirse algln trdmite-?

)

Puede hacer mejor las operaciones alguna otra persona

(43

“

¢ Pueden combinarse algunos tramites en forma ventajosa

Puede mejorarse la sucesidén de los tramites ?

O

Pueden subdividirse algunos tramites en forma conve--

e

niente?

Puede el iniciador de una forma proporcionar mds y me-

s

jor informacidén ?

Podria hacer la operacidén un empleado que gane menos ?

Qe

Puede eliminarse alguna operacidn de archivo ?

(4

Para gue conservar la forma ?

(a1

Se lleva registro en mas de un lugar ?

Qe



Hay otras preguntas que podrian plantearse y conviene

acostumbrarse a ello ya que ninguna lista reemplaza jamds la -

idea creadora del hombre.

Disefio de formas.

El disefio de formas empleadas en el procedimiento buro

crdtico es sencillamente la aplicacién del sentido comin.

En general se deben tener presente lo facil que es afiadir o quitar

informacién, sea manuscrita o a miaquina. Pero como es dificil re-~

cordar tantas cosas lo mejor es tener una lista lo  mds completa -

posible.

e

(43

(o)

[¢X)

LISTA PARA EL DISENO DE FORMAS.

Es necesaria esta forma o*podria otra servir tambien
para tal fin ?

Tiene esta forma un encabezado que describa verdadera-
mente su fin ?

Tiene la forma suficientes instrucciones para uso gene
ral ?

Tiene un témaﬁo apropiado para archivarla ?

si la forma estd destinada a viajar ¢ Necesita un es--

~)

pacio para indicar el destinatario y el remitente

)

Hay en ella margenes adecuados para encuadernarla
Puede utilizarse ambos lados ?

Corre riesgo de mancharse ? En caso afirmativo ¢como

hay que protegerla ?




e

O

\(\.

(o)

(4

O

(4]

(41

(41}

e

[

(40

Estd junta toda la informacién gue necesite una perso

na ?

Estdn separados los datos gue pudieran ser causa de -
graves errores de transcripcién ?

Estd la informacién en el orden necesario para su --
transcripcién ?

Es posible imprimir mds informacién en lugar de llenar
se a mano ?

Son adecuados los espacios que deben llenarse a mano ?
Estan las lineas impresas de acuerdo con el espaciador

de la maguina de escribir ?

Estd dispuesto el“impreso parva un nimero minimo de -~

topes de tabulador de la mdquina de escribir ? (los -

topes. deben .confrontarse con otros impresos comerciales

en uso)

Contribuirdn a reducir los errores lineas verticales y 1
horizontales ?

Pueden emplearse recuadros de sefialamiento en lugar de
la informacidén escrita a mano ?

Es suceptible de interpretar errdneamente algin texto ?

Es necesaria toda la informacidén ?

Da buen aspecto el documento ? ¢ Creara buena imagen -
mental en el gue se sirva de el ?

Seria Util para la identificacién o el archivo un papel

de color ?



¢ Puede sugerir mejoras el empleado que utiliza la for

ma ?.

COMPARACION DE LOS RESULTADOS REALES CON LAS NORMAS

El registro oficial de los resultados y de las compara-

ciones con los estandares es sencillo y rudimentario. Intervienen
* 1]
pocas personas, los datos son conocidos éor todos y el propdsito
principal del control es sencillamente llamar la atencidn hacia
la forma en que el desempefio a los estdndares detérminadps para -
que puedan iniciarse reajustes y rectificaciones.de las definicio
nes. |
. “ , X

La valoracidén de los rendimientos servird de poco, hasta

gue se comuniquen los resultados é_los jefes facultados para corre

gir las deficiencias. Esta informacién es una fase vital de la valora

cidén utilizable.

Es preciso que la actuacidén resultante de las valoracio-
nes de control se lleve a efecto por parte de las personas princi-

palmente responsables de que se evalile la operacidn.

La rapidez es una g%an virtud cuando se trata de informes
de control. Si se estd ejecutando mal un trabajo, mientras mas pron
to se informe acerca de él y se corrija, menos dafioc se causara.
'Ademés, si no es evidente la causa de una dificultad, es probable que

la investigacidén rapida revele las causas verdaderas y no la realiza

da cuando las circunstancias ya no estdn frescas en la memoria de

las personas interesadas.



La distincidn entre los controles destinados a la valora
cién global y los que tienen por objeto principal llamar la aten--
cidén, afectan la importancia que tiene la prontitud. La oportunidad

es esencialmente urgente para el ultimo grupo, porgue pierden los -

controles casi todo su impacto, si son tardios.

CORRECCION DE LAS DESVIACIONES

Los informes de control llaman ia atencidén hacia las des-
viaciones del rendimiento respecto de los planes, pero, solo dan la
sefial de alarma. El resultado final liega cuando se pone remedio a
llas deficiencias. La investigacién de control debe. orientar a la de
las dificultades para decidir oportunamente la forma de vencerlaé Yy
reajustar en seguida las opergciones.

El informe destinado a controlar suele servir para iniciar
un nuevo ciclo administrativo: nuevas planeaciones y organizacidn,
mejores medidas directivas y otro conjunto de valuaciones e infor--
mes.

La distincidén entre nuevos planes y reajustes para corre-
gir deficiencias no es muy clara. Por conveniencia, hablamos de =~
" medidas correctivas " cuando los planes guedan sustancialmente
sin modificar y si seguimos esforzadndonos por llegar al mismo resul
tado final. Si nuestra valoracién de los problemas del momento indi
ca que conviene hacer cambios importantes en los planes o en los --
objetivos, entonces debemos " volver a formular planes ". En ambos

tipos de actuacidén, los datos de la valoracidén sirven de retroalimen

. » - . - -
tacion a los ejecutivos que modifican sus operaciones.



Por lo tanto, cuando nuesFras valoraciones para contro
lar indica.que no--todo marcha bien, tenemos-que-investigar muchas
causas posibles para hallar la gue origina la dificultad. Una vez
gue se ha localizado el problema como resultado de la investiga-
cién provocada por el informe de control gue sea desfavoraﬁle, -
radpidamente efectuamos los ajustes para corregiria. Si las circuns
tancias operatorias han cambiado lo qué se planed, tomaremos medi-

das para hacer que vuelva a la normalidad.

Conclusion
Controlar, como sucede con muchos otros aspectos de la

administracién, es cosa sencilla porllo gue respecta a los elemen-
tos basicos, sin embargo, exige inventiva y destreza aplicar el —-
control. La formulacién de estdndares de control en puntos estraté
gicos, el muestreo y la valoracidén de los resultados cualitativos,
el equilibiro adecuado entre la oportunidad y la exactitud de los
informes, la aplicacidén de estos a la forma de actuar para corregir
deficiencias, todos estos son ejemplos de la multitud de cuestiones

fundamentales que tenemos que resolver hdbilmente para que el siste

ma de control tenga la potente efectividad.



centro de educacion continua

divisidén de estudios superiores
facultad de ingenierfa, unam

PROGRAMACION Y- CONTROL DE OBRAS
EN COLABORACION CON LA UNIVERSIDAD DE CHIHUAHUA.
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ING. GABINOD GRACIA CAMPILLO,
AGOSTO DE 1977

Palacio de Minerla Calle de Tacuba 5, primer piso. Méxicol, D.F,

Tel: 521-40-20
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- WALK-AROUND CHECKS

Serie : K64 /0725

For maintenance and operator personnel safety and maximum service life of the machine, make a
thorough walk-around inspection when doing lubrication and maintenance work. Check under and

around for such items as loose bolts, trash build-up, o1l or coolant taaks.

CHECK HYDRAULIC
SYSTEM

for leaks, worn hoses, or
damaged lines.

‘,EHECK HYDRAULIC

CHECK TRANSMISSION AND
FINAL DRIVES
for leaks.

CHECK SPROCKETS

/for wear.

CHECK INSTRUMENTS

SYSTEM —

oil level.

CHECK ROLLERS
AND IDLERS
for wear or leaks.

COMPARTMENT
for oil, fuel and
coolant leaks.

AND GAUGES
for damage.

CHECK COVERS AND

GUARDS

L
! ~
CHECK ENG!NE-/ O SESRES

CHECK COQOLING SYSTEM
for leaks, worn hoses,
and trash buiidup.

r‘-.—
7

for damszge, loose or
missing bolts.

\CHECK TRACK

for broken or missing
shoes or bolls.



LUBRICATION AND FAINTENATICE CHART

ITEM | SERVICE

EVERY 10 35IDRVICE HOURS SR DALY

@ Radiator Check coolant level
@ Starting engine crankcase Check oil level
Q@) Diesel engine crankecase R i Check oil level
" EVERY 50 SERVICE HOURS OR 1 WeEzZK
@ Hydraulic control system” Check oil level HYDO 10
® Push block springs Lubricate 2 fittings MPGM 10
(®) Push plate springs and hinge pins Lubricate 4 fittings MPGM 10
@ Bulldozer frame (8C only) Lubricate 2 firtings *MPGM 10
Bulldozer cylinder lower trunnion Lubricate | or 2 fittings MPGM 10
(® Bulldozer cylinder and trunnion bearings Lubricate 8 fittings MPGM 10
- @9 Ripper kickout lever - * Lubricate | fitting MPGM 10}
@ Ripper link and cylinder bearings Lubricate {4 or 16 fittings MPGM 0 |
{ EVERY 100 SERVICE HOURS OR 2 WEEKS
G2 Batteries Check electrolyte lavel ' o t
@ Bulldozer cable sheaves Lubricate 8 or 10 fittings MPGM I
G9 Bulldozer tilt brace Lubricate 2 fittings MPGM 1
@9 Bulldozer tilt brace ball and socket “Lubricate 2 fittings MPGM B
‘Cable control sheave bearings - Lubricate 2 or 4 fittinas MPGM I
. EVERY 220 CITVICE HOURS ©R NMONTHLY
@) Diesel engine crankcase Change oil” and filter elements - CcD o 12
: s wash breather
Transmission, bevel gear and steering Change filter elements and CD e 13
clutch compartmentt® wash magnetic strainer
@9 Track ro'ler frame inner bearings Lubricate 2 fittings .MPGM 13
€9 Starting engine-pinion control lever Lubricate 2 fittings MPGM 14
@) Starting engine choke and throttle conirol shaft Lubricate [ fitting MPGM 14
@) Fan and adjusting pulley bearings Lubricate 2 fittings MPGM 14
@) Cable control sheave shroud pivot points Lut-icate 2 or 6 fittings MPGM 14 -
€9 Cable control lever linkage Lubricate 3 or & fittings MPGM | 15
€9 Cable control brake spring lever Lubricate | or 2 fittings MPGM 15
@9 Steering clutch brakes | Check - adjust if necessare . 0 15
€) Drive belts Check - adjust if necessarv o 15
EVIRY 500 S5IRVICE HIUDS O 3 RIONMTHS :
@9 Hydraulic control <ystem * Change filter element HYDO| © 16
€d Starting engine clutch Check - adjust if necessary © 16
@0 Starting engine clutch and pinion control lever Check - adjust if necessar. ° 17
@) Equelizer bar pads Check o 7
G2 Cable control drive shaft universal joints Lubricate '2_{iﬂings MPGA 17
<E) Winch magnetic strainer T Was‘g;;;:m—;f—?::—straincr o 18
Change_f-nf_er— G T!

l

€3 Winch filter:



‘UB.E CATION AND MAINTEMNANCE CHART A \ o\ 2,
L h's «
ITEM §TRYICE %:, *\%,
~ re - e . - ' acw g ¢ o
EVENY 1000 CIWVICE HOU N6 MONTHS \ % @
@ Winch breather Change plastic braather 18 |
@ Winch oil sump Change oil CD 18-
@ Transmission, bevel gear and steering Change oil and plastic breathers CD 19
clutch compartment® |
@9 Diesc! fuel tank Drain moisture and sediment - cC 19
wash ¢ 1 oil filler cap
€3 Sterting engine crankcase Change oil and filter element - cC 20
wash breather
@9 Universal joint Lubricate 2 fittings MPGM 20
@) Final drives Change Iubrizant - filter elemant EO 20
EVIOY 2200 SnaVICE HOUNRS O 1 YEAR
, \'@ Hydraulic contiol system Change oil - wash filler screen HYDO 21
~' @) Starting engine transmission Change oil - wash breather cC 22
@ Cable cortrol gear case Change oil i CD 23
@ Transmission speed selector bearing Lubricate | fitting MPGM 23
{if equipped with fitting)
@ Brake control shaft bearings Lubricate 4 fittings MP'GM 23
(if equipped with fittings) T
@ Steering clutch control lever bearings Lubricate 6 fittings MPGM 23
{if equipped with fittings)
@ Cable control lever Lubricate 4 fittirgs MPGM 23
Starting engine valve lash Check - adjust if necessary 24
@0 Starting engine air cleaner Chancs element 34 24
G Diesel engine vaives and compression release Check - adjust if necessary 24
WiiN REQUIRGE .
€2 Transrnission, bevel gear and steering Checi_ ail level CcD L) 26
clutch compartment"
&) Final drives" Ch:<%'sbricant level e r{
€3 Cable control gear case™ Check cil level CD L 26
€9 Starring engine transmission™ Che<lz Slevel cC © 26
68 Track®™ - Check - .«djust if necessary Y 27
67 Diesel engine air intake system o 28
i fuel syst ¢ 31
® Dlese.l ue system TReso areas require periodic maiste-
€ Cooling system nance tnat cannot be given a cz1i- o 32
Chapis . nire- suzcvice hour interval. Maisre- o
@ Sterfing engine nance . dormation for specific irzms 33
Cable control “Th ‘tres< ar”as is found on the adi- o 34
Bulldozer :“"""E'-"Ggf‘_":" L 35
Hydraulic cylinders je s =T © 36

0 Check frequently if any signs of leatage develop or are sus-

pected.

@ Normal oil change interval whan fuel sulohur content is 0.49/,
less. When sulphur content is 0.4%, to |0/°. reduce ol
ange infervels cae-helf When sulphur content is above 1.0,

.duce oil chanae to one faurth normal interval.

nange earlier if filter indicator shows RED with engine running _

nd oil at operating temperatures.
hange oil any time it becoros thick and black.

Jhen opcerating in sbrasive materal check adjustment fro-

inntiv.

Key to Lubricants:

CIF . Engine Service ClassTecation CD or MIL-L-2104C

TT UL “.Engine Service Clasitication CC, MIL.L.21048 or

v MIL-LA46152
- L7 .CD, CC

1rDO . EO or certified Indusrial-type Hydrsdlic Oils

.- MPGM - Multipurpose-type Grzsse with Molybdonum Disulfids




EVEARY Z0CD ST=IVICE HOURS C1 1 VEAR
(4) STARTING ENGIME VALVE LASH i
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1. Remove carburetor and cover. Crank engine

@ntll valve is closed. Check adiustment. Correct
fidjustment allows .008 i1nch (0,2 mm) clearance.
Check each valve and adjust if necessary.

(50) STARTING ENGINE AIR CLEANER

AtERRCANNUNGEORES "‘b{,- : /
g/_w / F—J 1-,—':}

2. Hold lifter and turn adjusting screw to obtain
correct clearance. Install cover and carburetor.

')Remove cover and element. Discard used element and install a new one. Insiall cover.

@ DIESEL ENGINE VALVES AND COMPRESSION RELEASE .

INLET VALVES  .016 inch (0,41 mm)

fi\,fji!\, \,OJ =

)
/ /\-/

JEryeey

.020 inch (0,51 mm)

\

rmmMmIS<r

EXHAUST VALVES

Check valve lash with engine stopped.

Compression release must be in RUN position.
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1. Remove valve cove's.

2. Turn flywheel to ciose No. 1
exhau.t #nd intet vaves,

24




-
ML LA
A Y
=3 o U A
~ . .
. 0 . . {day .
'./ S " e~ Ty
~ A L

Wi

Q;\l\

N

(7,73 W0

ey

Fs
. 2 s . g
‘"?':r=="=- T ol T S L
‘ / :1 ", ;_. v. "; -y _' -
: g uETE g b ]
U “l& jj S H D \.J.Ef O} R R

3. Check lash at No. 1, No. 2
and No. 4 inlet valves. Adjust
if necessary.

4, Check la=— at No. 1,

wst if neces:.ary
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5. Turn flywheel 360° to close
No. 8 exhaust and inlet valves.

.

6. Check lash for No. 3, No. 5
and No. 6 inlet valves. Adjust
if necessary.

7. Check tash for No. 2, No. 4
and No. 6 exhaust valves. Adjust
if necessary.

No. 3
and No. 5 exhaust valves.” Ad-
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8. Check compression release
push rod clearance. Correct
clearance 1s .025 to .030 inch
(0,65 to 0,75 mm). Adjust If
necessary.

Adjusting Valve Lash

Caterpillar dea
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9. Start engine and operate at
low idle. Check valve rotation.
If valves do not rotate, see your

1C. Install valve covers.

ler.

Adjustmg Comprassion Release
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Loosen locknut and turn adjusting screw to obtain
correct adjustment. Tighten locknut and rechock

adjustment.
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turn ~nd of push rod to cbtain
Tighten locknut and recheck

Loosen locknut arz
correct adjustment.
Aadwstment.



' 'REFILL CAPACITIZS (Approximats) |

COMPARTMENT OR U.s. METRIC IMPERIAL
SYSTEM MEASURE MEASURE MEASURE
Diesel engine crankcase . 8.75 gal. 33 . 7.25 qal.
Transmission!’bevel gear and 31 gqal 1"z B 25.75 gal.
steering clutch compartment
Final drives (each) 9.50 gal. 36 e, 8 gqal
Starting engine crankcase . .75 gal. 3 i, .60 gal.
Starting engine transmission ; 1.25 qt. 1,25 ltr. | qt.
Cable control gear case 1.50 gal. 5,75 ltr, 1.25 gal.
" Hydraulic control (tank only) 24 gal 1 I 20 ~ gal.
Cooling system 31 gqal 17 e, 25.75 gal.
Diesel fuel tank 134 gqal. 507  ltr. 112 gal
Starting engine fuel tank 1.25 gal. 4,75 ltr. I aqal
Winch oil sump® 16.5 gal. 62,4 lir. 13.7 qgal.

® Quantity of oil in transmission may be increased by 10%, when oparaﬁngl on severe slopes.

M Use same type of oil as used in engine.

CATERPILLAR BOLT TORQUE VALUES FOR GROUND ENGAGING TOOLS

PLOW BOLT SiZE

RECOMMENMDED TORQUE*

54 in (16 mm)

7195 =25 b #t (27 = 3.4 mkg)

3% in (19 mm)

350 = 50 Ih £+ (48 = 6.9 mkgq)

Vs in (22 mm)

565 = 85 Ib fir (73 = 1 1.7 mkq)

lin (25 mm)

900 = 110 Ib £ (124 = 15 mkg)

®These values are applicabla only to Caterpillar plow bolts.
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TFUZLS AlD LUBRICANTS

Diesel Fuel

Use only distillate fuels (ASTM No: 1 or No. 2
Fuel Ol or No 1D or No 2D Diesel Fuel Oil) with
a minimum cetane number of 35. Heavier ol is
generally preferable because of its higher energy
content Contact your Caterpillar dealer regarding
fuels Mmarkeled in your area,

Lubrica

Use Multipurpose-type Grease (MPGM) which
contains 3-53% molybdenum disulfide conforming
to MiL-M-7866. and a suitable corrosion tnhib:tor.
NLG! No. 2 Grade 1s suitable for most tempera-
tures Use MI_G! No.1 or No.C Grade for extremely
jow temperatures.

ting Grease

Engine Qils (EQ)

CD - Use oils that meet Engine Service Classi-
fication CD or MIL-L-2104C.

CC - Use oils that meet Engine Service Classi-
ficetion CC, MIL-L.-21048 or MIL-L-46152.

Hydraulic Oil (HYDQ)

Use EO or industrial-type hydraulic oils which
are certified by the supnher as having anti-wear,
antifoam. anti-rust and ant.—oxndatnon additive
properties.

RECOMMENDED LUPRICANTS AT VARIOUS STARTING TEMPERATURES

COMPARTLIENT OR ALOVE 32°F 32°F to0 10°F BELOV 10°F
| SYSTEM (0°C) (0°C to -12°C) (-12°C)?®
CD
Diesel zngine crankcase SAE 30 SAE 10w™ SAE 10w
Winch ofl sump SAE 30 SAE 1owwW SAE 1w
Cable control gear case SAE 3Q SAE 30 SAE 10W
Transmission, bevel gear and steering clutch SAE 30 SAE30 SAE 10W
Track rollers and idlers SAE 30 SAE 30 SAE 30
HYDO
Hydraulic system : l SAE 1OW ] SAE 10W [ SAE 10W
EO
Fina! drives SAE 50% l SAE 507 ’ SAE 30
cc
:'—'; “arting engine crarkcase SAE 1OW SAE oW SAE towW
tarting engine transmission SAE 30 SAE 10W SAE 1OW

M SAE [0W oil may be used in the diesel engine even if daytime
ambient temperature rises to 70°F (21° C). Below —10°F
{=23"C) it may be necessary to warm the engine oil so the
. e, ine can be cranked and the oil will circulate freely.

@ |f SAE 50 is not aveilable, consult your Caterpillar dealer.

M Below —~10°F {—23°C} consult your oil supplier for special
Arctic Lubricants.

Key = iuadcants:
CZ™ .- Engine Service Classificasion CD, or MIL-L-2104C

C.C. A-Engine Servica Classification CC, MIL-L-2104B, or
st MlL L-44152

..'@.’; CD, CC
HYDQ . €O, or certified Industeia’-type Hydraulic Qils

MPGHA . Multipurpose-type Grease with 3 ta 5%, Molybdeaum
.+ Uisulfide

s

Lt 2
General Service R.ocommwxrdations

Fill fuel tani at the end of each day of cperation

sn drive out moisture laden air and prevent con-
ansation

Ch~zk fuel level with dipstick in filler opening

breathers should be washed in clean sol-
'nd hightly cilec before remnstalling.

Me
ven

0‘ .

< . '7‘.“ - . - .
Use clean water that is low in scaie forming
minerals, not.softened water,

Aa->Caterpillar Cootant System inhibitor to
WU Collow recommerdation given on con-

ot

fisa all ittings, caps and plugs hefore servizmng.



COBAL S. A.
Av. Toluca No. 373
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e : FORMATO DE BITACORA

20-
.-

5=
6=
7.
8.-
-9.-
10.-

S
12.~
13.-
14.-
15.-
16.-
17.-
18.-
19.-
20.-
21.-
22.-
23.-
24

25.-
i 26.-
27 .-
28.—
29.-
30.-

4-‘-

INDICE DE CONTENIDO DE BTTACORA
FOLLETO - ‘

FACTURA (COPIA FOTOSTATICA)

PEDIMENTO ADUANAL (COPIA FOTOSTATICA)

ENVIO DE EQUIPO

CONTROL DE CALIDAD (ENVIO)

RECEPCION DE EQUIPO

'CONTROL DE CALIDAD (RECEPCION)

REPORTE DEL ESTADO MECANICO DE EQUIPO MAYOR

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO (EQUIPO PROPIEDAD DE TERCEROS)
PROGRAMA DE REPARACIONES MAYORES

SOLICITUD DE REPARACIONES MAYORES

TABLA DE LUBRICACION , L
INSTRUCTIVO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

REPORTE DE MANTENIMIENTO DIARIO (10 HORAS)

REPORTE DE MANTENIMIENTO (100 HORAS)

REPORTE DE MANTENIMIENTO (500 HORAS)

REPORTE DE MANTENIMIENTO (1000 HORAS)

REPORTE DE CONSUMO MENSUAL DE LUBRICANTES

REPORTE DE ANALISIS DE ACEITE _ ,
REPORTE MENSUAL DE MEDICION DE TRANSITOS Y/O LLANTAS
ORDENES DE TRABAJO

LIQUIDACION DE REPARACION DE EQUIPO MAYOR

CONTROL MENSUAL DE HORAS TRABAJADAS, TIEMPOS PERDIDOS Y REPA
RACIONES EFECTUADAS

CONTROL GENERAL DE HORAS MAQUINA

CONTROL GENERAL DE HOROMETROS Y SERVICIOS

CONTROL DE CALIDAD ENVIO

ENVIO DE EQUIPO -

RECEPCION DE EQUIPO

CONTROL DE CALIDAD RECEPCION

Forma No.

M-5
M-7
M-6
M-7
M-4

M-9
M-10

M-19
M-20
M-21
M-22
M-14
M-15
M-13
M-12
M-11

M-16
M-17
M-18
M-7
M=-5
M-6
M-7

—— e .
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DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

INSTRUCTIVO Y FORMAS DE CONTROL PARA

LA BITACORA DE MANTENIMIENTO

INDICE :

FOLLETO :

FACTURA :

PEDIMENTO ADUANAL :

ENVIO :

CONTROL DE CALIDAD ENVIO:

RECEPCION :

CONTROL DE CALIDAD
RECEPCION :

REPORTE DEL ESTADO MECA
NICO DE EQUIPO MAYOR :

Toda bitdcora contendri el Indice de los ;eportes
que se deben incluir.

El Departamento de Mantenimiento deberd anexar el
folleto correspondiente a cada méquina, en el que
se ilustran sus caracterfisticas y datos técnicos.

Contendr8 una copia fotostitica para cualquier -
aclaracién legal.

Se anexari acompafiado de la factura.

Todo equipo qus sea trasladado de un lugar a otro
deberi dlevar su envio de maquinaria en donde se
especifica la fecha, quiem la envia, el lugar de
envio, los datos generales de la mi&quina y sus -
componentes; también se relaciona la documenta-
¢ibn e informes que se anexan.

Es el reporte en donde se especifica el estado =
que guardan los componentes del equipo, se anexa
con el envio.

Cuando se recibe una m&quima en obra, se debe le-
vantar una recepcién con las mismas caracterf{sti-
cas del envio. Se debe reportar de inmediato la -
recepciédn de un equipo al Departamento de Mzquina
ria.

i .
Especifica 21 estado gencral de la miquina al re-
cibirse. Acomparia a la recepcidn.

En este reporte se indicam las partes recién repa
radas, medidas, tolerancias y que condiciones -
guardan. Se anexa a envfo y a control de calidad

envi{o. Este reporte es opcional, se controlard in

ternamente en «bra.




10.- CONTRATO DE ARRENDAMIENTO :

11 .- PROGRAMA DE REPARACIONES
MAYORES :

12.- SOLICITUD DE REPARACIO-
NES MAYORES :
13.- TABLA DE LUBRICACION :

14.- INSTRUCTIVO DE MANTENI-
MIENTO PREVENTIVO :

15 al 18.- REPORTES DE MANTE
NIMIENTO :

- 3 -

En caso de que la miquina sea rentada a tercéros,
se anexar4 el contrato de arrendamiento, para que
la obra conozca las condiciones en que fué renta-
do el equipo y tomar las decisiones necesarias pa
ra el mantenimiento y operacién.

El Departamento de Mantemimiento, formulari de -
acuerdo con el estado de la miquina y las horas -
trabajadas, un programa tentativo de reparaciones
mayores sujeto al trabajo real en obra.

Si la méquina se entrega en obra o taller, debe -
llevar su programa con la fecha en que debe efec-
tuarse dicha reparacién.

El Departamento de Maquimaria (Mantenimiento), su
pervisari los talleres y al personal mec&nico con
que cuenta la. obra, para autorizar o designar a -
otros talleres dichas reparaciones para obtener =
garantfas y tiempos de emtrega.

Se 1lénari la solieitud estipulando el lugar don-
de se realizari la reparacién, mencionando los da
tos generales de la miqunina y la descripcién com-
pleta de las reparaciones a efectuar; indicando -
las fechas probables de rniciacién y terminacién,
as{ como el presupuesto correspondiente.

Nos indica con esquemas las partes que se deben -

lubricar y los periodos de, tiempo para efectuar -
los mantenimientos adecuados.

Es la qufa de mantenimiemto preventivo, que se =
tiene que efectuar cada 10, 100; 500 y 1000 horas
para la conservacién gem=ral del equipo. Este ins
tructivo se llevari de acuerdo a los puntos indi-
cados para cada mantenimiento y de acuerdo con-és
te y el programa de utilizacién de equipo en obra,
se formarin los stocks para mantenimiento preven-—
tivo. ' '

Reportes de mantenimiento preventivo 10, 100, 500
y 1000 horas.

Se formaron (e acuerdo 2l instructivo de manteni-

o ¢ o 4



21 o™

22 [ Rd

23.~

24 [lend

REPORTE DE CONSUMO MEN-
SUAL DE LUBRICANTES :

REPORTE DE ANALISIS DE
ACEITE :

REPORTE MENSUAL DE TRAN
SITOS Y/O LLANTAS :

ORDENES DE TRABAJO :

LIQUIDACION DE REPARACION
DE EQUIPO MAYOR :

CONTROL MENSUAL DE HORAS
TRABAJADAS :

- 4

miento. Se levantarin f{sicamente al realizar el
servicio establecido en cada punto indicado en -
el reporte. En caso de no realizar el servicio o
de encontrar alguna anomalfa en algfin componente,

se reporta en el reverso del reporte que se esté
levantando.

1

El reporte diario o de 10 horas, no s2£ incremen-
tar8 en la biticora; el Ing. Mecénico de obra la
archivari esteriormente para cualquier &clara- -
cifn con el Departamento de Maquinaria. Los re=-
portes de 100, 500 y 1000 horas, se incrementarén
en la bitécora.

Se anexarf a la biticora mensualmente, para lle-
var los promedios mensuales y costos de conswnos

por miquina.

Se anexarf a la biticora mensualmente el anali-

sis del laboratorio de aceites, el cual serviri

paraigetectar posibles desgastes normales prema-
turos, desprendimiéntos de metales interiormente
lo que nos daréd una solucién inmediata para repa
rar los componentes meclnicos dafiados.

Cuando se trate de tractores de carriles 6 equi-
pos sobre neumiticos; el Ing. Mecénico debe re-~
portar mensualmente los desgastes habidos sobre
estos componentes, en Sus reportes correspondien
tes, para conocer el promedio de desgastes men-
suales y en condiciones extremas, poder tomar -
las precauciones debidas.

En base al reporte diario de mantenimiento se -
formulardn las 6rdenes de trabajo de manfenimiea
to preventivo, correctivo y reparaciones mayores.
Este reporte lo controlari internamente obra.

Una vez efectuado el mantenimiento preventivo, -
correctivo o reparaciones mayoreés, S€ CONCentra-
rén las 8rdenes de trabajo totales, en un infor-
me de reparacifn, anexéndose a la bitécorg.

Este reporte se llenari cn base a los rejcrtes
7 - L L 5




25. CONTROL GRAL DE HORAS
MAQUINA :

26 [

27 [l

28.~

29.-

30.~

CONTROL GRAL. DE HORO-
METROS Y SERVICIOS :

CONTROL DE CALIDAD ENVIO
ENVIO DE EQUIPO
RECEPCION DE EQUIPO

CONTROL DE CATIDAD
RECEPCION

- 5 -

diarios de mantenimiento (Forma M-16), teniéndose
que enviar copia del concentrado, mensualmente.

En base al horémetro inicial, se principiarf a -
asentar los horémetros por mes y se llevara el -
control de horas trabajadas acumuladas; en caso -
de cambiar horémetros por desperfecto, asentar en
observaciones la fecha en que se reinstalé el nue
vO y el lapso de tiempo que se trabaje sin horéms
tro.

Se ir4 asentando diariamente el horémetro y los -
servicios de mantenimiento de 100, 500 y 1000 ho-
ras efectuados,

Idem punto 6 de este instructivo.

Idem punto 5 de este instructivo.

Idem punto 7 de este instructivo.

Idem punto 8 de este instructivo.
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PROGRAMA SEMA =
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DIAGRAMA DE CONTROL DE MANTENRGIENTO
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CORRECCION D)
PROSLEMZS LOCA-
LIZADOS EN INS -

PCCCION

"REPORTE DE
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ICA OPERACION INTERNACIONAL

CONTROL DE ENVIO N2 0458
( EFBARCADD EN. TRANSPORT | STAS, T K oA RECIBIDO EN ) )
(Yy)o) =
-{ por
0 nombre ()()() POR nombre
Tvima ()()() Y
FECHA guia No. nombre firma fecha recibo FECHA B
- I — S . — .
MAQUINA MOTORES ADITAMENTOS
DESCAIPCICY ] 2 3 4 DESCRIPC ION MARCA MIDELD | No. SERIE
CLASE
(@)
MARCA \O‘V
MARCA HODELO \VE/
MODELO TIPO &
No SERIE No. SERIE ‘Y/
CAPAC 1DAD CAPAC I1DAD AC;?/
OBSERVAC IONES .
AN
0BSERVAC IONES 0BSERVAC IONES
<
<L
1
H
= :
\h |
A ¢ !
N 1N
D .
. X
?}‘( sl NO ’ sI_ NO
1.-CATALOGO DE PARTES ) 9.-FACTURA COMERCILA (0 COPIA) (OIS
- 2.-MANUAL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO  ( )( ) 10.-FACTURA CONSULAR € )} )
3 -CONTROL DE CAL)DAD (30 11.-CONOC IMIEATO DE ENVIO (10
DOCUMENTOS ANEXOS 4.-LISTA DE EMPAQUE ) . 12.-PEDIMEATO ADUANAL ) )
ﬁ S -AVALUO DE LLANTAS (SI TIENE) ()0 13.-CERTIFIZACD DT ORIGEN ()
6.-BITACORAS DE MANTENIMIENTO () ) 0TROS -
7.-LIBRETA DE HISTORIA DE LA MAQUINA ¢ )0)
L 8.-PROGRAMA DE REPARACIONES DE PENDIENTES ( )( )
MARCAR CON (X) 19,11,12,13 SOLO PARA CASO DE PASO DE UN PAIS A OTRO T- TERRESTRE
6,7y8 SOLO PARA CASO DE MAQUINARIA HAYOR 1 y 2 PARA CASO DE MAQUINAS MENORES IGUALES BASTARA" M- MARITIMO
1,2,6,7y8 IRAN EN BULTO CERRADO CON INDICACION CONTENIDO CON UN EJEMPLAR, A- AEREO D
Forma MOI-3
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CONTROL DE

RECEPCION

MAQUINARIA Y EQUIPO

M-&

f DPTO. DE MAQUINARIA

AV. TOLUCA No 373
COL.OLIVAR DE LOS PADRES

FECHA
DE  RECEPCION

DE
FOLIO Ne 90n3
EQUIPO PROPIEDAD DE. N\
o84l
0 TROS

MEXICO 20, D.F. ENVIADA POR RECIBIDA POR No ECONOMICO
TELEFONO: 550-04-00
| RENTA
TI1PO MARCA MODELD SERIE
MAQUINA
| MOTOR L
s/ 1.4/ S/ RO
O O caratoco of PARTES Mo O O reamiso or carca GENERAL No
O O  rawvac oe oreracion No. O O ruacas No.
O O  manvar GE MANTENIMIENTO Ao O O corua cerniF oe racTuRa No.
& O sracona Ao 3 O3  14nueTON OF C1RCULACION Mo
3 © cowrroi oF caLiDAD Ao, ©Q O rapueron p Fa Wo.
O 3 avatve pr (LANTAS Mo _. O O reamiso moros pIesEL No.
G O rouza or secuno o, O O revisra No
VIGENCIA DESDE _HASTA O O reomento aovanat No
CONTROL DE ENVIO Mo
ORIGINAL OPTO DF MAQUINARIA
ccp 1UGAR DF RECEPCION WG MECANICO ALMACEN ve 8o
ccp LUGAR DE ENYIO {ACUSE DE RECIBD)
ccp 0BRA (CONIROL O ARCHIVO)

X,




gl

CONTHOL DE CALIDAD

oL
FECHA HOROMETPO No ECO
MAQUINA MARCA MODELD SERIE
MOTOR MARCA MODELO SERIE
ENVIADO A RECIB'O0 DE
- MO TOA Saliga  Entrada  SISTEMA RIDAAULICO Salida  Enuiada
1 - Curazs de raa:Ldor 91 Boba rdraulica
2 Radiwoor 32 Geipn de valvatas
3 - Mangusras y abratederss €1 Ciindros hraravhicos
4 Entiawdar de cteite 08 MAIor 93 Manguerss y ConusiCnis
6 Vaenusdor 94 Tubwsias
& Pcles cte ventilador 85 Elemsnlp ce! iliro
7 A.n0a de vinlitedor 97 Conuic! 1z menio de 13 ho
o Polra lensouoie SY (2¢O carwroles del circuto
v Boimne ve agus 44  Cajs Ue conirc lel de 1a cromabiry
10 Tzimostarn 00 Caya gy mucaniinos O dueccidn
11 Bounos wbadors TCY Care de tramsivivncis
2 Bumbidr vanderenc 162 Caje e conucios de inclinacida
13 Bomuae g inyeccidn 103 Mutor 1udidwhCco de translacidn
T4 Inyectnis 0 Toberss 104 Molor higiduhco de  clacibs
15 Filuos ac conk ustitly
) 16 Tuberia 0e combusuible EQUINOS «
17 Precanaras .
18 Bujes precul.nredoras ‘Igé :?‘;‘a’;:)mdon : l‘” : g : tal
13 Gorier o pove 107 B e
E Sl 108 Cuchartn
109 Hojs vertedora
?7 Indite00r de pernon do ars 110 Cudniies
2 .,M“"""' de a0t on 111 Pa (3 punias de extromd
4v Turtwtargedor frm—— 112 Puntas ds erttemo
'€ Abraiederas R 1°5 Zanom
2‘7 ;‘“"““"d'““"’ e e ems o 114 Gasquilios 0 aseniet
7 utro de e1eape y titenCwdor | 11§ Asapiedarss
28 Yeampa ge Nuvia | b 18 Me o
29 Cartar 0 motor [} R 117 Muodones
3G Curts carter 118 Prraos
31 Gousrneane S ————] MG By .
32 . Pespuatsru de acoria de molcr L . 120 Se,.ros
32 fB.yonete Cvuro
oo - - 121 Lihindeos hidravhiccs
33 tlemento dei titro —— 122 Hiazo1 de inchnacidn -
35 Vardiae - s 133 Y ugo B
Ao Taps ge puniterias C_j L) 124 Circula
37 Horametro —_— — 175 Sgpories .
126 Ub:tacor dsl cuchsran
TRANSMISION 122 Braz:
28 Cluts 128 Ao wwn
29 Junta universsl 129 “ronwg
40 Convertigar ga torsdn — 130 £ atennidnes
41 Servo transmisicn [+ 131 Cwnaro) hgrjulicos
42 Csjs ge velocgoaes ___! [ 132 Pernos
43 Filleo moyneuco r [ 133 Bupes
44 Elemento del Liivro e acene N 134 Seguros
45 Bayoners - 125 Coblay
45 - Respiracero ] o)l - De lLvante
47 Corong vy emuragues de direccién b f b} De arrastre
4E Elernento dwi lithio de acene -
45 Bayonets - NIVELES ¥ TAPONES
50 Rewnaders p~—f b 136 Combustibic
51 Clutencs loweralgs i 137 Acsrte mator
52 Maudot hnales e 138 Acene transm audn
53 Eiemento del fiuo — b1 134 Acerte hidra heo
f; g::;’,‘:""o —— ey 140 Aceite ¢o Gha y tmbrogues
2 i a e Mandos [inalss
36 Tanaems 161 aeent
57 Bayonsty ——
S8 Diterencial FRENOS
59 Enfrisaor do acoits de trantmisidn [E—
143 De maro
TAANSITOS 144 De pie
60 Rurder dentadas (catarnas) L 145 Deawe
§1 Ruecoas gras e} CARROCERIA
62 Rodillos superores b S
67 - Agdilios infetrores E— ___j 14€ Auento
64 Pernot ] - 147 Voiante
&5 Bugesr - [ 148 Perilias y palancas
66 Cacens _l 145 Peyates
81 Zapats | 150 Carule
68 Resorie tensor | — 191 Crntuse
uY Tensares hdraulicos L] (! 1:42 Puurtss
10 Basudor - ] }JJ Tanque ve comauttible v colador
71 Lisntas :5‘4 T3 yueda hidravhico y caladar
72 Rines LT teb Tiasmsenos
73 Tornilios (manposas} e b ::’; §l:ms‘ :um,\z.wundoln
Lpalnteny
$ISTEMA ELECTRICO :;g :"':":;;s
74 - Mator oe acanque (gash 150 Yolvas rrotor
75 Marcha hm 161 Jolvet pino
76 Grneredot o alternagor [ — tu? Toival tieck
77 Regulador de vollsge — 163 " oivas patanias
7B Swnch gensral 1 ____j 164 1plvas y cubivtins on general *
7% Switeh de Stranque . e
80 Sw10: de tucer ﬁ VAR IOS
81 Interruptor Y corricNE 165 Soidedure
87 baenss 166 Toiniura
83 Verminales y cables 187 Put radura
B4 Lérpates y Cotsverm ‘:— "stas aprnonady 1)
o GE Cuchilias de barras hmpradorss
By e oe fuaties 169 Baria hmpedos
8O instalegiun etectrice 170 Graseas
171~ Paredlla
TABLEAD DE INSTRUMENTOQS 172 Saris de Lro
87 Arnpe rmetro 173 Estwos
BE 1nd1za00r Co remipme aiura 174
Br  Agua di nolor A2
bl Acede ur MOtOr 16 -
[3] £ ¢ gty Ue transminidn 27
49 Manometous 178
Al Awte g¢ rolor 179 . .
K] Aceite de tramimunda 140
b Conmuasibre e
dl  Acrae piaul o 102
nl Ague (e taniader 183
fr Aue 184
90 TYaicomelro 100

‘(v’_‘, BUEN £51a00

<) MmaL ESTADO

E{a FALTANTLS

NO LO UTr 24

[6’ AEVERSD

/-7



ICA OPERACION INTERNACIONAL osnAa ___ - — _ LUGAR ;
I;JVENTARIO FISICO DE MAQUINARIA MAYOR, MENOR ¥ VEHICULOS EN EXISTENCIA AL DE DE 197
DATOS DE LA MAHbINA DATOS DEL MOTOR
he . A TTHODELD X T e n A n - B - CESLEVACICNSS

e ,Juu tcou.] DESCRIPCION ] HARCA ] MODLLO T No. SIRIE | r7nC LASE ] HARCA ] MODLLO ] No SERIE 1 CAFAC. |
| 7

A

T
!
I
ING. HMECANICO SUPERINTENDENTE GERENTE
\ Forma M0I-6 ) A J



ICA OPERACION

INTERNACIONAL

PROGRAMA DE REPARACION DE EQUIPO MAYOR

4 )
Obra
Fecha
No Hrs. Hrs Hrs. Mes probable de reparacidn
: Maquina Trab. Mens. Observaciones
Econ. enObra| Acum. | prom,

Forma MO!-7

Ing. Mecanico

Superintendente




SOLICITUD - DE REPARACIONES MAYORES M’ /ﬂ

fccm DE SOLICITUD
OF La OBRA | PROYECTO No J
PARA EFECTUAR REPARACION EN J ) "
! TIPO MARCA MODELO SERIE No €CO
MAQUINA
MOTOR
HOROMETRO ACTUAL
HORAS TRABAJADAS EN OBRA
DESCRIPCION DE LA REPARACION
T
H
CON CAMBIO DE LAS SIGUIENTES PARTES O CONJUNTCS .
FECHA ULTIMA DE REPARACION l
si NO REPARACION DIA M E S ANO
' PRESUPUESTO DE REPARACION INICIACION
ANEXOS CONTROL DE CALIDAD
\ REQUISICION DE PARTES . TERMINACION Yy,
SOoOLICITO AUTORIZO
ING MECANICO SUPERINTENDENTE DE OBRA —omo DE MAQUINAR'A

ORIGINAL DPTO DE MAQUINARIA

cCCP BITACORA (DPTO MAQUINARIA)
BITACORA (OBRA) .
SUPERINTENDENTE
ARCHIVO (£ 74a)

0 oo
MaNalsl
v T o

/0




M-l

-
R ) FECHA
oon LIQUIDACIOR DE REPARACION DE EQUIPO MAYOR
GERENCIA HOJA- oE
N
—
NUMERO LECTURA FECHAS DE IMPORTE HORAS
MAGUINA EMPLEADAS EN _CHBSERVACIONES
ECONDMICO HOROMETRO SOLICITUD INICIACION TERMINACION AUTORIZADO TOTAL DE REP REPARACION -
DESCRIPCION DEL TRABAJO EFECTUADO — e
a.
FORMULO
DESGLOSE DEL CARGO:
* REFACCIONES -
MATERIALES _
MANO OE OBRA
' INDIRECTOS ING. MECANICO
AUTORIZO

ORIGIN&L:

cCP
ccpP
ccer

IMPORTE TOTAL

DPTO DE MAGL'NARIA

BITACORA (D7TC DE MAGUINARIA) ]
BITACORA (OBRA) | .
ARCHIVO (OERA)

bl

DPTO DE 14ATUVINARIA




-ORME DE INSPECC!ON DEL TRANSITO

( )
Cbra Proyecto
Maquina Marca No Eco N
Modelo N/S: Equtpo No Lect Hor
Accesornios
Aplicacion Tipo de Matenal
Fecha Informe hecho por —
N
r Medidas 1
Observactones
lzq { Der
Paso
Desg Ext Buje
No Pieza Secciones
Eslabones
: Ancho Tipo
Zapatas p
Ruedas Tensores
Rodillos Super.
Frontal
2
Rods- 3 Catarinas
ltos 4 Guardas
) Infer 5 Alineacion
6 ! Dist Ceja Rod a Refuerzo Eslabon
\ . 7 i Otras ~
Observaciones
r p Diam Ext. Alt de Rodillos Al de Pestana Rodilos )
as0
de Bujes Esldbones Infer las Garras Rueda Ten Super.

Dimen Ornig

Dimen Actual

Desg Hahiwdo

D Permusible

% de Desg

Total Hrs Est

Horas de Uso

Horas Restantes

'
1

LPncza Critica

Emplcé de la Maquina Horas/Dia

Dias/Semana

Horas Restantes Estim

Fecho Estim de Serv

Houras/Semang

P
b= £3



POSICION GRAFICA DE NEUMATICOS

!
=K

r?ﬁx MARCA SERIE MEDIDA BESz:DOM arf'°A% } ;ﬂf%j
1
2 - S
3 -
4 —— e
5 JRS P
" _
7 -
p -
° - —
x_lg ) 4}

OBSERVACIONES

FALTANTES QUE OBSERVAN AL RECIBIRSE

ENVIO

RECEPCION

NOMBRE

FIRMA

NOMBRE ,

FIRMA

ELABORO
INSPE CCION

REVISO

INTENDENT £ DE MAO

Vo Bo

ING MECANICO

Vo Bo
OBRA




- ICA OPERACION INTERNACIONAL
AVALUO DE LLANTAS

é N ™
Obra De Envio ()
Fecha De Recepcién ( )
Maquina -
No. Econbmico _ Formulod I
Posi- \ Medida y No. N ‘ 32 avos % )
22 Marca . Serie i Estado Vida Casco Piso Total
cion de Capas R de pl | yso

u | | J

Nueva

=
]

Forma MOI-5

b -]
[}

. Ing. Mecdnico
Renovada g

Ve
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MAQUINA

MES

CONSUMO MENSUAL DE LUBRICANTES

HORAS TRABAJADAS

-1

No. ECO.

DIa

ACEITE
MOTOR

ACEITE
TRANSM.

ACEITE
SISTEMA HID,

ACEITE
MANDQOS FIN.

ACEITE
DIFERENCIAL
PLANETA

DIESEL

wv b lw|innla

~

11

12

13

14

15

‘16

17

‘18

19

20

21

22

23

24

25

126

27

.28

29

30

3

TOTAL

COSTO

PROM.

S
7




CONTROL MENSUAL

No EcCco HOROMETRQ FINAL
ME S —_ HOROME TRO INICIAL

ANO . TOTAL DE HORAS
OBRA

HORAS TRABALADAS TIEMPOS
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MAQUINA

MARCA

MOTOR

MARCA

CONTROL GENERAL DE HORAS

MODELO

AFO

SERIE

MODELO

SERIE ___

M- ”"

OBRA

MES

‘HOROMETRO
INICIAL

HOROMETRO
FINAL

EN EL MES ACUMULADO

EN OBRA

TOTAL
ACUMULADO

OBSERVACIONES

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPT.

OCTUBRE

NOV.




DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO GENERAL

.CONTROIL DE SERVICIO

S/N.

ECO.

JULIo

AGOSTYO

SEPTIEMBRE

0CTUBRE

-NOVIEMBRE

DICIEMBRE

CIA

LECTURA
HOROME TRO

Y1PO DE
SERVICIO

LECTURA
HOMOME TRO

TIPO DE
SERVICIO

LEUCTURA
HONOMETRO

1.2D DE
sCRrRvIC.O

LECTURA
HOROME Tr G

TIPO CE
SCRVICIO

LECTURA
HOROME TRO

T

TiPO VE
SERVICIO

LECTURA
HORQMETRO

T TiPO OE

SERVICIO

w!

~N

~
T ==

-

NGRS PO
P

[0
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO

"l.r;
[}

T

NUMERO ECONOMICO:

CARACTERIBSTICAS MAQUINA MOTOR ADITAMENTOS

CLASE

MARCA

MODELO

TiPO

BERIE

CAPACIDAD

VELOCIDAD RPM.

DIMENSIONES: LARGO___ ANCHO ALTO: ___ ______ MTS.

PESO DE LA UNIDAD COPLETA EM KGS.:

REPTO. DE MAKRTENIMIENTO GENERAL



160"

170"

180"'

190"
20"'"

oVD

HOJ A4 DE SERVICIO PARA LOS CAMIOFES MARCA FORD MODELO F600
CCN MOTOR DIESEL HARCA PERKINS MODELQ C6-354-2

,SERVICIO 300U Kms.

Cambiar zceite al motor,

Cambiar filiro del aceitie del motor.

Veraficar el lubricante del engranaje de la direccidn.

Verificar el lubricante del eje trasero y limpiar el resbiradero.
Verificar el lubricante de la transmisién y limpiar el respiradero.
Limpiar filtro de airo.

Lubricar pernos do las muclles.

Lubricar pernos d¢ los mangos del ¢je delantcro,

Lubricar varillaje de la direccién.

Lubricar las crucctas y el yugo doslizanto.

Lubricar los resortes retractoroes, pivotos dol cmbraguo, fronce y
freno do cstacionamionto,

Lubricar cl bdalero collarin dol ombraguc,

Verificar tensidén de la bande del ventilador,

Vorificar ol nivel dc accitc del "Dual'l,

Inspecccionar y ajustar frenos,

Sopletear clementa filtro del combustiblo.

SERVICTO 20000 Kns.

Cambiar lubricante dec la trdnsmisidn,

SBRVICIO 27000 Kns.

Cambiar clemonto filtrq decl combustible,

SERVICIO 6 MESES.

Cambiar lubricante del cje trascro.

Recewplazar y ajustar los balcros dec las rucdas.




ANOTACIONES IMPORTANTES
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"HOJA DE SERVICIO PARA LOS CAMIONES MARCA FORD MODELC F500
CON MOTOR DIESEL HARCA PZRKINS MODXLO C6-354-2

SERVICIO 3C00 Kms.

1,~ Cambiar zceite al motor,
2.,—~ Cambiar filiro del acerie del motor. °
3.~ Verificar el lubricante del engranaje de la direccidn, -

4o- Verificar el lubricante del eje trasero y limprar el respiradero.

5= Verificar el lubricante de¢ la tramsmisidn y limpiar el respiradero.

. .

6.~ Limpiar filtro ac airz,

7+= Lubricar perros do las muollcs.

8.~ Lubricar pecrnos do los mangos ¢écl ojc delantero.
9.: Lubricar varillajoe do la dircccidn,
10.-'Lubricar las crucctas y ¢l yugo doslizanto.

11l.- Lubricar leos resortes reiractores, pivotcs del cmbrague, frenos y
‘frono do cstacionamianty.

l2.- Lubricar cl bzlcro collarin dcl cmbrzguc.
13.- Verificar teonsién de la bande del ventilador,
14.—.Vorif1car el nivel de ccertc del "Dualt,
15.—,InSpoccionnr y cjustar frconos.

16,~.Soplote~r clemonto filtro del combustible.

SERVICIO 20000 Kns, N

17.- Cembiar lubricaonte de la transmision.,

STRVICTIO 27000 Kms.

18.~ Cambiar’olemcnto filtro del combustiblo,

. - - SERVICIO 6 MISES,

19,-'Cambiar lubricante dol ojec trascro,

20.~ Rcomplazar y ajustar }os ‘baleros de las rucdas,

CVD

L

L

i
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CONTROL DE PRODUCCION

Planeacién.- Es el método por el cual el Gerente de Construccidn
ve hacia el futuro y deécubre las diferentes alternativas para
realizar un proceso constructivo. La funcién de planeacibén ha
recibido una mayor atencién a medida que las empresas crecen.y

las teorfas administrativas se desarrocllan.

No podemos hablar de planeacifn si no establecemos en forma con-

sciente y explicita los objetivos finales que queremos alcanzar.

Los planes a altos niveles de una empreéa pueden ser generales y
amplios o pueden ser detallados "dia a dia". El métqdo de planea
cién puede empezar con un vago presentimiento o un elemento de
iﬁtuicién con el cual el ingeniero o grubo de ingenieros tropie-
zan. Al planear una obra, cada trabajador no necesita entender
lés detalles de todos los planos relativos a la construccibn, pe

ro debe comprender gque su trabajo encaja en forma precisa en el

desarrollo general de la misma.

La planeacién no sb6lo incluye’el predeterminar el proceso de una
accibén referente a una actividad, sino que incluye el buscar los
posibles problemas que puedan presentarse. La posibilidad y es-
tadistica es una técnica muy valiosa que nos permite manejar in-

certidumbres.

El programa de una obra, es anunciar por escrito el proceso cons
tructivo en forma cronol6gica las actividades que se piensan rea

lizar en un proyecto. Para programar una obra se requiere:



1.~ Conocer el proyecto

o
2,- Conocer donde se va a realizar ., .
3.~ Analizar como se va a ejecutar

4.~ Analizar cuando se va hacer

5.- Analizar con que recursos se va hacer

Recursos, -
Son aquellos elementos indispensables para la posible y correcta
realizacifn de una actividad. Para una construccibén se recuiere

contar con los siguientes recursos:

a- Materiales

b- Mano de obra

c- Equipo

d- Personal técnico

e~ Financiamiento

Existen dos diferentes niveles de programacifn en una obra, la

programacién general y la programacién de obra.

Programacidn General,- Se recomienda que la realicen los proyec
tistas conjuﬁtamente con el contratista de la misma, para deter
.minar los sistemas constructivos mis convenientes, disponibili-
dad de materiales, disponibilidad de recursos; asi como, la du-
racién aproximada de la construccién y determinacién de planos

completos o detalles necesarios de la obra. Esta programacién

pocas veces se realiza, viendose afectada la mayorfa de las ve-

ces la construccién en tiempo y costo.



Programacién de.Obra. .

Esta programacifn es la que normalmente se conoce y la realiza
el constructor, tomando en cuenta a las personas que ser&n las
responsables de la ejecucibén de la obra para que conozcan el
proyecto y sepan como, cuando y con que recursos lo tendr&n que

realizar,
Los métodos mis comunes para programar obras son: .

I Sistema de barras

IT Sistema C.P.M. (Ruta crftica)

El mejor sistema serd aquel que nos brinde mayor informacifn y
facilite la interpretacifn permitiendo hacer la correccibn de

las desviaciones.

Los programas deben ser realistas alimentando nuestra programa-
cién con datos veraces, para que los resultados no sean erroneos

siendo recomendable revisar mensualmente el avance,

Se ha mencionado hasta aqgi el concepto de planeacifén de la pro-
duccibn que a veces se confunde con el control de la produccibn.
Puede si acaso, establecerse la distincifn de que planeamiento
se refiere a dictar los requisitos,‘lo que se quiere hacer,
mientras control se refiere a velar porgque asi se haga, o sea
él control revisa el pasado, ia combinacién de las dos funcio=-
nes administrativas, juntas, sirven de peéspectivas para la per
sona que toma decisiones en el presente. Ambas han sido objeto

de una investigacién considerable y han desarrollado teorfas se

paradas.



Existen en la actualidad muchas libros libros referentes al con-
trol de la produccibn, enfocados priﬁcipalmente a la industria
manufécturera.4Sin embargo los conceptos de control pueden am-
pliérse'hasté abarcar proyectos para carreteras, presas y cons-
trucciones de edificios. Los métodos usados para disenhar siste-
mas de control son idénticos y muchos de los procedimientos épli
cados a la toma de decisiones son intercambiables,

El objetivo del control de produccibén, en la forma mds amplia,

[
es planear las correintes de materiales que llegan a la fébrica,

pasan por ella y salen de la misma, regulandola de tal manera
que se alcance la posicifn 6ptima en cuanto a beneficios, dentro
del marco de las metas que la empresa se ha fijado., Para una

consfrﬁcéién se puede definir el objetivo del control, como;

"El establecimiento de sistemas que permitan planear el flujo de
los materiales que llegan a la obra, hasta su correcta colocacién
detectando errores, causas y sus soluciones oportunamente para ob

tener el mayor beneficio"

Un tipo de sistema para el control de la produccifn no bastaria
para contemplar todos los diferentes productos elaborados. El
sistema de control de una planta de ensamble de automéviles es
completamente diferente del que necesita una companfa construc-
tora. La clase de sistema empleado para el control depende de la

produccién, por lo cual es importante conocer las diferencias

que existen.



Comparacibn de la produccibn

Empresa Constructora Empresa Automotriz
obras en diferentes lugares Planta de ensambles
(trabajos variados) - (Produccién de serie)

1.- Miquinas diferentes, con su 1l.- M&quinas dispuestas segln

pervisiones diferentes el orden de las operaciones

2.- Los ciclos de fabricacién necesarias para hacer un
son largos producto.

3.- Las cargas de trabajo estén 2.~ Los ciclos de fabricacién
desequilibradas y las miaqui- son cortos y ‘las fechas de
nas pueden pasar dias ente- entréga tempranas
ros inactivas 3.~ Las cargaé de trabajo tien

4.- Los operarios de las maquic de? a equilibrarse més y
nas, no siempre son muy ex- se hace cuanto es posible
pertos © para que las m&quinas fun-

5.- En ocasiones el espacio es cionen todo el tiempo
reducido para tener dep8si- 4.- Los mecdnicos son muy ex-
tos satisfactorios de mate- pertos, pero sclo en una
ria prima, ademis de la di- clase de operacién
versidad de materiales 5.- Puede haber grandes dep6-

6.~ Debido a lo largo del ciclo sitos de materias primas:
de fabricacién y son dife- por las cant;dades de-ma—
rentes conceptos, las exis- - terial consumido. Lo ideal

tencias de materiales en ela 6.- Las existencias de mate-

boracifén son grandes rial en elaboracién son
7.- Los costos del manejo de ma- generalmente pequefias en
teriales es mayor comparacidén con las gran-

des cantidades producidas



8.~ La falta de espacios impi- 7.~ El fin del trabajo en linea

" den en ocasiones buenos es reducir los costos del

accesos manejo de materiales.

9.- E1l control de la produccibn 8.- El1 espacio puede utilizar-
tiende a ser mis complejo se con m8s eficiencia.
porque hay muchos trabajos 9.~ E1l control de la proddcciﬁn
a la vez, lo cual implica no serd muy complejo porque
muchas instrucciones, checa 16 que interesa'principal—
dores de tiempo, de magquina mente es el suministro de
ria, etc para cumplir los materiales a ;as.lineas de
programas trabaijo

10. El rendimiento de trabajo en 10.- Los costos unitarios de la
obras es mis flexible que el linea de produccifn seré&n
de la produccibn en serie mds bajos si la producci6n

se mantiene cerca del nivel

6ptimo.

Para ser posible el control de la produccién se requiere implantar
sistemas de control en bloque. Como es en funcién del tiempo el

aﬁance diario, semanal o mensual, o bien por unidad como el M3 de
concreto colado, toneladas de acero habilitadas, etc. que nos per
miten conocer resultados medibles en un periodo de tiempo determi

nado.

Es dificil enumerar los objetivos del control de la produccién o
aﬁance porque en las diferentes empresas constructoras se combinan
diferentes actividades. Las diferencias se deben a la tradicibn, a

las variaciones de los contratos y mercados y a otras muchas razo
3



nes.

El fin del control de la produccifn es coordinar las diferentes

obras, instalaciones de las oficinas centrales, y otros medios

de produccibén y de ahi que haya muchos puntos de contacto y comu
nicac¢ién con otros departamentos. Todos tienen un interés comdn
en qﬁe la obra se haga de acuerdo con el programa establecido y
a c&sto 6ptimo, perc en lo que a veces no hay acuerdo ?s en los

métodos para alcanzarlo.

La Gerencia de Promocién y Desarrollo, tiene interé&s en promover
nuevas obras, pero s6lo puede conseguierse si el cliénfe esté
satisfecho, y lo normal es que est@ si la ejecucién de la obra
encomendada cumple con las especificaciones y nofmas de calidad
sefialadas, a costo razonable y*de acuerdo gon la fecha convenida.
En general suele ser la fecha de entrega el punto de friccibén en-
tre el control de la produccibn y la Gerencia de Promocién. Para
éste, la fecha convenida es mis importante que el quedar dentro
del presupuesto, porque un antecedente de poca formalidad en la
entrega puede producir en las relaciones con el cliente un dafo

irreparable.

El Departamento de compras necesita que las solicitudes sean en-

tregadas antes del tiempo en que se vaya a necesitar el material.

También le conviene fincar éedidoé por el total de material ne-
cesario para las obras en el afno, con el propb6sito de abaratar

los précios de adquisicibén y garantizar las entregas,

El Departamento de control de calidad se preocupa porque el pro-

ducto elaborado satisfaga las normas sin tomar en cuenta los pro



gramas de obras. Esto a veces provoca un conflicto declarado, pe
ro 'lo m&s frecuente es que todos los departamentos concilien’ sus

intereses comunes y trabajen en armonfa.

En las empresas constrﬁctoras la Gerencia de Construccién tiene
contacto con todas las demds Gerencias y departamentos y su per
sonal como son los superintendentes Generales, Superintendentes
de frente, Residentes, etc. estdn en contacto directo c¢on otras
personas dentro y fuera de la obra y de la empresa. Por eso se
comprende que las Relaciones Industriales juegan un papel pri-

mordial.

Una companfa que lucha .con pocas dificultades llega a alcanzar

un estado de "equilibrio" en que cada persona sabe lo que se es
pera de ella. El personal se acostumbra al ambiente que reina en
la empresa y sabe como reaccionarédn sus compalieros de trabajo en
determinadas ocasiones. Esto es muy dificil de lograr en las em-
presas de la industria de la construccién en México, debido a

que las variaciones de otorgamiento de contratos es muy inconsis
tente provocando altibajas cualmente lo que motiva a érganizar
a las empresas del ramo de la construccién para adaptarse al cam
bio, reduciendo el personal cuandm las obras se acaban e incre-
mentandolo cuando existe mucha construccién. Sin embargo, estbs
aspectos no deben ser causa de que el personal que labora se
identifique con la politica general de la empresa, para su propio

desarrollo.

Para el correcto desarrollo de un proceso constructivo, se enla-
zan varias funciones relacionadas con la produccibn, que en una

obra son coordinadas por el Superintendente General, estas fun-



ciones song

I._

IT.-

Funcién de Fabricacibn

1.~

1.~ Funcibén de recepcién y Almacenamiento
2.- Funcién de produccién

3.~ Funcibn de estimacidn

La funcién de recepcifn y almacenamiento asume la
responsabilidad de aceptar los materiales que entre
ga el transportista, y almacenarlos adecuadamente
hasta su uso. También asume la responsabilidad de de
terminar si se ha recibido la cantidad adecuada de
materiales, aunque por lo general, no'tiene responsa
bilidad alguna de la calidad del material recibido.
La funcién de produceibn, asume;la responsabilidad
de transformar la materia prima en un producto aca-
bado, aceptabla y econémico.

La funcién de estimacifn asume la responsabilidad de
cuantificar la obra ejecutada para la elaboracifn de

la estimacibén documentacién de apoyo para el cobro.

Por lo tanto, puede decirse que las funciones de
fabricaci6n tienen la responsabilidad del manejo y
la transformacifn fisica de los materiales hasta lo-

grar el producto terminado.

J

Funciones de Control
En este grupo de funciones debemos incluir a aquellas

que se ocupan de controlar la produccifn, los costos y

la calidad. Las funciones incluidas son:



Control de produccién.
Control de calidad,
Control de costos

Control de procedimientos

Inspeccibn

La funcién de control de produccifn tiene la responsa
bilidad de establecer pronosticos, planes de produc-
cién, programas de produccién, asignacibén de labores,
niveles de existencia en base a la retroalimeqtacién
La funcién de contrl de calidéd es responsable de es-
tablecer y mantener el necesario control de calidad
de: materiales adquiridos, materiales en proceso de
elaboracién, y acabagos. Es responsable, ademéds, del
examenldel producto acabado, paga ver si se ajusta a
las especificaciones y también a la calidad.

La funcibn de control de costos habrid de ser respon-
sable de determinar y dar cuenta del costo de la obra
terminada y de compararlo con las cantidades asigna-
das en los presupuestos.

La funcién del control de procedimientos establece
procedimientos tipo deniro de la empresa. También es-
tablece y coordina todos los impresos y formularios
que habré& de utilizarse,

La funcibén de Inspeccifn cuida de examinar los mate-
riales en curso de fabricacifn como es el concreto,
sblaadﬁras, etc, y los productos terminados, Compac-
taciones, ébncretos, etc, ﬁos resultados de estos

exémenes se comunican a los departamentos relaciona-



IT

dos para su-determinacién,

Funciones de Sostenimiento,

En este grupo de funciones habremos de incluir las que

sostienen las actividades de las funciones mencionadas

con

1.-

anterioridad. lLas funciones excluidas son:

Abastacimiento o compras
Promociones
Conservacibén y mantenimiento de equipo

Personai

La funcibén de abastecimiento o compras consiste en
adquirir los materiales y equipc necesarios, de la
calidad adecuada y i} precio mids favorable asegurando
su entrega en la fecha establecida. Esta funcibn lle-
vard un control de todos los proveedores, para fijar
politicas de compra para el futuro.

La funcifn de promocidn es responsable de conseguir
los contratos y concursos necesarios manteniendc el
nivel de produccibn fijado en los objetivos, y de con
servar las buenas relaciones con el cliente después
de terminado el trabajo encomendado.

La funci6n de conservacibn y mantenimento del equipo,
es responsalbe del buen funcionamiento del mismo para
garantizar el activo fijo de la empresa,-la concilia-~
cibén de costos de produccién y mantenimiento, y tener

en disponibilidad el equipo para operar el nfmero de

horas previsto en su vyida Gtil,



4.- La funcibn del perscnal es responsable en contratar
y adlestrar a los empleadds y de poner fin a sus re=-
laciones con la empresa, Debe velar para que se dispon
ga de trabajadores de las especlalidades necesarias en
el nlGmero, lugar y momento que se necesiten y hagan

falta.

Es sabido que estas funciones no cubren la totalidad que
requieren las empresas constructoras, ademis lds nombres
o titulos que se le asignan pueden ser diferentes y di-
fieren adem&s las labores. Sin embargo, son algunas de las
funciones mé&s importantes y se hace necesario examinarlés

al estudiar el control de produccibn.

Hemos mencionado las diferentes funciones de las empresas
constructoras necesarias para realizar adecuadamente un
proceso constructivo, debiendo hacer mehcién a continuacién
de los "Documentos" necesarios para el control de la pro;
duccién. Tambi&n, al igual que las funciones se mencionaﬁ

Gnicamente los mis importantes.

DOCUMENTOS.

Los documentos de gue nos ocuparemos son:

1.~ Pron6stico de proﬁociones: Un cflculo estimativo del
volumen de venta en base a la retroalimentacifn de.
anos anteriores, para fijar metas concretas para al-
gldn perfiodo futuro de tiempo.

2.- Programa de produccién: Un plan de corto, mediano y
largo plazo para crear los objetivos de la empresa
en cuanto a la creacibn de activos, nuevas empresas

1

filiales o formacién de grupo de empresas.



2,

Programa de produccién: Un plan de corte, mediano y largo
plazo para crear los objetivos de 'la empresa en cuanto a la
creacifn de activos, nuevas empresas filiales o formacién

de grupo de empresas.

Plan de produccidén: por lo general un plan dividido en
trabajos especificos, que habréd de ‘regular la produccién
durante un perfodo intermedio de tiempo. Este plan se suele
revisar a intervalos peri6dicos para corregir deswiaciones

de pronSsticos o incapacidades de atender la obra prevista.

Calendario de obras: Es una prolongacién del plan de produc-
cibén, tendiente a controlar la produccidn de cada obra
A,

. 4
durante su proceso constructivo. Por lo general en tiempos

cortos y se emplean los diagramas de barras, ruta critica etc.

Contratos: autoriza a la gerencia de construccién a realizar
la obra encomendada indicando lo que ha de realizarse, el
lugar y tiempo senalado, cumpliendo con las especificaciones

estipuladas.

Terminacién de obra: Informe de finigquito de los trabajos
en gue se da cuenta de haber dado cumplimiento al contrato

encomendado no quedando obra, pagos y cobrcs pendientes.

Inventario de existencias: Un registro del recuento de
partidas de materiales, refacciones, herramienta, equipo,
etc. que se tienen en existencia. Las existencias pueden

ser articulos almacenados o articulos en proceso de colocacién.



10.

11.

12.

13.

Planos y croquis: definen totalmente los trabajos a
realizar con dimensionamiento y anotaciones necesarias

para la correcta realizacibén de la obra.

Especificaciones: definen la calidad del producto y bajo
que condiciones debe funcionar. Puede describir las
pruebas que habr&n de utilizarse para la aceptabilidad

o el rechazo.

Descripcifbn de procesos constructivos: define el proceso
detallado que debe seguirse en determinados casos para la
correcta construcci6én de la obra, como son .los casos de

algunas cimentaciones, montajes, etc.

Presupuestos: es un cllculo estimativo de costos que habré
de emplearse en la construccifbn de la obra de acuerdo a
un programa preestablecido. Puede ser parte de la informa-
0ibn presentada para concursos, o asignacibn directa de

obra.

Rendimientos: relacién de tiempos obtenidos por experiencias

propias-o ajenas del personal para la realizaci6én de un

trabajo en condiciones normales.

Solicitud de compra: La peticibn que la gerencia de
construccibn hace al Departamento de compras para que le

proporcione determinados materiales o equipo de acuerdo con



e

14,

15.

le6.

17.

un plan dado.

Orden de compras: contrato con el proveedor para que
proporcione el artfculo o articulos en &l especificador a un

precio determinado y dentro de un plazo de entrega fijada.

Informe de recepcibn: el reconocimiento oficial de haber
recibido materiales o equipo de acuerdo con la descripcidn
y en la cantidad estipulada en el pedido de compra. No

reconoce la aceptabilidad dé la calidad del material.

Informe de laboratorio: Contiene el resultado de las

pruebas realizadas a los materiales durante el proceso.

A "
Recepcibn de obra: documento que expresa la terminacibn
de los trabajos de acuerdo a las especificaciones, quedando

pendiente una garantia por vicios ocultos en la construccibn.
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CONTROL DE PRODUCCION

)
\

Planeacién.- Es el método por el cual el Gerente de Construccibn
ve hacia el futuro y descubré las diferentes alternativas para
realizar un proceso constructivo. La funcifén de planeacibn ha
recibido una mayor atencifn a medida que las empresas crecen.y

las teorfas administrativas se desarrollan.

No podemos hablar de planeacifn si no establecemos en forma con=

sciente y explicita los objetivos finales que queremos alcanzar.

Los planes a altos niveles de una empreéa pueden ser generales y
amplios o pueden ser detallados "dia a dia". El método de planea
cién puede empezar con un vago presentimiento o un elemento de
iétuicién con el cual el ingeﬂiero o grupo de ingenieros tropie-
zan. Al planear una obra, cada trabajador no necesita entender
lés detalles de todos los planos relativos a la construccidn, pe
rs debe comprender que su trabajo encaja en forma precisa en el

desarrollo general de la misma.

La planeacifn no sb6lo incluye el predeterminar el proceso de una
accién referente a una actividad, sinoc que incluye el buscar ios
posibles problemas que puedan presentarse. La posibilidad y es-
tadistica es una técnica muy valiosa que nos permite manejar in-

certidumbres.

El programa de una obra, es anunciar por escrito el proceso cons
tructivo en forma cronol6gica las actividades que se piensan rea

lizar en un proyecto. Para programar una obra se requiere:



1.~ Conocer el proyecto

{
2,~ Conocer donde se va a realizar
3.- Analizar como se va a ejecutar

4.~ Analizar cuando se va hacer

5.—- Analizar con que recursos se va hacer

Recursos, -
Son aquellos elementos indispensables para la posible y correcta
realizacién de una actividad. Para una construccién se recuiere

contar con los siguientes recursos:

a- Materiales

b- Mano de obra

c- Equipo

d- Personal té&cnico

e~ Financiamiento

Existen dos diferentes niveles de programacifn en una obra, la

programacifn general y la programacién de obra.

Programacifn General,- Se recomienda que la realicen los proyec
tistas conjuntamente con el contratista de la misma, para deter
minar los sistemas constructivos mis convenientes, disponibili-
dad de materiales, disponibilidad de recursos; asi como, la du-
racién aproximada de la construccién y determinacién de planos

completos o detalles necesarios de la obra. Esta programacién

pocas veces se realiza, viendose afectada la mayorfa de las ve-

ces la construccibn en tiempo y costo.



Programacifén de.Obra...

Esta programacibén eés la que normalmente se conoce y la realjiza
el constructor, tomando en cuenta a las personas que serén las
responsables de la ejecucifn de la obra para que conozcan el
proyecto y sepan como, cuando y con que recursos lo tendré&n que

realizar,
Los métodos méds comunes para programar obras son:

I Sistema de barras

II Sistema C.P.M. (Ruta crftica)

El mejor sistema serd agquel que nos brinde mayor informacifn y
facilite la interpretacifn permitiendo hacer la correccién de

las desviaciones.

Los programas deben ser realistas alimentando nuestra programa=-
cién con datos veraces, para que los resultados no sean erroneos

siendo recomendable revisar mensualmente el avance,

Se havmencionado hasta aqui el concepto de planeacibén de la pro-
duccibn que a veces se confunde con el control de la produccifn.
Puede si acaso, establecerse la distincifén de que planeamiento
se refiere a dictar los requisitos{ lo que se quiere hacer,
mientras control se refiere a velar porque asi se haga, o0 sea

el control revisa el pasado, ia combinacifn de las dos funcio-
nes administrativas, juntas, sirven de perspectivas para la per
sona gue toma decisiones en el presente. Ambas han sido objeto

de una investigacibn considerable y han desarrollado teorias se

paradas.




Existen enla actualidad muchaos libros ‘libros referentes al con-
trol de la produccibn, enfocados priﬁcipalmente a la industria
manﬁfacturera. Sin embargo los conceptos de control pueden ém-
pliarse hasta abarcar proyectos para carreteras, presas y cons-
trucciones de edificios; Los métodos usados para disefiar siste-
mas de control son idénticos y muchos de los procedimientos épli

cados a la toma de decisiones son intercambiables.

El objetivo del control de produccién, en la forma més amplia,
es planear las correintes de materiales que llegan a la fé&brica,
pasan por ella y salen de la misma, regélandola de tal manera
que se alcance la posicifn 6ptima en cuanto a bepef;pios, dentro

del marco de las metas que la empresa se ha fijado., Para una

construccién se puede definir el objetivo del control, como;

"El establecimiento de sistemas que permitan planear el flujo de
los materiales que llegan a la obra, hasta su correcta colocacién
detectando errores, causas y sus soluciones oportunamente para ob

tener el mayor beneficio"

Un tipo de sistema para el control de la produccién n6 bastaria
para contémplar todos los diferentes productos elaborados. El
sistema de control de una planta de ensamble de automébviles es
comple£amente diferente del que necesita una compania construc-
tora. La clase de sistema empleado para el control depende de la

produccibén, por lo cual es importante conocer las diferencias

que existen.



Comparacibén de la

Empresa Constructora

obras en diferentes lugares
(trabajos variados)

produccidén

Empresa Automotriz

Planta de ensambles
(Produccién de serie)

Mdquinas diferentes, con su
pervisiones diferenyeg

Los ciclos de fabricacién
son largos

Las cargas de trabajo estén
desequilibradas y las mdqui-
nas pueden pasar dias ente-
ros inactivas

Los operarios de las maquir
nas, no siempre son muy ex-
pertos

En ocasiones el espacio es
reducido para tener dep8si-
tos satisfactorios de mate-
ria prima, ademd&s de la di-
rersidad de materiales
Debido a lo laégo del ciclo
de fabricacién y son dife-
rentes conceptos,
tencias de materiales en ela
boracibn son grandes

Loé costos del manejo de ma-

teriales es mayor

las exis-

1.-

2,-

3.-

1

4.-

M&quinas dispuestas segln
el orden de las operaciones
necesarias para hacer un
producto.

Los ciclos de fabricaci6n
son cortos y las fechas de
entrega tempranas

Las cargas de trabajo tien
de? a equilibrarse m4s y
se hace cuanto es posible
para que las mdquinas fun-
cionen todo el ' tiempo

Los mecidnicos son muy ex-
pertos, pero solo en una

clase de operacién

5.- Puede haber grandes dep6-

6.-

sitos de matefias primas :
por las cant;dades de.ma—
terial consumido. Lo ideal
Las existencias de mate-
rial en elaboraciSn son
generalmente pequenas en
comparacifén con las gran-

des cantidades producidas



8.~ La falta de espacios impi~ 7.~ El £in del trabajo en linea

Al

Df.:den en ocasiones buenos es reducir los costos del
accesos manejo de materiales.

9.- El control de la produccibn 8.~ El espacio puede utilizar-
tiende a ser mds complejo se con mis eficiencia.
porque hay muchos trabajos 9.- El control de la prod&ccidn
a la vez, lo cual implica no serd muy complejo porque
muchas instrucciones, checa 16 que interesa'principal—
dores de tiempo, de maquina mente es el suministro de
ria, etc para cumplir los materiales a las lineas de
programas trabajo

10. El rendimiento de trabajo en 10.- Los costos unitarios de la
obras es mis flexible que el linea de producci8n serén
de la produccibén en serie m4s bajos si la produccién

se mantiene cerca del nivel

Sptimo.

Para ser posible el control de la produccién se requiere implantar
sistemas de control en bloque. Como es en funcibn del tiempo el

avance diario, semanal o mensual, o bien por unidad como el M3 de
concreto colado, toneladas de acero habilitadas, etc. que ﬁos<pe£
miten conocer resultados medibles en un periodo de tiempo determi

nado.

Es dificil enumerar los objetivos del control de la produccibén o
a?ance porque en las diferentes empresas constructoras se combinan
diferentes actividades. Las diferencias se deben a la tradicibn, a

las variaciones de los contratos y mercados y a otras muchas razo



nes.

El fin del control de la produccién es coordinar las diferentes
obras, instalaciones de las oficinas cenérales, y otros medios
de produccién y de ahi que haya muchos puntos de contacto y comu
nicacidn con otros departamentds. Todos tienen un interés comin
en qhe la obra se haga de acuerdo con el programa establecido y
a cgsto 6ptimo, pero en lo que a veces no hay acuerdo ?s en los

métodos para alcanzarlo.

La Gerencia de Promocibén y Desarrollo, tiene interé&s en promover
nuevas obras, pero s8lc puede conseguierse si el cliénfe estéd
satisfecho, y lo normal es que est€ si la ejecucifn de la obra
gncomendada cumple con las especificaciones y nofmas de calidad
sefialadas, a costo razonable y“de acuerdo gon la fecha convenida.
Eﬂ general suele ser la fecha de entrega el punto de fricci6én en-
tre el control de la produccibn y la Gerencia de Promocién. Para
éste, la fecha convenida es m&is importante que el quedar dentro
del presupuesto, porque un antecedente de poca formalidad en la
entrega puede producir en las relaciones con el cliente un dafo

irreparable.

El Departamento de compras necesita que las solicitudes sean en-

tregadas antes del tiempo en que se vaya a necesitar el material.

También le conviene fincar pedidos por el total de material ne-
cesario para las obras en el ano, con el propdsito de abaratax

los precios de adquisicibén y garantizar las entregas.

El Departamento de control de calidad se preocupa porgue el pro-

ducto elaborado satisfaga las normas sin tomar en cuenta los pro
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gramas de obras. Esto a veces provoca un conflicto declarado, pe
ro lo mds frecuente es que todos los departamentos concilien sus

intereses comunes y trabajen en armonta,

En las empresas constructoras la Gerencia de Construccién tiene
contacto con todas las demés Gerencias y departamentos y su per
sonal como son los superintendentes Generales, Superintendentes
de frente, Residentes, etc. estdn en contacto directo c¢on otras.
personas dentro y fuera de la obra y de la empresa. Por eso se
comprende que las Relaciones Industriales juegan un papel pri-

mordial.

Una compafifa que lucha con pocas dificultades lléga a alcanzar

un estado de "equilibrio" en que cada persona sabe lo que se es
pera de ella. El personal se acostumbra al ambiente que reina en
la empresa y sabe como reaccionarén sus compaheros de trabajo en
determinadas ocasiones. Esto es muy dificil de lograr en las em-
presas de la industria de la construcci6n en México, debido a

que las variaciones de otorgamiento de contratos es muy inconsis
tente provocando altibajas cualmente lo que motiva a organizar
a las empresas del ramo de la construccién para adaptarse al cam
bio, reduciendo el personal cuandr las obras se acaban e incre-
mentandolo cuando existe mucha construccién. Sin embargo, estbs
aspectos no deben ser causa de que el personal que labora se
identifique con la politica general de la empresa, para su propio

desarrollo. .

Para el correcto desarrollo de un proceso constructivo, se enla-
zan varias funciones relacionadas con la produccifn, que en una

obra son coordinadas por el Superintendente General, estas fun-



ciones son:

I.-

IT.-

Funci6n de Fabricacifn

1.~ PFuncibén de recepcifn y Almacenamiento
2.- Funci6n de produccién

3.- Puncibn de estimacidn

1.~ La funcién de recepcién y almacenamiento asume la

responsabilidad de aceptar los materiales que entre
ga el transportista, y almacenarlos adecuadamente
hasta su uso. También asume la responsabilidad de de
terminar si se ha recibido la cantidad adecuada de
materiales, aunque por lo general, no'tiene responsa
bilidad alguna de la calidad del material recibido.
La funcibn ae produceiéﬁ, asumeylé responsabilidad‘
de transformar la materia prima en un producto aca-
bado, aceptabla y econfmico.

La funcién de estimacifn asume la responsabilidad de
cuantificar la obra ejecutada para la elaboracif6n de

la estimacibén documentacién de apoyo para el cobro.

Por lo tanto, puede decirse que las funciones de
fabricaci6én tienen la responsabilidad del manejo y
la transformacibfn fisica de los materiales hasta lo-

grar el producto terminado.

Funciones de Control
En este grupo de funciones debemos incluir a aquellas

que se ocupan de controlar la produccifn, los costos y

la calidad. Las funciones incluidas son:



Control de producciébn.
Control de calidad,
Control de costos

Control de procedimientos

Inspeccibn

La funcién de control de produccifén tiene la responsa
bilidad de establecer pronoshipos, planes de‘produc—
cién, programas de produccifn, asignacifn de labores,
niveles de existencia en base a la retroalimegtacién
La funcién de contrl de calidéd es responsable de es-
tablecer y mantener el necesario control de calidad
de: materiales adquiridos, materiales en proceso de
elaboracibn, y acabagos. Es responsable, ademds, del
examen del producto acabado, paga ver si se ajusta a
las especificaciones y también a la calidad.

La funéidn de control de costos habrd de ser respon-
sable de determinar y dar cuenta del costo de la obra
terminada y de compararlo con las cantidades asigna-
das en los presupuestos,

La funcién del control de procedimientos establecé
procedimientos tipo deniro de la empresa. También es-
tabiece y coordina todos los impresos y formularios
que habr& de utilizarse,

La funcién de Inspeccién cuida de examinar los mate-
riales en curso de fabricacifn como es el concreto,
soldaduras, etc, y los productos terminados, Compac-
taciones, concrétos, etc, Los resultados de estos

ex&menes se comunican a los departamentos relaciona-
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dos para su-determinacién,

Funciones de Sostenimiento,

En este grupo de funciones habremos de incluir las que

sostienen las actividades de las funciones mencionada§

con

l.-

anterioridad. Las funciones excluidas son:

Abastacimiento o compras
Promociones
Conservacifén y mantenimiento de equipo

Personal

La funcién de abastecimiento o compras consiste en
adquirir los materiales y equipo necesarios, de la
calidad adecuada y 3} precio m&s favorable asegurando
su entrega en la fecha establec;da. Esta funcién lle-
vard un control de todos los proveedores, para fijar
politicas de compra para el futuro.

La funcién de promocifn es responsable de conseguir
los contratos & concursos necesarios manteniendo el
nivel de produccifn fijado en los objetivos, y de con
servar las buenas relaciones con el cliente después
de terminado el trabajo encomendado.

La funcib6n de conservacif6n y mantenimento del equipo,
es responsalbe del buen funcionamiento del mismo para
gafantizar el activo fijo de la empresa, la concilia-
cibébn de costos de produccibén v mantenimiento, y tener

en disﬁonibilidad el equipo para operar el nGmero de

horas previsto en su vida Gtil.



4.~ La funcibn del personal es responsable en contratar

y adlestrar a los empleadds y de poner fin a sus re-

laciones con la empresa, Debe velar para que se dispog—

ga de trabajadores de las especialidades necesarias en

el nGmero, lugar y momento que se necesiten y hagan

falta.

Es sabido que
requieren las
o titulos que
fieren ademés

funciones m4s

estas funciones no cubren la totalidad que
empresas constructoras, ademids los nombres
se le asignan pueden ser diferentes y di-
las labores. Sin’embargo, son algunas de las

importantes y se hace necesario examinarlas

- al estudiar el control de produccifn.

Hemos mencionado las diferentes funciones de las empresas

constructoras

necesarias para realizar adecuadamente un

proceso constructivo, debiendo hacer mencién a continuacién

de los "Documentos" necesarios para el control de la pro-

duccibn. Tambi&n, al igual que las funciones se mencionan

Ginicamente los m&s importantes.

DOCUMENTOS.

Los documentos de que nos ocuparemos son:

1.- Pronéstico de promociones: Un cflculo estimativo del

volumen de venta en base a la retroalimentaci8n de.

‘afios anteriores, para fijar metas concretas para al-

gin periodo futuro de tiempo.

2.- Programa de produccién: Un plan de corto, mediano y

largo plazo para crear los objetivos de la empresa

en cuanto

a la creacib6n de activos, nuevas empresas

filiales o formacién de grupo de empresas.



2, Programa de produccifn: Un plan de corto, mediano y largo

plazo para crear los objetivos de la empresa en cuanto a la
creacién de actiyos, nuevas empresas filiales o formacién

de grupo de empresas.

Plan de produccibén: por lo general un plan dividido en
trabajos especificos, que habr& de ‘regular la produccién
durante un periodo intefmedio de tiempo. Este plan se suele
revisar a intervalos peribdicos para corregixr deswlaciones

de pron6sticos o incapacidades de atender la obra prevista.

Calendario de obras: Es una prolongacién del plan de produc-
cibn, tendiente a controlar la produccién de cada obra
.

El
durante su proceso constructivo. Por lo general en tiempos

cortos y se emplean los diagramas de barras, ruta critica etc.

Contratos: autoriza a la gerencia de construcci6tn a realizar
la obra encomendada indicando lo que ha de realizarse, el
lugar y tiempo senalado, cumpliendo con las especificaciones

estipuladas.

~ Terminacibén de obra: Informe de finigquito de los trabajos

en que se da cuenta de haber dado cumplimiento al contrato

encomendado no quedando obra, pagos y cobros pendientes.

Inventario de existencias: Un registro del recuento de
partidas de materiales, refacciones, herramienta, equipo,
etc. gque se tienen en existencia. Las existencias pueden

ser articulos almacenados o articulos en proceso de colocacién.



10.

11.

12.

13.

‘Planos y croquis: definen totalmente los trabajos a

realizar con dimensionamiento y anotaciones necesarias

para la correcta realizacién de la obra.

Especificaciones: definen la calidad del producto y bajo
que condiciones debe funcionar. Puede describir las
pruebas que habr&n de utilizarse para la aceptabilidad

o el rechazo.

Descripcibn de procesos constructivos: define el proceso
detallado que debe seguirse en determinados casos para la
correcta construcci6én de la obra, como son .los casos de

algunas cimentaciones, montajes, etc.

Presupuestos: es un c8lculo estimativo de costos queyﬁabré
de_emplearse en la construcqidn de la obra de acuerdo a

un programa preestablecido. Puede ser parte de la informa- : i
0ibn presentada para concursos, 0 asignacib6n directa de

obra.

Rendimientos: relacifn de tiempos obtenidos por experiencias

propias-o ajenas del persoral para la realizacién de un

trabajo en condiciones normales.

Solicitud de compra: La peticibn que la gerencia de
construccibén hace al Departamento de compras para que le

proporcione determinados materiales o equipo de acuerdo .con



14,

15.

l1e.

17.

un plan dado.

Orden de compras: contrato con el proveedor para que
proporcione el articulo o articulos en &l especificador a un

precio determinado y dentro de un plazo de entrega fijada.

Informe de recepcifn: el reconocimiento oficial de haber
recibido materiales o equipo de acuerdo con la descripcibn

y en la cantidad estipulada en el pedido de compra. No

reconoce la aceptabilidad de la calidad del material.

Informe de laboratorio: Contiene el resultado de las

pruebas realizadas a los materiales durante el proceso.

. . '
Recepcifn de obra: documento que expresa la terminacién
de los trabajos de acuerdo a las especificaciones, quedando

pendiente una garantia por vicios ocultos en la construccibn.
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INTRODUCCION

Espero que la siguiente recopilaciér; de datos y apuntes relacionados -
con el Manejo y Control de Almacenes en Ohras de Construccifn, asi camo
la manera de pedir y camprar refacciones y ain para juzgar de la cali-
dad de algunos materiales,sean una Gtil gufa para Ingenieros Civiles -
responsables de obra para disefiar o juzgar el diseno y organizacidn de
Almacenes sobre todo en el caso de ohras pequenas donde no puedan con-

tar con el auxilio de técnicos especializados en la materia,

De todas maneras se ha procurado citar todos los elementos necesarios
y la organizacifén campleta de Almacenes y aGin elementos opcionales en
la inteligencia de que en cada caso de acuerdo con la magnitud y' dura
cién de la obra asi caro con las inversiones justificables, se pueden
abreviar o eliminar requerimientos sefialados usando un bué.n cri-—-

terio.
Por ejemplo:

l.- Habrd casos en que el Jefe de Almacén haga las veces de receptor,
despachador y afin empleado de oficina.

2.- O que en un mismo edificio 6 galera provisional se tengan que al-
macenar refacciones y todos los materiales con las divisiones y -

protecciones adecuadas.
3.~ Prescindir de elementos costosos, camo grfias, montacargas, etc.

4.- Minimizar los controles y su papeleria, reduciendo esta a lo in-
dispensable,

Asf como el Ingeniero Mecinico nécesita adquirir nociones de electrici-
dad y aln de cimentaciones para-las maquinas que va a cuidar, creo que
estos conocimientos sobre equipo de construccién y su cuidado minimo —
les serdn de utilidad, _

Y felicii:o muy cordialmente a los catedraticos actuales de las distintas
facultades, por preocuparse por que los conocimientos que se imparten -
sean cada vez mds précticos y propiciar desde la escuela el diflogo -
Y camnicacién entre técnicos y profesionistas.
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INSTRUCTIVO PARA AIMACENES DE OBRAS DE CONSTRUCCION

I.~ ELEMENTOS NECESARIOS:

l.-

local

Suficiente con:
Oficina
Recepcibn protegida de la intemperie

Patio cercado para materiales que no lés dafia la intemperie
Polvorin protegido, ventilado y alejado de zona habilitada

Andén para carga y descarga de camiones
Bodega para materiales especiales
Patio de cambustibles y Bodega para lubricantes

Muebles y Enseres

Estanteria:
Mostrador a) De Recepci®tn

b) De Despacho
Basculas a) 120 y .500 Kg. mdviles

b) De camiones sl es necesario
Bquipo Oficina
Gr(ias para manejo de materiales pesados
Tanques de almacenamiento
Extinguidores contra incendio en lugares de peligro
Recipientes para mznejo de liquidos
Rotulacién y letrercs de aviso de peligro,etc.
Formas de papeleria para control

Personal

Jefe de Almacén,un turmo ‘
Receptor y ayudantes, un turno
Despachador por turno

Ayudante despachador

Kardista

Mecanografo

Bodeguero (uno por bodega)

Pecnes (aseo etc.) los necesaries

##



II.—- FUNCIONES OBLIGATORIAS MINIMAS

a) Recepcibn fisica en bodegas o almacenes ,excepcionalmente fuera de bodegas

&

por un Ingeniero o delegado.

b) Control de articulos por tarjetas con entradas y salidas y va-
-lores si no se lleva coﬁtrol doble,
Excepto articulos de salida immediata,

c) Observancia de Instructivos de Oficina Matriz y Catdlogos Maestros

de clasificacibn ‘
Catilogos de clasificacidn con 4 grupos

A) Materiales

B) Refacciones

C) Articulos de resguardo

D) Mobiliario y Bquipo de Oficina
Cada grupo con subgrupos camo:

A) Materiales
\ 1.~ Cambustibles y Lubricantes
2,~ Madera y sus derivados
3.~ Materiales de Construcci6n
4,- Cables de acero y accesorios
5.= Tornillerfa
6.~ Etc, etc,

B) Refacciones

1.~ Continental
2.~ Ford

3.~ Hercules
4,- Caterpillar
5.- Etc. etc.

C) Articulos de Resquardo

1.~ Artfculos para almacenamiento, transporte, conduccifn
y manejo de liquidos y grasas. - '

2.~ Articulos Eléctricos

3.~ Herramientas

4.- Elementos de Seguridad

5,= Instrumental T€cnico

###



D)

Finalmente cada sub-grupo lleva nfmeros progresivos para identifica

6.- Equipo auxiliar para la construccibn, etc., etc.

Mobiliario y Fquipo de Oficina

1.~ Archiveros

2.~ Escritorios

3.- Cajas fuertes
4,- iibreros -
S.= Sillas y sillones
6.~ Calculadoras

7.~ Estantes

8.- Mesas, etc., etc.

cién de articulos

Ejemplo:
A) Materiales

B)

1.~ Canbustibles y Iubricantes

1.- Gasolina
2,- Diesel
3.~ Petxoleo
4.~ Aceites
. 5.~ Grasas, etc., etc,

2.~ Madera y sus derivados

1.- Madera de Pino
2.~ Triplays
3.~ Perfocel, etc., etc.

Refacciones

1.- Continental
1.~ Valvula 6001-351
2.~ BEmpaque FS-7183-5-7
3.~ Buje 3304. etc., etc.

2.~ Ford

l.~ Carburador Q@QOTZ-2125
2.- Vilvula OOUX~4132
Etc., etc,

ai#



C) Articulos de Resguardo

D)

a)
e)
f)

q)
h)
i)

3

1.- Artfculos para almacenamiento, conduccifn, etc.

- Tanque almacenamiento 5000 lts.

2.- Bote para aceite 20 lts., etc., etc.

- Artfculos eléctricos

1.- Prcbador
2.- Tungar para 12 baterias, etc., etc.

Mobiliario y Equipo Oficina

1.- Archiveros
l.~ Archivero D M Nacional 4 gavetas
2.~ Archivero met@lico Rogil 4 gavetas

2.~ Escritorios

l.- Escritorio madera
2.- Escritorio metal, etec., etc.

Control de resquardos provisionales y definitivos
Uso de la papelerfa adoptada
Rotulacifn, numeracifn de estantes para localizacién de articulos,
numeracién a estantes y casilleros, cajones, etc. con nfimeros pro
gresivos para répida localizacifn.
Llevar a cabo inventarios de Almacén dos wveces al ano. (Ver forma "C")
"Peribdicamente checar artfculos a resguardo. ]
PeriGdicamente hacer verificaciones de existencias, articulos sin mo-
vimiento para proponer su salida como mejor convenga.
Control méximos Y minimos, existencias que fije la obra y modifique
perlodicamente de acuerdo con experlencias sobre el movimiento de -
materiales y repuestos.
Para determinar miximos y mfnimos de existencias hay que tomar en -
cuenta los siquientes factores: _

° Experiencia que se tiene del movimiento de los distintos articulos.

2° Nfmero de unidades activas, maquinas o equipos en cbra.
#4

N



3° Tardanza en surtir por parte de proveedores.

117,~ PAPELERIA

1.~ De uso obiligatorio

a) Control de entradas de adquisiciones locales con 6opia para
la Cficina Matrfz. Informacifn en forma (S)

b) Control de salidas.

c) Vales dé salida para articulos de consumo.

d) Notas de devolucifn al almacén

e) Resquardos provisionales

f) Resquardos definitivos

g) Sobres para archivo de resguardos

. h) Tarjetas de registro de movimiento de almacZn, en especie y

valores.

i) Requisiciones

j) Btiquetas para identificaeién de artfcylos

k) Libro de registro de clasificaciones’

1) Informe diario de existencias bdsicas de combustibles y ‘explo
sivos >

m) Control de envases de oxigeno y acetileno

n)Pdlizas de Cargo y Abono

0) Catilogo de mobiliario, inversiones amortizables, materiales
y refacciones. |

p) Formas para recuento diario

2.~ Papelerfa Optativa

g) Notas traspaso entre almacenes de la obra
r) Tarjetas de localizacibn, auxiliares para mis r8pida localiza-
cibén. Forma (R)

IV.- INSTRUCCICNES GENERALES

—

i.- En las tarjetas kardex de movimiento de almacén, (ver forma (A), al -
registrar bajas el kardista coloca un jinete en cada tarjeta, a la iz-
quiexrda si la existencia que queda es iqual o mayor que el miximo, a
la derecha si baj6 del méxiro y al centro si llegd al mfniro o afin -
renor.,



3.-

Ia existencia minima sclo es aviso de que la exi'ste.ncia ya es critica
y que se puede agotar. totalmente si la demanda aumenta anormalmente o si
el tiempo entre solicitud de recompra y recepcifn del proveedor resulta
mis que el miximo previsto al calcular dicha existencia minima.

Normalmente deben revisarse tarjetas para pedir y reponer existencia -
méxima, cada semana.

Para esto deber& tenerse en cuenta lo que hay pendiente de surtir de -
pedidos anteriores y para ello el almacén lleva otras formas.de control
por a'rticulo. Ver foma (B).

El Almacén contard con relacibn y firmas de las personas autorizadas =
para firmar vales para salidas de almacén.

El receptor tendrd la responsabilidad del recibo correcto de mercancias,
haciendo notar los faltantes de lo pedido en el control de entradas para
conocimeinto del Jefe de Almacén, quien a su vez lo hace del conocimiento
del Jefe Administrativo. Toda reeepcifn se hage contra una requisicion.
Ver formas (D) de una Requisicién de cbra y (E) De Departamento de Compras
Oficina Matriz.

Si los articulos recibidos son para salida inmediata, se obtendré la firma
de recibo en el control de entrada (la. recepcibn) y se hace pbliza de car-
go con abono a Oficina Matrfz. o Proveedor local con referencia al nlmero
del control.

Si no son para salida inmediata, se clasifican de acuerdo con catilogo ,-
se etiquetan, (Ver forma de la etiqueta (F))y se registran si no estan ya
registrados en Libro de Registro de hojas cambiables, Ver un modelo en for
ma (G), y se le di colocacibn. A continuacién se opera la tarjeta kardex
en especie y valores. Finalmente se formula la péliza de abono.

Si un artfculo se devuelve,, se recibe con nota de devolucibn (ver forma
(H))y se sigue'el proceso igual de recepcifn; pero con abono a la cuenta
afectada. El articulo deberd ser nuevo y campleto en el caso de refaccio
nes y deber§ ser utilizable en el caso de materiales y resguardo—consumo
y estos se darén y utilizarén hasta agotarse antes de dar nuevos.

Para la salida de artfculos de consumo en existencia, se hard mediante -
vale de salida (ver forma (I)) con clasificacifn, autorizado, con el que
se anota baja en la tarjeta kardex y haciendo la pfliza respectiva de —

cargo a cada cuenta pericdicamente.
#hé
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Si las salidas son a almacén de otra obra o a almacén de Oficina
Matriz, se empleard forma de control salidas, especial, para es-

tos casos (ver forma (J)).

Para la salida de articulos de resguardo (Muebles o elementos herra
mientas) se usard vale de resguardo provisional (ver forma (K)) cuan
do se proporcionan por menos de 24 horas, vale que se conserva en el
mostrador para ser inutilizada la firma del interesado al devolver-
los articulos en buen estado, si se devuelven en mal estado o inuti
les no se aceptarén, exigiendo la firma del jefe correspondiente que
autorice la baja para seguir trfmite normal, como vale de consumo.-
Para entrega de herramienta de uso diario, como palas, picos, ele~ -
rmentos de seguridad, etc. conviene el uso de resquardo definitivo
(ver forma (L)) a cargo de cabos o scbrestantes de los diferentes == .
turnos. que respondan mancammadamente del hexranenta{l', eliminando -
asf trabajo de entrega y recibo diarios,

No deben existir resquardecs provisionales,de dias atrasados.

Al salir los articulos de resguardo consuro por primera vez, se daxén
de baja con cargo al costo mediante vale de consumo (forma M1 )Y
resguardo especial, (ver forma (M), anotando en el vdle el nimevo del
n_;.sgu,ardo y viceversa, operando el vale valorizado en la tarieta de
niasguaxdo consumo nuevo. (De las formas A). Simultaneamente se formfila
nota de devolucibén; ( forma M-2 ) valorizando el articulo en $ 1.00-
con abono al costo. A esta nota se le daré entrada en la tarjeta de
résguardo—consxmn usado (otra A de otro grupo) y en la misma se ope-
rard el resguardo con salida existencia y entrada a resquardo. La -
baja definitiva de estos articulos de resguardo-consumo usado. Se =
verificard cuando estos artiéulos sean devueltos al almacén.en es-
tado inutilizable, debiendo el almacenista formular vale de consum
(forma I) que valorizaf& a $ 1.00 que deberi ser autorizade por el
Jefe Administrativo y el Superintendente. Cuando la baja de un articu
lo se deba a extravio o mal uso imputable al trabajador, se hard el
vale (forma I) en cuenta por ccbrar al precio de costo original pre
via autorizacifn del superintendente.

Para las salidas de artfculos identicos por tiempo indefinido, se
empleard el resquardo definitivo, (ver forma (L)} exigiendo firma de
recibidos y Vo.Bo., se entregar& copia al interesado y la otra copia
se archivaré por &rden numérico progresivo. El original se operard
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11‘_

12.-

13.~

14.-

en el kardex como salida de almacén y entrada a resguardo, conservando
se dentro de un scbre (ver forma (N) correspondiente al nlmero y nombre

‘del trabajador, Se tendr& presente que cada resquardo solo podri ampa-

rar uno o varios articulos de una misma clasificacién. ,
Al devolver articulos en mal estado o inutiles; se procederi como se -
indica en el punto 8. Al hacer verificaciones de articulos prestados,
la car&tula del sobre en donde se encuentran los resguardos indicar8 -
cuales son los resguardos pendientes. ’

Para el envfo de artfculos de un almacén a otro de la misma cbra, se -

empleard la nota de traspaso, (ver forma(0)), “con valores, doci:mento que
haré efecto de baja en el primer almacén y de entrada en el sequndo, -

formulando la poliza correspondiente.

Para mantener existencias de articulos de mucho movimiento, se formula
rén Requisiciones de acuerdo con el Jefe Administrativo, cuidando de -
pedir cantidades razonables, artfculos de comprobada éalid_'a constante
y anotar todas las especificaciones requeridas. De estas requiéiciones
y de las que formule la obra, se gonservaré copla Perérden numérico -
progre51vo para consultarlas al recibirse los articulos y conocer si es -
correcto lo surtido, saber el destino y los articulos pendientes de -
surtirse para hacer recordatorios oportunos.Un ejemplo de como se usan
requisiciones se ilustra en formas (P) que se accmpanan de hojas corres
pondientes con calculos de méxinmos existencia.

El inventario constante se realizard tomando diaria o perifdicamente -
tarjetas de grupo o grupos campletos de artfculos semejantes de modo -
que en periddo de seis meses se hayan revisado la totalidad de los ar-
ticulos. Se confrontan fisicamente las existencias contra saldo de las
tarjetas de Almacén, entregando copia de cada revisibén diaria(en forma
(Q) al Jefe Administrativo, tanto en el caso de que no haya diferencias
camo en el caso de que las haya, quien dispondrd se haga una investiga
cifn o se lleven a cabo ajustes por medio de vale (forma (I)) o nota de

devolucién (forma (H)) ya se trate de faltante o scbrante.

las pbSlizas para est;os ajustes deberd autorizarlas el Superintendente.

Cuando deban conservarse existencias en Almacén de matexiales en ccnsig
nacién de Proveedores, se procederd camo se acuerde en cada caso.

El Almacén contard con un sello metdlico en caliente con clave o siglas
’ ' #8#
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17.-

18.-

de la erpresa para marcar con &1, llantas, impermeables, botas, guantes
y otros articulos que puedan marcarse para evitar su mal uso. Se.maneja
r& oon el debido cuidado para no inutilizar el articulo.

El Almacén formularé diariamente relaciones de existencias de Conbusti-
bles, Lubiricantes y Explosivos agregando los datos que deseen adicios
nales el Superintendente o Jefe Administrativo, Mensualmente se formula
ré informe de movimiento de explosivos con destino al Departaemento —-
Iegal de Oficina Matriz.

Para el control de envases de oxigeno y,a‘cetileno, opciocnalmente el al
macén llevard uﬁa forma de imprenta(gque no se usa mucho) en que apa-
rezca el nfmero de envase , fecha y nlmero de control de entrada al al
macén, fecha y nfmero de remisién de salida de almacén y nfmero de res
guardo provisional y norbre del trabajador que conserva el envase. Los
recibos de envase del proveedor se archivarin por orden cronolégico.

Ias concentvraciones y pdlizas que formular§ el Almacén correspondientes
7
a su movimiento, podrian realizarse cada decena, sin que deba permitir-

Se mayor retraso.

En caso de que a juicio del superintendente se haga necesario el inventa
rio fisico general, se realizari de la manera siguiente:

Se prepara anticipadamente el Almacén por medio de recuentos de articulos
en gran cantidad, pesados o voluminosos, a los que se sujeta un marbete
0 tarjeta en la que aparezca la cantidad contada o pesada de donde se -
descuentan las salidas y se aumentan las entradas de manera que al lle-
gar el dfa fijado, ya no se requiera el pesaje o recuento de escs articu
los. A continuacifn se revisan las existencias para reunir articulos - -

iguales que se encuentran separados.

Dias antes del fijado para el inventario se sujetan a cada grupo de ar-
ticulos de cada casillero y lugar una tarjeta de inventario doble folia
da progresivamente, anotando en las dos partes la localizacifn, clasi-
ficacifén, unidad, narbre y nfmero de parte. El dfa del inventario con =
asistencia de personal ajeno al Almacdn que seri el que tame los datos,
se distribuird el personal de manera que cada grupo lo forme una persona
del Almacdn y otra ajena. El personal de Alrmacén cortard la parte infe-
rior de la tarjeta de inventario la pasard al empleado ajeno, contar§ -
los artfculos en voz alta y escribird en la parte superior de la tarje-

ta los artfculos que haya contado. El embleado ajeno vigilar§ el re-~
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cuento y escribir& la cantidad resultante en la otra mitad de tarjeta

que conservari. Al finalizar cada empleado ajeno revisar8 sus' tarjetas
para que no falte alguna y consultando las tarjetas de almacén en es-

pecie y valores, anotara en el espacio correspondiente la diferencia -
en mids 0 menos que encuentre, lo mismo en precio, formulando relacibn

de las diferencias separadamente las faltantes de las sobrantes. Este,
informe se entregard al Jefe Administrativo, quien dispondrd una Glti

ma revisién de estas diferencias, por si hubiera un error en el primer
recuento, ordenando con el resultado una investigacitn si lo amerita o
la formulacién de vales o notas de devolucibn para ajuste formulando -
pblizas respectivas. ' '

Se formular§ la relacifn de inventario a miquina, (en formas () cuya

cantidad en valor deberén coincidir con el Mayor de Contabilidad.

Finalmente se anexa forma (T) para Remisifn de devoluciones-a proveedo

res o para otros envios y la forma (U) para hacer un inventario' de refac

ciones.
Contahilidad

La contabilizacifn de las operaciones de Almacén debe realizarse por -
el Departamento de Contabilidad, con base en los documentos generados
en el Almacén, por entradas y salidas. Pero si se determina, el Alma-
~én mismo puede hacerse cargo de ello, medianté las instrucciones que
reciba y el catidlogo de cuentas que proporcionard el Departamento de
Contabilidad.
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RESGUARDO PROVISIONAL
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TOTAL

AUTORIZO ENTREGO RECiI0B!

NOTA: Acepto el precto que de cllos arriba se indica asi ¢omo que

su imporse sea descontado de mis salarios en e o .
gos pora el caso de que los perdiere, destruyere,

daiare o de que no los devolviere a dicha empresa a mas
tardar el dia
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2 ISTEN TTA MAXIMA DE LOS REPUELSTOS EN AIMACEN, PARA TRAC RES CATFRPITIAR SOERE CiUJGAS MOD, D-8-H
Nos. 46A-24751 a 25465

y 46A-21932 a 22457
SEGUN CATALOGO UEG 03155 y  (

)

No No. PARA NUNERO DE UNIDADES ACTIVAS EN OBR/

PROG.  PARTE REF. PAGINA DESCRIPCION 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 551911 12 B Bamba de agua , 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 357520 27 15 Jgo. Bandas ventiladar (3) 11 1 2 2 2 3 3 3
3 1P1163 20 Turbocargador i1 1 1 1 1 1 1 1
4 6L7816 23 Sello para precanera 6 6 6 12 12 12 18 18 18
5 814086 20 427 VAlvula atomizadora 6 6 6 12 12 12 18 18 18
6 354131 43 Indicador presibn agua i 1 1 1 1 2 2 2 2
7 354130 43 Indicador temperatura agua 1 1 1 1 1 2 2 2 2

8 5M1065 43 Indicador presibn aceite 1 1 1 1 1 2 2 2 2

9 M7793 131 Motor de arranque 111 1 11 1 1 1 &
10 8M8340 142 Jgo. bandas para alternador (2) i 1 1 2 2 2 3 3 3

11 556638 142°  Alternador 12V, 75 A r 1 1 1 1 1 1 1 1 °
12 2M856 160 Lémpara de 12 V 6o 0 0 0 1 1 1 1 1
13 2M4168 160 Unidad sellada 1 1 1 1 2 2 2 2 2
14 2N3946 14 42B  Vilvula atamizadora 6 6 6 12 12 12 18 18 18
15 2P1204 9 544B  Alternador 24V i1 1 1 1 1 1 1 1
16 557801 97  Tacon 2 2 2 2 4 4 4 4 4
17 553153 97 Placa 0 0 0 0 0 0 O O O
18 1D4630 97 Tornillo 4 4 4 4 8 8 8 8 8
19 5M3373 103 Anillo 2 2 2 2 4 4 4 4 4
20 5M3374 103 Sello 2 2 2 2 4 4 4 & 4
21 255925 102D  Valwula 2 2 2 2 4 4 4 4 4
22 3p25 15 54B  Banda del alternador i1 1 1 2 2 2 3 3 3
23 1M1882 160 Lampara de 24 V. 6 0 0 0 1 1 1 11




— R

-PARA NUMFRO DE UNIDADES ACTIVAS Ilv Ob.A

PROG. PARTE REF. PAGINA DESCRIPCION 1 2 3 4 5 6 71 8 9
24  1M5898 160 Unidad sellada ° 1 1 1 1 2 2 2 2 2
25  8H5864 22 Cabeza « 1 1 1 1 2 2 2 2 2
26. 952727 93 Tornillo 27 27 27 27 54 54 54 54 54
27  2p3986 23 Jgo. empaques 6 6 6 12 12 12 18 18 18
28 85391 220B Zapata maestra 22" 2 2 2 2 -4 4 4 4 4
29 85395 7 220B  Tornillos 4 4 4 8 8 '8 8
30 759601 5 220B  FslabSn maestro derecho 2 2 2 4 4 4 4
31 759602 6 220B  Eslabfn maestro izquierdo 2 2 2 4 4 4 4 4
32 7H3599 220 Tornillo para zapata 40 40 40 80 80 80 120 120 120 !
33 252140 220 Tuerca 40 40 40 80 80 80 120 120 120
34 7H3609 99 Tuerca 27 27 27 27 54 S4 54 54 54
35 953138 252 Caja Jgo. de sellos °31i 1 1 1 1 1 1 1 1 !
36 953135 252 Caja Jgo. de sellos °1 1 1 1 1 1 1 1 1

* Para comprar una sola vez y reparar O reconstruir

los usados. ‘

X Que f&cilmente se hacen o mandan hacer.
° Repuestos que no son especlales de la rarca y hay

6 equivalentes en el mercado.
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LXTCT AS MAXIMAS DE FIPURSICS EN AIMACEN PARA CQV ™2 AS FSTACICHNARICS CGARDNGR DENVER,
MOL. ETTA 250 H.P.
DATOS DE CATALOGO PARIES SO-41 DE NOV. 1969.

No. No. PARA NUMERO DE UNIDADES ACTIVAS EN OBI;AT
PROG. PARTE REF, PAGINA DESCRIPCIGOCN i 2 3 4 S 67 8 9
1 51E359 32  Cople 1 1 1 1 1 11 1 1
2 13N6002 16 29  Jgo. 2 bandas °1 1 1 2 2 23 3 3
3 60BP23 3 30 Sello de flecha 1 1 1 2 2 23 3 3
4 2013770 32 Jgo. empacques 1 1 1 2 2 23 3 3
5 2008069 10 18 Jgo. Tubo drenaje 1 1 1.1 2 2 2 2 2
6 ET65028 32 Jgo. Brnpagques 3 3 3 6 6 6 9 9 9 \
7 2013771 35 Conjunto rutina mantenimiento  + 8 8 8 16 16 16 32 32 36 .
8 2013774 35 Conjunto servicio 2000 hrs. . + 3 3 3 6 6 610 10 10 a
9 2013769 35  Conjunto servicio 4000 hrs, + 2 2 2 4 4 4 8 8 10 '
10 12wsl 19 3 Balero de rodillos ‘2 2 2 2 4 4 4 4 4
11 12AD18 42 3 Balero de bolas °© 4 4 4 4 8 8 8 8 8

° Repuestos que no forzosamente deben camprarse al
distribuidor del fabricante cde la maguina, sino
al fabricante o distribuidor del repuesto o cam=
prarse ecuivalentes en el mercado,

En caso de chumaceras de rodillos o balas se -

campra uno la primera vez del distribuidor de la
méquina para ver niinero y otras caracteristicas

para camprar los siguientes o equivalente en el

mercado general.

+ Ios kits para mantenimiento deben tener varios
dementos que se consiguen por separado mas baratos
YV se proceder& cano con los baleros.,
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RECUENTO DE ALMACEN EFECTUADO EL DIA DE DE 19 __
GRUPO
ay 1 . b f oo amrat e |
EXISTENCIAS _
HUM. DE NUM. DE DIFFREWCIA
DESCRIPCION pARTE |UNIPAD MCo TAE- ]
TARJETA R TARJETA FISICO -
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CHECADDO POR: Vo, Bo. ALMACEN
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(NUMERO DE PARTES O MEDIDA)

{CODIFICACION)

NOMBRE Y DESCRIP.

(UNIDAD)

CION DEL ARTICULO

LOCALIZACION

(GRUPO)

ANOMBRE DEL GRUPO)

MAQUINA
CQUIVALENCLAS:

MODELO

CATALOGO ALMACEN

B

(R)



NOTA DE ENTRADA AL ALMACEN

"OBRA NO NOMBRE ___ —— _FECHA__ -2DE S — pE19__
PROVEEDOR EMPARCADO EN TRANSPORTADO EN: RECIBIDO EN: - w
— No. ECO. —__ PLACAS -
REQUISICION No. POR CHOFER POR —_
REMISION No. FIRMA £ IRMA FIRMA
FACTURA N~ FEGHA _ FECHA FECHA _J
r‘-'OTAS CARGUESE A —\
L -
r‘.\rmunﬂ carticas | unicao DESCRIPCION DE ARTICULOS "% woioa - UnisaRio IMPORTE c“,,,.,c.::,_‘i(o:,uz.C,M
COPIA 1 :
ALMACEN OBRA )
- COPIA 2 :
COMPRAS OBRA
COPIA 3 : —
SUPERINTENDENTE OBRA
COPIA & :
OFICINA MATRIZ COMPRAS
COPIA 5 :
ALMACEN FRENTE O SOLICITANTE
COPIA 6 :
ACUSE RECIBO FRENTE OBRA
. FORMULO RECIBIO ! /
\ TOTAL w '

CONTABILIDAD OBRA

{9
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EMBARCADO EN :

o
&
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e

iE CEdlBle

TRANSPORTADO EN:
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SN STSRLD XS OET T

- B
RECIBIDO EN:
MARCA CARRO NO. ECONOMICO
POR CHOFER POR
NOMBRE NOMBRE
FIRMA
FIRMA FiRMA
FECHA FECHA FECHA
NOTAS.-
PEDIDO | PARTIDA PRECIO
o, No. DESCRIPCION SURTIDO POR CANTIDAD | UNIDAD | oo o] IMPORTE
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INVENTARIO DE REFACCIGHES

-

Cop1r.| Cant.| UniD, [Mo. ParTE. Bescripcion|PUur,| Tora, MaQuINA oUE LA Usa, MoheLo.,
404 5 Pza. { 2D-5238 Esparrago 2.18 10.90 Mo_tonive]adora, Escrepa 12E, 631A. 1.7_1(,21l",46!-‘.56l"‘.t
409 |21 | Pza.|20-5572 |Punta 6.86 | 144.06 Ripper 90R
414 | 2 | Pza. | 2D-7385 |[Cojin 9.08 | 18.16 Motoniveladora No. 12,12E,14B  |70D,12F,17K,99E
so1 | 1 | Pza. {30411  |Yugo 6.38 | 6.38 | Motoniveladora 0. 14D 96F baC
503 | 2 | rza. |3D0-4896  !Buje 5.32 | 10.64 Motoniveladora 12F,14D 73G,59H,99G.
434 1 Jéo. 3D-9117 Cilindros 9.79 9.79 Motoniveladora 0. 12E 17K

T

ot

n

N
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OTROS DATOS INTERESAMNTES

Espacio en planta requerido para un almacén de repuestos:

Importe Inventario Area Requerida Dolares inventario
Almacén Ols. p2. por p2. drea Almacén
requerido
75,000,00 2,500 ' 30,00
150,000.20 3,500 42.85
250,000.00 4500 55 55

Incluye &reas para recibo, despacho y oficinas,

Férmulas para determinar Mdximos y Minimos existencia repuestos en Almacén,

DA

o
LE
MD
MvP

Te

B0

Demanda anual en piezas, de estadistica de 12 meses,

Costo unitario de repuesto en pesos M,N, 6:Dolares,

Lote econdmico por pedir, Piezas

Minimo divisor de férmula de existencia mfnima = Pedidos por afio
Meses de proteccifn sin pedir

. Frecuencia de eleboracién de pedidos(meses) (adoptados)

Tiempo entre pediao y recepcién (meses) (tiempo entrega del proveedor)
Tiempo de elaboracifn del pedido

y para recepcidn por el proveedor (meses)

Reserva 0 margen seguridad de tiempo (meses) puede ser

cero

Constante funcidn de la relacién entre costo de mantener inventario

y costo de pedir, Varia de 5 a 12 y se ha encontrado como si mds o=
18gico valor 10 para "C" en pesos Moneda Nacional y 5,3 para "C"

en Colares.
Existencia piezas

Piezas pedidas y pendientes de surtir

12 DA
M & | ——— -
D ~ MVP Em'!n. ¥D

MYP = FaT+Te+ - K"-]/ DA
e+tR meses, LE —



Emax.= Emin.+ LE

Se pide cuando

E = E+08 6 E+OB‘EEE

min, min,

CPP = Cantidad por pedir = E _ -E-BO Pzas,

Estas férmulas solo son como gufa para determinar de primera tntenc16n los
miximos y minimos; pero después de la préctica y sobre estadisticas de --
Almacén, se pueden modificar y reducir con buen criterio para reducir al -
minimo la inversidn en almacén,

Modo de comprar Materiales Equipo Auxiliar y Repuestos

Para adquisiciones de costo considerable se preve en formas de Requisiciones,
tomar y registrar dos 6 tres coti;gciones de proveedores diferentes para se-
leccionar 1a que mds convenga,

Y en el caso de repuestos es muy importante que persona responsable revise
pedido que hacen 1os mecdnicos para verificar,

a) Que el catdlogo consultado es correcto,

b) Que datos y especificaciones que proporcionan son ccrrectos
y completos,

c) Para ver que no se pidan repuestos que no se justifican 6 -
que facilmente y a mucho menos costo pueden hacérse en el
taller,

d) Separar las partes que comc tornillerfa, empaques. sellos,
filtros, baleros. retenes, bandas etc.’no es necesario pe- '
dir precisamente al representante 6 distribuidor del fabri .
cante de la méquina;'que abundan en el mercado y pueden -
conseguirse directamente con otro fabricante a mucho menor
costo si se d&n la especificacifn y datos necesarios,

Y antes de pasar requisiciones al Departamento de Compras
se pasan al Almacén para que marque y aparte las refaccio

' nes que tiene en existencia, y solo Compras hard ped{do -
por lo restante,

4
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De los conjuntos para mantenimiento que recomiendan
los proveedores, conviene seleccionar las partes =--
filtros, sellos. empaques etc, que pueden adquirirse
a mas bajo precio y 10 restante pedir separadamente
fuera del'kit.’
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METODO GUIA, SOLO APROXIMADO PARA DETERMINAR EN PLANTA ARFA REQUERIDA
PARA EL AIMACENAJE DE REFACCIONES DE MAQUINARIA Y SU ACQMODO.

Costo inventario de refacciones mantenidas en almacenaje Dls,

n

Cl

éapécidéd de almacenaje Dls./fnzav, 4600,

A = Area para almacenaje g; = m2

CA

La capacidad de almacenaje varia y depende :

a) Del tipo de casilleros |
b) De las diferentes refacciones que se van a almacenar
Y todavia hay que prever espacio para expansiones futuras.
Del inventario total por almacenar la distribucibén se peuae considerar

cano sigue:

Un 84% serd de refacciones almacenables en casilleros. -

Un 12 % de repuestos de formas especiales y 4% de piso o casilleros por ser
muy pesadas y voluminosas. “~ P

Para el 84% que requieren casilleros de fabricacion normal se considera que
por cada uno de 90 cm. de frente ..Se pueden almacenar Dls, 6,000 de repues
tos especiales,que no deben exceder de 2.21 m de altura, A esa altura se —
alcanza cualquier refaccifn sin usar escalera,

De preferencia deben ser desarmables, modificables y metdlicos para mejor
aseo. .

Se anexan dibujos de varios tipos de anaqueles que se pueden modificar de
acuerdo con necesidades,con gavetas, cajones 6 ambos.

Casilleros para partes o conjuntos mis voluminosos y pesados pueden hacer
se de perfiles de acero estructural o de madera,

Fn el &rea total requerida se podrd almacenar mds de refacciones de tractor
que para implementos, por su mayor costo en relacifn con su peso.

Para movimiento y acamodo serén buenos auxiliares:

Una o dos escaleras de aluminio resistentes.

Dos O tres carretillas diablos con ruedas. hule.

Una mesa carro ligera ccn ruedas de hule.

Y pafa repuestos pesados si es necesario:

Garruchas de cadena de 1/2 Ton,

Un carro plataforma baja con llantas hule y barra tiro



En ¢asos extremos:
Montacarga de 2 Ton,

CGr(a viajera o vigueta con diferencial de cadena en carrs, para 2 ‘Ton.

El &rea calculada para almacenaje no incluye oficinas ni mostradores; -
solo pasillos de acceso.



o 42 -

OCOMBUSTIBLES, SU AIMACENAMIENTO Y MANEJO

Numerosas averias de motores, sobre todo los de diesel por su delicado
sistema de inyeccifn, se deben al uso de cambustible 'c,ontauninado con -
impurezas o agua debido al poco cuidado en su almacenamiento y manejo.

Ademds, no cualquier cambustible diesel debe usarse. Debe conocerse -
periodicemente su anélisis de impuresas que no pueden apreciarse a --

simple vista, asi camo ciertas caracteristicas, a saber: .
Viscosidad No menor de 35 segundos Saybolt a 38°C., miximo
50 sequndos .

Punto de Inflamaci6n No menor de 43 °C, yl no mayor de 66 5C. para -
canbustible diesel mis viscoso.

Punto de Combustitn Que no debe confundirse con el anterior, debe ser
¢
solo 3° a 4° superior al de inflamacibn.

Punto de Congelacifn Cuando ya no fluye como’liquido, debe ser 5% a 6°¢
por abajo de la minima temperatura a la cque van a
funcionar Jos motores Para lugares donde temperatu
ra minima no llega a ser. inferior a. los 18°C, el=
punto de congelacién no debe ser arriba de:
6°C. para invierno ni de 17° para verano,.

Indice de Cetano Que aetermina la rapidez de encendido (inflamacién).
' Los fabricantes prescriben un indice de 50 camo con
veniente y ademis econfmico,

Maximos de impurezas permitidos

Azufre 0.5 %
Residuos incombustibles 2%
cenizas 0.02%
Agua _ 0,05%
Residuos carbSnicos 0.25%

Fl combustible diesel debe tener cierta viscosidad para que funcione camo
lubricante en la bamba de inyeccifén y no tan viscoso que no fluya libree
mente en conductos y no pueda atamizarse para una cambustifn perfecta y -
sin humos. |



El punto de congelacién sube con el contenido de parafina y el proceso de
éliminacifén es costoso en el proceso de refinamiento. «

El tiempo disponible para la cambustifén en un motor diesel es muy corto

y si el punto de inflamaci6n se retrasa con bajo indice de cetano, y el
motor golpetea.

Ssi el encendido es ripido se produce deflagracién (cambustién muy activa)
que tampoco conviene. El indice de cetano puede alcanzar valor de 70 =~
hasta 75 pero a costa de mayor precio del ccmbustible.

El contenidc de azufre es nefasto porque en los gases de cambustién deter
mina el anhidrido sulfuroso del que no deja de pasar algo hacia el carter
no oﬁstante los anillos de los pistones y:

12 En contacto con huredad forma &cido sulffirico muy perj\ﬁicial'
para las plezas del motor.

22 Ademis el anhidrido sulfuroso en contacto con el aceite lubri-
cante forma depSsitos que obturan los filtros y dificultan la
circulacién del aceite por los cojinetes.

“

los residuos incambustibles bajan el rendimiento J,del cambustible,dejan -
en las vdlvulas y otros organos del motor materias pegajosas 6 abrasivas.
Sin embargo casi todos los combustibles tienen algo de estas materias —-
dificiles de quemar a la temperatura a la que se efectua la combustifn.

las cenizas son productos minerales incambustibles del aceite crudo que~
desaparecen mientras mis refinado es el producto.

Son abrasivas y desgastan prevaturamente los dispositivos de inyeccifn que
son de alta precisi6n y muy delicados.

Los residuos de carbormo sevan acurulando por capas sucesivas en vélvulas
y escape de los gases,

Aveces son blandos y facilmente los arrastran los gases de escape,otras’
veces son dificiles de eliminar y abrasivos., _
En un aceite diesel ligero de 31 segundos el contenido de carbono no debe
superar el 0.05%; peroc aumenta con la viscosidad y para 35 S.S.U. puede ser
hasta 0.25% como se cito ya. . .

No solo la humedad incorporada en el cambustible sino el agua que recogen
los depbsitos por condensacifn en lés paredes,de la humedad ambiental,que
inevitablemente entra por respiraderos y aln por tapones de que parecen =
hermfticos debido al vacio interior que se produce por descenso de teape-
ratura,es perjudicial por lo que se dijo ya antes,
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Por esto el cambustible debe reposar cuando menos 48 horas en cualquier
recipiente antes de servirse de &l para abastecer un motor, para de]ar
. “ que sedimentos y agua mis pesados queden en el fondo. T

 Por esto es que los deplsitos grandes estacionarios de preferencia deben
ser cilindricos, horizontales y montarse con su fondo en pendientede 2.5
a 3%. Ver croquis adjunto de una instalacifén subterranea para almacenes,
permanentes y en la superficie para almacenes de obra temporal.

Esta instalacifn de superficie tiene la ventaja de resultar mis econémica
y disponerse camo muestra el dibujo en terreno éscalonado, para Tlenar por
gravedad también.

En el caso de instalacién subte.rra/nea el vacia}do se har§ con una banba -
manual de reloj que ademds mide lo que bambed, © con bomba especial medido
ra eléctrica.

En ambos tipos de instalaciones los tanqués de almacenamiento deben tener:

1.~ Valvula inferior de purga en la parte mas baja para drenar perio-
dicamente agua y sedimentos o vaciar en ca'so de limpieza interior.

2.- Agujero de hambre para entrar'a limpieza,

3.~ Orificio de llenado con cedazo filtro. Que puede servir ademis,
quitando codazo,para medir nivel de combustible con una simple
varilla en una emergencia.

4.- Indicador de nivel permanente, eléctrico o mecénico,de flotador,

5.- Bamba o valvula de accién répida de vaciado que debe tcmar el =
cambustible a una altura de 6 a 7 an, del fondo del tanque,

6.~ Respiradero con tapén que evite entrada de agua y polvo mediante
filtro. .
7.- Si es posible, techar el lugar..

El manejo y servido de cambustible a las distintas unidades se puede hacer
por manguera con rec1pientes portitiles vertedores con marca de capacidad
de no mis de 20 1ts, 'y provistos de tapas que eviten Q)ntamlnacmn del —
oontenido en trayecto,

Ver los que se recanlendan para lubricantes.

o bien con tanques sobre cam.16n (pipas) que llevarén los mismos elenentos
Y requisitos que los tanques estacionarios y ademas conductores para des—

#4d
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CORTE DE UN DEPOSITO DE COMBUSTIBLE SUBTERRANEO, CON DESCARGA -
POR MEDIO DE BOMBA MANUAL, CON DECLIVE LONG. DE 3%,
A).-Bomba Manual de Combustible B).-Respiradero C).-Recipiente
D) .~Entrada para Limpieza E).-Orificio de Llenado F);:-Indicador
de Nivel G).,-Puertas de Acceso H),-Vilvula de Purga I).- Fosa -
J).-Escalera de Acceso K).-Combustible L).-Agua M).-Base.

CORTE DE UN DEPOSITO DE COMBUSTIBLE EN SUPERFICIE, CON VALVU=~
LA DE DESCARGA POR GRAVEDAD, CON DECLIVE CENTRAL DE 6Z%.



carga de electricidad estdtica a tierra.

Deben evitarse trabajos de soldadura o hacer fuego cerca de recipientes

- con cambustibles.
Y deben pararse los motores mientras se les abastece de combustible.

Conviene colocar letreros muy visibles sefialando los lugares donde se -~
tiene almacenado.

LUBRICANTFES, SU AIMACENAMIFNTO Y MANEJO

Una buena lubricacibn es factor intportaritisi:no en la conservaciég y rendi
miento del equipo, al que desgraciadamente no se le d8 la importancia que
merece.

Resulta una mala econanfa pretender adquirir lubricantes baratos o no --
querer gastar en el correcto almacenaje y manejo de los m:Lsmos que siem
pre se traducen a fin de cuentas en gastos exagerados de mantenimiento,

Como en el caso de los repuestos para una méquina, debe tenerse en cuenta
para los lubricantes que durante el perfodo de garantfa que da el fabri-

cante se use exclusivamente lo que este recamierda,

Pasado el periodo de garantfa conviene reducir al mfnimo el nGmero de lu
bricantes distintos en uso, con 1o que se logran las ventajas siguientes:

la.- Menor espacio requerido para el almacenaje.
2a,- Menor n(mero de elementos ‘para su manejo.

3a.~ Simplificar rotulacién, su uso y hasta control de almacén y
cartas de lubricacién.

4a.- Evitar errores por parte de los encargados de mantenimiento
en la aplicacién de lubricantes cuando son muy diversos para °

aplicaciones similares., K

Naturalmente que en esta simplificacién del nfimero de lubricantes debe -
intervenir el Ingeniero Superintendente responsable del Fquipo auxiliado
por el técnico que designe el proveedor.-

Para esta simplificacifn del nGmero de lubricantes en uso y de su uso y
control, ayudan mucho:

H#
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La forrmlaci6n de una tabla indicadora de luhricantes,
adoptados Y sus apliéaciones gencrales en los tipos =
de mecanismos, engranajes y chumaceras mds usuales en
el equipo de construccibn sin necesidad de citar loca
lizacibén precisa ni miquina de que se trata,

Esta serd una buena guia para saber lo mis pronto po-
sible al llegar una nueva miquina que no se Conoce ==
que lubricantes se pueden aplicar en sus distintas =-
partes de los ya adoptados y alin elaborar la tabla de
lubricacidn.

Para evitar confusiones entre los trabajadores de poca
préparacién al usar los nambres oamplicados de fabrica -
@é los lubricantes camo: Martak 3, Havoline 30, Crater
Compound . Medium, etc., etc. (que ademds camiban al -
adoptar substitutos) al formular vales al almaoén,: -
hacer que olviden estos nambres y fijar a cada tipo de
lubricante un n@mero econémico lo mds simple posible y
cuando mucho agregado de una letra que-distinga a lubri
cantes similares pero con alg@na caracteristica o adi-
tivo para uso especial.

Ejewplo: 1,2,3 hasta 6 basta para grasas 7,8,9,10, ~
etc, para aceites (que fluyen) y dejar, digamos del 21
22, etc. en adelante para lubricantes de aplicacién -
especial y poco uso.

Y otro ejemplo, aceites semejantes de viscosidad S.A.E.
30 mineral puro y el serie 3 especial para motores ~ -
diesel serfian digamos 9 y 9A.

Fsta numeracién ademds simplifica rotulacifn para iden
tificacién en almacén, aln en tarjetas y cartas de con
trol y en méquinas mismas sobre todo las estacicnarias
para indicdr lugar de aplicacién y lubricante.

Y dotar al Almacén y Departamento de Cawpras de otra «
tabla con los nmeros de lubricantes enusoy 36 4 -
equivalentes de cada uno en distintas marcas con sus =

$88
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nanbres de fébrica por los que se piden. ,
Camo sugestiones para minimizar lubricantes, se usa mucho.

1.- Una sola grasa que se llama de uso multiple para toda
clase de chumaceras planas, de rodamiento, articula-

ciones y r6tulas.

2.~ Un solo aceite para lubricacién por bano, salpicamiento,
de circulacifn a presifén, por anillo, etc,, de viscosi-~
dad media S.A.E. 30 y se adopta para todo el mejor de -
uso especial para servicio pesado Serie 3.

3.~ Un solo aceite grueso tipo asfaltico (negro) campuesto de
buena calidad para engranajes y cadenas de baja‘ veloci-
dad cubiertos o semi-cubiertos, roles, pistas y cables.

Asi se pueden reducir todos los lubricantes de mds.movimiento a
cuando mucho 2 grasas y 6 a 8 aceites,

De uso especiai serian:

Solubles para macquinas herramientas

Y de transformador para aparatos eléctricos (que no es propia-
mente un lubricante pero puede servir tambi&n camo tal).

AIMACENAJE Y MANEJO

Se requerird camo ya se indicS una bodega especial separada que puede cons
tar de 3 secciones separadas:

1.- Almacenaje de recipientes de lubricantes de donde se esta
despachando.

2.- Seccién donde se guardan los tambores de reserva con lubri
cantes, '

3.~ Seccifn para almacenaje de solventes, pinturas, estopa, etc,
donde se puede tener pequeiia provisién de gasolina, petroleo
‘etc.
las tres secciones con rotulacién adecuada para ripida identificacifn de
lo que ahf se guarda.

#é



En la primera seccién se dispondrdn los tambores de aceite para despacho
en posicién horizontal sobre bancos largos. de madera 6 metal) provistos
de vdlvula especial de accibn répida para despacho,de 1 1/2*

Tambores de grasa se pueden tener en posicibn vertical 6 en soportes ar-
ticulados para inclinar a voluntad.

Y como auxiliares para movimiento de tambores convienen:
a) Una grQa vigueta viajera con diferencial de cadena para 1/2 T.

b) Una carretilla cuna para mis f&cil transporte de lcs ta'mbares de
200 lts. de un lugar a otro.

¢) Gancho especial para levantar tambores con agua.
Ademis:

d) Charolas para abajo de cada tambor de despacho para recibir escu
rrimiento accidental de las valwulas.

e) Tarimas longitudinales parrillas de madera delante de los bancos de
despacho para trénsito mis sequro del personal y evitar resbalones.

Para transporte y manejo de lubricantes de la bodega al punto de aplicaciln -
convienen los siquientes elementos para evitar su contaminaci6n:

1.~ Bparte de para grandes obras y frentes de trabajo distantes el uso
de camiones con equipo completo de lubricaci6n y accesorios.

2.~ Jarxras de 20,10 y 5 1ts. medidores para despacho en bodega.

Para pequefios almacenajes y aplicacién en frentes de trabajo

3.~ Botes jarras vertedores de 20 lts. para aceites.
4.~ Botes portatiles para 10 Kg. de grasa.

. 5.- Botes jarra vertedores para 3 1lts, aceite.
6.- Aceiteras de mano de 1 1lt.

7.~ Cubetas de engrase a presifn para aceite de transmisifn y para
grasa
8.~ Cajas muy portatiles para grasa de 2.Kg.
(Ver croquis adjunto de todos estos elementos)
s4#
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los recipientes para transportar lubricantes, la experiencia ha damostrado
resultan nuy practicos y duraderos disenados reforzados con fleje y de for-
ma rectanqular para mejor acamodo en cmodas o cajones.

Todos los lubricantes deben protegerse lo més posible de la humedad que les
es muy perjudicial, alin puede entrar a los tambores bien tapados.

CONSEJOS PARA MANEJO Y CUIDADO DE CTROS MATERIALES

Otros materiales que se apilancomo latas hasta-de 19 lts,, sacos , tabiques,
etc. a la intauwperie 6 bajo techo se descargan de camiones y estiban fécil-
mente 6 colocan en estantes abiertos, acamodados sobre tarimas como se mues_
tra en croquis, de madera muy resistente y dekajo de las cuales éntran las
ufias del estibador autamotriz 6 montacarga, tarimas que ademis aislan paquetes
de cartén o materiales higroscdpicos,de humedad,si se estiban sobre el piso,
Y permiten ventilacién.

Tanto para materiales ccamo para partes en bultos muy voluminosos, deben dejarse
suficientes areas pasillos entre 13% lugares de éolocacién 6 anaqueles para -
movimiento de personal & estibadores 6 de las mismas piezas para sacarlas facjl

Y rapicdamente a mano.

Flechas largas y perfiles metllicos; se colocan y retiran f4cilmente de - - -
soportes con perchas superpuestas o en armazones metdlicos, conviniendo poner
perfiles mas pesados en la parte interior.

Materiales laminados rl'gidos camo plasticos, vidrios, etc. quedan bien en -
muebles con gavetas estrechas verticales .

Otros laminados flexibles y delicados camo empaquetaduras, hules, hojas cor-
cho etc. se conservan extendidos horizontales en gavetas horizontales,

Tornilleria y accesorios, sequros, etc, ferreteria pequeha y repuestos pequefios
no delicados al amontonarse en gavetas pequenas encajonadas abiertas.

Siempre todas estas gavetas, cualquiera que sea su forma, no tan estrechas que -
no quepa una mano. '

Piezas o repuestos muy chicos en cajones,

Se anexan dibujos dx varios tipos de anaqueles met&licos que son de fabrica-
cibn estandar jy modificables a gusto segfin las necesidades para gavetas o ca-
jones iquales 6 diferentes & ambos.

#84
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SISTEMA DE TARIMAS

Proporéiona gran volimen de almacenamiento de materiales de dimensiones

grendes.

El manejo de los materiales se realiza por medio de montacarga para =
trabajo general.
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SISTEMA DE TARIMAS CON-UNA SERIE DE TRANSPORTA-
DORES DE GRAVEDAD.

EN LA Fig. I Y II SE
ILUSTRAN LOS DOS TIPOS
MAS USUALES DE TARIMAS.

FIGURA NUM.II



ESTANTES ESPECIALES

Estos estantes especiales son utrilizados para un mejor aprovechamiento
del espacio del almacén, '
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ESTANTES CON CASILLEROS
HORIZONTALES.
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ESTANTES CON CASILLEROS VERTICALES Y CON .
DIVISIONES.
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ESTANTE ESQUELETO
Estas sencillas unidades resuelven una amplia variedad de necesidades ac
almacenamiento. Ademis de su empleo por si mismas, algunos modelos de es

tantes ‘con las mismas dimenciones y carga pueden unirse en serie para -

formar unidades ‘continuas.

1a capacidad de carga fluctua entre los 75 Kg. a 200 Ky, entre pafio, la
altura que deberéin tener no debe sobrepasar los 2.30 m, para un mejor ma
nejo A=21 almacenista. ’
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ESTANTE CON DIVISIONES

Unidad practica para almacenamiento de materiales de dimeneiones no
muy ' grandes.

Este anaquel se puede usar como unidad o cawo parte de una serie de
estas.

== f
t yL 0.30 2.21 m.
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ESTANTE OON CAJONES Y ENTREPARCS

Estas unidades son de tipo econfmico, ya sea que lleven separaciones

preconstruidas o espacio para un n(mero especifico de cajones removi

bles o ambos. Este anaquel es pos:.ble utilizarlo en la forma descnta,
o bien camo parte terminal de una bateria.

0.101 2.2]1 m.

0.30
>-—____;:‘—-——--f""‘>' +
0‘} 30
0.30
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SOLDADURAS

Las soldaduras en su almacenaje requieren cierto cuidado ya que algunos
revestimientos son muy higroscopicos y taman humedad del ambiente .

En gavetas ébleftas lo mis ficil es colocarlas con sus diferentes tipos
separadéé, con estremos hacia el frente y mantener a cierta temperatura
con un foco en la parte de arriba., “

En almacenes grandes se instala un homo donde se guardan los electrodos
para soldadura. ‘ .
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ALGUNAS CONSIDERACIONES
SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Entre los estados financieros b&sicos, quisiera mencionar
los siguientes:
Balance general, que también se conoce como Estado de Situacibn
Fianciera y el Estado de Resultados o de Pérdidas y Ganancias.

A continuacibén harémos algunas observaciones sobre los pun
tos que consideramos que ustedes como administradores de la cons
truccidén deben poner énfasis y ya que el impacto de los mismos

en la administracidn financiera es bé&sico.

BALANCE GENERAL

Dentro\de este estado financicrec, sz pueden hacer doe agrz-
des clasificacicres, la primera es el activo, que eg la lista
de los bienes y derechos propiedad de la empresa y el pasivo y
el capital, que en Gltima instancia no son sino la clasificacidn
de la propiedad de los bienes incluidos en el activo. E1 pasivo
por supuesto:representa propiedad de terceros, y el capital lo
que es propiedad de los accionistas o socios.

Dentro del activo, la cuenta de caja y banccs debe reflejar
necesariamente las disponibilidades de efectivo gue no tengan
ninguna restriccidn, ya que si se presenta alguna limitacibén en
su uso no debe incluirse, como son los fondos en garantia depési
tos, etc., que no son de libre disponibilidad.

Un segundo rengldn consiste en las cuentas por cobrar, que

en la Industria de la Construccibén tiene caracteristicas especia

les, especialmente en aquellas cmpresaic gue emiten estimacioncs



de obra exclusivamente hasta el momento en que se acuerda el pago

s a
.

parcial de la misma.

Desde un punto de vista financiero, es sumamente recomendable,

que dentro del renglén del grupo "Cuentas por Cobrar", se incluya
la cuenta "Avances de obras", la cual reflejaria el porcentaje de
avance de las obras contratadas, de acuerdo con la estimacidn
hecha por los técnicos que correspondan.

Més adelante, daremos un anélisis m&s profundo de este con-
cepto, pero repetimos, consideramos que el no reflejar un Balance
y consecuentemente en un Estado de Resultados el avance de las
obras, no permite saber en un momento determinado, la situacibn
financiera de la empresa y mucho menos determinar el resultado
de sus operaciones.

Bésicamente consideramos que estas dos cuentas, es decir
"Cuentas por cobrar a cliente" y "Avance de obra", constituyen
los rengldnes méds importantes del grupo de cuentas por cobrar,
también se presentan los llamados deudores diversos, gque en mu-
chas ocaciones son dolores de cabeza para los ejecutivos de las
empresas, puesto que representan anticipos para gastos, présta-
mos a empleados u otras partidas, gque si bien en algunas ocacio
nes representan partidas recuperables en muchas ctras no lo son.

Es muy recomendable que ustedes como encargados de la admi-
nistracién, revisen periédicamente el anélisis de la composicién
de estas, y gque la politica que establezca para los anticipos
para gastos o gastos por comprobar, se controlen en forma tal,
que no se continuen registrando en deudores diversos, aquellas
partidas que y& siendo gastos son reflejadas como un activo,

dejando de cargsr a gastos partidas perfectamente identificables.



Otro rengldn de singular importancia consiste en los inven-

tarios.

]

Dentro de la industria de la construccidén, son inventarios
pueden en alguna ocasiones representar partidas de importancia,
pero en la mayoria de las empresas representan materiales de
_cénstruccién adquiridas para ser utilizados en las obras contra-
tadas y adquiridas con fondos proporcionados por el cliente.

Una partida que tradicionalmente se registra como activo
circulante, es la de pagos anticipados, que consiste en aguellos
servicios que habiéndose pagado anticipadamente se van a recibir
en el curso de un ano, y por lo tanto deben cargarse a resulta-
dos conforme se vayan devengando para no distorsionar los resul-
tados afectando en un solo periodo el pago de lus mismos, ya que
el beneficio se sentir& durante un lapso prolomjado de acuerdo

en lo que cada ocacibn se contrate.

También existen los almacenes de refacciones, gue general-
mente se encuentran en la zona donde la empresc esta realizando
sus actividades, pudiendo ser tanto un almacé&n centralizado,
como diferentes almacenes en las zonas de trabzijo.

Independientemente de la politica implanteda para casa caso,
consideramos de suma importancia desde un punte de vista de la
administraccién financiera.

1. El1 establecimiento de controles adecuados, con el objeto
de que los intereses de la empresa salvaguardados evitan
do la sustraccidén indevida o sin contar con la adecuada
autorizacidn.

2. Implantacién de sistemas adecuados tanto de verificacidn,

con el objeto de que la valuacién gue se haga periddica-

mente y especialmente al fin de ano g:a equitativa.



3. Establecimiento d= los controles gque permitan detectar
en un momento determinado cual es el material obsoleto,
gue en manera alguna debe formar parte del valor del in-
ventario, con el obﬁeto de que sea castigado.

De la experiencia que hemos tenido en la industria de la
construccién consideramos que este rengldn provoca muchos dolores
de cabezas, y por lo tanto recomendamos ampliamente que ustedes
revisen en cada caso cuales son aquellos contréles establecidos,
con objeto de que de acuerdo con el volumen y valor de sus inven-
tarios reexaminen su situacibn actual y determinen la necesidad
y conveniencia de hacer los ajustes a estos controles.

Dentro de la cuenta del activo fijo, destaca por su importan
cia el equipo de construccidn, ya que por la movilidad que se pre
senta en muchas obras es notable que puedan extraviar piezas fisi
camente grandes y de bastante valor o que en muchas ocaciones se
pierda el control y no se sepa donde estén fisicamente localizadas.

También este renglén resulta un &rea de suma importancia el
revisar los controles, puesto gue para realizar ciertas operacio-
nes como es solicitar préstamos a las Instituciones de Crédito,
nos hemos encontrado que muchas de ellas éstén solicitando uﬂ am-~
plio y detallado andlisis del activo fijo. En ocasiones los soli
citarén para verificar la '-garantia del préstamo, pero en muchas
otras ocaciones la requieren con objeto de ser el estudio de la
capacidad de pago.

Con base en lo anterior, consideramos de suma importancia que
se lleve en las oficinas centrales de las‘constructoras, un control
gue permita determinar en cualquier instancia el modelo de cada

unidad, el and>. de adguisicidn vy las ceracterfisticas de la misma
Y



su localizacibn fisica asf como su valor en libros.
Y

También es muy importante que cuando hay piezas hechizas, es
decir modificadas o manufacturadas dentro de talleres propios o
agencias, se lleve el control de los mismos.

Creemos que estos son los principales conceptos del activo,
que tradicionalmente el activo se ha clasificado en diferentes
formas, en las cuales sobresalesn por su importancia dos, el cir-
culante gue comprende todas aquellas partidas quc se opone dque en
el curso de un ano se van a convertir en efectivo, y el fijo, que
comprende aguellos elementos necesarios para que la empresa lleve
a cabo sus funciones.

En cuanto al pasivo, consideramos interesante el que se ponga
énfasis en la separacidn de los diferentes conceptos de adesudo.

Consideramos de principal importancia en gue distingan los
documentos por pagar a instituciones de crédito gque pucden ser
tanto nacionales como extranjeras.

Los anticipos de‘los clientes, los documenios y cuentas por
pagar a proveedores.

Las cuentas por pagar por sefﬁicios prestados y por fltimo
los pasivos acumulados que se refieren a los conceptos que mensual
mente se tiene que pagar como Impuestos sobre Ingresos Mercantiles,
impuestos retenidos, cdotgs al Seguro Social, ai INFONAVIT, luz,
teléfono, etc.

Creemos que dado que estos renglbnes tienen la caracteristi-
ca de adeudos a cargo cde la empresa, dgeneralmente no se presentan

los problemas tan agudos como en el activo pero si podemos hacer

algunas recomendacioncs.






Desde un punto de vista de la administracidn financiera,
consideramos que es importante el control de "los documentos tanto
por cobrar como por pagar. Establecer los procedimientos de cus
todia y eventual cancelacidn cuando se trata de documentos por pa
gar es de una importancia definitiva, sin embargo, en nuestro me
dio es una préctica relativamente extendida ser relativamente po
co cuidadoso en la observacidn de estos procedimientos.

En cuanto al capital contable, generalmente se clasifica
dentro de los siguientes conceptos.

Capital social, que representa el qué este aportado o rein-
vertido segln las escrituras constitutivas y sus subsecuentes mo-
dificaciones.

La Reserva Legal y la de Reinversién que representan utilida
des realizadas no repartidas. i

Las utilidades o pérdidas de ejercicios antcriores, y la uti
lidad o pérdida del ejercicio.

A grandes razgos hemos visto las principales partidas del-ba
lance general y como resumen diremos que consideramos y aqui es
\uﬁa opinidn personal, que por lo general el balance es recomenda-
ble que'sea lo m&s claro y concreto y que esto aignifica gue nho
sea excesivamente detallado y extendido lo gue o pesar de propor-
cionar informacidn evita en muchas ocaciones el dar una imagen

en conjunto.

Estado de resultados o de Pérdidas y Ganancias.

Indiscutiblemente que este estado tiene una enorme importan-
cia para todos los administradores profesiocnales y en cl caso de
ustedes, presenta complejidades muy grandes ya riue para deterii-ar

tanto el avance de la obra como el de.su respeciivo costo, depen



solucionar una serie de problemas tanto de caracter técnico como
de informacidn. -
. Desde un punto de vista tebrico, lo ideal consiste en que
por una parte pueda determinar con exactitud el avance de obra
y aplicar dicho porcentaje contra el monto contratado, lo cual
representarfa el ingreso bruto de la obra y por otra parte efec-
tar los costos por aquellas erogaciones de material, mano de okra
y otros indirectos incurridos en forma tal que la base para com-
parar los mismos con los ingresos respectivos sea semejante.

Debemos hacer hincapié que al proyectar ei\porcentage del
avance de obra, puede multiplicarse al mismo por el monto contra
tado éon el cliente, pero respectb al costo debe tomarse definiti
vamente el incurrido y no el estimado, ya que. hacerlo sobre 1la
iltima base mencionada puede significar desagradables sorpresas
para la administracibén de la empresa, al determinarse las diferen
cias entre el costo presupuestado y el efectivamente incurridc.

Al llegar a este punto quisiera hacer hincapié, que conside
ramos que siendo la contabilidad una parte de la administracidn
de todas las empresas, la informacidén que produce debe tener como
finalidad bé&sica pérmitir a los ejeéutivos tomar las decisiones
que requieran con objeto de corregir aquellas desviaciones en que
se esten incurriendo.

Consideramos que es desgraciadamente demasiado frecuente que
por ‘la falta de comunicacidn que es tan comGn en nuestra epocas,
se divorcie la toma de decisiones con la informacién financiera,
llegando a presentarse duplicidad en los registros del avance de
obra y en algunos casos las informaciones de la obra no es compa-

rada con la aplicacibn contable, con la consecuente deficiencia de

informacién,




Analizando los ingrgsos, también consideramos que debe tener
se cuidado al aplicar los’costos de un proyecto contra los ingre-
sos del mismo, independientemente de que la obra no este concluida
al finalizarse un ejercicio, y evitar situaciones en las que al
tefminarse el ejercicio se considere como utilidades los anticipos
o depbsitos de los clientes, inclusive ciertas estimaciones presen
tadas, y que el costo de las mismas se registre como un costo por
aplicar a ejercicios futuros. Esta situacién como es obvio requie
re el control individual por obra.

Consideramos dque pard las obras que no estan concluidas al
finalizar un ejercicio, como norma es m&s adecuado registrar la
totalidad del ingreso y costo de una obra hasta gue sea aceptada
por el cliente. Reconocemos que si la obra lleva un tiempo muy
largo, pudiera significar un diferimiento de las utilidades o po-
siblemente pérdidas con los subsecuentes efectos, pero volviendo
con lo mencionado en el punto anterior, consideramos mis importan
te que se cuide la estructura de la empresa y dado las sorpresas
que pueden producirse al concluir una obra, el aplicar las utili-~
dades que arrojan estados financieros sobre obras no concluidas,
puede significar en términos reales una efectiva descapitalizacién
de la empresa, situacién que de ninguna manera es recomendable y
menos en la época inflacionaria gque estamos viviendo.

Existe otro punto que es interesante tomar en cuenta, consis
te en la conveniencia de aplicar los ingresos y costos de una cons
tructora de acuerdo con el giro de las actividades, es decir clasi
ficarlo en obras sector pGblico y obras sector privado y obra para
clientes industriales y para otros clientes, en fin, tantas varie

dades que er los casos que aqui se presentan pudieran significac

’
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una gran gama de opciones.

cNy
Consideramos muy valida y muy conveniente hacer esta separacibn,
pues los resultados de la misma permitirian informar a la adminis
tracibn respecto a los margenes y la contribucién a utilidades
por los giros de las actividades, en forma tal que pueda ponerse
énfasis en aquellas actividades que proporcionan los mayores ren
dimientos y reorganizar o abandonar aquellas lineas cuyo costo no
se justifica.
AGn cuando en teorfa resulta f&cil la comprensién del control pre
supuestal nos hemos encontrado que su aplicacibén puede tener pro-
blemas generalmente humanos y que en muchas ocaciones es una falta
de comprensibn y comunicacién entre las diferentes &reas involu-
cradas en el control.

Visualizamos este control como un proceso por el cual el su-
perintendente de obras perfectamente concientizado del presupuesto
con que se cuenta para la misma, de las limitaciones y pociones
que se presentan, se la proporcionan en formas preestablecidas por
la empresa, una base para que con cierta peribdicidad, que gene-~
ralmente se recomienda sea semanal, informe de las variaciones
entre el costo presupuestado para material y mano de obra y otros
gastos contra el efectivamente incurrido.

Existir&n mil variedades y alternativas para presentar una
forma y lo que pretende es simplemente ponernos de acuerdo respecC
to a los puntos que consideramos necesarios en dicha informacién.

La complejidad del control estard sujeta a la capacidad del
personal para llevar el control, como para analizar y obtener con

clusiones v&lidas, asimismo es importante el giro especifico de la

empresa y la duracién de las obras queise contraten.







Por filtimo, quisieramos recomendar que este control del costo
o
estimado y el incurrido, que también necesariamente deber& de in-

formar respecto a la utilidad bruta realizada y a los programas

de requirimiento de efectivo debe circular a las personas adecuadas

con el fin de que se enteren de la capacidad de tomar las medidas
correctivas a la brevedad posible en beneficio de los intereses

de la empresa. No consideramos que el hermetismo sobre esta infor

macibén sea conveniente. Recomendamos que se analice cuidadosamente

cual es la informacidén que efectivamente es util y la forma en que
se esta proporcionando.

Respecto a las demés partidas del estado de resultados, indis
cutiblemente que tienen importancia en su control y que afin cuando
no son situaciones tan especiales las que se presentan dentro de
15 Industria de la construccidn, si es necesario revisar las posi.
bilidades de una sana administracién/financiera.

Dentro de las partidﬁs del éstado de resultados e independien
temente de la forma de registro, quisieramos dedicarle un tiempo
al problema de la participacidén de utilidades.

Como ustedes recordaré&n fué publicada en el Diario Oficial.
de la Federacién la Resolucién por la cual se modificd radicalmen
te el método para determinar la participacién de utilidades a los
trabajadores.

Para las empresas cu&a reglamentacidén fiscal es regular res-
pecto a la situacién prevista por la Ley, se decretd que para

efectos de la Resolucibn deberfan repartir el 8% de la utilidad

gravable por el Impuesto al Ingreso Global de las Empresas.




En las empresas que tributan a base de cuota fija, como es
el caso de muchas constfﬁ;toras, el procedimiento para determinar
la a quedado establecido como sigue:

1. Con base en el impuesto definitivamente incurrido se de
ber& localizar en la tabla del articulo 34 aquel ingreso
global gravable que le corresponda.

2. Dicho ingreso global gravable, deber& multiplicarse por
el 8% a fin de determinar la participacién que efectiva
mente corresponde a los trabajadores.

Para las constructoras que tributan\a baée de cuota fija,
seglin los cdlculos que se desprenden a continuacién, representa
para aquellas que por haber realizado obras por § 21,000.000 o
més significan impuesto retenido por $ 30,000.00 equivalente a
una utilidad gravable de $ 1,500,000.00, estar sujeta a una parti
cipacibn de utilidades por la cantidad de $ 120,000.00.

Tratando_dé sacar una regla simple, para aguellas empresas
gue tengan obras a précio alzado en exceso de-$ 21,000,000 que
tributen a base de la cuota fija del 3% deberé&n calcular que el
.57134 de sus ingresos brutos deber& destinarse al pago de la par
ticipacién de utilidades a favor de sus trabajadores, independien
temente del resultado de las operaciones de la contructora.

Sumando esta afectacibén, a la tasa del 4% que debe pagarse
en las obras privadas, méé el 3% del ISR, debe zgregarse este fac
tor, que en ntmeros redondos repgesenta el T/2%, lo que arroja el
total de 7.5% sobre el monto contratado que deberd destinarse para

impuestos federales y para participacién de utiiidades.
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TIEMPOS Y MOVIMIENTOS

.

Es freéuente en la industria de la construccién delegar la
responsabilidad de planear y dirigir la obra en empleados que

carecen de conocimientos de direccién.

El uso de sistemas adecuados de control de actividades pro
porciona un panorama mds amplio del trabajo que se desarrolla,
reduciendo la posibilidad de "pasar por alto" o ignorar detalles

de importancia.

El integrar en la toma de decisiones al personal obrero,
sobrestantes e ingenieros proporciona una motivacién para el
trabajo. Existen empresas gque no reconocen los nuevos mé&todos
tendientes a incrementar la productividad, producto del desarrollo
industrial, excuséndosé que "Mi trabajo es diferente a todos los

demés".

'Los directivos que piensan de esta '‘manera no aceptan la
infinidad de operaciones repetitivas simples, que se realizan en
forma rutinaria todos los dfias, despreciando las utilidades que

se obtendrian mejorando los sistemas repetitivos.

Para lograr adecuadamente los beneficios del control por
medio de observaciones de tiempos y movimientos, se requiere

seguir los siguientes pasos:

. Llevar un registro de trabajo.

Analizar detalladamente el procedimiento utilizado.

.  Buscar nuevos métodos.

. Desarrollar el mejor método.

U W N

. Implantar el nuevo método lo més r&pido posible.

Antes de analizar cada uno de los pasos descritos, es

conveniente sehalar algunos conceptos bésicos:
Clasificacibn de Actividades.-

Al observar al trabajador en la realizacidn de una actividad,

se le puede clasificar como:

1. trsbajando i

2. 0Cr030






Ccon esta clasificacibn se logra determinar el nfimero de
hombres que estd trabajando de la totalidad de los observados.

Se considera que si el porcentaje de actividad es menor de 60%

habr& que analizar cuidadosamente la operacibn para realizar las

mejoras pertinentes. En caso de obreros calificados se puede

exigir porcentajes mayores de actividad.

El problema estd en definir a quién se considera "trabajando"
y a quién "ocioso" ya que esto depender& del tipo de trabaijo
que se realiza.

Para clasificar a la persona observada como "trabajando"

deberd estar realizando alguna de las siguientes actividades:

3.

Deteniendo o acarreando materiales

Participando en trabajos fisicos como:

a) medir, trazar, anotar datos, dar instrucciones,
b) sostener alglin cable, escalera, andamio,

c) operar alguna m&quina.

Discutiendo el trabajo (si se esté8 seqguro de eso).

.El que no .e$ié realizando ninguna de las actividades antes

sehaladas serd clasificado como “"ocioso".

Para realizar una medicién o clasificacidn se debe

considerar:

a)

b)

c)

a)

e)

La utilizacibén de contadores mecénicos; con uno se
contard el total de hombres observados y con otro el

total de obreros clasificados como trabajando.

La cuenta debe cubrir por lo menos el 75% de 1los
obreros, pudiéndose contar en forma separada las diferentes

dreas o trébajos especificos.

La persona que realiza la cuenta no deber& ocuparse

de otra actividad que no sea la indicada.

La clasificacibn debe ser hecha al instante de ver al
trabajador, el observador no debe modificar la clasi
ficacibn especulando acerca de si el sujeto estuvo o
estari trabajando un momento antes o después de ser

observado.

La persona que realiza el conteo debe conocer el

procedimiento y los motives para hacerlo. o

N



Ejemplo:

f)

g)

Para que sea representativo del nivel promedio de
actividad los conteos no deberdn hacerse cercano a

las horas de centrada o salida.

Al porcentaje obtenido se le incrementard del 5 al 10%

para considerar al personal Té&cnico y Administrativo.

~

Nfimero de trabajadores " 132

Total observado 122 75%
Total trabajando 59
Porcentaje trabajando 48%
Personal técnico y Administra .

tivo 10%

Nivel de Actividad 58%

Para tener resultados mids confiables, se requiere repetir

las observaciones varias veces.

Método de los cinco minutos.

Este método es menor exacto que el anterior pero mis répido,

estd basado en la suma de observaciones hechas en un periodo

corto, las cuales son generalmente muy pocas para tener validéz

estadistica, el propdsito principal del método de los 5 minutos

es:

1)

2)
3)

Crear conciencia en la direccibén de la obra de las
demoras en el trabajo e indicar su magnitud.
Medir la efectividad de una cuadrilla. )

Indicar con mayor exactitud donde un anflisis més

detallado puede generar mayores ahorros.

Este método identifica demoras:

a)

b)

Demoras que afectan el progreso del trabajo, ejemplo:
Falta de material, equipo, malos métodos constructivos,

interferencia de actividades, etc.

Demoras que no afectan el desarrollo del trabajo pero
que repercute en el costo; ejemplos: dos hombres
ejecutando el trabajo que podria realizar uno, utilizar

mas maquinaria de la necesaria.

Para que sea aceptable la observacibn, las personas que



se encuentran trabajando no deben darse cuenta de que son

observados, para evitar que actfien fuera de lo normal.

La medici6bn del tiempo se pude realizar a un grupo o
subgrupo si este es numeroso, siendo la observacibn a cada
grupo de 30 segundos hasta varios minutos y deber&d anotarse la

relacibn de demoras o inactividad con respecto al total observado.

\

Si m&s del 50% del tiempo medido esta inactivo se anotard
en el cuadro correspondiente como "demora®; si el porcentaje
es menor del 50% se anotard como trabajo efectivo. La suma de
los interv&los-hombre anotados como trabajo efectivo entre el
total observado nos dara el porcentaje de efectividad de la

cuadrilla analizada.

La duracidn de las observaciones no debe ser menor de
5 minutos, recomenddndose que el nfimero de minutos sea igual
al nfimero de hombres.

Medicibn de la productividad.

Este método tiene la ventaja que no solamente clasifica
al obrero en estar o no trabajando, sino que nos indica si 1la

persona realiza un trabajo efectivo, de apoyo o inefectivo.

trabajo efectivo.- Es el proceso de anadir algo real a la
unidad que se est& construyendo, como es el caso de: excavar,

cimbrar, habilitar fierro, colar, colocar tabique, etc.

trabajo b&sico de apoyo.— Es el trabajo necesario de apoyo
para realizar una actividad productiva, como: transporte de
materiales, manejo de camidbn vacio para ir a cargar, medicibn
de piezas para cortarlas o doblarlas, ereccifén de andamios,

escuchar instrucciones, etc.

trabajo inefectivo.— Es no hacer nada, muchas actividades que
se realizan en una obra son de este tipo de trabajo si asf

se le puede llamar, como regresar al almacén a recoger material
herramienta olvidada, esperar un camidén, caminar con las manos
vacias, realizar trabajos con herramienta inapropiada, acarreos

excesivos pudiendo estar mas cerca, etc.

Con la utilizacibn de este método podemus mejorar los

errores de direccidbn, aplicando la f5rmula del Factor de utili

zacibn de mano de obra. e

-y



F.U.M.0. = trabajo efectivo + 1/4 trabajo esencial de apoyo

total observado

Registro de datos.

Para llevar un registro adecuado de datos, se requiere:

‘1) Registrar al detalle como se esti realizando el

trabajo.

2) No perder de vista el objetivo de la actividad estudiada,
analizando cada detalle en relacibn con el objetivo
buscado, poniendo atencibn a movimientos de maquinaria,
nombres y materiales y labores que originen "cuellos de

botella" o actividades infitiles.

3) Desarrollar\un nuevo método utilizando solo los elementos
de movimientos, materiales y tiempo gue sean necesarios,
eliminando los innecesarios.

4) Utilizar y controlar el nuevo método para ver 1las

mejoras introducidas.

Para realizar un estudio detallado de la obra en base al
registro de datos, conviene analizar de lo general a lo particular,

para estds estudios nos podremos valer de:

Estudios con reloj.- Este método es el m&s comfin y se basa
en la utilizacibdn de crondmetros. Se recomienda por ser la més
barata y debe aplicarse solamente cuando se tengan pocos hombres

o miquinas trabajando.

Para realizar la observacibén se requiere tener un crondmetro,
una tabla, papel y 1l8piz. El estudio consiste @n registrar el
tiempo utilizado por cada hombre o méguina par.: realizar una
actividad que forme un ciclo o parte de este. Para lograr la
nmayor eficiencia en la observacibn debe observarse finicamente a

una persona o una miquina.

Este sistema de control puede acumular errores considera
bles derivados de la, puesta en marcha del crondmetro, paro y .
lectura, este método se pude mejorar utilizando tres crondmetros
gue estén conectados a una sola barra accionadora, echéndolos a

andar uno tvas otro se logra que uno-pare, otro regrese a Cero

Sy e e e



y el tercero comience a caminar.

Estudios con Video-tape.

Este método permite filmar los movimientos de un solo
elemento o toda una cuadrilla completa y proyectarlo tantas

veces como sea necesario a velocidad normal o camara lenta.

A pesar de las grandes ventajas que presenta, posee una
en contra que es la principal que es el alto costo inicial,
y los consumos tan alto de la cinta magnética aunados a la

necesidad de contar con operador especializado.

Time Lapse.

El método consiste en filmar las actividades por medio de
una cé@mara de cine con selector manuzl de velocidad de filma
cibn; lente zoom, control automdtico de exposiuién,‘pudiéﬁdose
tomar un cuadro a intervalos constantes de 1, 2 6 mé&s segundos
que nos permite al ver la pelicula calcular el tiempo real
transcurrido multiplicando el nlmero de cuadros filwmados por

el intervalo entre ellos.

Los intervalos usuales de filmaciln son:
de 0.5 seg. a 1 seg. para actividades manrruales
de 1.0 seg. a 4 seg. para equipo en movimiento

de 4.0 seg. hasta 15 seg. para maniobras y montajas.

Una vez filmada la pelicula, para su proyazccibn se requiere
un proyector capaz de pasar a diferentes velocidades tanto para
adelan te como hacia atrés y contar ademids los: cuadros por medio

de un contador automatico.

Entre las ventajas que se obtiene con esi= sistema podemos

mencionar las siguientes:

a) Grandes ahorros por concepto de pelicula en relacibn
con una filmacibén normal.

b) Al filmarse menos cuadros se necesit: también menor
tiempo para ver la pelicula ademds dm ser controlable
con la velocidad de proyeccion.

c) Permite tomar registro de actividadesn realizadas

simulté&neamente por varios hombres o méquinas.

gz
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d)

e)

f)

g)

j)

Registra las relaciones existentes entre una actividad

y las dem&s indevidas en la filmacidn.

Representa un,%egistro permanente y de f&cil interpre

tacibn sin tener que acudir a quien lo realizb.

Presenta un panorama del conjunto que permite analizar

aspectos de organizacibn.

Los involucrados en el trabajo pueden apreciar y

corregir sus propios errores con solo observar la

pelicula., tal es el caso de malos h&bitos de los opera

dores, empleo de herramienta y técnica adecuada, etc.

Permite la creacidn de una filmoteca evitando operacio

nes tales como clasificacibén y archivo.

Se puede utilizar con fines did&cticos para mostrar

técnicas y detalles constructivos.

Indiscutiblemente una de las mayores cualidades de

este método es la claridad de sus recistros,' lo que

trde implficito nuevas ventajas como:

j-1.-)

j=2.-)

Los registros filmados son ircefutables; atn
en los casos en que el superintendente sobre
saliente»o maestro sea renuente a aceptar
cualquier mejora a "su métod:" después de ob
servar que durante las 2 6 3 horas de filma
cibn se repitib el mismo error continuamente
no le quedar& mas que aceptarlo y proceder

a remediarlo. Con otro tipo dc método se puede
siempre alegar que el registro esté& mal hecho
0 que se desconocen las cond.ciones reales de

trabajo.

El contar con registros claroz de operaciones
pasadas evita costos de entirznamiento y capa
citacidén y ahorra el tiempo utilizado en
"experimentar". Cuando se tiata de reparar
magquinaria desconocida en la obra, de hacer
montajes especiales o ajustar y operar nuevos
equipos siempre resultaria mis econbmico
conseguir y analizar una y c.ra vez la pelicula
que contenga la informacidn .:eseada que perdz=r

tiempo y dinero er "experime:ntos" que frecuien:e

i o e e e i



mente estdn condenados al fracaso.

Aunque el método no deja de tener las desventa

jas ya mencionadas por su alto costo inicial

y de operacibn, durante el tiempo que ha sido

utilizado ha demostrado que es de gran utilidad.

Técnicas de filmacidn.- Para que el registro

logrado con este método pueda ser todo lo Qitil

que se quiere hay que tomar en cuenta las siguien
tes recomendaciones con respecto a las té&cnicas
de filmacidn:

a) La camara debe estar colocada en un nivel
mis alto que aquel en el qgue se estd traba
jando para tener una mejor perspectiva y
evitar la continua interposicién de gente
o maguinaria entre la cérara y la actividad
filmada.

b) Habré& que recordar que nc se trata de una
filmaciébn a velocidad normal v cuando se
tenga gque cambiar la posicidn de filmacidn
hacerlo con la suficiente lentitud para no
perder la continuidad de la accidn.

c) Se deberé seleccionar ls velocidad de filma
cibn de acuerdo con la actividad observada
y el detalle deseado.

d) Es conveniente tomar vistas de conjunto
antes de filmar cada actividad especifica
para poder tener una ide~ de las condiciones
reales de trabajo.

e) Mediante la introduccién de rdtulos al
inicio de la pelicula, s« pu=den anotar
datos importantes como son: nombre y locali
zacibn de la obra, fecha y velocidad de
filmacibn, trabajo a realizar, especifica
ciones de equipo, etc., habrad que tomar
en cuenta que al revelar la pelicula
generalmente se pierden 1os primeros y @lti
mos cuadros para no poney en ellos los

datos indicado:s.
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h)

1)

An&lisis informal

En ocasiones puede ser importante conocer
la hora en gue se realizd la filmacibn por
la cue si la c&mara no cuenta con un reloj
digital interconstruido para tal propdsito
serd conveniente incluir en una esquina de
la filmacibn un reloj de buen tamano o

de vez en cuando enfocar a un reloj de
pulsera o un rdtulo indicativo.

De ser posible se utilizard el tripode
para que un operador pueda hacer las anota
ciones adicionales que considere pertinentes

y que mediante el nimero de cuadro o la hora

———e

se podrd analizar posteriormente.
La distancia que se coloque la cé&mara depen

deri en {ltima instancia 82 los lentes de

que se dispondr&, del detalle deseado y de

la actividad filmada.

.

Cuando se estén filmando varias cuadrillas a
un mismo tiempo puede ser conveniente dife
renciarlos para facilitar el an&lisis pcste
rior de la pelicula, esto se puede lograr
mediante cascos de diferentes colores o
formas, uniformes o alglin distintitvo provi
sional como brazaletes, etc

De la correcta interpretacidbn y aplicacién de
estas recomendaciones dependerd en mucho gue
la pelicula no se convieria en una sucesidn
incongruente de tomas cuya utilidad seria
nula para el andlisis y mejoramiento de

actividades.

Se puede realizar durante una junta o reunidn informal en

gue la pelicula serd el punto principal de la orden del dia.

Todo lo que se requiere es que un grupo de personas intere

sadas en el método, tales como ingenieros, sobrestantes e

incluso trabajadores, dedigquen algo de su tiempo a la sesibn.



A esta técnica se le conoce como "Administracibn por
participacién" ya que cada participante aplica sus cono
cimientos y esfuerzo para mejorar el producto terminado se

puede sustituir la autoridad por la cooperacién.

Diagrama de flujo y tabla de procesamiento.

El diagrama de flujo es un croquis o bosquejo que muestra
los movimientos y relaciones entre los objetos mientras que la
tabla de procesamiento que lo debe acompanar es una descripcidn
concentrada de los diferentes pasos.

El propdsito primordial es hacer resaltar donde hay desper

dicio de tiempo, esfuerzo y dinero por movimientos de material o
métodos inefectivos.

Para simplificar la realizacidn de estos diagramas se ha
acostumbrado utilizar simbolos adaptadds por la A.S.M.E.
(American Society of Mechanical Engineers), con modificaciones
especificas cuando la situacibn asi lo requier=z, estoc simbolos

son:

Simbolos Nombre

Operacidn
Transporto
Inspeccién
Demora

Almacenaje

Cualqguier actividad que se analice puede ser siempre cla

sificada dentro de alguno de cestos cinco estacdos:

1. Algc se estid haciendo al articulo (op»>racidén).

2. La localizacidn al artfculo estéd sierdo cambiada
(transporte).

3. E1 articulo est& siendo revisado (ini:wpeccibn).

4. E1 articulo esté& detenido temporalmente (demora).

5. El articulo estd almacenado (almacenzje).
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Cartas de balanceo de cuadrillas.

Es un método eficlz para mostrar las interrelaciones entre
el trabajo de cada uno de los miembros de la cuadrilla. Con el
objeto de poder graficar las actividades de cada hombre o equipo
que interviene en la cuadrilla analizada habra que conocer el
tiempo empleado por ellos en cada parte del ciclo en la que

intervengan.

I3

La carta de balanceo de cuadrillas es un diagrama de barras
verticales que tienen como ordenadas una escala de tiempos o por
centajes de tiempo total empleado y como abscisas los nombres o
descripcibn de cada uno de los elementos estudiados (hombres y
méquinas) que serén representados cada uno por una barra. Gada
una de estas barras seré subdividida verticalmente en las dife

rentes variantes de actividad ejecutada, incluyendo los tiempos

_masg -

ociosos en cada cilo. Como para cada uno de lo:r elementos obser

vados se construye la barra a la misma escala, las relaciones

entre los miembros de la cuadrilla pueden ser vistas al comparar
la actividad q cada uno de ellos estcd realizs

cualguiera siguiendo una recta horizontal en el diagrama.

en un momsnwsp

La baja utilizacidn de una cuadrilla pucd-: depender de
muchos factores. En primer lugar y sobre todos 1ns demés, egté v
la incapacidad de los directivos para oxganiza:-, motivar y super

visar a los trabajadores. i

Puede ser que una cuadrilla razonablementz2 balanceaéa al i
principio se desbalancee debido a condiciones cue cambian lenta
mente y asi una cuadrilla muy efectiv a se torna ineficiente
al variar los intervalos de entrega de materiil!cs, cambiar deta
lles del trabajo o simplemente por el mejor rondimiento de
alguno de sus miembros. Estos peguenos pero constantes factores
de cambio hacen necesario el continuo an&lisis por parte de los
directivos del tamano de las cuadrillas y traizjo asignado a
cada una para poder prevenir y evitar la distzibucidn inefectiva

de recursos.

Para lograr una mejor productividad se raguiere buscar
siempre nuevos métodos, es esta quizés la parte mé&s importante
de la metodologfa propuesta ya que de su éxitn o fracaso
dependerd e%yde la totalidad del estudio real.zado, hay aqui

1 i

seis preguutés bisicas para analizarlas y con.estadas concienzuda



mente nos daré&n la clavé del para conocer lo gue es realmente
necesario de la actividad y nos indicarén las simplificaciones
y mejoras lbgicas que seﬁpuedan llevar a cabo; las preguntas
son:
a) (QUE se propone consegulr la actividad ?
b) ¢ PORQUE es necesario hacerlo de esta manera ?
c) ¢ CUANDO es el momento adecuado para llevarla a cabo ?
d] ¢ COMO es la mejor manera de hacerla ? -
e) ¢ DONDE es el mejor lugar para hacerla ?

f) ¢ CON QUE elementos es mejor hacerla ?

Si logramos que estas preguntas sean contestadas tanto por
los directamente implicados en la operacidn analizada como por
quienes no tienen nada que ver con ello y valoramos las respues
tas de acuerdo con el entorno de la actividad, podremos idear

infinidad de nuevas soluciones.

"SIEMPRE HAY UNA MEJOR MANERA DE HACER LAS COSLS"

~
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GERENCIA DE CONSTRUCCION

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

l. Elaborar presupuestos, entrar a concursos,

’.

negociar y contratar nuevas obras con la
aprobacibén de la Direccibn de Construccidn

Planear y programar las obras con la asis-
tencia de la Gerencia Técnica.

POLITICAS CORRESPONDIENTES

Se necesitar&d la aprobacibn de la Direc-
cibén General para intervenir en concursos.

Los precios unitarios autorizados para ca-
da proyecto se concentraran en la Gerencia
Técnica y se elaborar&n de acuerdo a sus 1li-
neamientos.

+ i

Se utilizarén los servicios de la Gerencia
de Promocibn y Desarrollo cuando lo solici-
te la Direccibén General.

Todas las obras deberé&n programarse antes de
su iniciacién.

Se reprogramard@ la obra mensualmente,infor-
méandose a la Gerencia Té&cnica.

Se registrar&d en la Gerencia Técnica toda
contratacidén local de subcontratistas y
destajistas, en la Gerencia de Servicios

a Obras toda contratacidn local de equipo
en la Gerencia de Relaciones Industriales
la plantilla de personal de obra y sus con-
tratos respectivos.



GERENCIA DE CONSTRUCCION ( CONT. )

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES POLITICAS CORRESPONDIENTES
3. Realizar las obras dentro del presupuesto de No se iniciar&n & incrementar&n obras sin
costo, cumpliendo con los requisitos de calidad autorizacidn de la Direcciébn de Construc-
y dentro del programa de tiempo. cién. ‘

Los Gerentes negociarén objetivos inicia- -
les con la Direccién de Construccidn y se
actualizar&n mensualmente en base a la
reprogramacidn. '

Las obras deber&n mandar a la Gerencia Ad-

ministrativa y de Finanzas semanalmente la
. ] comprobacién de remesa y los acuses de re-
. cibo de materiales en campo.

Todos los ingresos de obra se enviarén a
la Gerencia Administrativa y de Finanzas.

Los gastos de substitucibén de obra debcorén
registrarse en la Gerencia de Administracifn
y Finanzas.

4. Evaluar el avance, hacer estimaciones cer- Se deberd evaluar el avance por 1o menos una
tificadas y gestionar su cobro ante al clien- ' vez cada mes.
te.

Al final de cada mes se deber& tener estima-
do al menos el 70% del avence del mes y el
100% del avance acumulado al mes anterior.



GERENCIA DE CONSTRUCCION ( CONT. )

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

5. Controlar y estimar el avance de subcontra-
tistas y destajistas.

Lo

6. Desarrollar comercialmente el &rea de ca-
da Gerencia, conservando y mejorando la bue-
na imagen de la empresa.

7. Promover siempre la cooperacibdn y el trabajo
en equipo con las demd@s Gerencias.

POLITICAS CORRESPONDIENTES

Los Direcctores de Construcci6n deber&n
autorizar los contratos con subcontratis-—-
tas.

Se exigir§ estimacibén por lo menos men-
sual a los subcontratistas.

rd
Los subcontratos recomendados deber&n
ser autorizados por la Direccibén Gene-

ral y registrarse en el control de gas-
tos de substitucibn de obra.
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GERENCIA ADMINISTRATIVA Y DE FINANZAS

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

l. Prever las necesidades de fondos de la empresa
y negociar los créditos necesarios dentro del
nivel de riesgo autorizado por la Direccids
General y optimizando la utilizacién de recur=
sos financieros.

2. Llevar la contabilidad de la empresa y produ-
cir Estados Financieros veraces y oportunos.

3. Controlar y realizar los pagos y las cobran-
zas*como aproyo a las Gerencias de Construccidn.

* Las cobranzas son responsabilidad de las Geren-
cias de Construccién.

POLITICAS CORRESPONDIENTES

La Gerencia Administrativa y de Finan-
zas es la @inica autorizada a firmar do-

B . D L
CumenNios Go Crveunitls

Los avances, autorizados por la Geren-
cia de Construccidn y certificados por
la Gerencia Técnica, se registrar&n men-
sualmente.

Solo se contabilizardn las estimaciones
certificadas por el residente de obra del
cliente y recibidas en la oficina central
del cliente para su cobro.

El pasivo por la compra de materiales se
registrard al ser recibidos en obra y el
cargo al costo se efecturd en base al con-
sumo.

Se tendr&d a contraer el minimo de pasivos
en obra y el maximo en oficina central.

Solamente se haré&n pagos en la oficina
central por medio de 6rdenes de pago

debidamente autorizadas.
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GERENCIA ADMINISTRATIVA Y DE FINANZAS ( CONT. )

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

Llevar un control estricto de los acti-
vos de la empresa.

Llevar un control presupuestal de los gas-
tos indirectos.

11 ltar y controlar las fianzas que sean

DL arias.

=)
PPty

C

Vigilar el cumplimiento de todos los regqui-
sitos fiscales de la empresa.

Promover siempre la cooperacibn y el traba-
jo en equipo con las demds Gerencias.

POLITICAS CORRESPONDIENTES

Los pasivos se pagardn donde se generaron.

La Gerencia Administrativa y de Finanzas es la
Gnica autorizada para canalizar solicitudes a
la Direccidn General de poderes para pleitos y
cobranzas.

Se hardn auditorfas internas periédicas para
asegurar que se siguen los procedimientos con
contables establecidos.

Hacer en conjunto con todas las Gerencias un
presupuesto anual por departamento y comparar-
lo mensualmente contra los gastos reales.




GERENCIA DE PROMOCION Y DESARROLLO

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

Promover nuevas obras de acuerdo con las
directrices de la Direccidn General.

Asistir a las Gerencias de Construcci®bn
en la promocibn y desarrollo comercial
de sus &reas.

Reunir informaci6n sobre el gasto ptiblico
y privado en construccidn evaluando la
posicibn de la empresa e identificando
nuevos mercados.

" Promover siempre la cooperacifbn y el

trabajo en equipo con las demés, Gerencias.

POLITICAS CORRESPONDIENTES




GERENCIA TECNICA

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

l, Aprobar los coneursos, presupuestes v

programas de obras, supervisando que estén de
acuverdo con los esténdares establecidos y
dando la asesorfia que sea necesaria.

2. Vigilar que se midan avances y se hagan esti-

maciones mensuales,

POLITICAS CORRESPONDIENTES

S5e necesitara aprobacidéa de la Direccidn
General para intervenir en concursos.

Los precios unitarios autorizados para cada
proyecto se concentrar&n en la Gerencia
Técnica y se elaborardn de acuerdo a sus
lineamientos.

Todas las obras deberd&n programarse antes de
su iniciacibn.

Se reprogramard la obra mensualmente, infor-
midndose a la Gerencia Técnica.

Se registrard en la Gerencia Técnica toda
contratacitn local de subcontratistas y des-—
tajustas, en la Gerencias de Servicios a
Okras toda contratacif6n local de equipo y en
la Gerencia de Relaciones Industriales la
plantilla de personal de obra y sus contratos
respectivos.

Se deberd evaluar el avance por lo menos una
vez cada mes.

Al final de cada mes se deber& tener estimado

L e - A ——




GERENCIA TECNICA

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

3. Seleccionar y llevar control de los subcon-
tratistas en conjunto con las Gerencias de
Construccibn.

4. Registrar e interpretar la informacitn
' técnica de las obras y verificar su veraci-
dad..

5. Dar asesoria técnica a las obras en cuvanto
& sistemas constructivos y contrel de catii-
dad.

6. Planear y realizar programas de entrenamien-
to para el personal técnico, en coordinacidn
con la Gerencia de Relaciones Industriales.

( CONT.)

POLITICAS CORRESPONDIENTES

al menos el 70% del avance del mes y el 100%
del avance acumulado al mes anterior.

La Gerencia Técnica revisard los contratos en
cuanto a precios y resultados anteriores del
subcontratista pasdndolo a la Direccibn en
caso de conflicto

¢

La Gerencia Técnica revisard con derecho de
veto los pagos a subcontratistas para que es-
tén de acuerdo con las condiciones del contra-
to y el avance real del trabajo.

Llevard un registro de montos de contrato y
las modificaciones subsecuentes cobrables y
no cobrables.



GERENCIA TECNICA

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

7. Elaborar los iIndices de prioridad para la
distribucibén de los recursos humanos y fl—
nancieros entre las obras.

8. Promover siempre la cooperacidn y el traba-
jo en equipo con las demds Gerencias.

(CONT.)

POLITICAS

CORRESPONDIENTES



GERENCIA DE SERVICIOS A

OBRAS

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

1 Eifectuar las compras de materiales de acuexdo
con las Gerencias de Construccidn: cotizar,
pedir y controlar hasta la entrega de mate-
rial.

2. Controlar y distribuir el equipo entre las
obras de acuerdo con sus necesidades, fi-
jando las rentas correspondiente.

3. Controlar compra y venta de activo fijo.

POLITICAS CORRESPONDIENTES

El Gerente de Construccibén debe aprobar
todas las ccompras técnicas y de equipo
asi como las diferencias con respecto

a precios presupuestos y calidad espe-
cificada.

La Gerencia de Servicios a Obras orga-
niza y controla las oficinas foréneas
de compras.

Las requisiciones de compra deber&n ser
autorizadas por el Gerente del &rea res-
pectiva.

Se deberd enviar a la obra y a la Geren-
cia de Administracidén y Finanzas copia de
los pedidos fincados.

Propondrd a la Direccién si el equipo se
renta o se compra, de acuerdo a estudios
apropiados.

S6lo la Gerencia de Servicios a Obras pue-
de comprar, vender 6 dar de baja activo fi-
jo de la empres, con autorizacidn de la
Direccibn General.

La Gerencia de Servicios a Obras debe au-
torizar toda compra de refacciones de e-

quipo.



GERENCIA DE SERVICIOS A OBRAS (CONT.)

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

4., Controlar la renta de equipo de y a tercercs.

5. Entrenar operadores de equipo en coordinacidn
en la Gerencia de Relaciones Industriales.

7. Promover siempre la cooperacibén y el tra-
bajo en equipo con las demds Gerencias.

POLITICAS CORRESPONDIENTES

LLa Gerencia de Sercicios a Obras debe re-
portar a la Gerencia Administrativa y de
Finanzas todos sus ingresos y egresos por
renta de equipo de y a terceros.

La Gerencia de Servicios a Obras ‘es la
Gnica autorizada a rentar equipo de y a
terceros.



GERENCIA DE RELACIONES

INDUSTRIALES.

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

1. Efectuar la seleccibn contratacibn y liquida-
ciones de personal de acuerdo con las Geren-
cias, llevando un control del nGmero de per-
sonas que trabajan para la empresa.

2. Establecer un sistema de administracién de
sueldos y evaluacidn de personal.

POLITICAS CORRESPONDIENTES

La Direccibn General deberd autorizar to-
da contratacién de personal de Gerencias
ya sea de planta o por obra determinada.

Las Direcciones de Construccibdn deberén
autorizar toda contrataci6n de personal
de las Gerencias de Construccién y de las
obras ya sea planta o por obra determina-
da.

Las necesidades de personal se resolverén
por ascensos siempre que exista el perso-
nal adecuado ‘dentro de la empresa.

Se remunerard al personal de acuerdo con
las funciones que realiza y la eficiencia
con gque las desempena, tendiendo a pagar
bien y a obtener un alto rendimiento,

L.a Gerencia de Relaciones Industriales lle-

varéd un control del tiempo extra pagado e
informard peri6édicamente a la Direccidn
General.

No se concederd ningGn aumento de sueldo
no esté aprobado por la Gerencia de Rela-
ciones Industriales.




GERENCIA DE REALCIONES

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

3. Mantener relaciones cordiales con los Sindica-
tos.

4, Administrar las prestaciones y servicios al
personal en espacial: permisos, préstamos,
vacaciones y acondicionamiento y distribu-
cibén de oficians.

5. Mantener un sistema de integracibn y desarro-
llo de personal en todas las Gerencias.

f. Reglamentar los gastos de viaje y de represen-
tacidn.

7. Promover siempre la cooperacidn y el trabajo
en equipo con las demés Gerencias.

INDUSTRIALES (CONT.)

POLITICAS CORRESPONDIENTES

Los Gerentes deben autorizar los gastos
de viaje de su érea

Los Directores deben autorizar todos los
gastos de representacibn,




GERENCIA DE BISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES POLITICAS CORRESPONDIENTES

1. Disenar e implementar el sistema de informacibn.

2. Revisar y mejorar los métodos de trabajo a

nivel administrativo.
&

3. Llevar a cabo la mecanizacibn del procesamiento Las politicas se ir&n estableciendo
de datos. conforme avance el trabajo de esta
Gerencia.

4, Vigilar y mejorar constantemente el flujo
de informacidn dentro de la empresa.

* 5, Crear un sistema de informacién del
entorno de la empresa.

6. Promover siempre la cooperacibn y el tra-
bajo en equipo con las demds Gerencias.
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NOMBRE DEPARTAMENTO: |
provecTo (8) ) . '
OBJETIVOS RESPECTO AL DEPARTAMENTO: OBJETIVOS APROBADOS EN FECHA
OBJETIVOS DE OBRAS: O prOBABLES O contRATADAS Jumm&
y,
OBJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS MES;"‘CT I‘é”:“’g’z‘sj"vﬁgc ] “Zi“;;‘ézgs PLAN DE ACCION RECURSOS NECESARIOS RE&"&’S:’AOD% . )
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CLRENCHA
WTTCIO 0

SEMANA L AL
MES: ARO

1.- llonorarios y Sucldos de Adimdn.
2.- Lista de Raya y Destajos
3.- Gastos de Administracidn.

4.- Impucstos.

5.- Materiales y flctes materiales.

6.- Sub-contratos.

7. »aquinaria y fletles maq.

TOTALES

OBSERVACIONES ¢

SOLICTTUD DIE REMESA SEUIANAL

Total actorizado

del wes

Acirulado solicitado
del nes.

Sclicitade ¢n
esta somana.

GERENTE DE CONSTRUCCION



NOTA—CLAVE ASIGNADA POR GERENCIA TECNICA

INFORNME MENSUAL ™= SUBCONTRATISTAS FOR® ~ QT4 DI 24
CORRESPONDIENTE AL MES DE DE 197
DE LA OBRA:
NOMBRE No.
GERENCIA
PARA: GERENCIA TECNICA
(CIFRAS EN MILES DE PESOS) '
( MONTO TOTAL
SUBCONTRATISTAS FECHA ONT T AVANCE TOTAL TOTAL MATERIA-
CLAVE DE OFICINA CENTRAL DEL CONTRATO AUTORIZA- | PAGADO | LES ENTRE-
(VER NOTA) Y LOCALES (MARCAR TERMINA- DEL ACUMULADO DO EN EN GADOS AL
’ * FECHA TRATISTA
——1
OBSERVACIONES
CC.P, RECIBIDO |
NOMBRE NOMBRE NOMBRE i
‘ G DE CONSTR.
FIRMA FIRMA FIRMA CONTAB

|

. ELABORADO POR

JEFE DE PROYECTO

G DE CONSTRUCCION







DEBE USARSE CUANDO SE OBTIENE CONTRATO, AUTORIZACION DE

CAMBIOS DE CLASIFICACION

PRECIOS UNITARIOS O SE RESUELVE UNA RECLAMACION PARA QUE LA
COLUMNA ACUMULADA A LA FECHA ESTE SIEMPRE ACTUALIZADA.

MONTO CONTRATADO

INFORME MENSUAL DE AVANCE Y ESTIMACION

DEL MES ANTERIOR

ADICIONES DURANTE EL MES

FORMA GT-1 DIC 74

CORRESPONDIENTE AL MES DE DE 197
DE LA OBRA:
NOMBRE No.
GERERCIA

PARA: GERENCIA TECNICA

A LA FECHA {CIFRAS ZN PESOS Y CENTAVOS)
ACUMULADO CAMBIOS DE CLASIFICACION DEL MES|  acUMULADO )
£ AL M
CONCEPTO AL MES AgfﬂskL (VER NOTA AL MARGEN) A LA
ANTERIOR ARADIR SUSTRAER FECHA
AVANCE CON CONTRATO |(O)
ESTIMADO SIN CONTRATO |(®)
0+0 o)
TOTAL DE AVANCE ESTIMADO
(CONP. U.
o | APROBADOS O,
(
=Z | SIN P. .
3 | aprosaoos |
o —
AVANCE S | RECLAMACIONES
NO LEN TRAMITE
CONP. U @
ESTIMADO | o | APROBADOS
=|SINP U
za
ag APROBADCS ©
© | RECLAMACIONES @
LEN TRAMITE
O+0+O+O+®1 @
TOTAL DE AVANCE NO ESTIMADO
+©
avance ToTAL - @9
PASIVOS EN OBRA ®
VALOR DEL ALMACEN ®)
PASIVOS POR GASTOS FINANCIEROS (%)
OBSERVACIONES
CCP RECIBIDO
NOMBRE NOMBRE NOMBRE G DE CONSTR
G DE FINAN
FIRMA FIRMA FIRMA CONTAB

ELABORADO POR

JUFE DF PROYECIO

G DF CONSTRUCCION







EL TOTAL ESTIMADO DEBE SER EL MISMO QUE EL REPORTADO

NOTAS—LISTAR TODOS LOS CONTRATOS QUE FORMAN LA OBRA
EN LA FORMA GT-1

INFORME MENS L DE ESTIMACIONES RMA GT 2 DIC 74

" CORRESPONDIENTE AL MES DE - DE 197
OE LA OBRA.
NOMBRE NO :"
P |
' GERENCIA . .

PARA: GERENCIA TECNICA

(CIFRAS EN MILES DE PESOS)

A
[ CONTRATOS ACUMULADO ESTIMACION DEL MES ACUMULADO RJCOLTAP:ADIEO
(VER NOTA AL MARGEN) AL MES A LA NES EN TCRA.
NUMEROS MONTO ANTERIOR PRECIOS SUMINISTROS IRABAJOS' ADITIY.AS ESI_IM_ACION FECHA MITE
TOTAL UNITARIOS PCR ADMON. | (DEDUCTIVAS) TOTAL
1 2 3 4 5 3 7 8ewd +5+8+7 TN i0
d.
TOTAL
OBSERVACIONES
CC P, RECIBIDO
NOMBRE NOMBRE NOMBRE o
G. DE CONSTR.
FIRMA FIRMA FIRMA G. DE FINAN.
. CONTAB
L ELABORADO POR JEFE DE PROYECTO G DE CONSTRUCCION -







NOTA-LAS RAYAS Y DESTAJOS DEBEN INCLUIR IMPUESTOS,

d
L, -5)
™
i mc

INFORME MENSUAL SOBRF COSTO APRCXIMIADO DE OBRA

+ORRESPONDIENTE AL MES DE

AVANCE ACUMULADO A LA FECHA

(CIFRAS EN MILES DE PESOS)

DE 18

DE LA OBRA:

NOMBRE

FORMA GT-3 DIC, 74

No.

GERENCIA

PARA; GERENCIA TECNICA

SEGURO SOCIAL, ETC.

( ACUMULADO ACUMULADO
COSTO DEL MES /, SOBRE AVANCE REAL
AL MES ANTERIOR S A LA FECHA %
CONCEPTOS COSTO CosTO DIFEREN-
OBRA OF. CENT., OBRA OF. CENT. OBRA OF. CENT. | ACUMULADO | ' PROGRA. CIA ¢
REAL MADO
MATERIALES
FLETES Y ACARREOS
TOTAL MATERJALES
RAYA
DESTAJOS
TOTAL MANO OBRA
TOTAL EQUIPO
TOTAL SUBCONTRATOS
TRABAJOS EN ‘
ADMINISTRACION
TOTAL COSTO DIRECTO s
TOTAL INDIRECTOS
EN OBRA
TOTAL COSTO OBRA
OBSERVACIONES ;
c.cpP. RECIBIDO
NOMBRE NOMBRE NOMBRE
G. DE CONSTR.
FIRMA - FIRMA FIRMA
L ELABORADO POR JEFE DE PROYECTO G DE CONSTRUCCION







L

A L T

C
REPORTE SEMAN  OE AVANCE FECHA
OBRA . FORMULO
PROYLCTO PLRIODO
( AV ANCE I
R — ESTIMACIONES COBRO
FRENTE EM SLMANAL ACUMULATIVO
£
Sy | REAL | s/p EF PS REAL | S/P EF S SEM | ACUM | PS SEM | ACUM. | PS
;
A

N ),

OBSERVACIONES







GERINCIA A SO

CONTRATO @
RESMEN DE ESTIMACIONES DE OBRA PROYECTO
v.‘_'IlE"‘I A ESTIMACIOY IMPORTE IANORTIZACION ANTICIPQ FONDO DE GARANTIA {DEDUCCION DU IMPUTST) OTRAS DEDUCCIONES} ALCANCE AL COBRO ITEQ_;\
;l‘1>ré?1§(()N REC(I)BO PARCTAL ACUMULADO | PARCIAL ACUM. PARCIAL  ACUMULADO | PARCIAL [ACUMULADO § PARCIAL JACUMULADO| PARCIAL  NCUMULADO COgEO







CONCEPTO

TABLA DE OBJETIVOS MENSUALES

GERENCIA

OBRA

PARA EL ARO

Acum
Dic.

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Jumo

Julio

Agosto

Sept. Octubre

Nov.

Dic

Acunmulado

ANUAL TOTAL

Dic. PR

Acum. R

Encro

> o|>iv

Febrero

Marzo

Abnii

Mayo

jge]

Jumo

o Julio !

{

Agosto

Sept.

| Outuore

[P ~

Nov.

Dic.

PR — Programa

R — Real

P — Parcal

A — Acumulado



A




FTCHA.

ORJETIVOS PROGRAMA FINANCIERO COMPARIA
PROYECTO .
G. M.
AVANCE P
(c) AL
- REAL e e
CSTIMACION CERTIFICADA. P
A
REAL "
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FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS,
ORGANiIZACION REPCRTES OPERATIVOS Y REPORTES A LA DIRECCION

En este proceso econémico encontraremos que todas y cada
una de sus partes se encuentran relacionadas entre s,

con el objeto de que el conjunto pueda marchar armonica-
mente hacia la consecucién de los objetivos fijados. Por
ego al hablar de funciones del Departamento de Abasteci-
miento, tocaremos funciones que en un momento dado pare-

cerian no corresponcerie, sobre todo si partimos del pen
samiento que existia en épocas anteriores, el cual indi-
caba que la funcién del Departamento de Abastecimiento
era "proporcionar los bienes y servicios necesarios en -
el proceso productivo,en el tiempo oportuno, deniro de -
ia cantidad y calidad especificada", 0 que convertia a
la funcién de Aba§tec1miento en una funcién meramente -

tramitadora y no.en una funcién directiva, como se ha --

llegado a apreciar en la actualidad.
| \

Légicamente el tamafo de la empresa y / o su visién ha-

cia conceptos mas.profundos y mas profesionales, nos per

mitird que un ndmero mayor de tunciones sean manejadas en

el 8rea de Aprovisionamiento. De una manera General tra-

tarenos e ubicar las Tunciones de este departamento, Yy
solamente el tamafio de la empresa determinard el nimero-

Ge eiscAas Gue se encarguen de una o mas funciones.

2cC .08 &ncaminar ¢wmo funciones principales las que van

enc.inadas a proporcionar los bienes y servicios necesa



rios en el proceso productivo como con compras, tréafico,
control de inventariog'y control de produccibn, existien
do una funcién adicional que es la de asesoria a los o-
tros departamentos de la empresa y a la direccién de lé

‘misma.

Dentro de la funci6n de Compras, encontramos tres subfun
ciones bésicas que son: Investigaci6n de Mercados, Com--

pras y Administrativa.

La subfuncién de Investigacib6bn de Mercados nos ‘permitirad
el estudio del carécter general de la marcha de los mer-
cados, de -los usos y costuhbres comerciales, del funcio-
namiento del mercado de valores, del estudio sistemético
de las posibles fuentes de suministro, de las imposiciones
fiscales referente a las compras, estudio de los 6rganos
estatales y su intervencién en los precios del mercado, -
estudio de los acuerdos internacionales que regulan el co
mercio exterior; la investigacién de mercados nos permite
la anticipacién a una serie de problemas, al podernos per
catar con antelacion sobre el tipo de proveedores que va-
mos a encontrar en el mercado, también por este medio es-
taremos en contacto con 10s proveecores y sus productos vy
entonces estaremos en posipilidac de saber sus condiciones
de psgo y cescuentos, sus tiempos de entrega, capacidad de
procucc:5n, sus ‘planes de desarrollo y su investigacibn =--

tecnoidgica que en el futuro nos permitird sbatir nuestros

COST 3 ° <«

a
/ -

(@]

ientar nuestra operacibn,
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Otras funciones que encontraremos es propiamente la fun-
cién compradora, que-nos permitiréd la adquisicién de los
bienes necesarios mediante los cuales procesaremos 10s -
productos a venderse, dentro de esta funcién inicialmente
encontraremos la negociaci6n por medio de la cual llega -
mos a los arreglos con los proveedores baravfijar cuanto
material recibiremos, a que precio, en que cantidades, en

que condiciones de crédito, etc.

Como tercera subfuncidén tendremos ei broceso administrati
VO que nos permitirgd asegurarnos de la entrega de los ma-
teriales y el debido procesamiento de la informacién, con
la cual los departamentos de contabilidad y cosos pueda
preparar la informacidn necesaria para poder conocer los
costos y compromisos contraidos por la compaiifa.
Mencionaba el tré&fico como una de las funciones principa-
les del Abastecimiento, ya cue mediante‘esta herramienta
podemos &a.legarnos los materiaies comprados en elmenor ti
empo posible y al menor costo, ya que a través de esta --
funcidn estamos en posicibn de conocer las rutas mas répi

das y los fletes mas econbmicos, los seguros mas adecuados

Yy en su caso de las tarifas aduanales correctas.

£i Control Je Jnven:tar.0s nos sermite conocer las cantiaa-
des de materiales necesarios para poder cumplir con el pro
cesc Procuctivo sin interrupcién, sin caer en gastos inne-
cesas i0s 307 Obso.escencia O por exceso de inversidn, asi

COmMC una Jian.ticacibn de nuestras compras.
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Mediante el Control de la Produccién podemos mantener
todo nuestro equipo deﬁproduccién, en condiciones de

total ocupacién y evitar los paros de linea o constan
tes cambios de producto con lo que la rentabilidad de
los equipos se ve optimizada, permitiéndonos una me -
jor utilizacién de nuestros\recursos y por consiguien

te mejores utilidades.

La asesoria que puzde prestar el Departamento de Abas-
tecimiento es de vital importancia, para preparar pla-
nes mas concisos para sus operaciones en el futuro, ya
que la direccién de la empresa puede efectuar sus pla-
nes financieros con una mayor certeza, también una inveé
tigacib6bn y desarrollo de nuevos prcductos, reducciones
de costos, estudios del comportamiento de los productos
y mercados, en la formulacién de contratos y en la fija

cibébn ce poiiticas en reiaciones Pudblicas.

ORGANIZACION

Después de haber identificado las funciones del Departa -

mento de Aprovisionamiento, podemos proceder a la pla -
neacidn de la organizacidén, en esta organizacibn,existen
otros factores a considerar, como son el tipo de produc-
tos a comprar, ya cgue, de ningdn modo podemrOs formér un
prototipo de departamenko de Aprovisionamiento, sino de
bemos hacerlo & medida de las necesidades de la empresa

que estemos analizando. Los productos a comprar nos da-

ran una pauta a seguir ya que no es lo mismo la compra

de m.teriss primas ¢ la compra de¢.maquinaria o de pro-
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ductos terminados a distribuir, también debemos conside-
rar la importancia de.las compras, su volumen, su frecuen

cia, los tiempos de entrega, el grado de especializacifn

k: técnica, la situacién de mercado, la dispersién de las

3 . plantas a abastecer, el grado de peligrocidad de los pro-
% ductos, capacidad de los almacenes, capital de la empresa,
lotes de los proveedores, etc., ya que dependiendo de és-
: tos podemos determinar si se organiza una funcibn centré-
1 lizada o descentralizada, si una o mas fuﬁciones recaen
sobre varios individuos o uno solo, el grado de organiza
4 cién de la empresa nos dard también una pauta a seguir,

ya que la funcién es valorada en su aspecto real y cae

en una funcidén directiva o por el contrario la direccién

% de la empresa no le da esta importancia y se convierte

PSR

en una funcién subordinada, las caracteristicas de la em
presa también nos indicaréan cual podria ser el destino

de la funcién de abastecimientos, si la empresa es orien
tada a la produccién,el departamento de aprovisionamianto

reportard a la direcciédn de produccién o por el contrario

la problemdtica es financiera ésta buscaré el control del
aprovisionamiento por gran volumen de erogaciones que pa

san por este Gltimo deparamento.
\

[ VTSP IINPUIPRISEA

Sin embargo,dada la importancia del aprovisionamiento co
mo .odemos deducir por lo inicialmente dicho es de consi
derarse que el Departamentb de Aﬁrovisionamiento debe de
Ocupar un lugar al mismo nivel de los otros departamen-

tGs de la empresa como pueden ser finanzas o produccioén.

v e
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Como corolario podemos decir que en la estructura del de
partamento debemos procurar agrupar funciones similares . B
en una misma seccién evitando la dispersién de esfuerzos,
también se debe buscar que dicha estructura sea &gil, en
sus decisiones y operaci6n,a fin de proporcionar un ser;

vicio 6ptimo evitando el burocratismo y el papeleo.
REPORTES

Podr iamos decir que una de las herramientas vitales del
departamento de aprovisionamiento son los reportes que

recibe y que emite, como resultado de sus operaciones, g
ya que mediante estos reportes podemés evaluar el co-

rrecto funcionamiento de la funcién de Aprovisionamien-

toy a la vez la direccién se encuentra en posicién de a

nalizar .as desviaciones en costos y gastos y poder tomar

las mecidas necesarias para la obtenci6n de buenos resul

~

tados.

Estos reportes los diviairemos en dos partes que son re

portec ooerat.vos y reportes & la direccién.

Los i<o0rtes coerativos son l1os gue nos permiten tomar

las mcdidas de correccidédn necesarias para evitar cualquier
variac oOn en.los objetivos prefijados, estos reportes pue
den ser age céracter funcionai, de tipo financiero o eco-

r<ic. .

Los Lc tize “uncional son los que permiten apreciar cual-

quie- variacion en los objetivos que nos hemos sefalado

e la dperacién de depsriamento.dentro de estos reportes

oudemos’ ancontrar los siguientes:
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Desviaci6n en tiempo de entrega.- El tiempo de entre-
ga es el e]mentélaue nos permite planear los inventa
rios ya que en base a este dato calcularemos el colchén
de seguridad y el perfodo de reposicién. Este dato se
obtiene de analizar el tiempo que se tardan los provee
dores en surtirnos el material solicitado; al mismo -
tiempo después de analizar este dato podemos fijarnos
metas para la reduccién de este tiehpo con el objeto

de lograr la reduccién de los inventarios y por consi

guiente de la inversién.

Ndmero de requisiciones recibidas Normales y Urgentes.
Esto nos permite analizar el nlmero de requisiﬁiones
recibidas en el departamento de objetos de medir por
un lado la carga de trabajo y por otro que departamen
to estéd emitiendo un nlmero desproporcionado de requi
siciones urgentes y poder tomar las medidas necesarias

D&ra «v.tar.c.

Nemercae Orcdenes ae compra emitidas.- Con este dato po
ceMos integrar mas claramente, la carga de trabajo por
comprador y el total de desartamento, ésto también sir
ve paca determinar el costo de las 6rdenas de compra

G.€ resuita de dividir el costo del departamento entre

€. ndmero de 6rdenes de compra.

Meteriss primas faltantes.- Por mecio de este dato po-

ilegerscontroiar, cualquier causa que pudiese e-

demos
fectuar el buen funcionamiertocde la empresa, buscando

“.@ miTeria prima sust.tuta o er el peor de los casos




o
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avisar al departamento requirente para que tome la pre-

visi6tn del caso.

Ordenes de compra pendientes de entregar. Mediante es
te elemento podemos efectuar la calificacién del provee
dor y en un momento dado .buscar otro que nossurta los

materiales que necesitamos.

Paros de linea. Este concepto ojald no se presentase nun
ca, pero cuando ésto sucede, nos permite hacer los car -
gos al proveedor correspondiente y normalmente consiste
en calcular las horas perdidas por falta de determina?o
‘material y multiplicarlas por el nimero de hombres que

intervienen en la operacion.

Rechazos de Control de Calidad. Este es otro de los fac-
tores que nos permitiradn calificar a un proveedor, ya que
no solamente consiste su lsbor en proporcionarnos un buen
precio, sino la calidad especificada, mediante el andli-
sis de este dato podemos comparar de un ndmero de entre-

gas cuantas fueron aceptadas y cuantas rechazadas.

Los reportes financieros nos permiten medir las relacio-
nes que existen'entre la tcoctalidad de las ventas y el
costo deldepartamento de compras, tenienco siempre en
cuenta que se cede de observar el orincipio cor:iable de

la consistercia, O sea cue siemaore las medic.ones se de-

[«

ben ce -zcer bsjo la m'sre pas

Cost <estimaco conmcra Costo real. Este dato nos s.rve
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para integrar el presupuesto de compras, para analizar
las variaciones de’precio en un lapso, y podriamos de-
cir que es uno de los principales reportes para juzgar
al departamento de aprovisionamiento, ya que nos indi-
card la cantidad de pesos gastados de mas o de menos

en un ano, lo que daré& por una parte,una base de fija-
cién de costos y por otro lado afecta directamente las

utilidades de la empresa .

Costo de Orden de Compra. Este dato hay que manejarlo
muy cuidadosamente ya que facilmente podemos caer en
el error, porque al emitir un mayor ndmero de 6rdenes
de compra su costo baja , y sin embargo, podemos estar
afectando a los almacenes con una carga de trabajo ex-

cesiva,

Nivel de inventarios. Este es otro de los elementos
que se utilizan muy frecuentemente para medir la efi-
ciencia del departamentO de abastecimiento dado que
mes imdica la capacidad de éste, para cuidar los acti-
vos de la empresa asi como la eficiencia de la produc-

-

cibébn.

Costos de Operaci6dn del Departamento. .Este elemento
nos servird para identificar a ceda una de las &reas
del departamento de aprovisionamiento en su aspecto de

COstC cue renresentan a la compafiiar normalmente esté

integrado ce s.eidos y salarios, prestaciones, seguro so

c.al, vacaciones, uniformss, i'letes y transportes,

teléfonos, telégrafes, gastos .de prepresentacién, e tc.
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Materias primas mas Importantes. El tratar de contro-
lar todas las materias primas a un mismo tiempo o con

la misma atenci6n, nos conducird o conduciria a enca-
recer mucho: la operacién, por lo que es ruy convenié
nte, hacer el cédlculo de las materias primas mas impqi
tantes y ejercer una vigilancia muy estrecha sobre ellas
que son las que nos afectan directamente nuestros costos

y nuestros niveles de inventario.

Descuentos por pronto pago. Este es uno de los renglo-
nes que podiamos considerar netamente fimanciero ya que
dependiendo de la liquidez de la empresa y de la comuni
cacién existente entre el deparamento de finanzas y el

departamento de compras, podremcs aprovechar este descuen

to.
ECNOMICOS

Dentro de los reportes econémicos solamemte mencionaré

tres de ellos ya que considero son los mas importantes:

Volumen de compras anual. Mediante este dato podemos
constituir nuestros programas de erogaciones para un

&io, asi comdo ies negociaciones con los proveedores.,

stecistica ce precid. Por medio de esta estadistica, po

ey

cemcs apreciar la tendencia que siguen nuestras materias
~-iras, poder proveer con anticipaci6n cualquier aumento

¢ d. . .ainucidén ac precios.

-.tauistica de consumo de materias primas. Este dato

a su .ez ros perm.tird efectuar nuestras proyecciones 3a'..






futuro sobre el comportamiento de nuestras materias pri-
mas y poder, mediante la investigacién de mercados tomar

o
las medidas necesarias para asegurar el abastecimiento.

La Tista de reportes podria ser mas grande todavia, pero
necesita de la dedicaci6én de una o varias personas, que
16gicamente alguna compafiia no podria pagar, pero consi-
dero que si se deben de utilizar los que sean de mayor

beneficio para controlar la operacién del departamento de

abastecimiento.

Los reportes a la direccidén l6gicamente se derivarén de
los reportes que hemos mencionado, pero sintetizdndolos
a fin de que sean claros y precisos para su féacil intei
pretacién, por lo que suguiero tormulemos uno como ejei

cico .



SEGURIDAD EN OBRAS

Es triste analizar détos estadisticos sobre accidentes ocu
rridoé en obras de Ingenierfa Civil, que relacionan el volfimen de
obra ejecutada con el nfimero de pérdidas de vida humana, como se
ilustra a continuacidn:

1. Una vida por cada 500 metros de tunel

2. Una vida por cada diez millones de pesos en obras

3. Una vida por cada puente —

Estos precios de construccidn son demasiado caros para

nuestro pais, y debemos los ingenieros suprimir estas estadisticas,

e

procurando siempre que las obras que se construysn sean blancas y
no manchadas de sangre, que nos recuerden a trabajadores que horas
antes habfamos "echado un taco”" y més tarde recoger sus Cuerpos.
La prevencibn de accidentes debe ser una parte egencial de cual-
quier programa constructivo.

Desde hace vérios afnos la Cémara Nacional de la Industria
de la Construccidn, a llevado a cabo programas tendientes a redu-
cir accidentes en las obras, para reducir los altos costos de la
construccién, que ocasiona las primas tan altas que se paga al Ins
tituto Mexicano del Seguro Social, gque en el caso de la Industria
de la Construccibébn se alcanza el mfs alto porcemtaje sobre cualquier
industria. Por estas razones conviene considerar medidas de segu-
ridad gue reduzcan los accidentes y abatan los costos de construc-
cibn evitando:

1) . Vidas humanas sacrificadas

rabajadores

t+

2. Invalidez de los




3) . Lesiones temporales de los obreros

4) . Pérdidas de materiales como resultado de los accidentes
5) . Pagos excesivos por primas contra accidentes

6) . Retraso de obra debido a accidentes

John McLeod presidente de la Associated General Contractor

of America, Inc., en 1963 decia:

"Tenemos un modelo que utilizamos en nuestra compania para
calcular nuestros costos de accidentes.\ Los seguros estan basados
en un plan retroactivo que nos dice al final de cada ano fiscal lo
que nos ha cos:zado nuestros seguros.

Los porcentajes de frecuencia y gravedad de los accidentes

industriales controlan la cantidad Que pagamos. Sucede que entre

el minimo y el m&ximo de nuestras priwmss existen ahorros potencia- -

les en exceso de $ 200.000 d6lares. Estamos haciendo todo lo posi
ble para ahorrar esa suma.

Ustedes y nosotros que en estos dias $ 200.000 d6lares es
la utilidad en muchas clases de trabajo. Tambi&n sabemos que por
cada dolar gue se ahorra en esas primas de seguros, gue represen-
tan pérdidas directas por accidentes, habremos ahorrado varios d6-
lares en los costos indirectos o intangibles.

Yo creo que ninglin seguiento de sus operaciones industria-
les pagaréd mayores dividendos, con una menor inversidén que un buen
programa de seguridad".

AGn cuando nuestro sistema de seguridad social cubre los

gastos médicos, de hospitalizacibén, medicamentos, incapacidades,

etc., con el producto de las aportacicnes de los derechohabientes

~



y de los patrones, las pérdidas repercuten en una obra debido a:

1).

2).

3).

4) .
5).
6).
7).
8).

Costo del tiempo perdido del empleado lesionado
Costo del tiempo perdido de trabajadores gue suspen-
den sus funciones debido a un accidente

Costo del tiempo perdido por jefes de la obra para
auxiliar al lesionado, investigar causas, preparar
reportes del accidente

Costo del tiempo perdido para sustituir al lesionado
Reparacibén de equipo lesionado .

Gastos por posibles danos en propiedad ajena

Costos derivados por material desperdiciado

Costos de la disminucidn de la produccidn de los

demds empleados durante esa jornada de trabajo.

Las causas que originan los accidentes, pueden ser clasi-

ficadas en

cuatro grupos, seglin sefiala William Luna, en el articulo

Applied Engineering Principles Reduce Costly Accidents publicado

por Civil Engineering en 1954.

Clasificacion de los accidentes de construccidn

1.

Incontrolable vigilancia entre obreros y equipo, o entre
obreros y materiales, como grfias, camiones y almacenes
de material

Fallas de estructuras provisionales, como cimbras,
andamios, rampas, escaleras, cimbras, adenes, etc.
Riesgos de maniobras derivadas del empleo de explosivos,
presencia de gases téxicos, etc.

Medidas inseguras de trabajadores individuales o riesgos

personales resultado del descuido del obrero.



Si hacemos una revisién detallada de cada una de las causas
citadas anteriormente, podemos observar que la mayoria de ellas
pueden evitarse con un correcto plan de prevencidén contra acciden

tes en las obras.

PREVENCION DE ACCIDENTES

9

Las industrias manufactureras han tomado conciencia de los
danos que ocasionan los accidentes y logran con estas medidas pre
ventivas reducir al minimo los accidentes de trabajo.

Las medidas han tomado, que pueden aplicarse a la construc

cidén son:

1. APOYO DECIDIDO POR PARTE DE LOS ALTOS EJECUTIVOS DE LAS

EMPRESAS.

Implantar un departamento de seguridad industrial, que
tiene como funcibén capacitar al personal y motivarlo a emplear los
equipos de prevencidn contra accidentes, aplicacidén de técnicas de
primeros auxiliés, medidas contra incendios, simulacros, etc., sin
escatimar recursos.

2. PUBLICACION DE PROGRAMAS DE SEGURIDAD.

Estos programas son difundidos a todos los trabajadores
para que sepan como pueden beneficiarse reduciendo accidentes, por
medio de boletines, peliculas, etc.

3. INSTALAR PROGRAMAS DE SEGURIDAD EN BASE A LA COMPETENCIA

El realizar competencias entre secciones ha logrado grandes
beneficios porque contribuye a reducir el nGmero de accidentes.
Este sistema consiste en colocar grandes pizarrones a la vista de
todos los trabajadores y visitantes para que observando el n@mero

de accidentes registrados en el mes o en el ano por cada seccibn




o departamento. Otoxrgando recompensa al departamento que logre
menos accidentes, estos premios son por lo general en efectivo.

4. RECORDATORIOS DE MEDIDAS DE SEGURIDAD.

Estas medidas muy socorridas brindan frutos réapidamente
ya que el trabajador constantemente recibe a cada momento informa
cibn sobre la necesidad de usar el equipo de seguridad adecuado.

Estos recordadorios se logran colocando en sitios visibles
cartelones especificos sobre el uso de casco, lente de protecciébn,
zapatos antiderrapantes, etc., ademis de reforzar los poster con
platicas semanales sobre el correcto empleo de herramientas y equi
po de seguridad, estas platicas corren a cargo de una persona capa
citada del departamento de seguridad

5. MANTENER EL LUGAR DE TRABAJ(Q LIMPIO

Una obra limpia es una obra segura. Todos los materiales
deben ser cuidadosamente colocados y los desperdicios deben ser
retirados del lugar de trabajo, para impedir accidentes innecesa-

rios.




CONTROL DE EQUIPO

-

Los planes muy rara vez siguen su curso sin necesidad de
corregir las desviaciones, salvo que la ejecucién de las
mismas sea impecable y por medio de una organizacién perfecta-

mente equilibrada.

La responsabilidad de cuidar el equipo de una empresaaconstruc-
tora, recde en el Departamento de maqﬁinaria. Para que sea
eficiente el control, es conveniente contar con un instructivo
que permita tanto al Superintendente, Residente e Intendente
de Maquinaria, conocer los procedimientos adecuados para el
correcto manejo del equipo, asi como, los cargos que deben

aplicarse,

En forma ilustrativa se mencionan a continuwacién algunos

conceptos que conviene considerar en un instructivo:
INSTRUCTIVO DE MAQUINARIA

I GENERALIDADES
A) Programas de utilizacién
B) Solicitud de equipo
C) Compra de equipo
D) Equipo rentado
E) Envio de equipo
F) Recepcibn de equipo

G) Devolucibén del equipo propio o rentado

- en o - ——
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III

Iv

H) Cambio entre obras
CN '
I] Inventarjio fisico

J)} Anexos

TRANSPORTACION DE EQUIPO
A) Fletes

B) Fletes entre obras

C) Seguros

D) Gastos

RENTAS

A) Reporte de rentas

B) Sistema de cargos

C) Impuestos

D) Disponibilidad de equipo
E)Instalaciones

F) Aclaraciones
DEPRECIACION

A) Egquipo mayor

B) EqQuipo menor

C) Equipo de transporte y cientifico

MANTENIMIENTO
A) Equipo mayor
B) Equipo menor, transporte y cientifico

C) Cargos de mantenimiento, operativo, preventivo
y correctivo.
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YL REPARACIONES MAYORES

A) Programa de reéparaciones mayores

B} Solicitud de reparaciones mayores

C) Excepciones

D) Liquidaciones

‘ E) Reparacién de equipo menor, transporte y cientffico

F) Reparaciones que se consideran mayocres

¥1I LLANTAS

: VIII GERENCIA DE OBRA

[FO VRN

IX ALTAS,

X ARBITRAJE

A) Gerencia

BAJAS y VENTAS

XI FORMAS DE CONTROL

Forma
; Forma

Forma

: Forma
Forma
Forma

Forma

M-

1

2

3

Programa de utilizacién de equipo

Solicitud de equipo

Reporte de horas efectivas de egquipo

propio o rentado

Reporte mensual del comportamiento del equipo
Control de envio de magquinaria y equipo
Control de recepcibn de maquinaria y equipo

Control de calidad
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XIX

XIII

XIV

Forma M- 8 Inyentario fisico de equipo
Forma M- 9 Progfdma de reparaciones mayores
Forma M~-10 Solicitud de reparaciones mayores

Forma M-11 Liquidacibén de reparaciones de equipo mayor

CLASIFICACION DE EQUIPO

A) Transporte

B) Equipo de manejo de materiales

C) Equipo de extraccibn, carga y colocacidén de materiales

D) Equipo de fabricacifn, manejo y colocacién de
concreto hidr&ulico y asféltico, obtencién de agregados

E) Generadores de corriente eléctrica y transformadores

F) Compresores

G) Mctores

H) Equipo de carpinteria, talleres y sexvicio

I) Equipo para tfineles

J) Cientificos

POLITICAS Y OBJETIVOS DEL DEPARTAMENTO DE MAQUINARIA
A) Politicas .

<

B) Objetivos

ACTIVIDADES DEL INGENIERO MECANICO EN OBRA Y SUPERVISION
A) Administracidn

B) Técnicas

C) Supervisibn

D) Relaciones humanas

.
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E) Relaciones con matriz

XV LISTADO DE COSTO HORARIO Y RENTAS MENSUALES
_A) Maquinaria mayor
B) Maquinaria menor

C) Vehiculos

XVI INSTRUCTIVOS DE COSTO DE MAQUINARIA
_A) De rentas
B) De operacibn
C) De consumo
D) De elementos de desgaste
E) De mantenimiento
F) De llantas
G) De fletes
H) De varios

I) De taller

Hemos mencionado con anterioridad que el control es una de
las funciones bé&sicas de la administracién y su proceso siempre
serd el mismo ya que es independiente de la actividad de que se

trate.

Por lo tanto, debemos aplicar los cuatro pasos fundamentales

del proceso de control que son:
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1) Establecimiento de las normas

21
3)
4)

Informacién de los resultados obtemidos
Comparacidn de resultados reales con las normas

Correccibn de las desviaciones,

Para establecer las normas, debemos tomar en cuenta los

objetivos deseados. A continuacibn se mencionan algunos de

ellos,

1)
2)

3)

4)
5)
6)
7)

pero cada empresa deber& fijarlos por si misma.

OBJETIVOS

Gnservacién del activo fijo de 1la c@mpaﬁia
Conciliacién de costos de produccifn y mantenimiento
Disponibilidad de la maquinaria para trabajar 200 horas
por mes

Bajar los costos de reparacidn

Crear estadfsticas para adquisicifn de nuevos equipos
Consumo normal de combustibles y lubricantes

Permitir a las obras llevar costo horario total.

INFORMACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS

Es conv
visuali

compara

eniente disenar formas de control, guwe nos permitan
zar lo que acontece en una obra para posteriormente

rlo con los objetivos fijados por la Direccibn General

de la empresa, a través del Departamento de Maquinaria.
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Estas formas deben ser llenadas en obra de acuerdo a la

informacién recabada, haciendo uso de los siguientes reportes:

Para cumplir con las normas establecidas, nos valdremos de

formas disenadas especiales para cada caso en particular, las

cuales deberan ser llenadas en obra de acuerdo a la informacién

recabada, haciendo uso de las siguientes formas:

w N R

-3

0w N O O;

10
11
12
13
14
15

16

17

18

Programa de utilizacién
Solicitud de equipo

Reporte de horas efectivas de equipo propio o rentado

S R s o B 0~ D

Reporte del estado mec&nico de equipo mayor (comportamiento

?} -.....,.,

del equipo)
Envio de equipo
Recepcibn
Control de calidad .
Inventario fisico del equipo

Programa de reparaciones mayores P
Solicitud de reparaciones

Liquidacién de reparaciones mayores

Orden de trabajo

Reporte mensual de medicibn de tré&nsitos y/o llantas

Consumo mensual de lubricantes

Andlisis de aceites

Control mensual de horas trabajadas, tiempos perdidos

y reparaciones efectuadas por mdquina

Control general de horas-m&quina

Control general de horfmetrcs .y servicios



19 Reporte de seryicios de mantenimiento 10 hrs.
- . el . .. - o

2Q Reporte de seryicios de mantenimiento 10Q hrs.

21 Reporte de servicios de mantenimiento 500 hrs.

22 Reporte de servicios de mantenimiento 31000 hrs.

La informacifén debe llegar de las obras en un sdlo paquete
al departamento de maquinaria para ser distribuida a las
secciones correspondientes y formar expedientes por cada
miquina donde se incluye la factura de adquisicibén y la

documentacibdn que proporcione el proveedor.

COMPARACION DE LOS RESULTADOS REALES CON LAS NORMAS O ESTANDARES

Andlisis de reportes

S

Forma 3. Reporte horas efectivas de equipo propio o rentado

Horas programas. Si estén de acuerdo con la finalidad de

aprovechamiento del equipo, 300 hrs. por mes.

Horas efectivas. Si corresponde a lo que se program en

utilizacién.

Horas reparacifén. Si este tiempo fue previsto o fueron

reparaciones de emergencia debido a la falta de mantenimiento.

Horas espera. Si se esti aprovechando debidamente el equipo.

porcentaje de utilizaci6én. Determinar que aspectos del

programa estén impidiendo un mejor rendimiento.

e






Forma 4. Reporte mensual ‘del compor;amiento del equipo mayor.
Verificar las reparaciones efectuadas a cada mecanismo del
equipo, con su costo de reparacidn incrementado.

Checar si la reparacién fue hecha en base a una orden debida-

mente autorizada y si la reparacién se efectfio completa.

Detectar las fallas de mala operacidn, mantenimiento deficiente

y fallas repetitivas en mdquinas y equipo.

Forma 7. Control de Calidad.

Se exigird al Ing. Mecé&nico que la mdquina que envie a otra

obra, se encuentre en buenas condiciones de trabajo, y en caso

de requerirlo, se efectfien las reparaciones y mantenimiento

necesario en el lugar de origen del envio.

Del envio o recepcién del equipo debe generarse de inmediato

la forma correspondiente para la seccibén de mantenimiento.

Forma 8. Inventario fisico de equipo.
Comprobar el nﬁme;o existente de méquinas en obra y que este
grupo sea considerado en el programa de mantenimiento, para

que reciba toda la informacibn correspondiente.

Forma 9. 'Programa de reparaciones mayores.
De acuerdo con los horbmetros, comprobar si el programa de
reparaciones mayores existe y en los cambios de maquinaria

entre obras, hay secuencia de informacion.

Preparar el departamento de maquinaria o con los distribuidores,
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los paquetes de reparaciones mayores, motores, transmisiones,
. f N .« B P . - R

tr4nsitos, etc.

Confirmar con obra con anticipacidn las fechas programadas
para que se tomen las medidas necesarias, tales como solicitudes,

translados de paquetes, etc.

VIDA DE CONJUNTOS
1. Motores Diesel
a) Caterpillar
5) G. M. Cummins
¢) Perkins, Deutz, Internacional, etc.
a) 6000 hrs.
b) 4000 hrs.

c) 3500 hrs.

2. Transmisiones autométicas

a) Allison (Fuller) , 4000 hrs.
b) Caterpillar 5000 hrs.
c) Otros 3500 hrs.

3. Transmisiones esténdar
a) Caterpillar 5000 hrs.

b) Otros 4000 hrs.

4. Sistemas hidr&ulicos (Bombas)

a) Todas 4000 hrs.

5. Sistemas hidrdulicos (V&lvulas)

a) Todas 7000 hrs.






1o0.

11.

12.

13.

14.

15.

Diferenciales y mandos finales

a) Todos

Transitos

a) Todos

Sistema eléctrico

a) Todos

Direccién y frenos

a) Tédas

Convertidor de torsibén

a) Todos

Unidad compresora

a) Todas

Aditamentos, chasis y carroceria

a) Todos

Torre de la perforadora

a) Todas

Unidad m6vil perforadora

a) Draga, grQa

Planta de asfalto
a) Unidad alimentadoxa
b) Colectas de polvo y lavado

¢) Unidad secadora

70Q0Q

4000

4000

4000

4000

4000

7000

4000

6000

4000

4000

hrs.

hrs.

hrs.

hrs.

hrs.

hrs.

hrs.

hrs.

hrs.

hrs.






d) Unidad dosificadora ' 4000 hrs.

e) Pesadora y mezcladora 400Q hrs.
f) Unidad generadora de calor | . 300Q hrs.
g) Tanque de almacenamiento 3000 hrs.

le. Planta de trituracibén
a) Unidad trituradora 7000 hrs.

b) Motores eléctricos . 5000 hrs.

—~ o,

17. Dosificadores para concreto

S el TR

a) Unidad pesadora de agregados y cemento 4000 hrs.
b) Unidad transportadora y mezcladora 4000 hrs. 5
c) Compresora 4000 hrs. ‘

Forma 11.

Una vez efectuada la reparacibn, revisar las O6rdenes de trabajo, i

et

para comprobar que las reparaciones efectuadas fueron

autorizadas.

azomag -

Forma 12. Orden de trabajo

Analizar si este elemento de enlace, entre obras y talleres,
estd funcionando, proporcionando datos de la m&quina, la
descripcidn detallada del trabajo efectuado y costos autorizados
mismos que serdn amparados con vales de almacén cuando se trate

de orden de trabajo.

Forma 13. Informe de inspeccibén del tr&nsito y llantas.
Se considera esta inspeccibén como elemento que determina

cambios en la programacién de reparaciones mayores, tomando



en cuenta la estimacién del trabajo a que estd siendo

sometido y los desgastes’ que esté sufriendo; se informari

a la seccibn de control de equipo para los cargos por este -

concepto.

Forma 14. Consumo mensual de lubricantes
Comparar los consumos por equipo con las tablas tabuladoras que

contienen rangos permisibles.

Determinar las unidades que se encuentran operando con

consumos anormales en cada uno de los mecanismos.

Forma 15. Reporte de anflisis para el distribuidor

Que se efectle con la frecuencia recomendada la correccidn

de la programacién de mantenimiento, de acuerdo a los ~

resultados obtenidos.

Forma 16. Control mensual: horas trabajadas, tiempos perdidos
y reparaciones efectuadas.

Determinar el comportamiento del equipo por horas trabajadas

por dfa y cuales fueron las reparaciones efectuadas.

Analizar que dichas reparaciones no se vuelvan repetitivas

por falta de mantenimiento; comparar horas reportadas en la

forma M-3 con las obtenidas en este reporte.

Forma 17. Control general de horas
Con los datos enviados por la obra, establecer el comportamiento
del equipo MES-ARO, revisando los resultados para investigar

el origen de las variantes y determinar que se va a realizar

para la correccién de las desviaciones.
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Forma 18. Control general de horSmetros Y servicios
-
En base a las horas trabajadas, observar si los servicios

de mantenimiento estin efectudndose como se recomienda

o de lo contrario solicitar informacibén del porgque no se

hacen.

Formas 19, 20, 21 y 22. Mantenimiento preventivo, 10, 100,.
500 y 1000 h.

Comprobar que los servicios de mantenimiento esté&n siendo

efectuados de acuerdo con lo establecido en las bit&coras.

CORRECCION DE LAS DESVIACIONES

Como conszcuencia de la concentracifén de reportes que

generan las obras al Departamento de Maguinaria, se estaré

en condiciones de obtener resultados y conclusiones, que en
forma planeada y organizada, se deberd aplicar con el fin de
controlar las desviaciones y trabajar dentro de las tolerénicaé

permisibles.

Para auxilio se llevaridn tablas tabuladoras que contendrén
los diferentes rangos de consumos, costos de mantenimiento,

etc. para las diferentes mdquinas y asi tener medios comparativos.

A continuacibén se enumeran los conceptos gue podrian ser arrojados

como resultados y conclusiones al analizar la informacifn:

Dl Py R Gy G U U B DU
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Si las horas programadas son razonables de

acuerdo al estado mecinico de la m&guina.

Si las horas desocupadas son elevadas por falta

de programacién.

Si los tiempos de reparacibn son elevados por falta

de programacién en el mantenimiento.

Se darén sugerencias para mejorar el mantenimiento

y operacifn en caso de que los resultados asi 1lo
requieran.

Calificar al Ingeniero Mec4inico, respecto al mantenimiento
que efectfia y al estado en que se encuentran sus mdgquinas.
En caso de recibir maquinaria, egtar verificando que

el Ingeniero Mecénico reciba con comntrol de calidad de
la m&quina, enviando de inmediato el reporte correspon-
diente a la seccién de mantenimiento.

Si el Ingeniero Mecénico esta controlando el grupo

de miquinas a su cargo y si estd reportando los cambios
de mecanismos habidos en ella.

Avisar a control de equipo, los cambios habidos en los
inventarios.

Que las reparaciones mayores se esten realizando con
técnica y refacciones adecuadas para garantizar el
trabajo realizado, ya sea en talleres locales o con los

distribuidores.

et S
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1Q. Controlar los.costos gene;ados que involucra la
reparacion.

11. Si los trabajos se estdn ordenando adecuadamente.

12, Recomendar la sustitucibn o reparacidén de trédnsitos;
havisar a control de equipo si hay trabajo severo.

13. Si los mecanismos de un equipo requieren mantenimiento,
consumos excesivos.

14, Si los lubricantes empleacos son los adecuados.

15. Si hay alguna contaminacién en el aceite.

16. Si los rendimientos por turnos son aceptables.

17. Si se estd tomando iniciativa para corregir
fallas para que no se vuelvan repetitivas.

18. Las horas efectuadas trabajadas en cada hora, datos
acumulados, para consulta en cambio de hordmetros.

19. Si se estén realizando las mantenimientos preventivos,

establecidos por las guias.

como complemento para obtener resultados y corregir las

desviaciones, se llevard lo siguiente:

Control general de grupos de equipos, con los datos més
importantes para observar. el comportamiento; con este control
estableceremos datos comparativos entre todas las mdquinas,

lo que nos dard mayor seguridad en las apreciaciones.
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Del reporte mensual de horas trabajadas, reparaciones y
espera, se establecerén grdficas de comportamiento del

equipo.

Una vez que se obtienen los resultados y conclusiones de
los an&lisis hechos de los reportes, recibidos de obra,
se preparar& en todo caso un reporte por escrito de las

observaciones; mismo que serd entregado en las obras para

su consideracibn.

El Ingeniero Mec&nico recibird copia para su aplicacibn y
otra se anexard a la bitdcora de la miquina como antecedente;
cuando la conclusibn sea de urgente atencién se daré la

comunicacidn por la via mis répida y aln verbalmente para

después confirmarla por escrito.

Deber& existir en el archivo del Departartamento de maquinaria

el duplicado de las biticoras de equipo mayor existente en

las obras.
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WALK-AROUND CHECXKS

For maintenance and operator personnel safety and maximum service life of the machine, make a
- thorough walk-around inspection when doing lubrication and maintenance work. Check under and
around for such items as loose bolts, trash build-up, o1l or coolant leaks.

CHECK HYDRAULIC
SYSTEM

for leaks, worn hoses, or
damaged lines.

/

.EHECK HYDRAULIC
SYSTEM

Serie, : 48 A4 /D 725

[P

CHECK TRANSMISSION AND
FINAL DRIVES
for leaks.

oil level.

CHECK ROLLERS
AND IDLERS

. for wear or leaks.

CHECK ENGINE/

COMPARTMENT
for oil, fuel and
coolant leaks.

CHECK COOLING SYSTEM
for leaks, worn hoses,
and trash buildup.

2R
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CHECK SPROCKETS

/for wear.

CHECK INSTRUMENTS
AND GAUGES
for damage.

CHECK COVERS AND
GUARDS
for damage, loose or

missing boilts.

CHECK TRACK
for broken or missing
shoes or bolts.






LUBRICATION AND MAINTENATICE CHART

ITEM w1 SERVICE
EVERY 10 SIRVICE HOURS SR DALY

e e e 0

@ Radiator Check coolant level
(@ Starting engine crankcase : Check oil level
(® Diesel engine crankcase HEe ‘y Check oil level
© EVERY 50 SERVICE HOURS GOR 1 Wead
@ Hydraulic centrol system” - Check oil level HYDO 10
() Push block springs SO Lubricate 2 fittings MPGM 10
(® Push plate springs and hinge pins .. Lubricate 4 fittings MPGM 10
@ Bulldozer frame (8C only) PR Lubricate 2 fittings MPGM 10
®) Bulldozer cylinder lower trunnion e L. Lubricate | or 2 fittings MPGM 10
Y 9
ulidozer cylinder and trunnion bearings 7~ ubricate 8 tittings
Bulld lind d ion beari Lubri 8 fitting MPGM o
--- Ripper kickout lever ==~ |~ Lubricate I fittin MPGM 10
PP g !
Ripper link and eylinder bearings Lubricate 14 or 16 fittings MPGM 0
PP _
[ 4 Pl | adind
: EVERY 100 SSRVICE HOURS OR 2 Weel(S
@ Batteries Check electrolyte lavel o i
@3 Bulldozer cable sheaves Lubricate 8 or 10 {ittings MPGM i
Bulldozer tilt brace Lubricate 2 fittings MPGM il
@ Bulldozer tilt brace ball and socket Lubricate 2 fittings MPGM 11
Cable control sheave bearings Lubricate 2 or 4 fittings MPGM 1
. EVEQY 220 CSIRVICE HOURS €©R NTRLY
@) Diesel engine crankcase Change oil? and filter elem =nts - CD & 12
S
‘ wash breather
Transmission, bevel gear and steering Change filter elements ard CD ° 13
clutch compartment® wash magnetic strainer
Track roller frame inner bearings Lubricate 2 fittings MPGM 13
@) Starting engine pinion control lever Lubricate 2 fittings MPGM 14
o @) Starting engine choke and throttle conirol shaft Lubricate | fittin MPGM 14
g
@) Fan and adjusting pulley bearings Lubricate 2 fittings MPGM 14
@ Cable contrel sheave shroud pivot points Lubricate 2 or 6 fittings MPGM 14
Cable control lever linkage Lubricate 3 or 6 fittings MPGM 15
@ Cable control brake spring lever Lubricate | or 2 fiitings MPGM 15
Steering clutcn brakes Check - adjust if necessarv © 15
@) Drive belts Check - adjust if necessar © 15
EVEDY 500 53RVICE HOURS OR 3 MONTHS
Hydraulic control <ystem * Change fiiter element HYDO| © 6
@) Starting engine clutch Check - adjust if necessary o 16
@ Starting engine clutch and pinion control lever Check - adjust if necessar. o 17
@ Equalizer bar pads Check Y 17
@ Cable control drive shaft universal joints Lubricate 2 fittings MPGM sl 47
@) Winch magnetic strainer Wash magnetic strainer
@ Winch filter Change rilter O—T IBJ

L7







v LUBRICATION AND MAIMTEMANCE CHART

ITEMN TRVICE
EVENY 1000 SoVICE HAOURS R 6 FACNTLS
" Winch breather , .. _| Change plastic breather
@ Winch oil sump Change oil
@) Transmission, bevel gear and steering Change oil and plastic breathers
clutch compartment®” :
Diesel fuel tank Drain moisture and sediment - ccC © 19
) , wash ¢ 1 oil filler cap
@9 Starting engine crankcase Change oil and filter element - cC o 20
wash breather
@) Universal joint Lubricate 2 fittings MPGM 20
@) Fina! drives Change lubricart - filter elemant EO 20 !
@ g i
. K LR arn W ] 1 —~ i
CBVERY 292090 SUOVICE U8 O 1 YIAR !
G@r Hydraulic control system . Change oil - wash filier screen HYDO 21
. Starting engine transmission Change oil - wash breather CcC Qo 22
Cable control gear case Change oil CDh 23 ,
@5 Transmission speed selector bearin ' Lubricate 1 fittin MPGM 23 ‘
P 9 9
(if equipped with fitting) :
Brake control shaft bearings Lubricate 4 fittings MPGM 23 3
i (if equipped with f'ttings) ’
eering clutch control lever bearings ubricate & fittings
@) Steering clutch control | bearing Lubricate 6 fitting | MPGM 23
(if equipped with fittings)
* Cable control lever Lubricate 4 fittiras MPGM 23 C
@9 Starting engine valve lash Check - adjust if necessary o 24
Starting engine air cleaner . Chanez element <] 24
@) Diesel engine vaives and compressicn release Checl - adjust if necessary © 24
WHEN RZGQUINCD -
62 Transmission, bevel gear and steering " | Chegicail level CD © 26
@ clutch compartment®
<7 ) Final drives®” Chzct.libricant level © | 2 .
Cable control gear case™ Check il level CcD o 26
69 Starting engine transmission” Chenz Shlevel cC © 26
_6® Track® Cleck -.djust if necessary o 27
6) Diesel engine air intake system s o 28
Diesel fuel syst - . . © 31
e. ue fystem These-areas require periodic meai-te-
69 Cooling system nance tnat cannot be given a caii- o 32
& Stari: - aire- saceice hour interval. Mal-te- °
€ Starling engine nance . formation for specific izzms 33
Cable control “Th ires ar’as is found on the «di- o 34
Bulldozer S, AGTT © 35
Hydraulic cylinders AR © 36
01 Check frequently if any signs of leakage develop or are sus- Key to Lubricants:
pected. . COF, -Engine Service Class™ cation CD or MIL.L-2104C
Normal oil change interval when fuel sulphur content is 0.4°/, - - “=_C  *_Engine Service Clas:fication CC. MIL-L-21048 or %
less. When sulphur content is 04%, to 1.0%, reduce ol T ‘H?-L-46152 ¢ B ) CS
«ange intervals cne-holf. When sulphur content is above 1.0%. , - (. - ¢
‘duce oil change to one-fourth normal interval. = - _’D,':,., c . .
-nango earher if filter indicaror shows RED with engine running . 70O - LD or certified Indu#rial-type Hydraulic Oils
nd oil at operating temperatures . .-- MPGM - Multipurpose-type Grz25e with Molybdenum Disulfide’

hange oil any time it becomos thick and black,
‘hen opcrating in sorasive matenicl check adjustment f{re-
sently.
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STARTING ENGINE VALVE LASH
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1. Remove carburetcr and cover. Crank engine
ntil valve 1s closed. Check adiustment. Correct
diustment allows .008 inch (0,2 mm) clearance.

Check each valve and adjust if necessary.

STARTING ENGINE AIR CLEANER
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2. Hold lfter and turn adjusting screw to obtain
correct clearance. Install cover and carburetor.
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emove cover and element. Discard used element and install a new one. In<:all cover.

@ DIESEL ENGINE VALVES AND COMPRESSION RELEASE

AL

INLET VALVES  .016 inch (0,41 mm)
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EXHAUST VALVES  .020 inch (0,51 mm)

Check valve lash with eng:ne stopped.

Compression release must be in RUN position.

T T g —— " - [, - 24

1. Remove valve cove's.

2. Turn fiywheel to clese No. 1
exhaust and iniet valvss.
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3. Check lash at No. 1,

and No. 4 inlet valves. Adjust
if necessary _
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. 5. Turn flywheel 360° to close
No. 6 exhaust and inlet valves.

6. Check lash for No. 3, No. 5
and No. 6 inlet valves. Adjust
if necessary.

7. Check lash for No. 2,-No. 4
and No. 6 exhaust valves. Adjust
if necessary.

No. 3
and No. 5 exhaust valves. Ad-
just if necesaary
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8. Check compressnon release
push rod clearance. Correct
clearance is 025 to .030 inch
{0.65 to 0,75 mm). Adjust if

9. Start engine and operate at 1C.
fow 1dle. Check valve rotation.

if valves do not rotate, see your
Caterpillar dealer.

Install valve covers.

necessary.
Adjusting Valve Lash
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Loosen locknut and turn adjusting screw to obtain
correct adjustment. Tighten locknut and recheck
adjustment. ‘.

Adjusting Comprassion Release
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Loosan locknut ar - turn ~1d of push rcd to obtain
correct adjustme~:. Tighten locknut and recheck
adjustment.
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REFILL CAPACITI=ZS (Approximate)

L/

COMPARTIMENT OR A u.s. METRIC IMPERIAL
SYSTEM MEASURE MEASURE MEASURE
Diesel engine crankcase 8.75 gal. 33t 7.25 gal.
Transmission!"'bevel gear and 31 gqal H7 e 25.75 gal.
steering clutch compartment
Final drives {each) 9.50 gal. 36 i, 8 gal
Starting engine crankcase .75 qal. 3 W .60 gal.
Starting engine transmission 1.25 qt. 1.25 ltr. 1 qt
Cable control gear case 1.50 gal. 5,75 lir. 1.25 gal.
" Hydraulic control (tank only) 24 gal. et i, 20 cal
Cooling system 31  gqal 7 lir. 25.75 gal.
Diesel fuel tank 134 gqal 507 lir. 112 gal
Starting engine fuel tank 1.25 gal. 4,75 ltr. | gal
Winch oil sump® 16.5 gal. 62,4 lir. 13.7 qal

™ Quantity of oil in transmission may be increased by 109, when operating on severe slopes.

@ Use same type of oil as used in engine.

CATERPILLAR BOLT TORQUE VYALUES FOR GROUND ENGAGING TOOLS

PLOW BOLT SIZE

RECOMMENDED TORQUE*

% in (16 mm)

T 195 =25 b {t (27 = 3.4 mka)

3 in (19 mm)

350 = 50 Ib ft {48 = 6.9 mkg)

%3 in (22 mm)

565 = 85 Ib it (73 = | 1.7 mka)

I in (25 mm)

900 = 1101 {t (124 = 15 mkq)

®Those values are applicabla only to Caterpillar plow bolts.
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"FUZLS AKND LUBRICANTS

Diese! Fuel

Jse only distillate fuels (ASTM No 1 or No 2
. selOilor No 1D or No 2D Diesel Fuel Oil) with
a minimum cetane number of 35. Heavier o1l 1s
generally preferable because of its higher energy
content. Contact your Caterpillar dealer regarding
fuels marketed in your area.
)
Lubricating Grease :

Use Multipurpose-type Grease (MPGM) which
contains 3-52; molybdenum disulfide conforming
to MIL-M-7866. and a suitable corros:on inhibitor.
NLGI No 2 Grade 1s suitable for most tempera-
tures. Use NLGI No. 1 or No. 0 Grade for extremely
low temperatures.

O

~—

Engine Oils (EO)

CD - Use oils that meet Engine Sérvice Classi-
fication CD or MIL-L-2104C.

CC - Use oils that meet Engine Service Classi-
fication CC. MIL-L-21048 or MIL-L-46152.

Hydraulic Oil (HYDO)

Use EQO or industrniat-type hydraulic oils which
are certified by the supplier as having anti-wear,
anti-foam. anti-rust and anti-oxidation additive
properties

- e

RECOMMENDED LUPCRICANTS AT VARIOUS STARTING TEMPIRATURES

COMPARTLIZNT OR ACOVE 32°F 32°F $0 10°F BELOV/ 10°F
SYSTEM (0°C) (0°C t0 -12°C) (-12°C)®
CcD
Diesel engine crankcase SAE 30 SAE [owW™ SAE tow"™
Winch oil sump SAE 30 SAE 1oW® SAE 1ow®
Cable control gear case SAE 30 SAE 30 SAE 10W
Transmission, bevel gear and steering clutch SAE 30 SAE 30 SAE 10W
rack rollers and idlers SAE 30 SAE 30 SAE 30
HYDO
Hydraulic system | SAEIoW | SAE 10W i SAE 10W
EO
Final drives SAE50 | SAE 50% | SAE 30
cc
{?&rﬁng engine crankcase SAE lOW SAE IOW SAE oW
tarting engine transmission SAE 30 SAE IOW SAE 10W

M SAE 10W oil may be used in the diesel engine even if daylime
ambient temperature rises to 70°F (21°C). Below —10°F
{=23°C) it may pe necessary to warm the engine oil so the
ergine can be cranked and the ol will circulate freely.

@ If SAE 50 is not available, consult your Caterpillar dealer.

@ Below ~10°F {—23°C} consult your oil supplier for special
Arctic Lubricants.

Key = _.ssicants:
CS™ .- Engine Service Classificaion CD, or MIL-L-2104C

CC -Engine Service Classification CC, MIL-L-21048B, or
_eet MIL-L-46152

.5 -L.CD, CC
HYDO . EO, or certified Industrie’-type Hydraulic Oils

MPGI - Multipurpose-type Greass with 3 to 59/, Molybdenum
.+ Disulfide

. ;.
General Service Fcam=wxrdations

Fill fuel tank at the end of each day of operation
to drive out moisture laden air and prevent con-
densation

Ch~zk fuel level with dipstick in filler opening.

Me:. breathers should be washed in clean sol-
ven' 'nd hghtly oiled before remnstalling.

s ’

C e e
Use clean water that s low in scale forming
minerals. not softened w.aer.

Aa-»Caterpillar Coofant System Inhibitor to
e sollow recommendation given on con-

tourer

Jioeal .ffl‘t‘lmgs. caps and plugs before servicing.

Fiade N
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==Z_-  __-FORMATO DE BITACORA

o

INDICE DE CONTENIDO DE BITACORA

FOLLETO ) o
FACTURA (COPIA FOToszfICA)
PEDIMENTO ADUANAL (COPIA FOTOSTATICA)
ENVIO DE EQUIPO ‘
CONTROL DE CALIDAD (ENVIO)

RECEPCION DE EQUIPO

CONTROL DE CALIDAD (RECEPCION)

REPORTE DEL ESTADO MECANICO DE EQUIPO MAYOR

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO (EQUIPO PROPIEDAD DE TERCEROS)

PROGRAMA DE REPARACIONES MAYORES
SOLICITUD DE REPARACIONES MAYORES )

TABLA DE LUBRICACION _ o
INSTRUCTIVO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

REPORTE DE MANTENIMIENTO DIARIO (10 HORAS)

REPORTE DE MANTENIMIENTO (100 HORAS)

REPORTE DE MANTENIMIENTO (500 HORAS) :
REPORTE DE MANTENIMIENTO (1000 HORAS)

REPORTE DE CONSUMO MENSUAL DE LUBRICANTES

REPORTE DE ANALISIS DE ACEITE _
REPORTE MENSUAL DE MEDICION DE TRANSITOS Y/O LLANTAS
ORDENES DE TRABAJO

LIQUIDACION DE REPARACION DE EQUIPO MAYOR

RACIONES EFECTUADAS -
CONTROL GENERAL DE HORAS MAQUINA

CONTROL GENERAL DE HOROMETROS Y SERVICIOS
CONTRCL DE CALIDAD ENVIO

ENVIO DE FQUIPO , S .
RECEPUION DE EQUIPO
CONTROL DE CALIDAD RECEPCION

CONTROL MENSUAL DE HORAS TRABAJADAS, TIEMPOS PERDIDOS Y REPA

Forma No.

M-5
u-7
M-6
M-7
M-4

¥-9
M-10

%19
M-20
M-21
¥-22
M-14
¥-15
M-13
M-12

M-16
M-17
M-18
M-7
M-5
M-6
17
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DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

INSTRUCTIVO Y FORMAS DE CONTROL PARA

LA BITACORA DE MANTENIMIENTO

1.- INDICE : : Toda bitlcora contendrd el Indice de los reportes
. que se deben incluir.

2.~ FOLLETO : El Departamento de Mantenimiento deberi anexar el
_ folleto correspondiente a cada méquina, en el que
T - se ilustran sus caracter{sticas y datos técnicos.
3.~ FACTURA : - Contendri una copia fotostitica para cualquier -
) aclaraciédn legal.
4.~ PEDIMENTO ADUANMAL : Se anexari acompafiado de la factura.
5.~ ENVIO : :f Todo equipo que sea trasladado de un lugar a otro

deberd llevar su envio de maquinaria en donde se
especifica la fecha, quien la envia, el lugar de
envio, los datos generales d¢ la midquina y sus =
componentes; también se relaciona la documenta-
cibn e informes que se anexan.

6.~ CONTROL DE CALIDAD ENVIO: Es el reporte en donde se especifica el estado -
que guardan los componentes del equipo, se anexa
con el envio.

7 .- RECEPCION : . Cuando se recibe una m&quina en obra, se debe le-
vantar una recepcidn con las mismas caracteristi-
cas del envio. Se debe reportar de inmediato la -
recepcién de un equipo al Departamento de Maquina
ria.

PN

8.- CONTROL DE CALIDAD
RECEPCION : : Especifica el estado general de la miquina al re-
’ - cibirse. Acompafia a la recepcién.

5
L)

9.~ REPORTE DEL ESTADO MECA .

NICO DE EQUIPCG MAYOR : En este reports se indican las partes recién repa
radas, medidas, tolerancias y que condiciones -
guardan. Se anexa a envio y a control de calidad
envfo. Este reporte es opcional, se controlari in

ternamente en obra.






10.- CONTRATO DE ARRENDAMIENTO : En caso de que la miquina sea rentada a terceros,
se anexari el contrato de arrendamiento, para que
la obra conozca las condiciones en que fué renta-
do el equipo y tomar las decisiones necesarias pa

- ra el mantenimiento y operacién.

11 .- PROGRAMA DE REPARACIONES -

MAYORES : El Departamento de Mantenimiento, formulari de -~
acuerdo con el estado de la mé&quina y las horas -
trabajadas, un programa tentativo de reparaciones
mayores sujeto al trabajo real en obra.

Si la méquina se entrega en obra o taller, debe -
llevar su programa con la fecha en que debe efec-
~-. K tuarse dicha reparacidn.

El Departamento de Maquinaria (Mantenimiento), su
pervisard los talleres y al personal mecénico con
que cuenta la obra, para autorizar o designar a -
otros talleres dichas reparaciones para obtener -
garantfas y tiempos de entrega.

12.~ SOLICITUD DE REPARACIO-

NES MAYCRES : Se llenaré la solicitud estipulando el lugar don-
de se realizard la reparacién, mencionando los da
tos generales de la miquina y la descripcibén com-
Pleta de las reparaciones a efectuar; indicando -
las fechas probables de iniciacién y terminacidn,
as{ como el presupuesto cocrespondiente.

13.— TABLA DE LUBRICACION : Nos indica con esquemas las partes que se deben -
lubricar y los periodos de tiempo para efectuar -
los mantenimientos adecuados.

14.- INSTRUCTIVO DE MANTENI-~

MIENTO PREVENTIVO : Es la gufa de mantenimiento preventivo, que se =
tiene que efectuar cada 10, 100, 500 y 1000 horas
i para la conservacién general del equipo. Este ins
Vi tructivo se llevarad de acuerdo a los puntos indi-
' cados para cada mantenimiento y de acuerdo con és
s te vy el programa de utilizacién de equipo en obra,
- se formarin los stocks para mantenimiento preven-

: tivo.

e
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15 al 18.- REPORTES DE MANTE A
NIMIENTO : Reportes de mantenimiento preventivo 10, 100, 500
y 1000 horas.

Se formaron de acuerdo al instructivo de manteni-

. . . 4
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19.- REPORTE DE CONSUMO MEN-
SUAL DE LUBRICANTES :

20.~ REPORTE DE ANALISIS DE
ACEITE :

21.- REPORTE MENSUAL DE TRAN
SITOS Y/O LLANTAS :

22.- ORDENES DE TRABAJO :

1

23.~ LIQUIDACION DE REPARACION
DE EQUIPO MAYOR :

24.- CONTROL MENSUAL DE HORAS
TRABAJALAS

-4—

miento. Se levantarin f{sicamente allyealizar el
servicio establecido en cada punto indicado en -
el reporte. En caso de no realizar el servicio o
de encontrar alguna anomalfa en algfin componente,
se reporta en el reverso del reporte que se esté
levantando. .

El reporte diario o de 10 horas, no se incremen-
tari en la bitécora; el Ing. Mecénico de obra lo
archivar8 esteriormente para cualquier aclara~ -
cibén con el Departamento de Maquinaria. Los re-
portes de 100, 500 y 1000 horas, se incrementarén
en la bithcora.

Se anexari a la bit&cora mensualmente, para lle-
var los promedios mensuales y costos de consumos
por miquina.

Se anexarf a la bitfcora mensualmente el anali-
sis del laboratorio de aceites, el cual servirl
para detectar posibles desgastes’ normales prema-
turos, desprendimientos de metales interiormente
lo que nos darh una solucibdn inmediata para repa
rar los componentes mecinicos dafiados.

Cuando se trate de tractores de carriles 6 equi-
pos sobre neumlticos; el Ing. Mechnico debe re-
portar mensualmente los desgastes habidos sobre
estos componentes, en sus reportes correspondien
tes, para conocer el promedio de desgastes men-
suales y en condiciones extremas, poder tomar -
las precauciones debidas.

En base al reporte diario de mantenimiento se -
formularén las Srdenes de trabajo de mantenimien
to preventivo, correctivo y reparaciones mayores.
Este reporte lo controlari internamente obra.

Una vez efectuado el mantenimiento preventivo, -
correctivo o reparaciones mayores, se concentra-
rén las brdenes de trabajo totales, en un infor-
me de reparacibn, anexindose a la bitécora.

Este reporte se llenari cn base a los regortes



25.- CONTROL GRAL DE HORAS

26.~

27 o~

28.-

29.-

30.~

CONTROL GRAL. DE HORO-
METROS Y SERVICIOS :

CONTROL DE CALIDAD ENVIO :
ENVIO DE EQUIPO :
RECEPCION LE EQUIPO

CONTROL DE CALIDAD
RECEPCION :

- 5 -

diarios de mantenimiento (Forma M-16), teniéndose
que enviar copia del «oncentrado, mensualmente.

En base al horbmetro inicial, se principiari a -
asentar los horémetrass por mes y se llevara el -
control de horas trabkwmajadas acuwmuladas; en caso -
de cambiar horémetros por desperfecto, asentar en
observaciones la fechra en que se reinstalé el nue
vo y el lapso de tiempo que se trabaje sin horémg
tro.

Se ir4 asentando diarriamente el hordémetro y los -
servicios de mantenimiento de 100, 500 y 1000 ho-
ras efectuados.

Idem punto 6 de este dnstructivo.

Idem punto 5 de este iinstructivo.

Idem punto 7 de este instructivo.

Idem punto 8 de este dnstructivo.
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1. CHECK LIST PARA INICTAR UN PROYECTO

Para poder iniciar un Proyecto nuevo o iniciar una Ampliacidn
de un Proyecto en proceso. La Gerencia de Construccién respectiva
necesitara:

a) El Contrato del mismo debidamente firmado o bien la aproba
cién de la Direccidn correspondiente para poder iniciar sin
€l. En el segundo casc se deberi poner la fecha compromiso
de firma.

b) Adjuntar los Precios Unitarios aprobados o bien los de tabu
lador con los que se estimard en tanto se obtiene la aproba
cidén de los definitivos, y su calendario de aprobacidn.

c) Presentar la Planeacidn Integral del mismo, que constard de:

Programa General

Programa de Subcontratos
Programa de Materiales
Programa de Equipo

Programa de Personal Técnico
Programa de Personal de Obra,

asi como su planeacidn financiera, que incluiri el Cash-Flow
y su programa de Remesas.

En caso de no contar con lo anterior, se hard una Planeacidn
de Emergencia, que serd vdlida {inicamente por el primer mes

y en tanto se integren los definitivos.

En caso de aceptacidén del Programa de Emergencia, los defini
tivos deberdn entregarse en ese lapso y en caso contrario,

se suspenderdn los suministros totales, hasta su cumplimiento.

d) Los Objetivos del Proyecto, desde su iniciacidén hasta su
terminacidn y derivados del programa.

e) Para la iniciacidn, una vez contando con lo anterior y para
que las dreas de apoyo le den trdmite a las solicitudes de
Remesas, Materiales, Subcontratos, Equipo y Personal, la hoja
de Iniciacidn deberd tener la firma de recepcidn de la Gerencia
Técnica y de la Gerencia de Finanzas, las cuales indicarédn
la recepcidn de conformidad de los datos necesarios.
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PROGRAMACION Y CONTROI, DE OBRAS MEDIANTE
: CPM - PERT

INTRODHCCTION

llasta antes de 1957 la programacidn y el control de un proceso
productivo s6lo era posible llevarse a cabo, a base de "diagrama de -
barras" o fdiagrama de Grantt", el éual lconsistfa en predeterminar --
cuales eran las actividades principalesq cudl su duracidn y vepresen
tarias a cierta escala de manera que a cada actividad 1le correspondia
un renglénrde ;a lista, que generaimente establecia también el orden-
de eijecncidn de 'las actividades, situfndose la barra representativa -
de cada acﬁividad a lo largo de una escala de tiempos efectivos. S1 -
después de?emplear el criterio personal, se cbhtenia una fecha e ter-
minacibn igual a la presupuesta, se aceptaba dicho diagrama, en caso-
contrario vy basados finicamente en la experiencia y la intuicibn del--
programador se reducia la dimensibn de las barras hasta obtener la Te

cha de terminacibn déeseada.

A principios de 1357 el ingeniero Morgan R. Walker y el inge--
niero James I. Killey Jr., pusieron‘a prueba el método de la "Ruta --
Critica" (fCritical Path Method"} en la construccidn de una planta --
Aquimica pafa la .compafiia Dupont; desde entonces y debido a las bonda-
des de dicho método, su difusibn ha sido mundial y su aplicacidn, a -

problemas de muy diversa naturaleza.

'n México el "Critical Path Method" ba sido usado desde 1961 -
por la Secretaria de Obras Pllblicas para la construccibn de edificios
con inmejorables resultados y desde 1962 por la Comisidn Fedeval de -
Llectricidad para controlar las grandes obras de elecirilicacidén que-

realiza en el pafls.

En 1958 la firma "Allen and Hamilton" de Chicago, Iilicis, de
sarroll6 para la Marina de Estados Unidos el método "Pert" ("Progvam

Lvaluation and Review Technique"), método empleado para contuvolar el



Denbidad de Probabilidad

- X

A pesar de, que la aplicacidn original de los ‘sistemas’ tipo -
PERT se llevo a habo en la evaluac16n de los 1t1nerarlos en'las la
bores de programas de 1nvest1gac16n y desarrollo, en EE. UU por -
ejemplo ha sido aplicado en 1) progbamas;de construc016n, 29 pro--
gramacibn en computadoras, 3) mantenlmlento y u) 1nsta1ac16h de sis
temas de cqmpugo, 5) Produc016n de pellculas, 6) camapafias polltl-
cas y 7) cﬂrngla de tipo compleijo.



USO -LIMITADO DE COMPUTADORAS EN LA INDUSTRIA
DE LA CONMSTRUCCION

No obstaﬁte que un gran nlQmero de industrias han empleado es
pecialistas y establecido centros de computo, la.mayor parte de -—--
ellas no cuentan con tales facilidades. Fs verdad que ellas pueden-
hacer uso de centros de servicios de computo y en muchos casos de -
sistemas Interactivos en sus propias ofilcinas. Sin embargo &sto es-
inchnveniente o bién existe una adebuadélapreciacién de los benefi-
clos que estdn disponibles. E1 Manejo M%nual de estos metodos puede

! :
ncasionar Qna‘gélicacién mis extendida de C. P. M. para problemas -
de mnderada ca&ﬁlejidad que Involucren planeacidn original del pro-
yertn, vevisionqs subzecuentes a larplaneacién del proyecto, con---

T 4 t . . .
trol del proyecto y cambios en el contrato con los clientes. A medi

da que la familiaridad con el metodo crece y problemas mucho mas com
Plejos son atacados, el uso de las computadoras serd natuvralmente el

- - I
srpulente paso a dar,

DESVENTAJAS DL PROGRAMAS DI COMPUTADORA DESA-
RROLLADOS A LA FECHA QUE OFRECLN UNA SOLUCION
SATISFACTORTA AL PROBLEMA

Todos los metodos para resolver el precblema de programaciin-
. . o . . ..
de obras, requiere de simplificaciones pare la operacidn de 1as vre-
laciones tiempo-costo. Pero los metodos de computadora requieren --
| . ’- ° 3 .
que estas simplificaciones sean aplicadas a los rangos mis altos de
, ,
opreraciones. Mas afin, ellas son menos flescibles en permitir revi--
siones de entrada de datos a medida que la programacidn vaya toman-

1o forma. Tl metodo manual permite al analista retener mis control-

O\

de criterio al hacer cambioz en los datos de entrada. Tambidn le -

5

permite establecer el punto de partida que limita el rango sobre el
cual las simplificaciones deben ser aplicadas. (on la cemputadora,-
todos los datos de entrada dében'ser dados al mismo tliempo. mieniras
que en la forma manual la introduccidn de nuevos datos es permitida
a medida que el programa se¢ v& desarrollando. En Forma automdtica -
se supone que cada operacifn es independiente excepto paré las rela



rd

cinnes secuenciales indicadas por la red del] proyecto. En si, las -
interacriones de costos entre operaciones, frecuentemente se deri--
van cuando camhios en la programacién son efectuados. En forma ma--
nual se permite al analista experimentar con tales cambios que pue-

den efectnar varias operaciones.

Fn la medida en que se gane experiencia en la meclnica del -
C. P. M. mejores programas de computadoras que eliminen sus desven-
tajas probablemente sean desarrollados. En contra de estas justifi-
caciones para un.ataque manual del problema existen unas muy obvias

desventa]as,que incluven:

1) Un monto considerable de computo y registro de datos, afn

para problemas de pequefia complejidad.

2) La muy favorable oportunidad de error involucrada en cual

quier gran rutina de calculos.

3) E1I gran tiempo involucrado en efectuar las rutinas de com
puto.

4) La reluctancia a hacer cambios en la red del proyecto que

pudiera requerir que muchas de las rutinas de computo ---

[PRNS—

sean repetidas.

5) La inconveniencia de actualizar frecuentemente el progra-
ma de actividades 1o cual también pudiera requerir la re-
peticién de una porcibn considerable de trabajo de compu-
to. f

!

En cierto sentido estas desventajas pueden ser aligeradas me

diante:

1) E1 desarrollo de metodos para chequeo de resultados.

2) Desarrollando y usando formas'impresas de gran flexibili-
dad que permitan adecuadaménte el uso de las operaciones-

de comguto.

3) Desarrollando procedimientos para una ficil actualizacidn
| j
deg datos.



Estos deben incluir:

4)

5)

! i

a) Presentacidn de datos en Pizarrdn.

- bh) QPdenamiento de datos por medio de archivos de tarje

tas que permita cambios simples en el orden de prece

dencia. "

Efectuando solamente una solucibn incompleta pero sufi---
ciente del problema. Un considerable trabajo se involucra
en la ejecucibn del programa de obra si hay una variacidn
en las faces del metodo. Mientras este procedimiento pue-
da ser%ejecutado mediante’ varios ciclos, cada ciclo repre
senta ﬁn mejor programa dé obra, y solamente a pocos ci--
clos pﬁede dar el optimo progréma de obra. De esta manera
el proéeso generalmente no es necesgarioc ejecutarlio por --

completo.

Empleando una buena concepcibn del problema, convencional
mente el programa de obrase estima como un punto de par-
tida. Los programas de computadora generalmente empiezan-
al final de todos 1los proyectos de las curvas tiempo-cos-
to y proceden a acortar el proyecto de este punto.

Iniciando con un programa de obra factible para la asigna
cidn de un contrato de tiémpo,:o una consideracidn razona
ble, que a muy pocos ciclqs de:calculos se pueda obtener-

el programa de obra optimo.



.1 informacibén de esta fase 17 puede ser desarrollads alin jpa
ra proyecltos relativamente completos, por medio de m&todos manua.cos.
he<de luego que las ventajas de la computadora estriban en la elimi
naciétn de errores y en la habilidad para revisiones en la red una -

”»

vezs que 1a informacibén original es alterada & modificada.

Fipalmente, el hecho de que las operaciones de la fase 1 de-
itan ser desarrolladas manualmente y de que las correspondientes a--
1a fase TT puedan ser desarrolladas manualmente sin esfuerzo consi-
derable; indica que para estas dos fases, los métodos manuales ofrg
cen una avuda invaluable a la industria de la construccidn.
3) FASE 1TI.- Esta fase permite vaviaciones, de tiempo en las acti-
vidades as? como la asignacibn de costo a las mismas. L1 objetivo -
ronsiste en determinar la programacibn de aquellas actividades que-
producen los costos directos minimos para una cierta duracidn del -
proyecto, o bien determinar tanto la duracidn del proyecto como el-
itinerario de desarrollo de aquellas actividades que minimizan el -

costo tontal del proyecto.

l'sta fase es la mis compleja de manejar por cualquiera de --
los dos métodos que estamos considerando: 1) Del manual y 2) el au-
teamatico (6 por computadora). Sin embargo es la fase que ofrece las
me jores posibilidades para una reduccidn global del costo del pro--
vecto. Asi-mismo, serd posible inferir que el método manual a .desa-
irrollar en esta fase puede ser usado para resolver problemas de mo-

derada complejidad.

I\a fase ITI no solamente pr:cede a la fase III sino que tam--
hidn esta puede preceder a aquella. Esto es posterior a la obtencién
de~ las duraciones &ptimas para cada actividad han sido determinadas
maediant~ la aplicacibn de la fase III, entonces los correspondientes
nuevas fechas de inicio y término, asi como las respectivas holguras,

deberidn ser determinadas a través de la fase II.-



FASE I. CONGTRUCCION DE LA RED

En esta fase desarrollaremos diversas metodologias para la -
representacifin grafica del proyecto. Estas metodologias no son o¢ra
cosa qun los diferentes tipos de redes o grificos representativos -
del proyvecto y cuya aplicacibn esta estrechamente vinculada al tipo
de actividades y parametros de las mismas que se desea representar-
(riempos, costos, etc). En si, la propia visualizacidén y construc--
2i6n de la red del modelo es una de las etapas mas importantes y --
probablemente la m&s dificil del CPM; esto es valido tanto pava el-
desarrollo manual como para el método por computadoras (gue poco --

pueden hacer por nosotros en ésta fase).

Por otra parte el desglose de actividades puede variar con=i
derahlemante, puesto que ciertos factores afectan las subdivisiones
en las acigividades; de entre estos podemos mencionar 1los siguientes:
1) E1 tipo de trabajo y la clasificacibébn predominante de mano de --
obra {albafiles, carpinteros, etc) requerida para su desarrollo. bEs
to es, las actividades efectuadas por diferentes tipos de cuadrilias
de trabajadores, tales como electricistas, plomeros, etc. deberan -

ser consideradas por separado.

?) Los nlementos estructurales involucrados en el proyecto. Por ejem
!

plo en la construccibn de un edificio, las actividades correspondien

tes a la ereccidn de las columnas deber&n ser agrupadas separadamen

te de Ja construccibn de muros, etc.

3) La responsabilidad del contratista general sera diferente a la -
de los subcontratistas de diversos tipos de obra y por lo tanto las
Actividades que a cada uno le corresponde 'desarrollar, deberdn sor--

agrupadas por sepafado.

4) Localidad de la obra. Las actividades desarrolladas en diferentes
fechas & por diferentes cuadrillas de trabajadores, a cause de ser-
desarrolladas en diferentes localidades, deberin ser consideradas -

’

por separado. '



El primer paso en la construccidn de la red del modelo es la
subdivisibn del proyecto en actividades, de acuerdo a las observa--
ciones hechas anteriormente; iniciandose la red con un diagrama ru-

dimentario sin pretender afin numerar las actividades.

Una vez que esta primitiva red ha sido terminada, es deseable nu
merar y refinar la presentacidn de la req de una manera mis ordena-
da, para lo cuallpodemos usar la metodologia de dibujo mostrada en-
la fig 1 en la que se dibuja horizontalmente una escala o secuencia
de actividades sobre cuyas escalas alineamos verticalmente a las di
ferentes actividades por medio de circulos. Asi posteriormente pro-
cederemos a numerarlas verticalmente de arriba hacia abajo y conti-
nuando por columnas hacia la derecha, iniciando la numeracidn en 1la
esquina superior izquierda. A este tipo de metodologia se le conoce
como RED DE NODOS, en la que los nodos representan a las activida--
des del pro&ecto, los arcos que unen a cualquier par de actividades
en este tipé de red representan un EVENTQ el cual implica una rela-
cién de presedencia entre cualquier par de actividades. Observe que
en este tipo de red al seguir la escala de secuencia en las activi-
dades se cumple Que,

.
H

en donde i < j , para i, j enteros, indicindose asi que la activi--
lgad’i debe preceder a la actividad j. A este tipo de evento 6 rela-
" cidn entre las actividades i y j se le conoce como TERMINO-INICIO,-
esto es, la,actividad j no puede iniciarse sin antes haber termina-
do la actividad i.
‘ °
Otro método para la representacién grifica de la red del proyec

to consiste en lé llamada RED DE FLECHAS:mostrada en la fig 2. Aqui
las FLECHAS 6 arcos dirigidos represéntan a las actividades y la in
terseccidn de elias representan los eventos. Asi las actividades u-
operaciones (abreviadas como OPi., i=# de operacibén) 1,2,3 y 4 concu
rrentes en el evento 1 (inicio de actividades) deberin iniciarse al
mismo tiempo; el}evento 2 indicarl, que el inicio de las activida--

des 5 y 6 dependerd del término en la actividad 1. Aqui serd necesa



rio incluir lo que ha dado en llamarse ACTIVIDADES FICTICIAS (indi
c&ndose con flechas discontinués y nombradas con DR). Las siguien-

tes observaciones son pertinentes:
-

| i '
Si dos o mds actividades, son concurrentes en su inicio i.e,

] (/,E,,f,lcfl
P OPl
k 1—-0P1+1~—w—k+2
OPisp
e k-f-‘p+1

tendrames entonces que el evento k marca e1 inicio 51m61tdneo de -
las actividades OPI, OPi+1, ..., OPlTp, 91 cual depende del térml—
nc de las act1v1dad¢3 que concurren a k en el término (6 hac1a a--

dentro). x

5

. i ' s . .
Si dos & més actividades son concurrentes en su término i.e,

1#1 OPit] A X
[

:H— p —

tendremos entonces que el evento k marca/el término de aquel das ac

tividades OPi, 021+1, «eey OP34D de] que depende el inicio dn las-

actividades 'que goncurren en k en Su:lnlylo (6 hacia afuera). Una-

actividad ficticia nos permite armonizar la relacibn de preceden ia
entre cualquier nlmero de actividades. Cémo ejemplo de redes de las
figs 1 y 2 representan a un mismo proyecﬁo, asi en la fig 1‘1a acti
vidad 10 no: podra iniciarse 51 antes no, de terminan Jas actividades
2y 6; para: las mismas actividades, en 11 fig 2, se incluye la acti
vidad f1c+3c3a D2 para indicar que las ad11v1oades 2 y 6 (ﬁF Y OP6)
deberan ser‘termlnadas antes de iniciar ha actividad 10 (OPIH). A -
las act1v1dades ficticias se les -considera actividades con duracnun

cero. De manera similar que para el caso ide la RED DE NODOS, ia nu

meracidn de los éventos en la RED DE FLE?HAS se efectua de ﬁrriba a



abain (por cclumnas) y de izquierda a derecha con el fin de tener-
una ordenadé repraesentacifn a la red del proyecto).

Un tercer método comunmente usado es una combinacibn de ambos -
tipos de red (nodos y flechas), como el mostrado en la fig 3. Aqui-
el riodo representa un evento y el arco divigido entre 2 -eventos re-

presenta una actividad:

IR S
i)

- Di Ti

en donde
k = Niméero del evento
i= NGm%ro de la actividad <
Di = Duracibén de la actividad i

T = Fecha mis tardia o pesimista de terminacién de la activi
dad' i
I = Fecha m&5 préxima u optima de iniciacibn de la actividad

i.

Estal red hos permitird, ademis llevar un eficiente control-

de las operaciongs de la FASE II, como veremos mas tarde.
Una variante del método anterior es la que nos muestra la fig.
4. en la qué es posible llevar un registro de los recursos de di--

versa Tndole (humanos, de capital, etc) para cada actividad, asi -

¥
1

tendremos: e
OPi k
ni TiI
M.-R, . . . IM =R\
1 71 ’ i n o n,

R R «esy R_ = Son los N tiposﬂde recursos involucrados en 1la
actividad i.

«++«jp M = Son las N diversas cantidades de los recursos-

involucrados en la actividad i.
i

{
i



Otro método huy popular es el tipo dé RED CON ESCALA DE‘TIEMPO,
como el mostrado%en las figs. 5 y 6. Este tipo de red es también -
una ligera %odjfﬁoacién de las dos anteriores y varia (nicamente en
la escala de tieﬁpos, introducida con el propbsito de mostrar algu
nas de las %peraﬁiones de las FASES II y III. Desde luego que en -
principio es posible s0lo mostrar aépectos de la FASE II y para es
to s0lo =eri necesario contar ccn una red de escéla de tiempo como

1A mﬁsfrada:en la fig 7.

I'n este tipo de red (similar a una red de flechas) se incluye-
a manera de escala de secuencias, una escala de dias efectivos de-
trabajo v otra escala de fechas referidas al calendario oficial. -
Ademis como parte de las opevnclone% correspondientes a la fase II
se incluye una nofac1bn especial para indicar que actividades tie-
nen holpura Yy a partlr de que fecha 'se cuenta con esa holgura para
cada acT¢V1dad. the tipo de red bien puede usarse come informacidn

adicional al convenhlonal diagrama de barras.



fASL I1. ESTIMACION DE LA RUTA CRITICA.

In esta fase la {inica informacifn de datos requerida, es la -
correspondiente a la estimacidn de tiempos para cada actividad. Es--

tas eslimaciones normalmente dependen de las siguientes situaciones:

1) Si el médtodo CPM Ginicamente es aplicado a través de las fases [ y
1T, entonces las estimaciones de tiempos representan una combinacidn
factible de tiempos de actividades, que permite la terminacibn del -
provecto en el tiempo deseado. Asi, estas estimaciones seran determi
nadas por procedimientos convencionales (anflisis de tiempos, etc).
(

2) 5i 1a fase TII de CPM es también aplicada, entonces la estimacibn
de tiempos de actividades es aquel que nos proporciona la duracibdn -
total del proyecto y el costoccorrespondiente que es el punto de par
tida para los calculos efectuados en la fase III. Este punto de par-
tida serAd la programacidén 6 itinerario de actividades que nos propor
cione el costo directo minimo total del proyecto. En esta forma el -
tiempo para cada actividad ser& aquel que nos proporcione el costo -
directo minimo para dicha actividad. Esto es 1o que comfinmente se ha
dado en 1llamar "tiempo normal" y "costo normal". Estos conceptos se-
ridn ampliamente detallados en el capitulo referente al método CPM --
con relaciones COSTO-TIEMPO. ;

También es posible iniciar la fase ITI en forma manual bajo ia
condicién de "todas las actividades extremas", en la que cada activi
dad es programada a un tiempo de ejecucibdn minimo & "extremo". Esto-

se verd en la metodologia de la fase III, posteriormente.

37 Una vez que la fase III ha sido desarrollada 6 llevada a cabo tan
lejos como el analista lo desee, los tiempos resultantes por activi-

dad en el proyecto podran ser retro-alimentados dentro de la fase IT7.

Finalmente, dentro de la metodologia de la FASE IT trataremos
de desarrollar diversos métodos para el cdlculo de la ruta & rutac -
criticas del proyecto, asi como las holguras o flotaciones asociadas

-

a las actividades.



.l mrimer método, referido a una red como la de la fig 1., le -
 Lamaremos NODO-ACTIVIDAD con lo cual indicaremos que los calculos-
~orrespondientes a esta fase seran ocbtenidos de la RLED DE NODOS re-
presentativa del proyecto, en la que los nodos representan a las ac
tividades., Para esto sean k = 1, 2, ..., N las actividades de la -
red v b los tiempos asociados a cada una de ellas, entonces definl
remos e acuerdo a la tabla 1 los siguientes parametros para cada -

actividad:
a) Para aquellas actividades gue no tienen actividades predecesoras,

(TNTICLO OPTIMISTA)j = Min {0, tj} , JEk

o) Para aquellas actividades que tienen solo una actividad predece-

sora, i, e:

en donde ( 1, j) £k, tendremos que,
(INICTO OPTIMISTA)j = (INICIO OPTIMISTA)i + t1f

¢) Para aquellas actividades que tienen mis de una actividades pre-

decesoras, i.e:

t, i
11 i
tl i, 3 tJ
2
t. 1
1 p



on (l(Wn(]’-‘ (i] 3 i c 00 9 ip) Ek, IO = (INICIO OPT-[MISTA)k aSi tendr‘g

2° k

mos que:

(TNTCTO OPTIMISTA). = Min {(I0. +t. ), (F0, +t., ), ..., (IO. tt, )
1 1, 1 1, 12. Jp D

d) Una vez calculados los inicios optimistas para todas las activi-
lades, se procede a calcular los TERMINOS OPTIMISTAS de todas estas

actividades y que estari dado por:
(TERMIN® OPTIMISTA)j = (INICiO OPTIMISTA)j+tj

para toda j&k

Hecho esto procedemos a calcular los TERMINOS PESIMISTAS pa

ra todas las actividades:

e) Para aquellas actividades que no tienen actividades sucesoras,-

tendremos,

{TERMINO PESIMISTA)j = (TERMINO OPTIMISTA)j

6 bien, TP, = TO,

] J
f) Para aquellas actividades que tienen solo una actividad suceso
ra, i.e,

£, (iv (3t

en donde (i, j) &£k, tendremos entonces,

s



TP, = TP.-t.
1 J 3

#) Para aquellas actividades que tienen m&s de una actividad suceso

ra, lL.e

' t.
R 34
t, i Py sz
/ _'-
o T
| P ip

en donde (jl’ jz, ceoy jp) Ek, asi tendremos que:

TP. = Min {(TP. -t. ) , (TP. -t. ), .., (TP. -t. )}
1 J4 N 1, 3, 1o Ip

h) Una vez calculades los términos pesimos para todas las activida-
des, se procede a calcular los INICIOS PESIMISTAS de todas las acti

vidades y que estari dado por,
IF‘_.I = TPj—tj sy para toda jEk
en donde, IP, = (INICIO'PESIMISTA)j
i) Finalmente se procede al calculo de las flotaciones & holguras -

gor actividad, Sean,

FTi = Flotacibn total para la actividad j



Fbj = Flotacifn libre para la actividad j
tendremos entonces:
FTﬁ = TPj—TOj para toda j&k

v que establece el nlmero de unidades de tiempo (dias, semanas, --
etc), por el que el términc de una actividad puede sobrepasar al -
tArmino optimista 6 probable de terminacibn de la actibidad sin al

terar la duracibn global del proyecto.



L eOGRAVATION A TRAVES DE PCS, IBM/1130.

T

1 paquoete de programacibn para control de proyectos PCS (Proyect -
Control Sistem), es proporcionado por IBM, implementado en maquinas
FRM/1130,

Este paquete maneia las tres fases cllsicas de CPM, propor--
cienando algunas capacidades adicionales como el manejo de graficas
de precedencia y graficas de nodos para la descripcibn de la red.
Ademis, capacidad adicional en manejo de: calendario, recursos,nive

les de orpanizacidn, milestones, etc. ’

Propnreciona algunas salidas, requeridas como, diagrama de ba
rras, intinerario progreso de actividades, asignacibén de recursos,-
utrijizacidn de recursos, costos, calendario, etc.

Por caracteristicas infrinsecas del sistema, se tienen U4 eta

pas de programacidn & ejecucibn:

a) Creacidn de la red. (FASE I)

b) Ejecucidn normal. (FASE II)

¢) Actualizacibn y modificaciones (FASE III)

d) Obtencidn de Resultados.
que salvo algunos detalles son semejantes a las 3 fases clasicas de|
CPM, donde el Gltimo punto d) nos proporciona facilidades y cpciones

en la presentacibn de resultados.

I'ara la ejecucibn de este paquete es necesario proporcionar-

4 grupos diferentes de tarjetas:

1) Tarijetas de control.
?) Tarjetas para descripcidn de la red.
1) Tarjetas de actualizacibn y modificaciones.

") Tarjetas para opciores en resultados.

’
'

FASE I. CONSTPUCCION DE LA RED

La Ejecucibn de la fase I se realiza al propoercionar los si-



guientes tipos de tarjetas:

TARJETA - CODIGQ DE IDENTIFICACION
Actividades ‘ G
Relaciones 'H
Ttinerarios I
Calendario C

Para la iniciacibn de esta etapa se debe proporcionar el ti-

po de red que se tiene, ya sea esta de nodos 6§ una red de preceden-

cias. -

Internamente el paquete trabaja con una red de precedencias.
i.sto es, si se proporciona una red de nodos, el programa internamen

te la transformb6 en red de precedencias.

© ()

Fig. Red de nodos

{

'Anw —;] (c }:i
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Fig. Red de precedencia equivalente.

Al proporcionar una red de precedencias se pueden tener tres

tipos de relaciones entre dos actividades:

Tnicio - Inicio. El inicio de una actividad depende de que 1la

actividad previa se haya iniciado.



Término - Término. El t&rmino de una actividad depende de --
que la actividad pﬁe&ia haya sido termina
da. ‘ '

Término - Inicio. E1 inicio de una actividad depende de que

la actividad previa haya sido terminada.

TERMINO INICIO

Lay oLl

TLRMINO - TERMINO
"‘ II\ ; b
| B ]
INICIO - INICIO
A o
B ]
Fig. Tipos de relaciones

'na vez analizados los diferentes tipos de redes, se precede

a introrucir los datos de la red para ejecucibn de la fase I.



PAST TT, BSTIMACION.DE LA RUTA CRITICA

i.a fase II realizada en la estimacibn de la ruta critica, -
involiucra el cllculo de parametros asoscados con esta, y en general

con la Red.

Algunos de los parametros asoscados son tiempos de inicio,-
término, tiempos de flotacién, representacidén grifica (diagrama de
Jantt).

.a ejecucidn de esta fase, involucra la introduccidn bisica
a¢ informacidn acerca de las actividades a cubrir, pero realizada-

de acuerdo a las restricciones de formato del PCS.

Después de realizar la introduccidn de datos, es necesario-
procesar la informacidn y obtener los resultados requeridos en es-
ta fase. Esto se realiza al pedir un Reporte de Informacibdn, pero-
esta intimamente ligado a la informacidn proporcionada por el usua

rio,

‘A continuacibén se muestra una tabla de relacidn entre las -
tarjetas necesaria para la introduccién de informacidén y la obten-

cidn de resultados deseados

TIPO DE REQUERIMIENTOS "REQUERIMIENTOS
TARJETAS DE PARA
ENTRADA REPORTES

Control X X

A X X

B X X

C 0

G X

H X

I 0

F X
FIN DE

ARCHIVO X X



2

Contro| Propias del Centro de Calculo

A Tipo de ejecuribn

B Identificacibn de la Red

C Calendario (normal 8 modificado)

G Introduccibén de actividades de la red
H Relaciones entre actividades.

[ Itinerario y cbdigos de organizacibn

F Especificacidn de tipos de reportes requeridns

Ln esta Oltima tarjeta se deben pedir, para ejecucifn de 1la
tase 1T, dos #ipos de reportes que adem@s tienen una serce de op--
ciones que proporcionan capacidad para agrupar resultados de acuer
do a los intereses de diferentes personas que intervienen en el --

proyecto.

REPORTES OPCIONES
Sumario de barras 1) En un rayo de fechas
dado
Itinerario 2) Por organizaciones

3) Por niveles de organiza
ciones

4} Referenciando en fechas
de calendario.

5) Referenciando en dias -
de realizacibn del pro
yecto,

Cuandn se dan organizaciones, se trata de agrupar cliertas -
actividades de interés para diferentes departamentos que intervie-
ren en el proyecto. Ademds estas actividades relacionadas con una-
organizacidn pueden tener diferentes niveles de importancia., dato-

que se especifica al dar niveles de organizacibdn.



FAGE 177.- MODIFICACIQNES EN LA PROGRAMACION

Esta fase de actualizacidn, modificacibn e introduccibdn de -
anAillisis de recursos, se realiza al introducir tarjetas que se rela
‘cionan con estas actividades. Ademic, pedir en los reportes de sali

fa, Jas opciones relacionados con esta fase, en la tarjeta TIPO F.

Ademias de las tarjetas utilizadas en la fase I y II son nece

s4rios las siguilentes tarjetas, solo siendo indispensable la TIPO J

y opcionales las demé&s. g

D Descripcibn de recursos

R Caracteristicas de los recursos

E Agrupacibn de recursos

J Reportes de actualizacibdn y progresos (
L Milestones

En la ejecucibn se pide en la tarjeta de reporte de resulta-

dos (TIPO F), diferentes tipos de reportes como:

) Cartas de Barras.

2 Milestones.

3) Actualizacibn y progresos en los trabajos
) : "Tarjetas" del trabajo realizado

5) | Asignacidn de Recursos

6) Utilizacién de recursos

77 Anilisis de costos por actividad.

8) Anidlisis de costo totales.

9) Tarjetas del archivo maestro

A este tipo de reportes se pueden adicionar opciones como: -
agrupacibn de recursos, y las otras opciones presentadas en la fase
JI.

Esta (Gltima fase es la que proporciona flexibilidad y dota -
de gran capacidad de manejo de datos 6 cambios de estos, que pueden

surgir en el desarrollo y ejecucibn del proyecto.



TAROEYN TTPO A

ntilizada para el control de la corrida, especificacifn dél
tipo de red utilizada (nodos & procedencia) y al tipo de ejecucidn

deseada, ademis permite controlar la escritura de resultados.

Col. 1 .~ Tdentificacibn del tipo de tarjeta
Col. 7 .- Tipo de ejecucibn
3 Generacibn de la rvred
7 Corrida de Mantenimiento
J Corrida de actualizacién
R Corrida para reporte de resultados
Col. 9-11 .- ﬁipo de red utilizada
b red de procedencia
CPM red de nodos
Col.13-1% .- Si se proporcionan "blancos", se realizara el listado
de las tarjetas del paquete.
bb Listado

NO Se elimina listado




TARJLTA TIPO B

Fn esta tarjeta se identifica la red de trab ajo (Ver Fig. -

), donde
Col 1 .- Tdentificacibn de tarjeta.
Col 2-5 .- Cbdigo de identificacién de la.red.
nl 6 .- Cb6digo de actuacidn

¥ - se adicionan los siguientes datos
C - se modifican los siguientes datos
Col 8-14.- Fecha de inicio del proyecto
Col 16-22.- Fecha de vAlidez de los datos
Col 2u-67.- Titulo o identificacibn de la red
Col 69-75.- Fecha de la corrida.

Col 77 .- NGmero de corrida.



'"ARJETA TIFO C

Is!

Esta tarjeta se utiliza para mostrar el calendario de traba-

jo para el

(Ver Fig.

Col
Col
Col

>
2
—

Col

proyecto eliminando dias de fiesta o fechas especiales.-

)

1 .~ Identificacidn del tipo de tarjeta.
2-5 .- Identificacibén de la red.
6 .- Cbdigo del tipo de actualizacidn

¥ - adiciona las siguientes fechas a los dias no
laborables.
D - remueve dias que se han indicado como no la-

borables a dias laborables.

8 »~ CBdigo de tipo de fechas
1 - Relacionado con dias de fiesta
2 - Relacionado con fechas especiales

10-16, 18-24, 26-32, 36-40, U2-UB, 50-56, 58-64, 66-72,-
73-80.~ Fechas que sern incluidas como dias no labora--

bles, una fecha en cada grupo de datos.




TARJETA TIPO D
r

Itilizada para la identificacién de cddigos de recursos y -

. ..
su descripcion,

Col. 1 .- JTdentificacibn del tipo de tarjeta.
Col. 6 .- Cbdigo de actualizacibn
b Adicibén de datos
D  borrar datos
Col. 8-11, 30-33, 52-55.- Cbdigo nlmerico para diferentes recursos.
Col. 13-27, 35-49, 57-71,.- Descripcibn de los.recursos.



TARIETA TIPO E T

i.stas tarjetas dan capacidad para agrupar recursos que se -
encuentren en relacibn, 6 bien interese su consideracibn como un -
cenjunito.

Col. 1 «—~ Tdentificacibn del tipo de tarjeta.
Col. B .- C6digo de actualizacibn
b Adicibén de datos.
D* Borrar datos.
Cnl. 8-9 - (CBdigo nlmerico para identificar un grupo de recursos,
Col. 14-28,- Descripcidn de este grupo de recursos.
€ol. 30-33, 35-38, Y0-43, 45-48, 50-53, 55-58, 60-63, 6u-68, 70-73,

75-78,- CBdigo de los recursos asociados al grupo de recursos.



TARJETA TIFO F

LLa tarjeta tipo‘ F es una de las mAs importantes, ya que en

esta se proporcionan 10s reportes y requerimientos deseados para --

una corrjda en particular.

LLxisten trece tipos basicos de reportes, algunos de ellos --

con po«ibles opciones como periodo de vilidez, opciones principales

vy secundarias, andlisis para algunos recursos relevantes grupos de-

recursos, organizaciones y niveles de organizacibn.

1)
2)

3)
u)

5)

6)

7)
8)
9)
10)
11)
12)

13)

Diagrama de barras.- Presentacién grafica de las actividades, --
tiempos, fechas, etc., para actividades de interés especial.
Sumario de barras.- Presentacibn gréfica de c@lculos bésicos de-
una red, se realizan para toda la red ( FASE II, CPM ).
Milestones.- Reportes basados en puntos de interés (milestones).
Itinerario.- Listado de itinerario de la red, con tiempos de flo
tacidn, fechas de inicio y término, etec. ( FASE II, CPM ).
Progresos y Stat-s.- Citado de actividades, asociado con tiempos
de duracibn, actividades precedentes de la red.

Tarjetas de estado de trabajo.- Proporcionan una salida Gtil re-
lacionada con el estado de las actividades, itil para ser usadas
como entrada a otra red.

Asignacibén de Recursos.- Asigna la utilizacibn de recursos par--
cliales y totales dentro de un espacio de tiempo.

Utilizacidn de Recursos.- Proporciona una presentacién grafica -
sobre la utilizacidn de recursos en las actividades.

Costos.~ Listado de actividades especificando costo estimado to-

"tal de las actividades.

Monto de Costos.- Listado de actividades y costos estimados en -
fechas de calendario.

Precedencia.- Descripcibn de actividades predecesoras de las ac-
tividades asociando tiempos. ‘

Calendar;o.- Listado de calendario esfandard, fechas especificas
dias especiales y datos en fechas sefialadas.

Listado 6 tarjetas del Archivo.- Proporciona un listado o paque-

te de tarjetas de todos los datos contenidos en €é1.



Para la obtencibn de cualquiera de estos reportes de salida se pro-

porcionen tres campos b8sicos en la tarjeta; identificacidn de la -

1ed, opciones principales como cbdigos y niveles de organizacibn y-

recursos, y ademis la opcibn de salida referida a calendario normal

o0 referida a calendario de actividades.

CiOd e
Coil.
Col.

\:O] o

Col.

Col.

Col.

Col.
Col.
Col.
Cal.
Col.
Col.
Col.
Col.
Col.
Col.
Jol.
"ol.

] [ 2
2_5 [ Bham
11—17-—

19‘259—

17 .=

Identificacifn del tipo de tarjeta

l{dentificacién de l1la red.

Fecha inferior para el periédo en que se pida un repor

te,

Fecha superior para el periodo en que se pide un repor

te. l )

Tipo de salida especificando niveles de organizacibn

b Ninglin Efecto.

1 Secuencia relacionada con el primer nivel de organi
zacibn

2 Relacionado con el segundo nivel

3 Relacionado con el tercer nivel

b Relacionado con el cuarto nivel.

29-32, 34-37, 39-42,.- Se proporcionan cbdigos de organizacibn-

WU -55, -

de interés para los cuales sean referidas las salidas.
D& capacidad de seleccionar salidas para grupos de re-
cursos de interés.

Para proporcionar indicadores de alglin recurso de inte
rés. .

Solicita opcibn de sumario de barras.,

Milestones.

Tarjetas de status de trabajo.

Progresos de trabajo.

Itinerario.

Carta de Barras, para algunas operacionass de interés,
Asignacidn de recursos.

Utilizacibn de recursos.

Costos totales y parciales de las actividades.

Costos para fechas de calendario

Reporte de precedencia.

Reportes de calendarios.




Col, 77 .-~ Listado de archivo maestro.

Col. 78 .- Tarjetas de archivo maestro.

REQUERIMI ENTOS

Las opciones dadas en las Columnas 11-42 se usan para la ob
toncibn de reportes especializados, por esta razbn algunas de las-
. opciones de salida no los requieren; en otras son opcionales, y en
algunas son esenciales. En la tabla se muestra la relacidn que nos

indica estos casos particulares.



TARJETA TIPO G

En enta tafjeta se describen las actividades de la red (Ver

Fig. ), donde:

¢n1 1 . Tdentificacidn de tarjeta
‘ol ?7-5. Cbédigo identificacidn de la red
Col 6 . Cbédigo de actualizacibn
¥ - se adicionan los siguientes datos
c - se modifican los siguientes datos
d - se borran los siguientes datos
€yl 7-16. Cédigo Alfanumerico para-descripcibn de activida-
des en red de precedencia si se utiliza red de no
dos este campo se divide en dos:
7 - 10 - Cédigo de nodo I
13 - 16 - Cbddigo de nodo J
11 - 12 - blancos.
Col 18-61.- Descripcibébn de actividad

ol 63-66.- Duracidn de la actividad

Col 67.- Dia de semana de inicio de actividad.
Col 68,- Dias de duracibn de la semana de trabajo.
Col 69.-~ Tipos de calendario

¥ - Introducir dias de fiestas.
1 - Introduccibn de fechas especiales.
2 - Calendario normal (365 dias). o
Col 70.- Tipos de unidades de tiempo.
- Diag

'—= Horas

)]

1

2 - Medio dia.
3 - Un turno (8 horas)

4 - Dos turnos (16 horas)

5 -~ Tres turnos (24 horas)

6 - Semanas.

Col 71-30.- Posibles revisiones de la descripcibn de activi

dades, similar a columnas 7-16.



TARJETA TIFO H

'stas tarjetas daran el tipo de relacibn existentes con acti

vidades predecesoras (Ver Fig. ) donde:
Col 1 .- Identificacibn del tipo de tartjeta.
Col 2-5 .- Identificacibn de la red.
Col 6 .— C6digo de actualizacidn:
¥ - adicionar los siguientes datos
D - borrar los sigulentes datos.
Col 7-16 ,- C6digo de identificacibn de la actividad.

Col

Col

Col

Col 32—36, 52-56, 72-76.~ Cantidad de unidades de tiempo que
’ dura el retardec, una cantidad por grupo de colum

~

18-27, 38-47, 58-57.- Cbdigos de actividades con las que
se plantean posibles relaciones, un cédigo por -

cada grupo de columnas.

29, 49, 69.- Tipo de relaciones que se establecen

S - inicio - 1inicio
F - término - término
¥ - término - inicio.

30, 50, 70.- Tipo de unidades de retardo

¥

D U EFE W N =

p

nas.

dias

horas

medio dia f

un turno (8 horas)

dos turnos (16 horas)
tres turnos (24 horas)
semanas

en porcentajes



TARJETA TIPO I

Este tipo de tarjetas proporciona capacidad de introduccidn
de fechas y tipos de itinerario que deben cumplir actividades rele
vantes, ademds de la asignacifn de cédigos por niveles de organiza

cibn para clasificacibn de actividades.

Col. 1 .~ Identificacibn del tipo de tarjeta
Col. 2-5 .- Identificacidn de la red.
Col. 6 .~ C6digo de actualizacidn.
b Adicibn de los datos siguientes.
C Modificacibn de datos.
Col., 7-16 .- €6digo de la actividad relevante,
Col. 18 .- C€digo relacionado con el tipo de fecha para el ini-
cio de la actividad.
a) Las fechas proporcionadas no afectan las rutinas-
"de realizacidn del proyeéto.
b) Para representar la fecha deseable del inicio & -
término de una actividad.
c) Para representar la.fecha Gltima del inicio & tér
mino de una actividad.
Col. 20-26 .-Fecha del inicio de la actividad.
Col. 28 .- Cédigo relacionado con el tipo de fecha para el tér-
mino de una actividad (tipos a,b,c).
Col. *30-36.- Fecha del término de la actividad.
Col. 38-u1,- Cbédigo de organizacibébn (alfanumérico), nivel 1.
Col. 43-u6,- C6bdigo de organizacibdbn, nivel 2.
Col. 48-51.,- C6édigo de organizacibn, nivel 3.

Col. 53-56.- CHdigo de organizacibn, nivel 4.

NOTA: Solo un cbdigo de organizacidn por tarjeta, pero con cuatro
posiblies niveles, de acuerdo al grupo de columnas selecciona

do.



TARJETA TIPO J

Esta tarjeta proporciona informacidn sobre progresos en 1las

actividades

Coli. 1
Col. 2-5
Col. 6

Col. 7-16
Col.18-24
Col.26-32
Col.3u4-37
Col. 39

Col.u1-u5
Col.u7-51

Col.66-72

Col.74-80

[dentificacidn del tipo de tarjeta.

Identificacibn de la red.

C6édigo para informacibn de tiempo y costo.

C Solo se dara informacibn sobre costo

b Se darad informacibn sobre tiempo, & sobre tiempo y
costo, ’

Cdigo de actividad para la cual se realiza el repor-

te de progresos.

Fecha actual de inicio.de la actividad.

Fecha actual de término de la actividad.

Tiempo restante para la terminacién de la actividad

C6digo de unidades de tiempo,

Porcentaje de terminacibén de la actividad en el perio

do.

Porcentaje de terminacién de la actividad en la fecha

dada.

Costo actual de la actividad en el periodo de realiza

~
~.

cidn. ' N
Si en la columna 66-72 se introdujo el costo en una -
fecha determinada, en estas columnas se puede introdu

cir el costo para un periodo.



TARJETA TIPO K

Fsta tarjeta proporciona capacidad para la introduccidn de

diferentes recursos por actividad, unidades del recurso, asi como

costo de la actividad.

.,
Col,
Col.
Col,
Col.

Col.

Col,

Col.

1 .~ Identificacién del tipo de tarjeta.

2-5 .- Identificacibn de la red.
6 .~ Cbdigo de actualizacion.

3

7-16 .- Cbdigo de la actividad.

19-22, 29-32, 39-42, 49-52.- Cbdigo nlmerico para identifica
cibn de recursos por actividad.

23,33,83,52.- Cbdigo para indicar si se trata de recursos --
ﬁor dia de actividad 6 por el total de la actividad,
b por dia
1 por actividad.

2u-27, 3u-37, u4-u47, 54-57,.- Cantidad total de unidades del
recurso, relacionadas con los cbdigos de recursos.

61-67.- Costo estimado total de la actividad



TARJETA TLPO L

Tarjetas para identificacibn de milestones 6 puntos de inte

rés en la red.

Col. 1 .- Tdentificacifn del tipo de tarjeta. -
Col. 2-5 .- Cddigo de la red. 7
Col. 6 .~ C6digo de actualizacidn
b Adicidn de datos.
. C Modificacibén de datos.

D Borrado de datos.
Col, 7-16 .- Cddigo de la actividad relevante. _
Col. 18 .- Indicacibn para identificar el inicio & término como-
punto de interés.
b relacionado con la terminacibn.
1 relacionado con el inicio.

Col. 20-63.- Descripcibn del milestone.



~:.DESCRIPCION DE LA -~
OPCION' DE SALIDA. ... -

Carta de Barras
Sumario de barras
Costos totales

Costos (actiwidad)
Asignacidén de recursos
Ttinerario

Tarjetas de- Estado
Estado y progresos

Utilizacion de

Recursos
C = Opcionales
R = Requeridos

fechas

de
vélidez

ol e)

A

Niveles

QO O O ™

de"
. « .
Organizacidn

Cédigo

de -
Organizacidn

OO0 O w

Grupos

de
Organizacidn

Cédigo

de
Recursos



LJECUCTON DE CPS

Fara 1la ejecuc16n del 51stema CPS Jlas tar]etas deben ser agru
padas en paquetes, tenlendose que. exis tan cuatro tlpos de conjuntos—

de entrada, que deben ser ejecutados por separado.

a) Generacidn de la red
b) Corrida de mantenimiento
c) Modificaciones y actualizacibn

c) Obtencidn de reportes

Para la corrida de cada uno de estas et8pas, son necesarios -
algunas tarjetas de control y el arreglo apropiado de paquetes de --
tarjetas. Estos son, tarjetas de control, tarjetas de identificacidn

de grupos y tarjeta de fin de archivo.

TARJETAS DE CONTROL

Es un grupo especial de tarjetas que deben preceder a cual---

quier corrida en una maquina IBM/1130. Proporcionadas por cada cen--
tro de computo y detalladas en el PCM - Operator's Manual de IBM/1130,

IDENTIFICACION DE GRUPOS

Tarjetas que encabezan a grupos de tarjetas de cada tipo A, B,
ey L.
. Y

Col. 1 .- Cbédigo de las tarjetas tipo.

Col. 6 .- Un asterisco ( )

FIN DE ARCHIVOS

+

Tarjeta para indicar a la computadora el final del paquete de
tarjetas.

Col. 6 .- Un asterisco ( )

Para realizar las corridas de las opcicnes del sistema, es po
sible seguir 2 caminos b&sicos:



Al realizarse cada paso, no es necesario Incluir todos los
tipos de tarjetas, a continuacibn se di una talba para indicar los

requerimientos de cada fipo de opcibn de ejecichbn (Ver fig. )R




(A)

()
(D)

()
(G)
(H)
(1)
(J)
(K)
(L)
()

o

0

Bs

o &

~ © N

O —~ o e

d o —

O 0 & o

v o 3

g 5

() <

Tarjetas de Control R R

Control de Proceso R R
(B) Tdentificacibn de

red R R
Identificacibn de

grupos | R R

Calendario 0 0
Descripcibn .de re

cursos 0 0

(E)—Grupos—de—recursos 0 0

Opciones de salida 0 0

Actividades R 0

Relaciones R 0

Intinerario’ 0 o

Progresos X 0

Recursos 0 0

Milestones 0 0

Fin de Archivo R R

-]
" 1]

>
n

Mantenimiento

Requeridas
Opcionales

No deben incluirse

v}

A X X T X X X O O o

WX X X X X X %W O o

Reporte de

resultados

o
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Il.; = Tlotacibn lihre para la actividad i
tendremos entonces:

FTi = TOj.—TOj para toda jek

o)

y que establece el nflmero de unidades de tiempo (dfias, semanas, --
ete), por el que el término de una actividad puede sobrepasar al -
término optimista & probable de terminacién de la actjvidad sin al

terar la duracidn global del proyecto.

EX tiempo de flotacién libre por actividad se calcula como
sigue:.
Para aquellas actividades oue tienen solo una actividad su

cesora, il.e:

® ©

para (i,7) &k, tendremos
FL,. = I0.-TO.
J J 1

Asi1, para aquellas actividades que tienen mé&s de una acti-

vidad sucesoras, i.e




en doncde (i, 3,5 «e., J_) Ek, entonces
? 41 D

g

r R

FL, = Mi I 10, e . [0 ..
3 lrl\ Oji’ ]2, H ]p; i

La flotacidn libre establece el nfimero de di&s en que el --
fin de una actividad puecde exceder la fecha optimista de término --
(IOi, iek) sin afectar ninguna otra actividad, tanto en su duracidn

como en sus holguras.

“n tercer tipo de holgura por actividad es la llamada HOLGU

RA DE INTERFERENCTIA y es obtenida por la expresidn,-

para toda jek

qQue indica que para cualquier actividad, si el término de la misma
se extiende dentro de este rango de tiempo, la terminacidn del pro
yecto no se ve afectada en su duracibn; pero si se ven afectadas -
las fechas de terminacidn de algunas de las actividades -sucesoras-

al ser reducidas sus holguras.

. Un segundo método para el cAlculo de las operaciones de la FA
SE IT se refiere a una red como la mostrada en la fig 2 para el cual
serd necesario una tabla de trabajo como la mostrada en la tabla 3.
A este metodo le llamaremos de ACTIVIDAD TN LA FLECHA. Diversos au
tores manejan este tipo de red de cualquiera de las siguientes dos

maneras,

1) G (3)

en donde k =1, 2, ..., N representan las actividades del proyecto



y E=1, 2, «.., M pepresentan a los eventos del proyecto. Asi ten
dremos que, k€K y (,j1€E€E

2) k! i

en donde,
(i,i)EE y keK

Para ambos casos en una RED DE FLECHAS se introduce lo que

se ha dado en llamar una ACTIVIDAD FICTICIA de la forma,

& bien

en donde, (i,j)XE y keK. Ademids, la duracidn asociada a F, es nula

k
i.e D :0-
Fk

Para este método conviene establecer las siguientes .defini
" ciones, FECHA OPTIMISTA. Esta fecha es el tiempo (estimado) para -
el cual un evento es iniciagdo si todas las actividades predeceso--

ras son iniciadas lo antes posible.
FECHA PESIMISTA.- Esta fecha es el tiempo (estimado) extre
mo ,para el cual un evento es iniciado sin retrasar la terminacidn-

del proyecto mas alld de la FECHA OPTIMISTA.

TIEMPO DE ACTIVIDAD PREDECESORA.- Se define como la cura--




cibén de toda actividad que concurre a un cierto evento jeE, i.e -~

1

si tenemos,

entonces Dk es la duracidn de la actividad OPk del evento 1 pre-

decesor del evento j.

TITEMPO DE ACTIVIDAD SUCESORA.- De manera simildr si tene

mos ,

entonces D, es la duracibn de la actividad OP, del evento j suce

sor del) evento.
INICIO OPTIMISTA DE UN EVENTO.- Para un cierto evento --
1€E dfiniremos,
IOEt = INICIO OPTIMISTA DEL EVENTO 1

para esto, existen 3 diferentes casos,

1) Si un evento no tiene e€ventos predecesores i.e

£



en donde (i,j)EE, k€K, entonces

IOBz = (FECHA OQPTIMISTA)., = Q

2) Si un evento tiene solo un evento predecesor, i.e

OPk
() ' VED
N D N/
k
entonces,
IOE., = (FECHA OPTIMISTA). + Dk

3) Si un evento tiene mis de un evento predecesor, i.e

AN
1 s D
K
- 7 \\\\\
A N—0PK, , D MD
‘\2/ 2 k2 /M\_
o > %
ov
o
entonces
IOEj = Max ﬁCFoi1+Dk1) ) (F0i2+Dk2), cne s (FOi +Dk ;L

p P

en cdonde <i1’ i2, cens ip, jdE vy (kl’k2’ ooy kp)Gk, ademis ,



FOi = (FECHA OETIMLSTA)i

Es convenlente hacer notar que para el.cllculo de los ini-
cios optimistas de los eventos de la red, se deben calcular las fe

chas optimas para todo evento j i en donde (i, i) E esto es,

de tal manera que se cumple,

(FECHA OPTIMISTA)j¢—— { INICIO OPTIMISTA)j

%

INI ¢c"0 PESIMISTA DE UN EVENTO. De manera similar para un cier

to evento j€E, definiremos,

IPEj = INICIO PESIMISTA DEL EVENTO

1) Para un evento que no tiene evento sucesor i.e

tendremos que,

IPEj = (INICIO OPTIMISTA)j



2) Para un evento que tiene solo un eventQ sucesor, i.e

®
Y

QJ
-

tendremos aque,

A
= sy
)/D\"wx
0% v
(i"opr._,.D, o3
op J2 K %
k>§\D *
p k\ .
D .
Nl
2%
asi *endremos que,
r h
IPE, = Min {((FP, =D, ), (FP, =D ), ..., (FP, -D_ )}
hi i Jq k1 s k2 D kp;
en donde (i, jl’ cees J_IEE, (kl’ k2, . ees kp)&k

FPﬁ = (FECHA PESIMISTA)j




Finalmente se pprocede a calcular las flotaciones nara ca-
1% ( T

da evento, oue estan dadas ﬁor la expresidn,
PE. = IPE.-IOE,
] J J

para toda jeE
Una vez cubierta la métodologia de c&lculo de las opera--
ciones de la fase II para las redes de flechas y nodos, es perti-

nente definir lo que es una RUTA CRITICA de un proyecto.

DEFINTCION. (RUTA CRITICA).

1) RED DE NODOS.- Una ruta critica, es un camino & trayectoria que
.

al través de la red del proyecto es formdda por arcos (no dirigidos

para este caso) cuyos nodos extremos representan actividades aue-

satisfacen las siguientes condiciones:

El primer nodo de la ruta critica corresponde a una primera-

1.
~—

ac+tividad del proyecto.
ii) E1 @ltimo nodo de la ruta crftica corresponde a una {iltima -
i

act

vidad del proyecto.

iii) Para tocdos los nodos de la ruta critica se cumple que,
TOj = TPj para toda Jjek
en donde X = 1, 2, ..., N son las actividades del proyecto.

. . . ! a
Las primeras dos condiciones, establecen que la ruta cri-

tica es de la forma (graficamente):



He
=)

CBSZRVACIONES.- Agui es necesario aclarar que para cuando un pro-

vec*o tiene mis de una actividades de inicio, la ruta erftica for

zosamente deberd iniciarse en cualquiera de esas actividades. De-
manera similar si el proyecto tiene més de una activitades de tér
mino, la ruta critica deberd finalizar en cualquiera de estas ac-

tividades de t&rmino,

iv) La duracidn del proyecto esta definida por la suma de las du

raciones de las actividades en la ruta critica, esto es:

57 Dk = DURACION DEL PROYE€TO
Kek
r
en donde, krek representa a todas las actividades en la ruta cri-

tica y que es un subconjunto de la totalidad de actividades del -

proyecto (k).

2) RED DE FLECHAS,- Una ruta critica en este tipo de red, es*ta de
finida igualmente como una trayectoria de arcos (que en este caso
representan actividades) dirigidos cuyos nodos extremos & interse¢
ciones con otras actividades (que representan eventos), satisfacen

las siguientes condiciones:

i) El primer evanto de la ruta lo constituye uno de los eventos
de inicio del proyecto (i.e para el caso de varias actividaed,s de
inicio).

ii) E1 @ltimo evento de la ruta lo constituye uno de los cventon
de té&rmino del proyecto (i.e para el caso de varias actividades-
de término.
1i1) Para todos los eventos de la ruta critica se cumple que:



5 blen que, FEj = 0

iv) La duracibn del proyecto es reflejada en la suma de las dura

ciones de todas las actividades en la ruta, i.e

———
)

ke¥
r
r Yy o

Dk = DURACTI®GN DEL PROYECTO

¢

para krekK =1, 2, ..., M , en donde M es el nlmero total de ac
.o - J . . i

~ivicdades en el proyec*o y kr es un subconiunte del nlmero Lolal-

de actividaces.,

En forma esquematica nuestra ruta critica es de la forma,

f 3

Recordemos que E =ﬂ 1, 2, ..., N? representa al nlimero to

tal de eventos del proyecto,
DIAGRAMA DE BARRAS. (Tipo Gantt)

Una vez elaboradas las operaciones de la FASE II, es con-
veniente la elaboracidn de un diagrama como el mostrado en la fig
T-2 y que representa grificamente los resultados numéricos de la-
FASE TI1I,

Este diagrama puede referirse a fechas de calendario que-
indiquen asimismo los dias efectivos del trabajo (i.e excluyendo-
dias festivos, etc.). Por otra parte este diagrama es totalmente-

similar para los dos tipos de red en consideracifn.

Otro tipo de diagrama muy A+31 es como el mostrado en la fig

7 ¥y que también es referido tanto a dias evectivos de trabajo,-

como a fechas de calendario. Para el ejemplo, la representacién -

v



es basada en una RED DE PLECHAS; sin embargo lo mismo puede hacer
se wara una RED DE NODOS, Observe también que es posible estables=
cer en este tipo de representacidn de las ovneraciones de la FASE-
IT, diversos tipos de notaciones especfales para indicar los valo

-y

res de las flotac’ones,



PRAGRAMACTION A TRAVES DE ICES-PROYECT TIBM/37Q

E) paquete de programacidn TCES-PROYLCT (Project Engince-
ring Control), es proporcionado nor la comnafila IBM para su imple

mentacibn en sistemas de cédmputo grandes, como el sistema TRM/1370.

La principal caracteristica que proporciona gran [JTexibi-
lidad en su mane’o, es cue la estructura de este es en forma de -

lenoyaie,

El ser un lenguaie involucra una serie de funciones & pro
posiciones, con ciertos parametros, pero oue eliminan la estructu
ra rgida de manejo de campos, es decir eliminan la.necesidad de-

dar narimetros en columnas fijas.

Otra gran ventaia, es la aceptacidn de la red de proyecto

en tres posibles formas:

[N

a) Diagrama de precedencia TIPO 1
b) Diagrama de nodos TIPO 2
c) Diagrama de Flechas TIPO 3

Ademés, como otros paquetes, la secuencia de ejecucibn, -

se puede separar en tres fases:

I. Tntroduccibn de la red.
TI. Estimacidn de la ruta critica
III. Modificaciones en le programacibn

En la realizacibdn de cada una de estas fases se debe pro-
porcionar informacién suficiente, que ser& procesada al pedir las
nosibles opciones de salida (fases I y III), ademfs de que ante-

riormente se realizd la estructuracidn de la red (fase I).

FASE T. CONSTRUCCION DE LA RED

Siendo esta la fase de iniciacidn, se debe proporcionar -

la identificacidn de la red, descrivcidn de actividades, tipo de-



red, ademfs de opciones para especificacibn de costos,

La descripcidn de actividades, se realiza con la funcibn-
STORE vara identificacidn de la red y en seguida cada una de las-
actividades de la red, y una instruccién LAST para indicar gue e

termina la descripcién de STORE "nombre" NILTWORK DATA,

‘n i o
an’ “"descrincidn" - , COST n3
\ni n?;
L ]
* "nl 3
ann "descrincibn"™ ¢ ; COST n3
nl n?,
LAST
cdondce:
anl - nfimero del evento o actividad.
nl - duracién

n2 - nfmero de cddigo.

n3 ~ costo.

A continuacién se dan el tipo de relaciones entre activi-

dacdes de acuerdo al tipo utilizado,

TIPO 12 _
SToRE "nombre" NETWORK

an?

14

n
LAST ACTIVITY

. ( 3
i an?2i ¢ relacidn > nh

. .



donde
anti activicad A
an2i activicdad B
nn unidades de tiempo de retrazo
fSTART - START
. . FINISH - FINTSH
relacidn " prurgy | gmaRT

START -

FINISH

A
| START
n' AL
U, (inicio
- 14 B
e !
A — I FINISH
C o (término
B FINISH
) . (término
P e '
A n'l B_. START
. o e e 1 (inic:io
A - 3

{3
4
lv}
]
N

START
inicio)

FINTSH
termino)

START
iniclLo)

FINTSH
+~ermino)

A continuacidn de la desaripcidn de actividades, se dian —-

las relaciones entre nodos y la relacidn existente entre ellos.

STOFRE "nombre" NETWORK

ani )

: rnl 1

ani "descripcidén" { }  COSTO n3

«nl n2,



]DEPENDS UPON ani &  FROM ANK)
| °RECEDES ank. 6 TO ani

\
LAST ACTIVITY
cdonde:

DEPENDS UPON ani, FROM ank - esta actividad es »recedida por las-

actividacdes ank.

TO ani, PRECEDES ank - esta actividad-precede a las actividades --

ani, .

TIPQ 3

Para este tipo de opciones se prororciona la descripcidn -
de actividades asociando su costo, en seguida la relacidn entre ac
tivicdades, y el tiemno donde ne es la media nonderada de los tiem-

nos optimista, medio y pesimista,

(no+4nm+nn)
6

ne =

"nombre" NETWORK

STORE

an1 "descripcibn' COSTO n3
[

ann "descripcibén'" COSTO n3

LAST ACTIVITY N )

H
an1i an?2i \ FINISH-STAR: (€
! (O, nm, np;

LAST



INSTRICCTONES DE SALIDA”Y“CAMBIOS

Algunas funciones de salida para observar la red & para mo

dificaciones, se dan a continuacifn.

a)
H)

c)

d)

g)

h)

PRINT "nombre"
DPUNCH '"nombre"

REMOVE "nombre"

CHANGE "nombre"

NETWORK
NETWORK
NETWORK

HDURATION TO ni

)
ACTIVITY ani< CODE NUMBER TO n2 ?
. DESCRIPCION TO "descripcion'

ADD  "nombre" ACTIVITY

“n1 )

ani "descripcibn" ¢ \ COST n3

LAST ACTIVITY

.nil n2 ;

ADD '"nombre" PRECEDENCES

'
i
'

h

anli an2i ‘relaciones ! nb

¢
\

LAST PRECEDENCES

REMOVE "nombre"

-

ACTIVITIES

an?, an?2, ... ann, LAST

REMOVE  "nombre'

PRECEDENCES

anl, an?, an3, ani, ... LAST

Como en la obtencidn de ruta critica se asignan tiemnos de

inicio, té&rmino, flotacidn, etc., es necesario dar tiempos relacio

nados con actividades y calendario de labores.

a) Tiempos de inicio & té&rmino:

ASSIGN "nombre" ¢
]

[START Y [ON )
» {NOT ERLIER THAN, NET, AFTER} fecha
FINISH) (NOT LATER THAN, NET, BEFORE;



b)

c)

Ny

~ .

e)

£)

g)

Asignacibn de fechas a cilertas actividades

.

'START -
? ACTIVITY
ASSTGN "nombre'"/ TINISH: ? ani
IOCURRENCE EVENT U
Tliminacidn de restricciones en tiempos
REMOVE  "nombre" TIME anil, anl, .., LAST

Nlas no laborables:
FTNE SYSTEM HOLTDAY "“"fecha"
le:

fecha - JANY 30 1969

JAs

“u

Qr

3
1

Quitar dias festivos:

(Fecha’
WDELETE SYSTEM HOLIDAY | < !

| Table,
Impresién de dias festivos:

QUT PUT SYSTEM HOLIDAY

No ugarlos en un proyecto dado:
REMOVE  "nombre" SYSTEM HCLIDAY

relevantes:

‘ON )

i
)
i

AFYTER,

" fechas"

h) Creacidn de bloques de fechas no laborables y modificacidn:

1)

1)

‘ASSTEN ‘ ‘Fecha
! "nombre" HCLIDAY ¢
REMOVL,

~

Semana de *rabaio:
ASSTGN "nombre" WORKWEEK n DAYS

R 2
Tmpresidn:
DRTNT "nombre" HOLIDAYS

PAST 7T ESTIMACION DE LA RUTA CRITTCA

3

3

BLOCK FROM "fecha" TO "fecha"

La realizacién de esta fase se efectua al pedir funciones




de impresidn de listado de la tabla de actiyidades y en algunos ca
sos, Listados restringidos a actividades & pasos de interés. Ade--

-

m’s se nuede nedir el diapgrama de barras.

a) Lis*ado de la *abla:
PRIV "nombre" SCHEDULE  (opciones de salida)

HY Diagrama de barras:
°LOT "nombre'" SCHEDULE (opciones de salida)
c) Precedencias para ciertas actividades
SET PRECEDENCES (ON
‘opr [ ani
\ s J

al ser usado "on su lista los de la actividad

al ser usado "off" se listan todos los siguilentes

NCTA: Las opciones de salida son para pedir datos relacionados con

actividades relevantes



PASE TTT, MODIFTICACIONES EN LA PROGRAMACTION

En esta fase de actualizacibn y modificaciones en la red cxis
ten una gran variedad de opciones para pedir estados de la reod en -
cierto tiemnmo, asi como diferentes tipos de reportes aue dan lacili

dad de conocer subconjuntos de la red bésica de acuerdo al interés-

-

de diferentes personas.
Ademis capacidad para introduccidn y manejo de costos en la -
¢ v
red. Posteriormente se pueden realizar cf8lculos de acuerdo a los --

progresos en el programa de obra y controlar los costos,

OPCTONES DE SALIDA.

Este tipo de opciones nos proporcionan capacidad de seleccidn
de subconiuntos de la red, con sus pardmetros asociados.

~ D
La forma general de estas opciones és:

opcién de listado
opcidn de seleccibn opcibn de sorteo

) \
opcidn de grupo

y dadas por

opcién de listade : LAST an1 an2, ... LAST

opcidn de seleccidn: SELECT ACTIVITIES WITH condicion n
opcidn de grupo : GROOP § PHASE n

opcifn de sorteo : SORT BY base 1, base 2, .,.

NOTA: La condicibn se da uno cerca de condiciones como duracién, --
costo, cb8digo de actividad, al iniclo, al final, etc, (Ver ma
nual). Las bases, dan capacidad de selleccifn a partir de cier

tos datos bisicos:

COSTOS Y RECURSOS




Esta parte es la fase m&s avanzada del proyecto, donde se in-
troducen biblioteca de recursos (descripcién), con opciones de cam-
hios o borrado de recursos. Ademis asignacibdn de recursos .a las ac-

tividades, as? como su cantidad.

Asi mismo se pueden pedir reportes de utilizacibn de recursos.
BIBLIOTECA DE RECURSOS

Consiste en la descripcibn de todos los posibles'recursos a -

utilizar en el proyecto y se da en la siguiente funcibn.

DEFINE SYSTEM RESOURSE LIBRARY

" T g o non "
des_.1 V_L1 des21 V21 ’V31

T Mdes 1. " "Y1 " "des2 " v2. V3%
n n n R

“~

LAST

Donde:

des 1 descripcidn de recurso
Vi, cbdigo del recurso
des Qn unidades del recurso

V2, incremento de costo unitario

V3. costo unitario

Existen posible modificaciones, con las funciones y opciones

de salida:

o

MODIFY SYSTEM RESOURSE LIBRARY
DELETE SYSTEM RESQURSE LIBRARY
OUTPUT . SYSTEM RESOURSE LTIBRARY

También asignacibn de recursos de acuerdo a la siguiente fun

cibn:

ASSIGN "nombre" RESOURSE



ACTIVITY An1 Vi V2

1.

ACTIVITY Ann Vi V2
n n

LAST

donde:

Ann  Actividad

Vi
n

V2
n

REPCOR

de re

1=e
o

iii)

greso

Cédigo del recurso
Cantidad

Algunas posibles modificaclones con:
REMOVE '"nombre'" RESOURSE
TE DE UTILIZACION DE RECURSOS

Estos reportes son utilizados para la averiguacidn del estado

cursos teni8ndose 3 casos:
L]

Recursos miiltiples
PRINT RESQURSE MULTIPLE USAGE (INTERVALO DE TIEMPQ)
(OPCIONES DE SALIDA)

Utilizacién de recursos

PRINT RESQURSE USAGE (INTERVALO DE TIEMPO).

(OPCIONES DE SALIDA)

Localizacidn de recursos
RESOURCES

PRINT "nombre" RESQURSE ALLQCATIONﬂBY ACTIVITIES
BOTH

Cxisten ademés funciones para perder repontes acerca de pro--

s o control de costos:

STARTS
RCPORT "nombre'" FINISHES AS OF "fecha"

OCCURRENCES



REPQRT "nombre'" COSTS AS QF "fecha"

! & 4
. K N

Se debe hacer notar que despu€s de cada una de estas instruc

T

clones es necesario

re el rewnorte.

listas las act

ividades para los que se requie-

e

g

H

“r

Para la impresifn de estos reportes que anteriormente se fun,
o . / .. . .
daron, es necesario una intruccidn de imprecibn.

MEEAY

PRTNT ACTUAT, PROGRESS REPORTE (CATEGORY n) AFTER feeha) L

donde:

CATZGORY son opciones para 1nd1car reportes en bdoa a, fecha~

inicio, termino 6 algwn punto en

VA

_specna1

[

i

fee

4

€

©

[

i

Ty
f

de

NOTA: Para la descripcibn detal‘ada de todas las nosibles onciones

y esDeCWflcac16n en cuanto a 1as formas de DresentaCJGn de”.i

v - -

instrucciones es necesario consultar el manual para usario -

de] TCES PROJECT del cehtro de com0u+o donde correra este
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PROGRAMACION A TRAVES DE"APACE", CDC/CY BER

E1l APACE (advaned ﬁlanniﬁg And Control Executive) es un padug
te de’ programacién ﬁara control de proyectos desarrollada ﬁor CDC -
(Control Data Corporation) e imﬁlementado en sistemas de ¢dmputo -~
CYBER 70, CYBER 170,

Dadas las caracteristicas de funcionamiento de este paquete -
es necesario proporcionar grupos de tarjetas con campos fijos, simi
lar al PCS de IBM.,

Las tarietas de este paquete pueden dividirse en tres gruposr

a) Control,
b) Incornoracibn de cdatos,
c) Reportes
“
La ejecucidn se puede comparar con Ias fases clfésicas del CPM
identificindolas de acuerdo a los reportes de salida aue sean compa
rables a las fases del) PM, pero de acuerdo a la informacién pronor

cionaca en las tarjetas de incorporacibdn de datos.

TARJETAS DESCRIPCION
A Control de la corrida
Calendario
Nombre del proyecto
Actividades
Progresos
Recursos
Reestimacifn de recursos

n o Mg o w

Relaciones

t

Milestones

Tipo de corrida

X 4G

Reportes

En la #ltima tarieta, se esvecifica el tipo de renortes desea

\
dos y algunas opciones adicionales.




Un pun*o Impoyrtante es el relacionado con el tipo de redes que
o . . \ \ .
se oroporcionan, teniendo cue selo nueda procesar relaciones de pre-

cedencia, que es una desventalia con respecto a otros paquetes.

Dentro del paquete existen aleunas satisfacciones en tuanto a-
la forma de presentacibén de datos, v extenciones de capacidades del-

sistema.

Este *'no de ampliaciones es proporcionada por APACE I, pero

es precindible, es decir no Indilspensable.
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RUTE CRITICEH

FIG. 5
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OPERACTONES DE LA FASE TI - METODC DE ACTIVIDAD EN EL NODO

TART.A 1.,

R L e,

PROYECTO _ . _ FECHA DE INICIO _ FECHA DE.TERMINO
TR0 INICIO TERMINO FLOTACION ‘ACTIVID
ACTIVIDAD ES:‘ e R — INTER- ITICA
I OPLIMISTA|PESIMISTAOPTIMISTAPESIMISTAl TOTAT, LIBRE | FERENCIA ‘Ci_,. o
4
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