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CAPITULO 1
INTRODUCCION

1.1 Supuestos y aclaraciones

El siguiente informe presenta conceptos técnicos y no esta dirigido a un publico en general, por lo
que se espera que el lector este familiarizado con conceptos de arquitectura de software,
programacion, bases de datos y el IDE Visual Studio. También se recomienda tener nociones sobre

Reporting Services.

Mas adelante se hara una descripcion de las tecnologias utilizadas en mi participacion en el proyecto

pero no de manera profunda, ya que sale del propdsito del informe.

Este informe contiene las actividades realizadas por un profesionista recién egresado de la carrera de
Ingenieria en Computacién en el ambito profesional, laborando en un equipo de trabajo
multidisciplinario de la UNAM vy desarrollando en 4 Sistemas Web para una institucion

gubernamental.

Las iméagenes presentadas con segmentos de cddigo y configuraciones de Reporting Services haran

siempre referencia al modulo de reportes en el cual colabore.

Como fines practicos de este informe so6lo seran incluidas las imagenes de codigo y configuracion

mas relevantes.

Se describira a grandes rasgos el proyecto en general, el cual consta de cuatro Sistemas Web, pero se

profundizaré en el modulo de reportes.
1.2 Objetivo

Crear herramientas web de calidad, que permitan generar diferentes tipos de reportes de manera
sistematica y agil, para monitorear la actividad de una dependencia de gobierno, principalmente la
prestacion de servicios. Estos reportes concentraran informacién sobre la operacion diaria, desde los
anexos técnicos y vehiculos montados hasta la validacion y seguimiento del cobro a los clientes, todo
esto permitira a la dependencia establecer tramos de control en todas las areas involucradas, sentando
asi las bases del Business Intelligence (en la fase de anélisis de informacion) las cuales propiciaran

una correcta toma de decisiones para mejorar el rumbo de la institucion.




1.3 Justificacion del proyecto en general

Hoy en dia el cobro por los servicios prestados por parte de la dependencia del gobierno es un proceso
con un bajo grado de automatizacion, el cual consume considerable tiempo, derivado de multiples
validaciones e interacciones con el cliente y el area sustantiva de la Institucion, generando retrasos

importantes y diversos errores en la consolidacion y validacion de la informacion.

El proyecto consta de cuatro Sitios Web, cada uno con caracteristicas que cubren necesidades
especificas del cliente, en cuanto al trdmite de prestacion de servicios. Asi mismo cada sitio permite
generar reportes (Mddulo de reportes) de acuerdo a su alcance funcional. Para el monitoreo de la

actividad diaria de la institucion
Necesidades identificadas

e Automatizacion del proceso de cobranza por los servicios prestados.

e Validacion de asistencia diaria de los integrantes de la institucion.

e Estandarizacion en procesos de control y validacion de asistencia de los Despliegues
Operativos de la Institucion.

e Reduccion en tiempos de cobro y precision en control de ingresos.
1.2 Estructura General del Informe

El informe busca ser los mas claro, concreto y conciso posible, esquematizando mi participacion en

el proyecto, por lo cual me enfocaré exclusivamente al Modulo de Reportes.
El informe técnico esta dividido en 3 grandes fases.

1. Introduccién al equipo de trabajo y a las tecnologias usadas en el proyecto, mismas que son
heredadas al médulo de Reportes. Profundizaré en Reporting Services.

2. Las caracteristicas del Framework Reporting Services a las necesidades del cliente, y se
explicara como se realizd la integracion y comunicacion entre los Sitios Web, Reporting
Services y la Base de Datos de manera detallada. Esta sera la parte mds extensa.

3. Se dividiran los reportes por funcionalidad y se presentaran los resultados mas relevantes en
cuanto al disefio, configuracion, cadigo fuente, peculiaridades y utilidad de cada reporte.

4. Posteriormente se presentaran las conclusiones pertinentes.




CAPITULO 2
TECNOLOGIAS UTILIZADAS

Dentro del equipo de trabajo de la UNAM, mi puesto es de Desarrollador .Net

El enfoque principal de esta area es el de analizar, construir y desarrollar una solucion informatica de
calidad, con el objetivo de mejorar los procesos que se realizan a diario en el interior de la dependencia

de gobierno y satisfacer de manera dptima sus requerimientos.

Asi como también, es deber permanente de esta unidad analizar las diversas tecnologias en el &mbito

del desarrollo de aplicaciones que puedan resultar Gtiles a los procesos llevados a cabo por el sistema.
Entre las tecnologias utilizadas se incluyen:

Arquitectura basada en la programacion en capas, en este caso MVC, la cual se implementara
utilizando el framework MVVC .NET 4.0

Un lenguaje de programacion robusto y capaz de atender a las necesidades del usuario. En este caso

se opto por utilizar C# .NET.

Un modelo para mapear objetos de la Base de Datos (BD), que permita asegurar la integridad y
seguridad de los mismos. Para esta tarea se utilizo el Patrén repositorio y unidad de trabajo. También

para facilitar el acceso a la informacion en la BD se us6 Entity Framework.

Servicios Web, implementados mediante WCF (Windows Communication Fundation) para el

intercambio de informacion entre maquinas.

Una parte fundamental del sistema, es la generacién de reportes, la cual permite tener una vision muy

amplia sobre la situacion actual de la institucion, para ello se utilizo el framework Reporting Services.
Para la interfaz de usuario se utiliz6 JQuery, Bootstrap y Javascript, ademas de HTML Razor.
Se necesitoé un IDE capaz de soportar todas estas tecnologias, Visual Studio 2010.

Mi participacion en el sistema fue la creacion de reportes. Lo cual involucra todas las tecnologias

antes mencionadas, pero principalmente la tltima.

A continuacion se describiran brevemente cada una de las tecnologias antes mencionadas.




2.1 MVC .NET

El modelo Vista-Controlador es un patron de disefio que permite al programador estructurar de una

manera organizada el proyecto. Lo que se busca es separar el acceso a la base de datos, la 16gica de

programacion y la presentacion al usuario. En la figura 1 se ejemplifica el proceso.

El Modelo: Es la representacion de la informacién con la cual el sistema opera, por lo tanto
gestiona todos los accesos a dicha informacién, tanto consultas como actualizaciones,
implementando también los privilegios de acceso que se hayan descrito en las especificaciones de
la aplicacion (logica de negocio). Envia a la 'vista' aquella parte de la informacion que en cada
momento se le solicita para que sea mostrada (tipicamente a un usuario). Las peticiones de acceso
0 manipulacion de informacion llegan al 'modelo’ a través del ‘controlador".

El Controlador: Responde a eventos (usualmente acciones del usuario) e invoca peticiones al
'modelo’ cuando se hace alguna solicitud sobre la informacion (por ejemplo, editar un documento
0 un registro en una base de datos). También puede enviar comandos a su 'vista' asociada si se
solicita un cambio en la forma en que se presenta de 'modelo’ (por ejemplo, desplazamiento o
scroll por un documento o por los diferentes registros de una base de datos), por tanto se podria
decir que el 'controlador' hace de intermediario entre la 'vista' y el ‘modelo’'.

La Vista: Presenta el 'modelo’ (informacién y l6gica de negocio) en un formato adecuado para
interactuar (usualmente la interfaz de usuario) por tanto requiere de dicho 'modelo’ la informacién

que debe representar como salida.
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Figura 1. Esquema del funcionamiento de MVC
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MVC .NET es la implementacion que hizo Microsoft de esta arquitectura, puede ser usado a traves

del IDE Visual Studio. Y permite la separacion en diferentes carpetas, del Controlador, el Modelo y

la Vista, tal y como se muestra en la Figura 2.
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Figura 2. Estructura de MVC en Visual Studio 2010
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Figura 3. Jerarquia del framework .NET

Como se ve en la figura 3, ASP.NET MVC fue construido sobre Microsoft ASP.NET Framework,

la cual esta a su vez montada sobre Microsoft .NET Framework.
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ASP.NET Web Forms fue concebido como un reemplazo y mejora para de Microsoft Active Server
Pages (ASP) y pronto se convirtié en la metodologia favorita para los desarrolladores a la hora de
plantear una aplicacion web. Sin embargo, a pesar que ASP.NET MVC sali6 a la luz un poco més
adelante que ASP.NET Web Forms esto no significa que es un reemplazo para ella, ya que son dos

tecnologias que emplean patrones totalmente diferentes.

Por lo cual ASP.NET MVC debe considerarse sélo una forma alternativa de hacer un sitio web de
ASP.NET.

Como herramienta inicial para el proyecto se utilizé el entorno de desarrollo de Microsoft Visual

Studio 2010 y el framework ASP.NET MVC 4 que implementa el patrdn modelo-vista-controlador.

Caracteristicas de MVC 4 .NET
Entre las novedades que incluye MVC 4 en relacidn a su predecesor tenemos:

- Entity Framework 4.3, cuya principal ventaja es la migracion de bases de datos usando Unicamente
cddigo, preservando la informacion de la base de datos.

- Las aplicaciones se cargan de forma mas rapida debido a que se disminuye el tiempo y el tamafio

de peticiones web.
- Cache Busting que permite un mejor manejo de archivos.

- “Wep API’s”: Se incluye soporte para su creacién, permitiendo crear servicios HTTP y API’s que
pueden ser llamados directamente desde el cddigo desde una gran cantidad de clientes. Ideal para

crear Servicios REST.

- Web para mdviles: ASP.NET MVC 4 incluye soporte para construir aplicaciones Y sitios web
para moviles, permitiendo crear de forma mucho méas sencilla experiencias dirigidas a teléfonos y

tabletas.

- Mejoras en Razor: ASP.NET MVC 4 incluye la version 2 del motor Razor, éste incluye mejoras
en la creacion de plantillas, mas limpias y consistentes, soporte en la resolucion de referencias URL,

y en la muestra selectiva de atributos HTML.




2.2 C# NET

Es un lenguaje orientado a objetos desarrollado por Microsoft, C# admite los conceptos de
encapsulacion, herencia y polimorfismo. Todas las variables y métodos, incluido el método Main que
es el punto de entrada de la aplicacion, se encapsulan dentro de definiciones de clase. Una clase puede
heredar directamente de una clase primaria, pero puede implementar cualquier nimero de interfaces.
Los métodos que reemplazan a los métodos virtuales en una clase primaria requieren la palabra clave

override como medio para evitar redefiniciones accidentales.

Ademas de estos principios basicos orientados a objetos, C# facilita el desarrollo de componentes de
software a través de varias construcciones de lenguaje innovadoras, entre las que se incluyen las

siguientes:

Firmas de métodos encapsulados denominadas delegados, que habilitan notificaciones de eventos con

seguridad de tipos.
Propiedades, que actlian como descriptores de acceso para variables miembro privadas.
Atributos, que proporcionan metadatos declarativos sobre tipos en tiempo de ejecucion.

Comentarios en linea de documentacion XML.

2.3 Patron Repositorio y Unidad de trabajo

Los patrones repositorio y unidad de trabajo proporcionan una forma limpia para acceder a los datos
mediante un ORM (Object-Relational mapping), mantener toda la I6gica de acceso a datos en una

ubicacion central y al mismo tiempo mantener la aplicacion facil de probar.

La unidad de trabajo tiene como objetivo tratar como una unidad todos aquellos objetos nuevos,
modificados o eliminados con respecto de una fuente de datos. Este patrén es el encargado de hacer
el seguimiento de todos aquellos objetos que son nuevos, y que por lo tanto deben guardarse en la
base de datos, de todos los objetos que han sido modificados y que deben actualizarse en la base de

datos y de todos los que han sido borrados y deben quitarse de la base de datos.

El patron repositorio esta intimamente relacionado con el acceso a datos y nos permite tener una
abstraccion de la implementacion de acceso a datos en nuestras aplicaciones, de modo que nuestra

logica de negocio no conozca ni esté acoplada a la fuente de datos. En pocas palabras, esto quiere
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decir que el repositorio actia como un intermediario entre la logica de negocio y la logica de acceso

a datos. En la figura 4 se ejemplifica este modelo.
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Figura 4. Patron repositorio y unidad de trabajo

2.4 \Web Services.

El término Web Services describe una forma estandarizada de integrar aplicaciones WEB mediante
el uso de XML, SOAP, WSDL y UDDI sobre los protocolos de la Internet. XML es usado para
describir los datos, SOAP se ocupa para la transferencia de los datos, WSDL se emplea para describir
los servicios disponibles y UDDI se ocupa para conocer cuales son los servicios disponibles. EL uso
de estos Web Services nos permitié crear interacciones entre el cliente y el servidor mucho maés
seguras ya que el usuario nunca interactua directamente con la informacion en la base de datos, tal

como se muestra en la Figura 5.

Intemet

Response
Message

Client Web Senvice

Figura 5. Arquitectura cliente-servidor

A diferencia de los modelos Cliente/Servidor, tales como un servidor de paginas Web, los Web
Services no proveen al usuario una interfaz grafica (GUI). En vez de ello, los Web Services comparten

la logica del negocio, los datos y los procesos, en la figura 6 se esquematiza esta interaccion.
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Figura 6. Arquitectura de Web Services

Los Web Services permiten a distintas aplicaciones, de diferentes origenes, comunicarse entre
ellos sin necesidad de escribir programas costosos, esto porque la comunicacion se hace con XML.
Los Web Services no estan ligados a ningin sistema operativo o lenguaje de programacion. Por
ejemplo, un programa escrito en Java puede conversar con otro escrito en Pearl; Las aplicaciones
Windows pueden conversar con aplicaciones Unix. Por otra parte, los Web Services no necesitan usar

browsers (Explorer) ni el lenguaje de especificacion HTML.

3.5 Reporting Services

Reporting Services es una plataforma que permite definir, administrar y distribuir distintos formatos

de reportes dentro de una organizacion o a través de multiples organizaciones.

Este servicio es una extensién a las capacidades Business Intelligence que nos provee de herramientas
para almacenar informacion (Report Server), herramientas para crear reportes (Report Designer) y

herramientas para administrar reportes (Report Manager).

Reporting Services es una plataforma de reportes basada en servidores, la misma que puede ser

empleada para crear y administrar reportes tabulares, de matrices, graficos y de libre formato.
Siempre que se piensa en elaborar reportes, tenemos que distinguir claramente algunos aspectos:

1. Definicion del reporte, momento en que el autor del reporte define los datos y la manera de
presentacion de estos. En esta etapa normalmente hay que definir conexiones a los distintos

origenes de datos para ver de donde obtener los resultados que debe reflejar el reporte.
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2. Administracion del reporte, esta referido al hecho que en las organizaciones actuales tenemos
distintas categorias de usuarios, como por ejemplo, los gerentes, los usuarios de servicio al
cliente, etc. Por lo tanto, es importante definir quiénes seran los usuarios del reporte, para ello
hay que publicar los reportes.

3. Entrega del reporte, es muy comdn en las organizaciones que muchos reportes sean requeridos
de manera periddica, por ejemplo el reporte de ventas diarias debe estar en la oficina del
Gerente de Ventas todas las tardes a las 5 pm., o un reporte de inventario todos los fines de
semana, podriamos entonces aprovechar distintos servicios como el de mensajeria para que

estos reportes lleguen a los usuarios requeridos.

Las tres acciones, mencionadas anteriormente, conforman lo que se denomina “El Ciclo de Vida de
un reporte”, SQL Server Reporting Services nos otorga todas las facilidades necesarias para que
podamos cubrir cada una de los aspectos asociados a la creacidn, administracion y distribucion de los

reportes.
Ventajas de Reporting Services:

- Una de las principales, es que se cuenta con una interface Web para lo que es la administracion de
los reportes, desde esta interface se puede determinar en qué formato debe llegar el reporte, es decir,
podemos decidir que el reporte llegue a una de las gerencias en formato PDF. Esto es particularmente

atil para el cliente.

- Cuenta con un lenguaje de especificacion estdndar denominado Report Definition Language o
simplemente RDL, el cual es un lenguaje de formato XML, que se encarga de definir el reporte. Esto

nos da flexibilidad para adaptarnos a las necesidades del usuario.

- Otra de las grandes caracteristicas de Reporting Services, es que puede distribuir el reporte en

distintos formatos, como hojas de excel, documentos pdf, texto, XML, etc.

La arquitectura de Reporting Services, permite a los desarrolladores preparar aplicaciones
personalizadas que accedan a los reportes a través de una APl que estd expuesta como un Web

Service. En la figura 7 observamos esta arquitectura.
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Figura 7. Arquitectura de Reporting Services

Reporting Services esta divido en:

y demas extensiones del mismo.

generar los reportes a través de los servicios Web y de la seguridad de los mismos.

Servidor de informes. Es el componente principal de RS, El servidor de informes se

implementa como un servicio de Microsoft Windows y como un servicio Web. Se encarga de

Administrador de informes. Es una herramienta de administracion de los informes. Se accede
a esta a través del explorador Web (IE), que lleva por debajo un portal Share Point o desde el
MSSS Management Studio. A través de este podemos asignar permisos, crear carpetas, ver
informes, crear nuevos informes con Report Builder, crear suscripciones(o instantaneas) etc.

Base de datos del servidor de informes. Es una base de datos SQL Server 2005 donde almacena

toda la informacion relacionada con los informes, con la seguridad, suscripciones, instantaneas

14




« Herramienta de configuracion de Reporting Services. Esta es la encargada de configurar el
servidor de informes, entre ellos, el estado del servidor, el directorio virtual del servidor de
informes y administrador de informes, identidad del servicio de windows, identidad del
servicio web, instalacion de base de datos, claves de cifrado, inicializacion, configuracion de

correo electronico y cuenta de ejecucion.

Creacion de un reporte
Para crear un informe podremos hacerlo de diferentes formas:

Con Visual Studio .NET 2008. Con Visual Studio afladiendo un nuevo proyecto de servidor de

informes. A este le afiadimos una fuente de datos o DataSet y un informe nuevo.

Report Builder (RB). Para crear un informe con RB deberemos tener creados alguna fuente de datos

o DataSet para trabajar con él. Lo destacable de la herramienta, que es para usuarios finales, donde

nosotros creamos los roles, le damos los DataSets y ellos realizan el informe final.

Report Definition Lenguage.

Todos los reportes se generan en XML, lo cual da muchas posibilidades a la hora de trabajar con él,

ya que podemos programarlo a mano desde codigo o pasarlo a través de firewalls al ser texto plano.

El Report Definition Lenguage (RDL) es un estandar para la generacion del codigo XML del reporte,

esta constituido por una serie de etiquetas que podemos clasificar de la siguiente forma:

« Cabecera. En la cabecera podemos encontrar la versién de XML, la codificacion.
« Report. Contiene la direccion de la definicion del RDL y todo el contenido del informe va entre
sus etiquetas.
o DataSources. Aqui muestra la fuente de datos, en ella podemos ver, el proveedor de

datos, la cadena de conexion entre otros.

o ReportParameters. Aqui se define el nombre del parametro, el tipo y el texto que
mostrara al usuario.

o PageHeader. Esta es la cabecera del informe.
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o Body. Este es el cuerpo del Informe, aqui es donde van los elementos del informe, como
las especificaciones de disefio y los Reportltems que contiene las tablas, textbox y
demas items del informe.

o PageFooter. Esta es el pie del informe.

o Propiedades de Pagina. Ancho, alto, margenes, idioma y todo lo relacionado con el

Report en general.
o DataSets. Contiene el/los DataSet/s utilizados para el informe. En estos se pueden

encontrar: los campos y sus tipos y la consulta empleada entre otros.

3.6 Interfaz de usuario

Se utiliz6 HTML (Hyper Text Markup Lenguage) («lenguaje de marcas de hipertexto»), para la
elaboracion de paginas web. Es un estandar que sirve de referencia para la elaboracion de paginas
web en sus diferentes versiones, define una estructura basica y un codigo (denominado cédigo HTML)

para la definicién de contenido de una pagina web, como texto, imagenes, entre otros.

Para hacer el sistema mas agradable a la vista, se utilizd6 CSS (Cascade Style Sheet), es un lenguaje
usado para definir la presentacion de un documento estructurado escrito en HTML, en la cual
podemos definir aspectos visuales de nuestra pagina web, como el tamafio y tipo de letra,

posicionamiento de componentes de la pagina web y animaciones.

Razor es un motor de vistas, implementado desde MVC 3 con el que podemos generar vistas, mas
claras, mas sencillas e intuitivas incluyendo en su estructura cdédigo de programacion de alto nivel.

Dicho de otra forma, mediante el uso de Razor pudimos insertar codigo en nuestras vistas.

Minimiza el numero de caracteres presentes en un codigo fuente, permitiendo un flujo de trabajo
rapido y elegante. Por otro lado, no es necesario interrumpir su codificacion de la vista para indicar
explicitamente los bloques de servidor dentro de su HTML, es decir, se puede mezclar, codigo
servidor y codigo cliente, y siempre quedaran identificadas ambas partes ya que el analizador es capaz
de deducir esto. Esto permite una sintaxis muy compacta y expresiva, ademas de paginas menos

pesadas, lo que influye en el tiempo de carga de la aplicacion.
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CAPITULO 3

MODULO DE REPORTES

A continuacidn se muestra un caso de uso del modulo de reportes.
Descripcion

El usuario podré generar distintos reportes relacionados con la funcién de los clientes dentro del

Sistema.
Flujo Basico
No. Flujo Principal Flujo Alterno
1 |El usuario ingresa a SINCO
2 |El usuario selecciona la opcidn de reportes
3 |El sistema presenta el mend de reportes disponibles
para DGO
4 |El usuario selecciona una opcion de reportes
5 |El sistema despliega la pantalla con los filtros
disponibles para el reporte seleccionado
6 |El usuario ingresa los datos para los filtros del reporte
7 |El usuario selecciona generar el reporte El usuario selecciona nuevo
reporte con lo que se limpian
todos los datos de los filtros
8 |El sistema genera el reporte
9 |EIl sistema despliega la informacion y opciones de
exportacion vélidas
10 |El usuario selecciona cerrar
11 |El sistema cierra la pantalla de reporte

Precondiciones

Se tiene una cuenta para ingreso al sitio de DGO, con permiso para generar los reportes

Postcondiciones

Se obtienen los reportes con la informacion solicitada
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El modulo de reportes esta conformado por dos importantes secciones, la aplicacion web y Reporting

Services, las cuales se comunican entre si para lograr el funcionamiento correcto del médulo. En la

figura 8 se muestra como la aplicacion interactta con los modulos, en la figura 9 se muestra el mend

del médulo de reportes.

Q.

Employees

g - ‘:

; !“h‘ wd

Partners Customers
. | —

SQL Reporting

Application
-~
Admin
-s = FoEEOd
oo ooooEd
FEEOEO
Role-based

Report Access
Privileges

Figura 8. Diagrama de interaccion en la aplicacion web

Rezrort=s»

Figura 9. Menu de reportes en la aplicacién

3.1 Aplicacién web (Parte I)

Como se habia comentado anteriormente, el proyecto utiliza una arquitectura MVC, la cual se logra

a través del Framework de Microsoft MVC .NET. El mddulo de reportes en su parte “Aplicacion

Web” contiene:

- Vistas (Una para cada reporte)
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- Modelos (Uno para cada reporte)

- Controlador

- RestfulModel

- Repositorio de Reportes (Realiza la comunicacion con la base de datos)

- Reporte Genérico

El objetivo de la aplicacion web es mostrar al usuario una serie de parametros mediante los cuales
puede filtrar el reporte, estos parametros muestran en forma de DropDownL.ist y se generan de manera
dinamica de acuerdo a la base de datos. Posteriormente recolecta los pardmetros y los envia a

Reporting Services.
3.1.1 Modelos

Lo primero que se hizo para implementar MVC en el modulo de reportes, fue generar los modelos de

los mismos, aqui se definieron todas aquellas variables que serian necesarias para el reporte.

Aun cuando cada reporte necesita de parametros diferentes, los tipos son practicamente los mismos.

[DisplayName("Zona:™)]
public int IdZona { get; set; }
public Selectlist ListaZonas { get; set; }

Figura 10. Dropdownlist utilizando C#

En la Figua 10 podemos observar, que se declaré un objeto de tipo SelectList y un int, que sera el
identificador de nuestra Lista Desplegable. Tenemos multiples Listas que permitiran al usuario filtrar

el reporte, de acuerdo a sus necesidades

public class Customer

{

[Required (ErrorMessage="Customer code is required")]
public string CustomerCode
{

=set;

get

Figura 11. Ejemplo de atributo Required en C#
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En la Figura 11 se observa que también se marcaron como obligatorios los campos que el cliente

requirié y ademas se establecid el rango de valores que las listas desplegables aceptan.

Otra cuestion importante que el cliente requiri6 fue la validacion de fechas en ciertos reportes. La
fecha inicial no podia ser mayor a la actual ni menor a 1/1/1901, ademas la fecha final no podia ser

menor a la fecha inicial.

yMName("Vigencia Fecha Inicio:™)]
[DisplayFormat(DataFormatstring = "{@:dd/mm/yyyy}", ApplyFormatInEditMode = true)]
[validarFechaInicioAttribute(ErrorMessage = "ERROR: La fecha inicial no puede ser mayor a la actual ni menor a 1/1/1981.")]
public DateTime? Fechalnicie { get; set; }

[DisplayMName("Fecha Fin:™)]
[DisplayFormat(DataFormatstring = "{@:dd/mm/yyyy}”, ApplyFormatInEditMode = true)]
[ValidarFechaFinAttribute(ErrorMessage = "ERROR: La fecha final no puede ser menor a la fecha inicial.™)]

public DateTime? FechaFin { get; set; }

Figura 12. Declaracion de fechas en

Como podemos observar en la Figura 12 eso se logré a través de ValidarFechalnicioAttribute y
ValidarFechaFinAttribute, ademas mostrara un mensaje de error al usuario en caso de que la

validacion no sea exitosa.

public class ValidarFechaInicicAttribute : validationAttribute, IClientValidatable

{

protected override validatio 1t IsValid(Object value, vValidaticnContext validationContext)

{
if (value == null)

return ValidetionResult.Success;

h

try
{
DateTime fechaSeleccionada = (DateTime)value;
if (new DateTime(19@1, 1, 1) < fechaSeleccionada && fechaSeleccionada <= DateTime.Now)

{

return ValidationResult.Success;
}
else
{
return new ValidationResult(this.FormatErrorMessage(validationContext.DisplayName));
¥
H
catch (Exception)
{
return new ValidationResult(this.FormatErrorMessage(validationContext.DisplayName));
¥

}

public IEnumerable<ModelClientvalidaticnRule» GetClientValidationRules(ModelMetadata metadata, CentrollerContext context)

{
var rule = new ModelClientValidationRule(};
rule.ErrorMessage = FormatErrorMessage(metadata.GetDisplayName());
rule.validationType = "exclude";
yield return rule;
1
1

Figura 13. Validaciones de fecha en C#

La clase que se hizo hereda de ValidationAttribute, la cual es una clase abstracta, parte del API de
.NET, nos permite crear atributos personalizados los cuales podremos implementar y validar en

cualquier variable de nuestro modelo, en la figura 13 observamos la implementacién de esta clase.
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En este caso se cre0 el atributo Fechalnicio y FechaFin, al ser una clase abstracta tuve que sobrecargar
el método IsValid, en el cual se realizan las condiciones necesarias, para que nuestra clase determine

si el atributo personalizado se validé correctamente.

En el reporte anterior, el cliente no requirio que las fechas fueran obligatorias, por lo cual, en caso de

que el usuario no las seleccione, nuestra clase de validacién no mostrara error.

La informacion es algo vital para nuestro cliente, tener registro de todas las actividades le permite
controlar eficazmente lo que se hace y como se hace, por lo se nos pidié ademas, que se guardara un
registro en la base de datos con todas las veces que se generaba un reporte, y los parametros que eran

enviados a éste.

Esto se logro haciendo una sobrecarga del método ToString(), ya que de esa manera se centraliza la

recoleccion de informacion en un solo método, tal como se observa en la figura 14.

public override string ToString()
1
return base.ToString() + " ,idTipoServicioProteccion=" + this.idTipoServicioProteccion + ",IdContrato=" + this.IdContrato
" ,IdZona=" + this.IdZona + “,IdServicio=" + this.IdServicio + “,IdInstalacion=" + this.IdInstalacion
+ " ,FechaInicio=" + (this.FechaInicio == null ? new DateTime(1981, 1, 1) : this.FechaInicio)
+ " ,FechafFin=" + (this.FechaFfin == null ? new DateTime(19@1, 1, 1) : this.FechaFin)
" ,IdEstatus=" + this.IdEstatus;

%

Figura 14. Sobre escritura del método ToString()

Los modelos de todos los reportes haran una sobrecarga del método ToString() dado que cada uno

utiliza diferentes pardmetros. Pero al final la recoleccion se haré invocando al mismo método.

El modelo es una parte esencial del MVC, sin embargo, es solo el esqueleto, por tal razén es necesario

darle funcionalidad a la aplicacion web.
Controlador.
Aqui se encuentra toda la l6gica del Mddulo de Reportes.

Analizando un poco los requerimientos del usuario en cuanto al Médulo de Reportes me di cuenta

que hay 2 puntos importantes en el ciclo de vida de la aplicacion web.
Cuando el usuario:
- Filtra (seleccion de parametros)

-Genera el reporte.
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En ambos se hacen Ilamadas al servidor, sin embargo el propdsito es diferente, en la primera se trae
la informacion con la que se llenaran los dropdownlist y en la segunda se hace un submit de nuestro
form. Por lo cual, es necesario controlar estas dos acciones. Esto se hace implementando dos métodos

para cada reporte, dentro del controlador. Un método GET vy otro POST.

En ambos métodos se crea una instancia de nuestro modelo y se inicializa, como se muestra en la

Figura 15.

var ri = new ReporteDiario()

1
ActionName = "Diaric™,
ControllerName = “Reportes”,
ListaZonas = new Selectlist(new List<String>() { }),
ListaEstaciones = new Selectlist(new List<String=() { }).
ListaServicios = new Selectlist{new List<String>() { }).
ListaConceptos = new Selectlist{new List<String>() { }).
ListaContratos = new Selectlist(new List<String>() { }).
ListaInstalaciones = new Selectlist{new List<String»() { }),

Fecha = null,
ReporteGenerado = @

Ii

Figura 15. Instancia del modelo de un reporte

Una variable importante es la de ReporteGenerado la cual es una bandera para la Vista, que se activa

al presionar el boton de “Generar”, de esta manera la Vista sabe cuando renderizar el reporte.

Posteriormente, se realiza el llenado de todos los SelectList del modelo mediante el Restfulmodel, el
cual contiene todos los métodos de los reportes, que seran usados por la aplicacion, tal como se

muestra en la Figura 16.

ZonaPermisos zone = new ZonaPermisos() { idZona = @, zonDescripcion = "SELECCIONAR" };

List<ZonaPermisos» lz = new RestfulModel().GetZonas(User.GetSPFUser().NombreDeUsuario, User.GetSPFUser().Contrasefia);
lz.Insert(@, zone);

ri.ListaZonas = new Selectlist(lz, "idZona", “zonDescripcion™, ri.IdZona);

Figura 16. Llenado de los Dropdownlist con informacién de la BD

El RestfulModel posteriormente se comunica con el repositorio y ejecuta el StoredProcedure

necesario para recabar informacién de la base de datos.

Es importante mencionar que todos los SelectList tienen un elemento “Seleccionar”, el cual sera un

valor por default en todos. Es por eso que en el codigo referido en la Figura 16 se agrego.
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La Unica diferencia entre el método GET y POST es que el segundo necesita mantener en pantalla y
seleccionados los pardmetros que el usuario escogié en la primera fase, después de realizar el submit.

El método GET, muestra los filtros sin seleccion.

Vista

Dado que los requerimientos del usuario en cuanto a la simplicidad y fluidez en la interfaz grafica
eran muchos, se utilizé Razor, el cual al ser nativo del framework .NET la conversion a HTML es

practicamente inmediata.

Con Razor, se pueden crear interfaces de manera rapida y eficiente pero sobre todo ordenadas, crear

vistas con HTML plano puede resultar en un caos si la complejidad de estas es grande.

Lo primero que se hizo fue ligar el modelo con la vista, esto se realizd con el identificador “@model”

seguido de la ruta del modelo, como se muestra en la Figura 17.

fimedel SPFDGO.Models.Reportes.ReporteDiaric

@{

ViewBag.Title = "Reporte Diario de Servicio Montado™;
Layout = "~/Views/Shared/ Layout.cshtml™;

Figura 17. Uso del identificador @model

Posteriormente se declaro el formulario, como se observa en la Figura 18.

<div class="panel-body">
[using (Html.BeginForm(
Model.ActionName,
Model.ControllerName,

FormMethod. Post,
new { flclass = "form-horizontal”, role = "form™ }))
1
<div style="wisibility:hidden™:
{Html.RadicButtonFor({m =» m.ReporteGenerado, @8, new { [@id = "Nuevo™ })
{Html.RadioButtonFor({m =» m.ReporteGenerado, 1, new { {@id = "Generado™ })
</div>

Figura 18. Declaracion del formulario web con Razor
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La notacion pareciera compleja sin embargo es sumamente simple, el HTML.BeginForm es un helper
de Razor, los HTMLHelpers permiten crear estructuras simples o complejas de HTML, en unas pocas

lineas de cadigo.
@Html.RadioButtonFor es equivalente a un input de tipo radio en HTML.

Una cosa méas que pueden notar en el cédigo es que se utilizan referencias al modelo de dos formas,
mediante la palabra Model y con notacion lambda, siendo esta ultima necesaria para hacer referencia

a partes del modelo dentro de nuestro HTMLHelper.

La vista sabe perfectamente que la palabra reservada model estara ligada a un Modelo en particular,

que indicamos al inicio del archivo.

Posteriormente se declaran los dropdownlists, mediante notacién lambda, indicando con que variable
de nuestro modelo se llenaran. Todos los DropDownLists se mapearon con variables de tipo
SelectList. Las cuales fueron llenadas con informacion de la base de datos, mediante el controlador.

En la Figura 19 se muestra un ejemplo del llenado de un Dropdownlist.

<body>
<divz
ffusing (Html.BeginForm()) an overload of
{ / DropDownListFor
«div style="margin:3@px;" >
Color : (@Html.DropDownlListFor({m => m.FavouriteColor)
<br >
Name : @Html.EditorFor(x => x.Name)
<br >
<input type="submit" value="Submit" /=
</div> Itis an Enum
¥ Type property
<fdivs
</body>

Figura 19. Dropdownlist en Razor con HTML

Se declararon todos los DropDownL.ist que requeria el reporte, tal como se muestra en la Figura 20.

REPORTE DIARIO DE SERVICIO MONTADO

Zona: SELECCIONAR r
Servicio: SELECCIONAR v Contrato/Convenio: SELECCIONAR
Instalacion: SELECCIONAR v

Concepto: SELECCIONAR A

Fecha Inicio: 2

Estatus del Registro: @ Vigentes No Vigentes Todos
B Generar Reporte [ Nuevo Reporte @ Cerrar

Figura 20. Dropdownlist visualizados desde la aplicacién web
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Asi como en el método ToString(), en las vistas se hace una recoleccion de parametros, pero el

propasito es distinto.

@if (Model.ReporteGenerado == 1)
1
<div class="row" id="#contenedorReporte”>
<div class="panel panel-default" id="ReporteD">
<div class="panel-heading">
<h3 class="panel-title"»<strong»Reporte Diario de servicio montado</strong»</h3>
</fdive
<div class="panel-body">
<br />
<div class="row">
<div class="col-x1-12">
<iframe id="MyReport" src="../../Reports/ReporteGenerico.aspx?idReporte=5
&IdZona=@odel.IdZona
&TIdservicio=@Model.IdServicio
&IdInstalacicn=@Model.IdInstalacion
&IdEstacion=@Model. IdEstacion
&IdTipoServicio=@Model.IdConcepto
&TIdCeontratoConvenico={Model. IdContrate
&FechaFin=fiModel.Fecha” width="188%" height="43@" ></iframe>
<divr&nbsp;</div>
<div class="banner" id="barra" style="text-align:center; font-weight:hold">SERVICIO DE PROTECCION FEDERAL</div>
<divr&nbsp;</div>
</div>
</div>
</fdive
</divs
</divs
¥
ofdive
¢script src="../../Scripts/Reportes/RepDiaricValid.js" type="text/javascript"></script>

Figura 21. Envio de parametros recolectados al reporte genérico

Como se puede observar en la Figura 21, primero se verifica el estado de la bandera
“ReporteGenerado”, después se hace un frame que contendra el Reporte Genérico, al cual se le

mandan los parametros que selecciond el usuario.

Para centralizar y estandarizar la comunicacién con ReportingServices, se realizd un Reporte
Geneérico el cual renderizara los reportes en funcion del idReporte que se envia por URL, tal y como

pueden apreciar en la imagen anterior.

Por ultimo se referencia al script de JS que permitird controlar aun mas la aplicacion, a través de

Listeners de eventos, ya que hay reportes donde la seleccion de un DropDownL.ist habilita otro.

Reporte Genérico

El reporte genérico, es el encargado de renderizar todos los reportes, su funcion es muy importante
ya que actlia como intermediario entre la aplicacion y ReportingServices desde la configuracion hasta

el envid de parametros.
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Esta definido en una pagina aspx la que contiene un ReportViewer, la cual es un control predefinido

de la libreria Microsoft.Reporting.WebForms, que nos permite renderizar el Reporte.

El codigo en C# del archivo aspx, nos permite configurar la conexion, no mostrare imagenes sobre la
configuracion del cliente, debido a cuestiones de privacidad, sin embargo plantearé una idea general

del proceso.

1. Declarar una variable que contendria la ruta donde se guardan los reportes.

2. Después establecer el procesamiento remoto, ya que los reportes se guardan en un servidor
independiente.
Después crear un switch del idReporte, para saber que reporte se tiene que renderizar.

4. En cada escenario del switch, los cuales representan un reporte en particular, crear un array
con los pardmetros necesarios.

5. Hacer la llamada a Reporting services y enviar los pardmetros.

6. Meter todo en un bloque try catch, por si algo en la comunicacion falla.

Lo anterior se muestra en la Figura 22.

private void ShowReport()

{
try
{
string urlReportServer = "http://sqlDBServer//Reportserver™;
rptViewer.ProcessingMode = ProcessingMode.Remote; // ProcessingMode will be Either Remote or
Local
rptViewer.ServerReport.ReportserverUrl = new Uri{urlReportServer); //5et the ReportServer Url
rptViewer.5erverReport.ReportPath = "/ReportName"; //Passing the Report Path

SfCreating an Arraylist for combine the Parameters which will be passed into 55RS Report
ArraylList reportParam = new ArrayList();
reportParam = ReportDefaultPatam();

ReportParameter[] param = new ReportParameter[reportParam.Count];
for (int k = @; k ¢ reportParam.Count; k++)

param[k] = (ReportParameter)reportParam[k];
}
// pass crendentitilas
s/rptViewer. ServerReport. ReportServerCredentials =
new ReportServerCredentials("uName™, "PassWORD", "doMain");

Sfpass parmeters to report
rptViewer.ServerReport.SetParameters(param); //5et Report Parameters

rptViewer.5erverReport.Refresh();

catch (Exception ex)

{
}

throw ex;

Figura 22. Archivo de configuracion que comunica .NET con Reporting Services
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BUSINESS INTELLIGENCE

Es una estrategia para la empresa que persigue incrementar el rendimiento de la misma o la
competitividad del negocio, a través de la organizacion inteligente de sus datos historicos
(transacciones u operaciones diarias), usualmente residiendo en Datawarehouse corporativos

o Data Marts departamentales.

3.2 REPORTING SERVICES (PARTE I1)

Todos los reportes fueron creados con Visual Studio 2008 — SQL Server Bussines Intelligence
Development Studio, ya que esta herramienta nos permite hacer uso del framework Reporting
Services.

Dado que esta herramienta interactia directamente con la base de datos, no se mostrara
informacidn importante, ni datos especificos, por cuestiones de privacidad del cliente. Primero

se abrio el IDE tal como se observa en la figura 23.

B irtermet Bpkorer (84 bas)

© 1rermet Expiorer ‘l
£ Windows Update 3 !
Accesonos

Herramentas pamrestratives
Inco
Marserwmento
Mcresoft Offce
Micresoft SharePont 2010 Products
Mcrosoft Shveright
Micresoft Shweright 3 SOX « Expaiial
Microsoft SQU Server 2008
Mcrosoft SQU Server 00882 A Parel de conmal
) Imoortar v exportar datos (32 bits)
5 Importar y exportar datos (54 bits) DeONBVeS @ Imoressras
V) SQU Server Busness Intelioerce Developm
R SQU Server Manapement Saudo Herramentas admrstatives b
Merramientas de configracdn
Integration Services Ayuda y soporte Yoo
Mcrosoft Syne Framework
Mcrosoft Visual Studio 2008 Ejecutar...
Mcrosoft Vieus Studlo 2010
SharePont

‘ Ards

Iia.xu programas y ardhivos 20 Corarsesén b

fone | &3 ) B

Figura 23. Abriendo SQL Server - Bussines Intelligence Development Studio

Lo primero que se hizo fue crear un nuevo proyecto, como se observa en la Figura 24, la interfaz de

esta herramienta es muy similar al IDE de programacion Visual Studio 2010, por lo cual familiarizarse

con la interfaz es una tarea sencilla.
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4 Pagina de inicio - Microsoft Visual Studio (Administrador)

[archivo ] Editar Ver Herramientas Ventana Ayuda

Abrir » | @ Sitoweb... Mayls.+AIt+N
1 Cerrar )| Archivo... Ctri4N
Microsoft*
Visual Studio
@ | Guardar todo Ctrl+Mayus. +5
i) Recibir infor
_J ntureWorks Sample Reports Descargar |
Archivos redentes p pcto de Integration Services1 Haga dic aqui
- SUgerencias vy,
Proyectos recientes » técnicas de la
vaya a Herrar
| Salr

Figura 24. Creando un nuevo proyecto de Reporting Services

Luego elegir la plantilla (template) Proyecto de servidor de informes (Report Sever Project) y escribir

el nombre del reporte asi como la ruta en la que se guardara, tal como se observa en la Figura 25.

2x
Tipos de proyecto: Plantilas: l.PETFramework 3.5 ;] HH [E
Proyectos de Business Inteligence Plantillas instaladas de Visual Studio
Otros tipos de proyectos s
dﬁoyeﬁo de Analysis Services - Asistente para proyectos de conex...

'@lrrootw base de datos de Analysi... “j!Pfoyecbo de Integration Services
|, ) Asistente de proyectos de servidor... [Z]Proyecto de modelos de informe
| "3 Proyecto de servidor de informes

Mis plantillas

jBuscar plantilas en lnea...

| Crear un proyecto de servidor de informes vadio.

Nombre: | Reporte de Ejemplo
ok, [ERewe 3 ==
Nombre de Ia soluddn: | Reporte de Esemplo [V Crear drectorio para la soludén

acentar | . mdy.il

Figura 25. Seleccionando una plantilla
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Cabe mencionar que se cre6 una solucidn para cada sitio web (cuatro en total) dado de que estos

reportes se alojan en carpetas del servidor del cliente, es importante un orden. En la figura 26 se

muestra una solucion creada.
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Figura 26. Estructura de un proyecto de Reporting

En la Figura 27, se observa el Explorador de Soluciones (Solution Explorer) y podemos ver la creacion
de tres carpetas:

1. Origenes de datos

2. Conjunto de datos compartidos

3. Informes

|4
» X

:‘.',] Reporte de Ejemplo
(3 Origenes de datos compartidos
3 Conjuntos de datos compartidos
23 Informes

I

" o -

@ Interdaia 20l
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Figura 27. Explorador de soluciones de Reporting Services




Para crear una conexion a la base de datos y posteriormente a un procedimiento almacenado hay que
crear un Origen de datos compartidos, tal como se observa en Figura 28. Las conexiones pueden

hacerse en cada reporte por separado, pero es preferible tener una para todos.

&l Explorador de soludiones
E D
5 Reporte de Ejemplo

B Origenes de datos comnartidos

_J Conjunt] ¥ | Agregar nuevo origen de datos
2 Informe

Agregar »

Figura 28. Agregando un nuevo DataSource

Una vez seleccionada la opcion “Agregar nuevo origen de datos” tendremos una caja de

diadlogo como la de la Figura 29:

Propiedades del origen de datos compartidos 5]
Cambiar opciones de nombre, tipo y conexion,
Credenciales
Nombre:
IDataSourcel
Tipo:
]M:uosolt SQL Server L]
Cadena de conexion:
para escribir o pegar una cadena de conexion Editar... I
Ayuda I ' Arentar I . Canzelar. I

Figura 29. Seleccionando el nombre del DataSource

En la ventana anterior se pone la cadena de conexion, que contiene la IP del servidor donde se aloja la

base de datos.
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Para describir el proceso, se hara uso de un ejemplo.

En la Figura 30 se crea la conexion AdventureWorks2008

mm-me—nm-mw«Am
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St |
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4
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Figura 30. Eligiendo la base de datos y el tipo de autenticacidn

Seleccionamos o escribimos el nombre del servidor, luego seleccionamos la base de datos y por Gltimo
probamos conexidn y aceptamos para volver a la caja de didlogo anterior, tal como observamos en la

Figura 31:

LI T T ——————

SRR AR S N N T

Cadees dr s
S s = VLI Y Wl il e i TR

i ik’ e e |1 vl e G

g e daf s el =

|

[yt o~ s [ _jEnaun
i lntm e | ] ol | veetaras S i ek
8 e e et B o e IR OO

el & D B[ -

Figura 31. Observamos que la cadena de conexion se crea automaticamente
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Lo siguiente es crear un reporte, tal como en la Figura 32.

- x EETTTTTT

- -, )7 ———
3 Reporte de fjemplo
5 L Origenes de datos Comper o5
L AdventureWorks 2008.1ds
— B AdventureWorksOW 2000 rds
" (3 Corpunton de datos compardon
. Agregar ewevo clemento - Reporte de Ejemplo 3 Informes
Categarias: Bantlan: s
ok v
ion Proyectn de nforme Plantilas mstaladas de Visual Stodio vate prevas
Mo,
2 Aamsrente par s rformes l fe
12 Orgen de datos JCorpunts de datos
His plantilas
J Duscar plartlas en Wres,
ory | Creae un nueve nforme vacio. -.jtwwuem £ vota de o
torere: [Resertira T
Indormes
Lo | _cmonwr | /1|

Figura 32. Creando un nuevo reporte

Luego de poner un nombre a nuestro reporte aparece el Disefiador de Reportes (Report Designer) con
2 pestafias: Disefio (Design) y Vista Previa (Preview). En las versiones anteriores aparecia una pestafia

adicional con los datos (Data), ahora esta pestafia aparece como “Datos del Informe”.

Lo siguiente fue especificar que elemento consumiria el reporte, un reporte puede consumir multiples

elementos de la base de datos, para ello se cred un DataSet, tal como se observa en la Figura 33.

g Reporte de Ejemplo - Microsoft Visual Studio (Administracd

Archivo Editar Ver Proyecto Generar Depurar Herramientas Vent

G- @ % @9 - ™| b |Debug - | = 5

: = ~ (= LY .
8 8 B (E I“[IGO o g ;lSohd -Hlpt
Datos de informe ~ 3 X /.-/\—IENTASPOREH_A.NII [Diseii ]t
b e £ 8 ' _[W Disefio | |3 Vista previa
#-{_ Campos integrados
{_ Pardmetros | T I TS G
{1 Imagenes

{_ Origenes de datos
i Conjuntos de ¢

|
Agregar conjunto de datos...

o I

Figura 33. Agregando un DataSet

Es importante especificar un nombre que identifique correctamente la informacion que esta

consumiendo. Se puede embeber un DataSet al reporte o crearlo por separado y hacer referencia a él
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desde el reporte. En el proyecto se opt6 por la primera opcién ya que resulta mas facil administrar, tal

como se observa en la Figura 34.

Propiedades del conjunto de datos s

_ Elija un origen de datos y cree una consulta.

Campos
Opciones Nombre:
—_— [ventas
Parametros (" Usar un conjunto de datos compartido,
(% Usar un conjunto de datos insertado en el informe,
Origen de datos:
| =] nuew.. |
Tipo de consulta:
@ Texto ¢ Tabla ¢ Procedimiento almacenado
Consulta:
=l &|
Disenador de consultas.., l Importar... I Actualizar campos I
Tiempo de espera (en segundos):
IO 3.
Ayuda | Arantar I _ Cancelar I

Figura 34. Seleccionando el DataSet que se usara

Luego seleccionar el origen de datos compartido, el cual establecera que cadena de conexion a la base

de datos usaremos, tal como se observa en la Figura 35.

> <] vmnsmmmseul

u....a.-.‘- |

I [_]S.. T [ — x|
| F Elija un origen de datos y cree una consulta. |
......
Propsedades del ongen de datos x|
Cambiar opciones de nombre, tipo y conexion.
Credercisles
Nombre:
[raventureworks2008] :I
Nueva_.
€ Conentdn Incrustads:
Microsen sQeserver =
Cadena a¢ con  Slie
QI DIB TINBIC O DG UNA A0S Ge cONexON fanar l _l
%]
& Usas referencia de origen de datos compartido
[2aventueworis2008 ~]  Eonac_ I Nuevo... I
™ Usar una sota al procesar kas ] Mww»:"
__tvoes_| _Goncene_|
‘ |
| - g | '
11 Grpos de fies T RSN R
Figura 35. Creando una referencia al origen de datos previamente creado
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Una vez hecho esto se selecciona el tipo de consulta, puede ser que consumamos una Vista 0 un

Procedimiento almacenado, en el caso de la vista, se hace a través de una consulta a la base de datos tal

como se observa en la Figura 36, con el SP es mas facil, ya que solo hay que elegir el nombre.

Propiedades del conjunto de datos i x|
m Elija un origen de datos y cree una consulta.
Campos
Opciones Nombre:
\Z
Filtros I entas
Parametros  Usarun conjunto de datos compartido.

& Usarun conjunto de datos insertado en el informe.

Origen de datos:

[Adventureworks2008 >l nNueva... 1

Tipo de consulta:

@ Texto € 7abia O Procedimiento almacenado
Consulta:

FROM Production.ProductSubcategory AS PS INNER JOIN Al A& |
Sales.SalesOrderHeader AS SOH INNER JOIN

Sales.SalesOrderDetail AS SOD ON SOH.SalesOrderlD =
SOD.SalesOrderiD INNER JOIN

Production.Product AS P ON SOD.ProductiD = P.ProductiD
ON PS.ProductSubcategorylD = P.ProductSubcategorylD INNER JOIN

Production.ProductCategory AS PC ON PS.ProductCategorylD
= PC.ProductCategorylD
WHERE (SOH.OrderDate BETWEEN '20020101° AND '200312317)
GROUP BY DATEPART(yy, SOH.OrderDate), PC.Name, PS.Name, 'Q" -
DATENAME(qq, SOH.OrderDate), PS.ProductSubcategorylD

-

Disef de I A campos I

Ayuda | Aceptar I Canceiar |

Figura 36. Seleccionando una consulta de tipo texto

En el disefiador de consultas se puede testear una consulta, o incluso ejecutar un procedimiento

almacenado directamente con los pardmetros deseados.

Lo siguiente fué crear el reporte, para ello Reporting Services nos brinda una Caja de Herramientas

(Toolbox) donde aparecen los componentes graficos que podemos utilizar en el informe y en la pestafia

Datos del Informe (Data) estaran a su vez los Conjuntos de datos (DataSet) que podemos utilizar en

ellos. Para este ejemplo, primero vamos a la Caja de Herramientas (Toolbox) y elegimos el elemento

Matriz y lo arrastramos hacia el Disefio, tal como se observa en la Figura 37.

Achivo Edtar Ver Froyecto Generar Depurar Formoto  informe  Meramentas  Ventama  Ayuds
j.d‘ A QW - - ) |Dedn ._»“‘]7’-4’..@7.3.5_

- o i Sowd - 1pt - Black =iy i = de 7z v
= =
VENTAS POR EMP.rdl [Disefio]” | Pégna de oo
] I}J MI_‘L Vista previa
| (S ) IR € - 72 + 8 + 9 10 - 13 - 12 13 - &
. o5 o °
o o
55 o o
-

Figura 37. Creando una matriz a través del toolbox
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A traveés del submend de la izquierda podemos elegir cualquier dato que nuestra consulta o SP
haya regresado y mapearlo a un control de la caja de herramientas. La herramienta mas potente
es la Matriz ya que genera las columnas y los renglones de manera dinamica de acuerdo a la

informacidn de la base de datos. En la Figura 38 se observa el mapeo de los datos.

jdd;.x )| 9 = O -| b |Debig -‘?:‘;"iﬂ-_?-i
A 4 =] 00% v _ i Sekd - i - Black *Drgiae it - B 7 UALEES
:m::_n wmmmtm_.d(oom\ol Piging de Fico
Nuevo - 3
l l 4 Vetapreva
+ [ Campos imtegrades
J Pacdereos o TGRS IR R R 7 [ 9 100 - 11 ¢ 12 - 15 - 14 - 1S -« 16 &
_l ImSgenes
+ - Origenes de datos
= @ Corpuntos de datos
) Ventas =
] ProdCat 4!
o] SubCat { - s
&) OrderYear “~ .Prcd Cat {OrderYear]
o] OrderQY . { [ProéCu!! I 1
] Soles - =1,
-

Figura 38. Mapeando datos a la matriz

Mucho de los reportes tenian que estar agrupados de acuerdo a la zona e instalacion de la dependencia

de gobierno o mostrar informacién alfabéticamente ordenada, esto seria una tarea sencilla si fueran

datos estaticos. En este caso, se hace uso de expresiones, con las cuales se puede manipular la

informacidn en tiempo de ejecucion. Méas adelante se veran algunos ejemplos de expresiones que

fueron usadas en el médulo de reportes.

Para agregar un grupo primero nos ubicamos en la matriz, en la fila ProdCat y ahi hacemos clic derecho

y elegimos Agregar Grupo (Insert Group) y seleccionamos Grupo Secundario, tal como se muestra en

la Figura 39.

Prod Cat [OrderYeae)

— { [Prodcdl . l Dadah
" . Cuadro de texto

| & Cortar

2 ;-J Copar

(% B

:f- Expresdn,

ij‘ Propredades de cuadro de texto.

| Tablx

| Insertar colmr »
frsestar fla
Eleniner colmnas
Berar flas

[ soregwonse » | Grupo de filas
| Grupo de filas ’ Grupo primanio,
Agregar total | » Grupd seandern. ..

Irmertar » Adyscente por enama..

Adyecente por debajo..

L Gonos de S 1 Gorgade cobonas

Figura 39. Agregando un grupo de filas a la matriz
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Posteriormente se elige el campo por el cual se agrupara la fila, es decir como se mostrara la

informacion por bloques, tal como se observa en la Figura 40.

1

Prod Cat “[OrderYear]

- L]

x|

LSuouade fie | Coooade ko,
Figura 40. Seleccionando el dato por el cual se agrupara la fila

En la Figura 41, se muestra como quedan los grupos de filas.
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- A VAL R DesIA
N
e
N OrderYowr 1Pvos Cat Sb Cat JOncherYour]
o Odwce A
= | o
Powdat Comy e Sesin
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BOgendCie || Negun oo
0 targormag
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2 todeloo LightGrey
B porderstre ol
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Figura 41. Grupo de fila creado
Al hacer un vista previa, nos damos cuenta como se agrupo por Accesories, Bikes y Clothing. Si en
algln momento agregaran mas categorias a la base de datos, se generarian automaticamente las

agrupaciones correspondientes, tal como se observa en la Figura 42.

36




B VINTAS POR tM.Ardl [Diseiio] | Pigna de oo |

L. \;:m-’o],;v-hum

1l

SRR s PR TRt

Prod Cat Sub Cat 2002 2003
Accessones  Bike Racks
Bike Stands
Bettles and
Cages
Cleaners
Fenders
Helmets
Hydration
Packs
Locks
Pumps
Tires and
Tudes
Bikes Mountan
Bekes
Road Bices
Townng Bikes
Clothing Bib-Shonts
Caps
Gloves
Jerseys
Shorts

Socks
Tights

T e T ™

Figura 42. Vista previa de la agrupacion creada

En muchos reportes se necesitaban combinar agrupaciones de columnas y renglones para lograr

dinamismo en el renderizado de la informacion, poder realizar un Drill Down y Drill Up para estas

agrupaciones es muy facil y util.

Los pasos que se siguieron fueron: Ocultar la columna sub categoria bajo una condicion

especial dentro de las propiedades del Grupo. En la figura 43 se observa cdmo se accede a estas

propiedades.
i | Grupos de filas s
[ Prodcat Agregar grupo
l | £ SubCat Agregar total

6 de codgol] Rcsdtados¥ >_] Ventana Comandos |

Ll

i
%
5

Figura 43. Menu de opciones para un grupo de filas
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En la opcion visibilidad, en el mend de la Caja de Dialogo seleccionamos si queremos mostrar u ocultar

la columna, tal como observamos en la

- :
VINTAS POR EM.Ardl [Disefio]  Pagna de mco |

Figura 44:

W Oselo I" Vita creva
1 2+ 3 4 s L] ll 5 it 1 ¥ 3 14 5 1%
y
e Gererst . : e
Cambiar opciones de visualizacion,
Saltos de pigwe
Ordensr Cuando e eeote inlcalmente ef indorme:
" e
2 Fvos C Ocuttar
_— € Moiteae u oCultar n funciée de una expeesion
Verut
| 5 |
Avarzadas
-3 s vinuakzacodn se paede aclivar 0 desactivar para este elemento de
nforme:
Tetbosd
Testboss
Ovdecfen
SubCat
Tebod I
e | o
1
—
|1 Grupos de Res ) Grupos de cokamnas -
§[ Procca | v || [ Orderrear I3
Iu_w 1-1'
0 de chdge] T Reaseades| <] Ventans Comandos
Figura 44. Seleccionando la opcidn visibilidad

Una vez realizado esto se puede desplegar y contraer informacion de un grupo en especifico tal como

se muestra en la Figura 45, esto fue especialmente Gtil en reportes con grandes cantidades de

informacion.

VENTAS POR EM..Ardl [Disehio] | Pégne de nios |
© ool |1 Vetapreve

Prod Cat
B Accessories
® Bikes

@ Clothing

® Components

de1d b | AN TR CRET

Sub Cat 2002 2003

Meountan
Bikes

Road Bikes
Tounng Bikes
Bib-Shonts
Caps
Gloves
Jerseys
Shers
Socks
Tights
Vests
Bottom
Brackets
Brakes
Chains
Cranksets
Deradleurs
Forks
Handlebars
Headsets

Mountan
Frames

@ de ciion | Z] Resultados| ] vertana Comandos

Figura 45. Ejemplo de grupos de filas que se contraen
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Trabajar los conceptos anteriores a nivel de columnas, tal como se observa en la Figura 46, da los

mismos efectos de visibilidad del Grupo y el Sub Grupo, de igual manera se puede contraer y expandir

la informacion.

VENTAS m_m_ui_[_nu@);_ Pigna de rico._|

) Deefo I_A' Vista previa

S R YR SR R R ] K

e Prod Cat
I {f f{Prosca)

SubCat

[SutCat)

{OrderYear]
{OréeeCty)

|1 Grupos de flas 1 Grupes de cohumras
[ ProdCat 1w [ Orderven
([Sobcae 1~ (fodete

0 de coSgo| 1) Resultados| ) Ventana Comandos |

Figura 46. Agrupacion por columnas

Podemos generar la vista previa de la misma forma como se mencioné anteriormente, en la Figura 47

observamos los resultados:
vlmAsmlmlm]x méﬂ'ﬂﬂ 1

le_ﬁ‘mwm

Prod Cat

@ Accessones

@ Bikes

@ Clothing

<

(1 e EE PO

Sub Cat

Bike Racks
Bike Stands
Bottles and
Cages
Cleanars
Fenders
Helmats
Hydeation
Packs
Locks
Pumps
Tires and
Tubes

Mcumtain
Bikes
Road Bikes

Touning Bikes

Bib-Shorts
Caps
Gloves
Jerseys
Sheas
Socks

Q2 Q3

i de cidgo | 1] Resutados | + ] Ventana Comandos

Figura 47. Ejemplo de columnas agrupadas que se contraen y expanden
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Ahora se agregan los valores a visualizar en la matriz, para ello se arrastra desde los Origenes de Datos

el campo Sales a los datos de la Matriz, tal como se muestra en la Figura 48.

{82, AOVENTIEWTNRS ARO
2 & Corjuntos de datos
=] Ventas
€] ProdCat
6] SubCat ~ l I=]

95 OrderYear : Prod Cat Sub Cat TOrderYear]
[

€8] OrderQy | P
[Sum(Sales)]

&) Sales
[ProdCat] [jSubCat]

Figura 48. Agregando valores a la matriz

Y para verificar se vuelve a generar una Vista Previa.

= - - -
VENTAS POR EM_Ardl [Disefio] - plgis de kico | - x
i‘ §J Dseto I3 Vemprevs |
e ¢ 2 e 1 b ¥ 2 & DA e | 0% -
Prod Cat Sub Cat =] 2002 & 2003
al Q2 Q3 Q4
8 Accessones 937968394 156278402 328454532 2626131906 2839277538
B Bikes 'Bo::oumlm 108934632446 25175000531 2908658 6684 3617011.7320 3808655 5025
kes
Road Bikes 157710657905 3584254 7760 4119658 6506 3B44123 5588 37348916389
Tourng Bikes 3298006 2058 37665853623
8 Ciathing Bib-Shorts 102182 7451 21543.6060 43457 9708 3509610
Caps 9465 7441 17820812 2939.7072 8676 4288 8518 6543
Gloves 90897.0833 25691.7532 41875.9919 26544 8741 23619.1700
Jerseys 110845 6435 182050206 31334 6088 1730410492 1407029585
Sherts 493837680 11230.1280 21423 6288 97610 4518 841923708
Socks 31734750 6963,6884 5183,1422
Tights 1238707317 275880711 516006190 7798960 2437175
Vests 810856900 668826450
2 Components 36110412392 4590864438 11115213381 2527658 8477 1391434 2463

Figura 49. Ejemplo de una agrupacién por renglones y columnas

En el reporte de Monitoreo de captura (Figura 50) observamos como a partir de las agrupaciones se

forman los renglones y columnas de manera dinamica.

«EX e «EXprs

[Semiod [Z=acion] U] =tmmcion] E =183

Figura 50. Agrupaciones del reporte monitoreo de captura.

Otra cosa a destacar de la figura 50 son las expresiones las cuales fueron fundamentales en la creacion
de reportes. Las expresiones se usan con frecuencia para controlar el contenido y la apariencia de los

mismos.
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Hay maltiples funciones que podemos usar en las expresiones, las mas usadas en el proyecto fueron:

Funciones matematicas

« Lafuncion Round es Util para redondear nimeros al entero mas cercano. La siguiente expresion

redondea el valor 1,3 a 1:

= Round(1.3)

Funciones de fecha

« Lafuncion Today proporciona la fecha actual. Esta expresion puede utilizarse en un cuadro de
texto para mostrar la fecha en el reporte o puede utilizarse en un parametro para filtrar los datos

por la fecha actual.
=Today()

« Lafuncién Year muestra el afio correspondiente a una fecha determinada. Puede utilizarse para

agrupar las fechas o para mostrar el aflo como etiqueta.
=Year(Fields!OrderDate.Value)

Funciones de cadena

o La expresion siguiente devuelve dos campos, cada uno de ellos en una linea diferente del

mismo cuadro de texto:

=Fields!FirstName.Value & vbCrLf & Fields!LastName.Value

Funciones de decision

o La funcion IIf devuelve un valor u otro en funcion de si la expresion es TRUE o no. En la
expresion siguiente, se usa la funcion I1f para devolver el valor booleano True si el valor de

LineTotal es mayor que 100. En caso contrario, devuelve False:

=IIF(Fields!LineTotal.Value > 100, True, False)
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La funcion Switch resulta de gran utilidad cuando se necesita probar tres condiciones 0 mas.
La funcion Switch devuelve el valor asociado a la primera expresion en una serie que se evalla
como TRUE:

=Switch(Fields!PctComplete.Value >= 10, "Green", Fields!PctComplete.Value >= 1, "Blue",
Fields!PctComplete.Value = 1, "Yellow", Fields!PctComplete.Value <=0, "Red"))

Los valores mayores o iguales que 10 se muestran con un fondo verde, los valores entre 1y 9
se muestran con un fondo azul, los valores iguales que 1 se muestran con un fondo amarillo, y

los valores iguales o menores que 0 se muestran con un fondo rojo.

Funciones de informe

Sum
« La funcién Sum puede calcular el total de los valores de un grupo o de una regién de datos.
Esta funcidn puede resultar atil en el encabezado o en el pie de pagina de un grupo. La
expresion siguiente muestra la suma de los datos del grupo o de la region de datos Order:
=Sum(Fields!LineTotal.Value, "Order")
RowNumber

La funcion RowNumber, cuando se utiliza en un cuadro de texto de una region de datos,
muestra el nimero de fila de cada instancia del cuadro de texto en que aparece la expresion.
Esta funcion puede ser de utilidad para numerar las filas de una tabla. También puede resultar

atil para tareas mas complejas, como proporcionar saltos de pagina segun el numero de filas.

=RowNumber(Nothing)
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CAPITULO 4
RESULTADOS

Finalmente se muestran los resultados obtenidos en este modulo de reportes

4.1 Reporte Usuarios y Perfiles

Este reporte permite consultar todos los usuarios para el sistema con acceso a las opciones.

REPORTE DE USUARIOS Y PERFILES

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre:
Adscripcion: | S
peri [ [y Meduo: [
Sevido: | [
Estatus de la Cuenta: (© Vigentes ©) No Vigentes ©) Todos [ Generar Reporte | [ Nuevo Reporte ] [ cerrar ]
-~

Apellido Paterno | Apellido | Nombre [No. Vigente (S/N) | Adscripcié Usuario Perfil Médulo Servicio / ion (
1]
2]
3]
4 =|
5
6) -
< Il >

Figura 50. Reporte usuarios y perfiles

4.2 Reporte Anexo Técnico

El reporte presenta los datos de los anexos técnicos. (Figura 51)

HERCATE B ArExS Ticrco

Concaptn: | [
Contrato/Commrnin: l L
Zone | H
Servichoc | &)
Iratalacian -.|
Vigencia Frecha Inicin; | - Frcha Fin: T
Estatus del &aesn: @ Vigenbes (5 o Viperaes 5 Todor
[ Generar Repoia | [ Miwren Repaite | [ e
] | | — .. oA —'l"l-'i-ﬂ_?
[ Tl T T = e[ =T=Tz==l T T T T T T -
4 ! bl

Figura 51. Reporte anexo técnico
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4.3 Reporte Servicios

Reporte que presenta toda la informacion de los clientes o servicios que tiene contratados la

dependencia de gobierno. (Figura 52)

REPORTE DE SERVICIOS

Zona: ‘ M
Tipo de Servicio: | §
Tipo de D lencia: ‘ M

— s
Vigencia Fecha Inicio: 13 Fecha Fin:l:l 13

Estatus del Servicio: (©) Vigentes () No Vigentes ©) Todos

[ Generar Reporte ] ] Nuevo Reporte [ ] Cerrar ]
| \ =
RAZON SOCIAL | NOMBRE ABREVIADO|TIPO SERVICIO| _PAGINAWEB | TIPO DE DEPENDENCIA| FECHA DE INICIO DE PRESTACION DE SERVICIO | FECHA DE FIN DE PRESTACIGN DE SERVICIO | LOGOTIPO DEPENDENCIA | OBSERVACIONES| CAUE NO. EXTERIOF =
INSURGENTES SUR 890 [SENER loPERATIVOS ner.gob.mx | DEPENDENCIA OFICIAL 01/01/2012] INSURGENTES SUR 8%
[KANSAS CITY SOUTHER[KANZAS CITY SOUTHER OPERATIVOS | k INCIATIVA PRIVADA | 01/11/2011] 01/12/2012] | | | h
4 Il >

Figura 52. Reporte servicios

4.4 Reporte Instalaciones

Reporte que muestra los datos de las instalaciones las que se proporciona servicio. (Figura 53)

REPORTE DE INSTALACIONES

Zona: ‘ M
Estacion: | &l
Servicio: | N
Btado: [ oo [ |
Clasificacién: | & Tipo: | M
= =
Vigencia Fecha Inicio: I:l i Fecha Fin:l:l 15
Estatus de la Instalacién: © No Vigentes ©) Todos
© Vigentes [GenerarReporte] [ Nuevo Reporte ] I Cerrar
FECRADE | FECRADE -
2088 ESTAGON  [sRvIcio|  NOWBRE INSTALACION (CUASIFICACON DE LINSTALACION TIPO INSTALACION m m e e e sTADD. MunERo cotona cs. | o |wonemuol counoanain DESCRIPCION DE LA INSTALACION HORAROS.
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn oa a1 [psos =
uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu s ol
(((((((((((((((((( o o st Jusoss I e
[ s s . oo P -
< Il >

Figura 53. Reporte instalaciones
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4.5 Reporte Diario de Servicio Montado

Reporte que despliega la informacidn diaria referente al servicio montado en cada instalacién.

Esta opcion se presenta solo si el usuario tiene los permisos necesarios para la ejecucion del reporte.
(Figura 54)

REPORTE DIARIO DE SERVICIO MONTADO

Zona: ‘ M
\ M
Servicio: | N Contrato / Convenio: B
mstalacien: [ |
Concepto: | S
s )
Fecha Inicio: I:l 13 Fecha Fln:l:l 13
Estatus del Registro: (@) Validados (© No Validados ©) Todos
[GenerarRepone] [ Nuevo Reporte ] [ Cerrar }
ZONA: NORTE -
ESTACIO ESTACION TAMAULIPAS
SERVICIO: SRE
INSTALACION: CONSULADO MATAMOROS
Lunes 20 de enero de 2014
Lunes 20 de enero de 2014 Valdacion DGO Validacitn Ciente
No. Horario No. Empleada Jerarquia | Hora Entrada | Hora Saiida Parsona Fecha/Hora Parsona Fecha/Hora
1 [ew sldosn QUM [0m0S 20/0L2014 0805 2OV20M SI  |DOMINGUEZ SANIOSMARCO  21/OLZ0i4 1105 SI |UCRAA OCAMPO ROBERTO 21/01/2014 13:54
1 [Rew o113 (UATA |0755 20/0120i4 0510 2012014 ST DOMINGUEZ SANTOS WARCO  P1/01/2014 1105 SI |GUERRA OCAMPO RORERTO 21/01/2014 13:54
3 [mew oisi7  |ouAron [07:46 20/01/201 (0801 23/01/2014 |51 DOMINGUEZ SANTOS WARCO 21/01/2014 11110 N0
o [rmow Tse s losor aoumie omii 2yoyanie S |DOMNGEZSAWTOSMAKO  [ayouzoss o o
TURNO R oo
S oas 26 Ureon lorise aoiovaoia omor 2020 st DOMINGUEZ SANTOS MARCO [21/01/2014 11:05 N0
oo R cuARoA
5 e seorse (SO0 lorar z0/01/20m (om0 23/01/2004 [st DOMINGUEZ SANTOS MARCO |21/01/2014 11:05 WO
7 fromo taz o0 (SRR loras a0j0u/20m 2003 200012008 N0 o
§ om0z 9751 luaRon (0800 20/01/2014 (20115 20/01/2014 ST DOMINGUEZ SANTOS WARCO [23/01/2014 1105 WO
Warca/Mode
o \o/Submarc Fecha/Ho Fecha/Ho
No.. Placas VenicuLo Grupo Tarifario a/Versién  Estatus Cobro. Km inicial Km final Persona ra Persona ra
T NISSAN 2010 ooMvGUEz [21/01/200 GUERRA OCAMPO [21/01/201
1 o005 |AutomoviL [sEDAN MSSANZ010 ey 5o st 45650 st oMINGUEz (21017201 [, [SvERn 0 s
It INISSAN 2010 21/01/201 GUERRA OCAMPO 21/01/2010
2 fooors  |auTomovi |seoav NISSAN 2010 ey uso st 10,350 st povieez T auoyaot |, R o 20z
DOOGE 2010 TRASLACO e~
5 |MKS2186  |AUTOMOVIL |MEDIANO AVENGERSE |REEHPLAZ N0 10,005 0058 st DoMINGUEZ o RYOM2 o
Dooce 701
oovvauEz (201200
4 |wks2ies  |auTomoviL |mepmno s (oso s 10,058 w0oss |t DOMINUEZ o 20 g
oooce 201
TR comnaEz layoiz00
5 |MKS2186  |AUTOMOVIL |MEDIANO Aumense |7 s 10,059 030 st oovinuEz oy o
Dooce 7010
ooMvaez [ayjor/200
5 |wks2186  |auTomovL |mepmaNO NeGERSe |vtso (st 10,350 st DOMINGUEZ o BYO o
7 |zrazzes  feickup |pickup FORO 2011 PXley TaLew no 500 o o
TIPO  Marca/Modelo/SubMarca/ Fecha/Ho Fecha/Ho
No.. Placas. VenicuLo Versién s Cobro Km inicial Km final Foto Integrante No. Empleado  Jerarquia Persona. a Persona 3 -
S——— e—— T E——

Figura 54. Reporte diario de servicio montado

4.6 Reporte Turnos Cumplidos

Reporte que muestra totales de los servicios montados de manera diaria. (Figura 55)

REPORTE DE TURNOs CUMPLIDOS

Zona: |

Estacion: |

Contrato /

Concepto: | =

Mes: |

(Generarreporie ] [ NuevoRepore

I

il > |

Figura 55. Reporte turnos cumplidos
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4.7 Reporte para Monitoreo de Captura

Reporte que muestra si se realizo la captura de registro de presencia, y desde donde se realiza la

captura. (Figura 56)

REPORTE PARA MONITOREO DE CAPTURA

Zona: ‘ ‘v

\ N

Servicio:

=a

mswacion:
e &

[ Generar Reporte ]

[ Nuevo Reporte ]

[

Cerrar

]

Fechay Hora de Generacién: 10/02/2014 11:30:00 horas

ZONA ) 16 INSTALACION
APOYO OPERATVO TRAMITES Lat. 19.88999 Long. 24.0009  TRAMITES APOYO OPERATVO
MAQ TRAMITES MAQ
CENTRO ESTACION AFSEDF Lat. 19.88999 Long. 24.6778  PARROQUIA
CENTRO A PARROQUIA
Lat. 10.833349 Long. 24.0009 RIONAZAS
RONAZAS

Lat. -14.833349 Long. 24.0009 RIO RHIN
RIO RHIN

BANDADE Lat 19.833349 Long. 24.33112 BANDA DE GUERRA

GUERRA BANDA DE GUERRA
CIFIDF Lat. 19.833349 Long. 2422123 PERIFERICO
PERIFERCO

Lat. 10.833349 Long, 24.33344  VIADUCTO
VIADUCTO

Lat. 10.832231 Long. 24.0009  VIRREYES
VIRREYES.

TEPIF Lat. 19.833349 Long. APACHES 350

[« \

Figura 56. Reporte para monitoreo de captura

4.8 Reporte Horarios

Reporte que despliega los horarios registrados en la base de datos. (Figura 57)

REPORTE DE HORARIOS

Tipo de Horario:

=

Clasificacién Horario: | ¥
Zona: | N

seicio: ||

Instalacién: |

M

oy . o
Vigencia Fecha Inicio: I:l 5]

Estatus del Horario: (© Vigentes (©) No Vigentes © Todos

L

[ Generar Reporte ]

l Nuevo Reporte ]

Cerrar

TIPO DE
No.| m NOMBRE HORARIO |DESCRIPAON |cLasiFicacion

DIAS LABORABLES

VIGENTE

ABIERTO

TOLERANCIA
DE ASISTENCIA|

ToLeRanCA
RETARDO | 1iewmpo comina|

1/24*24 24*24 TURNO A HORARIO DE 12 HORAS PARA INSTALACIONES |OPERATIVO

LUNES 07:00 07:00
IMARTES 07:00 07:00
IMIERCOLES 07:00 07:00
|JUEVES 07:00 07:00
|VIERNES 07:00 07:00
SABADO 07:00 07:00
IDOMINGO 07:00 07:00

|no

PS

ENTRADAS Y SALIDAS DURANTE EL HORARIO LABORA

2|24%24 24*24 TURNO A HORARIO DE 12 HORAS PARA INSTALACIONES |OPERATIVO

LUNES 09:00 09:00
IMARTES 09:00 09:00
IMIERCOLES 09:00 09:00
JUEVES 09:00 09:00
[VIERNES 09:00 09:00
SABADO 09:00 09:00
IDOMINGO 09:00 09:00

NO

3]12*12 12*12 TURNO A HORARIOS DE 12 INICIO A LAS 07:00 OPERATIVO

LUNES 07:00 19:00
IMARTES 07:00 19:00
IMIERCOLES 07:00 19:00
JUEVES 07:00 19:00
[VIERNES 07:00 19:00
SABADO 07:00 19:00
IDOMINGO 07:00 19:00

NO

20no

4l8*14 [ TURNO ADMINISTRATIVO [ADMINISTRATIVO

LUNES 09: 18:00
IMARTES 09: 18:00
MIERCOLES 09: 18:00
JUEVES 09: 18:00
VIERNES 09: 18:00
SABADO

DOMINGO

16|

60]s!

Figura 57. Reporte de horarios
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4.3 Reporte Correcciones Realizadas

Reporte que despliega las correcciones realizadas por la dependencia a los registros de presencia.

(Figura 58)

REPORTE DE CORRECCIONES REALIZADAS

Zona: |

M

Estacion: |

M

Servicio: |

M

Contrato / Convenio:

Tipo de Correccion: &
Usuario: | M
- & h N o
Fechalnicio: [ | s FechaFin:[ |1
[ Generar Reporte ] I Nuevo Reporte ] [ Cerrar ]
P
REGISTRO ALMACENADO
APELLIDO |APELLIDO NO. FECHA Y HORA DE APELI
INSTALACION NO. |PATERNO |MATERNO |NOMBRE |EMPLEADO |TURNO CORRECC: PATEl —
CENTRO A PRS/DF VERONICA 667009|24X24 01/02/2014 09:00:00 HORAS _|ELIMINACION JUARE;
668000|12X12 TURNO B |01/02/2014 09:00:00 HORAS _|CAMBIO 01/02/2014 07:00:00 HORAS [JUARE:
GOLDCORP MINA
MONTERREY | mexico PENASQUITO 654334|24%24. 01/02/2014 09:00:00 HORAS [CAMBIO TURNO 12X12 A PEREZ 'V
< Il »

Figura 58. Reporte correcciones realizadas

4.10 Reporte de Rendimiento de Vehiculos

Reporte que despliega el rendimiento de los vehiculos. (Figura 59)

REPORTE DE RENDIMIENTO DE VEHICULOS

Zona: | N
Estacién: | N
Servicio: | N Contrato / Convenio: M
jacion: [ |
e B e —
Marea: | Modeler| [j Submarear | @ versi: | ¥
Mes: [ ¥ Af:[ M
[ Generar Reporte ] [ Nuevo Reporte ] I Cerrar I
P
VEHICULO INSTALACION ErTos
GRUPO T HES) (kms/It):
PLACAS PO TARIFARI0 |MARCA| MODELO |SUBMARCA |VERSION [ZONA  |ESTACION |servicio INSTALACION
NORTE __|ESTACION NUEVO LEON GOLDCORP MEXICO MINA PENASQUITO | ENERO 10 E
A =
00006 UTOMOVIL | SEDAN  |NISSAN| 2010 TSURU ost SUR MEXICO SUR GOLDCORP MEXICO MINA LOS FILOS ENERO 10
2FA2298 PICK UP PICK UP FORD 2011 FX-150 XL 10
ENERO
MKS2186 AUTOMOVIL |MEDIANO  |DODGE | 2010 | AVENGER  |SEATX |NORTE  |ESTACION NUEVO LEON GOLDCORP MEXICO MINA PENASQUITO s
2FA2298 PICK UP PICK UP FORD 2011 [FX-150 XL ceBRERO 10
MKS2186 AUTOMOVIL |MEDIANO  |DODGE | 2010 |AVENGER  SE ATX s h
4 1} >

Figura 59. Reporte de rendimiento de vehiculos
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4.11 Reporte de Asignaciones de Vehiculos
Reporte que despliega las asignaciones de vehiculos. (Figura 60)

REPORTE DE ASIGNACIONES DE VEHICULOS

Zona: ‘ M
i6n: | M
Servicio: | Bl

mstalacion: [ [d
Pacas: [ | GupoTantariss | |
Marca [ 5 Medels| ) Submarca 4 Version:| g

L = B

Estatus del Vehiculo: (© Vigentes ©) No Vigentes © Todos

- n o

Vigencia Vehiculo Fecha Inicio: l:l 15, Fecha Fin: l:l | 15
amn C

1% S —

Asignaciones Fecha In

[ Generar Reporte ] [ Nuevo Reporte ] I Cerrar I
a
(GRUPO KILOMETR|
TIPO DE ' TARIFART 'SUBMARC FECHA DE [FECHA DE |[ESTATUS |AJE
PLACAS NIV NO.MOTOR _|VEHICULO |0 MARCA _|MODELO |A VERSION |ALTA BAJA  |ACTUAL |ACTUAL [ZONA ESTACION servicio INSTALACIO
NORTE NUEVO LEON SRE [CONSULADO | =
[CONSULADO v
0006 1FTFWI1EF48KEOL1l | MKAS12121AAAA! PICK UP PICK UP FORD 2011 F-150 XL 10/10/2011 OPERATIVO| 45,560 NOROESTE PACIFICO SONORA INAS MINAS BUENA"
|GOLDCORP. MINA PENASQ!
[CENTRO CENTRO A ISCT. SECTOR CENTR
ISUR |VERACRUZ NORTE ‘INM/VER ESTACION MIG
171VPN 3TTRE3EDS6HE4SS KLO09929 AUTOMOVIL | AVENGER DODGE 2012 AVENGER SEATX 28/12/2009 OPERATIVO( 34,908 |CENTRO CENTRO B ‘SCT BOMBAS 411
[CENTRO CENTRO A INM/DF IZTAPALAPA
00002 |3N1E82150AK3204403 |GA16720107Y___|AUTOMOVIL | MEDIANO _|NISSAN 2010[TSURY___[Gs1 23/12/2009) [OPERATIVO | 100,009]NORTE GUANAJUATO __|FERROMEX IRAPUATO [FERROMEX IRA
[9C2JC3066AR000867  |JC30E6A000867  |MOTOCICLETA |MOTOCICLEJHONDA 2010|CBX250 [TWISTER 0/12/2009| 01/01/2014|OPERATIVO. 350,776|SUR | VERACRUZ SUR ‘COLOPOS [CORDOBA -
4 1 »

Figura 60. Reporte de asignaciones de vehiculos




Conclusiones

La participacion en el proyecto amplié mi vision respecto a las necesidades de las empresas, que aun
cuando son diferentes, comparten ciertas areas de oportunidad para los Ingenieros en Computacion,
también me permitié conocer un poco mas sobre Business Intelligence (BI) el cual es de suma
importancia en cualquier organizacion que desee mejorar sus procesos 0 tomar decisiones sobre el

rumbo de la misma.

En este proyecto pude aplicar conocimientos adquiridos en materias tales como: bases de datos,

Ingenieria de software, programacion avanzada y negocios electronicos.

Uno de los retos mas grandes que tuve fué aprender a trabajar en equipo con las diferentes areas que
conformaban el proyecto. Tener que entregar diferentes resultados bajo tiempos estipulados me
permiti6 darme cuenta de la importancia de la organizacion y buena comunicacion con los

comparfieros de trabajo.

Quede satisfecho con el resultado del mddulo el cual brinda la facilidad de crear interfaces en las que

el cliente puede monitorear la actividad diaria de la dependencia.

El modul6 puede presentar algunas mejoras tales como la utilizacion de un solo procedimiento
almacenado para cada reporte. Los reportes dependen directamente de la base de datos por lo cual

mientras mas optimizadas sean las consultas, mas rapido seré el reporte.

También es importante la seguridad, por lo cual es importante que ademas de la autenticacion por
medio de la aplicacién web, se provea de una interfaz que controle la visualizacién del reporte de

acuerdo a las credenciales del usuario.

A lo largo de mi experiencia profesional he trabajado con Reporting Services, por lo cual ademas de
lo comentado en este informe, podria proveer de graficas dinamicas a los reportes, que esquematicen

de mejor manera la informacion, teniendo asi un médulo mucho mas intuitivo y facil de usar.

La capacidad para tomar decisiones de negocio precisas y de forma rapida se ha convertido en una de

las claves para que una empresa llegue al éxito. Sin embargo, los sistemas de informacion
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tradicionales (como la mayoria de los programas de gestion, las aplicaciones a medida, e incluso los
ERP mas sofisticados), suelen presentar una estructura muy inflexible para este fin. Aunque su disefio
se adapta con mayor o menor medida para manejar los datos de la empresa, no permite obtener la
informacion de los mismos, y mucho menos extrapolar el conocimiento almacenado en el dia a dia

de las bases de datos.

Para superar todas estas limitaciones, el Business Intelligence se apoya en un conjunto de
herramientas que facilitan la extraccion, la depuracion, el analisis y el almacenamiento de los datos
generados en una organizacion, con la velocidad adecuada para generar conocimiento y apoyar la

toma de decisiones de los directivos y los usuarios oportunos.

No es que los productos de Bl sean mejores que las aplicaciones actuales: se trata de sistemas con
objetivos distintos, eficientes en sus respectivas ramas, pero que deben complementarse para

optimizar el valor de los sistemas de informacion.

Es por eso que la creacion de médulos que reporten la actividad diaria de la empresa es indispensable,
ya que facilitan el proceso de analisis de la informacion, agilizando de esta manera la toma de

decisiones y la implementacion de Business Intelligence.
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Glosario de terminos

Base de datos: conjunto de datos organizados de modo tal que resulte facil acceder a ellos,
gestionarlos y actualizarlos.

Cliente/servidor: este término define la relacion entre dos programas de computacién en el cual uno,
el cliente, solicita un servicio al otro, el servidor, que satisface el pedido.

HTML.: Hyper Text Mark-up Language. Lenguaje de programacion para armar paginas web.

HTTP: Hypertext Transfer Protocol. Protocolode transferencia de hipertextos. Es un protocolo que
permite transferir informacién en archivos de texto, gréficos, de video, de audio y otros recursos
multimedia.

Pagina web: una de las paginas que componen un sitio de la WorldWideWeb. Un sitio web agrupa
un conjunto de paginas afines. A la pagina de inicio se la llama "home page".

Servidor: computadora central de un sistema de red que provee servicios y programas a otras
computadoras conectadas.

Software: término general que designa los diversos tipos de programas usados en computacion.

SQL.: Structured Query Language. Lenguaje de programacion que se utiliza para recuperar y actualizar
la informacion contenida en una base de datos. Fue desarrollado en los afios 70 por IBM. Se ha
convertido en un estandar

ISO y ANSI.

World Wide Web: red mundial; telarafia mundial. Es la parte multimedia de Internet. Es decir, los
recursos creados en HTML y sus derivados. Sistema de informacion global desarrollado en 1990 por
Robert Cailliau y Tim Berners-Lee en el CERN (Consejo Europeo para la Investigacion Nuclear).
Con la incorporacion de recursos graficos e hipertextos, fue la base para la explosiva popularizacion
de Internet a partir de 1993.

Unix: sistema operativo multiusuario, fue muy importante en el desarrollo de Internet.

Web Service: es un método de comunicacion entre dos dispositivos electrénicos, generalmente con el
fin de intercambiar informacion

Reporting Services: Es un software de generacion de reportes que ofrece una gama completa de
herramientas y servicios listos para usar que monitoreas la actividad diaria. Forma parte de la suite de
Bussines Intelligence de Microsoft

ORM: Es una técnica de programacion para convertir datos entre el sistema de tipos utilizado en un
lenguaje de programacion orientado a objetos y la utilizacion de una base de datos relacional como
motor de persistencia.
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XML.: Es un lenguaje de marcas utilizado para almacenar datos en forma legible. Deriva del lenguaje
HTML y permite definir la gramatica de lenguajes especificos para estructurar documentos grandes

RDL: Es una representacion XML de una definicion de informe de SQL Server Reporting Services.
Una definicion de informe contiene informacion acerca de la recuperacion y el disefio de los datos de
un informe

Visual Studio: Es un entorno (IDE, por sus siglas en inglés) para sistemas operativos Windows.
Soporta maltiples lenguajes de programacion tales como C++, C#, Visual Basic .NET, F#, Java,
Python, Ruby, PHP; al igual que entornos de desarrollo web.

IDE: Es una aplicacion de software, que proporciona servicios integrales para facilitarle al
programador de computadora el desarrollo de software. Normalmente, un IDE consiste de un editor
de codigo fuente, herramientas de construccion automaticas y un depurador.

CSS: Es un lenguaje usado para definir y crear la presentacion de un documento estructurado escrito
en HTML.

Datawarehouse: Es una base de datos corporativa que se caracteriza por integrar y depurar
informacion de una o mas fuentes distintas, para luego procesarla permitiendo su analisis desde
infinidad de perspectivas y con grandes velocidades de respuesta.

MVC: Es un patron de arquitectura de software que separa los datos y la logica de negocio de una
aplicacion de la interfaz de usuario y el moédulo encargado de gestionar los eventos y las
comunicaciones.

Framework: Define, en términos generales, un conjunto estandarizado de conceptos, practicas y
criterios para enfocar un tipo de problematica particular que sirve como referencia, para enfrentar y
resolver nuevos problemas de indole similar.

Razor: Es un motor de vistas que proporciona una sintaxis de programacion simple para escribir
cddigo en paginas web donde el codigo basado en servidor se incrusta en el formato HTML de las
paginas web.

Entity Framework: Es un ORM que permite a los desarrolladores de .NET trabajar con datos
relacionales usando objetos especificos del dominio. Elimina la necesidad de la mayor parte del
cbdigo de acceso a datos que los desarrolladores suelen tener que escribir.

WCF: Es un marco de trabajo para la creacion de aplicaciones orientadas a servicios. Con WCF, es
posible enviar datos como mensajes asincrénicos de un extremo de servicio a otro. Un extremo de
servicio puede formar parte de un servicio disponible continuamente hospedado por 11S, o puede ser
un servicio hospedado en una aplicacion.

Bootstrap: Es un framework o conjunto de herramientas de software libre para disefio de sitios y

aplicaciones web. Contiene plantillas de disefio con tipografia, formularios, botones, cuadros, menus
de navegacion y otros elementos de disefio basado en HTML y CSS.
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