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CURSO: "ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION" 

... . 

. 
. EN COLABORACION· COÚ LA DIRECCION .GENERAL DE . 
. CAMINOS RURALES DE LA S.C.T. 
DEL 2 AL 6 DE DICIEMBRE DE' 19B5 
JALAPA, VER . 
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DICIEMBRE, 1985 
JALAPA, VER. 
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1 PaÍacio de Mineria ·.Calle de Tacuba 5 .· pr:i~er piso . Dei~. Cuau~tem.,;, 06000. Méxic,?;)'·F. 
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C O H T A B I ~ I D A O 
R2a::•c:EW::~:::=~:~=~~ 

,···· 

1 HPrll.;; ,,,.el A oc !.A <'.ON7ADI~JDAD l"M LA INnus·rrn ,\ - -
ur.o do los renc¡loncs II!Ss impor.t.:~ntc& en l .. s Industr.ias es la 

. ,'.{ .·. \ . · .. 

cont.,lliliclad • Desde al• punto de vista de control intel!'no,"e~ peque -
• ! . •• 

fio~ nc~'~ios es· posible que el ejecutivo tcnea contacto per~nal co~ 
¡ .. · ¡;, ¡ 

todoo lO& probleiiiAa o informes da 111 c~nproaa. A medida que la coro.

pilnSa C:l'ece, el c:ontrol de los ejecutivo& deja de ser de cont.:~cto 

personal y se roquiere informac16n, como pres~;¡.uestos, .estados .o ·ü.-
' .. 

. formes de costo, variacione.i, estados du pérd.i.Jos y ganancias y ba ~· 
.. : .. · 

lances 

fi.:11do el punto de vista ~e control externo, la contabilidad ::>e 

hAce nk.:.: impcn•tante ; el Cobicrno est.:i pcndiilr. Le d.! las· opcrác ior;¿~ e~ 
' . . ,. 

lo~s r.,;o;••'<.'Sas. LOs ionpúestos, &c¡:uro ::;t~c.ial, infonavit,. irnpuc:;tos ·r.~~-

tlic.ip.Jlcs y cst"tal'cs dependen de ev idenC:.icí eontolble • W~' util id.:.d~s 

olcpdo\ku do ñúrncros que provienen del sistcin .• · éon't~ble·:. 
.. ' . .' ,' 

!.A fMt'ill\TIINCIA Df. DirtJNDTR O COJ~Uri!CAR I;OS PRlNCIPICS n¡; 'CONí'Á;i;.¡,;~ \:; 
-.,' 

Y Dt:. CQII1'A8 I !.I DAD OC COSTOS 

l:n nuestra sociedad industrial, las mejoras las obt.. .. emos ter.i.:r . 

do un lluen uso de nueatros .~cursos, ( materi~l~s·, · rn;no de obril, ·etc.). 

' La contabilidad y la Contabilidad de co,¡¡tos son },.lrramic~~.:.s :1;, 

c<:::ar~.:~s p .. o'a n.ed.ir cu~lquier intento d~ supe.ración en·~la produc;:.iv:-
. ' 

dad·' .s.in . .importar la compal\1a o la .inJustria de que se-. t:rate; 
. . 

•·.· 
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TodolS aquella:. per-sonas que ocup3n pu .. stos de rcs¡lon:;allil)-iild -

en la industria,· es recomar\d<!ble ~'..le conozcan los ''pr!ndpios c.,: con 

t~il1dad. 

. '• . . ' •,:,:,.,...... . . : 
llas per-sonas que solarr.en ~e po1• su t1•ollajo "st:~n H.:ado.s '.a .:~.a· ¡;.w-

·. ; __ ' 

r-ecords' que t1•abajan v;..n 111 ~:.íl.tc:r.-..• l"or.to>b~c ¡;eo:'lcral, ;->c.:;.l~·,· r.~.::cr-

mejor su trabajo. 

pon1.abilidad. tic un individuo, da ~·nalelo:r.r·ntc lll\ 'i:lcrc;~c;¡to er. el-

c:~;\acto con. la contJbilidad y i'-iH.ir.i:;tN~~ón. 
í 

llnil manera si¡ilific:ativa y en tt;r-n.i.N:; lllún<:!tarios, n-~ns.ac..:.io•·~:; y -

eventos de una. C!mprus5 o persono. fi~ica e il••o:rpr~tar Jii::hos do>t.:>s -

ce:opués 
' . .,_ . 

Recordemos l.:1 ec~~ac-ión func".Jr:.!.:;lt.ll e~ lo Cc.n,:_abiliC..ld 
. : . '·'. ::". 

Activo e Pa!'iivo "' Co1¡• "~al ( A) 
.,. 

:3 

.:···, 

/ 
/ 

... , 
.... - '-.- ----, : .. -·--··---~---··-:.- .... > .. :.;.__:. ... : . ....:. _________ _:__ -~-- ._. ---- ... . ... -
' '·· 

--···· ....... _:· . ._; .. ·--. -: .. · 

·: ·' 
·' ---------- --"-~~---------L ..... _________ _:__ -.. ~ ·• 

.. _:.__~_ ------- ___ __:__ __ ------"--·----·----··-·"-' -~--' -· ·-''-- .:.. ____ -· ~ ..:_•¿_~-~ 

-~ 

' '< 
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Racol'<l;snóo el .Pri1110r prin~i¡Jio . ·>ntablc 

Do lA tloble partida, que nos intH r:a c¡uc lo:; derechos sc.n 

.e,ual a l.la ot.H¡:.:.cioncs, 

. Ttmemo:; que la t:cuac:ión (A) siclt.jll'C debe t:u«.;:olir:;e. 

Recordames los signos de h=- cucr.ta:;. 

ACTIVO PASIVO ... r. u f'T ... 
\ ........ ' .. -

~~· 
1' -----

1 

1' 

1' - - i T 

Estos :dgnos nos .indican de que lado aumentan y •li~:nim.¡;:n -.· 

nuestros activos y nuestras obligaciones. 

Recordemos como ejemplo que un activo ~omo un .,c,ui~··, ~ • ..:ro;.r~ 

tiene uno oblieación, ya sea con los propietarios de' la empresa 
'' 

si 

el activo está totalmente pa·gado; o con .los acreedores, si este a.: ti 

vo tod.IV1il se debe • 

. '_·-: 

:,· .• 

; ... : 

------- -----·-- - .. ____ _ 
·- -- --· ------------- -------

l.,. ,i. 

--~----- -~:~~~ "--L-~ 
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Lit: transacic:i<'~.os y operaciones' ele una e~np'!'esa se 'rc;o:'l~:l 

u''asientot:" C•lntab.l.o~ un l¡¡s c:ue•:t1111. 

·r:n·caJw C.i'<olrr•.:ión.;, "¡¡~i•J"I~.;;"-.;_.,¡o $a 'nace, ;a. e..:~c.c~ón. . . ~ 

·-
l ,_ 

'. 
;.;_A ...::c_r~· .;;.I....;v....;· _o 1. ¡, 

f 

i 
1 • 1. 
' 

-

Banco:~ 

s .. moa· 
. c:ientcs 

Mdquir,uria y· :o.;u1; .. , 

r~rrcnos y.&dif. 

Inventarios 

1 . ' ' 
' ' . - -- __ .._,___ ·-. - -- --- - --

'BA:.A~ICl>AL ?ii· '•l. X:lj0 ;.~ 

.. ·• 

2 1150,000.00 

l'3(IO,ooo.vo 
:¡•eso~'oob.C)c 
1' SfC'OW'CO,.~.o 

·,·.· ~.~.!>.~,~~llo.~;o 
. • . . • . . ~-·.··_·.l. ·'· -..1· 

1. !:Oil, \'\00. 01) 
... t 

' 

.1:! • soo·,lloa~w.o . . . .. 
··.~. 

-~ ) . 

---------· 

P ;.. S ·r ".C•·.:. -

·.· .. · 

: 

;, :: . 

,> • 

'· '¡' 

,·.. :, 
' : ~~ ' .. ::. ~ 

Sl..D-: 'i'Ot·\í·~ :-

T O ';' .A L 

:.·:.': 

• 

1 ••••• 

.......... ~· 1 ;... 

::,)),l. 

• ,. 1 ·, 
... •' .\,;. '\ . J . 

~ 1 v..:. . . "'" 

¿' "O'. . • .. 
\1 :..1 Üa'-''··'·1_. L-.• 

l 
.......... ,.,,. 

• .. ~u,,.·.~ . ..~ ..... 

.. -.. 

-·--------- ........ _________ . -·· ___ :_ ------.. ---
·-·---------- ~----- ----~--:- ~ _ _!..~=-:.:......·-~~-

/ 

J 
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OpoNeionos realizadas por la Con:; tr\IC'I:ora XYZ, S.". d.cs.pyf,s -

doi 30 de Junio de 1976, 

b),•Uno do los clientes paaa $1'050,000 en efectivo 

c),•ComprA .a cÑcHto $ 800,000 en D'.ilterjoles (madera· y v~r~l:~; 

· d) ,.;. Pnca $ 1' 500,000 en efe ca .i ··o 11 proveedor~ S , 

e).-Pilea docutnentoa po:r $ 'sno,ooo.uo 

· f) ,•COUI¡>l'il una bomba·· de concrete• c.:. $ ¡¡;:;o ,000 .e-o · p~.Jol $.2!:0 ,.:': 

en efectivo· y el :riesto '(5!.0,000) los: da en docum<ln1:os. · 

¡:), -Vend-,. inventariOs que tenia val\!ados en $600 •?ob. ~n . .:' .. 

$ soo,ooo en efectivo. 

b),•Vende un t!'rrcno .que te.n1a v~l~db en Ssoo,Óoo 0:r. .s 'liJO,;;~ü 

e $200,000 en ef'ec:tivo y el resto a pla~cs) •. 
.... ·., ' . 

i). -Vond•' un equipo val11edo en $ l'SO ,'000 en $ 100 ,ceo <lr. e;'· 

tivo. 

j) .• -Se pAga $ 1' 200,000 a prov.:edores, J$¡¡,¿o:..<ls docum.:m.:.s. o 

· 30 e! Sois. 

k) .'-se· venden $ 800 ,'000 de bor .... s y se u::;an p"ra pago .• .. pro" e~-

dores. 
' . ; 

.. ··., 
. '· 

·-¡' '·.·· 
-1.!" . 

• ¡ .. 

,; . , ;l . . . :; 

•'. 

, .. _' . 

. .. , ........ ....;... 
. .. ~ ... · . ....;:._ . ... . --- ... . ------··-····--·-· '·-· ···-. '•. 

-,.·· 
---- . --·- ~---- --

·. ' 
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li ·-! 
¡ . 

i 
' 

A C T I V O S 

~l • 

DAliCO 

2'1~0 
¡, 1'050 
e 5oo 
h 200 
:í 100 

1 1 $00 el 
500 e 
250 f 
800 k 

k 000 
-'"'"fi1"~o-+---

B O N O S 

1 1 300 ¡ BOO k .. 
S (JO 

CLII:N'l'ES 

a a•aso 1'850 b 
)', 500 

. 2 1 500. 

TI:RRr.Nos Y torrrcros 

· a .. 2 1 500 ¡ 500 11 

. . 2 1000 

INVENTARIOS 

.. a 1'200~. 600 G 
e .. aoo .. 
·~,.2oo. , .·· 

¡ ___ ~·. - ·-·-- ~·- --·--·-·- -.-...... -·---

- 6 -

P A S I V O S 
.. 

... 

PROVI:r.DORES 

i: ~~~ ',1¡ 1 ~g~ ~ 
800 

----------~~~-11'500 

::-
-
k 

DOCUMENTOS POR PAGAR u 
e 500 1'600 o1 ·¡¡ 

sso f i 

e A P l ~ ;., L 

~· 

,: A P ! T A L 

·fc!'oC'- ; ! V lJ -

! s·o~o , 
1 

7 I L ¡ j r. ) 

. 300 ~ 1 • j~ ... 
.. J J,J ~ 

so 2c;; ·-.. 

' 

; 

,; 
1.200 -¡::¡~--o-

,/ 

3 1 oso . 

Balance al o '"' J~.;. .• de 1 S7é 

·constructora XYZ, S.A • 
·-- .• 

A C T I V O S1 P A S I V o S 

Bancos 2'550,000.00 
Bonos 500,000.00 
Clientes 2'500,000,00 
Maq.ytquip.2'l50,000,00 
Terreno& y 
~dif. 2.000,000.00 
Inv~nt. 1'200,000,00 

T. O TAL 10'900,000.00 

Proveedores 
Doctos. 

Cap:ít:al: 

Capital 
Utilidade~ 

T O T A-

1 'SG~,~. t. 
3'C~J,VVV . .:. 

"'sso,oco . .;: 

~ 'OuO,vOC. :).; 
1'~5C,GCJ.;·.:J 

o'3SO,JJO.O.i 

·lo's:>o,ooo.r.r. .. 
. . ..,V 

--~------ -----~--~- --· -~ 
-----~--- -----~------~. _. ___ ___¡ ··- ·--· ·-· 
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( ca:"'t i~adcs en 11.iles ; 

I:J&RCICIO 2 

~ .'• ~ ANC& AL 30. O& JUNIO DI: 1975 

CONSTRÚCTORA C.H.D. S.A. 

A e T I. V O S P A S I V O S 
~ 

Bancos 2'350 Proveedores 

Haq. 1.650 Doc.x pagar 

Client..:s. 1.1.200 

· Inventaroios1'800 Capital: 

Capital 

$ 7'000 Utilidades 

2'0CO 

1'000 

:;•ooo 

:a.ooo · 
. 1 '000 

4 1 000 

7'000 

. •" 

Ha&a en las cuentas·que necesite los ~iguientes c~i~ntos. 

B) Venta de· $ 800 de .ínven.tilt'Íos en $ 500 en efectivo 

C) Pago de $ 500 a proveedores 

D) Pago de $350 de documentos 

E) Un cliente pa&a $ 600 en ~fectivo 

·F) Se compran$ 600 da materialaG, se dan $200 en et~ctivo 

y el resto a credito • 

G) Los socios aportan$ 1'000 de capital S 600 en un equi

.po y el resto en afectivo • 

., ----·· ... 

--~..........._, _________ . -'-------- ---- ---
-~------ --- ---------!-. •."::,:' L: 

----· -----------···------- ----- ------ ------' ______ · ___ . ____ _.:.· ___ .:,__ :!!......>. .. .;.'~~ 
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B A .. C·O S 

1 
+ 

A :'1'3SO soo ~ 
B L\00 3:10 D 
t 600 200 F 
G- 1100 

'2'too 
M A U I H A R I A 
A 1 1óSO 
G 600 
--r·~o:-t·----. . i 

1 
e L I r: N T t S 

A 11 200 600 t 
o 

I N V t N T A R I O 
A .1'800 80 B 
F 600 

1 600 

S 

- 8 -

PROVr;,;oo~r:S e A ; : -.. -- .----
e ~o o :2 1 000 A 

1!00 F 

1 1 900 

1

: :·; ~ . ; 
l. •.•. ; 1, 

---+.,-. ]'' '·:,.,:. 

~""JH_,Lo;..N.-TOrS'-"X"-P.;..;A..,G;;.;.A;;.;.;.R U T I L I 

P 350 1'000 A B 2CO 

6~0 

BA!.Atlet AL 8 OC Jllt.IO 0!: 1 ;: .: 

. A e TI V 

Bancos 
Haq. 

Cliento&S 

Invem:, 

TOTAL 

CONSTRUCTOPA ~.M.O. S.A • 

e:, S 

2'900 

2'250 

600 

l'GOO 

'1 1350 

P A S ; ' 

i'rovecdores 

Documor.to_s 

E!!J!5~ l.:. 

'~: .. 

Capüal ·•· . 
UtilidadC's 

TC;':'AL 

·"' 
1 

~ ... ' 

., 

,{'---. 

... 
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OBJ::n VOS Y PllOPO:>J','O~ DCL SIS'J'O:A · Cl· .. ".'"'!.!; 

· 2.- O.~r j,,fUI'I•I•H;..i(jn i"'l'•• Ut,;O C,\!t·t:nci~l. -
-~ · .. 

'·' _,· 

, __ ·' 
. :. 

S.- P&;esent;;r pu.~u-.!tes de infot'fl.'ld6n reqo·,~ritlos ('o:- 1" : .... :: f" 

{.: . 
. Cado~ unco de é¡,; ~ c.s, es un [.¡·~¿¡ ü.;•oo•t¡¡ntc de las 

•' 

LcJolos. 

i'or los ¡;,otivoa t:xpucstos i.IOtll!".ioruu.Jnte la contah.idda~ e~ 

,: . .nte p.:.ra el buen dct;cmpel\o Je lo~s empresas. 

Es nccesdrjo cGnddllrar todas lc1:: funciones cor.t...ble~, · "''' 
i·.·' 

~L~_discl\ar un slst~ma contable. 

Los j>I'Od.uctos de la contabil iJ.;J son inform.1ción. 

tl ·Sistema. contc:ab~~ opera con infC?_l .. i:l.AC.(Ón ~n ,~~1·í~u . .J~ -~.Ji .t .. -: 

'de la cm¡>rc¡;o.~. Toda la informo1ción cs:col•~c¡:c.icm.lda,, ¡;¡uo;·Jw:~.~. ; 
. '· ( 

prc~<.:ntdd.1 .en reportes. 

a) R"í'ortcn c¡ue se u~an para trubajo~ admirdstrativo~ y <1<: 

. ·-;-··. ~·-··· --·. ... , ' 
" . 

-----~--.--1'.1: ___ ~--·- -.·. ' - ~ --'----:~ .•. : __ ,: .. ___ ~ ---
...:_ ___ :·~---~---------- ---- -

. . ._.i~/ < 

-··. 

.,. 

. ·• .~ .. 

.·.::.-- .. ··-~ . 
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Do to4os loe r'l!portea contable:. q,uo &e 'l·ic.con 1 el d'l esuco:.c 

tinoncicroe es el m&s conciso y el mis_ Otil. Son importuntee n~ ~o-

laaente porque repreaenten el fln de un perioóo cont~ble ~i nc rv~-

1&8 deci&iones internas y externas ~ue so pueden to~~r 

¿ Para quienes son los Estados Financieros? 

1.- Pri~~~eramento oon reportes de la cl.irecci6n o ~e:~r.cia· pa-

ra lo& ~ccioni&tas y acreed~. 

2,• Instituciones y per&onas que prestan a lar~o ~:~¿c. 

3. • Los ·oct\lillc;"' y posiblco provtleclo-¡oes o .oc:-~cdore:; 1 c.:.n :.o:; · 

cualoa se ·tencan deudas a corto plazo. 

4.• Loa-~pleados. 

Algunas funciones adlllinistrativas qutl u~uallll.::r¡;~ s,. cr.c.arz.:.r.· 
-' .. 

6 aei¡nan a la unidad contable o administrativa, de la or-c-1ni :.:..:.it.n -

son : t~dur!a de tiempo ; nómi~as ; caja chica ; fact~ra~ o-re -

cibos ¡ recibir , checar y pa~ar notas o fac~uras de cl:cntc~ , c.on-

trol de Almacén , cte. 

Eln:aa u.~vidades no•oon ¡hlrtes inherentes al si:.tce\ol co:~ta -

bl. • sin embar¡:o est&n intimamente U¡adc.s c'>n· la contub!ll~ . .:.d, ¡ -

las personas de contabilidad son 1as·JIIds·indicad4s par~ tr .. .;.cljar - • 

esoa acp~cto~ arriba dascritos. 

... 

. ' .· 

.,. ' .; 

' . -. . ~ .• : . .. 1 . 

-- . . · 

L_ ____ ·-' ':__:_'______ ---- --
-----~---- ------

. ;-,· 

--- --·----- ---~--~------~-"----·--·-·-·---'~---~-- ..:...:.,:__~--- --· 
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LIMITACIONr.s· Dr."J.A ~OHTABILÚ>AD~·: 
,. ~a.a;~aa8aa&IÍa •=wÓa•a:. :::.:.::::ri:# •===-~ 

.. ?;,. • ' .. " ..... ·.· ·:··:::··_;,:. 
.!• 

.· !'. ···!,-. 

Rece,l'<i<~i'c•no• que la cCint .. i>i'lidad ·:rcsistr.:. hechos C¡uc -

: ··; ·\ 

. ·.- ~ 

. 'dlll 4uotlo o. d.iNctor éSe la cmprosa no pucdu ro;:istrarsc ,· ur.ci ~.:.j.1• 
. ' . ' . . ' . ~ . 

on la cll:milnda de loa ¡n"oduc.to.s que se olaborun en una .oimí'rcsa, 
-·:· 

r ... _- .:·.i .. -. 
La .. contabilidad a. travtis d~l &¡,lance Y: de. loli •.. ¡ .... '''""- · 

c.¡uc pl"clonta jndié:a el.::eata.do de .1" ..:on.¡>d:.ia en un d1a dc:rermir ... -
. . ' . ' . ·, 

·do. 
,· 

,..·_. 

. ' 

l.n c.:un~ •• hil~,Ü.•d Nll i:n;p.¡ h•tc.:lu,>:l c¡uc y~. j)'lti.JÍ'\\n, na '"' -
' ' ' • . . -~ .. ,1 ·:' • 

¡:iatN Oi'Ol\1< 'mu.tG !uÍur.la .o poJ1 hv~~~· 
::• -~· '• 

'd,o oi."pas~dO~ ciobé hacerae l:la~:.llndose ~m el pa:>.iJo!.' 
'· ' :-~~.(- . ;·_: :'; .:. . ,';• 

.-./ ~-- ' : 
~LM/Irl~(:! .. l&' ~:MÍ r.;io 'f '!;¡'(' \ ' ... ;:: i'j;,, 

... 
., 

contublc.· ~n· el bol~nce· de tod.J l~ 
. ' ;: , . 

par\S.i .• hay un ren¡:l6n liluy impol'tllríto ti•lu os el ·cié invoM••ri.,,. . 
,', ,. ; 

• t."- .. ' .. · 

,.,_ .· 
tadoa ·do una· empresa • 

¡ ·- .· 
.. · .. 
·.·: 

. ' . .-

,1 -~ ·• 

'· -·.'. 

~' . . 

: . . 

..... _.,' 
- : ~·; 
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&n loa tlllproua constr1.1ctoras, ea ... ~,~y común ver los ga~tus tdmi-

nhtrativoe corno costo y no como ·.inlfer~16n o ¡:asr.os pr<~vontivo-.. &o-

necesario llevar 1.111 c:on1¡rol adecuado de los alm.3cenes • Si no ll.:v!:. 

IDOs un control de nuestros almacenes no podremos llevar un con-ero~ -

4o nuestros costos. 
.: ' 

·.: .. 

• . • ,, ';"- .• .._ ... ;:. •¡. • 

Si no se lleva la éóntabJ:lidad en los .alradcf.mes, ,·; puecie :;c_r <::. i-

nicio 4o problemas' .f>erios de confianza,'·' o frilude. ·· ·,·. 
'· 

;!~:.~ -~ •'• '_:, ,·_. 

Trabajos 111inimos que debe hacer el almacén 

a).- Registrar' todas las er.tradas 'de los materialo:s, i·or cv~="?to, ~ 

... 

con unidad~s y pre~ios d~; adquisición. .1 

b);- Registrar tocas la$ s<>lidas de los materi<ües ¡:..cr conc<:?t;;, -
'1 

con unidades y prec.i.oe. 

e).- Tenor los saldos de los diferentes m~teriales ac:tu•lúacci>, .. 

d)', •Hacer cheque~· f'S.aicos de lo existentft y cóaap&rarlc. c~n ::..s 

saldos.de· aimac6n. 

En el aspecto contable; hay dos posibilidades de tr<>t:l7" e! >.nz.::.:~ •. 

1),- To:!.o lo que llega al almacén de una cl>ra lie car¡¡u'> ·•l ,:...~:o .. 

de la obra. 'tn cuyo caso a 1<> hora do corr.;¡arar av.:1r.cc con;r;¡ c~~~o. 

habr1 q\l<t rostarle al costo, el valcii- del al:nac~n. 

2). -Todo lo que lleg.q 111 almae~n de· una -'i:lbra se· ce~rgu<! aJ 

almaciín de die hu otN.. y ias lii'lidas di'.in.lt.erial 'di:!· a!rr'ilc~; .• se -
.. 

cargarán al c:o3to do la obra. .-: . . ·. -·· 

. 
Con oS'tll silitellld se rec-.uiere un mayor control oe los ·ulu.a'Úr.es • 

......... ,· 
- '/ 

';• 

-~ lf,t~{-.:. _ .. , :.·. · . 
. ~ ,' • ;-: .'·) ".i .... '" : .. , • 

l~~~::~~· -~~~:--~>; C'·ijL --~ 
. .. 

·:·~~-·;, ~"J: ,,·:..~.'¡ 
...... 

- i .... ,·. ::· ..• ' .~: .. {.' .• '_! 1 
--------- ~---------- ·,_,- ' ,·''¡ ·, - 'J.;I_·-.,:, 'i 

---~---------- - . ~ ' ' 
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t:l niv·e-1 de los almtcenes d~bc &~r estué iad.:- <".a acur:rdo .a: -

1 i;t,;; do obrol (f.dificadolles,oüra pcsltda, y obra industrioJl) • 'i.:.:o-
' ,; • ., .. 1 ! 

bi.ín deben cotlsiJcroJrse'.las condicivnes portie u lo re:; d~ la .:>:..t·~: .. 
. ·;-·-· 

.· ~ otncia, foJcilld.Jd de tr'an~oporte¡¡ vclóéidad de obroJ·, utc.;. 

- ··:· 

: .. :. •' ,· . ·'· "" .. ' . . .· . 
~. ..: - .;·· '/~- ' .. 

Zn una'ohra de tipo pesado (c..irretcras; prcs.:~s, t~;r,c_., · 
' . . 

)~~ ref~~ci.~i:~s d~· los equipos 'e;d:.otentes s~·r: un fact'or'óc .:.it::: 1: 

:pórtancia ¡>.lr<l el· do!Silrloollo de la obra. I:n este ;c.ip.:> d.: o:.:, ¿-~··:e¡::.

~facciones y. los combus¡ibles sor. Jn t'cn¡¡Í6r. ;r,uy i~~..;it:.;,,r.~ ,:~ ;v,. 
';- _, .. . : 

invcnt¿u•ios. 
. ..... . ·_, '1' :. . ~ ,; : . . . . " ,_ . -. . . ·.. . 

Se df::C~e e1ttudiar el ni ver r.~:ír,l-iTio n·cccsdr"io· 'l~C- l'-:-:·~,cc~-- · 

nes p.:~r.t cu~dar el ••ivei de 
-·~ ,-.\, ' t: . : 
tn una obra de r.d.Ú:ícación' son ~'u y' ;,.;iia.jos'lo:. r;.d.;: ; .. ' . 

. 1 • • 
.. ;, 

•o en tipo ~~ii;ó en. cantid~d • En o! lite ~tip~ ''CÍe o;;ra. 'se pud" c.:.:~ .• :~:· 

un nivel de i~vcntarios tvmando. en cu;;ntc~ d:·velo~i(l~¿ de ló 

como la' disponibilidad de los transpo•:tcs ~;h~tcEC 

tir una obl"<l de unos edificios, q~e pr;du.:cn ''t miÜ.in.L' á~ ... " .. 

;:¡,¡r·i::mos con~u.rni.cndo de 2.4 a 2.8 millones de m,Heriálcs a; r .. t!$ e:· .. -
c.:;n:;)dc:·,lmos que es1:a obra en estudio e,;t:i alej<oda .. de l<o <:i•rcia.i e" -·. 

.:.nÜ<:i.¡ruc.i6n , lo que nos da!"!a un nivel de invcocltario:; .;le 2.~ ~ 2.o 

de. pc:;08; 

.lltro iJ:l¡•ccto .iurportanto 11 rcv.i:;ar en nuc:;tros illllr;.,ccnc~, ·"" '"' 

ro).c.aci6n de lOs rn.isrno. Si unos art~culos est~n pl.!_l-: .• ..¡n~ntcrncr¡l.'c ..;n . 

núe:;t,•os alllldccnt!s sin s~r usi;aos, do!bernos ver la '¡.ós:íl:iliiJ.;J d<.: ·,. ·•::.. 

14darlos a otro l\Jgar donde si se usen (f.üwpre y cúando sea co.!>t~~-

·. -·. 
. '" '··· ,, . ')''· 

' ·' 

. 1 

¡., 
1 
1 

' 
,i .. 

. : 

'· . !. ,. 
;·. ··.-. ----- ------------------------- ----'-~· ~- -"'-'---'-' 
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Debe~ ~rdar ~puntos impo~antes de los a~macenos. 

1),- Para todo material que ae guarda en ur, almacEn, .hay que 

rocordar , quo el almacenaje cuesta dinero, que hay desperdicio en el 

1111nejo de )os materidles y en aleunas ocasiones b•ertnas o fugas C:c illa -
terial. 

2),-Hay que considerar el dinero que nos cuesta (interés/ la.; 

.inversión que tenemos en los almac.enes, 

Sellos, fil'lll!ls y,controles de loa almacenes~ 

Es n;¡¡y importante q11e cuando los. materiales .llcgu.an a 11ues --

t:ea .diferentes obras, estos los reciban debi~amer.ta. 

El tener sellos que nos .indiquen de que obra se· trata· ncs 3j':::_ 
.. 

¿.¡J"4 mucho; Sin embargo el aspecto mb importante es .qúe vengan con ur ... 
•. .., '· ' 

firma\aprobada y reconocida en la empresa. 

Valoración de los Inventarios 

nro 

LIFO 

Valo:r medio, 
--· 

-. ·. ·, 
. ~; . 

" . ,J' 
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'· . 

OBJtTl vOS Y MI:lOVOS uE C('l:>lTA'!!LID!ID DI: - --·-· 
COSTOS 

•' ·. 

·>bjet!v.:~.s de jo\ con-tabi!iJ<~d de costos ; 

Diferentes clasificaciones de o)je:tivos ·c.e cont.:.hil.ici¿ci _de 

co&tos se hun hecho • A cont.inuación v_ep~''"-'~- una cla.sific_aci5n c¡ .. o; -. 

nos permi'te el análids y C:iGcusión en ·):l'e:; 8;r1.1pos diferentes,: 
,'.,; . ! • . 

1.- Valorizac.i6n de inventar-i,~s y ,deterirdnac.ión del cesto--

de ventas. 

2. • Efectuar una presi6n efectiva para conservar los c-.:>.s -

tOI tan bajos_ como se pueda, 

3.= Establecimiento de precio~ de venta y establo:cim.ien~o

de pol!ticas de ventas. 

En el b.alance de una competl.l:a se re_quiere. el valor de. i11 -
i· 

ventarios y en el estado de piirdidas y g_anancias se reqliicre el cos 

to de lo que produce o vende 

Control de costo.- Para poder controlar el alza om loa cos 

\OS, estos hay que medirlos. . . 
Deterniinaci6n de poUticas de venta,¡ -¿ A que precio ae de-

. ben vender las mercanc1aa ? Obviamente par~ resi>onder esta pregur.ta

·se requiere algo más que el conocimiento de ios costos de prOducción. 
'¡o, 

'Normalmente el precio esd afectádo por las ·condiciones de-

o 

-~- ·;;-· -- - ·~·-· -.--- -:· 
·.'. .. . •'. ' :- .. 

"t.':-(, .. :, ' -··' 
·---~-;__.....__L~·! . .:._~~~-------- _--'..__..:_..:_ _________________ ------------~----------~-----.....:----·-------·-----· ----~-------------
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. Se ilftden pl'~sentar posibles conflictos entre los diferentes , · 

objetivos do la cont~~ilidad de costos. . . 

tr. al¡:;ur.ós cas06 , para escoger el m~tcdo que so •ta a •1s~r-

·dependerá de cuol de l.::>s. objftdvos de la cor,tabilidad de costes :;e eh: 

sde obtoner. Pcr ~~em~lo , un m6todo que puede ~er ftl mejcr para va -

lWir invontar~os y deu:·rminar utilidades , puede qüe no sP.tl ta.l sa<:i!_ 

factorio parct detectar diferencias en l·'s costos. 

Hay diversos proocedimientos en la cont~il.idad ce COS.tOS coa 

siderando la aplicaci6n de ciertoG principios gene~alcs a toda. la ~ 

· tabilidad ele costos 1 los. siatemas de costo difieren gr"tlnderno:.r.te \.in·:> -

de'otro. Algunos sistemas &on extremadamonu elaborad~:;, en otro:; ca

sos métodos ~s sencillos se adoptan ~ara cubrir vnu o dot de los Qb~ 

jedvos en fóma satisfactoria. 

Tipos de sifn:emas de Costo .: Todo~ los sistemas que sol usan-

pare obtene~ costos de manufacturas tienen dos variantes ; sister.~s -

.de costo ::~or ordenes de trabajo, y si:; tenias -de costo. ,po::- proceso. 

tn· el a6tcxlo de ordenes de trabajo; Los costos so·, van acu:nu-· 

!ando para trabajos aeparac!os , cada trabajo· tiene su propio ¡:únwiro 
.. ~· 

de ózoden • 

En el cátodo de cos~o por proceso;. r~s ·costos so~ a~umulaapa 

. . -· por depart:sment'o· o proce:so por un periodo detel'lllinado de tiern¡:.::. •. I:l - · .. 
. coato·.unitario de cada dcparta:nento o proce&o,, se obtiene d'iv.i.dicn-.o-

. ' 
' el: costo total en el pe:-iodo de tiempo, entre el~Cimero deudclad>Js-

·:..-. 

producidas-durante ese tiempo. 

.. -· -- ... -----. '~--- ... --. ". 
• 40'' ,, ___ -. ·····- --- • _, __ ...... 
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. El ~todu cic coato por proéeso es i:ller. acflptado en Ind"s • 

. IJUO tior.en un ·pi'OCeso condnuo haciendo. im solo.;ardculo o ¡¡;uy 

-~_:· ., 

. Los dos ml!todoa. ·puedan aplicarse en ·una 111isma ... e¡¡¡prasa; co:.-

to por proceso. a e ;~rt as,: ~perac,io~ea , y ordén,~s de .traba jo a las da • 

•• ,.,. 

Clase.dc costos : 
• 

En le operaci6n de los sistemas para encontrar los cos-::os - . 

"" Jlanuf'act·.¡ra •. generaliri~~e se reconocen tres· clases de costo: 
~ •" .. \f: 

1.- C~sto. de Kateriales 
•"· J: ~ 

·2.- COsto de Mano de Obra ., 
3.- Todós los demb costos de lllilnuf~ctura. ' . 

:-::-'' 

• ., •!• ••• , :;. . 

.. El co~to de mo1teriales ; as el costo ·de aquellos llláUria:es-
,· 

~--.. • .. 

'iue se incluyen en el producto final y queconviene,idei:ltific~rlos 
.. '{'• ' ) . 

conordenes de trabajo o·procesos separados • .· 

'1 
El costo do mano. d~ obra : Es el cost~ de ·la ma~o de obra 

·.·.·' 

usada en 'trabajos separados o en proceso, y que se p~;~ede iclencif:icar'-

~· cada trabajo o prOceso; 

Los costos _indirectos se deben aplicar· a l4s ordenes da tN• 

bajo 6:a los procesos de !lila manera·siste111~tica 'y racional._ 

Disti:lci6n entre ·coctos de distribuci6n y ·en·vi.o y costos de-
. " 

. ; mani:lfactura. 
··'.'"·:- i 

• 1 

.•· 

:. " 

... ' 
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Los tastOli relacionados. con actividades 'fuera de la pJ.M:ta, · · 

CCIIRO tllM.:.conajc , e:ubat'quo y costiJ do cnv1os : · ·son tNtados co.:~o- · 

··.' 

El costo a~tual s~ obtiene de le suma del- costo de ~ter::al, 

mano da obra, otros costos y aplic:indo::..e· les costoi i;:c!i;-ec·•os • 
·; 

. El costo prcdetenninc..do , es C\ola:¡dc ee estir:1;m l"s co!>tos ;!,;, 

-loa liater.iaiea, mano de ob:t'a, otros costos , as~ como tam;:;ién se es·. 

du el i:ldirecto, 

Costos Estendar 

Cuando los costqs se ¡:.redeter'lllinan bas5ndC>se im cuidado~v:> ano! 

.l.isis de .ingenicria , se describen cerno costos ,•s tancares, En ·.¡:-: ~is 

'tema de costos basado en costos estandares, las variacione¡¡,a estos

costos se revisan , y son una :importante ~r·ramienta en el cori~l'<'! .. -

de costos. 

Los· costos· estat.darcs se pueden· ~sar ·rar.to' en .::c.sto ¡.or orden 

· ·, de trabajo¡· éomo po1· ¡>ro.::e~o·. ., 

::_;r·. ·_: ~ 

,. Clases 6 tipos de invc-ntarioJS : 

En Ui14 compaM.ii_de manu!'act10ro, hay 'tres. :¡;jpc¡s de :inventii~ios 

1).~ .Matorialea ~ materia i)rima. . .. ; ... 
.., , :F 

2).- Material en proceso :'';i,;':,'.-
'• ...... ~-

·' 
.. . : ... 3) ~ ~ Y.Z'Oductoa terminados. ·_:; 

:. 

.. ' .. 

.. ·' 

.... 

. :-· 

. '.1 

' ~ .. ··-, 
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1 de costoa a..ls ·Ul;ado ... es el ~e orden ;,1 de trabajo. p,,ra cada .obr¡¡· qu: ~"'~' 
. 

áctmos en. unll e:np_Nsa • net:esit&Jbe5 ll:f!·.-,11', ~u co~n:c po.· s~paY.;irlo ? .. ~,..é• ~,·;.;;,;-

' pararl(l con el .avance o con la l.iquidariór, de l _!! . obr.;. 
.......... ·. 

1•·· ~ 

'· .'! . . ·, 

_·,' 
¡ .. · Talllbién en la.: ccmstructords , pu~de ¡,.,:,er· el deseo 

·· c:eaidad de llev¡¡r lÍa cont;;~oilida<l de costCI:> por,. :>•oc:e:;o o clepñrt:;.·;._,:r·t~ .. 

. - . 
para d6~as A\"'t.as :'o doportamen-tds de l<J .,¡,¡presü .. r;os depiirté :;,~¡¡¡_ ;JS ¡; -

. '' 
!llaquinaria , de precios unita:!'i~s, de per••onal, atr.. pueden ile,~:::~ta!' 

llevar s\Í'• costo. por' departatneh~o . 

' ··t· .i -~:: . ·. ..na roparaai'6n en n~eat~: ~aller· mec~nic:o ; o sa;,er cuanto· !>OS CU!St6. ;._ . . .. . . 

)(,l'. .. _ . .,, . ! .•. . ·; 

¡• •• •,., . -: t· ..., 

A c:ontiriuaci5n haremos un C!jemplo , _on la contabili~ad de 
_1-, 

r .. ,._, •. :..;~ '· ,· . :. -~ ., :·; 

costos par proyecto • 
. ~. --,;·-

. ' .~. ' 

-~----~~- .' ·s.:' . :·\; , .. 
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J>RESUPUCSTuS ANUAL.I:S Y GASTOS Of. Ol'ERA\:ION 

Uno de los aspectos más dif1ciles en una empresa constructora, es 

el de controlar los gastos fijos o gastos de operación. Este pro-

blema lo es· también en las obras, por lo que tratare~s d~ anali-

zarlo tanto p.n•a lr.s obras como a nivel corporativo. 

GASTOS DE OPER.~cru;¡ A NIVEL OBRA 

En ·una ollra tan importante es planear .;.a c""''"·ld o in¡::reso cie nues 

tro personal técnico como planear su sal ida. Las obras po1~ Je:;¿;r~ 

cia no son ett!l'nils, tienen un plazo muy d~finido, que en términos-

cenera les po::l<.:mos decir que es corto. 

Para 'Una obra determinada, con una organü.;ción definida y estudia 

da debemos revisar mensualmente la orr:anizadón de la o::,ra,.:!: ;;os-

to indirecto de la misma asi como la .Producción o av;.r,c<! realizadc.:.. 

Al¡:unas veces. al revisar el indirecto de campo de 145 obr<OS, ~li o.~r. 

mes determinado , nos reportan datos que nos indican que está bien, 

sin embargo si revisamos el indirecto de ca1npo acu;;¡ulado dosé.:i el -

inicio de la obra y lo analizamos con el volúmen de obra hecho des-

de'cl principio nos pu~de resultar que no estA bien el gasto ;a o~~ 

ración. 

.) .. 

·. 
. •. 

·, 
'· ;·'' 1 
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Otra. veces revi~&.ando ü indirecto <!e campo desde el .iniC':<o cic: :.a 

obra noli reportan datos que indican (¡Ue. está bien , sin e:.1i:.ar,;Q -
. 
proyectando ol indirecto hasta la terminaci6n de obra, puede re • 

sultar que no est4 bien. 

Revisié·n de.!. indirecto en 1!¡ mes 
I 

ít¡ 1 
1 

. ' 

..... -~·~ j\. ~j::c::.::.~í • 

\ 1 

· "'-..; ~~otL • .:Cl:.::O .:1 • .
1 ~~. . ,.e obro . 

1 -~---J 
O 1 2 3 • \.N. 

<'1 
Revisión d~l .:.:né:irecto •lesdc el ini.cir' d~ .1.<.. o.:~·;,. 

H¡,J que considerar y tomar en cuenta, qu,¡, el p~r.-onal de una .,,r:¡>re~c 

es ur.o de los recursos m~s valioso& ,· Se de:Oe j)lancar con ~i~1r.po ¡¡¡-

Uno de los problOJma& m~s co:nunes, cuando se incUca a al!."¡¡.¡ <>l·~·z. que . 

tiene t¡ue hacer ajuste& en su personal, es Q\le unic.;,::o3nte :-::..:o:·~a ve 

J,¡dl)rca, otornDdorcs de tiempo, checadorcs, .lllltili.:rres de al:;~¡,~.;; .. '-' o

tros do s~milar catego1•ia poro no anatizan"ra po:.ibi:~dol<l J.: :c:c ... :célr 

.-
tra~aja muy b~en, el otrc lo r.ece~ito para !a li~~id~c~~r. Jtc.) 

.... -. 
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~uontio en ~ •u obra no ae nacen ¡os ajus•es necesarios ·de·per -

aonal por las ca·usaa arriba mencionadas, no se dan cuenta que-

perjudican a la empresa, a la obra y _a ellos mismos por los -

rosult~dos neeativ~~ que ~e obtjencn 

ANA!,!<:~~ t:L EJEMPLO DI: UNA OBRA: 

,-

---. 

'• ,.· ... 
. . . ' . . . 
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C~naideremoa una obi•a de edifieaci6n, en su euar>o·~cs e~-

.... \lt'ae::6n. ts ur.a ol'l••a para el Int'oroilvit, sor. sc;,o eas.J.s, el e;o.;-
.' 

• ;! 

trato os por. ~o millr,nea y el ,¡)ro¡¡rama .ss de 9 me~ es. .E:l :nfl,:'l: 

vit .'p.:l¡:a 2il de indircc:.)S y utili·~i.id, cr. el cual U iT•Cl\I}'C u;¡-

lf ·~. dt1 ofic.inaE. de cam.-o. (u'i:.::. porcent<:~je i:IS. so:::r·o ·ce~'" ·~ i~·c,c 
• 

., 

'' 
En los primeros il meses se han tanióo l.os si~ul2r.tes 

v r,ast:os de ofici"la de cürn;?o •. 

., . ,,•., 

(Cant.icad er. . ... . ... ~ ........... :. 

·-----· 
1 ~ 2 ¡ '\ ; 4 

~--'--.::..'"---''----=V---'------
• · ~'I!:SES 
~ . ' . ' ; 
~AVA:lCI:S (PARCIAL) l . ' . 2,000 

u ~ 

.. " ' l¡ • 000. " 1 
úcu~. ) l--...:';..J•c.::;o""'oo~---..!e._...:fi:;..¡,t,.:;o.;;.o.;;.o __ ;. 

Dt CAMPO' f i. { · 
' l ~ ¡;' 

~ (PARCIAL)! 100 \~ 250 l 
r.,;sros 

5,000 

1:,ooo 

300 ' '. e i ~ ¡ 
·~~~·...:;(~A~C.;;.UM~·~)_}~--~lc.::;C~O--~e~--~3~S.;;.0 ____ ~--~6.;;.SO~--· 

1' ·.Tericmos lo fi.i,_Y\Jiente ·: 

r.n el CUill'tO noc,; hubo 7 mille>i!CS de ilVance ··.o~ 3\h' .~:,·. ,":.o~ .:le :· 

..;"' ~~ - de oficina d:! cair.pn. 

-- : ' .--
. ' . . . ' ' -'···-~-- _____ : ___ . __ .:._ · ________ _ 

--- ---- - -~-----------------

•·, 
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Avanca en costo direet~ 

'. _, .. 

Si. con:;idaramos el ~- \ de este avance es :0 •::, \,jú el cual 

es menor ~u.: los 300,000 ¡;a:>t&dos en el mes. ·i'or lo' c;,ue nota-

mos q,ue s~ &a:.taron 74,000.00 de rr .. ~;3 en el renr,lón <le i;;d:í~·cc

to:; de campo ( o sea un '1.3 \ mh , t¡·.c v., en con1:ra de ¡a uti-

'Oe lo ej"cutado a la fecha : 

Tenemos un avance de obra de 18 millones, esta ti.Vaí',ce d 

costo directo es de 111'516,000 el 4 % de este co~to directo 

'· 
es de 580,640 el cual es menos q,ue los 950,000 g~stados a la -

" fecha. ( r.os pasamos del presupuesto en 370,000 lo cual re?~e-

senta un 2. 5 \ del costo directo. y este va e;¡ ~ontra de los -

llti l.idades). 

. Para la proyoeei6n final de la· obra.- Col;, •-écrana.:. .;_,;~ 

,;os posibles ajustes tendríamos 

-... ; __ _ 

-~ • ..!___ ·~·- J _.-------------- ----~--
------------------~ 

. -~--~:- ·:.~·· ·.: .. ,. ·.- .. ··---···-- - - 1' •. ---·--··-..;_,-· ••• 

' . 

---~--- -·- -· :.:·· 
---~-<- ----....:! - -!--~-
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1 ~ 1 ~ ;--;:~--:-¡ --7--r--a .....,...__¡ 
.. --~----·-----...---:-~--------; 

j 

1. í ¡ __ 1 • 
,WANc:::, (rAlh~:AL) . ! 7 ,oc o i 7, '.lC'O ~00 l. 7 ,00'!.._,l2..•COO 1 _~¡..;.,.,;,C;.;ú;.;::,_; 

l1a,ooo ~~:ooo . !32,-'0il (;,s,oo~ .. !I¡G,o.oo 1 ~c.,voo :.-. ( JICUM.) 

(;M>TOS 
oc 

CAMPO 

1 
- _ .. _______ ; 

. 1 ---¡ 1 ' • 

(i'Ai\CH,d 300-~ 25ú i _ _J1Q__, _ _;..2~5~0-:-.. 2l9__, 
J 2 ~ 

· C•\CUM.) i no ¡ :1,200 ¡1,~so_; __ l_,_7_o_o_ ... !_. _l_.s_.,_·o..,. __. __ ;:_,_:_~_o__. 

.¡:; .. e,;;ta proyección ;:a .. cn:r.s. qua pa:oa los 50 millor.u:. de .>var.-:.:: o. s~,; 

·- ~0 1 3<0 ce C'J;;to directo 1 el 'l % Óe i:ldirectc de c.;rr.;>o es l' €.12 1 000. C0 piira ... ~ 

los 2'150 ,000 que gastamos, tcnemo:; una diferencia de 538 ;üCi0 ,' q·,:e c!e~ te:~> 

~~ cismin~ción de la utilidad. 

"• 

' . ---·-------· ._ .... ____ -~-: __ _,__...:__ 
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'1 

' GASTOS !i!: Ol'ERACI':O: ilr: LA EI'.PRCSA: 

Una ompresa debe conocer bien s~s recur~os, pa~a poder val~ar ·. 

· su copacidad de trnba;jo. 

· Una oJnpro~oll ucbo unulizar l.:~s ut'c.as del morcapo Jo la con:~trucci6u 

.que mas pr. adapten a s~ capacidad y rec~rsos • 

Una vez anali:!.;.do las areas de mercado, los ·recur~os dispor.ü:L!s 

., 

( tlicnico, l¡umano y econón.ico ) y la estructura de la:· empresa o sea 

su or¡;anizac.ión, podemos calcular los volumones de obra mínimo y m2_ 

ximo que podcunos hacer en un ano. 

Hay que recordar, que las oficinas centrales de las constructoras --. 

se mantienen d@ las obras. Ea común cargarles a l¿s obra un porcen

taje por con-:epto de oficina central ( var1a entre un 3 % a un ó \ )·. 

I:s con~eniE·nte mencionar, que para poder conservar al perso.nal clave 

en una empresa, es necesario crear reservas· .para personal inactivo. 

liay que considerar que las vacaciones ; Seguro Social, Infonavi1: y 

lae weatacíones que se den al personal, son gast-'li, de operaci6n. 

Para cona1derar y analizar nuestro porcentaje de oporaci6n de ofi

~ina cen'tral, deber1amos tomar seis anos ·en lugar da un afto, para

cons1derar el ciclo completo que estamos ac~stumbrados a· vivir.· 

0.:•''' 

/ 

.... \~.: ( ,·, ''. ,. . ' . ';,: . , ' 

____ _:__.':..-~--·-· ___ __:__:__;__• __ ..._:...c..: ____ :.. •. --·-- ------ ----· --------·--·- --- -·-· -----· 
-~.....:__. ------~-~------·--------...::-- -- .... ,l~ 



1 

! 

1 

1 
1 

1 

1 
i ;' 

i. 

i 
1• 

1 

1' 
i. 
1 1. 

' 
i' 
1 •. 
1 

1 
1·: 

¡.:-
1 • 
¡. 
f • 
. . 
1. 

'· 
¡ 
1 

:-;. 

----
" 

> .,-

1\ •. c'SIDI.;) Dr:L FLUJO nc CAJA O "CASii f'LO:i" 

L.l ncccr.idaJ tic sabe'!' c~,;u.r.to dinere se va " ,.astar y co:: c_¿,~.t.;. c.~

n.:r..: c!!s, or.emos, es un p·.'Oblcma tanto de o;,ra ce;;,;¡ de cm;:.rcs.s. í-.;d., .. 

mo::. .:le-:~;· ... ~e <:1 p,•,·blem<o de em¡>~tlsa; es la s~;i:la u e torlas ::.as obr"~ 

n.Ss lo:: -~·lstos do ,,peración de la empresa. 

I'LlJJ(I lll: C.fi,JII jj¡; li~/1 ülli~A: -·-----
!'üra po.:t.r ~teocr e::. flujo de caja • ele una obra, es neccsari{. ;. .. ; 

dr do u~a plun.,;JCJión cie la .:.bra. 

Es nec~.;t.¿¡J"ic ccr:ocer qua n.onto cic obra se va a realizar y a:; "-' 

'tjl~:r.po e~ ,,~cé:::~r:io ~ . .:al:..cr cor.1o ncs va a ;..:zar el cliente y cci. ··~ ~.: -· 

pcrio-.l.it"l,~··.~. 

I:n rcr.úmen¡para poder ter;er ·.n flujo de ur..e ob:•a, ;;c:cesit~,..;:.;: r.¿,c~r 

antes: 

D;.- P~crama de avance de obra 

l:l),- Prócrama de cost<• d" obra ( de acuerdo con el av;;nce) 

-:l.;. l'roe,ruma 6 cJlcr:ct.:w•io de e:;timadoner~ ( de, acuerdo ~~. ¿,·¡ance) 

rl). • Fro¡;rama ó calenü.,rio de pagos (de_ acuerdo a los an~.::c::pos y es-

1. .iruc iones, ) 

· I:l c.l!encl.wio de pagos debamos hac~rlo de tal rr.aner.,1, quo co:u:::d.;,,.-,;.~ 

mos ld ca~t ;dad H:¡,uida. de dinero que not entreguen • Es ñcc~r h.~J' ~"~ 

d.::;ci.:nt.Jr del monto de los recibos .:..;.s car.t.;dad.:s .p<'lr ::">~ce;to ~~ ••. ~ 

?üc::s ~o, fondo5 tl~ t:,arar.L ~ .1 ,. amortizaciones de ilnt icl'o y cua!r:uj .a~, ~. -

tr.w c~..Jntjd.J.C 'iue ex.;:stic:'4. 
... ' 

. I:l fl~.ojo de c~j;¡, en CIJ,,r,to que es el rcs<.~:.tadn d~ ·1.ma ser.i" ..!e px·o -

·J•,r•.w-.Jo •. tl lca"l qnc cnto:: st roc<~micnc.la revisa~.::.os· par.iod.icumcntC. 

· i .. ~:l;..uali.ICnte ;QU~ ncc:na.l 0i1~n":e , ct"C".,) • 

•..• fl "~" tlol ca~,¡ que r.v se actuülicc, ;:;.;rá u·n flujo in()pe:o~.ote 

~ ... _.-·:; . 
. -------. '--·-· 

' ·.· 
- ---·-- -- .. --·-·····--·-,-.----··' . 

·: -~---· 
' . . -~ .... . . . 
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• ..tnlOA cor.3¡darilndc ~')& f'lujus de cja sobre el. costo do· obra o -

cCI't·r.o, en luc<~~' de ·s~bre las salid.o& d~ dinero, por con:otituir -

el coa-fo ~J6 una base objetiva_. ccnsido~ando el p\lnto ante:-iorl(..los-

flujoal de caja estar&n IIÍ:iempi'G un poco conservadores. . . 
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Como::.~ mcncion6_.ilr.tcro~orrnente, el lloi;j;;¿_ Cl•• .:.a_ cor.~pa.:\!a de::11:nde en -

. .. ·~·· 

su JaAyor ¡:¡arte, el.el i'l';J:iO ele. lo~s oln'as, al C\hll se ;·e. a¿rc~;¡ ¡es &éi_i 

1:os d~ · op.:rod6n de la empresa. Dt. aqu1 la iJ~j)Ortanc.ia tlo oL· • .,.,~r -

.tlujcs de !a.J obra:~ •.ic.'lsist.entei y J.o ll'.b reaies. ¡¡Odl<~P.:o 
¡,• '•' 

: J::n rcsQmen par.t pOdeC' obtene~· el. flUjO ele. CO.jt. c!C ll:l6 CC.::Ip~l'\~a !'IÍ flC 

·. · C:c:.:i;:• : 

,. 
·a).~ Los flujn,¡ ele ::ajd de ~aa .1-PN 

b).- I:l flujo_ o lo:~ s.:~;..tos de o¡•éráci6n cle la Ófici~a c:tn-.r-a~ 

Al 

el 

hl'3 

l~-'l quo l<.)s 

fluju .:!e caja 

o-falta ¡,lara 

flujos da ob!'a·l, es necesario revisar pcriod~ca:r.:¡;. 

de ·la compans:a ,para ver el nivel de .efectivo q:Je 12. 
11::. desarrollo l.e la empresa. 

Cc:r.o ur • .:. mr.dida preventiva de tha constructora·~la cor.:¡>.1i'l1ñ <::ebe 't'r.!ta:' 
~ . 

de "Lcne:r el f.inanciamicrr:o res·últo de cada obro, ?ara evüa:' 11r,.;. c.ri

a;is en la lll~yreu por culpa de .~na obPe. 

. ~ ..... 

. ·,, ·.~ ¡\ 

,. 

·: .' ... ~-

. . 

-··--· .. :- . 
. i: ·•.· . . ' ~ ' 

----'•·--...!......~-..<....... _!_.<.....; •• ~ •·-··-L '._- -·---. 
--------------------------------- - ----- .:.·_:.~ ~:.:.: __ 

-----~------ ~-- ......:_ ---·· .......__::.:_ --··-·'--'-~~{~; 
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LA llf:CI':S; :;,\f rr. f\¡¡.;¡~:;: - .. ·-···-· ---· ....... __ .. __ 

· S.í •' '~·1'•·"~ ce •o·. \r.:;~· ·weatro flu:io ¿.,,. c;lj~ <l.é ~,!!·,.~Pilfl,~,a( ve

mo:> <;ue v:l'·"' a nÚ••r.i~'" J:incr-o; · ter.Jr~rilo; · qu¡¡ 'lt~~¿~a al '--
. . . . . 

prob:ic·;~¡~t ¿¡,, cc.ns<:cu~t' d ¿inarc Mc ... sa:•io. . ... 
··· ·. ···~·-~·-·. · .... . ..... :.~:;~:~~_¡~~6-L'\;!~-:~.f:. .. ··· 

.¡:, ' . ·; : . . . . . ' ... -- ., ' ... ·• . 
Lo pr.\f,:~4''"• ~11..0~- l.\~(~~rr·q~ . .. w.c tan4tizar. ea. si 0\,l,.~tNt ~ec.(:·s:.-.ac de 

. ' ~ ', . . ~. : . · .. : :' • ' ·. . ' . ... . . ., ·. . ' '. . ¡ . : . "' ... ·' . 

dinlll'O e." .. r. :Jn Plf.1'1o~:.., .,CJrt., ·~e tiempo'(. ménoa· ·clc:>,;r(.al'lp ) O·-

811 en un po·ioc:lc. 'ic:••~::(, ;;,(¡ t!l!tr.~o·. '•( m~a;' de un 'atso'·''j ·, ' ' r ' ' 
''! 

' . 

~cimos cor. · práoo tamo <J ca•.!di to 11 

-r.c11to ·di{'c,¡;)i tai ~· •h pré&tamo 
:i' 

1) NecceijajcL " ·~P(O .p:azo; 
·-··· -· ~·-~ -----""7·-

. ' ...... ,., 

corto pla~o o ai nece~itiar..o~ 

Del,·~rnos •jr<Jvee¡•. con :t tempo, nuc:n:r&s ',nec:e&.idade~: • .. ai .,,>r.to 

c...:.-

. plazo.,,:Ja: '.l, l.larno.o; t~eJ¡IpO. a. lo. opU.;')C~Óll. de- C~dj,tco:. j ,;:-ésta 
• - .<' . . •• •• . ' . ~,.. '· '::;;. '· . • ... -

·mos •. 

.. ,íient~ 4«1 

para }, ~c.::r 

~·.· ~.~ ... ~. b<),nCa~io aotue~:;..·_, P9<'<:,oc;;_ .. oL.Ü¡;.¡~·. c;.;::ero ·-
"f. ' ' • ,,, .;· •. •• •• 

nur.:~ t~"s obras· de la .sigui<mte R¡anerá ;:'(.;o. SCil li 
' . -'· <"' 

~on, .. ~a,~ . m&s comunes), ·. ·.· 
- ', :·:\-: ' :.' :· t~· ·: : 

a) fideicoH•i:;;¡n•jo '>l' contrato de obra: 
,,. . ·" . . ' . . ·.·. 

De estil m~:.cra podemos obtener un.ant.idpo,asi cipmo .::l pa¡o-
.. ''· . '. . · .. ' ' . . ·. .: . ; .. ·. > 

inmediato eh: r.l.lP.s·~ras t'stimacionoss de obra; (es"é'e: pago, en un 
,. :.,:.. 

~rcenta5e del valor aprobado en ia estl'm.;.'ci6n>. .. 
-~·.;, ' . l / '. ,' 

!'.;ra·.fodcr •'i""io;.;omi.::c.r un contrato liecesitái!IOs que exista ur. 
. . 

contrato con P"'·t:.irla cficial aprob¡;,d,, (si es ol:>ril <le Gobierno) 

. y c¡ue tanto el -=lit!nte de la obra como :La :::n·stituc . .ión Sanear~ 

estén .!'l acuerde ,1n <¡ue se ce<lan ios d~t·<::chos del eontrélto. 

b) Tenien-i.:> un<~ l,ineo de crédito' con .ina .ir.sÚtw!=i6r. ~.:m~aria, 
las estimJcione~·.cerdficadas o a~t-bb<idas por el:·cl~c:-.-cc ,puc .. 

c:ler. .~e'' e.-rant~" ~.par·~· q,uc no:; presten c:.::·.~rc. · .. 

•),··· 

., ' 

! ' 

'¡ 
'! 

'' .. : 

; i 

""'\' ·· ...... 

., 
- ~' 

~ .i 

. !' .. 

i.' 

... 
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:i.- !Ion. o ¡::ar.;nda:: :Jdicionale¡¡ ele la .:om;><.!'ISa ~av.-:..es pc:-~,,n~: ·::.; 

;.• ¡r.:cmos. obtcnc.r c!.in..:!"' p11ra r.ucs·trc.s obra.' .• 

Tencr.n:> c¡,üe ~o:-~s:".riera.c. en n,Jc~'"crcs· costos indi~""'e:ctos t e:. cc:;: .. ..:

dEtl dinero pl."'estad:. :;s·te es Un costo que r.cr.nalif,cnte ;v_¡ ~e ·;t;í· 

l~. 

" ..... 

'·. . . ~ ' . . . 
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da, :;e.;~ aplir .. ¡.jo " djcha r:-t:·a. 
• 

Aumento ele l:apital 

resulte do;; de ;. •l ~n>pre::a. 
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o:.-Ue,\c:i(.;; , .. ., ¡n:nd~ ,1,.c!l' (,ue r.tl wn prhurno J 1.11"1 par ice!:. -

1'\Uerm!nac!o :l•! ttno!!l no t.irne 11o1o eant:ro da la e:=~¡.:ro!sa y cc.da 

.Dfto rocibe un .interés lijo p.)r a•,¡ dinero,: s.in !:r.;>o-rtar 1~:. u~ . 

~n ~,,¡¡des qu•· r.ener~, .la tmjlrcsa. 

~i;;cn.,~. rec:ord¡¡r <¡11e. '..lnc cle los prineipalc:s prc.;,lema~ ~1'! ·,¿ -

!ndu.;;rri;l Ge 111 Cc•nstru~C:.6n ea la falta ce. un.:. pl!lne ... :.:i~"· ~:i. 

)~i:'!"';·:::\.r·cS. 

Vc~J·~·::~"Js <.'.on:·)r:•·.r· · J6Je;st:.:--u r·.~cur~:o t:con6mico y .fir.tlnCl !:!'~ i>'·r·i1 -

110 tnctcrn.lr. on Vl)lGmcnr:N ~e cbra qua no podr.mo~ t:urn;~ ir. 

C:ü¡>i:•.'Jl <le o·:~.:,a}•; lo po~ei!.Oil definir eomo.la .•~t;ina·oel e:,¡;¿

ta) :.'cc:i>J1 r.¡:¡s la Hnca do c-éc!í.to á criidito.:.q"e ter.gc..r.~.>ti pr¡ 

lol C'omp~l'l:o • 

.Se ret:OT.ti•cnci•l t¡UO el volGmen adecuedo de llilll ·e!!'.prcs;¡ nc.. e¡¡,;ocla 

c.~ " ;. 6 úccs el capi'tal do trabajo de la m.ismu. 

'l'OOI<mc;o en cuenta lil recomcndaéi6n anterior .1nn emp:c!ta c¡10,¡ -.-

r.:uent<'. 00;'1 5 millones ele Ca;>ital Social y no 'tiene Hnea::; óe -

er~di•o tcn~r¡ u~ ea~ital de trab~~o de S mill~ne~ y ~~r l? ta~ 

1:0 ~>e le recomienda hacer ce 20 a 3C Millo:.ea ele pest's Al ,:¡~:" • 

rtn1 'm~re~~ con 5 mi¡lones do CD~ital y 75 ~illur.us ~e "i:.P.a¡ · 

.~e <:r~J:itc. tenC:rS SC r.>illc01u de cap~t~l de 'tre!:>a:jo y c.e ·'-•l • 

;:•·cc;•mcnd.:.,·.'• hace¡· l!t J20 a '•00 ~:illones ce pe~Ol>. 

.. -- -· --· ... ·-·--·-··-- ..... --·· . ' 
·-------~-' -----------· ··---~~~------~------ --~ ______________ :..·.---o---··------'-------"___;_:_·~~-----~-··_·_.--~----·----------"--·- ..:.-=--
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El anáJisi:~ d<. .os estados fin;.nci.:rc>s, es un eswcio C'! las rel~cii: 
nes que existen c,¡tre lo~ divcnos elc:;,cntos financieros .de u.1 r.c¡;ocio, ¡,-.u:¡ 

fc~t:lJo~ pnr :1n cm;_il:r.tn é.~ cst;,dos cor.ut>Jes pertenecientes a un rnlsr.-.o cie~ 
ddo, y de Llf; tcmJcnc.i::~~ ce esos elementos, rr.ostradas en U."la ser:.e de e.·. 
des fin:llJcicriJs cune.'.;•c·.nr)i,:ntcs a Vii.rio~ pcr~cdos :;ucesivos, 

llr. n(iFr:Jo co;;siderab;c de .personas cstfi interesado en el C:7!j)l~o ••e ... 
los c:,t;•Jos f inanc:icro~. 

a) Los a:lr.· i;; i ~ t r;;(;::m·:., o::u ienes necesitan. inforr..:~ci6n adco:uacia, ?GT<. 
¡;u5 u le·~ cL!:;t .inos del negocio. 

b) T.os banq-.;t'ro~, qui!:n('S nccesi to1n contar con suficie;ne.c c:e:cer.tos 
de juicio, con objet,., de estudiar a fondo las solicin:cr!s ¿.e cré
dito. 

e) Los invcrsioni s tas, q>Jier:es fundame.."ltalr.lerite desean obte:-.cr i.-. :or
rr.aci6n, c¡uc J es rr.ucstrc si las cr..?rcsas en las que tier.en la ;·:::e::::_ 

' . 

ci6n de ir.vcrtir, han: o~tenido y prot>a'o1cmcnte contin;.:ar5.n o::;te~;; · ....... , 
. enclo g.,nar,cías suficientes, que jes g;:;ran:icen el princi?iil y lbs 
beneficies de los valores emitidos por tales empresas. 

La discipl!.na del an5lisis de los estados financieros, se L~1:a : 
si.J;tpl ific<1r l;¡s· ciíras, p:1ra hacer p3tcnte su significado y el ¿;; ó;.S ~e,::., 
cíonC's. ~1ccli;;¡ntc su c:n;Jleo en conexión con otra infurr..1ción, h:re C~os:ol(· 
ei rnejor:u:ticr-.to d<: las predicc1()ncs, y nom.1 l¡¡ poHtio adrninis;,:-.: :·;~ se·--, 
bre ~.ases t~cnicJs y con cunocmier;to de caus;¡, LOs ;;;.!todos de a.r.~J :s:s, ce 
mo ;i:1q nLn.::nto de t J'Jb.1 i !'l, t•xi¡;cn i.ntel.ir,cntc uso e! e 1:1 interpretacc:. ¿e - ._, 
Jo' rcSJJlt;•di.>'• que: !;e t•[.tcngan r;¡cd1<1ntc ~u apl;.c;I.;Jón. 

Mf;'TOIX.'S DE ANALI S. ') 

Las Ílu1cioncs rr.cdnicas o pro¡:>6sitos prur~uios de los métodos de an5· 
li~is de 1o5 ~stacos :inancieros, son: 

1.- La simpl if'ic:Jción de las· c~fras y de s~s relaciones. 

2.- Hacer factible las comparaciones. 

La simplificación, c.;;~ia la fom.a de expresi6n de las cifras y des~.:: 
Tclarioncs, pero no su valor. 

a) Co:nj>.lraciclllcs venic.:;lcs, c;uc son las que :,e h:~cen en:. •. ' el· conjlL"1 .. 

/. ' 

"-' 

..... 

to c!c est<ldos fimncicros pcncnccicntc~ a un r.li:;1no periodo. ./ 

L) Cor.r,>.1rac jo~.es hori:.:ont:~lcs, que son las que se hacen entre los esta 
oo:s {in:o•ccros prrtcni.!ClCJltcs a varios pcrS:o:los. 

-
----------·-- ~------------·--:....__ 

----------~-'-- -----. 
-----·------------------------·--'-----~---- . ..:... ___ . -~------
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Al p:-;¡.::ticar e:.. c:x:11n:.m rre:liJ;¡ir.ar, cada ¡¡r.;.li:ta¿or utiliz..l lus ¡,ao
nes ~uc son de ~~ ?;cfcrcncia, llmitando ~u n~"cro: 

1.- A las·cxi~encins de l~s necesidades práctieüs. 

2.· A':::-: c·,::.s::: e:~ de;>c-nJencia existente entre los clc.1 . .:r.to:; ce :;;. 
. ru6n. 

. 3,- A lo 16~ico de la rcl;.::i6n. 

De lns razones n.:ís conociclas, por su utilii<id, ¡¡ ccn~inlloc,é:: s:: ·· 
li,;t;,.n ocho Jc e:jJ¡¡s; sin e•.1Mr¡:o, ·no s.;g:¡iíi:::a c¡ue ~.c.1n la:: (.n¡ca~ q¡,¡c: J1L'.~ · 

dan emvlcarsc en la pr.íctic.l. 

l.· Activo ·de inmcdiJta reJliz.aci6n a P;;s~vú circu¡"'-"'--~· 

2.· Activo Circu1Jntc a J'lasivo Circulante • 
. '· 

3.· Capital cont¡¡bjc a ?as.ivo to~¡¡l. 

4.- C:lpital cont:1ble a Activo fijo. 

S.- Vcnt:~s netas O! ~:~.ldos a cargo de cl.tc.•'ltes .. · · 

6.- Vcr.tas net;¡s a Inventarios. 

7.- YcD•as r.ctas a Activo fijo. • • 

. B.- Ventas netas O! Capital contable. 

.'• :. 
····. ·-

------'-·--"-----'----'·---~-------------------- _______ .:_ ______ :..::~------------·· ----~--·-·-· _·_· -~--~--·--'....:_~;___, _ _:. ________ ....... ~-- ~"-:....~ 
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ESTAOO DE ORlGEN Y APLICACION DE RECtmSOS 

IUG~ PE IUZQJRSOS 

a)"Los recursos previenen de cuatro fuentes: 

1.- De la utilidad neta. 

2.· Por disminuciones de activo. 

3.· Por.aumentos de capital. 

4.- Por e\Rentos de pasivo. 

Las tres pri1ncras fuentes proporcionan ecursos propios y la cu;;rr.¡¡. ser. 
rccur5os obtenidos de personas ajenas a la empresa. 

API. T CAC!O.~ 01: m:am.sas 
· l..os rccur:-os que se obtienen éie las fuentes ant~l'iores pueden ser ip]í• 

dos en 1os si~~icntcs renglones:· 

1.- A :~bsorbcr 1:1 ¡~rdid~ neta. 

2. • A un aumento de <~ctivo. 

3.- A una el i:;111 ¡ nuci6n ele ca¡1itnl. 

4. · A una oi!"minución de pnsivo. · 

. -·---- _. - --- --
~------- ------------ - -·--- ---- . -· ----------- --~--------- ---

--~-- -- . ---



DIVISION DE EDUCACION CONTINUA 
FACULTAD DE INGENIER/A U.N.A.M. 

CURSO: "ADM!N!STRACION DE LA CONSTRUCC!ON" 

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL DE 
CAMINOS RURALES DE LA S.C.T. 
DEL 2 AL 6 DE DICIEMBRE DE 1985 
JALAPA, VER. 

CONTABILIDAD DE COSTOS 

... 
DICIEMBRE, 1985 
JALAPA, VER. 

Palacio de Minería Calle de Tacuba 5 primer piso Deleg. Cuauhtamac 06000 México, D.F. Tel.: 521-40-20 Apdo. PostaiM-2285 . 

- ' ' ' ·' ~--------~ --~ -------- -·---·-·- ----- -------· -- -----~---------'---------- ----·--- ---~------·'-·~-



., 
¡· 
i 
i 
1 

1 
1· 
i 
1 
1 
!· 

' 1'¡ ,. 

-·· . 

. l 
. ~. 

~ ' 1 • 

•·· 

" 

' ~,. 
;·:~·-

..... . ·-· .. 
-i -~ .. .. ¿ 

tr . . ,. 
·1·. 

. L . 

-

. .. 
.,,· 

.:,-.· .'', 

:.,. 

-. 

. ·> 

·=== 
--· ~--

......... --
:&Al u ---
M" .. ---
-y -· --.... 

·-au.as~ 

-~--

: . . ,' ~ • ~ j'' ; ,- ' ' . . : . 
-=·::·~:::f>J:~i~:~- ::_'~--;~ '' ~·~-~~--------~~:~-:.· .. e --~~-'--~--·-·-·~~---

.•• - í 

..: u.r_ 

1 -
ct: 

;@·' . • • .,.<a& 
.' _ ..... , .... 

FLUJO DE 
OPER~GIONES 

' . 

~ ' ., 

.( 
1' 

., 



1. 
¡ '. 

' 

·' ;,· •, 

1 ¡' 

:· 
1 
1 . , 
i 
1.. 

1 
¡:. 

l 
' '1 
! 

-

'. 

' ' 

',:l) ( •' 

Como se ru~cle v~r' r~rlimos de la& (~~entes de infornueiún que 
· ' . son lu llbrn.;, analit~mo. cad,1 uno de' los conceptos del coito, h 

. documenL1CÍÓn <¡u<: se debe ·.producir, S.IA (~riodicidad, l:u , aatQrÍZól• 
. ·dones, correspondientes y el· rcgiHro contable. . . 
··. Olla .V,~ hcch~ el registrO contóiblc y .algunos ~ lÍJ:!I~-
iilenté, · ,C debe estudiar la dcterminacióri del pago. . · · 

Automátic:~mc.,.te y (Ori la mi1ma .fuente ele' cl&tos. se . i:egistta 
la contabilidad gc~tr:~l y 111 de costos pata}iue de·.ahl se:~~ 
los Estados FinancietoJ y oiTos in(ormes •. :. · . · 

SISTEMA .ADMINIS'Í'ltATIVO 

CoD ~se en 1A ,gráfica antecior, se expliu el Sistema Acfmin!s-
trativ~. . . · · 

LA MANO DE OBRA: 

· Los superintendec.tes debe,~ compartir su responsabilidad ,con 
$liS ingenieros ayudantes, asignándoles a c:ada uno el controi de dilo 
o dos conceptos de la obr.._ 

' . .. 

LJST./1 DE RAYA 

Pcra:pción 
Nombres Total Dellc:Uentos Noco. 

Desp:úme: 
Lázaro Hernándcz $. 500.00 $ 20.00 $ 480.00 
Juan Pérez .. 800.00. .. 40.00 " 

760.00. 
Luis :l.bta 

" 700.00'. " 35.00 " 
665.011 

Total Despw11e $ 2,000.00 $ 95.00 $ 1,905.~ 

' Excavaci6i'l: 
José Méndez $ 600.00. $ 40.00 $ 560.Cil 
Carlos Durán .. 400.00 . " 20.00 .. 3110.00 

----
Total F.xc~\·.:tcióc. S l,OOO.OO $ 60.00 $ 940.0:l 

··--·-·-·--

. .. J. 

/ 

~ .. 
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OBRA No. 

FOLIO ___ ~:__· ----,--

FeCho•-----------
Nota do Rcm¡5i6n .. o. 

~~.~=~,~==~~~~~==~===r--~ 
C:~m. UnKt: DESCRIPCION DEL ~RiiCtJLO Unit. Tot••· ~-
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TOTAL 

R•c-lb( 

~FiCWAttr:~ ... L. 
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·. -SUB-CONTRATISTAS Y FLETES .. · 

r 
(i) 

finarit:iamientos, c:t~tigos, etc., que, ya· su que la cont:thilhhd s•: . 
lleve en las obr:~s o en ofjc;iP& matciz.. antes de su ;plkación :ü costo 
de h obr:t, d~b:!n .>er autorh.o<iN por et Superic,tendeilte. · 

SlST.E.MA CONT~B(E 

Como an:es se indicó, las oper~cio¡~es· se fl!tc!en lkvar a cabo 
,en oficina m~triz, ea la_ obr:l c cornbinadu; trillando r!e sir.1p!!fire:. 
'~lo mencionare-mos hs que creemos son ni3s impnrt:l!HCS p~•a e~U:: 
; ejemp~o; oa;é.nconos ~a el pcsupuesto d,. C()5tC }' e!· piesu¡::uc5:0 C~ . 
¡venta. hen1os fn:· ,,_ J~ el s!g:út"ate: 

i 

01 .\lnnacén. 
02 In\'ersion~~ ~ -.ortizables. 

DE COSTOS 

03 
04 
os 
06 

Gastos Generald 
Despalme. 
Excavaci6o. . 
Sobreacarreos. 

. ~ ' . 

¡ 
1 

1 ' 
i 

l 

, . En este aspecto, (11 la ~bra semanalmente se formular! una 
estimación que será clasificada y autorizada por el ingeniero respon
Úble d~t proceso de Ja' C'bra y por el Superintenclent!!. · : 
- .. Todos estos documentos deberán ser enviados, semanalm~nte, &1 1 

· Dépártamento 'de Contabilidad, para su· aplicación contable i · tos. , • 
costo~. . . · . . 

. 07. 
08 
09. 
10 

Formación de terraplenes. 
.Mampostería. 
Acero de reful'rzo. :: . . , . 
CCst'o de ·maquinaria . (t~¡¡,¡;;·Mit) •. 

• ·' • • 1 . <. 

1-

Las remts1ones de los proveedores y las estimaciones ·de su1>-. 
contratistas tambibt sé 'deben en-.iar, semanalmente, lridépendient'e
rnt'nte d~ la fecha de su pago. DE INGRESOS 

1 ·-. 

[-" OTROS COSTOS O GASTOS ~ 
. • ,., ' 66 . 
1 . . _· · · Exist'( '_tipO de gastos co~o: ret>nibolso de caj:>. chico, f!a<to• \ 6'! 
1. . ae ofic(. )auu que debe absorber· la obra, rentas dr: m:lqiJmar(_\.) -~ 

Despalme. 
Ixca,·aci6n. 
Sobreacarreo. 
Fo;maci6n de tcu~p!enes. 
Mámposleriil. · 

& ---- .J_ 'D _,,-• .;.. .. ..;.,.,_ ... 

. ·~· 
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. 601.-cOSl'Otl~ CUHA-t:O~TO DE MAQUINARIA ----,.....,.-HOJA No. / . 

WÁQUIHA 'f/11/q()H /J~7 ~--~EAIE O MOTOR 'f·J8J2 No- ECO. :Jt,6t¡ .~¿,.,· ... No • ./L_ 
.. RofG• 1 ·--r Menttni 'VAitiOS 

f'ecn• r .. CONCEPTO Oparwc.ttlrr ~·I'Jr\\unH: ._ 0 Oeprec .. ctOn l 
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¡: . _;? <:~ '~:·· ~-·~·-->~~>:~.-.;; >:<f'.<:: 

if~1-;ttm;1JF-zK,L:~f;t~'~'' -:: · ··· < ···· ' • ··· 
!1'\': _, :t:_;ic ~c~t~lo{¡(¡. p~~c: ,~;~~~/~rn~Ho pcpcndicndo del tipo de SUJkUENTAS ·DE: 0} GASTOS GENERALES 

l 
(J) 

,: ; . ca~a una, -~)as :obra_s; ,pero. sicmp_rc ~e deben est_ablccer lns tres 
1:;;:, pnníct as __ <.üenta~; :q~e .;san. :<k uso_ gen<' di! . en todas' las,_ obm. 
¡¡ · · _ ,J;s· nece~uío:hácer notar; que s: trate de hacer grupos ó pa· 
!: : ·: <¡uétes ;J>C>r. c_?n~eptos ~i¡r.Harcs para evitar el uso erí _un número 
1! -_elevado de cuentas; cuando sea .n~esario, podrán usar todas las . 
! : ;-~ue quieran~ ya que considerando el avance lógico del proceso de 
t.: 1_a obra, se uán usando nuevas cuentas y dejando de usar aquéllas 
::: ·cuyo proceso se bara _teminadó. ¡: . .. . . . 

- :. -¡-. 1
',,' 

1> Sl!~CUENTAS DE: Ol ALM.-".CEN 
¡: 

!' · Fstas ~ub--c-_.~,-·~;:<!eb,.~ se• és•ab!e-:id~· ·-,~ la · -· "·· · ¡ ;· _ .· "-11 or:.2. .,o:gun 
¡· ~r.':~~-id:u:k~~ p:t-::. e;::- ~j~m,P~v h·~--.::~..'Z -~j:,dié~d;· b: si;,·i~ntes: 
¡; .,. 
1' .. 
ll ·' 
1 
'1 

,. 
' ' 

Oi6< 
0107 
OJO}_ 

.Ccmer,:·.:· :-; i¿;~gAC::G~: · 
V.ariH=:.. 
F..efacdc!.es. 
~e _. 

1
; - St)B-CUENTAS DE ll'oi"'lERSio.:-~ AMORTIZABLES: 

! ¡ . --~ ·', . . . . ~~ . ' . . 
: ':• · , Esta.~ so~ s:!b-éuentas. ~e co?trol de algunas partidas que no 
1; · deben !.Cr aplicadas .total e Inmediatamente a un p1occso de la cons· 
i: _ ttucci6n. ~ino_,que ,4~bcn_ derra!Jiar _a lo Jugo de todo u;¡ proceso ¡:·,;o, de la _durao6n de·Ja ~: - ~ . - - ,. ,.- -

1 , __ ;; --:~> -~-QJ ~~mP~:_ .. ~_:: -· ~:- - _ -~ . 
; : - · · 0202 -~ Herramietlt:.-s>roilJuaíes: ..• , · ' ··••- "· · -
1 1 . • 
11, ¡ -. ___ · ___ ()203 - Cos~o -~~ COD(:UrSo. r pror~~~M .. 

_ 0204 _ lnstalaciOQCS ProvJSKlllalb.- -_ - _ . -.;. ·. ,., l! . ' etc:.·. . . -- . . 
1 ¡ ~ . . ~; _...__ 

.. :- P::sando :ti ~n:tlisis ·de esta$ cuen'"'• V;:"'O' !,•_- .:,.u•- '• · • · · -1· .. ,>--, - . . . ~ ~•u . ., •- .,.._ •\..• • ··• ¡J .. \. 'o w\.1' 

1:! recomendación de- qu~ se adopte un C3tálo&o g~ncr;.l p~.a todas 
las obras. · 

0301 Sueldos. • 
0}02 . Seguro· Social Patronal. 
0}03 1 'fo para J• E~ucaci6a. 
o3o4 Impuesto -s~h· la Renta. 
030) Impuestos j t'-1~- -
0306 . Gastos de Viaje y · Repr~to.c'5::;_ 
0}07- Cor.se!Yaciól) de mobiliario. · _ 
0301: De . . • d .. ·¡· • . j"C:il(l(!ll e _;¡!O::>J ~iiO. __ ... 

0309 Corrros, •clégrato$, t~:.~cinas. • <-

-0310 l-"oto~!iric ul He!iogr.iíi:~i y ::-~~r .. 3r:.fLu .. 
0311 Paí'dcrí& y Artfcu!os de Oiicira.. 
C3li. •":•;:::!i!I21C:a. . 
0313 Prii:.:J.:s por Seguros de D.años. · 
031<! Honorarios. 
031:) Sm~ripci<>nes y cuotas. 
0316 Donativos: - · . . . . 

~17 Amortización c~l costo de ptoycct•)S í r;w'lCUCSOS. 
0318_ . Multas y. recat:gi)S. . . . _ . · _ _ · 
0319 ~w~1 Cu ·'~ de Oficini M:itri...__: 
0~20 """"oL 

.· -- • En el ejemplo de Su~!#s (O;ot}. en, Ía.que waplicuá el del 
Superintendente:, .. ckl_ a~11cenist::~ del · í«:fe' de Personal· _y de: todOs 
~~ que no_ sean_ pcr~a~ote ,iden,!ifi~bJ~ con vil proceso de la 

.obra, tambi!n SC! h~!! ~!l~oJo$ ~iit~~f ípe efeáan d!rectame!lte · 
.a la obra, tal~ como el Impuesto .Sóbr;._,l:l.-~~ota;-lro P:>.trcnal. etc. 
. . !Jn~ cue:tt,_ mis en la_ q¡¡e 5uvicí.'~- c<ipsigÁar en ella la parte 
proporoonal . que, Je _ los .gastos scn<'iales· de la oficina matriz, 

_ ttbsorbcrá la ·obra. · · • • 
. . . .,._ .. ~ ~ :. "' 

.- >¡"'"~ :-; ,,¡ ( •"<' ::~ • --. 
·. . . !! -- U ~p1icad6n ,&: estOs costos se harán de acu·erdo a bs poli tic~. 

lf generales de la empresa e ·Jas espcci:~les, p:tra cada obra; b cir.·L.: _ -
t; ._._por ejef!tP,l' 'e _podda ~P· :-:ar en_ Í\)ndón. del número de usos, en~SlfiCAClON · · · r· 

\

:"' _cuanto a~"' ~de utiliz~< 'm, etc.. ~ . _ . . . 
¡ . Las lj · d:t~IOnes provo> .. ~n2les, eh fuudón de la duración de 1-~'" · Como se ·h:t podtdo '!t·r, h• Olenlas • .SC hon 1do ~ •ndo ~sig- · 
·' obra o t>h:. k1onal al av>r~ d.- ''"'" .. rr •• '\: - )tdo a cad~ _or.;t d.,_-,Jbs __ .n ;>-H Jr __ r;N~hos y, er. __ l.ts .. su,_,, · )t3S nO> 
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.. Sl1I'-CUE!'~TA5 DE: O.DA PROCESO Df ;_:, 01"\:i\.;', 
•·-. 

,Ah e; a oas~:er.1o:; a exr::c.u d L.i! ::cg.; f E-!'":0 .:~._~J nrn de .. ~\--~ 
:o~!-,:': d.oo )r.~ O'"OCtS'""~j de ()f"¡~(fU( ... ;~n. }femOS r.:rti~,... Je\ desp:;\rr('" 

¡..- C.·. -~ d• e''¡-· c~n 1-,. .;· ·-~.- -,,.:_.;-' ... .:: =~~'¿\·.•.:)_ ;~, ~·: •f ".:ll,~ l':~~_. t: ¡ ..... .) '- •"-'~ u!g.-~\.l- - ---~'---· 
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r ;· ¡: ... 
1 ¡ . 
i i 
'. ¡:: .. 

i! 
1--·.:·-· 

1 i . , __ 
1 

ll ;::/~ 
i -~- -~ . 
1 _; • 

1 :_ -. 

1 ; ' - -: 

! 1: : .. 
1 ~~--'~ 

{\ ~:."'~? 
04=.) !, 
0-l~~ 

o5oi. 
0~2 

0503 
. 0504 
0~05 

D~:5'"·· ... t--: 

: .. !.-::-•.:: :::.:. 
~--·:-:~"'~;".l."":·-

EXC:\VACiON 

M~no de c.br;;. 
Mat~riales. 

Maquinaria~ 
Subcontratos: 
Varios. 

SOBREACARREOS 

! ¡.:: · 0601 Mano de obra. 
\ ( . o602 Materiales. 
1 ¡ 06o~ Maquinaria. 

1 

' '· ·- .0604 Súbcontratos... · f '- 060~ Varios. 

¡:J~: :. . etc; ._ . 

¡- [·· ': _ · A cada uno de estos .IHOCeSM, p01 medio dr do~ ·díí'itos m:is, 
rcpditi·.-as" en todos icJ ._. : .. les. hemos asignado cinco subcucnta:;, qu~ son 

.(! · los conceptOs. 
11'[ Con lo anteiior, por ejemplo.' par:~ clasifiur 1~ m•no dr obL' 

---~ .... -· .... 1,.,,. ,-.,·¡lrn. Míf•ilú':. ~Íi'_lliC.:-1\ll'<;: ·0-11l! 

'{j) 
REPOR-E DE AVAIJCE o¡: O~RA-. 

. o~e-:_-RA~=~lO'=-S=~/1!1!:/J{JS SEMANA OEl. 
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DIVISION DE EDUCACION CONTINUA 
FACULTAD. DE INGENIERIA U.N.A.M. 

CURSO: "ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION" 

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL DE 
CAMINOS RURALES DE LA S.C.T. 
DEL 2 AL 6 DE DICIEMBRE DE 19B5 
JALAPA, VER. 

ASPECTOS FINANCIEROS 

DICIEMBRE, 1985 
JALAPA, VER. 

Palacio de Minería Calle de Tacuba 5 primer piso Deleg. Cuauhtemoc 06000 México, D.F .. Tei.: 521-40:iO Apdo. Postal M-2285. 
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La utilidad o pérdida por inflacl6n ~e determina median 

·te la compa r ac i 6n de activos y pasivos monetarios y su conjuga -

ci6n con los no monetarios. Es decir, -q~e una empresa construc-

tora pierde por inflación si su pu lvo no monet.:u·lo .lo 1 nv lerte 

en activos monetarios y viceversa, gan<l al invertir pasivos mon~ 

tarios en activos no.monetarios. La lnversi6n de pasivos monet~ 

rios er\ activos monetarios no producen ·repercusión alguna·. 

. ., . 

Los ac t !vos y pas 1 vos monetarios siempre están repre 

sentados a _su valor actual y por lo tanto no. es r.ecesario ajus -

tarlos. Los activos y pasivos no monetarios sí requieren ser a • 

justados con base en los factores que reflejan la pérdida del ~ 

der adquisitivo de la moneda. A continuación se representan ejem -

plos de las reglas antes comentadas: 

ACTIVO MOIIETARI O 
Efectivo 

PASIVO MONETARIO 
Préstamo sobre esti· 
maclón 

ACTIVO NO MONETARIO 
Maquinaria (antlgue· 
dad 1 año, coeficlen 

. te de ajuste 1.2) -

PASIVO MONETARIO 
Préstamos sobre esti· 
rnaci6n 

Ganacla por inflación 

EJEMPLO 1 

Contabll idad 
tradicional 

100,000 

100,000 

EJEMPLO 2 

Contabi 1 idad 
tracicional 

100,000 

]_00,000 

Coritahilldad 
Ajustnda 

100;000 

100,000 

Cortabil ldad 
Ajustada -----

• 

120,000 

100,000 

20,000 
·-----·--~ .. .... . ' 

. ,&. 
-~· 
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EJEMPLO 3 

ACTIVO MONETARIO 

Contabilidad 
Trad i c;i ona l 

Efectivo 100,00() 

PASIVO NO MONETARIO 
Capital Social (anti· · 
guedád l año año coeficlen · 
te de ajuste 1.2) - 100,000 

Pérdida por inflacl6n 

100,000 

EJEMPLO lt 

ACTIVO NO MONETARIO 
Haquin~ria (antigue
dad 1 a~o. coeficien 
te 1 • 2) 

PASIVO NO MONETARIO 
Cap ita 1 So e i a 1 (an ti
guedad 1 allo, coef i e ien 
te 1 12} 

Contabii ida~ 
Tradicional 

100,000 

100,000 

-'--'=:...--=.~-~::..-.:~ :: ~---~·..:.·:....:-= ···- ··-----·····---~-- ______ :..:.:___: _______ ::_· 
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Cont~b i lidad 
Ajust~da 

100,000 

120,000 

20,000 

100,000 

Contabi 1 idad 
Ajustada 

120,000 

~ 120,000 

-•·)-



CONSECUENCIAS DE NO TOMAR EN CUENTA EL FENOHENO 
INFLACCIONARIO EN LA TOHA DE DECISIONES 

La empre&a constructora es un ente jur;dico-econÓiúco 

que como realidad material, &e ve constantemente relacionada con 

lo& fenómeno& financieros, relación presente que se extiende a -

plazos alejados considerando una actividad coilsta'lte •. De ahf

que de ninguna manera puede divorciarse de la inseguridad en los 

hechos venideros factible& rle afectarle y de las transformacio-

nes susceptibles de percibirse en sus estructuras, elemento& y -

sistemas. 

La vida sana de la empresa depende de las decisiones

adecuadas que se tomen sobre los problemas que se le planteen. -

Sí hubiese certeza en el futuro, la función se reduciría a la 

evaluación por única vez, de las alternativas de acción y a la 

decisión de la más ventajosa, puesto que las condiciones perman! 

cerfan inalterables. Pero, dentro de nuestra indu~tria nunca 

existe eso, y cuanto más distantes están los resultados de una -

decisión, tanto menor certeza habrá sobre ella. De ahí la nece

sidad de una constante planeación, misma que se dificulta canfor 

me 1 a·s tendencias van haciéndose menos percept i b 1 es. 

Con base en juntas recientes de la "cumbre" administra 

tiva, es claro que la inflación es una oe las cuestiones más im

portantes a que se enfrenta la industria de la construcción y el 

mundo en la actualidad, distorcionando las decisiones económicas 

en. las empresas constructoras, como seria el caso de la Gerencia, 

de Accionistas, de empleados y sindicatos, así como en organis

mos gubernamentales en cuanto a políticas de tributaci6n y opera

ción se refiere. 

.¡. 

. . 
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. Es muy Importante buscar soluciones al problema,' donde 

todos los intera,aclos, mencionados en el parr8fo anterior, deben-· 

estar en condiciones de discutir lás causas y eféctos basados en

una informaci6n s61 ida; para que de esta manera, se puedan enfre~ 

tar más eficazmente a la lnflaci6n actual y· puedan buscar los me

dios para detener sus causas. 

[•esafortunadamente, los estados financieros convenc lo

na les no reflejan el impacto de la inflaci6n en la situaci6n de -

efectivo y 1 iquidez dentro de la empresa constructora, donde h -

ta pueda reportar utilidades ilusorias., en tanto que las necesi

dades de capital aumentan con rapidez los riesgos que la empresa

privada debe asumir crecen aún con más velocidad, y muchas de 

las inversiones de capital son de tecnología avanzada, donde·los-. 

costos son aHronómicamente elevados y el plazo de recuperac'ión -

es largo e incierto. 

Phora, es aparente que nuestro :;istema financiero to -

.tal, que se ha desarrollado con base en el supuesto de una esta-

tilidad razo~.able de precios, es peligrosamente vulnerable a las

incertidumbres que se derivan de las significativa Inflación. 

·E~te ambiente en los últimos a~os ha creado una grave-

. situación aún para las empresa más fuertes. Los efuerzos des--

plegados para cumplir con las demandas extraordinarl!s de capi 

tal han obligado a muchas compañías a tom~r créditos·en exceso 

a corto p 1 azo. 

En cuanto financiamiento a largo-plazo, las campa 

nías constructoras tienen que enfrentarse a mercados de valores -

deprimidos y -tasas altfsimas de interés, lo que induce a espe: 

•' 

., 
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rar una continua y elevada inflaci6n. 

Los problemas gerenciales que se derivan de este fenó

meno se relacionan con el flujo de efectivo y la 1 iquidez que pa-

rad6jicamente surgen 

des sin precedente. 

tes para la compaftfa 

cua11 <i la empresa está reportando u ti 1 ida -

Las ganancias reportadas son menos, importan

que su capacidad: 

- Para generar efectico 

Para mantener niveles de operación 

- Para mejorar la productividad 

Para cumplir con la demanda de capital 

para nuevos servicios 

- Para satisfacer las demandas de accionistas 

para obtener dividendos adecuados y valores 

más altos 

Para aumentar los salarios de acuerdo·con 

.la productividad. 

Existe evidencia indicadora, que los ingenieros ejecu

tivos, accionistas y demás, aunque tienen conocimi~nto del impac 

to general de la inflación en los negocios, sigw~n tomando deci -

sienes con base en reportes financieros convencionales, porque -

no se di~pone fácilmente de información más realista. De esta-~ 

liUe rte. 

- Los impuestos sobre la renta se basan en-
las u ti 1 idades reportadas. Pero en pt>.rfo-
dos de inflación las utilidades repor~adas 
genera lmenre exceden de las gananc 1 as e'conÓ· 
micas'y esto significa que el impuesto so-

-

! 

·,~ 

. ';. 
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bre la renta está gravand6 las ganancias 

econ6micas y el capital de las sociedades. 

-Las altas utilidades reportadas pueden dar 

motivo a que los accionistas esperen percl 

bir dividendos en efectivo rn:ls altos. Bajo 

tal presi6n de los accionistas las socieda 

d~s pueden seguir políticas sobre dividen

dos que t tenen ccimo consecuencia di st r i bu·· 

clones de capital y no de utilidades rea

les, que a la larga se traduce en una des

capitallzaci6n de la empresa. 

-Las altas utilidades reportadas pueden 

"alentar" a los dindicatos obreros a exi -

gir aumentos d~ salarios y otras prestaci~ 

nes que la solvencia del negocio no permi~ 

te. 

-Y las altas utilidades reportadas pueden 

aún ocasionar exigencias por parte de or

ganismos gubernamentales, a las cu.ll'es no 

p~eden cumplir la empresa y la sociedad. 

- los el ientes pueden dudar de la crcdl·bi

lidad de la empresa que reporta utilida

des sin precedente y que, al mismo tiem

po, alega que pasa por una crisis· de Ji~ 

quidez y falta de capital. 

,· .. _ 

• 
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PROPOSICIONES PARA CÓNTRARRESTAR SUS EFECTOS 

Los mltodos a emplear para corregir a complementar . 1 a 

informaci6n financiera contable, en un contexto de precios, cam 

biantes, deben reunir, por lo menos, los siguientes requisitos: 
- . 

a) cubrir aspectos substanciales, es decir,.aqueilos en los que 

tiene impacto importante,la fluctuaci6n. de precios; b) ser con 

gruentes; o ~ea, corresponder a un conjunto de criterios y polf 

ticas debidamente armonizados entre sf; e) ser adoptados en for -

ma integral, lo que equi·vale a considerar todos sus efectos, tan -

to los "favorables" como los "desfavorables", sin real izar una - -

descriminaci6n selectiva que provoque falta en equidad. 

El análisis de los métodos disponibles indica que son 

dos los que cuentan con un considerable apoyo te6rico y han sido

desarrollados y experimentados con mayor profundidad e intensi -

dad: 

a. El ajuste por cambios en el nivel general 

de precios. , 

b. El de actualización de costos especffitos; 
• 

Ambos métodos coinciden en que las deformaciones esen·

cia.les de los costos hist6rlcos, se local izan en los rubros no· - -

-------------- ---------- --- -·-~-- - ----~- ------- -- --------- -- ------------------
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monetarios del balclitCl~ c¡eneral kosto de vc:nt<J~ y de¡oreclac16n). 

En tanto GUe el 1" inlúro consoclo:r.~ que la deforroaci6n del costo

histórico se corrige convirtiendo lós costos exlresados en unida 

des monetarias de di5tinto poder adqiJisit.ivo gene,·al, a unidades 

monetarias de poder adquisitivo general actu;.J, el segundo sos-

tiene que esta correcci6n debe efectuarse substituyendo el costo 

original de·cada particlc• por·el costo actuál de la misma. 

En la aplicaci6n del método de ajuste por cambios en 

el nivel general de precios los rubros no ~netario> deben ser -

ajustados con base a un factor o coeficiente, este factor se de

term·ina u ti 1 izando el lndice Nocional de Prr.ciG> al Consumidor -

que publica el Banco de México, S.A. en forma mensual. Las ... • -

principales r~gla5 que deben observarse. al llevarlo a cabo son 

El ajuste debe ser integral, es decir, debe 

aplir.ar5e a todos los rubros n0 monetarios. 

En el primer ejercicio que se prjctiouc es 

nc:cr•nrin ajustar el balance general al 

principio y al cierre del '""rodo. 

El r~"'!llt~do que s•' ,,i>tiene al principio del perfodo 

constituye un ajuste de los rc';ultados de añcs anteriorts. Los 

ajustes a los renglones no monet<:.rios por 1~ i~flaci6n del ejer

cicio constituye la ganancia u p6rdida neta po~ .'nflaci6n. 

-~--------·-

- L~1 tHltigul~dcld di..' los renq:ones no mnnet.a-

r i o~ ~t·. rlt-..! tt:"' rm i nan en e 1 momento de 1 a com 

1''" de los biciiPS o servicio:, y del aporte. 

de <:ilpit.1les. 

.. 
------------ ---------- ------------~---
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- Cuando se p¡·csentJn estados financieros -

crJrnp,;¡r,ltivos, es ncce~ario ajustar las ci 

frns Jc años anteriores. 

l.!!) 

Si ya habran sido corregidas por el efecto de la infla 

d6n,· s6Jo será necesario convertirlos a moneda actu¡l, multipl 1 -

cando Jos renglones monetarios por el mismo coefici~nte. 

-La utilidad o pérdida por inflaci6n debe 

presentarse en el estado de resultados en 

un reng Ión por 5Cpilrado. 

La dcpre~iJción del ejercicio debe ser a

justada con base a los factores ap 1 ic;,bles 

ol activo que la genera. 

A continuación se presenta un ejemplo.d:~l. ajuste de es 

tados financieros con el objeto de reflejar los efectos de las -

variaciones""' el po,ler adquisitivo de la moneda y en él se apre 

cia cómo la mala estructura fln~nciera en uan ~poca de inflaci6n -

provoc6 cuant¡o~as pJrdid~s. 

"1 v r 
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COMPARIA r.ONSTRUCTORA, S.A. 
Balance General .:JI 31 de diciembre de 1:)80. 

(lli les de Pesos) 

ACTIVOS MONETARIOS 

Efectivo por cobrar 

Cuentas por cobrar 

Pagos anticipados 

ACTIVOS NO MONETARIOS 

Activo fijo 
Oepreciaci6n acumulada 

· Inventarios 

ACTIVO TOTAL 

PASIVOS MONETARIOS 

r.'réstamos bancarios a 
corto plazo 
P rovecdores 
Acreedores diver~os 
impue~to sobre la renta 
y parti·cipación por pagar 

Préstamos bancarios a largo 
plazo (moneda extranjera) 

f'AS 1 VOS NO HONErAR 1 OS 

Capitill social 
Utilidades acumu!ada5· 
Utilidades del ejercicio 

·PASIVO TOTAL 

Contabll idad 
Tradicional 

s Boo 
39,000 

200 

$ 4o,ooo 

1 ,000 
(320) 

$ 680 

35,000 

35,680 

S 75,68o 
::&a••••=•':II'•D 

$ 

2,000 
3,500 
1 • 080 

1 • 1 00 

7 ,68o 

1 o. 000 
17 ,bBO· 

50,000 
5,000 
3,000 

58. ooo 

S 75,630 
=a:::.s::c::= 

Contabilidad 
Ajustada 

s aoo 
39,000 

. 200 

s lío, ooo 
··======·· 

1 ,605 
(509) 

1, o96 

36,890 
' ... 

37. 9!36 
$ 77,936 
•••••=••a•• 

2,000 
. 3, 500 

1. oso 

1 • i 00 

$ 7, 68o 

10,000 

17,680 

80,250 
3, 51 1 

(23,lt55) 
60. J()b 

$ . 77 ,98ó 
••=---•e••• 

(2) 
(3) 

( 1 ) 

(4) 
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COHPARIA CONSTRUCTORA, S.A. 

Estado de resultados al 31 de diciembre de 19fO. 
(Miles de pesos) 

Venta neta 
Costo de lienta 

Ut i 1 i dad bruta 
% 

Gastos de venta y 
Administraci6n 
Depreciación del 
ejercicio 

% 

Intereses pagados 
Otros ingresos-neto 
Pérdidas en cambio 
Pérdidas por inflación 

Uril idades antes de 
impuestos y participaci6n 
Impuesto sobre la •enta 
·¡ ¡>art i e i paci 6n 

UtilidJd (pérdida 
netJ. 

Contabii idad 
Trad i e ion al 

$ 

$ 

100,000 
(70,000} 

30,000 
30.0 

19,880 

120 
(20,000) 

20.0 
1 o' 000 

(2,100} 
100 

(2 ,000) 

6,000 

ü ,000} 

3,000 

Factor usado 

1 • ¡ 09 
.4 ajuste 

especial 

1.109 

ajuste 
especial 

1 • 109 
1. 1 09 

1 • 1 09 

• 

(g) 

Contabi 1 idad 
Ajustada 

$ 110,900 
(91,155) 

1 ~. 74S 
17.5 

22,047 

1 88 
22.235 

20.0 
(2,2í90) 

(2,329) 
111 

(15,420) 

(20,128) 

(3 ,3;.7) 

s (23,455) 

l¡ Porcentaje pror.M!dio de incrementos de precios en México durante 
1980 (165.6 i 149.3- 1.109}. 

•lvr 

~....!.... ____ ----- ---~---·-. ~- ----~~--------- ------ ---------------------------
-, 

(6) 

(S) 

·:a 

. ' . -----------------------------·--·· -----------......:o_,_ ______ -:,_._..__ 
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COHPAAIA CONSTRUCTORA, S.A. 

Determinación del ~j•Jste de Inventarios· al 
31 de diciembre de 1980. 

Antiguedad de seis meses de acuerdo a lá -
rotacl6n de 2 equivale a_conslderar el rn
dlce de julio de 1980. 

(*) 159.9 T 151.7-1.054 X 15,000- 36;890 (1} ... ~--
Determi~aci6n del ajuste al activo f:jo al 

31 de diciembre de 1980. / 

Año 4e origen lndlce aplicable Coeficiente de 
Ajuste 

165.6 ~ (1) 

1978 

1979 

COSTO 
Original Aju;tado 

800 

200 

1 ,000 

1 ,098 

Z57 

1 ,605 (2) 

z::=-••a•••~:~~ ·-:=~~••-

100.0 

118.2 

Tasa 

1 o % 

20 % 

1 • 656 

1.401 

DPREC 1 AC 1 ON 

Original Ajustado 

240 

so 

320 

397 

11 2 

509 

Tomado dLI lnd Ice G¿neral de Precios al Mayorco en la 
Ciudad de México, publicado por el Banco dc·México·, S;A, 
correspondiente a las antlguedade5 indicadas. 

*lvr 

(3) 



Añ'J d ¡,; 

Oa~e -
800 

200 

aportación 

1,78 

1979 

Depreciación del ej~rciclo 1~80, 

Tasa Factor Original AJ UJtada 

10% 1 ,656 so 
20% 1 '~01 40 

12.0 

Determinación del Ajuste al capital social al 
31 de diciembre de \980, 

1 nd ice Coe fiel en t!l 1\onto de 
aplicable de ajuste 

132 

56 

188 (5) 

la aport.;ci6n 

( 1 ) 165.5 Hl) grig!nal aj usta..Ja 
~--

100.0 1 .656 40,0()0 66,240 

118. 2 1 • 401 10,000 14,010 

56,000 so. 256 

• 

-. 

_, 

--· 

-· ' . ~. . 

{4¡ 

---- --~ --~-- ---- --~- ---------- - -------- -~ -------·~----------- . - __________ .....______,'-··--------····------~: _____ :,;__.. __ ......_L 



15 

Oetermln~cl6n dtl aju~ta al co~to dé ventes 
del ejercicio 

Contabll idad Factor úsado 
Tradicional 

lnv~ntario inicial S 40,000 5 ajuste 
es pea h 1 

Compras del ej ere! e: i o 65,000 1· 10~ 

Inventario fioal (J5,000) aj l. S te 

espe~lal· 

S 70,000 
.,::.a=u:=--•=• 

• 
5 Determinado con base en la antlguedad promedio del Inventa• 

·rio (6 ~eses) y el fndlc:e de Inflación correpondlente a ju• 

lio de 1979 (16).6 + IIB.li a 1,399). 

-~---·· ----- -- -------·--·-. ------- -------·-----··----'-

Con tab 1 11 d¡¡d 
Ajustada 

S 55,960 

72 '085 

(3~,850) 

S 91': 155 (6) 
amama••-•a 
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ACTIVC(PASIVO) MONETARIO 

Heto Inicial 

Transa ce iones del perTodo 

Pérdida en c~ios 

Activo (pasivo) monetario 
neto al ~inal del año. 

*hir 

1 
'· \ 

{ 

Determinación de 1~ util id~d o (~~ida) po.
lnflaci6n del año 1980 ~ 

("i les de !'esos) 

T O T A L 

Hv~i~iento Efecto 
'k>ne tari o 

22,000 13.167 
2. 32C. 253 

24,320 13 ,lt20 

(2,000) 2,000 

2Z. 320 1 ,,.20 

-------

~ 

KOtiEOA LOCAL 

Movimiento 
Monetario 

30,00~ 

2,320 

}2,3~0 

32. }.!ú 

-- ---

HONEOA EXTfl. 

Efecto Movimiento 
Honetario 

17.955 (8,000~ 

253 

18,20S (8 ,000} 

(2._000) 

18,208 (10,000) 

---

1 

Efecto 

( 1¡. 788) 

• 
(4,788) 

2,000 

(2,788) 

' --
~ 
~ 
~" J 

-
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2. CONTABILIDAD FINANCIERA 
GUIA PARA INTERPRETAR ESTADOS FINANCIEROS. 

!~--'-'' ~---'-'- ·---------- --------- ............. _____________________ __ 
. ~ .. 

--- . --~: -------"---~------------------· ---~-- ---------- -~~-- ~- ---
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2. CONTABILIDAD, FINANCIERA 
PLANEACION Y CONTROL DE LAS FINANZAS. 



\..._.." 

3. 

-" -· --~--- ,_ ____ ____:.._ _____ ...:...... _____________ -----·-

PRESUPUESTOS DE OBRA Y FINANCIEROS 
ASPECTOS SOBRE PRESUPUESTOS. 

---------~-- -------~~--:..... ______ .:...,: _____ ·_._--~-·-·-::-~:·---·~-·.::::..::....::::~ 



CURSO: "ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION" 

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL DE 
CAMINOS RURALES DE LA S.C.T. 
DEL 2 AL 6 DE DICIEMBRE DE 1985 
JALAPA, VER. 

INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION 

DICIEMBRE, 1985 
JALAPA, VER. 

Palacio de Mineríá Calle de Tacuba 5 primer piso Deleg. Cuauhtem~ 06000 _,México, D.F. Tel.: 521-40-20 Apdo. Postai.M-2285 



1 

.~ 

... 

¡ ' 

CURSO DE ADMINISTRACION DE LAS OBRAS ... 

EN SU CONJUNTO. 
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CU~O O~ ADMINISTRACION DE LAS OBRAS EN SU 

CONJUNTO 

I N D I C E 

I. AN'rECEOENTES HISTORICOS DE IJ\ ADMINISTRACION. 

Il. ANl\LISIS DEL PENSAMmNTO ADMINISTRATIVO DE NUESTRO SI,~LO. · 
.-o 

Il I. LA PLANEACIOW CLASTCA Y LA PLANEACIÓ!'< MO~ERNA. 

rv. L/\ ORGMliZACION CL.'\SICJ\ Y EL ENFOQUE MODERNO DE LA 
ORGANI ZACION •. 

V. LA DIRECC!ON. 

Vj·. EL CONTROL. 

VI¡. LA ADMINIS1'RACION ~10DERNA ENFOCADA A RESUL~ADOS. 

1 
~· 
·~ 

.·. ' 

'•·.··;t __________ ._·· ---·~-'-· · ____ ~---~----'- ~·¿ __ : __ ;·_. _ 
_ < _.·· ______ .. -·. --~----'-- ---·------------ -----~--~---------
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I ANTECEDEN~ES HISTORICOS DE LA ADMINISTRACION 
.· 

La administración de empresas nace d.esde que nace la. primera eznpresa',i 
.ésta tiene su origen con el hombre mismo, desde la primera cace.ría, l'a·· . ~
primera familia, el p_rimer gobierno, etc. .. 

' -· .. ,, 
Es decir, desde el mo;ilento en que se reunieron varios indi'viduós. con Uli: '< 

· fín comfin, nace la primera empresa. 

Por lo tanto, podemos concluir que la administraci6n de empresas.nace 
con el hombre mismo y su necesidad de.vivir en comunidad, anteponiendo 
el bien comGn al bien individual. 

Aunque es fácil concluir que el concepto y la prácti:;a de laadministra
ci6n nacen con el hombre mismo, es dificil encontrar estos conceptos ·re -
gistrados en la historia, sin embargo, algunos de elles son: 

A) Datos en ciertos papiros Egipcios que datan de 1300 A.C, en· 
los· que se· indica la importancia (¡ue se· daba a la adm.in·istrci._ · ~ _. 
ci6n en lo~ estados burocráticos de la antiguedad. · 

("Administraci6n" Lepawsry; .1949) . 
B) ·. En China·, en las parábolas de Confusio, se .encuentran s¡¡ge -

rencias prácticas para la administraci6n pliblica. 

("La filosofía política del Confusionismo'~, 
Tisu, 1932) . · . 

C) En Grecia existen evidencias prácticas conocidas ·a través· d~l-

0) 

E) 

conocimiento de la comunidad de Atenas. · 

En Rollld también hay evidencias a través del estudio de las 
magistraturas Romanas. 

La iglesia cat6lica ha sido la organizaci6n formal con ~ás · 
éxito en la historia de la civilización. " · . 

F) · ;;as organizaciones militares siempre han sido ej_emplos de 
ciertos tipos de administración en los que sobresale la ·'di
visión de tareas y la organizftci6n jerárquica., 

-~ 

1 -..,. 

·,. ~~ ' ' •' ., .'.·>_·.·.·.,' ··----··---. 
~· : .'' ' ' .\ . :: ., 

----~- -~:_:____. ___ ' -----~ -~- -~- -~. \~ ~_.-~:~ <~,~:·. :·,.:· .: 
.· •( 

~~:__d. __ ~_:·-~:.--'....:....::J-._ '_ -
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II. ANALISIS DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO DE NUESTRO SIGLO. 
·: .. 

'. 
Desde el nacimie:'lto del hombre hast<l 1895. D .e., existe muy .poco· des o~ r., •J·· 

llo del pensamiEu'lT:o .admin~strativo y solo pdemos citar a Pacd.olo (14.94!, ., 
quii~n ciacribe algunos principios muy element,ales de .registro contable, ~. 
ll<lam Smith ( 1716) , que desarrolla la Macroeconomía y solo algunos e~>;: -
ceptos de econoJ!I~a administrativa, A .e .. ,Babbage (1832), . quien 1 de sarro; l,, 
alg0 de .. cálculo aritmético_ apli.cado a la administraci6n, A_.T.~. Tow!le 
(18863), quien analiza algunos procesos industriales y a A. Marshall 
(1890), quien escribe sobre Microeconom!a. 1 

• ;, 1 

Es realmente en· 1_895 cuando empiezan a aparecer los escritos de Frecieric 
w. 'l'aylor (1856-1915) ,, entre los que podemos citar..: "El siste~a a'e· "-a ve
locJ.dad de producci6n por pieza" (1895), "En el arte de. cortar meta:es" 
(1906) y la mayor aportaci6n en 40 siglos del hombre, su obra !maestra. 
"Los principios de la administraci6n científica". A Taylor se ;e. ccr.s:
ci.era el padre de. la administraci:6n cient!fica y fué quien introdu)o el. · 
análisis de_ tiempos y movillli.entos en la·. industria. · . . 1 

Taylor fué el hombre q~e empe:.:6 una tendencia enfocada .totalmente a· l..:; 
productividad, tendencia que ha sido criticada muy ·fuertemente por · 
deshumanizar el trabajo del hombre. , . ¡ · · · · 

En resQmén, Taylor buscaba· una eficiencia indust:hal más. elevada a. través 
de mayor productividad o menor costo. 

En resllmen, el tr,abajo de Taylor consiste en: 

PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACION CIENTIFICA 

A) Taylor luchó contra los sistemas administrativos que prev2le
c!an en el ambiente industrial Norteamericano a principios 
del Si<JlO. 

Taylor los consideró como cmp!ricos e ineficie~tes. En e:los 
refiri6ndonos concretamente al trabajo de taller, la tntciatt
va estaba en manos del trabajador. Por tradición principal -
mente, el obrero guardaba con gran celo sus conocimientos so
bre el t·rabajo que sus antecesores le hab!an enseñado. Su · 
experiencia, su ingenio, su voluntad, se sumaban al "saber -· 
hacer :;.as cosas", y formaban el patrimonio que el trabajador 
ponía en juego frente al empleador y sus representantes. Esto 
es lo que Taylor llamaba la iniciativa día la parte obrera. · 

B) Ahora bien, los prop6sitos de Taylor consistían en cambiar 
este es'tado de cosa!>. Le ··arec1'a de "La Administración" 
es taha en cierto modo supe· litada a ios ·trabajadores porque 
si ést;:os no ponían de su· p·lrte lo que sab!an y si tampo'co 
querían, el trabajo no se realizaba. 

Taylor se queJaba con gran resentimiento de que los jefes 
tuviesen que conquistar a los obreros, ganarse su voluntad·, 
obtener su cooperación. 

. ' 
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La situaci6n.debería ser muy distinta •. La. iniciativa debería 
de pasar, cuando menos en su mayor parte a la administración .1 
Los sobrestante$ y superintendentes deberían de dejar su de l 
pendencia reapel!to a los trabajadores. . · . · l 

C) Como proceder para lograr tales prop6sitos? El plan de Taylor,. 
que es prácticamente su doctrina, consiate en los puntos b!s~cos 
siguientes: . · ' · . . i 
1. , En primer lugar, era preciso desligar al trabajo del trabaja-' 

dor. El trabajo debería ser trabado objetivamente, comoi 

2. 

3. 

4. 

una cosa, susceptible de ser planeado, calculado, medido,: es
tandarizado. 

' 
Al convertirse el trabajo en una tarea, independiente de lquien 
la realizara, los jefes tomaban la iniciativa planeando ~ or
ganizando eaas actividades deshumanizadas. Ellos serían llos 
que dijesen como, donde y cuando deberían lle•rarse a cabO. 
Ellos indicarían quie·n o quienes lae . efectuasen. . . . . . ¡. . 
Los trabajadores serían contratados para una labor puramente 
operativa, mecánica, rutinaria, esencialmente repetitiva.] 
Y su ünico incentivo~porque no necesitarían otro-sería d~ 
carácter económico. 

Este plan ccntiene lo más importante de la "Administración 
Científica". · 

'· 

'· 

·' 

¡ 
. __ j 

··~· 

-

~ ~· 

~ 
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1 
El siguiente gran precursor de'la administración de nuestro siglo fué 
Henry Fayol (1841-1925), quien escribe en 1916 su libro "Administración 
Industrial y General", en el que establece que la teor!a de la adminis
tración es igualmente aplicable a todas las formas de cooper~ción huma~a 
organizada. Su obra.es considerada la piedra angular de la "\Administra-
ción Clásica•. · · . . . 

. . 
F. Taylor puso ~nfasis én la primera l!nea de las áreas de p~oducción, 
H. Fayol puso ~nfasis en los niveles superiores de la organización. 

Henry Fayol nace en Constantinopla e~ 1841 y estudia en la EJcuela j¿ 
Minas de Saint Etienne, c~nvirti~ndose en pocos años en un pz!lomine'nte : ,_. 
dustrial en el campo del carbon y del acero. 

Fayol consideró que más importante que organizar el trabajo e1r. la U::-,¿a 
de producción er':l encontrar principios generales para organ~za;:- :a er.o:rc'
sa, obteni~ndose de estos principios generales, la primera "T~or~a. de la 
administración". 

En res6men, el trabajo de Fayol consiste en:. 

Al Generalizar que todas las actividades que se realiza~ en· 
una empresa se pueden clasificar en la siguiente forma: . 

Al) Actividades técnicas. 

A2) Actividades comerciales. 

A3) Actividades financieras. 

A4) Actividades de segur1dad o de conservación. 

AS) Actividades contables o de registro. 

A6) Actividades administrativas. .. 
B) Dentro de la actividad administrativa de la empresa(a la 

que dedicó su mayor estudio ) Payol considera las siguientes 
funciones, las principales: 

Bl) 

B2) 

B3) 

F:l4) 

B'j) 

C) 

l ) 

La planeación. 

La organización. 

La direcci6n. 

La coordinación. 

El control.· 

Fayol identifica algunos principios generales dentro de la 
actividad administrativa: 

División del trabajo. 

2) ·Autoridad '1 rt~S>)_ons.iL\lidad. 
1 ; 
' . ----------~---------·---~--LL__ __ --------- -- . .:. .. ----------- ------------~----~--~--------· ---- -•- ·-
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3) Disciplina.y responsabilidad. 

4) Unidad de mando. 

S) Unidad de dirección. 

6) Subordinación de los intereses individuales al interés 
colectivo. 

7) Remuneración al personal. 

8) Centralización. 

9) L!nea de autoridad. 

1 

1 

10) Orden. 

11) Equidad. 

12) Estabilidad del personal. • 

13) Ini~iativa. 

·- -· 

14) Esp!ritu de equipo. 

~t .. 
. ~ 

Fayol cor.sidera a estos principios generales pero no exhaustivos. 

El sigu¡ente enfoque importante de algunos de los precursores de :a ad
ministración de nuestro siglo fué el de aplicar las ciencias del compor
tamiento a los conceptos de administración de grupos humanos. 

Este' enfoque consiste en la aplicación de la psicolog1a, la socioloc;!a 
y la ~ntropolog!a para comprender el comportamiento de la organizaci6r.. 

;:;] ;1recursor en este enfoque fué Elton Mayo. (1880-1949), quien f~.;é el 
.oc.:c diogi6 los estudios en la planta Hawtonne 'de la Western Electric 
Corn?any, durante 1927-1932. 

;.:-.s ciencias del comportamiento en la administración se aplican princi -
pcii•ccnt0 en las siguientes areas: 

A) Motivación del empleado 

B) El mando 

C) La comunicación 

D) El desarrollo del personal. 

E) El estudio del sistema social de la organizac~ón. 

-·. 

. -"· 
"-' 

---·--L-~-~----- ~---
---------·· -~----!._ ____ ,_.._;:___---
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El !'iguiente enfoque importante fué el de la apl-icación de las t~c
nicns ~uantitativas a la administración, El precursor en estn dll'a 

fu6 Karl Pearson (1857-1936), quien desarrolló. las primeras¡ tabla~ 
e·stauhticas. Además ha habido un qran desarrollo en este c.:~mpo en 
las siguientes areas: 1 

A) TC!cni-:as cuantitativas determiníaticas. 

Al) El c4lculo. 

A2) El antiliais de decisiones deter.minísticas. 

A3) La teoría de• redes. 

J\4) La programación lineal. 

AS) La programación dinámica 

A6) La teoría de juegos. 
.. 

B) Técnicas cuantitativas estocasticas. 

Bl) La teoría de la probabilidad y· la estadístic!a. 
¡ 

B2) El análisis Bayesiano de decisiones. 

B3) La teoría de colas. 
,• 

84) La teoría de inventarios. 

BS) Las cadenas de Markov. 

86) La simulación. 

Re,;1mliendo, podemos considerar que desde el nacimiento del ho:nbre ~.c:sL' 
el ai.o de 1900, la administración se desarrolló en una ·etapa meramente 
emp:!rica. 

El· pdmer enfoqr1e buscando un desarrollo más profundo fué el cientHicc 
de!', Taylor. 

El ~>P.gundo enfoque que es la primera teoría de la adrninistrac i6n y que 
e,; la base de la teoria clásica de la administración, es el enfoque 
de ll. Fayol .. 

Partiendo de estos dos enfoques básicos en nuestro siglo, ha habido dos 
tr~r.d,~ncias fundamentales y divergentes: 

La primera, la tendencia de las ciencias normativas d·entro de las que 
caen las técnicas cuantitativas. 

La segunda, la tendencia de las ciencias descriptivas que son l¿s cien~ 
ciós del comportamiento (Sociologfa, Antropologia, Psicologl:a y dentro·, 
de ldB descriptivas han tenido un gran desarrollo en los Gltimos afio~ 
de la adm.lnistrac.;(,r, ;;'< :::on.:;¡:lerar la empresa ccmc'.l ·sistema iii.Jierto, las 
-.. · .. . ,• ,, .. ......... - •• - .- ·"":1 .:· ·. 

'/'. 

" ; ~ 
. ' 
'" \ 

( 
·i 
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Es totalmente 16gico que estas dos tendencias sean divergentes, 
ya que unas trabajan analizando y describiendo la realidad (des
criptivas) y las otras trabajan creando modelos que se asemejen 
al comportamiento real (normativas).· 

Durante los Gltimos diez años (1965-1975) ha habido un gran avan
ce dentro de lo que se puede considerar un nue·¡o enfoque: "El 
enfoque de sistemas" que intenta desarrollar una v.isi6n compren
siva normativa y descriptiva, haciendo converger ambas tenden -
cias. Dentro de este enfoque se han desarrollado dos subenfoques 
complementarios: 

A) ~a administraci6n por objetivos 

B) La estrategia de empresa 

EMPIRISMO 

,-----'-·--------
'¡ ENFOQUE EFICIENTE 
-~F~·-T~A~Y~L=O~R~-----

ENFOQiJE TEORIA 
ADMil<:ISTRATIVJl. 
fi. FAYOL 

TEORIA 

CLASICA 

-e. 
c. 
c. 

Tñmbién este enfoque de sistemas al considerar la empresa como un sistema 
abierto ha hecho que haya un gran desarrollo sobre las ciencias sociales 
!economía, ciencias polrticas~ historia). 

( .. 
-----~--~ ~~------·- ---· --- ---- -------- - - - ----- -------- --- ----- - -- ---.. -- .. 

_____ , __ .._...1..-'-·~ ....:..:.._ _ _______: • .;.. 
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CAPITULO I II 

LA. PLANEACION CLASICA Y LA PLANEACION MODER.'>A 
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III. PLANEACION CLASICA Y EL CONCEPTO MODERNO DE LA PLANEACION 

Su concepto clásico es: 

Definir politicas, procedimientos y m6todos y normas para lograr 
los objetivos . 

Las poltticas se pueden definir como: 

Declaraciones generales que guian la toma de decisiones. 

Las pol!ticas pueden clasificarse 
pero generalrne~te se clasifican: 
como se forman y seg6n el área de 

SegGn su nivel se clasifican: 

de una infinidad de formas, 
Por su nivel, por la manera 
la empresa en que se aplican. 

Al Básicas. Afectan a toda la organización y nacen del bien 
común. 

B) Generales. Afectan a grandes secciones de la organización. 

C) Departamentales. Afectan a un Departamento específico. 

A) Creadas, por iniciativa de los Administradores. 

B) Solicitadas. Se solicita a un superior. 

C) Impuestas. Por una fuerza externa a la organización. 

?or el ~rea de trabajo se clasifican en: 

Ventas 

Producción 

Financieras 

Contables 

De Personal, 

Etc. 

lln Procedimiento es la determinación de la secuencia cronol6-'¡ i·ca de pasos para lograr un objetivo. 

Corno 

Cuando 

Por quien 

lln >létodo es la descripción .de como debe realizarse un paso de 
ur. prnceciimi.ento. 

·-----·-···---- ---- -----------~--·-

......_ ____ .' 

__.· 
·~· 
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Ona Norma es una condicionante para un método. 

Hasta aqui el enfoque cerrado de la planeaci6n, es decir: 

Planear solo viendo la parte interior de la empresa. 

--- -POLITICAS 

POLITICAS 

OBJETIVOS 

M y P = Métodos y Procedimientos 

El enfoque moderno de la planeaci6n es el enfoque abier~c, 
es dec-ir, considerar a la empresa como un sistema abiert:J 
estudiando sus interrelaciones externas. 

Visto de esta forma, la.planeaci6n se convierte en: 

A) Análisi.s del entorno, que consiste en estudiar todo le 
que rodea al_ sujeto en estudio (la empresa, la obra, etc.), y 
que puede modificar los resultados del mismo, pero que el su~e
to no puede hacer nada para modificarlo directamente. Consiste 
normalmente en : 

Al) Análisis Sociol6gico 

J\2; Análisis econ6mico 

A3; An411sis de los recur'sos 

B) Proceso iterativo de la·planeaci6n de: 

Bl) Plan comercial - Identificar las necesidades 
del mercado y las·posibi:idades de satiJfacersc. 

B2) Plan operacional - Hacer el plan de como se va 
a satisfacer la necesidad ·del mercado~ 

133) Plan ccon6mJ c:o - eRtucliar la factibilidad y .. _. ., 
Jc¡ distril>uci6n de recursos. '· 

.. ·. 

'.~. 

.··• 

1 ... ~ •• , • ' • __ _:___ -··-'-'"'-·--'·...:_ .................. :.,.,'-'"" --~,_;_;_.__-le-u...· __ ,~------ ---·------ ·---~---' ~-------------'-------------· --------------------------------------·- · 
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En apoyo a la planeaci6n tenemos: 

Dentro de las ciencias descriptivas: 

Lui ciencias ddl oomportamientor 

Sociología 

Psicología 

Antropología 

Las ciencias sociales: 

Ciencias políticas 

Historia 

Economía 

Dentro de las ciencias nocmativus: 

1·1 

Las t~cnicas cuantitativas (la investigación de 

Técnicas determin!sticas. 

Cálculo 

Análisis de decisiones 

Teoría de redes. 

Programación lineal 

Programación dinámica 

Teoría de jucqos 

Técnicas estocásticas. 

Análisis Bayesiano de decisiones 

Teoría de colas_ 

Teoría de inventarios 

Cadenas de Maskov 

Simulación 

operaciones),·~ 

-------- -~------ ------------------~------------- -- ·-------- --------~- ----- --"-~- - ~~--
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IV La organización clásica y la organización moderna por 
sistemas. 

La organización clásica es la organización por Departamentos 
y consiste en agrupar actividades formando unidades, que 
puede ser utilizando diferentes bases; 

A) Por su nO.mero 

B) Por su función 

C) Por producto 

O) Por territorio 

E) Por cliente 

F) Por proceso 

G) Por proyecto 

Au~oridad de linea es .el esquema básico de distribución del .tr<l.: 
bajo a través de la delegación de autoridad y responsabilidad. 

DIRECCION GENERAL 

l __ j_ ___ l 

1 

~~ 

L_~ 

1 

1 

l 
1 

1 
____.1 

.~ormalmente se identifican cuatro niveles básicos: 

Dirección general 

Departamento 

Supervisión 

~-·. ------------- ----·-------· __ . ----------· --- ·------·-· ·-----------~-:.-¿·-~-
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¡,a funci6n staff se refiere a funciones adicionales a la 
distribuci6n normal del trabajo para: 

ll Asesorar ,(Staff especialista). 

2) Asistir (Staff personal)· 

3) Desarrollar funciones específicas (Staff func1onall 

3-1) De servicios 

3-2) De control 

Lu autoridad de l!nea es general en to~o y la libertad de toma 
de decisiones es de acuerdo solo a las' políticas. 

La autoridad staff lineal funcional y staff lineal de serv',ClC 
es s~lo en la funci6n o servicio respectivoe .• · 

La autoridad del asesor es nula. 

La autoridad del Asistente depende de si es: 

Asistente del (Director) entonces es nula. 

Y si es (Director) Asistente, en este caso es.total cuar.c::. el. 
Titular está ausente. 

El concepto moderno de la organización es a través del enfoque da 
sistemas. 

¿Que es el enfoque de sistemas? 

Es t0mar en cuenta todos los factores o interrelaciones ai SUJe~o 
o sistema en estudio. 

¿_Que es un sistema? 

Es un conjunto de elementos cool·dinados para obtener un conjunto 
de objetivos. 

¿Cuales son los elementos,.de un sistema? 

1) Los objetivos del sistema. 

?) El entorno del sistema. 

l) Los recursos del sistema. '· 

4) Los componentes del sistema (metas y medidas) 

5) La administración del sistema. 

.• 

---·- --·---- ------------ ---------------- ----·--- --·-- --- ---~-----~----- ----- --~-~-
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v. La.Direcci6n. 

El concepto clásico de la Dirección consiste en: 

Motivación 

Comunicación 

Liderazgo 

Estilo de mando 

El concepto moeerno de la Dirección es además de los anter ic.-es ·.1~. 
fU<~rte énfasis en la determinación y negociaci6n de objetivos es¡oe
cfficos perfectamente cuantificables y medible, respecto al ciempo. 

(Ver el !iltimo capítulo). 

l' ¡ ¡ : 
i l !.~-----·--- ~----~-~----~-~ ·-------~--·----· _______ · ---·------~·------ ____ .. ____ ._:__ __________ ~ ___ :._ __ ~_:__:,__,_ _____ ~ L, 
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VII. La administración moderna enfocada a resultados. 

Administración por objetivos es el enfoque del pe~samiento 
administrativo de poner énfasis en los resultados y en el poder 
planear esos resultados (objetivos) con éxito. 

Consiste en llevar una serie de procedimientos y métodos para 
determinar, negociar, revisar, evaluar y corregir una serie de 
metas parciales y totales tanto de los individuos como 'de los 
subsistemas y de los sistemas de la empresa. 

Existen dos teorias para la negociación de objetivos: 

La Teorta X. Los objetivos son impuestos por lo~ superiores. 

La Teoría Y. Los objetivos son fijados por los inferiores. 

La práctica ha demostrado que el éxito es la negociación combir.add. 
de las dos teorias. 

Cada jefe ncgocfa con sus subordinados objetivos perfectamente 
cuantificables y medibles con respecto al tiempo y estos objet1vos 
se revisan periódicamente. 

Primer paso: Se determinan y escriben los objetivos y 
políticas comparativos de la empresa. · 

Segundo paso: Ojetivos por sistema. 

Tercer paso: Objetivos departamentales o por proyecto. 

Cuarto paso. Objetivos individuales. Las juntas de revisión 
son :cor-malmente mensuales. 

e:: éxito depende de la coordinación entre los objetivos individ~ales 
~· los objetivos de la empresa. 

~:e~ s11rna de r.odos los objetivos individuales debe ser de los obJetivos 
ele ] a empresa~ 

:>;ota: Se anexa forma para: 

Objetivos Individuales. 

HoJa gener~l de obJetivos. 

Hojas para programar objetivos. 

:() 
..____. .. · 
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una forma conveniente para el control de programas y de lil obra 
en s!, lo podemos obtener si llevamos objetivos en la obra. 

un objetivo es un programa que nos fijamos para alcanzarlo o 
lograrlo. 

Los objetivos que se sugieren pa~a llevar en las obras son los 
siguientes: 

1) Objetivo avance 

2) Objetivo costo 

3) Objetivo estimación 

4) Objetivo ingreso 

S) Objetivo remesas 

6) Objetivo financiamiento 

Forma de llevar los objetivos: Se realizarán al ini::iar;;¿ ~a 
obra o proyecto y cada mes deben ser revisados y actualizaéos. 

Supongamos como ejemplo: Unil obra de. 25 millones a realiz:,r er: 
10 meses; sin anticipo; estimaciones mensua.-,es v el pac¡o ó0 
las mismas 2 meses después de hecha la estimaci6n,se supone un0 
utilidad del 10%. 

. ~- --- -· ·------ --------------~-·----------- -·- - -~ ---·--- ---- __________ '\- ' ~-
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t'¡"cas pf.rsonates. 
~. C~icaci6n: 'actores qu~ oondu 

cen ~~ ent•ndi•iento cocún y tu
eva1"UDCi"". ,.jor~Qiento de l•s 
~bllldOde> del •mpl••do. 

s~ .onar,.o11o oef EJ1r~t~: .o.rrr'!!_ 
_:..n.aci6n díl l.a ef•c «'"C'oJ en el •• 
•pr.ndiz•jc. Aptlcaci6n apropia· 
da 1 un~ ~oitaacl6n nueva ·de lo .. 
que 'le N· l'nttutlcto . 
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~ACIÓOI· 
. ·. 

.,,¡. . ~·· 
~IDAO 2' 

;:; 

. <' .. , :;·_.;·~. 
·• ~. ·.'~·! 

> .~~;. 
'•¡· 

· r J l6ont'i ficactdft de l.os .. objetivos; 

ror-lací6ft de Polh';cat ·~· se'9ún 
t ivc) 
Segün 
según 
r'ia1 

'. ·-
nivel AO.inistr~ 

,.u foriaeción • ... : 
(Gura ~, • .-para '• ·t~ da 
<k•chlones)'."" '· b • 

. .. f une 16n. Eq>~~,.~ · 
... 

. . . . : ,~ ,. 
P~edl•lentos: E• la •~cuencla de ,.~, pera loirar un obje~ · 
tivo. · · 

"'1otlo11 W fotN • ~~eallzar"" J!etO~HI .. procerifmlentO·. · 

~. ., 

Dete~inac16ft de Actlvidadet 

A9tuptci6n·de Activl~det 
Un baH 1:) 

•' 

1; Fune 16n ellpresa 
rlat -

2. No. cfeo per•on•s 
). Produc~ · 
'· Territorio, etc. 

. ' 

··:···· 

·De sarrO 11 Ó,. · 
Vertiul. 

DesarrOllo. 
horlzol'lt,ll~· ,, 

ORGAIUZACIOII( AligNti6n .de •utoridod y res 
ponsillliHO.d (Ar61 ld .. l) - [

Central izeci&Sn ·· 

·~scentrltl~~i~~· 

•' 
DIIIECCIOII. 

COIITRDI. 

,_. 

·ldon.&lflucto5n de 

' . ' . ' ' . ' ·~. ' . 

tLrnel: relación di rKt.- én: el Jío·, 
activi~adet ero.~ _lo~ objeti.~_s.·, _ .. :: ¡. · ~--

. Alieaorh: <re1•d4ft indirecta CCift: 
· el logro de lo• obj.eti>os .. · 
' ... 

tonoci•IOIICO cle lo orgonl ... l6n info,_l ;. 

,. 

Gur• y 1uperVisi6n de lo• subordinadOt o&r• el loe~ ~ las .,.,, 
bO-

{

PMitiva.·, En b_•9• a .preaiO~. 
nos • la ?rod~ccl6n, e~c. ~ 

legotlvo." fl' ball o ~litigas¡ 
~icacl .... B••.ta en c.,•••• adecuado~ y c.ocapreft•l6n. ·¡ 

Ettudlo de 1• ~tiv•ci6n 

Are• • .....,: hrudio ue1 

-~ 
l(der y IU~ seguido,.l- y la f~ de-

E .. IU.Ci6n' clel F..,tiOOt•l.,;to 
do lo Or~lzoci6n 

,. 

eo;reccl~ Meatariot 

. . .. ·ü.,;,,...., 
~-H~.bl~•-' bt~~-••. Co6_t~. 

. •.. , ._, Coii<Nd 
. :'':' .. "-

.'). '·· ' . ·-·: 
COftiPAr•cl6n de 1o·--,..kt·• 5-
can lc)t sraftdard:_.~ .. ··y:;'-,. 

TCIIWr ec~16n corree•. 
tiv• ~i· : 

Preaupues 
r:as -
lnfa,..j M 
cOntrol. 

""" lsll • ,...co de. 
·equll lbrlo 

. 1 ,, 
j ·.· 
" 1 
l 

.ft,;f 1. l 
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UNIDAD 3 

. [Solocd&l y .fiell "' ,¡6., de 

Procodl•leoco 

llhodoó 

los 'p)l h ica} · 
· · P"roc.eiO para efcctu•r \,¡ 

ta.. de dec.¡síones 

Nivel orgaftizeciona! afect•dot 
. ' 

De le ·.,nera COII'IO te fo...,. 
por \e ~iftl•rrecl6n 

Are• de tiabajo afecudll 

Deflftici6n: 

Bdtic.as: .. Afi!UAn a toda lo~ Or
ganización (rH..,cl .~u()f:ri'or) 

Generales.· A grandes seccionei 
de ta organiu~ióo 'pero no 

. a-~toda e.l la (Ni~et ~dio) · .. 
Dlpart ... ntaies.· Mis especifica 

mente se aptic•.a activid~ 
des dhdes (Primera Li~:;) 

Crcad,¡.
1

• h,tlmai.Me -1 igada coi.'·· 
objetivos organizacional~s 

Salid tolda.- Cuan_dO no hav ·c:oor· 
dinación en loi dese~~~ 
cirtunstan~ias esp~'•ales, 
c.asos IndiViduales . 

.. I.Puest'a ... Originad.ü por i:.r.a fue .. 
· i'a eA\erl'la (Ac.ción gubernJ

.~ntal, ~indicaéos, etc)~ 

V.ntfS,~ Selt-"iÓn de ?reciot, .~ 
pr~i6n. 

ProducCión,- Decisión de fabrici 
éi6n.'f'.lecci6n del sitio:

finlnzas.- Cbtención del ~dPital, 
ft'létudo de depte·c i ac 16n. 

.-.non•l .- Se1ecc.i6n de Pcrso,.,al, 
desarrollo. · ·' 

Oeurlpci6" c.rono16qica de los PQIOI a 'egui r para lograr un· o:tje~ · 
tivo. 

E•queza tlpico do 
c0fttretaci6n de perionel 

,. 

Oolinlci&l; 

Entrevista prel im_inar · 
Soli c.i r·uc: · 

·Ver¡ Hc.ac.i6n de refereOciu 
Prweba de aptitud 
Entrevista 1c trabajo 
Aprobación del Super .... io¡.oi' 
E.atnen 1'\iGico 
Orientación .. ·,: .... 

E• •• .. ner•·de rea11z•r tarelt,c~pecífical. 

Debo cu.pllr 101 situientes 
p.tiOI o . secuencies . 

.. '• .. 

Diagnóstico.· Identifica los obje 
ti\IOS organiz'ªc.ionales y ."': · 
los princ.i~1es obst~cu1os
que i~iden\5U logro. 

la creatividold 
AlternatiVas.- Niyel de presión 

apropiado~ 
TieMPO disponib1e· 
p•r• pensar. 

-~lilit.· Basarse en hechOs v no 

.,, ...... 

_¿or•zon•d••·o se~ti~lento\
lntultiYDI. un ~todo·c~•n· 
titatiye ec 1• IMvt\TIGACION 
OE OPUACI OteES . 

•",' 

.:4.: 
, . . ' -,.•>. 

' 

.'' . 

r 

i; 

.,, 
·~¡l 

. ; 

',. ~ 

"! 

' ' ' ' 
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·INVESTIGAC_ION DE 
OPERACIONES 

1\.USTRAC ION DE UN 
MODELO. 

', ·,' 
·';,. ..... 

UNIDAD ~ 

Su u~o C!o "·nivel sistcrn.1, cmplebndose cada vez. más:. 
IDs técnicas cunntit.Hivos. · 

El modelo mate~~tlco 
(10) ~e constituye · 

.cu.•l i dadcs c•c lo~· . 
MOdelos H.Jtcmát i c:us · 

•· 

lnipl ica el uso de 
i lis n•at~mát i , .. 1s ri~ · 
tlldÍStÍCilS f'o1r,,.J:Í 
obtención de- un m.í 
~imo o un mínimo -
y elegir, la combi 
nac: i1ín il estas vo~. 
rial>ics. 

¡. ·'·· 

Orícncad6n a nivel sistema o'· 
de c•nP res a . 

identificación espcc:ífic:a y -
n'K'dición de nietas y vMiablcs 
.que afectan las niet~s.· · · · 

·construcción de un· trodc ro. ma -. 
tem6tic:o rcprcsent.ando lo que. 
~" va a estudiar. · 

Debe aj .. starsc al problema 
re a 1 . · '- · • 

Debe ser capaz de dilr numero
sas deci 5 iones. .. ~ 

Cálculo Di ferenr:ial.- .Valore> 
~1ximo5 o mini~o;. · -

Tcorí.i de lñ Probiihil.idud.
·cuando uno o ·m-5s vari ~-·
bies en el moclelo no .se-·· 
pueden cspec[ficar. 

Teorra de J..1s Colris.- Se a:'l i 
ca a ·lá línea de espera. 

Tcorí~ dP. los Juego~.- Estu-
dios de si tuaé i oncs para 
m.1xi mi 1.ar ')ana11c i a y mi·
n 1 miza r:, pi,.~·¡ dil~ . 

Método de Monte Cario.- Para
predecir e 1 t icmpo o fre' 
cilencia de los eventos.-

Progr¡¡lllllción :Lineill·.- •:uando~ 
la relación· de las .vari~ 
bies c:on las metas es.en 
.fonna .lineal~.. .' 

,.·. 

; .. ,_ ' ·. ' . : ;[• . ;:·· . ~ . ·, .. ,, 
.!L_._.¡~;;. __ - ~_:_:~L-~.:__~-~------~---~-- ~ ·· ... __ .. ___ ',_ ... -_:_·_. ·.· __ .,·,,1._. ..• " 
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OIVISION EN 
DEPARTAMENTOS 

• 1 

¡. 

·' 

OCSAnROLLO 
VERTICfiL V HORI 
ZOIITIIL CN Lfl -
ORGANIZfiCION 

. AREA DE LA 
ADHINISTRACION 

., 

UNIDM ~ 

!• ,,;. 

Por su n'úmcro.- lmpl ica 1,, .1signudón d,c un nún¡ero igua,l de• pe!:. 
' sonas n ·e¡¡tl,, ·unidad di~ponible. 

·.·. 

Proctuccl6n.- .Es la obtc~cÍ6n''de"util idades 
formo d~ bienes o ~ervi~ios. 

en -

Por su función Vr.ntolS.~ f!, ·C'I: intcrcamÍ>io de. bic:n,,s o. scr.v; 
ci o·s por,.,pnder de comr>m. . - . ' 

Por su 
producto.-

Por su 
terri ~orio.-

Por SU$ ,_ .. 

c:llcntes ,,-· 

Finanzas.- A~i·gnaci6n .. dé fondos a la empresJ: 
1 . ·>. 

:: - ; . . 

lmpl ic,, el ·dri''.urollo del. C:ondtimicnto:::csptci.J-
1 izado del .prl)ducto. pnr parte.- de su pÚson.:il 

. con respecto il otros productos ele ia ir.fsma. 
. .· . ' 

. . •:. 

Se da don d.., l.is cercan i iiS a 1 ,,s cond i e i """' i ·:>- · 
r .J 1 c·s d.1o- .c:("''n¡o re 5u) t Cldo cconom i as 9·;: .CPF. t :::e ; é n 
'lll ·sea ,, 1 1" o·ct.,c i r o , vender. . 

s,, funci6n ·~·~. r~f)fl~tcc.cr·rus ncrcsL1-)dcs espct~
. · .. ficas dt! cti r.;,..!lltP.~ 'cipo~.·de cl.icntcs: 

. ·'·· 

Por proéeso.- ·E·.tá basac11 c:n el· proceso o tipo rlc cq~i;:>o i::-.--

OesMrollo 
Verúcar.: 

Ocsurrollo 
Horizont¡¡;l,-

Nivel Organi 
zac i onnl.- -

Tipo de 
1\ctlvid;,d.-

: -pl-icado aun~¡ur. den ~ervicios a di7erent~s dq•¿!:. 
tümentos. 

' . . 
Se rafierl'! ,,, ,,umcnto, o ,di.sminuc;ión. dP. nive:r ~-

.·en una nrgMi7.,1ción.,' .: .' 

St: rcfiarr. ,,, t1UnJr.ntC? dc ... mlr.· f~ilt: ir:ne· •. "• .,.,.;·, ·-·· 

pueStOS Sin o1UinCOtilr el rlÚ!TlCr>l de ~ÍVo'l<:'•· _,. 

ldcntific,, el número de suborclinut:os y, está <ir.-· 
funci6n d"l nivel en 101 di vi si6n que se está .SL 

pervls'ando • 

ÓCpcndien<lo dC' la actividac que_ se tr.,tc. ya -
sea de rutin.:l fija o vari.ados ser5 también )¡; -

amplitud o .-,streche~ de 1¡¡ supervisión. 

, Tir>O d.: pcrso · · Ot•pc-ndfo:n,k• ''"' tipo de pl'!r~nn,),; imrl ic;;~d,1s c;n-¡ . nal lmpl icado.- ¡, Or!).:lnf7.,1ci<ín ser.4 111 supervisi<ín del área. 

¡ AREA {El tipo dc organizolci6n ilyvda ,¡ determinar el tire,, de Admin~tril 
DE LA ADHINISTRACION ción ¡¡propiad<~, lil cual puede ser ccntra.lizada y desccntrai ilil::-
APROPIAOA da. . . 

DESCENTRALIZACION 

Administr.1ción ;inn el n1ímcro. de· 
or<l~lnÍZi1C.ión. L~, cstruetur&:~ 'c':-.:s-
1 ~~eu's de com~nkaciún n..:i$ éor .. -

.'-· f
Afl'!cta no solamente el .ire., efe 
nivalescn 1,, estructur,, de !.1 
centri!l 'z.:¡d,, d<l como rcsvl tado 

..... ,• ·.· ' . . . . 

---~----------~--"'----
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J'UIICIOIU 

'·' 
UIIIDAO 6 

[

. L;lltA.· IH- ti-• CIUt ••• dlrect-nto ccxi ol lovro do íoo 

'*J•ll-. ... 
"$TAF,.- ·E•iJCen per• que las accividadet de 1rnea se.n eá$ efec 

· tiY.,, eunQue no tietftPre est' subordl~o a .1• orga!'i_z!: · cl6n de lfn ... 

POR SU rLIIlA [:;:::6n 
TIPO lll 
01140AIII lAC 101 . 

s14FF {~:::oclo••• del P"'lonol 
La contabilidad 

' 

c•TECOR lAS 
CEIERAltS 
lll LA ACTI 
VIIIU STAfF 

. , . .. . .. 

ASESOIIIA 

5EAV IC 10 

tSPtCI~ 

~'n"' 

CONTROL 

FUIICIOIMI. 

{ 

Ofrece •-e•rencias y ~rep•ra plan~
p.~re ser o Mt cons ider~O$ por ios -

. Gerentes de 1 (ne•· 

Su objetivo es que 1as proporciones·. 
sun producto de sus propias f deae. 
siendo NCeseria la discus·f6n con 'el · 
peraonel de linea afectada.· 

Se re,ponublliza de realiur dert~ 
•rea de actividad que h• ~Ido ~cpar~ 
da del tr•b .. jo de 1 rnea C:.JIIIO un' s:.r= 
vicio • ella. 

Uso obligatorio par~ Gerente' de Lr
nea pe:,.lun el trabajo nsj"" .efectivo 
y las econa.r., de oper•cl6ft cenrr•· 
1 izada 

Controla ciertos atpect~ de le ecti 
v ldod de lf""". 
Logran uN ac.u .. acl6n mejor en acclvi, 
ded~ de ltnea importinte. 

'se encueftttl· ,_pl lc..:ta fut:r• de la • 
estrut:ture de •.• orvani zeci6rl fo,..1 • 

No debe Ir ú~ alli de}'"" H=vet Or9!. 
n¡aocfonal y• qup es la que 111• efe~ 
u 1 VM ectfvidad de, 1 fnea. 

·b la algnacf6n de la autoridad 
steff .obra aétlvldAdel e~pecific .. 
Cl .. eat&ft fuera da los canalel de J• 
o,...lucl611 .,. . 

. ; ·' .· . 
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UNIDAD 7 

STATUS.t refiero o lo ,;.,.ic16n '!. 
latJYa de un indfvlduo e~ 

. . parlld.:l can la de otro• en • 
"" el orto t!UIIO· . . . · · .- 1 • . • 

• ·'\ 

e:L ,-APn:fs. COI'Iiíd~,. ,. "'¡"' -
caoL[) !i6n d~l individuo bas•d• 

· en el comport~iento oe • 
L~~~ o~ganizaci6n. . 

DE LA OR• ACtiviGidet oue nO esrln ruHC IONES { 

GMUZA· ..... bajo concrol" _.íftittre
·CION IN•• tiYO directo. -

..•. 

OIAGRAIIA ~ DE LA OR · I'Wtodos ~raJes para 
GANtZAC70N trlz•r ••• relacione• 

· f nfor~Da 1••· 

·' 

' 

·, 

lSCALAil~ [S el Oecerminoftte ..s ... i.-portente ptra • 
:un iMivfd110, porqw efe'¡~ el r.1'ngÓ

·M ·hu dentro de una of9ilr,ización. 
' - ~ . 

'UNCtOU&.. Se b_ata en _1• fti'CIOrlat\(;ia del tipo ·o,,.. de tr.O.JO que reali~.t. 

.,-

'·' 

NTRE fJECUTIVOl Tipo dC._e•cri'ro· :. . ', ; ~
Tipo de oficina . 

Autoaó,v•l nuevo'}:_., :•,:; t· ' 

RlLATIVO 
. Ro.,. a la •modo ·,! 

. ,.. . ··rs .. ·--.téi··•[ EMP. UA:DOS Harram. iont•s: de 
¡ [ MINOR .~GD tr~o)o, etc . .. . - . 

S 11180 
os -

·~ Sirven cOIDO incenti~s, ;ar., 
ENlAJAS. a:vudu al 1ogr .. o de la~ me~•~· 

S A Cuando la ge~te se angust•~ 
VENT_ . por ~u status· actyal reduc~ 

. AS i· suefectividad • 

l. (,, l !Íd i r.adu por le empres·~· o . 

INrLUfN(I~ 
la org.anf zaci6n. ; í" · '· .. 
:- . 

2. Los detoer«.;nados por los 3r:.~:;c.·s
coft lO! Qui el indivi~uo estd.-
en con u e to, o se·· ·la org.n iza-
cJ6n inforaal • 

FACTORES 
'Donde el i"dividuo 1. ·organiz•ci6!"1 
intenu estrutt1.1rar ·ForMal.· 
la 'i ruaei6n soci.al 2: FUNC ION 

·Y definir su.sltue• 
Or:-ga.-,izaci6n 
lnform.~J 

CONFLICTO 
OEL PAPEL 

~i6n tn;.•l_le. ), El indfvid1.10 
~~~~_Sft'IO. 

Cu•ndo un indh,·iduo se enfren:a .:! -

dO~ paptle~ 4~e son incom~•tible~ v
que pueden tene~ su fuente en cual-
quiera de los tres factores·anudo;-: 
,.,.te dichos. ; · 

1 

• ·i" '' ·- · 

Ayuder a 1o\ individuos a Jogr•r objetiwos esp~ 
cifico•. -
Proporcion•r ~atisfacción social. 

.Servir como,p¡edio de 'QIIunicaci6n~' 

Control Soclol 
del ~t··· 
.r.,.to. 

lnte~no. Cuando 1o5 mi~ros • 
de un grupo se ~~o~ a l•• 
espec tat i v¿¡s de 1 mi,., grupo. 

Externo. r.unadQ el conporti 
'•lento di' 'ettOI •iefllbrot •• in 
cent• ~ fver•. -

Sociogr .... • Apropiada par~ ettwdl•r lat rela·
ciones •" un pequot\o vrupo. 

·,). :, 

·,_¡ 

_[u:ruccur•_;fo,t'Nt ~ lnfonn.tl .... ~xísten t-i.eu1 t$
ne~t• en la or9anizacl6n v·c•da perspectiv•-· 
rep...seftt,¡·:u,;· fiiOdo dist.itno de conr...,t•r ••. or 
ll'ftlzaciMt~~c:OIIIO sii.tema, dOnde .-sé.d~buj~m ~~~~-:~ 
lnteraccionél lt~fo,...let •" un·•f...O'di,ao·r.-.. •· 

'•':·r( ·• ' ,, .. 

_:' :.···;· 
...:.-. -....... ,, .. -'" 

. .f 
,. 

.~t: 

-~ ' 

·'' 

J.:__._:':.:...:.'.-~-'-- -------- __ .__,_, __________ ---------------·--·--
----- ------· ------ ______ . ___ :.___:_._. __ , __ . ..._:_~ ·,:' 
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CONCEPJOS 
BASICOs'" 

•,=.t 

FACTORES 
PS 1 COLOG 1 cos . 

SIHBOLOGIA 

· ... 

·' ,.. 

· ESTRUCTURA DE 
LAS REOES OE 
COHUN<ÍCAC 1 ON 

!,'. 

' 

UNU)AO 8 
. . :.·1-- ,.~ 1\ :· 

__ ,. t'' 
,.,, 

Eíni snr 

~lemcn~os Rcccp 1 or ' ·. 
r,,,n,1 1 
Sfmbolo~ .. ' .. -.. 

.• ,.. •. , .u·. 

·Retrotransmisión.· Observ.1cion I)Or.'p<~rte .. 'dcl 
Clllisor'.del ·l!.fccto ele ~us ·accionccs en el com· 
.portamicnto del receptor • 
. '~ 

·ldentificaCion del objetivo del emisor. 

<··. 
. ·PJ. .-U. 

. _..,·. 

'.i -... 

Ex i ·toso=Camb i o 'desea· 
· 1 ~· do~ · -
Err'6neo=Cilmb ¡o no de ': 

· · se<1.dn 
Nulo= S in camb iu 

'· . 

,.C,nnoci!'l.ienfo de lo~ rnntivn~ n e~cti ~udes del, re.c~ptgr 

Evitar el eHcrrotipo (Catcgnri7.,dón rf!¡ida) 

(lt'xib'il id¡{d (C.Hegorizilr.ión flexible) 

':>cm.ínt i·ca. •. 'e i ene i ~ . de 1 -
lenguaje Y.~~s SiQnifica
do • 

Pnl.1bro1s concrct.1s.· 
·-.·, 

. , 
'•:' ·, .. 

·, . 
.. .:-: 

( .. 

Pülolbras abstraÚo1s 

. ' ' . :~ 

·' ·.· . 
; ' 

t . . ~ 

Definen' un oojc< _,¡ 
! ~ 

,,corant,•at i·,as.- ·. · · ... 
"Cn :'un si f'!n i'f i ·i:·-~c·- .. 
interno. s·oL:.7.:!~-t(;-·-
hacc·~ ,.:.; l.:c; ér. · óc -
lá abstr.1r.tión' · ., , .. 
Dcnot ,, ti v.-)'!t.- ;:.'; c.::1 i 

. f.iC~do :-aás .-9~,~r;1 !~ 
eXterno. Anuncia:"~ -
o '·s i!ln i f i cün .11 :oi>· · 
j~to o a la accién. , . 

. i 

Con texto.-· Propnrci on¡¡ un.: 11111,rc.o d,; rdcrcriii4 ,.parol definir 1 a pa i.! 
bril. , : · ·1• .. "~' · , 

Circuito dc,comunicüción.· Flujo de inforrMci6n. 

Red 
nes 

de Comun i Co1C i r.n. - Un ~ i S 1 C'llk1 tiC' c<'nt ros de toinas de deCi !>iO..-
intercomunicados por can., lc•s de comun i Cüc;i 6n·. ', . 

Elcmcntos.-
Se. utiHz;~ .la retro· 
transmls16n po1ra su· 
buen funcioraamlento 

". '. b) Un nÚIIIcro. de· canales de com ..... ·ca" 
e; Ión.· 

J ;·' 
·". !'. 

·=-~-~~~-~-~·;_____ ___ :~ ·. ·.- ~- :J · : __ . _·_· _· ··-~-'--- _ _:._ -~~~:_~_ .. ~:._:__~-~~~~-- _______ -~-~~~~~-~-~~~~-:~:~ _: __ :·~-=~---~ --~ -~-~--?7 ---~~~::~·::~~~:~fLj:~~~!.-S-~J~ 



l\ 
' \ 
1 ~. 

1.0 
1 .. ~ '~:-· 
) .. ~f· 
i 
1 

FI\CTÓRES· 

UNIDAD 9 

... 
El comportamiento cf~ un individuo se• (lui.;¡ por sus l"lütivo·;·, ,,,;,::n~:.'s 
que 1.1s n~<:tas que sr.an r.Kternas ., c!t, no le don oror '""i.d¡¡d:dc ,,,, .. 
ti~f.,cer sus motivo~. 

Los motivo~ in~atisfeehos guf~n el comportamiento del individuo . 
. "-.'' 

El eomport.:unir.nto motivado cst.~ dirigido s.icmpre liacio el .. logro .J,·-
tnl!tas especificas. 

.No se pucde nb,cr 
vo1r di rect.1mcntc:' 

'sino en las·metas 
obse rvab 1 e,; 

Fi~.lc<1s.- Se rel,,cion·a con nccc~idadcs biolóé :
cas básicas. 

SoCialc5.- 1111otivación social, nivel de t,spi r.:.
ción satisfacción percibida". Su >.Jtis.facci.ór: 
depende de 1 contacto en otras personas·. 

l'deolcíc¡icos.-' Son pccul iares aci l:or.ó.re: 

Nota: 11. tl. H.Jslo•1.- Da tra\ c.1tngoría!: t1oo mctiv;-,ción, son: 
las.fislca,, l~s socialc5 y las ideológicas .. 

MOTIVOS 

·cotiFUCTO OE 
· MOTI VOS 

JERARQIJIII Df 
MOTIVOS 

[

Conscicntcs : . · 

lncon~cic·ntr·s·.- :lo los conoce l;, 
que guían r,u comportamiento. . 

- llcerc.:~micnto.-

'. 

pe rsonu, t:;.ir.--

llcerc.lmi<'n!o.-, Una ¡:ier~ona deb<) elc'!i,r ~"te-:· 
dos di fe: rentes cursos de· a-:ci6., ·: i leva ·a l:: '.-: · 
tisfacci•ín de un motivo di ferentc. 

ilcrccamicnto.-
- P.cchazo.- >olur.<entc un objeto o "'~1a, pcroe. ~.:y

dos motivos ant¡¡gónicos ·implicado>. 

Rechil7.o.-
Rechazo.- Oos ill ternativas indes'eab.lcs. 

El desMrnllo d.., un mol ivo más .ele 
v.:ido, d<'r!Cnd•! d<' la s,Hisfaccióri ':' 
de los i'nferiore,. 
Disminuyen bajo condiciones de pr~ 
s 16n. ' 

'' 

Ú
Fis i co 
Sociales 
Ideo lóg i ~os 

llotivadón nco.Hivit.- l'lr1wn,1Z,, ti•• disminuir la satisfacci~n de ~r.oti
vo~. 11-·va a un conflic.to n•ch,,,o- rec.hilZO. 

Hotivucién Positiva: 
Oportunidad de satis 
filcer motivos. 

e-ruJe ------•P-

Horal elev.:~d<J 

___________ __:.. _________ ·-

· 11 O Moral bajD 

110 
p/' 
\. 

IIP 

Pude haber o no dlta 
productividad 

• 1'10 ~ M P A 1 ta ·proc!"· · i ·· 
· vidad. 



Enfoque$ orientado~ al 
líder para estudiar el 
1 iderazgo. 

Cl Grupo: b~ses po~r~ su 
elevada productivid~d. 

l<~ Organización 

Enfoqo~c de l.:~s situ¡¡;;io
nes de 1 liderazgo. 

Esti.los del 1 iderazgo 

·.,;·. 

UIIIOAO 10 

F.nfl)f1uu del CJ•"M 
Hombre 

Enfoque de los 
rasgos 

Enfoque del 
comportamiento 

Cutlndn ,.~ ,,drtlini~.t r,)dnr q~w h,,~ tt.~~.l' il" .. 

el fiCi tu 1'•, un liucr u>n1f1<"lr~nll! "'" n.r 
tur11l oza, "N•ce no se hace". · , -· 

1. lntclig:,ncia 

2, H~~ilid~d ~ara 
1 ;a comun i c1tc i ón 

1 

3. Hubi lidJd prira 
dctermi nar las. 
mcta,s de 1 ·grup¡ 

Diver:.iciad en' Cl 
número de invcs-. 
ti gudos:. más ·de~ 
""posible signi 
ficado ul def_i--: 
nirlos. 

.Es la 'cilntid-~d relativa de tiempo cvc 
C1 indivi.cJuo cmpJeu en üctiviO~des···rc: 
·''!S c:dmo plnncaciÓn, m~~iv.:~ción '! :6"": 
mun i c:,1c i ón . 
Oc ~~uardo ~· ~~to.cxistt:ri 1 r,~os ~~ -
líderes: Jlqucllos'que sc.cr,•,<idenc -
que h.,n logri'odo el éxito y üi;<Jel !o;.·--· 
que se cons i dar a que no lo_ han' hec;,o. 

l. Hctas fxpl ici tas. 

2. Los ind_ividuns en c:l r¡rupo de trabiljo necc< i t<~'n ver 
rclaciñn exiHcntc entre sus objet~ivos personaJes y. 
los del grupo. · ·' · · · 

. ]. Las tra1>.1j.1dr,r!'s nccesit.>n cncontrilr un signific_ado y
una satisfucción en el_ mismo trabaja. 

Al intentar cambiur "1 e 1 im<~ de 1 1 idcr.~zgó nace> i tamos co 
mcnzar en lu parle superior de una organización; 

los requisitos del 1 idcra7.go pueden cambiur con: 

,,, E 1 ni ve 1 ildmin i Hr.H i vo. 
b. E f 1\o'Cil Funci OMI. 

c. El tiempo. 

[ Positivo· 

Neg'at ivo 
En cuanto al método mbtivucionul usudó 

' ( . 

,1 
--': 

En- cuanto a la delegación de autoridad 
{ 

Centra 1 i zudo 

·Descentra 1 izado 

· ... 
-~· 

. ,; . 
, ..... ' :. ' : ~.~. 

'_; 

·¡-. :' . . :.. . ~--· ,.> .--~~:::t;.~-- ¡::-~i_ 
------- _,_. ---- -------- ~----- -- -------------~--------------__é_--~----~--------........:.....';_. 
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DOL RIWli\C 1 ON DE 
STANDARES 

COHPARI\CION DE LOS 
RESULTADOS REALES 

ACC 1 ON PREVEN 
T 1 VA V CORREC 
TIVA -

RCACC 1 vilES HUMANAS 
ANTE LOS PROCEOI -
~1 ENTOS OE CONTROL 
CENTRALIZADOS 

UN 1 DAD 11 

C,lntld,ld.- Volúmr.no' de pr..,t'ucd(ín f<~P<•r,¡d<)~. 
(orlo.· C.1ntiú<.1dc:~ de dinr,ro a gll\l.11' en l,{·proclurcit;n,. ¡•u;•·.'_ 

ci d.1d, etc. 
Ti ampo.
Calld.,d.-

c.,nt id.1dcs dt< ~iompo cmrlcad;~s en .la producción .. 
c.1lldnd o&PII'.Jdll du lo5 productot. 

Can t i dild: Difcroncio del e\Perado ,¡ real. 
(IDEM) [. 

( 1 DEI4) Mues e reo 

Por excepción. 
(IOEM) . . 

Costo: 
Calid.:~d: 

Presupuestos.-

• 

Informes de Control 
Estil.dístico.-. 

Puntn de EquilibrirJ 
Punto de no r¡anan-
cia no pérdida. 

P.rportcs cspeciale~ 
de control.-

Estimula 'la obtención ¿¡decuada a la· il:l:)occan 
cio· de las func'ioncs adminisuativas prir.ci::
palmcnle planeilción y control. Ayud~ a·i:a,;r
dinor'lr .div~rstJc, actividades usondo lt;"'C :.J-?.s..:-··
común fl·lril m~d i rl as. 

5~ t ÍCil,...n que preparar SGhre L>L1 ta-:;o": /.r,•·t i
nuü y cnídtiz .. lr las variab1cs oc de~ ... -·.:,Jc:i~, 
que pueden medirse mlis fuci lli1cr• te; · 

· lmpl ic;¡ c.l uso de.una gr¿fic~1 i;u·e i.:..~·otr .. , e i 
·va 1 únn:n ·-¡,•tal de ventas ccnt r" i ngre~o. ;· -
gastos.· s~ enfoca en la. utilid~d·o p~~did~•· 
e~pcr~d<~s. 

Pueden contener o no datos c5t·1d.ist;.:os. se
investi<¡.ln·Jas operaciones paccicu.lares ce. -
un tiempo p.1rticulilr que se elabor;;r. soor~
una bAse n'l -:en t in u a. 

Auditorra Interna.- Se nifercncía en que se preparu sobre cna ~~ 
se cont inuil y m.:ÍS extenso en SU 5reu Oe c;:;-.

bertura. 

l\ech.17o 
(Factores)· 

Aceplilci6n.-

La tendenci;d ·u·cvitilr hechos úcs;¡gr.Jdublf:s. ·, 
El no c.lptar l¡¡s n1ctas de la or9anización. 
Creer que e 1 ~ t<~ncf,, de descmpel>o esperaoo 
es dclll<lsiadn clev.1do. 
Creer QU" JOS 5 tand<! res de f j ni dOS SOn una -
medid,, incomplct., dr!l logro ·de: los objeti--
vos de In or!Jilnización. ·, .. 

Cuandr¡ el ichn-. normJ" no· les ion.Jn los interc 
ses de lo5 subordin.JdOii. · 

Control Centralizado.- Control de un depilrtamento por med.lo de
un staff. 

1 HACIA CONTROLES 

.._/ t ""~"' Pcrson.:~l.- El real iz¡¡do por un supervisor en ·su rclaci6n ·~:on sus 
subordinados. · 

·Auto Control.- El individu¡¡J real izado en_, los. ni:tGd.Js d~: tr~v~> . 

. \ ,' ,·_ ' . . ~ 
.1 : " '_,. • • • ~ '.. '• -~- " " • 

. . .--~-- ----~------------------------------· ------~-- ----------_....:...._ _____ .____~_.:__:~.'............: 1· :~'-..:.......: .. "'· ~·-· -·---~-~..:!_· ______ :~_:_'____._' __ _: _____________ ~ -- ---
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El llprr.ndizajr. 
c:omn combio 

Pr·ncipios en 

Aprendizaje 

Ut i 1 i zac ión de 1 
Ap~endizajc 

• .. · 

UNIDAD 12 e. 
Se rcf,'Ciona con un cambio asociado con la experiencia o la 
pr5ctica. 

- Pttra cv.alut'lr loot; Cclmbio~ en los conocimientos. 1,1 h'.Jbilict.)o 
o octiludr' tienen que expresarse en fortna de cumbios en el 
comport.1m i r.nto. 

Otros factores son los métodos d·~·motivacron usc.~os y no.-
siempre Jo~ ·programas de adiestramiento son el m-odio a.:>ro~
piado para lograr mejoramientos en e.l desempeño c,n e.l traba 
jo. 

H~cen que sn elevn 
al m5ximo el pro-
~reso ~n un pro~r~ 

ma dc-.1dicstr,,mie~ 
to. 

La Hotivaciün.- Se dsoci.J con la efi<.:.icn 
. cia en er ,")f)I:CndÍ7.rljc y un Cc:ln;i: i•.; d~~~!oci~ 
do en e 1 ·comportamiento. · 

Re t rot r.l'mi si ón.-. Es 1 a i nfo no.-. .: i:jn: e·. c. 
luaci6n de l~s ricci5ioncs y ~iscLsi6~ -~ 
subs~cucnte del anJlisis de quien estarJ 
aprcn<:licndo. 

lil Suc:esió;l.-· fs la org~nizac.ién .Ce• ~;~ 
tcriaJ' q·uc ~.0r,í tl~·imi lado. · · 

P~rti'cir>aci6n.'· 11ieiitras m.1s ~),Jrtic;~e ·-la persona 'que ~prende, c1~yor es el 
aprendiza]<>. 

- -

Difcrenci.1~ lndivirluáles.- Se cc.~;i(,"rc:
la dive:~ic.J.1d de ·aj1rr;ndiz,1j~ C'"! L! ·pr-r!;::~~ 

L
ración de las personas que se está odie> 
trando. 

Factore~ que afectan Olvido.- Cuando no se practica lo - -
aprendido. 

Factor~s que influyrn 

Transfr.rc•nc i a de 
Ad i "'' t r,11ni en te· 
Pos i t i v<J,. 

T rans fe rene i a de 
lid 1 es t r<Hn i en to 
Ne9at iv.1 · · 

Es cuando au~ntan las. 
habi 1 id<:~dc!S requerida·, 
en e 1 t r;oh¡¡jo y <ruc e~ 
tSn de acut'rdo con las 
dcS<Jrroll,,düS en· el· 
progr.1nla de adieH~a-~ 
miento. 

. Cu;indo e J' desempeño 
el trab.1jo'· se iiaee 111 

nos'·cfcc:tivo.· .: 

. .· - . 
"¿ ' • ' ' '. "~ , __ ._4,,_·, .•. ________________ ;:_ __ ~-=~:..::_:u,~- ---

---·-- -------- -·--·------------------ -·--------
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110D(LO 
C~CEPTUAL 

\ 

OESEMP(.IIO 
EN LAI fUI! 
CIONEI ADNI 
NISTRATIVAS 

~ABILIOAO 

ADMINISTRA 
'TIVA -

LOS HOT 1 VOS 
DE LOS GE·
RENT[S 

\IN' I,.'A¡J 1 j 

/$ 

{

h el auc d~tormina el 
nivel de dc5or.~~eho de 
u~ ejecuti~o en los.·· 
funcione~ Qdmifti\tr•tl 
Vol\ o 

Ni~~• de ~us activid~de,.- Requiere 9ran habilid•d 
t't\ l•t órea5o ltftp()rtent~\ . 
tlivc:l ch.· l"ot.iv.Jci6n.- lntrc IIM'I'Or es la motivación 
de un ger~nte ~yor e\ el niv~l ~e d~~empr~. 

AmUiento O~i•~lzacion~l.- Oeb• exi\tir un ~i~~e~
efic~z de comunicoció~ p~rA qoe exi\t~ un •lto.ni
~cl de del~mpe~o ad~ini\tr•tivo. 

r 

Planeaci6n.- Identifican 11\ ~t•• do la or9aniJ~cl6n y la tor· 
'CRENC lA 
AOHINISTilA 
TIVA -

tn~.dad6n de poUtlca\, prucedlm_iencol y lhllodos. · 

Organiz~Gil:l,• [•, J,, d~termln~clón y •grvPadftn de a6:tlvfdadt>'• 
y la deflnlcl6n dft lat rtl~ciOfteS de ectlvldadet ~n '• oraani1a 
tl6n. 

Direcci6n.• [~ la 9ufa y supervisión de los esfuerzos~ los 
!tubordinadt;s hllciol el log;o de las •tes de la or9aniuci6n. 

I;[R[tiCIA 

EJECIITIYA 
Control.- Es ~1 est~blecimienlO de st.ndares, la compar•,i6n 
loi result~dos reale\ con lo~ standarel y la acciÓn correctiYI. 

~ASILI OAO[ S 
fUNOA~ENTALEI 

Fac rores que 
s~ asocien -
('\ln la efi-
cienc.ia del· 
.IPrl!!ndizaje. 

TOllA OE 
OECI~IONE~ 

r
0iagn6stlco.- Identificar y esclarecer un pro 
blema. -
OcHubrlmirnto' M Al tern•tiv.a¡..· E's h impor~ 

'.ancia de 1• r;re.atividad y de un e.li~.~ .:.r~a11.!_ 
lilC ion al que COI1CfulC.! a un Cl)lft¡)Or taoni ent"' 
creativo. 
An.lll1h.· Es lo" con-.pr,.ción de los eursos dP.· 
acci6n y li el~cción de un• de la~ alternat:· 
ves. 
lnvesci9acf6n de o~eraC;ones.· Utillzació~ de 
~deJos ~te~ticos y el análisis ~uantitati
vo para la· tOftla de dec.isiones. 

C0111JNICACION h el P"O de inforaación y comprensión--de 
un~ persona a otra. 

L1 OERAZGO 

Esdn oritn 
tado1o a la:
ap 1 i c1cl ón
de conocr·
mientos y -
que p~¡-eden-

1o9ra,· una
tnPdld.a de -
dc:sarrol lo· 
de habllida 
O.s. -

Resulta ~n una parte d~ motiv•r con exrto d 

otras persona~ e intentAr obtener la coopera 
ci6n del grupo. . -

Nivel d~ Hotiv.,ciól"i.- Se ve afectada por ia 
Ccurrenc•a de una reco~enta junco con et 
cambio deseado en el OeJe~fto. 
Retrotra~mi~i6n.- Es el conociMi4nto de lo~· 
result-ados y Id~ evall•.tcionet perioelicas ~el 
de s e fiiC)e ji\() • 

Sucr\ión.- Pued1 5er un• pr09reil6n vl~ne•dJ 
en los tipo~ dt or~•niza;ione~ de tr~ajo -· 
que se le dat'l a ur.a l)ersuna. 

L 

Particip~ci6n.- Cuando •1 desarrollo a~inis 
trativo se-ve reforzado· por la oport~ntdad ~ 
de realizar tareas ddministrativas. 
Diferencia~ individuales.· Se prelenta al·-· 
atiQnar una _reo;pons.abi l &"dad final pan el de 
sarrollo adminiuroti'<'U 8 cad•.gerente de.-~ 
una organizaci6n mis que a un deP4rt..ento 
ttaff. 

los not i vo~ • 
que afectan -
de fnd.nera m.is 
i!IIPOrtante e 1 
C.OI!1)0rt~i ene o 
\on 1qur 11os 
que esdin insa 
t ¡, fedtOS y .:

que pueden ·u r. 

{

riSICA 
SOCIAL 
IDfOLOGICA 

1'" 

< ! Q•ttll"tt.:/l~n Y 1• 1'11'(1''\idMt tir J'lllo.)Vitlljf',f0' Qf'UC'Ir,flt_(h y QUfl U ~tnfO(an ,.,. 

J 

rl r~b·o.- sft pro~rnt• cu~ndo rx•~t• un• tran\fpr~ncí• de tr•b•ío, reor-

rACTORE' ()JI l)t"c/,lnw-nlr en lo" niYf'lr<. aJnuniurattvot. df' 1• orc;an•zacl6n. 
CANilAC;o~ui Cr.nform•d.)d.- !-:. c.udndo.l;• persona tome· en¡_, .. pr~'\tC"nrs oro,¡nizac.•onales 

, lES - ¡ forn\.:d'."'• e tntorm.~lc\ y l!c9u~ .a .... JuSUri~.•l moldi! e,sperado''. 

l ¡ lncrrttduni>rr.· Cudndo lo~'hJI'Ialtdolld de un CJC~..uttvo IJM'~ tomdr dCC.I'Honcs. 
1 ifl'lparuntcl 'h' 1-ta<.an en uno1 inf'víub-l-w-1!-~inc()M~lf'ta ,.,for"ftt.lción. 

. . . ¡ : Conflicrp dr mct.;to;~- Por ~je~n~tlO cu•ndo un r¡crentc tiene Quf' elegi_r en--• · ¡ m,;,n~ent:r" ~wcro._.~ rC,Io.ci.~n.·._, v ·reáliur el_g-ul'l~ p.Jfl_t del· úoca}v en wna c.:: ! ____________ ---~----- ___ · _______ !:: _____________ _!__ l"".•.c:! ~ ).-j ~-~~-;;_:;_ ______ ~~~------------~------------·-__: ____ .-
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tr•tt~_, '"" nt:Jeto qu: \C sc.lh;:te •na le .otulnrTd.ld co,r•:~fl<l"die~tle en "é•i«.o 0 -

o.r .-, ·" ulebre -10 llece;>c.l61'\ de la Obre. 

[ste tr1efte le lleva a c•bo en la slgulent~ secuencia: 

!"" 

•).•. U Depc~enc.le e'ñvfa a la Secret~d• de Progt~cl6n "'J pf!. 

•uruesto el Avrso de Ttrflllnac16n y ftecepc.i6n de Obra (A~-

.ao ') Cft el cual solicite que en~ie repre1entante a la're

cepcl6n de fa obra e~cuest16", fndic•ndo el n~ro del 

Co"'trato l.rrc. ttOnto de .lu estl~dot~es y uldo sin 

eJercer, proponiendo la fec.t~t luo•r y hora ~re celebrar 

,el acto. con una antlclpacl6n de 10 dfas hSbllct. 

b).• la 5.r.P. contest• a 11 Dependencia de Cobferno, t~~~~n 

por escrito: lndlc•ndo 11 cnvlarl o no representante. Cua~ 

do r.o •slste el acto se ll~v• • c•bo, anot~ndo que no fn·· 

ter~lno la S.,.P, en el a'ta respectiva. 

e).• La ~epend•ncla ~nf'a enton<n por escrito a tw r~pres~ 

tant~.en la obra, el l~gar. fc'ha r hora en~ •• efcctu~ 

rl la reccpcf6n f ~~ oslstlrl o~ reprrlcntante de S.P.P. 

De este oficio. se le ~rca copla el contratlsta,-~lrwlfnd~ 

le e~ notlflcac16n para qu' asista cnvl~do un represen· 

tanta autorlla~. [n :.so-de ser unl re~e~l~ P4rclel· d• 

l•·obra o de un contrato onual p.ra u~ obra que dur•"Wa-• 

rfos aftas_, por 1~ general al repreunhnta del cont_rat hta 

es el Su~rlnt~ndcnte qua so encuentra a cargo de··ese: tr•-

... Jo e-n el lugar de h ab""re. Sola"'entt el cOtttratlsta en· 

•f•rl Ufl rcpresan~tante esp.c:"f•l.,.anta a ese acto, 'lM~ -

te reciba una obra r• ten.lnad• hace tl .. po. 

•).• ti acto an tf de receF<I6n de la obra consiste por 1o t~ 

' 

) 
1 

8 

~ 

111 

) 

-:--

• \ 

• 
ia1 en"'" rct~?rrfd_, a los_ lu¡are~ de trebeJo corrcs~dfC!_· 

tes ~- los concepto• llq\,ldados en· las ntl-.clones de eie 

contrato· y • unt·revls16n"d~t·contenldo de la1 ••.m.•. · · 
'U existe tlt~ •noulfa tal cc.ro tr~b.ijos pejelos"no ejecuta

dos o h«hó: con .. la··cat '"•• o cu•lqv1er Ot'"':ll uso •n ''" ~• -

·repre,Mtart_te de·t: Oe"ndincl• o·et ~repl"clet'lolante .. s·.P.P. -

Juzgue, 4ebe upeclrlcársl •~ el Acta lo 1not•rln en· el aputa

do correspo~dlente. ti Act~ {Yer Aneao 5) se l~ena con l~ • 

los d.ltos "que ·se sollch•" .. .n la fot.•, cufden4o de no oaftlr ... 

··f"Vuno; ffi-Vndo .de confof'WIIdad los que_ en _ella tntervlenen. 

bU Acta se en~ra • "biCo p.~rc ter flr-N:dl por lás eutoddadts correspondien·· 

tes, y al es.tar ya debT4an~Cnte "&Utorhed!'slrve p.ra. lo slvulente: 

•L .. Oar evtso •• ciupo •• nobu'S, Fusl&n efe bnc• ""'"'''• ~re qllé prOced •• 

u.pedlr el .c~rtftrcedo de 'Canntfa ,orr~s·p01'14tetite a la rucncl&t del St 

que se le ha hacho al Confrnhte ~n sue estf-.cloDo·s. [ste doc&ftttftto -

tiene on ptaio d'oc vitM.t•ICftto efe U.:. aftO • p.rttr le· ate feche~ _aegtln u -

1).-

lndlu en h cllusul .. D,d .. Qulf\tii ciel t~tnlo (Yer eneJIDI) 6): ~ 

Iniciar el plazo de un afta a partir 44 la "ten.lheel&. y recepci6n da las . . . . 
obus en que sa e~cueMre wlgcftte la fl•nu. Al tf,..hte da elle afta, ··~ -

h,el\~f:ftc:• d• awho • h· af!nez•dor• para 4ue proctda • te ettH:eh"cf6n da . . . . . ,•, -', 

dlchl flan¡a (~•r .~ 7). 

h. pór lo -.tantO ·.ur. !aporU~te el ...,ha opo_rturao Cl\l8 "'·•• S~r,"_te~ente. Un~ 

to del enwofo de 1e GIÚN u1f,..,;tl6n. ele nda co.ntrato uao del enwfo daÍ ·Acude 
' . 

lllccepci!Jft •u• se -~• e . .tfáf_Co~ y,e qu.· h •:•lt•. de cOftOc~lento .s.l.eatos ~wlot 

~r~~· ""· rctreao en la tr .. fi•cldft de '• dnoluc.ldn det f~4o d&>_ geu,.tla y _de 

le c•nte1ecl4n de 1a flan••. qua repcr(ulen sabre le e<~fe de le ~pr~\e al -

,, 
) 

) ( 

'· \," ·. ~ ~-.- ~ '"-.~---·· 
. -: ,• 
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no;. :rlH:t U~ V~:":!• r_c.::~<¡.,eracl6n dt IUI geUol.: 

8.2,).• tOI<TAOl 0( S"U>OS. 

Los log~ros qwe •• \aMan en· 1a conttrucc16n de une obr•, corre\ 
. ' - . ,. :,- .- ~· . .. . . ~ 

p:»ndlf' por lo oonoral a: 

o).• lqufpo, 

b).~ Yehfc.u1os, 

e).· re norA~.; 

d).· Riesgos vario•~· 

-· (ft ten¡~ respecu_al lqulp¡., 1as_.~flfes auguradoras, por -
•~ v.neral, no ecoptaft abtorber ~os rlesgoa qua corro un equf~ ~utndo as!a ''!· 

Wjand:) en lo cbra, puo .ti lo ~~eg~~·" ~u1~' •• tra~aporta de .. r:a o~ .. .- 1 otr• 

··d ~tr(' de h ah~Z~~t cbra, .ut111undo trentporihtát deblde-tef'!t• re~tdo ... b 

pc-r lo tant~ W:tiU) que al Suparlt~ten~ente controle ·~~fd~to que _toeS, oque1 -

~lpo que tea tra~sportado, 10 aseguro_ debi~M«nta. Eso lo harl por h• c.Oftd~ 

a~lnlatratl~ corrospondlontaa. 
1 . 

Lo• wohfcwlot en •• obr• de. construcet6n, 80ft tos ~· -'• ra~· 

'tos 

cflaeftte estln swjelal • awfrlr accf4entes, fundo .. ntaloento ~que pu~en dtsa· 

rrP11ar ehat Yf1~1dadn, ti~, poco pucJy ·tra,sÚan par-cpfnot cuya ~uperfl 

ele fiO slcrapre as to6o to phnO .,. u d·eaura. · 
' -

los -~-~~~~;,, c.,.IQ~~~u. pipas, pfc-k•wps, Petrot hsdor••· •ut2, 

..S...IIu, etc.·, d&bet-.SP tllfftPr• augurlfac huta los u~;~•• qua p.triÍlhen hs ~~ 

pa:llofe~ negvrdor._,, t.:n¡o ~>A':• d-"os at •eMcuto· y·,.,, "Po.!,.ant.,,··como 4faftoa.a • 

. ltl'"C.ti"OI el' IWI .c~·ON·I f pr-opl~~es. 

Le undenc:te"~"'de' ... 'au.¡j-uu.lor··· •• cad~··"dfa ., dhllllrwlr ··~ 

1 

. ·, .. 

1 

1 
¡. 
i 

·' ·.··· 

¡ ·-:~~ 
1 .. ·. 

1-' 

1 
··of ·· . 

.. ·- -· 

. . cukrtwru .. lot ugurot r en .udliot uaot"•rtot·~ • ··nos • dth,..1f\&6al .,..,._ .. 

<.uso 'upo IJ•:•-"fculoa, 111ft f~~~tCI&t .. 101 datot elladfltlcot re1eth'Ot. · 
' .. :·· ... ,. ·.;. : 

'';""> 

(~; 
t~ ... 

·-~ ('<::V 
' ( •v 

··o, 

To.;ol los ll'ehl"ulos de una C"br1 debtr'" conur c.o.,_ l\ot •~;vro -

corre5;-.>r·d1Ulte, ya tu Q\ott u obt•na• 1cc.•11:'e"te o 1 trevb "- ~· Offt1na ~·

trh. li.Superhtendcnte dabtr' vltll~r qve d~ntro da1 co~tro1.8cktnhtrati'W'O 

ao establezca un tl•tea. en el que •• hega no11r ~on la dtbldt oportu~lded te • 
1 • 

hcM de venc1.•1t:nto de ude uno~ de laa p611ut ,.n proceder o'" renov~ot16n • 

d«ntro de lat ple~as -.rcedoa en al le. 

tn lo qwti retptt.ll al Segloll'o do lot treb.ljdoret, ••te ~.ed• • 

cubierto con .les t.uotas c.orrii;.o,~ct'l*nt.es 'q~ te ~an-al ~uro' ~í.; __ . 
ln aquellas otras en las qua no haya este tcrvtclo. la capr ... 

' . 
,. t..n responseble de tolos a~11ils.rlugos_ fiJNot por la Ler •. r.deral le\ Tra 

bajo. atf ~ del pago ds la~ ,_,:,..,,,.,,;,.,, ~nespondl•r:tal -.,., cuot do .. ~ 
•cclltfttes. In altunll ·ocatlonoet. y COf'l d'eter.r ... .O tipo ._de P:-!'.Or&a_1 ~ 11 c.of'IYa-.. 
nlcnt• suscribir p611nt •• teturo da vid. o t~tt~~ro de .CcldCDhrda tipo colee.· 

·-tlw, que tOf'l por lo e-nerar ft tipo ..:on6afco. -. 
b algunos paftet del .ando, ht tc.pelllfal Asevuradorn ecep-... 

"ten t~r los rletgot qu• tlent o1 contrettii• por·fenan.nCt naturales oxtr.ar·· 

dfNrlot, atrasos por falta ~ proyectot J ott'OI rtngot de eato .. ·trpO .. 

' Sin ...-rgo, .,. Rh:fco apec.es •• utla lnt.nteftrllo eaqur .. 1Cih-. ' ., -. ;·- :) .. 

tos da esta ~lpo. 

8.),• tOWT~ 0[ ISTIKAtiOMlS ~ PASOS 

8.).1,• IKPOATANtiA D[ LAS lSTIKALIDN[S, 

llen4o 11. eltiNc.ldn !11 do.c~t~· por •t cuel al COfttratlat• 

~f~o~eba el trebejo cr:Jecuta4o en cfar&o. ptuo. y fa ..... ,.,. J• rec"pcr.cJ6n • 
. ·. ·.> 1 .. • l . • . • • • -. . 

de tes lnverslonet llev•d•• ¡· ctbÓ, es de 11 MAYOR fMIO~T~tiA •"• la elabore~· 
. 'l' •. '·'· . • '. 

cl6n da lal UtiNc.fonal, por lo general ~~ntu~les, ta Jn~ciG J·.eahblur.e 11 • 
• • ' . j• ' ' ' 

prlncfplo_de la Obra y •• .. Me~~ a1n ~~ltl Mltl ?.• .11~~Uid•cJ4e.fJrao1 .. : .. ·. - ·- . ...~ ., . - - . . 
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e).• Proar.-acl6n edecutf• de tus "returso• fl~ntiafoa p.ra v• 
'.-,-. _ .. ;-.,~;nr h ~tl~ld•d de h obra: ug(i~ lo prevlat!l). . 

Sin CAkr¡¡o, eCit\ tQIQI.Mo eua Mcltd:-•. pro"e"tlv~l ·~ pretentl 

•• "a:aento on ...... eutb1ecet' h ~rac.l6n •nsu•1 entre •' p,rptr-.. r -

•' toul ~j~-.t.~. •• de lec: t. .,. Mr "ratreao"~ tQ&.a hacer'J ... ,.,.,de f'MIItdleto 

prM.eder • eft.Jiur la1 uuu•: 4• ~Icho ntr•so. ·QUe pudcn det~larn al obÚ!. 

••r en que con.ceptos no u cYbd6 el lepoU• -n•ut1 que supvesl.-ente se dtbfo 

de ejercer •. aqvr le fftftfl ~proceso de.retro.ll~nf1c:6n en el que le deber¡a 

~r 111 oedfdes correctlvet Ae<eserl••• teftto por ,.rte del cllenle ~ ~ 

· ~~ COfttratlste. E•~•-• acdlctn~w•rlerln desda c..dtlar-procedi,.Jentos de contl'""!, 

cf6n .. ,,. ''tf••r &studlos r pego& do •'•c.teclonJI ~ nos pon.lten logr1r ~ 

owance togh lo P:t"ogr.IIUdo• peuncSo por une urle anor.e de dec:fslones c.orrect! 

•u de acuerdo C-on' los U lO. espe'ff lus que 11 ,,..Jicen. 

b o&lfglc.l6ft tlolftd-....nhl del Superlnten6ente ol Ot'II11Ur pe- .. 

ri6&1J~te e! evMKe de lo obre r ~arerlo ~"" su protr••· t~ ha •-

41det .,-rret~ti~J r corre~tl••• .,. le correaJIII?"'CS• efectuar )' cc,..rdlnaru con • 
1 • 

. el cl.fettte pera qve dl 11eve • Ul»o su p.rte correspof'ldlente.- lnsht16Mo si 11 
1 . . • . - ,. ' 

~~•arlo ,.,, te P~•• raso1Ycr6n de los pr0b1~s latentes. 

'·'·'·· l!T!NtiOO!S f ""LTAS 

El clleftto, con al objeto d• qye ~~ contr~tfst~ .. ntenga e) •· 

vet\CO ft )• . .,_. lent.ro d,·,,.~raiM, ePttu cierto tlpó. ilfe undOf'lel ~Ice-. 

que por 10 .e•neia1 u conocefl CGftW) retenciones r ~M.~ hes. ln uaos utr.-:tt puedi 

·tlitier-.. • le .reu.rsl6n' ilfet Contreto •. Todo esto •• lndrca-" Ut Clfutulot Dlcf 
' . . . . . -
~!eal• lfgftl.,, Ylgltl .. prl~r• del Contreto. 

Algur.os C;llefttol,apllcan otro tipo do ter'lctOftéa lee~ .•~ chse 

e:. obra,_ pi~IOI• etc. pero 1~ fln11fded es h eh ... 

!.S.• Co-TlOL 0[ T~~ !ITlAOAOIMAliOS 

1.5.1.• CLlS,ICACIOit O! TMIAJDS UTMOOOIIWIIOS_. 

·~ 

Í. 

20 
20 

Por _,.., cC~D~~P1•to que es u· el -proyKio i•-. dw• y· u .. ,. .. ,! 

aado '" euu4fo. •• éátl tlipc:lslblil .,-que.-o ia pr8.~t•.,. ~ .-ento d•!Jo. ele 

le c:onstrvc.C~6ri M: UM: G&rll h ñecesfdld «fe ejecu,ltr· tr•M~ .. utr.ordln.arlot, 

-.ue 101"1 los~ tt6 etrfn c~rend_tdót en el Proyecto. PrOi''.,.. r Pruup~Jt:to d• 

••. Ob····· 
le c1astflcacl6n -'' ~ de eltOI ·tr•~aJo. estr~rlln•rlol ~ 

es di acuer4o t-Oft el éJecutat~le de 'tl1ol. 1\T CCiliO de le- fo,.. • la_... le se-
>:: 

'"'" ~ga~. 
Podemos considerar ett un prf•r g,...o • tos trabaJos .-tnor:_d!. 

' . - . 
,..rfos que u ~c.o..feM•n •' propio contr.tllte de •• Dltr•. "'"" ,-. pueden ser -

pagados e11 lM:u • pr...c-ros Uttlterlos (u.1st&."'_tel o por estv4ler) o tlol.,.. por ...So 

del alste110 de "'A.dlllnlstrec.l6n
10

• • 

111 e1 ugun6o grupo _podCftCls ubicar IO:t"1:ratt.aj0i c.a:ti-aorcÚrwrios 

.,, aJeocvlt el propio c.llenh o bfF~ qo.~c &l"'CO!lllel'ldt 1 Ur'lt ter-cc:-a Pf:ri-Of\1. Esto, 

""'"' se Indica en la CUiuswta Sfpt laua lftl Contr•to. C 
J.S.I.• ~[S[NTACIOH Ol AHALISIS 0[ tllCÍOS UKITAAIOS U 0TaAS f~S D! 'AtO. 

Cuando p•r• .. 1 pafO dt 101 trtba)ol ext~.or•r,..rlos 1'10 -.,.Jtte 

Uft precio unitario en c1 c~trato. ti contr•tl•~• deberl p~~ 6e InMediato 

un anll_lsh dt precio unlterlo para ese Ct'lnt:epto, slgulert4o la S~ueh. qo,~e., ~ 

c.or l hu ... el en •• 

~~-
'-.' f. 

l~lca. como gula: 
•)·· Solfclur que el cliente. cferr,..., por ••crtto. c.wat •• el 

traNjo extritordlnarlo • eJecutar y~ • ..,. ,pe_•.'• le osu

bhJC.• la·lspecl;lu:cta.- ton.plcacrttl·;.h o rspeé.t81 c.orre.~ 

b).-

·. 

pon~le~~te'. 
SI es "po.slbh deurr-oller •l.ana1hls cS. predo ""''•rlo 

epoylndose en los dstot. b¡tfto4 del ~r.o. 4~'' 'p\ar. 

turu-· '" uta forM. tn lltvno•· c.Íaot· e;·.:~~ ·~~t.! ~J•t•
. eJU procedl•le!"'tO _,. 10 rtflr ..... te. r.-lf•f.,.t0t Y chs!. 

tlcecl~ •• los -.terl•l••~ 
.--;. ·.:.- . · .. : "' ~ :·._~ 

," 

. -; .·. ~,~ . 
'('~::;; -t4 

~:~. 
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El Sup•rl"ttndente debcrl tener.tl~re vtlorl•tdos aus tr•be-· 

. jos eatreori1Mrfoi, ye-lel aegGn IV tnllhh de pt'KIO •lhrlo. •egc;;, el prc·· 

,·-clo prowÍtiOAtl y .rinal~ti .Ptrt'Pdo .;--.,..c.l~ W~~her1o eutorlu~.' pera COf! 

troltr debld.,_nte •~ Progr~ 1 Prea~tto de Obra. 

8.6.• (OMTI:Cl Ol LOS PRUUPU~STO! Of: 01~ 

•• '· ••• PlfliiPUUTO OIICINAL . 
.. ·· ··- . . 

11 pruupuesto original de --.a obre u eqvel ,ue •• obtiene ...,l 

~.-,_rlpl '~-.~~ wol'-'-!.' lh prore~to de ud.a ~ccp~o por· su precio unherlo y efe~ 

tuando te ..-a de todos ostol l~rtcl .-rcleloa. 

. "~ ··[ue presupue-sto nrh dur.,tt el deurro11o de le obra. por 

las razones lndh . .ad'et_eft el tea. do 'I'Of'Niol' y la fonNI on que Influyen est.s .. 

n~lfl~'lones •• enallzt ~le tllwsvla Décl .. de1 Contrito. 
o 

Al traterse. de • Concur.o o de wtt Cotlud6n. u tll4l'f conve---

· nlcnte lwtar ..-.. _rnlat& t., e fondo eoua ae pucN de len '#Oir-enes eSe pro)'ecto 

¡ndlc.edot, JI q._ u colltdre • alg~ usos 41U0 ef cliente conocleruto q~~e tu 

estudio ado1e~• do falta do deta11e • .-lslones. etc., trat~ de cubrir los'lncre· 

ecr:tos 'f11!wros del ·pru~puesto orlglntl defonundo elgunu c.fttl~drts de obu no 
. .-~- .¿,_ ,,· ~ . .,. ,_. : ~ ~...., •- .. ,·· ; - -, ., •.. 
flc.l1-crue •cUb1u. p1re "cwbrt'ru" el ·~recer gutos e.•traordln1rl:>' y 1p1r~ 

ur ~;..,..,.,el l~rte or111M1 hest• el fhul de le obre. 

fl contntiU• •~ cktecUr est1 thuecl6n e'l ro~ oportune,

.,.,._.tt,._ si fta:-•• peruu, puede. presenter pné.lot unitarios dt'fotllloldot pare con· .. 

c.e~to~ (liJO. -ol_'-en ck;_ pro,.ec.to 1'1:0 •• ~~~ul. 

Asl-h110 deberl crur 1• ~~;lende con le Supervlsl6n que el • .. 
pie!entarsc·eod:rtca(fonet en el. proytClo, for~~L• -.percutir'" .n.codlflcl 

~iO"'es ~el Ptel\fPw .. tc) orlglna1,·'aobrc cOdo~~ el c.llcnte tiene Ideas obusl..:: 

v•• sobre la lna~~~Gvl_lld•d del IIIIPOrte 1Aich1. 

6.6.2.• ~1r1~IO.EI AL PklluPUliTO. 

(( 
' 

( 

\ 

( 

24 

-·. 
e_.,.., •• "' c~wdo enttrlo~..nte. 1aa -.:tdlfluclonet .. , pres!. 

pwsto •• pueden d&ber a : 

•) .- TrabaJO. eJttreordln.r_lo¡. 

~).- ~ff.lc.clones '• los_ ¡u~ • c.onnruccl6n. 

e).- farlecl6h en tos.wo1~net .. ·p~ecto: 

4).- TraWJos r peQD• iKH' .O.I.•htrecl .. an . 
e).- lonlflceclones eulo~lfedas. 

:., .. · 

f).• ActVI11uclonel de preclot. unltulos J• Na por a.cwnto ~ 

tre. ·~·as p•rtes. por porcent!lct ••.t•bhcldos o pOr c.11v

sula eac.1etorle de precios, cuando exista. 

[l. S~rlntendente *'"'rl valarlur ht .cHSÜicec&onn q~ •v--

fra el presupwesto orlgfnef j en tolo ~nto dcebe C:OI'M>Cer el valor total de la

obr• ·que estl ejecvtendb. 

Al cantar coa un pl..,.•fento provlo 4e 1nvet"'lonu r reu.perr

clones. •u• deberl n:_wlune.y !Jushr" perl6dlcaae-nte MbJdo e estet IIOdlfl~ 

~~~~ ·~--~~!~' c.eosei,IIIO pr..,htas orf~fne1111Cnte. ---

1.6:~.-~ DU PIIESIJI'UUTO DE __ OIAA. 

··-
1~ :ontrol del pre1upuuto d~ una obr• cont.hte en conslck:ror 

al Prnupuu_to original. J. de 6t_ ,.,..._':• re~ ter, eUIIIcntar o eii•INr los 1-.por-t .. -

de las lrOdlflc.ecionu at· pres~u_~~_to. l~l.~ por lo general •• haca por CCM\upto· 

de~~· _r u conslgnitrl t~lfll,hs un_tl~ade• utl ... des r lo fehaftU por ettf-· 

.., ,,,:.-concluir le obre. 

!Ita COft-t~oJ cScba hacerse lnv.,rleblc-II'C:.,Le al ·recJbfr Ja ~uf ... 
c.f6n eutorla•4•. el aprobars• et precio pr:ovlslan•l o dt.flrdtlvo de "'CQt-.. a~to. 

•l .. eutorluru w.a bonltlcacl6n. acuta11ud6n de predo~o o pego¡ por adulntstr.!. 

cl6n y en te~rel el ~tarea ya~ d1lOi Plr• e~alu~r 16 lndl~do eft el fn<l•o 

. anterior 1.6.1. 

( 

...... 
N 
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· ~sP.cto el foruto ,.,. llner ene control , .. ,. v.rhr • -
tc..,.rdo • ,., Mt.esf6dc-J, oero debido 11 ,,.,., I'IC'.ero de conteptot caue por lo 1!. 
~;.11 •• N!Mjaft, a•lne h ten&!ncll 1 1tevar oltl tipo de control por proceJOS. 

:J-1 eotiO'UUi6orl, ... fo,... de 1 I1Udot. 

~.7.• COMTkOf.. Df SUI·COII,TUTOS. 

~.J. l.~ U11LilACION Df SUI~OHTkATISfAS. 

lPor quf un controthu de#»rot utltlu los tcrvlclos de aufJ- .. 

contretlataa, • .flor ..,.. •arledad de reaonet, •tra In que oncoñtraaot: 

e).- t~ndb to trota .. un tr .. •Jo etpecle11R~. 

·•J•• c.,_,do -'• obre Gl poque~ y M 10 .... .dq'Jirl_r Oqt;~Jpo o
pcr,onal part elle, ~~ h.y 11 4ude de vo1wer1o • utllf·• ..... 

e). • Chndo .; contrethto no altl ort~nludo pare ejecutar •· 

torG~nadO tipo de treba:Jot· · 

d) •• 

e).• 

O. cuet .. lér ,.,_ ,-..,s o;..oc:htlr .,. •• vtltfa• lot 1ub-~ 

-~ratlttat ~do at contretfata 1• ~•lefte a~ca..nte en tv p~r ... r pre

·,,~o~PweJio dt obra o t.ltÍn, cuaa4o 110 tiene .a.t .-...dio que aollcher IVJ urwlclot. ! . . 

l · : ~-1·1,· CAITUIOS PW \A sut•COIITAATACIOII_, 

t 

1, 

> bhtu dffertfttet r.,..¡o pare lloY•r a uk ta Jukontr•tac:J6n. 

~ ac~rdo.COft. et" lraNJo' YrM,.-rhtlcat . ~ . . . . de ·Ja ebra. y p-:,.dé.a '''"• ~nt~ .; '"' 

i 
t 

otr•:, 1•• alguleft&et : • 
l · aJ • .. : A pnclo al .. cro. 

1 ·•).· A ••uJo 

·e_) .... A P'Of'UntaJe ,., prado w.~Urlo. 

1 . 

1- 4) • ..: Por ~riPa. ·(Acarreos). 

1 ' 
1 ·, 

( 

~ ~-

,, Z' 

DI ''uerdo con·lat atrlb~cfonas que tenga e1 SeperiAt~te, 

podrfa s~·oontrater dlrecteaonie o deberl conlar 'on eutorfa.cf6n •rewla ,. •~ 

Oficina "-trh. 

Dt c~a1qule~ ro~. datarl _et:sr cep,,t:.~ pe~· J .. c-, •• ~ 
sfd.efl do s~contretar et1 .,. ~to cr.6o. ·.sf ~ el crÍtarlo ~!-~• _,.,~ 
hfi.erlo. --

Antes de tc:.ar eu•1quler •chl6n •• deber~ n~l ... ,. eJ Wlhh 

._precio unharlo *1 CDf'IC.,to par_.a*ofttratar r c::oap.a,., ._, Costo •rred:o ... l 

concepto o JNrta dot concepto que n pretende ,..,oan~,.ur contre la oferta por

Mear o· ace¡~~Ur. El caso r~aat •• equeJ en •ue so ·Jw,. allbcoclttntN • costo 41. 
' 1 -

L recto (O ~r, .•• •• poslbl•f p.ro"O..n '''"'•'. ~tlon.~ no" "'"'b'e en~.-
IIM '1"* tri Mcaaarfo lne .oltLt. el costo lndfrecto¡& vtfii..,,.*IIJ..., ""11""· 

• 1 
p,.... este c.10 unto a t.cr ftol CIOft~to ahlatlct CCIIIIID *' toul * ~ Clbra. 

·•·-••••l•7rlo• Dlt.IWIOIIEI Y US-ILitAD(S. 
• o 

: Da KUir• con 11 ~llusuh Dlcl.;. Tercera ... t ~r~. -., ea,.;.. 
tr1tlste •• ei .. Gnlco responu"• • le obra eJecvt••• f 8ft h Cll•·••'~ WIJ'Ihl•· 

·.· 
, Se¡IA'Ide " Jnd.lee qu.· _, ... "" •• el respont.t!ol• dlt 1es -~llpcl~ .. ;,.,..., * 

ies dlspotlclonot legate.:~-~~ 'treb.-Jador,,, 

D '!•• ~ue.:~~:.c~do •• treb•J•n .• te,.l...4os ~to-s .coo. -

aubcontrethUa, Unto 1• e11l .. d de e.ru ftret ca-o lot trab~.;...,~u ~· ••• -

ejecut.\f¡uela~~baJo le ,.,pon,~tlld.H .. '"'-''" fl,.. e1 eont~_oto • .. ,. •. 

' 
lt por" lo 'antoWy.l..,ort•t• que 11 ••u•1•c•r ei ~lo ClOf'l -

el S..&-contretht• sa •t;>41cfrtQ,.n .. t.11•~-nl• 'tal Condicione• .. 4!':_......t• In-

'cut!et ••- .r,.pt.,ln rol trebl)ot •J~c~t•.,•. r á1. ,.g4 .s.· toS •h-.~: 

;:· 

·' 

1-:"_ 
w 
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., · , • . . , DEPARTfl'l[tllO DEL DISTRITO FEDERAL 

- Ca'oiSIOH OC VIALIDAD V TRÁHSPORTE URBAHO 

CONTRATO 11\111: 
FECHA: 

. (f, S.P.P.: 

COifTRAiiSTA: 
~~ICILIO CONTRATISTA: • 
REf:, FED. DE CAUS.: 
REG. S.P.P.: 

·CONCEPTO DEL TRAMJO: 

- . ---- - -- -- ----------- -- - - - - - - - --
CONTRATO DE OBRA PUBliCA A PRECIOS UNITARIOS Y TIEI'\PO DETERt-llllA~. 
IIUE CELEBRAII. POR UIIA PARTE. LA COAISII* DE VIALIDAD Y T!W!SPilf\iE 
URBAIIO DEL DEPARTAI1Eh10 IR DISTRITO FEDERAL REPRESEHTADA FOR SU 

· VOCALOEJECUTIYO ING. FRANCISCO NOREilA CASADO. v·POR LA OTRA: __ 

. , __ .-

~ A LAS QUE EN U'J$UCESIVO SE DENOI-1Jr1ARA "LA Cllr~ISION" Y "El COHTRA 
- liSTA" RESPEtriVMEI/TE. ·llE CQIIrQrunDAD COll LAS DECLARACIO!IES Y --

:a.AIISUlAS SIGUIEKTES: .. . . 

::- · D E C L A R A C 1 O 11 E S 

¡",- 'LA COOISIOII' • Df:tLAR-A autu ~~CRET~RIA DE PRoGRA 
-'IIACÍ611 y 'PRESUPUESTO AUTORIZ6' u INVERSI61t CORRESPONDIENTE A LAS-

'tiaiiAS OBJETO DE ESTE ~o_IITRATO SEt0N OFICIO Hú>l: ___ __: ____ :___· -----

- DE FEtiiA ------------------'------

11;.;: .. _::"El COHTIIATISTA"--DECURA QUE SE ENCUENTRA tAPAtiTÁ-

-- "Do.'JuRfDICA Y T(CNICt.IIEIITE PARA COIITRATAII·'i-·osLIGARSE A LA r.IECU· 

. - 2 • . tofiTRATO Ho, 1-73-2-
,_. 

Cl61t o¡: L,\S OGRAS 1\ATERIA D( ESTE CONTIIATO. Y QUE DISPONE DE LA

ORGAN1Zt.CI6N Y tufiiEIIlO~ SUfiCIENTES PARA _ÉlLÓ, . 

.11.2.- ·0uE SE EHCUF.NTRA REGIST~ADO EN E~-PAOR6N DE 
-CixniiATISTAs DEL Gos1EiiNo fÉDERAL v aiit: ·DICHO ·REGISlR·o ESTA vi:.. 
SUTE. 

- ' JI.:S.- Que CONOCE PLENAIIEtiTE LA·UY'IiE OBRAS J'úBucitS. 
LAs RAses Y NoR>Ihs GENERALEs PARA LA tDNTRATAtiON y EJecuc16H -
1JE LAS OisAAS PúBLICAS; AS( COIIp LAS ÚPECIFICACIOHES GENERALES

VIGENTES EN U Coi11SI6N •. US PARTICULARES DE U 0a!IA. EL_PROYEJ;. 
JO, EL PROCRAI'.A. LOS. MONTOS I'IENSUALES DE OBIIA DERIVADOS ~L fRg_ 

·filtAÍIA, E~ CA~EIIDAliiO DE. PAGOS. Y·E~DOCUI'IENTO EN QUE SE'i:OHSIG-· 
• IIIAII LOS PRECIOS UNITARIOS, . . 

Y vOLOOMES APROXII\ADOS DE OBRA, QUE FOJitWi PARTE' DE ESTE COM -

TRATO, 

. IÍ.Ii.~ Out sE HA liiSPECtiOMA!io DEiiiDAHEMTE El: sn'1o -· 
OC U OBRA 1\ATERIA_ DE ESTÉ CONTIIATO.- A fiN DE COttSIDERAR ToDos

- LOS F-ACTORES QUE INTERViENEN EN SU EJE.CUCJ6N, 

AH8;.s PARTES DECLARAN: _____________ _ 

X 

. e 

_EXPUESTO LO ANlf.fiiOR. L~~ PARTES OTO~G~N LO-QUE •SE CONSI(,I<A_ Ell-

LA~ SIGUIENH~; 

; .-· 



., . 

·-; 

~· 

ColiTAATO Jlo, 1-7J-2· 
.) . . :tll 

CLAUSU! AS 
<;.,: 

I'RittAAdJB.íETO llEl CONTRATO~ LÚóiiis16!Í EHCO!tiENOÚ EL CormtA 
TISTA Y tsTE SE OBLIGA A REALIZAR PARA EllA · 

' -.-
31 

.CouTRATO fto, 1~73-2· 

. ( 
1 

lltL PRCSENTt CONTIIIITO ES 0[;._"-T-________ .... __ _ 

'·•. 

[N lll!IGCIN CASO EL IIII'ORTE TOTAL DE lAS OBRAS A QuE lE REFIERE El 
TE CONTRATO PODAA SER REBASADO• POR LO QUE SI EL COHTRATJSÚ. EJt 

-:-..--..~-~__;---------------- --- . CUTA TRADAJOr. POR 1\AY.:IP. V~LI'R DE DiC!!O IMPORTE. lllilErENll!ÉNTEI'.tU 
-.;,.,-'---'--:---,,.,.-----:--:-------:--,;__-.,-.__,_._ .. TE DE LA RESPONSABILIDAD EN ll,IIE INCURRA POR lA E.IECUCI6N:DE LO_S · 

TRABAJOS EXCEDENTES, NO TENDRA DERECHO A RECLAMAR PAGO ALGUNO ~ 
POR ·ELLO •• 

...,...,---------------------~ .. l[RCERAa -PLAzOS;-_ ~·CoKrRÁTISTA'SE OBLJGA:A INICIAR LAS OBRAS 
M TER lA DE ESTE CONTRATO DENTRO .DEl PlAZO QUE lE .SEIIALE EN lA Orl" 
DEII DE TRAB_AJO ó Aviso DE IN1cilic16fi aUE·Í'OR iscRITÓ u GIRÉ ·u 

CoKISI6N, 

[L toiÍtliATJSTA SE OBLIGA A CONCLUIR TOTALMENTE lAS OBRAS IIATERIA 
DE ESTE CONTRATO,. IIICLUIDAS Ell El PROGIWIA QUE SE IIENi:"JOHA Ell lA 

CLAusulA CUARTA ___ ...:.....--..-----------

--------,,.--.,--:--------..:_ ______ :._"~--. · · A ·SU YEZ .lA CoKIS16tl SE- OBLIGA A TENER. OPORTÜMMENTE lA DISPONI-
BIÚ¡jA¡, lEGAl DE LOS ·uÍiwiEs''EN QUE DEiiEriAII EJECUTAR-SE. i:Ás oaw 

. 1 

• 

-.,..-------

SEGUNDA¡ IIIPOR~·DE LAS OBRAS.• EL IIIPORTt M lAS 08RAS HATERIA 

r 

1\ATERIA DE ESTE CONTRATO. 

CUARTA: PLANOS. ESPECIFICACIONES Y PROGRAI-IA.- El CoNTRATISTA sE 
· OBLIGA A REhUZAR LAS ObRAS MATERIA DE ÉS~E CONTRATO-DE COI:FOR~l 

DAD eóN ths·.!IAsEs Y RoRIIAS GENhALES PARA LA -CollrHATACI6N Y tn: 
CUC16N DE OBRAS POBLICAS Y CON SUJECI6N A LAS ÚPECIFICACIOm'S -
PARTICULARES· A lOS PLANOS Y DEMS DOCUI\ENTOS QUE CO/lSTITUYEfl E;. 
PROYECTO. ASLCOtiO AL. PRÓcnAAA Y. EH su iAso. DE couFORM.I DAD co .. 

• -~ . . •.• . '· -·~¡- •. 

LD·o,spuesro EN Lhs CLAusuLAs DECIHA Y, DECirlA PRJrrERA. · . · 

.. -l.A~'.EsPEÍ:IFICACÚNCS. PART ÍCULARES Y 'E~ PRoGJw1A FIRMADOS PO_~. !JS 
PARTES, JUNTO CON LOS PLMOS Y DEAAS DOcUKENTOS QUE CONSTITUYÚ< . 
El PROYECTO SE COIISICNAN EN RELACIÓ~ AI:EXA Al PRESENTE tONTRIITO 

·y FOnt-IAN PARTE INTEGRANTE DEL· IIISI\0, . { - . 

!"'':-:---- --
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-·:. .. • .. COHtct..to No. 1-73-2-

. QUltliA:. PAGO DE _LOS,l~BAJOS.- Los TR~BAJOS OBJETO Dr ESTE CON

lkA>o COC1PREIIDIDOS EN EL PROYECHi'Y EÑ. EL,Í'ROGRAM~ sE PAGARAN A 
BASE DE LOS PRECIOS UllllARIOS DEL TABULADOR VIGtlllE DEL DEPARTA

"EnTO DE~ DiSTRITO FEDERAL. MIS~O OUE LA CONlR~TISTA DECLARA CO

~OCER Y ACEPTAR, 

SAlVO LO .PREVISTO EN EL 0LTH:O PARRAFO DE EÚA (LAUSULA. DICHOS 

PRECIOS UNITARIOS INCLUYEN LA REMUNERACIÓN O PAGO TOTAL OUE DE

BE CUBRIRSE AL (ONlRATISTA POR TODOS LOS GASTOS DIRECTOS E INDl 

P.tCTOS OUE ORIGINEN LAS OBRAS• LA UliLIDAI> Y El COSTO DE LAS --

.OBLIGACIONES ESTIPULADAS EH ESTE toNl_RAlO A. CARGO DEL PROPIO 

Co~TRATISTA. 

los PRECIOS ~ITARIOS SON RIGIDOS Y SÓLO PODRÁN SER ~ODIFICAOOS 

EH LOS' CASOS Y BAJO LAS CONDICIONES PREVISTAS EN ESTE CON1RATO. 

SI DURANTE lA EJECUCIÓN DE LOS TRABAJOS SE VIERE LA NECESIDI'.D -

·o~ kEALIZAA ALGUNos coHFOME AL SlsTr::A DE"API'IIHISTRAciOH ... TRe. 

·VES Dlil (OHTRATISTA•, LOS lljSMOS SE LIOUIDAR/.N CONFCRIIE A LO E~ 
TIPJ~ADO EN LA r~AtáON IJ DE LA CtÁUS\!lA OCTI\VI\, EN lA INTEU-· 

6ENCIA Dé OUE El KONT~ TOJAL DE LOS 1RA3AJOS POR _ADI'IlHISTRACIÓN 

lliCLUYEt:DO LOS EX1RAORDINARIOS ESTIPUlADOS EN LA CLÁUSULA S[PTl 

. KA;· NO PCORÁ EXCEDER DEl .20% DEL MONTO TOTAL DEL CON1RATO. 

sóm.,· AJUSTE A LOS :>REcios.- CuAtllJo Los wsros 0'JE siRVI(RI)N

o_r .&#.SE PARA C.LCULA?. LpS PR.ECIOS UNIJARIOS DEL PRESENTE COIITRé' 
lO-~ HAYAN ·suFP.IOO·VAili.ACJOt~ES ·oRICiNf,DA.5 EN INCRUi=NtOS EH,l.IJ~-

P~ECIOS DE tiATEWIALES, SALA~I-OS. EOUI¡.O·S Y JÍEI-IAS FACTORES CUl -

INTEGREN DICilOS COSTOS·. 'out HirdoUEN. Ull AU:\[NlO S'IPERIOR Al' 5%. 
. DEl' YALOR'TÍHAL DE LA ODRA AÚll NO [J[CUlAOII. Y 111\fi·RAM POR [STf 

. co~TRATo; EL· C_oNTRATISTA rooR/. snunTA" POR EScRt to A LA Com- · 
si6H EL ÁJUSTE D< LOS PRECIOS UliiTARIOS rRoPoRoor;M;oo LOS ELE 

lltHTOS JUSTIFICATI.VOS llE SU DICHO, 
,, 

. CoN BASE.Ell L~·~oLiÚtim a;•r PRfst:nt-~L CoNliÍATrsr,, i.Á Cn>i•-
. SIÓH Lll.VAR~ A CAJjO LOS ESlUDIOS N[C.lSAr.IOS PAr.,. OflC">:ltl.\ll l.A-

-·; .. 

1 
( 

• 1> -

_tJ;OCEOtNCII\ Dt LA P[TICIO~.J)I LA, ÍNTt.LIGWCIA DE DU< DICIIA SO;.¡ 

CllUO SÓLO SERA COWSIDERIIDII CU.\tiDO LOS COIIC~PTOS DE OIÍAA OUC: --

SEAN fUNIW',[Nl AlE S ESTti(R~AlllA~DOSE C~NfO~~ AL P~OGIWih D~ 
_TRABAJO VI~[NT[ EH LA rECH~ DL LA SOLICITUD. ES DECIR, IIUE .. NO 

EXIST~ EN ELLOS. UO\ORA IHPUTI\Ill[ Al ColfTRATISTA, 

DE CONSIDEI<f..R PROCrDENTE LA PETitiON DEL (oNTR~TISTA. DESPUtS DE 
IWlER EV.\LUA:JO LUS Rf.ZONA•Il[NT!'S Y ELEMENTOS PROBATORIOS Ql'E (S

TE HAYA PÍlESEHTADO, Lll (O:IlSif>N t.JUS>A~Á LOS pq(CIOS UHITt.RIOS r 
LOS APLICM<.I. A LOS CONCEP10S DE CBRA OUE CONFOR.'IE A PROGRf..!·\A. S~ 
EJEtUTEN A PARTIR DE LA FECHA DE PRESEilTACIÓN DE 'LA SOL!ClTUU 

·pEL CoNTRATISTA. 
•, 

.SJ LOS COSTOS OUE SIRVIERDN,llE BASE _PARA CALCuLAR LOS PRECIOS 

UNITARIOS DEL PRESENTE CONTRATO HAN SUfR!J;O VARIACIONES O?.IGI:!A

DAS EN DISJoiiNUCJÓN DE LOS PRECliE nE IIATERIALES, SALARIOS. (OUI· 

POS Y DEMÁS FACTORES QUE INTEGRAH DICIIOS. C~STOS, IIUE li'.?I.IQ;;¡:n -

UNA REDUCCIÓN SUPERIOR Al 5% DEL YALOR.DE LA OBRA Afr-1 NO E~ECUTt. 
!>~, EL (ONTAATISlA ACEPTA QUE LA tomSIÓN. OYfNDOLO, PARA LO --

CUAL LE CONCEDERÁ UN PLAZO DE TREINTA DIAS ~FIN DE QUE IIAN!F!c~ 
·TE- LO QUE A SU DERECHO CONVENGA, AJUSTE LOS PRECIOS U'.llTA~lO~ q¡ 
110 CORRESPONDklOS NUEVOS· PRECIOS SE APLICARAN A LA OBRA QUE SE 

EJECUTE A Po\RTIR DE LA FECHA DE LA NOTIFICACI6tt, . 

·. -~ . ,. . '\_ .. 
• 0oJEOA. EXPRESAMENTE CONVENI J10 QUE ESTA (LA•I~ULA DEJARA Qt.. TEIIER • 

APLICACIÓN CU/oNOC tl GCBIER"O rcDERAl DEHRHlfiE QTqos .cR.IURICS. 

O COND!CIONES IIUC DEr.<• O~[RAP. EN ESTE 11PO DE ~[ViSIO~ES. • 
S[Plit\A: TRIUlrdOS EXTRAO'UliAA:liOS,- (uAii'oo A JUICIO DE .tA Cc<;
siON SEA NECESARIO LleVAR A CABO TRABAJOS QU[ NO EsTt~ CC,:P; ::·:'l 
DOS lN EL·PROYEOO \[N EL PROGRA"A· SE ~ROCEOERA Etl LA s::.c·'f:-. ~- . . . . 
H FORM/1: 

TRI\111\JOS [XlR~ORDl N/,Rl os·" D~S[ DE PREC lOS UNIT '·":os: 

A),-.~~ EXISTEN CONCEnOS Y. PftECIOS UIIITAniOS ¡::,¡I~U
LAUG"o Etl El CONTRATO .CIUE SEAN APLÍCABI .. ES. A ltiS TRAMJO~. DE ()llc -

• 



:~ . 

! 
. ,. . 

1 '• •• 
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~E- ~~TE. ~ c~~tSJllH ~~;~~A ·, ACULTADA PAn~ ORP[rlA~ AL CoNT;lATI~ 
TA SU EJECUCION, Y_ (STE SE_OS.LI~~ A ~EALIZARLOS COtlfORME A DI---
CHOS. PRECioso· : '. ·, ' ·.. :· .. ' 

a).- SI PARA ESTOS -TRABAJOS NO EXISTIEREN COIICErTOS Y 

PREéiOS UNITARIOS EN El CONTRATO Y Ú (QMISIOH COflSIDERARA FACTI.. 

BLE DETERMINAR LOS NUEVOS PRECIOS COII BASE EN ELEMENTOS CONTENI-

. DOS EN .LOS ;.uALJSI~,DI~:IS P~EC!OS YA ~STABLE~IDOS EN FL CON1RA
TO, PROCEDERÁ A DETERMINAR LO! NUEVOS CON LA INTERVENCIÓN DEL -

CoNTRATISTA y tSTE ESTARÁ OBLIGADO A EJECUTAR lOS TRABAJOS CON--
.· FORiiE A TALES PRECIOS, 

:- .. 

e),- SI NO FUERA POSIBLE DETERMINAR LOS NUEVCS PRECIOS 

UNITARIOS EN· lA JOR/14. ESP•l!I.,EttDA' ~N. LOS ;I_!'C~SOS 'ANTERIORES. L"A 
C0MISI0N APLICARÁ LOS PRECIOS UNITARIOS CONTENIDOS EH SUS TABUL& 
DORES EN VIGOR, O Etl SU DEfECTO PARA CALCULAR LOS NUEVOS PRECIOS, 
JOIIARÁ EN CUENTA LOS 6LE11éNTOS OUE SIRVIERON DE BASE PARA FORI'IU
W LOS PRECIOS DE TABULADOR., EN UNO. Y OTRO CASO, EL ÚliiTRATISTA 

ESTARÁ OBLIGADO A E.JECIITAR LOS TRABAJo$ CONFORM€ A LOS NUEVOS -- '· 
PRECIOS, 

. • o),-' .SI NO FUESE POSIBLE DETERIIINAR LOS IIIIEVOS PRECIOS 
Ul!ITARIOS EN LA FORHA ESTABLECJDA.ÉH EL PÁRRAFO. ANTERioR. EL CoH 
TRIÚISTA, A REQUERIHIENTO D~ ~.COf.'1!SI0tl t DENTRO DEL PLAZO OUE 
tSTA SEAALE, SO!<ETERÁ A SU COf!SIDEIÍACION LOS NUEVOS PRECIOS Uta
TARJO$, ACOIIPAÑAOOS DE SUS RESPECT!VOS AIIÁLISIS. EN LA INTELIGEt; 

CIA DE QUE, !'ARA LA FI.JACIOH ~ ESTOS PRECIOS, DEBERÁ APLICAR fl 
.IIISI'IÓ CRITERIO QUE HUBIERE SEGUIDO PARA LA C!TERMINACION DE LOS 

( 

- s " CoNr~<hlo no. 1"75-2-
J~ 

TN: LA~ nr.J:hs · DU<CrJNIENTC. rrlconLNnMr.~~ Al. CoNTRATISTA o A ---· 

OTRO 1\L rRECIO 1\LZIIDO QUE ELLA DEÍ'~RIIÍNE. ENCOnlNÚRUIS A OTRO -
CONTRATISTA A ,lOS PRECIOS UNITARIOS DETERMÍNADOS O, EXCEPCIOfiAL

I'IéNTE, ENCOMENOARLI\.S AL .PROPIO CoNTRATISTA O A OTRO'POII ADHJIIIS• 
TRACI6N, . . 

EH Toros ~STúS cA,cs, LA C!IIIISION ilAflÁ ?OR ESCR! ró:l LA ÓIWEN DE 
'TRI\BA.JO CORRESPOfjDIEHTE, EN TAL EVENTO LOS CONCEPTOS, SUS ESPECl 

FICIICIONES Y LOS PRECIOS UHJTIIr.~s RESPECTIVOS QUEDARÁN INCOKPo

RADOS AL CONTRATO PI\RA TODOS SUS EFECTOS, EN LOS, TfRI'IINO$ DEL Do 
t\1'\ENtO QUE SE SUSCRIBA. . - . . • 

11.- TRABAJos EXTRAORDINARios Pon "ADMIHISTRACIOH A tiu.vts 
DEL' CoNTRATISTA",- EN EL CASO DE QUE EL CoNTRATISTA NO PRESEIITE 
OPORTUNAMENTE LA PROPCSICIÓN DE PRECIOS A QUE SE REFIERE El PÁ-
RRAFO D),--,AHTERIOR, O BÚoN 110 LLEGUEN LAS PARTE& A UN ACUERro " 

. RESPECTO A LOS CITADOS PRECIOS, LA C0MJSI6N PODRÁ ORDENARLE LA -
EJECUCION DE LOS TRADAJOS OROIHARIOS CONFORME Al SISTEMA DE ·~ 
MINISTRACIOH A TRAvts DEl CotirRATISTA", . 

EN· ESTE SISTEMA DE PAGO Sf. CUBRIRÁN AL ColiTRATISTA lO~ \iASTOS Dl 
RECTOS DE LOS TRABAJOS, ADICIONADO·s CON LOS PORCENTAJES OIJ[ SE -

CONSIGNAN EN LA CLAUSULA SIGuiENTE, COMPRtNDIENDO tSTOS ÚLT!t~S 
LOS 1 ~DI RECTOS, LA UTILIDAD DEL (O,NTRATI STA y EL IIIPORTE DE LAS 

, DE114S. OBLIGACIONES QUE EL HIS~O CONTRAE EN LOS TtRMINOS DE EH!: 
CCNTIIATO, 

PRECIOS Uf!ITARIOS· ESTABtf.CIOOS EN ESTE CO_NTRATO. DEBIENDO ~ESOL-_. EN ESTE CA~O, lA 0RGANIZACI0~ ~- DIR~CCJON DE .LOS TIW!AjOS, AS( -

VER u c011
rsiON EN uN PWó Ho ~YOR DE QUINCE olAs. Sr AMBAS -• cor1o LA REsPoNSABILlllAD Poi! LA EJEcuci011 ÉFICIENTE v coiiltecTA DE 

PARTES, L~GAREN A iJH A~UERDO RESPEC_TÓ A\C?S. PRECIOS UNITARIOS A :LA OBRA Y .LOS RIESGOS INHEilENTES A LA Hl SfiA, SERÁN A CARGO DEL -

. QUE SE REFÚRE ESTE INCfSO, fl CoNTRATISTA SE OBLIGA A ~JECUTAR Co~TRATISTA. AomAs, CON EL FIN DE QUE LA ColUSIÓN PUEDA VIRIFI-

LOS lRÁBA.JÓs EXTRAOROJNAqtoS CONfORI'Ié A DICHOS.PRECIOS UNilARIOS,_ .CAR OUE LAS OBRAS SE REALICEN. EN FORI!A'·[·FIC.IENTE y AéORnf CON -

. . ., .. ' ·., .. ..,.,. ' .. , . .SUS NECESIDADES, EL CoNTRATISTA PREPIIRARÁ Y.SOMETEi!J. A.U ,_,.ROBA 

E),- SJ NO ES POSIBLE DETERMINAR TlCNICAIIENTE LOS NUt CIÓN DE AQUELLA lOS PLANES Y PROGRAIIAS DE EJECUCiótf RESPECTIVOS,. 
VOS PRECIOS UNIT,O.Rios, O QUE EN fl_I;A,SO DEL PÁRRAFO 8) NO SE LLE · · · " · ,. · · 

-&ARE.~L ACUERDO RESPECTO A LOS IIISKOS; LA CoiiísiON PODRÁ_: EJECU- f.rj LOS C_ASOS Ílr TRhliAJOS EXTAAORDINARIUS· POR "fiDMINIS;AACIÓI; l.-~ 
TRAV(" óH. CoNTHATISrA". oesor:·so ftiÍcrllcJON ·ÚtE DEuci!J. IR cor.-

-... · ' 
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, .PROaANDO Y JUSTIFICANDO MENSUALMENTE LOS COSTOS· DIRECTOS ANTE EL 

REPRESENTANTE DE. LA (oiu ÜON, PARA FOHHUl AR lOS DOCUMENTOS DE PA 

GO A QUE SE REFIERE U CLAusULA OCTAVA: . 
-~ :· ·-- . . -..... 

·111 ,- . TRABAJOS EXTRAÓRJiJNARIOS POR EJECUCIÓN DIRECTA,- Sr U 

Co:1rs10N DErERIIINARE No ENCOHENDAR AL CoNTR:,TJSTA LOS TRABAJOS -

-EXTRAORDINARIOS IIEDIAIÍTE El SISTEMA DE PAGO POR ADHINI STRÁérON,
PODAÁ REALIZARLOS EN FORIIA DIRECTA, YA SEA UTILIZANDO SUS PRO--
PIOS EUI'.I:NTOS O LOS il~L CoNTRAU STA., .. 
SI Ü. (OHISIÓN DETERIIIrlAAE APROVECHAR ELEHENTOS QUE EL (ONTRATI.S. 
TA ESTl UTILIZI>JfDO EN LA EJECUCIÓN DE 'u OBRA, tSTE SE OBLIGA A 
PROPORCJOPIARLOS EN LA INTELIGENCiA OE QUE, EN TAl EVENTO, ESTARÁN 
A CARGO DE lA (ONISIÓN lOS SALARIOS DEL PERSONAL QUE EJECUTE TA
US·-TRAJIAJOS, EL·IPIPORTE DE LOS MTERIALES QUE SE DESTINEN A lA 
EJECUÚÓN DE lOS ÍIISHOS y· lAS ·c·AHTIDAOES QUE PROCEDAN POR COHCE~ 
TO DE ALOUIL(R DE EQUIPO, CO~FCRIIE A LA TARIFA APROBADA, lA QUE. 
SE AGREGA AL PRESENTE CONTRATO Y fOAAA PARTE DR MI S/10·, EN ESTE 
CASO. lOS RIESGOS Y RESPONSABili~ES DE LA OBRA ESTARÁN A ~\RGO 
DE lA Úli!ISION. SoBRE El COSTO DE LOS SALARIOS DEl PERSONAl So-

IRE El DE LOS HATERIAlES, LA CoMISIÓN PAGAR4 AL CoNTRATISTA UH -
20% PARA COI\PEHSAR A tsre DE LOS GASTOS AOICIOMAÜS ORIGIIIAOOS -
POR PROPORCJ 0HAR ESOS EUHEIITOS, 

IV.- TRABAJOS EXTRAORDINARIOS.POR TERCERA PERSONA.- SI lA-
.< .• ·, Cof!ISIÓN NO OPTA ·fÓR NINGUNA·· DE LAS SOLUCIONES SEIIALAOAS EH LOS 

ÁPARTADOS J J' Y. 11 J' DE ESTA' Cl.A¡JSUL.A; POOIÍA [MCOIIEifDAR LÁ EJECU-
CIOII DE LOS. TRABAJOS EXTRAORDINARIOS A UIIA. TERCERA PERSONA, SIEII 
Pllt Y CUANDO ~STOS TRABAJOS NO ÚHERF 1 ERAN lOS PLAZOS A QUE ESTE 
CONTRATO SE REFIERE, 

... · OCTAVA: FOR:IA DE PAGO.- El CONTRATISTA RECIBIRA DE LA Coi!ISIÓN 
COI!O PAGO~ TOTAL POR LA EJECUCIÓN. SATISFACTORIA [lE i.os TRABAJOS-
HATERIA_DE ESTE CONTRATO, El IMPORTE QUE RESULTE OE APliCÁR LOS. 
PRECIOS UNITARIOS A LAS CA~TIDADa DE O&RA I:EALIZAOAS. El IIII'OR- · 

1 
.: .·TE DE lOS TRABAJOS EJECUTADOS CONFORME Al SISTCMA DE "Ai»>lNISTRA 

CIÓH A TRAVtS DEL CoriTRATISTA", EL IIIPORTE DE lOS TRABAJOS ÉXTRA 
ORDINARÍOS HECHOS POR El CoNTRATISTA Á:IÍAS,l Ór PRlliOS UNÍTARICS •• 

-.- ·-· 

(' 
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C"O. L. ·s· ChNtrn•D[< 011'· CC.I'h'CISGI Al (ONÍRATISTA. EN Y, EN. SU "·' •. " " ~ -.; 
lOS ·¡(¡¡HJ~0~ ll(l stGUI:;Jll PÁfiiiMO 0[ lh FRACCIÓN.JIJ·DE lA I\JS1111 

~AUSUI.A~ 
, . , 

. l.As ESTIIIACJO:IES DE OBRA [JECUTAnA SE. HARÁN EN lA FORMA QUE ESTA 

BLECEN LAS [sPECIFICACIOHES _tORRESPOHDIEIHES Y EN LAS ._FECHAS QUE 

U (OKISION'DETEPJÚNE, CON IHlERVI\lOS NO IIAYOR.ES DE uif PIES A PAR 
TIR OE ~ INIC!AC!ON Di: lOS TRABAJOS. -
l.As ESTIIIACIONES DE OBRA EJECUTADA SE PAGARAn UNA YEZ SATISFt;--- · 

CHDS lOS REQUISITOS ESTABLECIDOS PARA SU_lRAt\IT~,. 
·:· ... 

EH us ·ESTIMACIONEs cORRESP(lljJ)IENTES. &E ABDHAR4 Ál CoNTRA TI STA 

LO SIGUIENTE: 
·:: ,,! - - ,.··: ., •• 

J,- EN LOS TRÁBAJOS A IASE DE PRECIOS UNITARIOS, El 

:JHPORTE QUE RESUlTE D[ APLICAR DICHOS PRECIOS A lAS CANTIDADES -

DE OBRÁ REAliZADAS. . 

JJ,- EN lOS TRABAJOS ORDINARIOS Y EXTRAORDINARIOS OUE 
.SE CUBRAII POR EL SISTEHA DE •ADftiNISTRACI6N A· TRAvlS .DEl Ú)HTPJ.

TISTA0: 

A),- [l IMPORTE DE LOS SAlARIOS Y OEKAS ODliGACIONES 

LEGAlES OUE DELA CU.~RIR EL C(!NTRATISTA:CDI'.O CONSECUENCJA_OEL PAGO 

.DE 't:os PROPIOS, SALARIOS, !lAs EL 20% .DE DICHO IHPORTE. . 

t . , 
¡),- El COSTO DE· LOS TkANSPORTES, ACARREOS Y HAHin-•-

BÍIAS, Ast c0110 El oe ·los IIÁrERrALrs PROPoncroNAoos !'oil El Coo;rRA 
liSTA PARA lOS TRABAJOS. IIAs El 2IJ% DE DICIJO COSTO, EXCEPTUMroo~ 

· se''tl CÓSTO b¿'LOS HATÚiALÉS CORRESPONDlEÑTES A LA OPf.R!.CI~'l DE 
LA .f:loOUIKARIA A QUE SE kEFIEiiE EL INCISÓ e) • ' 

. . e>.-· EL IHPCÍRTE oÚÉ ncsutTE POR. cÓNCePTO DE· AliluiLP< 
. . ~ LA IIACUJNARI.A DE CONSTRUCÚÓN ~,.;PLEA.DA EN lOS TIÚ<UAJOS, S·E.GÜN . 

. CUOThS QUE.· SI NO tslAN EstJfÜJ1lli\S. Bl El. CONT_RATO, S( FIJMÁII 1'!, 

. DII\NTE tONVE~IOo Sciml ESTE. )l'oi'ORTE, lA :CoHIS.IÓN H0 ADCÑ~:!A HIN-
' -~ . . 

.·· ' ... 
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G(JN PORCENTAJE ADICIONAL •. 
'i ':..-' . . . ' .• . . l ' . ., . . -,. • . . i . 1 ,. •• 

.· ' .. ·D),• El. CoSTO 'DE LO.S MATERIALES QUE EL CoNTRATIST~ -

.~YA ADQUIRIDO POR CUENTA. DE LA COI\ISIÓH Y/O DE LOS SERVICIOS DE 
TRANSP~RTE, .1\CARREO.Y IWIIOBAAS QUE HUBIERE REALIZADO POR ORDER. 

EXPRESA DE LA COIIJSIO!i IIAI R 20% DE DICHO COSTO, 

. fll,- fll LOS TRABAJOS tXTRAORDlliARIOS POR EJECllCH~~ Di 
RECTA EH LOS QUE LA (OMISIÓN ur¡iicE LOS EUI>IENTOS DEL (ONTR~Tii 
TA. EL COSTO DIRECTO DE LOS SALARIOS Y IIATERIAUS •. LAS CUOTA,S DE 

AlDUIUR D:.f1AOUINARIA. HAs EL 101 DE DICHO COSTO,. 1 

. ' I.A SUIIA DE LO QUE HWIERE QUE PAGAR Al CONTRATISTA POR LOS CON--

CEPTOS [)(I'RESADOS EH LOS ÁPARTADO.s· 11 Y 111 DE LA PRESENTE ClAU

SULA. 110 DEBfRA EXCEDER DEL 20% DEL. IIONTO TOTAL DE ESTE CONT1AATO, 

- 1 
Hl LAS ESTIIIACIOHES, 111 lA ·liQUIDACIÓN, AIIIQUE KAYAN SIDO PAGA-

DAS. SE CONSIDERARAN COI!O ACEPTACIÓN DE LAS OJRAS, PUES LA ~1-
SIÓH SE RESERVA EXPRESAHEHTE EL DERECHO DE RECLAIIAR. POR OBRA FAL 
TAIITE O l'oAl EJECUTADA O POR p.u;o DE LO INDEBIDO, SI EL CofiTIIATii 
TA ESTUVIERE IHCONFORIIE CON LAS. ESTIIIACIONES O COl' LA .LIIIUI!IA-
CIÓII• TEUIIAA UH PL.'-ZO DE 60 (SESENTA) DIAS DE CALENDARIO A PAR-
TIR DE LA FECHA EN QUE SE HAYA EFECTUADO Lh ESTIIIACIÓH O LA,li-

QUIDACIÓH• Ell SU CASO. PARA HACER PRECISAMENTE POR ESCR.ITO \A JIE.. 
Clo\IIACIÓN COR~ESPO~DIENTE, PoR EL SIKPLE TRANSCURSO DE ESTE'LAP

SO SIN RECLAF~~IÓN DEL CONTRATISTA• SE COhSIDERARÁ DEFINITIYAME• 

TE ACEPTADA POR fL, .Y SIN DEREcro A ULTERIOR REC~~CIÓN DE: LA-

. ESTIIIACIÓH O LIQUIDACIÓN QUE SE TRATE. ; · 
·t 

. HOVEIIA: SuPERVISION DE LAS.OBRAS.- LA CotiiSIÓH. A TAAVtS DE~LOS 
REPRESENTANTES QUE PARA El EFECTO. DESIGNE. TENDRÁ EL DERECHO DE 

SUPERVISAR EN TODO TIEMPO LAS OBRAS OBJETO DE ESTE C014TRATO, Y -- · 
DAR AL CONTRATISTA POR .ESCRITO LAS INSTRUCCIONES QUE ESTIIIE PER-

. TJNEIÍTES .RELACIONADAS toN·su t.iEtuti6N'EN LA FOIIIIA coNvEhJDA Y -
CON LAS MODiFICACIONES QUf, EN ·su CASO, ORDENE LA pROPIA. Co;-1---, 

SI~. ~.. . . ' 
' . • ¡; 

• 1 
( 
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. Es FIICULTAD DE LA COIIISI~~ REALIZÁr( LA INSPECCIÓN DE TODOS LOS -

. I'.ATERIALES QUE VAYAN A USAilSE EN. (11. EJECUCIÓII DE LA OIM;, YA SEA . 
EN. EL SITIO· DE tSTA o··u lOS .LUGMF.S DE ADGUISICI61t O fWtc4--
CIÓN, 

EL CoNTRATISTA SE OBLIGA'·,.· TENER ·Eii. EL ·LUGAR DE Los· T~JA~s. 
.POR.TODO EL TIEIIPO. QUE DURE LA EJECUCIÓN DE LOS "J$HO~. UM PROFL. 

SIO!IIIl TJTUl)\;IC Q\l~ LO REPRESENTE· EL lli!E. DEBEIIA COIIOCER El PRo
YECTO Y LAS fsPECJFICIICIONES y ESTAR FACULTADO PARA EJECUTAR ·LOS .. 

TRIIBAJOS A QUE SE REFIERE ESTE GONTRATO. AS! COHO PARA ACEPTAR U 
OBJETAR LAS ESTIIIACIONES DE OBRA QUE_ SE FOIOOILEN. Y i EN GE~ERAL. 

PAÍI{ACTUAR A iio~iBRE Y POR CUENTA DCL CONTRATISTA EH TODO LO Rr- • 
FERENTE Al PRESENTE CONTRATO, EL REPRESENTANTE DEL CoNTRATISTA, 
PREVIHIENTE A SU INTERVENtiÓII EH LAS OBRAS. DECERI. SER ACEPTAD;> 
POR LA COMISIÓN, LA QUE CALIFICARA SI REUNE LOS REQUISITOS SEf~
LADOS, EN CUALQUIER IIOIIENTO Y POR RAZOfiES QUE A SU JUICIO LD ~ 
TJFIQUEN. LA COf1JSI6H P0DAA SOLICITAR El CAIIIIIO DE REPRESEr;TANTE 

DEL CoNTRATISTA Y bTE SE OBLIGA A DESIGIIAR A OTRA PERSO:'iA OUE -
\_. REUNA LOS REIIUISITOS SERIILADOS, 

DECII'IA: IIODIFICACIONES A LOS P\:AI:OS; ESPECIFICACIOHES. PROGlWill. 
y YJIRIACIOIIES DE LAS CAIITIDI\!lES DE TRABAJO.- DuRAHTf LA VIGENCIA 
DEL PRESENTE CONTRATO, LA ÚliiiSIÓH PODRA 110DIFICAR LOS PLANOS,· •• 
LAS EsPECIFICACIONES Y El PRoG~A DANDO AVISO.POR ESCRITO. Al -
CoNTRATISTA Y tSTE SE OBLIGA A ACATAR LAS ÓRDf~S CORRESPO~OIEN

TE5, 

EN LOS CASOS EN QUE POR CAUSAS 110. I"PUTABUS Al CoNTRATISTA llEBl 
IWIENTE. JUSÚFICADAS, bTE.IE ·VIERA OBLIGADO A SOLICITAR AtGt·';< . 
vMIAcióN. i.L"PROGRAIIA. LA Co11ts1óN REsoLVERA sOBRE lA ·JUsTJFs,··

·clóN v·ESTABLtCCRA LA REFORIIA QUE JUZGUE PERTINENTE, HACIEhDO -

DEl .COHDCIHIENTO DEL (oirrRATISTA LAS IIOD~FICACJO~ES OUE APIWtBE. 
Y tSTE OlnHD. A SU vez; GUEDARA.OBLIGADO A ACEPTARLAS, 

lAs KOPIFICACIO~iS OUE-SE APRUEBEN 11 LOS. PLANOS. A LAS [SPECIFÍ

. CAtiONES Y. AL PR06RAHA, SE CONSIDERARAN WCORPORIIDAS A EsTE 0111-
TRATO y POR LO TANTO OBLIGATORIAS PARA lAS PARTES·." . '·.' _· 

\ .. l.· 

. 
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Sr LAS MODIFICACIONEs' A OUE SE. REFIERE ESTA CLAUSULA ORIGINAN VA 

RIACIONES EN LOS CALCULO$ QUE SlR.VIERON.IJE BASE PARA FIJAR LOS • 

:PRECIOS UNITARIOS. AIIBAS P,.RTES. lÍE COIION ACUERDO. DETERMINARAN 
LOS AJUSTES CU~ DEBEAAfl IÍACERSE .A DICHOS PRECIOS; SIGlJIENDO UN -

·PROCEDIMIENTo ANALoGo AL ESTABLECIDO ·EN LA CLAusuLA SEPTI~. --

IGUAL Pf!OCEDIHIENTO SE SEGUIRÁ EN CASO fORTUITO O DE FUERZA MA-
'(011, 

CuEDA EXP~ESMIEt;rE ESTIPULADO ouE LAS CANTIDADES DE TRA!IAJO coH
srG~:ADAS.EN El PRESENTE COIÍTRATO SON.APROXIIiADAS y, POR LO TANTO 

SUJETAS A VARIACIONES. SfN.QUE POR ESTE MOTIVO LOS PRECIOS Uti!TA 
RICS COl/VElliDOS DEBAN SER IIODJFICADOS, SALVO EN ACU~LLOS CASOS.
DE AUHE~TOS O DISHIHUCIOIIH CONSIDERA!ILES EN LAS CAIITIDADES DE • .. 

TRABAJO A ,JUICIO DE LA COI11SIÓN, EN LOS CUALES SE PROCEDERÁ COPIO 
SE IIIDICA U EL PÁRRAFO ÁNlÜIOR, . • . • 

Sr A CAUSA DE LAS MODIFICACIONES A QUE SE REFIERE ESTA CLAuSULA 
. SE ExCEDIERi. LA CANTIDAD ESTIPULADA EN LA CLAUSULA SEGUNDA. LAS 

·PARTES CELEBRAqAH UN CONVENIO ADICIONAL POR LA CANTIDAD EXCEDEN
TE, 

DECII'·~ PRii1ERA:. A'IPLIACIO.~ DEL PLAZO,- EN LOS CASOS FORTUITOS o 

DE FUERZA I\I.YOR t CIJio.HDO POR CUALOÚIERA OTRA. CAUSA NO IIIPUTABLE 
AL CoNTRATISTA LE FUERE IIIPOSIBLE A (STE CUHPLIR CON EL PROGR~~ •• 
SOLiCITARÁ OPorifu~AfiENTE V POR. EStRITÓ LA PRÓRRO~A. OUE COilSICERE .. 
I:Et<SARI~. 'E_XP~ESANOO LOS MOTIVOS EN Q~i. A•OYE SU SOLICITUD, LA 
C0111 SI O~. RESOLVEKÁ ~09RE LA JUpi~ICACIÓN y. PROCEI!ENCIA DE LA --

. P:IÓRIIOGA Y, E~ S.U CASO_. COIICEDERA LA QUE HAYA SOLICITADO EL CoN

TRA TI STA O_ LA IIUE ELLA ESTUIE CONVENIENTE. Y SE HARÁN LAS li:>DI Fl 
CACI_O~ES COR~ESPONDIENTES AL PROGÍWIA. ' 

Sr .Sf·PRfSEX7ARfX CAUSAS QUE IMPIDAN LA TlRIIIN~CIÓN DE LAS OB~AS 
D;;:XTRO DE LOS PLAZOS ESTIPULADOS,. QUE FUEREN IMPUTABLES AL .CoN-" 

·.TRATISTA. hTE-PODRI..SOLICITAR··LA PRÓRRO.;A; PERO SERÁ OPTATÍ.Jo· e 

PARA LA COMISIÓN EL CONCEDERLA O NEGARLA. [N CASO DE CONClDt~LA. 
LA COIIIS:Í'I~ DECIDiRA SI PROCeDE IHPONER AL CONTRATISTA LAS SAN··

... CIONi:S A QUE hAYA LUGAR DE ACUERDO CON ·LA ~LAUSUl.A 0fCir1A -N0V[11~ 

1 

( 
'· 
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Y. EN CASO OC NECARLA. PODRÁ. EXIGiR Al· (ONTnATISTÁ EL CUI'I?LI~:rq¡ 
lO DEL CO~TRATO, ORDENÁNDOLE OUE ADOPTE LAS MEDIDAS NECESARIAS A 

FIN DE. OIJE LA OB'!4 OUC_DE CONCLUIDA OPoRTUfiAHEHTE, O BIEN PROCEDE, 

RÁ A RESCINDIR_ ·EL COIITRATO DE CONFÓRIIID1<D CON lO ESTABLECIDO EN 
LA .CLAUSULA VIGES!i1A. . . 

DECirlA stGU~DII: RECEPCJO.~ DE OBRIIS Y lJO'J!DACIÍliÍf.~:c LA CoHI---
.. sr6H Ri.CI~IRÁ LAS OBRI.S MA1ERIA DE;ESlf. COHTRAT() HASTA OUE SEA!i 

TERKINADAS EN SU TOTALIDAD. SI tAS IIISHAS HUB;EREN SIDO REALIZA
DAS _DE ACUE~OO CO:l LAS EsPECIFICACimiES CONVENIDAS y OWS ESíi

PULACIONES DE ESTE CONTR4TO, PARA TAL CFECTO, EL CONTRATISTA 1iO

HFICAR4 POR EStRilO LA TERKINACIÓN DE·LAs ODAAS¡ fNDEPE•DIEIITf
KENTE DE LO ANTERIOR, LA CoKJSIÓN PODR4 EXIGIR LA ENTREGA DE LAS 
HISIIAS CUANDO VERIFIQUE SU. TERHINACIÓN, .. . 

1 

SE EFECTUARÁfl RECEPCIONES PARCIALES DE LAS OBRAS A QUE SE REFIE
RE ESTE CONTRI.TO EN l9S CASOS QUE A CONTINUACION SE DETALLAN. 
SIEMPn_E Y CUANDO SE SATISFAGAN LOS ~EQUISI.TOS QUE SE SEÑALAII: 

A),- ÚIANDO SIN ESTAR .TERKIHADA LA TOTALIDAD !lE LAS -
.OBRAS, LA PARTE _EJECUTADA SE AJUSTE A LO CONVENIDO y PUEDA SER -

UTILIZADA.~ JUICIO DE LA CoHISIÓK .. [N ESTE CASO. SE LIQUIDARÁ Al 
CONTRATISTA LO EJECUTADO, · . 

. · . · B),- . CuANOO LA CoMISIÓN DETER111NE SUSPE;IDE~ LAS .. Oili!.~S 
.Y LO EJECUTADO SE AJUSTE A LO PACTADO. EN ESTE CASO S~ CUBR ¡ ~~ -

A~ CoNTI)AT ISTA EL II'IPORTE ,i>E L(>_S OBRAS .. EJECUTADAS DE ACUE~DO CO~ 
LA CLAusuLA DECI/lA OCTAVA: . y •• - • . • 

·:· 

el,- C~ANDO.DE Cl!f'1ÚN ACUERDO~ -ColliSIÓN y EL Co~TRA
.TJ~.TA_ CONVENGAN .EN DAR P()_R TERJU~ AN~ICIPAJiAKEfiTE El: COKTAA-
TO, [N ESTi. CASO, _LAS OBRAS OUE SE_ RECÍilAN SE LIQUIDARÁN EN LA -
FOR!~A OUE LAS, .PARTE_S CO!iVENGAN, CONFO~>;f A LO ESTABLECIDO e• rs-
TE.CONTfi/.1~ •. - . ;-.· 

D),- CUANDO LA (Ofl_ISIÓN ~[SCINUA.,EL CONTRI.TO. EN LOS -
rt~1111;o5 úC LA CLAuSULA VIGESIIlll. Vd1É cAso, u ·RECEPcio,. Pt,.i 
CIAI. OUEC.\~A A·JUICIO DE LA (OHIS!ÓN, LA CUE LIOUIDAH~ EL)XPoil
lE DE LOS TRABAJOS QUE OLCIDA RECIBIR', 

N. 
¡...... .-
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42 
,. ·E),- CuANDo tA AUTORIDAD.JUDICIAL DECLARE RESCIHDIDO-

fl CONTRATO. EH ESTE CASO. SE ESTARA A LO DISPUESTO POR .LA RESO
.I.UCIÓH JUDICIAL, 

T~TO EN El CASO DE RECEPCION TOTAL DE LAS OBRAS A QUE SE REFIE
RE ESTE COIITRATO, COl-lO EN AQUELLOS A OUE SE REFIEREN LOS INCISCS 
~TERIORES A), &), t) .y D); SE ~ROCEDERA-A RECIBI~ LÁS O!RAS DE 

QUE SE TRATE, A PARTIR DE LA FECHA DE NOTIFICACIÓtl QUE DE SU TER 
KINACIÓN HAGA El CoNTRATISTA, DE LA DEL REQUERIMIENTO DE ENTREGA 

QUE HAGA LA Co!l1s16N o DE LA rectÍA EN QUE si PRESENTE ALGUNA DE 
LAS ·SITUACIONES PREVISTAS EN LOS INCISOS ANTERIORt.S. LEVANTÁNDO
SE AL EfECTO El ACTA RESPECTIVA Y SE PROCEDERÁ A FORKULAR LA LJ

OUIDACI~I CORRESPONDIENTE, 

SI Al RECIBIRSE LAS OBRAS A QUE SE REFIERE ESTE CONTRATO Y EFEC
TUARSE LA LIQUIDACIÓN CORRESPÓNOIENTE EXISTIEREN RESPONSABILIDA

.DES PA~A CÓH LA Cot!ISION A CARGO DEl-CoNTRATISTA, DEBI&AaENTE -~ 
tot-\PROBIJJAS, EL iiiPORTE OE LAS HISHAS SE DEDUCI AA DE lAS CANTIDA 
DES PENDIENTES DE CUBRIRSELE POR TRABAJOS EFECTUADOS Y SI NO FUE 

REN SUFICIENTES, SE CUBRIRÁ CON CARGO AL DEPÓSITO DE GARANTIA.A 
OUE SE REFIERE LA_ ClAUSULA DECIMA QUINTA DE ESTE CONTRATO, ·SI -

TAKPctO FUERE aAST~iTE EL DEPOSITO DE GARANTIA. SE HARÁ EFECTIVO 
DE LA. FIA:;ZA OTORGAilA PóR EL· Co:nRATJsÜ• ·· ·· 

( 

.... , .... .. -
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. ACUERDO CON LO ESTIPUL/100 E_N El CO!ITRATO O COIIFORPif A ÚIS ón
:NES.DE LA, (OHISIÓN OADIIS rOA CSCRITO; hTA ORDEN/IRÁ SU REPARA

ÚOH o REPOSICIÓN INMEDIATA CON LAS OBRAS ADICIONALES r.ue RESUL
TEN NECESARIAS·; __ QUC HAR.\.POA.SU CUENTh EL (OUTRATISTA SIN QUE-

TENGÁ llERECÚO A RETR.IBUCIÓN ADJéiOHAL POR ELLO, [N ESTE CI\SO LA 

(OMISIÓN, SI LO ESTII'IA NECESARIO, PODRÁ ORDENAR LA SUSPENS~ON TC. 
. Q.·PARCIAL. DE LA~ OSf.AS CO~TkATADAS EN TANTO 1!0 SE LLE~•N A .

~~0 DIÚOS rtlAB·,\Jos, y Sllt QUE ESTO SEA HOTIVO PARA AMPLIAR EL 

PLAZO SEÑALADO PARA LA TERKIH4CIÓN DE LAS OBRAS, 

[L CoNTRA TI S~~ DÉBERÁ sÜJETARSE ~ TOOOS LOS REGÜI-\EtiTOS U ORCE:~ 
!liENTOS DE. LAS AUTORIDADES _COIIPETENTES EN IIATERIA DE CONST~:c--:· 
e"!ON·, SEGURIDAD .V USQ DE LA VIA p()aLICA .Y A LAS DISPOSICIOI•cS.lJE 

SEGURIDAD QUE, CON BASE EN AQUELLOS. TENGA ESTABLECIDOS O ESTA-

BLEZCA LA CoHI S IÓN PARA LA EJECUCIÓN DE SUS OBRAS • 

[ CoN RATISTA SERÁ RESPONSABLE DE LOS DAÑOS V PERJUICIOS QUE -
C~USE ~ LA ColltSIOH o A TERCERAS PERSONAS CON MOTIVO DE LA EJECU 

CIÓN DE LAS OBRAS. POR NO AJUSTARSE A LO ESTIPULADO EN EL CONTRA 

TO• POR INOBSERVANCIA DE LAS INSTRUCCIONES DIJJAS POR ESCRITO POR 
LA·(OMISI6N o POR VIOLACIÓN A LAS LEYES V_ REGLAHEHTOS APLICABLES. 

SEHÁN A CARGO DEL CONTRATISTA LOS RIESGOS Y LA CONSE~VACIÓN DE -

LAS "OBRAS HASTA EL IIOMENTO DE SU ENTRE_GA • · 

SI Al-RECIBIRSE LAS Oll.a~S EXISTIEREN RECLA!'IACIOIIES DEL (orHRATIS. 

_TA PENDIENTES DE RESOL VE~. SE tECIDIRÁ DÉ IN~OEDlAoO SO&RE. I.AS ~
I'IIS~~S DE SER POSIBLE, y, EN TOOO CASO, A HÁS TARDAR EN EL PLAZO· 
DE UN A~O A PARTIR DE LA RECEPÓÓN, 

(UANDO~API\Rli.CIERE~ DES,PERFErTOS O.VICIClS EN LA OiiRA Df.HT~O DEL
AAD SIGUIÉNTE A LA FECHA DE RECEPCIÓN DE LA HISilA POR LA (e-,¡ SIÓ~ 
tSTA ORDi:NARA SU REPARACIÓN O ~EPOSICIÓ~_IHI-IE_DIATA, QUE H<;,~ FCP 
SU CUE_NTA ÉL .cONTRATISTA .SIN QUE IENGA DER.ECHO A RETRIBUCIÓ' POR . . 

,I.A RECEPCIÓN- TOTAL O PARCIAL .DE LAS ·CaRAS A QUE SE REFÜR<: !S TE 

tOIHRJ.TO y LA LIQUiiiACIÓN DE su II'IPORTE SE EFECTUARÁh Sil¡ PíRJUl 
. . CJO·JiE LAS. DEDUCCION<S QUE' DEBAN HACÜS( POR CONCEPTi!" DE RErf:¡--

. c;o:IES O SA:I~IO~i'S, EN LOS TtRMI~OS lit. 'Es-.e .C.ON.IRA>O. . 

ELl!l.• · 

S · '·e ··~ATJh~ NO Á~ENDIERÉ Los ReoutiÍitiÍENros.Jie .LA ComsJ6H. 1 EL ONT . . ... tsÚ: PvDR}, E:rc·o~·.c::VI,R A UN TERC~RO O HACER DIRlC 11\1.:[ !iT( LA ~.if;,-

. JiAcJóN 0 rlErosictÓr~ oE ouE se THA1E. co_N CARGO·¡,~ Cc;N_T.r.ATis:'" 

.ii~S.i:-11\ TERCEAA: ilE.~POIISABILIDIIDES DEL COkTk~TISTA.- EL Co~TRATiS . D[(IM (IJ:m,\: FlMaA.- fL Co~TRhTISTA Sf o~(túA. :r.,r:NTR(GAfi A -

·TA SERÁ EL (¡~ICO RfSPONShBLE DE LA EJECUC!"!>N ~é LAS OBRASA QUE Lh (OI',JSIÓ~ l•(NTRO.llé LOS·2íJ (vEiliHl.DfAS SIG\II.EHT<S AU. fEC<.A 

(_E REFIERF. ESTE CO,HRATO, (UANDO {STAS NO Si HAYAN REALIZADO ~ . e_ 
l. 
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· E~ QUE LE ·sr~ EírrRÉGAoA
1 co·¡;¡¡. t.uroRüAo~ DEL coNrRJ.ró UNA. Póu z• 

D.E fJA.ti7.A POR VALOR DEL 10% DEL IPIPORT[. ES DECIR POR: ( 

MiDIA~TE tSTA(s) PÓUZA(S), LA CCPIPAA(A DE 'lANZAS OF.8E~A G.\RAH

liZAR <:L' CUI'.PLIMIENTO DE TODAS Y CAllA UNA Dé' LAS OBLIGACIONES 
· QUE EN v! RT~~ DEL PRESENTE 'CüN-a'.üo ASUI<E 'EL CoNTRAT 1 STA, 

.[.As FIANZA:; DoBE~ÁN SE~ OT~ilGADAS POR lNSTITUCIÓI; liEXICAIIA t:OBl-

0,\/'¿NTE AU~ú~IZ~r·A. A FH:·,~ Y A SATISFACCIÓN DE LA ~II;ECCIÓN tel.!_ 
RAL DE TrsceERIA DEL DEPARTAMENTO .DEL DISTRITO FEoERAL •. 

-. 
MIENTRAS EL CONTRATISTA ~O ENTREGUE LA PÓLIZA DE FIANLA DONDE LA 

1 ' 
( 

. 1'. 
. . . 
·'"e,-.~. '> ·.•• '"--~- . •• l. -~· • : '· 1 
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[N ESTE ÚLTHl,.C~SO, lAS FIANZAs·roNTINÚARA:: VIriEHTES IIAST.O,'ouE 

EL (oNTRI,TISTA .CORRIJA LCS DEFECTOS YSATISFA:>A LAS RES?ONSI\BILl 

DADES, 

lAs PÓLIZAZ EN QUE SEAN EXPEninhS LhS FlhNZAS DEDERÁN CD~TEH~R 
lAS SIGUIENTES D<'CLARACIONES ~XPREShS DE lA INSTITUCIÓ:I· I<UE LAS -- .-, -- ,.:.·. _,. 
OTORGUE: 

- -~ 

A),- QuE LA FIANZA SE.OTORGA_ATENOIE~no. A TOD•s LAS _ 
- '; • • ---. -. ' . • . w' 
ESTIPULACIOiiES CONT<NIDAS EN ESTE .CONTRATO, 

B),- 0UE EN' E~ Ct.SO DE QUE SE" PROaROóA~O Et PLAZ3 E~ 
lABLECIOO PARA LA TERMINACIÓN DE LAS 03K~S A QU~ SE REFIERE L~ -
FIANZA O EXISTA ESPER·A, SU VIGENCIA QUED~RÁ AUTOMÁTICA!iENTE PR•).

RROGADo\ EN tONCORDAHCIA CON DICHA PRÓRROGA D ESPERA·, 

C~PAÑ(A DE FIANZAS CONVENGA EN ACEPTAR LOS REQUISITOS QUE ~..IS - . tl.·. 0\JE .. LA FIANZA GAAANTIZA LA EJECUCIÓN TOTAL uE • 
AllEI.At;TE SE S:'riALAH, EL CONTRATO tlO_ Sl'RTIRÁ EFECTOS EN FAVOR DEl.. ( lAS OBRAS MATERIA DE ESTE CONTRATO. AÚH CUAN~O PARTE DE ELLAS SE 

CoNTRATIHA, · . . . SUBCONTRATEH DE.ACUEROO CON LAS ESTIPULACIONES ESTABLECIDAS EN -

SI TRANSCURRIERE EL PLAZO QUE SE FIJA IL CoNTRATISTA EN EL PARRA 

FO PRIIIEF:O SIN QUE SE ENTREGUE LA PRIMERA POLI!A OE FIANZA. El 
COHTRATO.SE.RESCINDIRÁ-Y LA'(OMISI~-N PODRI, ÜIGIR AL CONTRATISTA 

LAS RESPOf\SABILÍOADES EN OUE HU31ERE INCliRRIDO. 

ÉL w~uMPi.tr;IENTO POR ·PARTE DEL coNTRA~I~TA ·P6R ~~ E!lTREGAR ALGOi 

NA.DE LAS PÓLIZAS DE LAS FIANZAS CORRt>PONDIEIHES A LAS REVALIDA . . 
CION~S CON~CRME I.L PRIHER PARRAFO UE ESTA (lAUSULA. SERAN CAUSA 

(' ,DE ·RESCISJ6N EN LOS TtRIIINOS DE lA CLAUSULA VIGESHtA. 
t· 

TÓoÁs Y CAnA "u•A DE LAS FIANZAs cu¡:· sE OTORGUE.N EN LÓS rte.MlllCS 

DE .lA PRES~NTE (LJ.USULA ESTARÁN VIG~NTES HASTA UN AÑO DoSPUtS O~ 
LA RECEPCIÓN TOTAL· DE LAS OBRAS, HATERIA DE ESTE'CONTRATO •. POR -

.LA Co.-.JSJ6N. PARA ~ESPONDER TANTO Df. tos rlEFECTÓS DE 'coN~TRUtCIÓN 
-; co~:o DE" CUAt.Ql'l ER ~ESPÓNSABILI DAD ocni\·!.:J,¡ DEL C¿NTR~TO ovÉ Rr ~
" SÚLTARE A CARGO DEL CóHTAATISTA.Y 'i.. FAVOR DE LJl (OIIISIO~. . . - '. . ... 

~·,. -· 
··- ,_ . ,. ' 

• l ·:. .,. 

EL IIISI-\0, 

o>.· _QUE PARA SER CAIICEL!.DA LA FIAI!ZA SERA· RE2UJSITO 

INDISPEllSA!lLF LA CONFORIHDAD EXPRESA Y PJé .ESC!:ITO ·lÍE LA Có:lTRA

LOR.fA GéHERAL DE¿ DEPARTAKENtO DEL .DISTRITO huE~Al _· -----· 

E),- QuE LA INST 1 ni¡: ró;¡ AF IANlADOrtA ACEPTA E< .. RESA.'Iiti 

-TE·LO rRECEPTUADO EN LOS .ART!CULOS ~Y 118 DE LA-lEY fEDERAL.DE 
. !NSTITUCIOI<ES DE Fi..\NZAS EN. VIGOR. 

f'IANZAS SE CANCELARAN CUANDO (L (ONTHATISTA HAYA CUI'.P~IOO , . ' ' - . ~ 
lO~AS<LAS. OBLJGACJOI¡E~ QUE :SE OERI''AN DE ESTE.COI:'7f<ÁTÓ, 

DECJ;'A QUI1órfl:. Rí:TE~élO\C~ EN CAR,\!ITIA.- EL Ccs;eAOI><:. Cú\i:c
t-;c. t:N QUL. II.L ErEcliJM~ t A CoMI~Jórl Lo:. f'AGú~ Df u.: E..:~ it'.AC ¡..5-Ms 

QUE SE FORr.uLEM POR LOs r•ABAJOS EJl'CtnAoos. L~ DI?.EC<IO•·Gr"L·

·. RAL.;Df · lESORl:Rf_A .·DEl' D1 S 1 R 1 TO fi DFHAL ,~E .RfT[IIr,A_EL_,51,Df.l''I~.PO!l. 
- - . ' ~ . ' . 

•· 



-----~ ------ -

·-

:,.~ 

f 
( 

- .t;t -

4G lowliiAIO fio,J-7J·2• 

TE DE LA.S IIISI\AS, CON fl CU4l FOR/IAR.l UN DEPOSITÓ OUE SERVIR.( CQ 
H0 GARAhTlA ADICIONAL PARA RESPONDER, A SATISFACCIÓN DE LA CoHI

SIOH, DE C~OUIER DIFERENCIA, RESPONSABILIDAD O RECLAHACIÓN QUE 
RESULTARE A·fAVOR DE ·tsTA Y A CARGO Del CONTRATISTA. DERlYADA •• 
DEL COhTRA TO, 

AL.RECIBIRSE LA TOTAUDAD DE LAS OBRAS A IIUE SE REFIERE ESTE COl! 
TRATO O P~RTE DE ELLAS EN LOS TtRMINOS DE LA CLAUSULA DECIMA SE- . 

. GUUPA. SE. FORP~~ LA LIQUIDACIÓN .CORRESPONDIENTf ·A FIN OE DE·· 

TERMINAR EL SAlDO A FAVOR o A CARGO DEL CONTRATISTA. S! EXISTIE
REN RESPONSABILIDADES EN CONTRA DE lSTE, SE DEDUCIRÁN DEL SALDO 

A SU FAVOR, PERO SI NO LO HUBIERE.LA (OMISIÓN LAS HARA EfECTIVAS 
DISPONIENDO PARA TAL EFECTO DEL DEPÓSITO DE GARANTIA y SI lSTE ~ 
NO fUERE SUFICIENTE. SE HARA EFECTIVA LA FIANZA A QUE SE REFIERE 
LA ClAUSULA ANTERIOR, EH (A IÍE:JIDA QUE PROCEDA. 

EL TOTAL O REMANENTE SE DEVOLVERA AL CoNTRATISTA UNA VEZ RECIBI
DA LA OBRA IIATERJA DE ESTE CONTRATO. HABIENDO CUMPLIDO LOS REOUl. 
SITOS PARA SU TR.lHITf, 

DECII'IA SfXTA: SUBCOtiTRATACJON .- PARA LOS. EFECTOS DEL PRESENTE -
CONTRATO SE ENTEHDERA POR SUBCONTRATACIÓN EL ACTO POR EL CUAL EL 
CoNTRATISTA EhCOHIEUDA A OTRA EIIPRZSA LA ·eJECUCIÓN IE PARTE DE -
LAS OBRAS ~TERIA DEL CONTRATO, 

CUANDO EL C0NTRATIS.TA PRETENDA U'fiLIZAR LOS SERVICIOS DE OTRA Et! . 

PRESA EN LOS TtRMINOS DEL PARRAFO ANTE~IOR, DEBERA COMUNICARLO -

PREVI'-I'ENTE POR ESCRITO A LA ColUSióN. lA CUAL RESOLVERk&l ACEt: 
TAO REC~AZ- LA SUBCONTRATACIÓN, 

• '¡ .. 

[K TO~O CA~O DE SUBC0~7~TACI0~. EL RESPON.ABLE DE LA EJECUCIÓN 

DE ~: OBRA$ &ERA EL Col:oRATISif,: A VUIEN SE CUBRIRA EL IHPOR7E 
DE L TRABAJOS, SIN Ou< Lh EM~RESA SUBCO~TRATADA PUEDA TENER NI 
EJERCITAR DERECHO ftl I.CCi~~ ALI¡UNA.EN CONTRA DE LA CoHISIOh. 

lltciXA SEPTI'·iA· CEs·~,. ort co-••-P.••ro E C . · . . . ' . . . . ll·•• - ... ... .· L O~TRATISTA PODRÁ CEDER 
A TERCERAS PERSONAS Lr.s ::.utcHos Y oiL.I GACI ONES o(iu VADOS DEl 

CONTRATO, YA SE.\ LOS COóRESPO!\DIEIITE~ A UIIA PARlE o A LA TOTAL!-
. . ' ~ . 

--~--- ---- ------------ ··- --- ----··-· -- ·---··- --. -- ·- -- - -

(. 

................. -··-· 
LOS SIGUIENTES REQUISITO~: 

AL- (ONFORIIIDAD EXPRESA DE LA (OMISIÓN, 

&),- INSCRIPCIÓN PREVIA DEL CesiONARIO EN El PADRÓN DE 

toNTRATISTAS DEL GoBIERNO fEDERAL, 

e),- CcNFORI\IDAD EXPI:ESA DEL FIADOR DEL (ONTRATJSrt• • 

DE· RES~oNCER POR EL. CESIONARIO (N CASO OE INCUI'IPLII'IEHJO; ·O BIEN 

PRESENTACIÓN DE UNA NUEVA FIAÑZA POR PARTE DE tSTE. PARA GARANTL 

. ZAR LAS OBL I.GAC 1 DNES QUE 'tONTIV.E CON MOT 1 VO DE LA CES 1 ÓN, 

UNA. VEZ APROBADA LA CESIÓN, LA (oMISIÓN RECONOCERA C0"-0 CONTRA.-
TISTA .POR CuANTO A LAS OBRAS MATERIA DE LA HJSIIA CESIÓII· AtA··
PERSONA A LA CUAL HAYAN SIDO CEDIDOS LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES 

CORRESPONDIENTES, Y PAGARA DIRECTAI-:ENH A EI.LA EL IMPORTE DE LOS 
TRA8AJOS EJECUTADOs; Lf' RESPONSABILIDAD DE LA EJECUCI6N DE LAS e 
OBRAS CEDIDAS SERA A CARGO DEL CESIONARIO, 

·' 

IJECIM OCTAVA: SUSPEHSIOH DE-lOS TRABAJ!lS,- LA COMISIÓN TIENE LA 
FACULTAD DE SUSPENDER TEMPORAL O .DEFIHITIVAHENTE LA CON.STRUCCIÓN 
DE LAS OBRAS.HATE~IA DEL PRESENTE COftT~TO. EN CUAL~IER ESTADO 
EH QUE tSTAS SE ENCUENTREN. DANDO AVISO P~ ESCRITO AL toHTRATii 

TA.' 

CUANDO LA SUSPENSIÓN SEA. TE~POR.AL, . ~ (tl.'ll S IÓN INFORI'oARA AL CoN

TRATISTA SOilRE SU CU~ACIÓN APROXIMADA Y CONCEDERÁ LA Af!PLIAC!ON 

DEL PLAZO QUE SE. JUSHFIOUE, CUANDO LA S~SPEIISIÓN SEA TOTAL Y DE 

FINJTIVA, SE OAR4 POR TEMINADO EL -COÍITtATO, 

CuArlDo LA (OMISIÓN ORDENE LA SUSPENSIÓII.POR CAUSA NO IMPUTABlE -
Ai.'CÓNTR.I.'rJSTÁ PAGA~Á A tsT(, A LOS PRE.Í:IOS UIIITIIRIOS FIJADOS ,EN 
tSTE CONTRATO~ lAS CAI:TIÍlADES DE TRAB•\J: OUE HUBIÉRE EJECUTADO ~ 
~lA LA FeCIIA DE .LA SUSPnSIO~. PoR LOS TRABAJOS EJECUT~DOS O -

SERVICIOS PRESTA~O~ rJt r;o HAVI.': SIJO cr:•SIDERADOS O ~O PUEDA'< ~ 
CONSIDERARSf E.N LOS P:?CCICS t::IT~RJOS, ~¿ PIIGAIIA.AL (ONTPiTISTf, 
EL IMPORTE DE ELLOS.<.il l~ ro;,;.-.:. (STABLECI¡;A EN LA·(úUSUlA SE!'Tl 
M. ADtM4s on. IIIPOe>l i.E i.os.);;AsAjos E-•EcUTAOOS. se cuBn;n.i·, -
AL CoNTRATIST/. rxcLIISivur:rE- LOS o•':os C<'E SE lE cAuSEN POR. LA 

. . ¡¡,R.>ION HO R(éUPlr.h~./ .. r:.¡:\·;o E~T.UOIO.CUé HACA LA (OM!SIO!I··-· 

{!' 1 . . . e·. 



1 

i 
1 

i 
f 
' ~ 

i 
' ' 1 

i 
f_. 
: ·: 

1 
1-

i. 
! 
1 
' i 
t. 

i 

¡ ~- .. ,. 
! 
' 
1 

1 

j 
¡ 
1 

! ' 
¡: 

i 
1 : 

4 !:1 -· L' LOIIHAlO 1'10,1.]3·2· 

-DE LA JUSTIFICACIÓN DE DICHOS GASTOS. SEGÚN CONVENIO QUE SE CEL~ 
BRE ENTRE LAS PARTES, 

DECIM IIOVEIIA: SAilCIO:IES POR mu:¡pl(:'I([NlO DEL PROGAA"t\. • A FIN 

DE .VERIFICAR SI EL CoNTRATIS1A ESTÁ EJECUTANDO LAS OBR~S MATERIA 
DE ESTE CONTRATO DE ACUERDO CON EL PROGRAY~ Y MoNTOS fkNSUALES • 

DE 0aRA APROBADOS, LA (0111 S IÓN CO:<PARARA IIENSUAUIEHTE: El IMPORTE 

D~ LOS TRABAJOS EJECUTADOS CON El DE LOS QUE DEBIERON' REALIZARSE 
EN LOS TtRfiiNOS DE OICHO PROG?.•J\A, e:: LA ltiTELIGENCIA DE_ QUE, AL 

EFECTUAR LA COIIPARACJON, LA OBRA ~.AL EJECUTADA SE TENlliiÁ _POR 110 
REALIZADA, 

S1- cor,o COilSrCUENCIA DE LA COMPARACIÓN A OUE SE REFIERE El PARR! 
FO ANlfRlOR, EL IMPORTE DE LA OBRA REALMENTE EJECUTADA ES .MENOR 
QUE El Dé -LA QUE DEBIÓ REALIZARSE, LA (oMISIÓN RETWDRA EN EL TQ. 
TA~ EL 2% DE LA DIFERENCIA DE DICHOS IMPORTES, MULTIPLIC~DO POR 

EL lfÚr¿Ro DE r~SES TR~~SCURRIDCS DESDE LA FECHA PROGRAMADA PARA 
LA INICIACIÓN DE LA OBRA, HASTA LA DE LA REVISIÓN, PoR TAN10o •• 
ftENSUAUIENTE SE HARA LA RETENCIÓN O DEVOLUCIÓN QUE CORRESPONDA A 
FIN DE QU~ LA RETENCIÓN TOTAL SEA LA INDICADA. 

1 
S1 DE ACUERDO CON.LO ESTIPULADO ANTERIORHEtiTE, AL EFECTUARSE LA 
t0f~ARACI6N CO~RESPONCIENTE AL ÚLTIMO HES DEL PROGRAMA PROCE~E • 
HACER ALGUNA RETENCIÓN, SU I•PORTE S~ APLICARA EN DE~EFICIO DEL 
ERARIO DEL DEPARTAKEIITO DEL DISTRITO FEDERAL A 11TULO_DE PENA--

• -. CONVENCIONAL, POR El SII'IPÜ RETARDO EN EL CUHPL!I~IENTO DE LAS •• 
OBLIGACiCI!ES A CARGO DEL (ONTRFISTA, . 

Sr [L CoNTRATISTA No coNCLUYE LA OBRA KATlRIA DE ESTE coNTRA1o -
EN LA FECHA SE~ALADA Eti El PROGRAI<A. TAM!ItN COMO PENA CONVENCIQ 

- NAL-DEBERA·, CUDRIR A LA_ COMISIÓN IIENSUAUIEN1E Y HASTA_ EL 1101'\ENTO 
-EN. QUE' LAS OBRAS oueoEN coNCLUIDAs. UNA CANTIDAD IGUAL AL 21. DEL 

IKPORTE DE LOS TRABAJOS QUE NO SE HAYAN REALIZADO EM LA FECHA DE 
_, TERIIIAACION. SEIIALADA EN EL PROfol!MA• 
~-.· -.. . . . . 

PARA DETERMINAR LAS R<TENCIONE$ y, EN SU CASO, LA APLICACIÓN DE 
. LAS-_ SANCIONES ESTII'UU.DAS, NO SE fOliARAN EN CUEtlTA LAS. DEIIORA~ 

• 

( 

- L L -
\uji!H.'\IU nU. -''·'t. 

MOTIVADAS POR CASO FORTUITO O Fu~~ZA MAYOR, O CUALQUIER OTRA CA~ 
SANO IIIPUTABLE- AL CONTnATISTA,. YA QUE, EN TAL EVENTO, LA (OII(·

SION HIIRÁ AL PROGRAIIA LIIS KDDIFICt.CIONES QUE A SU JUICIO PIWCE·· . ~- . ' DAN. 

1 - . ' . . 

IHOErEIIDIENTEI'o[NTE DEL PAtO DE LAS-PEtiAS CONVEIICIOII"LES SE~LADA$. 
E~ LOS rARRAFOS ANTERIORES, LA (OMISIÓN PODRÁ OPTAR POR LA RCsCl 
S IÓN DEL' CONTRATO O EXIGIP_ W CUI-IPLPHtNTO, 

EN CASO DE QUE LA C<iMISI6U CaN BASE EN LO ESTABLECIDO EH ~.'(LA!!. 
SULA SIGUIÉNTEo OPTE POR LA RESCISIÓ~ DEL CONTRATO, LA SANCIÓ~ • 
QUE POR TAL COtltEPTO SE APLIC.ARI. AL (o~TRATISTA,' SERÁ AQUELLA A 

QUE SE_ REFJERE LÁ IHSKA CLAUSUl-A y SE DESTINARÁN A LH!UIDARLA -

LAS CAtiTIDADES QUE HASTA EL MOllENTO D~ LA RESCISIÓN SE HAYAIIIlE-
TEHIDO AL .CONTRATISTA ADEVÁS DE APLICAR, Sf HAY LUGAR A ELLO, LA 
FIANZA OTORGADA CONFORI\E A LA CLAuSULA DECI.'IA CUA.1fA, TODO Dt 
ACUERnO CON LO ESTIPULADO EN LA CLAuSULA D~CJ:1A O!JilllA, 

VJGESIMA: RESCISION DEL CO.'ITRAlO.- LAs PARTES CONVIEriEN EN av< 

EL PRESENTE CONTRATO PODIIÁ SER ~ESCIIIDIDO EN CASO DE liiCUI\Pll--· 
1\IENTO, Y AL RESPECTO ACEPTAN QUE CUANDO SEA.LA CoMISIÓN LA ~VE 
DETEI\MINE HESCINDIRLO, DICHA RESCISI_ó:¡_ OPERARA DE P_LENO DERECHO 
y SIN NECESIDAD DE DECLARACIÓN JUJliCÚL '3ASTMDO PARA ELLO co;: 
QUf SE CUMPLA EL PROCEDIHIENTO QUE SE ESTASLECE EN LA ClAUSULA -
SIGUIENTE.·EII TANTO QUE SI ES EL CoNTRATISTA QUIEN CECitlE RESc;r;
DIRLO SERÁ NECESARIO QUE- ACUDA ANTE ui AUTÓniDAD-JUDICIAL y o¡¡--
TEN~A- LA DECLARACIÓN C0RRESPOIIDifN1E, 

1 

LAs CAUSAS QUE PUEDEN DAR LUGAR A LA RESCISIÓN 'POR PARTE DE LA • 
COMISióN SIN NECESIDAD DE DECLA,ACIÓÍi jUillCIAI..; soN ll\5 'au~ A -

.CONTINUACIÓN SE SE~ALAN: 

1,· . SI EL (OAT~ATISTA ~O OTORGA LA .FlANZA INICIAL A 
QUE SE REFIERE Lll CúUSUiJ\ DECIM CUA~TA o ALGÚHA DE LAS ~óuv.s 
DE LAS FIANZAS _COfiRESPDIQ:ENofS A LAS REVAl-IDAC-IONES.- EN LOS_ o:B 
1\INOS DE LÁ CLAUSULA ClllülA, 
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- · ...... ~n-
~u CoNTRATo No. 1-73-i-

•• ..,·CO · 2,- · S¡ EL cONTRATISTA NO INI.CIA LAS OBRAS OBJETO DE 
""''~ NTRATO.EN LA FECHA 01JE p R · 

· · ·. ·. · · ·• O ESCRITO LE SENA'.E LA (OMISIÓH, 

l.- Si SUSPEHD~ INJ~STIFICADAIIENTE LAS OBRAS o SE Nlt 
6A A REPARAR O REPONER ALGUNA PARTE DE ELLAS QUE HUBIERE .. SIDO A 
CHAlADA COMO DEFECTUOSA POR LA .COMISIÓN, E-

q;- Sr NO .EJECUTA El T 
TIPULAOO O SIN IIOTIVO RABAJO DE CONFORMIDAD CON LO E1 

JUSTIFIQADO NO ACATA LAS Ó 
ESCRITO POR LA (oiiiSIÓN, . RDENES DADAS POR 

f. 

- .. - ¿, ,.- \.VI1tiV\IV ''"''"" r., .. 

11.- SI SIENDO CXTRhNJ!·;:o IINOCA LA PROTECCIÓN tf SU -
GOBIERNO EN RELACIÓN CON El PRESENTE CONTRATO, - . . _-... .: 

·12.- .EN GtNERAL, POR CUhLOUIEA OTRA CAUSA IIIPUH.E.U AL 
CoNTRATISTA SIIIILAR A LAS ANTES EXPUlSTAS, 

[ti CASO DE INCU~rLIIIIENTO O VIOLACIÓN POR PARTE DEL (OIITR,;TI STA 
DE'.CUJ\LOUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONSIGNADAS A SU CAI(GO EN ESTE 

CONTRATO, LA (OMISIÓN PODRÁ oeTAR ENTP.E EXIGIR EL CUMPLIIIIE\~0·-
DEL I'IISIIO, APLICAiiDO EN SU CASO LAS PENAS CO~VENIMS, O BIU DE·· 

CLARAR LA RESCISIÓN COHFORtlE AL PROCEDIIII_ENTO. QUE SE SERA~'- EH LA 

CLAUSULA SIGUIENTE, 5 - SI . 
JUICIO DE ~ ÚIIIISI:~·D;l C~~::IIIIENTO AL f'RoGRMA DE TRABAJO y, A • . 

SATISFACTORIA· DE LAS ¿BRAS EN SO PUEIJI' DIFICULTAR' LA TfRIIINACIÓH. Sr L.A COIIIS.IÓN OPTA· POR U R~SCISIÓ!i, EL CONTRATISTA EsTA~}. C:.-!-
EL PLAZO ESTIPULADO. 

6ADO A PAGAR POli CONCEPTO DE DARCS Y PERJUICIOS UNA PENA t~< ?(:--

. · 6,- SJ. NO CUB~E OPORTUNAIIE . liRA SER HASTA POR EL IIONTO DE LAS GARAHTIAS OTORGADAS; A JUICIO -
BAJADORES Y DEIIAS PRESTACI NlE LOS SALARIOS DE SUS TR& DE LA 111 SIIA COMISIÓN, . 

. A JUICIO DE lA ÚIIIISIÓN C~NES DE CARÁCTER LABORAL y SI CON EllO . 
O DESPUES DE LA EJECUCIÓ EA O PUEDA CREAR DIFICULTADES DURANTE 

.. ÚIIIISIÓH, N DE LAS OBRAS EN PERJUICIO DE LA PR.OPIA 

7 •- SI ES DEC A . . . 
O SI HACE Ó L RADO EN QUIEBRA O SUSPENSIÓN DE PAGOS 

CE SI N ll<: BIENES .EN FORHA. QUE AFECTE A ESTE COJ;TRATO. 

lf,- S¡ suaco'<TRATA CE· · . . 
OBRAS IIATERIA !lE ~STE CO~TRATQ 0 

DE LA :nTALIDAD O PARTE DE LAS 
110 SIN SUJETAR . ., O LOS DEReCHOS DERIVADOS DEL HIS

. D[CIM SEPTIIIA~E A l~ DISPUESTO ,EN LAS CLAusuLAS DECltiA SEXTA Y -

,.· 
9.- St El CoNTRATis e 

JEN~ FACULTAD DE INTERVENIR TA NO DA A LA OMISIÓN y A QUIEN 
PARA" LA INSPECCIÓN VIGilAN' LAS FACILIDAIJI's Y DATOS NECESARIOS 
TRABAJOS y OBRAS, • CIA y SUPERVISIÓN DE LOS MATERIAlES, -

10.- SI CI./IBIA t.E . . 
DUE HAY . . . NACIONALIDAD POR OTRA ·EN EL CASO DE 

. A SIDO EsTABlECIGO COIIO REQUISITO El . • 
DAD, · . .Trt:ER ES" NAC IONALI·-

YIGESH11\ PRli'IERA: f·ROCEDI:·UENTOS DE RESCISJO:¡,. Sr LA Co•m¡~.• -
CONSIDERA QUE EL CoNTRATISTA HA. INCURRIDO EN .ALGUNA DE LAS U.l:S.\S 

DE RESCISIÓN QUE SE CONSIGNAN EH ESTE. COHTRhTO, lO COfllliiiCAAA ~
CoNTRATISTA. EN FORMA FEHACIENTE, A FIN DE QUE ESTE EXPCNGA ~ · .. 
PECTO LO QUE A SU DERECtiO CONVENGA, Y PRES;"IITE LAS PRUEB.\5 o)~ s¡ 

RELACIONEN CON SU DEHNSA EN UN PLAZO DE DIEZ OlAS, S! r¡w.s:c>R~ 
DO ES(PLAZCJ EL CONTRATISTA NO IIAHIFIESTA !lADA EH SU DEFE~U O SI 

DESP~ts DE AHAUZAR LAS RAZONES ADUCIDAS POR lSTE LA CoHi SI(\,; "S

TiliA (IL'E LAS IIISIIAS NO SON SATISFACTORIAS, DICTARA LA RESOllieló:, 

QUl PROCEDA CONFORME A LO ESTABlECIDO EN LOS DOS 0LTIIIOS PA~~ros 
DE LA ·CLAuSULA QUE ANTECEDE. 

VIGESIIIA SEGU~UA: P.flACIONES DEL tOaTRATISTA CO~ SUS TrJ...<:..•.;;.:;~ .. 
RES;- IL (or¡TRATIHA, tOllO EMPRESARIO Y'.PATRÓN DEL PERSO!<~ oc·c -

. OCUPE CON fiOTIVO DE LAS OBRAS IIATERIA DE fSTE CONTRATO, SERÁ EL -

. ~ICO,RESPOr.SABL( DE LAS OBLIGACIOilES DERIVADAS DE LAS DI.SJ>ÓSI:IQ 
NES LEGhU's Y DliV•S ORDENAY,IEUTOS EN f'ATER.IA DE TRÁBA.Jo Y DÍ' ·s[(.~ . 

RIDAD SOCIAL, EL [oNTAATISrA' COhV.ItNE POR LO lliSKO; EJ;'REs•on~¡:n 
DE TODAS LAS RECU\1\ACIOHLS QUE SUS Tf<ABAJADOIIES PRi.SEJ< ... O.iJ. Eh SU 

- . . .: ' ~ 

\._ .. 
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. cornRA o EN coNTRA Dr·LA Co~lstON EN RELACIOr; coN Los 

MATERIA DE ÉSTl CONTRATO/ ··-
TRAMJOS 

/(l6ESIM TE~C@~:. INTERVENCION.- L\ SECRETARIA DE PROGRAMACIÓN 
.·Y.PRESuPüEsTo··TENDRÁ_EN--[sri:· conTRATÓ LA 'INT[RVENCióN ouf: LE SE 

AALA LA -lEY 0RGÁNI CA DE LA Ar»~IIU STf<AC IÓN PúBLICA fEDERAL. 

·EL CoNTRATISTA SE OBLIGA EXPRÚ~~;ENTE A FAC!LI;AR LA INTERVEN-

CIÓN A CUE H REFIERE fl. PARRhm ANTEI<JOR. 

VIGESiilA CUARTA: ANTICIPO.- EL CONTRATISTA RECIBE LA CAIHIDAD-

DE: • - - - - - - • • • - -- • - - --- -- - ----- --

POR CON~EPTO DE ANTICIPO PARA LA EJECUCIÓN DE LA OBRA ~~TERIA DE 
ESTE· CONTRATO DEBIENilO PREVIA.~NTE OTORGAR LA FIANZA ·coR~ES"CN-
DIENTE POR LA ~ISMA CAKTIOAO. O SEA POR: 

(ONTRALOid A GENCRALj 1 EN5;1j L!ll WDIJI'J DE OUl LAS CANT 1 DADE~ OUE • 

. CORRESPú,·!Ul,N A ESTOS CONC[PTOS SE DCSCONTARÁN DE LAS LICUIDACIO· 

NES O [5TI/\,,CI0'l~S QUE Sl AUTOniCEN AL CC•NTRATISTA PARI\ SU PAGO, 

OUEDAIIOO tSTE 09LIGAOO A DEVOLVfR TAL EQUIPO CO!l EL DEMtRJTO NOB. 

111\L. A· REPARARLO. A SATISFACCIÓN DE LA.(OMISIÓN O·PACAR SU IMPOR

TE DE ACUERDO CON EL VALOR COMoRCIAL QUE SE FIJE. 

VIGESII\A SEPTII·1A: !1ED!DAS Y 5mALES DE PRECAUCIO:l Y SEGU~JDAD. -

FL (~::TRATISlA SE OPLIGA A TOMAR LAS >;~DIDAS DE PRECAUCIÓN Y SE· 

GURIL·.~ Y PO!i~P. TODAC LAS SEiiAL'!o NECESARI.•.~ A FIH DE EVITAR AC· 

ÚDEI~IES DURANTE EL PROCESO DE LA OBRA, · 

DEBERÁ SUJETARSE ADEMÁS, A TODOS LOS REGLAMENTOS U OP.DEilAKIENTOS . 

DE LAS AUTORIDADES COMFETENTES EN MATERIA DE CONSTRUCCIÓN, SEGU

RIDAD y USO DE LA VIA PÚBLICA, DuRANTE LA NOCHE SE PONDRÁN SEflA

LES LU>Í''iOSAS. SI· ESTAS FUEREN NECESAIIIAS PARA EVITAR· ACCIDENTES,'· 

VIGESH1A OCTAVA: DESCUEtHOS.- ADEMÁS DE LAS DEDUCCIONES l'oENCION~ 
·--------------,-_ --------- -'. DAS EN LA CLAusuLA VIGESit\A CUARTA ~ARA LA AMORTIZACIÓN ·DE ANTI
FIANZA QUE PARA SER. CANCELADA SERÁ gEQUISITO INDISPENSABLE LA -- . tiPOS EL I'WORTE DE CADA ESTIMACIÓN TEN"RÁ LOS SIGUIENTES DES---

CONFORMIDAD EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA TESOR~RIA DEL DISTRITO • CUENTOS: 

fEDERAL EN LA INTELIGENCIA DE QUE ESTA CANCELAC-IÓN SE HARÁ SOLA

MENTE CON LA AUTORIZACIÓN EXPRESA Y ESCRITA Df LA CcNTRALORIA --
.. . GE,~RAL DEL DEPARTAIIENTO. - . 

Ú< ESTE MISMO ACTO, EL CoNTRATISTA 'o;·cRGA SU ACEPlA~IO~ PARA QUE 

LA CANTIDAD QUE RECIBE CO~O A\iiCIPO S( At<ORTIÍA'lÁ 1\WIAt/TE EL -
. ' . 

il~SCUENTO DE Utl 25% DEL lt<to,;~ DE LOS TRABAJOS RE,\LI ZADnS y PRE 
SENTADOS EN Lt.S.ESTIMAC!OiiES DE 03RA C~RPESPONDIENTES, 

VIGESI::A QUINTA: . ADEUDOS DEL CO:HRATISTA.-L\ CcMISIÓ'~ NO TENDRA 
EN ~INGÚN CASO OBLÍGlCIÓN DE cuaRIR ADEUDOS DEL CONTRATI-STA A -
TERCEROS. ,. :: 

.VIGESitiA SEXTA: PAGOS A L-' CO:H$10~' POR ~i.\TERIAL O ALOUILFa nE 
·,.[QUIPOS,- .CUANDO .. LA.COI<!SIÓN P~DPORCI0,:( AL CONlllATISTA MAHRIA

US-SERYICIOS O ECUIPOS P~~A LÁS OBRA~. EL CoNT~ATISlA SE O&LIGA 

A_rAGAR A LA· COKISIÓN EL HJ'ORTE,DE AQUEllOS V-LA RENTAD[ CSTOS

AUE 5ERAN fl.tADOS DE ~.UT~) ACUERD~· CON ~ INlE•vENCION oc LA ~--' . 

•• 

Al;· UN 5% POR COiiCEPTO DE FOI!CO PARA GARANTIZAR LA-

·CORRECTA EJECUCIÓN DE LA OBRA, 

_,Bl,- UN 5 AL MILLAR. POR COtlCEPTO DE DERECHOS DE 1 NS·· 

PECC IÓN v VI G ILANC lA ·coNrORME A LA LEY DE .INSPECc'IÓN DÉ. CONTRA-

TOS y OnRAS PúBLICAS, 

(),- UN 2,30% POR CONCEPTO DE DERECHOS DE LA SUPERVI -. 

S IÓN A QUE SE k[FIERt LA (LÁUS'JLA JIOVE~A. 

D),-, lAs· C/.NTIOADÚ QUE EN SU CASO RESULTAREN A FAVOR 

DE LA (OMISIÓN POR SU;\lNIST~O DE f.hTERIALES, SERVICIOS-O ALO•JJ-
.Lf~ DF EQUIPO AL (ONTr.ATISTA, COtl RESPECTO A LAS OBRAS Á QUE SE 

REFIERE lA ESTIMACIÓN. 

[),- [L r.ONTO.DE LA> SANCIONES EN QUE HUBIERE INCURRl: 

tia EL Comi,m~~ v ~uE !.A Ccillsio,-·Of·lARE ro~ HACER .EFECTI~Á~ -

.. 
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CON RESPECTO A LAS OBRAS A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA D[(J~ NO· 
YEIIA. 

f), •. UN 3,75% POR IMPUESTO SOBRE LA RENTA. 

6),• Uu 0,2 % oE APORTACIÓII PARA CAMPOS DEPORTIVOS 
EJIDALES, 

YJG[SJ;-IA HOVEHA: COOP(MCI();l O[. lA W~ISIO~.- DAD~ LA IIATuRAlE!A 

DE LAS OBRAS A QUE tSTE CONTRATO SE REFIERt Y LOS LUGAqES EN auE 

LAS t;IS:'IAS !lABRAN DE EJECUTARSE. LA (O'IISté:• PfiOréiRCIO"ARA AL -

(otHRATlSTA TODA LA COOPERACIÓtl t;ECES"ll' Y, EN SC C>SO, REALIZ.'_ 

RA ANTE LAS DEPEIIDEilCIAS OFICIALES CO~RES~ONDIENTES LAS GESTIC-

NES QUE SE REQUIERAN PARA OBTENER LAS ORDENES DE AUTC~IDAD Odl -

FUEREN llECESARIAS DE MANERA QUE EL CoiiTRATISTA llO EllCUEilTR¿ OPO

SICIÓN POR PARTE DE TERCEROS; NI LE RESULTE RESPQt¡SAtiLIDAO MHE 

LOS HISMOS O SE VEA SUJETA A DEMORAS POR CAUSA DE ~STE GtNERO PA 
RA TEilER: 

Al.· AcCESO A TODOS LOS S l TI OS Ell QUE HABR/.N ÓE EJEC\1 
TARSE LAS OBRAS, 

al.- SUSPENSIO:r o CIJ-ISios ~UE FUE~Et: ~:EcE:'~•o:' '" t• 
CIRCULACIÓN DEL TRAIISITO DÉ PERSONAS Y VEHICUl.CS DE TODAS CLMf.S. 

EN LOS LUGARES !lUE EL DESARROLLO DE LAS OBRAS REQU!(~I .. lNCLI;'Illl 

DO LAS RUTAS DE SERVICIO DE TRAUSPORTES El~CTRIC0.', 

. . 1 

el.- MoDiiiCACl611 EN TUUlRIAs DE AGUA. 5AS. D~Etlr,Jr. 
LUZ Y FUERZA, SEI~FOROS, TEL~FONOS Y, EN r.tNrRM .• EN TOP•" l'S -

IIISTALACIOIIES URllAIIAS. SE.\U OCULTAS EN [l SUFSUELO, SUPtRFICIA-

US O AEREAS, YA SEA PORQUE OBSTRUYAN El. DESAR~OLLO DE LAS OHRAS 

O PÓRQUE DEBAN I10DifiCARSE COHO RESULTAOO Df LAS HISM~~. ESTAS " 

MODIFICACIONES DEBtRAN HACERLAS LAS INSTITUCIOIIES CORRESPONDIEN

TES POR SU EXCLU~IVA CUENTA Y CARGO CON LA DEniVA OPOP.TUN!DAD •. 

D),. f'-CILIDAD PARA LA DBHNCIÓN DE CONEXIONES El~C-c 
TRIC'-S Y SUMINISTRO DE El AGUA NfCBARIA rARA LA.EJ.ECtJCihN DE 
LAS OBRAS. 

1 

JJ ............ ..... .1-IJ-,-

EL·~ AI'OYO. DE LA> AUTORI!lJ\r;¡:s POLIC(I,CAS Y.Df TRÁNSI

TO PARA lf. ~UENA ~.ARCHA Y Sf(,URIDAD DE LAS OBRAS O IHSTALIICION(S 
RELAC 1 OHAMS, 

F),- SusPtNSIÓN, ~~DiriCACI~N Y ocurACIÓN OUE FUEREN 
NECESARIAS EN CERtCnO DE V(A, PASOS O CDIIDUnos,' YA ·se REFIERAN 

A VEHICULOS O LINEAS TELEFÓNICAS, ALUi':DRADO, GAS y EN GENERAL DE 

V( AS DE COt-:~t;ICACIÓN, YA SEA QUE CDRRESPOIIDAN A Di:PEII<:E~ClAS ·Ofl 
Cl ALES • . 0RG~N; SI':~ S l)ó~Cf:~'TRAI.I z•ccs O P~RTitü!.A;.E~, 

.G),- [N FIN, LOS TRÁ.•\ITES; ÓñCEilES E (l;fERVEr;cfóNES • 

. OFICIALES O P[~~lsns EH OTRAS ENTIDADES. NECESARIAS P~RA ~ OCU

PACIÓN DE PRECIOS, DEMOLICIONES, SUSPE!:SIÓN O C,W.aiOS .DE 'INSTALA 

ClONES, SERVI:IOS UR3ANOS DE TnDAS CLA<ES O V(AS Gt;NE~ALES ¡;E q¿ 
MUNJCACiON OUE ['lf8A~ EFE~TU,~t:'.:E F;..RA F\:~.:·:tTIR AL (ON1h-'71STA LA 

DESID1. Y OPC\~TuNA EJECllc;~, ~ó LOS TRABAJOS MATERIA DE ÉSTE :·eN· 
TRATO, SIN RESPO!lS.A31LIDAD DE CS~/. Úi.TIHA, 

SI POR FALTA DE OPO~TUNIDAD EN LAS GESTIONES O EN L-. EN~Íl¡:GA DE 
lOS Df,TOS OUE DEBA PROPORCiONAR LA (!)MISIÓN EN LOS lt1!11r;:os Dé _ 

ESTA. CLAUSULA O LOS PROPO~CIOI!i<OOS NO SEAN ADECUACOS o SEA:; APG• 

lADOS FUERA DE TIEt;Po, Y Dt:SPUÉS DE KA:.ER TOMADO .. LAS PRECAUCIO-~ 
NES ouE EL CASo AII~RlTE, EL Co.NTRATISTA cA•'SARE DARos A 7ERCERcs. 
DI CHCS OA~JS ·

1 ~ f (011') EL RETRASO OUE LlEGARE A E<l STI R ¡:, lAS -
OBRAS, NO SERÁN DE SU ~ESPO:iSABILID~D. 

TRIGFSI~l~: . .IU.'\JSDICCION.- PARA LA lNTEC.PRETAct6:-, y· cc'::ru".! ""To 

D~ E5iE CONTRATO, AS( COI'.O P~KA 110u0 ACUELLO OUE NO ESTÉ EXPRESA 

HErHE E>TIPULA!'IO E~ EL t~ISI\0, LAS PA~TES SE SO,IETEII A LA "URlS-c 

DICCióN DE LOS TRIBur:.\cE~ FEDERALES DE LA CIUDAD DE •'ltxi.:J. ·FOR 

LO. TANTO, fl (O~T~ATI S:TA Fi:Er:u:.:cu- !!¡_ fliC:;fO C:UE f'UDI eRA C"' ~ ... -·-, . 
1 • _ . . • ... ...,r-.c.~r-OJ 
¡ DEr.LE. PC~ RAZÓ.N DE Sll DO,:ICILIO O FOR .Cl:.\LQUIERA OTRA CA.'SA 
1 . 
l DECLAMe lO: lES F l:'iALES: tiACIOIIAUOAD, PEFSútiALID:\D y IJó.·; :CIL :o.-
~ACION~LIDfiD: EL (ornR~fi~i;, l:ECLARA Bo\JO PROTESTA DE DECIR V<R
DAD, SER HEX 1 C~NO. .. . [" ('SO DE SE". r . 

----. - ... ___ , " ~ · " •XT~ANJERO O DE LLEGA~ A 
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· A.IY.lUIRl R UJI/, llACIOI:ALI DAD EXTRMlJERA. CON VI ENE EN COIIS 1 OERARSE -

(Gt':O HtXICA!IO EN CUANTO SE REFIERE A ESTE CONT~ATO Y EN_·rro INVO

CkR lA PROTECCIÓN DE NINGÚN GOBIERNO EXTRANJERO, BAJO PENA DE -

PERDER EH BWEFICIO DE LA NACIÓN MEXICANA, TODO DERECHO DERIVADO 

. DE ESTE CONTRATO, 

EN EL MIS~~ CASO DE SER EXTRANJERO. DECLARA CONTAR CON EL PERMI

SO tE LA SECRETA•fA DE REL'CION~S fxTRERIORES Nú~: ------

------- DE .FECHA ---------------
Q~E PREVIE~E EL ART, 33 DE LA lfy DE NACIONALIDAD Y NATURALIZA-: 

Clór:. 

PfRSQ;;AUDflll: EL CoNTRATISTA ACREDITA LA EXISTENCIA DE LA SOCIE· 

DAD---
coN EL TESTI!'IOtliv_ DE LA EscRITURA No. ----------

DE FECAA ___ ~-~~---~-~-------------
. OTO~úADA ANTE LA ft DEL NOTARIO PúBLICO No. -------~----

JIISCRITA EN El REGISTRO Pú3LICO DE LA PROPIEDAD y DEL (oiii:RCIO

DEL DISTRHO fEDERAL. SECCIÓN DE COIIERCIO No, ---------
-----.....:.--- Y SU REPRESENTANTE '----'--------
---------------__;_ ___ ACREDITA SU PERSONA 
liDAD Y SUS FACULTADES DE----~-..::.... _____ -----

CCN LOS. SIGUIENTES OOCUKE!lTOS 

. . . -- ~-----.;;.__-..- --.,----------

. .. -

_JlO:'.JCJlJO: EL CONTRATISTA SÉ~ALA COM(¡ OO~ICILIO PARA LOS FINEs·

DE ESTE CONTRATO LA CASA l:o, ----~--~--------
---·-----. -~· . . . . . . 

-~---'-_;_-"'----- ·------·-----···--··-· __ . ----·----~---

·.·' 

¡_i;: .. 

···----·~---

'( 

l'i(xlco. ·¡¡, F. A 

lAs FIRH/•S _OUE APARECEN A COHTINUACIÓH c0~RE'PONDEN AL t · 
Ho, 1-73-2- . ' ONTRATO -

El. CONTRATISTA COVITUR 

CO'IITliR COVITUR 

IHG. JOSE CARRERO RO~iANI 
• DIRECTOR DE CONSTRUCCION 

IHG. FRANCISCO NOREiiA CASADO 
VOCAL EJE CUT! YO 

• 

·. 
DEPARTIINENTO DEL DISTRITOJÉiJERAL 

~ ... 
uc. CUAUIITOOC SANTA AH.\ SEUTHE 

_SECRETARIO DE OBRAS Y SERVICIOS, 

·. --~ . 
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DIVISION DE EDUCACION CONTINUA 
FACULTAD DE INGEN/ER/A U.N.~_~M. 

CURSO: "ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION" 

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL DE 
·CAMINOS RURALES DE LA S.C.T. 

DEL 2 AL 6 DE DICIEMBRE DE 1985 
JALAPA, VER. 

ADt~INISTRACION DE 1•1A()UINARIA 

DICIEMBRE, 1985 

JALAPA, VER. 

i Palacio de Minería Calle de Tacuba 5 primer piso Deleg. Cuauhtemoc 06000 México, D.F .. T&l.: 521-40-20 Apdo. Postal M-2285 

¡ __________ ···---------·-- ----- ------- ------------ ----- ---- ------ --------- -~----------- --------·- ----
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l i~ T R O U U C C l O N 

EN LA IHUUSfRIA JI t:A caSJRJJCCial, SE PIBENTA'l CAAACTER:S
llCAS ES?t:CIALES (lf H.bfBl· a.tfLICI\M LA PLANEAClCíl Y E.JECU

cm; OC L.üS ~YECTOS. 

ESTO SE 1fPf RJIDNU1AilB~TE A La:; tfTIIOS Di Qlf SE lJESAr1R~ 
, Ll.A Y A LAS PARTIUJLAR!Ili'DES JI LAS OBRAS' Y Lcs·.DIIJER.)OS ~-. -· * 

UJRSOS (lf INTERVIOO EN EU.OS. 
.~ ·· ... 

--· 

(~ 
' . ..,.;-,,, .. 

._,.. 

-

- --- ------------ --- ---- -- --·-·- -------------------------- ----~··Co·.:....-
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L.O.':i ttf.DlOS PRINCIPPU.S SON: 

SOciAl. 

GeOGRÁFICO 

Ecoróuco 

íf!llO sx: !Al 

'J 

. ' 
• 

EN LO REFERENTE A RECURSOS Hll'IANOS ( Ml\NO DE OBRA ). Y EN LA 

SUPERVISIÓN DE ÉSTA. 

tfDIO GECXJ!W 1 CO ------
WS DE REL.EV.AllClA CUENTAa 

'· 
LOS fl!Ul!OS lf f'EDIO íli CC\'imru:. 

,- TOPOGRAFÍA DEL TERREOO 
~ 

,- U.IMA 

.- PREciPITACIÓN PLLNIAL · 

,- VEGETAC!ÓtHTC. 
,- GEOLOGÍA 

LCS CüE SE !)Elfj~ A lA UBIOCHX~. 
,- PARA OBRAS DISTANTES DE CENTROS DE POBLÁCIÓt~ IMOORTA;,

TES, ÓONDE. SE SATI::FAGAN r6DAS LAS llECESID/oDES, :JE SE.& 

VICIOS. 

,- VfAS OC COMUNI\.ACIÓN DEFlCIEtHES, E~C • 
. , -: 

M E D 1 U E C O ll O fl 1 C O -----------------------------
AL REAUZAASE lJI PROYECTO El. PAGO DE LOS VOUÍ"fNES DE OBRA f.JECliTAOOS 

·SON A lJI PLAZ. O l"AYOR DE TRE~ M:SES, POR LO QUE SE TIENE OUE RECURRIR 

A FINANCIAMIENTOS FIDEICOMISOS, CRÉDITOS, ETC • 

'\ . 

' ·1 

; 1 
'1 

'', 
··1 
' 

1 

1 

. 1 

1 

' 

----·· -·--·'--• --------------- ----- ·-- --- --~----- --- ------- ----- -~-- -------.. ____ -- ------------------ -·----
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lAS CARACTERfST!CAS PRESENTADAS POR EL EQUIPO SON:' 

,- 8.. EQUIPO lE Coos'TROCCIÓN. ES TOTALl'ENTE-'T-ÓVIL 

•':' .lAS INSTALACIONES t«l SON DEFINITIVAS i . 

.- lA VIJUEDAD DEL EQUIPO UTILIZAOO ES KJV GRANDE 

RECURSOS ,, 

l.- ~CTO GEl~ 

EJ.¡ TOOO PROCESO CONSTRUCTIVO .SON TRES LOS ELEf'ENTOS BÁSICOS 

DE PRODUCCIÓN QUE INTERVIEfoEN EN á Y SON: . 

, - MATERIALES 

, - ft\At() lE OORA 

,- f1AwiNARIA 

. t'l. 

EN ESTE CAPfru..o t«lS ENFOCAROOS CCM) 03JETIVO PRINCIPAL 

A LA I'W;lUINARIA CCM) RECLRSO PRODUCTIVO, '' 

fN LAS E1"fRESAS DE CONSTRUCCitt.i Y DENTRO DE SU A'1'11NISTRAC:51: 

EL ACTIVO FIJO tW, IMPORTANTE CON 00:. CUENTAN, ES LA l"AQUlNAKiA 
,. 

QLE SE DIVIDE EN WIY~, t-am Y TRANSPORTESEQR LO QUE SE DESEt-< 

OBSERVAR CUIDAOOSAfo'fNTE TOOOS LOS FACTORES TÉCNICOS, PRODUCTI

VOS Y A!l"'lNISTRATIVOS AlREIEOR DE LA MISMA. 

los ASPECTOS ttCNICOS A CONSIDERAR. SON: 

,- 5aECCIÓN ADECUADA DE LA WIOOHWUA 
.,, _,, 

~-. 

- -- ----- ~----~---- .. --·----·~-- --- --~- ______________ ._____ ·.l.:.~-- .. -
-- -- --~-- -""~--
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1- KEPoSICIÓN o SUSTITUCIÓN POR OBSOLESCENCIA 

~- ft.bw; AL EQUIPO -. 

~- EsTANDARIZACIÓN DE LA I"Wll!INARIA 

ASPECTO DE ProllJCCIOO -----------
~-~ 

,- UTILIZACIÓN (TIEMPOS) 

,- ÜPERACIÓN (cON'l'RoL) 

~- ~WmNIMIENTO Y CÓNSERVACIÓN 

~- Al.TAS DEL EQUIPO FE01A Y VALOR .· 

~- BAJAS 

~- DEPRECIACIÓN 

·,·. 

. 1 ~ .¡• .• ; 

'. 

,- ~TAMIENTO ECONÓMICO (REPARACIÓN MAYO~ Y :AENC'l) 

1- ComRoL DE COSTOS rv · 
' " 

2.- PflJPJQ]VIDAQJ~lCh 

[J. PRODUCTIVIDAD DE LAS I"ÁÁOJNAS DE CONSTRUCCIÓN SE MIDE POR:· ·. 

Su PRODU:CIÓN 

Su COSTO lD Q~ LAS MÁOOINAS TRANSF~. Y 

. PRDDOCCIÓN · 
P~OCCTIVID.All = COsTo· · = 

PRODUCEN EN TÉRMIOOS llúNETARIOS 

EL COSTO DE' ToOO LO QUE INTERV 1 ENE ' ' 

PAAA PRODucÍR <éosTo DEL EQuiPÓ, 
'•' '::t 

SALARIOS, COI"SUSTIBLES, ETC 1) .. 

lt . OTRA FOR1>1A: PRODUCT 1 VI DAD = 
HACER TODO MUY. BIEN 

EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE 

- -~- --· L 1--~ ---•-•- •- - -- - -· --~ ··----

' 1 

. 1 

: ¡' . ' 

1 

,, ., 

. ' 
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Y RELACIGWOS CON L.DS ~FICIENTES DE fFICI8lC!A Y DE l.ITil.llAClül~ • 

. CuANTo TIEI'f'O SE REQUIERE PARA EJECUTAR UN CICLD DE TRABAJO ? ¿ ' 

tN CUALQUIER TRABAJO DE REMX:IÓN DE MATERIALES, LAS MÁQUINAS QUE PAA" 

TICIPAN SE ADAPTAN A UN CICLO DE TRABAJO ESTUDIADO, EN OONDE ESTAN IN -

CLUIDAS LAS OPERACIONES DE CAAGA, ACARREOS, DESCARGA Y RETORNO AL W -

GAR ORIGINAL. ( ANÁLISIS DE TIEMPO Y M:>VIMIENTOS ) 
~ . . 

LA ~!Mil. PROOOCTIYIDAD EXIGE fiOVER GRANDES CANTIDADES DE MATERIAL, 6-

TRANSFERIR GRANDES YOLIÍ-'ENES DE MATERIALES· AL COSTO r*3 BAJO POSl!\LE, 

SIN ET1lARGO POR LAS LIMITACIONES PROPIAS DE LAS r-'ÁOUJNAS Y LAS CARAC -

TERfSTICAS DEL :RABAJO, SE DEBE APLICAR UN COEFICIENTE ~ EFICIEr;CiA · 

EN LOS. CÁLCULDS DE. PRODUCCIÓ."l, 

S.. FACTOR 'EFICiíZNCIA Ell EL 'TRABAJO .ES 00 DE LDS ELEI'tNTOS W.S CCWLI

CAOOS DE reFINIR, PUES DEPENIJ: DE FACTORES Hl.I'Wá>, ~INISTRACIÓ."-4 , -

OPERACIÓI'C M6.NTENIMIENTO,ASf COO CONDICIONES CLIMATOLÓGICAS, FAllAS -

DEL EQUIPO, DESPONIBILIDAD DE REFACCIONES, ETC, POR LD QUE SE TIENE -

Qt.e: 

'' 

.._,: . 

-·· 

·------· . ------------- ·--~------~ ------------- ---~------------- ------ ----- - -~--=-~- -" 

1 

1 

1 

! ,: 
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,HJAAS EFECTIVASTf TPJ\BAJO FACTOR DE EFICIENCIA 

' . 
" 

50 nw ~. 

45 ~jllj HR. 
,t.¡(} rmv HR. 

. CCEFICIENTE OC lJf!UZACl~ 

· .. 0.8:5 
0.75. 

O.Gl: · 
. . . 

~. '.. . ' . . . .. ;:. -· 
;... .. ~ 

' ~ti ; . . . 

. ''··· --"---·-·--

1 • • ' 

LlEPENDIENOO ESTE COEFICIENTE DIRECT~I'ITE DE LA F.FICIENCIA ;JEL '

EQUIPO, A COOINUACIÓN ENUNCIAROOS EL PROCEDI~iiENTO RECcnNDA - .· ''·' ' . .., '. . •' 

BLE PARA LA DETERMINACIÓN DEL CoeFICIENTE DE liriLIZACIÓt<: 

AJ.- &4 CADA OBRA, SE DETERMINA EL NÚ'o'IERO foiÁX!I"' DE HORAS POSIBLES -

QUE PUEDE TRABAJAR lt4A MÁQUINA Ó GRUPO DE, MAouiNAS (ÉF.ICI:ONCI~)

" .~ " 0!: ACLIEROO AL PROGRAMA DE OBRA, 

BL- CoN BASE A ESTAS HORAS, SE DETERMINARÁ t-ENSUAl1'1EI\'TE EL M'.MEHO ::;: 

HORAS REAL}V:NTE UTILIZADAS ~ , .. 

. e),- El COEF!ClENTE F/A = C DETERMINARÁ EL COEFICIENTE DE \JT!LIZAC!ÓN 

CON RESPECTO DEL r>ROFORMA DE OBRA, 

t:JEriPLO: ------------- ·.--: 

tN UNA OBRA SE ESTÁ PROFORI'WID:l UNA UTILIZACIÓN DE 1.¡25 HORAS POR 

f'C:S DE CIERTO EQUIPO, POSTERIORMENTE SE ENCUENTRA QUE LAS - :.. -

.. HORAS "REALES" UTILIZADAS· DE DIOiO EQUIPO ;FUERON ÓNICAI"fNTE 

275 HORAS AL f'ES, . 
·;. 

. . . . " ;'.'' ': . 
. ., ... ' : ·, . . .. : .. ~ ,_'. ·' .. :. -·.: _, '. 

. '. ' ----~~;'j',.r:_t!¿_ __ ~~-~- _______ ._·_._ __ --·-- . ----- --~---
• .:_____~~--- --- _....!._ ____ -----------· ~-------

-- ----- --- .. 
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. floR LD QUE Z/5 -:- 425 = Q,8¡ COEF, UT. 

(\ 
\.' . 

. 1 

II.- PLAN E A C ION 
. '. '\. -~· 

1.- lfl EITIOO IUW 

PARA LA ·sEL..ECí.IÓN ADECLW>A DE LDS EQUIPOS SE DEBEN CONT'Eif'l.AR - ' 

I..DS SIGUIENTES FACTORES: 

• !< 

A.- 11: PRoooccióN 

B.- TÉCNICOS 

c.- ECOfÓ.IICOS 

D.- (}>ERACIÓN 

A. l.- ~iAGtmuo Y CLASE DE OBRA 

A. 2:- locALIZACIÓN 

A. 3.- f'RoGRAr.v>. GENERAL . DE EJECUCIÓN 

A. 4.- DuRAciÓN DE LA ÜBRA .· 
' ;, 

' " 

1"14.GNiTliD v CLASe DE OBRA."" . ~ IXJ.JDE"·'-rreNEN' ARÉAs DE ------------
-GRAN CONCENTRACIÓN Dt EQUiro (PRESAS). : .. ·:·:_;. '·. 

~RAS OONDE Sl TlENF 'OL EQUIPO DISTRIBUÍOO A ~LD LAR.GO DE-

¡_ 

. l 
' 

., 
.. ·.' '(. 

-- - ---------- ---- ------ - ----- - ------- ------ ------~---. ----------
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f!Rq;rWiA·GENEBAi<PE e.•Jeru:r6tj,f• CAt..émAR·Io Y skct:EN •. · •. ·· · 

· .. ¡0:;.:: CJA·IiE;:m.Bkio>· NlnRo·~ FRENTES IiE .f'RÓOOc:ctóN ·.-., 
.'! '. •'. 1 ·. ' •• 

Y ATN:.ÁNooSE Siti.JLTANEN\'fNTE,- DISTRIBU.ICiÓN 'iiEL -. . . 

' ' ' 

-. > 
'•.' ' .. 

' : . 

·;· .. 

,.·,. . .. EQUIPO'eN LOS DIVERSOS FRENTES IiE TRABAJO,-, ·, 

• 1 . . 

DISTANCIA APROXIMADA'ENTRE'LOS D!FÉRENTES FRENT~S-

DE PRODUCe IÓN, '; . : ., 

'·· '" 

. ' : · .. ,' \ . 

IAJRACIÓN DE LA OBRA,-'- Rroo DE TRABAJO .A QlJE ·SE - -------------- '' . . 

TIENE OOE S<MTER EL EQuiPO PAAA Cl.K'LIR .CON EL PRQ ' . . 

GRAMA:.~:FECHA DE.RECEPc'ióN Y DESOClJPAciÓN·DEL'EaUI.:. 

PO, TIEMPO APROXIMAOO QUE TRN3AJAAA EL Ell.IIPO ;EN 
' ' . ' . 

'.1· 
;,\' · LA .CSRA (HORAS :,r:~:Ec.TIVAS}, '· 

1·. 1 

. ·-. ,,. . ·: '~'·· . 
·'' ... . i 

. ," ~ . .. ' . ·~ '' ... ,. .,_ •. ! 

' ".•t 

.-). 

· B. ·1.- CAAAm:RfSTICAS DE uis MAauiNAS 

. B.-2.- l:srAI;¡¡WdZACI~'l ,Dtc': Er:.I!PfJ. ,, .. . . . '.· · 
..:~l-:.___.::.:_ __ ,_~: .. .:, ~~ -'~·--~~~---~:._·_.!._1;~-~---~;--".:.:.' __ r.~ .. -.J>..~---·-·· ~· _____.._...:.._.._~-_____,_.....____,_,______,_:'---'"~~-·-· -· -~•__..__:._.__.:,__·~~·-.......__...;, .. ~~~----.:... ............. ---'---. ---·~--~,____,_:..._ __ . __ _._____,_,;.__.~ 



· ... 

B. 3.- CoNTINUIDAD .EN EL TRABAJO 
--

' ' ~. 

B. 4,-:- Pi'ovo DEL DISTRI BUIOOR 6 . SOPORTE DE PRODOCTO, _ 

. /' 

. '~ ' 

, fARACTERÍSTI~!.~-~~~,., EsTAs DETERM:NAN. 

LA CALIDAD, LA .CAPACIDADi EL TIP.O, M:IDELO Y TAMAÑo 

DE LA MÁQUINA ASf CQYO SU FACILIDAD PAAA OPERARLA-

',· 

. Es~I~~_E§~-§~!~·- lA -ESTANDARIZACIÓN DE 

LAS tMlJINAs OFRECE .GRANDES VENTAJAS SIENDO LAS -

IW. .II-1PRTANTES LAS SIGUIENTES, , 

- FACILIDAD EN EL CONOCIMIENTO DEL EQUIPO, 

-.SE PUEDEN ESTAB~~- POLfTICA5.PAAA INTERCN1310 Y.:: . . b . . 

" · C!WlJNTOS.Y S~NJlMOS DE LAS.W.QU!NAS. 

- EsPECIALIZA~=!~ DEL PERSONAL ENCARGADO DE OPERAR ~ 

LAS Y MANTENERLAS. ' ' . 

- REDUccl6N DE INVENTARIOS DE ALI'IACtn EN REi=ACC:or.¡::; 

Y loiATERIALES. _, .. - \-~ 

.:· -: All'fNTO EN LA_ DISPONI3ILIDAD DE· LOS !:QUIPOS. 

! • -· 

. . --DISii!NOC!ÓN DE LOS TIEMPOS DE pARO. 

-lf:JORES CONDICIONES flE AOOUISICIÓI'J • . ' . . -~ . 

ÚlNT!NUIDAD EN EL TRJ\i3AJO,- íloRMALMENTE LA VIDA ÚTIL 

DE LAS I'W;)uJNAS ES MO.YOR QUE l1l DURACIOO DE LOs PRO

YECTOS POR LO QuE SE DEBE TENER' .CUII:\iijl) QUE AJ:;. SELEC. 
• ' • • 1 

ClONAR EL. EQUIPO DE NUEVA AOOUISICIÓN, TENGA CONTI -
' ' 

' ' ' 

. ' 
. .' ~-

. _.~ . 
J 

' ' 

¡ 

! 

·.¡ . 

. ' 
. ,_· 

. . ' . 

·.' --·<' - . ·-;..;> ,. 
...-. 

. ' 

-
J 

.- --___ --- ... ·. -. -- ------- -~--
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11 

NUIDAD EN EL TRABAJO EN OTROS PROYECTOS, A ME~S · 

DE QUE EL PROYECTO PAAA EL CLW. SE SELECCIONE --

. EXIJA UN EQUIPO 
11 

ESPECIAL 
11 

N... CUAL SE LE DAAA

UN TRATAMIENTO DIFERENTE· 

~ DEL_DI§_~!~I~.- Sl.M6.'ENTE IMPORTANTE -

CONSIDERAR Y SOLICITAR DEL DISTiUBUIDOR EL APOYO 

QUE EL EQUIPO REQUIERE PRINCIPAUem: EN,SERVI -

CIOSY REFACCIONES • 

. C.- Ff(TOHES FQWllffi>. 

- Cor«x;g_R LAS COOD I C 1 ONES F 1 NAr 4C 1 ERAS DE LA EMPRESA , 

-DISPONIBILIDAD EN EL·MERCADQ,- DE FAc!L Y RÁPIDA ADQUISICIÓN. 

- FACJLIDA!JES DE CRá>¡:ro, ETC. 

D.- FACTOO II:JffRACim -------------

SE CONSIDERA EN ESTOS FACTORES LA FACILIDAD EN EL MANEJO,

TRANSPORTE, KIINTENIMIENTO Y REACONDICIONAMIENTO DE LOS EQUI-. 

POS, , 

A moo DE REsur·lEN EN LO QÚE CONCIERNE A LA 

DECISIÓN DE SELECCIÓN DE EQUIPO CONSIDERAR 

TAMBI~N LO SIGUIENTE: 

- SeRVICIO 

- PRECIO 

: ! ,. 
:¡ 

' 
' 

1· 

, 
1, 

' 
1 ' 
1 1 

1 

1 

. \· 

: 
1 

1 

; 

' ,. 

L..:.....:._~~--~:...:_ __ , ____ ....:..._~-.:::.~~· . -~:... .. ~ _.___;:'_ __ ~ ____ _: ___ ~ --~ . -- . . . ___ .__. ... ~_,;._.___.~.~,._.._.._._"'----~~· ~-~.,;,__Y . .l.~'---------·-··~-----A-.-~..:.---~--- -- . -----~ . ...:ce..:: 
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- CAI..IDAD 

- fiNANCIAMIENTO 

- TIEMPO DE ENmEGA 

- EsTANDARIZACIÓN 

. - FACILIDAD DE OPERAciÓN · 

SE DIVIDt EN: 

'·t ...... 

- f>RoGRAt.oA DE lJT' 1 L1 ZAC IÓN DE EQU l PO 

- PROGAAMA DE RECU<SOS 

~ DE UTILIZACIÓN DE EQU!EQ·- lJNA VEZ COIJOCl -

DAS LAS CARACTERÍSTICAS DEL PROVECTO, L.DS PROCEDI . -

~liENTOS DE EJECUCIÓN Y SELECCIONADAS LAS MÁOU!NAS. -

' QUE SE NECESITAN, ES NECESARIO PROGIWIAR LA CAJIITIDAD. 

DE fo'ÁOOI NAS Y EL T!e1PO EN HORAS Ó !"'ESES QUE TI F.NGi

QUE TRABA-JAR PARA Cli'1PLIR CON L.DS PROGRAMAS, 

UN PRCGRAI"'A DE UTILIZACIÓN DE EQUlPO BIEN fOPJ'Lil.AD(r 

NOS PERMITE: 

- locALIZAR EL EQUIPO, QUE PUEDE SE~ EQUIPO PROPIO o -

DE TERCEROS. 

A),- RFN'TA 
s) , - ú::M>RA 

- CoNocER EL EQUIPO QUE REQUIERE DE INSTALACIÓN, 

-LA· CANTIDAD DE RECURSOS NECESARIOS PAR!• MANTENE?LO. 

.. -

' . .-/ 

. ------- ---- _::<. 
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f'RoGiw.1ACIÓN DE RECUR~,.,.· f!l.f>IANOS.- EGJIJIPO /\UX!LIAR.--- ------~- . 

l-iERRAt1IENTA,--JNSTAl..,f\CIONES DE SERVICIO, 

- REWRSOS IU:W·DS.-/SELECCIÓN, CCMRATACIÓN, DISTRIBU -
'- . 

CIÓN, WACITACI~. 
, 

- SELECCIÓN.- CAPACIDAD, PRÉJ>ARACIÓN ·Y EXPERIEN -

CIA DEL TRABAJAOOR, PERSONAL DE SUPERVISIÓN, -

PERSONAL DE IWITENIMIENTO, PERSONAL PARA OPERA.'~ 
1 

EL EQUIPO, PERSONAL DE AD"'If'IISTRA::IÓN Y.COI'f.I'ROL • 

. - CoNTRATACIÓN,- CANTIDAD DE PERSONAL Y VARIACIÓN 

DEL MI 511) DE ACUERDO CON EL PRQGRAitiA DEL PROYE.C. 

TO, DIFERENTES ESPECIALIDADES, SALARIOS POR. ES

PECIALIDAD, ESTABLECIMIENTO DE TURNOS Y HORA -

R I OS . DE TRA!lJIJO, · 

- DISTRIBuCIÓN,- ~E DISTRIBUYE DE ACUERD) CON: 

DISTANCIA ENTRE LOS DIFERENTES FRENTES DE TR.~ 

BAJO, CANTIDAD Y CLASE DE EQUIPO POR FRENTE,

lMPORTANCIA DEL FREtfTE DENTRO DE lA OBRA, 

- CAPACITACIÓN,- PRCMJVER CONTJNLQS CURSOS DE AC

ru\LIZAC!ÓN, CAPACITAR PERSONAL SIN EXPERJ.ENCIA 

CALIFICAR AL PERSONAL PERIÓDICAI"ENTE, ·. 

- EOJJ~ ALV<IU!\:\,- CooJPO ESPECIALIZADO, EQUIPO Df 

WINTENIMIENTO, EQUIPO DE TRANSPORTE,;~, EQUIPO DÉ l'\4 

... -. . ''. 

. ·,. 

·.·.' 

' ' ¡¡J. 



IV.-

' . 

'. 

-. ~EN'fA.- DE MANTENIMIENTO¡ DE TALJ.ER1 DE 1-Wllcr 

SRAS DE t-'fDIC IÓN 1 DE AJUSTE, . 

--·INSTf..lACHlfS DE SEIMCIO.- TALLER t-'ECÁNICOI All"AC~ 

CCMIUST l BI.ES , : '· 

O R G Al'~ 1 Z A C 1 O N , .. 

A> ESfRJCTUPA ClfflAAIZACJ(JW_, 

- CRGANI GRAI'\6. 

- DISTRIBUCIÓN DE MtAS DE RESfÍOOSABILIDAD 
' 

- lEsCRIPCIÓN DE· FlKiaES. 

5) S1STHtA. DE A!Joi!N1STPJ\C100. 

- f'IANEJO DE REGISTROS 

- ExiSTENCIA DE AlJo\1\CÉN 

- EsTABLECIMIENTO DE SISTEMA DE COSTOS' 

- Fii\NEJO DE CUENTAS 

- AAOHVO GENERAL 

c.:.. S!STE1'VI!I fW,'TBHr·liEllTO. 

- Ei..AsoRACIÓN DE l'fJJAS DE SERVICIOS DE'COOSERVA

CIÓN p¿RIÓDICOS, 

- He~s DE l.uBRICACIÓN 

:.. RePORTEs DE OPERACIÓN 

. '"• 

_.·,.' 

._/'. 

-~· 

•·;, ' f· 

·"- -·. --- --- . --- ___ ·:___; ...• · ," 
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D.- SISTEMS J..f Itf(RW:Im • 

-DIAGRAMAS DE -FLUJO. 

:.. REPORTES DEL PERSONAL DE CA"1PP 

-iVoRTEs DE ·INSPECCI~ DEL EQUIPO,.· · . . .. 

- INF~S DE lABoRATORIO Y DIAGNÓSTICO .. : ,.·· 

. ~- j • ~ : 

E.- srsm~¡as II CO'ifiU. 
- HisT~IA DE LA N4ooiNA. . 

. -_TARJETA DE CosTOS 

- .IrNENTARIO Ffsico DE EQUIPO 

- INVENTARIO DE Al..!'V\C~ 

- ÜRDENES DE TRABAJO, 

' -

MANTEN 1M 1 E N T Q_, 

UASIFICACim DE· rwm:mMmrro: . 
- ttANTENIMIENTO flREDICTIVO 

- t~.NTENIMIENTO PREVENTIVO: 

- 1 WmNIMIENTO CoRRECTIVO 

-'. 

r~'fENliiiOOO PREDIITIYQ. LA CARACTERJs r!CA PRIN -

CIPAL DE ÉsTE, ES QUE ES TEÓRICO, ES DECIR, SE BA

SA Ft.JNr:WoENTAlt-ENTE EN DETECTAR U'IA FAlLA ANTES. ·
(lUE SOCEDA, SE IJT'ILIZA CCMJ INFORMACIÓN LO SIGUIE!í 

TE: 

-Jl:.W.ISIS ESTADfSTICO .IJE VIDAS ÚI'ILES DE PIEZAS 

Y CONJOOOS (PROPORCioNAroS POR EL FIIBRICANTE 6 

POR LA ÉXPERIENCIHIIS/'IA DE LOS USUARIOS), . 

~..:.......:_:.L._.:__-.:'"' --.':'::-"'-_:._ .• _. __ ,:_-:·.-:.-.. ~---~-'.~ :.--~'-· .:'_2 .. : __ :._ -



lG 
,.-ANAJ..ISIS FfSia> Il: PIEZAS Il: IÍESGASTE, . 

-PIW..ISIS Il: LABORATORIO Y DIAGOOsTICO 'DE CAf-PO, 

CON ESTE ~!MIENTO SE ELIMINAN L.DS SIGUIENTES 

PRQBLE."1AS : 

' -Susr!TIJIR EN FORMA RUTINARIA PARTES COSTOSAS, 

SOLO PAAA ESTAR Il:L LAOO SEGURO, . 

-"ADIVINAR" QUE TIEI"f'' LE QUEDA DE ·VIDA; A LAS DI -

FERENTES PARTES Il: Lf.l EQUIPO. 

-. SusPENDER EL SERVICIO RJERA DEL PROGRAMA POR FA -

UAS IfoPREVISTAS, 

f'Wii'ENIMIENTU PREVENTI'll.- EsTE f>WmNIMIENTO ES 

lA APLICACIÓN PRÁCTICA DEL PRED!CTIVO, ES' .SU éA

RACTERfSTICA PRINCIPAL LA DE a:TECTAR FALLAs EN SU 

FASE INICIAL Y CORREGIRLAS OPORnJWo'fN'TE, ES DE -

CIR, INCLUYE TOOO !\JUSTE DE MECANISK)S HASTA CAM -

BIO DE CONJlM"QS, Su APLICACIÓN ES MENOS a>STOSA -

Y CONSlt'f l"fNOR TIEI"f'' QUE EL t-WITENIMIENTO CORREe 

TIVQ, 

los RESULTAOOS t:IRtCTOS QUE SE PI.ElEN OBTEIIER, sor;. 
LOS .SIGUIENTES: 

-- los TRABAJOS PUEDFJJ EFECTUARSE EN lA FEOiA DSIDA, 

-- ~ PUEDEN PROGRAMAR LAS REPARACIONES, 

- DA CCM) RESULTAOO ~ FlN'!ONAMIENTP t*' EFICIENTE 

'· -·--·' -. . ..... · 

__.. 

--· 



--. DEL EQUIPO V CONSECUENTMNTI:: AIJ'IENTA LA PRODUCTI

VIDAD, 

- DISMINUYE a COSTO POR ¡\1ÁQUINA PARArA, 

- fVITA REPARACIONES folÁS COSTOSAS. 

- SE INCRE1'1EN1A SU VIILOR DE RESCATE. 

I"JINTENIN!ENIO QJRRECT!W.- Es EL I'ANTENIMIEI\'TO REA -

LIZAOODESMSDE LA FALLA, VA SEA POR SÍ•'ITG'Wi CLAROS 

Y AVANZAOOS Ó POR FAllA TOTAL, 

- EsTA FUERA DEL PR~ 

- Su EJC:CUCIÓN IN"'EDIATA ES IMPERATIVA Y EN OCASIO -

NES I r«::STEABLE, 

- los TIEM:>OS DE PARO DEL EQUIPO SON PROLONGAOOS, 

- Su COSTO DE OPERACIÓN ES Sl.WIMENTE E!...EVAOO 

L~ ACUERDO CON.TODAS LAS CONSIDERAC~ONES FORMULADAS 

Et~ EL TRANSCURSO DEL TEJ'lA PARA LA EJECUCIÓN DEL MA.N-

TENlMIENTO SE PEBE: 

1.- EsTABLECER RECURSOS 

t, ·· ElABoRAR PR03RAMAS 

3,- EsTABLECER NORf-1AS 

4.- CoNTROLES Y REGISTRrJS 

~.- PoLíTICAS DE A!J1ACEt4 

'· 

·,. 

Les RECURSOS VA SE MENCIONARON CON ANTERI~IDAD Y . 

·--~---~~:: ..... ~~- ---•---------- ·-- -----~--~-':~:.:::~~---·------·-----·---~:....-· . -~--· __ ......_ 

,. 
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.LOS~ DE SERVICIO DEBEN SER: 

- Il: Lli'PI EZA 
' 1 

-- Il: lliiRICACIÓfi · 

- [E SUSMINISTRO DE ~TIBLE U OTRAS FUENTES DE 

ENERGÍA, 

- J:E INSPECCIÓN 

- If CORRECCIÓN DE DEFECTO.S Y SUSTITUCIÓN DE PARTES 

. DE REPARACIÓN 

- DE AJusTEs. 

EsTABLECIMIENTO DE I()RMAS, 

-~lE SEGI.RIDAD 

- PuESTA EN ~MCHA Y PARO DE LOS EQUIPOS 

-- PERiODICIDAD Y· ESTABLECIMIENTO DE RUTINIIS DE SER -

VICIO, 

-- DE OPERACIÓN ( R!:.PORJE'DlL OPERAOOR) . 

l:sTE REPOR;'E DEBE CONTENER CCM> MhUM:> LA SIGUISNTE 

1 NF®'AC ¡6..::¡; 

-FECHA 

- ~E DEL OPERAOOR 

- Tl.RffJ Y FRENTE DE ·i'R.6M.Jo 

- IWRo ECOI'Ó1ICO DE LA r4.QUINA 

. . . -~· ' - .... -- - . ' . 

.J 

-:_~-

-

---- ---- ---· ·--------------~·-~---·- -----·---- ---~---- ~ -------- -· ·--
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19 
-- lECTURA DEL f1oRá.1ETRo Al INICIAR SU TRABAJO 

- lECTURA DEL ~ Al FINALIZAR SU TRABAJO 

. - DETAU.E DE LOS TIEKOOS 'PERDIOOS y CAUSA .. 
- FAUAS ~ICAS OBSERVAÍlAS '' e ... 

• • • 1 -- • • ' 

'- VOl...l.MEN DE TRABAJO EJECÍJTADO . 

-- DE REQUISICIONES 

Rf.PORTES f•1EcAN I cos 

- lJE INSPECCIÓN 

,, . 
' 

..,.. LlE SERVICIOS 

.;._ De .lRABA.:Jo 

.,. 
• ¡..· ' ~--- • r ; • . • • • ' • 

··' 

- BITÁCORAS Ó HISTORIAS. DEL LAS M4ooiNAS ' '. · 

SE u.EVA UNA HISTORIA POR CADA MÁQUINA, I:::N EllA 
,~ ' ' 

SE REGISTRAN: 

- DATOS DE CARACTERÍSTICAS GENERALES DE !A M4ooiNA, 

- NlÍ'lERO ECOtÓ1ICO 

-- ÚJNTROL DE SERVICIOS EFEClUt\OOS 

-- LoNTRoL DE MANTENIMIENTO . PREVEN'T IVO 

. - CoNTROL DE REPARACIONES ETC, 

- CoNTROL DE COSTOS, 

EJ1DliU DE f'ffOOOS RECORJ:l4TORIOS 

- PRúGAA"A SEWI.NAL DE ~liWTENIMIENTO PREVENTIVO . 

- !NCII:eNCIAs DE FALLAS . ¡ 

··' 

., 

.} 

.-. Se: DEBEN ESTABLECER CANTIDADES foiAx¡~ ,Y ... MfNIMAS DE LAS 

DIFERENTES REFACCIONES Y ""'TERIALES QUE SEA NECEsARIO TENER 
' .. '' . . . . ' .-. . . ·. .. ~ 

EN ~CÉN. 

. .· . 
. " ' ·. . - •"," . : . ' 

--~-------·--··-- -~---·-·--·-· 
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.- EL AI.JoVICÉN DEBE INFCJRloiAR CON CIERTA PEIÚODICIDAD 
' . \ . 

DE LOS I'()VIMIENTOS DE REFACCICMS, 

- Ú. Al.fo'AC~ REGISTRA E 1 NFQRtiA DE LOS CONSLM)S DE 

CXM!USTIBLES Y UIBRICANTES, 

l{(lj~ ccm.oo4TARIOS. 

Jlwf CONSIDERAI'DS LOS REMSOS EXTEROOS QUE SE EN -

CUENTRAN A DISPOSICIÓN DE USUARIOS DE EQUIPO 0 CON

SltoiiOORES DE. CIEliTOS ARTÍCULOS PROPMCIONAOOS. GENE

RAI.J'ENTE POR PROVEEOOP.ES 

- CArALOGos DE PARTES • • · 

-- CATÁLOGOS DE OPERACIOO 

;..... CATAl.oGos DE MANTENIMIENTO ·' 

- lNSTRLCTIVO DE OPERAOORES 

- INSTRUCTIVO DE ·t-ECÁNICOS 

- INFORMACIÓN T~O'HCA, 

VI.- CO:lTHOL 

aJí[OOI DE (JfRllCIOO . 

LA OPERACIÓN DE LA MAQUINARIA F~ LA PARTE VI'fAL DE LA PROllJC

TJVIIlAJ, . 

· EL ·5() % DÉ LA EFECTIVIDAD ·DE UN SISTEMA DE IWITENIMIENTO SE -

TiENE cnftW. CORRECTA OPERACIOO. 

. •; ., ., . 

. ' , ..... 
" 
_ _, 

. ... 

--~ 

--- -
. .. -

----·-- --··----·---·-·-·~·- ··------ ~--~---------- ·-·--·· - ~- :-:: _____ _ 
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los REQUISITOS MfNif1:>S REQI.ERIOOS 'POR 'LOS OPEI\AOORES AL SER 

SEL.ECCIC»'WX)S SCJU 

-- ~IMIENTO DE lA t'ÁQuiNA 

_ -- ÚHX:IMIENTO DEL TRABAJO 

-- HABILIDAD 

- REs~ILIDAD 

-·-

' . ~'· 

. '. 

DE LO ANTERIOR SE DESPRENDE QUE <X;f1D PARTE DE SU -m,ABAJO, -

lDS ~ES DEBEN DESARROLLAR DIARIAM:NTE_ LAS SIGUIENTES 

NORM4S: 

REviSIÓN VISUAL DE LA r-W;¡UltolA 

A),-$¡ EXISTEN PARTES SUELTAS O POR CAERSE 

B) ,- SI HAY DESGASTE Atm/"AL DE PARTES 

e),- $¡ ESTÁ E~ SUFieiEN'1tJt'iNrE o' EXISTE 

DEFICIENCIA. 

REviSIÓN DE NIVELES DE Jla:ITE y ~: 

A);- kEzn: MJTOR 

B) ,- 1\:ÉITE HIDRÁULIC.O 

e),- AcEITE TRANSMISIÓN 

o),- 1\GuP. RADIADOR Y BATERfAS 

E). - Úl-'BUsT 1 BLE 

....,_, REviSIÓN DE I'EDIOORES" 
'- • ... 

-- PRÉslÓN 

. - Tm>EHATURA 
\ .,_ ''·::. .. ' . : . . · 

L_. ____ ---- ... :.:- ___ .. ---~ __ -.. __ -_: ___ --- .:.__,_ -~---'--- · ___ .. _-_- ~::.C:.::--'-----'---'-'------~---------·---··· .. --·-------------~-~·----~---
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; . - ~IENJE: ÚJANOO SE /IAAA1Uv . Y DAR TIEMPO RAZO. - . . 
NÁBU PAAA QUE LAS LECTLIV\S cSEAN . LAS -. < .. . 
tmiAl.ES EN VACIO, 

~ - TRABAJAR SEL.ECCJOOAHoo ADEC~ LA VELOCI -
. ' 

DAD Y VIGILANDO a:M'INl.IN-1ENT! QUE LOS fo'fDIOORES 

INDií.áJEN LAS LECruw> ~S DE OPERACIÓN; 

: -- k. TERMINAR SU TIR() ENTREGAR SU REPoRTE DE OPE -. . 

• CIÓN Y HACER LAS OBSERVACIONES DEL W1PORTAMIEN -

TO DE LA f'kluiNA IJI.IWlTE su 'MK>; •:. ' 
:¡ . '• 

: CO'ffiO.. lE COSTOS. 

: Los COSTOS DE ~W;~UINARIA SE DIVIDEN EN:· .. 

: A),- Cos-;-os DE PROP 1 EOOl 

~ B) ,- CoSTOS DE OPERACIÓN (uso) 

. . 

. 

. . . 
,• 

... 

' ' 

. . 
• . 

A) CoSTO DE PROPIEDAD.- SON LOS GASTOS O DESEPOOL -

SOS QUE EFEéltJA EL PROPIETARIO DE UNA MAQUINA -

RIA PARA MAmENERLJ\ EN su POSESióN, SE DEt0'•11NAt~ 

TAI't!Iél ·" COSTOS FIJOS ", DENTRo DE ESTOS c.o:rrc:; 

SE COOIDERA LA DEPRECIACIÓN, INTERESES, SEGlROS, 

lt-P\JESTOS Y AlYACEI·lAJE, 

IA::PRECIACIÓN,- Es LA DISMINUCIÓN GRADUAL DEL 

PRECIO.DE AOOUISICIÓN EN UNA Jo1ÁOUINA COMlCONSE

CUENCIA SE SU L!T'Ii IZACIÓN. SE SIGUE GENERf\l./"EN -

TE EL TIPO DE DEPf<íéC!ACIÓN LINEAL¡ ÉS PEC!R, · l)\-. . . ' . . \ . . 

.-



¡ 

1 1 

1 

1
1
1 

'1 
' ¡. 

! (1(_, 
! t 

: 1 ~ 
1 
1 

1 

1 
' 11 

1 

i 
! 
1 

i 
1! 

11 

1 

1 

1 

¡ 1 

í! 
1! 

'1 

1

1 (1):..:.:./ 
1 

' ! 
¡ 

·.··,· .. . . . . . .. . . 
' 

~UINA SE DEPREC!A. ll-lA MISMA CA"fi-I.DAD POR UN! -
;:-.·.·. :\,"-.,~- _ .. ···tl•"~: ...... 

. DAD DE TIEMPO, 

.. . :'. ,, 

-~ : . ' ·-·· ' 

il:PRt:CJJI.C!(l~ = VfiU::i{ DE .. AOOIJISICIÓN -:- VALOR !:>E· RESCATE .. 

. VIDA ÚTIL EST!t"ADA EN f()RAS . 

. . _, 
, ... ... _ .. . ~ . . •'· 

ron:: 
:;... VALJX{ DE AOOUISÍCIÓN "" flJ.. cosro EN sf DEL EOOIPO:'+·.IN"TERÉ --
'·· . ··l,;, 

SES + ~~PORTES + IMPUESTOS + SEGuROS + 

AIYACENAJE, 

. . . 
. TO DE VENTA DE DICHO EQUIPO AL TERMI~ -

DE LA OBRA, 

-- VIDA ÚTIL ESTIMADA = EL TIEMPO TOTAL ESTIMADO EN HORAS 8~ ' . 

., 

·, 

LO QUE PODRfA DURAR EL EQUIPO TRABA

JANOO, ·MULTIPLICADo ~ ÚN. PORt:ENTA~ 

· Jé'oc uTilizACIÓN 

; } 
,; , 

WEJIIPLO: . iJN TRACTOR SOBRE ORI.XJAS Ti ENE UN COSTO l.ft.E, t:N EL-
.~;-> . ·_ . _ .. · . -~ · \:\ -~, ...... :~:,gL}· · ~-::.<, , -

EXTRAN.JERO DE $ 3'500.ro:J M. t1 •. EL COSro-.POR. CONCEE ·'' .. ... ..· . . 

ro DÉ" IMPtisros, FLETES, MANIOBRAs, SEGUROS v EMilAR -

... ~ . ... ·.···: 

< :' 

ótJEs, s~ s 985Amr~. N. · · " 

. ' 

1 L ___ ,',_ ~-'----··- ··-~·-- ----'-- ____ ------------------.. -·---· -... ------·-~ .. -· ~ ·_..:~.:..C. 
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1 
1 
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i, 
1 1¡. 
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1 

¡[1 

- e f 
. 

f 
MOV!ri!ENTO DE TIERRAS. i 

. ; 

PARTE OPERA CI O N M A Q U 1 N A R I A : U S U-A L 1 
UJ 

1- ROZA TRACTORES CON EQUIPO ESPEC 1 ALES; _, 

z: DESYERBE CARGAD_OR F.RONTAL C. ON CUCHARON ESPECIAL 

TALA HOTO CONFORMADORAS 
o EXTRACC ION TOCONE~ DES V ARADORAS 
:E: DESENRAICE SIERRAS MECANICAS PORTATILES 
(/') ESCOGIDO QUEMADORES ... .. 

UJ DISPOSICION ' 
o QUEMA ' 

¡ 
1 

.. .1 
' i 

EXTRACCION TRACTORES CON -HOJA EMPUJADORA "DO ZZERS' . 1 
1 

~ CARGA CARGADOR FRONTAL . ' ' 

1 ,. .. .. 
e_ ACARREO MOTOCONFORMADORA ' 
V> 

. ' 

m i 
~ OISPOSICION EXCAVADORAS CO_NV ERT.I BLE S, CAMI_ONES. ¡ (/) 

- . " 1 n 
1 

iS COMPRESORES, EQU 1 PO DE BARRENACION, 
AFLOJE 

;o ¡ -- TRACTORES C __ ON ARAO_O "R 1 PPER" y HOJA EM· 
u 

m 
1 

~ EXTRACCION PUJADORA; CARGADOR' FRONTAL, EXCAVADO - "':) i ' 
5 RAS CONVERT lB LES ¡ l> ' 

~ 

1 
(/) ' ' ' 

., CARGA'DO R FRONTAL 
. 

1 -< 1 
C A R G A EXCAVADORAS CONVERT 1 BLES. 

··.·• 

-.·. TRANSPORTADO.~ ES DE 'eANO'A ó CA-NJILON•ES ·J'; ·:-1. 
::: 1 

" 
o 

. ' 

CON 
'. ' :..; 

TRACTO.RES HOJA EMPUJADO~Aj 

T R A N S P O R T E 
1 o 

CARGADOR FRONTAL; TRANSPORTADORES DE - 1 m j 
SA~OA, EXCAVADORAS CONVERT 1 &LES ,CAMIO- • V' 

NES. - ' 1 

- ! " 
TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA ;;o 

. T ·e N D I D o MOTO CONFORMADORAS m 
1 

' L. COMPACT.ADORES AUTOPROPULSP.DOS CON HOJA " 
EMPUJADORA. l> 

(/) 

APLANADORAS TAN DEM y DE TR~S RUEDAS 

S I~CORPORACION AGUA RODILLOS AUTOPROPULSADOS óJALAOOS, ESTATICOS 

- ó VIBRATORIOS. 
~ HOMOGEINIZACION PLACAS VIBRATORIAS. 

~ 
COMPACTADORES MANUALlS TERR.A• 

DENSIFICADO PIPAS y TANQUES REGADORES, (EQUIPO .DE 
CERIA) ·-

LU 
PRECORTE COMPRESORf~. EQUIPO DE BA~RENACION 

TRACTOR CON HOJA EMPUJADORA 
;¿:: RECORTE CARGADOR fRONTAL CON CUtHARCN ESPECIAl. -
~ RENIVELACION . MOTOCONFORMAOORA 
c:t: -

-.~-: ,1 - ,,. 

~·· - ··'/: 
,.'~"./ . 

.,../ 

·-



'1 
1" K U 1J U e C 1 U r~ lJ E " ~ A G R E G A D O S 

j 

p A R T E OPERAC I O N M A Q U I N A R l A 1' S U A L ' ¡_; 
' j 

z: DE BANCO l .··y- o DESMONTE (MiSMA Q.UE PARA (MISMA QUE PARA Tc~RACERIA) 

- DESPALHE ·TERRACERIA) ; 

1 
1 EXCAVACIOH ( 1 ) 

'. 

1 u ! 
1 1 

1 ' 1 z: SELECCION TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA Y HOJA ESPE-1 
: I.JJ RECOLECC.I ON C 1 AL, (MANO DE OBRA), CARGADOR FRONTAL. ' 1 

DE PEPENA 
1 

' ' 1 

' 1 1- ' 
1 1 ; 1 ¡:.:;¡ 

' 1 DE DESPERDICIO CARGA (2) 
•. 

o '! 
; : 

' e A R G A CARGADOR FRONTAL,EXCAVADORA CONVERT 1 B~E, ' ' ' 
1 o p R T E ¡ 
j T R A N S VEHICULOS DE Y FUERA DE CARRETE~. 

' 
; 

! TENDIDO TRACTOR CON HOJA EM?UJADORA i 
1 ·o RODILLADO RODILLO CON REJAS; RODILLO LISO. 

·¡ CISGREGADO DESPIEDRE (MANO DE OBRA),CRIBAS SIMPLES,CRIBAS VI BRA!'C 
ACAHELLONADO MOTOCONFORHADORA. . ! 

1 1- ' 

1 1 z: 1 AliMENTACION ALIMENTADORES VIBRATORIOS, DE BANDA. 
L II'IP 1 EZA LAVADORA VIBRATORIA, ESTATICA. ; 

LAVADO SEPARACION CRIBAS VIBRATORIAS. 
1 w ELIMINACION DESP. TRANSPORTADOR DE GUSANO;BOMBA DE LODOS ¡ -

'......-· 
(MANO DE OBRA) . 

""""' 
._ 

ALIMENTACION ~LIMENTADORES VIBRATORIOS,DE BANOA,OE CADEN;. 
¡ SEPARACION CRIBAS SIMPLES,CRI.BAS VIBRATORIAS,CIL!NDRICAS 
' :E CRIBADO ~RANSPORTADDRES DE BANOA,DE CANJILONES. ' 
1 DISTRIBUCION ' ·¡ 

<r ALIMENTACION ALIMENTADORESVIBRATORIOS,DE CADENA. 
' FRAGMENTACION QUEBRADORAS DE:QUIJADAS,DE CONOS,DE MART 1 LLO~. 
1 

¡ TR ITURAC 1 ON ' SEPARACION (2) GRANULADORAS;MOLINOS DE RODILLOS. 
' 

1-
DISTRIBUCION (3) CRIBAS VIBRATORIAS,CILINDRICAS. 

' PARCIAL TRANSPORTADORES DE BA~DA,DE CANJILONES. ; 

~ 

1 
AL IMENTAC ION ALIMENTADORES V IBRATOR lOS, DE .CADENA 

¡ 
¡ 

' 0::: 
' · 'TR 1 TURAC 1 ON PRE-CRIBADO REJAS VIBRATORIAS,.ESTATICAS. 

1 
FRAGMENTACION QUEBRADORAS DE:QUIJADAS,DE CONOS,DE MARTILLOS· 
StPARACION GRANULADORAS;MOLINOS DE RODILLOS. ' 

1 1-¡ TOTAL DISTRIBUCION CRIBAS V 1 BR/ITO.R lAS ,C 1 L INDR 1 CAS. 
1 

j 

J i ' TRANSPORTADORES DE BANDA,DE CANJILONES. 
t 
' 1 ' CARGADOR FRONTAL, TRANSPORTADORES, EXCAVA " c. A R G A DORA CONVERTIBLE • 

1 
.. 

! 
E 

VEHICULOS DE Y DE FUERA DE CARRETERA, 

i T R A N S p o R T TRANSPORTADORES. 

SELECCION TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA,MOTOCONFORHA -
v '. w DF.SCARGA DORAS,CARGAOOR FRONTAL,TRANSPORTADORES DE .-· -, EN PATIOS 
'- <r APILADO BANDA. . · • ¡· 

:?.: w SELECCION TRANSPORTADORES DE CANJILONES,DE BANDA;CAR- í 
u DESCARGA ' ·.DOR FRONTAL,fXCAVADORA CONVERTIBLE · .. 
S E~ TOLVAS ELEVACION 1 • . • ·, ' -

'. ~- · . ~RACTOR CO~I HOJA cMP. 'MOT\?(:CNFIJRMAJ()P.A) ' ' 
·--' 
~ 

"'1 1 (': ~·: 1! ,. .. 
. ' . ' 

- -.;·:··-__ ._. ---- -- _. ------------- ------- ---------------------------- --- ·-- --
. . ': .· ' . :.._:_. _____ ::-_~_ -__ _:__-__ .__ ~-----· 
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DIVISION DE EDUCAC/ON CONTINUA 
FACULTAD DE .INGENIERIA U.N.A.M. 

CURSO: "ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION" 

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL DE 
CAMINOS RURALES DE LA S.C.T. 
DEL 2 AL 6 DE DICIEMBRE DE 1985 
JALAPA, VER. · 

ADt1INISTRACION DE PERSONAL 

DICIE~1BRE, 1985 
JALAPA, VER. 

i ¡ Palacio de Minería Calle de Tacuba 5 primer piso Deleg. Cuauhtemoc 06000 i i . . . Mexico, D.F. Tel.: 521-40·20 Apdo. Postal M-2285 
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· ANAL! S¡ S DE PUESTOS 

VALUACION.DE PUESTOS - IMPERSONAL 

CALÍ_FICAÓON DE MERITOS 
. ~ :·· 

PERSONAL . 

SE CALIF.ICA: CREATIVIDAD, INICIATIVA, P!:RSISTENCIA, -

HABILIDA:> PARA TRABAJAR CON OTROS, CRITEiüo, ADAPTA-:-
-- BIÜDAD, LIDERAZGO~ CONFIANZA EN SI MISMO, ACTITUD, 

CAPACITACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS' ' ·. ': ' .. 

-
DEFINICION:. 

ENTRENAMIENTO 

ACTIVIDAD QUE SE REAL! ZA DENTRO Y 

FUERA DE LA ORGANIZACION, TENDIENTE 

A PROVOCAR UN CAMBIO POSITIV() EN LA 

ACTITUD MENTAL,- EN LOS CONOCIMIENTOS 

EN LAS HABILIDADES Y EN LA CO~DUCTA 
DE LOS QUE SE CAPACITEN, 

ADIESTRAMIENTO - OBREROS 

CAPACITACION - SOBRESTANTES 

DESARROLLO . - PROFESIONALES 

ELEMENTOS CLAVES PARA EL EXITO DE UN PROGRAMAiDE EN·-
.TRENAMI ENTO: 

A) MOTIVACION 

B) FORMACION 

A) MOTIVACION: 

- LA MOTIVACION DE HOMBRES QUE SE ADAPTEN Y ESTI-

MEN A LA EMPRESA ES LA TAREA MAS· DI F I C I L-.QUE PUE

DE EXISTIR Y ~EVISTE DE UNA LABOR DE PACIENCIA·Y 
SUMO CUIDADO, 

:. ' . \:.: ,., .·· 
_. _.__:._ ____ :--__ _:__.:._: ______ _ 

o 
.--~---

-, 

' r--.;_ 
\ ) ' 
··~-V 

' _, 
1' ·~ -

,· 
,, • j • -. ', 

·;. •. ··:. ;, "-',1 

---·~-----'-- -----
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- 5 - S 

TAMBI'EH VOlUNTAD DE ACTUAR, 

.- ES.UNA.OBLIGACION DEL JEFE HACIA SUS SUBORDINA- ·¡ 
oos. 1 

. :. 

Bj FORMACION: 

- LA FORMACION ES EL UNICO MEDIO QUE PERMITE PER-. 

MANENTEMENTE Y E~ TODOS LOS NIVELES, ADAPTAR 'A 
UN HOMBRE EN UNA F1JNCJON, 

- LA .FORMACION DEBE SER CONTINUA. RESPONDE A UNA 

NECESIDAD VITAL DE LA EMPRESA, 

-CON LA'FORMACION SE PERSIGUE: 

.;.',' 

.MANTENER Y DESARROLLAR LOS CONOCIMIENTOS 
TECNICOS 

, PROPORCIONAR ENSEÑANZA BASICA'A LOS ;HOM- . 
BRES INTRODUCIDOS EN FUNCIONES NUEVAS 

, FACILITAR.LA TOMA DE POSESION· DE UN PUE~ 
TO 

, PREPARAR EL ACCESO. A PUESTOS SUPERIORES 

, INFLUIR EN LAS COSTUMBRES Y APTITUDES POR' 
MEDIO DE UNA ACCION EDUCATIVA 

. 10. SEGURIDAD INDUSTRIAL 

- NO SOLO POR PROTEGER A LOS TRABAJADORES, S I•NO POR .,. 

EXIGENCIAS DE LA L.F.T,, A TENER COMISIONES MhTAS .. . . . ; 

! 1 
'. 
' 

·' DE HIGIENE Y SEGURIDAD, ' .. 

• 
- REGISTRO DE: 

INDICE DE ACCIDENTES 

FRECUENC 1 A Y GRAVEDAD DE LOS. MISMOS 

':. 

·-· ___ _.:.· ___ _ 

'. \· ·,'' : j .• 

'. 
. • ' • • • 1 ~ •• _, _ _.,:_·_~_ -· > ' "' ' ,, ' • ' • •• • :- ¡-

·, . -... ,.:.·.:- ··-·--· ·--· ---·- ,·-._· ... ,.: __ .r;_-~_L::~~_:_.''~~-
-~ ---- ~- __ _:__ _______ --------- ·--------- ~--------- --~----
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ll;. .SERVICIOS AL P€RSONAL Y PRESTACIONES .· 

PRESTACION: 

EJEMPLOS: 

ES AQUEL BENEFICIO Y SERVICIO QUE UNA ¡. ,- . . . . . . 
EMPRESA OFRECE· A SU PERSONAL, -ADEMAS 
DE LOS ESTRICTAMENTE ·LEGALES-, PARA
AYUDARLE A RESOLVER SUS PROBLEMAS. 

-:. PLANES· DE SEGURO ·. · 
- GASTOS MEDICOS 
• -CAJA DE AHORRO. 
- BONIFICACION POR PUNTUALIDAD . 
~.DESCTO,Y FINANCIAMIENTO DE VIAJES 
- DfSCTO. EN CASAS. COMERCIALES 
- BECAS Y FINANCIAMIENTO DE ESTUDIOS 
,- AC'f.IV·IDADES _DEPORTIVAS Y CULTURALES 

. ~ ' . 
l . 

12. COMUNICACION 
. . ' . 

. . .'• 

•. r· ; : 
•,,: 

PASOS PARA QUE EXISTA UNA BUENA COMUNICACION: 

.. , . 

- TRAMSMISION 
CANAL DE COM\)NICAC19N ., ! 

- CONTENIDO 
- RECEPTOR 
- RESPUESTA 

-- ... 
. ¡"'· . . . ' .. 

. ·-. '.·; 
._, J • ::. ·-· 

.: .. ' ., ';: 

'_, .:: 

>. ·': 

.. . ·. -·-·· .. 

. ' 

_ .. ,_ . 

:. . 1 . ,._ 

<_,. •.. 

¡ ,_¡ . 

. . .. \ ' ~ 
. ,·-· .. ·.-· 

. ' . . 

.-, .. 

'. i. 

·.' 

., 

.; 

J 
..j'_• ·• 

; 

__,)_ .· 
- .. ~ -

-¡- ·,-

' ·'·' 

' 1 ' 
. ~._.... 

. . . 

'1 

1 
1 

' '1 

i 

1 

1 

1 
1 

1 

. ' ·. .;.' . \ ·:.· . ' -~;-: " ·' ::.. -- •' . · .. ' . 
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. EL FACl.OR HUMANO Ei~ LA ~'1PRESA 
. ' .. ·· ·¡' 

EN cuALQ\iÍ'eR · ORGAN I ZAC r6N DE· TRAnAJo, . EX¡ sreN .D 1 ve.Rsos ELCMENTos;. 

·.EQUIPO , MAQU!NARIA, LOCALES, -ETC,, PERO EL ELEMENTO MÁS 'll"1t'O.R.Ti\1i 

TE ES EL FACTOR HIJioiANO¡ lL.OS INDIVIDUOS QUE TRABAJAN· EN I).A EMP~_E- · 

SA, 
' .. •:·- .' ' 

. <·. 

. j. 

. ': 

A ESTE FACTOR, EL HIJI'IANO, SE LE HAN DEDICADO MÓLTlPI.ES ESTi.,;:,¡os . 

DENTRO DE tOS PROBLeMAS iDE ¡;¡A ADMINISTRACIÓN, SOBRE TODO, DESDE. 
. .• . ",_ ¡. 

El. PUNTO DE VISTA. ·DE' DIRECCl:ÓN. ' Y. SABEMOS QUE :·LA FUNCIÓN AD~I-
NISTRATIVA~ ES EN ESENCIA, I.OGRAR RESULTADOS A TRAVÉS DEL TRAÉA-. - . . 

JO DE LOS DEMÁS, CUAI..QU1ER EJECUTIVO O JEFE, DEBE COORDiNA.1 .;__.. 
. . ' . ' ... 

LOS ESFUERZOS :DE .SU PERSONAL PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS riEL TRA~. 

BAJO ASIGNADOJ A SU VEZ,¡::· EL JEFE DEB~ COORD INAASE (:ON OTRAS PE& 

SONAS!OE SU MISMO NIVEL· O DE NIVEL Si:JP¡F:JHOR, EL HOMBRE•,;:;;: E,v,-. 
• • 

PRESA ESTÁ' EN UNA CONTINUA RELACION C()flj PERSONAS; PO_R OTi<C 
1.. . . 

EL EXlTP EN· EL- TRABAJO DEL EJECUTIVO I)EPENDE EN GRAN: PARTc ;;t,•. 

LA COLABORACION EFICIENTE DE SUS SUBORPINADOS, ,. , .... ,;·. , , 
. .1 

PoR TODO 1..0 ANTERIOR, es" QUE L;.S R'El.Aé'IONES HUMAN~S,:SON iAN IM- l 
• ~ . •• ·.¡' ••• 1 1 •· :~j , 

PORTANTES PARA EL EJEcunvo, 'soBRE. TclDo DESDE EL. i:'UNTO DE viSTA 
. . . .. . . . . . ·,_ .~ ;,, ·.. . . . '· . ' .·· ··.'·. ,'... . . 

¡--~-' • . . ~- . . ::- .. . . . 
HUMANO Y ADMINISTRATIVO, POR TANT,01 EN.ESTE CuRSO HABLAREMOS . 

.. 

' ' 

'. .· .·: .. . ::·::~:-.:·¡; ' ¡- . • . :: ·-.'~;~ .. -~ -~ 

DEL FACTOR. HUMANO EN E~}RABAJO PERO. Oi;SDf. EL-:f~F?~!~~ .QU.7 LE_)_~,~ ; ..... . 

• TERESA A~. ~EF.E,. FUNCION~IO. O EJECUTIVO. :• 
• • • • • ,)' .'' • •. • '· • • .'.: • • .. : .• < :;, ' • • • • ;:. ~ • '• • • • 

" .. ·. . . -:; . . . . . •· '.' :~--\ i> • • f, 

' '~,. )) l 
1 '' ' :;: : 
1 ,, • ••• ' ~-. ·' ·. •, ' . ... '. 

L,_. __ :_e, :_. __ ,~ __ :.~_·. __ ..::~ . ..:~:~--~----· ----~-~·· . -----------·-----' ·--~ ______ ..:_ .. _ .. _. J ·_. _·,~ 
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OEFINICION JJE RELACIONt:S INDUSTRIALES 
' ·. i ;i. . 

·PARA MEDIR LA CONVEt.IENCIA DE UNA FUNCION EN CUALQUIER EMPRESA, 

. SE HACE NECESARIO 'MTE TODO QUE ESTA FUNCIÓN ESTE PERFECTAMENTE 

. DE F fN IDA·. RELAC 1 o~~;::~ l NOOS1'R JALES NO ES OTRA COSA., S~ NO LAS, -. ' < RELACIONES ENTRE SERES HuMANOS EN E~ AMBlTO LABORAL PARA LA ~-- . 
'¡' . 

CONSECUCION DE METAS COMUNES, 

tL HOMBRE, DICEN L.OS ECONOMISTAS ES EL ELEMENTO MAS 1.1'\PORTANiE 

·· .. DE LA PRODUCCION, 'UNA EMPR'6SA, INDEPENDIENTEMENTE. DE:. S~. TAAAt\0 

Y DE SUS FUNCÍONES~ ESTA INTEGRADA POR HOMBRES EN SU .ACEPCIOt\ 

.MAS SE CONCIBE COMO' UNA ACClON ARDUA Y DIFICIL. DES;>E SI.--" . ' . ~: ' 

- PUNTO DE VISTA ECONOMICO~· ES UN NEGOCIO., O SEA UNA ENtZDADP~O-. . ' ' .. · .. . 
:: . 

. DUCTIVA V LUCRATIVA;~ éSTO ES~ QUE PRODUCE BE~EFICIOS .. ?ERO; ~O 

SOLAMENTE EN UN SENTIDO: DEBE BENEFICIAR A LA COLECTI\'·~DAD,, DE

BE BENEFICIAR A LOS PATRONES QUE ESTAN INVIRTIENDO. SÜ .'CAPiTAL, . . .· 

. Y DEBE TAMBIEN BENEFICIAR A TODOS LOS SERES HUMANOS QUE ~-IN-
• ' • • 1 • 

'TEGRAN, NosOTROS QUE NOS DEDICAMOS.A LA CONSTRUCCION., SABE"'VS 
' j • • ' 

LA IMPORTANCIA QUE TIENEN LAS TEeNICASJ TE-NEMOS.' LA MAQUINARIA 
' ,' ,:· ., ... '·.,. 

EFICIENTE Y ADECUADA, PERO SABEMOS TAMBJEN QUE PARA CONJUGAR . . . ' . . . 

. iODOS ESTOS ELEMEHTOS ES IMPRESCINDIBLE LA PARTICIPAClON DEL -

HOMBRE. · Co~T~os 'coN [NGENIE:Ros'' v ARQUITEcTOS IDOHEos QUE ~.:. ... · . . . . . . ' 

PLAN'é'AN,·:_DI~EÑAN V COiiClBEN-UNÁ OBRA; CoHT,AHOS CON EL'PERSONAL 
O • • ', O _.: • :• • ,• ' • ,, ~. ' A ' ' •' 0 .: • ·~ :' ·~ .~ • • ' • ' • • • 

QüE SELE.CCIONA Y ADQUIERE LOS MATERIALES ADECUADOS, DE IW<IMA 

CALIDAD y AL HEJOR.PRECIO POSIBLE,' PERO:EN ESTA lNDUSTRIA LA. 
MANO DE O&RA E~ 8ASICA, PORQUE REP~ESENTA ,fL 30% APROXIMADAME'li 

1 

.. -

. ; 

' . 

,..¿ . 
...;;-'· . ) 

: ' .-' r 

• 

-~..l:-"-~--· ... ·------------------.:.~-------~-----~------- ·, ',,' . ,. 
------~-------------:...:...._ -------
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. ' 

', ': ~ ,: : ,·,, 
''· 

_.,. 

TE DE L.OS COSTOS TOTALES .• 

1 ~· • ;.:-

9 

' 

lAS ACTIVIDADES DE !lEL.ACIONCS INDUSTRIALES NO SON EJECuTIVAS SI'- · 
: ... 

NO DE ASESORAMIENTO Y SERVICIO Y TIEN't::N COMO OBJETIVO Pfll.'ICIP,\!.. · 
. . ' "' "" ' ' 

AYUDAR A LOS DIRECTIVOS PARA EL SENALAMIENTO DE POLITICAS, TEC-

N ICAS y SERVICIOS ESPECIALIZADOS; PARA QUE PUtDAN DESARRCI..LAK - .•.. 
. - . . •.' . . . - ' 

EFICIENTEMENTE SUS FUNCIONES DE DIRECCION/ INTEGRACION~ MOTIVA-,.. . .• .;:, . 
. .. ' ·'·'· 

CION Y DESARROLLO DE SU PERSONAL, 
, __ ,. 

LAs FUNCIÓNES DE RELACIONES INDUSTRIALES llENEN UN Pu:-nb:. ·:LAVE 
•" 

;)ENTRO DE UNA EMPRESA; PUES SU MISION ESENCIAL ES L.A :>E '¡1\IE--.. , . . . 
. ..· .. • ; . . . . . ... ·. ·. . - ¡··.' .-4; _ ...... '-~_: . . ·• -~-- . . .. 

GRAR Y CONCORDAR AL ELEMENTO HUMANO PARA LA CONSECUCION ·;:¡¿ Ui\A , 

META coMuN, Y 'lisTA FONCION sE coNcRETIZA .EN uNA' ADEcuADA 'ADMf-: · 

NISTRACION Y DESARROLLO DE PERSONAL, 

QUE ES LA ADMHH STRAC 1 o:( DE PtRSOifAL?' : 
'· ... •·· 

. •: 
·;., 

¡ . 

Es 'LA TECNICA PARA OBTENER LA f.1AXIMA ··EFICIENCIA v coo?Ó:.c:c:-:· 
;·;·· 

EN LAS RELACIONES HUMANAS DE. LA EMPRESA. ' 
' . ~~- ... 

'Es ELh:ONJUNTO .DE PRl~ClPIOS; REGLAS Y TECNICAS, Q)J~ BU~CAN JE~ 
' . 

TACAR EL ASPECTO HUMANO 'EN tOS INTEGRANTES DE LA ·EMPRESA, CO~ -
• ,' . 1' 

Él. FIN DE OBi"ENER LA MAXtMA EFICIENCIA EN. EL LOGRO DE S.iS OBJE:-.· '• ' . . . . ·.:.· ... ·. . '' \._ . . ,... ' 

TIVOS. ARMONIZADOS CON LOS INTERESES PARTICULARES Y DE GRUPO, . 
.. , . . -,·_.-.' . -~- .... . . • .·¡' . . :., . ·' ~ ·¡· .,_ .. ' 

. ' . r . 

¡ . -~ . • ' . . : . 

LAs 'FUNCIONES DE ESTA; ÁREA EN UNA EMPRES',;i SON:; ,·: ·: . 
. . 

1 .. _. "" •!,.• Ó;' 

i' ·-- ··' . l. SELECC ION DE PERSONAL . 
1-

·· ... . .' ~; . . . .- . ' ' 

'!' 

., . 

':'· 

'', . i 

,'. 

~- .:, 

i 2. Co,'tTRATACION DE PERSONAL' · . '· · ,. 
r ·. :- .. : . . ~ . . . 

~ '• . ' ' ' .·· ·.' ' ... ' : ·.·., ' ' :·-;··.·,:· ... '·.·: ·.' ·'·' /;_,;_·-~:_:,t.·.~i..~_:.:::_~<.:;,·'/··.:· ·.·'.:'--: ;.,~:--- '._;.) ·_ .... ,-·.~,~·; 
~------'--~~--L. ------~--- -- ---- _·-~· : ·- • ' , 

- ~- ------------ -·----· -- ------ ---~:: ___ . ___ ·l__ __ ~~~----~- --'~--~ .. ~: '_· __ 

1 

1 
1 

' 
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1: 

1 . ,. 

¡· 
¡ 

1 ., • 

~ . \ . 

... / 

-~ ,. 

. '. 

. :. 

. ,.· 
-~--.,. 

., 

'-, : •• t 

.. , ',, 

•"· 

'· .. 

., 

i)•' . 

•. - ., : .. ... i'· 

f. ' 

'4 

3 1 HOtti 1 NA$ . 

~ .• SEGURO SoCIAL. 
., t í " 1 • :i.' 

:.5. RefAc xq~es l.A:aoRÁ~E:~; 
6, 'CONTROL DE PERSONAL .. ;~ ' ~ - . .,. 

.. . '· 

7_. SuELDOS 
'.' ... 

¡ • ·:.- ;. ¡. ' ' ~ • 
'•' 

'' 

'· 
$ ., • 

.,..~:, · .. 

''· . . ·.~:¡ . 

. e . 
' ''·· 

,., . . 8 .• CALIFIC~ClON PE MERITOS ,; 

· .. , 9. DESARROLLO DE REcuRsos li~MANds ~,.;. ''' · ;¡,,; ::. · 
··10 1 

. u . 

1 ·.:, '· f ,.; ; ... :: .· '.1 .. , ' '. "· ' ·/ 

SEGURIDAD INDUSTRIAL. ~:· . ":· . ·. ·.. ' ... ., 

SERvxc•ios Al. PERSONAL': Y PRESTACiott~s . : • .... , 
' ·:-

DEsCRIBIREMOS A CONTINUACWN DI.CHAS Fu~cro~'EsJ TRÁTÁ~mb··:J5E · --
.:. ' , ·' . '' . : .;· -' t'_ ... , ¡:·.:.~-· 

APLICARLAS EN LO POSIBLE. A LA EMPRESA CONSTRUCTORA:. .· .. , 
., •' 

SELECCIOU DE PERSONAL. ' ·. 
' .· -'! ,__'::. ' 1 #• 

• 1 V' • 1 ;.. . 

- " . . : . . . . . 
f·1UCtiAS COMPAIUAS. FABRICANTES DE MAQtJINARIA PARA LA CONSTRUCC!O~, 

OFRECEN CATALOGOS ATRACTIVOS ÉN QUE 'se PRESENTAN Y ENU.'Io\E~Arl :..AS 

CARACTERISTICAS?EL EQUI~~DE~~E SE T~ATAf.;, PER,O ~N/MPR:ESk;¡o_· 

CUIJADOSO NO SE CONTENTA CON REVISAR ESTOS CATAi.OGOS., SINO Qdé.·~ 
' --> ~¡·_.·.· , ... :_ .~: •. :i.·.'-.>~~-:.· .. -~-::. :·_ .... , 

DENTRO DE SUS POSIBILIDADES VISITA A LAS INDUSTRIAS RESPECTIVAS 

Y OBSERVA POR Sl MisMO LA1·0f'ERACION DE ESA·MAQUINAR1IA''(Jl~SPUE~ 
o{ COMP,ARAR L:AS VENTAJ.AS 'QUE ELLA PRESEMTA;; CON OTRAS YA~:;ANAU-

. • ' . : .· -:·: ". l,~··;I" ... ' -

Z,ADAS ~D~CIDE DONDE DEBE FJfiCAR SU PEDIDO, '. 
·". ,., 

' '('~:-;' ·. ·;~.~ :./-·-- . . · .':: 

VENJa.CIA;· PERO EN CAMBIO~ NO SE HA PRESTADO TODAVIA,LA ATEN-. , ' 
': - '.. . ; . . . - ·• .. ,._.,".',';,1'.~ ... ~_-·;;_ .. ·:;.·· 

CIGN ADECUADA A OTRO PROCESO SEI.ECíiVO MAS IMPORTANTE Y MAS DE-' . '· - '' . ~ 

., 

.,, . 

·, '• 

·, 
.. ·, 

_-1; 
'...., --.. : 

' . 

. ·. ·. 
·: . 

. '.· 
' '. 

·' .•' 

' '· 
' . 

.:.~_; r.(: 

LICADO·QUE L.A MAGUINARIA,: 
,• ¡. ': --..) "' '· .. :-.. _._.~-¡. 

_., ·,:;_ .:...;!· ,, 
. . ' . 
'·; ', .. .,,-· .. . , ·: . ' - .... 

. ''.J:. TODO Et:.:EQ(HP() •. TODOS .L.OS;IMPLEMENTOS C¡)NSTRUCTIV9S SON ··~TE~i~ ; ,,,,,.' 
• ;-' • " • ~. ,; '< ... 

::_~.~---=--·- -________ .___·_.:' ---~-----: ___ ~ ____ :.:~~~----~--_:__'_. ____ :: _____ -______ _:_____:_ ~-~~--. _:_-_~--~-·-"_'· ---~--::.: ·.~; :.~~·::··::.i~--~-- ~"·:___ 
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'' 

t ... 1.1 

,, ' ~-

y ASÍ COMO EN MULTIPLES VARIANTES EN;·L.A MAQUINARIA:·QUé:·O~RECENi :.'. · 
. . • . . - ' . • . •, ' • ' ' ' . ·- '+::' -~ ~ ' . ' :.- ' •• ' • -··. ;· - .. ' 

L..OS Dl.STINTOS•:FÁBRlCANTES, ASI SON· L~S. D·i~~U·f~~S·.APT;JTup.i.:s , :, ~·~ 

LAS ~APAC·lDADES .Y LAS POSIBILIDADES .I)EL ~OMBR~ ~%.9f.~é~t: ~iJ 
. ·~ ' . . . . ' ' 

TRABAJO, . l.A SELECCION DEL TRABAJADOR AD~c;lUADOlPA.~A. r@9S .lOS .• 
• •' > ., .. 

' . ,.. . . : . : . ' ,~ . . -' 
?U ESTOS DE· U\ ·COI'iPM IA.; .. ES U~A FUNC ION Dt: c:Nú:t'ME. IMP.CI.-<S;:·•Ic; ,:,• . 

. . . . .. ' ' . ' . ' .~ •' . . ' : -:~. 

Y. DE LA CUAL PUEDE DERIVAR EN MUCHOS CASOS, EL BUÉN. ·E;o:~c. O . · .· •:: '• ' .,. . . . ~ : . 

. fr EL FRACASO DE UNA EMPRESA DETERMINADA, 
. ' .. -·~ '-

ESTA-SELECCION"ADECUADA:VIENE .A1 CONSTITUI~ LO 'QUE SE CCt>ú~E: · , 

co.,,o 'EL.PRóceso DE SELECCION .. ·DE PERSONAL, cuYo o~.E·T:Ivo Es ""; 

PROPORCIONAR A/·LA EMPRESA,' EL.'P.ERSONAL CON EL .ROT:ENCI~, t'<ECé~¡ -' . . . ' . ' - . 

. '· 

....; . SARIO A DESARROLLAR DE:•'IAC!JERDO A LAS.CARAp!ERISHCAS SQ..:iCi:"':!_ .· · .· 

......... 

. ....,.., ' ·' .._;- :' 

! ' .. 
¡ 
l ______ , ._. ;__ _ __:___: 

lADAS Y OPORTUNIDAD CON QUE SE REQUIERE. ,·.,.ELiPRo9ED¡;.¡i·ENTP 

QUE SE SIGUE EN LA SE4CCION ES: 
--· 

•· •. : : ., •'f . ~ .· 

~.:1,.. ··:..- ,_,.).: ·, . '; 

l.·CoMO PRIMER PASO BUSCAR LAS PROMOCIO!'iES O REUBICACIONE::;-
'.. . . .. ,.. , .. 

DEL PERSONAL DE LA K'ISMA CG,\í?ANIA,. '• 

2. RevisAR EL ARcHivo n'e' soLtcnuoes>oe r'Rt.BAJÓ/;. · -, ·.~ · .1 .. 

' . ¡ '.· . - . . . "• •" f ' ·.. . ·" 

3, ANAL 1 ZAR LAS RECOM:NDAC IONES DEL 'PERSONAL DE 'NuESTRAé MIS-

.MA. COMPANIA, 
. : .. (". '·' ~ :, 

4. ·RECLUTMIENTO, A TRAVES DE 
-~•¡( ~ . t. • .: ••• ::-; ·- ' . 

. ' ' 

DEN SER ~AS UN IVERS IDADES 1 . ; - . .. .. ~ ' ..... ;' .~. •, '. . . . ~-. . :_ -. 
DE lRABA,JO. 

'. ' ' . 

. . ,. 

. 5. HOJA DE Sr~..ÍcrTuD. 
. .··.•.~-.··: ._:,_,,·f~·.¡·,·.·.·.·.. . .. 1 "' -_ . .. ,' .;¡-: ~: . ' ~ •. 

.... ,._,· . . . ,, .· ·::!"::,;~: '·:~ -~-~-:_-_1)..-: _·, ~· .. ::: ' 
Ó. tNTREVl:;TI\ PREVIA QUE SE TlE;>lE EN El.. DEPARTAMENTO.DE SELEé_; · 

C'lON . '·'• , .. . . ... . .. _ •.. .. •. . ,._ 
',' 

,,' 
.... 

''·•. ' 

. ·. 
·, ' . . '. ~·-. . ... '·----· ; .. -. . ... _.. . ·-- _::- . .. . ' . -~ : -·· • '. ,¡ •••• 1 -·--·-·-·---- _:._J_:·~- ________ ....!_ --·~--~ -------- -~~· 

--- -·------·-- --~---- ~-------:__-_:__::: -~ ·--
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r o lZ 

. /;' ENTREV.ISiÁ:,,CON\EL JEFE'·DEL l\~EA'QUE SOLICITA AL:' CANDIDATO.·'. 

s .. ; EXAMEN PRAérr có' DE ·¡:¡u lLioAoés·. · ·). · · :~ ·.~ ·; . . . ·, , ... • · ,, .. 

9. EN A~Gu~s cAsos EXPLORACION;:psJcOLo6IcA, MAS BIEN··resr:"-

DE CAPAC !DAD~ APT ITÚDES :e . INTERESES., ~·v PERSONAL'll>AD.; W EN~ . 
. . ~ . . . . 
'TREVISTA EN·SU··CASOi · :·<• .·:A;.· ¡·:'¡ ·,·· . 

. lQ, l.NVEST IGAC ION 'DE ANTECED,ENTES !iABORALES Yo DE REF.ERENC lAS, e' ; : .. 

PERSONALES,·. .... ..._ ..... 

ll. ExAMEN MEDICO. '· ·.. . · .e · ,.. 

LA FUNCION DE SELECCION DE PERSONAL EN ALGUNAS DE ·Sus:· FASES .~5 

REALIZA EN FORMA CONJUNTA CON LOS•:NIVELES DE MANDODE:~A :DEPEtl, . . . 

DENC í A QUE REQU I EfiA AL .O A L:OS ELEMENTOS:'DE NUEVO·. INGRESO ~: ~

PUESTO QUE SON El:.(OS (L;OS NIVELES DE MANDO) QUIENES. UU.LIZAi<AN · . .. . . .. . . 

LOS SERVICIOS DEL ·NUEVO EMPLE~. :_' . · ~ • • ' ., 1 

r ._, 

co;·HRATACION DE PERSONAL. 
.,. ., 

UNA VEZ LLEVADO A CABO EL PROCESO DE SELECCION DEL CANDIDATO -
) • • • t 

• . . . '·' .•. .¡.,::. 

Y DETERMINADO QUE ES L.A PERSONA. IDONEA PARA CUBRIR UNA VACAN.-. 
. • . . . ·. ~. . . . . .•· ·.: . . . ~ : ¡" 1 :· . . 

TE, SE PROCEDERA A SU CONTRATACION. 
•''-• l . • ' .-·:.'. ¡ ·, ' \ l . .. ·. .,., . • ),,, •• __ ; '~- .. 1'-· .. f:.• 

- . . .. :-. ~-;·: .. ·'. .. _::~' 
tSTE ES UN TRAMITE NECESARIO E IMPORTANTE YA QUE EN EL CONTRA-

~.... ·.·~~ "). . .. •;· .~ · .. '':.-(:· ~ 

TO SE DETERMINA EL TiPO DE .RELACION LABO~L QUE T{~AArJ AMBAS 
PAR~es, se oe~ERM.INA EL s~e:LDo QUE UNA PERSONA VA A'r;PE~~~a'í[ 

-~ .. · .. : :'• ' ... 

Y EN EL. CASO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, PARA QUE OBRA ESTA 
. . -~~f._, ,.,;::r_/i,. . . / 

CONTRATADA Y QUIEN SERA SU JEFE RESPONSABLE 
J .. ,. 'i' ':J. ., .. ; '.- ·--, ·-·.. .··~ .. ~-" . i . . -~ ·~: ... \~ ···. 

iDENTRO DE LOS DIVERSOS TIPO 'DE CONTRATOS, ,L.OS QJE CON MAYOR/,.. . . ' . ··:~ .. , 

•' .. 

. . . . ' ;( 
'-~~- 1 

. 1 

.. ·' . 

•.• 1 

¡ · . 

~··· --·· 
' -~,--. 
,.,·.· 

: _1 

' 
' 
1 

. 1 

. 1 

. .,. . ': :;_ . ' . ' : ',. '. ·.· . ;,~· . ~-· .. ·. . . . 
__ ! _ _,__· '---· . ""-~-· ~-·--·-·--------·.......:.. .... .:.:..._____ __· ~--~-<~;;-~·-·, . ~---------·------~-~---~~~-~ ·--------- --~~- -~~-- ._,.·::~:-~~~~ 



'. 
' 1: 
' 

1 

i 
i 
i 
1 
1 
1 

1 

1 

---...... . .: -· 

., 

7 
13 

FRECUENCIA SE .UTII..lZAN . EN LAS COMPAUIAS CONSTRUCTORAS SO:I -. . ·. :· ·: . . . . ·' . ,. . . ' 

LOS S JGU l·EHTES: 

/ .; •-' . 

A) CONTRATO 

.t:) CONTRATO 

POR ·TIEMPO INDEFINIDO .. ' 

POR OBRA DETERMINADA 
;.·,_ ·,·~'- ¡,, J,x'~,,.-~•Í''t·l 

_e) CONTRATO POR-.SERVIC IO.S PIWFES ~JlNIÜ,:~:~: 

A TRAVES DE LA !NDUCCION, EL NUEVO EMPLEADO RECIBE<.INFOr··:;,c :2.\ . 

. ~ObRE LA ORGANIZACION, SUS POLITICAS Y SUS REGL..4.'1ENTOS.:. é.SFJ: 

ílEBE HACERSE EN TAL FORMA QUE SE LE AYUDE A SENTIRSE·RAPID;:..:-tÚ,

Ti:: "C0•\\0 'EN SU CASA11
. ANTES DE QUE UN EMPLEADO.RECIEN .cQ,\JRAiA-. 

' . ~ . 

DO SEA ENTRÉ"'iü,¡joTN~tA-COMPANIA PARA ÜN TRABAJo'.ES?ECIF.ICO, DEBO: 
• •:, : - ' ·._ ' ' 1 1 ~ • • • - • • • • • ~. 

O:.RSE'LE LA lll E~VEN IDA CÓMO MJ EMBRO DE LA: ORGAN ÍZAC ION;· ~ :L.A r'M. 
' , ·L: : '.~ . - : . . -, . _·,_ . . . , . . , 

YOR lA DE 'i:;A GENTE RECUERDA POR 'MUCHO TI EMPC :su·.p~ IMcR· D !A. :iE ;'i::-
. "''. ~ ' . ' . ! • . ' . • '. ':· : . ~ •. . .•. :. . ' ' ' 

E:'l?LEO •. ''Ó\s. !MPRES.IONES·. IN lC'IALES Y ·LA fl;¡:oRMAC'IONl'•PESAN':~\UC:-:0 · . 
'., '' 

?ARA LAS FUTURAS ACTITUDES HACIA EL TRABAJO ·y llÁ COti.PAR.JA/ :_,. ·· •' , . 

' Lt, CORDIAL IliENVENIDA A-LA ORGP..NIZACION NO ES EL liNICQ.:P:~v.-'0.3í-, 

lO oé LA BUENA INDUCCION; PORQUE HAY OTRO OBJETIVÓ <•iGUALMSNTE 

l.'1P.ORTANTE COMO ES EL DE PROPORCIONAR AL NUEVO-EM~LEADO: !NFO~·--
. ' . · ... ; . ': ,..., . . . . 

.'-1ACION CORRECTA Y UTIL SOBRE LA COMPANIA, LOS S.ERVlCIOS QUE -:.7 

BRINDA A SUS H\PLEADOS, Y LAS POLITICAS DE PERSONAL QUE :Le~·-~ 

AFECTARAN AL. ¡r;uAt. QUE A LOS. DEMAS EMfLEADOS, .·~· ~PERIE;~CIA . 

ADQuiRIDA CON PROGRAMAS B1EN PLANEADOS ?ARA LA Ii~DUCC!ON DE --. . • ;.~. : ~ r .. ; . . . .. . ... . 

E·"lP'-.EAOOS EN .:..A lNDUST.llP., EN EL GOBIERNO Y cN,.LAS, FUERZ/'S Me-
• . ' . ' ., •"' -: ,,! ' • ,.; . ; • 

· i'.ADAS ES TAN FAVORABLE EN TERMINOS DE SATlSFACCION SUBSECUENTE . .. ~ . . . .·.; . 

I"ARA LOS EMPLEADOS Y PA?.A SU EJECUCION~ QUE· NI~~N~ ()~G~NIZA-

. ' 

; ; 
1 
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CION , EXCEPTO PO.SIBLEMENTE UNA MUY PEQUEUAJ· PI.;EDA PERMIT(S: 

SE EL OMITIR ESE PROCEDIMIENTO EN SU PROGRAMA DE PERSONAL. 

UN 3UEN• PROGRAMA;·l)E INDUCCION CONSTA DE TRES PARTES: . . ,• . 

l. lNFORMACI'oN INTRODUCTORIA PROPORCIONADA INFORMALMENTE 

O EN REUNIONESDE GRUPO EN EL DEPARTAMENTO DE PERSONAL. 

2; lNFORMACION ULTj;:RIOR PROPORCIONADA POR EL SUPEi\ViSO~ . . . 
DEL .~UEVO EMPLEADO EN EL. DEPARTAMENT0 1 SOBRE LAS FAqLir;ADES 

Y REQUISITOS.DEPARTAMENTAI..ES. 

3. fNTREVI.STA DE SECUENCIA VARIAS SEMANAS DESPUES DE: 
. ' ' ' . ' 

QJ¿.EL.NUEVO EMPLEADO HA ESTADO.YA EN EL TRABAJO; CONDUCIDA-
- • ·• • ••• . ""' . : '¡" 

··J •. 
.. 'l 

•. 

POR Ei. SUPERVISOR O POR UN·REPRESENTANTE DE RELACIONES INDUS-.. ,• ._..., 
TR!!ILES 1 PARA CONTESTAR POSTERIORES PREGUNTAS QUE EL NUEVO.--• -· . . ' . . ··,_ ... 
EMPLEADO PUEDA PRESENTAR, .Y REPET.IR ALGO DE .. LA INFORMACION: p¡;;.:_ . ,_ ... 

MIT!VA, .. A GU·ISA DE ENFASIS .• . ~ . 

Í:L SIGUIENTE DELINEAMIENTP·.SUMARIO, BASADO EN PARTE;: EN UNA .E:.X

TENS !VA SUPERVISION SOBRE ,LOS PROGRAMAS DE INDUCCIC),N PA~A ·¡;:--,

PLi.\DOS DE FABRílCA, ES ILUSTRATIVO DE LAS CLASES DE INFORMA:---
. ¡ . 

CION QUE DEBEN $UMINISTRARSE EN; LA BIEN .PLANEADA INDU.CCION L:.N 

CUALQUIER ORGANIZACION: ,: . :. 

' ' 
. 1. I:.N EL AREA DE PERSONAL-INFORMACION INTROOOCTORIA-PROPORC.I()-

:\ADA POR EL JEFE DE PÉRSONAL. . '¡ - ' 

. A, lA COMPAÑIA -sU HISTORIA, DESARROLLO, ORGANlZACIQN,; 

. . MANEJO, PRODUCTOS Y TI PO DE 1 NDUSTR 1 A, ·. . · . 

B. POl:ZTlCA DE PERS~AL -LO QUE EL NUEVO EMPt.EAOO ?UEDE - ,.., . 
ESPERAR DE LA COMPAN IA1 Y LO QUE LA COMPANIA1 E~ --

---- __ ':._:....._ -~- -- ---- _________ ._. ---------- -----· ---- -------~· 

.... 

.r ·• 

·. ' 
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C. (;ONDiCIONES DE EP.~U:O; REGL.AS v.,PROCEOiMiENiOS C.Et'IE-
. ' . . . 

. ' RALES ÓISClPLINARlOS. · .. · 

O, ACTiV lOAD ES Y SERV 1 C lOS DE, ,Y. PARA LOS El"oPLEf.¡JOS -
' :¡ ' ·' . 

TALES COMO PLANES DE BENEFiqO, ACTIVIDADES FUERA ::¡¿:_ 

TRABAJO, OPORTUNIDADE~ DE AUTO~I~E.JORAM.l ENTO, ... . . . . , .. 

2. l:.N EL DEPAR-iAMENTO EN QiJE HAYA DE TRABAJAR EL NUC:VO f.,?~i;.:.:JC, .. ·... . -
• -·-·. "! 

POSTER'IOR INFORMACION PROPORCIOI':ADA POR EL SUPERVISOR: 

.. : 

' ,- . 

, A, PRESENTAC Io'N A\ÓTROS SUPERVISOR ES ~UBORD.i NADOS.; A Cu:

Y.AS ORDENES. DEBERA TRÁBAJAR EL NUEVO EMPLEADO • 

B. REGLAS V REGW.E:'ITOS'~DEPARTAAENTALES; MEDiDAS :¡;;: SA:?> 

LUD Y SEGURIDAD, 

C. 'GiRA POR EL DE?ARTAME!'i;"O PARA MOST~AR. ~-.A ~ELAC:vi\ 

BLEROS DE 
.. 

PLEAOOS. 
• 1 

J, DESCtÚPCIC .• ~EL TRABAJO-SUS DEBE~~s. ESTANDARE:S, 

RIDAD, HOR.· O ·:ASA DE SALARIOS !NCENHVQS;Y ~:Eí'OJOS. 
. . -~ ' .. '. .. ' 

PARA COMP; R EL SALARIO, LUG.AR· DE TRABAJO.- HE3RAMIC::;-. 

TAS, u~.~ :u tOADO DEL EQUIPÓ. CI:'SíA.'iASE se ... FÜN~E .e,;.; . 

EL ENT ,·-'í ·, ... ' 

E. P;<ESENT i\C ¡'or-: A LOS co~ :>AÑEROS DE' TRABAbo·, 'CON ?o's 13LE 

AS IGANCiü~{ .•SL ~Ui::VO . ."•PLEAOO A ·u:il ''t>ADRiNOn, '()O:\ '-'U;.i;l\o · 

EL ;;u2vo f.i..r.MENTO SE :; 1 E:•TÁ COi': MAS Ll'~ERTA!i 'i>Ar<A: ¡;:).\~ 

. PRESARSE Y f>ARA HACER ?REGUNTAs'. 

L.__:_ __ "--4.·.··_:_:_ ___ ~----~- ----------- --- _____ -,, __ -_·· ------~----- ··-·. ·-:._:'_·· __ - ' . .,,P, ,. 

-~ -~-- --------------------......:.--~--------

' . 
' 

' 

' 
' 1 

.. '• 

' / .. 
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), ENTREVISTA DE CONTINUIDAD•CONDUC!D.~ VARIAS SEMANAS ,V.fiS- . ') ' 

ú:rins/ YA s'e',( odR JN REPRESENTANTi: DE;:. ;)EPART A."1ENTO !iE ?i:RSO-: · 
' ·- ._, . -·· 

Ni\L O .DEL DE ENTRENAMIENTO, O POR EL,~.iUPERYi.SOR ~EP¡i,;R,TAt'.c;\l7AL. 

,,flf:FERENTEMENTE:'ESTe'ULTI'MO, QUIEN: ·~·· .' , 

:A. €ONTESTA LAS PREGUNTAS QUE 'EL NUEVO.;,~MPLi:A[;O -

rlA\jA S0i3RE~SUS ·~ELACIONES: CON· i..A COMPAÑIA. 'SUS P.QLlirlCAS V su:;·. 

PROCEDIMIENTOS. ' -~- . 
' . . ~ -:. .. ; ~ 

; B, REPITE ALGÓ DE LA iNFORMACION PRii'\l7)VA S~Ei'i:-
-.. ~ .·.; . 

~ 

LAS ?OLiTlCAS DE: LA COMPANIA.- SUS REGLAS D!SC;p~¡:;AR,IA5, e-:-:. 
~ . .. ,. ' •:i: ·- ·::·~·~.:;:·\: ~-

.·.· .. ·e, VERIFICA.a. INTERES D,EL .EMPLEA:JO t:N EL. i1':GR:::;c 
. " \i ~ . .. . . . '~" . :- ·:. . .:.; ¡:., '·: 

VOC.U~TARIO!Aii. SEGURO,DE .GRUPO"O. A OTRAS ACTIVIDADt:S ~ SERV;--
.. -. , , . :.-~ ,· ·:;.:-.. . ,_;. ·":~V -~:;. . 

CiJS, 
' ' 

. · i), .. lLEVA. AL ,f!"1PLEADO A UN .. RECORRIDO. POR .~ 01 • '- -· , ._M. •. ~---.,, 

?ÁKA QUE ESTE PUEDA COMPRENDER MEJOR LAS RELACIONES:DE SU -:c.;..-.. ' . ' . . . . ' . .. 
~ • ,- ... ! ... ': ; 

BAJO Y .DE ·SU DEPARTAMENTO, CON. OTROS TRABAJOS V DE?~RTA.~ENIC.S, . . ; 

~.:. VERIFicA soBRE EL Exno nE LA coL.'A~'oRÁc;o;-.¡ .~ .. :- · 
GHL EN" EL' TRABAJO Y DEL SUBSECUENTE ENTRENA,"\; EN70; COl\ ~': ;.;,:,:: 

• " r ' '; ' ' ' ' • ... _..; 

A UNA: MAYOR MEJORA O POS,IBLEMENTE A LA TRANSFERENCIA A OTRO -
·' . ', .. .. .. ;,. ~ 

7RABAJO .. S l .. ESTO· PARECIERA. DESEABLE, 
•• • "' 1• • ' ....... -... . ~- ;-:.. ~~ 

EN .RESUMEN EL· PROGRAMA T.OTAL DE íi\.JUCCION DEBE DiRIGIRSE A -
. - . ... l ..! . ·,- . • . . ' ~ 1 ·• • • . . ' ·' 

,;f~OPORC IONAR AL NUEVO EMPLEADO UN SeN~'¡·~ lENTO DE ;;¡'J¡;' H?ERié:-
·- \ . :.~ ;"" • ?' ~ . 

;·-,-~ :. • l ·.: . 

NECc~'- A LA,ORGANIZACION •• GRAN. PARTE DEL EXITO DEl SUBS;ct;;;:;,-

... TE EN:TRENAMJ,~I)IT,O Y DE L.A.,.SUBSEC~ENTE.: EJE.CU
1

C.ION ;~Í';E~E JE :..A 
. .• • . ,. :. ,1 •.. .-.~ .·J._ .{_;~ 

&U.ENA.; .HiDUCC::,¡ ON, , Y El,. FRACASO SE MI DE EN TER1'1 l NOS ·DE DESCO:"i.,. . 
. 1 ·, ! :. ...,;~: :·· ;:·: .. 

. iENTO; MAL TRABAJO O TRABAJO DEFECTUOSO, O LENTO:, Y. Ell: iEMPO-
• <- • ;· •,· ,-· 1 .- .. : •· .• -

) .. ·' . ~·~· ·, 

..... ,. ' .. . ' ' . 

------ -~- -- ~--- --~--- -- ------------ --- -~ ------------ -

-

.. ' 

- .. -
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.. .:· 
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·-. 

'-'""''· -· 

''· . 

' ... 

.-·' . '. 
'•',. 

. , 

' .·-. 

·.;; .. 
/'i·· . 

. ',\• : .. 

v ..... l '"L . r; i 
' 

· RI\L.lpAD ·LA~9RAL. 

.. 
'•,• 

' .. ·. 1 

·' ... 
·1- ! .,, 

.,,. M "iAS ..... 
UVI 111 , 

1;-.. ' •• .. \: ~ . :. ; . 
' " ' 

_,.¡ · . 

· LN LA SECC 1 ON ·DE iiOM J NAS, Se h,\CcN TODA:i AG.ii.JC:LLÁS,_Acr:v;¡:,;.,:;;:5• . 
' ,.- . . . ... -~ 

. . . . . . ,, 
. . :· ..... _ ·' ~' 

.. QUE SC:: OCUPAN DE PROCESAR LA li'4FORMAClON Y í.ALCULOS COR.~~SP.C\i ·. 

:Jlt:N;E:> I)E LA~PERCEPC!ONES Y JEOUC~lO¡.jES A QUE·;~'HÁt(;:.:·;'c":_f:.~-· 
. :-,oR::S LOS SM?LEI\DOS POR SUELDOS DEVENGArJOS~ PARA i.JUE e::··; "::Zt;:, ·; 

• _,.·. : 1 

. .·• -=.··-·· ' .. ~ ! •'·','i :::·~ \ '·· 

. i:;:CHOS, SL': T;JicNEN AL DEPARTAMENTO DE CONTABiLIDAD ?A~.'. ~,\e:::;' . ,. 
.,.;· 

1 
' • :.• ., ·, •• ·,· •• :t··i . ~\ ' 

Su' FUNCION r>RINClPAL éS ,_;. '-• .. JS .REG l STROS CORRESPOND lENTES, 
' . ':•' 

.~ECO?ILACION DE LA OOt:UMENTACim; NECESAR,ÍA~ 1NDÍSPENSA~lé: ?AR;: . 
. , ' , .. 

?ROCESAR LA NO~INA; . . . . ' . ¡··,. 

. . 
LA iNFOR~ACION·OBTENIDA, SE PROCESA Y R~GISTRA SISTE~~7!C~~E\7~ 

' . ' . 
~N FORMAS ESPECIALES, PÁRA QUE LOS DATOS BASICOS REQ:.J!:,";iJCS S::-

. - . . ' . . :. 

A:-.: LA BASe PARA LA CREACION DEL RECl30 DE LOS E,'·iPLEA;:iOS. 

' ' ts·¡os DATOS .SE VER!rlCAN ?O~ ¡.;; ·iO DE ~:'<(~. Ri;VIS:Oc<J ·C:i\ :.-: .• ~:: ~-
: i'l. 

VE QUE LOS REGISTROS ESTEN cc;;;;.::CíML:t-;Tc P~CC;:SAQOS,. :-,;._.:;: :::::¡;; -
¡:· 

... AS CORRECCiONES QUE SE CREAN CuNV!:NIENTC:S, ?ARA QUE 

,'IACION SEA EFECTUADA, CONPRECiSION Y SI~·ERRORES,· Pos-.-:::~:OR--
, . .· ~ . - . 

:-.ENTE SE PRESENTA A LA GE~ENCIA DE RELACIONES lNDUSTRI/.:..ES O E:~. '.. . . ' . .,_ 
'. 

··su DÚE.cro.; AL DEPARTI\ME:Nio DE ?ERSONAL PARA su Auro;\Izt.c i üN, · · 

.' . 
. 1\Dt:MAS DE.LA ELABO~A(;ION DELAS'NOMINAS QUiNCENAi..ES,. S.O'N FU~.-: 

DE CSTA SECC !0:-i:.\A EÜ:. ~.~ACION DE LA l {s.'iA Di: RÁV.; SE-
-·'¡_ •. . 

;<:lO :.lES 

M ANAL y LOS Pl\úOS 3 :,v,,;STRALcS ¡,¡_ lNFONAVrT, · MEMAS n:: L. O Al\ TE~ 
"¡ .. •:' 

. ~IOR SE AU,X.I L i ¡{A CONTAlll Ll iJAli .:N LA iJECLARACION ANUAL b~ 'i-~t~.~·-·,_ .. 
•• 1 ' .... 

. 1 
' 1 

' 1 

1 

1 

' 



..... 

.. .... '- . 

,- ..... 
·.• 

?üi..STOS SOBRE PRODUCTOS ~K nASAJO, ELABJi\t.ClúN DE :'\ur\1:--AS :.JE. 

PA,\TICIPACION DE: üT:i...lDADES, V GRATIFICACION ANUAL O AGUI~~,.'I'-;!JG, · 

SEGURO.SQC¡AL. 

E;_" OBJETIVO :;E ESTA SECCION,ES :..A REGUlAClOI-; 't SISTÉMAS DE COti-.. .. 

VIGILANCIA V .::ONT~OL. DE LAS.PLA~lLLAS DE PAGO Jt: 

Vr. ... u: DE f"IEXJCO ·-DEL INTERIOR DE LAREPUBLICA:. ASI cc:v.o'L.~ --: 

A?LICAC¡QN Y CONTROL DE COT;ZACIONES., CAI".:OIOS 

Y 3AJAS •. 

•, .. '' ', ~ 

¡:;,¿ GrtU?O., 
' . ...: . ·. '; .. ., 

;:;;::r--,1~0 DE .LAS ACTiVIDADES MAS IMPORTANTES DESTACAN LAS SIGJit:x~ 

TES: 

.. 

. ' 

.( . '. ; 

.. 
,"1'. 

~··-;.REGISTRO DE LOS TRABAJADO~ES DEN7RC,DEL .; . 

; T 1 EMPO QUE ~'.ARCA LA LEY, 

- OBSERVAR QUE LOS PAGOS B!~ESTRALES ESTEN 
..:,.· 

. Í)ENTRO fJEL PLAZO REQUER!i)O ·ev; TAND0 CO~ 

ESTO RECARGCS 'y CC:uULASDE DIFERENCiAS. 

AsESORAi"ilENTO .A LOS JEFEE. DE OFICINA EN LA 
INSCRIPCIÓN DE REGISTROS PATRONALES, REGlS. 

TROS DE OBRA, REGISTROS DE SUBCONTRATISTAS, 

EN LA FORMULACION oe' l.. IQU IDAC iO~ES BÚ'.ES:;; 
TRALES TANTO DEL REGIME~ EVE~iTUAL· COMO DEL . 1/ . . 

. REGIMEN ORDINARIO, EN LA ATENCIO~ üE LOS,-
. ' . . ' . . ' ' ¡ ·¡ 

VERIFICADOKES Y AUDITORES DEL INSTITUTO. '·.!. 

ASESORAMIENTO A ASEGURADOS EN LO QUE .~ESPE( . 
,- - 1 ' • '·~ 

·. ,. ; . TA AL OTORGAi"lli::NIO DE L.AS PRt::SIACIO:-JES A. Q_Ui:. 
. :: -···/· 

1 

1 

'·.· .J 

¡ 
1 

. i 

- . 
. . ' 
~ ' ., -

·-· 

' ! 

-, 

··: ..... ~:..,::--·!:¡ ..... :: .. ,~~.r: ""·· .:.:. , . <' 
_'.,i·---·~ -- ..... __ ,_:.~ . .___ --~::_._,:_ ___ ._~_ ... _ .. _.~ ·,. '-::~.·":t·;:. ', <~ .. · ~ ' ; > ' \. '• 

. ·--~--: _____ .,_:.:. , __ .:.,_, _______ - ----- -----~- -------~-. -~----· _:' .~-.._ ~~-~ :__~_: . . -



i 

1 
1 
[ 

i 

-

.• •. ,•¡ ·.,,1:~ ,·.,,. .... ;: ..... ..;.:; ' ·. -· .- -~ 'f~:~_,; .. ·-!~: '' ' -,; 

' 
., 

.J.. ' 19 '-'~ 

LA ::I:Y DCL lf'~SS FIJA UN RLG IM[.·I l51'lC.AL. ¡; fd<A L. A INfill':·;,: ;,~ i)l 

,_. LA (GNSTRUCCION, ·su VERIFICACI0N, li~SCk!PCION:/icONH;:., ' ... 

'- ; . • :i!FERENTE PARA' CUALQUIER OTRO iiP.:> DE li'.:l:i:JSTRIA uE.~Hí L \ •. 

i'O~TANCIADE ESTE CONTROL y LO 1\ECESARIO QUE ES QlJE.. TODA G3i\A •, 
. . <· . :~.';• .' ,. '•, 

EiWlt OPORTUNAMENTE .LAS LJQUIDACIONE~ B¡f",ESTRALSS, 

:{E ¡_,;el Oí'IES LABORALES. . ,t', 

"·;~ ' '· . _. 

. . ... 

BIOS SIN PRECEDENTES, ES :-JECESARIO Es";'f.R A~. DIA [:);. ESiA'''t·v.:~::.:: 

FU A, . PGR LO QUE SE DEBE CONTAR CON EL CONTRATO Col.ECT! VÓ ·:,;;: 
·' ., ' j - • 

TRABAJO PARA TODAS LAS OBRAS D¡;TERMI NI.DAS QUE SE. CONSTRUY .;:; • 

i.",-. M'/V 
L.') JIU , IMPORTANTE CONTAR CON Ei. CONiRATO CCLEC7I.VO EN E.L ;;-;¡-:· 

. . - . . . . :: . . 
C!O D.: LA· liBRA, PARA EVJ'rAR PROBLEMAS J¡\TSRGREMiA'LES;:Qu: .::\:~ 

,/ . . . - ' 

IORPEZCAN .G FRENEN LA MARCHA DE:. LA MISI'.I•. 

Les DATOS QUE SE REQUlEREN PARA LA SGi..;C:TUD DE U'l Co:.¡r;:,\·.). o.: 

CoLECTIVo soN: 

.•. 

' 

l.- SACER QUE SE VA A cc:.STRUlR 

2.- LOCAL.IZACiON 

3.- Do~ICILIO EN 

4.- EL CLiENTE 

~u CASo:;. 

5.- TA3ULAi:IOR aÁsE. 

,.· 

_,,,._ 

,. 

,. 

''' 

"·· 

[:¡~ .MATE:i iA LABORAL ES I Mf'ORT AW,::'; CONT A.~ CON i..A ASi:SOR i A D.: Ji'l 
. ! • ¡·'. 

i3UE,, AB·-GADO L.'\BORt\l, Qu·r :::N SE i:.iCARGARA uE -LA .,OaTENClv•'i '¡¡::_:_ -~ 
- (~ ' - . ' • ': ' . •r • . 

• ¡' 

CGNTR/,TO COLECTIVO, DE LA RcSOL!IC!ON DE LAS DeMANDAS Y LIQ~I-. 
... -, 

'-•· 
'· 

.-·' ,. 

- -., DAC ION DE. ALGUNOS TRAbAJA!JO~ES, . .. ,.. ' ·. 5 

1

' /•, .. ,. . ,,.. . ... ·L· .... --. 

' 

1 
' i 

' 1 
' i 

; ·:··, -~~ -~~~_:~~-'_-?n :c~~~~·,-í=_ :?J,\ JL~~·.:-.. ~~:!/) :.:;· .T·:~~¡EN -~~~t _L:\Jv·:.~r-~ -t.ns :P.A'.(y_s·_}\ ,.'-···- _;_<;-:~· 
~----------~ -~---·-----'--·----· __ _:_ --~---:.: _____ ~--~ ----~---· ----~-----~--¡ ______ _. ---~ ---~~------------------.: ___ ::~:0~ 

1 

1 
! . 



2u 
. '~ . 

' . 
. .. ... 
'• ~ ,,••,. 

GADO Ffi~HA.<J({¡;: SEA· C.ONTt:STADA POR EL EN TERMINO~ JURÚ>I.CGS! :jf. . , r 

.. 
¡. __ 

. AH¡. LA' NECES.ll.JAD DC QUE SE "íENGA EN LA OBRA LOS DATOS DE· CA u A 
··~ .,. ': -

:. RiCJ, FECHA DE INGRESO¡~ FECHA DE BAJAY CAUSAS DE LA fo',ISMA; 
· · ' • ' ·. c'f ,, ";· '· 

'·._.; 

~- N:CESARIO TAMB!EN QUE SE ESPECIFIQUEN CLARAI".ENTE:LASCAd-
,._. . ',1 . ";¡. . .~:~.. 

-:.t.~; JE 1...A BAJA YA QUE CUA~DO EST.\S NO ESTAN MUY CLARAS. CREA<~ 

:- . 

\ ... 
FRENAN LA RESOLUCION DE LA DEMANDA. '•' . •. 

C U!\ :--IDO EN UNA 
' ' • • •1 • • ~- ¡ • 

OBRA SE TERM l NA UN FRENTE DE TRA3AJO. 'Y ELLO ? ;;e,-

VOCA LA REDUCCiO~ DE PERSONALI se EVITAN LAS DEMAND_Ás· s¡·}-s:: -. 
'• ·. ,. . . . . . ' 

. . ' ) ' - -~ - . . ·, 

Pi~í'GRA."'A UN OFIC.IO SINDICAL.•QUE PUEDE HACER EL DELEG'ADO;· E:o.--

V :A :'lOO LO CON LOS NOMBnES DE LOS TRABI\.iADORES QUE sf;··VAN A :.t..r. . ' " '' - . . .. . :· 

-~-

.A30GAJO ;·ARA QUE ANT; Lo\ AUTORIDAD LABORAL SE PROCESE .._-A. E~~,:.,. . . . 
i:'JiTA.\:JO CON ES70 LAS D:.:MANuAS, CLARO ESTA··ou{·c;S~o R:~au:~:\::: 

3J=~AS RE~ACIONES CON EL DELEGADO . 

.. --- ·•·.-. 

LA:; ::JEi".ANDAS LA:iORALES soN uN R r ESGO MUY cos·:·oso ::lEB mo A ._e 
•¡ 

LS.\jiQ DEL PROCE.jO Y A QUE SE ACüt'.~JLAN SALARIOS CAlDOS; LAS -
' .-·~ 

-~ 

1 N3PECC IONES DE .LA JUNTA SON EL p;~OCES.O t-',AS LENTO. YA (;::..JE ~:._-

CriAS VECES SE E:WJA EL EXPEDIENTE A LA. JUNTA LOCAL: (MUNlCI? :v) 
. ·_.,-

. Y Ert OCAS IONES ESTA NO LE DA CELERIDAD; 

Pc.R LO ANTER !OR ES IMPORTANTE EL CONTROL DE LOS ~U.SCONTRAT'rs- . 
''• ,. . .;' ,'\ 

7AS YQU.~ ·sE REALICE CC;o¡í~ATO COf\ LOS MiS,'':.' S; EN ~UAHTO A':....~$_-.-..... .,_ ' .. , .. 
. Dié:Si.-_-\. ;s, S( REQ.ilER:: VIG!~o.Ar .. A ESTRECHA- Y CONTROL .;; s¡;s . 

~ , 

·.· 
-~-

·,' :;. · ,:poRAL-~ :SE .. ~i . .JA· :,N e~ TI7l,_A~ DEL CONTRA7ú, ~JE DEBE SE~ s:;,_- :: . 
. ,, '-·~- . . ~ . . . 

• .. ,-"-,. .- '¡ : > • ____ _,. ___ , .· -·· ·,·:-- ~ ······. ____ ,"'.. :~-~:<· _-,:· ... _,_··:-::~~-\'.::':""-_f¡•_,c __ :. ,...~- ~-·· 

1 
1 
1 

\ . ' -·-J.,¡ 
···'' il 

.... ·-. 

·- . -

·'· .. 
'· 

., .-.. 
:~--

. . 

'• .· 

. t. . ..... ' 

.'•' 

1 

·- - ---------- .. . ' - .,_•.: 
- ------ ___ __..________ -----~~-~~-~--- ·- . : \. ~. . .,_ .. 
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~·-... > 
' 

··J 

. ·'t. 

:. 
¡ . 

1 1 
.LJ 

'' .•- ·'' 
. ">: 

. , ':_ ., ..... 

L0·ES 1 ~ACIEI·iDONOS CON ESTO PA1"~0NES SUS"IHUTOS. · : . 
~ ' J. 

\ : 

' ' 

CO~TROL -;DI: PERSONAL. 
''· . i l, 

' . . . ' . ' 

BAsrcAME~TE sE DEBEN L~Evr.~ Lvs súiuiENTi:s cóNíROu.:s:·u;;.:T;:o:... 

JE PERSONAL EL CUAL SUG-ERIMOS SEA LLEVADO'POR MEPlO~D~¡..·SI.::E},: 

rLEX, EN DONDE SON REGISTRADAS TODAS LA::: /\LTAS';o• B.AJAS~Y ;:::•:" 0.~-;CS ; 
f."l .• 

JE DEPARTAMENTO, CONSiDERAMOS QUE E~ UNA HERRAM lENTA:: -~:.CCuA~ 
~ .- . . ·. 

JA PARA CONTROÜS EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEBIDO A LA· .=~:::::.·;-
. ·~ ' ": 

;:JAD CON QUE Sl: MANEJA-/V CON LO CUAL St:: IWEDEN:TENER AL DíA .:.p~ 

DATO.S DE TOno' EL PERSONAL. TANTO DE OFICINA ci~TR~L- COI".V :JS 6'~;: .. · ;_' l 

1 

1 

1 

1 

'1 

F !DENCIALIDAD, SON CONTROLADOS EN REGISTROS D.ÍFERENTE~L_ .:.e .:0;.., · 
• ·¡ 

NOS SIRVE PARfl QUE CONJUNTAMENTE CON NOMINAS s'{·LLEVcN Á c:.ic -

LOS CAMBIOS NECESARIOS, 
·-. ,'-:1·. . 1. .. ·. i . 

ÜTRO CONTROL DE GRAN ¡,"\PORTANCiA ES EL !lt: t.XPEDibTES~ 

CUAL:NOSOTROS TENEMOS EL REGISTi<O DE TOiJO f:L PE~SONAL. Ex:.:;-;-,::\
:,, • . .'' ~ . 

Los EXPEDIENTES DEBERAN ESíAR INTEGRA;JCS CON Los Si.ou'"·'.-. ''-- "{• . . :,; 
~E, 

TES DATOS: .. ,, , . ,;.• 
' . . \ . 

.... 

..": 

SoLiÚTUD DE EMPLEO'o CURRICUÜJM VITAE.'· ··· .. . _., '. ' 

REQUISICION DE PER~ÓNAL 
' ' 

CoNTRATo DE TRABAJO: 
:- ¡ . . ~ l 1 ' \ 

AVISO DE MOVIMIENTO DE ALL~. ' ·' 

Aviso oc ALTI-. lELSEG.uRo SocrAL.·· "· .. 

~OiOGRAF!A. 
··. 

. "¡·:· 
. ·'\._. .• '.¡, 

~ -~t 
',¡·-

~ ,1 

.~...·- ,• 

~ 

. "-''. 

·.f . . 

- ~ 

. ,. ~ 

. · ... 

··:· '.·;·;· .,_ 
,' 



-~· 
t: 

-~ 

------·----·'--~---,.......;·-'..• ~--· -~~~--.. · .. ______ ::.:..__~--·· 
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-- 2Z 

com.NDi\MOS EL HlVENTARIC Dé ReCURSOS HÚM/\iWS , coN .EL cuA~ 

. POD~MOS VER EL PERSONAL CON QUE CONTAMOS- EN LA ACTuA~!DAü 
1 

LA CAPACIDAD-.QUE''TIENE, AS! COr~O SU PRE?ARAC!ON .. UfolA:•FORMA . . .: 

S~l'iC ¡ LLA PARA OBTENERL.01 SER lA LA QUE S.E PRESENTA E.N,~A ~A-

G·¡Nr, S IGUIENTEo • ·· . ' -.· ,. 

? . CA ..,.- RA JDE:-IOS i-iABLAR • D~ OTRO TI PO :l;: CONTROL,'. QU~ ES L.A ,., 1\ 1.t 

Dé SOL! C I 1 UDES lli: EMPLEO. tL ARCHIVO QUE hENS CREADO, CON~-. - : .. •. •. •. 

TOllAS LAS SOL ICÍTUDES DE EMPLEO, ES DE. GRAN· IMpO~l,~NC{_A Y__A_ -. 

QUE NOS PERMITE ACUDIR A.Ei.. PARA BUSCAR UNA SOL!C¡TUD Q~E ... 

SEA NECESARIA EN UN MOMENTO DETERMINADO E ÚlCL.USIVE' ABRIR 
~ :. - . 

i'-ldESTRA CARTCRA A OTRAS l.NSTITUC!ONES, .PARA OCASlÓNAi..t",E;.;T-E-
' . 

~ . • r. 

.. •,·. 

riACERUN INTERCAMBIO DE PERSONAL: SOLICITANTE, ''·' '{•. 

. . •;, ~~ 

. ·'· 

SuELDOS. . ' ';·. '. . . 

r . 

EL SUELDO QUE SE PAGA A .... TRABAJADOR, ÜlDEP¿ND:E~TEME~TE DE -. · · 

sER coNTRAPRESTACION.A LOS s·E~v;c;os QUE EL MI&~O ~NTREiiA ,¡ '· 

LA EMPRESA, ES llN RENGLON QUE.NO SE PUEDE DESCUJDA~,iPUES70 · 

•:.:ur. ADÉMAS .·DE SER EL MEDIO PRINCIPAL PARA SATISFACER- LAS 

NECESiDADES ECONOMICAS ELEMENTALES, EN LA ,'\AYOR!A DE LOS (.A--
. . ' ' . 

SOS SE. CONVIERTE EN FOCO DE INCONFORMIDADES, EN CAUSAS DE --
,·_. 

¡;~JUSTICIA Y CONSECUENTEMENTE, EN MOTIVO DE DISMINUCION DE 

EF !CIENCIA DE LOS EMPLEADOS QUE SE SIENTEN AFECTADOS: DIREC.:. 

1 AMEN.TE. 

·'· . ·, Es iMPOR:ANTE CONTA~ CON UN CRIT¿RIO UNIFO~ME EN ESTE Rt:~

GLON; PARA ELLC ES NÉCESARIO LA EXISTENCIA .DE UN TABLil.ADO~,-
, • ; • ' ••• f 

' '· 

.... 

.,.• 

t 

'' 

'. ¡ 

-· 

.- .. -: EL CJ.AL DEfiERA REGuLAR· LAS CONTRATACIONES, ·. 
~:.:.: . ..L.---".-i-~: . .::-:.._~._ _____ ____.:_~.\ ',' ' ·.:· '.-· .. • •, ';', '.:.•. "r':._;. . • -, --.· .:· "·.•·'· : •; . :;,':'" •' • • 
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::; :,. ·-.:>~~- : . : ~ ______ ;~~ ~~ 
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V !M 1 EN TOS DEL PERSONAL DENTRO DE LA ESTRUCTURA ,JERARQU !CA DE 
·--·¡ 

-- 11 1 

PUESTOS. TOMANDO EN CUENTA ESTE TABULADOR, YA QUE ESTA· ES LA 

UN 1 CA FORMA DE PROGRAMAR OE MANERA JUS.T A Y ADECUADA. ~ÚMEN· 

TOS DE SUELDO. 

SE DEBE ADEMAS HACER ANALISIS DE PUESTOS, PARA QUE ·CAD~ UNO 

DE ELLOS ESTE DEBIDAMENTE ENCUADRADO EN EL TABULADOR ·,:CON -

LA AYUDA QUE NOS .PUEDEN DAR LAS ENCUESTAS EN EL MERcADO Y 

QUE NOS MANTENGAN EN EL NIVEL COMPETITIVO CON OTRAS EMPR~SA~ • 
. ~ ; : . : !. 

) 
~- .. 

. •.·· 

CAPACITACION'Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS. 
·, .. 

·; ·~ . 

. :;· 

ENTENDEMOS POR CAPACITACION LA ACTIVIDAD QUÉ SE RÉAÜZÍ. DEN-
. . . . .\'' '. 

TRO DE UNA ORGANIZACION TENDIENDO A PROVOCAR UN ·CAMBIOTPOS17l. ' . . , . 

VO EN LA ACTITUO MENTAL, EN LOS CONOCIMIENTOS, EN'· lAS. ·HABI Li- ... . . .: ......... . 
' ~: . . 

DADES Y EN LA. CONDUCTA .DS LOS QUE SE CAPACITEN, ' .. · , 

· .. r . 

. T 1 ENE POR OBJETO PEKFECC IoNAR AL HOMBRE EN LO QUEYA 'éONOCE 

. V SABE HACER,_ DESARROLLAR PLENAMENTE,SU POTENCIAL,_P,REP,ARAN-

DOLO PARA FUTURA$ ;ACTIVIDADES y HABILITARLO PARÁ>QUE PUEDA - ' 
. . . . : • . .· 'f. • 

PRESTAR UN MAYOR: SERVICIO A SU FAMILb\, A SU EMPR'eSA:·YlA L.A .· 
COMUNIDAD, .· . . . . . . , :·;· ··: ........ ·''~'· .:· :,,(. .;, 

t •• ;~ ,. • ' • • ' • • :, • ·' • • ' •• -~ .. t . ·<·· . 
EN. EL A'REA DE CAPACITAC.JON V DESARROLLO :DIE PERSONA,L EN}LA:·:-:.. ·>·.'. : -~- :. ; · ....... f-.. ~ ::~-~ '-~_:·::·:' ' 

, , éi':PRESA, ESTA ENC~~GAD~· DE_ ELABORAR l.O_S .. PROGRAMA~~ AO~C.9ADOS , 

?ARA AYUDAR AL GRUPO DlREC·TIVO EN SU RESPONSABILIDAD: ti~ PLA:- · 

. ' ' . 

. _ .. _ 

'¡ • 

;¡ 

. ,-: 
: t' 

.-.r. 

. · .. (: 
' ' 

. ~ 
• 

. ~ . 

... . . :. . . -~ ·;·-::· j . . -- . : ~> ; .. ·: . ' . :·< -j. -~ ,• ~~- ·. 

NEÁR Y DESARROLLAR;:~ LOS RECURSOS HUMA,NÓS. DE LA COMPANIAi: .: ·.. . . · ': 
., ,, 
• 

• • • • ••• - • • :. • •• • ' • ~ • - • .. 1· • • ' • .!. 

i . EsTOS P~OGRAMAS sgi, ENFOCAN A RESOLNER. NECESlDADEs'J:ESP~¿,IFICAS . · _...,¿¡ 1 
¡ . . . ;· ; '·:·. . <·~"'~·-..... __ ,t~ . . . . :· ... · .. '·. :_ :>"·' __ . ;;_- _' :<.~;._, ·.:_>·~~i.' . ·"-:::'· :" ·~ -'-~ 
1 

, I NO lYl~IJALES .;O. DE GRU~ , · ·· . .,. ,,. . 1 
1
' - ' -~ ' . . " .. · . . . . "'· •. . . ~ . '·-. . ' . 1 •••• • '.·::: ••• _-~:.{,; •• :. • •••• ' • ·'·'· ••• .'. ', _;,- : 

' .,_.,, , ...... , ...... ~·-h:''. · ...... ,. ·.< ... ,:·_ ·---~ --~ .. -->~.: .. · 
11;:_ .. ".• ._}~.};_:·:.·:·:·: __ :;.··.( .. ::-~:·,: _\,', ·._._.__ . '·---~---; 

' . . . . . ' ... '· ~ ·: ' 
1 •• :::.,.. • •• ·.'-·--····--···: ••••• ~-.r-_- .• ·, ., .... ~ .• : .•. ''1"' 
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ALMACENI,STAS, ADMINISTRADORES, JEFES DE OFICINA, ·ETC. ~ -·i~ECE-': . ·· 
~ 

S ITAN ESTAR B)EN P.REPARADOS PARA DESEMPWAR SUS FÚNC IONES CON . · 

EL MAXI~O DE PRODUCTIVIDAD AL MINIMO DE .COSTO, . ' 

los EJECUTIVOS NECESITAN SER DESARROLLADOS PARA IR ADQUiRlE/;

DC :•UEVAS HABILIDADES Y RESPONSABILIDADES. . .. 
HAY DOS ELEMENTOS 

'·. '· 

IMPORTANTES QUE SON CLAVE PARA EL EXIIO DE 

UN PROGRAMA DE CAPACITACION: 

' 

... 
A) ~loTIVAClON 

B) fORMACION 

\/¡:M-'oOS A CONT¡NUACION EN QUE CONSISTEN ESTOS IMPORTA~Té:S ·-rAe-

iQRES: 

... 
A) MOTIVAC iOi~ 

CoN LOS GRANDF.S ADELANTOS DE LA TECNICA, COMO SON LAS 11oAGiül

NAS ELECTRON 1 CAS TRANS l STOR IZADAS, LOS NUEVOS MODELOS MAiE:',A

TICOS Y LOS DESCUBRII·HENTOS DE TECNICAS TAN AVANZADAS PARA -

SER USAD.·'\S EN LA ADMI N 1 STRAC ION MODERNA, CADA VEZ . SE' HACE MAS· 

DIF :CIL vrsuAUiAR QUE LA BUENA P-ARCHA DE UNA EMPRESA SE Lo
GRA UNICAMENTE A TRAVES DE LOS RECURSOS HUMANOS CON' .QUE CUEN- · 

TA. SIN EMBARGO, UNA HERRAMIENTA O UNA PIEZA DE UNAMAQUINA, 

?UCEN SER REEMPLAZADAS CON GRAN FACILIDAD POR OTRAS MA5. MO"" 

DERNAS Y MAS DURADERAS; EN CAMBIO LA MOTIVACION DE HOMBRES:·: 
.. 

•·t-' 

. ; 

QUE SE;ADAPTEN Y ESTIMEN A LA EMPRESA ES LA TAREÁ MAS Drf'ICIL·'"·· · ' 

QUE PUEDA EXISTIR, Y REVISTE UNA LABOR'DE PACIENCIA' Y SUMO 
' ~,. 

'/ f 

CUIDADO , 

. ·'. 
-~- ::. ... . . .. .:.. -·-· .: ,,,.'.' ,, 

.. 

'· '· ·'·' 
.. '· . '. 

~----·~--

- .- . . ......:......---
~ -- ----- -- ---------- -

----~----
-- --·-· ----~- ~ ~~ ------- ------------ -~- --
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.._, ... 
lODO SER CAPAZ Y LEAL A UNA EMn~·-A ES DIFiCIL DE REEMPLAZA~, 

.POR LO QUE LAS EMPRESAS DEB•:.N HACER TODO EL. ESFUERZO NECESA- .. 

' RIO PARA MANTENER DEBIDAMENTE MOTIVADO A SU PEQSONAL, . 

?ARA ELLO ES NECESARIO QUE CONOZCAMOS Y ENTENDAMOS LO QÚE·ES

J;. MOTIVACION, 

·.LA GENTE 'DIFIERE NO,SOLO EN .iiJ CAf'ACIDAD PARA ACTUAR SINO--

26 

TAM.iHEN EN SU VOLUNTAD PARA ACTUAR O I~OTIVACIQt\, i.A MOTIVA:-. · 
1 .• '. ,,, 

C iON DE UNA PERSONA DE,ENDE i>E LA FUERZA DE SUS 1"\0TI VOS.. los ·· 
,: ' ~ : l :· 

MOTIVOS SON A VECES DEFINIDOS COMO NECESIDADES, ANHELOS, TEN

DENCIAS, DESEOS O IMPULSOS EN EL INTERIOR DEL ~NDIVIDUO. 

Los MOTIVOS SE DIRIGEN HACIA METAS, 

los MOTIVOS SON LOS "POR QUES• DEL COMPORTAMIENTO •. 

ArlOi{A BIEN,. MOTIVAR A SUS SUBORDINADOS ES UN OBJETIVO OBUGATQ. ·· 

RIO DE TODO JEFE, A TRAVES DE LA CREACION .DEL CLIMA MAS PROPI-·. 

CIO DE TRABAJO, DE MANERA QUE ESTEN A GUSTO Y SIENTAN SATISFE-

. CHOS SUS DESEOS MAS IMPORTANTES, No DEBEMOS OLVIDAR QUE CADA-

EI"PLEADO .RESPOf;IDE A UN TIPO DIFERENTE DE MOTlVAClON V· HAY UNA 

1'10iiVACION PARA CADA EMPLEADO: A UNOS LES GUSTA r.;J\JE LES PIDAN 

SU OPINiON,A OTROS LES GUSTArQUE LOS ALABEN Y·OTROS QUE QUIE

REN ESTAR ._INFORMADOS DE TODO J .. O QUE PASA A SU ALREDEDOR, Lo - . 

QUE EN SINTESIS SIGNIFICARIA·EL ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA'· 

DE MOT.IVACION QUE SE ENCUENTRE CIMENTADO EN PRINCIPIOS :PSICO'" · - . . 

SOC !OLOG ICOS EN USOS Y PRACTICAS DE LA EMPRESA V EN LAS:" CON•• 

V!CCIONES.SOBRE LOS FINES QUE PERSIGUE EL. HOMBRE, 

PoDRIAMOS RESUMIR DICIENDO QUE LA MOTIVACION'ES EL QUERER. 
~ 

tS DECIR PARA QUE SE LOGRE ESA INTEGRACION DE OBJETIVOS ENTRE 

EMPRESAS V HOMBRES1 AMBOS DEBEN IDENTIFICARSE PERFECTAMENTE •.. 

.. ·· .. 
'í 

' 

, ... ' 

.-.... / 

i 
1!' 

lL~c:.....: ... _. __ . _ :__~· · ______ · _____ · __ :: __ ' ; . _.¡ 

. ' .·•: 
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EN EL QUERER HACERLO' ' 
,,, ' ·-.-- .. 

... : 

B) FORMAClON; -

LIGADO 1 NTIMAI1ENTE AL .ASPECTO DE MOTIVAC IONJ' SE ENCUENTRA EL - · 
1_ ' ',. 

' . -

ASPECTO 

TRACION 

DE FORMAC ION, 

DE PERSONAL. 

;e, :- - '\ . . 

A EFECTOS DE LOGRAR UNA ADECUADA .-1!'lM! :.; !'S'" 

-. ._. 

LA FORMAC 1 ON ES EL UN l CO MED lO QUE PERMITE PERMANENTEM!:~HE Y -

eN TODOS LOS NIVELES ADAPTAR UN HOMBRE A UIJA FUNCION, LLa;AR -

LA DISTANCIA QUE INEVITABLEMENTE EXISTE ENTRE LOS CONOC!~I~~

TOS LAS APTITUDES Y LA CONDUCTA DEL UNO Y LAS EXIGENCIAS DE -

LA OTRA, LA FORMACION,SUPONE A LA VEZ LA APRECIACION.:DEL:HOI:l.'· 
·- -

BRE y' EL CONOCIMIENTO ,DE LA FÚNCIQN;" ' ' ' ,• 1 

;- . ,-

tSTA FORMACION NO PODRIA ADQUIRIRSE TOTALMENTE: Ei. ;~OMBRE EVO

LUCIONA Y LAS FUNCIONES SE TRANSFORMAN SIN CESA~ .LA .Fó'R~;ACJO,\ · 

SOLO PUEDE SER COIJT! NUA, RESPONi:lE 

LA EMPRESA, EsTA SE ADAPTA A LAS 

A UNA NECESIDAD NlTAL PARA . . : . :' ' 

' ' 

CAMBIANTES PRESIONES TEG.'<iCAS, 
. :~:- . ~ 

.·ECONOMJCAS Y SOCIALES, PERO MAS POR lJ\ CA?ACIDAD.DE EVOLUCiON 
~ . . ·, . ' 

DE SUS ~!RIGENTES Y DE SU PERSONAL QUE POR LA MOVILIDAD Df SUS. 

MEDIOS MATERIALES, 

LA VARIEDAD DÉ N E CES !DAD ES DENTRO DE UA EMPRESA, ,CqN,ST ITUYE UN· . 

. CAt''1PO: COMPLEJO, ' ,., .. 

. CoN LA-FORMACION sE-PERSiGue: •:-. ·· ... 

·- Í1ANTENER v DESARROLLAR, LOS coNOCIMIE~Tos \~e- ·~l·> 

. :-

.. _, ·. .. ·, : 
'!. ' ·.•. .:· ':',t;:· .. ~·; • . ;. '·:·,k:· ' '• 

NJCOS. . . ·. · -.. . .,, '· .· 
• ! 't ·- : :·' ~ ·~· _: ;~ •. i ~->>~·:. ·.: ... _ . . 

·, . · --;· -· ?RO?.O'<Cl0NJ."' f',~s::i·L~W:A 'B.4SF'l. ,l. u:s 'r.o.v,f;R::;,. : ;. ; ._ >:._'--
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ACTITUD: DlSPOSICION.HAClA LAS NORMAS·Y POLHICAS DE: L:A ORo::: •. ·:;~' 

GANIZACION v HAt·IA su TRABAJO~ ACEPTANDO OBSERVACIONEs~ CRÍ;'_ ,.,):: 
. . ' . . ' . ' . . ~ ' ' .:: . 

. . -- ... - . -
TICAS' Y COMENTAR-lOS SOBRE EL DESEMPENO•DELi MISMO.i· . .- : · · . :r,. 

. US CALIFICACIONES CON QUE DEBEN SER.f.VAL.U"D.AS L;AS·C~.~-~tE:-: !l~J 

.RÍST{C.AS. PERSONALES SON: .. 
•N.A. Nb APL.ICABLE. lo ANTERIOR SE PRESENTA: CUANDO POi;< 

.. ' 
NATURALEZA' DEL TRABAJO, ·ALGUNA O ALGUNAS CARACTERISTH'·.\S';PEii. /; . 

' 
SON ALE S NO SE PUEDAN EVALUAR EN EL PUESTO, . · , < , _, , ,, .. Y' 

. . . . . ' ' . . ' . 

:·.: '··-· :.. . . ·-: 
1 ~· • ·., ' ',¡ 

.. ·,. 
'. ":: 

.¡ • •• ' ' ' .,_ • • • • ¡. __ ' ~~~ • ., • .· ,, 

*1,- NE-~ESITA MÉJÓRAR PARA ALCANZAR EL .NIVEL MINiMO REQUERI--' :· . . . 
,. ,. '.•;- .' ·' ·: J.~ .......... _. 

. ,;, .... : : DO, '·. 

'r : . ; .· •. . ·· ... · ' , > 

*2,- C.UBRE O ALCANZA EL NIVEL REQUERIDO, .. ·1 ,. 

.. i ¡, : ~ ··.i,·. . . . ' . . .• '· ~ . j. • • ' ,-) ,::: ; : .;· -~; ( EXCEPCIONALES, " r · 

NECESIDADES DE DESARROLLO EN EL PUESTO. ACTUAL: Et-i ESTA sEc-'! .:. 
\ . ' . . . . .- \ _· . . . '} . _-; ' . 

·CION SE DEBERAN INDICAR LOS CONOCIMIENTOS V/o HABILIDADES 
. ' . ~ 

IMPORTANTES Y TRASCENDENTES, QUE REQUIERE .'EL EMPlEADo PARA 
. . ,.._ . 

DESEMPENAR ADECUADAMENTE SU PUESTO, 

ESTA:; -f~ECES IDADES DEBERAN SER FOR,"1UlADAS 1 ·TOMANDO EN',CUEN

TA TANTO LOS REQUISITOS DEL PUESTO~ COMO LOS DE LA' PERSO;:.-
,.... . . ' . . < . 

NA QUE:LO DESEMPENA, ENUMEkANDOLAS EN ORDEN DE IMPORTANCIA, 

. : ( 

;,·· 

-. 

.. D'escR iBA .DETALLADAMENTE LOS S 1 NTOMAS QUI.: REFLEJAN: L'As. ná l ~- .·, 
:-; •' - • • .' • • : • • ; - 1 -' : t . • . . ' . :': 

CIENCIAS v/o NECESIDADES QUE EL EMPLEADO TENGA EN CONOClll\lEI'i · · 

TOS 1 H~l UDADES Y APTITUDES, 
\,' . ·' 

- ·~ . •.. : 

. ·:·. 

[. l'~· . CoN ESTA INFORMAC ION RELACIONES INDUSTRIALES Y EL.,GER'EN:T~ 
i t/ ' DE CADA AREA, FORMULARAN LOS PLANES DE ACCION N·E~ESARIOS PA~;w;, . ,Q 
1 ¡1·: .. '• ;, ' ." , __ 

¡ . ·.' 1 ·, · ...•. · .. ·.·_:,.'.' .. : .. . . ... ·.·_., .. ·' 
1 1 

! ., - 1: ···/ .··' 
. . ' • . .·. . . ,· . ; ·,. ;f .. ·- ' . _,. 
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RA EL DESARROLLO DEL EMPLEADO, /·· . 

APROBACIONES: UNA VEZ QUE EL JEFE INMEDIATO HAYA TERMINA

DO DE LLENAR WA FORMA DE REVISION DEL DESEMP~O~ ESTA DEBE

RA SER REVISADA Y APROBADA POR EL SIGUIENTE NIVEL DE SUPER-
' . ,, \ .... . .· . .. . . 

VISION ANTES DE SER COMENTADA CON EL EMPLEADO QUE ESTA SIEN-· 

DO EVALUADO, 

- .• 

., 

-.-:.•''. . • ... 
. ' .. 

. ... ' '· ·.·.' 

. ·i .··,. 

.<, ., 

. '~ .. : . 

'·\.' ·,.. , ' 

0

' • '.' -~ :. ;"~· ' ; '; f'\~i ~ L • • ._,' 
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SEGURIDAU INDUSTRIAL. 

CADA DIA SE HACE MAS NECESARIO QUE TODA EMPRESA CONSTRUCTORA 

TENGA UN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIALJ SU IMPORTANCIA SE 

SUSTENTA NO SOLAMENTE POR LA PROTECCION A LOS TRABAJADORES:, 

SINO POR EXIGENCIA DE LA LEY fEDERAL DEL TRABAJOJ A TENER -

COMISIONES MIXTAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD, 

UN BUEN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL DEBE CONTAR CON EL 

REGISTRO DE: 

- lNDICE DE ACCIDENTES, 

- FRECUENCIA V GRAVEDAD DE LOS MISMOS, 

tSTO DA COMO RESULTADO MEDIDAS DISCIPLINARIAS DE SEGURIDAD,. 

AHORRO EN DESPERDICIOS DE MATERIALES, TIEMPO V SOE'·RE TOuO -' 

ORDEN, BENEFICIOS POR REDUCCIONES DE GRADO DE RIESGO ANTE EL 

I1"1SS, REDUCIENDO CON ESTO LOS COSTOS DE MANO DE OBRA. 

LA FINALIDAD DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL ES EVITAR ACCiDENT2:S 

EN EL TRABAJO, CON LO QUE SE PROTEGE: 

- AL íRABAJADOR DURANTE EL DESEMPEÑO 

DE SUS LABORES. 

- A LA FAMILIA QUE DEPENDE DE EL 

- A LOS INTERESES DE LA EMPRESA 

~ A LA ECONOMIA DEL PAIS. 

-....).· . 
.... 

SIENDO LA FINALIDAD DE ESTA AREA EL EVITAR LOS ACCIDENTES, LA ~ 

TECNICA DE SEGURIDAD NOS PROPORCIONA LOS SIGUIENTES MEDIOS PA-

11 . \ ... :: . . ,.. . . . •'' . . .. . .. ... . . . : .......... · 

_:_ __ :_: ______ .......j_ __ - ____:_---~~---------'.-·----------------------------------------- ------------------~-¡ ----
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RA LOGRARLO: 

- INSPECCION DEL SITIO DE TRABAJO, 

- INVEST!GAClON v ANALISIS DE LOS ·r.cc::;¡:x;::s. 

- ADIESTRAMIENTO V SUPERVISION DEL PEriSONA~ 

- ANALISIS DE SEGURIDAD DEL TRABAJO, 

[STúS MEDIOS AYUDAN A LA LOCALIZACION DE LAS POSIELES :kUSAS 

DE ACCIDENTES; DETERMINANOOSE ESTAS, DEBERA APLICARSE ~A AC~ 

CION CORRECTIVA NECESARIA V OBSERVAR LOS RESULTADO~ .. 

fs MUY IMPORTANTE PARA LOS QUI:: TRABAJAMOS EN LA lNDUSTR;A .:1::0 

LA CONSTRUCCION, QUE NO OLVIDEMOS QUE LAS COo'<i)ICIONES ::;;::.. 

· l"oEDIO DE TRABAJO, SON RAPIDAMENTE MODlFICAiJAS POR EL AVA,\C~. -

DE LA OBRA Y QUE LAS LABORES DE TIPO REPETITIVO SE VEN KuY---

AFECTADAS POR ·esTE MOTIVO, 

Lo ANTER10~ SUG !ERE QUE LAS ACíiVIuADES DE SEGURlDAü DE;;E¡; --. 
' SER ALTAMENTE DINAMICAS O SEA APLICAR DE INMEDIATO LA ACClO:-. 

CORRE:TIVA Y LOGRAR UNA SUPERVISION COMPLETA Y CO~STAI'iTE. 

SERVI.:IOS AL PEi\SONAL Y PRESTACIONES. 

TODA EM¡;"RESA QUE DESEE MOTIVAR DE ALGUNA .'lANERA .A SU ?ERSC.I'<A:.., 

DEBERA PENSAR EN QUE BENEFICIOS PUEDE OFRECER AL MlSMú. 

ENTENDEMOS POR PRESTACIONES AQUELLOS S(RV!CIOS Y BENEFiCiOS

QUE UNA EMPRESA OFRECE A SU PERSONAL- ADEMAS ·DE LOS es·;..-:.CTA-: 

MENT~ l.E~A~ES PA~A A(UDARL~ A RESÓLVER SUS PROBLEMAS, 

:lEBEMOS ESTAR CONSCIENiES DE QUE EN .UN,.·'EM?RESA CONSTRUCTORAJ 
' ·-. 
i'Oi( PEQlJEÑA 'QUE ESTA SEA; 

---~-"'----- -'~-:..~-------- -------------~--
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V.' ADI'IJNJSTIIACIOII DE SIJ'IINISTROS 

.. -, ~ 

'• ... ~ ··. TEIIMIO .. · 

:: . .. -

l. 
2. 
J._ 

LAS COI!I'IIAS EN lA IIIDIISTAJA DE lA COtiSTRIICCÍOII 
ORGAIIIZACI_ON iNTEGRADA Df CMPII.U 
PI.AIIfAC 1011 DE COIII'A AS 

A) • RESPONSAIIILIII'Jl ECDWMICA 
8), DfTERHIPIACIOH DE lAS AREAS DE ACTIVIII'Jl 

IIAS REIITA8LES, AETQGOS, 
· e), IELACIONES IIITEIIO~JZACIOIIAUI 

l. COII'RAS - PIIOIHICCUIR 
2 • COII'RAS - PI.AII(ACJ 011 
), , Olllli'W - FIIWIZAS 
111: CIIIIPRAS - LE6AI.. 
5, COIIPRAS ·• DIIIECC 1011 

111, PERSONAl. DE Cllf'I'IIAS 

A), lEYES Y PRINCIPIOS 
J), DECISIONES 

e), ... RELACIOIIES CON JEFES 
·-.;;·, RELACIONES CON tolAIORAOOAES 

UTA8LECIH_J_EHTO. DE OJJETIVOS 

,;;;i• ;¡: c.OJJETJVOS VE' aiiii'Ái.l; 
• . OIIJETJVOS M .DEPAIITAÍIEiml. 

"' . .' ;;._::.' :·::. -:·-' . .., ' ·- -- . 

-· . -- . 
\ .. ~ 

• . . ., i· 

' ' ( 

-. --
., . -. . -·-. -~ - ....... 

.. 
\lENTA Nfl'lCI""""" A 1.A PRODUCCION, 

PRODUCTOS SIEM~ OfFERENTll:S, ORAN VARIEOAO DE 

TIPOS, 
-~ . 

·CONOICIONES V I.OcALIZACIOH SIEMPRE. DIFERENTE, .. 

EL SUMINISTRO SE: ENFRENTA A MUCHOS PROat.EoAAs; '~. 
ClONAREMOS ""-OUHPS, 

ORAN CANTICIOD DE ARTIQJLOS V DE ~S. 

LA PfiEVISIOH DE NECESID'IDf:S VARIA CON- !le -

RE ,AL IZA LA~. 

LA INF~ION f'UEDE ~SIEMPRE V CUANDO 

SU COSTO DE D9TENCI()N NO SEA MAYOR OE LOS BENE".! 

.· CIDS QuE SIGNIFICA. 

GENER.<>LMENTE LOS ~CULOS NO SoN ENTREOACoS -. . 
EN OE!fV<., NO SON DE ENTREOA_IN~IATA V A MENUDO 

SON 0E IMPORTACION. ., . -··-~ . -. '··. 

LA MAQUINARIA CESE SEGyiR U.N .~O<;E~.CE SELECC~ 
........... : ·-:--,,·. ·.:k•',,_.~-· .·.1· . _._ .. "-. ,_ 

. QUE TONE EN-CUENTA RENOIMIENTO.DE-LA JNVI>RSJOOI, -

coSTO 'ÍVT...C v v'~()R (io..€~W: 0E: ~ES~ TE. . 
. . ~· .. ~ . ,._. ,. 

EL J'PO'fO EN SEAVICIO V REFACCIONES SE DEBE; CON SI-
.:- •. _. ·:""'.-·~-"-.: . .: 'r-~-:~,r,·-:_,·~~-·""· - _ · · .· 

DEAAA PARA LA·SEUS:CCIOH DE -11\JNUA, 
. ---~~~.-~ .. ~--~--:-.------· .-. 

LA NEGOc...C~ Ct;:9ir ~¡A ·~~CTOs TÉCNICOS, OE 

isEAvtCIO V FINANCIEAOS. 
• ~ .,_, • • •. •".'·'.•,;._~,.;:0.~¡,\";';;_,_· ..; , '•~~- ' ""c.";· ·• >. ..<. • •'• , 

':.-\;; .. i; • ;, ...... , . .. :"':~--
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a,. OROANIZJICIOtf IN'T'It.GFIADA. CIE COMPRAS. 

. TRANSPORTACIÓN DE MATERIALES V RE~ ACCIONES. 

!ENTREGA CIE <iOATt(\ULOS EN O&AA, . 

REVJSIOtf EFECTtVA Y OPÍ::ÍRT\IN<I. CIE, ~ECIOS Y OONOICIONES. 

CONTROL C1E ARTICU\.05 SURTIDOS Y f'ENDIENTES. 

1t00N0MiA Y EFICIENCIA OEL. TRANSPORTE. 

NECESIOAO DE, "RTIC\ILOS DE IMPOF<TACION, 

ALMACE'NES. 

EKT'REGA MAS OPCRTU""' CE ARTICULO$ DE CONSUMO, 

POSIBILIOAD CIE CONSIG....CIOtES c:::EN"I1V>LIZ.AOA$, 

TANQUE REGU\.ADOA CIE AL-M "'CENES OE OSAA. 

OISMINUCION OE LAS EXISTENCIAS GLOBAI..ES. 

API..ICACION CIE ~S Y MINIMOS P~ ARTICULO$ OE 

0EMANoA CAI.CUL.AIJ&R, 

~ 

·COMPRAS 

1RANSPORTACION CIE MA.~JAL.Es_ 
V REFACCIONES ' . ... 
~. 

SUI\IIJNIS~S 

(ADMINISTRACIOtf 
:'oe: Mio.TERJAL.ES). ., 
•• 

i 
·¡· ·. ~ t . IT OOESN'T HA.IIE TO 8E OFF.I cJAL: 

• • WHE:N ~!NO NG u./M_,_ DIIIORCEO. 1 . . . • 

'¡ 
-<>, 

1 
1 l .... <~·· 
\;:: 
1 

t 
-·--

--.-
a,-OAOANIZACION INTEGRADA DE COMF'fV.S. 

- -., ,__~i:,E~. 

LA NECESIDAD DE CONClCE1't Y CONTROL!'R LO!! PROGRAMAS 
CIE UTII..IZACIDN. '. · 

LA CooAoiNACION DE \.AS FECHAS DE DISPONIBILIDAD CON 

LAS DE UTtLIV.CioN EN H.IEVAS OBR.O&, . - .· . 

.LAS ~ TER,.,.TIVAS OE CUBRIR NECESIDADES EN I..-"'PSSS -

PEQuEAos CON JNIQUINMIA RENTADA, . . . . -.~ . . ' " 

LA Cl'l.IFlCACION DE MAQUINARIA PROPIA Y RENTADA P~ 

I'VTIJRAS ADQUISICIONES. 

TRANSPORTACIOtf DE M.OOJJNARIA. 

LA NECESIDAD CIE CUMPLIR·CON FECW'S Y CONTROLAR 

CNoi\BIOS DE M,OQ.JIN<>IUA EornoiE OSAAS, ENVIOS Y RECEP

CIOf€5, 

EL CUMPLIM~NTO DE CONOICIÓNES DE SEGURIDAD V ECONO -
MIA. 

MAnTENIMIENTO DE MAQUINARIA, 0 a 

.. , . . 
EL CONTROL SOBRE EL COSTO DE MANTENIMIENTO MAYOR 

. (AEP-..ciONES)Y IW!oNTENJMIENTO MENOR Y LA ESTANCIA

.• R.JZACIOH DE WIQU-IA. 

LA IMI'OflTANCIA CIE LA uTtLIZAéiON DE LA MAQ.JINA DURAN 
·-~~~; .• . . . -

LOS ~OGRNMS,DE MANTENIMIENTO .Y SU INFUJE'NCIA. EN 

. LOS DE UTILIZACJON Y DtsPciNiai~IOAO. '·' • . :·.· ; •·· . 
. ,'' -·- . -· .... · . . ... - .. 

LA EXISTENCIA DE.REF ACCIONES, ESTANDAAIZACION, 000!-
.IUNT'OS, .. · 

0 Í MI'I<E LUBAICAT!ON rAY ITtl ~AV~ 

·e 

N 
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TRANSPORTACION 
DE MAQUINARIA. 

' ~-- -·' 

nuoHSPO<n"ACtoN . 
DE MAn:RIAI.ES 
Y REFACCIONES • 

'· . .. ··:¡. 

• 11 -

.. M.t.HTe:NIMJENTo 
DE 

MAQUI~ 

MAQUINARIA Y SUMINISTROS 

. ·•' • 
.. 

· .. 

.. 

( ( 

-~- -~w,;;:......;.;,...:;, ~--=== 

,r 

• 

. . -
a) AESPONSASILIOAO ECONOMJCA. 

-~ : 

INSUMOS V SUS PORCENTAJES PROMEDIOS P.AAA LA 

E.ECUCION DE UNA OBRA DE CONSTRUCCION PESADA. 

MATERJAI.ES 

_, __ 

REFACCIONES "'" 
: ~ .. 100" 

~ .-.. .. , ... , ~- . ;. 

,_, 
· .. ; 
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a.- F'LN.EACIONCE ~. 

--·f' 
'f •. 

,. 
ti) OETEIWJNACKJN Dlt LAS-..$ DE ACT1VIOAD 

MAS RENTABLES, 

PROGRA\AACIQN, -

~LA tlliSORACION CEL. OoNOJRSO Y LA RE~ 
LIZ.ACION DE LA OBRA, 

IDEHTtFICACioN CE MATERIALES, CUNn'lFICACION r;¡E 
CANTIDADES REQtR;RIOAS Y COTIZAcJON. 

ANAL.ISIS OEL. MERCADO DE OF'ERTA EXIS:rEN'n:. 

CLASIFICACION OE PROVEEOORES, 

POR IMPO'ITANCIA DE PR~S EN OIIRJ', 

POR ESTRIJCT\lRA CE MERCADO (MONOPOUST AS, 

IMPORTA:C:'ON· ETC.) 

PCJR VOLUMEN DE COO-..o.. 

·-::~ ~··.' $i~'::>.,!. ·-· '~. 

·-· .. _ ~ ..: __ . 

,,;. . •'. 
• 

·., . . , 

•' 

' 

1 

. .,~ 

r 

CATAL.OGO CE I'ROVEEOORES 

OOCUOIENTOS NEOES;>R~O EN CAllA EMPRESA. 

CONSISTE EN 1'EtER REL.ACIONAOOS T000S Y CA0A 

UNO DE LOS PRO\IEEOORES ~TANTES PARA LA 

EMPRESA. CONTENIENDO EN ESTE .cATALOGO LA '!::! 

F'ORM"CION QE, 

.. •' ,. . ~ . 
NOI\.6RE DE LA EMPRESA. 

DOMICILIO, TEL.EFONO. 

--DE _L.OS PRINC2PAL.ES E.IECUTI\/05, 

PER50N" QUE ATIENDE A LA E"_ E$•, 

L.INEA CE OREOITO CESTINAD<>. 

CATALOOO CRUZ..OO OE .oo.JERDO A,PROOUCTOS Y 

PROVEEOORES¡ PNV< CJN r.E.J0R OON 1 ROL DE PRE-

Clf:IS "; SEAVJCIOS '-··• ,-" '•·. 

. - ........ -- ---~-----~-

1 

e. 

-,; 

<· 

--.· . 
.;:. 

.. : 

. -. -. ( 
~- ~ 
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OO.TA&-000 DE PRECIOS 

ESTA ESTRE~ RELACIONAOO CON EL OO.TA

LOGO OE PROVEEDORES, NoS PERMOE TENER UN C:O . . -
NOCIMIENTO GE>ERAL. DE LOS ,A<ECIOS A LOS QUE -

C:OMF'RAREMOS • 

ES CONVENIENTE TENER ARCHIVOS OE T00AS LAS -

LISTAS DE A<ECIOS V ESTAR AC'TUALIZANOOLAS P'!_ 

AA UN MEJOR CC>Nl'100t. DEL FLWO DE REDEPCION Y 

~ PROaLEMOI$ DE PRECIOS OON FLUCWACION, 

- REVISION OE A<ECIOS SELECTIVA. 

~ON DE LISTAs DE PREC~. 

- QUEN .TEioE INGERENCIA y ACCESO Á LisTAS 

DE PRE_aos • 

• 

( .'( 

REI.ACIOII EIITRE 1.A UTILIDAD POR YE/fTAS Y I.A UTILIDAD. 

LIEI'I'LD: 

UIIA EMPRESA CONSmUCTORA EJtCIITA l0,000.1XX) AL .Aiio COII 1111. 
tWlGEN DE UTILIDAD NETA DESPUES DE IIIPUI:STOS DEL 111, - IIA 

. 110(),000 DE liT ILIIIAD, 

Slli'OIIGMOS Q~ Ell EL CUII$0 DEL ANO ESTA 1115"-" EIIPRESA COIIPRA: 

MTERIALES 
MQUIIIARIA 

• IUACCIOIIES 

2.000.IXXI 
2.000.000 
i.ooo.ooo 

CGIIPRAS ANUALES TOTALES 5,000,000 

SI CONSIDE~S QUE LOS AHORROS OBTENIDOS EN LAS _coKPRAS SE 
REFLE..IAII DIRECTAIIENTE EN UTILiDADES, PODEIIOS YlR IIIIE:· 

-· ' . ' . ' . . . 

EL ESFUERZO DE ~R 11% Ell COMPRAS DAAIA LDS. IIISIIOS us.i~ 
TAliOS GUE EL DUPL.ICAII EL IIOLUIIEM DE OBRA LIECIITAl!A (SUPO.--. 
IIIPIIIO M LDS MRGtiiES lE IWITJEIIEM), 
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. OBJETIVO.-

( 
1. 

·. 

•. 

A TRAVES DE LOS 9 PVÑTOS 1-V·CER 

PASAR 4 LINEAS F<ECTAS CONECTA-

• ~.1~1N_5EP~-EL LÁPIZ út:L -

PAPEL. SE·PER.~ITE CRUZAR LINEAS 

'Pi::Ro NO HACER. DOS VECES EL MIS

. MOTRAZO, · 

11 ·, 

.. ·-

...... ~·-

·. .. 

'· 

. ....... 

ESTOY LISTO P,V:::::A EW.PE/:A::l A NECCCv,o;:;:. 
'T/l!N ?::01\.'TO C0/'.',0 U~Ta> C::!:.TC LISIO P~A CAPI 

• •. TUU'Ro . - 12 

. •. 
. : -: .· .·. .··. ·.·.' 

.. 
•. 

.· 

·. 

.1 .. 

~ .•· . 

· ... 

•· 

. .. - -:~:~"': .. ,., ,.:::.;.';, ... ,.. .. · .. ,.',',." ·:¡·· 
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• . . .. •.'. ; : .. · ''!.:". .... ";. . , :,. .... 
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e.- PUWEACION DE COMPRAS. 

: b) t.ETOOOS. 

-. 
'.S 

.( 

DENTRO DE TECNICAS DE LA NEGOCIACJON SE ESTVOIAN 

· LOS FACTORES PI>RA LA SELECCJON DEL PRO\IEEDOR Y 

LA CON\IEN!ENCIA DE INCLUIJ'ILOS EN COHTRATOS. 0 4 

1) MENOR PRECIO. 0 a 
R) EX!ST'ENCIA GI>RANTJZAOA, 

8) EMPACADO. 

4) TJEM~.,OE ENTREGA. 

8) FLETE Y COSTO OC EMPAC.AOO INCLUIDO. 

. 11) SEGURO INCLUIDO. 

7) OESOJENTO PQR P...:;o DE CONTADO. 

8) CONDICIONES DE CREOITO. 

CORTO PLAZC>. DESCUENTO, OOQJ>.ENTAOO? 

LARGO Pl..A20: . nEMPO, VENCIMIENTO, TASA DE INTERESES. 

CUOTA DE REASEGURO. 

11) .GARANTIA DEL PRODUCTO. .. 
10) GARANTIA DE RECOMPRA, 

u)· ·A!;isfENCIA Te:o.ICA. 

t2) SERVICIO OC ENTREGA. 

13) ENTREGAS MAS FREOJENTES Y ENTREGAS DE E "'E RGENCIA. .. , 
-. Ul) 

. . . ·.; ~ .. . ~ ' ' 
PROTEC:CIO.. DEL .PRECIO, 

oESé_U~NTos:POA Vci'LuMEN; -. 
11 

.. ·. 
111) . -MI'MJALES. • 

\ 
1 

1 

\ 

, ..• 
t7) FACTVP.ACION SIMPLIFICADA (MENSUAL). 

18) PI...ANES DE RENTA OON OPCION DE COMPRA. 

tll) PUBLICIDAD PP4AOA, 

RO) EXCLUSIVIDAD. • 
·E·.Tc. 

•.. c:xlN-rRACT ~ING ELJMINAYE~ E><CESS OR.OERS. _ 

•-a BUV:QU'.4l_trV, NOT JUST .PAtC€ .. 
' 

(( 

-~ 

• 
·-·. ..... .. . . 1"/ -- ---. ---·.·:-:-;:----:-t--:- .. --· . .. - "} ~. :_·._: .. :·: -.. ~-.. ; ... : 

-- J •• .__ . . . < 

. . ·: .. :-.. . . . : .. · .. 
:_.:. •• L. --- ---~ - ....... 
. : .... -.... 
· PREPA.QACION PA.QA LANEGCCIAC:tl" 

.· 

.. -----· .. .,_. 

.. 

..... 

.· 

.· . 
. . ·· ·--~---

. 1) ANALIZA.=! LA SIT~ION P~?t.c,. 
·ro ANAl-IZAR t.A srrUActo:-. o=:L PRov-...=o.=z. 

-· .. 
11) DECISt::IN DEL CAMI':-"0 A SS>UIR . . 

4) 
EST.A3LEC::;:< LOS OBJE:TNOS DE LA NEGCCIA

CJON, 

. -· li) EST.A3LEC~ UN "p;:¡QG~VA. 
.'k. f1i. ioENTIFlCAA A ~OS ~1AOORES OS.. ... 
.. , . . .. f'R()\Ii::E!)CR • . • . .. . .. ·. . ... ~-. ' 

·. 1). SELECCIONA.Q EL LUGAR Y A NUE:STrlO NEGOCv.::iCR. 

. .. -. ·.· . . 
. . 

J:?~IU:,,-_;.-:: .. 
.. : ·-.; . : •. 

t ... 
~::· ... .. · ! .... -.. 

..~ 

- ,._ ··-: 

.• .(\.· 

,. :-. .~ .... , .. 
.. :"'· :: .. - ·:.· . ..:'. ·.·· 

~.-·::.~ l~~- : .. . : -~~' -.. 
.. . . 

: . ·-· 
· .. !·- . ~· :·., 

i . .. 
. .: .. :_ ~- .. ...... .-. . 

. ·. . . . ... 

. .. 

. 

• A . · ... 
,:.-. 

' . . 
. .... . 

.• 

. ~~ 

-..J 
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-~ · • .C-. --· TECNICAS oe: LA NEGOCIACION • 

. . 

coNOUCCION 0:: LA. ""EGOCIACION ------------------
. t) ANUNCIAR LAS REGLAS. 

2) TOMAR LA INICIATIVA. 

3) ReVISAR TODA LA INFOH:MACION. 

4) USAR EL.ANALISIS DE COSTO/PRECIO. 

. 11) ~TENER O OESVIAR LA NEGOCIACION EN ALGUN 

PUNTO DIFICIL. 

11). ESCUCHAR ATENT~NTE. 

t) ASEGURARSE DE QUE UN C.AMBIO DE ESTRATEGIA 

KA SIDO ENTE ... "OIOO. 

11) NO RESPONDER SIEMPRE COMO :SE SUPONE. 

11) TENER PRESENTE i..A IDEA DE CONCESION. 

• 
-=-:. ---. -----· -~~. 

.. '. 
. . • 

~ . -. -. . -- ~..;- . ... ·- .. 
. , .... 

~ . -. • . 
: -~·· .- .• --- .... , . ·. 
=·::. . - ~ 

·. 

(( 

15 

.... 

. 

. 1 

. . 
.• 

SOPORTADOR .• 

• MJV AL TOS ESTANDAAES PARA EL Y P.fi.su. CTQOS • 

•• WUY IDEALISTA • 

• ADMIRADOR DE LOS TRIUNFOS OE OTROS. 

• H.JMILDAO. 

• GRAN CONFII\NZA EN OTRAS GENTES. 

0 . SU LEMA; "SI CUMPLO CON M 1 OEE!ER tnG:I!!\"lt 
MENTE, SERE RECOMPENSADO SiN P.if 

• 
• 
• 

OIRL.O." . 

RESULTA MUY CONFIADO EN OTROS. 

SU TRATO LLEGA A OEFERENCLA":-, OBSE~·:=-5~. 

'VULNE.R.ASLE CUANDO EL .OBJETIVO ES e:;:¡,:¡~ 
DE ALCANZ<R. 

•. SE OESILUSI(')NJ\ FACILMENTE • 

• ~0-AGRESION CUANDO. ENTRA EN CONFLICTO. . . . 

• SE VUELVE INSEGURO, MUY DEPENDIENTE • 

• PUEDE DARSE POR VENCIOO.EN LUG~ DE LUC><AA 
-LO QUE CREE ES CORRECTO. 

• ·'· 

·e 
"\ 

.•. 
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· .. 1 . CONSER.VAOOR 

•. 

.o ES MvY RACIONAL, TIEI'E GRAN CONFIANZA EN 
. l-ECHOS. ES LOGJCO. . 

• . PREFIERe: SISTEMAS, CROEN~ DIRECCION DE -
OTROS. 

• A Wi:.NVOO PESA TCOAS LAS A.L TERNATIVAS. 

• PREVIENE Y ESQUIVA PROBLEMAS RIESGOSOS. 

• REQUIERE PRONOSTICOS, 

- • ." MAxt~IZA EL USO oE:.stSTEMA, PROCEDIMIEN
TO. 

.•. . 
• 

j • 

PARA CCNV::NCERLO DE CAMBIOS SE REQUIERE 
'PROBAR AN.PLIAMENTE LA CON\IENIENCIA. . 

.LEMA ' ~OEE!O:S PRESERVAR LO QUE TIENES A 
CUALQUIER PRECIO" 

~-= .· -
' 

ASPECTOS uo PROOVCTIVOS .----------------------
"' • DE~OLLA t,.A PMALISIS DEL ·ANALÍSIS. 

0 PERsiSTE CONMETOOÓS ANTICUADOS. :---"" . . . . - . -----·. 
~· ;· :;__ .·::.. 

.ASPECTOS NEGATIVOS :·---.---:-------:--:. . .......... -

.• ~NA GRAN GANTIOAO DE INFORMACION •. ·.- - . . 
. . 

0 . RESULTA FRIO E INDIFERENTE A OTROS. .. .. 

,, 
'• ... 

• 
1 

1· .ADAPTABLE 
.· .. 

. . 0 
· UTILIZA SU HABILIDAD SOCIAL PARA NEGOCIAR • 

'•- HAcE ENFASIS EN SU IDENTIFICACION CON LA 
EPOCA. 

• JQVtAL, ALEGRE, BROMISTA.' 
---= 
• 

-- -· .. · ·. 
'• 

·• ..• 

S~NSIBLE A NECESIDADES DE OTR()S • 

·. 

DEMASIADO SOLICITO, 

RESULTA A:'<li':AOO, LE GUSTA BROMEAR 
DEMASIADO. . 

TIENDE A PARECER ALOCAOQ A VECES. 

PUEDE PERDER SENTIDO DE SU PROPIA IOEN11-
DAD. 

- •. ~ RE_SúL, Té" AM_~IVALENTE, DEMASIADO FLEXIB'-E.. . ---:------· -:··· .. ·-- . - ' 
• . ASPECTOS NEGATIVOS. 
~-~~~---------- •· 

--.- SE OOMPROMETE Éxce:SIVJOMENTE ·- . .. . 
7":""- -· -- • ' . . • -- • - • • 
_!:; APARECE COMO QUE ESTA SIEMPRE DE ACVER-
- .:. ' . DO AUNQUE. SE_A LO ClClNTRARIO. . . 

•• 

.. 

"! 

,, 

,. . •v 
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~NTROLADOR 

~~~OtlJC!!_~ 

•. GUST"' DE.I·~.CERSE CARGO., CONTROLAR LAS SÍTVA-
•. ·, ClONES, . 

.. • N;.TUA RAPIOO, APROVECHA LAS O~ORTUNIOAOES • 

• GUSTA DE PROBLEMAS,'PREFIERE MANEJAR ASUN
TOS QUÉ SON DIFICILES DE DOMINAR, 

o NOVEDAD Y VARIEDAD SON ASPECTOS IMPORTANTES, 

o PREFIERE DIRIGIR Y COORDINAR EL TRABAJO DE - - . 
OTROS, 

• SULE~ •s1 QUIE~S QUE LAS COSAS SUCEDAN 
TU DESES SER QUIEN LAS HAGA SUCE• 

~-·· 
.. 

~~!f'~~~OUC..'.!:~ 

0 SE CCÍNvJERTE EN MANIPULADOR, RESULTA IMPUL• 
-SNO, ' 

0 BUSCA I'UEVAS COSAS POR LA NOVEDAD, ABANDONA 
'ESTILOS ANTERIORES AllN UTILES. 

0 ~ITAAuToNoMIA Y op(:o:¡,ruNJDAD A OTROS. 

• ~~~~ "-t:~A-TI~. 

' :0 TIENDE ABIERT -'MENTE A DEMANDAR SUS IDEAS, 

0 ES RAPIOO PARA DEF'O<DER SU POSICION.'· 

.• -LI~O P~Aéi.. COMBATE. . -. . .• 

·_,_o· RESULTA OOERc:rnvo, LE$ DICE A ÓTROS COMO 
DEBE HACERSE, 

( ( . 

~-. -

.• 

... .. ; - .... 

,, 

(( 

.. 

-
).O 

111.- i>t,ANEACION DE COMPRAS, 

e) RELACIONES JNTERORGANIZACIONALES. 

. 
· SUMINISTROS PROCJJCCION . ~ 

ASESORA CON NUEVOS PROOUS: 

TOS Y EQUIPOS. 

ESTABL.ECE: V PROGRA/1.\A. SUS N:E 

CESIDADES A CORTO, MEDIANO ' 
LARGO PLAZO. 

SELECCION Y unUZACION 
MAS ADE[lJADA, 

SUMINISTROS PUINEACION • 1 

COTIZA, ORlENTA 1 EN LA CE

: TERMINACION OC: PRECIOS OE 

CXIHCURSO. SE COMPROMETE 

EN CALIDAD Y PRECIOS, 

PRONOSTICA TIPO DE OBR"-5 OON 

MAQUINA..fUA Y ARTICUL..OS REQV~ . , 

RIOOS, 

, ... 
. ESTRATEGIA EN LjCfTACIO-

' fiÉS DETERMIN-AN M.Á~GENES 

CE UTILIOAO, TOMANOO EN 

' OJENTA EL RIESGO • 

SUMINISTROS FINANZAS 

-I'EGpCIÁ LAS CONDICIONES ,. 

-.._ 

. QlE CUMPLEN CON REQUISITOS 

_- <._.DE·.J:IÑANZAS, 

EST'\fll.!'CE POLmCAS, ~~
.DAD CE ENOEUOAMII:NTO, 

., 

' 1 

ESTABLECE UNA ESTRATE

GIA OE'FINANCIAMÍEN'ro DE 

I'AOvE:EooRES. 

0 6 PRoOUCT IMPRO\IIÚE"ft.PE:VE<l ENOS, 
0 • 7 auv1.-.c; FOA f'AOOUCT..,.,, 

( 
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·.e,., PU'-NEACION DE COMPRAS. 

e) REI..ACIONES !NTERORGANIZACIONALES. 

SUMINISTROS LEGAL 

REQUIERE OE TRÁMJTACION Ll-· 

. CENCIAS, PERMISOS Y ASESo

RlA EN CONTRATOS. 

ORIENTA A COMPRAS EN 1..A REAL! 

ZACION OE CO~NIOS, CO~TRA-

TOS Y EN SUS RESPONSABILIDA

DES LEGALES. 

COORDINAN EL FUNCION! 

MIENTO CON ESTRICTO· -

APEGO A NORMAS LEGA

·:· LE~. 

SUMINISTROS DIRECCION • 11 

INF~ DE \.AS AOQUISICIONES, 

CONDICIONES, PRECIO Y LOGROS 

ESTABLECE POLITICAS ~NERALES 

DE EMPRESA APLICABLES DESDE -

SCIM!NISTROS. · ()()II.<PLÉMENTARIOS. 

!EVALUAN EL FVNCIONAMIENTO 
~- . . .. ; ··-,·· i ' - . 

DE SUMINISTROS·CON RESPEc-

TOA \.AS POl.mCAS GENERA-

.· , .. _.,.; .. .;:.,· 

..... _-:;. . .. -=- . •' -~ t -

• 1 T ASt< TEAM. 

• 

PUSÓMAL DE COtii'IIAS 

LA LEY DE PARKISON. 

• El TRABAJO EXISTENTE, INDEPEHDI.ENTEHENTE DE SU CANTIDAD, 
SE II!AliZA DE MANERA TAL QUE OCUPA LA TOTALIDAD DEL TIEHPO 

• DISPONIBLE" 

COROLARIO: 

0 El NUMERO DE EMPlEADOS Y FUNCIONES SE INCREMENTA EN FORMA 

CONTINUA INDEPENDIENTEMENTE DEL TRABAJO A REAliZAR" 

"LOS GASTOS SE ELEVAN HASTA EQUILIBRARSE CON lOS INGRESos• 

EJEKPUDS·DE OFICINAS ·ouE SE LLENAN DE TRArAJO INTERNO, . . -. ., . . : 
El TIEIU'O QUE SE USA EN TOIWI UNA DECISION ES INVERSAIIEHTE 

PROPORCIONAL Al _,-0 QUE EL AS~TO IIIVOLUCRA• --EL PRINCIPIO DE PETER, . . 
EN TODA JEIIAROUIA CADA EI'I'LEADO TIENDE A LLEGAR A SU NIVEL 

DE uicilli>('rucJA•; · 
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DECISIONES 

T_0DAS ~ OECJSIONES DEBEN TOM/'..Ff.SE EN UNA OR:GANTZACICN 

EN LA FOAMA MAS SENCILLA POSIBLE. 

HAY DOS CLASES DE DECISIONES, AQUELLAS QUE REVOCARLAS 
... -"'~·' 

OJESTA CARO Y AQUELLAS QUE NO CuESTA NADA REVOCARLAS. 

LA OECISION DE SI SE CONSTRUYE UN EDSEL O UN MUSTANG. _:.. 

. (O DETERMtN.AR SI SE ESTABLEcE: ,..1\.JÉSi-RA NUEVA-PLANTA EN 

ORLANDO O E~ YAKIMA) NO ~SEN T~SE APRESURAD~":"--

~~ NI-TAMPOCO SI_N TOMAR EN C\XNTA LAS OPINIONES DE LOS 

QUE VAN A TRABNAA EN ELLA y CE LOS ESPECIALISTAS. 

PERO LAS DECISIONES COMJN Y CORRIENTES -COMO POR EJEM

PLO A QUE HORA PONER EN SEIN(CIO LA CAFETERIA PARA EL -

LUNCH O QUE MARCA OE LAPICES COMFl>AA -DEBEN TOMARSE 

RAPIDO. NO HAY CASO EN VTILIZN> 3 SEMANAS PARA TOMAR 

UNA OECISION Ql.E: SE PIJE: DA TOMM EN 3 SEGUNDOS -y CORRE-

GIRSE SIN GASTO ALGUNO POSTERlO<WENTE SI NO ESTUVO co

RRECTA. TOOA LA ORGANIZAi:loN PVEDE PERMANECER INACTIVA 

MIENTRAS USTEO OSCILA ENTRE EL COU1R CAFE o EL A2\JL CLA 

AO PARA LAS TI'ZAS DE CAFE • 

• 

· UP THE ORGANiz.ATICN ROBERT TOWSENO . . -: 

1 

·.; 

UN COMANDANTE EN -!EFE (EJECUTIVO) No PuEOE 

.JUSTIFICAR SUS ~RRORES EN BATALLA, (L.A cPf:RA-

ctON DE LA EMPRESA), POR SEGUIR UNA CROE-..; DADA 

POR SU SUPERIOR (..iEFE)O POR SU SOBERANO (~EF"E 

DEL .JEFE).CUANOO LA PERSONA QUE OA.LA ORDEN-
1 . . 

r • . -.. ,; .-. ~ _.. -~- . . • -., -

ESTA AU~NTE OEl.. CA/1.1\PO DE OF'ER.A.CIONES V NO 

ESTA OONSClENTE DE LOS ACONTt.CJMIENTOS. PQq 

LO CUAL OJALQUIER COMANOANTE EN JEFE. (E.JE.Cu

TIVO) QUE RECIBE !NSTRUCCIONES DE EJECUTAR U"' 

PLAN QUE CONSIDERA DEFECTUOSO AL. LLEVARLO A 

CABO, ESTA EN FALTA¡ EL OEEÍE. MOSTRAR SUS ~ 

ZONES, INSISTIR EN QUE EL PLAN SEA ~91AOO , 

V Fl~NTE PRESENTAR' SU RENUNCIA ANTES DE 

SER INSTRUMENT'O DE LA DERROTA DE SU EJERCI

TO. (EMPRESA). 
. ' •. ! • 

-~ EON, PENSAMIENTOS y M.AXIMA.S 

"· ,. 
MILITARES. 

(VI) 

• 

. •-;.. 

EL_ELEMENTO >UMANO. 

.·- .. 

( 

-·N 
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C~LIFIOUE A IU JEFE ~.DIRtCTOR 

EH CADA CARACTERISTICA POHGA ML o AL-10. 

EL ES: 

1,,,,,,,,,, DISPONIBLE, SI TENGO UN PROBLE~ QUE NO PUEDO RESOL
VER, EL ESTA ALLJ, PERO ES CAPAZ DE HACER OUE YO 11(
JORE Hl NIVEL LO HAS POSIBLE PARA TRAERLE SOLUCIONES, 

2. 1 1 • 1 ••• 1. 

3. 1 1 • •• 1 • 1 1 

4 . ..... 1 ••• 

5 . . 1 ·- 1 1 •••• 

6 •. 1 1, ... '. 1 •• 

1 . . 1 1 • • • ••• 

· NO ·PROBLE~S. . . 

ESTIMULANTE, RAPIDO PARA DARME A CONOCER LA IHFO~
CION, O PARA POHERIIE EN CO~TACTO CON LA GENTE QUE !lE 
PUEDE SER UTIL, O HE PUEDE SERVIR A Hl DESARROLLO PRQ 
FESIOHAL, 

CON BUEN HIJ'!OA. TIENE UNA AMPLIA IIEDIDA DEL SENTIDO 
DEL HUMOR. SE RIE AUN HAS CUANDO EL CHISTE ES SOBRE 
EL Hl SilO, 

JUSTO, SE PREOCUPA O( "1 Y DE COMO HE VA. HE CREE 
CUANDO DEBE CRfERI1[, PERO HE LI&A A "1 PROMESA. 

DECISIYO, DECID1DO A LLEGAR ~ ESAS PEOUE~AS Y NO 
J"'ORTAHTES lCOHO SE DECIDEN) DECISIONES QUE PUEDEN 
EJITRETEIIER DUIWITE OlAS A LAS ORGANIZACIONES, 

HUMILDE. ADMITE SUS ERRORES ABIERTAIIENTE, APRENDE DE 
IUS ERRORES Y. ESPERA DUE SU GENTE HAGA LO MISHO • 

OBJETIVO, DISTINGUE LO APAAENTEIIENTE IMPORTANTE (co
ftO LA YISIT~ DE UN DIR[CTOA) DE LO VERDADERAIIEHTE 
IN'OATAHTE li.IIIA REUNION CON SU GENTE) YA YA DONDE 
LO NECESITAN, 

. ~._ ........ ~e ~·~~:~~=F~~r~g~j ~~:S~R~~,~~~~. 
RAII SU TIEIIPD D EL TI~ DE IU &lJITE, ES IIAS CELOSO 

, .. ·--~ TIDII'O DE.IU &EJITE,IIUE DEL SUYD. . -·--;~ -. \ .... - .. ~-~ .,. . -.- ... ' 

.... - ,,. ',·· 

.•........ EFECTJVO, -~ E'ISEI'IA QUE'LE .ixGA MIS E-oRES 
·. CON LOS CUALES~ '"PRENDIOO; Y SI·HE HEcHo . 

1 o .. ..... . 

ALGO PARA CORREGIRLOS, ME DICE QUE NO LO IN
TERRUMPA CON F'OSIB\.ES BUENAS'NOTICJ.AS PARA 
LAS CUALES NO HAY NECESIDAD DE QUE EL Ó<'"GA NAI>A. . . . 

PACENTE, S.OSE CU"NNO MORDER EL ANZUELO -
HASTA QUE YO RESUELVA MI PROPIO mo&LE ...... 

UP Tt-E OR~~TION ROBERT TOWSENO 

-.. r·-' . -.~::- . 

.. ,_ 

·~ . \ ''.,:" . .•, 

'.l- ' -- .~ 

. ' 
. · . ~ ~-· .... ~,~. , .... , ,; .·..:; . 

__ ', . -... _.. ,-

. ' 

- --··' 

.u 

·. -.-, 
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P.AAA DIRIGIR_ LA GENTE. HAY QUE CAMIN- .TRAS -

ELLA. LAO-T2E. 

UN VERDADERO LIOER SE RECONOCE OJANCO SU -

GENTE SE SUPERA CONTINJAMEN'TlO. 

~~GAC~~-~~ 

MUCHOS PERMITEN ~ A SUS COI..A90RAOORES 

COSAS SIN 'TRASCENDENCIA, POCOS DELEGAI'r4 

ASUNTOS IMPORTANTES. 

CLA~ DELEGAR ASUNl'OS IMPORTANTES TANTO 

COMO SEA POSIBLE CREA UN CLIMA APROPI,IIDO PA 

RA E"L DESARRoi,LO DE LA GENTE. 

~~~~~~ 
JoLGUNOS E.lECliTIVOS. SE __ QUEJAN POR. FJoL TA_.OE" 

PERSONAL Y LO BUSCAN !'VERA DE LA EMPRESA. 

EH COt«lRllE">ICIA CON Uis PUNTOS ANTERIOOIES, " . ··.• .. , ".-. . ' .. 

SE DEBE eúsCoR i:.E..rm<:{ De:· v. a.,o.dÁ i. AL:.. 
. . . :·. 

- GUIEN CXJN REPUTACION _DE" GIIIU\OOR. 

·'· .· 

DELEGACION DE ~TORIDAO 
' ' 

MUCHOS HABUIN OE OELEGACION PERO POOOS OELE"GAN AUTO

RIDAD EN ASUNTOS DE IMPORTANCIA. 

LA i>UTORIOAÓ SE OEIÍGA, LA F>ES<'ONS..SILIOAO SE" COMPARTE. 

AL DELEGAR LO MAS POSIBLE ASUNTOS IMPORTAHTES, SE-CREA 

UNA ATMOSFERA EN LA OJAL' LA GENTE PROSPERA. 

E.JEMPLO,. SEPRESENTAARENOVACION UN c::oNTRATO IMPORTAN 

TE CON UN ~DOR. ES $U PROVEEDOR. MAS IMPORTANTE. · 

tCUANTOS GERENTES DELEGAAIAN ESA OECISION? TlE~ USTED 

AA20No NINOUNO. F'ERO DEBE USTED HACERLO. K JOQUIUN.O. -

FORMA, 

t.- LOCALlCE: AL t«»ABRE EN SU ORGANJZACION PÁAA QUIE,.... Uf'.; 

BlEN eotnRATO SIGNIFICARlA LO MI\XIMO (PUEDE ENCOwrR.N! 

SE MAS OE DOS ~S N3AIO DE USTED- Y ~UI E-ZA A 

FUNCIIOH.oA ESTE PLAN VfTAL DE TR.<oaA.JO). 

. 2.- TONE: SE. EL TRAI3.<VO OE ESCRIBIR EN UNA HOJA DE PAPEL LO 

MAXII-K> V LO MJNIMO QUE USTEú ESPERA DE CADA ~PECTO -

" S.- DE A SU ORGAN!ZACION (INCLUYENDO A .AJAN __ - EL HOMBRE QUE 
. . ·, . . . ·.- - :" 

USreD HA ESOOGn> PARA NEOOCIAA) UN PAR DE ótAS PAAA -

OIS<:lJ"riR LD Q.E HA EscRITO, PW!A QUE PRO~. :DISMINI;! 
- · .. _,_ . ' . . .. , 

YA, SUPÁJM.e., /ltlú.DÁ Y MOOIFIQ<ÍE. DESF'U;;S \IÚELVALO .Á ES. 
·, ... - .. · -

,: { 

., .. 
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SI HAY ALGUNO EN-mE EL V USTED - 5\JI'OÑGO QUE EL ESTA · 

EN FAVOR DE ESTO O IGNORELO). 

tt.- TENIENOO A JU_AN EN O'"m:.A EXTENSION. USTED LLAMA TEL~ 

FONIC.ANE:NTE A LA PERSONA QUE VA A TOMAR LA OECISION 

DEL PRO\IEEDOR., Y OESPUES OE L9S SALUDOS Y 001\.ENTA

RlOS.OE RIGOR, USTED OICE: LE PRESENTO A .JUAN LE HE -

PEDIDO QUE SEA EL QUIEN NEGOCIE ESTE CONTRATO CON US 

lEO. TODO LO QUE EL DECIDA ES ~CTO. QUIERO UN -

OONTI<ATO FIRMADO EN 30 OlAS. 

'AHORA BIEN, vd SE QI.E NOVENTA V NUEVE ·oe: CIEN GERENTES NO 

TOMARIAN ESTE RIESGO. PERO, ES UN RESGO? JUAN ESTA MAS 

CERCA OEL PL!NTO CE L..A PRACTICA. EL ESTAR.lA W1JV AFECT/ItCJO 

POR UN MAL CCNTR.ATO. EL SABE a.JANTO GANA O PIERDE LA' -

COMPAf<IA POR CADA ODNCES!ON OTORGAOA (Y ELLOS SABEN LO 

QUE &ASE): Y EL EM?' .... EARA TODO SU TiEMPO EN ELLO_OURANTE 

LC?S SIGUIENTES 30 OlAS. LO 1-V'RJA USTED? YO SC~Tt:NGO QUE -

. -~LA-a:lMPA~tA-.OONSEGÚIRA UN COi-rrAATO MAS FAVORABLE CADA 

TOft.E N)TA OE.QUE LE HA DADO .AUTOOtoAD 11.\AXIMA V R;ES~A

BILIOAO ~.JUAN. v HA S.IOOÁTENTO CON SUS PRO\IEE·Oo~S Cv -
HAGO GI'<AN ENF ASIS EN ELLO) OICIENr>Ou:s f'O'< ANTICIPADO LAS 

' UP THE ORIJANIZ ... TIC'< ROOERT TO'NSENtl 

. ' 
•U 

.. 
•.- ESTABLECIMIENTO OE OBJETIVOS. 

OB.!ETNOS DE COMPAf'liA. 

1.- SUPERVtVENCIA. 

R.- UTlUOAO •. 

11.- CRECIMIENTO. 

OBJETIVOS DE CEPARTAMENTO. 

CENTRO DE VTILIOAO. • t · 

REOUCCION DE COSTO. "lO 

CONTFUDUCION EN OTRAS N\EAS, "11 

·. 

• -T IS A VALlO OOST REDUCTION? 
' .. ' .. •. ;•, 

WW-T PuRCHASINO COt~S TO M.'IN.AGEMENT. 

.•· .·-· 

( 

3o 

.. --·'' 

·'. 
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D/VJSION DE EDUCACION CONTINUA 
FACULTAD DE INGEN/ERIA U.N.A.M. 

CURSO: "ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION" 

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL DE 
CAMINOS RURALES DE LA S.C.T, 
DEL 2 AL 6 DE DICIEMBRE DE 1985 
JALAPA, VER. 

SEGURIDAD INDUSTRIAL 

O I C I EMBRE , 1985 
JALAPA, VER. 
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-AL TRABAJADOR DURA~:-! TE EL DESEMPEÑO DE SU LABOR 

-A LA FAMILIA QUE DEPENDE DE EL 

-A LOS INTERESES DE LA EMPRESA 

- A LA ECONOMIA DEL PAIS · 

ES MJY IMPORTANTE lADETERMINACION DE LAS CAUSAS DE ACCIDENTES Y 

9J ACCION. CORRECTIVA O PRE_VENTIVA EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUC;_ 

CION DONDE LAS CONDICIONES DEL MEDIO DE TRABAJO, SON RAPIDArJIEN 
' ·. , ... --

TE MODIFICADAS POR EL AVANCE DE LA OBRA. 

LO ANTERIOR SUGIERE QUE LAS ACTIVIDADES DE SEGURIDAD DEBEN SER AL

TAMENTE DINAMICAS O SEA APLICAR DE INMEDIATO LA ACCION CORRECTI . . . . -
VA Y LOGRAR UNA SUPERVISION COMPLETA Y CONSTANTE DE: 

- SITIO DE TRABAJO 

- CAUSAS DE ACCIDENTES 

· . · :- EQUIPO DE SEGURIDAD 

-ADIESTRAMIENTO DEL PERSONAL. 

l' • ·¡~: . 

l ·--· .. : 
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1
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·{ 1 1 
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1 ~ AsPECTOS FUNOAM&.ITAW ~UE DEBE RECONOCER UNA OBRA CON UNA 3 

SEGURIDAD INDUSTRIAL: 

1. HUMANO 

2. LEGAl 

3. ECONOMICO 

4. TECNICO 

PROTECCION 

DERECHO ~RAL 

REFLEJO DEL 9RDEN , L!~IEZA,. · 

SEGURIDAD E HIGIENE . 

INVOWCRA LA TOTALIDAD DE 

LOS PROCEDIMIENTOS CONS--. 

TRUCTIVOS . 

11. PROBLEMAS INHERENTes A LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION 4 

1 • LA EVEN.TUALIDAD DEL TRABAJO 

·. ESTASinJACION LIMITA LA EDUCACION DIRECTA Y PROGRA'-'IAOA ''f.l 

PERSONAL. 

2. LA CONDICION OINAMICA DEL MEDIO 

TRAE COMO CONSECUENCIA LA DIFICULTAD DE DISE~AR FWJOS -- · 

· CONSTAN TES DE MOVIMIENTOS DE PERSONAL, MATBUALES Y ~UI-
. : . : ;'': ' ~ ~' . : .. 

· POS. 
. ~ -. . 
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111. GUlA DE SEGURIDAD 

l. CONVENCIMIENTO DEL JEFE DE PROYECTO, SUPERINTENDENTE O RESIDENTE,. 

DEL OJAL EMANA EL CONVENCIMIENTO DE LOS SUBORDÍNAOOS, HASTA LOS. 

NIVELES INFERIORES. 
' 

. 2. EQUIPO t-é CESARlO DE PROTECCION PERSONAL, DE ACUERDO CON EL TRAS~. 

JO Y LAS CONDICIONES DEL WGAR. 

A) CASCO DE SEGURIDAD. FIBRA Df VIDRIO • ALUMINIO 

B) BOTAS DE HULE 

¡ 
:1 
• 1 

. C) CARETAS Y MANGAS DE PROTECCION. SOLDADORES •• 
O) GOOGLES. ESMERILADO, CINCELADO, ETC. . ' 

E) GUANTES, ZAPATOS Y CINTURONES DE SEGURIDAD PARA MANIOBRAS . 

F) MASCARILLAS DE PROTECCION VIAS RESPIRATORIAS 

G) EQUIPOS ESPECIALES. TRABAJOS ESPECIFICOS 

3. MEDIDAS HIGio-IICAS • 

A) ACONDICIONAMIENTO DE LETRINAS 

B) ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE 

C) ·ACONDICIONAMIENTO DE COMEDORES 

4. DELIMITAR AREAS DE PREFABRICACION 

S. ACONDICIONAMIENTO DE ALMACEN DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS. 

6. ACONDICIONAMIENTO DE ALMACENES DE COMBUSTIBLES LIQUIOOS Y- '.o 

GASEOSOS. ., .· 
•' .: ;·' 

.. ···. ' -· ¡ ., -~' ... 

: .· , .... 
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7. COLOCACION DE EXTINGUIDORES V EQlJIOS CONTRA INCENDIO, G . 

· 8. INST ALACION DE CARTELES Y AVISOS DE PRECAUCION • 
. . . 

9. INSTALAciON DE PROTECCIONES (BARDAS, BARANDALES, ETC.). 
. . 

10. REVISIONES CONTINUAS DE HERRAMIENTAS V EQlJIOS DE CONSTRUCCION. 

1 i. FORMAR CUADRILLAS DE UMPrEZA. 

12. CONTAR CON. UN BOTIQUIN V LA ENFERMERIA DE PRIMEROS AuXILI.OS. -:-.:. · 

CAPACITAR A CIERTO PERSONAL DE OBRA EN LOS PRINCIPIOS BASICOS DE 

PRIM~OS AUXILIOS. 
;· . 

13. FO~MACION DE COMISIONES MIXTAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD CON TRA-

BAJADORES V SUPERVISORES. 

14. VACUNACION ANTITETANICA A TRAVES 'DEL SEGURO SOCIAL. 

15. DELIMITAR'AREAS DE ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS. 

16. DEI:EGAR RESPONSABIUDADES DIRECTAS SOBRE SEGURIDAD. 

J 

. ".) . . . . ' 

. 1· 

' ---- --- ---- -------~-~--- ·---- --
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IV. CONT.ROL 7 .· 

l. MANTENER UN AACHIVO ACTUALIZADO DE LOS ACCID~TES MAYORES 

CON OBJETO DE PODER DICTAR MEDIDAS PREVENTIVI>S,. 

2. CALCULAR MENSUALMENTE LOS IN DICES DE FRECUENCIA Y GRAVE- .. 

DAD COMPARATIVO CON EL I.M.S .S. 

3. ELABORAR GRAFICI>S DE: 

% ACCIDENTfS vs. CATEGORIAS TRABAJAOORfS 

.% ACCIDENTfS vs. AREAS DE TRABAJO 

% ACCIDENTES vs. HORARIO EN QUE OCURRIERON 

%ACCIDENTES vs. PARTES DEL CUERPO AFECTADAS 

-- ---------- ---- ---------- -------- -------- .. -- ----·- ----- ---· 
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v . LOS ACCIDENTES WS COMUNES Y SU PREVENCION 

ACCIDENTES AGENTES 

PIQUETES DE CLAVO. CIMBRAS Y MADE ' 
RAS VARIAS COI'l 
CLAVOS. 

REBASAS fN LOS -- ESMERIAL, CIN-
OJOS. CEL, TALADRO; 

SOPLETE. 

MACHUCONES. MATERIAL, EQUI 
FO, HatRAMIItf-
TA, MAQUI~AitlA. 

CAlDAS. DIFERENTES NIVE 
LES DE TRA&AJO-
POZOS. 

TORCEDURAS. ACTO INSEGURO, 

------ --- ---- -. ---·· -- ---- --

• CAUSAS 

FALTA DE ORDEN 
Y LIMPIEZA. 

FALTA DE EQUIPO 
DE PROTECCION. 

FALTA DE ADIES- . 
lRAMIENTO Y DE· 

· . EQUIPO PROTEC-
10R. 

FALTA DE PROTEC-
CION Y DE AVISOS. 

. 

PREVfNCION 

DESARROLLAR UN PLAN 
DE UMPIEZA e-l. LA OBRA. 

ADQUIRIR EL EQUIPO DE 
PROTECCION N ECESAAIO 
Y REQUERIR SU USO. 

ADIESTRAR AL PERSONAL 
Y PROPORCIONAR GUAN 
TES Y ZAPATOS DE SEGÜ-· 
RIDAO PAAA MANIOBRAs · 
Y lRAilAJC)S, 

COLOCAA AVISOS Y VA-
LLAS ALREDEDOR .DE LOS 
POZOS Y PROPORCIONAR 
CINTURONES DE SEGURI-
DAD PARA lRABAJOS DE 

·ALTURA. 

ADIESTRAR Y VIGILAR Al 
PERSONAL PN.A QUE TRA 

FALTA Df ADIES
TRAMIENTO Y DE· 
SUPERVISION. . ·&AlE ADECVADAMINTE.- .· 

. . 
. .. 

\ .. 

- -- ·- -- ---------~ 
. - ----- -·-- --··-. 
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En todo ptóte•o cófi8trtiétivo, son tres los recursos 6 

insumos ·que ·cHtettiiJIIfftted.ntetvienen~en la· realizaci6n de 
uria ~brá.: mateti:lliii!l; obra·-<:delJJIIilno.,y0maqúinaria. (fig~ ·1·) ~ . 

por· lo general, tla par~iéipaci6nlde::~stos., recurs9s, · 
está a~ociada al tipo ele obras:.\quhséPconstruye;~asi en la 
mayoria de las obras de Edificaci6n estarán presentes fund~ 
mentalmente los materiales y la. obra de mano, mientras que, 
en la Construcci6n Pesada¡ el recurso¡_:blsico~ lo :constituye 
la Maquinaria.·· ·.-(Tabla:N!o·H'~<·· "F" :· r' *";"·' :·. ~,:,_,·::·· ;· .. : ' .. 

. · .. 

Por ottaparte¡'el'monto dé•lasllinversiones a reali
zar en laadqutdd&n de: equipo es de tal magnitud,que 'obli_ 
ga a considerat ia faeHbüidadi 1de.\su compra¡>.:haciendo;.uso 

.... ·;Jf ~-~::,y~ .q:::~~tt:cv __ ~p- ·it·~f;~}] :...H~h:l::t ~~:í:.l:~·-_r\; ·.;:z•i;· .. ·····..' 
. '';: 



' . 

' • de la teoría del Análisis de Inversio~es, ponderando en ella .2 
f~ctores tales como Costo de Adquisici6n, Cost6i de Opera-

ci6n y Manteniinient'o ¡:. Prodúcci6n''l ~v.alo.r;':de "Resc-at''e·; ''ef'c"'.f ~ · 
~ -. . - ·-~~!;, .. ~/ 

.~.' , ---·· • 1·~;-J.f-·:..-.: '1'''"~ r:";~ es ~"--~ t:.~~:;:. .. )tJ ~i -·- - ~- - .. --·-
l. ~-·1 ~ ._;;,J ... ~~..l ~~-:~ '>"13- -:.>"'--~-·· ·--J~ ..... 

En consécúeñc:ia-;: para ·ros· propietarios de equipo, es 

de vital importancia administrar este recurso, vigilando .. 
cúidadosamente_todas y cada una de las fases en que podría
mos d:i~iJf :f~·-l.'a'W.o/i'CI~ ó~t>i!l>;delhequ'ipo' ··de ·Gons-tr.ucc i6n · (fig. 2) 

. i • .,. l.. "'.,., ;'Ir\ l 1':-_:; . (';. "!;' ; ... ~ ~<, " ' ,, '11 '-' ,• """ -~ ""_ ..... ¡1 .... t. '1. ... ' ••••• 
(•. •, ~t'lf.';; <;;o_;-4 -~''*""it. :N}, t:t •or-'-'l{l>.?·~""'~.o~~~~ ,;.fo"lr¿ u;,.¡:.~>-1• ... ·.1,''"' 

• 

Apoyándonos·. prec-isameni'e 'i'én' ··el 2d1HO: '.de· f.;viga' tdeT' eqUi'--, 

po de construcci6n· y,;re'<;Qrdaqdq lqu·e~ !'as •':f.uncioii"es:?adrninistra 

tivas b§sicas son la planeaci6n, la organizaci6n, la direc-
c i6n y e 1 control';· ·;de·s·a-rion·a-r'i:miqs ;a«\c·ont~inua'c;i6n::.il o·s· -·as·pec

tos sobresalientes 'r.el'a:ci'on·ado1s"'con lJ&.VAdfu:in"-Fs-,ttac:f6n ~de'ii'a' 

Maquinaria. 

r• \TER 1 ALES 

OBRA DE 

MANO 

M AQU 1 NARIA u 
. , .. :. "': 

'· 

. • ·_f.: 

CONTROL 
DE ~.::;8' ·;i~~-;;1.4-~n~-:-~: 

CALIDAD 
-~ ; . 

. -·' ~ ·.• 

., . 
., ., ' 

' . : 

PROCESO: 

CONS.T:RUCT,!VO . ·.,. 
• ! ' - -. 

.. • .: 
·- ' l . ·., ;/ --~~ .h·'. ·-·:¡· 

·. ·,,, ',;; ... 
··.-i:.;./·.' .·,~ >.:~ .1 

.. ;. •j ¡.··,i,,..;:¡,. . : 

.-

- .. ,. 

CON T RO. L 

'.' .... -~ ~.; . . 
: ·: . 

i :: ! ! ' 

FIG, l. !NSUMOS DEL PROCESO CONSTRUCTIVO 
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CONTROL ,..... 
CLASIFICACION 

~' ' 
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R E E M P. L A Z O 

' ; 1 
' ! 

FABRICACI.ON 1-- SELECCION 1-- COMPRA !-OPERACION 1- MANTENIMIENTO 

i 

1 
TECNOLOGIA ;_ ASPECTOS ANALISIS PROGRAMACION PREDICTIVO 

'-- RECONSTRUCCiON 
' ' ' 

' NECESIDADES . TECNiCOS DE RENDIMIENTOS ' PREVENTIVO 

DEL USUARIO. ' . y OPCIONES . TEORICOS >:Y CORRECTIVO 
' ' 

.ECONOMICOS - REALES: 
.. -

" · ... V 1 !;>A '. ··.:. -· 
··-..\ 
.. • ECONOMICA 
'o.::· __ ., 

. -
- : C~O S T O S -

.. 
,J . ;?;¡:'; 
,. y 

; '· 

·;-;, . ,UTILIDADES • 
.. , -- -- ' •. .. 

- -- -- ·~-- .. '· 

Fig. !. . CICLO DE VIDA DEL EQUl PO DT:' CONSTRUCCION 
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. General~fdddes 2. 1 

i_~ ~j ¡ ·• . ' .. -$ 

-· ,¡ 

--· 

caso't~pico.de Toma de Decisiones; esto es, pr1meramente es

table~emos un ?~jetivo; ~ co.~q11uaci;6n, ge~er'lmqs una s;erief , 
. ~ •. ·····;-"_,.,.,_., •. ¿ ~ 9 ...... - 5 --' ... • . 1 . 1 ~~~ .. ~t,.t~.;;:r 

de alterna ti vas·· que-. deben 'se!" á_nalizadas ex:J:t~.l,lSH vamente ., : ' 
. • ¡ .• - ... ,• .. 

para, finalme~te, de acuefdó t:l2~i~;~;~a }.e}:.o}~~~-~,S~,.~JJ.~_e,.?,_co .. -
gido, selecc1onar la alter·nativa qu~ más·,s~,~a~erque a nues
tro' objetivo. El ob jet i ta-·e¡ue''i:fsliaimen't:e~s;.é,bene en cuenta 

j'S el econ6mico pero por supuesto puede11 e:xistir otros obje
hvos que compliquen la toma de lafdecTit'i'6h?'''·c:-~·,-:'~j 

~-.-..... ~· ''""''-'·: f.f -;>~ .. ·~-~ -""~~~~~i . 
En el cas~ ,~on.~r~to de laJina~u}naria de ~o~s~:tu~ci6n, 

el proceso' se iili~·ia". teniendo e~-; c.9n$ideraci6n; factor~s de 
. -~ : ;-.; ¡) ... , • . 

tipo técnico que 'dan:r cpmo ~esul !adB ~na,.~-~r;i~~.de~ial~}.e_tpa.:U.;:.,.,..,...,-,.,., .... · 
vas de equipos o :grupos de ;equipé, qu~ pueden r~aiizar :el 

\ ;. ;. :i - 1 '.rr:' •! ' -~ .., :i ~ 

trabajo que se estudia.l. P9ste'rior~e¡)te, consider1cHm~s de 

indole econ6mica, __ no.~.})evatán- ~Í,l~~dJcisi6n fi~rk:.L ¡ 
;1 " " ......... ~- ~· 

~ . ' ~ 
~ ' . t 

.. '"'~''jfllo.r .... :·'±:;: .. ~~-·~Íof.'-·:--.,- ~-~~~~-~;~ .. J 



,. Ejemplifi'qUenios lo anterior,: • :SupongamOSJiqu'ei¡requer~- f, 

!)los efec,t uar.: e L. ino'vimi:en to, ~e :,un Aue;r:te'. vóTt.unei1H~le,1 •ma;,t~r-;ir.ji:l 
limoi ar'encisi:i.:irecc(a'm1a'•distan,óia;:d~i)iun kilómetro para la'¡~ 
formación d'e un -terraplen. En base .al equipo existente en 

e} mercado_, podemos elaborar una lista de alternativas qu:e, 

desde el punto de vista técnico resuelven el problema: 

tractores: .(sobre .orugas o sobr.e. llanta~), J)IOtoescrepas ·' 

(estándar , ; do)lle .,m'ot:or,::· con <S is:t¡emar ,pu_sh'.:-pul:l:;t fau.t:_oc af¡ga-: 

bles), cargador frorita·li,r¡cargadorqyJ;camione:sr,g<Pa}a .y-~ cami~. 

nes, retroexc'avadi:iray camiones, bandas transportadoras 
• . . ,. . e .. • r . . 

etc.·~·_.:;_ :L:, o::::~J,J.q '..t:.; J.;f.~..hJ~.J qmo:,; :12 ~s'!antm··t~:le .. t 6Ü 

r~.~- ··(,.,;.: -r ...... ,.~ .-,.~c:..•Jq O:t"nilf''' ".:) . .,.O'""" c•"iJ or•r'u·· Se.. ··~' 
·-•·······''"·"' •• .,.,.-.;,.~. ·-"--- ... { -~-.J 1tJ{;. ~ ~..¡, t~4.J¡ 1- p'l "->fiU.~;... 

· lndud a blemen,te·: r:laJ ¡e'xp e.r,i en c1i a~ :n·o sr :pe':r:niitt.ir.!·a1 tde.s:c:a r,-; 
·1.··----~-·- _· '" ·. . . . . .. 

ta r a1·guna s: ,de'-,l:a s_;·al,t'er-riat-í,vas'j gener_a_d,asf;:i _b_as_á_pc19.n9."s:. ·p_Q:fc: J 

ejemplo. exclusivamente en ia. distancia ·de a"carre:o,;.:él'\l_e,¡¡~e_nJ;,. 
este' caso es de·un:kil6metro. Habrá ocasiones· en que el 

simple hecho_¡qe;,_cóno.si~~tla-~dis;,t_aps:J.a),llP );,e¿~á; SJ.!JJ.c~e_pte ¡. ~ 
para decidir la: -exciú·si_ón_, de alguna. al·ternativ:a·,,;c_q!!IO;_fes; 2 ¡¡ 

el caso de ,las distancias "frontera" en que un equipo dej,<!\ 
'· .. 

de ser eco_nómico con relación a otro. Abundando en esto, . .- ·· 
• , -· .. r! --!-

podemOS afirmar' qué' dada la dinámica de la economía,'la-')•·' 

distancia de' competiÜvidad de los equipos es variablei.eh l:d; 
función de la lpoéa en que se· realiza el análisis, y que : · _! 

por tanto., no.!háyíi:i::eglas_· Hijas, qu_e(Ld.eAe~rll!;i~en~~}ii1 .4.i~s¡t:anc;:,~~} ¡ 

econ~mica de acarr~o, t~niénd~sé que· hacer en cada ocasi¿~,' 
. ' 

el es·-tud1·o; ·6o.rres.pond.ien.'t'e ··ú: ¡ ~JÍ-.";·_¡r:.i jn¿:;· r: n.:.;!::~; tnG .';2· 
'¡ : 

·•, :~ 

:.·-~:J··.:·u:·;.:~r~~ ~;t;- c:r{~_J·.::·.;r:i;.: r-.r n.:: .-r.,~urln..t ~1up z::_t··-,:o:J':)r~1 FX·:'I-t 
El tipo d• material por otra parte, es una inform~;·. 

ci6n inicia:l:J·'al':to,~.a.' qu_e_, 1,s;iJl.' :.ell)p,apgo.;;,··;ctn;·~~s¡te · ej¡e,n~P.l:c:, no 
permite descar-tar· ait·ernativas.- Si· en''1ugi~r de. limo ar:~na 

se tratara de roca, cúando menos dos de la~· alternatr.-as. 

planteadas se eiimin~~ian.por cuestiones técnicas~ 
-··-·'i; ;o 

. '• . ' 
Finalmente, en d problema que nos ocupa,•el' vo u·n:n 

por ejecutar estada relacionado directamente con la C3'J8.oo 

cidad y ndmero de los ?quipos propuestos. '· 

-· 



Habiendo realizado este primer análisi•s·,t .d!:Jb.eiremos fi- @ 
p~r ~a "medi,da" de comparación para llevar a cabo 1a sef:f~b~f 
~i6n definitiva. Si por ejemplo. lo ,que' nos- interesa es o -
tener el costo directo más bajo por ~etro cúbico movido, 
simplement~,calcularemos este parámetro y selecc.ionaremos el 
equipo que de el resultado menor. Si lo que buscamos es 
obtener el· máximo rendimiento, de la inversi.J'Sn o el menor 

tiempo de ejecución, el equipo seleccionado puede ser dife
rente al escogido con el primer análisis~ 

De esta manera, se completaría el proceso de selec-
ci6n de equipo que, por supuesto, puede estar limitado por 
la disponibilidad física de las máquinas,en cuyo caso la 
generación de alternativas puede verse restringida conside
rablemente. 

En esta etapa decisoria, es de gran utilidad hacer 
' . 

uso de modelos m~temáticos tales como el árbol de decisio-
nes y de la ingeniería económica como es el caso -de la 
aplicación del Valor Actualizado al estudio de alternati-

vas. 

2.2 . Factores'' que ·in'fú.iyerr en la s'elección de equipo. 

Se enl is.tan ·a.· continuación brevem'ent e, algunos de 

los factor'es que ·influyen en la selecCión de maquinaria. 

':'::· . .-~_;:.l- ~--v·.·.: ... l: ~· 

t- ' • '~· . .. .-_ .: i 

La magni tud~·de la obra, 
de los volúmenes a ejecutar.· 

_.; ... ,·_c.:.•-,· .. 

estará dada por la cantidad 

El ~amafio del-~q~ipo a utili· 
zar guardará relaci6n estrecha con el tiempo de ejecuci6n, 



• ( ·. . • :; • ,.¡ -.:.- • ' :"· ... ~. :·1 

«;~fi los costos y por ende con la productividad obtenida;111 H' 
1~J tipo de obra, los procedimientos de construcci6Iica:g8¿i'dt: 0 

, . - . -',J' .; ·JO . 

dos a e na; que.'determinan entre otras cosas los frentes de:'l' 
tarbajo¡y su interrelación,incidirán plenamente en la detér 
l!linación del número y capacidad de los equipos. ·¡,;:l 

.. ,. 

En el caso de la previsión del ma:nteiiimien·to por eje!!!_ 
plo, serl importante conocer si se trata.de una·obra donde 

' se tendrá gran concentración de equipo en un lrea relatiVa~· 
mente chica como es el caso de las presas, si la maquinaria 
estará distribuida a lo largo de grandes dista.ncfa{'como S!:!_ 

cede con las carreteras o estará dispersa en áreas y distan 
cias extensas como caracteriza a las zona~,de riego. 

2.2.1.2 Localización de la Obra. 

'¡ 

La localización de la obra tiene relación con la ma~ 
quinaria en varios aspectos:_ la altitud sobre el nivel. de~ 
ciar, que afecta la. eficiencia de los motores, las condicio
nes climatológicas que influyen sobre la operación, las c~n 
diciones topográficas y el tipo de material predominante, 1!
que inciden sobre los rendimientos, etc. Asimismo¡la ubi¿a-. . ., . 
ción geográfica de la obra determinará lamayor 6 menor'Ía-
cilidad para contar con refacciones, asesoría técnica, ta
lleres especializados de mantenimiento y otros. 

2.2.1.3 Programa General de Ejecución . 

.. -;:- - ' • 
En este aspecto, la programación de los procedimientos 

de construcción es determinante,pues de ella se derivan di-
' rectamente los programas de utilización de maquinaria. Una 

buena programación nos permitirá conocer no tan sólo el núme 
ro y capacidad de cada una de las máquinas que intervienen 
en los diferentes procesos en que fue desglozada la obra,, 



,· 
s'ng también aprovechar las holguras disponibles para . 

"balance<•r" este importante recurso· en Fe1l:iCX6n ¡(;'qn e~~tt~~'
'¡)o de'.eje~';lci6n dela obra; A _ni've·1iqe.eniprésa,·permitirá'f: 

elaborar programas 'de recepción'"y delocupaci6n en base a lss 
. .;· l 

tiempos aproximados en que estarán los equipos en obra. 

2. 2 . 2 faCtores Relacionados con el Propio Equipo 

~. ' .. ~ 

2.2.2.1 Características de las Máquinas 
·-·-

' 
En e 1 morcado, exi'steri' gtarl\r~~i'idad ''de -;marca·s~· de .. ma-

quinaria con diferentes tipos, modelos, tamaños y capacida

des. En ocas ione·s' la simple 'mafct Hp:i-e~éit~-- ~·a:i;_¿¿nfianza 
de contar con un buen equino, comercial, con adec_ua.do ·sopor - . . ' -
te de servicio y de fácil operación.· Resulta conveniente 

analizar varias propuestas antes de to'mar la decisión de'fi·~ 

nitiva. 
. 1 

• .... ;~-· ; .. ,'~ ·-~~ ~ .... ,t 

2:2.2.2 Estandarización del Equipo 

' '1 ,, 
Si una empresa cuenta entre su activo fij~ con maqu~-

naria de múltiples· características físicas y mecáhié:as',::és'l 

l6gico pens;r 'qu~ deb.er'á teri~i 'in{a: g'ra~ versati:lidad en. Íó,s 
insumos que ·las .p.rop{a·s ·máquin:as 1 're<qlir!/r'erf:·:cop'e'ra'dor~s\{Jtie.:
cánicos, refaéciones, ~te. Uí h'1:-anci:a~i'zac!i6r1: 'dh-' equipo1,' 

que de ninguna manera quúde :de2{r máqthna's 'de·lla7 m'isma . '. 

marca, ofrece muchas ventajas entre las que podemos desta•-

. car: facilidad en el conocimiento' del··'equipo.·pcir·'mecárí-i'éo'~i 
y operadores, establecimiento de polí'tica<s dé-intercamb-io:; 
de conjuntos, subconjuntos y par"t'es; -:·:re·duc.ci6ii' ·dé :,inven'tá·~~ 

rios de almacén en refacciones y inateriá'res( dismiriuéi:6n'··de 
tiempos por máquina ·paradá, ·et:c; ·' ·- ... ,.~ · i '•" ·" .. ·- " ... · •..• ,,.,· •, ' 

.. ) 

. ; ... :~ ' ·:.:,. 

'. .. . .~ 

'• ... 
'•,.·" ¡'. . ,:; _,' ... 

!'":.-~': .;¡~ .. --- -.rl ;; ,:;~ 1 : 

·' 

(!) 



2.2.2.3 Soporte de S~rvicio 

!'"; ¡ ! 

Debemos buscar en el distribuidor, no solamente la ven- '@t 
ta de la maquinaria, sino también el adecuado soporte de ser-· 
vicio: la cdtización, puesta en marcha de la máquina, surti~ 

do ágil de refacciones, garantías, cursos 'de capacitación y 

actualizLción para mecánicos y operadores y asesoría perma-
nente son algunas de las condiciones deseables que debemos 
buscar al seleccionar una marca específica. 

2.2.3 Factores Económicos 

2.2.3.1 Condiciones financieras del comprador 

La adquisición de equipo representa una inversión y 

por tanto un compromiso económico serio para q4ien la efet- · 
tóa. Al decidir qué equipo es conveniente comprar, se deben 
tomar en cuenta entre otros factores, el giro de la empresH, 

sil grado de especialización, su canacidad'financiera, su~.,,¡¡ .. 
políticas de crecimiento y las probabilidades o seguridad de 

.. ' 

tener continuidad de trabajo. 
.-... ;. ,. 

2.2.3.2 Condiciones de Mercado 

El equipo de construcción como cualquier otro sati.s· 

f&ctor, está sujeto a las leyes de la oferta y la demanda. 
Un estudio de las condiciones económicas del mercado de 
maquinaria en el corto y mediano plazos, puede proporcio~ 
narnos información valiosa para orientar nuestra decisión de 
adquirir el equipo. También, deben analizarse todas la~ 

alternativas existentes: compra de maquinaria usada, ventR, 
venta con opción a compra etc, 



! . 

" ' .. • [ J 

,. COMPRA m: EOU I PO (lq) 

' • • • . ,. !"•• •. . . . ;~ ' 

.. " *'·· 

¡-, 

••. ·.·l. 

' 

Las c11tidü.dcs dccllcü.das ;:.¡ la construcci6n tienen, por " 

taz~n n~tural, la necesidad de allegarse 

l!zaci6n de sus actividades. 

eouipo para la rea:-

' ... :. 
" Una de las opeiones ~ue se oresentan es la de CQmorar 

el equi:po riuevo en el ·rn~~cado.;. ~dqui:r;ie~do. co,n eLlo c)~~t.q, '., 
garantífá y ·segu.ridad en cuanto a la ¿ontinuida'd de operaci6i1' 

de la rn'aouinaria, sin ·e.rnbGr¡!O, no siernnre es factible re.cu

rrir a esta alternativa nara disnoner de enuino, nor.el ~on- .. 

trario,·· el 'lnálisis de diversos .factores de :índole,: econ6m-i~a, 1 ! 

pueden indicariJOs otras onciones como las. mejores en la bds-~ 

queda d.eJ objetivo deseado: tener equino para.pro,ducir· ..... , 

•• ¡ ' ·:· : 

Se presenta a continu:~ción un Tcsurncn con los asnectos 

relevantes que se tie11en en· cada una de las modalidades para 

allegarnos equipo: 



Compra de Equipo Nuevo 
' ::· .. ~-· •; ! ~ . 

-;,; . ~ ' 
El proceso de comprar equipo nuevo, comienza con la 

solicitud de una cotización al distribuidor de maquinaria. 
La cotiiittón que nos haga el vendedor deben incluir espe~l 
cificaciones· de la máquina que ofrece, condiciones de pago~ 
tiempos de entrega, vigencia de la oferta, ·lugar de entr-ega 

.Y desde luego .el precio._._ .. \~- " -:[ 
. ' q 

A continuación, se formula el pedido, que es el docu
mento que confirma la solicitud y que compromete; tanto al 
comprador como al vendedor, a llevar a cabo la operación d'e 
~cuerdo con las condiciones qu_e se establecen en e 1 mismo 
pedido. Por lo general, los pedidos se hac·en en formatos 

• 
de la casa vendedora. 

En cuanto a las condicíones de pago, se pueden men
cionar básicamente el sütema de compra de contado, compra¡¡ 
a plaz'os, y compra con anticipo y orden de fabric.ación. ,¡, _ 

3.3 Compra de Equipo Usado 

Una máquina usada, es aquella que habiendo prestado 
servicio durante un periodo dado, todavía cuenta con un -
horizonte previsible de vida útil y productiva para su 
poseedor. Esta vida útil puede determinarse a través de 
un cuidadoso análisis técnico profesional, que determine 
el estado de los componentes de la máquina usada, así como 

la vida útil que le resta. 

,, 
•,:" 



(~ 

( 

Es obviQ que el valor de una máquina usada, ser~direc- ~ 

temonte propoYcional a la vida útil restante, determinada en 
. ü'jJ~i]t·}:: ~ ~ ~ 

el análisis t!cnico profesional mencionado. 

t 

•l ' 
El precio de la máquina usada, es inferior al de la -

maquinaria nueva y queda al alcance de un mayor núme_ro de c~m 

l pradores;' bado que la maquinaria sufre su m~yor p!~dida de' 
\ ._, 1; -;.1.\á ¡l '•'-" 1 ' i¡ 

valor en las ~rlméris h~ris de uso, es·posible compra~ en ~~ 

M!xico,máquinas con el 6\ de uso, a un 60\ d~l valor d~ una 

Asi, la rentabilidad de una máquina usada puede re

sultar superior a la de una máquina nueva. 

El conocimiento profundo y actuat~zado del valor real 
1 

de compra~ el valor futuro de reventa,. los tiempos muertos,, 

?el• cos,to,Ly· mom.en:~o de reventa, así como. e 1 costo y mo.mento . 

de las reparaciones, consumos, producciones, etc., permiten 

inverti!r en :ma•qu_i-naliia ,l.)s_a,da c;on la confianza de hacer un 
'' ¡ '. \_ ,·.~ 

rbuen negocio. : ,,_ 

1 
. •. 
1 :. a c. 1 o n u\. ; u ::._· ~t ( t ·¡ ; J. .j : .... .:-

ligad.o El precio de la máquina usada, está íntimamente 

tantoJn;,¡con su,; v,~fl!i 1 !iHJ ;r@.;;;t_~!l t,e; 5o.~ o con la ofer_ta y la 

e dem~ndjlo de·lL· t-i pon de1 mft.f!!l.Í.J.l~.) !ln_, .<:.u,e s1t1._6n. __ . •; •· 1
• 

g a r u n t í ~1 r .-. ~ ~!u r i t.L. d ,_ 1 ~,. .1 .1 ;-' t .. ~ . ~ -~ . . . 

de la mP.ori,e,l-lo.,~s:-ind.i¡sp_e,ns~)lly_ cp_ntar,. con a_lt¡;:rnativas de . . . . - . . 

rc;ompra•.•y, hace-r,las_,, f:.O.liiPar.ables_ en términos econ6micos; esto 

t esr;i,hay.· que1.ad-i:e-ion.a.r .a,l .. "_P_r_e,cio _ _d.e 'venta" _de la m~quina .en 

Jllpeor.l e'stado·,, ,e.ls c:.o.s,t 0,, d_e¡,J,'l~hr_ep_¡¡r~cione·; _n~c:s~na~ ya~a , 
1 

qthace:r-il·a1 eq~-i:v.a•l•ente_.,a_._l¡i_, m~q~lna ,e_n, _mejor estado:._ Asimism() 

s~ adicionará un cierto costo a aquellas máquinas que no 

tengáil' garantí-a• .para,¡compa¡;:arlas con aquellas que sí .la " 

rct~l·>e·n·en·.~.- ~ ·''·'· • t ' ...... ~- -"r~ :::· ~ 

¡' 

. ' ·• 
' 

' 



Otros 
los tiempos 
rés o costo 

11ditamentos 

factores importantes que afectan el precio son: 
).:,_, 

muertos por reparaciones preoperativas, el inte-
... . . ·'· ·Í .iJ.. . .• 

de la inversión muerta dorante ese período, los 
que tenga cada opción y el costo del transporte 

del equipo a su destino final: 

! • ••.• 

E~ nuestro m~rcado existén ~erias variaciones en ,re
cios, tanto por §reas geográficas., como por la existencia 
de ofertas especialmente favorables al comprador, nor lo 
que se requiere un contacto continuo con el mercado para 

poder detectarlas. 

En México, existen dos fuentes de abastecimiento de 
eq!Jipo usado: El mercado de particular a parti'cular y los 
distribuidores de maquinaria. 

Los particulares se suelen anunciar en los diarios,· 
ofreciendo una máquina en particular a un precio determi
nado, pago al contado, sin garantía y LAB lugar donde se 
encuentra el equipo. 

Si el comprador desea un avalúo técnico del equipo, 

tiene que hacerlo por su cuenta y correr el riesgo de tra

tar con un intermediario o "coyote". 

Por otra parte, hay dos tipos de distribuidores de 
maquinaria: 

a) El que básicamente vende maquinaria nueva y como 

excepción vende equipo usado. 



Ci. 

Su ofrecimiento es esporádico y carece ,de una 

g:tma de precios para un mismo modelo; como\· 

excepción ofrece garantía y también como ex

cepción la cumpÍe; su plazo de financiamiento· •tl~·t 
•es tan corto como sea posible; vende el·equipo•~,: 

_, 
en el estado en "que se encuentra sin ofrecer·•,• ~; . 

. 'la posibilidad de reparaciones y/o modificacio:e 

;nes á ~n precio·y 
::-:. : ·• . :· .,: :. ~· . '• _. 

en un ~lazo razonables :1 ho~ 1 

tiene, o no.desea 
.. ~ ·- . . . : . ~ " 

. i • . 

mostrar, un avalúo técnico 
..... · 

que def-ina la "Vida Ut i 1" de los principal es 
. . 

componentes del equipo. 

'b) El dist~ibuidór e~pecializado en maquinaria usa-
.. .1' .. . . 

da, la cual es la base de su negocio. 

Cuentá· cok un inventario amplio ·de muchos mode- ·· 
los;:ófréce 'diversas-opciones de precio dentro' 
de un'mismo modelo; basa y modifica sus precios. 
acorde eón ·la situación del mercado; Ofrece ;¡ 

. Planes 'de ·crédito atractivos, en moneda nacio- .. , 

nal y específicos para cada cliente; cuenta con 

Avalúos y Análisis Técnicos del equipo que of!~ 
~e; 'io~rpdne··~··dispo~i~ión del cliente y en 

·'·e·lf·os •'o~sacsús garantías· y cuenta con un amplio 
· Invent'aÚ'o"'·cie•· RefacCiones • y· Talleres especiali
zados, que le permiten realizar reparaciones 

·· adÍci6nal~s!o'ejecuiar-gárantía~ en corto plázo. 

·, ' . ,:_.• . (:. :: ~ 

Al comprarvmaquinari;¡ us~da, deben seguirse_ los pasos 

que sefialamos en,capítulos,an1~riores es de~ir; Identifi, 
caci6n de las.necesidades-,_generaci6n-y eval~ación.4e las 
altern~tivasidisponibles,_§ompJración de ellas y elección 
de la mejor desde el punto de vista d~l ·objetivo deseado. 



Finalmente, tratándose de equipo usado, conviene ve- ~ 
rificar la'legalidad del mismo, asegurándose que es propie-
dad de quien lo ofrece, que se importó legalmente, que no 
hay restricciones aduanales para su compra-venta y que pue-
de ser documentado legitimamente al nuevo propietario. 



(. 

,, ... 

~ .. ' ·.· 
. •' 

. . 
3.3 Renta 

En caso de que la situaci6n financiera d'e la enip:re:.a, 

las condiciones de programa de obra o las proyecciones 4i 
la misma empresa no aconsejen la adquisic16n de ·~quipo, ·- ... 

, '. 1 ~ •· • •. .J r t,.. . , . .: , \ ·_~ 1t ,. ~-· 

puede optarse por la renta del mismo. · · 

I s! · . • . ¡ . • . ·• h, f. ; l !·. !. -.1 1;; : .• ·: 1 o 
En México hay. varias emnresas que se dedican a esta 

~-: .. ~., .• :. : . . ' . .··: • • ;; t:·J~··: .ti;j .~ ... ~~·.-~··: 

actividad, ya sea como empresas especializadas, empresas · 
• • j - . . ·• , 1 r. : . ; ~ u; : , ·. ~ · ··,..:. (f ·:t.::.:; 

distribuidoras 6 también, empresas constructoras oue en un 
. 1 • . . - ·: . ' . _.; ' •... 1 ' ,_ • ,; :: :: ': : •• 

momento dado tienen equipo disponible . 
.. \ ·' ·, : :'! ! .... . " .... 

! ·'¡ '): ;1 :. • ! '; • ' '--' ·' · .•.. 

Para garantizar la operaci6n, las. partes celebran un 
.. ¡ ',J J, ~. '· ! ~ ¡ . • •• ' . • ' 1 ¡ 

contrato de renta en donde se especifican precio y 'condi-

ciones generales. 

. :; ··) i 1 fli.!.. '"í ¡;,L · ·¡ ~ ... ·. :1 J ·.:.. 
.Por lo general, el equipo mayor (tractores, cargado-

• ' . ' ',• • • • : • • : l. ~ ',! ,l .;: -- • . 

res, motoconformadoras, etc.) se renta por mes, consideran-
. • ... " ·' f ·.o ••• : 

do uri mlnimo de 200 horas efectivas de uso fijando, en caso 
• ··-· ...::·_.,.., .... •.l'f!.U'.J ;: 

-:. ' 

Q de que el usuario las exceda, un precio adicional por hora: 

excedente. También se estipula en el ·contrato y desde lue

go de ello depende el precio, si la máquina es o~~}~~~(;por ., 
personal del dueño o del usuario y si las reparaciones son 

por cuenta de uno u otrq·.9:.~ombi~~~~s~ e.Il:"~~ ~i~-~?,¡~omrato 
se estipula también si el.tran,porte.es por.~uen~a,del due~ .· 

. . .:.····. • . ·,, .• .J.-"J_.-r .. .:..l • .l-1 0-1l1'='J.I'!'Ud •• 

fio o no, aunque en la mayoría de los ca~os. e~ ,Uet~ .. ~o pªga . ~· ., 
·· , .~~r . ... : • ....•• ¡, LJ .... t~.¡.., ... <J•"'.J (...¡..¡.~.o~·!Ll\:~ 

el usuario, y el plazo comienza a contar desde el momento . 
. ,A.: :.1~ :t;: 1 :~i· ... , t.J ..t:J e~~~r; 

que sale la máquina del sitio de almacenamiento que.tenga~-·· _ 
•• ¿ ). • •• ¡. ¡,¡,., .. ~., ........ ..;, •• ' 

el dueño. Otra condici6n generalmente aceptada, es que la 
renta se paga por adelantado y al terminar el .. mes ... Y. .. efec-

. . •• ... l •• ·, ••· ,•·!·· U¡.l. 

tuar el c6mputo de horas trabajadas, se verifica un aju~te 
. . - . . . . .: _, ...... • • ~ .L -·- ...¡ 

. ·' ,· 

a la renta pagada anticipadamente.si, desde iuego, las.J:lo· 
.. . . . .. . .... li,¡J ~ ···-··-· 

ras trabajadas fueron mayores que las pactadas como ~ase.· .. 
" " " • " ' l ' O o 0 ; ¿, H • 1, " • "ll' l f O) 

En equipo menor (bombas, vibradores, ttc.) cuando_,~l.se~. 
'. [. l :. • ...... ·: .. !_.¡. • • 

solicita, se pactan rentas por hora, por dia, por semana,y 
~ . . . , . . ~ · L · ' .. .. • - ... . •• • ··· 

por mes. 

• •· ; • •• ·- ; 1 '.:; 

.. 
! 

. ,: 

¡ 
: 1 :· 

·.·. 



3.4 Renta con opción a compra 

Otra modalidad, es la llamada renta con o~ci6n a 
compra. Este tipo de operación, permite al comprador ha-, ' . . 

cer uso del equipo durante varios meses, a través de una 
renta, mientras decide adquiri_rlo, estipulando en el con
venio uria escala de reconocimiento de pagos. Si se opta 
por comprarlo, en ese momento se convierte en una opera-
ción de adquisición a plazos o al contado. 

En estas operaciones, se celebra también un contra
t6 ante corredor pilblico, pero el comprador que se decide 
por este tipo de operación debe tomar en cuenta que, el 
valor final de la adquisición, será superior al valor de 

una compra directa. 

3.5 Seguros 

En algunos casos cuando se compra a plazos o arren
damiento financiero o se renta con opción a compra, el pr~ 
pietario exige que la máquina se asegure, no solamente du
rante el transporte sino durante todo el lapso en que di
cha máquina le pertenezca. 

Independientemente de esos requerimientos, es una 
política sana asegurar estos bienes muebles que actualmen
te tienen valores muy altos y para ello existen pólizas de 
seguro muy estudiadas por las diferentes compañías que op~ 
ran en nuestro país; estas p6lizas contienen todas las -
características de la máquina, su valor y desde luego la 
suma asegurada. Para mantenerla en vigor es necesario pa
gar primas mensuales, trimestrales o anuales segil,n conven
ga. El importe de estas primás depende de los riesgos que 
cubran. 
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., 
En el caso de seguros ele transporte es muy impo.r_~·· . 

. . '~f:::-~: J.~ • 

tan te que, precisamente se asegure el bien por cualqUie~ • 
riesgo durante el transporte, ya que en muchas ocasiones 
el accidente ~uede dafiaL al equipo transportado y no da

···~',:~,;, ... 1\ar a1 equipo de transporte como sería el caso de' u~' de~~! 

.,~'~!~:. • 1-~,z~mie_n~p _¡k la carga. .' ·. . .. 
. •'' 

:" 5.!-:~·;.-~::_:· · : -~n· el. c.aso de seguro permanente, que desde luego. . . . " . ' 

· · es un seguro de daños, el interesado puede escoger los 
J :' •• 

riesgos que desea cubrir y que generalmente son: desper
fectos por imper.icia, sabotaje, destrucci6n total, incen 

' -. 
dio, rayo, hundimientos, etc. mismos que podemos ver en 
las condiciones que por ley toda p6liza debe contener. 
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' 
·' Anexo: Cotizaci6n. 

. 1 ! . . . 

AT' N: =SRc:.._ ____________ _ 

~stimados seHores: 

CTE : 
EXP : 
e. M. : 

De acuerdo a sus deseos nos es grato someter a su fina consideración, nuestro si
guiente equipo: 

7G8164/9P7412/8P5614 Tractor de Carriles marca Ca
terpilar, modelo 058, del 1.88 mts. (74") de entre 
vh, con motor diesel 6 cilindros 3306 CAT de 105:" 
H.P. al volante, a 1750 RPM y un desplazamiento de 
a vanee y 3 de retroceso, 6 rodillos en cada lado -
montados en la parte inferior del bastidor, cadenas 
selladas y lubricadas de 39 secciones, zapatas de-
41 cms. (16") de ancho, ruedas gu1as grandes, aj us 
tador hidráulico de las cadenas, ventilador de so':' 
plo, alarma de reversa, tapa de lluvia, enganche-· 
delantero y los siguientes aditamentos: 

8P2490 

853031 

8P3765 

4M3001 

8P6561 

Desacel erador. 

Guarda Cárter. 

Protector de los extremos de la guía de 
carril. 

Gancho delantero. 

Equipo de luces de 24 volts. con cuatro 
faros. 



5M2734 

9G8848 

8P3072 

S/N 

- 2 -

Prepuri ficador. 

Protector del tablero de instrumentos. 

Control hidráulico marca Carterpi 11 ar roo 
delo 153 de 2 válvulas. 

Libro de partes y manual de operación. 

PRECIO L.A.B NUESTROS ALMACENES EN MEXICO, D.F. 
EN U. S. DLLS ...•.............•. $ 101,225;00 

MAS 15% DE I.V.A. 

8J3472 Bulldozer marca Caterpillar, modelo 5A de 
hoja angulable. 

PRECIO L.A.B. NUESTROS ALMACENES EN MEXICO,D.F. 
EN U.S. DLLS ...•........ , .••.. $ 18,315.00 

MJ}S 15% l. V .A 
' 

11 NUESTROS PECIOS ESTAN SUJETOS A CAMBIO SIN PREVIO AVISO 11 

Se anexan hojas de especificaciones del equipo cotizado 
! . 1 

~ T E N T A M E N T E .. , 

El Representante de Ventas. 
' 
1 
' 



CONDICIONES A QUE QUEDA SUJETO ESTE PEDIDO 

1.- Mexicana de Tractores y Maquinaria, S.A., para 
los efectos de las condiciones que a continua
ci6n se establecen se designará como MEXTRAC y 
la persona fisica o rroral que intervenga en el 
misrro sera designado como el COMPRJIDOR. 

2.- Los precios cotizados en este pedido por MEX-
TRAC, ya se trate de maquinaria de 1mportaci6n 
o de existencia en bodega, quedan sujetos a cam 
bios sin previo aviso. -

3.- E.l ellbarque de la inercanda a que este pedido
se refiere ya sea de la fábrica, de la fronte
ra o de cualquier parte dentro del Territorio
Nacional al punto fijado por el COMPRADOR, se
rá por cuenta y riesgo de este, quien adem!s -
asumirá cualquier pérdida o avería. 

4.- En los embarques por Ferrocarril dentro del Te 
rritorio Nacional, cuando haya que emplear pla 
taformas, conviene utilizar los servicios de:
veladores para proteger la mercanc1a. Estos ve 
ladores solo serán contratados por MEXTRAC cuañ 
do el COMPRADOR la autorice para ello expresa.:
mentE' por escrito. Los gastos que sea necesario 
erogar por este motivo serán por cuenta exclu
siva del COMPRADOR. 

5.- Los precios fijados en este perido no incluyen 
el valador del empaque y cuando el COMPRADOR -
solicite esta protecc16n deberá hacerse preci
samente por escrito siendo por su cuenta el 1m 
porte de los gastos que sea necesario erogar.-

6.- MEXTRAC, por el solo hecho de la firma de este 
pedido, se obliga a dar cumplimiento estricta
mente al contenido del mismo conforme a las es 
pecificaciones y condiciones que en el se espe 
cifican. No obstante, no se hace responsable :
de promesas verbales, o de otra índole, que rro 
difiquen las dondiciones y especificaciones añ 
teriore< que 1 e fueran hechas por personas nCi 
autorizadas precisamente par~. ello. Mientras -
el presente pedido no haya sido aceptado por -
persona facultada, no constituirá compromi<o -
a 1 guno para MEXTRAC. 

7.- MEXTRAC no se hace responsable de accidentes a 
personas o pro pi edad ajen a que pudieran ocurrir 
durante la entrega o demostraci6n de la mercan 
da a que este pedido se refiere. -

r¿) 

'. 
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1C2986 3V7000 Cargador Frontal de Carriles mar 
ca Caterplltar,:modelo 955L, de 1.73' -
mts. (68") de entrev ra, con Motor D le-
sel de 4·clllndros, turbocargado 33041 
CAT de 130 H.P. el-volante a 2 185. 1\PH. 
y un desplazaml.~nú, de f Lts. ~425 .Pulg 
C:úbs.) Servo.Jransmlslón (Power Shlft) 
~n 3 ve10c:ldades de avance .y 3. de re.,.-·. 
trbeeso,· ~·rodll1oa en eada hdo 1110nta•· 
dd'& en-·'• parte ·Inferior del bartlilor, 
cadenas selladas y lubricadas d6 36 sec 
cfones,i"l!'apatas de~·1¡3 cms.· (17")";de an-= 
ct-to,· aJustador h ldt~ullco d('·. las.'';cade-
nas, guarda cárter,' cinturón ·de ·~egurl
dad, ventilador de soplo .• alarma 'de re
versa,:enganche trasero y los· slgulen-
t~~ aditamentos: .·.· E-

15732
. 

5V2111R ·~ · Caseta ab ferta 1_'Rops p.lra e.t 
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Cuchar6n para usos gP-nerales 
de descorga frontal de 1.71 
mts. cGbs. (2 1/~ yds. cGbs.) 
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DESCRIPCIOH 

. de capacidad y 2,2A mts. (90") 
de ancho. ··· 

·Juego de ocho dlentP.s para el 
cuchar6n, 

SistemA hidráulico para aeclo 
nar el escarificador. 

F.qulpo de luz de. 24 volts, 
con seis faros. 

Libro de partes y rMnual de 
o¡.ereclón. 

.. 

Sü AÑO_S 

CLIENTE 

S 

P-RECIO 

• 1 
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1 
1 
1 

1 
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1 
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' 1 
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:ANEXO FACTURA 
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A•.toA'hOO 111 11'111 DOULCJAAD D'L f'Uinro C::'NTR.U, A.UUIO l-jQ, &• looU:~:CO P. O. J', 
CONMUTADOR !1·7t·'Íu·~'" TaL!tX OIJ•711'11 

'\..._rACCIONES Y SERVICIO 
OJIICNA WAUil DOYUVA•D OrL •LIIAfO CC~o~IIIAI. .UI&O tilDo 14 
WI••CD 1', 0• p, tU,, 171•10•00 1(,111 1)17Jilla 

WUIDA. YUCo Allo N~tCMt•COCOW 11110. •11 .Til, ···IJ 
CtUOAD DU CAII .. UI, CAW•, CALLI ID NO. PO TU, 1·11 . 

POU. IIU, VIl, IIU~I'IAIIO UJ:UO CAIDI'NAI ND, 1401 
JU.. I·Ot• .. 

COIDGU, ~~~. '"' 1 NO, leGO fU., I·II·U 
&l.oiNA Cll.lt, DAI, IAW.IOD •o. ll' fiL. :u 

Sr. 

a 

,• ,. 

México, D. F., a~ de __ ._· -"-sE,_,Pc..:T_..rrn,... r;RE __ de 19JL 

MAQUlNARIA PhRA CONSTRUCCION PESADA, S.A. DE C.V. DEBE 
MINEPJA No, 145 COL. ESCANDON 
MEXICO, D.r. C.P 11800 

MEXICANA DE TRACTORES Y MAQUINARIA, S. A. 
(MEXTRAC) 

Por lo ~lguiente que~ ,compró a pagar VEr. NOTA 

' 1 -· 

\1 

. ' 
~ .... ·--1 OJ l.o 

SOW5389 Cargador Frontal de neumáticos marca Caterpi 
llar, modelo 9B8B "USADO" año 1981, con mo-=
tor Diesel 8 cilindros en "V" turbocargndo -
3408 CAT de 375 H.P. al volante a 2200 RPM· 
y· un desPlazaoiento de lB Lts, (1099 pulgs. 
cúbs. l sexvo transn isión (Pow¡:,r Shift l d·e 4 
velocidades de avance y 4 de retroceso, cabi 
na· cerrada para el operador, sistema electr6 
nico de roonitoreo (EMS), He\l!Oaticos sin cárna 

. ra medida 3 5/65-33 de 24 capas tipo roca - ::-
.• l. . 

'· · (l-4), ventilador de soplo, alarma de rever-
sa, ~JUarda cfu-ter, cinturón de seguridad y 
los siguientes adit~entos: 

,. '.. ., • . . E-16299 

Cucharón para roca de descarga frontal con.
'cuchilla tipo ''V" de 5. 4 mts. cúbs. (7 yds. 
c(Íbs.) de capacidild y 3.63 rots. (143") de an 
cho. 

PRECIO L. 11. B. NUESTROS AlliACENES EN COATZACOI\LCOS, VEF • 
EN MONEDA NACICtiAL. • , • • • • • • • • • • • • • • ., 
MAS 15\ DEL I.V.A ..•....•. , .. , . , •. , • 

IMPORTE TOTAL EN MONEDA NACIONAJ,. • • • • • , , • • , 

1 
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RIQo CAM, NACJQ!',U Cea., ~q, 14f 

EXPEDIENTE llo. 4CD 1-C~f; 
EXP. SUC. llo. __ :--_..._ 
NUESTRA 
ORDEN No. MU-0271 
SU OAOfN . 
VfND/00 POR O.D.G. ~ 
EMBARCADO DE COATZACP,¡1I 
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rowtll or. PAGO; 

EN TRES OOClll·lm'I'OS CON UN VALOR DE 
$15'141,666,67 CADA UNO CON VENCX
MIEN'l'OS MENSUALES A PAAT~ DEL 
15-oc-T. -84, 
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• A. 3857 15-VI-81 
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MGCICA!lA DE TRACTORES Y MAgllllARIA, S.l\. 
(MEXT1\ACl 

MEXICO, D.F. 
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ANEXO CONTRATO DE ARRENDAMIENTO 

DE BIENES MUEBLES 
MD~t ~-~~_::~,~~~-~;· .. ~-~· .:~.--~ ... ·.~:",'~~ ~:~ ... ~. -;· .: .. ;·;... . · < '¡ ... " . 

. ·. ,COHJfiAIO.PE. AA~ENtlAMIENTO DE BIENES MUEBlES V rtANlA. OUt' CElfBRAN POR UNA' PARTE: TRACTO: 
' . R!NT, S. A. 'O~ c:Y: A OUIEN EN LO SUCESIVO OENOMINAHLMOS COMO LA ·''AARENOAOOAA'~· Y POR LA 

o$llo" •• 'OTRi<'PAifi!\' , .......... ·.:.· . ··:.·•::. ... .. ... .... ... . .. .. ..... ..... . . · .......................... : .. ~ 

1...,,. . .... .'~_.;: · .. >;A.?I:IIEN EN LO, SU~~s.~~:.OENOMINAREMOS LA "ARRENDATARIA", Y. Al EFECTO HACEN LAS 

f·'''·'·' 8t0UI~NTE$:: :. "' ,. '.'.:.: 
; .,.,. ~ " ..;.-.• • , ·.: 1 ~' .,.,,. ·" O E O l A R A C 1 O N E S .. , ..... ~ ... 
~·-·~!'::~. • oA• . . . .• , .- •':'·. . . , . :•. .. ~- ,. . 
~ .. ..,. .. , ,_.,.LJJ,¡~'ABRENOADORA~. ®dura ~er una Sociedad Mercantil. lc~<~lmente cons1ituida. tP.ner su domicilio en Bou· 

11-- • 1 levaJd ~e1, Pi4tl1o- f;t:Q1fal APreo No. -~·B, Méllico. O. F .• y dt:JICiJn•e a la cl1mpra venta, reparación y arrcn-
,:0.ft,i); ·. damlenla.du diwt~,Q¡_ b1en~t .Pu..1ehla~ )';eStor fepi-~~eOt¡jdc. en ea le acto por el $eñor · ....... 
r!Ut.-, lJ 1 •• :., .. :., .a. R •• ;. , • , • •• an tu ca,jcter de. .. ... , . . Y ·aer propietaria· 
....... v .~. ,., de·loe· bien u m~.teblea ·q'le en segui.dü se menc•onan. 
i:j.f'í • '.. : " .· 1 .• •• • •• • ..... ·, t.-. .. ..11'. '. 

• 

, . 
. .. ' 

··'"'' ~ •• f.:-..·.u-.. ,·· .. .a. •-1 • .·. • 11~.· ... 
.t.:u:: t : .. , • •; • · ,,·.; 1 t- ~·· r,;:.,. , • ... • • 
., , ••• ', .... '"' 1 ;..-·~·.· ·•.:: ,, ,; ........... ,,R, ..... !,¡,•,. !'-- .. 0 
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...................... : ................................ .. 

•::.--:.' .- ........ 
Público .NO. '. : .. ';, :.' .. : .. : .. :: ... Llcen- · 

... .. .. ·:~.. .::.' .... : 'y registrada· =~,< 
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::0: .., 
; . 
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laa PDrttl eat~n de acuerdo en que la oceplaclón de los titultl:'i de crtdlto por la ••ARRft~O.:t.tARIA'' no 

Implica en modo alguno el PA90 de las pen5ionea do rentD, ni de compo!>lura de la maquinari:. :1 dem.1s ~dt!.:tiGe. 
'- IIEPTIYA.- PERSONA AUTORIZADA A RECIBIR LA MAQUINARIA.- Lo .. ARRENDATARIA .. aulonza 1 re· 

ciblr 11 maqulurta dada en arrendamiento al aer\or 

OCTAVA.- SITIO DE ENTREGA- La .. ARRENDADORA .. pondrá ·a disposición do la .. ARRENDATARIA ... los 
blenea muebles materia de este Contr~to de Arrendamiento, f!n au! almilt~nes ubicados en Calzada Ignacio Zara· 
go11 230l. en Ut•ico, D. F .. lugar en donde se obliga la "ARRENDATARIA'' a recogerlos por su cuenta, y ae 
compromete e que entes de hacerlo. los reviur8 checaus. y comornbará el but~n funcionam,ento del equipo 
arrendado. re c¡ue una ~tez que el miamo sea recibido por la "ARAE""OATARIA". su cuadado, funcionabilidltd y 
lftlnttnlffttlnlo aer•n por cuenta de la miama. 

Al ~tnento de riclbir los muebles arrendado1. la '"ARRENDATARIA'' se obliga a otorpar 1 la "ARAEN· 
DADORA .. una tomonlcaciófl eacrill. dindose ..por recibida de loa mismos a su entera satisfacción. haciendo 
~•tar la rocha de au recepclon y el n1imerq de horas que marca ttl h{lrónielro r.orrespond•ente. asi como la 
rnedici6rl do loa trdnsl!o5 o de laa llantil!, st~Un procedG. para los ef1•c1os que se mencionan en las cléusula& 
Vlg~eima y Vigbima Primera; d1cha comunlc.aci6n form1rá ~arte,_ en lo que corresponde. de este contrato. 

NOV[NA.:_ MANTENIMIENTO.- Para los efectosleg11les condur.rnles.la "ARRENDATARIA" manifiesta que 
tiene loa canocimlentos tecnicol y profoaionales suficiente o en au defec1o se obliga a asesorarse debidamente 
para aaber que recibe loa equipos ¡,lqull11dus en perfectas condiciones de tuncionam•ento, ya que los ha revisado 
detenidamente, probado ~ confirmado quo se encuentran en optimo estar1o y por tal ae ot.lige a mantener dicha 
maquinaria en las miamas condic•ones e11 que laa recibe. haclendole por su cuenta todas lt~s reparaciones que se 
requieran sa-ra au uao normal y moderado excep1o la~ que ocurran por cansai'\Cio o desgaste normal de la vida 
ele 11 Nq.,ina, por lo que &1 al devolvorlaa a la "ARRENDADORA" bta encuentra que las máquinas tienen darios, 
o hDn aldo alterado• on v•olat:ión al uso norJNI a que ae obliga la "'ARRENDATARIA"'. las reparaciones y refac· 
ctonea que oe1n neceaou1s para reacOI\diclonarlaa para au ua.o norrn~~l. deber•n aer pagadaJ por la "ARREN
DATARIA ... 

DECIMA.- RESPONSABILIDAD POR LA MAQUINARIA.- U. .. ARRENDATARIA .. acepte expresamento en 
true deado que tome poaesión en los locales de IZI "AR~ENDAOORA" dt: la maquinaria dada en arrendamlrnto. 
eer4n e au cargo les roaponnbilldades por p~rdida o deterioro fuera dtl uso normal que dichos muebles sufran. 
uf como por In •ttponsabdldades que turjan por .el uso do les mian1.1s contra tercero5, y que si los concep. 
toa antes De'-altdos 1\Q estin cubiertos o no sean en su caso pagados por la compaltia de 1eguro.s a que se 
~flere 11 cl6u5UID Oticime Primera o pot el colateral respectivo, aunque no ocurran por IU culpa. ae obliQa o 
lndemnl11r e la ""ARRENDADORA" por al Importe total de esta perdida o deterioro. lndopendientamente de l04; 

·. 

pagoo a au c.ergo convenidos en este contrato. · . ~ ··-------· 
En ceso da que el equipo 10 pierdo, soa robado. destruido o dañado do tal modo Caue se!· 1mpos!bl0·· 

BU reparad6ft y de QUO 1111 compañia de aeguros o el fiador otorgado no feal,zara la indemnización correspon
diente o ta .. ARRENDADORA'", la "'ARRENOAlAAIA"' ee obligaD paoar expresamente a la .. ARRENDADORA" dentro 
de &o. SO ciJat sltalentes e le fecha del auceso que origine al doho. una suma equivalente al valor establecido e" 
Lt ct4uaute Dttclma Primera. dándome f'JOI' termlnDdo por acuerdo de las partes. en ese momento el contr~to de 
Gil•46111&oMo original. , . 

A efocto da Impedir que ilaplmente ltlll embargado o aecuestrado ·de hecho el equipo arrendado. lo 
"AAI\ENDAfARIA" 11 obliga 1 tener en al sitio en donde ae encuentre "'peranda la maquinaria otorgada en 
a,.,..miento. el or•Di"el o copia de asto contrato. a efecto d~ ocred•tar tehacientemente 1 ter<:eros. la pro· 
p&edad efe d&c:ha moqt.dneria y pOr consiguiente que el dominio de le mia~a corre:J¡londe única '1 exclusiv.amente 
o la "ARRfNDADORA". La. ARRENDATARIA .. ae obliga o dar aviso de inmediato y por escrito a la .. ARRENDA~ 
DORA". de cuelqulera do loa auc:eaoa entes deacrltos en forma ejrmplificativa y no t.m,tah•a. comprometiéndose 
uproaaMeftiO e oue al el oqulpo errendlldo no pued~ aer reintttgrado e la •·ARRENDADORA" en un t•rmino de 
elate d'ea 1 partir del auceaa, ae procederd 1 considerar par laa partes a dicha maquinaria como eQI.IiPO per· 
~clo. debleftdo aor pagado lntevramente on los tltrmlnos antes señal1doa el Importe de la mis1111 a le "ARREN
DADORA" por la propia ••ARRENDATARIA .. o aus colaterales. . 

Dt:CIMA PRIMERA- !lfGURO.- Lile. porteo acuerdan· que le máquina dada en arrendamiento tiene un 
valor do S ·· ........ ······ 
por lo c¡ue fa .. ARRENDADORA" ae ohliAI 1 contratar un seguro con deducible do 5%, que cubra tos dai\os por 
ICCfdentll Que pudiera aufrir la mjqu+na materia de esto contrato, aai como el robo total de la unidad. En caso 
de ocurrir algún alniestro, la "ARRENDATARIA" ae obll~a a paaar a la "ARRENDADORA" en un plazo no m.ayor 
do tO d .. l. 11 lmoorte correspondiente el S% do deducible del menclonodo seguro. 

DI!CIMA SECUNDA . .:_ ALTERACION DE LAS MAOUINAS.- U.s partes pactan en que la •• ARRENDATARIA .. 
ftO podr' modificar le forma o tfUtc,nit~ do laa rniqulnaa d8das en arrandamlento. alterándolu bajo ninguna 
Oln:&lnltancla. E" tilO de rl!l)#recionet, deberJn hacerse con refacciones onginales úmcamente. ·_. 

DE CIMA TERCERA.- USO ESPECIFICO-- las partea aceptan expresamente que el equipo dado en ane~t· 
d1mlento nu podr' aer utilizado en roc1 o •rena, alno con autorización pre11la y por escrito por porte de la· 
.. ARR~NDADORA ... En cooo conlrario ll> .. ARRENDATARIA .. deberó pagar a la .. ARRENDADORA .. loo daños y 
deagastos llllCftalvoD por utilizarlo on contravención o lo antes seflalt~do. 

DECia.IA CUARTA.- UBICACION DEL EQUIPO ARRENDADO~ U. .. ARRENDATARIA .. se obliga a uaor el 
OQulpo arrertdado o•clualvemcnte en .... ... ..................... ............................... .. . ." ...................... .. 
Utlllz6ftdolo e61o poro: ..................................................................................... .................. . ..... 

1 
.............................. . 

durante todo tt1 t'ompo Qut dura el ~rrendemlento, acep1ando expresamente en que por ningUn motivo podré tras· 
ladar ti equipo 1 ~ lugar dlatlnto del entes atl\alado. a.alvo que la "ARRENDADORA'' otorque ao consenfi. 
mlonto por aacrlto. ahtndo todos loa QAIIOI de traslado por cuenta de la "ARRENDATARIA" Quien 111 obliga 
1 reallnr dtcho acto 1 trav61 de vehftulos adceu¡¡dos v no par la propuhtión de la mismB maquinaria. 

11 Incumplimiento do 11 "ARRENDATARIA" a esta obligación aerj cauaa con\l'encional de resci$ión de 
11t1 coratrato, obligindose 1 pegar 8 la "ARRENDADORA'' lo~ danos Y perjuicios que dicho acto ocasione. 

DECIMA QUINTA.- MANTENIMIENTO DE LA MAQUINARIA.- Lo .. ARRENDATARIA .. u obliga • ulllim la 
·aqulnarl• arrendada oofamente ott los términos y fine! pera los que esU e-:presamenre contratad¡ y previstos 
,, eate documento, 111 como a hacer laa reparaclonc) Que dlchofll blene_, reQ\Jieran para au uao normal dándole 

el tnaft........,.nto *"'* y obaerval\do que las mismas uM uudas cofltCtOtmente. 
la "ARRENDATARIA" ee obliga 1 ii!lectuar el mantenlmienlo en las m.iquinds l"endadas n~ce~ario para 

COftaetvar d&choa mucblel en cOPdicioncs correctas d~ tr~r~ba)o. a:.i como a rt!f!mrlazilr !!Qu~ll.u pieus que por 
tu uta notma1 se vayen de:r.gntando, por plezu Ofl~:nu:u. a1l cui"YlO u tl'Oil-'"' tJI cngra~adc.. iubricac,on. aa~o 
)' llmpteu de la$ mltunal y ~a vigilar Que loa neum,ucos de l.u ptaplas mo~quu.Q:¡ ae ent~\Jcntrcn con l:1~ prr"onc:!' . 
• • ,,.. "Ct•t:UL'.l': . ' f 



. :l. 
' 

( 

. 1 

¡ 1' ¡ 1 

1
1 ; 

1 

. 
i 
' 

.1 
1 

1 

' \ 

i 
.1 1 
' 

j 
•1 ., 

' 
1 ·, 

. ' 

.. 

1 

., 
~ 7. .. ··-. . ~r~:. .. ... " 

Le 'MlRl! . .JJ.T.!ftiA'' ac: o::.ltga a roull.; .. : c;l camb1o rlc lae par1e~ oléctricn~ 'de ·h< m.tq;.~ln¡,rj¡¡; d~\d;) 
en errcnchn>~~:'·IO t.tli'\lorme VIl)'<' requn• r¡jo ~~ u::.o de u.cho e(Ot.npo ~~. 

l.!..m;srn~ lo~ "ARAENDAlARI.t" a~ oblig• 1!1 n;.;one' por Gu cuton!;> In po¡rtu c¡:1e ~"Or 96\ott· cu)tt\i'$ a C01"!9· 
tanto ua.o o lmi•OICIO derivado do lo:. tr~t.:Je}o~ qu1: cfectUer. en e: e.rr!"nd,ilrnlr111o y QUf' sufr't!":- por IC'I mbmn un 
deagestf! e•cea•.,.o. oLI•oéndoae en tndos lof caso!.' arlle& nf,íllllcoA a ulilllar solamente ¡_1ortt'~ v rofacclc"'et 
legltlm~" ., ar•viclo mr: énico deb•.:.amento au¡or~zado. e,.ce;nD lo' co.sos Ql.!t' le "ARRENOAOORA .. autouce 
pot eflctlto. · ' · ' · . >'l"t ·~· 

Aolmlsmo 1• "ARRENDATARIA" .. obligo e pager 1>0r eu cuanto todo, loo ·gaatoa·¡;,¡..;.;,;¡el 'al ma·~tepi.' .. 
miento. oporocion. ;•••da y en gono11l 1 le conservación del oq"l"" Qut h• recibido en ltrondomlonto.' Pllh· . 

, que dicho m~ntenlmiento o re¡:.areclone5' •••• hethos por lo prooia • ARRENDADORA • 1 eollcliJid do .. ~'AllREN·
DA TARtA": dichos PJQDO los hari 1a "ARRENDATARIA." de lnmed•ato. o PM iate contrato fecullando expreaaml!lnto. · 

·.ola .. ARREf!OAOORA'' 1 fac!~rarlos )' cobrátftttlo:... ten pronto como 1u1 originen los cargos. ,~~·~.; ... :;r.~.; .. ::· 3 .. ··:: 
. \·-.·La ARAtNOATARIA u obliga a contratar aparadores competentes que conserven y util1ve" laa :m'~ · 

quinas en forma adecuada. siendo desde lur•QD 1<~::~ prestot:ionns etonómlcps )' ·Jaboralea de loo miOf11qD por la 
exclusive c:uenta y reaponaubilidad de la propia '"ARRENDATARIA". ·, :- · ; . .-.:;·:: · ... · · . . . 

. • .. • .. l ···!~ ... 
. DfCIMA SEXTA~ GA~TOS DE TRASlADO.-Las partes convienen en Que .. ,in por cuonta de lo "ARRENi 

DATARIA"" los ga~to& de treslado de los bieneta -dados en errendt~mtento. indej)Lndtentamento do todos los pa"~ 
toa o pagcos que: ti u~o de los misrnos moz,ven, como tc.ns~:cuencie de este contrato de arrendamiento, taleoS! · f • • 

como per,.tsc,. liunci&L lmpue~tol. muhaa '1 en g~neral· cualquier torgo, ftscal. administrativo; laboral. etc .• 
·Incluyendo el1mpuesto al valor ag.~gadt~. . .. , . , •. ,.··~ ,,..~;:··· ~····:·:.:·· ·. 

DtCIMA SEPnMA.- COMPUTO DE TIEMPO POR REPARACIO~ES ~lo ''ARRENDATARIA" ae 'obligo. e·. 
Pegar a la "ARFifi..OAOOAA" la c&nttdDd total 6eflalada eomo Pl&clo de:! arrendamiento, aun cuando La mequi· 
narla ae encueatre ,e1. compostura, si ~5ta ha &Ido oc:.aalonada por felt¡ de mantenimiento, m!!la operación O'.· 
cualquier t.lla cau~." imputeble o la ''ARHENOATARIA", tOdil.ve: que la "ARRENDATARIA'' ames do recibirla ha·~ 
reviaedo purft.:tamente el eQuipo y ha encontrado que u encuentra en ópttmaa cOndiciones de funcionamiento.:,· 

DECIW.4 C::TAVA.- HORt\S TRABAJADAS- Pactan lao oartcs on q"e ~1 precio del mendemlento men·¡··· · 
IUDI he &•do ca:culado a rut.n de ul'l turno do trabajo do 6 66 horn promtl'dlo por cada unldad y Por dCe na· ,. 

~ tural, e t~artir ric lB fect~~~ en c;.ve sean entre¡;¡ados los b•t=nea mLtcblea mollvo de. este contrato, aceptendo la, .. 
· "'ARAENOA.rARJA'' pa¡;~r en tod.;. caso le mensualidad completa, aun cuando el ullo d.e la maquinaria sea: 

Inferior al promedio pactado, aln que existe ol.lllpaciOn de le ·• ARRENOAOORA"'de bpr'liflcar Cantidad al~una en~ .. 
al caso de que el hon~metro marque el término dtl arrendamtento un número de· .horas inferior al promedio •: 
convenido. . · · · · · ··- ·• .. :..... , ~ · _· -

DECIMA NOVENA.- TIEMPO ADICIONAL.- las partes eitén de .·¿uerdo en qÜe .iÍ 1~ ,t'ÁRREN-ÓATARIA:' 
1
., • 

deaeara trebajar las un~dadea un tiempo mayor de horn por dla naturaLpodr' hacerlo. pagando a lo .. ARREN~ :· '.' 

~~~~: .. '~.~~ ... precio edil e~~~~ .. ~.-~.~. ~~nte mona u el pac t&d~. la ... ~.~.~t~~~~ .. ~.~ .. · ~.:~~::·::·~:·~~.·~ .:;~:::·::..~:::~::~::::~:~:~:~~:~·::~· ;;· · 

... 
. .... 

; 1 ·--.. ----: .. :.:: .. ::.::::::::' - · ........ , pOr hore adicional tl'llboledo auo ••cado do lao 6.68 hor~é' píe).· 
medk» por dlz natural poctadea. : • ·' ... -···•r·r:.·. 'l'--4 .,.__. •••. .e-~·''. · 
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Aalmiamo en teso. de que lll "ARRENDATARIA" no devuelva lo mDQuinarle Drrondacfa "~ó)iJniairtarriéniG. · ·. 
can ol t6nnino aehalado en este contrato. p8gar6 a 11 "AARENDADORA'.·liidtpfndientementO 'de 1a!(canUdé!ideG ·, · 
que i~e~ulto, por los conceploa previstos en la clAusula Cuarta y en e's.ta ciiu,ula~JO cá.nt)ded 90 $ ..... ··:· .~. . . 
'o•O••Oo.,.:, .. ,.o ''' •• ''''"''''''''"'''"''':''"''R'""' """""<"'"•'-"' :,.,.,,,.,., .... ,,.,o""'' •O••' ·~· ,,,,:~:'· : .. .:., :_~.·;-:,~.;~ .. :;:: ......... :. .... ,.,. ... .:.J,_j, .~ '•¡ 

. ........................ : ........................... , ........ -.;..;. ..... , .. , .............. _,,. ............... ,,~,.c¡ .• ~.,.','! .. :t.t.~.'~'- .¡'!~ ••• ;::;,_¡¡,;·,..,;.;,;o. .... -.. ...... ;. 
_.. ..................... : .................... - .............. .' ............ , por dla natural que retenga .. en .. au poder .la I'Tl.IM¡ulnarle dada eri· · 
'mondamlemo. . .. _ ,, ~ · · ~· .;; ..-:-.-; ... ~.-,.:~~.,. ... ~ ... r,····~c~•·•··: . 

VIGESIMA~ COMPl1TO DE HORAS TRABAJADAS . ..: A efecto de \ief~/'min~·;'1;1 n~me~ó'de•fi'~rao~lrab~la-'· . , .. 
daa por loa equipo&, tarno pactadas como adiCionales, las partes oat6n De aéue'rdO·· eri ·regirse Poi lea contid11- .'; '· 
doa en horaa que determine el horómetro con que "'ienel'l ecwipadu·lu.nl4~ulOiliiútedaO'ei'l Bl'fendamlehto, por: 
lo qlie oo ln.DOrtento que la "ARRENDATARIA" auocrlbo la carta· o qua 1t .. roll.ere la c)6uoula ·Qctave ,do ,_este· 
contrato, hacléndose el cómnuto corresoondlento, conforme al registro Que maraue dicho. har6m~tro al eer devuelta 
la moqullurl& po1 la "ARRENDATARIA", en los almecenes de lu "ARRENDADORA:': ,. ••· ·· •· . ' ' '' • :· ... , ... _. 

El horómetro ••~•lodo será otllodo ""' la "ARRENDADORA" en el momento de electuor lo entreqa•·: 
do 11 maqulrtJria a le ''ARRENDATARIA", quien se obliga a conservar en~Pef'té'Cta·~ ·Con'cflciDnee. dicho oello poP~ .· 

. Jo QUO en ene de rotura o deterioro del mismo. o bien por ducomnostUro del hor_ómetro·:.le'":ARRENOATARI~" ~·: · 

. 11 obllgt e dar aviso b la ''ARqE'lDADORA", por escrito de lnme.dieto, ·comUrii!=an.~o eh.dicfia Ói?cumento, el : . 
nUmero da !':oras que merca el horómetro al aufrlr la falla. y oblig4ndó!fe''·dude este ·momento a llevar un .. 
control fia!ct y por t!cdto. de les horr.s que trebbJe la máquina aln el'contrttl del mismo. debiendo pagar en. 
caao contrarie a la "AFtRENOADORA", le cantidad de do.s lantoa del Jrripor:te: de renta pactada durante el 
tiempo que ni horómetro h:. ta c~tado fuere d~ uso, por coneepto de pena .Convencional por la omlsl6n a la .. 
obligación ql;e por este conducto conuae. · · -;..,.,,;~ · •· 1 , ' .. ~ ,. ,., 

Asir. isn'o la' partes convienen en que J¡, "P.ARENDATARIA"' dcber6 exhibir' a la ··'ARRENDADORA" a 
efecto de cuantificar Jas horu trabajadas por ol equipo, 1& bitácora de la cbra. el reporte de horea pag~DD 
y 11 nómina da loa operadureo correspondiantea. ..: .......... 

YIOtSIMA PRIMEK4~ DESGASTES EXCESIVOS.- Poctnn IU partu que loo deagei!CI de loo 'tr4nallos 
y de las llon1u que ee monclonon a continuación, aon loa que corres·pon~.en al uao .normal del equiD-O orron· 
dado por lo Que en c.aao de que durante el tiempo qut~ duret el· errend.emlento: ,loa· desgastes excedan a lnc 
porcentale• ••~aladoa. lo "ARRENDATARIA" se obliga e pogor o la ''ARRENDADORA" ol Importo proporcional·¡· 
101 deaga::te:; ucesh·oa correspundientee, a prt:claD da reposición de pan~s legulmaa. ~. · ......... ·•· ...... ., ~ · .' ·, · · 

Oearrste dw Transitas: 3.33% por cadá 200 hora11 de trabajo ... '~' · ·~:: t'> :-~ ·~· .,.~ • .. .. 

Dug:Uc de Lientas: 10.00% por c~de 200 horas r!~ trabDj~. · "~ '
1 

·: ··-• ,~· 
Pira loa etec-,:Js de eDta cléu:JuJ¡¡ lu partes convienen en aujcursc ol dlctor:nen del Sr .. - .......... _ ......... ~ ............ :·· 
................... ....... . ... . pera establecer el fmp9rte del deterioro del oqulpO orron-
dado y oe ob'lgan a .aceptar dicho Ó•Ctamen. renunciando dead1~ ahoru a Impugnarlo. · 

VlGEl!MA SECUHOA.-PAGOS ADICIONALES_- Ln pa.nea acuerdan' especllicamente que tanto el coito . 
de meno ele .)bra como refacciones originales que :~e requie:ran por las repsracione1 qua 1e hagan a la rñS;. 
quinario, cuer.jt~ ~ean oc:tsior.adólB por taha de mantenimiento. de':~rutdo, mala oper~ción o cualquier otra Ciu!B 
Imputable ó 11 •·¡,fi=-:Et\OATAr:IA'' dur~nte el 11:rr1po Que du,e el anendamiento. eai como todos los demh car·· 
goa que rt!.: lCfl .! la •·Anr.END.t..TARI.t.."' pur conr~pt~.>~ d~>Jtr~os como son~ I'IOnat convenc.lonalea~ ttuladoi, 
tntereaes mor: 1or..:.l. etc. y ~¡¡g:~:. 1-.tchc¡ por la ··.~.rlRtNUADO~A" por cuenta da la "AARENllAtARIA", dttl •ca 
obliga a pagar a :a "AAf.tr~DAO~RL." en l'~ ttrm1no dt: tO cilas n~turales. contados a partir da lA ll~ulnación 

·que ae le ed1:ba, laa comidadcs que re,uht=-: c''"tft:Hmr 11: Julcto undorme de Contadores d& la ptopta 'ARREN· 

·.' 

·.' 

. : ' 
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.· .. · 

• 



.. ,. 

. ' 

28 
DADORA". sirviendo corno base de la acción que sea necesaria e¡erc•tar, ei presc11:e eontra10. ttn le.! tcrMÍH,j5 :j~¡ 
artículo 1391, fracc.•6n VIl d~l Código de Comerc1n. por lo que la "'ARHfND4lAAIA" esU de ar:!.erda t-n que 
l1 "AARiNOAOORA" le llevr. un conuol contable de créd110, en el que se rr.g•S!ren y a.¡;vm\Jien les~ cantid~c.iP.s' 
y concepto& a Ju cargo y que se oug.nen del preten1t contrato. m•smos cuya c .. mt1dad rc:.ultante se olll•ga a 
pagar en eata ciudad de Ucxico. D. F., en el término señalado en eata m1sma clitusula. t 

VIGESIMA TERCERA.- INTERESES MORA TORIOS.- Las p•rteo patlan que en caso de que la ""ARREN· 
DATARIA" no efectúe puntualmente tuDiqUiera de loa paoos 1 au cargo derivados de este contr<tto. a favor de 
11 "ARRENDADORA", en que habr' de pagar a la misma Intereses monitorios convencionalmente pactados al 
3% tnent!Jal o el m6.aimo que se autor~ce conforme a loa articulos 22 y 2J de la Ley Federe! de Protecc1ón 
11 CoftaLimldor hesta el flniqu1t0 de dichas cantldodes. 

VIGESIMA CUARTA.- GASTOS Y COSTOS LEGALES.- En cooo de ser necesaria la inlervencl6n de los 
Apoderados Juridicos de la "ARRENDADORA". pare la recuper&CIÓil por cualquier conceflto a favor de la misma 
de los bienes dados en arrendamiento, o el cobro de cual(lu•er edrudCJ. provenientE' o causado por las obligaciones 
que por este· conducto ha contr;~.1do la ''ARRENDATARIA". la m1~ma &e obliga a petg.:.r los honorarios. que por 
ue mo11vo ae causan, calculados al 10% aobre el IJalor de lo., t;1t!ne& o cant1dJdes que los apoderados juri· 
dlcoa cobren. mis lo4 gastos y costo!' netr!iarios para u'le:~ t~fectos. 

VIGESIMA QUINTA.- RESPONSABILIDAD CONTR.r>.CTUAL CON TERCEROS- Las partes con•ienen e<pre· 
aamante en que la "ARRENDATARIA'' &er.t la Unica responsable de lo$ conlralos de trabaJO que la mi$ma ce· 
lebre con terceros per41 el uso u oper~ctón de laa miqulnas dada5 en arrendamiento. 

VIGESIMA SEXTA.-INSPECCION DE LAS MAOUINAS.- La "'ARRENDATARIA"' latulta expresamente a la . 
"ARRENDADORA" a lnapecclonar loa máquinas dadas en lrrend<lmiento, cuando lo juzgue n~ce&ario, para que 
la mlam. pueda conl.rmar que 11'1 le est6 dando a las máquin1:1s el manrenimlento que requieran. esl como que 
ao o•tán uundo en forma adecuada y normaL por lo que se obliga a dar libre acceso al lugar donde ae en-· 
cuentrOt:' trabajando les méqulnaa al personal que pe.ratales efuctos designe la "ARAENOADORA'', obligtndose 
la "ARRENDATARIA" a parar las mac¡ulnas en el momento en que ello le sea solicitado a fin de evit&r mayoret. 
dehoa y facultando a lo "ARRENDADORA" a recoger '1 reparar en su caso el eQuipo erre.ndado. siendo todo 
lo anterior por cuento de la "ARRENDATARIA", si eato ae debe a causas lmput¡¡bles a la misma. 

VIQESIMA SEP'tlMA.- FIANZA.- Comparece solidanome:,te en este contrato el señor 
....• en au calidad de 

y ao c.onatltuye comÓ "FIADOR" solidario de las obligaciooes contraldas
1 

por la '"ARREN· 
DATARIA" en ea.te contrato abligándou a cumplir todao y cada una de las obligaciones derivadas en este 
Instrumento a corgo_6e la "ARRENDATARIA"'. hasta el momento en que dichos bienes 1~ reciba en devll(Utión 

·-·_la "ARRENDADORA"" O·&U entera oatiaf~ttl6n y ol efecto ol ""FIADOR'" declaro tener au domicilio en 
• y ior propietaria 

o repreaentente de 
bhtnoe o empresa que afecto expresamente en favor de la fien:a que por este conducto esté otorgando. 

El "FIADOR"" tenuncla expresamente a loa beneficio.J de orden y excusión consignados en loa ort¡tuloa 
:11111. :ltlt3. 2814, 2815. 2Bt8. 2820. 282•. del Código Ci•ll para ti Oialrito Federal. '· 

VIOESIMA OCTAVA.- RECUPERACION DEL EOUIPO- La ""ARRENDATARIA"' esU de ocuerdo y toda •ez 
qua eo he reaponaobllludo a mantener en au poder el equipo arrendódo, ae obhga con la ''ARRENDADORA" o 
e quien aua doracho1 represente a concederle la facultad lr~vocable de tomar oosesíón material de los bienes 
objeto do esto contrato, donde quiera que tos mlr.mos se encuentren. ya sea por rescisión judicial del propio 
contrato o por cualquier otra causo qua no so onr.uentre comorerw:hda dentro de las especificados on este• 
propio Instrumento, obllaindoao a paQer 1 11 "ARRENDADORA" todo!l los qastos, costos u honorarios do Abo·t 
gcdo en qua Incurro la ·'"ARRENDADORA" por este concepto, paro que obtenga la devolución~ en1repa material 
do la m6qulnaa de eu propled1d, en los t•rmlnas de lo clAusula Vigésima Cuarta de este lnatrumento. . 

VIGESI!AA NOVlNA~PROHIBICIONES OE SUBARRIENDO.- Lo ""ARRENDATARIA"' oe obliga a no eub
errendar D permitir a Moros al uso de k»o blenll materia de este contrato. ni e transferir loa derechos v 
obllg..:lonea darlvodoa do eate documento 1 torcer11 poraonao aln el consonlimienlo de le .. ARRENDADORA"" 
dadO por eocrlto. 

TRIGESIMA~ CAUSAS DE RESCISION,.:_ Ademb de quedor aujeto o leo couaaa de rescisión establecida• 
por la Ley. este tontreto podr' rescindirae: 

1,...Pof no cubrirse la renta en la forma y t'rminos convenida:~. 
2.--l'or no comunicar la '"ARRENDATARIA' a la "ARRENDADORA" el lugar exacto en que están tra· 

bej1ndo lat unidedea arrendadas. A • 

3.- Por destinar dichas unidades e trabajo& diferentes de aquelloa para loa que han oldo especifica· 
mento contratad••· 

4.-Por no comunicar la "ARRENDATARIA" a la "ARRENDADORA" cualquier toma de posesión que de 
dlchaa unidades efectúe cualesquiera autoridad jud,cial o administrativa, o cualquiera otra persona.· 

5.- En general. por ClJalquier Incumplimiento .en que Incurra alguna de les partes a las estipulaciones1• 

de este contrato. • .. 

TAIGEStMA PRIMERA- COMPETENCIA.- Paru la Interpretación, ejecur;ión y cumplimiento do\ presente 
contrato. loa panea ae someten exprtaamente a los tribunales. leyes y autoridades adminlstrativaa, Incluyendo·~ 
Procuradurfa Federal de Protección al Consumidor, competentes en la ciudad de Mialco. D. F .• renunciando elll· 
preaamente a loa que por razón de au domicilio presente o futuro pud1eran corresponderles. 
SE FIRMA ESTE CONTRATO POR . .. . . . ... ... .... . • EN LA CIUOAO DE MEXICO. O. F. 
QUEDANDO UNO EN PODER DE CADA UNA DE LAS PARTES. A LOS OlAS DEL MES DE . 
................................ DE t8 .......... .. 

LA ""ARRENDADORA"" LA "ARRENDATARIA"' 

REPAESENT ADA POR: 
FIRMA: .......................... , ........................................... . 
NOMBRE: 
CAJIGO: 
I)OiwiiCIUO: 

·r·· .. , .............. .. 

... , .......... . 
1 .' ... '--• • 
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CON OPCION A COMPRA '· 

29 ,_ ·--~····- ·-·:~······--. 

;. ~ .-.. - .. f" ..... ü .. ll·r- 1ó ·,:,~1";:..: 

... -.... 

•. , .• ,_. ' .TRAéTORES_ Y M-AQUINARIA, S. A. .. • . ' .'·r~d)~ ~· -;~ :·:·:,: .. ~:-·}\1. 
_._ ... (.~---:··. -:- .• • ... • , :"t "' , · ; ... ,r)~~~~~~s/~,~.':!t~¡·.~,~-:o¡o,·:;;~~-

• "4 • ,...-. " "' . •• ll' ~·-, ·V: •• . :1 ' ' ":'\it"·~ 
• • 

4

• • ' • • ~~;-,~.¡ .. 1¡2'-di,;f"' '~-' ¡1¡~ ¡-,\> 

'1{.~ · · · i..ANDERO ARIAS, corredor Nblico No. ·JO clel.ni~Lrito r:~-cÍ~ral'1 -"~ñ·:c'!j'crJ¡;'.'J: . ' ,. -~~~¡_:.],~·¡¡>t- C { ciO hngO c-ons ~nr eJ- Si e u j ente • • • ~·-·-!.·e_'~··~:_. • •- • · • -····• ~ .;:~ . .:. .·.-,.-¡..t:_/.:~.li- f¿¡ -::--._. 
CONJ'!\{1!0. ~RCANTIL. PE ARRENDAHTEN1 o llE _ij¡ r:m:s ~n<r:JJLI:s '(¡'iJÉ. 'c,j:ti:nPJ:~;· Poi{;.V.i_if~~if 

rlll~ __ ~"'. '"PAI<TE HI::Xl CANA DE TRAC1'U kES Y t'.AQU! NA RJ A, ·s. A. CO~O "A }(kENDADORA u, RE PRES1J:tFJ:l};,:: 
• . '· '• . ' • - ' . ' '· ~- "'·• •·•' ~"e,: . 

, ': "''TADA EN ESTE ACTO POR I::I. C. P. LUIS RO.lANO T:ERNANDEZ EN SI.[ CARACTER DE-APODE'-}'~:,-.;;, 
'' .. • • ., ' • : • • ., ... -~-~-- • ~y 1 

' '' -~ · _. ~- ._. RADO Y POR L', OTRA CEMENTOS VERA CRUZ, S. A.·, COHO "A tiJ\F.NDATAJUA", REPRE_SEJ;TA'·:F(t 
;" . !5A .POR EL ll'G. GUILLE RNO Rl \'AS DlAZ EN W c.:ARACTER DI:: D 1 RECTOR GENERAL.,::,'-: ;•¡.:·0:_ 

.• .... - • · •-- ., •• ' • - ; ,, •· • '>::> eL ·M>~--:'' ··; 
.... -:·_· ,,.¡..:,) ;, .,¡,.!,'.) .: . - ' -~ • " • :- • ~ ' ' ' ~ . -: 1 ' ., ··: 1 ·' ·.'· ••• ,- ' •• ',• :: •• :..!t .. ' 

.,_.. • . . t. . . . r-- ··r ¡ :') ., ,¡.;,!,! .Q ... ·,.,-..... 

1' ·' ~::};;;',~,;¡:: e, • :.:! ·· '. : ,.,·';: ··· 
1 

;··,,.,. ,:_ ~:.~!; ;·,~ -~~:~~~-t~:~~ ·. ::':_;;/ 

.. 
~ . ' 

· ... :~--J.,:¡ Y· flr..;.~:, ~- -····-:-: tUi~ .,,_.~ f!~' .""4~--~ ... :-:~..-"'t- ,,.J.:j¡¡·.·-; 
-~--.· ... J .. --.. _!;i!,. • • .'. --~ '·· • ·- u~r~t. · .. , · 

· C '. L ''A U'"S U 'L. A ··,s ,:-.';-.-,~- •,;'t'~~~l>-:,<.,r,i,·i.J:i'1i·:;,.,;,_<,. ..... :· . 
.;_·_._-. .. _.:r,~-¡ ..... ·r-- 16··· ~ · • .,.. ~~· -~~",'' .... ,. ::::.:. .~.. . ' .... y.~ .. l:.:b(.q.,:l~'.JJ-f.~r~_,,I~-J:f·.:,:, . 

',,_~;' ·''_' PRIMERA.- MEXICANA DE TRACTORES Y MAQUINARIA, s; A., ~- q~i~-~~::::.:·~~-,::' > 
· .curso de este Contrato se designnrá como la ARRENDADORA;; legítltna: proptetq,~-- ,- -_.·e 

A·rfa de los bieneE muebles que en seguida ele mencionan, da en arrend3mientq'~c ,'··:~. 
·'·a CEMENTOS VERACRUZ, S. A.'; quien en Jo fiU~Psivo se designará· ~omo'·la·~.~RREN < · 
·' • . ••. 1 4•- ·. 
· DATARIA y é~ta los recibo en tal concepto, ..1· equipo que a continuaci6noslf:~ ... 

·.J.· . 'describe : UN TRACTOR ~:ARCA CATERPILL',R MODELO D9L SERIE·· 14Yl530;··con·'\in ''iri_-:·-" : e· )f-.- 'lot total de$. 79'785,000.00 (SETENTA Y NUEVE MILLONES SETECIENTOS'OCHE~'J;A( )"·. · 
,· ' •.· CINCO MIL PESOS 00/100 'M.N.),· más IVA. . . ·,. , .. 1 ;·' ~~- nN¡;.;i; .._.~~- ~-9 
'¡ • ~ r~ ~ O ' ( • • 1 '4¡, '•¡•~1 • • ;,,,:..,.,,.-, ', 

l ,;.~· . '--~ : .... · t''•i..c:•"~l.' .S~ 'Q . .,;~·~~ ... ~~.~·:.,~ .. ¡' .• 

. ··.l/,;·:. !~····SEGUNDA.- La ARRENDADORA se oblir,a a entregar·i~s bi~nei ín~Í:e~te~~~:;<:-:·. 
',:_, ·,_'.:./._._'este' Contrato al quedar documentado y firmado el misnio~_y, s·alisfec.ho';lo·_·¡,-stl.:;:··,_<".;:-:f.' 
·¡::'' ,_· · :pulado en h Claúsula DF.ClMO_ NOVENA que pre·cede,. en l.a, ~nteHgen'éja_.de.qu~~ ,.,_ .. ··:··_: 

·' dicha entrega se efectuará precisamente en les· almacenes- de: la ARRENDADORA¡,. ·,•.: .:-
J. ,_·:;, 

1 
·_.s-itos en Los Reyes La Paz, Estado de México ... ': .- ,_.~-,~~:·~-.r.J,:.r.~:-_ ~-~_f:--f_;:;,.:.U:'-'If.~>:.•,:',..·, 

¡. 4 ~:,_ • ••• •• -· • ·-""'. • ·: •• , •• • ••••. , •• :.t: ... h(f'\ttr..L·ir -q_:.e,•~;~·.;~-!K-'·;-: ··-.·. 
: ·•; .~; ~ ·: TERCERA.- El término del arrcn~amient~ se~á rl~ -'~;cinta· y;:-~~i,a~~rm'~:!':~\}_. :(;:, 
]

·, ·-· · _l!·es forzosos para ambas ¡iartcs, ·contados a partir de la· Techa ·en' que· sca.'l'~: ¡'·;--;>·: 
tre¡;~da la unidad objeto de este Contrato. Con el fin de 'detei:'n-í'iriar.- 1¡¡: . .-fe"r-~:--.;_.:;,;·; 

. ¡· ·. e ha exacta de la entrega, la A!Ülf:NDATARlA deberá prcopord onar'"a·· cJ'a · Aíuu:_i-.:fD~'IDQ~- · · · .. · 
.... RA una carta en que se haga-constar ese hecho y se especifique 'el"nllmero de:- .. -----··· 

.·... horas que marque el hr6mctro de le máquina. · -- '· · :.::·_. . .-. · ._:, :--. 
. · ·: -.; ._i_~~;~-:b.~~:.:-r~·-··.··_ :.-.:··· 

¡ CUAR1'A,-- El precio del arr<;ndami ente se hará por las'"éantidades que. 
¡: a c:ontinuaciór. se expresan y qued~lá sujeto al siguiente -cal"n.dari'ó·1~· ·Lii_·.:';'":-' 

-'·¡ ARRENDATARIA dara un primer pago <le$ 5'!>84,950.00 (CINCO MILLONES QUINIEN~- . 
.. _,, TOS OCHENTA Y CUATRO HIL NOVECIENTCif> CINCUENTA PESOS 00/lOO.M.N.}.m.is IVA;:.:~:. 
· · igualmente la ARRENDATARIA efectuad otros treinta y cinco pagos '¡iór"'conc_-.;p-', · 

to de' rente 10ensuel, por la canti~•··.\ óe ~ 4'532,345.57 (CUATRO HILLO!h:S QU~-~ ._.-, _ 
l NIEN'l'OS TREII•TA Y DOS HII. TRESClEJ:ms CUARENTA Y CINCO PESOS 57/100 M.N.)'i:-oás" 
! • IVA; cada un" a partir del l-o. de M~):; .;p_ 1984~ En el ~rrendamiento mencio~ ..• _·. :;,,_:.: 
! nado con antlrioridad, se ha fij<Hlo ,_,, interés de financiamiento calculado_~-::_:-__. 
! Q, . _· .. _a ~~-~~~a qu~ resulte de surr.ar 5 .p11n~c·s :-1 costo promedio ~'o~.~e~t_u~~- _:ox:;-e:~-~; _ ;•; 
1 \ __ ) ,PO!' ,· Ñ·:;¡...;,/1 .. V-~-~:.!~:.~~;·_.· .~v.·l?,'~··H~ . 
. Boulevord Puerto Atreo No. ¡:4 M hiro 9, O. F. · · :t---··· 

¡Tel. 57I·~OOC? T•lex 017·7313 Apdo. 118 s;, . ----... _ ------ --- ___ ·_. ----~-. ~---~~-': ~\§ibnt~lí§f!i 5:, 
i -:. sucURSALES ,.,.~;ido. Vuc. Sohnr· r~w2. O:~l CJ (lto: {'( ~-!" ~ C•H·b Gnmp~¡;ht Ctull¡ (.6ollhrtlhll"tJL y, t P41D , •• c.ó: Vwr.', ~ .-.-1 

~. ··:. . f!6td b . V T C . 1· ' ' 1:1• -. · 'l '-~ ttl;:.-; r; ·~ ;..~ 
.... , ... ;, 

1 
... O 0. tt. u.rllt;, IJhf'fiCol., '•.,·, :,,',¡,(',ltl¡'·r"- '·· '.," , .. _ ¡;..-r~".~!•di""'l¡/•~, .. 1\t•l:' 

rt...,. \' .. , •.. ·,, '-- -- '¡ . ' .. • . ' • ~¡...;,_.._.--~-~~ ...... ~-~'.e 
"""!'X}!t::!.:..~• ---!.__~~:7.:_....;:._....:...-: ..... .._ .............. -----·-----"···· ----~ ...................... . 
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·1 iEXICANA DE TRAC'r-ORES Y MAQUINARIA, S. A. 

• 

. \.... 

.• 

dirnte al,mes inmediato Dntrrior a cad;¡ trimestre y Cf.MEiiTOS VERACI\UZ, !'.A., 
conviene con MEX!Ci\J;A DE TMC1'0RES Y MJ,i¡UlNARJA, S. A., que dicho interé~ se
r4 flotante y por lo tanto ajustable trimcstralm~nte y la diferencia en caso
de existir, generarS para qt1ien corresponda una nota de cargo o de crédito 
que será pagada o aplicada respectivamr·ntc, 

QUINTA.- Todas las rentas serl!n cubiertas por adelantado en esta Ciu 
dad de CÓrdoba, Ver,, en e!l domicilio de la ARRENDADORA, sito en AVENIDA UNO: 
No, 1800, El precio de arr~ndamicnto hn sido cálculado a razón de un turno -
de trabajo de 6.66 horas promedio, por unidad y por día n'alural, a partir de
la fecha· en que sea entregado el bien mueble motivo d~ este Contrato, Si la
ARRENDATARIA deseara trabajar las unidades un tiempo n1ayor de 6,66 horas por
día natural, podrá hacrrlo pagando a la ARRENDADORA romo precio adicional a - ··, 
la renta mensual. la 'c:wtidad de $ 22,661.73 {VEIN"IIDOS MIL SEICIENI'OS SF.SEllTA 
Y UN PESOS 73/100 M.N.) más lVA, por hora adicionnl trabajada, que exceda de-. 
lu 6,66 hora& promedio por día natlJral. A efecto ele determinar el mlm~ro de 
horas ndicionales que hn)•an tr¡¡bajado los equipos, ~e a~epta por ólmhas par t. es 
utili:r.ar el horómetro con que viene equipada la mtíquina, tomando el mlrncro de 
las horas que regi&tre dicho hor6metro nl recibirse ésta en los almacenes. de
la ARRENDADORA, sitos en l!oulevnd del Puerto Central Aéreo No. 34, Méxi.co 9, 
D. F., 'sag~n carta especificada en la CLAUSULA TERCERA y lo que registra el -

"hor6metro de la máquina al concluirse la renta, a cuyo total· de horas se le -
restar• el promedio que resulte de los días naturales compt·cndidos desde que
se re~ibitron lo& equipos h~sta la fecha de suspensión del arrendamiento, a • 
razón de 6.66 horas promedio por dfa n~tural. El re!erjdo hor6motro sera se-

1 llado por la ARRENDADORA en el m•'mento de efectuar la entre¡;a del equipo y l.ll 
ARRENDATARIA deberlf conscrvo:~r en buenas condiciones este sello. En c¡¡so de.--· 
romperse o sufrir alg1ln dal'oo o deterioro el sello o el horómetro, ésta se ···
obliga a dar aviso inmediato por escrito a la ARRE!WADORA. 

SI::X'IA.- Al irse cubriendo los pagos de que se trata en la CL~USUI;A • 
CUAR1'A, la ARRENDADORA enucgarll un recibo por la renta del mes que corr<·spo_!! 
da, 

SEPTIHA.- Q1: .. da p¡¡ctado que desde -el momento en que la ARRENDATARl/.
tome posesi6n del bicr. u:ueble antes citado, serás su cargo cualquier pérdida 
~ deterioro fuara del ''a~ normal que sufran y que no esté cubierto por la pó
liza de seguro que se ~dhiere a este Contrato, aunque no ocurriesen por su -- · 
culpa" comprometiéndol"c., en consecuencia, a indemnizar a la ARP.EiiDADORA por ~s 
ta pérdida o deterl.ot·o r.i llc,gare a ocurrir, independientemente del alquiler-: 
pactado • 

lha.-•rd Puerto Atrea No. 34 M4alr:, r:.~~~ó'('; . 
ff(¡ 3 

, -•- S71·20·00 Telex 017·7313 llr:>Gu. . ;, 

------· --------
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. ' . :' im~·I.'CANA. OE TRACl'ORES ~ MIIQUINARIA, S.A. 
1 

. ... ·,,"ir ;.!':"·'3.1!, -·. :· J/?:~;~> : 
1, ..... , ..... ,.;'ti .... ~- ... •• ... ~-·-z."·~· ~ t ' . ';t'C 1Q: •• -···~ ' • .! l:. .l.IG!i..' .. '<CI'~{';Qjl''·~··· ·:-.1· · ;/~Jr:::~.:....;~~::~_'·:-:.cr . .:•:-.. , .. "":;··-=A.o:;.~n/ .._:; -~~~-·· ,.. t& .. !¡,;. :¡· "~>-.t~.47 .~:" :~.~t~.,;;w¡r.4a~:~-;~:.ryj)."( :: 
t • •• ,_,.-.~-~,.j:lj /;ln·ra'.1o8,'fil'~ctos·dr la Clnllsulu IIJltcrior; las parlu éolivh'i"'n _en ... ' , .. 
1 
... ~~H.db·ifüjefp!le~E~-~lft~mcn del• sen_o,r.:Ja!~~--~l-~-m~o pura establee~~ .er;·~n}1~·~e .·~'i •' 

. , , ,,!-+· Jllll·c!¡!1'1c!e(er{oro del- equipo· arrendado, qu~ exeeda del que cause '1!1·uso-normal·- , . 
. ':':' r:~'.Z.'>::'\\e'f'íñ11i~Q·,'~iie dblig~ 8 tstat-=y pagar por dicho dictámen renunciándo'des-.: · ·· 

:~t(.· ,t'¡._ ... f,¡~~ . ' - ' : .. ' ~ 
. i .• ·.· .. ·. de ahora a lmpugnarlo. . .· J .... '· , •. ; ... · 

... ;~_i:;¡;~L'/ · ~! ... ·.,.,._ OC~AVA.- La ARRJ::NDATARIA manifiesta que r~cibe· el· equipo a~-q~~~;'a.:-
" ·:·.' -. .' , •. do'¡;.-,~;;ó ;;n·p~ifectás ~Óndiéibf.e; ae r~~donémiénto·y'se obllgá~a~'~-~~tene! 

'-''l.!tt¡; "'fó .... éñ 'está i. i:6r\u fcibriér, á si:" éoiñó 'na ~erl e . toda~·- 1 as: repara é j éí'iies qu~ re e-- ; 

.h .. ,n_ '110q 11iera·ñ 'pÚa :o sJ" uso nortrt<i Í: y' modliradó, ~-·quedé cnteiidiClo' q'oe'' ·ia ::ÁRRiÑDADO?.A . ~ 
·'. l-411 ·"'pi5dr¡¡ 'Inspécd'ónar Íos 'bi;nú 'm•l'iibies·, '.MI:éi:-ia de este Contrato cuando. lo- ··, 

.. • . juzgue necesario y pare t_al efeCto su~ __ representantes tendrán libre acceso¡: 
. al ~ug~r ~onde _se_ ·e.ncll~~~r~ ~~aba~~n~o'l§~m~~u~na:"': '-_:- _·-,:: ~:;-.''~'"' ~--· :·, . . .· 
.. ·"t.C~~- .. \1"·;;" ... .,4 • .:..· .;, .... ~ '"'·. :""' • .L.f).•J~····--•"'"'r. ... ,· . .f.- •. ~.;.., ..... ,.~ .. ~·.~. ...... ~..;;..:.·~";<·~~a •• lft'":-..:r~~- ··. 

• :i. ~--u '"'"" p~·· ~ '"N6VÉNA ;¿ .-E·n 'n 1 n&!!n" éas ó e i ii 'ARREÑÚAnóRÁ"s ei-~ i:-es pons ah H··· a~·.i~s 
. .- :.~ ". ¡ "coñtra téiv . de ·trabajo -que· la'.ÁRRENDATAiü~ ·e el ~~r§' ~oñ éua fijü Iei'"·peHi:i1'ui pa

. _,·~•·t;~~~ ei_ ~s:o~~:OJ>eración de ~jj ~b~~,:¡d:~iq~~faiJ~; :quedán ~ c~rgo ~~-l~~t~' ~Jti-
, _-1-f. •. • ·ms todos loa gastos inherentes ·a:su mantcn:lmie'!to, ·operacHin, 'f.'lltircln, l!tc¡ 

1
• 

. . ' ,'. . ';•'.>H-por 1 o' ,qué o ii erán ~impu tah 1 es n 'la ARREÑDADÓRA •1 os des pér f ei:t osr.q-\,1!' 11i '·ún i.-
: t . -::~~..._-. ~e ~~~ ~ ll1'¡:-~" toro~ coñs ec;uenc i ~< ~é '~: 1~: ap~xa.c !~n ~~e_ ! ;¡_- Ün j ~a. d. ~flíi:té<i'e 'inan-

( ~ • .• ~.·- 11 • 1:enim~entl) o ,gervició; etc."---~----·- .. ~ > .. ~ •" ~' --' · · -·-- --· ..... , ' ·· · 
1 

• ,···;:_¡: ~- . :t :·_~_., IiE:éiMA'~" Ei 'bien ·~t-reí,eilclo ii~li~til"usa~té pó:i:~ilí Ú~ÚñX!Ak'rr ~ni-
;. -~;!~:o:,.fcirilénH· in Íos trablijos' a' queccstifñ-·destiriaC!ós iós 'ilé" su esp' ecie. Para.-- • ' 

' 1 . ''·' . . 
! __ ,.,:!';_., :· los tr{lbajos que con ellos van a dese'mpenarse, _la unidad ·s·erá _t¡;-asladad~ a :·-
\' ·\.' .. :· ·' ... iXTACZoQÚI'ri..AN, VER;~ ,_,. .. ,;;a:u "'"' •·•_ , .... ,..:" ·'''"""" ... , -::~·::..-:.·•-.!::-:·" ... : >;. ,' .. • 

l'. .. ; ... i.'" ...... • ... ·-~ ••• ~ ,.. ·~ ........ ·--:--- -· ,rJ·~··· .•.. ·: ,--·:. .. -·~ ) '. ~ .,¡, ..:,"1. .. ~,·~- .· •. t. 
•'·' .. ,.'---~ . >;·En caso'de--ser·tra'sladada' la··unidad·'a un lugar cHst1nto, 1a ARREN .. 
K•':) · •· ·n·ATA.RIA'''Heñe la obligación'de'c:ómuniéar..:por eséritó..a· la ARREHDAiiORA el:: ;',' 
:;·.', ·.,lugarexac'to'adonde-!uémovilizada._ ·. _.,·,._._;. ,.,.-, .. " · .. · 
1·· · • : ~ ... · . : · · . · . · ·. _. _ .:. L ·: .... ; "!".::-. s: ;. :-:->1t!..". :-'!""· ~:: :-:...:, ..:::.; ·---·:. _ ~·i....:.~ ~~~ ·.'~ r:·.:. .. ~ 1. ! . . ~ -,~ :, , ,, ! ¡. "'DECIMÁ 'PRÍkRA ~ .. ~La 1 ARJ\EiiDÁTARIÁ- pÓr niñgún. concepto. p.odrá dar ei .•.. 

equipo o transft!rir la tenencia del mismo, sin consentimiento y autoriza·--· ,. 
ci6n por escrito de la ARRENDADORA, ~co~vinfcndo. igtialmente lac ARRENDATARIA· 

.. ' 

... 

\

¡ ·.· .'. 
.· .· 

l· ,. 

·¡.en que'no podrá dar -~n súbarriendo·-el ¡;·q,;-ip~ á~r~ndado~"t6ta1 c.·parcialmen 
· ·te, ni keder suc derechos sin ¡,;,tori:i:adón éscrita '·cie·"la" AÍU\ENIÍADORA. -

~.l . .... ~ ....... r-· o~ .;.: .~,_-:.·•..; -t· ··.· .. , ·-:::.t.$ Cl.i.. C:.':.::..:.". .. 

. ·_r.: .. ·• :_ 'DECIMA !.EGUNDA.- La ARRENDADORA concede desde ahora a la ARRENDA
TARIA el derecho y la opción de adquirir para compra el 'bien mueble, que -
es objeto del prc!:cnte Contrato de Ú~e-~dámientó; si_c'!'pre .,ciiie hubiese --•· 
tran"currido en s•: integridad el término d'e treinta ·y cinco meses forzosos 

,sena lados en.~-" Cl. ·.1sula TERCERA que la pr<;~pia_ ARRENDATARIA hul,¡iese cumpli 
·.do fie~_mente con tdas y c<Jda una oc las. obligaciones ¡¡· ;·ü'c:'or'go"~'que le);:., 
·haga's'afler·a la /,JU~i:NDADORA, preci;ñmenté por'esc:ritci y'·aentro d~'uñ 'tl~ii ( 

e' l·; ' .. ·.no_ noafo~~oi- ·ae 1: rlj';l:: ~-~Jura les antc~i~r-_e~ _al v~_-_ncimienlo del' té:i:-mi.río d'e"i'ft'''[: ·. 
' · · · a · d · t "' · • ~~- .,.,¡· · · · • · · '· • · "· · 1 
~ ' 1' • rren aaae:l o.. .'f':\.v.· -...., .. :.. .. ~- , ... ~1i : ... ,: ' ,d.::::.,. ... ,.: ......... .,:_ .. .:.......:.:.........-.: . . 

BouJ~.,~;d 'pu'BrtO A6;eo U o. 34 F· . 7 .. ~ ~ . ::.:~:~ ;"'. • ~ ·: ... · ... ~·.:;~·.;r- ...... ~ ... - ... · ;~~t ~: ... -:~~¡·--:-·-·;:_ · . 
l. Tel. 571-20·00 ·Telex o·l7 7313 t.; . .-u . .. : .. ,:,,; . . ··:·~. ·, .. ' .. ffifit~fL~ 
'' ... • ·· • • \" rr flfl-. : · 1 ----····-- ·--- _________________ ... __ . .:.....~-===~~ ....... -·== 

j . ~~--.". ·\. ~~~URSA.t.fS.: _Mir!-'n. 'luc. l?· '•~·· (;,•l. tJ • ( ·1 orl f.crtl.•l¡h. t:r.rt\P Co-np1 d1~. t:o~.p Lt..·tl~iu_i".t•:J!fnS.. Yt•f '"Putt·<1J~tS,_,·~~~~ 
f ~· ' , . . Córcbl•u. Vr.·'. "ft-.\.11(,1 (~\'l.t·lfr ~ t•'•l1 n .. ,,.,,.,,~,.. .. . ' . ¡ .. ':, ';,, .. 1 

. _,~;j#n~f:~5. ·, ~· 'j:: . .-... ~:_~¡ .:..:.:.~ ;: __ -· ·· · :,;:.:::~- ·--- ....... :.::.::-:-::.....:.::· .:~~:.-.-.:-:.-:- ·.:.: :.;:;-;:;;;:-:::· -~--:::::::.:::·~ 
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MEXICANA DE TRACt<>RES Y MAQUINARIA, S. A. 

DECIKA 7~RCERA.- ror su parte la ARRENDADORA, en el caso de que se 
aatisfagan las condiciones senaladai en la Cladsula que antecede, se obliga 
a vender a'ln ARRENDIITARlA el bien n1encionndo, en un precio no mayor de --

·$ 4'532,345.57 (CUATRO MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y DOS MIL TRESCIENTOS-~.: 
CUARENTA Y CINCO PESOS 57/100 M,ll,) más IVA. 

DE CIMA CUARTA.-

DECIKA QUINTA.- La ARRENDATARIA se obliga a no quitar, alterar ni
cubrir ndmeros, series .o marcas especiales que lleve puestos o grabados el
bien mueble, materia de este Contrato, en el momento de serle entregado, ni 
tampoco de pintarlo de un color distinto al original, ' 

DECJKA SEXTA.- La ARRENlJATARIA se obliga a conservar el c.quipo·--
orrendado bajo su custodia y responsabilidad, oblig<'lndose a no cumpromet.er
lo en riin~n procedi~iento civil, mercantil, administrativo o de cualquier
otra especie, sin poder en ningdn caso gravarlo, enajenarlo o comprometerlo; 
en cualquier transacción, Desde este momento la ARRENDATARIA se obliga a -. 
dar avisó in111ecH~to por escrito a la ARRENDADORA en caso de ·huelga, ernbar·go 
o cualquier otro procedimiento que se lleve a cabo o de que tenga conoci·--

. ·miento que pudiera·resultar en la disposición del equipo arrendado o en la
. lim1ta~i6n de los derechos de la ARRENDADORA para su recuperación. 

.... 

llECIKA .SEPTIMA.- Además de quedar sujetos a las causas de resci--:- ·!.. 'l 

a16n establecidas por la Ley, este Contrato podr~ rescindiTse :, 

. . 
• ... 

1.- Por no cubrirse la renta en la forma y términos convenidoo, 

2.- Por no comunicar la AIUU::N!JATARlA a la ARRF:NDADORA el Ju¡;ar 
exacto en que está trabajando la unidad arrendada, 

3.- Por destinar dicha uuidad a trabajas diversos de aq\lellus para 
los que han sido espc;c!ficarnente construfdos, . • · 

4.- Por no dar la ARRENDATARIA a la ARRENDADORA el aviso por escri 
toa. que se refiere la CLAUSULA DECIMA SEXTA de eSte Contrato,· 
dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que
se presente cualesqulera de las hipótesis previstas. en dicha,. 
clallsula • 

. s.- En general, por cualquier incumplimiento en que inc~rro alguna . ! 
de las partes, a las esti.pulaciones de este Contrato, ! 

DEClMA OC1AVA.- Queda entendido que· la ARHENDATARIA c:'oncede desde- _ 
ahora a la ARRENDADORA o a quien sus derechos represente, lo facultad irrt:- // 1') . 

(_ ·vocable de tornar posesión del bien mueble matcrlo de este .Contrato, donde--.l~)··{,~; 
•loverd Puerlo A6reo No. 34 Mhlco 9. D. F. 
!171·20·00 Telea 017·7313 Apdo. 118 815 . (Bfe!i.sgif%~ . ' 

~-"'".,...------·-- __ j'_! ... ...:..!._.4~.'J~I 
SUCURSALES·. M6rJ4a, Yuc Salino C:rur. Qn,. r.o oet Co,r.:er• .. : · np (:r ·tpt:rhe~. C'o~.,-.. 1 c.-,:.:wc.~ -:-:!ces v~· Po:r k.~ iJ, '-'(!·. 

C6rttcha_ Ve. ' r; . .. -.' ' .. ' ······ ., :·_~: t~.~~~-~~..:..:~:..:_ _z.:J.~-~.:.::·.-:.:.....··..:.- ... -----·-- ------·-----·-------- --

.___ ---~-· - -· 





• 

• 

34 

• b • • "··· --------·-·----·-- -----·-·-----.---------···----------··-
·~EXICANA DE TRACTORES Y MAOUINIIIIIA, S, A. 

VJCI::!;IMA l'kl~l"HA. · El J>l'l'"""l.r• 
n•ente por la lnvl.'r t" ti~ l AH~I::Nl!ATAR 1 O · s f 

· llquit!acitln ó quiehra en s11 cAso, si es 

·., 

C11rll tnf.u lif: rr:~u·i1ulfrll nnt onl41 ic:á· ... · 
•·M pcr,s¡¡nn ffal<.:u o pur disoluci(in, 
pc•rsora· mor3l, 

VIGESIHA SEGUNDA,· Si faltare la garantía de la fi,nza por cual-"· 
quier causa la repondrá la ARRLNDATAJUA a satisfacción de. la ARRENDADORA, -
dentro del plazo de ocho d!as y por el sólo lapso de ese til.'mpo, sin que lo 
veri.fique la ARRENDADORA declara dar por· ·conclu!do e 1 Contrato. 

VlGESIMA TERCERA.-

VICESIMA CUARTA.-

VIGESIMA QUINTA.-

VlGESIMA SF.XT.A.- Para cualquier controversia derivada de la inter,
pretaci6n o cumplimiento del presente Contrato, las partes se somctcn'·'e>::pre: 

· e amente a loa Tribunales competentes de la Cf u dad de México, D. F. renun- .:::
ci'Sndo al fuero de su domicilio presente o futuro. 

l 
VIGESIM.A SEPTIMA.- Las partes contratantes, de acuerdo con lo que-· ·. \..._.. 

previen~ el artículo 34 del Código Civil, senalan como domicilio para todo-
lo relacioAado en este Contrato a: MEXICANA DE TRACTORES Y MAQUINARIA, S. A. 
el edificio No·. 34 del Boulevard del Puerto Central Aéreo en la Ciudad de · 
México, D. ·F., y a : CEMENTOS VERACRUZ, S. A., en el. Km •. 322 Carret, Hj!xi·. 

• co_-C6rdoba, Ixtaczoquitlán, Ver. 

P E R S O N A L I n A D 

1.- MEXICANA' DE TRACTORES Y MAQUINARIA, S. A. (Ml:XTRAC) es una:Sq~ 
chtdad constituida en Escritura No. 5995 <.omo MEXICO TRAC"fO & MACHINERY, s; 
.A., de fecha 8 de Dnero de 1926, pasada &qte la fé del Notario Pdblico No.-· 
18 tic. AGUSTIN SlLVA VALENCIA, seglln c·~··rHura No. 92 I.JC. HAl:lO GJ.l!CJA 1,!; · 
CUONA, bajo el No. 195 a fojas 93, vo!lí~n.·:• 271, tomo 301, sección de C:cmcr-· ·. 
cio, Cédula de Empadronamiento No. l)8Y7 ,:,, fecha 23 de FeLrero de 1948, HE 
XICO TRACTOR & MACHINERY, S. A. (MEXTRliCJ. ceglln Escrit1ira No. 15823 de !e":. 
cha lo. de Junio de 1961, pasada ante },, ié del Notario PGblico No. 983 .de· 
esta Ciudad Lic. Federico Pérez Gómez, .,..,:,':.-.en 195 a fojas 102, inscrita en. 
el Registro Pdblico de la Propiedad de ""~·'' Ciudad en la Sección de Comer-
cio, libro 3•, vohlmen 494, fojas 332 y¡.:, 111 nllmero 244, 

Ir ••rd Pu•rto Aéreo.~o. 14 Mhlco 9, D. F. 
·a •. ./1·20·00 Tel .. 017·7~1! Apdo. 118 Bis 

~-------------------
·__,--·· __ ........ 

Suc;!}% ... 1.ES· M/ulti<> .. Y...- .'><·•·~ ... '-· .... '·-
.. -·- -- -- ~- -- .... -- • ....... --~-- - ·-·· 
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C::·::xiCÁNA .. DE TRACTORES Y MAQUINARIA, S. A. .. ' . 

. ~: . . .. ;;. ""!' ... ~...: .: ~ ~ . ,, ~· -~ ... > ¡;;, 1 , .• ;:. ' ~~ 11 r!i: t.r• . . r,¡ f.'t ,.,::A.~n·~ .. , :Jt~;;;~~~lhitd(14 
Fl r¡na ;j:" ~e .. Con trato en' repr·esr.ntad 6n' d<! _'.l'1EY.l r.A'ÑA llR · 
(s: A~· (MEXTRAC), el Senor ·c.l'. l.U!S RO.IAN() .·KJ;IIJI.iDf.Z 

,'' 4~506 vol11me,n 876 del ano de l'lHO, hajn la fé del 'N¡:It 
42 en el .• D.ilitrl to }'rdcral LIC. f>ALVAllOR r.ODINEZ VJI::RA y por 'éE~:El~'fCIS ,: s·: Á.,' e.l Ing, GIIILLEHMO RIVAS DJAZ, bajo la Escritura No, . 
de 1978, bajo la í~ de Notarios AsP<·i~dos No. S9 y }3 en 'e~ Dis 

.. 
;.~.·}: .. ~.· ~é:·. ,RAiil Falomir y l.ic. Jorr,e H. r'.1lcmdr, >" •. ,~;. /.,;.,·.· ... ··,.;,.•·".tii~~j~~~~:tfj~)~p 

r •,,r.;,~·:.:• :• 
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... •. :~:~··'"_:~-~,:.~:~-~:;· 

~~ 7~: .~, .. ;::J:(¡:: 
., . 

··. . :, 

GENERALES• .. : ......... . 

. . .. •. ~ ~ . LA ARIWNDADORA · 

· • : ,. •''·' Ll::. J .... ·· • · : •.• ll:'t~J.i• "!·~_;: . ~. '·'; '•t ;,. .. • 

• -
- ,•·· 

' ' 

MEXICANA DE TRACTORES Y MAQUINAI!lA,S.A,!.·-:.~· 
(~1::}\TRAC) .. 

,. ; 

: •.·· .. :-
"""t;· : . ·• .•. 

; .. : ·¡ ...... 

,•··· 
·. ~ . 

. . .. '. t" ..... 

~ .. .: . 

'.: .: ~ ~ 
., ...... ::·; :: ,.. ó' 

•. 

·~"· '" ' :~· . . . 
,; ~~il~. '¡¡':~·. 

. '·'-'7M~: ob 1lmf1.ttn~ . .•.. .· ~- : ... 
. ~ -: ~:.:·: .• .f·.: .... 

.,.~, 



• 

¡ 

. , • • 
·' ·- ' 
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. • 

4.1 Operación del Equipo 

1 

•.\ 
':;·~· 

Se ·ha insistido, en que el valor del equipo es de tal magnitud, que mere 
ce especial atención en todas y cada una de las fase~ de su vida útil. 

La operación del equipo debe vigilarse muy de cerca, pues de ella depen
de que los rendimientos, y por consiguiente las utilidades, sean las es· 
peradas; una mala operación del equipo, puede dar al traste con cualquie1· 
programa de mantenimiento por muy estricto que este sea. 

El operador de eqvipo, debe ser no tan solo una persona h4bil para mane-

\, 

' . 
. \, 

,. 



1 

• j 

-r·~ ,j . : ... ~ ··~---·- ·---' • ··.:···-- • ·;· ··~·-:~ . .,"'jn ~.:: :.:-"'""!; ~:~r.;,.·, 2'9:>1:!:1 
•• ·-·.n.~l 

En estas condiciones, los requisitos m1nimos que debieran solicitarse·, . 
. :tfl-·:.··~ , ·., ·¡· , •... ~·:· .• · ·_,;,._·-.. , ..•. rf!lr~~·.'i·••·•- ,!'¡[.f,:'··· 

a·los operadores son:· 
... \ •• ).-• . ·:·· .:::·~-:--··· --._,. ~--~\ .. l·;:,,·r:Lp~·:, t- ~··~- ¿:_¡~~ .. 

+ Conocimiento de la M&quina · 
. j . f!J.;Jr.t: r·.. .. ,\ ;r. ·•. ,,_+Conocimiento rd~l T;abaJo 'qu;c;¡:~;!J~ éf~·gtl!;~J' ~\'. e ·r .. --.· c:t .. r:.: ~¡;·.-:.. , !·· ;.. : , ... ,, ' ' -:;. 1 •••• ' t:·· "¡_•¿ ttl ....... , ~¡;~u.:; ·, · · · •·· · + Habilidad.- · · ... ,. .. · -· .. .. .... · · · 

... ;_::t ;_; .· ......... - ~ . - .... - -- lo,'!i&..,,,. •• , .. l"" .. a;;¡_ .. .. ·!' .,- 1 '"¡;11•;.,1'.,\~~\ ; ••• ;''\:;;:.•-.,;. {_,. ; : .• .,., __ ,,¡ :: .. [. ,1;, '¡(j_· .. .!.·l~i.,¡.o:,! ~ .... "~~~--

... ,;· :;:t .. :. 1 + Responsabilidad : t .•. .; nL . 
• -1· ···"':· .ZLtV .1t.,J "n-.'at .. 

. :;: ...•.. , De lo anterior, se desprende que, como parte de su trabajo, los opera .... , 

~'o"r~s ... ~eben d~sa.r;~ol.l ~r .~ia.riall)~nte, 1 ~~ ~igui,~,ntes,};:1~1~.~.~.7~.::;,;i 13 . 
+ Revisión visual de la m&quina {si existen part~s sueltas. o por caer,· 

-o~· .. :.?.~·.··. ;.·.r', .r ..... ~·:" ~ 1 •·• • r.. . : :.~r .· · · · ·. 1-.JT ... -:..:;.\·. ~~: ··J: ... · ..... , t::·;..r 

4
; .;, s.,.hay,d.esg~s1te,,.,a:no~~~}~ 1d:~. p.a 1rt,~s,_,S,.\.~s~S <~t.n~~~.s,~~,~ 4~J~~~.e.~.i.en.:~~~n~ · • :·,r:·' 

· · te· o ·existe> deficiencia, etc. · ·-'· ·.~~ ·'' ·-;;. •-: ···L ~·-"' ""''t . ·· · ,.,., 
. • Ji .. ~:.~~: l,.i.lpo;'!l .. -.. 

+Revisión de niveles de aceite y agua·· { acéité'del motor·,· hidr!iulicó, 

transmisión, agua del radiador. ybater,las .• combust1bl e~." ., ~ 1 .. ·. :... • • • 1 • 4 • • .. •• •• • '' •• •••• , • • - .• 

+ Revisión de medidores { presión, temperatura·, corriente cuan·i:fa: se· 
. . . ' . • • ' .. . • :. • . ~.- t.- .... ! • '.'·, ;,., 

arranra y t1ar tiempo razonable para que"las' 1ectúras s'eañ·las~ ncfrma 
• .•t • •. . ' • • ··.).• • ' : .•• .,t.;,•· ,:-

les en vacio, trabajar seleccionando adet'uadilinente la Ve1ocidaa•Y..t. 
. •. . : - ' . . . . . •. . . .. : . ·, ~- . ,¡ •. i'. -· • .. • -•-1 

: '·• .. 
··vigilando continuamente que los medidores fndfcjuen las lect11ras nor 

·. :. i . - ~ ..... :: ·. .. . - . ."·· .. · .... .., 1!• ... !·., ... ·: '·- '.' -

· males de operaci6n y, al terminar su turno, entregar,su reporte de 
• - ~. . ~ • ;.,-!.: j ·:- . . • ' "' 1'. :'. • 

·operación y hacer las observacio~es "del comportamien'to de>' la 'ín!quina 
. .. . . • ·. -··'' , .• ~--·-'r:, '-·.; .: ... · 

···durante su tumo. 
·:.. ' .. ''· '. ' : .. ¡ , .• 

. ;l . 

' ~:>. ,, 
. , .. 

l t. e 1 

í . 
¡ 
' 
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4.2 Rendimientc del Equipo 1 \ 
Uno de los factores de interés para el propietario de equipo, es la 

estimación previa y posteriormente en campo, de la producci6n que el equ! 
po es capaz de lograr. 

BAsicamente podríamos mencionar tres maneras de conoc~r el rendimien
to dE' los equipos de construcci6n: por observación directa, por tablas y 
orificas y por lo que podríamos llamar un procedimiento "racional 11

• 

4.2.1 Rendimientos por Observación Directa. 

Mediante este procedimiento para calcular la producc16n, basta medir 
en campo, físicamente, los volOmenes ejecutados por el equipo en observa
ción y dividirlos entre el tiempo que duró dicha observación. Se pueden 
tener entonces registros de producción horaria, por turno, semanal y men
sual lo que permite, por una parte, contar con información a todos los ni 
veles de la organización (jefe de frente, superintendente, gerente, etc.) 1 

y, por otra, comprobar el rendimiento real obtenido en campo, contra aquel 
que se había supuesto al programar la ejecución de la obra, permitiendo ~-

tomar las medidas correctivas necesarias cuando se detectan desviaciones 
significativas. 

El inconveniente de este rrocedimiento, es que no puede aplicarse en 
las fases de planeación y presupuestación de la obra, donde es necesario 
tener anticipadamente la información relacionada con la producci6n de la 
maquinaria. 

4.2.2 Rendimientos por Tablas y GrAficas 
Apoyada en le estadística, existe en la literatura relativa, gran e·an 

tidarl de información, presentada generalmente en forma de tilblas y grHi
cas, referente a la producción esperada de un equipo determinado. 

Para aplicar correctamente esta información, es conveniente revisar' 
bajo qué condiciones fueron elaboradas dichas tablas y gr5ficils, pues su
cede con frecuenci~, que la infor~ción se elaboró en un medio muy distf[ 

'1 

1 

to al nuestro y suponiendo condiciones ideales de operación. \_) 
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Conociendo la longitud y calidad del camino por el que circulan las· 

motoescrepas, es posible calcular el tiempo empleado por ellas en ir_y r~ 
·.,.. • 1- • : \ . :. . ~ . . 

gresar al punto de partida; asimismo, conociendo las condiciones. de carga=., 
.,. ; 'j' •• • ' . . • . :· ·• • ~ • • ..... 

y d_escarga, se puede estimar el tiempo de estas operaciones_yconsiderarl.P": · 

·invariable o fijo para el.an~lisis. 
t ·.: :; 

. '- '. 

.; . 

. ·.· . 



\ 
Con esta infonnaci6n y la capacidad al ras o colmada de las matJescre '/:o 

'... pas, estar1amos en posibilidad de aplicar la expresión anterior para obt.t 

. - . ..:. ... 

ner el rendimiento. 

4.2 Mantenimiento del Equipo 

Se entiende por mantenimiento, todas aquellas operaciones que permiten 

operar. eficientemente la maquinaria. 
De acuerdo a la magnitud y naturaleza de las reparaciones o servicios, 

se le clasifica en MANTENIMIENTO MAYOR y MANTENIMIENTO MENOR. En base al 

momento en que se realiza, puede ser MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTiVO 
o CORRECTIVO. 

4.2.1 Mantenimiento Predictivo 

La característica principal de este tipo de mantenimiento es que es · 

te6rico, es decir, se basa fundamentalmente en detectar una falla antes 
que suceda. Se utiliza como información 'lo siguiente: 

+Análisis estadístico de vidas útiles de piezas y 

conjuntos (proporcionados por el fabricante o por 
la experiencia misma de los usuarios). 

+Análisis físicos -de piezas de desgaste 
+Análisis de laboratorio y diagnósticos de campo. 

Con este mantenimiento, se eliminan los problemas de sustituir partes 
costosas s6lo para P.star dP.l lacio seg1Jro, adivinar qué tiempo le queda de 
·1i da a 1 as di t'ere¡ri:~~, ¡:¡a t~es d:~ l.iil eqiJ i po o suspender e 1 serví e i o fuera de 

programa por tallas imprevistas. 

'1 

. : ' 

4.2.2 Mantenimiento Preventivo --------

Este mantenimiento, es la aplicdción práctica del predictivo; su cara~ 

ter1stica principal es la de det:~tar fallas en su fase inicial y corregir. \J 
las oportunamente. 1nc'! uye todo djuste de mecanismos hasta ,cambios de co_!l 
jÚntos y su apl it:;u: i.ln ~s menos .:os tosa y consume menor tiempo que el ma_!l 
tenimiento cor,·ect ivo. 

.... 
., • u' .. ., .... ' . • • • • . ! :_;¡_o ' ;, V' ' 

• ·~ 1 

1•' . . \. .... 
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Los resultados directos que se pueden obtener, son los de lograr que 
los trabajos puedan efectuarse en la fecha debida y programar las repar! 
ciones, lo cual da como resultado un funcionamiento más eficiente del e
quipo y, consecuentemente, aumenta la productividad. Además, disminuye el· 
costo por m5quina parada, evita reparaciones más costosas y se incrementa 
el valor de rescate del equipo. 

4.2.3 Mantenimiento Correctivo 

Es el mantenimiento realizado después de la falla, ya sea por síntomas 
claros y avanzados o por falla total. Sus características son: 

+ Está fuera del programa 
+ Su ejecución inmediata es imperativa y en ocasiones 

Incosteabl e 
+ Los tiempos de paro del equipo son prolongados 
+Su costo de oparación es sumamente elevado. 

Durante la operación del equipo, debe contarse con un programa de ma!)_ 
tenimientc que incluya entre otros aspectos programas de limpieza, lubric! 
ción, suministro de combustible u otras fuentes de energía, inspección, 
corrección de defectos y sustitución de partes, reparaciones y ajustes. 

Por otra parte, el control del mantenimiento es factible llevarlo a 
cabo mediante una serie de reportes como son el reporte del operador, que 
debe contener como mínimo la siguiente información: 

+ Fecha 
+ Nombre del Operador 
+ Turno y frente de trabajo 

+ Número económico de 1 a máquina 
+ LectL•ra del horómetro al iniciar su trabajo 
+ Lectura del horómetro al final izar su trabajo 
+Detalle de los tiempos perdidos y su causa 
+fallas mecánicas observadas 
+ Volumen de trabajo ejecutado 



El reporte de 1 os mee á ni cos, que debe con tener información sobre: f ¿;_ 

+ Inspección 
+ Servicios 

·+Trabajos realizados 
+ Bitácoras o historias de las máquinas. 

. 

Al llevar una historia por cada máquina, es· posible registrar los 
datos característicos generales de ella, su número económico y los cont~ 
les de servicios efectuados, mantenimiento preventivo, reparaciones, ~os
tos, etc. 

Se anexan a los presentes aountes, una serie de formatos típicos para "-' 
el control del equipo y su mantenimiento. 

4.3 Programación del Equipo 

1 

Para optimizar el aprovechamie~to de los tiempos disponibles de opera 
ción de la maquinaria, es necesario contar con un programa de ocupaci~n y 

desocupación de la misma. Dicho programa, es consecuencia directa del pr~ 

grama general de obra en el cual, debe procurarse hacer la mejor distrib.!!. 
ción posible para la utilización del recurso maquinaria. 

La tabla anexa, muestra un programa típico de utilización de maquina-
r,i a. 

• 1 

' 
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Producción 
con hojas U y S Hojas Empujadoras 

PRODUCCION ESTIMADA • Con hoja universal y hoja recta • 07 al D1 O 

rd, a/h 

2800 
lO U\ 

2600 

2400 

2200 ~•os\ ' 1\ ~tU 
\ \ 

1\ \ \ 
2000 

-9S \ \ 
\ 

1800 

BU \ \ 1\ 
\ \. \. 
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\. \. 
,\ \ 

1400 

BS \\ \ " " 1\ \ \. ' " 
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7U ,\ \ '\ ' ~ " _7s ,\\ \. \. " 
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\\\ \.\. " ' -........ 
\.\. ' " ......... ........... 800 

\.: " !'... ....... t-. ...... ¡...... --·' ....... ....... ..... - --600 

~ ~ -~ ...... - r---r-400 
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-
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DISTANCIA MEDIA DE EMPUJE CON U\ HOJA 
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NOTA: Gr6flc. bl· 
Udl en gr~n nUmero 
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tn coi'ICIIclonea y 
ttabajoa dlnraoa .. 
(Conoutte lot fte· 
toros de corrucc~n 
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or.tas grillcas. 
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CUADERNO 
DE 

1 

M AN-TE NIMIENT O 

No. Eco. : _______ .,.--,-,-

MAQUINA:-----,------.,.,_ 

.. 
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INSTRUCCIONES PARA APLICACION DE LOS CUADERNOS DE MANTENI~1IENTO 

PREVENTIVO. 

1.- "REPORTE DE OPERACION"( FORMA MP- .1); este reporte deber§ contener infonna-' 
ción acerca del estado físico de la máquina y lectura del horómetro duran-. 
te el tur.no reportado, datos indispensables para la realización del mante
nimiento 'preventivo. 

2.-."CARACTERISTlCAS DEL EQUIPO" (FORMA MP -2); esta hoja contendrá todos los -
datos necesarios para describir la máquina, incluyendo dimensiones y peso,. 

1 

esenciales para trasladar el equipo con seguridad. 1' 

3.- "CARACTERISTlCAS DE LUBRICANTES Y ACCESORIOS" (FORMA MP-3); contendrá to--. 
dos los datos necesarios para evitar fallas por selección incorrecta de~
lubricantes y complementada con accesorios y equivalentes, datos importan 
tes para un buen mantenimiento. -

1 

4.- "CONTROL GENERAL DE HORAS POR MAQUINA'~ ( FORMA MP-4); aquí se registrar§ -
mensualmente la edad de la máquina en horas trabajadas, señalando los pe
riodos y obras en donde se utiliza, es un resumen de las· formas MP- 7 .. · 

5.- "CONTROL DE SERVICIOS" ( FORMA MP-5); el secretario encargado del manteni
miento preventivo deber§ registrar en esta hoja los horómetros anotados 
en los reportes de operación (FORMA MP-1); formular los programas de man-. 
tenimiento preventivo correspondientes, los c~ales se entregarán al inge
niero mecánico de la obra y al jefe de servicio para su ejecución .. El -
programa deberá acompañarse de las cartas de mantenimiento respectivas.· 

6.- "PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO" ( FORMA MP-6); el secretario se en 
cargará de ver con el jefe de servicio que se lleve a cabo este programa 
y se cumpla con 1 o seña 1 a do en 1 as cartas de mantenimiento correspondí en . 
tes. --

7.- "CARTAS DE MANTENIMIENTO" ( FORMAS MP-7); serán exclusivas para cada ti• 
pode máquina y servicio por ejecutar, en ellas se especifican todas las 
operaciones a realizar. Los cuadros que aparecen a la derecha se llena-
rán de acuerdo a las indicaciones siguientes: 

Los servicios eje~utados se ~arcarán j ~ ~ 
En caso de revisión se anotarán las letras: 

( B).- Si se encuentra BIEN 

( R).- Si se encuentra REGULAR 

(M).- Si se encuentra MAL 
Las letras (R) y (M) requieren explicación en el reverso de las hojas --

1 
: 

ti 

'1 

; 

1 
1 

1 

1 
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2 . 

-de servicio (hoja de anotaciones importantes). 

' -Si se corrige la falla, además se marcará IHI""'I 
-Los resultados de lecturas, verificaciones y mediciones se registra• 
rán en la hoja de anotaciones importantes, aquf también se anotarán las 
piezas que requieran cambio, ajuste o reparación y cualquier otra obser 

· vación que asf lo amerite. -

Los servicios no ejecutados se marcarán~ y se hará la explicación 
correspondiente en la hoja de anotaciones 1mportantes. 

8.- "CONTROL MENSUAL"(FORMA MP- 9); este control será llenado por el secre
tario con las informaciones contenidas en los reportes de op~ración y 
las cartas de mantenimiento, esta forma es un poderoso auxiliar en la_ 
elaboración de la efectividad del mismo. 

"· 

. _,... 
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[ No. Eco. ] { Ai'lo de fabricación: ) 

DESCRIPCION MARCA MODELO SERIE ARREGLO 

t.1 á quin a 

Motor 

; (i'ilnarnbiJn 

¡ Con~artidor 

rsisfema Hidráulico 
' 

1 ----- --· ---·-- -- - ... - -- - . -- - . ·- - -- -- -- --- - -· 

t -

-
EQUIPO COMPLEMENTARIO 

f----------------~-----------+-----------+---------:1 -+-------------1 
)j 
:c-----·-·------t----·--+-------1- ---------+-------! 
' ; 

i 
! 

1 

1 

--------------r----------~ 
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:iT~~-~---r-----...---·-----) 
~ ,_aq¡.,¡: Ancho: Alluro: --=·-·-----.l..------...1.-----
?-----~----------------------~ 

1
; Peso Mr.íquina Básico: 

Peso Equipo ., j 
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RESUMEN .• \IUAL 

No. Eco.:. _______ _ MAQUINA:----------
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AÑO 

OBRA 

Q¡A 

1 
2 
3 

4 

~ 

6 
7 

8 
9 

10 
11 
12 
13 

14 
15 
16 
17 

18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 

25 
26 
27 

¡-.28 
29 
30 
31 

HORAS TR,6. 6AJ.A0A~ 
TURNOS 

l 7 3 

-· 

--

CONTROL 

TIEMPOS 
PE !=!:OICl.OS. 

tOTAL oc 10~0 REPA~ACIQN 

. 

. 

-

--, -¡ 

M~rlSUAL 

HORO"-'ETRO FINAl 

- --, 
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MANltN!Mlt:NJU PKEVOOIVO 
VOLTEOS PESAOOS TEREX 
SERVICIO DE 100 HORAS 

. . 

HOROMETROS: 

l.- REVISAR ~PQRTE DE OPERACION Y EJEClJTAR LO QUE PROCEDA. 

2.- REVISAR Y LIMPIAR DRENES DE LA CAJA DE AIRE. 

3.- CAMBIAR ACEITE Y FILTROS AL MJJDR DIESEL, LAVAR RECIPIEN 
~. -

4.- CHECAR ESTADO FISICXJ Y TENSION DE LAS BANDAS DEL VENTILA
DOR, AJUSTAR SI ES NECESARIO. 

S.- AJUSTAR VARILLAJE DE CAMBIOS Y CXJNTROL DE LA TRANSMlSION Y 
CXJNVERTIOOR. . 

6.- LIMPIAR Y ACEITAR RESPIRADERO DE LA TRANSMISION. 

7.- CAMBIAR FILTROS Y LIMPIAR RECIPIENTES DE LOS FILTROS DE --
LA TRANSMISION. (200 HRS). . 

8.- CHECAR INDICADORES DE RESTRICCION, LIMPIAR PURIFICAOOR DE 
AIRE,CAMBIAR FILTRO SI ES NECESARIO. 

9.- CHECAR NIVEL DE ACEITE EN DIFERENCIAL Y ENGRANES PLANETA
RIOS, LIMPIAR RESPIRADERO. 

10. -CHECAR NIVEL DE ACEITE EN LA TOMA DE FUERZA; 

11.-LIMPIAR RECIPIENI'ES Y CAMBIAR FILTROS PARA \DffiUSTIBLE PUR 
GAR T~UE Y ELIMINAR FUGAS DEL SISTEMA ( 200 HRS). -

12. -CHECAR FUNCIONAMIENTO Y AJUSTE DE TODOS LOS COMPONENTES -
DEL SISTEMA DE AIRE. 

13. -CHECAR NIVEL DE ELCI'ROLIJD EN LA BATERIA, MEDIR DENSIDAD. 

14. -CHECAR CXJNDICION FISICA DE LAS TERMINALES Y CABLES DE LA -
BATERIA. • 

15.-CHECAR LA OPERACION CXJRRECTA DEL SISTEMA DE DIRECCION. 

16 . -AJUSTAR LOS FREN'JS DE AIRE, SI SE REQUIERE • . 

1 1 1 1 1 

1 1 1 1 

. 1 1 1 1 

1 1 1 1 j 
1 [] 

1 1 1 1 i 

17.-CHECAR NIVEL DEL LIQUIOO PARA FRENOS HIDRAULICOS EN EL CI-- 1 . ~- 1 
· LINDRO MAESTRO DE FRENOS. . t- _ 

• 

VPT- 100/1 
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18.- CHECAR LA OPERACION DE TODOS LOS INSTRUMENTOS 

u~L.~AULtiRfi , LUeHH Y AeEBBORlOS. 

1 9. - L 1 ~1P I AR CEDAZO DEL CONJUNTO PARA ARRANQUE CON 

ETER, SI USA. 
20.- COMPROBAR LA PRESION DE PRECARGA DEL ACUMULADOR

DE NJTROGENO PARA LA DIRECCION. 

.... 

21.- INSPECCIONAR LAS LLANTAS Y EJECUTAR LO QUE PROC~ .1 
DA. ~---~--L-~--~ 

2 2.-

23.-

2 4 . -

2 S. -

2 6.-

27.-

7.8.-

2 9. -

3 o. -

31. -

32.-

33.-

3 4 ~ -

OTROS SERVICIOS: 

f--+--+-+---1 \-

VPT-100/2 
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
VOLTEOS PESADOS TEREX 
SERVICIO DE 500 HORAS. 

. HORCMETRO: 

1.- REVISAR REPORTE DE OPERACION Y EJECUTAR LO QUE PROCEDA. 

2.- REVISAR Y LIMPIAR DRENES DE LA CAJA DE AIRE. 

3.- OOffiiAR ACEITE Y FILTROS AL MOTOR DIESEL, LAVAR RECIPIENTES. 

4.- OiECAR ESTADO FISICO Y TENSION DE LAS BANDAS DEL VENTILADOR, AJUSTAR 

SI ES NECESARIO. 

S.- AFINACION DEL MOTOR. 

6.- .AJUSTAR VARILLAJE DE OOffiiOS Y CONTROL DE LA TRANSMISION Y CONVERTI-

OOR. 

7.- LIMPIAR Y ACEITAR RESPIRADERO DE LA TRANS>liSION. 

d.- OiECAR LA VELOCIDAD DE HOLGAR DEL MOTOR. 

9.- LIMPIAR RECIPIENTE Y OOffiiAR FILTROS DE AGUA AL MOTOR DIESEL, SI SE 

USA. 

10.- OiECAR INDICAOORES DE RESTRICCION, LIMPIAR CEDAZOS DE ENfRADA Y PURl 

FICAOOR DE AIRE, OOffiiAR FILTRO SI ES NECESARIO. 

11.- OiECAR NIVEL DE ACEITE EN DIFERENCIAL Y ENGRANES PLANETARIOS, LIMPIAR 

RESPIRADERO. 

12.- OiECAR NIVEL DE ACEITE EN LA TCMA. DE FUERZA. 

13.- Oi.ECAR RJNCIONAI-IIENTO Y AJUSTE DE TOOOS LOS CCMPONENI'ES DEL SISTEMA-

DE AIRE. 

14.- Oi.ECAR LA OPERACION DEL ARRANCAOOR POR AIRE, SI USA. 

15.- OiECAR NIVEL DE ELECI"ROLITO EN LA BATERIA, MEDIR DENSIDAD. 

16.- OiECAR CONDICION FISICA DE TERMINALES, CABLES DE BATERIA Y ALAMBRA-
. . ' 

OOS DEL SISTEMA ELECI"RICO. 

17.- LIMPIAR RESPIRADERO DEL TAN:¡UE PARA ACEITE HIDRAULICO. 

·~ ,.,..,...¡ .. 
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18.- lAVAR RECIPIENTE Y CAMBIAR FILTRO DEL SIST&!A HIDRAULICC. 

' 
19. • lAVAR RECIPIENTES Y CAMBIA.~ FILTROS DEL SIST&!A HIDRAULICO DE DIREC· 

CION. 

20.- CHECAR lA PRESION DEL AQJMULADOR DE NITROGENO DEL SIST&!A DE DIREC-

CION. .· 

21.- VERIFICAR EL FUNCIONAMIENTO CORRECTO DE LA DIRECCION. 

22.- AJUSTAR FRENOS DE SERVICIO ( FRENOS DE AIRE ) • 

23. · AJUSTAR FRENOS DE ESTACIONAMIENTO, TRANs.IISION ( SI USA ) • 

24. • CHECAR FRENQS HIDRAULICOS, QUITAR PROTECTORES Y VERIFICAR CONDICIO· 

NES DE BALATAS Y AJUSTADORES A1.JJ'CW.TICOS. 

25. • OlECAR NIVEL DEL LIQUIDO PARA FRENOS HIDRAULICOS EN EL CILINDRO DE 

FRF./'DS. 

26. · VERIFICAR LA OPERACION CORRECTA DE 1DDOS LOS INSTRUMENTOS DEL TABLERO 

WCES Y ACCESORIOS • 

. 27.- LIMPIAR CEDAZO DEL CON..JUNrb PARA ARRANQUE CON ETER, SI USA.' 

28.-- C<NPROBAR LA PRESION DE PRECARGA DEL AC\.MJLADOR DE NITROGENO PARA LA 

DIRECCION. 
. 

29. · INSPECCIONAR LAS LLANJ'AS Y EJECUTAR LO QUE PROCEDA. 

OTROS SERVICIOS: '-

30.- ----------------------------------~------~-----

31.- -------------------------------------------------
32.-

--------------------------------~--------------~ 

33.- ----------------------~-------------------------
34.- -------------------------------------------------
35.- -------------------------------------------------

36.- --------------------------------------------------

37.- -------------------------------------------------

38.- -------------------------------------------------
39.- -------------------------------------------------
40.- ----------------------~------------~-----------

. .. 
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MANTENIMIENID PREVENTIVO 
VOLTEOS PESAOOS TEREX 
SERVICIO DE 1000 HORAS. 

HORQ\1ETRO: 

1.- REVISAR REPORTE DE OPERACION Y EJEClJTAR LO QUE PROCEDA. 

2.- lAVAR LA UNIDAD A PRESION O CON VAPOR. 

3.- APRETAR TDRNILLOS DE MO!'ITAJE DEL l>D1DR. 

4.- AFINAR EL !>D1DR. 

5.- REVISAR Y LIMPIAR DRENES DE LA CAJA DE AIRE. 

6.- CM1BIAR ACEITE Y FILTROS AL l>DTOR DIESEL, LAVAR RECIPIENI'ES. 

7.- CHECAR EL JUEGO LONGITUDINAL DEL CIGUEÑAL. 

8.- INSPECCIONAR LUMBRERAS Y ANILLOS DE LOS PIS1DNES. 

9. - CHECAR CCMPRESION DEL M)TQR, PRESIONES EN CI GllEIW., CAJA DE AIRE Y 

MULTIPLE DE ESCAPE. 

1 O.- CHECAR VOLUMEN DE RE1DRNO DEL CCJ-1BUSTIBLE. 

11.- CHECAR ESTADO FISICO Y TENSION DE LAS BANDAS DEL VENTILADOR, AJUS-
. ' 

TAR SI ES NECESARIO. 

12.- AJUSTAR VARILWE DE CM1BIOS Y CONTROL DE LA TRANSMISION Y CONVERTIOOR. 

13.- LIMPIAR Y ACEITAR RESPIRADERO DE LA TRANSMISION. 

14.- LAVAR RECIPIENTES, CAMBIAR FILTROS Y ACEITE A LA TRANSMISION Y CAJA DE 

TRANSFERENCIA. 

1 S. - CHECAR LA VELOCIDAD DE HOLGAR DEL MOroR. 

16.- LAVAR RADIADOR Y RECIPIENI'ES DE LOS FILTROS, CAMBIAR REFRIGERANTE Y -

FILTROS AL SIS~4 DE ENFRIAMIENro. 

17.- DESMO!'ITAR Y LINPIAR ENFRIADOR DE ACEITE. 

18.- DESMO!'ITAR Y LIMPIAR CEDAZO DE LA LINEA DE SUMINISTRO AL INTERENFRIADOR 

EN MOroRES INTERENFRIADOS. 

··19,- CHECAR INDICADORES DE RESTRICCION PAAA LA ENTRADA DE AIRE, LThlPIA!\ CE

DAZO Y TIJBOS PRIMARIOS Y PURIFICADOR DE AIRE, CAMBIAR FILTRO SI ES NE

CESARIO, ELJ1.!INAR FUGAS. 

VPT.: 1000/1 

·1 

8 
8 
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20.- CAHBIAR ACEITE A DIFERENCIAL, ENGRANES PLA.NETARIOS Y TQ\IA DE FUERZA LlM 

.1 -

PIAR RESPIRADERO DEL DIFERENCIAL. 
-
.1.- LAVAR RECIPIENTES Y CAMBIAR FILTROS PARA COMBUSTIBLE, 

TANQUE DE COMBUSTIBLE, ACEITAR TAPON DEL TANQUE. 

1 

LAVAR CEDAZO Y -
·¡ 

22.- CHECAR FUNCIONAMIENTO Y AJUSTE DE TODOS LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE 

AIRE. 

23.- CHECAR VALVULA DE ALIVIO DEL CCW'REsOR. 

/4.- CHECAR Y LIMPIAR VALVULA DE DESCARGA DEL COMPRESOR. 

25.- LIHPIAR LINEA DE RETOOO DE ACEITE DEL COMPRESOR. 

26.- LIMPIAR FILTRO DE AIRE DEL GOVERNADOR DEL COMPRESOR. 

27.- CHECAR LA OPERACION DEL ARRANCADOR POR AIRE, SI USA, 

28.- PROBAR LAS VALVULAS DE SEGURIDAD, POP OFF. 

29.- OffiCAR NIVEL DE ELECTROLITO EN LA BATERIA, MEDIR DENSIDAD. 

30.- APRETAR TORNILLO DE MONTAJE DE ALTERNADOR, MOTOR DE ARRANQUE Y SOLENOIDE. 

31.- INSPECCIONAR ESCOBILLAS Y CO!'l-1\ITADOR DEL ~IOTOR DE ARRANQUE, SI USA. 

32.- AJUSTAR ALTERNADOR SI SE REQUIERE. 

33.- VERIFICAR LA OPERACION CORRECTA DE TODOS LOS INSTRUMENTOS DEL TABLERO, W 

CES Y ACCESORIOS. 

34.- LIMPIAR :RESPIRADERO, CEDAZO Y TAPON DEL TANQUE DEL SISTEMA HIDRAULICO. 
1 

35.- LAVAR RECIPIENTES DE LOS FILTROS, CAMBIAR ACEITE Y FILTROS AL SIS~ HJ 
' -

DRAULICO. 

36.- LAVAR RECIPIENTES Y CAMBIAR FILTROS Y ACEITE AL TANQUE DEL SISTEMA HIDRA

ULICO DE DIRECCION. 

37.- CHECAR LA PRESION DE PRECARGA Y PRESION DEL ACUMULADOR DE NITROGENO DEL -

SISTEMA ·DE DIRECCION. 

33.- VERIFICAR ALINEACION DE LA COLUMNA DE DIRECCION Y FUNCIO~IIENTO CORREC-

TO DEL SISTEMA DE DIRECCION. 

39.- AJUSTAR!FRENOS DE SERVICIO (FRENOS DE AIRE). 

40.- AJUSTAR lFRENO DE ESTACIONAMIENTO (TRANS'>HSION), SI USA. 

41.- CHECAR FRENOS HIDRAULICOS, QUITAR PROTECTORES Y VERIFICAR CONDICIONES DE 

BALATAS Y AJUSTADORES AI.JTQ\IATICOS. 

VI;f -1000/2 
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42.- OiECAR NIVEL DEL LIQUIOO PARA FRENOS HIDRA.ULICOS E.N EL CILINL'ItO )-1AE~ 

TRO DE FRENOS, Ll~WIAR RESPIRADERO. 

43.- LIMPIAR CEDAZO DEL CONJUNID PARA ARRMQUE CON ETER, SI USA. 

44.- INSPECCIONAR LAS LLANTAS Y EJECUTAR LO QUE PROCEDA. 

45.- REVISAR Y fl.:!PACAR BALEROS DE LAS RUEDAS DELANTERAS (CADA 2000 HRS ) . 

OTROS SERVICIOS: 

46.- ---------------------------------------------------

47.- ---------------------------------------------------

48.- ---------------------------------------------------

49.- ---------------------------------------------------

50,- ------------------------------~-------------------
51.· ---------------------------------------------------
52.- --------------~-----------------------------------

53.- ---------------------------------------------------

54.- ---------------------------------------------------

55.- ---------------------------------------------------

56,- --------------------------------~-----------------

57.- ---------------------------------------------------

58.- ---------------------------------------------------

59.-----------------------------------------------------
60 ... __________ ..:.__ ______________________________________ _ 

6'1.- ---------------------------------------------------
62.----------------------------------------------------
ó3 •.. ---------------------------------------------------
64.- ________________________ ..:..._ ________________________ _ 

65.- -------------------------------------------------

- 66.- ---------------------------------------------------

67.----------------------------------------------------

·, 

VPT-1000/3 
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COSTOS DEL EQUIPO 

5.1 Generalidades 

Desde el momento mismo que una máquina sale de la 
agencia, empiezan a originarse una serie de costos que es 
necesario conocer, para dorrelacionarlas con las utilida
des que el propio equipo es capaz de producir y poder juz
gar si la decisi6n de su compra fue acertada o no. 

5.2 Costos del Equipo 

Los costos del equipo podemos agruparlos en dos 
grandes categorías: los costos denominados de propiedad 
y los costos de operaci6n. 



S. 2 . 1 Costos de Propiedad 

Son los gastos o desembolsos que efectúa el 

propietario de una maquinaria para mantenerla en su .. 
posesión, se denominan también "Costos Fijos". Den-
tro de estos costos se considera la depreciación, -
iritereses, seguros, impuestos y almacenaje. 

5.2.1.1 Depreciación 

Es la disminución gradual del 
precio de adquisición en una'rnáquina corno 
consecuencia de su utilización. Se sigue 
generalmente ~1 tipo de depreciación lirieal, 
es decir, la máquina se deprecia una misma 

cantidad por unidad de tie~po. 

D = Va - Vr 

Ve 

DEPRECIACION = Valor de adquisición - Valor de Rescate 
Vida económica estimada en horas 

DO N DE 

Valor de adquisición = Al costo en sí del equipo + Intereses + 
Transportes + Impuestos + Seguros + Alma 
cenaje. 

- Valor de rescate = El importe que se obtendría por concepto de 
venta de dicho equipo al termino de la obra.· 

- Vida económica = El tiempo total estimado en horas de lo que -. 
podría durar el equipo trabajando. 



.. 

La determinaci6n de la vida económica real del equipo 
debe determinarse de acuerdo a estadísticas p¡·opia.s, y:•. que 

, hay dispersi6n en esta ' como puede verse en la tabla 
infor&aci6n. . 

~a depreciaci6n puede calcularse mediante otros pro
cedimientos y tiene diversas acepciones según se hable de 
depreciaci6n contable, fiscal 6 real . 

. Actualmente la ley fiscal permite depreciaci6n acele
rada p·ara equipos nuevos 6 para equipos usados adquiridos en 
.el extranjero; 

5.2.2 Intereses 

Es el cargo por intereses del capital inver
tido 6 el cr6dito obtenido y se presenta por: 

1 .. ~ Va + Vr ~ i 
2 ;Ars. Efect. al afio 

INTERESES a 

DONDE: 

VA • Valor de Adquisici6n. VR = Valor de Rescate. 

5.2.3 Seguros 

.cargo por el valor de las primas que se pa
gan para cubrir los riesgos por accidente de trabajo 
6 transporte a que está sujeta la maquinaria durante 
su vida tltil. 
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5.2.4 Almacenaje 

/-:¿ 
0/ 

' . ' 

Es .el cargo necesario para cubrir las eroga. 
cienes por concepto de almacenaje y vigilancia de la 
maquinaria durante sus períodos de inactividad. Aun 
~ue la ley no lo incluye como costo directo, es nece 
sario tomarlo en consideración dentro de los costos 
inherentes al equipo. 

S • 2. S Costos de operación 

Se denominan también "Costos Variables" y se· 
dividen en: 

Salarios de operación 
Consumo 
Mantenimiento Mayor 
Mantenimiento Menor 
Llantas 
Artículos especiales 

Salarios de Operación 

Es el derivado de las erogaciones que se ha
cen por concepto del pago de salarios al personal encargado 
de operar las máquinas. 

Consumos 

Son los originados por los cargos que se de
rivan de las erogaciones por los siguientes conceptos: 

Combustibles u otras fuentes de energía 
Lubricantes y elementos, filtros 



Mantenimiento Mayor 68 

Es el cargo originado por todos los gastos 
necesarios para efectuar repraciones mayores o costosas de 
lps diferentes conjuntos de una máquina, que por especifi
caciones de durabilidad deben hacerse para conservar la· 
maquinaria en condiciones de trabajo durante su vida útil. 

Mantenimiento Menor 

Son los costos ocasionados por los materia
les, refacciones y mano de obra necesarios para dar conser 

vaci6n al equipo. 

Llantas 

Debido a que las llantas tienen menor dura

ci6n que los otros conjuntos de un equipo, se considera 
necesario llevar su costo por separado, y se dividen en: 

Amortización.- Cargo por la disminución de valor 
de la llanta cano consecuencia 
del uso. 

Amortización = Valor de adquisición 

Llantas Vida estimada en horas. 

Otros.- Cargo por valor de cámaras, válvulas, 
corbatas, sellos, etc. 

Artículos Especiales 

Cargo por concepto de cuchillas, gavilanes, 
vástagos de escarificadores, dientes, etc. 

1 
'-./ 

o 
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. . ______________________ "-" _______ -------------- ------------ --------- ---------------- -------- --------- ------------
MAQUINA 

SRIA. HDA. ASOC. PALAS LIBRO SRIA. RECURSOS PEURIFOY C.N.I.C. SRIA. OBRA 
Y DRAGAS AMARILlO HIDRAULICOS PUBLICAS 

------------------------------- -------------- ------------ --------- --------------- -------- --------- -----------
CAMIONES 5 TON. MOTOR 
DE GASOLINA 5 AAOS 5 AÑOS 

7040 h 
5 AÑOS 
10 000 h 

-~ ' 
• j. • 

1. 

5 AÑOS 5 AÑOS 
roooo h 8 eoo h 8 ooo h 

------------------------------ -------------- ------------ --------- ---------------- -------- --------- -----------
CARGADOR FRONTAL SOBRE 
ORUGAS. MAS DE 83 HP 5 AÑOS 5 AÑOS 

5280 h 
5 AÑOS 
10000 h 

5 AÑOS 
7000 h 

5 AÑOS 
6000 h 10000 h 

------------------------------ -------------- ------------ --------- -------------- -------- --------- -----------
COMPACTADOR VIBRATORIO 
AUTOPROPULSADO 5 AilOS ---------- 4 AAOS 

5632 h 
------- 4 AÑOS 

6400 h 10000 h 
------------------------------ -------------- ----------- --------- --------------- -------- --------- -----------
COMPRESORES PORTATILES 
210-1200 pan 5 AÑOS 5 AÑOS 

6000 h 
5 AÑOS 
6000 h 

5 AÑOS 
6000 h 

5 AÑOS 
6000 h 8600 h 

------------------------------ ------------- ----------- --------- --------------- -------- --------- -----------
DRAGAS S/ORUGAS 2 l/2-3 yd 5 AÑOS 

11 .. 
16 AÑOS 
288oo;.h 

6.25 A 8 AÑOS 
noo h 16ooo h 

5.9 A 
9408 h 

6.25 A 
8750 h 13400 h 

------------------------------ ------------- ----------- --------- --------------- -------- --------- -----------
TOCONFORMADORAS 5 AÑOS 5 AÑOS 

7400 h 
5 AÑOS 
10000 h 

5 AÑOS 5 AÑOS 
10000 h 8000 h 10000 h 

------------------------------ ------------- ----------- --------- --------------- -------- --------- -----------
TOESCREPAS 5 AÑOS 5 AÑOS 

7640 h 
5 AÑOS 
10000 h 

5 AÑOS 5 AÑOS 
10000 h 8000 h 12000 t. 

------------------------------ -------------- ----------- --------- --------------- -------- --------- -----------
RACTOR S/ORUGAS 

.. .:' ~- ~ .... : .... --
-----------------------------. . ... 

5 AÑOS 5 AÑOS . ,~ 5 AÑOS 
6160 h. . 10000 h. 

5 AÑOS 
10000 h . ' . . . . -------------- ----------- --------- --------:------- ;.. _______ _ 

TABLA No. 2 PERIODOS UE VIDA ECONOMICA DE DIVERSAS FUENTES 

, (!'\! 
5 AÑOS -. -fl ' 
8000 h . 12000 h ·j 
.-------~ -----------



~Ul\MA 1 U l't\1\A ll ANALI51S bll COSTO DIRECl 0: Hor;¡-/.\<,CjLr·in« 

- ~ "' . "' ···------·--~---· 
' Dalas Adic = Rwiso: 

OBRA: l Fecha= ~ r 

DATOS GENERALES. .• 
Precio od'll'isición= $ Fecho col i>aciÓn = 
Equipo adicional.- Vida económico! Vw = bños 

Horas por oño (Hal: hp'oño 
M olor= de H.P. 

Volar lniciolfVol; ' ~ Foc:ior operación-
Volar r•s.coh 1 Vrl- •J.:$ Pol•ncla operaciÓn= H-P. o p. 
Toso lnto~u lil ., •. Factor montenimlonlo( Ql-
Primo 3egurosfsl· .,. 

I:- CARGOS; FIJOS. 1 

al DepreciaciÓn~ o;Vo-Vr 
Ve 

: =$ 1 

bllnversiÓn: 
l _ vo+Vr

1 
- 2 Ha = = 

cl~uros: 
s:Vo+Vr 1 = Z Ha. 

: 

·. 
dl Mantenl_miento: M= OO = = ',1· 

• 1 

¡ 
: 1 

' 
. SUM~ CARGOS FIJOS POR HORA f 

li.-CONSUMOS. 10 \._. 

al Combustible= E= e PC 
Dieul: E= O.ZO • H.P. op. )(~--lit = • Gasolina: E= 0.24" H.P. op.X --/11. = 

bl Olros fuentes de energía: ' = 
el Lubricantes: L = a Pe 

Capacidad corter = C=-- lilros 
Conibios aceite : t= --horas 
a=:Cit +~-0035 ll H. P. ap. = lf/hr 0.0030 

:. L=--ltl~r • $ 1 lt. = 
di L-lantas: Ll= .:cl!.. valor llonlosl ' 

_ H v l'vido económica! , 
Vida eco$omico: Hv =--horas 

= :. U: horas •:. 

SUMA CONSUMOS POR HORA ~ 
" 

m.-0 PE R A·C ION. 
Salarios : S 

$ operador.: 

' : 

1 
: . 

S al 1 tu,.,;.- pro m- $ 
1 H~o3 /t!J~mo- prom.a IHl 
l H.= 6 horos = -::-T 1 factor rondimienlol = horas 

$ o · • - o- s - = 
,, .. perOj:oon- -y- fiaros 

SUMA OPERACION POR HORA ~ -.- -
COSTO DIRECTO HORA-MAQUINA ( HMDl $ l 



REEMPLAZO DE EQUIPO 
' . 

. . · 

6.1 Introducción 

. La reposición o reemplazo de maquinaria en el momento económicamente 
i 

oportuno, es uno de los problemas con que invariablemente se enfrentan --
los poseedores de equipo. 

Sin lugar a dudas, la tendencia general de los propietarios de maqui-· . 
. naria, es reemplazarla en función de una serie de circunstancias que, la 
mayor1a de las veces, nada tiene que ver con un estudio cuidadoso sobre 
la determinación del momento óptimo de reemplazo. 

' 
La iniciación de un nuevo trabajo, las oportunidades que se presentan 

en el mercado de maquinaria y el tener capital extra disponible, son algQ 
nos factores que pueden influir para que el propietario decida reemplazar 
el equipo que posee; esto ocasiona, la mayoría de los casos una pérdida 
de la inversión por reemplazar el equipo antes de háber alcanzado la recu 
peración máxima, o gastos excesivos de mantenimiento por retener las má - · 

. t 



quinas durante tiempo indefinido. 
El problema del reemplazo de equipo ante estas dos posibilidades, 

! .• 

puede enfocarse hacia la determinacipn de un punto de equilibrio donde 
los costos sean mínimos. 

6.2 Método de los Costos Promedios Acumulados 

Si como hemos señalado, la determinación del tiempo óptimo de reenr 
·plazo está en función de los cosj;os que se van registrando a lo largo de 
la vida útil del equipo, será fundamental implementar un mecanismo media~ 
te el cual podamos tener información relacionada con cada una de las má-
quinas, directamente de la obra. 

El estab,lecimiento de un sistema de información de costos adecuado al. 
tamaño y tipo de la Empresa, redundará en análisis de costos 1 muy provech~ 
sos. Una vez integrado el banco de información con los datos de las máqui 
nas, podemos aplicar los métodos disponibles y tener con ello un punto de 
referencia más concreto que oriente nuestra toma de dP.Cisiones en relación 
con el reemplazo de la maquinaria. 

Si consideramos como costos por determinar, los correspondientes a la 
Depreciación e Inversión, Mantenimiento, Máquina Parada y Obsolescencia, 
~n criterio para determinar el tiempo de reposición más económico, consi! 
te en saber si el costo acumulativo por hora se he.ce progresivamente mayor . 
. o menor, agregándole horas-máquina. 

En el marco inflacionario actual, se ha determinado que, a mayor tas¡¡ de 
inflación, los costos acumulativos aument¡¡n y la bida económica del equipo 
se alarga. 

Este capitulo, es a la fecha motivo de cuidadosos estvdios. 
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CONCLUSIONES 

La maquinaria de construcción constituye un elemento 
cÍe' producción sumamente valioso en todos aspectos. Es ine
ludible por tanto, la correcta administración de este recur
so y de.Ios recursos complementarios para lograr los objeti-. 
v.os de la empresa o de la institución . 

• (' ., '' 

El conocimiento de la maquinaria, el desarrollo de 
nuevas tecnologías, la investigación aún incipiente en nues_
tro país, la actualización constante y otros, son factores 
necesarios para avanzar en la optimización de este importan
te activo. 

Sabido es que las condiciones económicas actuales 

obligan a considerar el uso de procedimientos constructivos 
basados en la obra de mano; sin embargo, a menos que este
mos dispuestos a continuar con el retraso en la realización 
de la infraestructura requerida hacia los próximos años, 

habremos de seguir utilizando como elemento esencial la 
MAQUINARIA DE CONSTRUCCION. 

La capacitación de los operadores y mecánicos, y la 
plena conciencia del valor económico que representa el equi
po que manejan, son también aspectos primordiales que inci
den de manera determinante en el buen uso de las máquinas. 

Se anexan, finalmente, una serie de formatos típi
cos, auxiliares en el manejo administrativo de la maquinaria 
de construcción, con la recomendación de que en cada caso y 
de acuerdo a las particulares necesidades del usuario, se 
deberán conformar y diseñar los sistemas de información 
propios. 

' ! 
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~ CONCLUSIONES ?-5 
. La maquinaria de construcci6n constituye un elemento de producci6n 

sumamente valioso en todos aspectos. Es ineludible por tanto, la correcta admini!. 
traci6n de este recurso y de los recursos complementarios para lograr los objeti-. 
vos de la empresa o de la instituci6n. 

El conocimi~nto de la maquinaria, el desarrollo de nuevas tecnolog1as, la investi 
gaci6n aún incipiente en nuestro pa1s, la actualizaci6n constante y otros, son 
factores necesarios para avanzar en 1 a opt imi zaci6n de este importante activo. 

Sabido es que las condiciones econ6micas actuales obligan a considerar el uso. de 
procedimientos constructivos ~asados en la obra de mano; sin embargo, a menos que 
estemos dispuestos a continuar con el retraso en la realizaci6n de la infraestruc · 
tura requerida hacia los pr6ximos años, habremos de seguir utilizando como elemeñ· 
to esencial la MAqJINARIA DE CONSTRUCC!ON. . -

La capacitación de los operadores y mec&nicos, y la plena conciencia 
económico que representa el equipo que manejan, son tambHm aspectos 
que inciden de manera determinante en el buen uso de las máquinas. 

del valor · 
primordial es 

. '. 

Se anexan, finalmente, una serie de formatos Hpicos, auxiliares en el manejo ad
ministrativo de la maquinaria de construcci6n, con la recomend~ci6n de que en ca-· 
da caso Y de acuerdo a las particulares necesidades del usuario, se deber&n con· 
formar y diseñar los sistemas de información propios. · · 
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CURSO: 
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SECCION 5 

LJN~.A.MIENTI)S PARA LA INTEGRAClON DE PRECIOS UNITARIOS 

Y DEL PROCEDIMIENTO PA~A EL.AJUSTE DE LOS f\.11SMOS. 

5. l. 

5. 2. 

5. 3. 

5. 4. 

5. 5. 

5. 6. 

5. 7. •• 

5. 8. 

5. 9. 

Gene ralldades. 

' Definición de Términos. 

Cargos que lntegr11n un Precio Unitn rio. 

C11 rgos Di rectoli. 

Cargos por lnstalacloneR. 

Cargo!l .Jndlreccos . 

Cargo por Uc!lldad. 

Cargos Adicionales. 

Del procedimienro para el ajus¡e Jel coR
to de las Ohras Públicns o de lo,; Scrvi-
cloR relacionados con las mismas, cu<Jndo 
los precins de los materiales, sah rios, -
equipos y demás factores que intf'gren di
cho CPsro, .sufran va riacioncs on¡{ih.Jolns
por inc remcnr0s o decreme.•ntos. 
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5. l. Gener·alltlades. 

5. l. l. Los precios unirarios que forman paree de un contrato, 
convenio o acuerdo para la ejecut:ión de obras püblicas, deberán lnce 
grar;;e tomando en cuenra los criterios que se setialan en esta Sec- :
ción y lo esmhlecido en la Ley de Obras Púhllcas y su ReglamentO. 

5. 1. 2. L1 lnrcgración de los precios unitarios para un trabajo 
determinado, dehcrá guardar concordancia· con los procedimientos - -
a.>n-<.tr\Jctivos, con los programas de trabajo, de uctl\zacio'n de maqui 
na ria ' equipo, con los costos de los materiales, en la época y en-: 
~a zottJ y deml1s recursos necesarios, todo ello de acuer·do con las -
nor111n,. y especificaciones de construcción de "La DepenJencia" o 
'En ·tt~ad'". 

5. 1. 3. 1.1 enumeración de los cargo¡:¡ meiJciOII;ldos en estas -
reglas y llm::ltnienws generales para· .la Integración de precios unira
riu..;, tiene por ohjcro cuhri r en la fornta más ·amplia posible, la Ji~ 
t.1 .~t! los ca r¡sos conespom.lienres a los recursos neces,1 tios para rea 
iL•.t r c.td.l conccpro de trah:tjo. Sin embargo, sólo se ~.!c'b,,-~ C<•n,;i :
d··rolf los que sean procedeqcco; y en la medida en que ~L'an npli<:a
hltls. 

S. l. 4. Los p'i:'ecios debe-rán expresarse siempre en moneda -
nacion;tl y las tmid:~des de medida de los conceptos de trabajo Cl>rn.:;; 
pundc•r.1n al sistema métrico decimal; cuando por las car::H:terf:;ricas 
de Jo,; traba Jos y a -juicio de "La Dependencia" o "Entidad" se requie 
ra urili7.:tr otras unidades de medidas tales como: pieza, lote, sal!-= 
da, muehlc u otras similares, esras unidades poddn ser crnplcadaA. 

5. l. 5. El análisis, cálcul<> t! integración de los precios unita
rios de conct:pros de trah:~jo no previ¡.;tos en el cat:'ílogo origini1l que 
si rviO de hase para la :~dj11dic:~ciún y concracación de la obra p,·,J>Iic;J, 
para los cuales no existen elenwnto<; contenidos en los conccpro,.; dllil 

:i7.1dos y no es L1ctihle dcrcrminar los pt·ecio,.;_ unit:Jrio,.; con lo~ da·· 
ros h:1sicos de ..:o-<w de- Jo..; precios unir:Jrio.; e,;r:¡hh::.:idn"; o cu,t:~o:o 
"E 1 Com r.u i ;,; .1" y "L'l 11•·r,·nrknl'ia" o "Enridnd" nn rcng.1n anr ,·.:..:d· :.:_: 
te,; de conce¡.Hos similares ni cuenren con daroo.; de co-;ro, sui•ckn<\·o.; 
para su 1nre,.;ración, el co..;ro dire.:r.:> dL"hc·r.1 :1n.1liz:tr"c con b.1o;·~ (·n- • 

\ 

~ 

' 



' lo,.· costos observados que Intervienen por concepto de materiales, 
mano de obra V equipo. 

Loñ indirectos y la utHidad deberán determinarse de coman - -
acueh:lo '!ntre '"El Contratista" y "La DependenCia" o''Enrtdad" sin -
que· eiccedá ·el· ¡:x>rcemaje considerado en loa anállsh; de la propuesta 
or{gin.11. ·· 

·, 
.J 

. '' 

..... 
'1 

S 



. S. 2. Definición de Términos. 

Para los propósitos de estl'IS reglas y llneamte¡nos señalados a 
COntintJ;JCión y a fin de precisar el significado convencional· de algu~
nos té:-minns en ellas empleados, se establecen las .siguientes defini
ciones. 

• 

5. 2. l. Norma de Obra Pública. 

Conjunto de disposiciones y requisitos generales establecidos -
pt.")r las Dependencias o Entidades que deben aplicarse para la realiza 
ch··n ,le es(\Jdios, proyectos, ejecución y equipamiento de las obras,-: 
1:1 pul'SW en servicio, su conservacióf1 o mantenimiento y la sup<!rvl
sit>u Je es ros trabajos, comprendiendo la medición y' la base de pagrJ 
Jc ]tlS COilCl'!'IOS de trabajO. ' . 

S. 2. 2. Espc•cificación. 

Conjunw de disposiciones, requlsitós e lnscrucclones parcil;ula
res q"e modifican, adicionan o suhstüuyen a las Normas corrcspon
dkrH·.·.; y .. que dchcn.,aplicarse ya sea para e! estudio, para .el proyc_5: 
w y jo para la ejecución y equi'pamiento de ·una obra determinada, la 
pt~csr.1 en servicio, su .conservación o mantenimiento y la, sup<!rvi- -
s1<'\n de esos trabajos. En Jo que se oponga a las Normas, las Es
pcdfic:.lt;ioncs prevalecerán. 

5. 2. 3. Concepto de Trabajo. 

· Conjunco de oper;¡ciones y materiales que de acuerdo cor¡ las 
NonlJ:ls y Especificaciones respectivas, integran cada una de las par 
tes en que se dividen convencionalmente los estudios y proyectos; la 
ejecución y equipamiento de las obras, la puesca en servicio, su·con 
sc¡-vación o mólntcnimienco y la supervisión de eHOR trnhajos COf\ - -: 

fines de meJicil'•n y pngo. 



-.· .. ,. 

• w•-~-•·••.-••<r~ .. ---·· •• • 

·' 

~- 2.4. Unidad de Medida. 

La que se usa cor.vencionalme.ce para cuantificar cada conce~ 
to de trabajo para nne.; de medición y pago. 

S. 2. 5. Precio Unitario. 

por unidad de medida de cadaL·concépro de tr:..c_,a-

.. 
s: 2.6: · Estimación. _¡¡,... ~t;i·r:_,¡¡•·¡ ~_,r : 

' 
Valuación de los trabajos ejecurados 'en:•_detetminadiLJ)erfodo, -

apl\c;¡nJo los precios unitarios de los conceptos de rrabajo pacrados 
duranre dicho perfodo o el porcentaje de precio alzado pad;¡do co- -
:rrespondicnre· al avance de cada unidad de oora' lo de Jn~'oh.-:.' Por-. 

::.ex:e;-¡s{ÓTÍ'f-·eíi"documenro en el que se cons!gniirf· la's':·vaiGildnnc~ an--
·· ·rcs·"mcnc_!ohildas/ para efecto de pago. :·'::!. !'~"i'''' •. ,.,. ., .. ·" 

f--., .. , .~i•·,_ ,"'~---:~ .'O..:e •; • ':.;_~ ~· '·\y 

- ·./. :, ;-_~-:í:··:,-.~. . .. 
: :. s.--2~ '7: : Liquipac!6n. 

Estimación final en la cual se ajusta el 
· jos ejecutados en los términos del contrato. 

' . 

•. 

' .. . 
- ._ .. ,-

. -; 

'~ ·. ; 

pago total de Jos traba 
.' ·' L .: 

: '. ¡::~o ... ~ 

8 
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S. 3. Cargos que Integran un precio unitario. 

S. 3. 1. El precio unitario se lncegra sumando todos los car- -
gos di rectos e indirectos correspondientes al concepto de trabajo, el 
cargo por la unlidad del concrar\sta y aquellos cargos adicionales e~ 
ti pul a dos conr racrua·f menee. 

S. 3. 2. Para efectos de estas reglas se entenderá como: 

CARGOS DI RECTOS. Son los cargos aplicables al concepto de 
trabnjo que se derivan de las erogaciones por mano de obra, mace-
tia les, maquinarlll, herramienta, Instalaciones, y por patentes en su 
caso, efcctu.1d.1s exclusivamente pan~ realizar dicho. concepto de era
ha jo .. 

CARG(~ INDIRECTOS. Son los gastos de carácter general no
incluidos en los c:~ rgos en que deba lncu rrlr '"El Conn·ati sea·· para ,la 
e¡ccución de los trabajos y que se distribuyen en proporción a ellos
p.1 ra integrar el precio unitario. 

CARGOS I'OH,UTILIDAD. Es la ganancia que dehe percihir 
"'El Contratista"' por la ejecudón del concepto de t,rahajo. 

CARGOS ADICIONALES. Son las erogaciones que d~be realizar 
'"El Contratista", por estar estipuladas en el contrato, convenio o -
acuerdo, como obligaciones adicionales, asr como los impucstoil y de 
rechos locales que se causen con motivo de la ejecución de los traba 
jos y que no fomtan paree de los cargos directos, de los ind\recws-;
ni de la utilhhd. 

.· 
.•· 

•' 

.-1 , . . , 
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5; 4. Cargos Directos. 

5. 4. 1. CARGO D!RECTO POR MANO DE a3RA. Es el que -
se de:iva de las erogaciones que hace "El Contratista", por el pago 
de sa,Iarios al personal que interviene exclusiva y directamente en -
la ejecución del concepto de trabajo de que se trate, incluyendo al -
caho o primer· mando. No se considerarán dentro de este cargo las 
percepciones del personal técnico, administrativo,. de control, supe!:_ 

· VlSi<'n y vigilancia, que corresponden a los cargos indirec:os.. 

en la 

"S".'. 

~'R." 

' '' 

El cargo de mano de 'Obra "Mo" se obtendrá de la ecuación: 

M o 
S 

¡. = R ' ' 

cual: 

, representa los salar:Ios del personal que interviene en la eje 
~.cUClón del concepto de trabajo por unidad de tiempo .. lnclui
ni todos los cargos y prestaciones derivados de la Ley f'ed~ 
ral del Trabajo, de los Contratos de Trabajo en vigor y en -
su caso de la Ley del Seguro Social. .. 
representa el rendimiento, es decir, el trabajo que desa rro
lla el personal por unidad de tiempo, medido en la misma -
unidad utilizada al valuar "S". 

12 

5. 4. 2. CARGO DIRECTO POR MATERIALES. Es el corres- -
pondience a las erogaciones que hace ''El Contratista" para adquirir
o producir todos los materiales necesarios para la correcta ejecución 
del concepco de trabajo, que cumpla con las normas de construcción 
y especificaciones de "La Dependencia" o "Entidad", con excepción:
de los considerados en los cargos por maquinaria. ,Lo¡; marcrialcs ~ 
que se usen ¡xxlr~n ser permanentes o temporak··, los primeros son 
los que se incorporan y forman pa rce de la obra; los scguntlos son -
los que se consumen en uno o vario¡¡ uso.; y no pasan a formar par
te integrante de la ohra. 



El cárgo ID'litario por ceoncepto de materiales "M" se obten- -
drá de la ecuación: 

M = Pm • e\ 
en la cual: 

'"Pm'' representa el precio de ·mercado más económico por unidad
del material de que se trate, puesto en el sitio de su urili7".!! 
ción. El precio unlt$riO del material .s.e integrará sumando
a los precios de adquisición en el mercado, los de acarreos, 
maniobras y mermas aceptables durante su ma11ejo. · Cuando 
se usen materiales producidos en la obra, la determinación
;!el cargo unitario será motivo ,del análisis re~ctivo. 

'C" representa el consumo de materiales por unidad de concepro . 
de trabajo. Cuando se trate de materiales permanentes, "C" 
se determtnará de acuerdo con las cantidades que deban uti
Hzarsc según el proyecto, las normas y especificaciones de 
construcctOn de "La Dependencia" o "Entidad", considerando 
adicionalmente los desperdicios que la experiencia determine. 
Cuando se trate de materiales temporales, "C" se determi-
nará de acuerdo con las cantidades que deban uril!zarsc sc-
gan el proceso de consuiJcctOn y el tl.po de obra, consideran 
do los dcsperdtclos y el nCimero de usos con base en el pro-: 
grama de obra, en la vida útil del material de que se trate
y en la experiencia. 

.5. 4. 3. · CARGO DIRECTO POR MAQ.UlNARIA. Ea el que se -
deriva del uso correcto de las máquinas consideradas como nuevas -
y que sean las adecuadas y necesarias para la ejecución del concep
to de trabajo, de acuerdo con lo estipulado en las normas, y esp<.)ci-
ficactones de construcción de "La Dependencia" o "Entidad" y confor 
me al programa establecido. 

El cargo directo unltarto por maquinaria "CM:" se expresa co
mo el cociente· del costo horario d\recro de las máquinas, entre el ,. 

, 
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rendlmlemo horario de di.chas máquinas. Se obtendrá mediante la -. 
ecuación: 
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S. 4. 3, l. l. CARGO POR DEPRECIAClON. Es· el que resulta -
por !a di sminuc!~.!li~~el,..:v~!9.!.:;,~~~:&in~!~Ide,::;l_tl!IE~.~9'!:!.rnif.~~~,J<:E:>..l:'.ló con se-. 
cucncta de su uso, .. ;durante•el •c\e.mpo;·dessu:;v,ida·¡económi'cá! :.;·.Se con 
'sidcra rá una depreciación. ltneaf.~.<e.6y.dec!r-,;;.qu~:,~la;;ma.quinaria• .. ,s~ de-=
precia una misma canclciJ!Jk:p<>,r¡;,u_nig;¡cJn .. d_e tt:i~n1P.9.• :",i.J ,c{r;ch:·n ~11.• :: 
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~'..1b~J~l~dii ~BS Hft1S-:r:gtnq fs -
Es•e cargo escá dado por: 

o -
,....~"'"'· ·~·"".. ; ';?." ~ .. ;_;;: -~ ~~~ .. - l ~,...). 

~::l;.ási:>O:> i!-"::f o r1 

en la que: 

represenca el valor Inicial de la máquina, considerándose 
como cal, el precio comercial de adquisición de la máquina 
nueva en el mercado nacional, descomando el precio de las 

14 



llantas, en su caso. 

"Vr" representa el valor de rescate de la máquina, es decir, el
vaior comercial que tiene la misma al final de su vida eco
nómica. 

'"Ve'" representa la vida económica de la máquina, expresada en -
horas efectivas de trabajo, o sea el tiempo que puede mante 
n~rse en condiciones de operar y producir trabajo en forrna
econvmica, siempre y cuando se le proporcione el manteni-
miento adecuado. · 

5. 4. 3. 1. 2. CARGO POR INVERSION. Es el cargo equivalente 
a Jo¡¡ intereses del capital inver~ido en maquinaria. 

Está dado por: 

1 : (Va + Vr) 
2Ha 

en la que: 

··Ha" 

.. , .. 

representan los mismos valores enunciados. en el punto 
5.4.3.1.1. 

representa el número de horas efectivas que el equipo traba 
ja du ranre el al'lo . 

represenra la tasa de inrerés anual expresada en decimales. 

15 

Las Dependencias y Entidades para sus estudios y an:il!si¡¡ de -
prec1os unitano'> considerarán a su juicio la tasa de inreres "1". Los 
con e: atlstas en sus propuestas de concurso, propondrán la ta!la de In 



.•. 

' ' 
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terés que más les convenga. 

En los casos de ajusres por vari:lc\ón del costo de los insu-
mos que incerven.gan en los precios •Jnltartos; y cuando ·haya variac.!_o 
nes de las tasas de inrer~s. e! ajuste de éste se. hará en base al re 
lativo de los mismos. conforme a los que hubiere determinado el _-:: 
Banco de México en la fecha del concurso y el correspondiente a la-
fecha de la revisión. · 

5. 4.3.1. 3. CARGO POR SEGUROS. Es el que cubre los - -
riesgos a que está sujeta la_ maquinaria de construcción durante su -
vida económica, por accidentes que sufra. Este cargo forma parte 
del precio unitario, ya sea que la maquinaria se asegure por una --

. compatHa de seguros, o que la empresa constructorá decida hacer -. 
fren¡e, con sus propios recursos, a ¡os posibles riesgos de.la ma--
quinaria. · 

Este cargo está dado por: 

en donde: 

· .. va .. 

"Vr" -

S : Va + Vr S • 
2 Ha 

'1 

representa el valor inicial de la mAquina, considerándose 
como tal, el precio comercial de a~quisiciOn de la máqul 
na nueva en. el mercado nacional, dÍ::scontando el precio:
de las llantas, en su caso. 

representa el valor 'de rescate de la
1
, máquina, es decir, -

el valor comercial que tiene la misrfla al final de su vida 
económica. 

representa la prima anual promedio, fijada como porcenta 
je del valor de la máquina y expresa~a en decimales. -

(' 

representa el número Je horas efectill'as que' el equipo tr! 
baja du ranre el a1io. · 

16 



. ~ 

5 4. 3. l. 4. CARGO POR MANTENIMIENTO MAYOR_Q_ME- -
NO~. Es el originado por todas las erogaciones neces .rias para -
conservar la maqu~nari.a en buenas condiciones durante ,;u vida econó 
n:iC:i. 

Cargo por Mancenimiemo Mayor. Son las erogaciones corre~ 
pont:Henr es a las re¡:>araciones de la maquinaria en talleres especiaH
zaJos, o aoue!las que puedan realizarse en el campó, empleando per 
wnai espec.'a'isra y que requieran retirar la maquinari.a de los freñ
res de :rarnjo. Este cargo incluye la mano de obra, repuesros y r~ 
novacion<!s de panes de la maquinaria, asf como otros materiales -
nt~c.:~sa nos. 

Cargo por Mantenimiento Menor. Son las erogaciones necesa 
rias ;cara efecruar los ajustes rutinari.os, reparaciones y cambios de 
re;,c:::sr •. •s que se efec.:rúan en las propias obras, asf como los ca m-
t'"'" .~e l(quidos para manJos hidráulicos, aceite de transmisión, · fil
tros, sra!'as y estopas. Incluye· el personal y equipo auxiliar que -. 
re:1liZ.1 estas operaciones de mantenimiento, los repuestos y otros -
mar eriales que sean necesarios. · 

Este cargo está representado por: 

= Q D 1 

en la que: ., 

"Q" . es un coeficiente que <::onsidera tanto el mantenimiento ma 
yor como el menor. E sre coeficiente varfa según el tipO 
de máquina y las caracrerfsticas del trabajo, y se fija en 
base a la experiencia estadfstlca. 

representa la depreciación de la máquina calculada de - -
acuerdo con lo expuesto en la Norma 5. 4. 3.1.1. 

5. 4. 3. 2. CARGO POR CONSUMOS. Son los que se derivan 
de las erogaciones que resulten por el uso de combustibles u otras 
fuentes de energfa y en su caso lubricantes y llantas. 

17 
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5. 4. 3. 2. 1, CARGO POR COMBUSTIBLES. Es el derivado -
de rodas las erogaciones originadas por los consumos de gasolina y 
diese! para el funcionamiento de los mocores El cargo por combus 
rible "E" se obtendrá, mediante la ecuación: 

e • Pe 1 

en la cua 1: 

''e'' repres..:nta la cantidad de combustibi~ necesario, por hora 
efectiva de trabajo. Este coeficiente está en función de la 
potencia del motor, del factor de operación de la máquina 
y de un coeficiente determinado por la experiencia, que va 
liará :Je acuerdo con el combustible que s~ utilice 

"Pe" representa el precio del combustible. puestq en la máquina. 

5.4.3.2.2. CARGO POR OTRAS FUENTES DE ENERGIA. 
Es el cargo por los consumos de energfa eléctrica o de otros ener
gé\icos distintos a los señalados en la regla anterior. La determi
nación de esre cargo requerirá en ·cada caso de un estudio especial. 

•• 

5. 4. 3.2. 3. CARGO POR LUBRICANTES. Son los motivados 
pór el consumo y los cambios periódicos de aceites lubricantes de -
los mo!Ores • 

. Se obtendrá de la ecuación: 

Al (e + al) Pll 
en la cual: 

"al" representa la cantidad de aceites lubricantes nec~sa na -
por hora efectiva de trabajo, de ·acuerdo con )as condicio 
nes medias de operación; está determinada por la capac¡: 

18 
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dad de recipientf! jenrro de la máquina y los tiempos en-
tre cambios su ce ',vos de aceites. 

"pr· representa el precio de los aceites lubricantes puestos en 
las máq•Jinas. 

"e" representa el consumo entre cambios sucesivos de lubricantes 

5. 4. J. 2. 4.- CARGO POR LLANTAS. Es el corresp<Jndiente -
al con~~mo por desgaste de las llantas. Cuando se con.;idere este -
ca r.;•>. al calcular la depreciación de la maq.•inaria debt!rá deducir-
se oel valor Inicial de la misma, el valor de las llantas. 

E 1 cargo por llamas "N" se obtendrá de la ecuación: 

N = Vn 
Hv 

en J;1 cual: 

'''ln" 

u~;,J•• 

representa el precio de adquisición de las llancas, conside 
rando el precio en el mercado nacional de llantas nuevas-: 
de las caracterfsticas indicadas por el fabricante de la má 

·- quina. 

representa las horas de vida económica de las llantas, to
mando en cuenta las condiciones de trabajo impuestas a -
las mismas. Se determinará de acuerdo con la experien·· 
cir~, consiucrando entre otros, los factores siguientes: velo 
cidad m:lxima de trabajo; condiciones relativas del camino 
que transite, tales como pendientes, curvaturas, superfi-
cie de roJamicnro, posición en la máquina; cargas que so
pone. y clima en que se operen. 

S. 4. 3.3. CARGa; POR SALARIOS PARA LA OI'ERACTON. 
Es el que resulta por conccpw de pago del o los salarios del perso
nal encargado de la operaci<'ln de la m:lquinn, por hora efectiva de -
trahajo de la mis111a. 

19 
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Este cargo se obtendrá mediante la ecuación: 

Co -
So 
H 

en la cual: 

·"So" representa los salarios por tumo del personal necesario 
. para operar la máquina, entendiéndose por salarios la defi 
nicil~n dada en la .. regla 5. 4. l. 

"H" representa las horas efectivas de trabajo de la máquina 
dentro del tumo. 

.20 

5. 4. 3. 4. CARGO POR TRANSPOR1E EXTRAORDINARIO DE MA 
QU!NARIA: Corresponde a las erogáciones necesarias para traslado 
extraordinarios de maquinaria ordenados por "La Dependenda'' o "En 
ndad". Este cargo se analizará como un concepto de trabajo especf 
iico. 

5. 4. 4. CARGO DIRECTO ·POR HERRAMIENTA. 

'1 

5. 4. 4. l. CARGO POR HERRAMIENTA DE MANO. Este car 
go corresponde al consumo por desgaste de herramientas de mano = 
utilizadas en la ejecución del concepto de trabajo. 

Este cargo se calculará mediante la fOrmula: 

HM - Kh .Mo 

en la cual: 

"Kh" representa un coeficiente cuya magnitud se fijará en función 
del cipo de trahajo tle acuerdo con la experiencia. 



''\1o" 

•. 

representa el cargo unitario por concepto de mano de obrn 
caiculado de acuerdo con la regla 5. 4. l. 

5. ~. 4. ~. CARGO POR l\1AQLT1NAS-HERRAMIENTAS. Este -
cargo ,,, ,I'lalizará en la misma fom1a que el cargo direc=o por ma 
quinaria, según !o señalado en la regla 5. 4. 3. 

). 4. 5. CARGO DIRECTO POR EQUIPO DE SEGURIDAD. Es 
te car~o correspunde al equipo necesario para la protección p.::rsonaJ 
del trac,ljaJor para ejecutar el concepto de trabajo. 

Es ce cargo se calculará mediante la fórmula: 

Ks Mol 

en !a cua 1: 

' 

"K'' representa un coeficiente cuyo valor se fija en función del 

"\1o" 

tipo de trabajo y del equi~o requerido .para la seb'llridad -
del trabajador . 

. , 
representa el cargo unitario por cÓncepto de mano de obra 
c:Jiculado de acuerdo con la regla S. 4. l. 

21 
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5. 6. CARGOS INDIRECTOS. 

~- 6._!. Corresponden a los gastos generales necesarios para 
la ejecución de los trabajos no incluidos en los cargos direc~os que 
reali:l;a ''El Contratista", tanto en sus oficinas centrales como en la 
obra, y que comprenden, entre otros, los gastos de admtntsrractOn, 
organización, dirección técnica, vigtlancta, supervisión, f..1ancia· -
mienro, imprevistos, transporte de maquinaria y, en su caso, pre~ 
taciont's socia les correspondlences al personal directivo y admlnls·
rrari vo. 

·25 

5. 6. 2. Los cargos indirectos se expresarán como un porce:"l 
taje del costo di recto de cada concepto de trabajo. Dicho porcenta= · 
Je se calculará sumando los Impones .de los gastos generales que -
res'-llten aplicables, y dividiendo ·esta suma entre el costo directo co 
tal de la obra de que se trate. 

Exclusivamente para los casos de gastos que se reallcen en -
base a porcentajes impositivos sohre el precio unitario, el1 cargo d.=' 
be hacerse aplicando el porcentaje que resulta de la siguiente ex- -
presión: 

%, : 

en la cual: 

"X" representa el porcentaje impositivo. 

5. 6. 3. Los gastos generales más frecuentes que podrán to-
marse en consideración para Integrar el cargo ~ •. .::;recto y que pue-
den a pi ica rse indistintamente a la Administraci~n ~>··:~·a! o a la Ad
mlnlsr ración de Obra o a ambas, según el caso, Sv•l ,.:>s sigui en teR: 

5. 6. 3. l. Honorarios, sueldos y prestaciones: 

1 ). . Persona 1 di recrivo. 



2). 

. 3). 

4 ). 

Personal 

Personal 

Personal 

; 

técnico . 

administrarivo. 

en tránsito. 

• '1" •··:·. 
·~ :"' 

1 
~ 

5). Cuota patronal de Seguro Soctal e impuesto adiciona{ so
bre remuneraciones pagadas pra los conceptos 1 a 4. 

6). Prestaciones que obliga la Ley Federal del Trabajo para· 
los conceptos 1 a 4. 

' 
7). Pasajes y Viáticos. 

5. 6. 3. 2. Depreciación, mantE;nimiento y rentas: 

1). 

2). 

3). 

4). 

5 ). 

6). 

Edificios y locales. 

Locales de mantenimiento y guarda. 

Bodegas. 

Instalaciones general es . 

•• Muebles y enseres.' 

Depreciación o renta, y operación ·de vehfculos. 

5. 6. 3. 3. Servicios: 

l). Consultores, asesores, servicios y laboratorios. 

2). Estudios e Investigaciones. 

5. 6. 3. 4. Fletes y acarreofl: 

1). De campamencos 

26 
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.. 
2). De equipo de construcción. 

3). De plantas y elementos pa:-a ins~alaciones . 

.; ). De mobi Ita rio. 

5.6.3.5. Gastos de oficina: 

1 ). Papelerfa y útiles de escritorio. 

2). Correos, teléfonos, telégrafos,. radio. 

3 ). Si ruación de fondos. 

4). Copias y duplicados.· 

S). Luz, gas y otros consumós. 

6). Gastos de concursos. 

5. 6. 3. 6. Seguros, fianzas y financiamientos: 

1 ). 
1 • 

Primas por seguros. 

2). Primas por fianzas. 

3). Financiamiento. 

S. 6. 3. 7. Depreciación, mantenimiento y remas de campamen 
ros. 

5. 6. 3. 8. Traba¡os Previos y Auxiliares. 

1 ). Con,;r rucción y conservación de caminos de acceso. 



~- '. -·· ··----·-· 
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2). Montajes y desmantelamientos de equi.po. 

29 
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5. 7. CARGO POR UTILIDAD. 

La utilidad quedará representada por un porcentaje sobre la 
suma de los cargos direccos más indirectos del concepco de crabajo. 
C\:!ncro de e:.;ce cargo queda Incluido el Impuesto Sobre la Rema que
por Ley debe pagar "El Contratista". 

,· 

•• 



S. 8. CARGOS ADlClONALES. 

Son las erogaciones que realiza ''El Contratista" por estipu-
larse expresamente en el contrato de obra como obllgaciones adiciq_ 

., ies,_ asf como los impuestos y-derechos locales y Federales que se 
causen con motivo de la ejecución de los trabajos y que no están -
comprendidos dentro de los cargos directos, ni en los indirectos, -
ni en la uülidad. Los impuestos y cargos adicionales se expresa--

-.. ~ r:1n porcentualmente sobre. la suma de los cargos directos, inilirec
ros y utilidad, salvo cuando en el contrato, convenio o acuerdo se -

. '· _.- esripule otra fonna de pago. 

Los cargos adicionales no deben ser afectados po,r la utilidad. 
L.1.s.obligaciones adicionales a que se refiere este cargo se derermi- .' 
'la•• en base a. un porcentaje sobre el precio final de los trabajos --

-:; .. · ejecutados, por lo que su valorización debe hacerse con la expre~ - · 
s1ón siguiente: 

•• ·_ '1· -

en la que: 

"%" representa el porcentaje aplicable a la suma de los importes 
de los cargos directos, m:1s indirectos, más utilidad. 

":¿p" representa la suma, en su caso, de los por cientos de las -
obligaciones contractuales esrahleddas, excepto el 1m pues ro -
Sobre la Renta que queda incluido en la utilid.1.d. 



INCISu 5.9. 

., ~··· 

1 . .. 

DEL PRúCEDlMIENTu PARA EL AJUSTE 
' 

DEL CuSTú DE LAS· úBRAS PUBLICAS u 

DE LUS.SERV!ClúS RELACiúNA!XJS CúN . 

LAS MIS~1AS, CUAN!XJ LUS PRECIOS DE 

LOS MATERIALES, SALAR 105, EQUIP(;S 

Y DEMAS FACTORES QUE INTEGREN DJ 
' . 

1CHú COSTO, SUFRAN VARIAClúNES ORJ 

GINADAS POR INCREMENTúS O DECRE-

· ... 
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S. 9. Del prvcedimientL. para el ajuste del cvstv de las vbras 
públicas L de lvs servi.civs relaciL.nadvs cun las mismas, cuandv lus 
.Preciu~ de IL-s materiales, salarius, equipvs y demás factores que -
imegr~n dichv cosco, sufran .. variaciunes vriginadas por incrementos 

'.. ' ú decrementus. .; .. 

S. 9. l. "La Dependencia" o "Entidad", a svlicitud de ''El Con 
rqrisra y en lus ca sus· en que sea procedente, con fundamento en, iü 
dis¡:>uesro en las Reglas 3. 3. 3., 3. 5. 3. y 3. 6. 4. de la SecciGn cor.res 
~nJiente de esras Reglas Generales, podrá ajustar el custo de la - ;
vbra o de los servicios confurme a lo siguiente: 

.. .. , .. 5. 9. 2. Los precius· unitarios originalmente pactados en el con 
· trart. deberán permanecer invariables ha.sra la teni1inaciC.n de los tra 

' -bajus cuntraradus, por lo que el. ajuste deberá hacerse en forma glo.,-· 
ba.l media nrc la aplicaciGn pur "La Dependencia" o "Entidad" de uno

.de' !us siguientes prucedimíenws: · · 

a). Un factor que se determine al considerar las variaciones 
.de .los insumus que intervengan en el cosco de los trabajus, tt•mándu 
en .cuenta lú~ relativos o fndices de los insumtJs Cúrrespundlentes. 

b). Determina ndú los ajustes concepto por Cúncepto corúúrme 
al análisis de ctJstu vriglnal, turnando en cuenta los relativos o fndi
Ct!s de lus insurrlus corresptJndientes. 

e). lJbreniendu el lncn!mentu que hayan sufridú lus insumus;
.. Cuilndl.. el v1...lumen de éstus pueda ser fácilmente determinadu en ftJ~ 

·m.r glvhal. 

'. 
La· aplicaciGn del ajuste en l1...s tres casos, se hará al impvr

te de cada estimaciGn u liquidaciún valurizada con l1...s preciL-s unira
nus uriginalmente pactadus . 

. 5.'9. 3. ·.· En tWI...s lvs casvs la base para el cálculu del ajuste 
deberá ser la cunsiderada vriginalmente en el cuncursu. Lvs incre
mentvs u decrementus de lvs precivs de lus insumvs serán calcula;-
dus cun b:1se en la diferencia que arrojen lus relarivús u fndices de 
lus mismos precios en la fecha de la révisiGn, con re!<p..:crv a ltJs -
reiarivus u fndices corresp(•ndiemes a la fecha de la celchraci(m del 
cc.ntraru. 



..... , .. 
~S. 9. 4. Los relativos o fnJices a que se refieren las Reglas 

amerivres, serán lus que determine para tales efectos la Secretarfa 
. dt! PrvgramaciSn y Presupuest~.-, y que se publiquen ct.mu ésta re- -
suelva. Cuandu m .. se dis¡x.nga d<:J lt.s rel'aÚvvs u' fndices, la dife-
rencia se ca 1 culará según l1,s predus que "La Dependencia" o "Ent!. 
dad'' averigüe en el mercadv. 

S. 9. S. El ajuste en funci&n de las mvdificaciones que sufran 
lus cvsws por lus incrementt.s o decrementos en lLs cargü~ que los 
incegran, podrá efectuarse mediante la fórmula general que tiene la
sigUiente expresión: 

K: 

p -

F -

1 : 

F 
p 

1 

Factor de ajuste. 

Participación de ILs insumas el"! los cargos Integrantes 
del precio unitario. 

lndices relativos de costo o costos de los carg<•s de loA 
insumus integrantes del precio unitario en la fecha de -
ajuste. 

!ndi<;;es relatiVvS de COSto O cust<JB corresp~>ndientes a -
los cargus de ltJs lnsumos integrantes del precio unita-
rio en la fecha de. celebración del contra tu. 

La f(.rmula de ajuste desarrollada para el casu general será 
la siguiente: 

K -
Ps Fs .._ Pm ~ + Pe~ .._ ..... 

!s ttn le 

IX. N DE: 

Pm + Pe + 

•• 1-

= 1 

Px Fx 

1m 



.. 

Y CuNDE:· · 

· Ps 

Pm 

- PanicipaciGn con 
cosw directo del 

que interviene la manu de i..brl1 en el 
precio unitario. 

' Participación con que intervienen los materiales en' el 
mismo custo directo. 

= Participación con que interviene la maquinaria· de ·coris 
rrucciún en dicho costo directo. · · ' · 

!3_ = Participación con que interviene el Factor X en el cos 
·to. 

S. 9. 6. Por necesidad de "La Dependencia" o "Enridad" la - -
fCrmula anter\ur pudrá ·ser adicionada o sustraída de los sumandos -
q•Jc se requieran, cunforme a los diversos cargos tales Y' cvmu se -
·definen en esta SecciGn, que intervengan en los precios unitarios. · 

5. 9. 7. "La Dependencia" o "Entidad", al calcular lüs pureen 
tajes de participación para lc,s diferentes trabajos que ejecuten, tom~ 
rá en cuenta ll.s antecedentes de· las construcciunes realizadas pur -.
elln, ...,. bien lus que dentrv de la lnformaciGn técnica que se solicita-

• 1 • . 

a J...,s cunrratistas en lf.Js cuncursus de obra, éstvs determinen. 

5. 9. 8. "La Dependencia" u "Entidad" que cun datos propios -
y esDJfstil:amente cunfiahles, haya determinado u pueda determinar
la parrid¡x1dím de los insum.,s que intervienen en la fúrmula para -
calcuLH el facrur que se ajuste en trabajus tipificadus o panes de -
lus mism¡,• que sean tipificados, deberá indicar dichvs purcentajes -
en las C•mv •• catvrias de cuncursus. 

5. 9. 9. "La Dependencia" o "Entidad" que tenga puco o nin-.
gún daru esradfsticu pn,piu y cvnfi:lhle que le permita determinar la
panicipaci(.n dt.> h,~ insumus que inrervienen en lus trabajos que pre
ren•h realiz:1r. Jch•:r.~ calc••~arh,s en hase al 'programa, canridades -
<k rnhajo y Jn\li~is de ;->rcci<,s unitarios de la pr11puesra del panic!_ 
pantc a quien c;c le •·IGr¡;~J·! el cunrraru, utilizandt, para ello los con
c~p!tos pn:p,,n.J~ranrcs cuy" imp<,rrc acumulado cubra c<,mu mínimv el 
7.">/. (s.~ccr.r.• '! cinc•, P•·r .::iemu) dd momo del trahaju ~lmtratatlv. 

" ··. 

''. 



S. 9. ¡(); En lus casos de trabajos tipificados en que "~ De
pendencia" o "Entidad" determine, con base en datos estadfsticos -
cuniiables, las participacil .. nes de lus insumt.s en los términos de la 
fGrmula para t.btener el factor de ajuste, deberá hacerlo del conoci-
mien[u de' la Secretaría de Prugramación y Presupuesto, poniendo a -
su dispo . ..,ici..Jn tl .. dos los antecedentes del cálculo con los que determ_! 
nó dichas parricipaci<mes. 

S. 9. 11. En caso de modificaciones sustanciales a las condi-
Ciúnes ,contractuales que a juicio de "La Dependencia" o "Entidad" -
pr~v¡_quen cambios en la participación de los insumos, los nuevos va 
lores dt!bcrán calcularse conjuntam~::nte con el contratista. 

5. 9. 12. Los cálculos para determinar dichos ajustes quedarán 
en puJer Je "La Dependencia" o "Entidad" y· a disposición de la Se- .. 
cret:ufa de Programación y Presupuesto. 
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EL FACTOR HUMANO EN LA EMPRESA 
~ 

- MATERIALES 
ELEMENTOS: - TECNICOS 

- HUMANOS 

ADMINISTRAR: ES OBTENER RESULTADOS A TRAVES DE LOS DEMAS. 

EL EXITO DEL JEFE, DEPENDE DE LA COORDINACION DE ESFUERZO' DE 
SUS SUBORDINADOS, ENCAMINADOS HACIA UN OBJETIVO COMUN, MAXIMI
ZANDO SUS ACTIVIDADES. 

DEFINICION: --- -- " ____ ., ~ 

FUNCIONES 
Pf\1 NCI PALES: 

ES EL CONJUNTO DE PRINCIPIOS, REGLAS Y TECNI-~ 
CAS, QUE BUSCAN DESTACAR EL ASPECTO HUMANO EN 
LOS INTEGRANTES DE UNA EMPRESA, CON EL FIN·DE 
OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA EN EL LOGRO DE -
SUS OBJETIVOS ARMONIZADOS CON LOS INTERESES -
PARTICULARES Y DE GRUPO, 

l. SELECCION DE PERSONAL 
2. CONTRATACION DE PERSONAL 
3, NOMINAS 
4, SEGURO SOCIAL 
5, RELACIONES LABORALES 
6, CONTROL DE PERSONAL 
7, SUELDOS 
8. CALIFICACION DE MERITOS 
9. DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS 

10, SEGURIDAD INDUSTRIAL 
11. SERVICIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES 
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l. SELECCION DE PERSONAL: 

- RI:.CLUTAMIENTO ( INVESTIGACION DE SITIOS DE) 
- ATENCION A SOLICITUDES 
-.ENfREVISTAS 
- EXAMENES DE ADMISION 
- VERIFICACION DE REFERENCIAS 
- EXAMEN MEDICO 

2. CONTRATACION: 

CONTRATO DE TIEMPO INDEFINIDO 
- CONTRATO POR OBRA DETERMINADA 

CONTRATO POR SERVICIOS PROFESIONALES 
- INDUCCION 

- MANUAL DE BIENVENIDA 
- MANUAL DE POLITICAS Y REGLAMENTOS 
- MANUAL DE ORGANiZACION 

3, i.0"1 1 NAS: 

- PROCESO DE DATOS SOBRE PERCEPCIONES DEL TRABAJADOR. 
(SUELDO, VACACIONES, AGUINALDO, REP.DE UTILIDADES) 

-DEDUCCIONES (IMSS, INFONAVIT, !SPT). 

4. :>!:.GURO SOCIAL: 
. ·- --· -,----

- REGULACJON Y SISTEMAS DE CONTROL DE AFILIACION 
REGISTRO (ALTA ANTE EL IMSS)· .. 
PAGOS BIMESTRALES (EVENTUAL Y ORDINARIO) 

- OBSERVANCIA DE LA INSCRJPCION DE REGISTROS PATRONA
LES, DE OBRA, DE SUBCONTRATISTAS 

- ASESOqiA A LOS TRABAJADORES SOBRE LOS DERECHOS - -
DER !VADOS. 

. ·' ... 

\ 

\ 
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RELACIONES LABORALES 

- CONTRATO COLECTIVO 
- RELACION CON SINDICATOS 
- ATENCION A DEMANDAS DE LOS TRABA.JADORES 

.......... 1 
•J 

- LIQUIDACION POR TERMINACION, SEPARAC!ON VOLUNTAI•iA 
V DESPIDO 

- OBSERVANCIA ESTRICTA DEL.ART, 123 V LA LEY FEDERAL 
. . DEL TRABAJO 
- JUNTAS DE CONCILIACION Y ARBITRAJE (LOCALES) 

b. 'CONTROL DE PERSONAL ·-· . 

- EXPEDIENTES COMPLETOS 
- SOLICITUD DE EMPLEO 
- CURRICULUM VITAE 
- REQUJSJCION DE. PERSONAL 
- CONTRATO DE TRABAJO 
- AVISO DE ALTA 
- R,F,C, 
- FOTOGRAFIA 
- ETC, 

- INVENTARIO DE REClJRSOS ~~MANOS 

l Sti[LDOS 

- EXISTENCIA DE UN TABULADOR 
ANALISIS DE PUESTOS 

- ENCABEZADO ' 
1 

- DESCRIPCION ESPECJ~ICA 

- DESCRIPCION GENERJCA 
ESPEC 1 F 1 CAC IONES 

,, 
o, C_l\l,._lf_!CACION DE~ERITO~ 

PUESTO: UNIDAD DE TRABAJO ESPECIFICO E 
IMPERSONAL. 

\ 



- 4 -

ANALISIS DE PUESTOS 
VALUACION DE PUESTOS IMPERSONAL 

CAL! F I CAC ION DE MER ITOS ' PERSONAL , ; ,. . 

. ' 

SE CALIFICA: CREATIVIDAD,. INICIATIVA, PERSISTENCIA, -
HAB I Ll DAD PARA TRABAJAR CON OTROS, CR !TER! O, ADAPTA--. . - ( . . . 
BILJDAD, LIDERAZGO, CONFIANZA .EN SI.MISMO, ACTITUD, 

CAPACITACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS 

DEFINICION: ACTIVIDAD QUE SE REALIZA DENTRO Y 
FUERA DE LA ORGANIZACION, TENDIENTE 
A PROVOCAR UN CAMBIO POSITIVO EN LA . . 
ÁCTITUD MENTAL, EN LOS CONOCIMIENTOS 
EN LAS HABILIDADES Y EN LA CONDUCTA 
DE LOS QUE SE CAPACITEN' . 

ADIESTRAMiENTO - OBREROS 
ENTRENAMIENTO -CAPACITACION 

DESARROLLO 
SOBRESTANTES 

- PROFESIONALES 

EI.!M[Nl~S CLAVES PARA EL EXITO DE UN PROGRAMA DE EN-
TRI::~A~ll ENTO: 

A) MOTI V AC l ON 
fl) FORMACION 

A) Mf1 ~ 1 V AC 1 ON : 

- u\ :~OJI VAC ION DE HOM.BRES QUE SE ADAPTEN Y ESTl-
".f:; A LA EMPRESA ES LAT~REA MAS DIFICIL QUE PUE-' ·.,. 

',! EXISTIR . .Y REV.ISTE DE UNA LABOR DE PACIENCIA Y ,, 
·- UMO CU 1 DADO, 

- : '\ 
'; ' . " ~ . , . 

. -.'::NTE NU SOLO tiCCEs'¡y¡\' THiER 'c;i'r~~:é'!DAD, S l NO 
i. ,., .. '. •·· 

~ '·' - . . ,· 

' _/ 



··-·. 

., - 5 - 5 

TAMBIEN VOLUNTAD DE ACTUAR. 

- ES UNA OBLIGACION DEL JEFE HACIA SUS SUBORD!N~
DOS, 

B) fO~MAf.JON: 
- LA FORMACION. ES EL UNICO MEDIO QUE PER~1ITF. PER·· 

MANENTEMENTE Y EN TODOS LOS NIVELES, ADAPTAR M 

UN HOMBRE EN UNA FUNCION . 
•. 

- LA FORMACION DEB[ SER CONTINUA. RESPONDE 1\ U~;A 

NECESIDAD VITAL DE LA EMPRESA, 

- CON LA FORMACION SE ?ERSitiUE: 
, MANTENER Y DESARROLLAR LOS CONOCIMIENTOS 

TECNICOS 
, PROPORCIONAR ENSENANZA BASICA A LOS HOM-· 

BRES INl.RODUCIDOS EN FUNCIONES NUEVAS 
, FACILITAR LA TOMA DE POSESION DE· UN PUF.~ 

TO , 
, PREPARAR EL ACCESO A PUESTOS SUPERIORES 
, INFLUIR EN LAS COSTUMBRES Y APTITUDES POR . 

MEDIO DE UNA ACCION EDUCATIVA 

10. S[_GtJR 1 DA!>__!_N[)US_!_ID_A'L · 

- NO SOLO POR PROTEC.tR A LOS TRABA.J¡\DORES, SINO POR -
EXIGENCIAS DE LA L.F,T,, A TENER COMISIONES MIXTAS 
DE HIGIENE Y SEf.URIDAD. 

- REGISTRO DE: 
INDICE DE ACCIDENTES 

• FRECUENC 1 A Y GRAVEDAD DE LOS M 1 SMOS 
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~~~Ylf_IOS AL PERSº~AL Y PRESTACIONES 

PRESTACION! ES AQUEL BENEFICIO Y SERVICIO QUE UNA 
EMPRESA OFRECE A SU PERSONAL, -ADEMA$ 
DE LOS ESTRICTA~ENTE LEGALES~, PARA -
AYUDARLE A RESOLVER SUS PROBLEMAS. 

EJEMPLOS: - PLANES DE SEGURO 
- GASTOS MEDICOS 
- CAJA DE AHORRO· 
- BONIFJCACION POR. PUNTUALIDAD 

DESCTO', Y FlNANC 1 AM 1 ENTO DE V 1 AJES 
- DESCTO. EN CASAS COMERCIALES 
- BECAS Y FINANCIAMIENTO DE ESTUDIOS 
- ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES 

12;. COMUNICACJON · --···--· ··---.-

•PASOS PARA QUE EXISTA UNA, BUENA COMUNICACION: 

-.TRANSMISJON 
- CANAL DE COMUNICACJON 

· - CONTENIDO 
- RECEPTOR 
- RESPUESTA ' 

. ·•··· 

! '': 

. ··.:.·' ... 

. '" ; 

·• 

.. 
. ' 

-·· 



. ' 

1 

.· ... ; 
'1 

EL FACTOR HUMANO m LA EMPRESA · 

1 
EN CUALQUIER ORGANIZACIÓN DE Tf.:Af.AJ0 1 EXiSTEN DIVERSOS ELC~i[N"i"OS; 

· EG.UIPO., MAQUINARIA, LOCALES, ETC,, PERO EL ELEHENTO MAS '!~1PORTA~ 

T:; ES t.L FACTOR HU~IAN0 1 LOS INDIVIDUOS QUE TRABAJAN. EN LA Ü~PRE-

A ESTE FACTOR, ~L HUMANO, SE LE HAN DEO !CADO MÓL TIPLES ESTUD ¡,)S 

· DE;NTRO DE LOS PROBLEMAS DE LA ADMINISTRACIÓN, SOBRE TODO DE~DE '' 

.ELPUNTQ.DE VISTA DE DIRECCIÓN, Y SABEMOS QUE LA FUNCIÓN ¡,;:,:-u-

N'STRATIVA, ES EN ESENCIA, LOGRAR-RESULTADOS A TRAV~S DEL TRABA-- . . . 

~'O JE LOS DH1ÁS. CUALQUIER EJECUTIVO O JEFE, DEi3E COORDINArt -.., .··. 

LOS ESF.UEAZOS DE SU PERSONAL PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS DEL )RA_..; •(á¡. 
··' ·' 

. BAJO ASIGNADO; A SU VEZ, EL JEFE DEBE COORDINARSE CON OTRf\S PEd 

·:lONA~ ·DE ·SU t11SMO NIVEL O DE NIVEL SUPERIOR, EL HOMüRE ¡:;¡: [;'',-, .'' . . ' 

PR~SA ESTA Eh UNA CONTINUA RELACION CON PERSONAS; PO~ or~o . A-. ... ; , . 
.... 6JV J.'·:~. 

. .~ .. ' . 

• 
EL .EXITO EN EL TRABAJO DEL EJECUTIVO DEPENDE EN GRAN PARTE 

L\ COLAUORACION EFICIENTE.DE SUS SUBORDINADOS, 
1 

Po,~ ro'oo LO ANTERIOR, ES QUE L/,S RELACIONES HUMANAS SON TAN IN

PORTANTES PARA EL EJECUTIVO, SOBRE TODO DESDE EL PUNTO D~ VISTA 

H~MNO· V ADMINISTRATIVO, POR TANTO, EN ESTE CURSO HABLJ\REMOS 

ülL FACTOR UUMANO EN EL TRABAJO PERO DeSDE EL ENFOQUE QUE LE l r;

TtR~SA AL JEFE 1 FUNCiONARIO O EJECUTIVO, 
.... 

'·' ¡ •· 

t -~.' 
. • _¡,__ ~··"' • 

·-~ .. -- .. ········-···-· . .-·· · ............. -
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. PARA MEDIR LA CONVEI\iiENCIA DE UNA FU~CION; EN 'éUALQIÚER EMPHESA, 

. '. . \1 . ' . • • •• - ' . . . . -· .\ . -~.. . ' • . 

SE HACE NECESARIO A~TE TODO QUE ESTA FUNCION'ESTEPERFECTAME~TE 

;~E:FINIDA. KELACior-.:;: INDUSTRÚLEs' Ño Es·'orRA"c'osA~ SINO LAS·· 

RELAC!ONES ENTRE SERES HUMANOS EN EL AMBITO LABORAL PARA LA -'--

· CONSE:':LJC ION' DE METAS COMUNES, 
. !• ,, 

' ' ' 1 • ,. • • ' • • 

EL HC~iiHE, DICEN LOS ECONOMISTAS ES.EL'ELEMENTO· MAS• IMPORTANTE 

DE LA PRODUCC ION, UNA EMPRESA~ I NDE.PÉNDÍ.ENTEMENTE DE. SU TAMA~O 
"! 

Y JE SUS FUNCIONES, ESTA 

MAS SE CONCIBE COMO UNA 

INTEGRADA PoR·' HOMBREs·· EN su 'AC'=PCio~· 
: ' \'~· - : ' O ' ' • ' L ' ' 

ACCION ARDUA. Y DIFICIL ·, .· DESO~ ~L --

; . 

PUNTO DE VISTA ECONOMICO, 
' ' 

ES UN N~iidc:Io, 'o só, üt-iA ·er-inoAD ·PRo- .. 
·. '. 

DUCTIVA Y LUCRATIVA, ESTO es', QUE PRODUCE ,·BENEFI'C'ios, ?ERO \JO, 
! . . . . ' . , 

SOLAM:::NTE EN UN SENTIDO: DEBE BENEFICI'AR A LA COLECTIVIDAD, DE- · 

BE BENE.FICIAR A LOS PATRONES QÜE ESTAI'·I' INVÍR.TIENDO su· CAPITAl:, 

Y DEBE TAMBIEN BENEFICIAR A TODO'S LOS 'SERES 'HUMANOS QUE 'i .. .A- •IN

TEGRAN, .NOSOTROS QUE NOS DEDICAMOS'A LA tONSTRUC,CIONí''SABEMOS 

LA 1MFC1RTANCIA QUE TIENEN LAS. TECIIIICAS; TENEMO.S, LA MAQUINARIA 
• . • - . ,•;-; ... ¡· ' ,,:; • ' • ' •. 

E F 1 C 1 ew:e Y ADECUADA¡ PERO SABEMOS TAMB I EN QUE. PARA CO~JUGAR 
' .. 

TODOS. ESTOS. ELEMENTOS ES .IMPRESCINDIBLE .LA PARTICIPACION DEL -
' . . , .. '. ;-,.. _¡ 1• 

rlO,..,aRE •.. CONT~MOS CON l NGEN 1 ER\)S Y ARQU .I~EC'\"0~- ID?~EO.S Q~E --- • 

PLANEAN, D 1 ~ENA~ Y CO:-JC lB EN ·uNA OBRA; CONTAMOS CON EL PERSONAL .. · 
, .. 

QUE SEL.:CCIONA Y ADQi.:IERE LOS MATERIALES ADECUADOS, DE MAXIMA , ... 
. . . 

CALIDA'J V AL MEJOR PRECIO POSIBLE, PERO EN ESTA INDUSTRIA LA 

MANO DE ~BRA ES BASICA, PORQUE REP~ESENTA EL 30% APROXIMADAME~ . 
" 

\ -· 
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TE DE LOS COSTOS TOTALES, 
' . '·! 

.:.As ACTIVIDADES Dt:. ·~ELACIONES Irm~sm.iALES NO soN EJECUTIVAS SI-

Ne· 9E ASESORAMIENTO Y SERVICIO Y TIENEN COMO OBJETIVO PP.INC!I'.'\L 

AYUDAR A LOS DIRECTIVOS PARA EL SEÑALAMIENTO DE POLITICAS, TEC-
'• 

N!CAS Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS; PARA QUE PUEDAN.DESARRCLLAR 7 

' EfiCIENTEMENTE SUS FUNCIONES DE DlRECCION1 INTEGRACION, MOTIVA-· 

CiON Y DESARROLLO DE SU PERSONAL, 

LA~ FUNCIONES DE RELACIONES INDUSTRIALES TIENEN UN PUNTO CLAVE 

JENTRO DE UNA~·EMPRESA 1 PUES SU MISION ESENCIAL ES LA DE INTE--
' .. 

GRAR Y CONCORDAR AL ELEMENTO HUMANO PARA LA CONSECUCION DE UNA .· 

META COMUN1 Y ESTA FUNCION SE CONCRETIZA EN UNA ADECUADA ADMI

~ISTRACION Y DESARROLLO DE PERSONAL, 

QUE ES LA ADMHll STRAC I o;~ DE PERSOilAL:? 

Es LA TECNICA PARA OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA Y COOPERACICN · 

EN LAS RELACIONES HUMANAS DE LA EMPRESA, 

() 

· Es,'EL CONJUNTO DE PRINCIPIOS, REGLAS Y TECNICAS, QUE BUSCAN :JE.S. 

T.~CAR EL ASPECTO HUMANO EN LOS INTEGRANTES DE LA EMPRESA, CON -

r:L FIN DE OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA EN EL LOGRO DE 50S OBJE

TIVOS ARMONIZADOS CON LOS INTERESES PARTICULARES Y DE GRUPO, 
' 

LAs FUNCIONES DE ESTA AREA EN UNA EMPRESA SON: 
~ . '~ . 

'\.' r' S 
J t. ' 

,'· 
. :• 

"'\· 

l. SELECCION DE PERSONAL. 
., : 2. CoNTRATACION DE PERSONAL 

· ... . · . '· . 

--· ... ;,_· ~.~-\ ·._.·· --··\ . 
-·-··-·· -;·-···--:· --~~.;..,.;.-·.,. . ..,..., .............. -.~·--···- .. ·. ..L. 

. . .-~ ' ... . ~ 

• 1 ~:· 

' 
' 1.-.. 
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3. I·Joi',J NAS 

4. SEGURO SOCIAL 

5, RELACIONES lAaORALES 

6, CoNTROL DE PERSONAL 

7. SuELDOS 
. 

8. CALJ F 1 CAC 1 ON DE MER !TOS 

.g, DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS 

10. SEGURIDAD INDUSTRIAL 

11, SERVICIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES. 

JESCRIBIRÉMOS A CONTINUACION DICHAS FUNCIONE~, i~ATÁr;DO DE 
. 

APLI~ARLAS EN LO POSIBLE A LA EMPRESA CONSTRUCTORA: 

SELE~CIOi~ DE PERSONAL. 

lu 

~ 

[ÍUCHAS COMPAid AS FABR 1 CANTES DE MAQtJ INAR lA PARA LA CONSTRUCC I91'\, · 

OFRECEN CATALOGOS ATRACTIVOS EN QUE SE PRESENTAN V ENUMERAN ~S 

CARACTLRISTICAS DEL EQUIPO DE QUE SE TRATA; PERO UN EMPRESARIO 

CUIDADOSO NO SE CONTENTA CON REVISAR ESTOS CATA~OGOS, SINO QJE; 

DENTR~ DE ~~~ POSIBILIDADES VISITA A LAS INDUSTRIAS RESPECTIVAS 

Y OBSERVA POR SI MISMO LA OPERACION DE .. ESA fo?AQUINARIA V DESPUES 

LlE COMPARAR lAS VENTAJAS QUE ELLA PRESENTA, CON OTRAS VA ANALI

ZADAS 0ECIDE bONDE DEBE FINCAR SU PEDIDO, 

[STE PROCE:DIMJENTO PARt:CE TAN NATURAL QUE. NADI·E. DISCUTE SU CON

VENift.CIA; PERO EN CAMBIO, NO SE HA PRESTADO TODAVJA LA ATEN-
~ . . 

C ION ADECUADA A OTRO PROCESO SELECTIVO MAS IMPORTANTE V MAS DE

'LICADO QUE LA MAQUiNARIA. 

ToDO EL EQUIPO, TODOS LOS IMPLEMENTOS CONSTRUCTIVOS. SON ;'~ATERiA 

·~' 

. ·• i :..__,...... 

1 
-~-e:/ 
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iNERTE QUE. REQUIERE DE LA~.MA~O Dá HOMBRE PARA RENDIR UTiLi::JAD 
. · i 1 • • : • y. t .' ! .. : ' , ¡ . •, 

• ¡ j • ·1 
Y AS! COMO, EN MULTIPLES VARlf:N,TES EN ~A MA~Ul1NARIA QUE' OrREcE;,. 

LOS DISTIN¡rO~. FABRICANTS.~f:· Arl: SO~ LAS DIST~~TAS APTITUDES , 

LAS CAPAC IDAPES Y LAS POSU 1 ~I;D,ADES DEL HOMBRE QUE OFRECE SU 
. . ' . .. \ . l 1 • • ' • : ' • • . ' . 

' ·! 
., 

1 RABAyO, lA SELECC ION DEL TfABAJADOR ADECUADO PARA iODOS LOS 
~~-- ~ 

,~u:STOS DE,: L~ COMPMIA,. ES UNA FUNCION .DC !:.NO)IME H:lPCIRT.'·'ICi. 

'r ;:JE LA CUAL PUEDE DER 1 VAR EN MUCHOS CASOS, EL BUEN EX 1 -~o O 
r j ' ! : 

EL FRACASO DE UNA EMPRESA' DEtERMINADA, 
\' " . 

EsTA 'seLeccioN ADECUADA VIENE A coNSTITUIR Lo QUE sE coNocE 

coMo EL PRoceso DE SELECctoN:DE PERSONAL, cuvo OBJETivo es :.. . 
• ' ' ' ' ',! 

·~ROPORCIONAR.A LA EMPRESA~. El PERSONAL CON EL PoTENCIAL NECE-
• • • 1 : : • } • • 

.SÁ~ 1 O A DESARROLLAR-DE ACUERDO A LAS CARACTER.I ST l CAS .SOU C i- , 

lADAS Y OPORTUNIDAD CON QUE SE; REQU.IERE, . EL PROCEDIMIENTO -- .·. 
¡ ' ' 

· QUF. SE SIGUE EN .. LA SELECC!ON ES: 

' . . , . 
l. COMO PRIMER PASO BUSCAR L~S PROMOCIONES O REUBICACIONES 

; :··.DEL PERSONAL DE LA MISMA CCi~í?AÑIA, · : , ·1 • 
. ' . 

2. ·:RE.VISAR EL 1ÁRCHIVO DE;SOLICITUDES DE TRABAÍJO,·.; ., ' 1 
t -~-
' 

~. ANALIZAR L.AS RECOMi::NDACIO~ESdlEL PERSONAL¡ pE ·NUESTRA MIS_;·'·; 
:; .. 

MA COMPANIA, · · 
l :' ·'. ' ;_.: .. ' • - ' ~ • ~ '· ... 1' • • ¡ ' ' ' . . • ' . •. { ' ' ) . ' ' 

4, RECLUTAM 1 ENTO, A TRAVES De J 1 FERENTES FUENTES, COMO PJE- · · • 
! • t ' J . ' .• . . 

· ·'DEN SER .LAS UNIVERSIDADES,' iNSTITUTOS~ EL PERIOtllCO, BOLSAS··. 
' ' . 
" ,·, .r 

~ DE lRABA.JO', .o.. 1' 
1' • '· i 
'. ' 

i' \ 1 • ' ; ' ' '.· ,. ! ; ' 

5. 'HOJA' DE SC·LlCITUD... ' ' : 1
• 

' . 
r 

CION, ·'·' . .. . '1 

. '' 
•1 .• ,• ' 1 f. ·¡ 

' ..... :. :. ~.-.. ;:~ ' ... .:. ' ... - ---·---- ......... -- ---·. -··--~·-~~~~-~-; .. ~.·_;_ __ i~~.:~.:r~,;:,tiL~""--
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/, ~N7REVISrACON EL JEFE DEL/\R.EA QUE SOLICITA AL CANDIDATO. 

8. EXAMEN PRACTICO ¡DE HABILIDADES.' 

9, EN ALGUNOS CASOS EXPLORACION' PSICOLOGICA,' MAS BIEN TEST - · 

DE CAPACIDAD~ APTITUDES E INTERESES, V PERSONALIDAD, V 'EN-' 

TPEVISTA EN SU CASO; 

1~. l~VESTIGACION DE A~TECEDENTES LABORALES V DE REFERENCIAS -

f'•E RSONALES, 

11. EXAMEN MEDICO, 

LA FUNCION DE SELECáON DE PERSONAL EN ALGUNAS DE SUS FASES SE · 

REALIZA EN FORMA CONJUNTA CON' LOS NIVELES DE MANDO DE LA DEPE!i 
·. ~ . 

DE~CIA QUE REQUIERA AL O A LOS EL~MENTOS DE NUEVO. INGRESO , -

PUESi'O .QUE SON ELLOS (LOS N,IVEdS 'DE MANDO) QUIENES UTILIZARAN 
', 

LOS '"ERVICIOS DEL NUEVO EMPLEADO:, e 

cmHRAT/\CIOU DE PERSONAL. 

UNA VEZ LLEVADO A CABO EL PROCESO DE SELECCION DEL CANDIDATO -. 

Y DEi:.RMINADO QUE· ES LA PERSONA IDONEA. PARA CUBRIR UNA VACAN~, 

TE, .SE .PROCEDERA A SU CONTRATACION.:: • 

1 ' • 1 

ESTE ES UN TRAMITE NECESARIO E IMPORTANTE YA QUE EN EL CONTRA-
• ¡ : • . 

TO SE DETERMINA EL TIPO DE RELACION LABORAL QUE TENDRAN ~MBAS 

PARTES, SE DETERMINA EL SUELDO QUE UNA PERSONA VA A PERCIBIR, 
: ... 

Y EN [:_ CASO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, ,,PARA QUE OBRA ESTA .. /.<: 

CONTRAl~DA Y QUIEN SERA SU JEFE RESPONSABLE 

DENTRO DE LOS DIVERSOS TIPO DE CONTRATOS, LOS QUE CON MAYOR -
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FRECUENCIA SE UTILIZAN EN LAS COMPAfllAS CONSTRUCTORAS Sml 

LO:> SIGU!ENTE.S: 

A) CoNTRATO POR TIEMPO INDEriNIDO 

~) CoNTRATO POR OBRA DlTERMINADA 

e) CONTRATO POR SERVICIOS PROFESIONALES 

P. hA Vi: S DE LA liWUCC.ION, EL NUEVO EMPLEADO RECIa¿ iNFOr :,\<~ ...... 

SO!H~G: "-A O.lC.i\r>;ZA_CJON, SUS POLITJCAS Y SUS REGLA;-t,ENTOSi l:Siv 

L' u; li,\CERSt: EN TAL FOR!iA QUE SE LE AYUDE A SENTIRSE RAPJDA.'k,,-· 

il "'cc,¡;.o EN SU CASA" ANTES DE QUE UN EMPLEADO Rt:CI[r; COi.Ti~AT.",-· 
~ . . . 

i"lJ<::l:,\ io'HRE~JADO EN LA COMPANIA PARA UN TRABAJO ESPECIFICO, i:.E:·.~ ... 
Jt,Rs_f.u: :..A idcNVf:NIDA COMO MIEMBRO DE LA ORGANIZAC!ON. LA ,'·lA·· 

. YJ'li~ ~C-L~ GENTf: RECUERDA POR MUCHO TIEMPO SU P~IMER D!A 0~ -

E~PL[O¡ LAS IMPRESION~S INICIALES Y LA IriFORMACION PESAN ~\UCH~ 
~. 

p¡qA·LAS FUTURAS ACTITUDES HACIA EL TRABAJO Y LA COMPANIA. 

'-' CORDIAL lliEt\VENIDA A LA ORGJI:nZACION NO ES EL UN!GOP~-.:·r'OSi-

~0 'Jl LA BUENA INDUCCION; PORQ~E HAY OTRO OBJETIVO !GUALKL~~E 

P\P.JilTANTE COr"lO ES EL DE PROPORCIONAR AL NUEVO EMPLf:ADO INFG.-

·'\AG;ON CORRECTA Y UTIL s'OBRE LA COMPAÑIA, LOS SERVIGÍOS OUE -

SR 1 .'iDA A SUS n1PLEADOS, Y LAS POL!TICAS DE PERSONAL QUE LE ---

f;r'JTAiiAN AL <GUAL QUE A LOS DEMAS El"rPLEADOS. lA EXPER!UKIA 

A~~UIRIDA CON PROGRAMAS B¡EN PLAN~ADOS PARA LA l~DUCC!ON ~E--

EM~; EA~vS E~ ~A INDUSY~IA, EN EL GOBIERNO Y EN LAS FUERZAS A~-

.V.ADAS E:. TAtj F,\VORt,BLE EN TERMINO:> i)E SATISFACCION SUSSECUE.'JTE 

•'ARP LOS EMPLEADOS Y PA~A 3U EJECUCION 1 QUE NINGUNA ORGANIZh-
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CION , EXCEPTO POSIBLEMENTE UNA MUY PEQUE!lA, PUEDA PERMITI~ 

SE El OMITIR ESE PROCEDIMIENTO EN SU PROGRAMA DE PERSONAL, 

UN JuEN PROGRAMA DE INDUCCION CONSTA DE TRES PARTES: 

l. lNFORMAC 1 ON INTRODUCTOR lA PROPORC tONADA 1 NFORMALMENTE 

O f:." :llJN IONES DE GRUPO EN EL DEPARTAMENTO DE Pr:RSONAL. 

2. lNFORMACION ULTERIOR PROPORCIONADA POR EL SUPERViSOR 

DEL .~t;CVO Et1PLEADO EN EL DEPARTAMENTO, SOBRE LAS FACILIIJADES 

Y REQUISITOS DEPARTAMENTALES, 

), ENTREVISTA DE SECU'ENCIA VARIAS SEMANAS DESPUES DE. 

llu.: ':l NUEVO Ei•IPLEADO HA ESTADO YA EN EL TRABAJO¡ CONDUCIDA -

POR lL SUPERVISOR O POR UN REPRESENTANTE DE RELACIONES INDUS

TRI~LE~, PARA CONTESTAR POSTERIORES PREGUNTAS. QUE El NUEVO'-

E."'PLEADO PUEDA PRESENTAR, Y REPETIR ALGO DE LA INFORMAC ION PRl 

M:TIV~, A GUISA DE ENFASIS, 

tl S.GUIENTE DELINEAMIENTO SUMARIO, BASADO EN PARTE EN UNA EX

T~~SIV 1 SUPERVISION SOBRE LOS PROGRAMAS DE INDUCCION PARA 2~

:"'L:O.\DO:> DE FABRiiCA, ES ILUSTRATIVO DE LAS CLASES DE INFORMA:--

Ciú.'-l QUE DEBEN ~UMINISTRARSE EN LA BIEN PLANEADA INDUCC!ON EN. 

CUt'\ LOU 1 EH ORGAN 1 ZAC ION: 

] . tN EL AREA DE PERSONAL-INFORMACION lNTRODUClORIA-PROPORCIO-

~ADA •uR El JEFE DE PERSONAL. 
' ~ 

A. LA COMPANIA -su HISTORIA, DESARROLLO, ORGANIZACION, 

MANEJO, PRODUCTOS Y TIPO DE INDUSTRIA. 

B. PoLITICA DE PERSONAL-LO QUE EL NUEVO EMPLEADO PUEDE 

ESPERAR DÉ LA COMPÁÑIA, .. - . - !"'"" 

Y.LQ QUE LA COMPANIA1 EN~~ 

'. 



(' 
J 

\.... ..._ , ..l. V 

oMBIO, E~PERA DE EL. 

C, CoNDICIONES DE EM!'LEOi REGLAS Y PROCEDiMIENTOS GENE

RALES D!SCIPLJNARJOS, 

D. ACTIVIDADES Y SERVICIOS DE, Y PARA LOS EMPLEADOS. 

TALES COMO PLANES DE BENEFICIO, ACTIVIDADES FUEflA iJEl. 

TRABAJO, OPORTUNIDADE~ GE AUTO-MEJORAMI~NfO, 

2. CN eL DEPARTAMENTO EN QUE HAYA DE TRAi:,¡IJAR EL, NUéVO t>?LE;J,;)(;, 

' ~CSTERIOR INFORMACION PROPORCIO~ADA POR EL SUPERVISOR: 

A. PRESENTACION A OTROS SUPERVISORES SUBORDIN~DOS, A CU

YAS ORDENES DEBERA TRABAJAR EL NUEVO EMPLEADO 

B. REGLAS Y REGLAME:-lTOS DEPART MIENT ALESj MEDIDAS ::l:: SA

LUD Y SEGURIDAD. 

C, GiRA POR EL DEPA~TAMEN~O PARA MOSTRAR LA RE~AC:G~ ~E~ 

TRABAJO DEL EMPLEADO, CON GTROS DEL DEPART~MENTO, ~~- . 

bLERJS DE [. .. ETINES, t:·:·c. C.:.!~ SE PROVEU: PAKA .OS :;:¡~;--

RID~D, HO~ O TASAD[ SALARIOS INCENTIVOS Y METODOS 

PARA COMP. R EL SALARIO, LUGAR DE TRABAJO, HE~RAMJ¿:,-. 

TJ\5, 1.1~. .~UIDADO DEL EQU!i>Q, (!:STA FASE SE FUtliiE t::J 

EL lNT ~lENTJ REAL DEL TRA3AJOJ. 

E, p,(t::.ENi,\l. iüN A LOS COl :>AÑEROS ::lE TRi\ BAJO, C:ON ?OS DL':: 

[L ;;U[Vv i:L;·!·:ENTO SE :,¡E;;T(I CON Mt\S Lli::RTA:J ¡Jf,;/,¡.. EX-

f-':lE~ARSE Y i'AF:A HACE.~ PREGUNTAS, 

• •• ; •.• _;,¡;, ... ~ .... ·--' •• . . . . . ' ' • •·!! 
~· .. , ~- ...... ,' .. ' ••..•• ' ;. · •. : ' .• • ... 1 

' ... . " . 

·'· ! 
' 

:--· 
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,, ¡ p . . 
3, ENTREVISTA DE CONTINUIDAD•CONDUCIDI\ VARIAS SEMANAS MAS -

Ti\1\D~, YA SE,, POR '-IN REPRESENTANTE DE;. DEPARTAMENTO !iE Pi:RSO-

' NAL O DEL DE ENTRENAMIENTO, O POR EL·3UPERVISOR DEPARTAMENTAL 

?REFERENTEMENTE ESTI: ULTIMO, QI:JIEtl: 

A, CONTESTA LAS PREGUNTAS QUE EL NUEVO EMPLEADO -' .... 
. ~ 

HAGA SOBRE SU3. RELACIONES CON iJ.A: COMPANIA, SUS POLlTICAS Y SUS 
' . PROCf.D IM I ENTOS, ! ' ' · · . 1 

B. REPITE ALGO DE ~A INFORMACION PRIMITIVA SOBRE-
~ 

LAS ?OLITICAS DE LA COMPANIA, SUS.REGLAS DISCIPLINARIAS, E7C, 

C, VERIFICA el INTERES DEL EMPLEADO EN E~ INGRESO 

VOLU1~TARIO AL SEGURO DE GRUPO O A OTRAS ACTIVIDADES O SERVI-

CIOS. 

;:¡, LLEVA AL EMPLEADO A UN RECORRIDO POR LA ?Lt.~;TA, 

PM'A QUE ESTE PUEDA COMPRENDER MEJOR LAS RELACIONES DE SU TKA- ·. 

BAJO Y DE SU DEPARTAMENTO CON OTROS TRABAJOS Y DEPARTAMENTOS. 

E, VERIFICA SOBRE EL EXITO DE LA COLABORACION l~I-

C'AL EN EL TRABAJO Y DEL SUBSECUENTE ENTRENAMIENTO; CON MIRAS 

~ U•i~ MAYOR PIEJORA O POSIBLEMENTE A LA TRANSFERENCIA A OTRO -

~~PBAJO SI ESTO PARECIERA DESEABLE, 

~N RESUMEN EL PROGRAMA TOTAL DE iN0UCCION DEBE DiRIGIRSE A -

.'HOPORC IONAR AL NUEVO EMPLEADO UN. SENT11'1IENTO DE QUE "PERTE

NECE" A LA ORGANIZACION. GRAN PARTE DE~ EXITO DEL SUBSECUE~

TE ENTRENAMIENTO Y DE LA SUBSECUENTE EJECUCION DE?ENDJ:: JE :..A 

BUENA INDUCCiON, Y EL FRACASO SE MIDE EN TERMINOS DE DESCON

TEN-:'0, MAL TRABAJO O TRABAJO DEFECTUOSO, O LENTO, Y EN TEMPO-



v,. 11 
RALIDAD LAl30RAL, 

[N LA SECCION DE ilOMiNAS, SE 11.\CEN TODAS AQuELLAS AC7;\¡Li'.;_¡::s 

GiJf, SE OCUPAN DE PROCESAR LA INFORMAC ION Y CALCULOS CO;~F:ESPC.'·.-

D!CNTES DC: LAS PERCEPCIONES Y JEDlJCCIONES A QUE SE HAC:i; ACK:~:-, 

DOR::s LO~; EMF'LEADOS POR SUELDOS DEVENGADOS, PARA (JUE u:\ VeZ. -

:,:.::c::us, St:: Tdi<NEN. AL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD PARP, 1-ifi.CER 

L.tlS PlG 1 STfWS CORRESPONDIENTES, Su FUN\.ION PRINCIPAL ES U-. -

r, eren LAC ION DE LA DOr:UMENTAC 1 ON NECESAR 1 A, 1 N Di S PENSABLE ?AR,\!v{,; ? 
PROCESAR· LA NOMINA. 

\ ' 

LA iNFOf~~~ACION OBTENI:lA, SE PROCESA Y REGISTRA SISTE:1,AIICA:',:;~.~2 
\ .. 

'·,·: 

CN FORMAS ESPECIALES, PARA QUE LOS DATOS EASICOS REQUE~IDOS SEn , 

AN LA BASE PARA LA CREACION DEL RECI30 DE LOS EMPLEAJO~. 
. : . : ~ : ,. 

VE QuE LOS REG lSTROS EST;;N CCF;;;.:CíM,L:tH<O r'RGCESADOS, :-i/,::i:.:;;:,:; - ·. 

~As CORRECCiONES QUE SE CREAN C0NVENIENT~S. PARA QUE ESTA lNFt~ 

~~CION SEA EFECTUADA, CON PRECISION Y SIN ERRORES. Pcs-;-¿~;c~~-. 

MENTE SE PRESENTA A LA GE~ENCIA DE REL~CIONES INDUSTR!h~ES O E~. 

SU DlFL:CTu. AL DEPARTI\MEN"TO DE ?ERSONAL PA~A SU AiJTOr\lZ:,C ION, 

/\:.:cMAS DE LA ELABO.IA,:ION DE LM. 'NOMINAS QUINCENALES, ~ON FUr:-

ClGNES DE ESTA SECCIO:J. LA ELA~.~RACION DE LA LISTA D~ RAYA SE-

MANAL Y LOS PAGOS i3l:V,::STriALES lll. J~FONAV!T, .~.:UEMAS DO: L.O· ANTE-

RIOR SE AUXIL!A.A CONTAB!Ll~AD ;~N ~A.DECLARACION ANUAL DE IM-

/ 

•' 

' '' 
. · .. ·.: .. :·'¡•:.l.l.;_·~-d~.:.::·-. 

. ' 
·.:.~:~:...: ___ ._~: -:. ... : _._ .. , .•... _ .. :;~ ~· .. ·.·._· .. _. --. · ·· ·- · .., · "r,••.·.'"'l"·~" • .:---, ....,,. '1" . .. ,r· -·~ :•;·.~·· · .,.,. ~ • . ..,-... "'-~ 

'• 

r·· 
i.l' 
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?G($TOS SOBRE PRODUCTOS ~E T~ABAJO, ELABORACION DE NOMINAS ~[ 

PA~T!ClPACION DE UT:~IDADES, Y GRATIFICACION ANUAL O AGUIN~LDO. 

tL 03JETIVO ~E E5TA ~ECCION,E~ ~A REGULACIO~ Y S~STEMAS DE tc;~

IROL DE AFILIAC!ON ~E LOS EMP~~ADOS DE OFiCINA AL SEGURO Soc!A::J 

V!Gi~A~CIA Y CONTRO~ DE LAS PLA~ILLAS DE PAGO DE LAS OBRAS DE~ 

VALl.E DE MEXiCO - DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA, AS! COMO LA --

Ar>L;q,c;ON Y CONTROL DE COTIZACIONES" CAf·'>iHOS DE GKU?O, ALit,;, 

Y M\..; AS. 

~:::r..Ti\J DE LAS ACTiVIDADES ~\AS IMPORTANTES DESTACAN LAS SiGG:!O;;-

TES: 

- REGISTRO DE LOS TRABAJADORES DENTRO DEL 

TIEMPO QUE MARCA LA LEY. 

- ÜBSERVA:\ QUE LOS PAGOS B L'1ESTRALES ESTE N 

DENTRO GEL PLAZO REQUERiDO EVITANDO CON 

ESTO RECARGCS 

- ASESORAI"ll ENTO 

Y c¿DULAS DE DIFERENCIAS. 
' A LOS JEFES DE OFICI~A EN LA 

INSCRIPCION DE REGISTROS PATRONALES; REGI~ 

TROS DE OBRA, REGISTROS DE SUBCONTRATISTAS, 

EN LA FORMULACION DE LIQUIDACIO~ES Bi~ES

TRALES TANTO DEL REGIME~ EVE:~iTUAL COMO DEL 

REGIMEN ORDINARIO, EN LA ATENCION DE LOS -

VERIFICADORES Y AUDITORES DEL INSTITUTO. 

- ASESORAMIENTO A ASEGURAVOS EN LO GUE ~ESPE~ . 

TA AL OTORGAi'-'dENTO DE LAS PRESTACIONES A QUE 

TIENEN .11':(\[CHO. 

,j 



'\ .. , .. 
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LA LEY DEL H1SS FIJA UN REGIMJ:;'l ESPECiAL PARA LA ÍNDUSTi<í,O:, úc. 

LA CONSTRUCCION, Su VERIFICACION, INSCRIPCION Y CONT~nl,.ES 

J!FERE~TE PARA CUALQUIER OTRO TIPJ DE INDUSTRIA DE &Hl LA lU 

PORTANCIA DE ESTE CONTROL Y LO ~ECE5ARIO QUE ES QUE TODA.OBRA 

ENVI E OPORTUNAMErn:E LAS L1 QU IDAC IONES BIMESTRALES, 

RELACIONES LABORALES, 

·DEBIDO A LA POLITICA LAI30fiAL QU>' TIENE ¡V¡[XICO, SUFRIENL;J c,;;'i-

BIOS SIN PRECEDENTES, ES NECESARIO ESTAR AL DIA EN ESTA MATE

RIA, POR LO QUE SE DEBE CONTAR CON EL CONTRATO CoLECTIVO uE 
TRABAJO PARA TODAS LAS OBRAS DETERMINADAS QUE SE CONSTRUYAN· 

·[s MUY IMPORTANTE CONTAR CON EL CONTRATO COLECTIVO EN EL !Ni-

CIO DE LA 0BRA, PARA EVITAR PROBLEMAS INTERGREMIALES QUE E\

TO~PEZCAN O FRENEN LA MARCHA DE LA MISMA.· 
1 

Lo~ DATOS QUE SE REQUIEREN PARA LA SOLICITUD DE U~ CONTRATÓ -

co:..EcTivo soN: 
'. 

1.- SAnER QUE si vA ·A 'ccNsrRu:R 
2,- LOCALIZACION DE LA cONSTRUCCION 

3.- DoMICILIO EN Sil cAso. 

.. ·• 

. , . .. ' 

4.- EL CLIENTE 

5,- TASULADOR BASE . 

• .'• 1 

•. , ' ·:'! . -~· 

[N MATERIA LAP.ORAL ES IMPORTANTE Co~·r.AR CO~ LA ASESORIA. D¿··UI\i: .. /!/¡·::< 
• • . • : ', •• 4 ''}/?ft;-~:.:.~··;? 

í3lJE,, AB:,GADO l ABORi\L, QUIEN SE E"iCARGA1~A DE LA OEIENCIO.'l DEL·;;· ;J":"•<'' 

CONTRATO CoLECTIVO, DE. LA RESOLUCION DE LAS DEMANDAS Y UQUI·- ,: ·:: . 

DACION DE ALGUNOS TRABAJADORES, 
. t .•. ~·.: • 

(UA~DO EXISTE JNA D::Mfo .. 'iDA SE Tli::NEN.l~'-ll:: úji¡¡M L,OS: DATOS AL AE~ ' 

: ' t • •· J 
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,. 
u, 

GAno FARA .. QUE SEA CONTESTADA POR EL EN TERMINOS JURIDICOS, DE 

AH! LA NECESIDAD DE QUE SE TENGA EN LA OBRA LOS DATOS DE CADA 

~·t;ABA.JADOR COMO; DATOS GENER.CILES, PUESTO, FRENTE, SALAR !O D !A

H lO, FECHA DE INGRESO, FECHA DE "BAJA Y CAUSAS DE LA MISMA. 

1 

Es N~CESARIO TAMBIEN QUE SE ESPECIFIQUEN CLARAMENTE LAS CAU-

:.AS llE 1..A BAJA YA OUE CUANDO ESTAS NO éSTAN MUY CLARAS CREAN 

;>;~e, l\i.EM/\S QU~ FRENAN LA RESOLUC ION DE LA DEMANDA, 
.. 

Cu.'\NDO EN UNA OBRA SE TERMINA UN FRENTE DE TRABAJO Y ELLO PRü
; 

VOCA LA REDUCCION DE PERSONAL,. SE EVITAN LAS DEMANDAS S! 

PiWGRM·'lA UN OFICIO SINDICAL. ;QUE PUEDE HACER EL DE!...EGADO, EN-

v:ANDOLO CON LOS NOMBRES DE LOS TRABAJADOReS QUE SE ,VAN A ;)hR ... 
;JE !lAJA. tL JEFE DE PmSONAL ENVIARA ESTA DOCUMENI:,CION ¡.. ' -. ... .. 

' AP.JC·A[,Q ;·ARA QUE ANTE L\ AUTORIDAD LABORAL SE PROCESE LA EAJA, \ 

LVITA~OO CON ESTO LAS o¿MAN0AS, CLARO ESTA QUE ESTO RtCU:~R~· 
' 

;;,ut.,\AS Rl,.AC IONES CON EL DELEGADO. ,. ' .. 

~A~ DE~ANDAS LA30RALES SON UN RIESGO MUY COSTOSO DEBiDO A LO 

L.~~TO DEL PROCE30 V A QUE SE ACUMULAN SALARIOS CAlDOS; LAS -

! ;¡:,i'ci:l: IONES DE LA JUNT ;, SON EL. P.~OCESO f",AS LENTO YA G:UE ~·.:.;

UAS Vt:CES SE E:NIA EL EXPEDIENTE A LA JUNTA LOCAL (MUN!CIPiC) 

Y ¿N OCASIONES ESTA NO LE DA CELERIDAD. 

Pu!< LO M:TER IOR ES IMPORTANTE EL CONTROL DE. LOS . SUBCONT RAT i:;-

-. ,. 
oi\J Y :w. SE REALICE CONTKATO COr\ LOS MIS,'":.:;¡ EN CUANTO A. 

.;;;, Sl REO.nERO: V!GL .. Ar A ESTRECHA Y CONTROL _ SUS 

T.:,•:::AJAf,G.1ES, YA Qc;C: LA CllLIGAo:!CN, EN CASO DE i:N PROBLEI':f, ¡_;.-

r.~RAL, SE Fl~A EN EL TIT~-AK DEL CONTRA7o,· ~JE DEBE SER SOL-

1 

1 



LO ES, HACIENDONOS CON ESTO PATRONES SUSTITUTOS . 
.. ··-~{_,./·.~·. 

• r,, ·., ' 

CONTROL D~ PERSONAL. 

!JI\ S 1 CAMENTE SE DE !lEN LLEVAR LOS S 1 GU 1 ENTES CONTROLES: CG~T.i~O~ 

JE PgRSUNAL EL CUAL SUGERIMOS SEA LLEVADO POR MEDIO DEL STEEI. 

FLEX,· EN DONDE SON REGISTRADAS TODAS LAS ALTAS, BAJAS Y C~M~·os. 

Dé DEPARTAMENTO, CONSiDERAMOS QUE ES UNA HERRAM 1 ENTA i•JECUA· 

DAPARACONTROLES EN EMPRESAS CONSTRUCTORA:> DEBIDO-A LA .=.oc:Lí

flAD CON QUE SEMANEJA Y CON LO CUI\L SE PUEDEN TENER AL OlA LOS 

DA-OS DE TODO EL PERSONAL TANTO DE OFICINA CENTRAL COMO DE OB~!. 

~OR LO' buE.: RESPECTA AL CONTROL DE SUELDOS Y POR su GRADO DE ce;¡ 

F IDENCIALIDAD, SON CONTROLADOS EN REGISTROS DIFERENTES, .LO ~~0A~ 

NOS SIRVE PARA QUE. CO¡'jJUNTAMENTE CON NOMINAS SE LLEVEN, A ~!d)l)·- · 

LOS CAMBIOS NECESARIOS, 
p •• 

. 0TRO CONTROL .DE G~AN IMPORTANCIA ES EL DE tXPEDIENTES, CON ¿~ 

CJAL NOSOTROS TENEMOS EL REGIST~O DE TODO EL PERSONAL EX:Si~~-,.. . 
H, Los EXPED lENTES DEB.ERAN ESTAR iNTEGRADOS CON LOS S iGUié:~~ 

TES DATOS: 

·¡ 

:· ' 

SOLICiJUD DE EMPLEO O CU~RICULUM VITAE, 

- REQUISICION DE PERSONAL 

CONTRATO DE TRABAJO 

AVISO DE MOVIMIENTO DE ALTA, 

- AVIS0 DE ALTh IEL SEGURO SOCIAL. 
r· ! 

- ;·OTOGRAF lA, 

Po~ LA MISMA NECESIDAD DE INTEGRAR EL A~(rliVO DE EXPEDiENTES RE-. 
·~ :: 

., 
• l,rj ... 

.-.;_ 

i : 
1 ll· 
' 

. 1 . . 
,_1. 
1 
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COMLND/\MOS EL INVENTARIO llE Rt.CURSOS HUMJ\!"IOS ' CON EL CUAL 

Pú\lEMOS VER EL PERSONAL CON QUE CONJ AMOS· EN LA ACTUA:._! DAD 
1 

LA C APAC l DAD QUE TI ENE, AS I COI10 SU PREPARAC !O N, UNA FOR~\A 
. . 

SENCILLA PARA OBTENERLO, S~RlA LA "QUE SE PRESENTA EN LA ?.A-

GINf1 SIGUIENTE. 

PODE.'-lOS HABLAR DE OTRO TIPO !):;: CONTROL, QUE ES LA C/\RTt:.RA.- • . ' ' . 

;)E SOLICI lUDES DI: E~1PLEO. EL ARCHIVO QUE HEl-IOS <:READO CON -

TO;lAS LAS SOL! CITUOES DE EMPLEO, ES DE GRAN IMPOt¡T ANC 1 A YA -

Qt.:F: ~JOS PERHITE AGUO 1 R A EL PARA BUSCAR UNA SOL! C ITUD QUE ... 
SEA NECESARIA EN UN MOMENTO DETERMINADO E INCLUSIVE ABRIR 

NLIESTRA CARTERA A OTRAS INSTITUCIONES, PARA OCASIONALMENTE

HACER UN INTERCAMBIO DE pERSONAL SOLICITANTE. 

SU[LDOS. 

~ . 
c.L SUELDO QUE SE PAGA A._ TRA!'.AJAOOR, JNDEPENDIEI\TSME:'nE DE -

SER CONTRAPRESTACION A LOS SE~VIC!OS QUE EL MISMO eNTREGA A 

LA EMPRESA, ES UN RENGLON QUE NO SE PUEDE DESCUIDAR, PUESTO' 

OUE AD.EMAS DE SER EL MEDIO PRINCIPAL PARA SATISfACER LAS 

NECESIDADES ECONOMICAS ELEMENTALES, EN LA MAYOR!A DE LOS CA

SOS ~.E CONVIERTE EN FOCO DE INCONFORMIDADES, EN CAUSAS DE -

IN~USTICIA V CONSECUENTEMENTE, EN MOTIVO DE DISMINUCION DE 

EFICIENCIA DE LOS EMPLEADOS QUE SE SIENTEN AFECTADOS DIREC

TAMENTE. 

[s IMPOR IANTE CONTA'1 CON UN CRITERIO UNIFORME EN ESTE Rt:N~ 

GLCNj PARA ELLO ES NECESARIO LA EXISTENCZA DE UN TABUU,DCHl
1 

EL CL•AL DEBERA REGULAR LAS CONTRATACION!Z5. 

CADA EMPRESA DEBE CEÑIRSE A lJNA POLL"ICA QUE REGULE LOS MO-

.. it • 



. ._.: IJlVENTARlO HE RECURSOS :1u;w:os 

111:.,)111:,"'! ; oc..-.c·L.!:> 1' •. 1 J(¡ ffC,•·<t -- ._...,. 
·. 

' ' -f EC .. A ~o~~: ..... e:~ro SE .c.:;" 'EOO CIVIL. ID•Ow.AS 
. 

I"GLES o FRI'-'<CES o OTROS [1 
E:STuo:o: ~<ALIZAOOS ESTUO:OS E:SPEC;ALIZADOS ESPECIALIDAD DE 

---
TRABAJO Al'!' OS EXPERIEIICIA 

-
-------- --- --- - -· -- ·- ·- ---------- . 

-- e- -
- --- - --

-- --- ------ -- 1 

HIPilESA E~ LA QUE TR.\BAJA ACTUAL~EHTE ASOCIACIONES A LAS OUE PERTE'IECE 

-:1 

1 

1 

•:::::..::: = IIOMOR[ 

Dóa.~•tti.:iO --
rttf."o~o- --

r.,;¡Q OA1.l.to 
~-Uf!TO .ACTüAL ____ 

- -
:;_~~·~R..-0 __ (:)'] PARTICULIIR 

rtvro•(tcO OE (JECV1 1VO!I 

--
TIPO [l[ OBRA --=--- ---

PESA0/1 o -

k:"·:·~:" 
·--··--. 

lNDUS TfHIIL o -- ----. - --
URBANA o 

l P. -
--------- ---------. 

--- é HA SIDO EXPOSiTOR?' SI o NO o 
S~o.i(LoCf. ~--------- ---- --

ci E~ OUE TEMAS? 

!INDUSTRIAL o :Eor-is~~~.;ifiA ó ----o ------
EMP&..EA~OS 09REROS . 

-
OTRAS EXPE RIEI;CI.\S o ESPECIALIDADES 

PUESTOS ES PE e -------
SUPTE GE>;ER/IL o RESIDENTE o lt-.;G TOPCGRAFü CJ ------------------- --- --------·- -- -----------------
SUPTE FRENTE o SUPlE M Aücli'<IIR:A ::J SISTEM-"-5 o 

---- -----
OTROS o COSTOS o 

_ -----~-~S~JCTu;:_.':S e 
1 Cl~f"-·TACtVh::. $ 

CATEQñ~T 'C.) 

--- • 1 --~ 1 
1 
f 
• 

----1 

' ~· 

! 

¡- ---_ :- . - --·-----=-- ~w-• *'----~~~-;~~-r,r.':'"_~,,.-... ~-.~;.: ... •..:~ ~~:-~-c=J~~~~~S~~-~T~~-~~~~-~-r--~2 
.... __ 

-•: ' 

--------·--·-·-··---- ·----~-~------- ~--·--
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V!MilNTOS DEL PERSONAL DENTRO DE LA ESTRUCTURA JERARQUICA DE 

PUESTOS,TOMANDO EN CUE.NTA·ESTE TABULADOR, YA QUE ESTA ES LA 
1 ' 

UNICA FORMA DE PROGRAMAR DE MANERA JUSTA Y ADECUADA, AUMEN
r 

TOS.DE SUELDO, 

SE úEllE ADEMAS HACER ANALISIS DE PUESTOS~ PARA QUE CADA UNO 
. 1,·· 

DE LLLOS ESTE DEBIDAMENTE ENCUADRADO EN EL TABULADOR , CON -

LA AYUDA QUE NOS PUEDEN DAR LAS ENCUESTAS EN EL MERCADO Y 

QUE NOS MANTENGAN EN EL NIVEL COMPETITIVO CON OTRAS EMPRESAS; 

CtiPACITACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS. 
·. 1, 

'. 
'ENT'ONDEMOS POR CAPACITACION LA ACTIVIDAD QUE. SE"""REAL!ZA DEN-

' ., 
TRO. DE UNA ORGANIZACION TENDIENDO A PROVOCAR UN CAMBIO POS!Tl 

VO EN LA ACTITUD MENTAL, EN LOS CONOCIMIENTOS~ EN LAS HABILI

DADES Y EN LA CONDUCTA DE LOS QUE SE CAPACITEN, 

TIENi:.f'OR OBJETO PEHFECCIONAR AL HOMBRE EN LO QUE YA CONOCE 

Y SABE. HACER, DESARROLLAR PLENAMENTE SU POTENCl AL, PREPARAN

DOLO PARA FUTURAS ACTIVIDADES Y HABILITARLO PARA QUE PUEDA.-.· 

P~ESTAR UN MAYOR SERVICIO A SU FAMILIA, A SU EMPRESA Y A LA 

COMUNIDAD, 

EN EL AREA DE CAPACITACJON Y DESARROLLO DE PERSONAL EN LA --

EMPRt'lA, ESTA ENCARGADA DE ELABORAR LOS PROGRAMAS ADECUADO$ 

PARA AYUDAR AL GRUPO DIRECTIVO EN SU RESPONSABILIDAD DE PLA-

NEAR Y DESARROLLAR LOS RECURSOS HUMANOS DE LA C011PANIA. 

ESTOS PROGRAt1AS SE ENFOCAN A RESOLVER NECESIDADES ESPECIFICAS 

INDIVIDUALES O DE GRUPO , 
1 
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·ALMACENISTAS, ADMINISTRADORES, JEFES DE OFICINA, ETC. , NECE-

-,.S IT AN ESTAR B 1 EN PREPARADOS PARA DESEMPEfiAR SUS FUNC 1 ONES 'CON 
~·· . . .. ,, ·:,• ., ' 

EL:'· MAXIMO DE PRODUCTIVIDAD AL MINIMO DE COSTO, 

• ~ ¡ ~ J • ; . 

los EJECUTIVOS NECESITAN SER DESARROLLADOS PARA IR ADQUIRIEN-

CO NUEVAS.HABILIDADES Y RESPONSABILIDADES, 

HAX DOS ELEMENTOS IMPORTANTES QUE SON CLAVE PARA EL EXIlO DE 

lJN PROGRAMA DECAPACITACION: 

'¡! . 

A) ~loTIVACION 

. " 

... 
B) fORMACION ·.1 .. 

o1 ~ ~-

VEAMOS A CONTINUACION EN QUE CONSISTEN ESTOS IMPORTANTES FAC-' 

TúRES: 

A) MOT IVAC 1 Oi~ 

. '. 
'' 

., .. · 
': l 

CoN LOS GRANDES ADELANTOS DE LA TECNICA, COMO SON LAS t~AQUI-. 

NAS ELECTRONICAS TRANSISTORIZADAS, LOS NUEVOS MODELOS MATEMA

r¡á's Y LOS DESCUBRIMIENTOS DE TECNICAS TAN AVANZADAS PARA -

SER USAD\S EN LA ADMINISTRACION MODERNA, CADA VEZ SE HACE MAS·~ 
' ' 

DIFICIL VISUALIZAR QUE LA BUENA MARCHA DE UNA EMPRESA SE LO

GRA UNICAMENTE A TRAVES DE LOS RECURSOS HUMANOS CON QUE CUEN

TA, SIN EMBARGO, UNA HERRAMIENTA O UNA PIEZA DE UNA MAQUINA, . 
PUi:nEN SER REEMPLAZADAS CON GRAN FACILIDAD POR OTRAS MAS MO

DERNI'.'S Y MAS DURADERAS¡ EN CAMB lO LA MOTI VAC l ON DE HOMBRES · 

_/ 

QUl'( ~E ADAPTEN Y ESTIMEN A LA EMPRESA ES LA TAREA MAS DIFICIL ' .. ' 

QUE PUEDA·. EXISTIR, Y REVISTE UNA LABOR DE PACIENCIA Y SUMO 

CUIDADO , 

. '· . \• 
4,.' •·' 

1 -~-· ••• '. . . ....;,...,, ... -·· _ ........... ._. 

' 1 

' ' 
1 
1 

1 

i 
1 

1 

i 
1 .¡ 
1 

. 1 

! 
1 

" ·,:· 

¡-· 
1 

i 
¡ 
1 

. 1 
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ÍOJO SER CAPAZ Y LEAL A UNA EMPR" A ES DIFICIL DE REEMPLAZAR,·. 
' 

POR LO QUE. LAS EMPRESAS DEBd•l HACeR TODO EL. ESFUERZO Nt;..::EsA·-· '. 

Rlp PA~;A MANTENER DEBIDAMENTE MOTIVADO A SU PE¡:¡SONAL; 

PARA ELLJ ES NECESARIO QUE CONOZC-AMOS Y ENTENDAMOS LO QUE ES. 

'..A MOTII/ACION • 

. LA GENTE DIFIERE NO SOLO EN.~~ CAPACIDAD PARA ACTUAR .SINO-¡ 

TAMBIEN EN SU VOLUNTAD PARA ACTuAR o f~OTIVACION, I.A MOTIVA-
. ' 

CION DE UNA PERSONA DEPENDE JE LA FUERZA DE SUS MOTIVOS,· los 
MOTIVOS. SON A VECES DÉFiNIDOS COMO NECESIDADES, ANHELOS, TEN-

" 

OENCIAS,.DESEOS O IMPULSOS EN EL INTERIOR DEL ¡~DIVIDUO, 

los MOíiVOS SE DIRIGEN HACIA METAS, 

2o 

los MOTIVOS SON LOS 11 POR QUES" DEL COMPORTAMIENTO, 0 

AdORA BIEN¡ MOTIVAR A SUS SUBORDINADOS ES UN OBJETIVO OBLIGATO. 
1 

RIO DE "iODO JEFE, A TRAVES DE LA CREACION DEL CLIMA MAS PROP 1-

CIO D'E .TRABAJO, DE MANERA QUE ESTEN A GUSTO Y S lENTAN SATISFE-

CHOS SUS DESEOS MAS IMPORTANTES, No DEBEMOS OLVIDAR QUE CADA-.: 

EMPLEADO RESPONDE A UN TIPO DIFERENTE DE MOTIVACION Y HAY UNA 

MOTIVAC ION PARA CADA EMPLEADO: A UNOS LES GUSTA ~~UE LES PIDAN 

SU OPINION 1 A OTROS LES GUSTA QUE LOS ALABEN Y OTROS QUE QUIE

REN ESTA:'? INFORMADOS DE TODO LO QUE PASA ASU ALREDEDOR, Lo-
• 1 

QUE EN ~·INTESIS SIGNIFICARlA EL ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA 
' 

DE MOTI'IACION QUE SE ENCUENTRE CIMENTADÓ EN PRINCIPIOS PSiCO-

'SOCIOLOGICOS EN USOS V PRACTICAS DE LA EMPRESA Y EN LAS CON-~ 

VICCIONES 'soBRE LOS FINES QUE PERSIGUE EL HOMBRE, 

PoDRIAMOS'RESUMIR DICIENDO QUE LA MOTIVACIONES EL QUERER. 
Es DECIR PARA QUE SE LOGRE ESA lNTEGRACION DE OBJETIVOS ENTRE 

' ' 

EMPRESA~'V· HOMBRES, AMBOS DEBEN· IDENTIFICARSE PERFECTAMENTE, 

· . ._...· 
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' 

EN EL QUERER HACERLO. 

B) FORMAClON. 

21 

.. ' 

LiGADO INTIMAHENTE Al,. ASPECTO DE MOTIVACICÍNJ .: se' ENCUENTRA EL -
' ·, •l ~-

. . .: :, i . . " .. 

ASPECTO DE FORMACION,_A EFECTOS DE LOGRAR UNAADECUADA rmMINIS-

TRAc'ION DE PERSONAL. 
,:\ ..,. "1 •' 

·"' ' LA FORMACION ES EL UNICO MEDIO QUE·;P.ERMITE.),E.RMANENTEMENTE Y -

EN TODOS LOS NIVELES ADAPTAR UN HOMBRE A UNA FUNCION, LLENA~ -... . -.,_~ ~--;, :..·¡~~~ ~-!· ...... -_;: ·• •. 

t.A DISTANCIA QUE INEV'ITABLEMENTE EXISTE. ENTRE LOS CONOCIMIEN- ·' 
,t . ,- :~·.,~----·-,;-[• ' 

"" . . ' ' '¡ .' ~ -·;: ". ·~r 

TOS LAS APTITUDES Y LA CONDUCTA DEL UNO 'Y LAS EXIGENCIAS DE -
. ,·•· . . . ' .. ..· . 

LA OTRA; ' LA FORMAC ~ ON SUPONE A.: LÁ' ygz- TA •'APREti AC:l ON.' DEL :~Ot1 ', 
. ; ~ '. : - -.. ' . . . .. ' . ; ' . . ; ··':- ' ' . . ' ·. . ~ ' . ~ .-~ ; . 

BRE V EL CONOCIMIENTO DE LA FUNCI'oN'', .. :·!,'· '' \'- · .; . ·, "• .. :; .. ' · 
)' : . ,.. ' . 

• 1 •• bf¡;;~_ ·-·· •:;-_._. ,: ----~"~:/.·:··_ 1_;_·,>·:;'·::/ . 
. EsTA FORMACION NO PODRIA ADQUIRIRSE .TOTALMENTE: EL-:·!OMBREÚVO·-; .· 
' ' ' 

· .. 'LuCIONA V LAS FUNCIONES SE TRANSFORMAN .SIN CESM·: LA FORMACION 

,. i·SOLO PUEDE SER COtlTINUA, RESPONDE A UNA, NECESIDAD VITAL PARA .. 
' ' 

. LA EMPRESA, , EsTA SE ADAPTA A LAS CAMBIANTES PRESIONES TECN!CASI 
. .·· . . . 

' ECONOMICAS V SOCIALES, PERO MAS POR LA CAP.ACIDAD DE EVOLUCION .... 
. . - .. ~·.. ~ : 

. DESUS DIRIGENTES V DE SU PERSONAL QUE P0R LA MOVILIDAD Dé SUS 

MEDIOS MATERIALES, 

.,, LA VAR !EDAD DE. NECESIDADES DENTRO DE LIA E'.'WRE,SA. CONSTITUYE UN 
' . ' 

CAMPO COMPLEJO; · · , ::, ,';,•,,; l ,, ;! ! ? .. · : 

. 
1
::'CoN LA FORMACiON SE PERSIGUE:. .: ' i·~:·w.o. , 

• ' .• ;..r . •· 

,, 
· :'.! ,:·:.T·U1t;·.:':·¡: . . . . .. 

- 11ANTENER V DESARROLLAR LOS CON OC IM 1 ENTos· TE e;-., .. 

NICOS, ·' . ' - :·- ;.:-. •r ', . 
- PROPORCIOT-IAR ENSENANZA•BASICA ·A LOS HOMBRES 

1 

'' 1 

' 

1 
! 
1 

i 
1 

1! 

1' 
1 

11 

1 1¡• ' 
1 ·;r 
1 
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INTRODUCIDOS EN FUNCIONES NUEVAS, 

• FACILITAR LA TOMA DE POSESION DEL CARGO A 

UN NUEVO TITULAR, 

• PREPARAR EL ACCESO A PUESTOS SUPERIORES, COM

PLETANDO LA ESPECIALIZACION ADQUIRIDA DURAN

. TE UNA CARRERA PROFES 1 ONAI., 

- UAR A CADA UNO UNA MAYOR PREPARACION EN SU 

TRABAJO ACTUAL. 

- INFLUIR EN LAS COSTUMBRES Y APTITUDES POR 

MEDIO DE UNA ACCION EDUCATIVA, 

lA COMPLEJIDAD·DE LA EMPRE~A V SU CONSTANTE EVOLUCION DAN A 

LA FOPMACION SUS VERDADERAS DIMENSIONES, EL ESTUDIO DE LAS 

NECESIDADES DEBE DE REUNIR LAS CARACTERJSTICAS SIGUIENTES~ 

A) GENERALIDAD. 

A TODOS LO~ NIVELES, EN TODOS LOS SECTORES DEBE TRATARSE ·DE 

QUE .LOS HO~'llRES SE AUAPTEN f1EJOR A SUS FUNCIONES, INTEGRAR 

LAS 'Ar.C IONES DE TOD,IJS 1 PREPARARLOS PARA TAREAS NUEVAS, , 

B) CC!HINUIUAD. 

EN ESTA TAREA NO fliAV PLAZOS, ANTE LAS EXIGENCIAS QUE SURGEN, 
' 

QUE· SE DIVER!UFIC.AN, V SE MULTIPLICAN S IN CESAR, DEBE RE,SPON

DERSE CON UN ESFUERZO CONTINUO, LA I:J1PRESA VIVE y SE DESARRD. 
1 . ' . 

' LLA PCR SUS HOMBRES. . MAs QUE cuALQUIER OTRo FACTOR, ESTos 
¡ 

l. 

COtlS"ilTUYEN SU FUERZA VIVA, SU CAPACIDAD DE ADAPTACION; SU P~l '.J 

TENClA'- DE PROGR~SO, 
1 

... --...~~.. ......... ~ -- . 

. / 
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EL MANTENIMIENTO Y .DESARROLLO DE ESTA FUERZA INTERNA CREA LA 
. • . ·' 

N E CES 1 DAD DE-. UNA. IN VER S ION 1 NTELECTUAL PERMANENTE, ·; 
¡ . 'J ' 

., . '. • ! 

Át.. .RESP~CTO L.~ DIRECC!ON GENERAL DE UNA DE LAS MAS 'IMPORTAN-
. . .. . . - . '' , 
TES. EMPRESAS' DE E~;IJC o AFIRMA: 

: ,· ,, 

... 
. . " 

"DESDE EL PUNTO DE VISTA ESTRICTO DF. LA DIRECCION DE UN NE-

GOCIO, EL DESARROLLO DE LOS MANDOS TIENE LA MISMA NATU!1ÁLE-¡ 
. • • • : • _1 • •. , :_~'";. ;: ': ':, •• :· ' ' 1 

ZA ·QUE UNA 'INVERSION DE CAPITAL, DEBEN REALIZARSE LAS PRE-
., 

viSIONES ADECUADAS PARA CONSTITUIR EL ESTADO )1AYOR DEL IMNA'-

t;A, LAS NUEVAS FABA ICAS, LAS NUEVAS MAQU 1 NAS Y LOS NUEVOS · ! 

PRODUCTOS, lA GESTION DE. UN NEGOCIO CUENTA NEÜSARIAMÚHE : 
. ·._,_;:'; . .-·:'~~-:.:;.-;\::-~-~-~-.:·. . ' ;,:· 

CON RESERVAS'''D~•¡':!\MORTIZACIONES PARA REEMPLAZAR :EQUIPO O EDI- · . 
.··;·_·:~.i-.~~-<:·:::·:.:::.··.:: :' . ':·;, . .. ··,.·· .. ,· .... 

FICIOS USADOS·'O'·ANTICUADOS Y LA ACUMULACION DE CAPITAL' PARA 

U.'M EXPANSION SANEADA, POR UN PROCEDIMIENTO RIGUROSAMENTE . . . ...... 
,: . 

IDE'NTICO, DEBEN CONSTITUIRSE PREVISIONES PARA FACILITAR. LA·:. .. .. 
SUBSTITUCION GRADUAL DE LOS MANDOS SALIENTES Y EL DESARROLLO 

DEL POT.ENÚAL ¡QUE :REPRESENTA EL ENCUADRE DE LA EMPRESA, LA 
. . , ·r , 

EMPRESA fé.¡ÓRA .DIFICULTADES EN UN FUTURO SEGUN LA FALTA DE 

. PREVISION DE LA DIRECCION ACTUAL, SI ESTA NO SABE REALIZAR 

LAS INVERSIONES NECESARIAS EN LA PREPARACION DE LOS FUTUROS . . 

. , 
~A~DOS QUE PRECISARA LA ORGANIZACION, 

St ESTA INVERSION QUIERE SER EFECTIVA SERÁ,PROBABLEMENTE, · 

COSTOSA, ·TAMBitN DEBE SER CONTINUA AiO TRAS A~O, SIN CONSL 

DEflAR LAS BUENAS Q MALAS.~POrAS DE LOS NEGOCIOS,. lA CAPA-

e :.DAD DE NUESTROS. FUTUROS MANDOS NO PUEDE DESARROLLARSE EN-
- ••• ·' ' 1 

UNA;> HORAS, Es. UN: ~.ROCE SO QUE,· NORMALMENTE, DURA V~R lOS 

·,f. . 

. -

1 

1 

1 
1. 
i 1 
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'1 
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AL CCMBINAR E IDENTIFICAR PLENAMENTE ESTAS DOS FUERZAS TEN- . 

OREMOS ARMAS PODEROSAS PARA CONJUGAR ARMONIOSAMENTE LOS JN-. 

TERESES DE LOS HOMBRES CON LO OBJETIVOS DE LASEHPR~SAS, ~N 

ESTO CONSISTE1 NI HAS NI MENOS1 EL AUTENTICO DESARROj.,LO DE 

L&. URGANIZACION, 

PARA ;TERMINAR, DISTINGUIREMOS LAS SIGUIENTES TRES GRANDES.: __ 

ARE.AS RELACIONADAS CON EL ASPECTO FORMACION:-

1.- ADIESTRAMIENTO. 
. . . . . ~ .... ~: "'. . . ' 

Se L.LEVA A'CABO PARA PERFECCIONAR ODESPERTAR'AQUELLA HABlLl . . . . ~ ,,.~·.- ~ . 
. ~ ... 

J:'IAt O DESTREZA1 EN EL TRABAJO PREPONDERANTEHENTE:. FlSlCO, 

EJEH?LO: OBRERO EN UNA MAQUINA, ',· 

· 2.- CAPACITACION.· .. ' ~· .. 

,. ... • ' ' ·':¡', • 1 ..... · .' ,; . ; .: 

tS PROPORCIONAR CONOCIMIENTO SOBRE TODO EN,LOS ASPECTOS TEC-

NICCS DEL TRABAJO. EJEMPLO: EMPLEADOS y EJE~UTlVOS CUYO TRA. 

DAJO'TIENE UN ASPECTO INTELECTUAL· IMPORTANTE, 

3. • DESARROLLO, 

Es EL PROGREso INTEGRAL DE HOMBRE. 

- ADCIUlSI·Cl'ON DE CONOCIMIENTOS, 

- FORTALECIMIENT6 DE LA VOLUNTAD, 

- DISCIPLINA DEL CARACTER 

- LA ADQUISICION DE TODAS LAS HABILIDADES' 
' . 

QUE SON REQUERIDAS AL DESARROLLO DE LOS 

EJECUTIVOS, 
•,' 

' . 

•j 

/ 



25 

- PREPARACION PARA ASUMIR NUEVAS RES- · 
1 t. ' 

PONSABILIDADES EN -LA EMPRESA, 

CALIFlCA'óOtf. ~.'DE ... · MERITOS .. ': • 1 

.r ·, 

1.- OBJETIVO: EL oiJET1vo D'E EsTE PROGRAMA Es QuE ro-
/ .. ~ .. f-,. ___ :: .. · . < ·, .•• 

DO AQUEL QUif:EJERZA: SUPERVISION REVISE PERIODICA- · 
~- -·~·-· .-i ·;· ·:·:r:;r~:~. -~-:~~,·~·~ .. ·· ·. . · .. 

MENTE CON ÚDA ·¡m()' DE. SUS EMPLEADOS LA FORMA EN,- .. 

QUE ESTOS.HAN TRABAJADO EN UN PERIODO DETERMINA-• 
', -.. :~_-_''--\-- ;_:;··\. ~ ..... · ....... --~ ... ~- .. ~-·-· 

DO Y QUE ELABOREN LOS PLANES DE ACCION NECESARIOS 

PARA DESARROLLAR SUS HABIL.IDADES1 CONOCIMIENTOS Y 
'· ' . 

APTITUDES •. . ' ~ .. 

2.- BENEFICIOS:. LA REVISION 'DEL DESEMPEÑO·. ¡·NDISPENSA-. 

BLE PARÁ::·LA ADt·Ú N l;STRAC 1 ON DE PERSONAL, PROPOR-

CIONA LA·Í'NFORMACION NECESARIA)PARA CONSIDERAR AL 

PERSONAL' PA'Rk:PROMOCIONES1 TRANSFERENCIAS~ ADMINIS

TRACÍON DE SUELDOS 1 CAPACtTACION Y DESARROLLO, 

3.- FHECUENCIA DE LA REVISION: Se ELABORARA SEMESTRAL-

MENTE, 

' . . ·~'· . ·,{.-• 

4,- fORMAS: PARA LA ELABORACION D.E ESTE PROGRAMA SE UTl 

LIZARA UNA FORMA1 LA CUAL DEBERA SER .ANALIZADA CUI- .r, . . . 

DADOSAMENTEI POR EL JEFE INMEDIATO (SUPERVISOR) PARA 
. ' 

ESTAR EN. PÓS·I·B.iLIDAD DE.LÜ:VAR A CABo UNA REVISION 
.. 

ADECUADA¡. ESTA FORMA ES .LA SIGUI ENTE, 

,. 

o 
! 

,¡ 
1 

' '1 
1 

·-' 
' 

. ... ! 
' '1 
' 
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FORMA DE REVISION DEL.DESEMPE[O 

EsTA FORMA CONTIENE INFORMACION SOBRF EL DESEMPENO DE L.AS FUN 

ClONES V RESPONSABILIDADES DEL EMPLEADO EN EL PUESTO ACTUAL, 

DURANTE UN PERIODO DETERMINADO, V CONTI~~E LO SIGUIENTE: 

A) DATOS GENERALES: ESTA PARTE ES LLENADA POR EL CALIFICADOR, 

. l~S DATOS QUE NO CONOZCA SERAN LLENADOS POR RE!.A(:IONE.S IN-. 

DU:.TR I ALES, 

s> nESEMPEffo ANTERrOR: EsTA PARTE Es LLENADA PoR RELAcioNEs 

INDUSTRIALES, ' .. 
1 -

e) CALIFICACION GENERAL DEL DESEMPEriO AClUAL: EsTA SECCION -

ES LLENADA POR EL JEFE INMEDIATO, LA CALIFICACION GENE

RAL ESTA DETERMINADA POR EL COMPENDIO DE CALIFICACIONES 

QIIE SE OTORGUEN A LOS DIVERSOS FACTORES DE DESEMPENO, 

Es IMPORTANTE TOMAR EN CUENTA .QUE UNICAHENTE LOS FACTORES 

DE DESEMPENO, SON LA BASE DE. LA CA~IFICACION GENERAL, 
~ 

o) FACTORES DE DESEMPEtJO: EL EMPLEADO DEBERA SER CALIFICADO 

F.N CADA FACTOR, TOMANDO EN CUENTA lA EFECTIVIDAD V EFICIEti 
. ' 

CI/\'CON QUE HA DESARROLLADO LAS .FUNCIONES V RESPONSABILI

DADES QUE TIENE ASIGNADAS, LAs DEFINICIONES DE LOS FACTO-•. 
RES DEL DESEMPENO SON LAS SIGUIENTES: 

CANTIDAD DE TRABAJO: RESULTADOS MEDIDOS CONTRA LOS REQUE

RIMIENTOS V OBJETIVOS DEL PUESTO, TERMJNAC ION OPORTUNA DE · 

LvS TRABAJOS ASIGNADOS AL·EMPLEADO, 

• 

' .·-
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.. 
Es .~ ND 1 S PENSABLE TOMAR EN CUENTA QUE EN ESTE FACTOR DEBEN 

CON51DERARSE TODAS LAS RESPONSABILIDADES Y·DEBERES QUE EL· 

EMPLEADO TIENE, 

CAL!DAD DE TRABAJO: EFECTIVIDAD DE LOS RESULTADOS OBTENI-

005 EN LAS ASIGNACIONES DE TRABAJO, CONTENIDO, CLARIDAD, 

PR¿SENTACION, MINUCIOSIDAD, ETC, 

ANALISIS DE PROBLEMAS: DESGLOSA EL EMPLEADO LOS PROBLE~ 
.. 

MAS EN SUS PARTESESENCIALES 1 RECOPILANDO HECHOS E INFOR-
• • • 1 . ' • 

MACION.Y.LAS EV~LUA PARA CONOCER su SIGNIFICADO. ? 
·, •. 

'... ·• 
rnr~\. DE DECISIONES: SELECCIONA OPORTUNAMENTE LA ALTERNA-

'. 

'II"A MAS ADECUADA BASADO EN EL ANALISIS DE.SITUACIONES ? 
' .. , 

Pl~N~ACION: · DETERMINA ANTICIPADAMENTE EN FORMA SISTEMA ---
..! 

TI CA Y PRACTICA LAS ACTIVIDADES N E CESAR lAS PARA DESAiU~ÓLLAR · :· . 

SU TRABAJO EFICIENTEMENTE? 

DELEGACION: AsiGNA ADECUADAMENTE TRABAJO A sus suBORDiNADos? . . . . . . . ·-- . ' .' 

t-'.ANTIENE LA SUPERVISION NECESARIA SOBRE EL TRABAJO DE SUS --. ,. 

SUBORDINADOS? 

COiiTROl: UTILIZA METODOS Y/o SISTEMAS QUE LE PERMITEN CONO

CER LA SITUACION DE SUS ASIGNACIONES DE TRABAJO? EMPLEA EFI

CIENTEMENTE EL PERSONAL Y EQUIPO BAJO SU RESPONSABILIDAD? 

ÜBTIENE LOS' OBJETIVOS DE COSTOS Y CALIQAD ESTABLECIDOS? 

nr:sARROLLo DEL PERSONAL:· De AcuERDo A Los PROGRAMAs DE CAPA._ . . 

CITAC!ON Y DESARROLLODI::: LA'EMPRES.t,, ENTRENA.Y ORIENTA EN·

FORPA ADECUADA A SU PERSONAL 
' . 

' ' 

' : 

1 ., 

.'.i.l ,. . ; ,; .. '"'-'"' ...... \t· .. 

1 

1 

1 

1 

' 1 

1 

i 
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1 
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fLAB~RA Y LLEVA A .CABO PLANES DE DESARROLLO-PARA SUS SUBOR

DINADC3? 

lAS CALIFICACIONES, CON QUE DEBEN SER EVALUADOS LOS FACTORES 

ANTERIORES SON LAS SIGUIENTESt 

NO APLICABLE (NA) : EL FACTOR NO SE PUEDE- EVALUARI DEBiDO A 

LA N,:.. T'IRALEZA DE LAS FUNCIONES DESEMPEÑADAS POR EL EMPLEADO, 
"• ·• 

1 NSAr 1 SFACTORJ o ( 1): EL EMPLEADO NO CUMPLE LOS REQUER IM lEN-. . 

TOS DEL PUESTO QUE OCUPA, EsTE TIPO DE EMPLEADO. TIENE DEFI- . . . ... 
CIENCIÁS BIEN DEFINIDAS QUE NO LE PERMITEN DESEMPERARSE EN 

. ·'. 
FORMA SATISFACTORIA, -. 

' ' . ;; , •,. 

SATI SF.\CI OR !O (S): EL EMPLEADO CUMPLE EN FORMA ACEPTABLE LOS . ,·· . 
' • • 1 

·REQUER!MIENTOS DEL PUESTO, El EMPLEADO REQUIERE SUPERVISION 
' . . . . . ,.. . 

DIRECTA Y CONSTANTE EN EL DESEMPEÑo DE SU·TRABAjo,. 
'' •o\ . 

r~uv SATISFACTORIO <MS>: EL EMPLEADo cuMPLE eN FoRMA EFICIE:.N-
1 . . i :. ' 

lf LOS REQUERIMIENTOS DEL PUESTO, RE~UIERE POCA .SUPERVISIO~ 
-EN EL DESEMPENO DE SU TRABAJO, 

" .. 
SOBRI:.SALIENTE ($0): EL EMPLEADQ SOBREPASA NOTABLEM~NJE: LOS 

. . '. --

REQUERI"'I ENTOS DEL PUESTO, UNICAMENTE REQUIERE, ~ugER.V_IS ION 
. ' .. . . . 

EN FU·I~C ION DE LOS RESULTADOS DE SU TRABAJO,. . . ~. . , .. . 
. -~ •. ~ . -~ ~ .- !-. . . 

CARACTERISTICAS PERSONALES: C.:e HAN ENUMERADO UNA
1 

sERIE DE H~.-· 

BILIDADES Y ACTITUDES PERSONALES NECESARIAS PARA' O.i:.SEMPENAR 

l 

J 
ADECUADAMENTE EL PUEST0 1 LAS CUALES DEBERANSERI EVAI.!UADAS PA-

RA LLE~~R A LOS ESTANDARES NORMALES O A LA EXCELENCIA, SIN 

' 
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. : ,;·: 
' ., 

EMt;ARGO, DEBE TENERSE EN. CUENTA QUE LA EVALUAC ION DE ESTAS -

CARACTERISTICAS, NO DEBEN INFLUIR EN LA CALIFICACION DEL DE-. 

SEMPENO EN FORMA DETERMINANTE, lAS DEFINICIONES DE LAS CARA~ 

TERISTICAS PERSONALES SON: 

CREA Í IV !DAD: HAB 1 LIDAD PARA APLICAR LA IMAG 1 NAC 1 ON Y OR IG 1 NA

L 1 DAi· PARA EL DESARROLLO Y /o MEJORAS DE SISTEMAS Y METODOS, 

INICIATIVA: HABILIDAD PARA INTRODUCIR E IMPLANTAR NUEVAS IDEAS, 

METODOS, CONCEPTOS, ETC, 

PERSISTENCIA: TENACIDAD. PERSEVERANCIA. FORMA EN QUE ~ERSIGUE . . ~ . '' : .. 
SUS OBJETIVOS HASTA ALCANZARLOS, 

HABILIDAD PARA TRABAJAR CON OTROS: FACILIDAD PARA RELACIONAR_SE 

COI\I ~U JEFE INMEDIATO, SUBORDINADOS, COMPAÑEROS DE TRABAJO Y -
¡ ••• J \; • • 

PUBLICO EN G·Ó~ERAL, TIENE TACTO y ESTA CONSCIENTE DEL EFECTO 

aue·· SU CONDUCTA PUEDE CAUSAR EN I.OS DEMAS, 

CRITERIO: MADUREZ, JUICiO, HABILIDAD PARA COMPRENDER TODÁS'LAS 
. :. ¡. 

F.\CETAS DE UN PROBLEMA Y PARA VALORAR LAS DIFERENTES ALTERNATl 

VAS Y LLEGAR A UNA DECISION, 

ADPP1ABILIDAD: HABILIDAD PARA ENTENDER Y AJUSTARSE A LOS CAM

BIOS Y PARA ACEPTAR NUEVAS SITUACIONES, 

Pt:.RSUACION: HABII.IDAD PARA INFLUIR Y CONVENCER, 

LIDERAZGO: HABILIDAD PARA MANTENER EL AMBIENTE QUE·PROPICIE. 

Lf, MOTIVACION DE COMPANEROS V SUBORDINADOS PARA EL L,OGRO DE -

OBJF"TIVOS, 

CON'= lANZA EN Si MISMO: HABILIDAD PARA ACTUAR CON FIRMEZA Y.-

MOSTRAR SEGURIDAD, 
. '' 

( 

,¡ ., 
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ACT!lUD: DtSPOÜCioN HACIA LAS NORMAS Y POLITICAS DE LA OR

GA~.lZACION Y HACIA SU TRABAJO, ACEPTANDO OBSERVACIONES, CRl 

-TICAS Y COMENTARIOS SOBRE EL DESEMPE140 DEL MISMO, 

\ 

lAS CALIFICACIONES CON QUE DEBEN SER EVALUADAS LAS CARACTE~ J i . : '¡ 1 

RISTiCAS PERSONALES SON: 
• '. '·: 1 

•N.A. No APLICA~LE, Lo ANTERIOR SI: ¡.>RESENTA CUANDO'POk LA· 
j ¡ :·' NATúR\LEZA DEL TRABAJO, ALGUNA O ALGUNAS CARACTERISlliC\S PEa·' 

SOh.\LES NO SE PUEDAN EVALUAR EN EL PUESTO, , ~j Í~'.! '~ ·1 

. •· 
*1,- NECESITA MEJORAR PARA ALCANZAR EL NIVEL MINIMO REQUERI- . 

' ' ' 
. DO, 

*2,-.CUBRE O ALCANZA EL NIVEL REQUERIDO, 
' 

*3,- EL EMPLEADO DEMUESTRA TENER CUALIDADES O HABILIDADES -

EJ<CEPC IONALES, 

NECESIDADES DE DESARROLLO EN EL PUESTO ACTUAL: EN ESTA sEc-· 

CJON SE DEBERAN INDICAR LOS CONOCIMIENTOS V/O HABILIDADES 

IMPORTANTES V TRASCENDENTES, QUE REQUIERE EL EMPLEADO PARA 
,... 

Dt.SEMPENAR ADECUADAMENTE SU PUESTO, 

E::m :; NECESIDADES DEBERAN SER FORMULADAS, TOMANDO EN CUEN

TA TANTO LOS REQUISITOS DEL PUESTO, COMO LOS DE LA PERSQ--
,... 

NA QUE LO DESEMPENA, ENUMEkANDOLAS EN ORDEN DE IMPORTANCIA, 
' 

DESCRIBA DETALLADAMENTE LOS SINTOMAS QUE REFLEJAN LAS DEF!-

CitNCIAS V/o NECESIDADES QUE EL EMPLEADO TENGA EN CONOCIMIE~ 

T<·S, HABILIDADES Y APTITUDES, 

CoN Ef.TA INFORMACION RELACIONES INDUSTRIALES Y EL GERENÚ -

DE CADA AREA, FORMULARAN LOS PLANES DE ACCION NECESARIOS PA-

• . 
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RA ·:L DESARROLLO DEL EMPLEADO, 

APROBACIONES:. UNA .VEZ QUE EL JEFE INMEDIATO HAYA TERMINA-· . 

DO DE LLENAR LA FORMA DE REVISION DEL 0ESEMPE'Ñ.O~ ESTA DEBE

RA SER REVISADA .Y. APROBADA POR EL SIGUIENTE NIVEL DE SUPER-
\t ' .... ' 

VlSlON ANTES DE SER COMENTADA CON EL EMPLEADO QUE ESTA SIEN-

DO LVALUADO, 
' . . "·, 
·~ .... 

.. : ... ·. '. ' . . 

. .. ,:·,. . . 

' . 

·. 

1 

1 

:u '1 

i ..... i ·,:· 
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SEGL:RJ DAD 1 NDUSTRIAL. 

(ADA DI~ SE HACE MAS NECESARIO QUE TODA EMPRESA CONSTRUCTORA 

TENGA UN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SU IMPORTAN-CIA SE 

SUSTENTA NO SOLAMENTE POR LA PROTECCION A LOS TRABAJADORES, 

SINO POR EXIGENCÍA DE LA lEY FEDERAL DEL TRABAJO, A TENER 

COM!SiúNES MIXTAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD, 

UN BUE~ PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL DEBE éONTAR CON EL 

REG I S7'R(I DE: 

- INDICE DE ACCIDENTES, 

- FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MISMOS, 

(STO D~ COMO RESULTADO MEDIDAS DISCIPLINARIAS DE SEGURIDAD, 

AHO~RO tN DESPERDICIOS DE MATERIALES, TIEMPO Y SOBRE TODO -

ORDEN, BENEFICIOS POR REDUCCIONES DE GRADO DE RIESGO ANTE EL 

Hl$$, RfDUC 1 ENDO CON ESTO LOS COSTOS DE MANO DE OBRA, 

LA FINALIDAD DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL ES EVITAR ACCIDENTES 

EN EL T~ABAJu, CON LO QUE SE PROTEGE: 

- AL IRABAJADOR DURANTE EL DESEMPENO 

DE SUS LABORES, 

- A LA FAMILIA QUE DEPENDE DE EL 

- A LOS INTERESES DE LA EMPRESA 

- A LA ECONOMIA DEL PAlS, 

SIENI:'O :.A FINALIDAD DE ESTA AREA EL EVITAR LOS ACCIDENTES, LA ---' 

TECNICA t·E SEGURIDAD NOS PROPORCIONA LO~ SIGUIENTES MEDIOS P'~ ..... 

., 
'·-

.. · 
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RA LOGRARLO: 

- lNSPECCION DEL SITIO DE TRABAJO, 

- INVESTIGACION V ANAL!SIS DE LOS 'ACC!JENTES, 

- ADIESTRAMIENTO V SUPERVISION DEL PERSONAL 

- ANALISIS DE"SEGURIDAD DEL TRABAJO, 

cSTGS MEDIOS AYUDAN A LA LOCALIZACION DE LAS POSIBLES CAUSA3 

DE ACCIDENTES; DETERMINANDOSE ESTAS, DEBERA APLICARSE LA AC· 

~ION CORRECTIVA NECESARIA V OBSERVAR LOS RES~LTADOS, 

f~ MUY IMPORTANTE PARA LOS QUE TRABAJAMOS EN LA INDUSTRIA DE 

LA CoNSTRUCCION, QUE NO OLVIDEMOS QUE.LAS CONDICIONES DEL-

MEDIO DE TRABAJO, SON RAPIDAMENTE MODIFICADAS POR EL AVANCE ~ 

DE LA OBRA V QUE LAS LABORES DE TIPO REPETITIVO SE VEN MUY 

~FECTADAS POR ESTE MOTIVO, 

lo ANTERIOR SUGIERE QUE LAS ACi!VIDADES DE SEGURIDAD DEBEN --. 
S :R AI.TAMENTE DINAMICAS O SEA APLICAR DE INMEDIATO LA ACC!ON 

CORRE :TIVA Y LOGRAR UNA SUPERVISION COMPLETA Y CONSTANTE, 

SERVIL!OS AL PE.i\SONl\LY PRESTACIONES. 

lüDA EMPRESA QUE DESEE MOTIVAR DE ALGUNA MANERA A SU PERSONAL, 

~EBERA PENSAR EN QUE BENEFICIOS PUEDE'OFRECER AL MISMO. 

ENTENDEMOS POR PRESTACIONES AQUELLOS SERVIC lOS V BENEFICIOS-.· 

QUE UNA EMPRESA OFRECE A SU PERSONAL- ADEMAS DE LOS ESTR!CTA

MENTF LEGA!..ES.· PA~A A'I'UDARLC A RESOLVER SUS PROBLEMAS, 

DSBEMOS ESTAR CONSCIENTES DE QUE EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA; · 
0 UR PEQUE~A QUE ESTA SEA, EXISTE UNA MAY0RlA DE SU PERSONAL~-

..... 
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QUE ES PROFESIONISTA Y COMO TAL. NO ESTA SUJETO ~ REGULACiO

NES LEGALES, QUE REDUNDEN EN PRESTACIONES: POR EL(Q DEBE~OS 

CCNiAR CON UN PLAN DE BENEFICIOS, QUE ENTRE OTROS INCLUYERA: 

- PLANES DE SEGURO, 

- GASTOS MEDICO$ 

- CAJA DE· AHORRO, 

- BONIFICACIONES POR PUNTUALIDAD, 

- DESCUENTO Y FINANCIAMIENTO EN VIAJES, 

- DESCUENTO EN CASAS COMERCIALES, 

- llECAS Y. FINANCIAMIENTO DE ESTUDIOS, 

-ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y'CULTURALES, ETC. 

(.REt:r'.OS QUE TODA EMPRESA DEBE PENSAR EN ESTOS PLANES CUYÁS ·

VE~7AJAS SON PARA EL PERSONAL Y PARA LA'MISMA EMPRESA. 

Poq ~NA PARTE, ·EL PERSONAL TENDRA TRANQÚIL!DAD Y MOTIVAClON• 

LO QUE ELEVARA EL INDICE DE SU PRODUCTIVIDAD, 

PoR OTRA, CONVIENE PENSAR UN MOMENTO SI COMO 5t1PRESA NO CON- ·. 

VIE~~ MAS- DESDE EL PUNTO DE VISTA FISCAL - INCENTIVAR AL PEi 

SON~L, ESPECIALMENTE DE LOS NIVELES MEDIOS HACIA ARRIBA, POR 

· MEDlO DE PRESTACIONES MAS QUE CON AUMENTOS DE SUELDO, QUE CA

•S 1 S 1 EMPRE REPERCUTEN DE MANERA ONEROSA EN LOS IMPUESTOS, 

C O M U N I e A e I O N E S 

l.- C::JNeEPTO: 

·-

· .. _) 

-



37 41 

:·;" EL RELAC IONAM 1 ENT0 1 EL CONTACTO HUMANO NECESAR 1 O E 111;

PRESCINDIBLE QUE TIENEN ENTRE SI LAS PERSONAS QUE PRES-

-TAN SUS SERVICIOS EN UNA COMPANIA 1 ES LO QUE SE ENTIENDE 

POR COMUNICACION, 

EXISTEN EN TODA EMPRESA DOS TIPOS DE COMUN.ICACION: 

A) lA COMUNICACION O.FICIAL, 

B) lA COMUNICACION EXTRAOFICIAL. O INFORMAL. 

AMBAS SE ENCUENTRAN UNIDAS V CONSTITUYEN LA VERDADERA 

ESTRUCTURA HUMANA O SOCIAL DE LA EMPRESA, 

SIN DIFICULTAD PUEDE ADVERTIRSE QUE PARA. LA VIDA DE TODA 

EMPRESA,. PARA SU DESARROLLO, PARA SU PROGRESO, PARA LA . 

REALIZACION DE LOS OBJETIVOS QUE PERSIGUE, LA COMUNICA- · 

CION ENTRE LAS MULTIPLES PERSONAS QUE LA INTEGRAN ES AL-

'~(),_DE FUNDAMENTAL IMPORTANCIA, 
. ' 

~ODA COMUNICACION DEBE SER ReCIPROCA. 

2·;:.:·DÍFEREiHES TIPOS DE COMUNICACION OFICIAL: 

A) COMUNICACION VERTICAL DESCENDENTE: 

Es LA COMUNICACION POR MEDIO DE LA CUAL LOS JEFEs sE 

·' .-:. 

. ' 

.. PONEN EN CONTACTO CON SUS SUBORDINADOS, SEGUN LOS DI-. 

FERENTES NIVELES JERARQUICOS V GRADOSDE AUTORIDAD 

QUE LES SON PROPIOS, 

l. ÜRDENES, 

2. INSTRUCCIONES, 

') .. 

1.· • 

•·. 

1 

1 
1 

. 1 

1 

1 

1' 
' 1' 

i . 
. i: 

1 ' ·l.'·J 
' 1 :,l' 
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3. INFORMAC ION, 

4. JuNTAs Y AsAMBLEAS. 

B) COMUNICACION VERTICAL ASCENDENTE: 

Es AQUELLA POR LA CUAL LOS SUBORDINADOS ENlRAN EN 

CONTACTO CON SUS SUPERIORES, 

l. QuEJAS 

2. SUGERENCIAS 

3. REPORTES Y CONSULTAS, 

e> CoMUNICACION LATERAL: . 

4'' ¡ 

·~ 

SE REFIERE A LOS CONTACTOS QUE GUARDAN ENTRE SI LOS 

INDIVIDUOS QUE PERTENECEN .AL MISMO NIVEL JERARQUIICu, 

COMO DIRECTORES, JEFES DEPARTAMENTALES, SUPERVISÓRÉS• 

EMPLEADOS, ETC. 

}, (OMITES. 

2. MESAS REDONDAS. 

3. JUNTAS 

4. AsESORIA Y CoNSEJO 

3.- PRePARAR UNA ORDEN: 

DAR UNA ORDEN ES PROPORCIONAR AL QUE LA RECIBE ~ODOS LOS EL.EMEii 

TOS NECESARIOS PARA SU CORRECTA EJECUCION, 

ÜRDEN MAL DADA = TRABAJO MAL HECHO, 

LA P~EPARCI')N DE UNA ORDEN SE COMPONE DE CUATRO FASES: 

~ REÚNIR TODOS LOS DATOS DEL PROBLEMA A RESOLVER , 

DE OUE s·· TRATA? CUAL ES FXACTi\tJ,ENTE EL TR/3A~.) ,~!JE DEBE 

' __) 
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HACERSE? PORQUE? CUAL ES EL FIN QUE HAY QUE ALCANZAR . 

• 

B, PENSAR EN LOS HOMBRES A QUIENES ~E REDACTA LA JNSTRUCClnN, 

QuiEN DARA A LOS EJECUTANTES LA ORDEN O LA INSTRUL~lON, 

QuiEN LA EJECUTARA, COMO ESCOGER A LOS EJECUTANTES, CUP.NIAS 

PERSONAS, 

l:.s FUNC ION DE LOS HOMBRES DETERM 1 NAR LOS MEO lOS Q¡;¿ HA Y AN 

DE PONERSE A SU DISPOSICION: 

DONDE SERA EJECUTADO EL TRABAJO, SITUACION, 

··· ·CuANDo EN QUE MOMENTO EN QUE ciRCUNSTANCIAS EN QUE PLAZO. 

. ·~oMO MATERIALES, APARATOS, HERRAMIENTAS, RIESGOS, METODO, 

D.' 

MODO DE OPERAR, '·' • · • 

TENER EN CUENTA LOS VARIOS CASOS POSIBLES; NORMAL!::S O PRO-

BABLES: 

MEDIR EL PRO Y EL CONTRA, 

No DEDUCIR CONCLUSIONES PRECIPITADAS, 

No OLVIDAR LA DURACION DEL TRABAJO, 

S! SE TIENE ALGUNA DUDA MAS VALE CONSULTAR CON LOS SUPE~ 
1 • 

RIORES ANTES DE HACER UN DISPARATE, 

TENER INICIATIVA DENTRO DEL LIMITE DE LA PROPIA C011PETEi:

CIA, 

DESPUES DE TOMADA UNA DECiSION.DESECHAR TODA DUDA, 

~.- UAR UNA ORDtN: 

l. Si SE TRATA DE REDACTAR LA ORDEN, ESTA DEBERA SER: 

COMPLETA: CONTENER LO ESENCIAL, LOS DETALLES DE lMPOR-

!. • 4· 

' ! 
1 

1 

1: 

1 

.\ 1 

1' 
1' 1' 
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lANGJAJ LOS ESCOLLOS QUE HAY r.lUE EVITAR. 

CCJNÓISA: ES DECIR Sl:NCILLAJ BREVE. 

(LMM: COMPRENSIBLE PARA LOS Ql.IE HAYAN DE RECIBIRLA, 

~A~IL DE RECORDAR, LOGICAJ RAZONABLE) COORDINADA, PO-

3ITIVA, 

2. tMlTIR LA ORDEN 1 BIEN SEA POR ESCRITO O VERBALMENTE, LA 
' 

FORMA DE DAR LA ORDEN DEBERA SER: 

PE~SUASIVA, CONVINCENTE, DIRECTA~ QUE REFLEJE LA PROPIA 

PEfSUACION. 

1\Dr,PT/\OA: SENSATAJ ACEPTABLE DE BUENA GANA, AL NIVEL DE 

LOS QUE DEBEN EJECUTARLA, 

1 .. 

3. ASEGURARSE DE QUE LA ORDEN HA SIDO COMPRENDIDA BIEN, LO ·. 

QUl PUEDE LOGRARSE HACIENDOLA REPETIR (cONFRONTACION) O' 

Pl:EGUNTANDO AL EJECUTANTE COMO PIENSA HACER SU TRABAJO, 

EsCJCHAR LAS OBSERVACIONES, LAS OBJECIONES EVENTUALES -'"" 

RErUTARLAS LOGICAMENTC PARA QUE NINGUNA DUDA O RESTRlC

C!ON MENTAL ESTORBE O FRENE LA EJECUCION, 

S.- COill ROLAR LA EJECUC ION: 

EL CO~TROL DURANTE LA EJECUCION PERMITE INTERVENIR OPOR

TUNAMENTE CUANDO: 

l. l~ OBRERO NO HA COMPRENDIDO BIEN, 

2. LAS ORDENES HAN SIDO MAL INTERPRETADAS, 

3. LAS ORI:t:NES Nv HA:¡ Sli:JO SlJFIClENTEMENTE EXPLiCITAS NI. 

' C0Mt'LETAS 

4. L~ rAPACIDAD PROF~SIONAL DE OB~ERO ES INSUFICIEN~E. 

' ... ____ / 

_j 
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5, APARECE CIERTA NEGLIGENCIA POR FATIGA, FALTA DE CELO 

O MALA VOLUNTAD, 

6, LA COORDINACION DE LOS ESFUERZOS DE TODOS LOS Of\REHOS 

DEL EQUIPO ES INSUFICIENTE, 

EL CONTROL DESPUES DE LA EJECUCION ES ljECESAR!O PARA· 

l. APRECIAR LA CALIDAD DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS Y ~ERMI

TIR ALABAR O AMONESTAR CON EQUIDAD, 

2, RECOGI:R LAS SUGERENCIAS, OBSERVACIONES O QUEJAS. 

3, ÜBTENER DE LA COMPETENCIA.DE LOS EJECUTANTES INFORMACIO~~S 

VERID!CAS QUE PERMITAN POR SI SOLAS VALORAR LOS CONOCI-

MIENTOS PROFESIONALES ,y ASEGURAR POSTERIORMENTE UNA D!STi\l, 

BUCION PERFECTAMENTE EQUILIBRADA DEL TRABAJO, 

4, DEDUCIR DE LOS HECHOS, ENSEÑANZAS PARA UNA MEJOR ORGANIZA

CION DEL TRABAJO; REDUCC!ON DE LA FATIGA, AUMENTO DE LA.

SEGURIDAD, SIM~LIFICACION DEL TRABAJO, ESTIMULO, 

5, AYUDAR AL EJECLTADOR A DESCUBRIR LAS CAUSAS DE LOS ERRORES. . ' 

lNVESTIGANDO CON EL LA FORMA DE REMEDIARLOS, MODIFICANDO -

. .A MANERA GE 01' ERAR, 

CuÁNDO Y CÓMO HACER ESTOS CONTROLES. 

l. SISTEMÁTICAMENTE; LOS EJECUTANTES DEBEN ESTAR IIDVER-: IDOS DE 

LA EXISTENCIA DEL CONTROL Y CONOCER SU I'•ECANISMO (DIRECTO, 

CONTINUO. POR SONDEOS, , . ) .• HAY QUE 11 JUGAR LIMP !0 11
, • 

' ' 1 

1 

~: ~:I:::E:::;u:~:l:l:;~~:::~ A LA CAPACIDAD V A LA CGNCIEN- 11 
CiA PROFESIONAL DE LOS EJECUTANTES. 1/ 

1! 

. , .. 

i '. 
! 

¡, 
¡; 
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4. REFIRI~NDOSE EXACTAMENTE A LAS INSTk~CCIONES Y 'A LAS ORDE-

NES DADAS, 

5, DENTRO DEL MARCO DE LA PROPIA COMPETENCIA: LLAMAR A LOS ' 

· ESP::CIALISTAS CUANDO HAYA NECESIDAD, 

6, J IHERROGANDO~ PROVOCANDO OBSERVACIONES V SUGERENC 1 AS. 

UURANTE EL CONTROL, GUARDAR CLARA NOCION DE LAS PROPORCIONE~, 

DANDO A CADA COSA UNICAMENTE SU IMPORTANCIA RELATIVA; CON Ur 

SENTIDO REALISTA, DISTINGUIR LO ESENCIAL DE LO ACCESORIO. -

SER UBJETIVO EN LAS APRECIACIONES· 

6,- RESUMEN DE LOS PUNTOS A TOMAR Ei~ CUENTA eN EL PROCESO Dl 

DAR UNA ORDEN: 

A) PLANEAR V PREPARAR LA ORDEN QUE SE VA A DAR. 

B) ASEGURARSE QUE A QUIEN SE VA A DAR LA ORDEN ES LA PER-: 

SONA I ND !CADA, 

t) REPARAR UN MOMENTO EN LA FORMA EN QUE SE VA A DAR LA 

ORDEN, 

D) HACER QUE LA üRDEN TENGA LA IMPORTANCIA DEBiDA PARA -

AQUEL QUE HA DE EJECUTARLA, 

E) ACOMPAÑAR LA ORDEN DE UNA EXPLICACION, 

~) ASEGUARSE DE QUE LA ORDEN ES ENTENDIDA • 

.;) VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA ORDEN, 

LA VI OLAC í ON DE ESTAS RLGLAS. PUEDC OCAS 1 ONAR, NO SO LAt-iENTE -

EL INCUMPLIMIENTO O LA DEFECTUOSA EJECUCION DE UN MANDATO, -

SI~O, INCLUS1VE LA CREACION DE RESENTIMIENTOS, INCOMPRENSlO- ,_.J 
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NES Y ANTAGONISMOS ENTRE LOS ,JEFES Y SUS SUBORDI.NA'DcS. 
. ~~ . 

7.- INSTRUCCIONES: 

PoR REGLA GENERAL LAS .INSTRUCCIONES SE AJUSTAN A LOS Ml~

MOS REQUISITOSDE LAS ORDENES, CON UNA SOLA DIFERENCIA~-~ 

M 1 ENTRAS LAS ORDt:NES SON S 1 EMPRE CONCRETAS, Y POR LO TAN- . 

TO, SE REFIEREN A UNA 3!TUACION DETERMINADA, LAS INSTRUC-

ClONES SON DE CARACTER GENERAL Y SE REFIEREN A UNA CUES~ 

TION DE MUCHO MAYOR AMPLITUD. 

8.- INFORMACION: 

MANUALES DE INSTRUCCION, PERIODICOS, REVISTAS, FOLLETOS, 

AVISOS AL PERSONAL, CARTAS DE FELICITACION DE LOS JEFES 

A LOS INFERIORES, ETC, 

9.- COMUNICACIO~ES ESaRilAS: 

A) /\uTORIDAD. 

B) [XACTI TUD. 

e) PERMANENCIA, 

o) AMPLITUD. 

COf~UNICACIONES ORALES: 

A) PERSONALES, 

s) DOBLE SENTIDO, 

e) FLEXIBILIDAD, 

o) EFICACIA. 

10. -COMO ESCRIBIR UN ~\UOR IN FORME: 
' 

! 
~) 
' 1 

1 ' :- i 
. 1 . 

1 

' 1 
1 

·' : 
1' 

,i 1 
·, 1 
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lA HABILIDAD DE ESCRIBIR INFORMES CLAROS ES UNA VENTAJA l. 
1 
1 
1 
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VALiOSA PARA CUALQUIER SUPERVISOR, los INFORMES QUE SE 

LE ~O~!CITAN SE REFÍEREN A QUEJAS, SEGURIDAD, SALIDAS, 

DATÓS DE PRODUCCION, SUGESTIONES, INFORMACIONES, FALTAS 

DE DI~CIPLINA, ETC,· 
j • ' t . 

Uh SUPERVISOR PUEDE MEJORAR SU HABILIDAD P~RA ~EDACTAR 

INFORI:ES CLAROS;, APLICANDO LAS SIGUIENTES lNDICt\ClONES: 

A) ~PROCURE TENER LAS IDEAS CLARAS EN SU MENTE, . UN PE~-

·.SM I ENTO. NEBULOSO HACE AMONTONAR DEMAS 1 ADAS EXPLI-CA

e IONES EN LUGAR DE 1 R DERECHO AL ASUNTO, 

B) YREGUNTENSE A SI MISMO SI CONOCE TODO EL ASUNTO; NO 
1 ' 1 • 

SOLO DEL LADO DE USTED SINO LO QUE LA OTRA PERSONA 

NE~ESITA COMPRENDER, 

e) 5EA BREVE, EL TIEMPO VALE DINERO, lo MISMO SI ·se -
• 1 f ,· 

TRATA DEL GERENTE GENERAL O DE LOS ÜBREROS; 

D) EN UNA COMUN I CAC ION o 1 N FORME ABARQUE SOLO UN ASU;~

TC ::'RINCIPAL, SI TIENE MAS DE UN TEMA QUE TR.ATAR, -

ESCRIBA DOS INFORMES O MAS, 

E) ll~.t: PALABRAS SENCILLAS, DE LAS QUE SE USAN A DIARIO. 

E['j CASO NECESARIO EMPLEAR TERMINO TECNICOS QUE SEGU

RAMENTE SERAN COMPRENDlD· S POR QUIENES KABRAN DE LEER 

EL INFORME, 

F) UsE PALABRAS ESPECIFICAS EN LUGAR DE EMPLEAR TERMI-

~·c,s GENE~ALES: 

~-L DIBUJO TIENE VARIOS COLORE<> (NO), 

. tL DIBUJO ES A CUADROS ROJOS Y VERDES (si), 

G) UsE UNA PALABRA EN LUGAR DE FRASES SIN SENTIDO, 
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· H) USE ORACIONES BREVES, LIMITADAS SI ES POSIBLE A 2¿:_',j 

PALABRAS, 

¡) CuANDO SE REFIERA A ALGUNAS PERSONAS PROCURE MENCiO-

NAR SUS NOMBRES, 

J) l:.SCRIBA TAL COMO HABLA. 

K) LV !TE LAS ABREVIATURAS, SALVO LAS MUY CONOCIDA:';. 

L) CoMPRUEBE TODAS LAS CIFRAS PARA ASEGURARSE DE uúE 

ESTAN CORRECTAS, 

SIEMPRE QUE LE SEA POSIBLE FORME TABLAS, 

M) ASEGURESE DE PONER LA FECHA EN CADA INFORME. 

N) EsCRIBA CON TINTA Y LETRA CLARA Y CON LA MAYOR L!M-. 

PIEZA POSIBLE PRESENTE SU TRABAJO ESCRITO A MAQUíNA. 

COMUNICACJON !NFORf1AL: 

Es UN HECHO CORlll ENTE QUE EL PERSONAL DE LAS EMPRESAS S :O 

SUBDIVIDE EN MULTIPLES GRuPOS FACILMENTE IDENTIFICABLi:.S, · · 
' COMO POR EJEMPLO, LOS GRUPOS FEMENILES, LOS EMPLEADOS DE 

OFICINA, LOS OBREROS DE UN DETERMINADO DEPARTAMENTO, LOS 

TECNICOS, LOS JEFES DE SUPERIOR CATEGORIA, ETC, EN CADA 

UNO DE ESTOS GRUPOS SE ESTABLECEN COSTUMBRES Y MULTIPLéS 

RELACIONESQUE A MENUDO TIENEN TANTA O MAS IMPORTANCIA

QUE LOS VINCULOS PURAMENTE FORMALES DERIVADOS DIRECTAME~ .. 

TE DEL TRABAJO, 

PARA LA VIDA DE TODA EMPRESA ES MUY IMPORTANTE CO~;OCER 

CON EL NOMBRE DE ÓRGANIZACION INFORMAL, YA QUE UNAS VE-· 

CES PUEDEN FAVORECER ENORMEMENTE EL RELACIONAMIENTO OFl~ 

·-·-· ..• : .•..... -.-.....~:~~--t. __ 
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C 1 Al 'y OTRAS; POR LO CONTRAR 1 O, OBSTACULIZAR ENOR!~EMEN'íE 
{);', 

Y HASTA LLEGAR A CONSTITUIR BARRERAS INFRANQUEABLES PARA 
' -

EL FUNCIONAMIENTO NORMAL DE LA EMPRESA, los JEFES DEBEN 
. 1" • ~ ' 

n' 

~31UDIAR Y COMPRENDER TALES VINCULOS A FIN DE ALENTAR Y 

PRCTEGER LOS QUE COINCIDAN CON LAS RELACIONES OFICIALES 

C IMPEDIR LOS QUE TENGAN UNA TENDENCIA CONTRARIA, 
'. 

EL CAMPO INMENSO Y EXTRAORDINARIAMENTE COMPLEJO DE LOS 

CONTACTOS Y COMUNICACIONES ENTRE INDIVIDUOS Y GRUPOS ES 
:;:! ;.'~ •• ' 

' 
SuMAMENTE FECUNDO PARA SACAR DE EL MULTIPLES RECURSOS -· r· . ! 

Ft.VORABLES PARA LA MEJOR REALIZAclON .DE LOS ~INES QUE LA 
, .. ' 

PROPIA EMPRESA PERSIGUE, 
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