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CONTABILIDAD

ﬂ:l:-ﬂﬂ:l!:::‘::::::&':!:

1HPON TAKCTA_DE LA_CONTADILIDAD f LA INDUSTR:

Uno do los rengloncs m&s 1mpor1antcs en ldu Industraas .e8 la -
contnbzlidad . Dcsde cl‘punto da Vlstd de control 1nte'no,en peque -
fiou ncguc§0§ s poszb{e que el ejecutivo tcnga contacto personal con

* todos Jos pﬁohlenba ] informcs da la cipresa. A medxda que la com -

-.

paiia cvcca. el control de los ajecut;vos de;a de ser da contacta -
peraonal y se roqu;ere 1nformac16n, como presupuestos, estados o'in

-formes de costo, var;ac1ones. estados du perd;das y gananc1a= y bn_:

lances

hcsdc el punto de vzsta ce control extcrno. la contabzlzdgd se

]I

hace mas ;mportante H ol Gob:crno estd p;ndluhtc de las OPCPBCJOHub e

las cuwwsas.  Los 1mpuestos. 5cguro sueial, 1nfonav1t. 1mpucstos -

nicipales y estatales dependen de evidencia contable . Las utilidsdus

-

7dcpuha}u'd6jﬁﬁmafds que provienen del sistein. contable -

LA rnvnnraucra D DIFUNDIR © COMUNICAR LOS anx IPTOS DT CONTANTITCAD

“_Y DL CONTABILIDAD DL COSTOS

. En nuestra sociedad industrial, las mejoras las obi..emos teficern

' T . o - 4 -‘ 1 . ’ L ) i .
_do un buen uso de nuestros‘:ecursos:( materiales, mane de obra, etc.).
o r

La contab;lzdad y la contabxl;dad de co;tos son herram;cn;us 239
.cr“ar;as para’ medir Cualquxer intento de superaczon en*la producnzv.-- :

' dad .. s;n 1mportar la compahia o la 1ndustvia de que sC trale T
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% Qut es Contabilidad ?

-A TMPORTANCIA DIL CC:OCIHIE\ C DC CUNTABILIDAL N LAS PFRJOVAS

Todas aqucllas personas que ocupan puestos de reaﬁon,abalzaad -

en la industria, es recomendeble Que conozcan los nr ‘ncipios av con

i e

tabitided.
Es importante tamhién el conOL.miento d» a contaozladad a wgul
1las pcvsonas que solamenic por su tvabgjo cstﬂn Iigadasﬂé uha'pav-

os

¢

te de los records contabics. Si eutas perscnas entienddn coro

records’ que trabajan vun &) gistera contabie general, nclcdn hocer-

mejor su trabajo.

Cada promocidn a una posicidén mis adminisivative o deo wayor res
pontabilidad de un Individuo, s raralelazente up incremcitlo en el-
contacto con la contabilidad y «dwinistracién. ) |
f C ‘ .

Contébilidad es el arte de rccopilap, clasificar y sumirizar ca-

una manera slgnlfzcatlva y en terii 1203 MOD"TOTIOb, Irgnsauuxo'~s y -
evgntos de una;emprusa o personu f;sxca e Juterprptar dichos datos -
éespués . -

. . . - + . . .
B .. g

_ Recordemos la ecuacibn fundurtatal en la Contabilicad

1.3
ey DY

Actfvo B'?asivo + Capival ( A)

PR



Recordundo el przmcr prxncszo .:ntablc :

De ln Adoble partxda. que nos zndmra Ggue 10a derechos sen - -
.pudl a lag oblauaciones. :

. Tenemos que la ecuacidn (A) sicmpre debe cumpliruc,

Recordemcs los signos de les cucerntas.

ACTIVO .. .. PASING L CAPITAL

Estos signos nos indican de que lado aumentan y disminuyen --

nuestros activos y nuestras obligaciones.

Recordemos como ejemplo que un activo COMO Un €Ul , L.cRpre
tiene una obligacién, ya sca con los propietarios de la emprosa , si
el activo estd. totalmente pagado; o con los acreedores, si este acti

vo todavia se debe.



Un balonce a un perfoeds deturminada, cu el peluliiode de -

‘dos salécs de nuottras'ﬁucntas contables ¢ dicha pyrisds. oo

lat tranqacczo .08 ¥ operaclones de una’ enp*esa se rc,o.t=w

r

en"asiuntos" contables on lus cuentan.,

En’ Cadd o,urn.zén o “ublnwL'“ \an sc nace. .2 ecuac. P

Activor Pasivy «+ Cuyi:al debe cupiiroe.

Harewos un u

ACTIVOS

' Bapcos

» Bonog'

‘Clientes
‘Maquirtaria y Squlpe
Terpenos y Edal. .

Inventaribs

“0TAL

"un Dalance de una. uvwiresa.

eanio de "aslentas

BALANCE -AL 20 "L JiNID iC

CONSTRU

2'150,000. 00
1'300,000,00
73'850,009.9¢C

© 115000000
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Oporacionas realzzadns por la Constructora XYZ,S.n. después -

doi 30 de Junio de 1976, f

b).=Uno do los clientes paga $1'0850,000 en efectivo
o). ~Compra a crédito § 800,000 cn mater:eles (madera y VJr;1.=.
}'d).-racn $ 1'500 000 en afoc\aeu ) proveedorﬂs G |
f' e).-Paga documﬂntoa por 8’ 500 000,40 |
H’f).-Compra una bombe de concreta i 5.510'000 Go-‘pu 2a $2‘G,Jf:"
" en efect;vo y el resto (550 000) los da en dOLumentos. .
.'g).-Vende 1nventarios‘que tcnia valuados en 5800,990 én
$ 500 000 en efect;vo. o
ti h) -Vende un terrenc quo tensa valu;db en ssoa 660 €n -5 7uu.350“;
( 5200 000 en efhctivo y el resto a pla;cs) | |
i).~Vende un equipo valuado en § 150,000 en § 100 GCO er, e;’
tivo. ' i
- j),;Sc péga $ 1'200,000 a_prerédofes, ddidales dpqﬁ@éhtos,a .
36 das. | L

. k). -Sc venden $ 800, 000 de borus y ¢ usan para pagn e}p;oice-

ﬂores. o



ACTIVOS
+ -
BANCO
; 2'150 {1'500 d
L. 1050 500 ¢
g 500 250 f
h 200 800 k
i 100
X 800
2'550
BORNRQS

4 1'300 | 800 Xk

560 {
'

CLIENTES:"-

“a  3'850 | 1'850 b
LS00 | -

1‘

" 2500
MAQUINARTA Y EQUIPO
£ 3 1'500 ] 156 1
£ 890
270501

' TERRTNOS Y EDIFICIOS

“a  2'500{ 500 h

~2'000

* INVENTARIOS:

~.a 1'200{ 800 G
c. . 800f
1°200] -

o

-

7

L |

<

o
wvo
O
>
«
—
=)

>
Lo

:" AN
- + - 4
PKOVLLDORES . UAPITAL
11500 |4'200 .. L Teo0o <
: . 1'200 | 8GO < ' - '
k 800 ! L . . is'an <
DOCUMENTOS POR PAGAR W UTILIDANT
e S00 | 1'800a . g 300} 1'u50 s
550 £ i - %0 2% &
] L. . I o_____'__
1,200 1T
3teso. - o i
Balance al & ¢ Ju. . de 1976

‘Constructora XYZ, S.A.

ACTIVO S PASIVOS
Bancos 2'550,000.00 Proveedores 1158 ,u. O
Bonos 500,000.00 Doctos. 3'CH3,005. 5.
Clientes 2'500,000.00 : C——
Maq.yEquip.2'150,000.00 _ . %'550,6C0.357
Terrenos y : ey, ' -
Edif. 2.000,000,00  <Sapitals . I
Iinvent. 1'200,000,00 Capital $'000,00C. 0.
Utilidades 1'356,663..00

©0'350,000.00

TOCTAL0'900,000.60 TOGTA.  10'639,000.00

-

-t



( canticades en miles J .

EJERCICIO 2 @

~ B:i'ANCE AL 30. DE JUNIO DE 1976

CONSTRUCTORA G.M.D. S.A.

ACTIVOS PASIVOS

Bancos - 2'350 Proveedores 21060

Maq. 1.850 . Doc.x pagar _ 1'000

Clientues. 1'200 | 57500

‘Inventariosl'800 .. Capital: .

i L Capital  73.000
$ * 7'000 © Utilidades ©1'000
. 4'000
71000

Haga en las cuentas’ que necesite los .iguientes asientos.
B) Venta de' $ 800 de invanmario; en $ 600 éﬁ-gfectivp |
¢) Pagé de § 500 2 provecdores |

- D) fagb de 5350 he documentos

.ﬁ) Un-cliente paga $ 600 en cfectivo

-F) Se compran $ 600 de matériales. se dan $200 en efectivo

y el resto a crédito. |
. G) Los socies aﬁortan $ 11000 de capital $ 600 en un equi-

.po ¥y el resto en efectivo,



BANCOS PROV..DORES CCAR I

A . SRk oy ‘ -—-—-——r———-——u— e T T .
A 2'330 | so00 ¢ ¢ 500 |2'000 A R
B 600 | 350D . 1 oo F [1-n.q*g
n 600 200 r ? ‘ W‘K‘I:‘)J R
G 400 11900 I i

V800 4
MAQUINARIA DOCUMLNTOS X. PAGAR vTILI.
A 1'650 . D 350 ;1'000 A B 28
G 600 ' ‘ 2t : S F
*‘i.'ﬁo‘l ‘o ) { X

CLIENTES

A 1'200 | 600 E . |
600 | . . BALANCE AL @ DL JULIO D

'
-,

11
[y

CONSTRUCTORA 5.M.D. S.A.

INVENTARIOS ACTIVGOS " PAS IV
' " ] ————
; 1 222 ' 800—_8 Bancos 2'900 Provecdores LG
' 1 ' : ;
Clientos 600 5
| Capitai,
Invent. 1'600 Capatal oo
Utilidades R
. S'E
TOTAL 7'30  TCTAL 3130



o Ze= Dap inloriocddn juin uso pusenciel.

ré' Bl szstcma contable opera con lnxornac1on h tzvm1 P

"

Laebles.

OBJ‘FIVOS'Y

e Eeem
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PlOPObIoOJ Drb SISTIMA:
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-

Resomesy 6o las funciones Iinican da la cﬁu&nbiljdnd G

——— e

5. 5o

1.« fur infoosmacidn gue geseen los ucéionistqs y 103 acrac or.

o Tel
. o : ik
A 4 4

Regisirar y llevar al dia los actives y las obligucicnes.
Y- Duturm;nar los impucstos '

v B
L

S.= chsentd& puquetes de infornacibn requeridos po» la. Loy F
’ e S W ' ’ : Lo w i . B "

Cada une de &sias, es un Grea Jnportante de las funcioies

g
L ' t ‘ N ) ’ ' ' ‘ v i~ ) .
Por los motivoy expucstos anteriormente la contahiiides e.

tante para el buen desempefio Jde las empresas,
. " ‘_ } . ‘ 1 e A . Y
Es necesorio considerar todas lds funcilones contables, pa:

.o disehar un sistema contable.
Loa-prodhctos de la contdbiiidad son informacién.

’

“de la cmpraba. Teda Ja informacidn e¢s: colvc;aonada. guadiniada,

ada y ‘sumapizada de acuerdo a c;ertasureglas y%pr9cgd4m:¢ntos

precentada en reportes, S '

Los Reportes Centables:

©a) Reportes Gue 58 usdn para trabajos administratives y de

gerencial.

b: Para satiefucer lo fomanda de .accionist.-s y acrvedoses.

ST



Do todos los reportes contables quo se hicen , el da esrkco:{}5

finaﬁoieroa es el mis conciso y ¢l mis Qril, Son importantes no 59-'5?
lawente perqus representen ol fin de un perfodo contable =i ne por-

las decisiones internas y externas que se pucden tomap

{ Para quienas son los Eatados Financieros?

i.~ Primeramente¢ son reportes defla dirgqéién o geﬁencia'pa—
™ iéa dcclonistas y acreedores.

2.~ Instituciones y perconas que prestan;a lérﬁo p;azt.

3.~ Los-actuales’y posibleé provesdores © acricdores, con 105
cuales se'fengan deudas a corto plazo. o

4.~ Los empleados.

-

Algunas funciones administrativas que usualmunte Se oncdrgan
. LN

8 asignan a la unidad contable o administrativa de ia’ organizaciln -
son : Yomadurfa de tiempo ; némiras ; caja chica ; Ffacturas o re -

cibdos ; recibir , checar y pagar notas o facturas de clicntes , con-

trol de almacén , cte,

Estas actividades no'son partes inherentes al sistema conta -
bl¢, sin embargo estin intimamente ligades cun la contabllicud, y -

las personas de contabilidad son las mis' indicadas para truvdjar - -

0308 acpectos arriba dascritos. .
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':gistraiopova; ouun-futuras.o Pop'hqyen.

'LINITACIONES DF-LA AONTABILIDAD™ .7, .1 -

 SEsgEREZABBBATUGEEIRIZIaEINESS

. : R H S T
,E,-L‘ .‘: ) « 7 )
: _ a B SRR T
Recorduivinos que la contunilidad: rcc;sxru hechos quc -
"PU¢¢0d ger exprusados ‘on términos monutarlos un1Cumente La “dlhu
. - Yot N ) ‘: ..*‘

ﬂﬁdci'ducno o,dircctor-é@'la‘c@proaa_no pucdu rc*istrarsc. ura ba*a*:

on 1a demanda de loa‘péoductos que se olaborun en und Lmﬂrksa --
tumpoco se puadan registrar GOhtchlcmcntﬂq': o

B ;;.:;‘
LI, R I )

La contabilidad a8 travis dul Bu]ance y de los .-.urkuu—?

que pbcsonta indica el estado de ln »ompauia en un dlo determina-

[

do, o .. -% - L

Ta e ._1-: .
BN .'i-;‘

Sow 0 Ln cnntuhtlidud rub1atva huchoa quc yu puuurnn. na 1w -

Para plunear el futuro, este no. dLUL hquc.u;

do al paaado dcbe haeerse basandose en el peadd0-’ L

*‘.

e *5515 ‘}:¥ L ».‘%) _
s 108 M,mm TNIS S0 MANRIO v 8T c\_.. £l

Su :mp rtancia contablo.- Bn el baldﬂCC de todu la com-
pahiu Xy hay un renclén muy importanto QUQ os el de xnvantur.a; .

.Una valuacidn errénea de .dos 1nventarxoa puedc uambxar los rcsu.

tadoa dn una cmpreaa.

AR



En los emprosas constructoras, es .wy comln ver los gastos admi~
nistrativos coma cost0 y RO como inversién o gastos praventivos. Lg-
necesario llevar un control adecuado de los almacenes . Si no lleva

mos un contrdl de nuestros almacenes no podremos llevar un contros -

- e B e o1 3

do nuestros costoa. R E

Desdo el punto de vista de control.r ey

81 no se lleva 1a contab’lzdad en los almacene.. ‘puede. ser ¢l i-

?

nicio do problemaa serios de confianza‘o fraude. S j? .
o ods

RN L ," 3
Trabajos minzmos que debe hacer el almacén : .

a).- Registrar todas las ertradas ‘de los materiales, yOP concepto, ]
" con un;dadus y precios de adquzs;c;én.
b).- Registrar t0das 1as sdlidas de los matefi;léS‘pcr cOhce;ta,-f
con unidades y precios. | .
).~ Tener los saldos de los'difeibhtag miteriales actualizadcs, .
dT.-Haéer chcqué%-fisicos de lo existente y cdmparafichcin Tiog em
caldos de almacén. - |
En.el aép;cto contaﬁle; hay dos posibilidades de tratar el lnazén.
) - Todo lo que llcgn al almacén de una obra se caraun al Lvito - .
de la obra. En cuyo caso a 14 hora do comparar avarce coaira cesto,
habri qua rOStarle al costc, el valor dal almacén,
2).~Todo lo que 1Jaga al almacén de una obra se cargug al b~..; del
almacen de dxcha ohre y las bulldaﬁ 3o matar;al 'ded ‘almacén, se -
cargarén al codto de la obra. A

Con oste sistema se requiere un mayor control de los-aludceres..



- 13 -

&1 nivel de los almcccnes debe ser estudiado ce acuerdo al - .:f

f:nc de obra'(ndificacsanes.obra pesada, ¥y bbra industrial) . Taa-:

bzhn dcbcn conszderarse las condzc;oncs pnrtxcularea de la ouru;af-

ﬂ-dncza. foc:l;dud dc transportea ' vc;oczdad de obra s ETC. 5.

. i
) i ,

L4 -uﬂ una’obra de t;po pesado (curreteras prcsas tﬁhcfﬁ”iuld.,

- 5 V

Jlas refacc;oh;a de ]os equ:pos ea1atcntes son un ﬁacxor ‘de vstu. Yo

"e\..

_portancza pura el deoarrollo de la obra. En este .JPO de o,;“‘ liu

..[v

.refaccxones y los combus;xbles son un Pcn'lon muy 1mpurt¢an e ;u; -

inventarios.  Se debe eq.udlar el nxvel n;n.mc nLu¢SdPJO dc T\.uCC._

e "

nes nafa cuidav el nivel de inversién'dé loé‘invéntaﬁios. : i,
: '

k) iy

En ina obra de Fd1 1cac10n, son muy vdv¢auos los nntu.,..{d Ll

o en tipo comd en cant;dad . En este'tipo'de obraaSe puudu calc;;ér

o
s

un nzvel de lnventarlos tumando en CULntd la ve10c1ddc dge la Qd.u snl

co;o la’ dlsponlbllldnd dc los 1r$nspovtcs o fletes.-?‘

En una obra de unos edificiqs, que‘prggucun=5'miildnés'dé‘jy”i .
e 'ai mes, Qi consideramos qﬁé de uﬁESB% a};ﬁ 70%‘§on ﬁ;ierialls,eé
s cSY

[

zaremos consumiendo de 2.4 a 2.B milloncs de materidles al wes

conuideramos que esta obra en estudio estd alejadaide la Ciadad &g -

México, scrd necesario contar con nuustros natleridles cou un ey o-
anficipacién‘. lo que nos darfa un nivel de inveoatarios de 2.4 ¢ 2.0

de pc.oa

inro uspccto Amportanto 8 revizar en nuestros almuccnus.Acu ld

rolacibn de los mismo. $i unos articulos est&n puit.anentemente an, --

.

nuestros almacenes sin ser usados, debemos ver la posibiiidad de ..
l&darlos a otro lugar donde si se usen (sicmpre y cuando sea costeu-

ot c :1 rletv; ° v-nuerlo S Co _

i




Debemas recordar dos ﬁuntos importanreq de los almﬁcéhés.

.1).- Para todo material qQua se suardh'en uﬁ almacén,;iay que
recordar , éuo-el almacenaje cuesta dinero, que hay desperdiéio'en'cl
ﬁanejo de ‘los méterigles y en algunas oqasiénes nwermas o‘fugas dc na
terial. I' | | .

2).-Hay que considerar el dinﬁro"que nos cuesta (iﬁterés} la -
inversibn quelfenemos en los almacenes, R

Sellos, firmas y controles de los a]macenes 3

Es muy 1mportantc que cUondo los materzalas 41eguan a nues --

tras diforentas obras. estos los rec;ban deb;damerte.

lt

P! tener sallos que nos andlquen de que obra se trata-nos 2y

L

dard mucho. 81n embargo el aspacto m&a 1nportante es que vengan con uta ,_

H

L firne\aprohada y reconoc;dg en la empresa.

Valorgcién de los Inventarios

?

FIFO
- LIFQ

Yalor medio



OBJETLVOS Y MCIODOS UE CONTARILIDAD Of

oy

costos - . v

Jbjetivos de ia contabilidad de costos :
Diferentes c¢lasificaciones de objetivus ce contabijided de
costos se han hecho . A continuacidn vereics una clasificacidn que -.

nos permite el andlicis y diccusidn en tres grupos diferentes.;

- 1.- Valorizécian de inventarips y determinacidn del costo-
de ventas. ' L '
2.- Efectuar una presidn efectiva para conservar 10s cos -

7

tos tan bajos como se pueda.

3.= Establecimiento de precios de venta y establecimiento-

de politicas de ventas.

En el balance de una compania se requ;ere ‘el valor de in -
ventarxos y en el es‘ado de pérdzdas y ganalclas se requ;ere el cos

to de lo que produce =] vepde
' . Control de costo.~ Para poder controlar el alza 2n los cos

106, cstos'hayrque medirlos.

| jDeterﬁinécién.de polIticas de Qeutaé-& A qﬁe‘precio se de- .

. ben ‘vender las mercancias ? Obv;amente para responder esta pregurta- ‘
‘s requiere algo més que el conocimiento de los costos de producc;on;

.;h_

Normalmenta el praczo est& afectado por las cond;c;ones de--

wercado, - o c



. Se pueden pr.sentar posibles conflictos entre 10s diferentes ,

objetivos de la contobilidad de costos.

Er alpgunds casos , pura escoger el mdtedo que sC va & usar-

"dopenderd de¢ cual de \os objatives de ia coptab;lzdad de costcs se QE

sde obtaener. Py ejemplo , un método qua pucde ser'nl,mejcr para va =

*n

luar inventarjos y determinar utilidades , puede que no §ea téa sa*is

factorio para detectar diferencias en los costos.

Hay diversos procedimientos en la contabilidad de costos con

siderando la aplicaCiSn de cisrtos princiﬁibé genefales a toda_ia con

'tabil;dad de costos, ios sigtemas de costo difiercn z“andcmunte uno -

de’ otro. Algunos sistemas son extremadamunte e;aboradua, en otroe ca-

- sos métodoy més sencillos se adoptan para gubrir wno o doe dq.lcs‘ohe

. 4etivos en forma satisfactoria,

Tipos de sistemas de Costo : Todos los sistemas que se¢ usan-

‘ parévobtsner costos de manufacturas vienen dos variantes ; sistenas - -

‘de ¢osto yor ordenes de trabajo, y sistemas e costo.per proceso.

En el método de ordenes de trabajo; Los costos sa van acumu-

lando parae trabajos separados , cada trabajo-tiene su prbpio'pﬁmdro -

.

de éxden.
En el método de costo por Eroceso;'Los'eostos son asumulaaps

por departamento o proceso por un periodo detevmzﬂado de tzen,u. E-

. costo unitario de cada dcpartanento O pProceso, sa obt;ﬂne d;v;d;cnuo- .

[N

el costo total en el per;odo-de tiempo, ontre el qﬁmero de;gn;dadgs - _'

_producidas durante ose tiempo. |

oy



h ;.pocos-pquuét¢s‘ RS o f . g

W ba;o 6.8 los procesos - de 'una manera- szstamética y racxonal.'

5fmahﬁfactura.

- i7 -

* Bl sétodo de costo pob proceso es bien aceptado en Indus -

tra . que ticnen un.proceso continuo ﬁaejendo.un*sélowarticulo o muy

_/Los dos m&tp@ogﬁbueden aplicarse en-una misma emprosa; cos-

e

to por proceso a cégr@aq;oparagioqea.my ordéggs de trabajo alias de- L

Ve

Ba., | VH- ‘ “ ol

" Clase de_costos t

Ea le operdci&n de loé sistemas para"enébntrar los coszos - -

-

_ud aanufactura ’ generalmenta se reconocen tres clases de costo._

. o
” . . :«1::

1.- upsto‘de ﬁateriales
'2.- Costo de Mano de Obra
‘3.~ Todds los demss costos de'ménufacturan:f

S g E, . - 5 "

-

El costo de mater:alas ; es el costo3de‘aquellos‘materiales-‘“:

“~

que se Jncluyen en el producto f;nal ¥ que. conv;ene 1dent;f1carlos --

¥

con ordenes dn trabajo o procesos separados. : : o
usada en traba)os separados o en proceso. Y que 50 puede xdentzf;car-

g cada trabajc ° proceso.

(!

‘ Los costos‘indiréctos se deben aplicar'a las ordeneside tra-

¥

Distineibn entre ‘COsTOs. de distribuc16n y‘envio y costos de-

PR V.
N P
AL

A?ff_ Loa costoa de manufactura generalmente incluyen tados los -

v

’ r-. oy r\n :ip .'ms-ﬂa\ \5\; m_*" “o g" ’d F:‘u‘lf‘a 0 11‘.(}051.‘"1& )

'El costo de'manopde obra : Es el'costo .de 1a mano de obra --
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Los pastos relacionados.con actividadesfucra de la phartu,

- como alpaconaje , esbarque y costo de cnvios ; --son tratades coao-

-

gostos de operaciin ¥ uzualmente me vEn directanente ‘e Urilidudes-

y pdrdidcs en lugar de irse al costo do 108 producios.

P

" Costo Actvual y fista Predeéarminddé'

El costo actuzi s~ obtlene de la sSuma del costo de material,

mano de¢ cbra, otros costos y aplicindoie e los costos l"dl“BCso

Bl coeto prcdetarminado . ©8 Cududo ae est;ndn ;as costos e
los naterzales, mano de obra, otros costos R as: rowo tamu¢én 52 es’.
tima el indirecto.

Cestos Estandar

I

Cuando los costes sa predeterminan basindose en cuidado‘-; and
11ais de 1ngenier$a ,» 8¢ describen cemo costos estandares. En uwn ois
:tema de costos basade en costos estandares, las varxaczonas .8 estos-.

costos se rev;san s y s0a una Jmportante Herramzenta en el con.rn-,_

. T [

de costos.
" Los costos estaidares se pueden usar Tanto €3 Sosto por orden

[N

 ‘de trabajo, ¢omo por proceso.’

. Llases 8 tipos de inventariog i

En una compafifa de mapufactura: hay. tres BipGs de 1nventar;os
, 1).- Materisles & rateria PRAMA. e e o

12).- Material en proceso : SO e

. 3)s= Productos terminados.



/“_\\ ._ - . ) . e . /. _____\
T Couxo Patcrxale" . Cosre de - R

Materiales o / ‘
Mster ' Tr.bujo en’ ; Prncn»'
et 4 l?r;ma : : o ¥\ Troceso --—-ev-7~r Tem.
’ S NV W ) ) [ U ' o :
omprados AN , // Usados A Panduct. |
P : PP I. : . "Hmmﬂc;\\ :
. ) . . -
. M de Obra et Vos Indiresto de - TTE---

En las compeifas cinsiiiimoras el sistema de. eontahlililél .
de'costos'm&s~u5adofes el ‘e ordcu:s de trabajo. Para cada pbra‘qu: fea
gemos en uns empraesa, neceuxtamcg 1le.ar su cosxe Ppov afpnrddo perﬂ Vo

pararlo con el avante o eon. la ;;quzdarxon de 1. obra.

. f

También‘en lare constrhctords , puede haber'el deSeorc ic na-
'Jcesidad de llevar la contab;lxdad de coston por o:oce,u o denart_.:.to -

para uitrtas arcas o departamantos de la empresd ..“os departém&ntus ¢ -

, T

"maquxnariu ’ " de preclos un;far;os de par*onal, ctc. puedeﬁ neL9b¢taﬁ --

llewar su coato ‘por departaménio N

Puade_ser‘naoeaario-y util , saber’'vJusnto nc, Cenesta bacen

uha repargci&n gnghgastgp;ﬁallcr-mecanico ;i o saver cuantb’uds-cuesta.;-

'Preparar % curso, ;c.qT m'~}g= S T
A contznuac;&n haremos un egemplo » -On la coptabilidad de -
., o A P S T SR

costos por proyecto.



PRESUPULSTUS ANUALES Y GASTOS DI GPERACION

Uno de los aspectos mds dificiles en una empresa constructora, es
el de controlar los gastos fijos o gastos de operacidén. Este pro-
blema 1o es también en las obras, por lo que trataremos cz2 anali-

zarlo tanto pura las obras como a nivel corporativo.

GASTOS DE OPERACIUH A NIVEL OBRA :

En-una obra tan importante es planear ia e¢iirald 0 ingreso de nues
tro personal técnico como planear su salida. Las ebras por desgra
cia no son eterpas, tienen un plazo muy definido, que en términos-

-

gencrales podumos decir que es corto.

Para una obra determinada, con una organizacién definida y estudia
da debemos revisar mensualiente la organizacidn de la obra,cl cos-

to indirecto de ia misma as{ como 18 produccién o avance realizadc..

Algunas veces.al revisar el indirecto de camp§ de i&s obrag, 2n un

mes dctgrminado » Nos reportan datos que nos indican que estd bien,
sin cmbargo si reQisamos ei indirecto de campo acumulado doédd el -
inicio de l& obra y lo analizamos con el voliimen de obra hecho deé-
de el p?Sncipio nos puede resultér que no.ésta‘bién el gasto le o,

racién.

1 .
. . . - N
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Otras veces revisando ¢l indirecto de campo desde el inicio dc ia
cbra nos reporian datos que indican que estd dbien , sin entarge -
proyectando ol indirecto hasta la terminacibn de obra, puede re -

gsultar que no esté bien.
' - )

Rcyisién del indirecto e¢n el mes ''N
crTTETTEETEECT -.i\i>1 Pooyiceiin g..

NG, Thle.wCTO & FF

g ‘ ' .
_ ) X .
\\ ‘ _ ; ‘e obra.

. 0123 .\.N

4 ) ‘ o . :
Revisidn del indirecto desde el inicio de ia oo

He, que considerar y tomar en cuenta, que el personal de una emprese
8s uro de los recursos mds valiosoz . Se debe plancar con tiuipo la-

salida ¢e rnuestro pcrsonal de una obra asf como su reudblcasida.

Uno de.ios problemas m&s comunes, cuando se indica a alyuna obis éue,
ticne que hacer ajustes en su personal, es que unicamante rucoiia v
ladores, tomadores de tiempo, checadores, auxi}i#res de almaﬁén Voo~
tros do a&milar c;tegoria poro no analizan®fa pesibilldad J2 zecnivar
nl prernonal 1denico . La respucsta an, 0o puede doulldias o Ritgano
( la vgniidad es : uno cs mi compudre, el otre s mi‘umigo, el vlpu-

trabaja muy bien, el otre lo recesito para la liquidaciir 2tc.)



- Judnuo en v a obra no se hacen ios ajustes necesarios de par -
sonal por las causas arriba mencionadas, no se dan cuenta que-
perjudican a 1a empresa, a la obra y a ellos mismos por los ~

rosultados negativos que se obtienen

ANALYCEMUS EL EJEMPLO DL UNA OBRA:
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Consideremos una obira de edificacibn, en su cuarto mes ce

- .uuracién, Es una obia para el Inforavit, son 500 casas, el coa-
{rato ot ﬁor.so millones'y el programa es de 9 meseé{ al.Infnn;
vzt paga 24 de 1ndicec.as y utzl;had. on el cual s2 ¢nclU)c un-

de oflc;ras de camﬁo. (estc-porccntaje &5 BOLTG -LSLo ﬁ;rec
- [ o ) -
to).

En los przmcros 4 mcscs 50 han tenzoo los s;bu‘entcs avaicis

v fasto, de o’xcxﬂa de campo.,

(Canticag en wai.cs

. i L 4 o ‘
-JUESES 2 s 2 : 3 i &
ol P R 1 . ; -
IAVAJCES (PARCIAL)j '~ 2,000 e 4,000 i 5,000 7,063
(Acuw )_}. 2,000 & 6,000 P44,000 31,000
— 5 : S
6ASTOS DE CAMPO E ﬁ : ti ;
’ ® - ‘ Er 3
J (PARCIAu)é 100 E 250-  § 300 ,! 338
3 ? 3 ! A
. , i :
- (ACUM. ) V. 100 o aso ! 639 BL

K’

H
H i

;Tenemos 1o sijpuiente ;

Fa el cuarto mcs hubo 7 milloues de avance ~on 300,000 posos de -

Jv o de oficina de campe.



RN

1.009,008° o pvance en coste directs

= 51550,000

Si. consideramos el L % de este avance es z::,J0 el cual

es menor sue los 300,000 pastados en cl mes. “Por lo Gue nota-

. mos Que s¢ gastaron 74,000.00 de wd3 ¢n el renglén de indivec—
q gastaron /4,V00.00 find 3 Y

105 de campo { o sea un 1.3 $ mis , q.c vi en contra de la uti-

Jidad ).

De lo ej.cutado a la fecha :

Tenemos un avance de obra de 18 millones, este avance a

costo directo es de 14'516,000 el 4 % de este costo qirecfo

]

es de seo;auo el cual es menos que los 950,000 gastadés a la

fecha. { ros pasamos del presupuesto en 370,000 lo cual.repre-

senta un 2.5 % del costo directo, ¥y este va ea contra de las -

utilidades).

. Para 1a proycccidén final de la obra.- Coii.erands a-gu

.08 posibles ajustes tendriamos .



3 ] -
= . ey
FESES { } R I
o . i ! F ) . -
o P ; EIR !
AVANCIS (PAR IAL) - 47,0060 390 : 9,000 1 7,000 i 7,600 4,605 -
) H l P 1 E LN
tem.) | aa, 000 ;25 000 . la2,000 gas,oos 146,900 2 56,600
R
GASTOS (PARCIAL: 500 3256 1 250 G 2s0 i 290 3m0
pC- . ) T L N . 3 L
CANPO (ACUM. { 956 { 1,200 -} 1,450 1 3,700 F 1,550 i a0
J 3 : 1 - —

-Lit esta proyeccidn tcromes. que para los 50 millonws de avance o sds |

" w0,3%0 de cuﬁto directo, el u t de indirectc de campo &s 1-€12,600.00 para =-

ios 2'150,000 que astémos, tenemos una diferencia de 538,000, que del tortal-
gasts _ )

d¢ costo.directo , representa iproximadamente el 1.3 % , mismo Jue rcgercute-

2L ¢isminucion de la vtilidad.
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: 1
GASTOS GE OPERACI™N DE LA EMPRCSA: o .

Una empresa debe conocer bien sus recursos, paca poder valuar -

sy copacidad de trabajo.

Una omprosa debé onolizar las uccas del mercado de la construccibu

que mas sc adapten 4 su capacidad y recursos .

Una vez analizado las areas de mercado, los recurpos disponiblas -
{ técnico, humano y econdmico ) y la estructura de la empresa o sea
su organizacibn, podemos calcular los volumenes de obra minimo y ma

ximo que podamos hacer en un afio.

Hay que recordar, que¢ las oficinas centrales de las constructorss --.
se mantienen de las obpras. Es comlin cargarles a lzs obra un porcen-

taje por conzepto de oficina central ( varia entre un 3 S aun 8 § ).

Es coanveniente mencionar, que para poder conservar al personal clave

en una empresa, es necesario crear reservas para personal inactivo,

kay que considerar que las vacaciones ; Seguro Social, infonavit y

lad_ﬂrastacioﬁes que se den al personal, son gastos de operacidnm.

Para considerar y analizar nuestro porcentaje de oparacidn de ofi-
dina central, deberfamos tomar sels afios ‘en lugar de un aflc, para-,-

considerar el ciclo completo que estamos acbstumbrqdos‘a'vivir.'

: ‘. . * .



. Wt
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N SIDAD DEL TLUJO DS CAJA O "CASH FLOW"

La necesided de saber cuanto dinero se va a zastar .y ¢on c.anto ol-
ficrv dis onemos, c8 un n~oblcma 1anto de oa*a cond de emp PGS¢.inL

wos Secii cue el prcblcma de empresa, €3 -1a s;na de toﬂao *as obras

‘mSs loz sastos de operac;én de la empresa.’

.

FLUJO BC_GAJA Di; UNA_OBRA:

Tura podur cbtencr ol flujo de caja , de'una obra, es necesaric pui
tir da una ploncaeion de la ubra.
Es nececaric ccrnocer que monto de obra 6¢ va a realizar y en ¢..

tiempo er nocezario sabor come ncs va a Jagar el eliente v con ..

periodiciiic,.

Lo fcsﬁmen;para poder terer un flujn de una obra, necesitzivte’ naces
antes: '

af.f Programa 8¢ avance de obra

D).~ Proprama de costo dec obra ( de acuerdo con el avance)

2).= Programa & calendario de ectimaciones ( de acuerdo =@ avance )
4).- Froprama & calendario de pagos (de. acuerdo a los an.-c~no‘ Y es-

t;marzoneu.)'

‘El calendario de pagos debemos hacarle de tal maneryd, que cows-d ':

mos la cantidad liquida de dinero que not entreguen . Es decir hay que

dus crntar del monto de los recibos ias cantidades por anhcepto de o

oucsto,fondos de garantia,s amortizaciores de anticipo y cualeuler o -

trd cantidad que existicra.

RN

Bl flu)o Je car 70, en Cuanto que es el rcsu‘tadn du ‘ura serie Je pro -

pramds, Ol oapeal que cston s¢ rccommcnda rev1sa“‘os p°r10d¢CuﬂLnsC-

*Lonsualumente ,qu,nccnaimuﬁ*e y €T¢. ). _ .
we Finda do cala que no se actualicc, serd ua flujq~inppg:uhte 2 coas

o
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.JIMOos cons;dorondc 228 flujos de cja sobra el costo do obra o =
Lrero, en lugar dc ‘sobre 1as salidas de dznero _por conatituzr -
el cogto yo una base objet:va cons:dorando el punto ante*:or‘}Ob—
flujow de caja estarén siempro un poco conservadores.



F.A410 DC CAJA DT UNA COMPARJA: | - e

Como e ucnc;rné -anterlormente, el flaJQ.u. ‘a conpaﬂia dc?uﬂde en -

SU mdyor parte, del flalo de. lus obras, al cua¢ se Je agrcga ics goa

tos de’ Opurdfléﬂ de Ja cmprcsa. De aqui 12 importancia de ob.e“er -

flujcs de 2aa obras uonfnstentes y lo m&s rea;es poszn¢er

*Cn resGmen para poder obtenen el flujo de ca;a de uwa COﬁpaﬂ & se ng

Teeuive ¢
_'a}.f Los fiujes de caja de caaa}lbia

' bY.- Li fiujb‘b'los gautos de ofraciln de la oficima ceniral

a Al igusl quo lus fiujos de obral, es necesario revisar périodjcanch.
el flujo de caja de-la compsfiia ,para ver el nivel dg-qfectivoIQue 3

bra o falta yara el desarrollio (e la empresa. -

Cemo una mndida prcventiVé det:ma coﬂstructora'la corpahi- “ebe trotar

de vener e- r:nanc;amzen.o resl!lto de cada abra. para eV4tn. uhLa cri-

#is ‘en la dapresa por culpa de una obpa. ‘



1

LA KECES 3L T NINCRG:

"S§ u“‘;;" de sas sy nestro flujo ér ¢ aja de ‘a coapaﬂ 3y ve- ‘
i gue vann a necesitis d;ncro Aendrumoy qun‘aéocarnas 81 ==

.
AT

pl‘Obl(' -d‘ (.’m&l.'cll..ul" vl d.mcre m.c-...se. a.G-‘ . L T

. 4.
.{ '

Lo pr\av; que 1vntrom quc unal;zar. e st nu¢*tr&‘nec.ﬂ:aad
' d;navo e en un pcr!onu ~orto de tiempo’ e menot‘ﬂcwtn iho )0 -

oo

ea en uh pcxlodc lsvgo ud t;;mpo. ¢ m&s. de un aﬂo ‘35g

e o ’ . - N S .
T . b e e

J6 lo anterior drhrm04 cona:derar si nuestra nacas;~aa Lo raso¢'
vemos cot pré ;tamo o cradito & corto plazo ¢ si ﬁece_Ataro bu=

1cnxo'd£*caj..ai n-uw préstamo a’ largo plazo,."ﬁ“i %fﬁgj@

1) Necesijcicy o br\o feraz0:

Delemos ureveer con tiempo, nuestras ‘necegidades, & corto -
. plado, D& '3, 4arnds t+emm9,a.lq optencion de cpéditos. 'y srésta
‘mos. ' L ‘

cbentro del cint gma bgncar;o acrua*, pQG&:Oa obtchg.,lf;ero-—

para haceb nucs Eras obras de la 51guzcute maneru:(“o.son 1i

_mitaLiVa., son, kas mds comunes) T ;iﬂ&f"‘:
Adezcomisando §l contrate de obra. T o
De estd muicra podemos obtener un. ant;c:po asi como cl pago~
'_1nmed1ato dL nuns ras estimaciones do obra. (este pago .en un _

‘m

porcenta1e ded valor aprobado en i3 esramac-én)
A
Fara. foder ;lu?lyumludr un contrato recesitamos Que exista un
contrate con pertida cfieial aprohada {si cs obra de Goblerno)
Y que tanto el tlzente de la obra como ia ;nst;tuczon Bancar;a
estén de acuerdc on que sc cedan los de chos dcl contrnto.

b} Tenzendo una 1Ineu de cred;to con una 1u8t11d¢16n aarcarxa.

Jas estimaciones; certifzcadas ° anrobddas por el cl¢~uc; ,pues w
den sen gavantis’ POPd que nos presten dlnerc:’ L S

M
W
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27.- Nan.o garentfas sdicionales de la zompufifa Javaies perional.u)’

ssdtemos . obtencr dinegro para nuestras obras.

‘De lo anterior , verss i necenidad de tener todas nuestrzs chrac,-
1
< PR SN

con coniratos, y ecrimandoias con la mayor periodicidad posl

Tencnm»3 que considerac en nuLsirss €ostos indircotes ., el oSsis -
del dinero prestads. lste 8 Un costo Que nermalmente g ¢ Ieh L7l

le.



o~ 3y -

Y
b

2) HLCESTLAL.3 & LAV G e i)

- e oy - biamr e

$i el dinces que e nitamos, o 1o padeec  cevodver en L pland
menor oz L1 sy e aue estamos neccsitandﬁ N yrés:amo)a -y
go prazy ¢ ¥ on 5¥muﬁtﬁ de capital. L: |
ST TG I D LIRS B A, ¥ DaPe .a TRdusirad ve 1d lons
rruseidn pocgmoszﬁuﬁib sue no oy pyéstémor o l3rgo piLazo. pata-
las cuagiructoras. |
Paira obras gie durdu‘f,B o mé; afos existen pristames ¢ financia
mientos para.la obra deierninada {.mo para le compihile). Lu es -
tos financiamiwntms; 1 quuv otorgs =zl prﬁsidmo vigila ducaave 10
4a la ehra, 1ot @avAnces,ios custos,las cutinacjoneﬁ v lag obras,
asimisme vigaia que ol dinero que se da:pura ia obrs dotzrming:
da, sea apliciio a dicha olra.

]
Aumento de fapital :
Pera auvmentar nuestro capital (vapital dé trabajo; de la emgpese
lo podemos hezewy , alravés de acciones y de oblizacicies.
Rezorcemos 12 difer-icia entre accién y ob;igacién.:
icé;in : Tiene la prouniedsd de parte de la empresa tiene “irecho
a rectom:r ia diferenc.a de los sctives €on 19 pasives. Tienee-
derecho d-VOEO. y.sus Qtilidades o dividendos dﬂpepdﬁrénZCe lbs-

resultedos de ,a empresa.
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khijgaﬁicn.; “c'punde'dnu(v que €3 ;n préscamno a yn pericds. -
determinade de aflos no tirne volc dentro do la emprasa y cade
iah& racibe.un ipterés‘figo por 84 dﬁnaro; éiﬁ,inportar lc;‘uf_
ti&iaades.qﬁe geners l2 cmpréaaf |

penuvnos recordar que unc Je los principales prodlemes sm g -

Industria ¢e la Construccibn es la falts do una ploneasiin fi

nemiord.

OCLCIS connear ndestos recurso econdmico y fi£anc1&rg para_F
no‘mdturnns an volﬁmgncs e sbra que no ﬁnéahpu cump;ir;' Za-
gapi!al de trnbaﬁu Yo padenos Aefﬁnif,como.lﬁ_;pma'del cipd - '
tal sccial aSs la linca de c~eédite o criditd¢que‘tengamos p;:s
1o compeiia. |

Se recomienda quo el'Qolﬁmen adecuado de una -empresa no.encéda'
‘dz b a6 veces el-caﬁital_do traEajo de la migma. |

Tomando en cuenta la recomendadibn anterior und'gmp:csa.que - -
cuents eon S millones de Caﬁifal Social Y no tieﬂeilinean de -~
erfdiio tendrd un capital de trabajo de S millenen pror 1o tan
t» se le recomienda hacer Ze 20 a 30 Hillohes de pescs al ain .
'C{rn cmprecs con 5 millénes da ca%itai y 75 milloﬁus de lineag
Je sridate. tendrd 8C millenes de capital de frabajb-y ce o ;

xvcamcnda}ﬁ hacer de 320 a #00 Millones de pesos.



ANALISIS T INTERPRTAOION BE ESTANOS FINANGILRGS,
S
¢

EY} and)isiv dc .os estados financieros, es un estudio de las relacic
ncs que oxisten catre 1os diversos elcmcntos financieros de un negocio, wany
festados por un coniunio dr estados contables pertenecienies a un misro cier
¢icio, y de las tendencias de esos clementos, mostradas en una serie de €.
des finnncic:os cotresnentdicntes a varios pericdos sucesivos,

In nivero considerable de personas esté nntcrusado en e1 C”ﬁl“o e
los cstidos {inancicros,

a) Los administradores, vuiencs necesitan informacién adccuada, pare
guiar los destinos del negocio.

b) Jos bungueros, quicnes necesitan contar con suficienter clementos
de juicio, con objetn de estudiar a fondo las solicituces <e cré-
J

dito,

¢) Los inversicnistas, ouieres fundamentalmente desean obtener infor-
macibn, que Jes muestre si las cmpresas cn las que tieren la inicn
cibn de invcrtir, han obtenido y probadlemente contincarian ooteni-
enco ganancias suficientes, que les garanticen el principal vy ibs

benelicies de los valores emitidos por tales cmpresas.

la disciplina del anilisis de los cstados financieros, se limita 2

-

simplificar las'cifras, para hacer patente su significado y el do =us volz
ciones, Mediante su empieo en conexidn con otra informacidn, hace Josiblc

ei mejoramicnto de las predicciones, y norma la politica 36.1'11..;5 STINESGr
bre hasces técnicas y con conocimiento de causa.,

Los métodos de ar.‘.l.s s, ¢
mo 1nstnuacnto de tyrabain, exigen intelipente uso de 13 interpretacil:. ce - -
jos resnltadon que se outengan mediante su aplaicacién. '

METODOG DE ANALIS 5

itas funcioncs mecinicas o prop651tos prlnmrlos de los métcdos de and-
lisis de os estacos financieros, soa: :

1.- la 51mp11f1cac10n de las cifras y de sus relaciones.

2.- Hacer factible las comparaciones.

la simplificacibn, cambia la forma de expresibn de las cxfras y de SL"
~relaciones, pero no su valor.

Dos son las clases de comparaciones:

a} Comparaciones verticales, que son 1as que se hacen eni..~ el conjun-
to de estados finuncicros pertenecientes a un mizmo periodo. :

b) Comparaciones horizontales, que son las que se haccn entre 105 esta
00s 1;n;nc cros pP*LanCILnLLb a var;os pcrEoJos.




METUDD D 7. ZONT, STMRLES
Al practicar ¢l cxamon prelininar, cada snanilzador utiliza las 7a1o-
nes que son dc-su prcfcrcnc;a, limitando Sp ntmero:
1.- A las cxlgcnc;ae de Jus necesidadcs prébtzcas.

- e

2.- Adz chusc de dcp04denc1a cx1stcnte entre los clcacatos ée LA -

F Y

. Tazbn.
3.-Alo légicd de la relacién.

_ De Jas razoncs nAs conocidas, por su vutilicad, & continuac,ér e --
listan ocho dc ¢ilas; sin eabdrgo, no s*g11f1ua que ccan las Gnicas que Uz
dan emplearse cn la pructlua. ‘

1.~ Actlvo de 1nmcd1ata realizacibn a qu,vo circuliziie,
2.- Active Circulante a Pasivo Circulante.

3.- Caﬁiial tonrabic’a Pasivo total.

4.- Copital contable a Activo fijo.

5.- Ventas nétas 2 saldos a cargo dé clieates.

6.~ Venius nétns a Tnventarios. |

7.- Ventas netas a Activo fijo. "

8.- Ventas nctas a Capital contable.
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ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURSOS

8IQEN NE RHCURSOS

a) los recursos proﬁienﬁn de cuatro fuentes:
1.~ De la uvtilidad neta.
2.~ Por disminucioncs de<activo.
3.- Por.aumentos de capital,

4.- Tor aumentos de pasivo.

Las tres primeras fuentes proporcionan ecursos propios y la cusria son
Tecurses obtenidos de personas ajenas a4 la ompresa. _

APLTCACION DE RECURSOS

- los recursos que sc_obticnen de las fucntes anteriores pucden scr &plii-
dos cn los siguientes renglones:: '

1.~ A absorber la ﬁérdidh neta.
2.- Aun aumento dc activo.
3.~ A una disminucién de cubitnl.

4.« A uni disminucién de pasivo.
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Como se pucde vy, pnrumos de las fuentes de informacion que
_son las nbras, analitamos cada uno de’ los conceptos del ¢osto, 1
documentacién que se debe :praducir, su periodicided, las antoriza-

;. ciones, correspondicntes y ¢l registro contable.

Unz vez bechd el registeo “contable y algunos casos mmﬂ&na

imente, s¢ debe estudiar 1z determinacion’ del pago.

Automiticameyte y ¢on la misma fuente de’ datos se. regzstta
la contabilidad geatsal y I3 de costos pm'a que ‘de-. :hf se pindascan

los Estados Financieros y 'otros mfoxmcs

SIST'EMA Am.ffms‘fm‘rwo
Coa base en 1a grdﬁca antmot se cxp!.c. o stcema Admmis
teativo, ,
LA MANO DE OBR.A:

- Los superintendentes deben compartit su respombzhdad con
sus ingenieros ayudantes, asignindoles 2 cada uno el coatror de uno
o dos conceptos dé.la cbm. :

LiSTA DE RAYA

_ Percepaén :

Nombres Total Descuentos - Neto,
Despalme: o ’

Ldzaro Hernindez $ 50060  § 20.00 $ 48000

Juan Pérez -, 860.00. — ,, 40.00 »  760.00°

Luis Mata C» 70000, 35.00 o 66500

Total Despalme $ 2,00000  § 95.00 $ 1,905.50
. ) . s o
Excavacién: _ ‘ .

José Méndez - § 60000 - $ 4000 . § 56000

Carlos Durin . w 400.00 - 20.00 » 380.00

Total Exca\'aqiﬁwn $ 1,000.00 $ 60.00 $ 940.00

————
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Frosiens e 5 — i
Valhy AUTORITO HESHD POR

suB-ConszrAs Y FLETES

" Eo este aspecto, e h obra semanalmente se formularf una
estimacibn que serd clasificada y autorizada por el ingeniero respon-
~ dable 31 proceso de Ja' obra y por ¢l Superintendente.

Todos estos documentos deberdn-ser enviados, semanalmente, al |
‘Depirtatnento de Comabnhdad para su aplicacién contable 1 Jos.

Costos.
Las remisiones de Ios ptoveedores y las estimaciones "de sub-

contratistas tambiln s¢ ‘deben enviar, semanalmente, independ:ente-‘

 mente de !a fecha de su pago.

omos cosros 0 GASTOS

%

o “Existe t:po de gastos como: rcembolso de caja chico, gastos
ae oficl '--)atru que debe absorbier la obn rentas de m.tquman'(

@
ﬁmm:am:eutos castigos, cte., que; y2 sez que la contabilidad s

{leve en las obns 0 en ofjcma falciz, antes de su aplicacién ai costu
ds 12 obra, deben ser automados por el Supcxmtmdcate_

SISTEMA CONTABEE

Como aniss se mdncé las opcrac:oncs se yt.ec!cn Hevar a cabo
-en oficina matriz, ea la obiz o combinadas; tratando de simplificor,

‘sélo mencionaremos Ias que creemos son mas mportanies para este

.ejerplo; basindonos 2 el presupuesto dv coste y et pfesupucsio de
. venita, "zemos for- - da el sizaiente: '

CATALGGO DF (iIENTAS GT \;,I\Aﬁ.

01  Aimacén. i . <

02 Inversiones z—octizables.

DE COSTOS

03  Gastos qcncralcs. _

04  Despalme.

05  Excavacibo.

06 Sobreacarreos. )

.07 .  Formacién de tcn'zplencs.

08: Mamposteria. .

09 . Aceio de refyerzo. . L

10 _Ccsto de maqumam ( ,

‘- DE INGRESOS

k 64 - VDcspa!n.ie. o ) . L : i
85 Fxcavacién. : : - L
66 - Sobreacarreo. - ‘ RN )
"6'1 Forwacién de l'leaP[E'lCS. e

68  Mamposleria. S AT

U TR » Y SRy
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= Lstc cat:.-!obo puedc sei m4s nmplro dcpcnd:cndo del tipo de SUB-CUENTAS DE: 03 GASTOS GENERALES' P

_¢dda una de las obras, ,peto sxcmprc se deben establecer las tres

e pnmcms ‘ucmas quc son de uso pgeneral en todas: jas_.obsas. -+ Pasando al "‘"‘5‘5'5 de estas cuentas, vemos !:L. siguic.r 5 Leconde

0 L Es nccesano ‘hacer notar, quc sc trate de hacer gturoJ o pa- la recomcndacwnl ¢e-gue sc adopte un C-‘-t-ﬂoso génesal para todas
: quétes. por. coniceptos -similares - para evitar ¢l uso en un ndmero h’ obras, '

c!evado de’ cuéiitas; coando sea necesario,  podein vsar todas las, 0301 Sueldos - .
qaue quicran, ya que “considerando €] avance léglco del proceso de - 0302 . Scguro “Social Patronal.
ia obra, se irdn usando nuévas cuentas y dc]ando de usar aquélias © 0303 1% para la Educacién.
- cuyo proceso se ha)'a tcmmado N S . . 0304 Impuesto $ohee 1g Renta.
, ‘ ‘; o . . 0305 lmpuestos b 1Va}-
. r oy S , © ' 0306 . Gastos de Viaje j Rep:es:nm‘:'."
et B CUH\‘TAS DE: 01 ALMA WCEN 7 co ) 0307- Corssivacion de mobiliario.
N S neesiac 1
Fstas sub-crentas’ dcb‘"x ser €s ab‘.e"d"c e la oclal"sogin ws g%,gc ‘g;r{t;'s'a ::ggf:t“g;&f;ﬁos e
. recssidades: peozoosi ‘“”‘PO LR J’C'}"J lq' sigricates: 031G Yotost ;t,kls He.iog‘r:‘nﬂ:;h 5 Fortzrafiss.
. . ] i . - 29 1 D =slerta feu!
010?. Cemeniz » &5:cg.{c{,a:' S - ) : g;i‘ - \‘fi.,lj il. 3, Asticulos de Olldf‘&.
0107  Varillz : o :
= ' : -~ 0313 Priraas por Seguros de Dados.
0103 Re:faqzor.cs._ ‘ 0314 }mnorazos & x
: R ‘d"' o : N S 0315 Suscripcicnes y o..o‘as. o ' '
“-- ‘ - . L . _ 0316 Donativos: - - - ﬂ\
SUB-CUP\TAS DE iNVZRSION ANORT.IZABLES- . < 0317 Amortizacién 2 costo de projecms J ©0ACursos.
) . 0318  Multas y recargos.. - i
Estas son’ sv-b-cuemas dc control de algunas partidas que no - 0319 Q&—s:ﬁm:r’ de Oficios Matriz.
" deben ser aphcadas total e inmediatameate 2 un proceso de fa cons- 0320. \artos . . _
tmcaén sing que debea dc;ramar a ‘lo l?rgo de todo ua proceso . . - ,
o dc la dmaaén dc ;a obn e . - En el ejemplo’ dc Sur.-zdos (0;01‘ en. la que s: aphcara el det -
i _ S _:, A S : Supermtendcntc. a..;rmcemst,1 del fete de Personal y de todos
0201 C:mbm DI -.‘ SRR los que no sean pcrfectamtnte u!eahficables con un proceso de la
“0202- H e“mmtas tdnn 31 g TETI et ‘obra, también s¢-han 2notido Yos- itig Lectcs guc efectan dicectamente
10203 . Costo dé.concurso Y proycctos e . ~ .2 la obra, tales como el lmpuesto Sobge Ia. ‘Rents, . 1% Patscnal, etc.
0204 Instalmoncs p;ov.s,o,,m S ‘ - - Una cueats mis én 12 que servick: fma consignar en ella la pacte
ete ‘ _ - ST proporcional . que, dc los gastos 3cncra!es de la oficina matriz,
LI - : __absorbcm la obra v

l.a ap!tcmén dc “estos costos 58 haran de acverdo a las POIIhCas i S LA ‘
genenlel de la emprese ¢ las especiales, para cada obra; la cirl

--por_ejemp)” e podria ap. car-en funcién . del numcro de usos, enyg
manto al k po de utilizac 4n, etc.

E Las i .k wlaciones provis.onzles, en funcién de la duracton de’!
3 obra O b anal al avaece de flion abse .

SIFICACEON .

- Como se- h:x podido wer, las mevhs se han ido “ndo asig- '
do g cads ona deollas .n nar 3r disitos v, en las sdu. Ytss nos
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" hemos valido de un par de digitos mas, o sea, siempte clasificaremos o
. nuestsos gastos con cuatro digitos, que es tado el trabajo que deberin -
~ “hacer los ingenicros de la obra para que en Contzabilidad se les d€

.OBRA

x

@

'REPORTE DE AVANCE DE OBRA "

105 ¥ARANJIOS

SEMANA DEL

““una aplicocion. adecuada 'y oportuna y s deteimine el casto que s
" estd erogando en la obra ' :

J CUENTA

“SUR.CUENTAS DE: CADA PROCESO DF 1A ORRA

——

VOLUMENRN

Antecior

-

e ——r e

32 700 28

A
L. T O

5,733 821 3,907 cs

5/
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72769k
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i
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0501 Mano de obra. | o ;
: 0502 Materiales. < -~
) 0503 Maquinaria. : o
e 0504 Subcontratos. | :
0505 Varios. R —— - e
e i
06 SOBREACARREOQS - : . : S S
0601 Mano de obra. L : . _1
0602 Materiales. - : o e
’ 0603 Maquinaria. = - -t + S,
-~ 0604 Subcontratos. - _ : S I .
: 060s Varios. N S - E e e
- th_": ,-’-'-——.-— ‘-—-—-»-:---—--- e Bt ibee s Bl -l :-" v
_© " A cada uno de estos procesos, por medio de dos ‘digitos 'mas, [T T TR o
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GRIGEN Y APLICACION I RECLRSDS
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La utilidad o pérdida por inflacldn se determina median
‘te la comparacidn de activos y pasivos monetarios y su conjuga -
cidn con 105 no monetarios. Es decir,-qye_una empresa construc~
tora pierde por inflacién si su pasivo no monetario lo invierte
en activos monetarios y viceversa, gana al invertir pasivos mone -
tarios er activos no monetarios. La inversidn de pasivos monétg

rios en activos monetarios no producen repercusion alguna.

Los activos y pasivos monetarios siempre estén }epré }A-,
sentados a su valor actual y por lo tanto no es recesario ajué -
tarlos. Llos activos y pasivos no monétarios sT requieren ser a -
justados con base en los factores que reflejan la pérdida del po

der adquisitivo de 1a moneda. A continuacién se representan ejem -

plos de las reglas antes comentadas:

EJEMPLO 1 L@
Contabilidad Contahilidad
tradicional Ajustada
ACTIVO MONETARIO |
Efectivo . : 100,000 100,000
PASIVO MONETARIO
Préstamo sobre esti-
macidn 100,000 100,000
' EJEMPLO 2
Contabilidad Cortabilidad
traciciona! Ajustada
ACTIVO NO MONETARIO | RS
Maquinaria {antigue~
dad 1 ‘afo, coeficien .
.te de ajuste 1.2) 100,000 . 120,000

PASIVO MONETARIO
Préstamos sobre esti-

mac ién 100,000 100,000
Ganacla por inflacisa - . 20,000'

LR — s ettt e i
. G

r
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EJEMPLO 3

Contabilldad
Tradicional

ACTIVO MONETARIO '
Efectivo - ' 100,000

PASIVO NO MONETARIO
Lapita) Social (anti-.
guedad 1 afo ado coeficien
te de ajuste 1.2) 100,000
Pérdida por. inflacién -

100,000

EJEMPLO &

Contabil idag

Contabilidad

1_ Ajustada

" 100,000

120,000
20,000

100,000

‘Contabilidad

‘Ajus tada

Tradiclonal
ACTIVO NO MONETARIQ
Magquiraria (antigue-
dad 1 aho, coeficien
te i.2) ' 100,000

PASIVO NO MONETARIC
Capital Social (anti-
guedad | aho, coeficlen

te 1,2) 100,000

120,000

120,000




27

"/

CONSECUENCIAS DE NO TOMAR EN CUENTA Er FENOMENO
INFLACCIONARIO EN LA TOMA DE DECISIONES

La empresa constructora es un ente juridico-econdmico
que como realidad materlal, se ve constantemente relacionada con
los fenémenos financieros, relacién presente que se extiende a -
plazos alejados considerando una actividad constante. .De aht -
que de ninguna manhera puede divorciarse de ia unsegurtdad en ios
hechos venideros factibles de afectarlie y de las transformacio--

nes susceptibles de percibirse en sus estructuras, elementos y -

sistemas.

La vida sana de la empresa depende de las deciﬁiones-
adecuadas'Que se tomen sobre los problemas que se le planteen, -
Si hubiese certeza en el futuro, ia funcién se reducirfa a la .
evaluacibn por {nica vez, de las alternativas de acci6n y a la ~
decisidn de la mas ventajosa, puesto que las condiciones permane
cerfan inalterables. Pero, dentro de nuestra industria nunca -
existe eso, y cuanto més distantes estdn los resultados de una -
decisibn, tanto menor certeza habrd sobre ella. De ahT 1a nece-
sidad de una constante planeacidn, misma que se dificulta confor
me las tendencias van haciéndose menos perceptiblies.

Con base en juntas recientes de la ‘'cumbre’ administra
tiva, es claro que ia inflacidén es una de las cuestiones mads im-
portantes a que se enfrenta la industria de la construccibn y el
mindo en la actualidad, distorcionando las decisiones econdmicas
en las empresas constructoras, como serfa el caso de la Gerencia,
de Accionistas, de empleados y sindicatos, asl como en organis -
mos gubernamentales en cuanto a politicas de tributacidn y opera-

cidn se refiere.



_Es muy Importante buscar soluclones al problema, donde
todos los interasados, mencionados en el parrdfo anterior, deben-

estar en condiciones de discutir 1as causas y efectos basados en-

una informacifn sélida; para que de esta manera, se puedan enfren

tar mis eficazmente a la Inflacibn actual y puedan buscar los me =

dios para detener sus causas.

{lesafortunadamente, los estados financieros convencio-
nales no reflejan el impacto de la inflacibn en la situacién de -

efectivo y liquidez dentro de la empresa constructora, donde €s =

ta pueda reportar utilidades ilusorias, en tanto que las necesi -

dades de capital aumentan con rapidez los riesgos que la empfe§a~

privada debe asumir crecen adn con mds velocidad, y muchas de -

las inversiones de capital son de tecnologia avanzada, donde fos-.

costos son-astrondmicamente elevados y el plazo de recuperacidn -

es largo e incierto.

*

Phora, es aparente que nuestro sistema financiero to =«

.tal, que se ha desarrollado con base en el supuesto de una esta--
tilidsd razonable de precios, es peligrosamente vulnerable a las-

-incertidumbres que se derivan de las significativa inflacién.

‘Este ambiente en los Gltimos afos’ ha creado una grave-
.sutuacuén alin para las empresa mas fuertes. Los efuerzos des ===
plegados para cumplir con las demandas extraordinarias de capi --
tal han obligado a muchas compafiias a tomar créditqs'en gxceso --

a corto plazo. .

En cuanto financiamiento a largo- plazo, las compa - -
Afas constructoras tienen que enfrentarse a mercados de valores -

deprimidos Y tasas altfsnmas de |nterés. to que nnduce a espe. - -



rar una continua y elevada inflacién,

()

Los problemas gerenciales que se derivan de este fend-

meno se relacionan con el flujo de efectivo y la liquidez que pa-

radfjicamente surgen cuan © la empresa esta reportando utilida --

des sin precedente,

~tes para la compahfa que sy capaclidad:

- Para
- Para

- Para

generar efectico
mantener niveles de operacidn

mejofar la productividad

- Para cumplir con la demanda de capital
para nuevos servicios
- Para satisfacer las demandas de accionistas
para obtener dividendos adecuados Y valores
- més altos . .
- Para aumentar los salarios de acuerdo con

la productividad.

Las ganancias reportadas .son menos. importan-

Existe evidencia indicadora, que los ingeniercs ejecu-

tivos, accionistas ydemas, aungue tienen conocimi~nto del impac -

to general de la inflacidn en los negocios, siguen'tomando deci -

siones con base en reportes financieros convencionales, porque --

no se dispone f&cilmente de informacién més realista. De esta --

suerte.

‘

~ Los Impuestos sobre la renta se basan en--
las utilidades reportadas. Pero en perfo--

dos de inflacién las utilidades repor:iadas -
generalmenre exceden de las ganancias econd.

micas y esto significa que el impuesto so =

i



@
bre }a renta estd gravando las ganancias

econbmicas y el capital de las sociedades,

Las altas utilidades reportadas pueden dar
motivo a que los accionistas esperen percl
bir dividendos en efectivo mds altos. Bajo
. tal presibn de los accionistas las socieda
des pueden seguir politicas sobre dividen=
dos que tienen como consecuencia distribu~
ciones de capital y no de utilidades rea -
les, que a la larga se traduce en una des-

capitalizacibn de la empresa.

Las altas utilidades reportadas pueden . -
"alentar" a los dindicatos obreros a exi -
gir aumentos de salarios y otras prestacio
nes que la solvenclia del negocio no permi= -

te.

Y las altas utilidades reportadas pueden
alin ocasionar exigencias por parte de or-
ganismos gubernamentales, a las cuales no

pueden cumplir la empresa y la sociedad.

Los clientes pueden dudar de la credibi-
tidad de la empresa que reporta‘utifids-
des sin precedente y que, al mismo tiem-
po, alega que pasa por una crisis de }frl

quidez y falta de capital,



PROPOSICIONES PARA CONTRARRESTAR SUS EFECTOS ©

Los mérodos a emplear para corregir a complementar.- la
informacién financiera contable, en un contexto de precios, cam « ~
_ biantes, deben reunir, por lo menos, los siguientes requisitos:

a) cubrir aspectos substanciales, es decir, acuellos en los que

tiene impacto importante la fluctuacibn de precios; b) ser con

gruentes; o sea, corresponder a un conjunte de criterios y poifl

ticas debidamente armonizados entre s7; c} ser adoptados en for -

ma integral, lo que equivale a considerar todos sus efectos, tan -
to los '""favorables® como los 'desfavorables", sin realizar una = -

descriminacidén selec tiva que provoque falta en equidad.

E1 andlisis de los métodos disponibles indica que son
dos los que cuentan con un considerable apoyo tebrico y han sido -
desarrollados y experimentados con mayor profundidad e Intens] =--

dad:
a. El ajuste por cambios en el nivel general
de preclos,

b. El de actualizacién de costos especfficos,

Ambos métodos coinciden en que las deformaclones esen -

ciales de los costos histéricos, se localizan en los rubros no. - -



o
monetarios del balsnce qeneral (costo de ventas y depreciacién).
En tanto que el piimero constdera que ta deformacibn del costo -
hiﬁtérico se corrige convirtlendo I0s costos exsresados en unida - -
des monetarias de distinto poder adquisitivo generél, a unidades
monetarias de poder adquisitivo general actual, el segundo sos--

tiene que esta correccién debe efectuarse substituyendo el costo

original de cada partidu por- el costo actual de la misma.

En la aplicacién del método de ajuste por cambios en
el nivel general de precios los rubros no monetarios deben ser -
ajustados con base a un factor o coeficiente, este factor se de-
termina utilizando el Indice Nacional de Precius al Consumiddr -
que publica_el Banco de ﬁéxico, S.A. en forma mensual. Las, - =

13

prinéipales raglas que deben observarse al ilevarlo a cabo son :
- El ajuste debe ser integral, es decir, debe

aplicarse a todos los rubros no monetarios.

- En el primer ejercicio que se practicue es

necreario ajustar el balance general al

principio y al cierre del perfodo.

£l re«ultadoe que se obtiene al principio del perfodo
constituye un aju$ie de los rosultados de afics anteriores. Los
ajustes a los renglones no monctarios por ia inflacidn cel ejer-

clcio constituye la ganancia o pérdida neta por Inflacidn.

- La antiguedad de los rengiones no moneta--
rios se determinan en ¢l momento de la com

-

prt de los bienes o servicios y del aporte.

de capitales.



72
~ Cuandn se presentan estados financieros - '
comparativos, ©s necesario ajustar las ci

fras Je ahos anteriores,

~Si ya habfan sido correglidas por el efecto de la infla
ci5n. sblo sers necesarlo convertirios a moneda actual, multipli -

cando los renglones monetarios por el mismo coeficizante,

- La utilidad o pérdida por inflacibn debe
presentarse en el estado de resultados en

un rengldn por separado.

- La debrcniacién del ejercicio debe ser a-
justada con base a los factores apliicables

al activo que la genera,

A continuacifn se presenta un ejemplo d:1 ajuste de es
tados financieros con el objeto de rcflejar los efectos de las « =
variaciones en el poder adquisitivo de la moneda y en &1 se apre -

cia coémo la mala estructura financiera en uan €poca de inflacibn

provocd cuantiosas pdrdidas.

*lur
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COMPARIA CONSTRUCTORA, S.A. -
Balance General al 31 de diciembre de 1980.
(Miles de Pesos)

Q? .

Contabilidad Contabl ! !dad

Tradiclonal Ajustada
ACTIVOS MONETARI0S
gEfectivo por cobrar 5 800 $ 800
Cuentas por cobrar 39,000 39,000
Pagos anticipados 200 .200
¢ 40,000 & 40,000

ACTIVOS NO MONETARIQS

Activo fijo ‘ 1,000 1,605 (2}
Depreciacidn acumulada (320) (509) (3}
$ 680 1,006 '
Inventarios 35,000 36,830 (1)
35,680 37,986
ACTIVO TOTAL 5 75,680 $ 77,936
PASIVOS -MONETARIOS
fréstamos bancarios a : :
corto plazo 2,000 2,000
Proveedores 3,500 . 3,500
Acreedores diversos 1,080 1,080
impuesto sobre la renta :
y participacién por pagar 1,100 1,100
9 7,680 $ 7,680 _
pPréstamos bancarios a largo
plazo (moneda extranjera) 10,000 110,000
17,680 17,680
FASLIVOS NO MONE TARTOS 5 o
Capital social 50,000 80,250 (&)
Utilidades acumul!adas 5,000 3,511
Utilidades del ejercicio 3,000 (23,455)
| 587000 0306 .
‘PASIVO TOTAL $ 75,680 . § 77,98

SaxdaEpesss
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COMPARIA CONSTRUCTORA, S.A. Qﬁa
Estado de resultados al 31 de diclembre de 1980, T
(Miles de pesos)
Contabiiidad Factor usado Contabilidad
Tradicional Ajustada
Venta neta 5 106,000 1.109 $ 110,900
Costo de venta (70,000) 4 ajuste (91,155} = (6)
Utilidad bruta 30,000 especial 19,745
3 30.0 17.5
Gastos de venta y _
Administracidn 19,880 1,109 - 22,047
Depreciacién del
elercicio 120 ajuste 188 {5)
{20,000) especial 22,235
% 20.0 20.0
16,000 {2,490}
Intereses pagados (2,100) 1.109 (2,329
Otros ingresos-neto 100 1.109 111
pérdidas en cambio (2,000} - - o
Pérdidas por inflacibn - - (15,420) A
Urilidades antes de.
impuestos y participacidn 6,000 (20,128)
Impuesto sobre la renta :
4 participaci8n (3,000} 1.109 (3,327}
Utitidad (pérdida S 3,000 $ (23,4557
negta - e —
4 Porcentaje promedio de incrementos de precios cn México durante

1980 (165.6 * 149.3 = 1.109).

*ivr
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COMPARIA CONSTRUCTORA, S.A. (/¢

Determinacibn del ajuste de inventarios al
31 de dicienbre de 1980,

Antiguedad de sels meses de acuerdo a 14 -
rotacidn de 2 equivale a considerar el Tn-
dice de julio de 1980.

(*) 159.9 & 151.7 = 1,054 x 15,000 = 36,890 (1)

Determinacién del ajuste al activo fijo'al"“
31 de diciembre de 1980, -

ARo de origen | Indice aplicable Coeficiente de
. Ajuste
165.6 + (1)

1978 | . 100.0 | 1.656
1979 118.2 A 401
COSTO © DEPRECIAC | ON
Original Ajustado Tasa Original Ajustado
800 1,098 i . . 240 397
200 257 | 20 % 80 . 112
1,000 1,605 _(2) 320 509 (3)

() Tomado del Indice General de-Preqios al'Hayorgo.en la
Ciudad de México, publicado por el Banco de Héxico, S.A.
correspondiente a las antiguedades indicadas,

S Rlvr
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Depreciacién det ejercicio 1980,
Base Tasa Factor griginal Ajustada
800 10% 1,656 80 132
200 20% ' 1,401 &0 cé .
120 188 (5}
Determinacidn del Ajuste al capital social al
31 de diciembre de 1980,
Ano de Indice Coeficientp Monto de la aportacidn
aportacibn aplicable . de ajuste
(0 165.5 (1) original "ajustada
1978 100.0 1,656 Lo, 000 66,240
1979 118.2 1,401 10,000 14,010
50,000

80,250




Determinacidn del ajusta al costa de ventas
) dal ejercicio

Contablfidad Factor.usado Contabllidad

Tradicignal _ Ajustada
Inventario iniclal - $ 40,000 5 ajuste ' § 55,960

‘ espegisl -
Compras del ejercicio 65,000 1.109 - 72,085
Inventario final (35.000) ajuste {36,890}
 especlal’ :
§ 70,000 S 5 - 91,155 . (6
e T T ) SoDooHssEEG

Determinado con base on la antiguedad promedio del inventa-

rio (6 meses) y el Tndice de Inflaclén correpdndiente a ju-

lio de 1979 (165.6 = 118.4 = 1,399),

5



ACTIVO(PASIVO) MONETARIQ

Heto lnicia!

Transacciones del perfodo

Pérdida en camblos

Activo (pasivo) monetario
neto al. €inal del ado.

Determinacidn de ia utilidad o (plrdida) por
inflacién de! amro 1980 . :
(miles de Pesos)

TOTAL MONEDA LOCAL MONEDA EXTR.
Movimiento Efecto Movimlento Efecto Movimiento Efecro
' Monetario Monetarto Monetario
22,000 13.167 30,009 17,955 (8,000} (4,788)
2,320 253 2,320 253 - T -
24,320 13,420 32,320 18,208 {(8,000) {4,788)
(2,000} 2,000 - - (2,000) 2,000
22,320 15,420 32,3206 18,208 (10,000} {2,788)
™

~
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2, CONTABILIDAD ‘FINANCIERA
GUIA PARA INTERPRETAR ESTADOS FINANCIEROS.
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2. CONTABILIDAD FINANCIERA
PLANEACION Y CONTROL DE LAS FINANZAS.
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3. ~ PRESUPUESTOS DE OBRA Y FINANCIEROS
ASPECTQS SOBRE PRESUPUESTOS.
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CURSO DE ADMINISTRACION DE LAS OBRAS EN SU

CONJUNTO
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V. LA DIRECCION.
VI, EL CONTROL.
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1  ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA ADMINISTRACION

La administracién de empresas nace desde qué nace le primera empresay;:
&sta tiene su orfgen con el hombre mismo, desde la primera caceria, la
primera familia, el primer gobierno, etc. :

.

Es decir, desde el momento en gque se reunlieron varios 1nd1v1duos con un:,
ftn comin, nace la primera empresa.

Por lo tanto, podemos concluir que la administracién de empresas nace
con el hombre mismo y su necesidad de vivir en ‘comunidad, anteponiendo
el bien com@n al bien individual.

‘Aunque es fdcil concluir que el concepto y la pra&cticza de lé-adminisﬁfa :
cidn nacen con el hombre mismo, es diffcil encontrar estos conceptos re -
gistrados en la historia, sin embargo, algunos de ellcs son:

A) Datos en ciertos paplros EglpClOS que datan de 1300 A.C, en’
los que se indica la importancia que se daba a la admlnlstra-"
c16n en los estados burocriticos de la antlguedad.

' ("Administracién" Lepawsry, 1949) _ _
B) - En China, en las parfbolas de Confusio, se .encuentran suge -
rencias pr&ctlcas para la administraczén pﬁbllca

("La filosoffa polftica del Confusxonlsmo“‘

Tisu, 1932) :

C) En Grecia existen evidencias pr&cticas conocxdas a través de¢~
conocimiento de la comunidad de Atenas. .

D} En Roma también hay ev1denc1as a través del estudio de las
- magistraturas Romanas. _ _

E) La iglesia cat6lica ha sido la organlzac16n formal con més“
&xito en la historia de la civilizacién. : ©

F) - L.as organizaciones militares siempre han sido ejemplos de
ciertos tipos de administracién en los que. sobresale la dl—
visién de tareas y la orqanxzac16n jerdrquica.. -
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'IT. ANALISIS DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO DE NUESTRO SIGLC

Desie el nac1m1e1to del hombre hasta 1895 D.C., existe muy poco desarig-
l1lo del pensamienro admxniatrativo y solo. pdemos citar a Pacciclo (1494Y, .
quien aescribe algunos prlnoipios muy elementales de registro contablc, u"
Adam Smith (1776}, que desarrclla la Macroeconomfa y solo algunos cou
ceptos de economla adminigstrativa, A.C.. Babbage (1832), quien desarroilu
algo de. cdlculo aritmético aplicado a la-administracién, A.T. R. Towne

. (18863), quien analiza algunos procescs industriales y a A. Marshail
(1890}, quien escribe sobre Mzcroaconomia. . :

I

Es realmente en 1895 cuando empiezan a aparecer los escrxtos d; :recerlu ,
W. Taylor (1856-1915), entre los que podemos citar; "El. sistema de-ia ve4’
locidad de produccién por pieza® (1895), "En el arte de cartar metale
(1906) y la mayor aportacidén en 40 siglos del hombre, su obralmaestLa
"Los principios de la administracién cientifica". A Taylor se lie. consi-
cera el padre de la administracifén cientifica y fué quien introdujo &i °
andlisis de tlempos y movimientos en la- 1ndustr1a. '

Taylor fué el hombre que empezd una tendenc1a enfocada totalmewte a la
productividad, tendencia gue ha sido criticada muy fuertemente por
deshumanlzar el trabajo del hombre. L . i

En zesﬁmen, Taylor buscaba- una ef1c1encia 1ndustr1al n&s. elevaua a. travéa
de mayor productividad o menor costo. . _

En resGmen, el trabajo de Taylox consigte en:

PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACION CIENTIFICA -

"~ A) Taylor luché contra los sistemas administrativos gue prev_le-
- cfan en el amblente industrial Norteamericano a pr1nc1pl
del siglo.

Taylor los consider6 como cmpiricos e ineficientes. En ellos
refiriéndonos concretamente al trabajo de taller, la iniciati-
va estaba en manos del trabajador. Por tradicién principal -
mente, el obrero guardaba con gran celo sus conocimientos so-
bre el trabajo que sus antecesores le hablan ensefiado. Su
experiencia, su xngenlo, su voluntad, se sumaban al "saber

_ hacer .as cosas”, y formaban el patrimonio que el trabajador .
ponia en juego frente al empleador y sus representantes. Esto
es lo que Taylor llamaba la iniciativa d& 1la parte obrera.

BE) - Ahora bien, los propfisitos de Taylor consistfan en cambiar
este estado de cosas. Le arecfa de "La Administracibn”
estaba en cierto modo supe-litada a los’ trabajadores porgue
si éstde no ponfan de su parte lo que sabfan y si tampoco
guerfan, el trabajo no se realizaba. .

Tay;or se¢ guejaba con gran resentimiento de que los jefes
tuviesen que conguistar a los obreros, ganarse su voluntad,
obtener su cooperacidn.
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La situacién deberfa ser muy distinta. .ILa. iniciativa deberfa
de pasar, cuando menos en Su mayor parte a la adminxstracién%

Los sobrestantes y superintendentes deberfan de dejar su de 7
pewdenc;a respecto a 'los trabajadores.

Como proceder para lograr tales propésitos? El plan de Taylor, -

- que es pricticamente su doctrxna, consiste en los puntos b&sicos
siguientes: l :

1., En primer lugar, era preciso desligar al trabajo del trabajaé
dor. El trabajo deberfa ser tratado objetivamente, como |
una cosa, susceptible de ser planeado, calculado, medido, es-
tandarizado. - ,

. !

2. Al convertirse el trabajo en una tarea, independiente de'qulen
la realizara, los jefes tomaban la iniciativa planeando y or-
ganizando eaas actividades deshumanizadas. Ellos serfan |ios
que dijesen como, donde y cuando deberfan llevarse a cabo.
Ellos indicarian quien o quienes laa'efectuasen. ‘ i

3. Los trabajadores serfan contratados para una labor puramente
operativa, mecinica, rutinaria, esencialmente repetitiva.
Y su dnico 1ncentivo—porque no necesitarian otro-seria de
car&cter econémico. .

4. Este plan ccntiene lo més importante de la 'Administraéidn -
Cientffica®.
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El siguiente gran precursor de la administracidn de nuestro Siglo fué

Henry Payol (1841-1925), quien escribe en 1916 su libro "Administracién
Industrial y General®”, en el que establece que la teorfa de la adminls-
tracién es igualmente aplicable a todas las formas de cooperacwén humanra

organizada. Su obra es considerada la piedra angular de la
cibn Cl&sica".

F. Taylor pusoc &nfasis en la primera lfnea de las dreas de produccidn,
H. Fayol puso énfasis en los niveles superiores de la organizacibn.

Henry Fayol nace en Constantinopla en 1841l y estudia en la Escuela de
. Minas de Saint Etienne, convirtiéndose en pocos anos en un prom;nen_e :
dustrial en el campo del carbon y del acero . |

o
Fayol consider6 cgue mds importante que organizar el trabajo en la LE =)
de produccién era encontrar principios generales para organizar .a ercr
sa, obteniéndose de estos principios generales, la primera “"Tecri{a de 1

adm1n13trac16n [

En res@men, el trabajo de Faycl consiste en: : ) ' '

A)

Al}
A2)
A3}
Ad)
A5}
~ A6)

B)

B1)
B2)
B3)
B4)
B5)

C)

|

Generalizar que todas las actividades que se realizan en -

‘una empresa Se pueden clasificar en la siguiente foima:

Actividades técnicas.

Actividades cpmérciales.

Actividades financierasﬂ

Actividédes de ségurldad o} de.conservacién;

Actividades contables o de registro.

Actividades administrativas.

Dentro de la actividad administrativa de la empresa(z lia
gue dedicé su mayor estudic ) Fayol considera las sigquientes
funciones, las pr1nc1pales

La pléneaci6n.

La orgarizacién.

La direccifn.

La coordinacién.

El control.:

Fayol identifica algunos principios generales dentro de la-

- actividad administrativa:

1)

"Avtoridad y ressonsauilidad.

Divisi&n del trabajo.

"Administra

I

o

Iz
b

a
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3) Disciplina.y responsabilidad.
4) Unided de mando.
§)  Unidad de direccién.

6) Subordinacién de los intereses indivxduales al xnterés
colectxvo. _

7) Remuneracién al personal.
8) Centralizacién.

9f Linea de autoridad.
10) Orden.

11) Equidad.

12)° Estabilidad del personal. = .. N
13) Iniciativa.

14) Espfritu de equipo.

Fayol considera a estos principios generales pero no- exhaustivos.

El siguiente enfogue importante de algunos de los precursores de la ad-
ministracifn de nuestro siglo fué el de aplicar las ciencias del compor-
tamiento a los conceptos de administracifn de grupos humanos.

Est: enfoque consiste en la aplicacifn de la psicologia, la socicloula
Y la antropologfa para comprender el comportamiento de la organizacién.

L]l »recursor en este enfoque fué€ Elton Mayo. (1880-1949), quien fué el
Jue dirigié los estudios en la planta Hawtonne ‘de la Western Electric
Company, durante 1927—1932

as cicncias del comportamiento en la administracibn se aplxcan princi -
pq imente en las sigulentes areas:

A) Motivacién del empleado
B) .,El mando
C) La comunicacién
D) | El desarrolle del personal.

E} . El estudio del sistema social de la organizacién.
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El siguiente enfoque importante fué el de la aplicacién de las téc-
nicas cuantitativas a la administracién, El precursor en esta arca
fu® Karl Pearson (1857-1936), quien desarrollf.las primerastablas

estadfsticas, AdemSs ha habido un gran desarrollo.en este campo en
las sigulentes areas: - ‘

A) Técnicas cuantitativas deterministicas.
Al) Fl cdlculo.
A2) El andlisis de decisiones deterﬁinistiéas.
A3) La teorfa d¢ redes.
A4) La programacién lineal.
AS5) La programacién din&mica‘

As) La teoria de juegos.

B) TécnicaS'cuahtitativas estocasticas.

B1) a2 teorfa de la probabilidad y la estadfstica.
|

B2) El andlisis Bayesiano de decisiones,

‘33) La teorfa de colas.

A

B4) La teoria de inventariés.
BS) Las cadenas de Markov.
B6) La simulaci6én.

Resumiendo, podemos considerar que desde el nacimiento del hombre hasta
el aro de 1900, la administracibén se desarrolld en una etapa meramente

empirica.

Ei primer enfogne buscando un desarrollo mas profundo fué el cientificc
de ¥. Taylor. :

segundo enfogue gque es la primera teorfa de la administracién y gque
la base de la teorfa cl&sica de la administracibn, es el enfoque
. Fayol..

Lo m
W ¢

Partiendo de estos dos enfoques b&sicos en nuestro Siglo, ha habido dos
tondoncias fundamentales y divergentes:

La primera, la tendencia de las ciencias normativas dentro de las gue
cacn las técnicas cuantitativas.

La segunda, la tendencia de las ciencias descriptivas que son las cien-
cias del comportamiento (Sociologfa, Antropologia, Psicologia y dentro -
de laus descriptivas han tenido un gran desarrolio en los Gltimos anos -
de la administracifin ai cons:ilerar la empreza ccimy sistema ablerto, las

~loan g onetales (Paghooeds o v e B R R T BT
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Es totalmente l8gico que estas dos tendencias sean divergentes,

ya que unas trabajan analizando y describiendo la realidad (des-
criptivas) y las otras trabajan creando modelos gue se asemejen

al comportamiento real (normativas).

Durante los filtimos diez ahnos (1965-1975) ha habido un gran avan-
ce dentro de lo que se puede considerar un nuevo enfoque: "El
enfoque de sistemas" que intenta desarrollar una visién compren=-
siva normativa y descriptiva, haciendo converger ambas tenden -
cias. Dentro de este enfoque se han desarrollado dos subenfoques

complemantarios:
A} La administracién por objetivos
B) La estrategia de empresa

! EMPIRISMO ‘ L ‘:
. , ‘ : A

-
I - . ——

1

ENFOQUE EFICIENTE ‘
F. TAYLOR

i -C. SOCIALES

¢. COMPORTAMIERT
. DESCRIPTIVAS

ENFOQUE TEORIA l TEORIA c J{ -

ADMINISTRATIVA ] ©.sIsTTmas

H. FAYOL [ CLASICA AX OBJETIVO
ESTRATZGIA
CORPORATIV:

Tambhién este enfoque de sistemas al considerar la empresa como un sistema
abierto ha hecho gue haya un gran desarrollo sobre las ciencias sociales
{economia, ciencias politicas’, historia),
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CAPITULO ITI

- LA. PLANEACION CLASICA Y LA PLANEACION MODERNA
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III. PLANEACION CLASICA Y EL CONCEPTO MODERNO DE LA PLANEACION

Su concepto clésico es:

Definir politicas, procedlmlentos y métodos y normas para lograr
los objetivos.

Las politicas se pueden definir como:

Declaraciones generales que gquian la toma de decisiones.

Las polfticas pueden clasificarse de una infinidad de formas,
pero generalmente se clasifican: Por su nivel, por la manera
como se forman y segin el drea de la empresa en que se aplican.

Segﬁn su nivel se cla51fxcan.

A) B&sicas. Ahfectan a toda la organizacién y nacen del bien
comGn. ' : ‘ :

B) Generales. -Afectan a grandés secciones de la organizacién.
C) Departamentales. Afectan a'un‘Departamento especifico.
A) Creadas, por iniciativa de los Administradéres.
é) Solicitadas. Se solicita a un superior.
C) Impuestas. Por una fuerza externa a la organizaéiéh.
Por el Area de trabajo ge clasifican en: |

Ventas

Produccién

Financieras

Contables

De Personal,

Etc.

Un Procedimiento es la determinacién de la secuencia cronolé-
¢ ica de pasos para lograr un objetivo.

Como
Cuando
Por quien

Un Método es la descripcibn de como debe reallzarse un paso de
ur. ﬂroceélm ento.
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Una Norma es una condicionante para un método.
Hasta aqui el enfoque cerrado de la planeacidn, es decir:

Planear solo viendo la parte interior de la empresa.

P S
- . N
\"- :"‘-_é.~”*-’--‘“3‘“"37‘~\i=\\

My P : / OBJETIVOS

POLITICAS

My P-= M&todos y Procedimientos

El enfoque moderno de la planeacién es el enfoque abier- c,
es decir, considerar a la empresa como un sistema abiert:
estudiando sus interrelaciones externas.

visto de esta forma, la. planeacifn se convierte en:

A) Andlisis del entorno, gue consiste en estudiar todo lc
gue rodea al sujeto en estudio (la vmpresa, la obra, etc.}, y

gue puede modificar los resultados del mismo, pero gue el suse-

to no puede hacer nada para modificarlo directamente. Consiste
normalmente en : : L ‘

Al) Anilisis Sociolbgico

A2, Anflisis econdmico

A3; Andlisis de los recdréos

'B) Proceso iterativo de la’planeacién de:

Bl) Plan comercial - Identificar las necesidades

del mercado y las posibilidades de satisfacerse.

B2) Plan operacional - Hacer el plan de como se va

a satisfacer la necesidad del mercado.

B3) Plan cconbmico - estudiar la faPtlbllldad Y.
1\ distribnicidn de recursos.
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En apoyo a la planeacién tenemos:
Dentro de las ciencias descriptivas:
Las ciencias del comportamiento:
Sociologfa
Psicologfia
Antropologfa
Las ciencias sociales:
Ciencias peoliticas
Historia
Economia
Dentro de lgs ciencias normativas:
Las técnicas'cuantitativas-(1a investigacifn de operaciones).
Técnicas determinfsticas.
Cédlculo
Andlisis de decisiones
Teoria de redes.
Programacifn lineal
Programacién dind&mica

Teorfa de jﬁeqos

“Técnicas estocdsticas.
Andlisis Bayesiano de decisiones
Teoria de colas .
Teoria de inventarios
Cadenas de Maskov-

Simulacién



CAPITULO IV

LA ORGANIZACION CLASICA Y EL ENFOQUE MODERNO DE LA

ORGANIZACION
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IV lLa organizacién cldsica y la organizacién moderna por

sistemas.

lLa organizacifn clisica es la organizacién por Departamentos
Yy consiste en agrupar actividades formando unidades, que
puede ser utilizando diferentes bases:

A)
B)
C)
D)
E)
F)

G)

Por

Por

Por

Por

Por

Por

Por

Autoridad de linea es el
bajo a través de la delegacibn de autoridad y responsabilidad.

DIRECCION GENERAL

DEPARTAMENTO

AHPERVISION ‘

OLERACION l : [
DU

. Normalmente se identifican cuatro niveles b&sicos:

su nmero
su funcibn
producto
territorio
cliente
proceso
proyecto

esquema b&sico de distribuci6n del .tra-

Direccifn general

Departamento

Supervisidn

Operazcion’
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l.a funcxén staff se refiere a funciones adlc;onales a la
dlstrlbucxén normal del trabajo para:

1) Asesorar;(Staff especialista).
2) Asistir (Staff personal)
.3) Desarrollar funciones especificas (Staff.funcxonqlf
3-1) De servicios | |
.3—2) De control
La autoridad de linea es general en todo y la libertad de toma-
de decisiones es de acuerdo solo a las politicas.

La autoridad staff lineal funcional y staff lineal de servicic
es s0lo en la funcién o servicio respectlvoe.-:'

La'autoridad del asesor es nula.
La autoridad del Asistente depende de si es:
Asistente del (Director) entonces es nula.

Y si es (Director) Asistente, en este caso e8. total cuancéc el
Titular est& ausente.

. El concepto moderno de la organlzac16n es a través del anfogue ce
sistemas.

(Que es el enfoque de sistemas?

Es tomar en cuenta todos los factores o interrelaciones al sujecto
o sistema €n estudio.

;Que es un sistema?

Es un conjunto de elementos coordinados para Obtener un conjunto
de objetivos.

{Cuales son los elementos . de un sistema?
1) - Los objetivos dellsistema.
2} El entorno del aisteha.
3} Los recursos del sistema.
4) Los componentes del sistema (metas y medidas)

5) La administracién del sistema.



EJENMPLO DE INTERRELACIDN ENTF’lE UN

DIAL-:R‘AMA DE SISTEMAS Y UN DRGANIGRAMA
CLASICO.

t
i Director
Genergl
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CAPITULO v

LA DIRECCION
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V. La'DirecciSn.
El concepto clisico de ia Direccibn consiste en:
Motivacién
Comunicacién
Liderazgo
- Estilo de maﬁdo
El concepto moderno de la Direccién es ademds de los antericres un

fuerte énfasis en la determinacibn y negociacién de objetivos espe-
cfficos perfectamente cuantificables y medibles respecto al tiempo.

(ver el filtimoc capitulo).
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VII. La administracifn moderna enfocada a resultados.

Administracibn por objetivos es el enfoque del persamiento
administrativo de poner &nfasis en los resultados y en el poder
planear esos resultados (objetivos) con éxito. '

Consiste en llevar una serie de procedimientos y métodos para
determinar, negociar, revisar, evaluar y corregir una serie de
metas parciales y totales tanto de log individuos como de los
subsistemas y de los sistemas de la empresa.
Existen dos teorias para la negociacién de objetivos:

La Teorfa X. Los objetivos son impuestos por los superiores.

La Teoria Y. Los objetivos son fijados por los inferiores.

La prdctica ha demostrado que el éxito es la negoc1ac16n Comblnada;
de las dos teortas

Cada jefe negocfa con sus subordinados objetivos perfectamente
cuantificables y medibles con respecto al tiempo y estos ObjethOS
se revisan peribdicamente.

Primer paso: Se determinan y escriben los objetivos b4
politicas comparativos de la empresa.

Segqundo paso: Ojetivos por sistema.
Tercer paso: Objetivos departamentales o por proyecto.

Cuarto paso. Objetivos individuales. Las juntas de revisién
son normalmente mensuales.

7l éxito depende de la coordinacién entre los objetivos individuales

Qe A

v los objetivos de la empresa.

4 suma de todos los objetivos individuales debe ser de los objetlvos
Ge la cmpresa.

Nota: GSe anexa forma para:
Objetivos Individuales.
Hoja general de objetivos.

Hojas para pregramar objetivos.



THOJA DE OBJETLVOS INDIVIDUALES

REALTZACION DF OBJETIVOS

NOMBRE

CHA

QUE. SE VA A HACER

QUIEN LO VA A HACER

" CUANDO SE HARA

A QUJEN SE REPORTA

. OBSERVA

CIONES.
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THIETIVOS
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CBJETIVO GENFRAL
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Y12 RN ol m <

PROBABLECS CONTRATADAS DE OBJETIVOS
OBJETIVOS BSPECIFICOS! ESTANDARES DE - RESULTADOS PLAN DE RECURSOS OBJETIVOS
ME»DICION DE - EN FECHA ACCION NECESA- RELACIO-

AVANCE RIOS NADOS
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Una forma conveniente para el control de programas y de la obra .
en 81, lo podemos obtener si llevamos objetivos en la obra.

Un objetivo es un programa ‘que nos ijamos para alcanzario o
lograrlo.

Los objetivos que se sugieren para llevar en las obras son 165
siguientes:

1) Objetivo avance
2 objetivo costo

3) Objetivo estima&idn-
4) Objetivo ingreso

5) Objetivo remesas

6) Objetivo financiamiento

Forma de llevar los objetivos: Se realizarin al iniciarse .a
obra o proyecto y cada mes deben ser revisados y actualizadcs,

Supongamos como ejemplo: Una obra de 25 miliones a realizar en
10 meses; sin anticipo; estimacioneg mensua.es v el pago de

tas mismas 2 meses después de hecha la estimacidn,se supone uné
utilidad del 10%. '
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OESARROLLO DE LA TEORIA OE LA ADHINISTRACION

rMINIS'l'RI-CION

CICHTIVICA
(F. TavLOR}

PRINCIPIOS

GEHERALES OF

{ LA ADMINIS=~
TRAC 108, '

(M. -Fayol)

CIENCIAS DEL
| coRPORTANI EXTO

{€studios de,
Hawthnrne y
flton Mayo)

4

|-
°
* proceso {

UNIDAD &

~EFICIENCIA INDUSTRIAL MAS ELEVADA

tomercial.- Compra,
Financiers.- Uso Splimo

Pago dc salarios més el-vados clima
Estandorizacién de las{ tomPeraturs i
condiciones de trabsjo :“::'“ de trabajo-

:::;:;:'g?.:f Estandarizecibn. do los  Estudio de Movi-®

titicos. ‘ Witodos de trabajo mientos (Cine}
Pieneacion de_una: iGran tarea dlariat. o

tstudio do; Liempos (croném:ro)
. Alentar al alto productor © pornunecer en Su
- trabajo.~ Plan de pagos diferenciates. ;' .
- ’ -
ACTIVIDADES:

™ Técenica.- Produceion, trmgfomar.ién o servicio.
vanta ¥ cambio,

de capitat,

De Seguridad.~ Proteccidn de ia propiedad, personas y ooero

ciongs.

CMnbhs -.Dcl.ermnutdn de Ia poslcuSn financiera.

-

cida.
Administeac!

Cidsica

Administra
tivo

cidn
‘b
-,
PSICOLOGIA
PSICOLOGIA SOCIAL {

SOCIOLOGEA

W

Principios de
la Odﬂlmstl’a

Funciones de
la Adminlstra

Direccibn
Control

CAREAS DE INVESTIGAC!ON

l &Ewnc'én Factores pdrsonaies

detras de una eleva
d& productividad v
alea moral. Determi
nacidn de las metas
del empleado. .

!. Organlzam{n como Sist. Socialy
Plencacion del modeio informal
da relacicnes cn la organiza =
cién. :

L1 dos :

"« Jdentificacion de caracteris
ticas personales,

4, Comunicaciéin: Factores Que condu
csn a] entendimignto comin y su
evaluscidn, mgjorsniento de las
habllidadas del emplesdo.

5. Dasarrollo de! Empleado: Determi

nacidn de 1a eficiencid an el --

aprendizaje. Aplicacién aprepia=
¢ 3 una situacibn nuava de 1o -
que 3¢ ha aprendido.

P1. Di\usién del trabajo.
2. Autoridad vy re'ponsablhdad .
3. Disciplina. .
4. Unidad de Mando
J 5. Unidad de Direccidn
6. Subordinacibn del interds
© Vadividual, 3) ganeral
7. Remuneracidn gel personal
8, Centralizacidn )
9. Linea da Autoridad
|16, Equidad - . £
‘111, Orden ,
12. Estabilidad del personal
t3. Iniciativa
b, Espirity de Equipo - -
-
Planeacidn
Organizacibn | oo pqinacitn

Factores de ubicacin ‘

I

*
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’ ' §. Funcién empresa ‘ S
; . rial ‘Desarrollo, *
. | Agrupacibn- de Actividades . il @
(En base a:) 2. No. de personas verhul
‘= ] . }. Producto ! .
2 v . . 4, Territorio, etc De sarrol Io
o : - ‘ o ' - horlmtal"
s . . : - -
z N " ’ v ., .
3 ORGAN | ZAC 1 0044 Asignacibn de autoridad y res c'_’""“““_"s" _ L .
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‘rﬁufa y suwrv:uén de \os luhordlnadm Dlrl el Jogro de las
Detas, .
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S P | Estudio de la motivacién nos & 1a pmd“c‘“ etc. |
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PLANEACION

r
MIVELES

POLITICAS

PROCEDINLENTD

s

|- NETODOS

el TOMA DE
¢t | DECISIONES

b

o .
Wivel orgenizeciona! afocudo_s‘( .

UNIDAD 3

r : .
Solecci6n v definicion da 1as po
Procedimiento ' '

Rétodos
L -

1 De lp manera como se formen
por 1 Administeacibn

LArm de trabajo afectads

eicod - _
’ Proceso para efectuar la
toma de decisiones

rBhlf.as - Afectan 2 toda lta Or-
ganizacién (Hivel Superior)

Generales.- A grandes secciones

dc la organizacibn pero no

a tode eits (Nivel medio) ' .

upartmnules.- mis especifica |
mente se aplica 2 activiga

- des diavias {Primera Lined)

3 . .
) [Creada.~ lutimamente.ligada con-

objetiwos organizacionales
Solicitada.- {uando no hay coor-

dinacitn en 103 desemperos

cirtunstancias espcn.'nales,

casos individuales,
llpuetu - Driginada por ura fuer

Za externa {Accibn gudernd
. ,mental, sindicatos, etc) -

Vom.as.- Selecr.lén de prec:os, r
promocién, :

Produccndn.- Decisién de fabnca
¢ién eleccibn del sitio)

Finanzas.~ Cbrencidn ael capital,
mitudo de depreciacifn.

~
Definicidn:

tivo.

fsquena tipico de
contratacién de persongl

- [

dafinicin:
Es 1d manera da reatizar toreds

~ Debe cumplir los siguientes
PRSOS O SECURNCias.

..nnoml - Seleccion de Personal

desarrolio. = - . "

‘;

0¢scrlp¢n6n cronoléglca de los pasos 3 seguir para lograr un-od)e- -

' ol

Entrevista preliminar
Solicituc )
verificacién de referencias

1 Prueba de aptitud -

Entrevista de trabajo
Aprabacién del Supervisar
Examen Rédico
Orientacién
L. :

a0

especi ificas.

Duqnést-co - ldentifica los ob,e )
tivos Organizacionales y <=
tos principales obstdculos-
que impiden-su logro.

La creatividad

. Mternatwu - Njvel de presifn --

apropiada
~ ' Tiempo diswnible-
para pensar.
Nlcsu.- Basarse en hechos y no
. coragonadas .0 sentimientos-
" intwitivos, un método ¢ sen-
L tigativo e ia INVESTlGAtION
OE OPERAL § ONES :




TECNICAS COMPARATIVAS APLICADAS A LA TOMA DE DECISIONES

-
“INVESTIGACION DE

OPERAC IONES. -

ILUSTRACION DE UN
MODELO

-Cualidades ac los.

UNIDAD &

Su uso ¢s a nival sistema, cmpledndose ;ada_veigmés;
las tccnucas CUﬁﬂlilaleas.r o '

El'modclo matemdtico

(10) se constituye

.

Modelos MatemSticos -

Implica ¢l uso de
tas matemticas a5
tadisticas para.1a
obtenciGn de un mi
L£imo o un minimo -
y elegir, la combi
nacidn a cstas va-
riables.

' rbrlcn:a::én a nivel 5|stcma oﬁ.

de enpresd.

ldentificacidn especlf:ca y -
medicion de meétas vy varnables;:
.que afectan las metas ‘

‘Construccion de un- modeTo ma-.
temitico representando lo que .
‘o va a estudiar,

(Debe aJJstarsc ai problcma'--‘
real. : :

Debe ser capaz de dar numero-{
h:sas decnsuones. b

" . ., Lo,
Csiculo Diferencial .- Valores
miximos o minimos.

Teoria de 1a Probanilidad.-
. Cuando unn o 'mis varia--
bles en ¢! modcio no .se--
pucden especificar.

Teoria de tas Colas.- Se afii
ca 2 ta linea de espera.

Arcor{n de los Juegos.- Estu--
dios de situacioncs para

maximizar ganancia vy mi-

nlmazan.pérdudas ‘

Método dc Monte Cario.- Parh-.
predecir cl ticmpo o fre
cuencua de tos cventos.

Programncsén Lmea! - Cuando: -
la relacién de las varia |
bles con las metas es.en

L fonma Iineal ' B

"o



UNIDAD &

r | ' s Iy — S
.{ Por su nidmero. -'Impluca la aQ|gnar|on de un numcro lgual de per
_ : t i o sonas o°cada unidad dlsnonxbic : _
f ‘ Produccidn.- Es 13 obtcncuén de utaladades en -
e formo de biches o scrvicios, _
Por su funci6n Ventas.< €% ol intercombio de bicnes G servi
" ¢io% por, podcr de cnmpra : O
Finanzas.,- Asngnactén de fondos‘a ia empresaf~
' : I ; I b - -
DIVISION EN b Implica ¢ dr arrollo del, conOclmlanO csaec:a
. * or su lizado de} .producto.por parte de su parsonmal - -
DEPARTAMENTOS .
producto. - . econ respccto a otros product05 de 1a misma.
P , Se da dondﬁ las cercannas a las cond|Csone= ia-
or su ce
. . cales dan.como resultado cconomias aw cperacién
territorio.- .. .
o R o fa sea al producir o vcndcr
o - Su funcidn on abastecerias nccesidades espedi=
P Por sus " ficas de dilurente tl ) de clientes.
= cllcntes. ’ ?.Lipos ¢
Por proceso.-' 'E~t8 basada «n cliproccso o tipo dc equipo im--
z . o “ .plicado aungue den ﬂcrvoClos a di,crenths derier
;é i . L= o L tomentos.,
o -
b ol e ; : N
%, o Dcsarroiln " 8¢ refiere al aumcnto o dJSm:nuCuon de niveirs-
o DESARROLLO Uertical . len una arganizacién, .
< ] VERTICAL Y HOR{ N -
o ZONTAL EN LA _ pesarrolio . S refiere al aumento dchme' funr.rnc,,n M e
2  § ORGANIZACION - Horizontal.-  puestos sin aumentar el ndmcro de niveles.
g bl . . , i S
=
5 _
= F . . . ) HEY - F . - y . | - e
=3 Nivel Organi Identifica ¢l ndmcro dc subordinados y cstd en
= sacional.e — - funcién dni nivel en la d;vns;dn que se esta st
w ) pervisando. C :
. - ‘Tipo do  ﬁcpcndicndn de 1o actividac que sc trate, ya ==
"AREA DE LA { Actividod. - sca de rutina fija o variados scrd también la -
ADMINISTRACION ' R “amplitud o estrechez de la supcrvisian,
Tipo de perso ;Dvpcndlcndu des? tipn dc personas implicadas . cn-
nal implicado.~ 1o organfzacion serd 1a supervisidn del drea.

! 4 S - -
| AREA El tipo de organizacién ayuda a determinar el Srea de Adminstra

, - | DE LA ADHINISTRACION cidn apropiada, la cual pucde ser centralizada y descentraiizo-

APROPIADA da.
Afccta no solamente ¢l Srea de Administracion sine ¢! numcro do
: : iv i ; . LO S dns-
DESCENTRAL | ZAC 1 ON niveles en 1a estructura de 1a orqonizacidn. (o ¢ trueturd,
) - e ccntral zada da como rcsuitaoo !:ncas dc comunltac.un nus car .
. A : . e, " . -

v ey e K [ - -
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RELACIONES CC LINEA Y STAFF

oA &

LINEA.- Las qua tiensn Que ver dlr.r.t-enu con ¢! lqro de los

objetivos.,

‘Existen para que las actividades de 1Tnea sean mds efef._'
tivas, sunque no siempre esti slbordlncdo a la organiza

clén de 1fmea.

Produceidn

Ventas

finanzes

Compras

Las ulacn:onu del personal
La contabliidad

.

SERVICIO

CoNTROL

FUNCIONAL

r
FUNC 10N S
- ‘S‘I'AFF.-
LINEA
POR SU
oot |
ORGANI ZAC LON
SIAFF
-
| CATEGOR 1AS
GERERALES { :f:ﬁ:"1
DE LA ACTI
VIDAD s;&f?
" § PERIONAL
b

ASESORIA

-~

N

.y

\

Ofrace swgerencias y prepara planes-

. pars ser O mo cons iderados por las -
. Gerentes de 1fnes.

Su objstiva es gue las proporciones=- .
s¢an producto de sus propias ideas,
siendo nacesseria la discusiédn con el
personal de 1inea afectada.:

Se responsablliza de realizar cierts
irea de actividad que ha ido separd :
da del trabajo de 1fnea como un ser=
vicio a slie.

uso oblligatorio para Gerentes “de u-
nea permiten e) trabajo més efectivo
y las economiss de operacién centra-
lizads

Controla ciertos aspectos da s scki
vidad de 1fnas.

Logron uns actuacién mejor en activi
dades de lfnu importante,

‘Se ancuentra. lapncada fucrs de ta -

sstructurs de a8 organizacidn formal.

No dabe Ir mél 2114 de un Nivel Orga
nizacional ya gup es 1a que mds ahc
ta & wnp actividad dc lines, -

6 mignecidn de 1a sutoridad === -

staff sobrs actividades especificams
que extsn fuera ds los cansles de 1o

_cwlmlﬁ Do

La accida de alternatfvas, actusr como unido con otros= *
dapartamentos, recamandacidn de cursos, etc. -



LA ORGANIZACION COMO UN SISTEMA SQCIAL

| (. Es dedrﬁno como un organigrams formal y rigido ) -

.o

STATUS.

CLON 1N=
FORMAL

LHIDAD 7

S¢ refiore a la po!-c-Gn re
jativa de un individuo com=
parado con 13 de otros en ~
mciurwgﬂm Lo

B . -

et

DE LA OR- | Activicades aue a0 estén
GANIZA ~- { bajo control sdministra-

~ | tivo directo.

‘rISCALA‘I; Es ¢l determinante ms inporténlé para -
‘wn individuwo, porque define ¢l rango - .

da és1e dentro deo una organizacwn

rumom. Sn basa en la lmr:ancu del tipo -
) Srea de trabojo que reaiiza.

: Tipo de ohcina
NTAE EJECUTIVOS .{ Tipo de escrito’
Autombvil nuevo'
lou PRTY moda

RE EMPLEADDS | SUB TOPAT

Hoerromigntas’ de
3 ﬂ!lﬂl MNGO trabajo, etc.

Sirvan como inCentivos sara

*

- coh los gque el mdwa(‘uo estd. -~
on contacta, © sed 1a organiza--
L. clén informal.

FACTORES
‘Donde el individuo 1. Grganizacién

. Servlr como:medio de comynicacida.

interna. Guando 1os miembros -
de un grupo se confarman a las

Contrel Social espectativas del aismo grupo,

del Comporta--
niento. Externo. funado e} comparta «- -
. '+ I'miento de ‘estos micmbros se in
- tenta de fusra.
r

Sociograms.- Apropiada para estudlar las rels--

g;‘t:‘g: _.{Mitodos ml;ales para ciones en un paquafio grupo.

) - trazar las relacionss . a ;
cAnt2ACTON Yo g O $ W

L nformaies. E3tructurs, fonul e informal .- Existen simulté-

neamante en I'a orgamzacldn y-cada perspectiva-

representd un modo distitno de contesplar 12 or

ENTAJAS  ayudar al logro de las metas,

12, Los determinados por ios gl'.J.c.s-

S1N80
405 svEnTA  Cuendo 12 gente se angustio .
AS = . por su ‘statud actual reduce -
[ 1] .f.:tiwdad ’
- . ~ : 1 Yl
‘ ¢ ’ 1. lak lnduradu por la emrcn o.
l INFLUENCTA { la org.mfucaén. il :

€L ParEL.fSe coniidara 1a defini ==
(RoLE) 2i6n del individuo basada { intenta estructurar - Formol.
“len el comportamiento da - | FUNCION la situaci6n social 2. Organizacién
Lun_a organizacidn. -y definlr su situs- Informal
' cidn en ells. 3. EV individua
‘ mi 3mo.
. . tuando un individuo se ‘enfren:a e -
! dos papeles que son incomsatibles v-
ggtrtng que pueden tener su fuente en cual--
. Guiera de los iras factores anlerm‘.-_
L mente dichos,
Ayudar a los individuos a lograr objetivos espe
: : cificos, .
FUNC IONES Proporcionar satisfaccidn soclal,

A

-t ganlzacién;, como sistems, donde se.dibujon lu ., 
Llnnruuonu in!omles en un’ -im dugrm




HHNISTRATIVA

‘ .COMUMICAC 10 _ | _
(Paso de informacién y Comprensidn de ella de una persona a otra)

CONCEPTOS ]
msicos |

FACTORES  f
PS1COLOGICOS

| S IMBOLOG I A ‘

ESTRUCTURA ne{
LAS REDES DE .,
COHUNICACION

-ldent;f:caca

Semdntica.~ Ciencia.del -

PR S

) i UNH?ﬁD 8
h Emisor .
= JReceptor;
Aglemcngos Canal
STmbolos

. * P .

3
..
[

",
H

tenguaje y. sus significa-

-do.

brn

»

‘Retrotraonsmisidn.- 0bservacnon por parte ‘de)
emisor'del mfecto de sus acciones en el ‘com-
.portamicnto’ dcl receptor.

N
A, I

sk

del nhjctuvu del emisor,

 Evitar el estcrrnllpo (Categorizacion rfnlda)

‘F‘OXIbllldad (Catcgorlznrlnn flexible)

J"

Far

Patabras ahstractas(

-

e iAo

Latin

R do -

G seadn
Nulo— Sln canbno

e

Zonocimiento de los mntlvn< 0 actitudes del reccptor N

o

r’nlnbras concrctas.- Dcflncn un ooJo P

rfonno;atnvas S

t

sntcrno Solomante-
Ia abstrarCIon

“ " .
Dcnotn;nvas.— Jtuq;
Aflcado 245 gunersl,
c;tcrﬁo
o siqnifican al:

v A-":

Contcxto.- Pronnrcsnna un. mnsco do rnfercncla para dcflnlr la pana

L YO

B,

fircuito de: comunic&citn.- Ftujo de informacidn.

Red de Comunicacidn.- Un sisiema de centros de tomas dc deCIS|0"

Elementos .-

Se. utiliza la vetro-
transmisidn para su-
buen funcionamiento

2 s

de docusaone

b) Un ndscro. de
cion.-

L]

a0 . + .
. , o +
X st -
- wos LR

- nes |ntercomunacadns por canales de cOmunrcacién. e

a) un sn%tema dc centros de toma -

an *i
$ 10
ot e e , .

ey
canalcs de comu_.ca

Exutoso~Camb|o desea

ErréneOHCambno no dc

nen un 5:ﬂr|*l¢.n01;

haccn ralegidn de -

Anu1c:a“ -
5_.
LJeto o2 ta accicén.

A



morivacton v cc € (

(c

1ENTO

h —— e R ———— —————— . i = = o i

[ LS N

FACTORES.

CATEGORIAS -
DE MOTIVOS

N

HOTIVAZION
MULTIPLE Y €Ol
FLICTO DE MOTT
VoS :

MOTIVACION |
HORAL Y
PRODUCT IV DAD

| r [_ i y

¥

o .

3. r

—_

L
-

.
~

.No se buedé abser

‘sino en las metas

'CONFLICTO DE-
- MOTIVOS -

UNIDAD 9

Ei comportamiento de un individun se nu1a por sus moiivos, MenL: oS
que las metas que sean oxtcrnas a ¢t, no le don 0p0r‘uuldad_dc.:n--
tisfacer sus motivos, ' : i ' :

t

Los motivos insatisfeches guian ¢l comportamiento del ind}viduo

El comportaminento mntivado estd dirigldo sucmnrc hacsa cl logro S
mtas especnfncas.

3

13

r?:ricas - Sc relaciona con ncceftdades blolori-
cas basncas .

Sociales.- "Motivacian social, nivel de aspirs-
cidn satisfacciGn percibida'. Su satisfaccidn -

var directoamente-
{ depende dcl contacto en otras personas.

observablics.

ldeoldgicos.~ Son peculiares cei horbre:

“~ o ‘ o

Nota: A. H. Maslow.- Da tres categorias dz motivacidn, son:
tas fisicas, 1as sociales y las ideoldgicas.

MOTIVOS Conscicntes

tnconscicntes.- o los conoce la perSOnu, uuP--
quc guian Su comportamiento.

Accrcnmtcn:o -

Acercamientlo.- Una gersona debe LIc“lr cwt-- -
dos dufcrnnrﬂs cursos de accidn v ilevaa i oo
tisfaccian de wn motivo diferente. ST

‘Aérecamiento. - : :
Rechazo.- Solamente un ohjeto » m™2ia, pera 1uY'
- dos motivos antagonicos implicados.

" Recharzo,~

- Rechazo.- Dos alternativas indeseables.

.y

K3 desarrdl}o de un molivo mas . éﬁe

JERARQUIA DE " vado, depende de ta snt:sfaccuon B Fastco
Sociales
MHOTIVOS de tos inferiores. ldeoldai co
Disminuyen bajo condiciones de prc 09 e
sién.

Motivacidn negativi.- Amenaza de disminuir la satisfaccidn de moti-
vos. 1leva a un conflicto recharo - rechazo.

"M 0 Moral baja

Motivacién Positiva:
Oportunidad de satis

MO
o/

Pude haber o no sita

) ' levas F ol
facer motivos. Horal eclevada P\\ productividad
MP .
> HO * M P Alta prodi i
o _vidad.



EL L 1DERAZGO

liderazgo.

La Organizacion

nes dcl liderazgo.

:L :

Enfoques orlentados al
lider para estudiar ¢l

.b'
r

£1 Grupo: bases para su
clevada productividad.

Enfoque. de las situacio-

Estilos del liderazgo

| UNIDAD 10 ' £ "

- ‘ .. . ‘ “ ‘_ V‘
S Cionda e} administeador que ha- lmqru
Enfoque del gran (e} Exito ey un lider compietenta pur na
Hombre \‘ uraleza, ''Nace no sc hage'. = i

, = .

1. intcllgenC|a

. :
Diversidad en e}

nimero de inves- .
tigados:.mds -de-

un posihle signi

ficado al defi--
_eiflos.

Enfoque dc los 2. Hdbllld?ﬂ rara
rasgos 4 - 1a comunicacidn

3. Habilidad para~
determinar las:
metas del ‘grupg

r%s la cantidad relativa de tiémpo cuc

lnleldUO emplea en activicades ' ta
|n5 como plancacién, motivacion v zo-
municacion. ‘ . o
De aruerdo a esto.cxisten /2 ripos doo -
lideras: Aquellos! que sc. convigers --
que hon logrado e! éxito y aduellos =~
que sec considers que no lo han'hecho.
A o T ‘ '

Enfaque et
comportamicento

—

1. Metas Explicitas.

ot

1 ) /

2. Los individuns en ¢l qrupo de trabajo necesitan ver 7
relacion existente entre sus: obJetlvos personales Y.

{- los del grupo. : :

3. Los trabajadnres nccesitan cncontrar un Slgnsflcado ¥
una satisfaccion cn el mismo *rabaJo. :

Al intentar cambiar el clinma del liderazgo neccsntamos o
‘menzar en la parle superior de una organuzacnon

r.t.os requ151tos del liderazgo pucden cambrar con;

a. El nivel administrativo.
{ b. €I Arca Funcional.
c. El ticmpo.

.

. . Positivo
rEn cuanto al método motivacional usadé '

Negativo

Centralizado

En cuanto a la delegacidn de autoridad .
- o Lo : Descentralizado

i

. ' .
[ s B :
¢ R T -’

e

. e
L \
A -



DETLRMINACION DE
STANDARES .

COMPARACION DE LOS
RESULTADOS REALES

ACCION PREVEN
TIVA Y CORREC
TIVA :

RTACCIOHES HUMANAS
ANTE LOS PROCEDI -
MIENTOS DE CONTROL
CENTRAL § ZADOS

| HACIA CONTROLES
L EFecTIVO. -,

1

1

[

8

UNIDAD

i

Cantidad.- Voldmencs dc prﬂducétdn eaperados .

{osto - Cantidades de dincro a gastar en la produ:cuon, it
cidad, cte. ”

Tiempo.- Cantidades de Liempo emplcados on la produccaon
Calidad.~ Calldad asperada du los productos.
Cantidad: Difcrencio del esperado ol real.
Costo: {10EM)
Calidad: (1DEK) Huestreo . A

. ‘ ‘Por excepcién. . R
Tiempo: (\DEM). C ' '

Presupuestos.- .

-

Informes de {ontrol
Estadistico.-

Punto dec Equilibrio
Punto de nn ganan--
cia no pérdida,

Pepories cspeciales
de control.-

Aqditorfa‘lnterna.-

r
Rechazo

(Factores)
Aceptacibn.-

Clmplica el uso de .una grifica Gile muautrn

Estimula“la obtencidn adccuads a 1a 1Mo ian
cia de las funcioncs administrativas pr;ncn-
palmente plancacion y controi. Ayuds a ¢toor-

. dinar diversas actividades usando una Lasyr -

comdn para medirlas.

Se tien~n que preparar sohre una basn froti-
nua y enfatizar las variables aec descupess,
que pueden medirse mis facilwente:

I

voldmen tatal dé ventas contrz ingreco. y --
gastons. Sa cafoca en la utilidad o pchIOu
esperadas,

Pueden contcner o no datos estadisticns, se-
investigan las operaciones particulares en -
un tiempo particular que se claooran soore -
una base nu continua. -

Se diferencia en que se prepara sobre una o3
se continua y mis extenso en sy drea de cu-:
bertura.

La tendencia aevitar hechos desagradables.”
€1 no captar las metas deo la organizacion.
Creer que ¢l standar de descempchio esperaac
es demastiade clevado.

Crecr qur los standares definidos son una -
medida incomplcta del logro de Ios objeti--
vos dc la organizacion. ot

Cuando dichas normas no-lesionan los interc
ses de los subordinados.

Control Centralizado.- Control de un departamcnto por medlo de -

un staff.,

Personal.- €1 realizado por un superv:sor en 'su rclacibn ‘con sus

subordinados.

"Auto Control.- El individual realizado cn:los mitados de irevs)..



APRZuDI Zese ¥ DESARROLLO DEL EMPLEADO

£1 Aprendizaje
comn cambio

Proncipios en

Aprendizaje

Utiiizacion del
Ap;endizajc

)

UNIDAD 12

- Se relaciona con un cambio asociado con a3 experlencua o la
prictica. :

-

Para evaluar los cambios cn los conocimientos, ia hobitidad
o0 actitudes tiencn que expresarsc en forma de cambios en el
compurtnmlonto

Otros. factores son los métodos d: motivacién usccos y no --
siempre jos programas de adiestramiento son el modio aoro--
piado para lograr mejoramientos en el desempehc cn el Lrabc

{

jo.

Hacen que se cleve
al miximo ¢l pro--
areso on un proara {
ma de adlestramlcn

- . "
La Motivacidn.- Sc asocia con la efngncn
cia cn el aprendizaje vy un canmtic de:ra.
do en cl -comportamicnto.

Retrotrasmisidn.- £s la informacidn. evs

luacién de tas gecisiones vy d.,hu5|ow -
subsecuente del andlisis ae qu:en ES'de'
aprondiendo. o

to. La Sucesidn.- £s la organizacida der o

-

Factores que afectan

Factores que influyon{

terial que s~ra asimilado.

ParticipacifOn.~ Nicntras mas particige .
la persona que aprende, mayor cs el - =
aprendizajo.,

| Negativa *- - © nos ecfectivo. |

4

——

Diferencias Individuales.- Se consigers-

la divercsidad de aprﬂndxza noon A
racion de las personas que seé estd adies
trando.

la press

Olvido.- Cuando no se pract:ca lo - -
aprendido.

CTransfercncia de Es cuando aumentan Tas.

Adiestramicnto:  habilidades requeridar
Positiva., - en el trabajo y «ue €5
' tén de acucrdo con las
desarrolladas en el -
programa de adiestra=--
_ _miento. ‘

Transferencia de Cuando ¢! desempedo

Adiestromiento el trabajo se hace m -

e
¢ —



ADHINISTRATIVO

PESENFLRD

1

-

MODELOD
CONCEPTUAL

DESERPERD

EN LAS FUli
CIONES ADHI
NISTRATIVAS

HAB I L1 DAD
ADMINISTRA
TIVA

LOS HOTIVOS
DE LOS GE--
RENTES

FACTORES UM
CANIZAC IONA
LES

£s el aue detarmina el
nivel de desempedo de

ut ejecutivo an los, -~
funciones administratl

v LAY

14

/3

Nivel de sus sctividades.~ Requiere 9ran habilidad

en fas Greas Importantes,

tlivel ge Motivacidn.- Entre mayor es la motivacidn
dec un-gercnte mayor o5 el nivel de desempeda.
Ambiente organizacional.- Debe existir un sittema=-

vas, eficaz de comunicacidn para Que exista un alto ai-
ve! do detempefio administrativo.
.y
o .
Planeacidn.- Identificen las mates da la orqanizocién vy ta tor- GERENC 1A
mulacién do polfticos, procedimi . .
clién pollticos, prucedimientos y métodos ADRINISTRA
Organizaci/i,- €4 la determlancién y sgrupacidn de actividades-{ Tiva :
y {o definicién dr las relaciones de actlvldadas en 1 organizs)
cién.
Direccibn.- €5 1a gufa v supcrvistdn de los esfuerzos de los -- CCRENCIA
subordnnad‘s hacia el logro de las metas de 1» organitacidn, EJEEJTIVA
Control - Es el establecimiento de standares, la comparacndn de
103 resultados reales con 1os standares y la accibn correctiva.
: -

[

¢ —— ____,._______*

mynbdad wif

HABILIDADLS
FUNDAMENTALES

Factores que
s¢ asocien -
con la efi--
ciencia del-
aprendizaje.

~

s tdn orien

r f

TOMA OE.
OECELIONES

COMUNICACION

LIDERAZGO

Ay

tados 3 la-
aplicacion-
de conacl-~
mientos y -
que pyeden- {
lograr una-
mecdida de -
desarrolio-
de habilida
das .

Los rnotivos -
que afectan -
de maners m33
importante e!

comportamiento

son aquellos

- .
Nive) de Motivacidn.-

-

r
Diagnbstico.- Identificar y esclarecer un pro

biema. ‘
poscubrimiento de Alternativas .- Es la impor-
tancia de 13 creatividad y de un cling crgani
zacional gque cordurca @ un comportamienty ~--
creativo,

Andlisis.~ Es la compracidn de 105 cursos de-
accibn y 1a eleccidn de una de las alternat’-
vas. M

Investigacidn de operaciones.- Utillzacibn dc
mode 10s matemdticos v el andlisis cuantitati-

[ vo para la toma de decisiones.

Es ¢l p#so de informacibn y comprensaén dc .-
una persona a otrea.

Resulta en una parte de motivar con €xito a
otras perscnas e intentar obtener !a coopera
cidn del grupo. :

im ve afectada por g
ocurrencia de Una recompensa junto con el --
cambio deseado en el desampedo.
Retrotrasmisidn.- Es ¢! conocimiento de los-
resultados y las evalusciones periodicas del
desempeno.

Sucesidn.- Puede ser una progresién pianesdld
en 105 tipos de organizaziones de trabajo --
que s&¢ le dan & ura ocersuna.

Participacin.- (uando el desarrollo adminis
Lrativo se we reforzado por la oportunidad -
de realizar tareas administrativas.
Diferencias individuales.- Se presenta al -~
asignar una responsabilidad final para el de
sarrollo administrativo o cada gerente de --
una organazacaﬁn mis gque & uh departamento -
staff.

FISICA
SOCIAL
10T0LOGICA

que estin insa

tisfechos y -~

gue pueden ser

El cambia.- Se prosents cuando existe una transferencia de trabejo, reor-
ﬂ‘ﬂilﬁtluh v Ia necevidad de movimientor groardtlvo. v qua se enlfocan.ee-
secfnlnrnln en los niveles adminisgrativos de la orgenizacién,
Conformigaa. - Es cudando .in persona tome-en lus presicnes oraanizacianales
formales ¢ informeles y Ilcgue a "ajustarse al molde esperado'’.
lacertidumbre.- Cuando la' h:hnludad de un ejeCutivo pard tomar decisiones
Impartantes sc hasan en und inevitabiw w incompleta snformacidn,

(oafl|cfa dr mctds.- Por e rmo!o cudndo un qgorente tiene Que elegir en --
mantencr buttio:

rcluclon.s. viregtizar alguno parte del tracaio en una €g
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. . i . : .- ro! en un rccorr!da s |oa fugaras de trabajo :orruponélm'
Lrate, ¢on objeto qui ie sellcite anie 1o autoridad cnsrespnndiente en Héxico, - e

. . . . . e . S L tel l fos cmecp!o. Hqutdndos en las utlmlouu de ete
B.Fy s :alcbr- o Recepclén de Ic QObre, - ’ e ' ' :

- : . : contrato'y & ung revisiln dpl contenldo da tas Blsaas, -
Exte trhlu se [levs a tado en Iu slquiente secuencla: : - R

. ST existe alyuna anooelfs tal comn tribajes pagados mo efecuta-
8}.-. La Dependencls ¢nvls a la Secretarfe de Programaclén 'y Pre .

S

-t ’ dos o hechd: con mala~cellded o cuatquler ot~ caso en qus 2t =
supuesto ef Aviso de Terminaclén y Recepcidn de Dbra (Ane- . : : ]
. : o : -+ -represefirante Gy '1: Oependtnclia o el representante de 3.P.P, ~—
_»x0 M} en al cusl soflclts que envie representante & la're- - ‘ i ’ :
. ’ Juzguen debe especificars? en ot Acte 1o anotardn en el sparta-
cepc!Sn de ta obra emcuestién, Indicando el nimero del -- :
. . - do correspondliente. £l Acta {Ver Anexo 5) se Tlens con todos -
Contrato Importe, monto de las estimaciones y saldo sin -- o . N :
. : ; los datos ‘que ‘sa sollcStan en Is for.m, culdande de no caltlr ~
e)ercer, proponiendo la fecha, iugar y hora pars celebrar ) . . . : . :
. . : e - ‘minguno, flrdsndo da conformidad los que en alla Intervienen,
81 acto, con una anticipacitn de 10 dlas hiblles. ' . . . A : ST e
o - ' Pt | Esta Acts se envfa » MExico pars der flrwada por las asutoridasdes correspondien--
b).- Ls S.P.P. contests & 1o Dependencla de Goblerno, tawbién - ' .
tes, y #l estar ys debldsnente sutorizeda“slirve para To sigulente:
por escrito, Indicende sl enviarf o no representants. Cuan . B ) ] ‘ ) . . o .
) : . . " 1)i4 Bar sviso al Crupo Banobras, FuslSn de Banca Ndltiple pars gue proceds o -
do ro a3Tste el acto se tleva a cabo, anctando que no In-- : . .
A . - expedir ! Certlficads de Carontls correspondledte & la retencibn de! 5% -
tervino la $.P.P. en al acts respectivae. ' . L :
: que 3¢ le ha hecho ol Contratists en sus wstimaclongs. [Este documento -
- ¢).« ta Lependencls comunics entonces por ascrito & se represen .- )
: ’ ' © tlene un plaio de vénclulento de wn aho » poftlr de wste fecha, segin e -
tante en la obra, et lugar, fecha y hore en que 10 efectua " . . )
* Indfes en la c'llu!ul. oé&cima Quints ul l‘.onuuo Ner snexo 6). b
rf 12 rtccpcldn ¥ :l aslstir§ o no reproununtc de S.P. P, . )
be este offclo se le marca copls cl contratiste,. slrvlindo. ).~ Inlchr ol p!_no‘dc un 8o & partir de la termineciée y rm:cp:i&l de fes -

lo como notificaclén para que aslsta enviando un represen- obras en que 3¢ encuentra vlgcnu 1a flonza. Al término de este aho, is -
tante svtorlzedc. En zaso-de ser une regep;lén parclci-_d- ocpenémc.a da avlso » I.| ."nnudor. pars que proceda 3 ta cancelacidn de
1s obra o de un contrato pmul para uns obra que dura’ va-- dichs fllnu (Uer snexo 1)

w

tios afioy, por Vo gengral al representante del contratists € por la ‘tonto -w Inpnrunh nl nvlm owrtuno que “ cl Supcrlntcndente. ten-
ot o) Superintendente qua sa encuentra & cargo de ese tra- to del -nvln de te dltlu utlm:lﬁn 4. ud- contreto como u| mﬂo del Acte de

bajo en a! lugar de }e obrs. Solamente ¢l contratists en- Iucpclda qu- se hace & Nt:l:n, va qu. s lalu de comchltntn c. wt1tos envlios

viarf un f!pf¢|lr.g}lllll aspaciolamente ¢ ¢4 scto, tuande = . Brovocs um retreso en fe trmluclﬂn de Ia devolugidn de‘ fondo dc g-ronth ¥ de
se recibs uns obrs ys termineds hace tiempo. ‘ 1a cancalacidn de 1a flnnu, qu. r.pcrculeﬂ wbro 1a ccinomTe de la ompresa ol -
d).~ £} acto en 37 de recepcidn de la obra consiite par 1o gena . T SR



0o tencr une pronts rezvporschdn de sup gattos.:

8.2, 3 - COI‘I’ROL DE S!GUF'JS

un uguro: Que o tmln - la eomtmcclot\ ds uns abu. correy
. | L .-

ponden por fo oancr.l Y
o).~ !qul;n. )
b}.= Vehlw!o;.
¢).- Porsoral.

é).= Rtesgos varlos: s - J A

- - -+ gtn 1o que respecte o) Equipe, l-il_e?qpuﬂtn assguradoras, por -

1o general, no sceptan absorber los rluﬁos que corro  un equipo cupndo o5 tra -

-. ..balands en s cbra, pere 31 o .lltgpr;"l cuands se transports d¢ une obra & otra
' 4 denteo de Ya mlsme chre, lutl‘llnndo tromporihti: debldamente recbnoil_dm'. £s

por 1o tantd N:i:o que st Superintendents controle debfdamente qua todd aquel -

) equipo que ses transporiedo, ss ssegurs debldesmente. Eso lo hard por 1os conduc

‘toy ohfulurnl\}-és correspondiantes.
"Los vohfeulos en wns obrs de construccidn, son 1oy que nfs Fi--

© glimenta wstba suletos & sufrir accldentes, fundamantalnente porque puedgn denn-

‘ reollar altas velocidades, tienen poco pua“' ‘translten por caminos cuys superfl

" etemo sluqaro as todo Io plmo que 38 dnuro. :

- -
.

Los umloﬂel, unloneu:. plpn, pleh—ups, polrollndorn. aum
wbviles, ete., debecse umra ucguuru hnto las YEmi%es qua pem!un In con
' . p¥hTes luguuéoru, Tenio pars d.&on al vehTeulo y 4us otupantss como doluu_' -

- terceros an svs pcrwnu Y propltdo‘es.

.

Ls tendencta™de’ 1oy ueguudorn (13 cads dls u! ﬂmlr\u{r Fay =

“cuberturas és tos seguros y en -:r.hos casos mor & astos & determinadas mu"

‘t8t © up Fs v.Mcu'Iu. - !unslh u los dllos uudlultos refstivos,

. ..-, r PR Kl

tivo, que son por lo monl de tlpo -con&'lco.

" Tocos los .v_ahlwlol de una chra deberfin contar coa su sejuro -
corressordlienta, yo sed que se obtenga lccalrentes © » trevis e Ts Ofltihl‘h"
trie. ElrSupqrh;endente doberd vlell-r que dentro ﬂcl r.onrol 'ihlnlnrnl'vo
se sstablezen un slstema en &l que ge haga mur con 1 deblda owrtunldu s - . .
fecha de vcncl-Tento de cada una de Yas pSlizas pars proceder o su reuo-vufén -
dentro de tos plazos nu'-udol an slla, '

‘ Bn lo que respacte sl Seguro de los tubajndoru. uu qued- -
cublerto con las cuotas corréspondlentes quc e mcn st chufo Soclal
* tn aquellas cbras en las que o hays este serviclc, la empresa

so hace ruponub'le de todos lqutllus rlugol fljcdu por la 1..1. fadersl del Tra

bajo, a5 como det pago da lu lnd-mlur.lonu :oruspondlmtu cn casos 6¢ - -

‘ ucldwtu. En ilguﬂll oculoﬂu ¥y con dﬂeﬂ-l‘udo tlpa e pcroon.l! umn-

nlmle tuurlblr pﬂtlus da uguro de vida o uguro dc n:lknt.rda tlpo mhc-
-

tn slgunes pctun :‘I wmunda, ln wnfn Auguudorn aup“.

‘tan tomsr lot rlesgos qua tlens o) contratlite por ‘fenlnency natureles oxtraors
dinarfos, atrascs por fnlio.cg preyactos  y otrod rletgos ds este tipo,

7 $in embargo, en _ueqxru oimfn " .u.tln Intentando ;gwuralﬂl-

tos de este tipo.

8.3.- CONTROL OE ESTIMACIONES Y PAEDS

8.3.1.~ INPORTAMCIA DE LAS ESTIMACIONES, | d
SImdo h cn!nclsn 1 doemlo por sl cusl cl mtrstlne .
couprueba .I trabajo e]o:uudo en ¢I-nc p!uo Y ll base pars 3o recuperscién -

d - ‘3 .
de las lnvunlones Tlevadas & nbo. o5 do h HAWI lmnrmcm qua Te elotora--

<l6n de In utl-ulonn, por 1o nenoral -.nwalu, " ln'clu y. estadblerce »t -

prlnclplo dc l. obu Yy 3 unlenge lln hln buu 1s l!wldnc!ﬂa llno1

A L 2 A

P '



. .7 C) - 'rogrmcl&a sdecupds de sus re:.ur-lon flnanileros pars ga
nallnr Ta mllnu!dad de 12 obra sepln 1o praviato,

- $in mreo. aln toasndo este medidas proventives s¢ presents

ol mm on ol qua -ul estidlecer !la conpcr_af.lﬁn acnsual entre al programa y -~

! totel ._ja;ut.dv‘o..u dotecta gue hay "retraso'. 20ud hacer?.-Puls de Innedloto

proceter o srallizar 1as causss de dicho retraso, gue pueden detectorsa st obrer

U war en que conLeptos mo se cubr!l el [epotls menzus) que supuestamente s¢ debfo
. de wjercer. Agqut se Infcia un proceso de rateoelimentaciSn en el que 3¢ deberfn
tomar ha oedfdes correctivas mecesarias, tanto por parte de! cllenu comG. por

'cl mtrnlsu. Evtes nedldu varlarin desds ctﬂbllr procedlnlentm ﬂe construc

clén hun sctfvar astudios y pegos da  ofectacionss gue nos permlten logror ua

ou"n:c sogln lo programado, pasando por una serle ancrme da declslones correct]

’ ves de acuardo con los casos ewpeclficos gue 3w analicen.

. Es obdlfgecian fundamental del Supcrintmdmtu al snatizer po--
ritdicasente ¢! svance de Ts obrs ¥ towparario com su programa, toRando las me-
dides prrnnl#ns ¥y toruct lvn que le urrumdo sfectusr y cr.:‘fdlmrtn con =

,.l clleﬂtu pora que M Teve a cabo 3w pcl’t. corre:yondlcntc. lnslltlaﬂdo s] a

necessr {0 wra l- pronta usohu:lﬂn do los prob!uul Iatentn.
8.0.0,- RETENCIONES Y MULTAS

E! cliente, con ! objeto da que 0| mtrptuta manteng? €1 8-

vancea ‘- Jo obra denteo do progrems, .pnu clarto llpo do unclonn sconbnlcen,
que por 16 general 88 conocen £omo retencionu y suitas. En casos extremos push

Ilcgnru als ruclslén del tontrcto. Tod-u 23to so Indfco en Yha Clbunules Déci
T ronovess, Yighsing y Yighs lns prl'-en del Contrato.

Alguros clientes.apllcan otro tipo de sanclonsr ugcn Ta r.llu
e ﬂ"‘l- F'llﬂ. etc. pero la flnslidad es 1o @lsma.

TE.§.~ cOMTROL OE 'tuwos EXTRADAD IXAA |05

T 5. 0.« SLASIFICAL IO DE TRABAJDS EXTRACRDINANIOS.
" . - ¥ -

e

: - 10
2 : -

for wvy coopleto que esth el ‘proyecto ds ewa chbra v tlen reall

ndo 3u sstudlo, as Earl Tuposible !o'!'-qdc'ao 34 preiente o0 wn momento dado de

Ia :onnmcl&n do une otra Ta neces ldad de nju:uhr luh_}u nlrmélmrlos.

gue son los Que m -nln cmprend_'!dm an ol Froyecto, l'rogrm Y Pruup-:e to dn

ia Dbra. ) ) ) i . ) ,
La ciulflca:l&n als comin de aitos tribajos ulr-_prﬂmrlos -

es de acuerdo con & t)ecutante da'sltoy, 637 como de ba forms on 1s qu. l._\;c—

Choam

r&n pagados. ]
narfes que 12 encomlendan sl proplo contratists de ta obra, que fe pucden ser -
pagados en base s pl'ccf.o; ualterios (u!nmtei o por sstudler) o kiwn por nedo

del shtm de "I.dulnlstrulﬂn" :
En ¢! segundo grupo poéaos nblcar loc tnh]m u!rmrdfmriw

‘quu alecvte &l proplo :.llcnu ° blen gque encomlends 8 una tarcers persons. Esto.

e lndlu on 1a Cléusula 3&ptlma da! Contrato.
l.s.!.- PAESINTACION OE AMALISIS BE PRECEDS- UKITMIOS U OTRAS FMS Di PALO.

Cuardo pars sl pago de los trabajos extraordinarios no axliste
un precio l.m.!lll'lﬂ en o) contrate, sl contratiste deber? proponer de tewned Tato
wn .nlihl-n de preclo unltario para sie conceplo, slgulends la sag:aah. que &

mt{nuocl&t (1) Indics, como gula:
a).- Sotlciter que al cllonu de”m. pr aterito, cval o -l_
trabajo extriordineric & e)ecutar y da sar poplble eala-

Podonos considerar en un primer grupo a oy trabsjos wntraord] -

[
<

blexce la- lw-clfl:ul‘&n Cwlmnnrh -] hpu‘.!ﬂ r.wru .

pondients.
b}.- $i es posihle dersrrollar .l ‘anBilsls de pr-r.!o onltaric
L. . - apoylindoss en los datoy bisleos del mno. debers ‘plan

. " tesrtis an ssta forms. En algunor cason “e¥ t”tﬂ & objeta

flcaclén da Tos matariales, . - o

‘aste procedimiento sn lo referents a redinlurtos y cles!



‘4u<-~f o

.

;e

.- De scuerdo con lo cmcldcd yh:ulusn que

el vator Tinal swtoelredo .dal”

5. " '."ob:tg'.

he

S
S e T e

- !n e de s no pudu usar 10. datos tlulr.m del concurso, recurrird-

. la Tobu!mrn dc Pracios del clients, sf Tos tiene, v i no presen-

uu_-l m_anilhls conplato del preclo por satudlar. ”

.+ Sebe cuhlarn que te ;-n*m'bclﬁn da) onllh [ on lo -h r&pida .poliblc,-

p-ra logrer que v estudlo, mmren y eprobaclén se lleven & cabo en -

© el Renof u-po posibla ¥ e} trodajo wuol.dlmrlo qu- se ajecute 5o pueda: .

Ia;lulr en la ntlnclén cansusl {nmediata,

- sll se pnnf—é{k to sceptacin vdé!“pi;:lo tendrf un plazo llyo.r. debarf

" sollcitarse @) cllente quo se sutorles un preclc provisional pars que -

el crabajo se lacluye an ta sipulante estimaci&n y no sea capwvna du pro-

. blemas  econdaleos ¥ Finsacieros of. can:ntl:n.
. Ss
2] It otorgam st Su
p-r!-tmu. _‘lto -hbonr! 1] nl!lsll del preclo unlurlo Y

murt ot cllents oblm. 1o sowatarl primero 8 conslderacifn  de su-

oficina matriz, qulell lo -upurl v aodificars vn su caso.’
; i

: qul@vl de artel !or_-n. ol Superintendente estd obligeado a Informar de -

inmediate sobra los tradaJos extrsordinerios - quo #s ordenen en lo - -

ul u-o d- |l 9r-unt-¢15n de lYos nilhll de preclos

rlot mnlpondlmtu. ¥

1

_—_mmm ot Siperlntandente éibe “solfcicar ‘da sv oflctns matriz le-

Anfores sobre’ e1ideiarrollo del, estudio y dlscisibn del precioy -

nlsmo ﬁlrl cpll:arh':. de Inmsdlato -

2. tr estinecitn.

lo pra

mite-

fn cuat~-~

n . : ' - ‘ 7

T

"h).- En algunos casos, cuando ol ‘trabaje extrnordln.rlo (1 nn conplejo, que - = .

harfe que &) enBlials de !l_u_'lc}_e‘u_\’h‘.rlo_.furla,m sAgOrrose, se Hage a w
scutrdo con el cliante pars valorizar directamente este trabajo vy Tiquldar~

Yo en slguna de las formas asteblecidas. it ST

Cuondo w! cliente Indlce que los trabajos extracrdinarios se ligulden por -

g1 slstemo ds Adninistracifn, se aplice lo mencfonede” en Ja Cliusuls Octavs del-

fontrato. Debe tomarse en -cuen!'a que en e3la forma de pago, por lo genersl es =

aeunrlo snexar & la. cnluel&n doy eoq:mhntcs. facturas, 1istas de rays, sice

.

v :ubru lm yntos ufestudu:. por 1o que ¢1 Supsrintendents debe estar nn--

diante de que no se omits mlngmo da estos docun:nto-l. ys que sv carencla puede-

hocer que dichos pagos mo se consideren al nvln?u y sutorfzarse la sstiwmaclén,

Aslxlsns, ea 1a =aycrfas da Jos casos, £ste forme de papo requlers wna suto-
rizec)én provia do las oflclut'.nn{rﬂu dal cll-iﬂ-tl. por 1o que el ‘Sq-r'-rl'ﬂun'-
dents deberf cstor en contecto con 1a Svpervisifn pare nf"lur sl 'r; s soltl--

nu fu‘ va mreboh s muy aodh
¢l caso de que sa lsgue Vo fuho de Ta eu!u:l&n se tenpa la bct-antulﬁn -

citd 1o autorizac!bn :orrcwund!mu ¥ &

complets y 12 utorlucldn no he 1legeado, teniendo qua ln:luln¢ al pago hasts ~

ts astimacldn sloulnnta. ) . ] P

8.5.3.~ VALORIZACION B¢ TRABAJGS tnmno:unos

[
Ey de yuma lwortmch que sx-vitoricen:tos tr&bnju utrnrdlnarlos. ys -

que. eatos afectan ol frogrm A al 'rnupuuto d..$¢ .obra. e b ..

‘ te ejacuciln y pago de tub-joa outr»rﬂnarlu sntrafe una wodificecidn on
ot Prograas, yvs Que vl el Inports totsl mengual cjuuudo colnclde con ol de pro
grama, querrl dacir que .lponol conceptos ordinarlos no tuvierom al avance Ingdi-

cado, y o reulu que &) lworu tots} mensusl ejecutedo, o sayor e ol da prp’

grema, .! ll.v-r L cobﬂ ulmllhomnl- los trabejos ordlascios y ulrurdIM"

EO— -

.rlol. cunml on ef cére dt mconnmoi "ldclln.adm - Dmgr-u'
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EI Supcrlnundenu deberl Ianlr_tlehpr. vetorizsdos wn traba--
- Jos ulrwdlunr!ol. n ses segln u anltisls de pmlo wnitarlo, ug@ o) pre--
L SR

‘elo pmvhlmﬂ Y l!ul-mtc aptitands ol 'r“.lo u\lurio -utorludo pera con

trolar debidemtnta su Programs y Prasupuaito do obra.

§.6.- CONTADL DE LOS PRESUPUESTOS Of OBRA

5.6.0.- PRESUPVESTO ORIGINAL

€1 presupuesto orliglinal de unas obra e3 squel que ss obtlen_e it

i tiplicands a1 volimen de proyecto du cada coacepto por sw pracio unttarlio y efec

tuando ta seaa da todos vstor lxportes parcleles.

“

“Este presuputsto varla durante sl desarrolic de ls obra, por --
las raroaes Indicades en gl tems de Progranmas y 1o forma on que Influyen estes -

dificaciones se anallza en 1a Clbusule Dicima del Contrato.

Al tratarse de wn Concurso © de una Cotlzacln, e3 muy conve---

“niente Macar wnd revisidn tan » fondo coco se pueds de las vollmenes de proyecte

indlcados, y& Que a3 costuxbre ea al'gurm casos que ol cllente cmoclcndo que S

' estudio adolece do Fatts da detalle, nlllmu. stc., trata de cubrir los Incre-

agritos ‘Futuros del pre;upuej(n orlgiml dcfomndo llgmas cmtldades de obra no
Cy
flcll-ente aed!blu. vau “cubrlru" a) aparecer gulm extraordinarion y lplron

tar_contervar cl taporie orlglnz! hasta el finsl de 1s cbra.

€1 contratists debe deteclar esta pltuacibn en forma opo;'lunl,-

. ve.gue siono e percets, puede prasenter preclos unitarlios deformados pars con--

ceptos tuys. vol men de proyecto no se slcanzark.

As!nlun deberd crear 3s conclencla con 1a Supervisldn que sl -

pre-enuru ‘sodillcaciones en of proyscto, forrosamante vepercutisin en wodlificy
r.lcvus e e} presupuesto orlgtnal, sobre codo al el cllente tiane Mul obses?-~
vas sobre 1a Inascvllidad dal Imports Iniclal,

6.6.2.~ MODIFICALtONES AL PRESUPUESTO.

-

Th

Lo

gom se ha comentado anterlormente, las -adlﬂudukg

“puwasto 3e pusdan deber a

a).= Trabajos .o:;trnrd!har,fos.

b).- Modificeclones & los proceses de construcciln. ‘ )

N . .

).~ Yariaclén en tos vollmenss. de Aprvyccto:

d).- Trabajos y pegot por adminlstrecidn.

e).= Soniflicaciones sutotiTadai. . St

f).- Actvalizaclones de precios unitarios ya xes por acuerdo en

tre sxbay prries, por porcentales sstsblecidos o por <18o

suls uc.chtorh de preclos, cusndo exlsta.

E}. Superintendents dederl valorlzar Yoy modificaciones Que sv--
fra ol presupueito original ¥ en todo momento debe conocer ol valor tots! de la-

obra que esté s]ecvtando. . }

Al contar con un plsnesmiento pravio de Inversiones y r-émrr-

clonea, Este de.bul revisarse y sjustarss pariSdicements debfdo & estes modIfics

clovesy & otras causss no previstes orfginelmente. - ti T )

8.6, 3.- CONTROL DEL PRESUPUESTO DE_OBRA.

N - P : i . hd

£ zontrol dcl Presupuesto de una obra contlste en nonshkrar
ol prewpuno orlg!nll v de ﬂ !wr, rester, sumenter ¢ sllainar loa Ilportu-

de las nod!l’luclone; nl pruupueno. Euo par lo genera] sa haca. por concepto-

de obro \ se con:lgmn uub!in lu clnlldades citinadas ¥y Io falrante por qatl--

mar ura conclulr ta ohro

‘Cats control d:!u haurn lnvaflobltﬂtnto al recliblr 1o cnl-..~
sl aproberse al preclo proviglonel o definltlvo de un tonzesto,
st lulorluru una bonid ffcactbn, scutelizectbn de precios o pagos por adulnistre

cibn .uloriuda

cl8n y en general 8] contarss ya ton datos pars eveluar Vo lndluéo o el Inclso

. -ﬂlrlor 8.6.1.

&Y presy

A
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'L"{"" o1 formsto pars llevar esto control pucde variar de -- - . De acuerdo con: las atribucionss que tengs ol Smrlaundutn. -
scumrdo & lay necasidades, poro debldo ol pran nlmero de conteptos que por lo ga '

28781 se canajon, exltte la tendencin & llevar este tlpo da control pof procesos
- 42 computadors, on forme de distudos. - oficing Matrlz.

podria sd-cﬂntunr directacmnte o dederd mur con sutorizecidn lrurh do v

L.7.~ CONTROL DE SUB-CONTRATOS, . .. R © De cudlguler foml dater§ esiar upul.cb pare j-:g.r | uoe!_ ’

g,;,i_. m}ummu DE SUB-CONTRATISTAS, . . © sidad de llbcmtrulr en un momsnto dude, nl como s cr!nrlo p-w—!uu pars-

i . : " hacerio. )
! - Iror qub un contratista depbros utltiza 103 servicios de gub- = . ' : - .
- rotistest.~Pur una variedad da rozones, entre | encont rencs : ’ . . . _
(omtrathat * " ' ! oh Gue Gncomtr Antes de tomar cusiquier decisién se dcborl_ raviger o) snlifsls

. Lt a).~ Cuando se trets de un trabojo erpacietizado. . # preclo wiltsrio del concepto por subcontratar y cosparar Wl coste dlrecto dul

< . =+ -B)i- Ceondo lu obrz ey poquel ‘ ’ C S :
. ) wndo le e o Ra v no 83 dases sdquirir oquipo o oonccpto o parta dal concepto qua e pratends subcontratsr contrs 1a oferts por-

persons] pars slls, puy hay ta duds de wolverlo a wtlll--
zar. . ) o i !ucor o ac:pur. El caso Mul' " aque) en que 3o pu-d- subcontrater s costo 41
o e).- Cu-ndo -'I contratiste no ntl ergmizado pare tj.cutor do- ., . wecte ( o monor, sl es mlbh paro an algunas ocasfones no e poslble esto,--
. tara'ssdo tipo de trebs T to .

& ° i po ]” : sino qus 3 mecaserio Lrse scbre el costo Imﬂnr.to‘G wtillidad, dabiendu o>anli--

.= H N - -0 .
o).~ t . . Farsa sste Ca30 tento ¢n funcifa dol concepto alsledo como dal toesl ée }a obrs.

. . [3

N . W B i - -—--..-B - ' ot m‘ DADES . b .
- Oe cunlquier forms podencs mlulr qua s¢ wtilizen los suvb-con " "":" _Mluﬂ 3 'L"‘l Y 3 . ~ -

-kratistas cwondo #1 contratiste le coaviens sconSalcemrte en su prograas y pre- .

- - . bu peuardo con 1 1a - 1 dat Cooyre °! Con
“I1upuesto de obra o blen, cusmdo a0 tione mis remdio que soliclter sus serviclos. : scvardo s Cléusuta Dicime orcers dat Coozreto, ¥ Coo-

. - ' tratiste et o] Gnfco responssble de s obrs .jcmula yen la tll-uh 'I;hl-r—

- YA 1. 2.~ CRAITERIOS PARA LA SUB-CONTRATACION. . -
) R - N o . .. , Scsumh . Indlce qu- uﬂltn as el responssble dt lu ubllpclann krlu&n du

[ v i Ualsten diferentes fér-in'par. ltover & cabc Ia svbeontratactén, S e dl!mlclms Iepalu " s ‘trabs)adores,

,69 uufdo m ot trabajo y urutcrlulul daln obr-. ¥ ﬁ\'-.dc'n tar, entre = - . ] .
= . - ) - e e

’ -otra:, las slgulnlu F IR

-0 sea, que .un ;undo u tubajan detcr-ludn mtos ton —

; ‘ T e ' E . . subcontrat{stes, tanto e calldsd de uszas obras como Tos traba)edo-21 gue Vop -
L . #).= A pracio slredo. . , . ‘ sjecutan quedan be)o te ulpom"cbtluu s quien flrea &) contrato de ebra.
T R O LY | J;;UJO : o v P i - v : s :

' - _ . . _ ) o . Es por Io tantomuy Tmportante qus a) asteblecer &) Comwenlo ton -
[ €).~ A porcantale del precio wnitsrlo. : '
: . J P rle .l sw-contutlua [¥.] up-clﬂqm htalladunu hl oonélclmn —£ rto Iu -

=

. CreoC "_'i . C).—' Por tarifs. -{Acarreas). ) oo . R . ) “cuates n -upurln los trobajm .]ocuudm Y .1 pogR d- los -lum N

[ ’ . - - - - - R L I}
- R . .- P - . ¥ . .o - s s
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s 8.8.2.- RILACIONES DEL PERSOMAL DE OBRA CON REPRESENTANTES DEL CLIEWTE.
&1 Superintendente, & través de tos conductos adecuadosr, vigila - , - -

" 5 que e} Sub-contratista cumpla las obligaclonés legales que tiene con sus tra- to que se eplice al superiatendents e Qllu toubiEn .l presp”

1vos niveles. AL
bajadores, ¥ de no hacerlo asl debard aotificirselo e Intervenir en caso necesa- nal de! Contratista, en 3uy respect .

' rlo, ya qve &1 presentarse. cualquier rulmdﬁn de tas wtovld.det ™ d-mus.).

Sard Funcibn de! Superintendente ol vigiiar que estas relacio
o« tos trabaj-dnru §3tas irdn- Hnal-uuc a pcru al tmtntlsu o . .. - e e

vt mes sean slemprs 10 mis cordisles posible @ Intervenlr en caso de que se presen

8.7.4.- CONFROL DY SUB-CONTRATISTAS. ' ten dificultades entre silos.

fl céntl‘ol que 58 llaeva de I.os sub-contratistes es & traves de- . . _ ..
Ilqal&clms pul&dlas (u-malu. quincensfes, etc. } v de un wnclode de las = .- ) . . .o L . . ‘

S

mn.u o hoju de control que pueden segulr }a pauts indicads en los modelos --

que 3t sdjuntan (Yer Anexo 12},

Los datos para claborar estes Flgquidaciones proviensn de dife-- ‘ - oo T ) ’
rentes Tueates, desde reportes de Inspectorws, boletss de scarreos, cubicazliones )
de wbrunﬂtu. nrivelsclones de topSfrafos, etc. Lla funclén del Superintenden- - o . ) e :
te serd la e obliger a sy personsl » prester la l-fonu:l!n sdecuads ¥ oportuna, - ) . o R L AR

¥ & 3w vel a‘llboa' 1as biquidacionas on tlespo.

D.8.- ACLACIONES COM (05 CLIEWTES. - o ‘ . - ‘

E.8.0.- INPORTANZIA OF LAS RELACIONES CON EL CLIENWTE.

"""‘*’ e) SUPGrlnttndenu #] representants de! Contratista n ta

"“':‘d'. ”‘ om0 ¢} Smrvhor €3 21 representante del cllcnu, lu n'loclonu en--
tre ellos tienen ls sayor de lay importanclas, ya que de elte d.pgnde ql buen -- o . s -

avance y‘nnundlalanto o la cbras. . T ‘ : o | ‘ : - -

Mhos dc los problemas que e prasentan en l. obra puedcn resol )
varsa & njvel Smrvhor-SupcrlMcndenlc on una forms mucho nh efeitive qua al-~ s

se renfien » sputoridades superiores, por muy €xplicedos que se encuentren. Por-

1o tonto, hoy que dojnr Gnlcaxznte pars rneluclén de of icinas ¢en|rn'l.| aques = S e e S e

tics probleass que rcalnnu uo puedan ser rnuhol en 1o obra.




wso, 'n . DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL
. CORISION DE YIALIDAD Y TRANSPORTE URBANC

" CONTRATO NUM:

FECHA:
“OF. S.P.P.:
CONTRATISTA: oL
DOMICILIO CONTRATISTA: -
REG. FED. DE CAUS.:
. REG, S.P.P.:

" - CONCEPTO DEL TRABAJO:

" VOCAL'EJECUTIVO ING, FRANCISCO RORERA CASADO. Y POR LA OTRA:

—
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© CONTRATO DE OBRA PUBLICA A PRECIOS UNITARIOS Y TIEMPO DETERMINAD)

~ QUE CELEBRAN. POR 1RIA PARTE. LA COSISION DE VIALIDAD Y TRARSFOIC(E
URBARO DEL DEPARTAMEWTO DEL DISTRITO FEDERAL, REPRESENTADA FGR SU

__GBRAS OBJETO DE ESTE CONTAATO $EGON oFfcio Nom:_ _ ... .
" DE FECAA ‘

" A LAS QUE EN LO SUCESIVD SE DENOHMIMARA “LA COMISION™ ¥ “EL CONTRA

* TISTA® RESPECTIVAXEHTE. -DE- CG!F(}RHIDAD COR LAS DECtAFACIMES Y --
CLMJSUUS SIEUIEHES -

BECLARACIOHES

f- “Ul CwlSlOfl‘ . DECLARA QUE LA Srcnmatn pE PROGRA
MCI&I ¥ Presupuesto AUTORIZE LA INVERSION connsspoumems A LAS>

II. o "R COHTMT!SH' DECLARA QUE SE ENCUENTRA cnmun-

“po’ JIIR‘DICA A § T‘CNICAHENTE PARA CONTIIA'!'AR ¥ "OBLIGARSE ﬁ LA FOECY:

_ -2 " Counato Mo, 1-73-2-
2y - '

CIOR DU LAS OBRAS HATER!A DL ESTE COHTRATO. Y QuE DISPORE DE LA -
ORGANI ZACION Y CLCMENTOS SUFICIENTES PARQ ELLD. o

. \11.2..- QUE SE ENCUFNTRA aem_smmo EN EL PaprOk DE -
ConTrATISTAS DEL GOBIERNOD FEDERAL Y QUE DICHO REGISTRO E5TA vi-
CENTE. .

11.3.- Que conoce PLENAKENTE LA Lev: pe DBRAS Punucus.-

LAS Bases v NornaS GENERALES PARA LA CONTRATACTON ¥ Euecucibe -
‘pE LAS QurAS PUBLICAS, ASI coMp LAS ESPECIFICACIONES GENERALES-
VIGENTES EN LA COMISION, LAS PARTICULARES BE LA OBRA. EL Proveg
10, EL Procrara, LoS MONTOS MEwsuates DE GBRA DERIVADOS DEt Prg

GRN‘IA _EL CALENDARIO DE Pacos. Y EL DOCUNSNTO EN QUE SE CONSIG~-

NAN LOS PRECIOS UNITARIOS,

Y V‘M.MNES APROXIMADOS DE OBRA, QUE FORMAN PARTE’ DE ESTE COM -
TRATO.

" 4,- Oue st llA IRSPECCIOHAN DEBIDAHEN‘I’E EL SITIO -

DE lA OBRA HATEth DE ESTE CONTRATO, A.FIN DE CONS]DERAR TW)S-
= L0S FACTORES QUE IIGTERVIENEN EN SU EJECUCI&H

Ms:.s PARTES DECLARAN:

X x
E - i"r
x X
X X
X x
X X

EI?UESTO Lo ANTERIOR. LAQ PARTES OTORFAN LO OUE SE CONSIGM Ex-
Uﬁ SIGJIENTL"‘ - . T
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.‘PRIHERA-* OBJETO DEL COﬂTRATU.—LA Coms:bn ENCOMIENDA A EL Couna

SEGUNDA: - INPORTE: DE LAS OBRAS < EL 1WPORTE b Las Obhas MATERIA

TisSTA Y tm-: se OBLEIGA A REALIZAR PARA ELLA

DCL PRCSENTC CONTRATO €S DE:.

- Coutrato ¥o. 1-73-2-
3t : L

L —

'

En minGON CASO EL IMFORTE TOTAL ve LAS onm\s A QUE SE REFIERE E5
E CONTRATO PODRA SER REBASADO, POR LO GUE S1 EL CONTRATISTA EJE

. cUTA TRADAJES POR MAYOR VALOR DE DiCHO IMPORTE. INDEFEND!ENTERLU
. YE DE LA RESPONSABILIDAD. EN QUE INCURRA POR LA EJECUCION DE LOS -

TRABAJOS EXCEDENTES. NO TENDRA DERECHO A RECLAHAR PAGO ALBUND -
POR ‘ELLO..

~.=T£R£ERA: -PLAZ0S - ﬁf'&»&nﬂﬂsrrss OBLIGA ‘A IMICIAR u(s DBRAS

MATERIA DE ESTE CONTRATO DENTRO DEL PLAZO QUE SE. SEHALE EN LA Or
peEn DE TRABAJO o Aviso DE INICIACION QUE POR ESCRITO LE GIRE’ LA

© Comision. | ’

f1 commnsn SE OBLIGA A CONCLUIR 'rouumme LAS OBRAS MATERIA
DE ESTE CONTRATO. INCLUIDAS EW EL PRDGRAHA QUE se MENCIONA EN LA
Cuiusuta CUARTA

- A sy vEZ LA ComsiOn s onusa A TENER OPORTUMANENTE LA DISPONI- b

mum LEGAL Dt 105 LUGARES “EN nut -DEBERAN EJECUTARSE LAS D3RAS =2}
MTEI!IA DE ESTE coumro.

CUARTA PLANOS. ESPECIFICACIONES Y PROGRN‘IA & com.-.nm 3

. OBLIGA A REALIZAR LAS OBRAS MATERIA DE ESTE CONTRATO DE COK FOQH}_

pAD CcON LAS-Bases v NORMAS GENERALES PARA LA- Comrravacion v Eue~
cuc16n pE ObrAS PUBLICAS Y CON SUJECION A LAS Esvec:rlcacloa:s -

‘ PMTICULJ\R!;S: A 105 PLAHOS ¥ DEMAS DOCUMENTOS QUE CONSTITUYEW EL

PROYECTO. ASf coMo_AL PROGRW Y. EN, U CASO, DE CDHFOR"IIPAD con

o "DISPUESTO EN LAS CLAusuLAs DECIHA Y, DEClm PRIMERA, -~ =

'»LAs ESPECIHCAClONES PART!CULARES \'d EL Pnosaw FIRMADOS POR LAS

PARTES, WJUNTG CON LOS' PLANOS Y DEMAS DOCUHENTOS QUE COHSTITUYEK

. EL PROYECTO SE CONSIGNAN EN RELACION ANEXA AL PRESENTE CONTMTO

'Y FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL-MISHO. SRR
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;fhfﬂulﬂnhu PAGO DE LOS TRABAJOS. Los 1RABAJ05 OBJETO 5: fsrs CON-

" TKATO COUPRENDIDOS EN EL PROYECTO Y EN EL PROGRAH& SE PAGARAN A

" MEMTO DEL DiSTRITO FEDERAL, MISMO QUE LA CONTRATISTA DECLARA CO-
#OCER Y ACEPTAR, i

SALVO 10 PREVISTO EN EL (LYIMD PARRAFO DE ESTA (LAUSULA, DicHOS
PRECIOS UNITARIOS THCLUYEN LA REMUNERACION © PAGD TOTAL QUE DE-
BE CUBRIRSE AL CONTRATISTA POR TODDS LDS GASTOS DIRECTOS E INDL
‘RECTOS QUE ORIGINEN LAS OBRAS, LA UTILIDAD Y EL COSTO DE LAS --
" OBLIGACEONES ESTIPULADAS EN ESTE coutaato A CARGO DEL PROPIO --
ConTRATISTA, ‘ -

Los PRECIOS UNITARIOS SON RIGIDOS v SOLD PODRAN SER MODIFiCADOS
EN LOS CAS0S ¥ BAJO LAS CONDICIONES PREVISTAS EN ESTE CONTRATO.

St DURANTE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS SE VIERE LA NECESIDAD -
'DE REALIZAR ALGUNOS CONFORME AL S1STELA DE"ACMINISTRACION & TRA
.vES DEL CONTRATISTA®. LOS MISMDS SE LIQUIDARAN CONFCRIE A LO ES
TIPULADO EN LA FRACCION 11 pE La Cuhusuea OCTAVA, Ew LA INTELI-
GENCIA DE QUE EL MONTD TOTAL DE LOS TRASAJOS POR ADMINISTRACEON
" IKCLUYENDO LOS EXTRAORDINARIOS €STIPULABOS €N LA CLhusuca SEPTL
“BA. Ko pODRA EXCEDIR DEL 20% DEL MONTC TOTAL DEL CONTRATG.

Sik'ﬁ ) AJUSTE A LOS PRECIOS.- Cuanio 10S costos eue'alav{réo&-

BE BASE PARA CALCULAD. LOS PFECIOS UNITARIOS DEL PRESENTE CONTRA .

O, HAYAN SUFRIDO- VARIAC!DNE% 'ORIGINADAS EN INCREHENTOS EN LGS
PRECIOS DE MATERIALES, SALARIOS. tQUiFGS Y DEMAS FACTORES OUE -
_ INTEGREN DICHOS COSTOS, GUE 1HPLIOUEN UN AURENTG SUPERIOR AL SE.
- DEL VALOR TOTAL DE LA ODRA AUH NO EJECUTADA ¥ ANFARADO POR ESTE
. COMTRATO; ‘€L CONTRATFISTA PODRA 5MLICITAR POR £5CA1T0 A LA CoMi-
SION EL AJUSTE DE LOS PRECIOS UNITARIOS PROPORCIORALDO LOS ELE
HENTOS JUST\FItATIVDS RE SV BiC no. . .
: Cou BASE . EN LA'GDLiCIIUD OUT PRESENTE EL CONTRATISTA, LA CoMI-—
CS1OK (LEVARA A CALO LOS ESTUDIOS NICESARIOS PARA DETCAMEMAR LA-

43 T LONTIPATU h, 1-:;'1.'

c,bOCEDU\ClA or u PETICION,_EN LA: "‘TEL‘GB\CI* DE OUE Dlca &0..1
CITUD S6LO SERA COWSIDERADA CUANDO LOS COWCEPTOS DE OBRA QUZ ---
SEAN FUNBAMENTALES est1lu ntALlZAhDDaE CONTORHE AL PROGRAMA D: -

_TRABAJU VIGUNYL EW {A FECHA DL LA SOLICITUD- ES DECIR. QuE o =2

EXISTA EN ELLOS, LCNORA THPUTANLE AL CONTRATISTA,

De cONSIDEKAR PROCCDENTE LA PETICION DEL CONTRATISTA. DESPULS pe
HABER EVALUADD LUS RAZONAMICNTOS Y ELEMENTOS PROBATORIOS QUE £s§-
TE HAVA PRESENTADO, LA COMISION AJUSTAKA LOS PRECINS GNITARIOS ¥
LOS AFLICARA A LOS CONCEPTOS DE CBRA OUE CONFORME A PROGRAMA SE

EJECUTEN A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACION DE WA SOLICITUD --
peL CONTRATISTA.

- . -

~.$1 LOS COSTOS OUE SIRVIEROM DE BASE PARA CALCULAR LGS PRECIOS —-

UNITARIOS DEL PRESENTE CONTRATO HAN SUFRITD VARIACIONES ORIGI:n-
DAS EN DISMINUCION DE LOS PRECIOZ DE MATERIALES., SALARIDS, EOUI~
POS V DEMAS FACTORES QUE INTEGRAK DICHOS COSTOS, GQUE IMPLIGUEN -
UNA REDUCCION SUPERIOR AL 5% DEL VALOR DE LA OBRA ADW NO EcSCuTy
DA, EL CONTRATISTA ACEPTA GUE LA ComisiOn. OYENDOLO, PARA LQ ---
CUAL LE CONCEDERA UN PLAZO DE TREINTA DIAS A FIN DE QUE MAKIFIES

“TE. LO QUE A SU DERECHO CONVENGA, AJUSTE LOS PRECIOS UHITARIOS CO

MO CORRESPONDA: LOS NUEVOS: PRECIOS SE APLICARAR A LA OBRA 2UE SE
EJECUTE A PARTIR DE LA FECHA DE LA NOTIFIZACIOM,

-Oueun EXPRESAMENTE couvzulno ouE EstA CLANSULA oEJARA na,rEuzn -

APLICACION curnoC £L GORIEREO TEDERAL DETERMINE OTROS CRIZERICS
0 CONDICIONES QUT DEREN OP CRAR EN ESTE TIPO DE REViS1OHES,

SEPTINA:  TRABAJOS EXTRAORDINARICS,- Cuakoo A Juicto DE L& cwi-
SION SEA NECESARIO LLEVAR A CABO TRABAJOS QUE NO ESTEy comeiliti
DOS EN EL Provecio ¥ LK EL PROGRAHA. SE pROCtncnk EH LA Stouier
TE FORMA; - _ . S

-
=

11-' : ThaunJhs EXTRKORDIKAR10S A BAST DE PRECIOS UNTTAKI05:

A).- " Si EXISIEN CONCEPTOS ¥ PRECIOS UNITARTOS £511Py-
LALGS EN EL CONTRATO .GUE SEAN AFLICABIES A LS 1aABAJOt De cuz -



“TA SU EJECUCION, v ES‘E SEV‘O_BLIG,A' A _RE‘ALIZARLOS COHFORME A DI1---

B S A

T e ~ LonrraTo Bo, L-/3-e
$E TRATE, LA COHISTON ESTARA FACULTADA PARM ORDCHAR AL CONTRATIS

CHOS  PRECIOS:” © . . .

B).- SI PARA ESTOS TRABAJOS HO EXISTIEREN CONCEFTOS Y

© PRECIOS UNITARIOS EN EL CONTRATO ¥ ‘LA COMISION CONSIDERARA FACT] -

BLE DETERMINAR LOS NUEVOS PRECIOS CON EASE EN ELEMENTOS CONTEN]-

- -DOS EN LOS AiIAL3$l$‘DE‘i’.Q5 PRECIOS YA ESTABLECIDOS EN FL CONTRA- -

10, PROCEDERA A DETERMINAR L0S NUEVOS CON UA INTERVENCION DEL —-
CONTRATISTA Y ESTE ESTARA OBLIGADO A EJECUTAR L0S TRABAJOS CON--

_ FORME A TALES PRECEOS,

).~ SI NO FUERA POSIBLE DETERMINAR LOS NUEVGS PRECIOS
UNITARIOS EN-LA FORMA ESTABLECIDA EN LOS ‘FHCISOS 'ANTERIORES. LA

" ConiStON APLICARA LOS PRECIOS UNITARIOS CBNTEN]DOS EN SUS TABULA

-

DORES EN YiGOR, D EM SU DEFECTQ PARA CALCULAR LOS NUEVOS PRECIDS,

TOMARA EN CUENTA LOS ELEMENTOS OUE SIRVIERON DE BASE PARA FORMU-

LAR 105 PRECIOS DE TABULADOR. EN UNG Y 0TRO caso. EL ConTravista
ESTARA OBLIGADO A EJECUTAR LOS TRABAJOS CONFORME A LOS NUEVOS ==
PRECIOS,
, N
~+ 7-p}s= " S1 KO FUESE POSIBLE DETERMINAR LOS KUEVOS PRECIOS
UNITARIOS EN LA FORMA ESTABLECIDA €M EL PARRAFO ANTERIOR. EL (o
TRATISTA, A REQUERINIENTO DE LA COMISION ¥ DENTRO DEL PLAZO OUE

ESTA SENALE, SOMETERA A SU COMSIDERACION (0S NUEVOS PRECIOS UK1- .

TARIOS, ACOMPARADOS.DE SUS RESPECTIVOS ANALISIS. EN LA INTELIGEL
(C1A DE QUE, PARA LA FIJACION D ESTOS PRECIOS, DEBERA APLICAR £L

' WISHO CRITER1O QUE HUBIERE SEGUIDO PARA LA DLTERMINACISM DE LOS

PRECIOS UNITARIOS ESTABLECIDOS EN ESTE CONTRATO, DEBIENDO RESOL-

. VER LA COMISION EN UN PLAZO NO MAYOR DE QUINCE DIAS. SI°AMBAS ~<

- PARTES LLEGAREN A UN ACUERDO RESPECTO A_st_rﬁECIOS UNITARIOS A
- QUE SE REFIERE ESTE INCISO, £ CONTRATISTA SE OBLIGA A EJECUTAR

- L0S TRABAJOS EXTRAORDINARIOS CONFORME A DICHOS PRECIOS UNITARIOS,

€).~ SI NO'ES POSIBLE DETERMINAR TECNICAMENTE LOS NUE
VOS PRECIOS UNITARIOS, O QUE EN EL CASO DEL PARRAFO B) Mo st LLE

" -GARE AL ACUERDO RESPECTO A LOS MISMOS, La CoiiSibn popRA: EJECY-

e

TRAC10M,

'TRABAJO CORRESPOWDIEWTE, EN yaL

-RESPECTO A LOS CITADOS PRECIOS,

+ DEMAS OBLIGACTONES qug EL Misy
CCNTRATO,

 En este easo,

-8~

. Conrimro Mo, 1-73-2-
35 “
+ VHCOALNDARLAS AL CONTRATESTA © A --.-

TAR LAS ORRAS DIRCCYAMINTE
OTRO AL FRLCIO ALZARO QUE ELLa DETERMINE,

CONTRATISYA A LOS PRECIDS UNITARIOS DETER

MINADOS O, -EXCEPC -
MENTE, ENCOMENDARLAS AL [oNAL

FPROPIO CONTRATISTA 0 A 0TRO " POR ApHiN; s~

En tovos ESTOS CAses, LA CMISIGN DARA POR ESCRIIC LA ORDEN DE -

FICACIONES Y LOS PRECIQS UNITARPOS RESPECTIVOS QUEDARAN §NcORPO-

RADOS AL CONTRATO PARA TODOS sus EFECTOS, EN LOS, TERMINOS pEL Bo
CUMENTO QUE SE SUSCRIPA. ‘ - T

ll'f- ‘TRABAiOS,EXTRAORD!HARIDS POR "ADMINISTRACION A TRAVES
DEL CONTRATISTA",< En gL CASO DE QUE EL CONTRATISTA N0 PRESEHTE
OPORTUNAKENTE LA PROPCSICIGN DE PRECIOS A QUE sE REFIERE EL ph—
RRAFO D).~ ANTERIOR, 0 BIEN HO LLEGUEN LAS PARTES A UN ACUERDD <
LA CoMISION PODRA ORDENARLE LA -

EJECUCION DE LOS TRADAJOS ORDIHARIOS CONFORME AL SISTEMA DE “Ap-
MIRISTRACION A TRAVES DEL CONTRATISTA®, | :

EN'ESTE 81STEMA DE paGo 8¢ CUBRIRAN AL CONTRATISTA LOS uastos py
RECYOS DE LOS TRABAJOS, ADICIONADOS coM Los PORCENTAJES QUE st -
CONSIGNAN £N LA CLAUSULA sigorenTe, COMPRENDIENDD £STOS ULTInOS
LOS INDIRECTOS, LA UTILIDAD pgL CONTRATISTA ¥ EL tMpORTE pE Las

O CONTRAE EN LOS TERMINOS Df Esie

. . ' - ’ .
LA ORGANIZACION Y. DIRECCION DE .LOS TRABAJOS,

COMO LA RESPON -

SABILIDAD POR (A EJECUCION EFICIENTE v CORAECTA pE

<LA DBRA Y LOS RIESGOS INHERENTES A LA MISMA, SERAN A CARGo DEL -

CoxvratisTa. Apenis, CON EL FIN DE QUE LA CorIst6N PUEDA vERIF]-

-CAR QUE LAS ODRAS SE REALICEN EN FORMAEFICTENTE ¥ ACORDE con ~—
~8US NECESIDADES, EL CONTRATISTA PREPARARA Y.SOMETERA A LA AProBg

CION DE AQuELLA LOS PLANES ¥ PROGRAMAS DE EJECUCION RESPECTIVOS..

_-Eﬂ LOS CASOS BE TRABAUGS exTnAonninkglus-Pon:'nbﬁrulsréncsoa . -

SU TNICIACTON ESTE DEGCRA $p -cro.

TRAVES QFL ContraTiSTA", DESDL’

o

ENCOMENDARLAS A QYRp -

EVENTO LOS CONCEPTOS, sus ESPECLl-

81
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PROBAHDO Y JUSTIFICANDO FEHSUALHENTE LOS COSTOS DIRECIOS ANTE [L
REPRESENTANTE DE LA COMISTON, PARA FORMULAR LOS DOCUMENTOS DE PA
60 A QUE SE aas:sas LA CLAusULA OCTAVA

—a— 4

!II - TRABAJos ExraAoRnluAalos POR EJECUCIGN DIRECTA.- SI LA
CoMISION DETERMINARE NO ENCOMENDAR AL CONTRATISTA LOS TRABAJOS -
.EXTRAORDINARIOS MEDIANTE EL SISTEMA DE PAGO POR "ADHINI STRACION, =

PODRA REALIZARLOS EN FORMA DIRECTA, YA SEA UTILIZANDD SUS PRO---

PIOS ELEKENTOS 0 L03 DEL ConTRazisTa,

S! LA COMISIOM uerennlua&s APROVECHAR ELEMENTOS QUE EL Cournnrxs
TA ESTE UTILTIZANDO EN LA EJECUCION DE LA OBRA, €STE SE OBLIGA A

PROPORCIONARLOS EN LA INTELIGENCIA DE QUE. EN TAL EVENTO. ESTARAN

A CARGO BE LA COMISION LOS SALARIOS DEL PERSONAL QUE EJECUTE TA-
LES: TRABAJOS, EL-TMPORTE DE LOS MATERIALES QUE SE DESTINEN A LA

EJECUCION DE LOS MISMOS Y LAS CANTIDADES QUE PROCEDAN POR CONCEP
70 DE ALOUILER DE EQUIPO. CONFGRME A LA TARIFA APROBADA, LA QUE.
SE AGREGA AL PRESENTE CONTRATO Y FORMA PARTE DEL NISMO. EN ESTE

CASO, LOS RIESGOS Y RESPONSABILIDADES DE LA OBRA ESTARAN A CARGO
pe tA CoMISTON. SOBRE EL COSTO DE LOS SALARIOS DEL PERSONAL SO--
BRE EL DE LOS MATERIALES, LA (omISION PAGARA AL CONTRATISTA uN -

20X PARA COMPENSAR A ESTE DE LOS GASTOS ADICIOKALES ORIGIMADOS =
POR PROPCRC1ONAR ﬁsos ELEMENTOS.,

.-

- CoMISION NO ‘OPTA POR NINGUNA'DE LAS SOLUCIONES SERALADAS EN LOS
aParTADOS 1 v T11 DE ESTA' CLAPSULA. PODRA ENCOMENDAR LA EJECU~-
€161 DE LOS. TRABAJOS EXTRACGRDINARIOS A UNA TERCERA PERSUNA. SIEH

PRE Y CUANDO ‘STOS TRABAJOS NO INTERFIERAN LOS PLAZOS A QUE ESTE
CﬂMTRATD SE REFIERE.

OCTAVA FDR.‘M DE PAGO EL Cormmnsm nscmnA DE LA Cumsmﬂ -
- COMO PAGO TOTAL POR LA EJECUCION. SATISFACTORIA DE LOS TRABAJOS .-
MATERIA DE ESTE CONTRATO, EL IMPORTE QUE RESULTE DE APLICAR LOS .

PRECIOS UNITARIOS A LAS CANT{DADCS DE OBRA REALIZADAS. EL |nroa-'
- TE DE LOS TRABAJOS EJECUTADOS CONFORME AL SISTCMA DE 'Anu:n:sraa

CION A TRAVES DEL CONTRATISTA®, EL IMPORTE DE LOS TRABAJDS EXTRA _

QRDINARIOS HECHDS POR EL CONTRATISIA A DASE L’ PR[LIOG UNITARIOS

TRABAJOS EXTRAORDINARIOS POR TERCERA PERSONA.- §) LA = -

=10 - Cournnro Ho. 1*75-2-
I Y
Y, EN Su CASO. LAS CANTIDADLS OuL COMPTASTN AL CONIRATISTA EN =~

105 1LRRINOS DEL SLGURBO PARATG DE LA FRACCION 1 DE LA HISHA
Cihusuia, S

L "
U

“Las ESTIMACIOWES DE OBRA EJECUTADA SE. HARAN EN LA FORMA QUE ESTA

BLECEN LAS [SPECIFICACIOHES CORRESPONDIENTES Y EN LAS FECHAS QUE
LA COMISION DETERMINE. CON INTERVALOS NO MAYORES DE UN MES A PAR

" JIR DE “A INICIAC'ON DE LOS TRABAJOS., -

LAS ESTIMACIONES DE OBRA EJECUTADA SE PAGARK" UNA VEZ SATISF(----
CHOS LOS REOGUISITOS ESTABLECIDOS PARA SU_TRAMITE.

"ENLAS ESTIMACIOHES CORRE SPORDIENTES . SE AnoNARA AL CONTRATISTA
L0 SIGUIENTE: g :

PESI ot h

-

I. EN L0S TRABAUOS A BASE DE PRECIOS UNITARIOS, EL
‘IHPORTE QUE RESULTE DE APLICAR DICHOS PRECIOS A LAS CANTIDADES -
'DE OBRA REALIZADAS, ' -

I1.- EN LOS TRABAJOS ORDINARIOS Y EXTRAORDINARIOS QOUE
"SE CUBRAN POR EL SISTEMA DE ‘Anuxursrnac;bn A tuaves pEL ConTra~
TISTA";

a).- EL 1MPORTE DE LOS SALARIOS Y nanAs OBLIGACIOKES
LEGALES QUE DEEA CUBRIR EL CONTRATISTA COKO CONSECUENCIA_DEL PAGO
‘DE oS PROP!OS SALARIOS, nAs EL 20% DE DICHO IMPORTE. _ -

B).- EL cosToO DE- Lns TRANSPORTES ACARREOS Y MARID-=~
anas, As! COMO EL DE LOS MATERIALES PROPORCIONADOS ron eL Conrtra
TEISTA PARA Les- TRABAJOS. Mis EL 202 pe DICHO COSTO, Exceprukvoo-
" $E EL €OSTO DIUL0S HATERIALES CORRESPONDIENTES A LA orrn»c16: bE
LA FMAQUINARIA A OUE SE REFIERE EL INCISO C),

€)= EL lnponrs OUE nchLfe ron conczpto DE. ALou;wa }
. DE LA ﬁAcunnunln DE co~sraucc:6~ LMPLEADA EN LOS TRALAJOS . sscuu_
CUDTAS QUE.- ST KO ESIAN ESTIALAMS BY EL CONTRATO, ST f FIJARAN PE
nznure CO&VEhlo. ScBPL ESTE. thORTE, LA COMISION NO ABONA‘A NN

61
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_ T3 | o ,

sﬁn PDRCENTAJE ADICIONAL. RS é
RS I 'S COSTO ‘DE LOS WATERIALES QUE EL COHTRATISIA --'
HAYA ADOUIRIDO POR CUENTA DE LA ComISION v/o DE LOS SERVICIOS DE
TRANSPORTE, ACARREO Y MANIOBRAS QUE NUBIERE REALIZADO POR oansn
'EXPRESA DE LA ‘ComisiOn mAs €L 208 DE DICHO COSTO.

F

111.- En L0S TRABAVOS :ntanonoruanlos POR EJECUCION DL .

_RECTA EN 10$ OUE tA COMISION UTLLICE 10S ELEMENTOS DEL £0hTﬂATI§
JA. EL COSTO DIRECTO DE LOS SALARIOS ¥ MATERIALES. LAS cuorAs DE
. ALQUILER DI MAQUINARIA, nAs £l 20X DE DICHO COSTO, ' |

fa swn DE LO OUE HUBIERE QUE PAGAR AL CONTRATISTA POR LOS cou--
CEPTOS EXPRESADOS EN LOS APARTADOS 11 v 111 pe ea PRESENTE CrAu-
SULA., No DEBERA EXCEDER DEL 208 DEL. MONTO TOTAL DE ESTE CONTRATO.

N1 LAS ESTIMACIONES, NI LA~ LlQUlDACIOﬂ- AUNQUE HA\'AN $100 PAGA— '

DAS, SE CONSIDERARAN COMO ACEPTACION DE LAS OBRAS, PUES LA Cou:-
$10N SE RESERVA EXPRESAMENTE EL DERECHO DE RECLAMAR POR OBRA FAL

* YANTE © VAL EJECUTADA O POR PAGO DE LO INDEBIDO. S5 eL ConTrATIE

“YA ESTUVIERE INCONFORME CON LAS ESTIMACIOKES O COM LA LIQUIDA-=
C16%, TEMDRA UN PLAZO DE B0 (SESENTA) DIAS DE CALENDARIO A PAR—~
TIR DE LA FCCHMA EN QUE SE HAYA EFECTUADO LA ESTIMACIGN O LA LI--

QUIDACION, EN SU CASO, PARA HACER PRECISAMENRTE POR ESCRITO I.A RE.

cLAMACION CORRESPORDIENTE, Por EL SIMPLE TRANSCURSO DE ESTE LAP-
€0 SiH RECLAFATION DEL CONTRATISTA, §€ CONSIDERARA DEFINITIVAMEN

7€ ACEPTADA POR EL. ¥ SIN DERECP A ULTERIOR RECLM’-\CION DE. LA -

ESTIMACION © LIOUIDAClﬁﬂ QUE SE TRATE. . i

. ROVENA: SUPERVISION DE LAS. OBRAS..~ La ConSIGN. A TRAVES DE/Los

REPRESENTANTES QUE PARA EL EFECTO 'DESIGNE, TENDRA EL DERECHO DE

SUPSRVISAR EN TODO- TIEMPO LAS OBRAS OBJETD BE ESTE COII'I'RM'O Y --.

' DAR AL COHTRATISTA POR ESCRITO LAS INSTRUCCIONES QUE ESTINE PER-
_"TINENTES RELACIONADAS CON’SU EJECUCEON EN LA FORMA CONVERIDA ¥ -

CON LAS HDDIFICACIONES OUE. EH Slf CASOa ORDENE LA PROPIA COP[‘“-'u

Slﬁl.

. '
' . e

sl

-k
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: Es FACULTAD DE LA tonlsl%N REALIZAR LA INSPECCION DE TODOS LOS -
FATERIALES QUE VAYAN A USARSE EN (A EJECUCION DE LA OBRA: vA $EA
EN EL SITIO-DE ESTA O EW LOS LUGARES DE ADQUISICION O FABRICA---

Cl16N,

Ei CONTRATISTA SE OBLIGA A TEWER EN EL LUGAR DE LOS TRABAJOS. —

POR TODO EL TIEMPO QUE DURC LA EJECUCION DE LOS MISMOS. UN PROFE
SIONAL TITULADG QUE LO REPRESENTE. EL GUE DEBERA CONOCER EL Pro-

YECTO ¥ LAS ESPECIFICACIONES ¥ ESTAR FACULTADO PARA EJECUTAR LOS
TRABAJOS A QUE SE REFIERE ESTE GONTRATO., ASI COHO PARA ACEPTAR U
OBJETAR LAS ESTIMACIONES DE OBRA GUE SE FORMULEN Y, EN GENERAL,

PARA ACTUAR A HOMBRE Y POR CUENTA DCL CONTRATISTA EN TODO LO R‘—‘

FERENTE AL PRESENTE CONTRATO, EL REPRESENTANTE DEL CONTRATISTA,
PHEVIAMENTE A SU INTERVENCION EN LAS OBRAS. DEBERA SER ACEPTADD
POR LA COoMISION, LA QUE CALIFICARA £1 REUNE LOS REQUISITOS SERA-
LADOS, EN CUALQUIER MOMENTO Y POR RAZONES QUE A SU JUICIO LD Sus
TIFIQUEN, LA CoMiSION PODRA SOLICITAR EL CAMBIO DE REPRESENTANTE
DEL CONTRATISTA ¥ ESTE SE OBLIGA A DESIGHAR A OTRA PERSONA OUE ~

. REUNA LOS REQUISITOS SENALADOS,

DECIMA: MODIFICACIONES A LOS PLARDS: ESPECIFICACIONES. PROGRAHA,
Y VAR!ACION£S_D£ LAS CANTIDADES DE TRABAJD.- DURANTE LA VIGENCIA-
DEL. PRESENTE CONTRATO. LA COMISION PODRA MODIFICAR LOS Prawos, *-
tAs ESPECIFICACIONES Y EL PROGRAMA DANDO AVISG POR ESCRITO AL --
CONTRATISTA ¥ ESTE SE OBLIGA A ACATAR LAS ORDENES CORRESPONGIEN-

" TES.

N Los cnsos EN QUE Poa CAUSAS MO IMPUTABLES AL CONTRATISTA pEBL

DAMENTE Jusr:rzcanas. £STE _SE VIERA OBLIGADO A SOLICITAR AtGre:
VARIACION AL PROGRAMA, LA CoMISION  RESOLVERA SOBRE LA WJUSTIF3Ts-

"CION Y ESTABLECCRA LA REFORMA QUE JUZGUE PERTVINENTE. MACTENDO -~
DEL CONOCIMIENTO DEL CONTRATISTA LAS HOD{F]CACIOP‘ES Qut APRU[BE. .

Y tSTE OLrlno. A SU VE2., QUEDARA~ OBLIGADO A ACEPTARLAS. ’

LAS MODIFICACIONES QUE-SE APRUEBEN A LOS PLANOS. A Las EspeciFi- -
" CACIONES Y. AL PROGRAMA, SE CONSIDERARAN IKCORPORADAS A ESYE .COM-
"~ TRATO Y POR LO TANTO OBLIGATGRIAS PARA LAS PARTES. ESEAE

0¢
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_ SI LAS HODIFICACIONES A OUE SE REFIERE ESTA CLAUSULA ORIGINAN va
RIACIONES EN LOS CALCULOS QUE SIRVIERON'DE BASE PARA FIJAR LOS -
‘PRECIOS UNITARIOS, AMBAS PARTES, DE COMON ACUERDD. DETERMINARAM
LOS AJUSTES QUE DEBERANH HACERSE A DICHOS PRECIOS, SIGUIENDO UN -
'PROCEDIMIENTO ANALOGO AL ESTABLECIDO EN La CtAusuLa SEPTIMA.
IcuaL PROCEDIMIENTO SE SEGUIRA EN CASO FORTUITO O DE FUERZA MA-~
m . .

QUEDA EXPRESAMENTE ESTIPULADO ouE LAS CANTIDADES DE TRABAJO CON-
SIGNADAS EN EL PRESENTE CONTRAYO SON APROXIMADAS Y. POR LO TANTO
SUJETAS A VARIACIONES, SIN.CUE POR ESTE MOTIVO LOS PRECIOS uNiTA
RI0S COMYENIDOS DEBAN SER MODIFICADOS, SALVO EN ACUZLLOS CASOS, -
DE AUHMENTOS O DISMINUCIONES CONSIDERABLES EN LAS CANTIDADES DE ~
TRABAJO A JUTCIO DE LA ComIsiéN. EN Los CUALES SE PROCEDERA COMO
SE INDICA EN EL PARRAFO ANTERIOR, .

S1 A CAUSA DE LAS HOB!F[CACIONES A QUE SE REFIERE EsTA CLAUSULA
' SE EXCEDIERE LA CANTIDAD ESTIPULADA EN ta LrAusuia SEGUNDA, was
‘PARTES CELEBRARAN UK convsn:o ADICIONAL S0R LA CAHTIDAD EXCEDEN-
TE. . .

DECIMA PRITcRA APLIACION DEL PLAZO,~ Ex vros CASO5S FORTUITOS O
DE FUERZA navon C CUANDO POR CUALQUIERA OTRA CAUSA NO IMPUTABLE
AL CONTRATISTA LE FUERE IMPOSIBLE A ESTE CUMPLIR CON EL PROGRAMA,
SOLICITARA OPORTUKAPENTE Y POR ESCRITO LA ?RORROGA OUE CONSIDERE,
L-C;SARIA, TXPRESANDO LOS MOTIVOS EN QUE APOYE SU SOLICITUD, LA
Comtsibn RESOLVERA SOBRE LA JUSTIFICACION v. PROCEDENCIA DE tA --

- PRORROGA Y, EiY SU cASO, CONCEDERA LA QuE HAYA soL1ciTADo EL Con-

- TRATISTAO LA QUE ELLA ESTIME CONVEMIENTE, ¥ SE HAnAu Las non:r1
CACIONES CORuESPONDIENTES AL Procama,

S$i SE PRESENTAREN CAUSAS QuE [MPIDAN LA YERMINACIGN DE LAS OBHAS

DIXTRO DE LOS PLAZOS ESTIPULADOS, QUE FUEREN IMPUTABLES AL. Cou-— -

" TRATESTA. £$TE PODRA. SOLICITAR LA PRORROGA, PERO SERA OPTATIVO -
© PARA Lx COMISION EL CONCEDERLA O NEGARLA, EN CAS0 DE CONCEDERLA.
. LA Cowmis: ow DECIDiRA SI PROCEDE IMPONER AL CONTRATISTA (AS SAN--

. c!oucs A ouz HAYA LUGAR DE Acuzano CON LA CLAUSUlA DEC!MA HOVENA

TSION RECIMIRA tAS QBRAS HAIERIA DE_ESTE. CONIRATO HASTA

STE cournf.u.

At 14 -

Y. EN CASO D NEGARLA, PODRA EXIGIR AL CournArxstA EL CUHPLIPI[H
TO DEL CONTRATO. ORDENANDOLE QUE ADOPTE LAS. KEDIDAS NECESARIAS
FIN DE QUE LA OBRA QUEDE CONCLUIDA OPORTUNAHENTE, O BIEN Paocsoa

RA'A RESCINDIR EL CONTRATO DE CONFORMI DAD CON £LO ESTABLECIDO EN
ta ClAusuia VIGESHA,

Contnato No.1- ?,-2-

DECIHA SEGU*DA RECEPC!ON DE OBQAS Y LIOUIDAFIOHFS - LA Comp---
OUE SEAN
TERMINADAS EN SU JOTALIDAD. SI BAS MIsMas HUB.EREN SiDO REAL{1ZA-
DAS DE ACUERDC €Od LAS ESPECIFICACIONES CONVENIDAS Y DEMAS ESTl~-
PULACIONES DE ESTE CONTRATO, PARA TAL EFECTO, EL CONTRATISTA tip-
TIFICARA POR ESCRITO LA TERMINACION DE LAY OBRAS: INDEPENDIENTE-

HENTE DE LO ANTERIOR, LA COMISION PopRA EXIGIR LA ENTREGA DE LAS
HISKAS CUANDO YER{FIQUE SU. TERMINACI 6w, ' T

SE EFECTUARAN RECEPCIONES PARCIALES DE LAS OBRAS A QUE SE REFJE~
RE ESTE CONTRATO EN LBS CASOS Que A CONTINUACION SE DETALLAN, --
SIEMPRE Y CUANDO SE SATISFAGAN Los REObiSITOS QUE SE SERALAN:

A),- CUANDO SIN ESTAR TERMINADA LA TOTALIDAD DE LaS -

OBRAS, LA PARTE EJECUTADA SE AJUSTE A LD CONVENIDO Y PUEDA SER -

UTILIZADA A JUICIO DE LA Conlsxéu En €STE caso. S€ LiouiDARS AL

. CONTRATISTA LO EJECUTADO,

B).~ Cuanpo LA CoMISI8y DETERMINE SUSPENDER LAS 03R45

N LO EJECUTADO SE AJUSTE A LO PACTADO. EN ESTE cAsO $E cuBRiss -

Al CONTRATISTA EL IMPORTE DE Lps OBRAS EJECUTADAS DE ACUERDO cor

LA CtAusuta DECIKA OCTAVA: .

c) - Cuanno DE conun ACU;RDO LA COﬂISIdu Y EL Conrra-

:TISTA COVVENGAN EN DAR POR TERHIHADO ANTICIPADA&ENTE EL COXTRA~-

To. EN EsTE caso, LAS OBRAS QUE St RECIBAN SE LIQUIDARA

N EN LA -
FDRHA QUE LAS PARTES CONVENGAN, CONFORKE A LO ESTABLEC]

Lo EN ES-

ta L

D).-. Cuanpo LA COM!SIéN RLSCINGA EL CONTRATO. €N LOS -
TEariios of ta Cutusuia VIGESIMA, v ESTE CASO, (4 RECEPCION PAY
CiAl OUEDARA A-Juicto DE LA CoMrsiéy, LA CUE LIQUIDARA EL “THPOR-

, TE DE LOS TRABAJOS QUE DECIDA RECIBIR,

I
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Coerto 0 -E)e=_ CuanDo A AUTDRIDAD'JUDICIAL.DECLARE RESCINDIDO-

"EL CONTRATO. EN ESTE CASO. SE ESTARA A LO DISPUESTO POR LA RESO-
LUCION SUDICIAL. -

TANTO EN EL CASO DE RECEPCION TOTAL DE LAS OBRAS A QUE SE REFIE-
RE ESTE CONTRATO, COMO EN AQUELLOS A QUE SE REFIEREN LOS INCISCS
- ANTERIORES A). B),.€}.¥ D), SE FROCEDERA A RECIBIR LAS 03RAS DE

QUE SE TRATE. A PARTIR DE LA FECKA DE NOTIFICACION QUE DE SU TER-

MINACION HAGA EL CDNTRATISTAa_PE LA DEL REQUERIMIENTO DE ENTREGA

- 'QUE KAGA tA COMISI0K D DE LA FECKA EN QUE SE PRESENTE ALGUNA DE

LAS -SITUACTONES PREVISTAS EN LOS INC1SOS ANTERIORES. LEVANTANDQ-

.SE AL EFECTO EL.ACTA RESPECTIVA Y SE PROCEDERA A FORMULAR LA Li-
QUIDACTON CORRESPOND)ENTE ., - ‘

S1 AL RECIBIRSE LAS OBRAS A QUE SE REFIERE ESTE CONTRATG Y EFEC-
- TUARSE LA LIQUIDACION CORRESPONDIENTE EXISTIEREN RESPONSABILIDA-
.DES PARA CON LA ConisiOn A cARGO DEL CONTRATISTA, DEBIDAMENTE --
COHPROBADAS, EL IMPORTE DE LAS MISMAS SE DEDUCIRA DE LAS CANTIDA

DES PERDIENTES DE CUBRIRSELE POR TRABAJOS EFECTUADDS Y Si KO FU{:

REN SUFICIENTES. SE CUBRIRA CON CARGO AL DEPSSITO BE GARANTIA.A

out SE REFIERE LA CtAusuia DECIMA QUINTA pe €STE CONTRATO. S1 --
TAMPGCO FUERE BASTANTE EL DEPOSITO DE GARANTIA, SE HARA EFECTIVO
_DE LA FIAKZA OTORGADA POR EL CONTRATISTA. - 0

$1 AL RECIBIRSE LAS OBAAS EXISTIEREN RECLAMACIONES DEL COMTRATIS
TA PENDIENTES DE RESOLVER,. SE LECIDIRA DE IRMEDIATO SOBRE 1.AS —-

KISFAS DT SER POSIBLE. Y. EN TODO CAS0. A MAS TARDAR EN EL PLAZO.

DE UN ARD A PARTIR Dt LA RECEPCION,

- ’ . ) M N . - ‘
- LA RECEPCION. TOTAL @ PARCIAL DE LAS 03RAS A QUE SE REFIERE ESTE

COWTRATO ¥ LA LIQUIDACION DE S INPORTE SE EFECTUARAN SN PERJUL

. C10"TE LAS BEDUCCIONES QUE' DEBAN HACERSE POR CONCEPTO DE RETEH--

-CiONES O SANCIONZS., EN LOS TERMINOS Di ESVE CONTRATO.

neet

+ . BECIM TERCEA: RESPONSABILIDADES DEL CGHTRATISTA.- €L ContRaTis -
"~ TA SERA €L ONICU RESPONSABLE DE LA EJECUCION LT LAS OBRAS A QUE

$E REFIERE ESTE CONTRATO, CuaNDO £STAS NO Si' HAYAN REALIZADOG --2

( (
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, 4, . . ,
DE ACUERDO CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO O COKFORME A LAS OR-
pEHES DE LA, COMISION DADAS POR CSCRITO, CSTA ORDENARA SU REPARA-
C16K O REPOSICION INMEDIATA CON LAS OBRAS ADICIONALES CUE RESUL-
68 NECESARIAS.. QU HARA POR SU CUENTA EL CONTRATISTA Sin Que -~
JENGA DERECHO A RETRIBUCION ADICIONAL POR ELLO, EN ESTE caso ta
ComiSION, S1 LO ESTIMA NECESAR!D. PODRA ORDENAR LA SUSPENSION T
{AL 0.PARCIAL DE LAS OBPAS CONTRATADAS EN TANTO MO SE LLEVEN A -
CABO DICHOS TRABAJOS, ¥ SI1M QUE ESTO SEA MOTIVO PARA AMPLIAR EL
PLAZO SERALADO PARA LA TERNINACION DE LAS ODRAS,

FL CONTRATISTA DEBERA SUJETARSE A TODOS LOS REGLAMENTOS U ORDEIR
MIEHTOS DE LAS AUTORIDADES COMPETENTES EN MATERTA DE CONSTRUC---
C16§, SEGURIDAD .Y USQ DE LA VIA POBLICA'Y A LAS DISPOSICIORES. D€
SEGURIDAD QUE. CON BASE EN AQUELLOS, TENGA ESTABLECIDOS O ESTA--

BLEZCA LA COMISION PARA LA EJECUCTOR DE SUS OBRAS.

EL CONTRATISTA SERA RESPONSABLE DE LOS DAROS Y PERJUICIOS QUE ~-
CAUSE A LA COMISTON © A TERCERAS PERSONAS CON HOTIVO DT LA EJECU
CION DE LAS OBRAS, POR NO AJUSTARSE A LO ESTIPULADO EN EL CONTRA
0. POR INOBSERVANCIA DE LAS INSTRUCCIONES DADAS POR ESCRITO PCR

LA CORISION O POR VIOLACION A LAS LEYES Y REGLAMENTOS APLICABLES.

SERAN A CARGO DEL CONTRATISTA LOS RIESGOS Y LA consa;ynclﬁu DE -
LAS ‘OBRAS HASTA EL MOMENTO DE SY ENTREGA.

CUANDO .APARECIEREN DESPERFECTOS 0.VICI0S EN LA oagA_naurachEL -
. ‘ . 2 . "

ARD SIGUIENTE A LA-FECHA DE RECEPCION DE LA WISHA POR LA -:lSléN

ESTA ORDENARA SU REPARACIGN O REPOSICION INMEDIATA, QUE Hxas FCP

SU CUENTA EL CONTRATISTA SIN QUE TENGA DERECHO A RETRIBUCIOK POR

ELLP- ] * . . . . . :

St b0 CoNTRATISI KO ATENDIERE LOS REQUERIMIENTOS DE.LA Conisiow.

€STA PDRA EHCONTHDAR A UN TERCERO O HACER DIRLCTALESTE LA REfi-

RACISN O REPOSICION DE QUE SE- TRATE, CON CARGO AL Coq;nﬁrisra.

DECIMA CHARTA:  FIAKTA.- U Conierisia S€ OAUIOR A.ENTAEGAS A -

© ta Conisidy nENiRe BE 10s-20 (YEINTC). DIAS SIGUIERTLS A Ln FECIA

.
-

( .

2z
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Eu 'QUE- LE SEA - ENTREGADA COPIA AuroaleuA DEL CONTRATO UNA POLIZA
DE FIANTA POR ‘VALOR DEL 101 DEL IMPORTE. €S DECIR POR:

- R T (4

MepranTE £57a(s) Pou1zals), La coMPAR[A Lt FIANZAS DEBERA GARAN-
TIZAR ZL CUMPLIMIENTO DE TODAS ¥ CALA UNA DE LAS OBLIGACIONES --
" QUE EN VIRTUD GEL PRESENTE CONTRATO ASUNME EL CONTRATISTA,

. LAS FIANIAS DIBERAN SER OTGRGATAS POR INSTITUCION MEXICAMA DEBI-
DAMENTE AUTGZIZATA. A FAVER Y A SATISFACCION DE LA DIReccion CIng
RAL DE Tzccnenla DEL DEPARTAHENTO DeL DistrITO. FEDERAL, -
ﬂ!ENTRAS £L CONTRATlSTA Ho Enrnscus LA POLIZA DE FIANZA nosne LA
COMPARIA DE FIANZAS CONVENGA EK ACEPTAR LOS REQUISITOS QuE MAS -
ADELANTE SE STAALAN, EL CONTRATO HO SURTIRA EFECTOS EN FAVOR DEL
_ContraTiSTA, -

SI TRANSCURRIERE EL PLAZO QUE SE FIJA AL CONTRATISTA EN EL PARRA
FO PRIMERO SIN QUE SE ENTREGUE LA PRIMERA POLI2A DE FIANZA. EL

T COKTRATO SE~ RESC[%D!RA ¥ LA ComistEN PODRA EXIGIR AL CﬂNTRATIS'A

LAS RfSPDNSABILIDADES EN QUE HU3IERE INCURR!DO.

EL IHCUHPLIMIENTO POR PARTE DEL CoNTRAr}StA POR No ENTREGAR ALGY
NA.DE LAS POLIZAS BE LAS FIANZAS CORRESPONDIENTES A LAS REVALIDA
CIONSS CUNECRME AL PRIMER PARRAFO DE ESTA CLAUSULA. SERAN CAUSA
,DE- nsscrstﬁu EN Los TERMINOS ne LA CLAusULA VIGESIWA

Tonas Y CADA UNA Df LAS FIANZAS GUC" SE ovoncusu EN LOS Ttpn:nos
DE tA PRESENTE CLAUSULA ESTARAN VIGENTES HASTA UM ARO DESPULS DE
LA. RECEPCION TOTAL DE LAS OBRAS, MATERIA DE ESTE CONTRATO. POR -
. LA Corlsrdu. PARA. RESPONDER TANTO DE L0§ nzrecros DE, consraucc:6~

:-COHD DE--CUALCUIER QESPONSABILIDAD DERl\nDA DEL CONTRATO OUE RE~=

“s . A
P e ".

SULTﬁRE A CARGO DEL COHTRATISTA Y A FAVOR DE LA COHlSlbh.

-

' INDISPENSABLE LA CONFORNMIDAD EXPRESA Y PO

Las E1ANZAS SE
"CON V0DAS * sLAS. OBLIGACIONES QUE 'SE DERIVAN DE €STE, CG..nﬂTO.‘

Ly e e .y Tmae e Wowet ot r B T A I T I R
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Ew ESTE ULTIMY [CASD, LAS FIANZAS ronrlwuanh v1?eu7:s HASTA QUE

( £L CONTRATISTA CORRIJA LOS DEFECTOS Y. SATISFAuﬂ LAS RESPONSABILL

DADES.

$U e d

LAS POLIZAS EN QUE SEAN EXPERIDAS LAS FIANZAS DEDERAN CONTENER -
LAS SIGUIENTES DECLARACIONES EXPRESAS DE L letirutlé: (GUE LAS
OTORGUE :

Ad.- QUE LA F1ANZA SE DTORGA ATENDIENDO, A TODAS LAS -
ESTIPULACIO&ES COthHlDAS EN ESTE CONTRATO.

B).- OUE EN EL CASO DE GUE SE~ PRORROADO EL PLAZO €%
TARBLECIDO PARA LA TERMINACION DE LAS OBRAS A QUE SE REFIERE LA -
FIANZA O EXISTA ESPERA, SU VIGENCIA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRO-
RROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA,

©£)i= BUE LA FIANZA GARMNTIZA LA EJECUCTON TOTAL DE -
LAS OBRAS MATERIA DE ESTE CONTRATO, AUH CUANDD PARTE DE ELLAS SE

SUBCONTRATEN DE ACUERDO CON LAS ESTiPULACIONES ESTABLECIDAS EN - .

EL KIsSMD,

QuE PARA SER CANCELADA LA FIANZA SERA-REQUISITO

Escn1To DE LA Coutra-
Lorla GEnerat peL Deparvanento DEL DisTRito Febésaw

p).-

—

E).- QUE 1A lNSTlTU$16( AF FANZIADORA ACEPTA EKHHESAML&

.TE- LO PRECEPTUADO EN LOS .ARTIcuLos 55 v 118 pE LA sz ansaAL DE

INSTITUCIONES DE FIANZAS EN. v:son.

ANCELARAN CuanDO LL CONTRAT!STA HAYA CUPPLIDOD ~-

DECIFA GUITIA: . RCTENCIONTS [N GARﬂHTIA.—-EL os12A3 15

noConiit

“KE EN QUE, AL EFECTUAR 1A COMISION LOS PAGUS DE LAS E;iitACIJ‘Ls'
-QUE SE FORKULEN POR LOL TRABAJOS EJLFUTADOS. (3 DIPEC(IOh Gens -
" RAL;DE- TESDR;R[A DEL B:s:n::o anruAL LE RETENGA _EL Sz DELTIMPOR -

2
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TE DE LAS MISMAS, CON EL CUAL FORMARA uN DEPOSIYO OUE SERVIRA cg
MO GARANTIA ADICIONAL PARA RESPONDER. A SATISFACCION DE LA Comi~

- $10N, DE CUALQUIER DIFERENCIA, RESPONSABILIDAD O RECLAMACION QuE

RESULTARE A -FAVOR DE ESTA YA cunco DEL CONTRATISTA- DERIVADA --
DEL CONTRATYO,

AL RECIBIRSE LA TOTALIDAD ﬁt LAS OBRhs A CUE SE REFIERE ESTE coy

TRATO O PARTE DE ELLAS EN 10S TERMINOS pe LA CLAusula DECIMA SE-. -

6UHDA, s& FORMULARA LA LIQUIDACION CORRESPONDIENT° ‘A FIN DE DE--
TERMINAR EL SALDO A FAVOR O A CARGO DEL CONTRATISTA. S1 EXISTIE-
REN RESPONSABILIDADES €N CONTRA DE. £STE. SE DEDUCIRAN DEL SALDO

A SU FAVOR, PERD SI NO LO HUBIERE LA COMISION LAS HARA EFECTIVAS

. DISPONIENDO PARA TAL EFECTO DEL DEPOSITO DE GARANTIA Y S ESTE -
NO FUERE SUFICIENTE. SE HARA EFECTIVA LA FIANZA A QUE SE REFIERE

LA CL‘USULA ANTERIOR, EN LA MEDIDA QUE PRGCEDA.

EL TOTAL O REMANENTE SE DEVOLVERA Al COHTRATISTA UNA YEZ2 RECIBI‘

DA LA OBRA MATERIA DE ESTE CONTRATO, HABIENDO CUMPLIDO LOS REQUL .

SITOS PARA SU TRAMITE.

DECIMA SEXTA: SUBCONTRATACION.- PARa LOS. eFECTOS DEt, PRESENTE --

CONTRATO SE ENTENDERA POR SUBCONTRATACION EL ACTO POR EL CUAL EiL
CONTRATISTA ENCOMIEWDA A OTRA EMPRISA LA EJECUCION IE PARTE DE -
LAS OBRAS ﬂATERIA DEL CONTRATG . ; .

Cuanpo £L CONTRATISTA PRETENDA UTIL]ZAR LOS SERVICIOS DE OTRA EH

PRESA EN LOS TERMINOS DEL PARRAFQ ANTERIOR, DEBERA COMUNICARLD -

PREVIAMENTE POR ESCRITO A LA Cohision. LA cuaL RESOLVERA 51 ACEp
TA O uscvaza ta suncournarnclon. ’

Ex roao CASO nz SUBCOhaRﬁTACIcN. EL RESPONGABLE DE LA EJECUCIAN
DE LAS OBRAS SERA Eu Co«'uarls.s. A QUIEN SE CUBRIRA EL IMPORTE
DE LOS TRABAJOS. SIN QUE L~ EMPRESA SUBCOATRATADA PUEDA TENER NI
EJERCITAR DERECHO ] ACCiOX ALGUNA EN CONTRA DE LA COMISION,

DECIMA SEPTIMA: CESiTh BSL CO"“

.LERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL =-
COHTRATO: YA SEA LOS CO«RESPOKDIEHIES A UNA PARTE O A LA TOTALI‘

n.RATO Eu CONTRATISYA PODRA ctnan )

Meitpe it i SIve & B8 -

47
DAD bt L!S OFRAS HATL.IA SEL x1SK0, SIE g QUE SE SATISEACAN =~
LOS SIGUIENTES REQUISITOS: i

A).~ CONFORMIDAD :xrn53A7n£ LA CoMISION, .

B).- INSCRIPCION PREVIA DEL CESIONARIO EN EL PADRON DE
CONTRATISTAS DEL GOBIERNO FEDERAL,

~ ¢€).- CCNFORKMIDAD EXPRESA DEL FIADOR DEL CONTRATISTA - |

DE- RESPONLER POR EL CESIONARIO £ CASO DE INCUMPLIMIENTO, .0 BIEN

PRESENTACION DE UNA NUEVA FIANZA POR PARTE DE ESTE. PARA GARANTL

" ZAR LAS OBLIGACIONES QUE tONTRAE CON MOTIVO DE LA QESION.

UNA. VEZ APROBADA LA CESION, tA Comision Rsco«ocsnA cexo CoNTra--
TESTA POR CUANTO A LAS OBRAS MATERIA DE LA MISMA CESION. A LA -
PERSONA A LA CUAL HAYAN SIDO CEDIDDS LOS DERECHOS Y OBLIGACIDNES
CORRESPONDIENTES. Y PAGARA DIRECTAMENTE A ELLA EL IMPORTE DE LOS

" TRABAJOS EJECUTADOS; LA RESPONSABILIDAD DE LA EJECUCION DE LAS -
| OBRAS CEDIDAS szaA A CARGO DEL Caslonnnxo.

DECIMA OCTAVA: SUSPENSIOH D‘-LDS TRABAJOS, - tA ConisiON TIENE LA
FACULTAD DE SUSPENDER TEMPORAL O DEFIRITIVAMENTE LA CONSTRUCCION
DE LAS OBRAS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO. EN CUALOUIER ESTADO
€W QUE ESTAS SE ENCUENTREN., DANDO AVISD POR ESCRITO AL CONTRATIS
TA.:

Cunnno LA susvzuszéu SEA TEHPORAL LA COH!SION INfoanARA A Cou- .

TRATISTA SOBRE SU CURACION APROXTMADA ¥ CONCEDERA LA AHPLIACION

. DEL PLAZO QUE SE. JUSTLFIQUE CUAADO LA SUSPENSION SEA TOTAL Y DE

FINITIVA, S£ nARA POR TERHIHADO EL CONTKATQ,

CUAHDO LA COMISION ORDENE LA SUSPENSIﬁH POR CAUSA NQ IHPUTABLE -
AL CONTRATISTA PAGARA A ESYC: A LOS PREC!OS UNITAR!OS FIJADOS EN
ésve CONTRATO, LAS CAKTIDADES DE TRABAJS OUE HUBTERE EJECUTADO -
“ASTA LA fECHA DE LA SUSPENSION. Por 103 TRABAJOS EJECUTADOS O -

) 5ERVICIOS PRESTADDa QUE KO HAYL! $130 CC:STDERADOS 0 K0 PUEDAN -~
. COMSIDERARSE EN LOS PRLCICS L% ITARTOS, ZE PAGARA AL COHTRATISTn

EL IMPORTE DE ELLOS i LA FORS: [STABLECITA EN LA CuAusuina SE”TL

MA. Apesds DEL TMPORTL LE LO0S. VRABAJOS EJECUTADOS. ‘$¢ CUBRTRAY

AL CONTRAT]SIA EXCLUSIVAFERTE LOS DA50S CUE SE LE CAUSEN POR_LA
vERSION O RECUFIRATA. r.L\.o re TUDIO CUE HAGA LA Conlsxou -

-1 4"

Ve



.- DECIMA NOVEWA: SANCIONES POR IRCUSPLIMIENTO DEL PROGRAMA.- A #in

4y % LOKTRATO ND,1.73-2-

DE (A JUST:Flcac;bN DE DICHOS GASTOS. SEGUN CONYVENIO QUE SE CELE
BRE ENTRE LAS PARTES,

DE VERIFICAR S1 EL CONTRATESTA ESTA EJECUTANDO LAS OBRAS MATERIA
DE ESTE CONTRATQ DE ACUERDO CON €L Procrara Y MonToS MewsuaLes -
pe Dara APROBADOS., LA COMISTON COMPARARA MENSUALMENTE' EL IMPORTE
DE LOS TRABAJOS EJECUTADGS CON EL DE 10S QUE DEBIERON' REAL1ZARSE
EN LOS YERMINGS DE DICHO PROGRAMA, Ei LA INTELIGENCIA DE QUE. AL

" EFECTUAR LA COMPARACION, LA OBRA PAL EJECUTADA SE TENDRA POR NO
REALIZADA.

$1 COMO COMSECUENCIA DE LA COMPARACION A OUE SE REFIERE EL PARRA
FO ANTERIOR, EL TMPORTE DE LA OBRA REALMENTE EJECUTADA ES MENOR

QUE EL DI LA QUE DEBIO REALTZARSE, (A CoMIS16N RETEHDRA EN EL 4]
TAL EL 22 DE LA DIFERENCIA DE DICHOS IMPORTES, MULTIPLICADO POR

EL MOMZRD DE MESES TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA PROGRAMADA PARA
LA INICTACTON DE LA OBRA, HASTA LA DE tA REVISION, POR TANTD, --
MENSUALMENTE SE MARA LA RETENCISN O DEVOLUCION QUE CORRESPONDA A
Fiu DE QUE LA RETENCION TOYAL SEA LA INDICADA,

* $1 DE ACUERDO CON LO ESTIPULADO ANTERTORMENTE, AL EFECTUARSE LA
COMPARACION CORRESPONDIENTE AL OLTIMO MES DEL PROGRAMA PROCEDE -
HACER ALGUNA RETENCION. SU IMPORTE SE APLICARA EN DENEFICIO DEL
Erario peL Departamento beL DistriTo FEDERAL A TITULO DE PENA --
CONVENCIONAL, POR EL SIMPLE RETARDO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS --
OBLIGACIONES A CARGO DEL CONTRGIISTA, : :

$1 €L CONTRATISTA NO CONCLUYE LA DBRA MATERIA DE ESTE CONTRATO -
_EN LA FECHA SERALADA £ EL PROGRAMA, TAMBTEN COMO PENA CONVENCIQ

NAL DEBERA' CUBRIR A LA COMISION MENSUALMENTE Y HASTA EL MOMENTO
- EN QUE' LAS OBRAS OUEDEN CONCLUIDAS, UNA CANTIDAD 1GUAL AL 2% DEL

IWPORTE DE LOS TRABAJOS QUE NO SE MAYAN REAL1ZADO EN LA FECHA DE
. . JERMIKACION. SERALADA EN EL PROGRAMA, :

PARA DETERMINAR LAS RETENCIONES Y. EN SU CASO. LA APLICACION DE
. "LAS: SANCIONES ESTIPULADAS, NO SE TOMARAN EN CUEMTA LAS DEMORAS

L Vit AU 1Y, 4 7 o

'jJ
MOTIVADAS POR CASO FORTUIYO O FUZRZA MAYOR, © CUALQUIER 6iRA cad
SA NO [MPUTABLE. AL CONTRATISTA.. YA QUE, EN TAL EVENTO, LA Copp-~
SION HARA AL PROGRAMA LAS HODIFICACIONES QUE A SU JUICID PROCE--

|
anerzunxeuren;urs DEL PACO DL
EN LOS PARRAFOS ANTERIORES, LA CoMISi6N pODRA
§10N DEL CONTRATOD O EXIGIP £U CUMPLIKIERTO.

En caso DE oUE LA Comisiou CON-BASE EN LD ESTABLECIDO EN LA Cihy
SULA SIGUIENTE, OPTE POR LA RESCISION DEL CONTRATO. LA SANCIGY -
QUE POR TAL CONCEPTO SE APLICARA AL CONTRATISTA, SERA AQUELLA A

QUE SE REFTERE LA MISMA CLAUSULA Y SE DESTINARAN A LIQUIDARLA --

LAS CARTIDADES CUE HASTA EL MOMENYO DE LA RESCISION SE MAYAN RE--

TENIDO AL CONTRATISTA ADEKAS DE APLICAR. S WAy LUGAR A ELLO, LA
FIANZA OTORGADA CONFORME.A LA CLAusuta DECINA CUARTA, Topo pe --
ACUERDO CON LO ESTIPULADO EN LA Cihusuia DECHA QUINTA.

VIGESIMA:  RESCISION DEL CONTRATO.- Las pARTES ConviEwen Ew ouz
EL PRESENTE CONTRATO PODRA SER RESCINDIDO EN CASO DE IHCUMPL---
MIENTO, Y AL RESPECTO ACEPTAN QUE CUANDO SEA LA COMISION LA OuE
DETERMINE KESCINDIRLO, DICHA RESCISI6H OPERARA DE PLENO DERECHD
Y SIR NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL. BASTANDO PARA ELLO Cout
GUE SE CUMPLA EL PROCEDIMIENTO QUE SE ESTABLECE EN LA CLAUSULA -
SIGUTENTE.EN YANTO QUE S§ ES EL CONTRATISTA QUIEN DECIDE RESC;n-
DIRLO SERA NECESARIO QUE ACUDA ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL ¥ O -

TENGA- LA DECLARACLON CORRESPONDIENTE,
1

LaS CAUSAS QUE PUEDEN DAR LUGAR A LA RESCISION POR PARTE DE Ui -

CoMISION SIN NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL, SON LAS QuE A --

-CONTENUACEON SE SERALAN;

1.~ $1 EL (ORTRATISTA NO OTORGA LA FIANZA INICIAL A

-QUE SE REFIERE LA CLAuSiia DECIMA CUATTA o ALGUNA DE LAS POLIZAS

DE LAS FIANZAS CORRESPOMDIENTES A LAS REVALIDACIONES. EN LOS 7R
MiNos DE LA CLAUSULA CIT/ada, ’ o

LAS"PENAS CONVEHCIONALES SERALADAS
OPTAR POR LA RESCL



wa = In - CUITHIVAEY TTwsa 1 -

-

R TE I { 3TN Conrgar:;rq NO
ESTE CONTRATO .EN LA FECHA QUE POR Esc

fowtkare Ho. 175-2- .- S SIENDO CXTRANJU'O SHVOCA LA PROTECCION £Z su -

' T - T-
INICIA LAS OBRAS OBJETO D GOBIERNO EN RELACION CON EL PRESENTE CONTRATO _

RITO LE SERALE LA Comisitn,

L "12,- EN GENERAL, POR CUALOUIER OTRA CAUSA 1MPUTAELE AL
3.- Si suspenpe INJUSTIFICADAMENTE LAS OBRAS O SE NIE (CoNTRATISTA SIMILAR A LAS ANTES EXPULSTAS. .
6A A REPARAR O REPONER ALGUNA PARTE pe ELLAS QUE WUBIERE SIpDg Re- . _ : - . -
9 . pEL CoNTrAiTisTA
CHAZADA COMO DEFECTUDSA POR L Comision, EN CASO DE INCUMPLIMIENTO O v|eLAc:6:STE:A;::Ti 0 canay éh il
’ - OBLEGACIONES €O .
- . : DE ‘CUALGUIERA DE LAS PR EXIGIR EL CUMPLIMIENTQ --
8.~ St wo esecuta L TRABAJO DE CONFORMIDAD CON (o €S CONTRATO, LA COMISION PODRA OBTAR ENTRE gaéngE:‘DAs . B;E‘ oE--
TIPULADO © SIN MOTIVO JuSTiFiapo NO ACATA LAS ORDENES DADAS PoR DEL M1SMO, APLICANDO EN 5U CASO LAsc:E?:lENT; QUE SE SERALA En |a
. p - '
ESCRITO POR A Comisyoy, : : -~ CLARAR LA RESCISION CONFORME AL PRO R
ot ' CLAUSULA SIGUIENTE,
5.~ SI No.pa ¢
JUICIO DE tA Comisién, g
SATISFACTORIA DE LAS OBRAS

UMPLINIENTO AL PROGRAMA DE TRABAJG Yy, A
ATRASO PUEDE DIFICULTAR LA TERMINAC 16N
EN EL PLAZO ESTIPULADG.

LI . AEA £z 4.
St 1a ComisiOn OPTA-POR LA RESCISION. EL CONTRATISTA ESTAEi_G:;i‘
) GADO A PAGAR POR CONCEPTO DE DARCS Y PER:UIClosR::;AZEN: i;:c:; i
' : 0 DE LAS GARANTIAS OTO . :
DRA SER HASTA POR EL HONT . _ ‘

SUS TRA pe (4 misma ComSION. S
NES DE CARACTER LABORAL ¥ 51 cON gLLo

CREA O PUEDA CREaR DIFICULTADES DURANTE
DE LAS OBRAS gN PERJUICIO DE LA PROPIA

_ - S;.No CUBRE OPORTUNAMENTE Los SALARIOS DE
BAJADORES Y DEuds PRESTACIO

A JUICIO DE LA CoMision,

0 DESPUES DE (A EJECUC|ON

VIGESIMA PRIMERA: FROCEDIAIENTOS DE RESCISION.- St wa Conisisn -
Comision,

, ae
CONSIDERA QUE EL (ONTRATISTA HA. INCURRIDQ EN_ALGUNA DE t:s CALEA-
| ' i LO COMUNICARA 2.
CONSIGNAM EN ESTE. CONTRATO,
DE RESCISION QUE SE [obo CommcAR 1.
' HACYENTE, A FIN DE QUE AL :
CONTRATISTA EN FORMA FE ¢ e paoen ke
ERECHD CONVENGA., Y PRES:NTE .
PECTO LO QUE A SU DER ( _ e, ey o i
RE EFENSA EN UN PLAZO DE DIEZ S. Si 7
Do est: pAzo oL Comes 0 MA DA EN SU DEFENSA © S
' : TRATESTA NO MANIFIESTA KA
DO ESE PLAZC EL CoN _ fooe by fortaea 0 81
UEs ONES ADUCIDAS POR ST e
PUES DE ANALIZAR LAS RAZ i
Df:AUOU£ LAS MLSMAS KO SON SATISFACTORIAS. DICTARA LA nzsoiyilfés
:U' PROCEDA CONFORME A L0 ESTABLECIDO EN LOS DOS OLTIMOS rhg
£ - ) .

Y A ES DECLARADO EN QuIE

BRA O SUSPENSIOM DE Pagos
0 $1 HACE CESION D& BIENES EN FORMA qutc

AFECTE A ESTE COKTRATO,

8.~ $1 suacontrara o CEDE LA TOTALIDAD 0 PARTE DE (A
OBRAS MATERIA LE ESTE ConTraTO, o LOS DERECHOS DERIVADOS DEL MIg-

MO SIN SUJSETARSE A Lo Dispyesto EN Las CLAusuLas DECIMA SEXTA Y-
' -Q£CIHA SEPTIMA, ' ' .

pt LA CLAUSULA QUE ANTECEDE.

R L CorrraTisTA MO DA
TENGA FACULTAD DE INTERVEN(R,

PARA’ LA INSPECCION, VIGILANCIA

| o : A CON SUS TRAS 55 -
A LA ComIsion v A quign - VIGESHIA SEGUNUA: RELACIGNES DEL to.nwlsrg cg:f}:ig:j:g—:: ;
LAS FACILIDADES Y DATOS NECESAR}OS - RES:- 'EL COWYRATISTA, COMO EMPRESARIO Y-PATRON ' -

, . ONTRATO, SEsd EL -

A Y SUPERVISION DE Los MATERIALES, - . OCUPE CON HOTIVD DE LAS OBRAS MATERIA DE ESTzAi OF LaS Drercs:s1n
TRABAJOS 'Y OBRAS, ' ' : - (N1CO, RESPONSABLE DE LAS OSLIGACIONES DERIVADAS DE G ¥ ok Stcu
) . ‘ “NES LEGALES Y DIMAS ORDENAMIENTOS EH FATERIA DE TRABAJ SECU

10.- 1 CAMBIA LE NACIONALIDAD POR OTRA,

‘EN-EL CASO DE

. . RIDAD SOCIAL, EL CONTRATISTA' CONVICNE POR LO MisHD, N RESPOADIR
© OUE-MAYA S1DO s ER ESA NACIONALI--
’ M| h 7

. 'S PRESENTAZEN En SU
TABLECILO oMo ReQuistto £L e DE TODAS LAS RECLAMACIONLS QUE SUS TRABAJADGIES PRESENTA:S

(¢



aman R - L

o
CONTRA & Eh CONTRA DE "LA CO%ISlﬁﬂ EN RELl(10h CON Lns TRARAJOS
MATERIA DE ESTE CONTRATO." " "

L R L

IBESIFA TERCERA JNTERVENCION, - La SecreTar!a DE Pnosannnc:on
Y. PRESUPUESTO TENDRA EN"ESTE CONTRATO LA ‘INTCRVENCION QUE LE SE
faLa LA -Lev ORcANICA DE LA ApminisTracion PiBLica FEDERAL.

.- EL CONTRATISTA SE OBLIGA EXPRESAMENTE A FACILITAR LA ]HTERVEN--
CliN A cue SE REFIERE €1, °lRRAFO AHTERIOR

VIGESLIA CUARTA:  ANTICIPO.- EL CONTRATISTA RECIBE LA CANTIDAD-

DE: - - w e e = -o- A R T

POR CONZEPTO DE ANTICEPQ PARA LA EJECUCION DE LA OBRA MATERIA DF
- EsTE’COHTSATO DEBIENDO PREVIAMINTE OTORGAR LA FIANZA ‘CORRESPCN-~-
DIENTE POR LA MISMA CANTIDAD. 0 SEA POR!:

FIANZA QUE PARA SER CANCELADA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA ~-
CONFORMIDAD EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA TESOPERTA pEL DisTRiTO -
FEDERAL EN LA INTELIGENCIA DE QUE ESTA CANCELACION SE HARA SOLA-

MENTE CON LA AUTOPIZACION EXPRESA Y ESCRITA DE LA (ONTRALORIA --
GewcraL DEL DePARTAMENTO. |

EN ESTE MisM0 ACTO. EL CONTRATISTA OTGRGA SU ACEPTACION PARA QUE
LA CANTIDAD QUE RECIBE COMO AVT!C!PO S€ AFORTIZARA MEDIANTE EL -

DESCUERTO DE UM 257 DEC [MPOnTZ'DE LOS TRABAJOS REALIZADOS Y PRE
. s:nrnnos EN LAS.ESTIMAC!OHES DE O3RA CORRESPONDIENTES,

ViGESlﬁA QUINTA: ADEUDJS DEL CONTRATISTA. LA Comisidn wo TcNDRA

EN NINGON CASO OBLIGRCI6N DE CUBRlR ADEUDOS DEL CON1RAT[STA L

TERCEROS, .. . . . . .:... '

« VIGESHW SEXTA PAGDS A LA (01[510‘1 POR MATERIAL O ALQUILER DF -
EOUIPGS - Cuaxno LA . fomrsidn PRGPORCIUNE AL CONTRATISTA MATERIA-
 LES.SERVICIOS © ECYIPIS PARA LAS OBRAS. EL Con1nn7|51a SE OBLIGA

A PAGAR A LA Comisi16n EL IKPORTE, DE AQUELLOS Y .LA RENTA DC EsrosA

lUE SERAN FIJADOS DE FUTUYD ACUERDO CON LA INILRVENCION DE LA ---

t

CoNTRALORIA GENCRALJ(ENS:3 ENTINDINO DE QUE LAS CANTIDADES OUE -
CORRESPOMUAN A ESTOS CONCLPTOS SE DESCONTARAN DE LAS LICUIDACIO-
NES O CSTINACIONCS QUE St AUTORICEN AL CONTRATISTA PARA SU PAGO,
QUEDANDO £STE OSLIGADO A DEVOLVER TAL EQUIPO CON EL DEMERITO NOR
MAL. A'REPARARLO A SATISFACCION DE LA COMISION D-PAGAR SU IMPOR-
YE DE ACUERDO CON EL VALOR COMZRCIAL QUE SE FIJE,

VIGESIMA. SEPTIMA: MEDIDAS Y SERALES DE PRECAUCION Y SEGURIDAD,--

FL CoufRATISTA SE OPLIGA A TOMAR LAS MZIDiDAS DE PRECAUCION Y SE-~
GURIL-.L ¥ PONTR TODAS LAS SEMALTS NECESARIAS A FIM DE EVITAR ACe
CIDEIIES DURANTE EL PROCESO DE LA OBRA, -

DEBERA SUJETARSE ADEMAS, A TODOS LOS REGtAM{NTOS U CRDENAMIENTOS

DE LAS AUTORIDADES COMFETENTES EN MATERIA DE CONSTRUCCION, SEGU-
RIDAD Y USO DE LA VIA PUBLICA, DURANTE LA NOCHE SE PONDRAR SEFiA-

LES LUMINOSAS, S1 ESTAS FUEREN NECESARIAS PARA EVITAR- ACCIDENTES, -

VIGESIMA OCTAVA: DESCUENTOS.-
pAs EN tA CLAusuLA VIGESIFMA CUARTA rARA ‘LA AMORTIZACION -DE ANTI-

C1POS EL IMPORTE DE CADA ESTIMACION TENCRA LOS SIGUIENTES DES---

CUENTQS:

A).- Un ST POR COKCEPTO DE FORDO PARA GARANTIZAR LA -
cohaﬁcta EJECUCIAON DE LA OBRA,

/BYo- UN 5 AL MILLAR.POR CONCEPTC DE DERECHOS DE INS--
PECCION ¥ VIGILANCIA CONFORME A LA LEY DE INSPECCION DE CONTRA- -

T0S ¥ OnrAs POBLICAS, 1

C).- Un 2,301 por coNCEPTO DE DERECHOS DE LA svpznvrn
10N A QUE 5E REFIERE LA ELAUSULA JOVERA,

- .

.D).- LAs CANTIDADES nuE en SU CASO RESULTAREN A FAVOR
pe ta ComisiON POR SUNINISTRO DE PATERIALES, SERVICIOS.O ALGYT--

LER DF EGUIPC AL CONTRATISTA, COM RESPECTO A LAS OBRAS A QuUE SE .

REFIERE LA ESTIHACLON.
E).- EL routo.bE LAS SANPIONCS EN QUE HUBIERE INCURR]
DO EL t0N1RA1151A Y QUE LA CﬂﬂISION or1ans POR HACER Erzcrlvns -

0

ADEMAS DE LAS DEDUCCIONES MENCIONS

Lz



- 27 - Contrato Ho. 1-73-¢-
‘ 91 . _
CON RESPECTO A LAS OBRAS A QUE SE REFIERE LA CtAusura DECIMA NO -

VEHA, :
FY.- UN 3,752 por IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

6Y.- Uu 0.2 X DE APORTACLON PARA CAMPOS DEPORTIVOS --
EJIDALES, :

VIGESIHA HOVERA: CODPERACION DE-LA COUISINN, - Dapa LA NATURALEZA
DE LAS OBRAS A QUE £STE CONTRATG SE REFIERT Y LOS LUGARES EN OUE
LAS K13MAS MABRAN DE EJECUTARSE. LA (nMiSi&y PROFORCIONARL AL --

(ONTRATISTA TODA LA COOPERACION KECESARIA Y, EN SU CASO. REALIZA '

RA ANTE LAS DEPENDEHCIAS OFICIALES CORRESPONDIENTES LAS GESTio--
HES QUE SE REQUIERAN PARA OBTENER LAS DRDENSS DE AUTGRIDAD Oif -
FUEREN NECESARIAS DE MANERA QUE Et CONTRATISTA HO EMCUENTRE oOFo-
SICION POR PARTE DE TERCEROS, N1 LE RESULTE RESPONSAEILIDAD ANTE.
LOS MISHOS O SE YEA SUJETA A DEMORAS POR CAUSA DE ESTE GENERO PA
RA TEHER:

A).- ACCESO A TODOS LOS SiTIOS EW QUE HABRAN DE EJESY
TARSE LAS OBRAS. )

B).- SUSPENSION O CAMBIDS QUE FUEREK NECESARI0Z £ LA
CIRCULACION DEL TRANSITO DE PERSONAS Y VEHICULOCS DE TODAS CLASFS,
EN LOS LUGARES QUE EL DESARROLLO DE LAS OBRAS REQUIERA, INCLUYLH
DO LAS RUTAS DE SERVICIO DE TRAMSFORTES ELECTRICOS,

).~ Moptrtcacion £n'YuscrIAS DE AGUA. SAS. DRENAJE,

- LUZ Y FUERZA. SEMAFCROS, TELIFONOS Y. EN GENFRAL. EN TODA® LAS -
IHSTALACIONES URDANAS. SEAN OCULTAS EM €L SURSUELO, SUPCRFICIA--
LES O AEREAS. YA SEA POROUE OBSTRUYAN £ DESARROLLO DE LAS OHRAS
0 PORQUE DEBAN MODIFICARSE COMO RESULTADO DE LAS MISMas, Estas -

" WODIFICACIONES DEBLRAN HACERLAS LAS INSTITUCIONES CORRESPONDIEN-
TES POR 5U EXCLUSIVA CUENTA Y CARGO CON LA DERIDA OPORTUNIDAD,

D).~ FACILIDAD. PARA LA OBTENCION DE CONEXIONES fLéc--
TRICAS ¥ SUMINISTRO DE EL AGUA NECESARIA PARA LA EJECUCION DE -~
LAS OBRAS,

(

Y

I DAD, SER __ _MEXICANO-.

PACISN DE PREC1QS. DEMOLICIONES, SUSPENSION 0 Car

29 LT AL AR RN P I

E).- Arovo. DE LA3 AUTORIDALZS POLICIACAS Y. pg TRANSI-

TC PARA LA BUENA PARCHA Y SEGURIDAD DE LA
| : S OBRAS O INS \C
RELAC | ONADAS , ' L TALac!Oh[s

. CF)- -SUSPEHSION. MODIFICACION ¥ OCUPACIN auE FUEREN
CESARIAS EN DERCCHO DE v{a, PASOS O CONDUCTOS, YA ‘S| REFIERAN
A VEHICULOS @ LINEAS TELEFONICAS, ALUIDRADD,

vias pe CorunIcacidn, va SEA QUE CORRESPONDAN A DIPEN
ClkLEﬁ._CRGANISHOS DISCERTRALIZAGGS © PARTICULARES,

6}~ EN FIN, Los TRAsiTES, SRDENES E |k

o TERVENC ONg s -
QFIC!ALES O PLRM1SNS EN OTRAS ENTIDADE e

S+ NECESARIAS £ama 1A ocy-
D M3I05 DE ‘InsTA

CIONES, SERYIZ10S UR3ANOS DE TODAS CLASES 0 vias GENERALES pr FA
MUNICACION OUE DEBAX EFecTy:o-g ' e

E FARA PIRMIVIR AL CONTRATISTh 4.
DEBIDA Y OPORTUNA EJECUCiGy 1= LOS TRABAJOS MATER]A ne'és;QAfth

TRATO., SIN RESPONSASIL1DAD D CsTA diTikA, -

S! PGR FALTA DE OPORTUNIDAD EN LAS GESTIDNEé O EN La ENTRIGA bE

LOS DATOS QUE DEBA PROPORCIONAR LA COMISION ER Los TERMILOS Dz -
ESTA {LAUSULA © LOS PROPORCIONADOS KO SEAN ADECUAROS 0 $Ea Apco
TADOS FUERA DE TIERPO, Y Ds : SEAX Apcg

SPUES DE HAXER TOMADD LAS prs-

C b PRECAUC1O--
NES QUE EL CASO AMTRITE, gL ContrATISTA CAVMSARE DARIOS A TERCERCS
DICHCS DARDS st como gt RETRASO OUE LiEGARE A ExISTIR EN LA; -—'
OBRAS, N SZRAN DE sy RESPOHSABIL1DAD,

TRIGESIMA:‘JURISDICC]ON.— PARA LA INTERPRETACTON Y ORI BT
DY ESTE CONTRATO, AS! comp Paxa “Too AGUELLO QUE No éﬁré Eggéfs

MENTE ESTIPULADO EN EL kysio, LAS PARTES SE SOMETEN A LA "R'- :
DiccieN pe Los Tripunates FEDERALES DE La Crupap DE ka:‘su-ls_r
LO.-TANTO, £L ConTraTISTA REKUNCIA AL FUZRO GUE FUDIERA c:*:‘f?av
DERLE. POR RAZON DE SU DOMICIL30 o ron'tuaadunead'oT;A CA:;:LD{OJ

Dgcmnnuou{s FINALES: RACIONALIDAD, PESSGNALIDAD BaaicILiy .-
RACIOMALIDAD: Ec Comimatis iy SLCLARA BAJ0 PROTESTA DE D;CIR Via-

GAS Y EN GENERAL p:
CENCIAS -0F)

Moz B CASO DE SER EXTRANSERO © pE LLEGAR A

otd



. DE FECHA

- u . O LT I LI I I I N
[ L

- ADOUIRIR UNA KACIOKALIDAD EXTRANJERA. CONVIENE EN CONSIDERARSE -
CGMD MEXICANO EN CUANTO SE REFIERE A ESTE CONTRATO Y EN HO TNVO-
CAR LA PROTECCION DE NINGUN GOBIERNO EXTRANJERO, BAJG PENA DE -~
PERDER EN BEHEFICI0 DE LA Kacitn MEXICANA. TODO LERECHG DERIVADO

. DE ESTE CONTRATO,

" EN EL MISMO CASO DE SER EXTRANJERO., DECLARA CONTAR CON EL PERMI-
$0 GE LA SECRETAR[A DE RELSCIONES EXTRERIORES Nom:
DE FECHA

QUE PREVIENE EL ArRT. 33 DE LA LEY DE NACIONALIDAD ¥ NATURALIZA--
(JUE

"PERSORALIDAD: EL LonTRATISTA ACREDITA LA EXISTENCIA DE LA SOCIE-
DAD : : .

coN EL TESTIMONiO DE ta Escrivura No,

—_—

0TORGADA ANTE LA F& peL Notario PUBLico Ho.

INSCRITA EN EL ReEGISTRO PU3sLico pE LA Prorlepap v per Comercio -
DeL DisTrRiTo FEDERAL. SECCION DE coMercio Mo,

Y SU REPRESENTANTE

7 ACREDITA SU PERSONA
LIDAD ¥ $US FACULYADES DE o :

€N LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS _

" DOAICILIO: EL CONTRATISTA SERALA COMG DOMICILIO PARA LOS FINES -
DE ESTE CONTRATO LA CASA o, -

Mexico, D, Foa

hAs FIRMAS QUE APARECEN A CONTINUAC1 O coqnatpoungn AL CONTRATQ -
001732' i . .

EL CONTRATISTA COVITUR

Y4

COYITUR COVITUR

ING. JOSE CARRERO ROFANI ING. FRANCISCO NORESA CA
« DIRECTOR DE CONSTRUCCION oL esecotive

-

DEPARTANENTO DEL DISTRITO FEDERAL

LIC. CUAUNTEMOU SANTA ANA SEUTHE
'SECRETARIO DE OBRAS Y SERVICI0S,



B D/VISION DE EDUCACION CONTINUA
@®¥ FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

CURSO:  "ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION"

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL DE
- CAMINOS RURALES DE LA S.C.T.

DEL 2 AL 6 DE DICIEMBRE DE 1985
JALAPA, VER.

ADMINISTRACION DE WMAQUINARIA

DICIEMBRE, 1985
JALAPA, VER.

Cio dé Mineria Calle de Tacuba 5 primer piso  Deley. Cuauhtemoc 060600 México, D_F..' Tal.: 521-40-20 - Apdo. Postal M-2285 -



INTRODUCCION

EN LA TNDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION, SE PRESENTAN CARACTERIS-
TICAS ESPECIALES QUE HACEN GU"PLICAM LA PLANEACIOn Y LJL.CU—
CIOK DE LUS PROYECTUS,

£STO SE LEBE FUNDAYENTAUYENTE A LOS YEDIOS EN GLE S DESKRR.

LAY A LAS PARTICULARIDADES DE LAS OBRAS'Y LOS DIVERSCS E m—

CURSOS QUE INTEPVIEl\EN EN ELLOS.
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LOS. MEDIOS PRINCIPALES SON:
SOCIAL
GEOGRAFICO
Econdmico

En (O REFERENTE A RECURSOS HUMANOS ( MANO DE OBRA )Y EN LA
'SUPERVISION DE ESTA. '
© MEDIO GEOGRAFICO
.Ub DE RELEVANCIA CUENTA.
LCS PROPIOS DE MEDIO QUE CONTEMPLA: . |
.~ ToPOGRAFIA DEL TERRENO
.l- CLIM -
.~ PRECIPITACION PLUvIAL -

.~ VEGETACION, ETC.
.~ GeoLoaia

LS G SE DEBE A LA UBICACIUR,

- PARA OBRAS DISTANTES DE CENTROS DE POBLACI(]T IMPORTAN-

TES; DONDE SE SATI°FAGAN TODAS LAS NECESI

VicIos.
.~ ViAS DC COMUNICACION DEFICIENTES, ETC.

MEDIO_ECONONICH

n.b) L)E SED,

- AL REALIZARSE N PROYECTO El. PAGO DE LOS VOLUPENES DE OBRA £JECUTALOS

.SON A UN PLAZ O W'\YOR DE TRi:L MESES, POR LO QUE SE TI[VE OUE RECURRIR

A FINANCIAMIENTO“ FIDEICOMISOS, CRé:Dnos, ETC.



LAS CARACTERISTICAS PRESENTADAS POR EL EQUIPO SON! "
v~ EL eou1Po DE' CONSTRUCCION ES mmn'z‘;-m\m.
o~ LAS INSTALACIONES NO SON DEFINITIVAS <
.~ LA VARIEDAD DEL EQUIPO UTILIZADO ES MUY GRANDE

.- ASPECTO GEIERAL

EN TODO PROCESO CONSTRUCTIVO SON TRES LOS ELEMENTOS BASICOS
DE PRODUCCION GUE INTERVIENEN EN EL ¥ SON:

.~ MATERIALES

.~ MANO DE CBRA

o~ MAQUINARIA ‘
EN ESTE CAPITULO NOS ENFOCAREMOS COMO GBUETIVO PRINCIPAL

I

A LA MAQUINARIA COMO RECURSO PRODUCTIVO. |

EN LAS EMPRESAS DE CONSTRUCCION Y DENTRO DE SU A'mmrsmAc***»

EL ACTIVO F1JO MAS IMPORTANTE CON QUE cuasrrm ES LA MAQUINARIA
GUE SE DIVIDE EN MAYOR, MENOR Y TRANSPORTESPOR L0 QUE SE DEBEM
OBSERVAR CUIDADOSAMENTE Topos LOS FACTORES TECNICOS, PRODUCTI-
VOS Y ADMINISTRATIVOS ALREDEDOR DE LA MISMA, |

ASPECTOS TECNICOS

- L0S ASPECTOS TECNICOS A CONSIDERAR. SON:

- SELECCION ADECUADA DE LA MAQUINARIA
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.~ REPOSICION O SUSTITUCION POR OBSOLESCENCIA
- MEJORAS AL EQUIPO EET
.~ ESTANDARIZACION DE LA MAGUINARIA -

ASPECTO DE PRODUCCION |
.- m ¥ 'a_,"‘;:_‘""j , :
~ UTILizacion (Tiempos) |

- OperaciON  (CONTROL)
- !‘hmmmsmo Y consemcréw

| ASPECTOS AD‘1 NISTRATIVOS

.~ ALTAS  DEL EQUIPO FECHA Y VALOR _

.~ DEPRECIACION | O |
- COMPORTAMIENTO ECONMICO' (REPARACION MAYGR ¥ MENOR)

- CONTROL DE COSTOS L |
2.-  PRODUCTIVIDAD ECONOMICA |

|LA PRODUCTIVIDAD DE LAS MAQUINAS DE CONSTRUCCION SE MIDE POR! -

SU PRODUCCION
Su costo [0 QUE LAS: MAQUINAS TRANSFORMAN Y-
oo PRODUCCION . PRODUCEN EN TERMINOS MONETARIOS
PRODUCT IVIW = losto . EL c0STO DE,TODO LO GUE INTERVIENE -

tely

PARA PRODUCIR "(COSTO DEL EQUIFD, :-
SALARIOS, COMBUSTIBLES, ETC.)

1

HACER TODO MUY. BIEN
ENEL MENOR TIEMPO POSIBLE

JE OTRA FORMA: PRODUCTIVIDAD =



Y RELACIONADOS co& LOS COEFICIENTES DE E]‘ICI'E;'JCIA v DE UTILIZACION. |

CORFICIBNTE D€ EFICIENCIA

am&mo TIEMPO SE REQUIERE PARA EJECUTAR UN CICLO DE TRABAJC 7

tN CUALQUIER TRABAJO DE REMOCION DE MATERIALES, LAS MAQUINAS QUE PAR:
' TICIPAH SE ADAPTAN A UN CICLD DE TRABAJO ESTUDIADO EN DONDE ESTAN N -
CLUIDAS LAS OPERACIONES DE CARGA, ACARREQS, DESCARGA Y RETORNO AL L.U =
GAR omeuw_. ( ANAusxs 'DE TIEMPO Y Movrmemos p) |

LA MAXIMA PRODUCTIVIDAD EXIGE MOVER GRANDES CANTIDADES DE MATERIAL, &~
TRANSFERIR GRANDES VOLUMENES DE MATERIALES. AL COSTO-MAS BAJO POSIBLE,

SIN EMBARGO POR LAS LIMITACIONES PROPIAS DE LAS MAGUINAS Y LAS CARAC -
TER{STICAS DEL TRABAJO, SE DEBE APLICAR UN COEFICIENTE DE EFICIENCIA -
EN £0S CALCULOS DE PRODUCCION, L

£ FACTOR EFICIZNCIA EN EL TRABAJO ES UNO DE LOS ELEMENTOS MAS COMPLI-
CADOS DE DEFINIR, PUES DEPENDE DE FACTORES HUMANOS, ADMINISTRACION , -

OPERACION. MANTENIMIENTO, AS{ COMO CONDICIONES CLIMATOLOGICAS, FANAS -
'DEL EQUIPO, DESPONIBILIDAD DE REFACCIONES, ETC. POR LO QUE SE TIENE -
QUE; '
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\HORAS EFECTIVAS'DE TRABAIO  FACTOR DE EFICIENCIA

Bl bl

0 M - W 085

45 Rl W 0 0TS
W N - R 0,67 o
" COEFICIENTE DE UTILIZACION

o . ;-

UEPENDIENDO ESTE COEFICIENTE DIRECTAMENTE DE LA EFICIENCIA DEL -

EQUIPO, A CONTINUACION ENUNCIAREMOS EL PROCEDIMIENTO RECOMENDA - -

BLE PARA LA DETERMINACION DEL (OEFICIENTE DE UrIuZAc:br.. -

| A) - EN CADA 0BRA, SE DETERMINA EL NOMERO ml\xxm DE HORAS POSIBLES -
QUE PUEDE TRABAJAR UNA MAQUINA & GRUPO DE MAQUINAS (EFICIENCIA)-
" A" D= ACUERDO AL PROGRAMA DE OBRA. |

~ B).~ CON BASE A ESTAS HORAS, SE DETERMINARA MENSUALMENTE L NUMERO 07
© HORAS REALMENTE UTILIZADAS “R"

- €.~ EL COEFICIENTE E/A = ( DETERMINARA EL COEFICIENTE DE UTILIZACION
CON RESPECTO DEL PROFORMA DE OBRA. |

EJENPLO

EN UNA OBRA SE ESTA PROFORMANDO UNA UTILIZACION DE 425 HORAS POR

MES DE CIERTO EQUIPO, POSTERIORMENTE SE ENCUENTRA QUE LAS = = -
. HORAS. "REALES”  UTILIZADAS: DE DICHO EQUIPO FUERON fmcmsmF -

| L/bHORASALlVES.

. €



POR 0 QUE 275 —— 425 = O&l COEF. UT.

ASIMISMO, SE DEBE TOMAR EN CUENTA OUE PARA JUZWAR LA PRODUCTIVI-
DAD DE UNA OBRA, DEBEN CONSIDERARSE'LAS CARACTERISTICAS DE CATA-
GBRA EN PARTICULAR, AS{ COMO LA ESTADSTICA DE COEFICIENTES - -
(EFICIENCIA ¥ UTILIZACION) QUE ESTABLEZCAN UNA COMPARACION PARA
 PODER EVALUAR LDS RESULTADOS OBTENIDOS.,

II-"E_L_A,.' ,H,_EAC_I.Q” ' ‘.

IR T

PARA LA SELEC- IéN ADECUADA DE LOS EQUIPOS SE DEBEN CONTEH’LAR

Los smuxsrmzs FACTORES:

| A~ De Propuccrt
.~ TEcNICos
.~ Econdmicos
.~ OPEracION

.~ FACTORES DE_PRODUCCIGH

A. 1.~ MAGNITUD Y CLASE DE OBRA

A. 2.- LocALIZACION

A. 3.- ProcRAMA GENERAL ' DE EJECUCION
A, 4,- DURACION DE LA OBRA - - °

v
h K

~ MasNITuD v Ciase DE Unea.- &JRASMTIENENAREASDE"
- GRAN CONCENTRACION Dt EQUIPO (PRESAS) , g '

~(BRAS DONDE St TIENE ZL EQUIPO DISTRIBUTDO A;Lo__ LARGO DE~

1 .



cabne

B ll

‘DISTANCIA A csnrmos ne ﬁmsrscrmsmo. mmmcro <"
. NES CLIPATOL(JGICAS DE LA Z0NA - CLASE DE TRA:AJO A'- o

o Ty

Gtwmes msrmcms (cmmms) -
N '.'1 -T\I

-OaaAs DONDE EL EQUIPO se ENCUENTRA msmsumo

AREAs EXTENSAS ‘Y GRANDES%DISTANCIAS (nesmm:s, 0

A-o
-
ey
P
-

»

mcxéu, S i

i C1ADE” TRABAJO NL’MERo DE FRENTES DE PRODUCCIO\I

LA om (HoRAS "FEC.TWAS) A

- * +
- ) . 4 Ty
- - PRL Y
H 3 - . . - e e
.. 3 . : W
; . s
* 1

v ATACAN[DSE S IMULTANEAMENTE .- DISTR:BUIC;ON L - '
.1 EQUIPO-EN LOS DIVERSOS: FRENTES DE TRABAJO.~ .- |
DISTANCIA APROXIMADA ENTRE LOS DIFI-.RENTES FREI\TFS -

DE PRonuccxbu -

)
.

]

TIENE QUE SOMETER EL EQUIPO PARA CU‘PLIR CON EL PRQ

' Gmw = FECHA DE RECEPCION Y DESOCUPACICN DEL EQUI-
PO, TIEMPO APROXIMADO  QUE TRA.BA.,ARA EL muxpo EN -

b

1...‘:”' .

P . Y

C\RACTERfSTICAS DE LAS MAoumAs

- - ;, ,U EEETRE R TiRra ot
ST q ,1 _. l, ":9 jﬂq .« ’ ¥4 i ‘j.!'., L :;“',5"“'! g_y;i,‘ ) ._J.,ﬂf.‘ A
. d Lo ‘- ™ -

v -

h DESARmu_AR iy mrsmw"*mmmme. o
.~ CALEmARro Y secuch

'UJRACIGNDELAOBRA RITPUDETRABAJOAQUESE--'

I

; 'Loc.AuZAc:bN DE_LA UBRA Vms“ne ACCESO o cor-u'm =



B. 3.- Commuzmnewa.mmo . o
B 4,-. APoYo DEL DISTRIBUIDOR 6 SOPORTE DE PRODUCTU.
-QAB&TE.J_ILQA&R ST -.gs.ms;régym& .~ ESTAS DETERMINAN
- LA CALIDAD, LA CAPACIDAD, EL TIPO, MODELO Y TAMANO
© DE LA MAQUINA AS{ COMD SU FACILIDAD PARA OPERARLA-
Y MANTENERLA, - |

ESTANDARIZACION DEL_EQUIPO.- | A ESTANDARIZACION DE

LAS -MAQUINAS OFRECE GRANDES VENTAJAS SIENDO LAS =
MAS IMPRTANTES LAS SIGUIENTES, ,
- FACILIDAD EN EL CONOCIMIENTO DEL EQUIPO,
-=:SE PUEDEN ESTABLECER POLITICAS PARA INTERCAMBIO DE
7.0 - o CONJUNTOS.Y SUBCONJUNTOS DE LAS MAQUINAS.
- ESPECIALIZACION. DEL PERSONAL ENCARGADO DE GPERAR -
LAS Y MANTENERLAS, | |
- REDUCCISN DE INVENTARIOS DE ALMACEN EN REFACCIGHES
Y MATERIALES. e | - ‘
. = AUENTO EN LA DISPONIBILIDAD DE LOS EQUIPOS.
— -.Drs:-'.mucxén DE LOS TIEMPOS DE PARO,
= [EJORES CONDICIONES DE ADQUISICION,

~CONTINUIDAD EN EL TRABAJO,~ HORMALMENTE LA VIDA {TIL -
DE LAS MAGUINAS ES MAYOR GUE LA DURACION DE LOS PRO-
YECTOS POR LO QUE SE DEBE TENER"CUIDADD QUE AL SELEC
CIONAR EL EQUIPO DE NUEVA ADQUISICION, TENGA corm -

LS
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* NUIDAD EN EL TRABAJO EN OTROS PROYECTOS, A MENOS -

DE QUE EL PROYECTO PARA EL CUAL SE SELECCIONE —
“EXIJA UN EQUIPO ” ESPECIAL " AL CUAL SE LE DARA-
UN TRATAMIENTO DIFERENTE.

APOYOI DEL DISTRIBUIDOR.~ SUMAMENTE IMPORTANTE -

CONSIDERAR Y SOLICITAR DEL DISTRIBUIDOR EL APCYO' '

QUE EL EQUIPO REQUIERE PRINCIPALMENTE EN.SERVI -
CI0S Y REFACCIONES,

- Caz-EACTORES ECONIMICOS.

-~ CONOCER LAS CONDICIONES FINANCIERAS DE LA EMPRESA, - |
- DISPONIBILIDAD EN EL MERCADO.- DE FACIL Y RAPIDA ADQUISICICN,
- FACILIDADES DE CREDJTO, ETC. |

D.- FACTORES DE OPERACION

SE CONSIDERA EN ESTOS FACTORES LA FACILIDAD EN EL. MANEJC,-

TRANSPORTE, MANTENIMIENTO Y REACONDICIONAMIENTO DE LOS EQUI-.
-

OBSERVAC 1O: ,

v i e Snem— " el

A MODO DE RESUMEN EN LO GUE CONCIERNE A LA

DECISION DE SELECCION DE EQUIPO CONSIDERAR

TABIEN LO SIGUIENTE:

~ SErvICIO
- Precio
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- (w0 -
- FINANCIAMIENTO
- Tiempo DE ENTREGA
- EsmmAszAabN
- Facxunan DE opemc:bn

l'1 ]

-

SE DIVIDE EN:
PROGRMA DE UTILIZACION DE EQUIPO
- PROGRN*A DE RECURSOS

PROGRAMA DE UTILIZACION DE FQUIPO.~ UNA VEZ COMOCI -
'DAS LAS CARACTERISTICAS DEL PROYECTO, LOS PROCED! -
MIENTOS DE.EJECUCION Y SELECCIONADAS LAS MAQUINAS -
QUE SE NECESITAN, ES NECESARIO PROGRAMAR LA CANTIDAD
OF MAQUINAS Y EL TIEMPO EN HORAS & MESES QUE TIRNEN-
QUE TRABAJAR PARA CUMPLIR CON LOS PROGRAMAS . '

LN PROGRMA DE unumcxén DE EQUIPO BIEN FORMULADO-
NOS PERMITE'

UI'ALIZAR EL EQUIPO; QUE PUEDE SER EQUIPO PROPIO O -

DE TERCEROS.
A) .- Ftrrm_
B).~ CoMPRA

- CONOCER EL EQUIPO QuUE REQUIERE DE mSTALAcrbN
- l.A CANTIDAD DE RECURSOS NECESARIOS PARA WWFENLPLO. |
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!

PROGRAMACION DE RECURSOS .= HUMANOS.- EQUIPO MUXILIAR.- |

HERRAMIENTA.—~INSTALACIONES DE SERVICIO,
~ RECURSOS HUFHAHOS .~/ SELECCION, CONTRATACIAN, DISTRIBU -
c1én, CAPACITACION, | -

~ SELECCION.~ CAPACIDAD, PREPARACION ¥ EXPERIEN -
CIA DEL TRABAJADOR, PERSONAL DE SUPERVISION, -
PERSONAL DE MANTENIMIENTO, PERSONAL PARA OPERAR |
EL EQUIPO, PERSONAL DE ADMINISTRACION Y.“CONYROL.

= ONTRATACIEN. - CANTIDAD DE PERSONAL Y VARIACION
DEL MISMO DE ACUERDO CON EL PROGRAMA DEL PROYEC
70, DIFERENTES ESPECIALIDADES, SALARIOS POR ES-
PECIALIDAD, ESTABLECIMIENTO DE TURNOS Y HORA -
RIOS DE TRABAJO. '

- DISTRIBUCION.~ SE DISTRIiBUYE DE ACUERDD CON:
DISTANCIA ENTRE LOS DIFERENTES FRENTES DE TRZ
BAJO, CANTIDAD Y CLASE DE EQUIPO POR FRENTE.-
IMPORTANCIA DEL FRENTE DENTRO DE LA-OBRA,

- CAPACITACION,- PROMOVER CONTINUOS CURSOS DE AC-
- TUALIZACION, CAPACITAR PERSONAL SIN EXPERIENCIA

CALIFICAR AL PERSONAL PERIODICAMENTE,

- EQUIPO AUXTLIAK.- tQuiPo ESPECIAL1ZADO, EOUIPO DE

MANTENIMIENTO, EQUIPO DE TRANSPCRTE.. EQUIPC DE M4

-
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" NIOBRAS, EQUIPO nt-: TALLER,

EEIWMIB(M DE P‘!ANTENIMIENTO; DE. TALLER, DE MANIO-
* BRAS DE MEDICION , DE AJUSTE..

- INSTALACIONES DE SERVICIO. - TALLER MECANICO, ALMACEN
COMBUSTIBLES , |

V- ORGAWIZACION.

A)- ESTRUCTURA  ORGANIZACIONAL.
- ORGANIGRAMA
- Dx.,msucxm DE AREAS DE RESPNSABILIDAD
- DESCRIPCION DE- FUNCIONES.

b) SISTEMA DE ADMINISTRACION,
- MANE JO DE REGISTROS
= EXISTENCIA DE ALMACEN
~ ESTABLECIMIENTO DE SISTEMA DE CoSTOS
- nmmo DE CUENTA.; '
- ARCHIVO GENERAL

C.- SISTEMA LE IATENIMIETO, | '
- ELABORACION DE HOUAS DE SERVICIOS DECONSERVA-
CION PERIODICOS, |
- KePORTES DE LLBRICACION
- 'REéoms DE OPERACION
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Do~ SISTEMAS DE INORMACION, . |
- DIAGRAMAS DE FLUJO . . e
~ REPORTES DEL PERSONAL DE CAMPO
- REPORTES DE -INSPECCION DEL EQUIPO. - | -

- INFORMES DE LABORATORIO Y D1AGNOSTICO . . -
~ E.- SISTES IE CONTROL.
~ HISTORIA DE LA MAQUINA - -
- ~Taroeta De CosTos . CL |
- Inventario Fisico be equiro,
- INVENTARIO DE ALMACEN
- ORDENES DE TRABAJO.

V- MANTERIMIENTO.

CSIFICACION DE TATERIMIENTO: .+
- MANTENIMIENTO PREDICTIVO. |

- MANTENIMIENTO PREVENTIVO: C e .
- - [aNTENIMIENTO CORRECTIVO '

MPNTENITITENTO PREDICTIVO. LA CARACTERfSTICA PRIN -
CIPAL DE ESTE, ES QUE E£S TEGRICO, ES DECIR, SE BA-
SA FUNDAMENTALMENTE EN DETECTAR UNA FALLA ANTES -

OUE SUCEDA, SE UTILIZA COMO INFORMACION LO SIGUIEN

TE:

—~ANALISIS ESTADISTICO DE VIDAS UTILES DE PIEZAS
Y CONJUNTOS (PROPORCIONADOS POR EL FABRICANTE 6
POR LA EXPERIENCIA MISMA DE 10S USUARICS),



. ] 1G
~ANALISIS FISICO DE PIEZAS DE DESGASTE,
—~ANALISIS DE LABORATORIO Y DIAGNOSTICO ‘DE CAMPO..

CN ESTE MANTENIMIENTO SE ELIMINAN LOS SIGUIENTES

PROBLEMAS ! | |

~SUSTITUIR EN FORMA RUTINARIA PARTES COSTOSAS,
SOLO PARA ESTAR DEL LADO SEGURO.

—“ADIVINAR" QUE TIEMPO LE QUEDA DE VIDA'A LAS DI
FERENTES PARTES DE W EQUIPO, '

—SUSPENDER EL ssavxcxo FUERA DEL PROGRAMA POR FA

- uas IMPREVISTAS, ' '

MANTENIMIENTO PREVENTIVO. - ESTE MANTENIMIENTO ES
LA APLICACION PRACTICA DEL PREDICTIVO, ES SU c;.\-

RACTER{STICA PRINCIPAL LA DE DETECTAR FALLAS EN SU
FASE INICIAL Y CORREGIRLAS OPORTUNAMENTE, ES DE -~
* CIR, INCLUYE TODO AJUSTE DE MECANISMOS MASTA CAM -
BIO DE CONJUNTOS. SU APLICACION ES MENOS COSTOSA -

Y CONSUME MENOR TIEMPO QUE EL MANTENIMIENTO CORREC
TIVO. | |

Los RESULTADOS LIRECTOS QUE SE PUEDEN QBTENER, SO
LOS SIGUIENTES: . o

- Los TRABAJOS PUEDEN EFECTUARSE EN LA FECHA DERIDA,
- bE PUEDEN PROGRAMAR LAS REPARACIONES.
— DA COMD RESULTADO UN FUNCIONAMIENTO MAS EFICIENTE
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" DEL EQUIPO Y CONSECUENTAMENTE AUMENTA LA PRODUCﬂ{ |
VIDAD, |
- DI&MINUYE EL COSTO POR MAoumA PARALA,
- Evm REPARACIONES MAS COSTOSAS.
— SE INCREMENTA SU VALOR DE RESCATE.

MANTENIMIENIO C (IJRRECT V0.~ Es L FANTENIMIENTO REA -

LIZADODESPUESDE LA FALLA, YA SEA POR SINTOMAS CLAROS ,

" Y AVANZADOS 6 POR FALLA TOTAL.

— ESTA FUERA DEL PROGRAMA

— U EJECUCION INMEDIATA ES IMPERATIVA Y EN OCASIO -
NES INCOSTEABLE.

— LOS TIEMP0S DE PARO DEL EQUIPO SON PROLONGADOS.

— SU COSTO DE OPERACION ES SUMAMENTE ELEVADO.

LE ACUERDO CON.TGDAS LAS CONSIDERACIONES FORMULADAS
EN EL TRANSCURSO DEL TEMA PARA LA EJECUCION DEL MAN-

TEN;MIENJO_SE DEBE:

1.- ESTABLECER RECURSOS
2.+ ELABORAR PROGRAMAS
3.~ USTABLECER NORMAS

~ (ONTROLES Y REGISTROS
5.~ POLITICAS DE ALMACEN

LOS RECURSOS YA SE MENCIONARON CON ANTERIORIDAD: Y -



- 18

L& PROG% DE SERV;CI DEBEN SER'

- De umm
- D LLBR!CACICJN
~—- DE SUSMINISTRO DE ccmasnm.s U.OTRAS FUENTES DE

ENERGA, '

~ De INSPECCION

— DE CORRECCION DE DEFECTOS Y wsnwcxéu DE PARTES
" DE REPARACION

— e AwsTES,

ESTABLECIMIENTO DE NORMAS,

~~ NORMAS DE SEGURIDAD |

— PUESTA EN MARCHA Y PARC DE LOS EQUIPOS

-~ PERIODICIDAD Y- ESTABLECIMIENTO DE RUTINAS DE SER -
VICIO,

CONTROLES Y_REGISTROS.

— De operacIdn (REPORTEDEL OPERADOR) |

ESTE REPORTE DEBE CONTENER COMO MEMIMO LA SIGUISNTE
~ INFORMACION;

— FECHA

— NOMBRE DEL OPERADOR

~ TURNO Y FRENTE DE TRABALO

~- W(MERO ECONOMICO DE LA MAQUINA
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- LECTURA DEL PbRawsrRo AL INICIAR SU TRABAJO

— LECTURA DEL HORGMETRO AL FINALIZAR SU TRABAJO
"~ DETALLE DE LOS TIEMPOS PERDIDOS Y CAUSA o
— FALLAS MECANICAS OBSERVADAS A

— VOUMEN DE TRABAJO EJECUTADO

-~ DE REQUISICIONES

RePORTES MECANICOS

~ UE INSPECCION

— UE SERVICIOS R
— BITACORAS 0 HISTORIAS DEL LAS MAQUINAS *

SE LLEVA UNA HISTORIA POR CADA MAQUINA, EN ELLA
SE REGISTRAN; -
— DATOS DE CARACTERISTICAS .GENERALES DE: LA MAQUINA,
— NUMERO ECONOMICO
-~ (ONTROL DE SERVICIOS EFECTUADOS
- LONTROL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
. — CONTROL DE REPARACIONES ETC.
— (CoNTROL DE COSTOS, B
EYPLEV DE METODOS  RECORDATORIOS T
— PROGRAMA SEMANAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO..
— INCIDENCIAS DE FALLAS Lo

PULITICA DE ALMACEN
~ S€ DEBEN ESTABLECER CANTIDADES MAXIMAS: v thms DE LAS
DIFERENTES REFACCIONES Y MATERIALES QUE ,:fsg‘at.f:gg;:gsmm TENER
EN ALMACEN, | e
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-0 Aumcéu DEBE INFORMAR CON CIERTA PERICDICIDAD

DE LOS MOVIMIENTOS DE REFACCIONES.

== EL ALMACEN REGISTRA E INFORMA DE LOS. CONSUMOS DE
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES,

RECURSOS COMPLEMENTARICS.

Acuf CONSIDERAMOS LOS RECLRSOS EXTERNOS QUE SE EN -
CUENTRAN A DISPOSICION DE USUARIOS DE EQUIPO O CON-
SUMIDORES 3 cusm'os ART{CULOS PROPORCIONADOS. GENE-
RALMENTE POR 'PROVEEDORES
— CATALOGOS DE PARTES °

~ =~ CATALOGOS DE opéRAc;m
= CATALDGOS DE MANTENIMIENTO
— INSTRUCTIVO DE OPERADORES
~— INSTRUCTIVO DE -MECANICOS
— INFORMACION TECNICA,

CONTROL

LA OPERACION DE' LA MAQUINARIA FORMA LA PARTE VITAL DE LA PRODC-
TIVIDAD. .

EL S0 % DE A EFECTIVIDAD ‘DE UN SISTEMA DE wemmsmo SE -

TIENE coN’ UNA _CORRECTA omxbn
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Los REQUISITOS MINIMOS REQUERIDOS ‘POR 'LOS OPERADORES AL SER
SELECCIONADOS SON: | B

_-'mlmm.pe L MuIne ca
=~ CONOCIMIENTO DEL TRABAJO

- HgiLiwp e

— ResPonsABILIDAD

De LO ANTERIOR SE DESPRENDE QUE COMO PARTE DE SU TRABAJO, -
LOS OPERADORES DEBEN DESARROLLAR DIARIAMENTE LAS SIGUIENTES
NORMAS: | N

REVISION VISUAL DE LA MAQUINA

A).~ SI EXISTEN PARTES SUELTAS O POR CAERSE

B).~ SI MAY DESGASTE ANORMAL DE PARTES |

).~ S1 E£STA ENGRASADA SUFICIENTEMENTE 0 EXISTE
DEFICIENCIA. o

ReEvISION DE NIVELES DE ACEITE Y AGUA!
A).- ACEITE HbTOR o |
B).- ACEITE HIDRAULICO

C) o= ACEITE TRANSMISION

D)\~ AGUA RADIADOR Y BATER{AS

£),~ CoMBUSTIBLE |

REVISION DE MEDIDORES”
— Presiéu
-~ TEMPERATURA



.~ CORRIENTE: CUANDO SE ARRANCA, Y DAR-TIEMPO RAZO =
, NABLE PARA GUE LAS LECTURAS ‘SEAN.LAS - &~
: NORMALES EN VACIO, S
P — TRABAJAR SELECCIONANDO ADECUADAMENTE LA VELoCT -

" DAD Y VIGILANDO CONTINUAMENTE QUE LOS MEDIDORES -

. INDIGUEN LAS LECTURAS NORMALES DE OPERACION;

-= AL TERMINAR SU TURNO ENTREGAR SU REPORTE DE OPE -

. CION Y WACER LAS OBSERVACIONES DEL CONPORTAMIEN =

TO DE LA MAQUINA DURANTE SU TURNG. *:

" CONTROL LE COSTUS.
' LoS cosToS DE MAQUINARIA SE DIVIDEN EN:

A).- (osvos DE PROPIEDAD
: B).~ CosTos D OPERACION (uso)

) CoSTO DE PROPIEDAD.- SON LOS GASTOS O DESEMBOL -
505 QUE EFECTUA EL PROPIETARIO DE UNA MAGUINA -
RIA PARA MANTENERLA EN SU- msesrén SE maommm
TAMBIEN - COSTOS FIJOS * DENTRO DE £STOS COSTCS
SE CONSIDERA LA DEPRECIACION, INTER‘.;SES; SEGUROS,

IMPUESTOS Y AUMCENAJE,

DEPRECIACION, - ES (A DISMINUCION GRADUAL DEL ~-
PRECIO.DE ADQUISICION EN UNA 'Mmum'com]cmse-
- CUENCIA SE SU UTIi IZACION. SE SIGUE GENERALMEN ~
. TE EL TIPO DE DEPH:CIACION LINEAL; ES D_Eciﬁ,; LA~
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MAQUINA SE DEPRECIA UNA MISMA CANTIDAD POR WNI -
DAD DE TIEMPO, |

= VA - VR o "-' AN
HRS. VIDA OTIL .

| RPRCIACIOH = Vm DE, Ammsxcxén ~ VALOR DE- RESQE
' VIDA UTIL ESTIMADA EN HORAS

DG{II:_

= VALOR DE ADGUISICION = AL COSTO EN S} DEL EQUIPO ™+~ INTERE --
| SES + TRANSPORTES + IMPUESTOS *+ SEGURGS +
ALMACENAJE, . o

— VALOR DE RESC.ATE = F| [MPORTE aus SE cmemm POR CONCEP -
'O DE VENTA DE DICHO EQUIPO AL TERMINO -

NN

DE LA OBRA, . T

-~ VIDA (TIL ESTIMADA = EL TIEMPO TOTAL ESTIMADO EN HORAS D
LO QUE PODR{A DURAR EL EQUIPO TRABA-
JANDO, MULTIPLICADO POR UN. PORF'ENTA-

Y
- JEDE urzuz;xcxéu
CoewpLo: . N TRACTOR SOBRE ORUGAS TIENE LN COSTO Ll‘..B. EN EL-

EXTRAMERO DE $ 3'503 000 M, r.. . EL cosm POR concep'
T0 DE" wussros, FLETCS, rwuow\s ssemos Y EMBAR -
GuES, swsozssanr.. N



:g.h PN . S e .‘.“,

MOVINIERTO DE TIERRA

S o :

PARTE {OPERACION MAQUINARTIA: USUAL
Lid ‘ o
- | ROZA TRACTORES CON EQUIPO ESPECIALES;
— { DESYERBE CARGADOR FRONTAL CON CUCHARON ESPECIAL
JraLa 1 MOTOCONFORMADORAS
© | exTRACCION TOCONEY DESVARADORAS
= [ DESENRAICE SIERRAS MECANICAS PORTATILES
v» | ESCOGIDD QUEMADORES .. . .
L | DISPOSICION v, .
o | QUEMA . : 1
; 4
_ 5 A —.
EXTRACC I ON TRACTORES CON -HOJA EMPUJADURA DO 2ZERS" ’!
Eg CARGA CARGADOR FRONTAL . i
S | ACARRED MOTOCONFORMADORA - m
b | DISPOSICHON EXCAVADORAS CONVERTIBLES, CAMIONES. o -;
| B | arcose COMPRESORES, EQUIPO OE BARRENACTON, o |
o] - TRACTORES CON ARADO "RIPPER' Y HOJA EMd m |
£ [ EXTRACCION PUJADORA; CARGADOR FRONTAL, EXCAVADO - -
S ' RAS CONVERTIBLES - : P>
[ o bo
D ' CARGADOR FRONTAL , < ;
CARGA EXCAVADORAS CONVERTIBLES " R PR
. - TRANSPORTADORES DE BANDA & CANJILONES 17 _ "}
. > . I T !
- _ . ", | ©
. ' TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA} B ;
. * . i
TRANSPORTE CARGADOR FRONTAL; TRANSPORTADORES DE -, m !
: BAMDA, EXCAVADORAS COMVERTIBLES,CAMIO-! « |
| . NES. L A
. o " - - ! .
3 : TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA o
i T NDI DO MOTOCONFORMADORAS m
 COMPACTADORES AUTOPRGPULSADOS CON HOJA} ™
; EMPUJADORA. _ - »
‘ . . [9r)
g . APLANADORAS TANDEM Y DE TRES RUEDAS
S | InNCORPORACION AGUA RODILLOS AUTOPROPULSADOS &6JALADOS, ESTATICOS
e . 5 VIBRATORIOS.
£ | HOMOGEINIZACION PLACAS VIBRATORIAS.
2! COMPACTADORES MANUALES _ .
gg _ "DENSIFICADO PIPAS Y TANQUES REGADORES, (EQUIPO DE TERRA-}
CERIA) . _
] erecorTE COMPRESORES, EQUIPO DE BARRENACION ‘
il , TRACTOR CON HOJA EMPUJADORA
=] RrecorTE CARGADOR FRONTAL CON CUCHARGN ESPECIAL
w| RENIVELACION © MOTOCONFORMADORA o
=< : B : r
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! ' , ) . -~
: . . 1
PARTE [OPERACION MAQUINARIA cSUAL
- 4

- '_ = | DE BANCO ‘ | }

S[b © | DESMONTE (MISMA QUE PARA (MISMA QUE PARA TERRACERIA)

" — | DESPALME - TERRACERIA) . ]

.! o | EXCAVACION () | | o
f ' z - SELECCION TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA Y HOJA ESPE—-'—!
j ™ | oe pepena R;COLECCJON_ C1AL, (MANO DE OBRA), CARGADOR FRONTAL.
| 0 ]
. . > |DE DESPERDICIO CARGA (2) i
— - —
v C A~ R G A CARGADOR FRONTAL,EXCAVADORA CONVERTISLE: |
i : , =
i TR ANSOPRTE VEHICULOS DE Y FUERA DE CARRETERA. . !
T "

i TENDIDO TRACTOR CON HOJA EMPUJADORA . A

ool ~ | rooiLLADO RODILLO CON REJAS; RODILLO LiSO.

A © | GISGREGADO DESP I EDRE (MANO DE OBRA), CRIBAS SIMPLES,CRIBAS VIBRATCR
N S ACAMELLONADO MOTOCONFORMADORA. :
i
: = AL IMENTAC 1ON AL IMENTADORES VIBRATORIOS, DE BANDA. ‘

LIMPIEZA LAVADORA VIBRATORIA, ESTATICA. | o
_ L AVADO SEPARAC | ON CRIBAS VIBRATORIAS. |

. Lt ELIMINACION DESP. TRANSPORTADOR DE GUSANO;BOMBA DE Lopos - !

" | . (MANO DE OBRA).

B 'ALIMENTACION AL IMENTADORES VIBRATORI0S,DE BANDA,DE CADEN:

i SEPARAC | ON CRIBAS SIMPLES,CRIBAS VIBRATORIAS,CIL!NDRICAS
= | CRIBADO DISTRIBUC1ON TRANSPORTADORES DE BANDA,DE CANJILONES.

: < AL IMENTAC {ON AL IMENTADORESV | BRATOR10S ,DE CADENA. :

| FRAGMENTAC 10N QUEBRADORAS DE :QUIJADAS ,DE CONOS, DE MARTILLO:

L = lrRITURACION SEPARACION  (2)  |GRANULADORAS;MOLINOS DE RODILLOS.

- i DISTRIBUCION (3)  |CRIBAS VIBRATURIAS,CILINDRICAS.

! o |PARCIAL TRANSPORTADORES DE BANDA,DE CANJILONES.

. . , AL IHENTAC ) ON ALVMENTADORES V1BRATORIOS,DE CADENA' ;

: & | taiTuracion | PRE-CRIBADO REJAS VIBRATORIAS, ESTATICAS.

: FRAGMENTAC | ON QUEBRADORAS DE:QUiJADAS,DE CONOS,DE MARTILLOS;

- ' TOTAL SEPARAC 10N GRANULADORAS ;MOL INOS DE RODFLLOS. 1

i 01STRIBUCION CRIBAS VIBRATORIAS,CILINDRICAS. ;

v TRANSPORTADORES DE BANDA,DE CANJILONES. |

- : CARGADOR FRONTAL, TRANSPORTADORES, EXCAVA -

G A R. 6 A DORA CONVERTIBLE. -
P VEHICULOS DE Y DE FUERA DE CARRETERA,

' T R A N S P 0 R T FTRANSPORTADORES. ' _

- SELECCION TRACTORES CON HOJA EMPUJADORA,MOTOCONFORMA -
' & Fen pATIOS DESCARGA DORAS ,CARGADOR FRONTAL,TRANSPORTADORES DE .~
~ £ | AP I LADO BANDA. |

o SELECCION TRANSPORTADORES DE CANJILONES,DE BANDA; CAR-
=z cn TOLVAS DESCARGA ! .DOR FRONTAL,EXCAVADORA CONVERTIBLE o
= B TOLVAS EEE!??éﬁf c§' | FRACTOR COM HOJA' EMP. MOTOUCNFORMAIORAY .- 1 1
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" ANALISiS ‘DE PUESTOS .
VALUACION. DE PUESTOS + IMPERSONAL
CALTFICACION DE MERITOS PERSONAL

SE CALIFICA: CREATIVIDAD; INICIATIVA; PCRSISTENCIA; -
HABILIDAD PARA TRABAJAR CON OTROS, CRITERIO, ADAPTA--
" BILIDAD, LIDERAZGO, CONFIANZA EN SI MISMO, ACTITUD.

CAPACITACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS ‘

DEFINICION:. ' ACTIVIDAD QUE SE REALIZA DENTRO Y -
' FUERA DE LA ORGANIZACION,. TENDIENTE
A PROVOCAR UN CAMBIO POSITIVO EN LA
ACTITUD MENTAL, EN LOS CONOCIMIENTOS.
EN LAS HABILIDADES Y EN LA CONDUCTA
DE LOS QUE SE CAPACITEN,

) ADIESTRAMIENTO - OBREROS
ENTRENAMIENTO CAPACITACION - SOBRESTANTES
DESARROLLO ~ PROFESIONALES

ELEMENTOQ CLAVES PARA EL EXITO DE UN PROGRAMA DE EN--
'TRENAMIENFO

A) MOTIVACION
B) FORMAC!Oﬂ

A) MOTIVACION: -

- LA MOTIVACION DE HOMBRES QUE SE ADAPTEN Y ESTI--
MEN A LA EMPRESA ES LA TAREA MAS'DIFICIiL-QUE PUE-
DE EXISTIR Y REVISTE DE UNA LABOR DE PACIENCIA Y
SUMO CUIDADO. . - -




5. 8

TAMBIEN VOLUNTAD DE ACTUAR.,

‘= ES_UNA OBLIGACION DEL JEFE HACIA SUS SUBORDINA-

B) FORMACION: -
-~ LA FORMACION -ES EL UNICO MEDIO QUE PERMITE PER-
MANENTEMENTE Y EN TODOS LOS NIVELES, ADAPTAR ‘A -
UN HOMBRE EN UNA FUNCION,

- LA{FORMACION DEBE‘SER‘CONTINUA. hssppune A UNA
NECESIDAD VITAL DE.LA EMPRESA., : ‘

- CON LA FORMACION SE PERSIGUE:

. MANTENER Y DESARROLLAR 'LOS CONOCIMIENTOS '
TECNICOS

., PROPORCIONAR ENSENANZA BASICA"A LOS HOM-
BRES INTRODUCIDOS EN FUNCIONES NUEVAS

» FACILITAR LA TOMA DE POSESION DE UN PUES
T0

, PREPARAR EL ACCESO A PUESTOS'SUPERIOR”S

. INFLUIR EN tAS COSTUMBRES Y APTITUDES POR "
MEDIO DE UNA ACCION EDUCATIVA.

" 10, SEGURIDAD INDUSTRIAL

~ NO SOLO POR PROTEGER A LOS TRABAJADORES, SINO POR
- EXIGENCIAS DE LA L.F.T,., A TENER COMISIONES MIXTAS.'
DE HIGIENE Y SEGURIDAD, :

- REGISTRO DE:
INDICE DE ACC'DENFFS ‘
+ FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS. MISMOS f




-6‘-‘ L \.-\...A‘U.f:'

11, senvncxos AL PERSONAL Y PRESTAC!ONES |

PRESTACION:  ES AQUEL BENEFICIO Y SERVICIO QUE UNA

P 0w 'EMPRESA OFRECE' A SU PERSONAL, -ADEMAS
DE LOS ESTRICTAMENTE LEGALES-, PARA -
AYUDARLE A RESOLVER SUS PROBLEMAS.

= PLANES. DE SEGURO
= GASTOS MEDICOS-
= .CAJA DE AHORRO. o
- BONIFICACION POR PUNTUALIDAD
'~ DESCTO.Y FINANCIAMIENTO DE VIAJES
- DESCTO. EN CASAS COMERCIALES .
- BECAS Y FINANCIAMIENTO DE ESTUDIOS:
~ ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES

. )

EJEMPLOS :

12. comuutcacxou
" 'PASOS PARA QUE EXISTA UNA- BUENA’ comunxcaczou.

TRANSMISION

CANAL DE COMUNICACION.
CONTENIDO
RECEPTOR
RESPUESTA

, .



EL r-'fm'on HUMANO F-N LA ENPRESA

EN CUALQUIER "ORGANIZACION DE TRABAJO; EXiSTEN nxvaasos ELcmru;Oa,

"EQUIPO , MAQUINARIA, LOCALES, -ETC,, PERO EL ELEMENTO MAS‘® MruaTAa

' TE ES EL FACTOR HUMANO, %.0S INDIVIDUOS QUE TRABAJAN'EN LA Empgge:"

SA, | o T

A ESTE FACTOR, EL WUMANO, SE'LE HAN DEDICADO MﬂLTIPLES ESTLOIOS -

DENTRO DE 'LOS PROBLEMAS BE uA.ADMINxsTRAcxéu, SOBRE- TODQ a=sos
EL PUNTO DE VISTA. DE nxnecczbu.‘ Y SABEMOS QUE. LA FUNCION- AJW

hISTRATIVAa ES EN ESENCIA; LOGRAR RESULTADOS A TRAVﬁS DEL.TRABA' '

JO DE LOS néMAss 'CUALQUIER EJECUTIVO O JEFE, DEBE cooadiNAa'ié';

LOS ESFUERZOS' DE SU PERSONAL PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS DEL ThA‘
BAJO AS!GNADG, A SU VEZ,-EL JEFE DEBE COORDINARSE CON OIRAS PER

'SONAS'DE SU MISMO NiVEL:0 DE NIVEL SURERIOR. EL HOMBRE.DZ EM-

PRESA ESTA: EN UNA CONlINUA RELACION CON PERSONAS; POR OT" " wivy

EL EXITO ENEL TRABAUO DEL EJECUTIVO DEPENDE EN GRAN: PARTE B
LA conaaonntrou EFIGIENTE DE SUS SUBORDINADOS. ', . - |

»ff .
'y J

Por T0DO LO ANTERIOR, ES QUE LnS RELACIONES HUMANAS SON- lAN RS
PORTANTES PARA EL Eascurtvo, 'SOBRE TODO DESDE EL PUNTO n= VISTA
- HUMANO Y ADMINISTRATIVO.V PoR TANTo, EN ESTE cunso HABLAREMOS

| DEL FACTOR. HUMANO EN EL %RABAJO PERO DESDE EL Eusoaus ous LE xn—

: TERESA AL JEFE,. FUNC:ONARIO 0 EJECUTIVO. _ 1'F

. ‘\"#*ir’a’ e “4‘ P g T ' T . R et ¢
S - ' [ S 1 I i i Lo R i S ?\‘

e
»



‘DEFINICION DE RELACIONES INDUSTRIALES

-PARA MEDIR LA CONVENIENCIA DE UNA FUNCION EN CUALQUIER SMPRESA,
. SE HACE NECESARIO 'ANTE TODO GUE ESTA FUNCION ESTE PERFECTAMENTE & -
' DEFINIDA. RELACIONZS INDUSTRIALES NO ES OTRA COSA, SINO LAS -
" RELACIONES ENTRE SERES HUMANOS EN EL AMBITO LABORAL PARA LA === .
';CONSECUCION DE METAS conuuss. |

1

;'tL HOMBRE, DICEN ;ps ECONOMISTAS ES EL ELEMENTO nAs'InpoéTAN?e .
" DE LA PRODUCCION. : UNA EMPRESA, INDEPEND IENTEMENTE DE_'SU TAMARO -
" Y DE SUS FUNCIONES, ESTA INTEGRADA POR HOMBRES EN SU ACEPCION
::MAS 'SE- CONCIBE con0'uuA ACCION ARDUA Y DIFICIL . DEsa= =L -
"PUNTO DE VISTA EcoNOMtco, ES UN NEGOCIO, O SEA UNA ENT‘DAD PRO*
DUCTIVA Y. LUCRATIVA; ESTO ES, QUE PRODUCE BENEFICIOS, PERO; \I
JSOLAMENTE EN UN SENTIDO: DEBE BENEFICIAR.A LA COLECTIVIDAD; DE-
BE BENEFICIAR A LOS PATRONES. GUE ESTAN INVIRTIENDO. SU - CAP;rAh,
' Y DEBE TAMBIEN BENEFICIAR A TODOS LOS SERES HUMANOS QUE LA IN-
"TEGRAN.  NOSOTROS QUE NOS DEDICAMOS A LA CONSTRUCCION, sanenos'
‘LA IMPORTANCIA GQUE TIENEN LAS TECWICAS; TENEMOS. LA MAQUINARIA
.EFICIENTE Y ADECUADA, PERO SABEMOS TANBIEN QUE PARA CONJUGAR
.T0DOS. ESTOS, ELEMENTOS ES IMPRESCINDIBLE LA PARTICIPACION DEL -
.HOMBRE., CONTAMOS CON Iuesuzanos Y AROU]TECTOS IDONEOS QUE === = -
iPLANEAN, DISERAN Y CONCIBEN uNA 0BRA; couranos CON “EL" PERSONAL
’oue SELECCIONA Y ADQuIERE LDS MATERIALES ADECUAnos, DE MAXIMA -
CALIDAD Y AL MEJOR PRECIO POSIBLE; PERO 'EN ESTA xunusrnxa LA
MANO DE OBRA ES BASICA, PORQUE REPRESENTA EL 307 Apnoxrnanangu .



TE'DE LOS COSTOS TOTALES,

LAS ACTIVIDADES Dt RELACIONCS INDUaTRIALFS NO SON EJECUTIVAS 1-*
NO DE ASESORAMIENTO Y osnvxcxo v TIENEN COMO OBJETIVO pn‘\cxu«.}
AYUDAR A LOS DIRECTIVOS PARA EL SENALAMIEVTO DE POLITICAS, TEC-
NICAS Y ssav:cxos ESPECIALIZADOS; PARA aue PU:DAN DESARRCLLAR —f;
EFICIENTEMENTE SUS FUNCIONES DE DIRECCION,(INTEGRAC!ON, MO“IVA-iA"
CION Y DESARROLLO DE SU PERSONAL, . . B

LAS FUNCIONES DE RELACIONES INDUSTR‘ALES TTENEN UN PUVTG SLAVE .
DVNTRO DE UNA EMPRESA; PUES SU MISION ESENCIAL ES LA D: 1\:5"' .
GRAR Y CONCORDAR AL ELEMENTO HUMANO PARA LA CONSECUCIO& Be U\A
META COMUN, Y ESTA FUNCION SE CONCRETIZA EN UNA ADECUADA ADuL”

_ NISTRACION Y DESARROLLO DE PERSONAL, . - | i .
O 5 LA ADMIHISTRACIOH' DE PERso;&;us_;g;

Es LA TECNICA PARA OBTENER LA MAXIMA tFICIENCIA Y COOPEmAu.uh

| EN LAS RELACIONES HUMANAS DE LA EMPRESA. S .‘1-- s

ts Eb‘CONJUNTO DE PRI“CIPIOS; REGLAS Y TECNICAS, QUE BUJCAN DEﬁ
'TACAR EL ASPECTO HUMANO ‘EN LOS-. INTEGRANTES DE LA EMPRESA, CON -
-EL FIN DE OBTVENER LA HAX!MA EFICIENCIA EN EL LOGRO DE Sus OBJE'V_
_TIVOS ARMONIZADOS CON LOS INTERESES PARTICULARES Y DE GRUPO.'I

9
r.

Las Fumctbnéﬁ*be ESTA"AREAEN UNA Enénes@*sonff;;éﬁf 5

L

o “ T : K : o L e i- T 2 2,
R ] K P -

- 1. SeLeccion DE PeRsONAL |
. 2. COl‘TRATACION DE PER,SONAL‘ . ‘ P At

Cian, L - a Cr AT st
e, ’ e . o o . ek,
[ r .t i’ . 1




4, SEsuRo SociAL ce b

5é? '}?c'rs; RELACIONES LABOQALes_' B f“'?“-ﬁ-‘ od
1 | f5g’C0NTR0L DE PERSONAL’i _ B f‘;: 5
a ~24 SueLbos o o 5'€ 5 K .

. 8. CaLIFICACION DE MerTos C e
9. DESARROLLO DE Recunsos HUMANO'S ?§f5ft?§l 3
10, SEGURIDAD INDUSTRIAL TRE L T TR

: ’llu SERVlcmos AL PsasoNALgvﬁ?RESfAC:dhasxm;u i

Descnxnxnenos A CONTINUACION DICHAS Funcronss, TRATANDO ns—--f,
APLICARLAS EN LO POSIBL: A LA EMPRESA CONSTRUCTORA. o

2 LoetES
g ,‘ ' oo e v s
i

SELECCION DE PERSONAL.. IR

MucrAs COMPAHIAS FABRICANTES DE MAGUINARIA PARA LA: cowsrﬁucbxox
~ OFRECEN CATALOGOS ATRACTIVOS EN QUE SE PRESENTAN Y ENUMERAN 'AS
| CARACTERISTICAS DEL EQUIPO DE QUE SE TRATA, PERO uu anpassaw.o
CUIDADOSO NO SE CONTENTA cou REVISAR ESTos CATAhoaos, srno Quc:
DENTRO DE SUS POSIBILIDADES VISITA A LAS INDUSTRIAS RESPECTIVAS
LY OBSERVA POR* ST MISMO LA" OPERACION DE ESA: MAQUINARJA Y. DESPU:S
. DE COMPARAR LAS VENTAJAS aue ELLA PRESENTA;; CON OTRAS YA ANALI'
ZADAS DECIDE DONDE DEBE F:ﬂCAR SuU PEDIDO, . - ?Efi}ﬂ}ﬂb,' '

CsTE PROCEDIMIENTO PAR"CE TAN NATURAL QUE. NADIE DISCUTE su coN-
'vewxcncia, PERO EN cann:o, NO SE HA PRESTADG TODAVIA LA ATEN-
" cion ADECUADA A OTRO PROCESO SELECTIVO MAS IMPORTANTE v MAS as-ua;;

;'«J.

LILADO aus LA MAGU;NARIA.i'

anq EE}EQU;PQ,;TQDOS'LpSiIMPLEﬂENTOS:CONSTRQGﬁIVQSgé@ﬁfngER;Qf%*fﬁ



EEE ; | ) 1 |  LL..':]51

‘xuaare QUE' RtOUIERL DE LA MANO DEL HOMBRE', PARA (RENDIR. UthaJAu
Y AST. Como  EN MULT!PLES VARIANTES EN:LA MAQUINARIA QUE. oraec&m
108 DISTINTOS FABRICANTES, AS} SON- LAS, strxwaAs APTITUDLS ,;;;_
LAS- CAPACIDADES ¥ LAS POSIBILIDADES .DEL’ HOMBRE @ue OchL: su"

,fTRABAJO. LA SELECCION DEL TRABAJADOR ADECUADO PARA T0D0S . L055
'AouLsros DE- LA -COMPANIA,. £5- UNA FUNCION DL cno«n: IMPORT fuc., ;

Y-DE LA CUAL PUEDE DERIVAR EN MUCHOS CASGS, EL BUEh Exxrc o

EL FRACASO DE UNA CMPRESA DETERMINADA, i |
Es.A SELECCION-ADECUADA-VIENE-A: CONSTITUIR LO QUE SE conob_;“h~f5
COMOEL PROCESO DE SELECCIONJDE PERSONAL, CUYO OBJETIVO 3 = . |
PROPORCIONAR As'LA- EMPRESA, EL?PERSONAL COM'ELTPOTENCIAL \EC: .
_SAR10 A DESARROLLAR DE: Acusnno A LAS: CARACTERIS;.CAS soh.c, o
TADAS Y OPORTUNIDAD CON QUE SE REQUIERE. - L PROCED‘ 15\ (o --19;

(t)

SR

QUE SE SIGUE EN LA SELECCION ES!

3 LRI A

Ladot

l;'LOMO PRIMER PASO BUSCAR LAS PROMGCIONES 0 RtUBIvACIOuE

S Lo '.55, é. ‘-g- :

UEL PERSONAL DE LA KISMA COMPARIA,
2._REVISAR EL ARCHIVO DE’ SOLICIsUDES DE TRABAJOV ™
| 3._ANALIZAR LAS RECOMZNDACIONES DEL ‘PERSONAL DE NUESTRA M1S-

.

MA COMPANIA.

4.‘RECLUaAMIENTO, A TRAVES DE uIFERENTES FUEhTES, covo P‘f--? o
. oAl i

DEN SER LAS UNIVERSIDADES; INSTiTUTOS; EL PERIODICUQ SULSAS Iy

DE 1RABAJO ‘
‘5, HOJA DE bkuxc..un. - : ] i

- ' T S S ] o ,34 '1 '
0. tNTREVISTA PREVIA QUE SE TIENE EN Ei BEPARTAMENTO[DE SEL&C-

v T

~.'n. kY "(t

. - ) - .
PRI Lo, R . S e ST L
b ) °

c ION ] i Tt ER oo : B B R S
S - B . '



‘o\

e Eurnavrs.a cou EL JEFE ‘DEL AREA QUE’ sOLlchA AL CANDIDATO

T

8. Exanau PRACTICO! DE HABIL!DADES. ERRETE S uw;u o
9, EN ALGUNOS CASOS EXPLORACION: ‘PSICOLOGICA, MAS B!EN rssr,
'DE CAPACIDAD, APTITUDES £ INTERESES, 'Y PERSONALIDAD, Y ENT

i
g

TREVISTA EN SU-CASO: - = 'A% rfﬁ sl ﬁ@”,;;hﬁy%¢t;j,;‘

'. 10 INVEST IGACION DE ANTECEDENTES .LABORALES Y- DE Rsseasucxas =i
PERSONALES. = = ui . e s swg,:a;ﬂ -

il EXAMEN MEDICO. . W EEE ;?,LT;.‘;f

. LA FUNCION DE SELECCION DE PERSONAL EN ALGUNAS DE -5US: FASES .$<

REALIZA EN FORMA CONJUNTA GON. LOS NIVELES DE_MANDO: DE iLA DEPEN

DENCIA QUE REQUIERA AL 0 A LOS ELEMENTOS™DE "NUEVO INGRESO iy

-f PUESTO QUE SON ELLOS (LOS NIVELES DE MANDO) au:euss UT.ILIZARAN .

Lo SERVICIOS' DEL "NUEVO EMPLEADO, i ik R AN

* CONTRATACION DE . PERSONAL.

S

- UNA vEZ LLEVADO A CABO EL PROCESO DE SELECCION DEL CANDIDATu -

f‘u'

Y DETERMINADO QUE ES LA PERSONA IDONEA PARA CUBRIR UNA VACAN- —
- TE, SE Paoceosaa A Su CONTRATACION. . a.~f?- .};‘ ‘

- ESTE Es UN TRAMITE NECESARIO € IMPORTANTE YA GUE EN EL CONTRA- -
70 S DETERMINA EL TiPO DE RELACION LABORAL QuE TsunaAu AMBAS
‘pAR.Es, SE DETERMINA EL SUELDO QUE UNA PERSONA VA A Psnciaxé.
Y EN'EL CASO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, PARA QUE. OBRA ESTA

\ CONTRATADA Y QUIEN SERA SU JEFE RESPONSABLE ST,

y . DI
T 2 s .

3DENTRO DE Los DIVERSOS TIPO: DE CONTRATOS; LOS QJE CON HAYORe



| FRECUENCIA SE -UTILIZAN ; EN LAS COMPANIAS CONSTRUCTORAS SO
LOS SIGUIENTES: . .. e

&) CONTRATO POR TIEMPO' INDEFINIDO . =* =i .
) CONTRATO POR OBRA DETERMINADA

: F‘“ St f‘ 3
) CONTRATO POR.. seqvxc:os PROFESIOVALES

A TRAVES DE LA INDUCCION, EL NUEVO EMPLEADO Rscmazeiwsoanﬁc::x'
'305RE LA ORGANIZACION, SUS POLITICAS Y sus_nestﬁmés;bs.a LSTO
DEBE HACERSE EN TAL FORMA QUE SE LE AYUDE A SERTIRSEﬂRARIDAHEh—
Té “COMO'EN SU CASAY  ANTES DE QUE UN EMPLEADO-RECTEN CONTRATA-

e

DOSEA ENTREVADO EN A COMPANTA PARA UN TRABAJO- ESPECIFICO, DE3:
DARSELE LA BIENVENIDA COMO MIEMBRO DE LA: OQGANIZACION. LA MA%
YORIA DE LA GENTE RECUERDA POR "MUCHO - TIENPC 'SU" PRIMER DIA.DE far
evpLeo, LAs IMPQESIONHS INICTALES Y LA znroaMAczomvpzsnu wugﬁb-'

PARA LAS FUTURAS ACTITUDES HACIA EL T-RABAJO Y L-A--_COMPANIA.»' D

i CORDIAL BIENVENIDA A-LA ORGAWIZACION NO ES EL UNICO. PRSI,
70 DE LA BUENA INDUCCION; PORGUE HAY OTRO ‘OBJEVIVO-:IGUALMINTE
IMPORTANTE ‘COMO ES EL DE PROPORCIONAR AL NUEVO-EMPLEADOTINFOR:
MACION CORRECTA Y UTIL SOBRE LA COMPANIA, LOS SERVICIOS QUE =r.
BRINDA A SUS EMPLEADOS, Y LAS POLITICAS DE“PERSONAL:QGE'LE--?"
AFECTARAN AL iGUAL GUE A LOS DEMAS EMPLEADOS. LA EXPERIEN»IA,_.
ADOUIRIDA CON PROGRAMAS BiEN PLANEADOS PARA LA. INDUCCION DE -~
EMPLEADOS' EN LA INDUSTRIA, EN EL GOBIERNO Y EN.LAS, FUERZAS Aﬂ?l
MADAS ES TAN FAVORABLE EN TERMINOS DE SATISFACCION. SUBSECUENTE,
| PARA LOS EMPLEADOS Y PARA SU EJECUCION, GUE- NINGUVA ORGARIZA= |



w14

CION ,‘sxcspTo'PQEIBLEMENTE UNA MUY PEQUENA, PUEDA PERMITIR'
SE EL OMITIR ESE PROCEDIMIENTO EN SU PROGRAMA DE PERSONAL.
UN BUEN: PROGRAMA DE INDUCC ION CONSTA'D&-TRE§ PARTES:

1. lNFORMACION INTRODUCTORIA PROPORCIONADA INFORMALMENT: “
0 EN REUNIONES DE GRUPO EN EL DEPARTAMENTO DE PERSONAL.

2. INFORMACION ULTERIOR PROPORCIONADA-POR EL suesavxsoa
DEL NUEVO EMPLEADO EN EL DEPARTAMENTO, SOBRE LAS FACILIuADES

Y REQUISITOS. DEPARTAMENTALES . : <5

3. ENTREVISTA DE SECUENCIA VARIAS. SEMANAS DESPUES DE:
QUZ. EL NUEVO -EMPLEADO HA ESTADG YA EN EL TRABAJO; CONDUCIDA -
POR EL SUPERVISOR O POR UN-REPRESENTANTE DE RELACIONES zunus-
TRIALES, PARA CONTESTAR POSTERIORES PREGUNTAS QUE EL NUEVO --
EMPLEADO PUEDA PRESENTAR, Y REPETIR ALGO DE. LA INFORMACION pﬂh :

'y

MITIVA; A GUISA -DE ENFASIS,

EL -SIGUIENTE DELINEAMIENTQ;SUMARIO, BASADO EN PARTE EN-UN&.EK*"

~ TENSTVA SUPERVISION SOBRE LOS PROGRAMAS DE INDUCCION PARA &-
PLZADOS DE FABRICA, ES ILUSTRATIVO DE LAS CLASES DE INFORMAT--

| CION GUE DEBEN SUMINISTRARSE ENLA BIEN PLANEADA INDUCCION N

§ CUALQUIER ORGANIZACION:

1L tN EL AREA DE PERSONAL=INFORMACION’ INTRODUCTORIA*PROPORCIO‘ -

NADA POR EL JEFE DE PERSONAL.
A. 17y COHPANIA -SU HISTORIA, DESARROLLO, ORGANIZAC!Och
" MANEJO, PRODUCTOS'Y TIP0 DE INDUSTRIA. -
B. POLITICA DE PERSONAL-LO QUE EL -NUEVO EMPLEADO PUEDZ -
ESPERAR DE LA COMPANIA, Y LO QUE LA COMPANIA, EX ==



SAM310,. ESPERA DE EL.

¢ (oun.c:oues DE EMPLEO; REGLAS Y..PROCEDIMIENTOS GENE-

'_ 'RALES DISCIPLINARIOS. S T o

D. ACTIVIDADES Y SERVICIOS DE, .Y.PARA LoS EMPLEADUS
'TALES COMO PLANES DE BENEFICIO, ACTIVIDADES FUERA DiL
TRABAJO, OPORTUNIDADES DE AUTO-MEJORAMIENTO. .

2. LN EL DEPARVAMENTO EN GUE HAYA DE TRABAJAR EL NUEVD £ :7.£33C,
POSTERTOR INFORMACION PROPORCIONADA POR EL SUPERVISOR:

A, DRESENTACION'A*GTROS SUPERVISORES SUBORDINADOS, ‘A Cu-
 YAS ORDENES DEBERA TRABAJAR EL NUEVO EMPLEADO . |
"B. REGLAS Y REGLAMENTOS' DEPARTAMENTALES; MEDIDAS 3 SA--”
_' 'LUD Y SEGURIDAD, .
c.‘GiRA POR EL DEPARTAMENTO PARA ﬂOSTRAR,;R'RELACEON.QELi
TRABAJO DEL EMPLEADO, CON GTRCS- DEL DEPARTAMENTC, TAT
BLEROS DE 5f .ETINES, ETC. GUS SE'PROVEEN PARA .03 Ei-
 PLEADDS, o e
9. DESCRIPCIC.. SEL TRABAJO-SUS DEBIRES, ESTANDARES, 5Iie-
RIDAD, HOR: O TASA DE SALARIOS INCENTIVOS Y METGDOS.

PARA COMP: R EL SALARIO, LUGAR DE TRABAJO,- HERRAMIC:
TAS, U .‘duxﬁADo‘nEL.EQU:@C)”GESTA?#ASE"sstGNDE,as.
o EL ENT AIENTO REAL DEL TRABAJO), & -
‘A:fg. PﬁsftNTAL.Oa LOS COP”ANEROS DE" TRABAJO, "CON POS IBLE
| AsxeAmcruu SL NUZVO APLEADO A 0N “PADRINOGY (LON -GUIEN -
EL LUEVG rLLHENTO SE LIENTA *on7mAs Lxeéaixnﬁﬁhxkiaxg

S AL . ke -
ST PRDE N L o
EERE PR O

,-PRE“ARSE Y PAPA HACE? PRLGUNTAS
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3. ENTREVISTA DE comTINUiDAD:comaucan VARIAS SEMANAS MAS.~ - i’
Tdﬁhs;’va’é%ﬁ’#&é'JN:REPRESENTANTE DEL DEPARTAMENTQ.DE PERSO- |
NAL 0.DEL DE ENTRENAMIENTO, O POR EL..3UPERVISOR QE&ARTA&ENTAL:‘
’QfFERENTEMENTE ESTEULTIMO, QUIEN: “-» -

A A, CONTESTA LAS PREGUNTAS - QUE “EL NUEVO EMDL_ALO -
HAGA SOBRE-SUS " QELACIONES CON- LA COMPANIA, SUS PGLITICAS Y SUS"

PROCEDIMIENTOS . - ‘ cro
“'B."REPITE ALGO DE'LA INFORMACION: PRIMITIVA | 305R2"

LAS POLITICAS DE: LA COMPANIA, SUS REGLAS DisCi PL‘HARIAa, £2.
c. VERIFICA. EL. INTERES DEL EMPLEAuO ;N :L 1NGR”“‘

VOLUNTARIO: AL SEGURO,DE GRUPO:0. A OTRAS ACTIVIDAD:S ssav -—
Clraba . ) . |
| D LLEVA AL EMPLEADO A UN. RECORRIDO Poq LA SLANT AL

PARA QUE ESTE PUEDA CCMPRENDER MEJOR LAs RELAC ow:s D; Su TRAj"‘

BAJO Y.DE SU DEPARTAMENTO CON.-.OTROS TRABAJOS Y DE’ARTA“EVTCS
£. VERIFICA SOBRE EL EXITO DE LA COLABORAuAO\ LN

CiAL EN EL: TRABAJO Y DEL SUBSECUENTE ENTRENAM1:VTO, cox MIAA:

A UNAI MAYOR MEJORA 0 POSIBLEMENTE A LA TRANSFE?ENCIA A GTRG -

‘4

e

TRABAJO . S1 ESTO PARECIERA, DESEABLE.
£N RESUMEN EL- PROGRAMA TOTAL DE L&JdCCION DEBE D.Ridxksc A -
’RuPORCIONAR AL NUEVQ EMPLEADO. UN SENTIFIENTO ne aue'”Pnars

NtCE" LA; ORGANIZACION. . GRAN PARTE, DEL EXITO DEL SUBS'Cbhu
_:TE ENIRENAM;ENTO Y DE LA, suasecusmrs EJECUCION DEP“NDE JE LA

BUENA: INDUCC,iON, ;Y EL FRACASO SE MIDE EN TERMINOS DE n:scox—'
CTENTO, 'MAL TRABAJO O TRABAJO psﬁscrqosp, 0 stro, y E\ TEMPO-



- RALIDAD - LABORAL ,

fa
P

|‘|-""

EN LA Seccxon DE NOMINAS, SE HACEN TODAo AuUnLLAS A;..».U»J 9‘
.QUE SE OCUPAN nc PROCESAR LA INFORMACION ¥ CALCULOS coa«;swu

- kY 5: '-f'-‘,-" .
__JiLnTcﬁ Dt LAS PERCEPCIONES Y JEDUCCIO\ES A OUE sE nAb >
, .JOR..S LGS =M EADOS POR SL LDOS D(:VENGA DOS; PARA ’]U': i

G—

'1s:cwos, SE TURNEN AL DEPARTAMENTO DE CON.ABaLIDAD PAR“ ract 1f

S RLGISTROS CORRES°ONDIENTES. Su” Fumcxom nnr\ DAL cS 'ei"
xECOPILACION DE LA DOCUMENTACIORN NECESARIA; :NDIbPEhCABLc »AR,'

PROCESAR LA NOMI NA

LA INFORNACION OBTENIDA, SE PROCESA Y REGISTRA SLSTEMAT‘CA?:ﬂTSp

~ICn -r-«ns S

N “ORMAS ESPECIALES, PARA QUE ..OS DATOS bASILOS RC&U..-‘\..A.»

!ln'_

AN ‘LA BASE PARA LA ‘CREACION DEL REc.Bo.De-Los,EmpgcAao§;

£§70S. DATOS sg,VERIcmAN_Poé HE 10 DE UNA thx A Ny BN D0N3TUEE
VE QUE LOS REGISTROS ESTEN CCRK:C;AML&ILig?u CESADOS, :&g.a;,;
-AS CORRECCIONES QUE SE.CREAN CUNVENI;NTCS, PARA QJE ESTA INFLR
jMACION SEA EFECTUADA, CON. PRECiSION Y SIN CRRORES.- 90575\.01—- |
 VENTE SE PRESENTA A LA GE?ENCIA DE RELAcxoncs INDdSTRIA_tS 0 EN
sU DEFECTO; AL DeparT AM&N*O DE ; ERSONAL PARA eu AdTOnIgﬁuiuN..

LAD: IAS- DE ‘LA ELABORACION DE-LAS" NOMINAS QU:NCEAA €S, SON FUA-:
JCICNES DE CSTA SECCION;- LA ELAZ RACION DE LA L S:A nf.ai§a"sé-‘
| MANAL'Y LOS PAGOS BIMSTRALES Ai INFONAVIT,. hoLnAs D% 1.0 ARTE®
RIOR ‘SE AUXILiA, A coNTAgleaAr INOLA DECLARACION ANUAL, o- in-ﬁ?

-y A S
s [ oy

T
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w2

PLCSTOS SOBRE PRODUCTOS DE TRABAJO, ELABORACION DE NONIAAS UL
PARTICIPACION DE: UTILIDADES, Y ’RATIFICACION ANUAL O AGUINAL bo.i’

'_ sEeuao‘SocxﬁL. |

EL OEJETIVO “E EaTA SECCION, Es _A REGULACION Y .SISTEMAS DE CGn‘i:
| TROL DE AFILIACION DE LOS EMP;EADOS DE OFIC NA AL’ SEGURG: Socia
VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS. PLANILLAS DE PAGO DE hga_oe.n;;;é4;:'
VA_Lc DE MEx.co '- DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA,. AszfécMQEtg--i

LICACION Y cou*aob DE COTIZACIONES;;CAMBIOS DE gﬁﬁ?b,'firﬁd

1
Cp o
*y

Y BAJAS..
LENTRO DE LAS 'ACTIVIDADES. MAS IMPORTANTES DESTACAN LAS Ig&isx{;
TES: . . T |
. - REGISTRO DE LOS TRABAJADORES DEﬁTRG,ﬁELi?'
(. TIEMPO QUE MARCA LA LEY. '
- OBSERVAK QUE LOS PAGOS BIMESTRALES =ST N
' DENTRO DEL PLAZO REQUERZDO "EVITANDO CON -
ESTO RECARGCS 'Y CEDULAS DE DIFERENCIAS. |
- ASESORAMIEN*O A LOS JEFES DE OFICINA EN LA
INSCRIPCION DE REGISTROS PATRONALES, RESIS
TROS DE OBRA, REG1STROS DE SUBCONTRAfisTASJ
- EN LA FORMULACION DE LIQUIDACIGNES BIVES:
'?; - 37 TRALES TANfo DEL REGIMEN EVENTUAL'COMb DEL.
¢ f{g. - :‘REGIMEN ORDINARIO, EN LA ATENCION DE LOS,-
| VER1FICADORES Y AUDITORES DEL INSTITUTO.
b ... - ASESORAMIENTO A ASEGURADOS EN LO QUE QESPEQ
\ TA AL OTORGAMIENTO DE LAS PRESTACIONES A GU: :



= O -
i L g

+

LA LY DEL [FSS F 1A UN RLGIMC 4 ESKLCAL FAich LA JUATER T

'_aA'CoNSTRutCION. SU VERIFICACION , INSCKIPCION: v CONTR,
SIFERENTE. PARA' CUALQUIER OTRO TIPO DE INGUSTRIA DE_ANI 1A i

~0?TANCIA DE ESTE CONTROL Y LO NECESARIG. QUE ES QUE. TODA .03 OIRA_

ENVIE OPORTUNAMENTE LAS LIQUIDACIONES, LaMEoTRAL’S.
;ELACIOE'-JES LABORALES. - D

“rBIDO A LA POLITICA LABO.AL o EIFN. 1tx1co,‘sU?RTEu;glcax¢

5105 SIN PRECEDENTES, ES NECEZSARIO Es: AR AL 1A T ESTATMATES

 n.A, PGR LO QUC S¢ DEBE CONTAR CON EL LONIQA*O bCLECT’Vu.J_ x
TRABAJC PARA TODAS LAS OBRAS DLTERMINADAS QUE SE CO\STQU‘H.=:

Ls MUy lMPORTAVT“ CONTAR CON EL CON:RA!O CCLECTIVO cN EL“ENE#'
C10 D& LA_UBRA, PARA :VI'AR PROBLEMAS IﬁT:Ru?chﬁLES QU-'EN:f*.'

TORPEZCAN 0 FRENEN LA MARCHA DE LA MISMA .

LGS DATOS QUE SE REQU’tR:N PARA LA SGL;C’TUD DE u¥ N nTU’f '

COLECTIVO SON:

- SACER QUE SE VA A cc;srqu R
2.- LO\ALIZACLON DE LA CUNSTRUCCiCN“.'
3, Dowichio EN S0 ) case. e
4.- EL CLIENTE “
S.- TABULADOR BASE.

"N MATERTA LABGRAL ES IMPORTANTE CONTAR CON LA"ASISORIA DI Uy

BUE& AB.GADO LABORAL, QUIZN SE I:iCARGARA DZ LA oznencxom 3:;'j

ConTRATO COLECTIVO, DE LA RESOLUCION DE LAS JLNANDAS y Liaui-
DACION DE ALGUNOS TRABAJALORES.. | )

CCDANDA EXTETE A ¢ k uir LI TENE wuk EXVIARLOS DATGS . Alapdy)

4.
P




. ‘. /‘.- s
G/‘.DO FA'!A Qdt SEX (‘ONTtSTADA POR EL EN TERMINOb .JURI')ICUS,‘_. .

”5*‘Aui LA \LCESIDAD DL QUE St tEhGA EN LA .OBRA LOS DATOS Dc CAbA
hnnAlADJR como s nAros GENERALES, PUESTO, FRENTE, ALAR .8 D14 -
RiG, FECHA DE Imeﬁhso, FECHA DE ‘BAJAY. CAUSAS DE LA MISMA.E; ;sd*'

o5 NOICESARIO TAMBIEN QUE SE ESPECIFIGUEN CIARANENTE LAS CAu

[ LA
n' B llt ‘;‘

SAS DE LA BAJA YA QUE CUANDG ESTAS NO ESTAN MUY CLARAS CREAN
PROBLEMAS QUL FRENAN LA RESOLUCION DE LA DtMANDA. oo
CUANDG, EN UNA OBRA SE TERMINA UN FRENTE DE TRABAJO Y ELLO PO
VOCA LA REDUCCION DE PERSONAL, SE EVITAN LAS. DEMANDAS ax sz
PnDuRAﬁA UN OFICIO SINDICAL‘QUE PUEDE HACER EL DEL EGADO, En--
VIANDOLO CON LOS NOMBRES DE LOS TRABAJADORcS QUE" ss VAN A Jﬂn_?“

Sz BAJA.' EL JEFE DE PERSONAL ENVIARA ESTA DOCUMENTACTON AL -

A30GA30 1ARA OUE ANTE LA AUTORIDAD LABORAL SE PROCESE LA Eihs, . .

ZYITANDO CON ESTO LAS DiMANDAS. CLARO ESTA' OUE' €670 R;cu.;a¢”
auamns RE_ACIONES CON EL DELEGADC. [T

LAS DEMANDAS LAJORALES soﬁﬂum RIESGO MUY COSTOSO DEBIDS A
_ZNTO DEL PROCESO Y A QUE SE ACerLAN SALARIOS CA1DOS; LAJ -
INSPECCIONES DE LA JUNTA SON EL Paoceso MAS LENTO . YA cns
CrHAS VECES SE ENVIA EL EXPEDIENTE A LA JUNTA LOCAh (HUVIC; [G)
Y N OCASIONES ESTA NO LE DA CELERIDAD. s ' ' 
Pok Lo ANTERIOR ES IHPORTANTE EL CONTROL DE LOS SUBCONTRA*ic—fT
| TAs ¥ U se REALICE CONTRATO CON LOS MiSk'3; EN CUANTO.Ai L3S i -
DESTAT <5, SE RCQUIERE VIGILAL .A ESTRECHA.Y CONTROL I Susf"
lfﬁAiAuAan&S, YA QU LA CBLIBACIUN, EN-CASO DE UN PROBL ENA h-ef

,UORAL,‘SgﬁﬁidA-;N eu TITUAR DEL .ONTRATG,_GQ- DEBE SER S3.- !

T, . . - . N
T T N N ST S U



L0 ES, Hatxsnpowo§'coy ESTO PATRONES SUSTITUTOS. - |

- CONTROL Dk PERSONAL S R .

CUA; NOSOTROS TENEMOS EL REGISTRO DE TOOO EL PEﬁuONAL;EK:STEh

KT

.-
1

ASICAMENTE SE DEBEN LLEVAR LGS STGUIENTES: cov.Ruhz ‘ iC?THGL'f 
JE PERSUNAL ;L CUAL SUGERIMOS SEA LLEVADO POR aEon DEL ST ec-f
.gEx, EN DONDF SON REGISTRADAS TODAS LAS ALTAs, BAJAS Y ‘,Aiv 'S
DI DEPARTAMENTO. CONSiDERAMOS QUE ES UNA HERRA”IENTAW.J;Cug: -
DA PARA ’ONTROLES EN EMPRESAS CONSTRUCTOnAo D,BIDO ALA FilTE e
DAD CON QUE SE' MANEJA-Y CON LG CUAL SE PUEDEN TENER AL-DiA Lou 1;.

DATOS DE TODO” EL PERSONAL TANTO DE OFICINA CENTRAL CoMo 35,03"-5

P0R LO QUE RESPECTA AL ' CONTROL DE SJELDOS v POR §U GRADS nsiccgiﬁf

rIDcNCIALIDAD; SON CONTROLADOS EN REGISTROS uIF R ES, o CLAL
NOS SIRVE: PARA QUE CONJUNTAMENTE CON NO INAS eE LL:V:N A CABT -?ﬁj

L~ K
z‘.‘ e

LOS CAMBIOS N:CESAR;OS.
bTRO CONTROL DE GRAN *MPORTANC*A ES EL Dt. tXPtU Ea\TCSJ Lut\ e

TE. Los EXPEDILNTES DEBERAN ESTAR LN GRAUuS CON LOS Sx u;-.

TES DATOS

SOLICITUD DE EMPLEO 0 cuaazcuuum VITAE.t
- REQUISICION DE PERSONAL - .” | '
.~ CoNTRATO DE TRABAJD' -iffj';; o ¥ o
- AVISO'DE MOVIMIENTO DE ALTA..i T .
- Aviso BE ALTA 1EL SEGURG SOCIAL, ® i
- FOTOGRAF 1A, R

LAl
v ' . I

PORJ;A MISMA NECESIDAD DE INTEGRAngL:ARQgﬂVQJQE*§XE€QEE&TES;?Z?ggV

. ‘z.




COMENDAMOS EL  IMVENTARIC DE ReCURSOS HUMADS , con EL CUAL
'PODEMOS VER EL PERSONAL CON QUE CONTAMOS. EN LA ACTUALIDAD,
LA CAPAchAﬁ QUETIENE, ASI COMC SU PREPARACION. - bNAwFORMA
thCxLLA PARA OBTENERLO, SERIA LA QUE SE PRESENTA EN LA oA

G;NA aIGUIENTE. X

Pan&mos AABLAR DE OTRO TIPO DI CONTROL," QUE ES LA CAnscRﬂ -

O SOLlCIiUDtS DE EMPLEO CL ARCHIVO QUE HEMOS ”READO co~ -

22

TGOAS LAS SOLICITUDES DE EMPLEQ, ES DE GRAN IMPOQTANCLA YA - J

GUE NOS PERMITE ACUDIR A Eu PARA BUSCAR UNA SOL'C:TUD Qut

SEA NECESARIA EN UN MOMENTO DETERMINADO E INC;UQIV: ABRIR -
NUESTRA CARTLRA A OTRAS INSTITUCIONES; PARA OCAS‘ONALMthan '

I
(LA I

HACERUN INTERCAMBIO DE PERSONAL SOLICITANTE.

FL SUELDO QUE SE. PAGA A. TRABAJADGR, INDEPENDIENTEMENTE DE -

SER CONTRAPRESTACION A LOS SERVICI0$ QUE EL MISMO ENTREGA A
LA EMPRESA, ES UN RENGLON QUE.NO SE PUEDE Dﬁscubea,sPuesro
QUi ADEMAS'DE SER EL MEDIO PRINCIPAL PARA SATISFACER.LAS

NECESIDADES ECONOMICAS ELEMENTALES, EN.LA‘MAYORIA DE LGS (A~

l [y W

SOS SE. CONVIERTE EN FOCO DE INCONrORMIbADES, EN CAUSAS DE -- N

: VJUSfICIA“Y CONSECUENTEMENTE, EN MOTIVO DE DISMINUCION DE
EFICIENCIA DE LOS EMPLEADOS QUE SE SIENTEN AFECTADOS Dxaec-
;AM:NTE- | ‘ .

ES iMPOR-ANTE CONTAR CON UN CRITERIO UNIFORME EN ESTE Rch"j
'GLON, PARA ELLC ES NECESARIO LA EXISTENCIA DE UN TABULADOR

1
H

€L CUAL, DEELRA R;GULAR LAS CONTRATACIONES.AZJ {“ 
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VIMIENTOS DEL PERSONAL DENTRO DE LA ESTRUCTURA JERARdurCA'DE' |
" PUESTOS' TOMANDO EN CUENTA ESTE TABULADOR, YA GUE ESTA ES LA
UNICA FORMA DE PROGRAMAR DE MANERA JUSTA Y ADECUADA, AUMEN-

T0S DE SUELDO. e

SE DEBE ADEMAS HACER ANALISIS DE PUESTOS, PARA QUE -CADA UNO,

DE ELLOS ESTE DEBIDAMENTE ENCUADRADO EN EL TABULADOR , .CON -

LA AYUDA QUE NOS PUEDEN DAR LAS ENCUESTAS EN EL MERCADO Y

QUE NOS MANTENGAN EN EL NIVEL COMPETITIVO CON OTRAS EMPRESAS.

2

CAPACITACION Y DESARROLLO DE RECURSUS. HUMANCS. _

~ ENTENDEMOS POR CAPACITACION LA ACTIVIDAD GUE SE REALIZA DEN-
" TRG DE UNA ORGANIZACION TENDIENDO A PROVOCAR UN CAm31019051.¢,f3-*
VO EN LA ACTITUD MENTAL, EN LOS CONOC IMIENTOS, EN LAS HABIL; |
DADES Y EN LA. CONDUCTA DE LOS eus SE CAPACITEN. - Fo
\'TIENE POR OBJETO PERFECCIONAR AL HOMBRE - EN LO QUE YA ‘CONOCE
Y SABE HACER, DCSARROLLAR PLENAMENTE .SU POTENCIAL, PREPARAN-
DOLO ‘PARA FUTURAS ACTIVIDADES Y HABXLITARLO PARA QUE PUEDA -

?

PRESTAR “UN HAYOR SERVICIO A SU FAMILIA; A SU EMPRESA YJA L.A. S

’ : : ! 1;A
b

- En EL AREA DE CAPACITACION v DESARROLLO DE PERSONAL EN;LA --
“'cNPRESA, ESTA ENCARGADA DE ELABORAR LOS PROGRAHAS Anecaanos ‘
PARA AVUDAR AL Gnupo BIRECTIVO EN su RESPONSABILIDAD na PLA--- -

' NEAR Y DESARROLLAR LDS RECURSOS hUMANOS DE LA con9A§}A. ’
'; Esros PROGRAMAS SE ENFOCAN A RESOLVER NECESIDADES ESPEGTF!CAS

5 INDIVIDUALES'O_DE GRUPO .
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ALMACENISTAS, ADMINISTRADORES, JEFES DE OFICINA, ETC. , Wil
SITAN ESTAR BIEN PREPARADOS PARA. DESEMPENAR SUS EUNCIONES co&:i'

o

EL MAXIHO DE-PRODUCTIVIDAD AL MINIMO DE -COSTO.

Los EJECUTIVOS NECESITAN SER DESARROLLADOS PARA IR ADQUARIE
50 wUEVAS HABILIDADES Y RESPONSABILIDADES.

HAY DOS ELEMENTOS IMPORTANTES QUE SON CLAVE PARA EL EXITO BE fi‘
UN PROGRAMA DE CAPACITACION: : o |

A) Motivacion
B) FORMACION

VEAMOS A CONTINUACION EN QUE CONSISTEN ESTOS IMPORTANTES FAC-

Rcs
A) MOTIVACION

Con LOS GRANDES ADELANTOS DE LA TECNICA, COMO™ SON "LAS MAGLI- ~
NAS ELECTRONICAS TRANSISTORIZADAS, LOS NUEVOS MODELOS MATEYA-
TiCOS Y LOS DESCUBRIMIENTOS DE TECNICAS TAN AVANZADAS PARA -
SER USADAS EN LA ADMINISTRACION MODERNA, CADA vez‘ssinAés*aAsV
DIF:CIL-VISUALIZAR GUE LA BUENA MARCHA DZ UNA EMPRESA SE [0
GRA UNICAMENTE A TRAVES DE LOS RECURSOS HUMANOS CON QUE CUEN-

TA. SIN EMBARGO, UNA HERRAMIENTA O UNA PIEZA DE UNA MAQUINA, -
PUELEN SER REEMPLAZADAS CON GRAN FACILIDAD POR OTRAS MAS -MO= |
DERNAS Y MAS DURADERAS; EN CAMBIO LA MOTIVACION DE*HQMBREs:f

QUE SE ADAPTEN Y ESTIMEN A LA EMPRESA ‘ES LA TAREA.MAS DIFICIL Y
QUE PUEDA ‘EXISTIR, Y REVISTE UNA LABOR DE PACIENCIA'Y. SUMO - '/

CBIDADO, o+ -

T
-
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IODO SER CAPAZ Y LEAL A UNA EMPRL A ES DIFICIL DE REEMPLAZAR;

LN

6

POR LO QUE LAS EMPRESAS DEB:N HACER TODO EL ESFUERZO NECESA-

“RIO PARA MANTENER DEBIDAMENTE MOTIVADO A SU PERSONAL.,

PARA ELLO ES NECESARIO QUE CONOZCAMOS Y ENTENDAMOS LO QUE ES ~

LA MOTIVACION. o
LA GENTE DIFIERE NO S0LO EN 40 CAPACIDAD PARA ACTUAR SINO ==

'TAMBIEN EN SU VOLUNTAD PARA ACTUAR O MOTIVACIOh iA MOTIVA"

CiON DE UNA PERSONA DEPENDE DE LA FUERZA DE SUS MOTIVOS-_;LQ§"J :

MOTIVOS SON A VECES DEFINIDOS COMO NECESIDADES; ANHELOS; TEN-
DENCIAS, DESEOS O IMPULSOS EN EL .INTERIOR DEL .NDIVIDUO.

LOs MOTIVOS SE DIRIGEN HACIA METAS.
Los MOTIVOS SON LOS “POR QUES" DEL COMPORTAMIENTO.

AHORA B1EN,. MOTIVAR A SUS SUBORDINADOS ES UNAOBJETIVO OBLIGATG - -
R10 DE TODO .JEFE, A TRAVES DE LA CREACION . DEL CL;MA MAS PROPI-. -

C10 DE TRABAJO, DE MANERA QUE ESTEN A GUSTO Y 3IENTAN SATISFE-
|CHOS SUS DESEOS MAS IMPORTANTES. No DEBEMOS OLVIDAR QUE CADA-
EMPLEADO RESPONDE A UN TIPO DIFERENTE DE MOTIVACION Y HAY UNA
MOTIVACION PARA CADA EMPLEADO: A UNOS LES GUSTA GUE LES.PIDAN

SU OPINION,A OTROS LES GUSTA:QUE LOS ALABEN Y -OTROS QUE GUIE- -
REN ESTAR INFORMADOS DE TODO:LO QUE PASA A SU ALREDEDOR. L0 =
EN SINTESIS SIGNIFICARIA EL ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA~ .~

QU
DE MOTIVACION QUE SE ENCUENTRE CIMENTADO EN PRINCIPICS PSicO-

'SOCIOLOGICOS EN USOS Y PRACTICAS DE LA EMPRESA Y EN LAS:CON--.

VICCIONES. SOBRE LOS FINES QUE PERSIGUE EL HOMBRE.
PODR1AMOS RESUMIR DICIENDO QUE LA MOTIVACION ES EL QUERER.

tn

E“ DtCIR PARA QUE SE LOGRE ESA INTEGRACION DE OBJETIVOS ENTRE

:MPRESAS Y HOMBRES; AMBOS DEBEN IDENTIFICARSE PERFECTA”ENTE.

r
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en £L QUERER HACERLO. -
B) FoamAcioN;T

LIGADO INTIMAMCNTE AL . ASPECTO DE MOTIVACION; se ENCUENTRA EL —f
ASPECTO DE FORMAC ION, A EFECTOS DE LOGRAR UNAADECUADA \nﬂ.n1°*- .

-

-

TRACION DE PERSONAL.

4

LA FORMACION ES EL UNICO MEDIO QUE PERMITE PERMANENTEMENTE Y =
EN TODOS LOS NIVELES ADAPTAR UN HOMBRE A UNA FUNCION, LLENAR =
LA DISTANCIA QUE INEVITABLEMENTE EXISTE ENTRE. LOS CONOCIMIEN-
TOS LAS APT:TGDES Y LA CONDUCTA DEL UNO ¥ LAS EXIGENCIAS a°'—” |
LA OTRA, ' LA FORMACION SUPONE A LA vez LA APRECIACION. DEL Hoy *-

L
B ]

BRE Y EL CONOCIMIENTO DE LA FUNCION, ™

ESTA FORMACION NO PODRIA ADQUIRIRSE TOTALMENTE: Eu dOMBRE EVu
LUCIONA Y LAS FUNCIONES SE TRANSFORMAN SiN CESAR {4 FOR.AC: N
SOLO PUEDE SER CONTINUA, RESPONDE A UNA NECESIDAD VI:AL PARA
LA EMPRESA. ESTA SE ADAPTA A LAS CAMBIANTES PRESIONES chn.caa,lfﬁ
“ECONOMICAS Y SOCIALES, PERO MAS POR LA CAPACIDAD DE EVOLUL.ON
DE SUS DIRIGENTES Y DE SU PERSONAL QUE POR LA MOVIL!DAD DF . sus L

o
4

‘MED10OS MATERIALES,

- LA VARIEDAD DE NECESIDADES DENTRO DE LA EMPRESA¢CONSTITUYE UN

'CAMPO" COMPLEJO, iy L e ti‘il‘%:?ﬁg::
.CoN”LA!FoRMAC1dN-ss°PERstuEf B ‘-.yizifa:'hﬁﬁ‘> L
, - NANTENER Y DESARROLLAR LOS conocxnzeuros TtC' L
¥ e o
NICOS. SR “i*s'ﬁ:f“if*“"
LR R g A

g TROPORCIONA™ SES:EANZARSAsifa“Ach;.4ovrQ" Ca
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ACTITUD DISPOSICION HACIA LAS NORMAS' Y POLITICAS DE; LA oa- '
GANIZRCION Y HACIA SuU TRABAJO, ACEPTANDO OBSERVACIONES; CR*

TICAS'Y COMENTARIOS SOBRE EL DESEMPENO'DEL MISMO; .« : « - . Jé%]
- Las CALIFICACIONES CON QUE DEBEN SER EVALUADAS. LAS. CARACTE-- o
- ‘RISTICAS PERSONALES SON: N ;:iis&}*%:j%;'
N, A No APLICABLE, Lo ANTERIOR SE PRESENTA cuamoo PO LA ; Qgii'
NATURALEZA DEL TRABAJO, ALGUNA 0 ALGUNAS CARACTERISTICAS” P:&

SONALES NO ‘SE PUEDAN EVALUAR EN EL PUESTO.. | -;-.ﬁ;,&;';;waa;ﬁﬁi

*1,- NECESITA MEJORAR PARA ALCANZAR EL NIVEL MINIMO Reaueaz—ﬁll?ﬂ

DO, SR R
*2.- CUBRE o ALCANZA EL NIVEL REQUERIDO.

*3,- EL EMPLEADO DEMUESTRA TENER CUALIDADES V) HABIL!DADES --

‘.- - PR 43‘,., . PR
2 ' - - _f.‘. ‘...'u;‘ RIS i

S
i

EXCEPC [ONALES . '

NECESIDADES DE DESARROLLO EN EL PUESTO' ACTUAL EN ss-m sgc=

. C1ON SE DEBERAN INDICAR LOS CONOCIMIENTOS Y/0 HABILIDADES
IMPORTANTES Y TRASCENDENTES, OQUE REQUIERE EL EHPLEADO PARA
DESEMPENAR ADECUADAMENTE SU pUESTO, - ’
ESTAS - NECESIDADES DEBERAN SER FORMULADAS, TOMANDO Eﬁfcust
TA TANTO LOS REQUISITOS DEL PUESTO, COMO LOS DE'LAEPERsbié IR
NA QUE.LO DESEMPENA, ENUNERANDOLAS EN ORDEN DE - IMPORTANC!A. -

‘ ’-DESCRIBA DETALLADAMENTE LOS SINTOMAS aue REFLEJAN LAS DEFI"*f”“

o CIENCIAS Y/O NECESIDADES QUE EL EMPLEADO TENGA EN CONOCIMIEN

! "'\‘
. s"f‘- tea

- TOS, HABILIDADES Y APTITUDES.

. Con. ESTA {NFORMACION RELACIONES INDUSTRIALES Y EL GERENxE -
. DE CADA AREA, FORMULARAN LOS PLANES DE ACCION NECESARIOS Pas ;



RA EL DESARROLLO DEL EMPLEADO,

APROBACIONES “UNA VEZ QUE EL JEFE INMEDIATO HAYA TERMIM-
DO DE LLENAR LA FORMA DE ReEvISION DEL DESEMPERO, ESTA DEBE-
"RA SER REVISADA Y APROBADA POR EL SIGUIENTE NIVEL DE SJPER-

AY RS LI . :
VISION ANTES DE SER COHENTA.DA CON EL EMPLEADO QUE ESTA SIEN- - ’

J0 EVALUADO,



SEGURIDAD INDUSTRIAL.

CADA DIA SE HACE MAS NECESARIO QUE TODA EMPRESA CONSTRUCTORA
TENGA UN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SU IMPORTANCIA SE
~ SUSTENTA NO SOLAMENTE POR LA PROTECCION A LOS TRABAJADORES,

. SINO POR EXIGENCIA DE LA Ley FEDERAL DEL TRABAJO, A TENER --

COMISIONES MIXTAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD,
UN BUEN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL DEBE CONTAR CON EL

REGISTRO DE:

.= INDICE DE ACCIDENTES.
- FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MISMOS.

LSTO DA COMO RESULTADO MEDIDAS DISCIPLINARIAS DE SEGURIDAD,
AHORRO EN DESPERDICIOS DE MATERIALES, TIEMPO Y SOBRE TOSO -
- ORDEN; BENEFICIOS POR REDUCCIONES DE GRADO DE RIESGO ANTE EL
IMSS, REDUCIENDO CON ESTO LOS COSTOS DE MANO DE OBRA,

LA FINALIDAD DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL ES EVITAR ACCIDENTES
EN EL TRABAJO, CON LO QUE SE PROTEGE: |

AL TRABAJADOR DURANTE EL DESEMPERO

" DE SUS LABORES.

- A LA FAMILIA QUE DEPENDE DE EL

- A Los INTERESES DE LA EMPRESA
| | - A LA ECONOMIA DEL PAlS.
‘SIENDO LA: FINALIDAD DE ESTA AREA EL EVITAR LOS ACCIDENTES, LA
TECNICA DE SEGURIDAD NOS PROPORCIONA LOS SIGUIENTES MEDIOS PA-



RA LOGRARLO:

INSPECCION DEL SITIO DE TRABAJO, |
INVESTIGACTON ¥ ANALf’I” DE LOS ‘ACCIJENTES.

| B

ADIESTRAMIENTO. Y SUPERVISION DEL PENSONAL‘
ANALISIS DE SEGURIDAD DEL TRABAJO

'CSTOS MEDIOS AYUDAN A LA LOCALIZACION DE LAS POSIBLES CAUSAS
DE-ACCIDENTES} DETERMINANDOSE ESTAS, DEBERA APLICARSE LA ACf:
CION CORRECTIVA NECESARIA Y OBSERVAR LOS RESULTADOS.

£S MUY IMPORTANTE PARA LOS QUE TRABAJAMOS EN LA INDUSTRiA 3¢
LA CONSTRUCCION, QUE NO OLVIDEMOS QUE LAS CONDICIONES Sii --
MEDIO DE TRABAJO, SON RAPIDAMENTE MODIFICADAS POR EL AVANCE -
DE LA OBRA Y QUE LAS LABORES DE TIPO REPETITIVO ‘SE VEN MuY:--
AFECTADAS POR ‘ESTE MOTIVO. | -
LO ANTER{OR SUGIERE QUE LAS ACTIViDADES DE SEGURIDAD DEBEN --
SER ALTAMENTE DINAMIGAS O SEA APLICAR DE INMEDIATO LA ACCION
CORRESTIVA Y LOGRAR UNA SUPERVISION COMPLETA Y CONSTANTE.

SERVILIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES.

TODA EMPRESA QUE DESEE MOTIVAR DE ALGUNA MANERA A SU PERSGNAL,
DEBERA PENSAR EN QUE BENEFICIOS PUEDE OFRECER AL MISMG.
ENTENDEMOS POR PRESTACIONES AQUELLOS SCRVICIOS Y BENEFIC:0S-
QUE UNA EMPRESA OFRECE A SU PERSONAL- ADEMAS DE LOS ESTR.CTA-

 MENTE LEGALES - PAnA AvUDARLL A RESOLVER SUS . PROBLEMAS.

DEBEMOS ESTAR CONSCIENTES DE QUE EN UNA EMPRnSA CONSTRUCTORA.

- P0R. PEQUENA GUE ESTA SEA; EXISTE UNK:MAYORI A DE 3U. PERSONAL =
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\ DIVISION DE EDUCACION CONTINUA
 FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

CURSO:  "ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCTON"

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL DE
CAMINOS RURALES DE LA S.C.T.

DEL 2 AL 6 DE DICIEMBRE DE 1985
JALAPA, VER.

ADMINISTRACION DE SUMINISTROS

DICIEMBRE, 1985
JALAPA, VER.

*alacio de Mineria Calle de Tacuba § primer piso :be|eg. Cuauhtemot 06000 México, D.F. Tel.: 521-40-20 Apdo. Postal M-2285



V. ADAINISYRACION DE SUMINISTROS

[

L. . e .

' TEMARID S

1. LAS CoMPRAS EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION
2. ORGAMIZACION [NTEGRADA DE COMPRAS
3.  PAreacion pe compras
A).  RESPONSABILIDAD ECONOHICA
B).  DETERMINACION OE LAS AREAS DE ACTIVIDAD
MAS RENTABLES, MZTQDOS.
- ¢k a:ucwnss :unmm:ucmma
1. cowmas - 9mc|on
2. CONPRAS - PLANEACION
3. cowras - Fimanzas
§. CONPRAS - LEGAL
S. comPRAS - DIReccion

q. PERSONAL DE COMPRAS
A). LEYES Y PRINCIPLOS
B). DECISIONMES
€).  RELACIONES COM JEFES.
o). neucmss coN cmonmnes

5. ESTASLECIMIENTD DE OBJETIVOS

.

< OBJETIVOS DE MAﬂIA
mmvos bE. nemttmn

1.-usmtnutmusmoeuoousmcclo~. .

mmsﬂw DE. LA mousmm O LA Wm.
- vem-Amnc:mmAt.Amowccmu ' )

- PRODUCTOS SIEMPRE OIFERENTES, GRAN VARIEDAD DE

~ ‘CONDICIONES ¥ LOCALIZACION SIEMPRE DIFERENTE .

EC swnmxsm SE Ennu-:nm\ A MUCHDS moat.zwxs ’m
CIONAREMOS AL QUNOS ;

- mwmu&mvmvauems.

- LA PFEVSION DE NECESIOADES VARIA oonm SE -~
REALIZA LA OBRA, ’

- LA WMCION PUEDE MEJORARSE SIEMPRE Y CUANDO
5U mﬁOBTENCIONWSEAPMYWCELOS ENEFI
© CIOS QUE SIGNIFICA,

= GENERALMENTE LOS ARTICULOS NO SON ENTREGATOS -
_ EN OBRA, NO SON o€ ENTREGA INMEDIATA ¥ A MENUDO.
SON DE lMPmTAcaON. o e

= LA MAQUINARLA DEBE SEGUIR UN FROCESO. OE sen.sccm
T QUE TOME EN CUENT‘A nEanlEN'ro be LA INVERSION, =
cO$TO YOTAL ¥ 'VALOR COMERCIAL DE RESCATE , '

- EL APOYD EN SERVIC!O 4 REFAOCIOI\ES SE. lIBE CONSI-
IERAR PARA LA SEI.EQC!ON oE MAQJINARM

- f-)f!-‘v e

- LA u-zoocub:du Conis CUBRIA ASPECTOS TECNICOS, 0E
’ u—:nvxcao 4 FmANCIERos

-
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v

£.- ORGANIZACION INTEGRADA DE COMPRAS.

.0 TRANSPORTACION DE MATERIALES Y REFACCIONES LA NECESIDAD OE ooma-:n ¥ CONTROLAR LOS PROGRAMAS
‘ o Uﬂumm B -

ENTREGA OE ARTICULOS EN OBRA,
] LA CODRDINACION DE LAS FECHAS DE DISPONIBILIDAD CON

REVISION EFECTIVA ¥ OPORTUNA DE PRECIOS ¥ CONDICIONES.

l..ﬁ x UT'ILIZACION EN &EVAS m

OONTFIOL os ARTICU\.OS SURTIWS Y PENDIENTES,
zcouom Y EFUGENCIA DEL TWPWTE
NECESIOAD DE MﬂwLO‘S DE IMPORTACION,

I

ALMACENES

ENTREGA MAS OPORTUNA DE ARTICULOS DE CONSUMO .

POSIBILIDAD DE eous:smcnou—:s CEN‘TRALIZADAS
Tm REGUILLADOR u-: ALM.ACENES DE OB8RA,
DISMINUCION DE LAS B‘lsmm% GLOBALES,

APLICACION DE MAXIMOS Y MINIMOS PARA ARTICULOS DE

OEMANDA CALCULABLE

‘COMPRAS

. TRANSPOARTACION DE mmw..ss
Y nt-:FAocms o )

*

ALMACENES .l

%1 IT DOESN'T HAVE YO BE OFFICIAL,
® WHEN PURCHASING AND M/M ARE DIVORCED.,

SUMINISTRSS
" (ADMINISTRACION
"DE MATERIALES)

LAS N.'!ERNATNM'; DE CUBRIR NECESIDADES EN LAPSOS - -
PEQUERCS OON anummm RENTAOA.

I..A CALIFICACION CE MAQLIINARLA PROPLA Y RENTADA PARA

T FUTURAS ADQUISICIONES .

TRANSPORTACION DE MAQUINARILA..

~ LA NECESIDAD DE CUMPLIR-CON FECHAS ¥ CONTROLAR =

® 3 MAKE LUBRICATION PAY TS WAY,

CAMBIOS DE MAQUINARIA ENTRE OBRAS, ENVIOS ¥ RECEP -

' CIONES,

£L CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES DE SEGURIDAD ¥ ECONO
A . . : . ) e A .

mmtuw:su'ro oe MmutmmA . s

o

eL com‘noi_ SOBRE EL oosm o€ MANTENIMtEN'm MAYOR
(REPARACIONES) Y MANTENIMIENTO MENOR ¥ LA ESTANOA-
. RIZALCION ne wmmu. '

umtmcuoELAUﬂLlucmoeumqnmmm

LOS mocws n(-: MAN‘TENNIENTOY su INF'LUENCIA €N .
‘Los oe UT!LlZAClm Y DISPWBILIDAD :

LA EXISTENC!A OE REFANIOGES ESTANOARIZACION CDN-



e . - T | 8.0 PLANEACION DE COMPRAS,

i . . ‘a) RESPONSABILIDAD ECONOMICA,

ot

INSUMOS Y SUS PORCENTAJES PROMEDIOS PARA LA

EECUCION DE UNA OBRA DE CONSTRUCCION PESADA. .
DE MAQUINARIEA, . DE MAGUINARLA , . : o, :A P

S . MANCGDEOBRA | mo%

. S : c MATERIALES _ 30 X

o MAQUINARLA e

. - et e . REFACCIONES - 8%

parar er o F R AAANTENIMIENTO \ : . : ‘

. 7 et - ’ - L . . ) _ SRR © te0%

: MAQUI.NARIA Y SUMINISTROS - ; Lo cee sl s
) e " ) : . .
e --“ . U
LA
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8.« PLANCACION OF COMPRAS,

) DETERMINACION DE LAS AREAS DE ACTIVIDAD
MAS RENTADLES, -

- PROGRAMACION,
CURANTE LAELAaoaAmon DEL. CONCURSO Y LA REA-
LIZACION DE LA OBRA,
IDENTIFICACION DE MATERIALES, CUANTIFICACION DE
CANnnges REQUERIDAS Y COTIZACION,

- Mlms DEL NERCADO DE OFERTA EXISTENTE,

- CLASIFICACION DE PROVEEDCRES,

POR IMPORTANCIA OE PRODUCTOS EN OBRA.,

POR ESTRUCTURA DE MERCADO (MONOPOLISTAS, -
PMPORTACGION, ETC. )

FOR VOLUMEN DE COMPRA.,

CATALOGO DE PROVEEDORES

nodmeuros NECESARIO EN CADA EMPFE SA,

CONSISTE EN TENER RELAGIONADOS TOOOS Y CADA

UNO DE 105 PROVEEDORES IMPORTANTES PARA LA
EMPRESA, CONTENIENDO EN ESTE CATALOGO LA IN .
FORMACION DE:
'NOMBRE DE LA EMPRESA,
DOMICILIO, TELEFONO.
- NOMBRE DE LOS FRINCIPALES EJECUTIVOS,

PERSONA QUE ATIENDE A LA EMPRESA,
LINE A DE CREDITO DESTINADA,

CATALOGO CRUZADO DE ACUERDO A PRODUCTOS Y
PROVEEDORES; PARA UN MEJOR CONTROL DE PRE-



CATALOGO DE PRECIOS

ESTA ESTRECHAMENTE RELACIONADD CON EL CATA-

LOGO DE PROVEEDORES, NOS PERMITE TENER UN €O

NOCIMIENTO GENERAL DE LOS PRECIOS A LOS QUE -
OCOMPRAREMOS ,

ES CONVENIENTE TENER ARCHIVOS DE TODAS LAS -
LISTAS DE PRECIOS ¥ ESTAR ACTUALIZANDOLAS PA
RALNMWUELFLWOQE RECEPCION Y
AITORIZACION DE FACTURAS,

.« PROBLEMAS DE PRECIOS OON FLUCTUACION.
- REVISION DE PRECIOS SELEGTIVA,
- Acnm.nmm oE LISTAS OE Fnacros

- QJE’NTEPG NGEI'ENCIAYAOGESOALETA'S
,.usmzaos. .

-~

' ' ) 0
RELACION ENTRE LA UTILIDAD POR VENTAS Y LA UTILIDAD

EJERPLO:

UNA EMPRESA CONSTRUCTORA EJECUTA 10,000,000 'aL Ao com tm
MARGEN Dt UTILIDAD NETA DESPUES DE [MPUESTOS DEL 4T, w0s DA

500,000 DE UTILIDAD,

-

SUPONGAMOS QUE EN EL CURSO DEL ANO ESTA MISMA EMPRESA CDMPRA:

MATERIALES 2,000.000
MAGUINARIA 2,000,000
- "' . ‘mEFAcclones - 1,000,000 _ .

COMPRAS ANUALES TOTALES  5,000.000 o

§§ CONSIDERAMOS QUE LOS AHORROS OBTEMIDOS EM LAS mm SE

dm—:n.um nmtcrmsure EN UTILIDADES, PODEMOS VER QUE :’

EL ESFUERZO DE IHORAII BI EN COMPRAS DARIA I.OS KISMOS EES!I..‘
TADOS QUE EL DUPLICAR EL VOLUMEN DE OBRA EJECUTADA (SIPO -

NIENDO OUE LOS MARGENES SE mnsucn?.

(o1}
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DE LOS 9 PUNTOS HACER
PASAR 4 LINEAS RECTAS CONECTA~

. DAS, SIN SEPARAR EL. LAPIZ GEL -
PAPEL. SE PERMITE CRUZAR LINEAS
"PERO NO HACER DOS veces EL MIS--
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- PLANEACION DE COMPRAS, o e S e LT
' . &) METODOS. . o o "»..",--f” el e IS A e e
: - DENTRO DE TECNICAS DE LA NEGOCIACION SE ESTUDIAN ‘ _' S -

: LOS FACTORES PARA LA SELECCION DEL PROVEEDOR ¥ - * .- " .o, =700 0 3

LA CONVENIENGCEA DE INCLUIRLOS EN CONTRATOS. * 4 <n o PREP ARACION PARA LA NEGCCIACION

1) MENOR PRECIO. * 8 Co S LT et LT
2) EXISTENGIA GARANTIZADA, S e, e N - . -
. . o et “ . K “- R -, A e

8) EMPACADOC. . EEE eV L e T .

4) TIEMPO.DE ENTREGA. . ] - ‘) Mlea LA SITUACION PR_OPlf_-. .

N o : - e . - =,

8) FLETE ¥ COSTO DE EMPACADO INCLUIDO, Y ANALIZAR LA SITUACION DEL PROVESDGR. = |
" 8) SEGURO INCLUIOOD, . ) -_'.,-I.[ R DECISION DEL cnwmo A SESUIR T .
k 7) DESGUENTO POR PAGO DE CONTADO.
I #8) OONDICIONES DE CREDITO. . v g gfg;a""c:q Lo X o

CORTO PLAZO: DESCUENTO, DOCUMENTADO? S - S 1

LARGO PLAZO: ~ TIEMPO, VENCIMIENTO, TASA DE INTERESES, . . .

' s') ESTABLEC:R UN PROGRAVA, L _
R o7 CUOTADE REASEGURO. - - G 5) * IDENTIFICAR'A LOS. Nzeocz.woass ozL

. o) GARANTIA DEL PRODUCTO. . Lo “PROVEEDCR. .- T -

PR . -

s ca.r-rwos DE LA NEGCCIA-

.

10) GARANTIA DE REGOMPRA. L : ' .+ .7y SELECCIONAREL LUGAR ¥ A NUESTRO NEGOSIASCR.

e 1)’ MISTEI'\CIA T'ECNICA

12) SERVICIO o ENTREGA .
ll : 13) ENTREGAS MAS FREOUENT‘ES v ENTREGAS DE EME RGENCIA, o -
| 14) “mon-:cctoac DEL PRECIO. T
% C.ot8) ot-:souemos PoOR von.umzu _ ' . -
‘ o 18) ‘ManvaLes.  ° X _ . "
P 17) “FACTURACION SIMPLIFICADA (NENSUAL). :
1' o 18) PLANES DE RENTA con OPCION DE COMPRA., e
[| 19) PUBLICIDAD PAGADA. ‘
'! . 80) EXCLUSIVIDAD, Y B .
! €erc. o = R ' | |
‘{ t '4 OONTRA(:T Bu'vlnc; ELIMINATES EXCESS ORf.-I.'Rs.; ' o o | - o ':\ . .-,1 , .- R - . L
I ; *6 BUY QUALITY, NOT JUST PRICE .. , . o _— SR . ’



!.‘ ' - : . " . ' L]
7 . T ) - IS .
. pem el s o ' * SOPORTADOR S )
== ST TEGNICAS DE LA NEGOCIACION, . : - .
o ST S A S - ASPECTOS PRODUCTIVOS' '
_00“"0999,'_0_:_‘, =3 Lﬁggog_:}_c:on L . ’ * MUY AL'ros ESTANDARES PARA EL ¥ PARA C‘I‘QOS
. S . L - * MUY IDEALISTA,
#) ANUNCIAR LAS REGLAS, . - . . - A
* ' d - . o . ®*  ADMIRADOR DE LOS TRIUNFOS DE OTROS.
o 2) TOMAR LA INICIATIVA. _ Sl ‘ _ - ! _
S . - } S o . * HUMILDAD,
" %) RCVISAR TODA LA INFORMACION, . . )
. ) *  GRAN CONFIANZA EN OTRAS GENTES. ;
4) USAR EL ANALISIS DE COSTO/PRECIO, . . ‘ ;
. ) ’ - *° Sy LEMA; "SI CUMPLO CON MI DERER oG IENTE
. 8) DETENER O DESVIAR LA NEGOCIACION EN ALGUN ) : MENTE, SERE RECOMPENSADO SN PE
LT . , - . L orio.” -
.~ - PUNTODIFICIL, . - ) s _ 5 . .
' 8). ESCUCHAR ATENTAMENTE, - . ' 'ASPECTOS N PRODUCTIVOS
23] ASEGURARSE DE QUE UN CAMBIC DE ESTRATEGIA ' o ‘ o
. . ’ s ¢  RESWLTA MUY CONFIADO EN OTROS,
. - msaoo ENTENDIDO. . ) 3 S, .
I - ‘ . % SUTRATO LLEGA A DEFERENC{AL, OBSEQUITSD.
N L8 NO RESPONDER SIEMPRE COMO ss SUPONE. - - ) '
1 : : * VULNERABLE CUANDO EL OBJETIVO ES CiFiZil. -
: '8) TENER PRESENTE LA IDEA DE CONCESION. - DE ALCANZAR,
L] . . - . *
S 5 ; : o : * . SE DESILUSINNA FACILMENTE,
. . - . ) . . L .
' =L T e .o S+ ASPECTOS NEGATIVOS
* - .—‘. H .‘ ‘o L -l ..':‘ ' . :' tLoa . T . ' . . . .. - . RESION C\JA E EN FLé *
R Tt SR L T S s T * SEVUELVE ms'scuno MUY DEPENDIENTE .
. . - = - P P . L o . .-
. - L] - - N
B s TSI . . °A n;soeoAnszvmvenc:ooENLucARDELvom
gr Dt sro_ o L | i : memscnecescomzc-ro
. . - - . . - . B - t
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"CONSERVADOR

. —
o
L ]

— - - -

ASPECTOS PRODUCTIVOS

-0 ES MUY RACIONAL  TIENE GRAN CONFIANZA EN
"HECHOS. ES LOGICO

- — = A - —— =

. %. PREFIERE SISTEMAS, ORDEN, DIRECCION DE -
OTROS, )
«  ANENUDO FESA TOOAS LAS ALTERNATIVAS.

PREVIENE Y ESQUIVA PROBLEMAS RIESGOSO0S,

"¢ REQUIERE PRONOSTICOS,

. - M.&xlmle'EL USO0 DE SISTEMA, PROCECIMIEN-

S PARA CCNV‘NCERLO DE CAMBIOS SE REQUIERE
‘PROBAR AMPLIAMENTE LA CONVENIENCLA,,
. ALEMA, ;

"DEEES PRESERVAR LO QUE TIENES A
CUALQUIER PRECIO" '

S

-

... oesmnouht.dpm:ms OEL-ANAL':SIS.

. PERS#STE CON NETODDS ANTICUADOS.

- =

et

ASPEc:‘ros NEGAT!‘VOS R .

. nmcem GRAN (CANTIDAD oe mrommc:on

. ..RESULTA FRIOE ll'DlF"ERENTE AOTROS,

”

‘ . - - * . . -
R ' e
I "apaPTABLE
vl ' .
ASPECTQ_S_P@.Q‘?HET'YS.E_
. * " UTILIZA SU HABILIDAD SOCIAL PARA NEGOCIAR.

.o "' HACE ENFASIS EN SU IOENTIFICACION CON LA

EPOCA,

- . - - - - - - -
*

. JO‘V‘IAL ALEGRE, BROMISTA.

.= - —_—t. e s =

. SENSIBLE A NECESIDADES DE OTROS,

" ASPECTOS NO PRODUCTIVOS
.9 DEMASIADO SOLICITO,

‘% RESULTA ANIRADO, LE GUSTA BROME AR

T DEMASIADO ] i -
Zo TIENDE A PARECER ALOCAbo AvEcES,
. *.. PUEDE PERDER SENTI'DO DE S\ PROPIA IDENTI-
L% RESULTA AMBIVALENTE, DEMASIADO FLEXIBLE. |
_@_H-;cfr:}s' NEGATIVOS i . ) -

- gg OOMPRWETE EXCESI'VMAENTE

- -y

" 7€ APARECE COMO QuUE ESTA snemnns 0E AcuER-

T"'_ OOAUNQUE SEALO CONTRARIO
' e .

R

6



.

- GONTROLADOR _

- - . ,’
ASPECTOS psiowcﬂvos I
e eusmoemcsnse: CARGO, CONTROLAR LAS SITUA-
T.r T CIONES, :
.- .

ACTUA RAPIDO, APROVECHA LAS OPORTUNIDADES,

T . GUSTA DE PROBLEMAS . PREF'IE.QE MANEJAR AS UN-
’ : . YOS QUE SON DIFICILES DE DOMINAR,

NOVEDAD Y VARIEDAD SON ASPECTOS IMPORTAN"‘FES .

.o PREFIERE DIRIGlR ¥ COORDINAR EL TRARAJO DE
. OTROS,

" "S1QUIERZS QUE LAS COSA'S SUCEDAN
. o TU DEBES SER QUIEN LAS HAGA SUCE-

* BU LEMa:

o : MPECTOS KO pncwcnvcs

o SE CONV!ERTE EN N\ANIPULADOR RESULTA lMPUI.»
. - SIVO, :

. BUSCA NUJEVAS COSAS POR LA NOVEDAD, ABANDCONA
ESTILOS ANTERIORES AUN UTILES,

. QUITA AUTONOMIA Y OPWT‘UNIDAD A OTROS

ASF'ECTOS r»ccmwos -

"* TIENDE ABlERTA-MENTE A MM.ANDAR S5US IDEAS,

* €5 RAPIDO PARA DEFMR Su POSICION

. I.ISTO PARAEL COMBATE, . . : :

. . -
- - -

.~ . RESULTA COERCITRO, LES DICE Ao-mosoomo -
. DEBE HACERSE,

»
.

e

. A0
.+ B.- PLANEACION DE COMPRAS, '

¢) RELACIONES INTERORGANIZACIONALES.

- SUMINISTROS PRODUCCION * €

ASESORA CON NUE__VOS PRODUE

| ESTABLECE ¥ PROGRAMA SUS NE
TOS Y EQUIPOS,

CESIDADES A CORTO, MEDLANG 3
LARGO PLAZO.

SELECCION ¥ UTILIZACION

- MAS ADECUADA,

SUMINISTROS PLANEACION * 37

COT1ZA, ORIENTA, EN LA DE~
I TERMINACION DE PRECIOS DE
. CONCURSO. SE COMPROMETE
EN CALIDAD ¥ PRECIOS,

PRONOSTICA T1PO DE OBRAS CON
MAQUINARIA ¥ ARTICULOS RE QUE
RIDOS .

 ESTRATEGIA EN LiCITACIO -
‘NES DETERMINAN MARGENES

01

DE UTILIDAD, TOMANDO EN
CQUENTA EL RIESGO.

¥

. SUMINISTROS FINANZAS

MEGOCIA LAS CONDICIONES -
| QUE CUMPLEN CON REQUISITOS
DEFINANZAS,

ESTABLECE POLITICAS, CAFAC)-
. DAD DE ENDEUDAMIE NTU.,

... . !S?ABLECE UNA, ESTRATE-—
‘GIA DEFINANCIAMIENTO OE
M\EEDORES.



: . 1
.- L S o " PERSONAL DE COMPRAS < - 7
- .8.= PLANEACION DE COMPRAS. : . : o ) ‘ ' ‘
€) RELACIONES INTERORGANIZACIONALES. ' LA LEY DE PARKISON.

. =Y pn
. < . +

_ oo ) " EL TRABAJD EXISTENYE, lNDEPtNDIENTEHENTE DE SU CANTIDAD,

SUMINISTROS : - LEGAL ©~ SE REALIZA DE MANERA TAL QUE OCUPA LA TOTALIDAD DEL TIEWPO
_ — _ = " DISPONIBLE"
REQUIERE DE TRAMITACION LI= = ORIENTA A COMPRAS EN LA REALI .
' CENCLAS, PERMISOS Y ASESO- ZACION DE CONVENIOS, CONTRA— CORDLARO:
RIA EN CONTRATOS. o TOS Y £N SUS RESPONSABILIDA — C, ' ‘ : _ ‘
: T DES LEGALES. ' ) EL NUMERO DE EMPLEADOS Y FUNCIONES SE INCREMENTA EN FORMA

. i ) CONTIMUA IMDEPENDIENTEMENTE DEL TRABAJO A REALiZAR®
U)ORDINAN EL F’UNClONA

- ] *L0S GASTOS SE ELEVAN HASTA EQUILIBRARSE CON LOS INGRESOS”
" MIENTO CON ESTRICTO .
- APEGO A NORMAS LEGA— EJENPLOS DE OF ICINAS 'QUE SE LLENAN DE TRARAJO INTERNO,
“lLES. ’ '

- . H

S . _ " "EL TIEMPO GUE SE USA EN TOMAR UNA DECISION ES INVERSAMENTE

: : . PROPORCIONAL AL MONTO QUE EL ASUNTO 1NYOLUCRA® -
SUMINISTROS . --. OIRECCION * 3 - , : o
INFORMA DE LAS ADQUISICIONES, ESTABLECE POLITICAS GENERALES ~ EL PRINCEPIO DE PETER.
CONDICIONES, PRECIO ¥ LOGROS  DE EMPRESA APLICABLES OESDE - X
| COMPLEMENTARIOS " summisTROS. - _ “EN TODA Jmaouu CADA EMPLEADO TIENDE A LLEGAR A SU KIVEL

DE INCOH’E‘I'EHCH .

_WALUANELFUNCIONMAENTD S e
: . DE SUMINISTROS COR RESPEC- '
S TO A LAS POLITICAS GENERA—



UP THE ORGANIZATICN

23

DECISIONES

TODAS LM DECISIONES DEBEN TOMARSE EN UNA G!GAN‘IZACiON
EN LA FORMA MA.S SENCILLA F’GSIBLE

HAY DOS CLMES DE DECISIONES AQUELLAS QUE REVOCARLAS
CUESTA CARO Y AQUELL.AS QUE NO CLESTA NADA REVOCARLAS

LA DECISION DE SI SE CONSTRUYE UN EDSEL O UN MUSTANG -

(O DETERMINAR SI SE ESTABLECE MUESTRA NUEVA PLANTA EN

_JORLANDO O EN YAKIMA) NO DEBEN TOMARSE APRESURADAME N-

TE; NI TAMPOCO SIN TCMAR EN CUENTA LAS OPINIONES DE LOS
QUE VAN A TRABAJAR EN ELLA Y OE LOS ESPECIALISTAS.

PERD 1_AS DECISIONES COMUN ¥ CORRIENTES - COMO POR EJEM-
PLO A GUE HORA PONER EN SERVICIO LA CAFETERIA PARA EL —
LUNCH O QUE MARCA DE LAPICES COMFRAR - DEBEN TOMARSE -
RAPIDO. ND HAY CASO EN UTILIZAR 3 SEMANAS PARA TOMAR -
UNA DECISION QUE SE PUEDA TOMAR EN 3 SEGUNDOS - ¥ CORRE-
GIRSE SIN GASTO ALGUNO POSTERIGRMENTE S1NO ESTUVO CO—
RRECTA, TO0A LA ORGANIZACION PUEDE PERMANECER INAGTIVA

MIENTRAS USTED OSCILA ENTRE EL COLOR CAFE O EL AZUl. CLA

RO PARA LAS TAZAS DE CAFE,

) -

ROBERT TOWSEND

RELACIONES CON JEFES,

DESO 8E DIENCLA

UN COMANDANTE EN JEFE (EJECUTIVO) NO PUEDE —

JISTIFICAR SUS ERRORES EN BATALLA, (LA CPERA-
CION DE LA EMPRESA), POR SECUIR UNA ORDE~N DADA

POR SU SUPERIOR (JEFE)O POR SU SOBERANO (LEFE

DEL JEF'E)O_‘ANDO LA F‘ERSONA QUE DA LA ORDEN -—-

ESI'A AUSENTE II‘. CAMF’O DE OFER.ACIONES Y FO

ESTA WNSCIENTE DE LOS ACONTECIMIENTOS, POR

LO GUAL CUALQUIER COMANDANTE EN JEFE (EJECU- .

TIVO) QUE RECIBE INSTRUCCIONES DE EJECUTAR UN
*pLAN Que cousmem DEFECTUOSO AL LLEVARL_O A
CABO, ESTA EN FALTA; EL. DEEE MOSTRAR SUS RA

ZONES, INSISTIR EN QUE EL PLAN SEA CAMBIADO |

Y FINALMENTE PRESENTAR SU RENUNCIA ANTES DE

SER INSTRUMENTO DE LA DERROTA DE SU EJERCI-

T0 (qamﬂ). . .

wm PENSMAlENTOS ¥ MAXIAAS

munnes o
(V) EL ELEMENTO HMUMANOD,

73

21
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CALIFIOUE A SU JEFE COoMO DIRECTOR

" EX CADA CARACTERISTICA PONGA bEL O AL 10.

DISPONIBLE. S§ YENGO UN PROBLEMA QUE NO PUEDO RESOL-
VER. EL ESTA ALLI, PERO ES CAPAZ DE HACER QUE YO ME-
JORE MI NIVEL LO MAS PQSIBLE PARA TRAERLE SOLUCIONES,

N0 -PROBLEMAS.

ESTIMULANTE., RAPIDO PARA DARME A COROCER LA [NFORMA-
CION. O PARA PONERME EN CONTACTO CON LA GENTE QUE ME

PUEDE SER UTIL. O ME PUEDE SERYVIR A MI DESARROLLC PRQ
FESION_AL.

CON BUEN HUMOR. TIENE UNA AMPLIA MEDIDA DEL SENTIDO

DEL HUMOR. SE RIE AUN MAS CUANDO EL CHISYE ES SOBRE
EL MISMO, AR

JUSTO, SE PREQGUUPA DE MI Y DE COMO ME VA. ME CREE
CUANDO DEBE CREERME. PERC ME LIGA A M] PROMESA,

DECISIVO, DECIDIDO A LLEGAR 9 ESAS PEQUERAS Y NO
IMPORTANTES \COMO SE DECIDEN) DECISIONES QUE PUEDEN
ENTRETERER DURAKTE DIAS A LAS ORGANIZACIONES.

WUMILDE. ADMITE SUS ERRORES ABIERTAMENTE. APRENDE DE

{1} ERMFS Y ESPERA QUE SU GENTE MAGA LO MiSMO.

~

OBJETIVO, DISTINGUE LO APARENTEMENTE !MPORTANTE (cCo-
MO LA ¥ISITA DE W DIRECTOR) DE LO VERDADERAMENTE
IMPORTANTE LUNA REUNION CON SU GENTE) YA VA DONDE
LD NECESITAN.

iii': P:amnau A A GENTE ma KAS ARRIBA (GEREM

TES) O PERSONAS IMPORTANTES D€ FUERA GUE DESPERDICIA
RAM SU TIEMPD O EL TIEWPO DE SU GENTE. ES HAS CELOSO
ul._ lm DE.SU GEITE QUE DEL SUYO.

B - P

R 1 TR,

UP THE ORGANIZATION

- EFECTIVO, ‘ME ENSERA QUE LE DIGA Mls ERRORES
" CONLOS CUALES HE APRENDIDO, ¥ SI'HE HECHO .
ALGO PARA CORREGIRLOS , ME DICE QUE NO LO IN-

TERRUMPA CON POSIBLES BUENAS NOTICIAS PARA

LAS CUALES NG Hay necesrmo DE QUE EL MAGA

PACIEENTE ., SABE CUANDO MORDER EL ANZUELO —
HASTA QUE YO RESUELVA M1 FROPIO PROGLEMA,

ROBERT TOWSEND

2

£l



L. s esT 0 telr L DELEGAGION DE aUTORIDAD

. ) ) © | MUCHOS HABLAN DE DELEGACION PERO POCOS DELEGAN AUTO-

RIDAD EN ASUNTOS DE IMPORTANCIA,

— _ g - LA AUTORIDAD SE DELEGA, LA RESPONS £BILIDAD SE COMPARTE .

AL DELEGAR LO MAS POSIBLE ASUNTOS IMPORTANTES, SE CREA
PARA DIRIGIR LA GENTE, HAY QUE CAMINAR TRAS - o UNA ATMOSFERA EN LA CUAL LA GENTE PROSPERA.

ELLA. SR . LAo-TEE, o '

) EJEMPLO: i PRESENTA A RENOVACION UN CIJNTRATO IN!NRTAN
. UN VERDADERQ LIDER SE RECONOCE CUANDO SU - B
. o TE(INUN PROVEEDOR, ESSUPRQVEED@I\MS INPORTANTE
GENTE SE SUPERA CONTINUJAMENTE. :

‘ : - | CAUANTOS GERENTES DELEGARIAN ESA DECISION? TIENE USTED

DELEGACION DE AUTORIDAD RAZON: NINGUNO. PERO OEBE USTED HACERLO, HE AQUIUNA - !
MUCHOS PERMITEN HACER A SUS COLABORADORES . - . FORMA, -
COSAS SIN TRASCENDENCIA, POCOS DELEGAN - , .
1.~ LOCALICE Al HOMBRE EN SU ORGANMNIZACION PARA QUIEN UN
ASUNTOS IMPORTANTES, )

i BUEN CONTRATO SIGNIFK.‘AR!A LO MAXIMG (PJEDE Euoomm
CLAVE: CELEGAR AS.}NTOS IMPORTANTES TANTO

i

s&wsoenosmsmwoeusmo Y AQUI EMPIEZA A
COMD SEA POSIBLE CREA UN CLIMA APROP!ADOPﬁ

-
FUNCIONAR ESTE PLAN VITAL DE mx-am). -
RA EL DESARROLLO DE LA GENTE,
: : S . . 2.~ TOMESE EL TRABAJO DE ESCRIBMR EN UNA HOJA DE PAFEL LO
PROMOCION !N‘I"ER.NA . '
—————————————— : S MAXTMO ¥ LO MIMIMO QUE USTED ESPERA DE CADA ASPECTO -
FLGUNOS s.:ecunvos St QUE-JAN POR’ FALTA OF ~ ’ o ' ‘ ’ '

DEL CONTRATO.
MONALYLDBUSCAH "UERA!ELAEMF'RESA '

o
- OE A SU mmm (INCLUY‘ENDO A JUAN - EL HOMBRE QUE
| SE DEBE BUSCAR. OENTRO' DE Ca EMPRESA A AL . -~ . USTED mzsooono PARA ueeocmn) UN PAR DE G186 PARA -
- GUIEN CON REPUTACION DE GANADOR, - DISOUTIRLOQE HAesomTo PARA QUE PROPONGA mswm

- %

T OEMN oomn—:ncmco»{ms PUNTOS ANTERIORES, -

7 YA SUPRIMA AﬂADAY m‘DIFlQUE oespues qu:_wu_o A ES

" CRIBIR, muﬂMRAJUANASUOFICINA((xN SU.EFE -



S HAY ALGWD ENTRE ELY UST‘ED QJPD'NGO QUE EL ESTA

ENFAVOR DE ESTO O IGNQRELO)

4.~ TENENDO A AJAN EN OTRA EXTENSION, USTED LLAMA ~TEL§
" FONICAMENTE A LA PERSONA GUE VA A TOMAR LA DEGISION
DEL FROVEEDOR, ¥ DESPUES DE LOS SALUDOS ¥ COMENTA——
- RIOS DE RIGOR, USTED .Olﬁ'. LE PRESENTD A AJAMN LE HE -
PEDIOO QUE SEA EL QUIEN NEGOCTE ESTE CONTRATO CON US

TED., TOOD LO ‘QJEA EL DECICA £S CORRECTO. QUIERO UN

CONTRATO FIRMADO EN 30 DIAS,

"AHORA BIEN, YO SE QUE NOVENTA ¥ NUEVE DE CIEN GERENTES NO

TOMARIAN ESTE RIESGO, PERO, ES UN RESGO? JUAN ESTA MAS
CERCA DEL. PUNTO DE LA PRACTICA, EL ESTARI.A MUY AFECTAID
POR UN MAL CONTRATO. EL SABE CUANTO GANA O PIERDE LA’

mN\PAﬁlA POR C.ADA CONCESION OT’(RGADA (Y ELLOS SABEN l...O .

| QUE BABE), Y EL EMPLEARA TODO SU TIEMPS EN ELLO DURANT‘E
. LOS SIGUEENTES 30 DIAS . LO HARIA USTED? VO SCRTENGO QUE -

" LA COMPARLA CONSEGUIRA UN CONTRATO MAS FAVORABLE cADA

vEZ.

' YOME NOTA DE QUE LE HA DADO AUTORIDAD MAXIMA ¥ RESPONS A

BILIDAD A JUAN. Y HA SIDO ATENTO CON SUS PROVEEDORES (¥ -

HAGO GRAN ENF ASIS EN ELLOY DICIENDOLES POR ANTiC'IPADO LAS

T REGLAS.

.7 UP THE ORGANIZATION S ROBERT TOWSEND

a9

1

4.~ ESTABLECIMIENTO DE QBUETIVOS,

OBJETIVOS DE COMPaRILA,

1.~ SUPERVIVENCIA,

2.~ UTILIODAD,

——

3.~ CRECIMIENTO.

QBIETIVOS DE DEPARTAMENTOD,

'CENTRODE UTILIDAD. * %
REDUCCION DE COSTO. “10

CONTRIGUCION EN OTRAS AREAS,

Mczwncmsxﬁc:tphohfcemeﬁ'_'

m'r IS A VALID oosr nsouc*nom

:M-GAT P\JM!W ooummun—:s TOo WNENT. ) .

‘n

&N

,30;“



DIVISION DE EDUCACION CONTINUA
V FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

CURSO: _”ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION™

EN COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL DE
CAMINOS RURALES DE LA S.C.T.

DEL 2 AL 6 DE DICIEMBRE DE 1985
JALAPA, VER.

SEGURIDAD INDUSTRIAL

DICIEMBRE, 1985
JALAPA, VER.
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- AL TRABAJADOR DURANTE EL DESEMPENO DE SU LABOR

- A LA FAMILIA QUE DEPENDE DE EL

- ALOS INTERESES DE LA EMPRESA .

‘ -ALA ECONOMIA DEL PAIS - |

|ES MUY IMPORTANTE LA DETERMINACION DE LAS CAUSAS DE ACCIDENTES ¥
S ACCION CORRECTIVA O PREVENTIVA EN LA INDUSTRIA DE LA consTRUC-

CION DONDE LAS CONDICIONES DEL MEDIO DE TRABAJO, SON RAPIDAMEN

TE MODIFICADAS POR EL AVANCE DE LA OBRA.

|LO ANTERIOR SUGIERE QUE LAS ACTIVIDADES O SEGURIDAD DEBEN SRR AL- ..
TAMENTE DINAMICAS O SEA APLICAR DE INMEDIATO LA ACCION CORRECT!
VA Y LOGRAR UNA SUPERVISION COMPLETA Y- CONSTANTE og:l'

- SITIO. DE TRABAJO o

- CAUSAS DE ACCIDENTES
" - EQUIPO DE SEGURIDAD

- ADIESTRAMIENTO DEL PERSONAL.

vt



1. ASPECTOS FUNDAMENTALES QUE DEBE RECONOCER UNA OBRA CON UNA 3

© SEGURIDAD INDUSTRIAL:

l. HUMANO ~ ~ PROTECCION |
2. LEGAL  DERECHO LABORAL

3. ECONOMICO REFLEJO DEL ORDEN, LIMPIEZA,
© SEGURIDAD EHIGIENE.

4. TECNICO  INVOLUCRA LA TOTALIDAD O
LOS PROCEDIMIENTOS .CONS--
| TRUCTIVOS. :
Il PROBLEMAS INHERENTES A LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION , 4

1. LA EVENTUALIDAD DEL TRABAJO | |
' ESTASITUACION LIMITA LA EDUCACION DIRECTA Y PROGRAMADA 1'FL

PERSONAL,

2. LACONDICION DINAMICA DEL MEDIO AR
TRAE COMO CONSECUENCIA LA DIFICULTAD DE DISERAR FLUJOS —-
. CONSTANTES DE MOVIMIENTOS DE PERSONAL, MATRIALES Y EQUI-

';,7. . B

3. EL EXODO DE LAS GENTES DEL CAMPO. A LAS LABORES INDUSTRIALES .

LA IN:B(PER!ﬁﬂC[A Y FALTA DEDISCIPUNAY CONOCIMIENTO VUEL- " - -



Ty
- C)
D)

3.

-~

4

Hl. GUIA DE SEGURIDAD

CONVENCIMIENTO DEL JEFE DE PROYECTO SUPERINTENDENTE o RESIDENTE '

DEL CUAL EMANA EL CONVBNICIMIENTO DE LOS SUBORD!NADOS HASTA LOS "

NIVELES INFERIORES ,

EQUIPO MCESARIO DE PROTECCION PERSONAL DE ACUE!DO CON EL TRABA

JO Y LAS CONDICIONES DEL LUGAR.

A)

E)
F)

CASCO DE SEGURIDAD. FIBRA DE VIDRIO - ALUMI_NIO

'BOTAS.DE HULE -

CARETAS Y MANGAS DE PROTECCION . SOLDADORES

GOOGLES. ESMERILADO, CINCELADO, ETC,

GUANTES, ZAPATOS Y CINTURONES DE SEGURIDAD PARA MANIOBRAS
MASCARILLAS DE PROTECCION VIAS RESPIRATORIAS

G) EQUIPOS ESPECIALES. TRABAJOS ESPECIFICOS

MEDIDAS HIGIENICAS

A)
B

<)

ACONDICIONAMIENTO DE LETRINAS

ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE

* ACONDICIONAMIENTO DE COMEDORES

DELIMITAR AREAS DE PREFABRICACION

ACONDICIONAMIENTO DE ALMACEN DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS .

ACONDICIONAMIENTO DE ALMACENES DE COMBUSTIBLES LIQUIDOS Y =

' GASEOSOS.



b

2

7. COLOCACION DE EXTINGUIDORES Y EQUPOS CONTRA INCENDIO, 6

8. INSTALACION DE CARTELES Y AVISOS DE PRECAUCION.,

9. INSTALACION DE PROTECCIONES (BARDAS, BARANDALES, ETC.). |

10, REVISIONES CONTINUAS DE HERRAMIENTAS v'éowos_ofsf'cou_srﬁuc'csom

11, FORMAR CUADRILLAS DE LIMPIEZA. | o

12, CbNTAn CON UN BOTIQUIN Y LA ENFERMERIA bs PRIMI_:'ROS‘ A;J?xm,os. -

© CAPACITAR A CIERTO PERSONAL DE OBRA EN LOS PRINCIPIOS BASICOS DE
PRIMROS AUXILIOS. | o

13, FORMACION DE COMISION ES MIXTAS DE HIGIENE Y sscumvo CON TRA-
BAJADORES Y SUPERVISORES.

14, VACUNACION ANTITETANICA A TRAVES DEL SEGURO SOCIAL,

15. DELIMITAR'AREAS DE ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS.'

16. DELEGAR RESPONSABILIDADES DIRECTAS SOBRE SEGURIDAD.



_—.q_.—

V. CONTROL . > -

I. MANTENER UN ARCHIVO ACTUALIZADO DE LOS ACCIDENTES MAYORES
CON OBJETO DE PODER DICTAR MEDIDAS PREVENTIVAS,

2. CALCULAR MENSUALMENTE LOS INDICES DE FRECUENCIA Y GRAVE-- . .
DAD COMPARATIVO CON EL1.M.5.S.

3. ELABORAR GRAFICAS DE: |
CATEGORIAS TRABAJADORES

% ACCIDENTES ~ VS
| %ACCIDENTES . VS. . AREAS DE TRABAJQ -
% ACCIDENTES VS.  HORARIO EN QUE ocunmsnou
Vs

% ACCIDENTES PARTES DEL CUERPO AFECTADAS



V. LOS ACCIDENTES MAS COMUNES Y SU PREVENCION

ACCIDENTES -

PIQUETES DE CLAVO.

REBABAS EN LOS ==

~ 0JOS.

MACHUCONIES .

CAIDAS,

TORCEDURAS .

'-0‘ -

AGENTE

CIMBRAS Y MADE °

RAS VARIAS CON
CLAVOS .,

ESMERIAL, CIN-
CEL, TALADRO,
SOPLETE,

 MATERIAL, EQU!

PO, HERRAMIBN-

TA, MAQUINARIA. -

DIFERENTES NIVE
LES DE TRABAJO
POZOS,

ACTO INSEGURO.,

CAUSAS

FALTA DE ORDEN
Y LIMPIEZA,

FALTA DE EQUIPO
DE PROTECCION,

7

PREVENCION

DESARROLLAR UN PLAN
DE LIMPIEZA EN LA ORRA,
|

"ADQUIRIR EL EQUIPO DE

PROTECCION NECESARIO

Y REQURRIR SU USO.,

FALTA DE ADIES~-

TRAMIENTO Y OE -
EQUIPO PROTEC-

TOR,

FALTA DE PROTEC~

CION Y DE AVISOS,

FALTA DE ADIES-
TRAMIENTO Y DE.
SUPERVISION,

ADIESTRAR AL PERSON AL
Y PROPORCION AR GUAN
TES Y ZAPATOS DE SEGU-
RIDAD PARA MANIOBRAS -
Y TRABAJOS, -

COLOCAR AVISOS Y VA-
LLAS ALREDEDOR DE LOS
POZQS Y ROPORCIONAR

. CINTURONES DE SEGURI-

DAD PARA TRABAJOS DE

ADIESTRAR Y VIGILAR AL

PERSONAL PARA QUE TRA

- BAJE ADECUADAMBNTE,”



200 DIVISION DE EDUCACION CONTINUA
&9 FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.

CURSO: "ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION"

Del 2-6 Diciembre, Jalapa, Ver.

ADMINISTRACION NE MAOUINARIA

DICIEMBRE, 1985
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1.1 Generalldld!!

RN g
En todo prQCesé con#tructivo son tres los recursos &
insumos -que "directamente: intervienenien la realizacién de
una obra: matefialés, gbfa-desmanosysmaquinaria . (figi 19.
. \ ,m‘l}lg 16y * ~€ . .

r--a P EE L] R £ SN I SRS S

Por lo general,:la:participacién’de;estos. recursos,’
estd asociada al tipo de obrasmquewsedconstruyeshasi en la
mayorfa de las obras de Edificacibn estarén presentes funda
mentalmente los materiales y la.obra de mano, mientras que,
en la Construcciln Pesada; el recursoib&sico. lo:constituye
la Maquinaria.-- (Tabla N°*1)'~ B R £ui? :framvrrg.sf-.

s bt SR SR N AS S PR
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Por otra parte;:-el’ monto de las“1nversiones a reali-
zar en 1a adquisiciBn de: equipo es de tal magnitud, que obli
ga a considéfai id faetibilidaddeisu compra;shaciendoi.uso
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de 1la teoria del Anilisis de Inver51ones, ponderando en ella ;z
factores tales como Costo de Adqu151C16n Costos de Opera-

c16n y Mantenimiento ;"Produccibn’} Valor: de‘rRescate“e&c”gr
PO B :_1‘;1;;-: i\‘% 5 2 ;f'wﬁ?e; 9}}? g S hE

En consécuéncia, para los propietarios de equipo, es
"de vital importancia administrar este recurso, vigilando
cuidadosamente todas y cada una de las fases en que podria-
mos d1V131r TthIEa#ﬁtﬂlmdeB?GQUIPO ~de sConstruccibn (fig. 2)

. “ | .- .

fr. v o ¥ T 13‘*4 ’“éka’ 5:;;« 6“ wﬁ:&.’ A 3'“‘;] a.&"ﬁﬁu“‘- R P S
- w [ 22 ey PR ey FPUR
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Apoyindonos .precisamente sen €l :ciclo.ide ivida’ :del equi~
po de construccibn y recordandoiquel las ‘funcionesiiadministra
tivas bisicas son la planeacibn, la organizacibén, la direc--
cién y el control;idesarrollarenios *a<continuadcidnsilos “aspec- .
tos sobresalientes¢relacionados:icon TYaiAdministracidn “deda !

Maquinaria. . £I:3 ¥2% TRATIONILINAG @Al Lads uy -
 eaquinaria. o TR FRSNRE AFTAT —
CONTROL 3
DE BERFIRIR IS P
CALIDAD
~ L
A TERTALES x o
S e
OBRA DE PROCESO :
"MANO - CONSTRUCTIVO. .
MAQUINARIA
CONTROL :
e ADMINISTRATIyQﬁ;;_,

Fig. 1. INSUMOS DEL PROCESO CONSTRUCTIVO
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La correcta seleccibn’ del equipo’ de construcc16n es Un
caso tiplco de Toma de Decisiones; esto es, prlmeramente es-
tablecemos un ob)et1vo° a cont1nuac16n generamos una serlq

\.‘ o s

r’.‘a»-, *gt

! i.
de alternat1vas~que deben ser anallzadas exhaustlvamente v,
para, finalmente, de acuerdo a1 :51stema de comparac16n esco- '

e L

gido, seleccionar 1la alt?rnatlva que més sé ,acerque a nues-
4

tro objetivo. El objetivd gue" usualmenteﬁse tiene en cuenta

es el econmico pero por supuesto pueden existir otros obje-

6 "ﬁ"r-srﬁg., st Sy

tivos que compllquen la toma de la}dec151

L’.'-n'h T e ¥y ..x,‘,“;
3
(

maqu;narla de construcc16n,

N

En e1 caso concreto de la
el proceso se’ 1n1c1a tenlendo en c0n51derac16n factores de

Foatinge e s

tipo técnico que dan como resultado una“sen1ewdegalternat1-
vas de equipos 0 grupos de equ1po que pueden reallzar el
trabajo que se estud1au Posterlormeﬁte con51derac1ones de

:

indole econ6m1ca Jnos 11evarén a;la dec151on flnalu.;.§
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» Ejemplifiquemos lo anterior: (:Supongamosiiquejirequeri-
mos efectuht*él’ho%imiehto-dehun-fuerte‘vdluménndefmaterqﬁl
limo! arenoso,:secd’:a’ una” d15tanc1aqdeyun kilémetro para la; 3,
formacidén de un terraplen. En base.al equipo existente en
él mercado, podemos elaborar una lista de alternativas que,
desde el punto de vista técnico resuelven el problema: |
tractores: (sobre orugas o sobre. llantas), motoescrepas o
(estdndar -;doble AMOTOF s con sistemal push- pull,pautocargav
bles), cargador frontalmucargador;yucamlones&ypala ya camio,
nes, retroexcavadora y camjones, bandas transportadoras
etc. s 4. 0EBINTY Ty sh.eduldmol sz ,sT8REm-niey ol

A Tewil o Toiza aboug (ofzougue Tog LS4p Ogqiupe 85 nli

'=TndudabIemente”ﬂauéXpeniénciawnbgfpérmiﬁiriaudgsﬁaré
tar algunas de*las,alternatnvas generadas bésﬁndOnbénpori
eJemplo exclusivamente en la. d15tanc1a de acarreo; quegen .
este caso es de un kilémetro. Habr4 ocasiones' en que el
simple.heghq;dﬁwpbnaégigia@digpﬁpgjg}nbégggggagﬁipgqptex L
para decidir la exclusidn, de- alguna.alternativa,,(como;esss;
el caso ‘de.las distancias "frontera'" en que un equipo dejai
de ser econfmico con relacidn a otro. Abundando en esto,{
podemos afirmar que dada la dindmica de la economia,'la .

distancia de compet1t1v1dad de los equipos es variable! eh 1
funcién de la 6poca en que se realiza el anilisis, y que . !
por tanto;xnbdhdﬁ?iegkaéffdﬁas;qugﬁﬁg&é;miﬂpnﬁighdi5¢éncigig

econdmica de atarreo,”téniéndbse que'hacer en cada oc3516n,u

el estudlo-correspondlente At innnnitites § pAntag 5o

|."""lv
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21 tipo <= macerial por otra parte, es una informa-
cién inicialimaliosa quesin: embargo, en.este ejemplc, no
permite descartar alternativas. Si en”lugar de limo aruna
se tratara de roca, cuando menos. dos de'1a$'a1ternat1vaéf
planteadas se sliminarian por cuestiones técnicas. ;

t . +« i
' !

Finalmente, 'en «1 problema que nos ocupa jelivo. unzn
por ejecutar estaria relacionado directamente con la czna-;

cidad y alimers de los 2quipos propuestos. !



Habiendo realizado este primer anélisiS*zdeberemos fi-.Qg
Jar la "medida" de comparacidn para llevar a cabo la selem
ci6n definitiva. Si por. eJemplo lo .que nos- interesa es ob-
téner el costo directo mis bajo por metro cGbico movido,
simplemente, calcularemos este pardmetro y seleccionaremos el
equipo que de el resultado menor. Si lo que buscamos es
obtener el - m&ximo rendimiento.de la inversifn o el menor
tiempo de ejecucidn, el equipo seleccionado puede ser dife-
rente al escogido con el primer andlisis.

De esta manera, se completaria el proceso de selec--
¢ibén de equipo que, por supuesto, puede estar limitado por
la disponibilidad fisica de las miquinas,en cuyo caso la
generacidén de alternativas puede verse restringida conside-
rablemente.

En esta etapa decisoria, es de gran utilidad hacer
uso de modelos matemdticos tales como el &rbol de decisio-
nes y de la ingenierfia econbmica como es el caso .de la .
aplicacibén del Valor Actualizado al estudio de alternati-

vas.  CooEeieR R »
. . e .. :fr‘_r_ - . : _

cei -

2.2 . Factores'que -influyen en la seledcién de équipo. °

Se enlistan ‘a’ continuacién brevemente, algunos de
los factores que -influyen en la seleccién de maquinaria.

2.2.1 --Factores rela C1onados con la obra

R e

S
Foa e 1 ~

Lf"

[ L

'2.271.1 *Magnitud 'y ‘Clase dé Obra "™

e, v oy Tyoooe, t . .- R .
r . EEE ! Bl . b .- s .

La magnitud:'de la obra, estard dada bo} la cantidad
de los vollimenes a-ejecutat.” Ll ‘tamafio del equipo a utilie
zar guardard relacidn estrecha con el tiempo de ejecucién,



'ﬁbh los costos y por ende con la productividad oﬁtéﬁidaﬁﬁaﬁ
'El tipo de obra, los proced1m1entos de construccibhi“d58¢s ﬂ“
dos a ella; que.’determinan entre otras cosas los frentes de®"
tarbajo:y su interrelacién,incidirin plenamente en la detei

“

minacidén del nGmero y capacidad de los equipos. sjeid

.7 - b
FS% v o,y &t
-y v

En el caso de la previsién del mantenimiento por ejem
plo, seri importante conocer si se trata .de una -obra donde
se tendrd gran concentraciftn de equipo en un irea relativa-
mente chica como es el caso de las presas, si la maquinaria
estard distribuida a lo largo de grandes distancias’ como su
cede con las carreteras o estard dispersa en ireas y distan
cias extensas como caracteriza a las zonas de riego.

2.2.1.2 Localizacibn de la Obra.

La localizacién de la obra tiene relacién con la ma-
‘quinaria en varios aspectos:.la altitud sobre el nivel del
mar, que afecta la eficiencia de los motores, las cond1c1o-

%

nes climatoldgicas que influyen sobre la operacidén, las cdn
diciones topogrificas y el tipo de material predommante,t§
que inciden sobre los rendimientos, etc, Asimismo,;la ublcq-
- ci6én geogrdfica de la obra determinard la mayor 6 menor fa-
cilidad para contar con refacciones, asesoria técnica, ta-
lleres especializados de mantenimiento y otros. ;

£

2.2.1.3 Programa General de Ejecucién, -

i A P
“r - .
. - » .t e ' —

En este aspecto, la programacién de los procedimientos
de construccidén es determinante, pues de ella se derivan di-
rectamente los programas de utilizaci6n de maquinaria. Una
buena programacién nos pefmlLlaﬁ conocer no tan sflo el nhmg
ro y capacidad de cada una de las médquinas que intervienen
en los diferentes procesos en que fue desglozada la obra,

1



K

sino también aprovechar las holguras dlsponlbles para 2

“balancear" este importante recurso’ en relicisnicon el t;qg- %
po de eJeLuc16n de la obra: A nlvelrde empresa, permltlréi
glaborar programas ‘de recepc16n y defocupacibén en base a lgs
tiempos aproximados en que estardn los equipos en obra.

2.2.2 kactores Relac1onados con el Propio Equ1po
- - . . o A‘_.u,g‘n’*j.

A u'i

2,2.2.1 Caracteristlcas de las Maqu1nas
WD AT wa, Ay e ol yan e
En el mercado, 'exiBEeﬁ;gfaRJéé%fgdgd”aé%mafEaéﬁdenma-
quinaria con diferentes tlpos, modelos, tamafios y capacida-
des. En ocasiones, la’ 51mp1e marda“representa 13* '¢onfianza
de contar con un buen equipo, comercial, con adecuado sopor
te de servicio y de fdcil operacibén. Resulta conveniente

analizar varlas propuestas antes de tomar la decisibn defit

4 - .o PR CE - Ao
IR ;.,5; I v»)_‘-_... 1...~,'.

nitiva.

. Sl L B . Vs
. FTR e .“3_ i oty :I

4

2.2,2.2 Estandarizaci6n del Equipo ‘ SN

Si una empresa cuenta entre su activo fijo con maquﬂ-
naria de mﬁ]tlples caracterist1cas fi51cas y mecénlcasp €5l
légico pensar que deberé tener una gran versatrlldad en los
insumos que las proplas méqu1nas reaﬁiere ' operadoresh'me
cdnicos, refacciones, etc La estandarlzac16n del*equ1pod
que de ninguna manera qu1ere decir méqu1nas ‘de"1a’ misma "¢
marca, ofrece muchas ventajas entre las que podemos desta{-
‘car: facilidad en el conocimients del “equipo por-mecanicu’s;
y operadores, establecimiento de polfticas dé“intercambio :
de conjuntos, subconjuntés 'y partes, reduccibn’ de “inventd-
- Tios de almacén en refaCC1ones Y materlales, disminucibnde
tiempos por miquina parada etc. S R T DR PR



2.2.2.3 Soporte de Servicio

I

HEE . :s
Debemos buscar en el distribuidor, no solamente 1la ven-.dfﬁi

ta de la maquinaria, sino también el adecuado soporte de ser-
vicio: 1la cotizacién, puesta en marcha de la miquina, surti-.-
do dgil de refacciones, parantias, cursos de capacitacifn y
actualizhcién para mecdnicos y operadores y asesorfia perma-
nente son algunas de las condiciones deseables que debemos
buscar al seleccionar una marca especifica. )

2.2.3  Factores Econémicos

2.2.3.1 Condiciones financieras del compradof

"La adquisicién de equipo representa una inversién y
por tanto un compromiso econdmico serio para quien la efec-
tda. Al decidir qué equipo es conveniente comprar, se deken
tomar en cuenta entre otros factores, el giro de 1la empresa;
su grado de especializacién, su capacidad financiera, sus
politiéas de crecimiento y las probabilidades o seguridad dex:,
tener continuidad de trabajo. ' . B

2.2.3.2 Condiciones de Mercado

El equipo de construccién como cualquier otro satis-
factor, estd sujeto a las leyes de la oferta y la demanda,
Un estudio de las condiciones econémicas del mercado de
maguinaria en el corto y mediano plazos, puede proporcibﬁ
narnos informacif6n valiosa para orientar nuestra decisibn de
adquirir el equipo. ‘También, deben analizarse todas las
alternativas existentes: compra de maquinaria usada, ventsa,

venta con opcidén a compra etc.
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3.1 Generalidades

Las cntidades dedicadas a la construccién tienen, por -V
fdz6n natural, la necesidad de allegarse equino para la rea-

1

lizacibén de sus actividades., _ , -

Una de las opulones que se presentan es la de comprar
el equ1po nuevo en el mercado adqulrlendo con ello cierta ..
garantla y - suourlddd en Luanto a la continuidad de operacibn ,
de la maquinaria, 51n-embargo, no siempre es factible recu-
rrir a esta altefnativa_nara disponer de equipo, por el con- .
trario,:el andlisis de'diyérsos.factores de indole. econbmica,;!
pueden indicarnos otras opciones como las mejores en la bls-;

-

queda del objetivo deseado: tener équipo para producir.... ..

-

Se prcsonta a COntanHLIOH un Tesumen con los asnecto"
relevantes que se tienen en cada una de las mnda]ldades para

allegarnos equipo: :



3,8 Compra de Equipo Nuevo Lo wraanal
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El proceso de comprar equipo nuevo, comienza con la é£>
solicitud de una cotizacién al distribuidor de maquinaria.
La cotizacién que nos haga el vendedor deben incluir espe-:
cificaciones de la miquina que ofrece, condiciones de pagoj
tiempos de entrega, vigencia de la oferta, lugar de entréga -~
.y desde luego el precio.. - . S §§

A continuacién, se formula el pedido, que es el docu-
mento que confirma la solicitud y que compromete, tanto al
compradbr como al vendedor, a llevar a cabo la operacién de
acuerdo con las condiciones que se establecen en el mismo
pedido. Por lo general, los pedidos se hacen en formatos
de la casa vendedora. ) |

En cuanto a las cond1c1ones de pago, se nueden men -
cionar bédsicamente el sistema de compra de contado, compran
a plazos, y compra con anticipo y orden de fabr1cac16n.‘ i

3.3 - Compra de Equipo Usado

GTAAY

. Una miquina usada, es aquella que habiendo prestado
servicio durante un perfodo dado, todavia cuenta con un -
horizonte previsible de vida Gtil y productiva para su
poseedor. Esta vida Gtil puede determinarse a través de

un cuidadoso andlisis técnico profesional, que determine

el estado de los componentes de la miquina usada, asi como
la vida itil que le resta.



Es obvio que el valor de una miquina usada, ser&édirec—'

tamente proporcional a la vida fitil restante, determ1nada en
. - ’ - + ) 'J) ‘.“'Tl i b
el anflisis técnico profesional mencionado. e

_ El precio de 1la méquina usada, es inferior al de la -
maquinaria nueva y queda al alcance de un mayor nﬁmero de c8m
4 pradores., Dado que la maquinaria sufre su mayor pérdlda de

ST S ¥ I AN

valor en las priméras horas de uso, es posible comprar en ::

LI

México, méqu1nas con el 6% de uso, a un 60% del valor de una .

méqu1na nueva similar. i

Asi, la rentabilidad de una miquina usada puéde re-

sultar superior a la de una miquina nueva.

El conocimiento profundo y actualizado del valor real
de compra, el valor futuro de reventa, los tiempos muertos,,
el cos¢0ﬂy-m0m§n$0,de reventa, asi como el costo y momento .

~de las reparacio nes, consumos, producciones, etc,, permiten
_invertir eni!maquinania,usada con la confianza de hacer un

rbuen negocio. ; i, -, '#i f
lizaciln ue Sl oty pdna, . ‘
El precio de la mfiquina usada, esti intimamente ligado
tantojnacon susvida,Gtil restante como con la oferta b4 la

cdemandaodelc tiponde; méquina. en, cuest16n. — . o

thrd“tid Yoo nill}t.l._.d WIS SR RTY S C Pl
de '1a mPoriello, es. 1ndlsnensab1e contar con alternatlvas de

rcompra y‘hacenlas;,comparables en térmlnos econﬁmlcos, esto
DmeorlestadngeL,co&to deklas,reparac1ones necesarlas para ;Q
qthacerla' equivalente:a: la, miquina en mejor estado._ A51m15m0
se adicionard un cierto costo a aquellas mﬁqulnas uue no
tengan' garantfa: .paraicompararlas con aquellas que si.la &
rERiEnen &y e b Liltar it L ’
alicngunj el

o,



Otros factores importantes que afectan el prec1o son:
los tiempos muertos por reparac1ones preoperat1vas, el inte-_
rés o costo de la 1nver516n muerta durante ese periodo, los
aditamentos que tenga cada opcién y el costo del transporte
del equipo a su destino final,

En nuestro mercado existén serias variaciones en nre-
cios, tanto por &reas geogridficas, como por la existencia
de ofertas especialmente favorables al comprador, por lo
que se requiere un contacto continuo con el mercado para
poder detectarlas.

En México, existen dos fuentes de abastecimiento de
equipo usado: El mercado de particular a particular y los
distribuidores de maquinaria.

Los particulares se suelen anunciar en los diarios,-
ofreciendo una miquina en particular a un precio determi-
nado, pago al contado, sin garantia y LAB lugar donde se
encuentra el equ1po. ‘

. Si el comprador desea un avalGo técnico del equipo,

tiene que hacerlo por su cuenta y correr el riesgo de tra-
tar con un intermediario o "coyote",.

Por otra parte, hay dos tipos de distribuidores de
maquinaria: ' ;

a) El-que bisicamente vende maquinaria nueva y como

excepcibn vende equipo usado. |

@2}



Su ofrecimiento es esporddico y carece de una
gama de precios para un mismo modelo; como '
‘excepcibn ofrece garantfa y también como ex- ‘
cepcibn 1a-cumpfe' su plazo de financiamiento’@ﬁﬁf
. ‘es tan corto como sea posible; vende el’ equ1po ‘
* en el estado en que se encuentra sin offecer i, &
’la-p051b111dad de reparaciones y/o modificacio<®

t e

}nes a un precio’y en un plazo razonables 'y no¥ 1
t1ene, o no desea mostrar un avalfo técnico
?i‘uque deﬂlna ‘la "Vida Util" de los pr1nc1pales
componentes del equipo.
;B[
bj'El diétéiﬁuidéf egpeciélizddo en maquinaria usa-
: da, la cual és'ié base de su negocio.

Cuenta con'un inventario amplio -de muchos mode--
los; “ofréce 'diversas-opciones de precio dentro’
‘de’ un mismo modelo; basa y modifica sus precios-
acorde con-la situaci6n del mercado; Ofrece - = 4
,Planes'de'Cfédito atractivos, en moneda nacio-.. «
nal y especificos para cada cliente; cuenta con
Avalfios y Andlisis Técnicos del equipo que ofre -
ce; ‘los pone a -disposicién del cliente y en
g116's "basaSus garantias'y cuenta con un amplio
- Inventatrio™de“Réefacciones’y-Talleres especiali-
zados, que le permiten realizar rena?aciones
adiciénalés-o’ eJecutar garantlas en corto plazo.

et Pl i - ?. N

. . - 5 » B - . . .
LIPS - i . ot B e . - )
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Al comprar,maquinaria usada, deben seguirse. los pasos

-que sefialamos en:capitulos.,anteriores es decir; Identifi;
.cacibn de .las necesidades, generacifn-y evaluacibn de las
alternativas:disponibles,_ gomnarac16n de ellas y eleccibn
de la mejor desde el punto de vista del objetivo deseado.



Finalmente, tratfindose de equipo usado, conviene ve- | @
rificar la legalidad del mismo, asegurindose que es propie- '
dad de quien lo ofrece, que se import§ legalmente, que no
hay restricciones aduanales para su compra-venta y qué pue-
de ser documentado legitimamente al nuevo propietario.
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3.3 Renta

En caso de que la situacibn financiera de la empreca, ﬁk

las condiciones de programa de obra o las proyecc1ones de 3
la misma empresa no aconsejen la adqu151c16n de equ1po,

LTI L R e daliast

puede optarse por la renta del mismo.

P . . . ! : - EE-!L"L, R
En Méx1co hay varlas emnresas que se dedican a esta

v - Rt . A .l"" A e
act1v1dad ya sea como empresas eSpeC1a11zadas, empresas
i PRI | SR T
d15tr1bu1dorasﬁ tamblén, empresas constructoras aue en. un

- r [
. N H

momento dado tienen equipo dlsponlble N |

|.
! 3 !

Para garantizar la operac16n 1as partes celebran ‘un
“ i ,f 3. P Nl !i

contrato de renta en donde se especifican prec1o y ‘condi -

-

ciones generales, : )
. - LIRS B¢ R 1s LU M I S

‘ B ook s wY
Por lo general, el equipo mayor (tractores cargado-
I PR P b

res, motoconformadoras, etc,) se renta poT mes, con51deran-

)
w ab

do urn minimo de 200 horas efectivas de uso fljando, en caso

JE U O£ L U I I

de que el usuario las exceda, un precio adicional por hora:
excedente. Tambifn se estipula en el-contrato y desde lue-

go de ello depende el precio, si la miquina es og?rada por .
" e gJL:

personal del duefio o del usuario y si las reparaciones son
por cuenta de uno u otro o comblnadas' en el mismo contrato

3 N [ F ::..:..Jt[

se estipula tamblén si el transporte es por cuenta del due-~
Lrtalaidaniiil G-Jﬂ'ﬂ.fnhb

fio o no, aunque en la mayorla de los caso§ el flete 10 paga,;

B as-i uo Cails 9-‘\!,. .
el usuario, y el plazo comlenza a contar desde el molmen'co5 oy
[P "--Jp\.li v ed A

que sale la méquina del 51t10 de almacenamlento que tenga e

!J.-ab, -.-.’

el duefio, Otra condicifn generalmente aceptada, es que la
renta se paga por adelantado y al terminar el .mes .y, efec-
tuar el cﬁmputo de horas trabajadas, se verlflca un aguste

o -l - .

a la renta pagada ant1c1padamente si, desde 1uéoo, las ho«

il

ras trabaJadas fueron mayores que las pactadas como base;”_

HE P R

En equipo menor (bombas, v1bradores, etc.) cuando asi se .

solicita, se pactan rentas por hora por dia, por semana"y
por mes. '

N i

r
.
—



3.4 Renta con opcién a compra

Otra modalidad, es la llamada renta con oncién a
compra. Este tipo de operacién, permite al comprador ha-
cer uso del equipo durante varios meses, a través de una
renta, mientras decide adquirirlo, estipulando en el con-
venio una escala de reconocimiento de pagos. Si se opta
por comprarlo, en ese momento se convierte en una opéra--
cibén de adquisicién a plazos o al contado,

En estas operaciones, se celebra también un contra-
to ante corredor pGiblico, pero el comprador que se decide
por este tipo de operacifn debe tomar en cuenta que, el
valor final de la adauisicién, seri superior al valor de
una compra directa.

3.5 Seguros

~ En algunos casos cuando se compra a plazos o arren-
damiento financiero o se renta con opcién a compra, el pro
pietario exige que la miquina se asegure, no solamente du-
rante el transporte sino durante todo el lapso en que di-
cha miquina le pertenezca.

Independientemente de esos requerimientos, es una
politica sana asegurar estos bienes muebles que actualmen-
te tienen valores muy altos y para ello existen pdlizas de
seguro muy estudiadas por las diferentes compafifas que ope
ran en nuestro pais; estas p6lizas contienen todas las --
caracterfisticas de la miquina, su valor y desde luego 1la
suma asegurada. Para mantenerla en vigor es necesario pa-
gar primas mensuales, trimestrales o anuales segfin conven-
ga. El1 importe de estas primas depende de los riesgos que
cubran. ; |

2
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| En el caso de seguros dc ‘transporte es muy 1mpor-'-. .
_{-‘-- ‘ﬂ .

“tante que, precisamente se dsegure el bien por cualquier -
riesgo durante el transporte, ya que en muchas ocasiones
el accidente puede dafiar, al equipo transportado y no da-

-
F ot

fiar al equipo de transporte como seria el caso de un’ des:'
11zam1entp de. 1a carga. e

i

. -

"""En’ el caso de seguro permanente, que desde luego.

L
.o A

es un seguro de dafios, el interesado puede escoger los .

riesgos que desea cubrir y que generalmente son: desper-
fectos por impericia, sabotaje, destruccién total, incen
dio, rayo, hundimientos, etc. mismos que podemos ver en
las condiciones que por ley toda pbliza debe contener.

-

L . y .



N Anexo: Cotizacién.

AT'N: SR

CTE :
EXP :
C.M.:

Est imados sefiores:

;/‘.‘?'

De acuerdo a sus deseos nos es grato someter a su fina consideracién nuestro si-

guiente equipo:

76G8164/9P7412/8P5614 Tractor de Carriles marca Ca-
terpilar, modelo D58, del 1.88 mts. (74") de entre
via, con motor diesel 6 cilindros 3306 CAT de 105-
H.P. al volante, a 1750 RPM y un desplazamiento de
avance y 3 de retroceso, 6 rodillos en cada lado -
montados en la parte inferior del bastidor, cadenas
selladas y lubricadas de 39 secciones, zapatas de-
41 cms, (16") de ancho, ruedas gufas grandes ajus
tador hidraulico de las cadenas, ventilador de so-

plo, alarma de reversa, tapa de 1luvia, enganche -

delantero y lTos siguientes aditamentos:
8P2490 Desacelerador.
853031 Guarda Céarter.

8P3765 Protector de los extremos de la guia de
carril.

4M3001 Gancho delanterc.

8P6561 Equipo de luces de 24 volts. con cuatro
faros.
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5M2734 Prepurificador.
9GB848 Protector del tablero de instrumentos.

8P3072 Control hidraulico marca Carterpillar mo
delo 153 de 2 valvulas.
SIN Libro de partes y manual de operacidn.

PRECIO L.A.B NUESTROS ALMACENES EN MEXICO, D.F.
EN U.S. DLLS. .« .0 v v o oo s $ 101,225.00

MAS 15% DE I.V.A.

843472 Bulldozer marca Caterpillar, modelo 5A de
hoja angulable,

PRECIO L.A.B. NUESTROS ALMACENES EN MEXICO,D.F.
ENU.S.DLLS.. . v v v v v o s e $ 18,315.00

M&S 15% 1.V.A

" NUESTROS PECIQS ESTAN SUJETOS A CAMBIO SIN PREVIO AVISO

%e anexan hojas de especificaciones del equipo cotizado
ATENTAMENTE

E1 Representante de Ventas.
|



CONDICIONES A QUE QUEDA SUJETO ESTE PEDIDO

Mexicana de Tractores y Maguinaria, S.A., para
los efectos de las condiciones que a continua-
cibn se establecen se designard como MEXTRAC y
la persona fisica o moral que intervenga en el
mismo sera designado como el COMPRADOR.

Los precios cotizados en este pedido por MEX--
TRAC, ya se trate de maquinaria de importacidn
o de existencia en bodega, quedan sujetos a cam
bios sin previo aviso.

El embarque de la mercancfa a que este pedido-
se refiere ya sea de la fabrica, de la fronte-
ra 0 de cualquier parte dentro del Territorio-
Nacional al punto fijado por el COMPRADOR, se-
ra por cuenta y riesgo de este, quien ademds -
asumird cualquier pérdida o averia.

En los embarques por Ferrocarril dentro del Te
rritorio Nacional, cuando haya que emplear pla
taformas, conviene utilizar los servicios de -
veladores para proteger la mercancia. Estos ve
ladores solo serdn contratados por MEXTRAC cuan
do e} COMPRADOR Ta autorice para ello expresa-
mente por escrito. Los gastos Que sea necesario
erogar por este motivo serdn por cuenta exclu-
siva del COMPRADOR.

Los precios fijados en este perido no incluyen
el valador del empaque y cuando el COMPRADOR -
solicite esta proteccibn deberd hacerse preci-
samente por escrito siendo por su cuenta el im
porte de los gastos que sea necesario erogar,

MEXTRAC, por el solo hecho de la firma de este
pedido, se obliga a dar cumplimiento estricta-
mente al contenido del mismo conforme a las es
pecificaciones y condiciones que en el se espe
cifican. No obstante, no se hace responsable -
de promesas verbales, o de otra indole, que mo
difiquen las dondiciones y especificaciones an
teriores que le fueran hechas por personas no
autorizadas precisamente para ello, Mientras -
el presente pedido no haya sido aceptado por -
persona facultada, no constituird compromiso -
alguno para MEXTRAC.

MEXTRAC no se hace responsable de accidentes a
personas o propiedad ajena que pudieran ocurrir
durante 1a entrega o demostracién de la mercan
cia a que este pedido se refiere.

T

S
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ANEXO.~  FACTURA . e

f £
APARTADO 114 B POULKYARD DEL PURRTO CUNTRAL ARREO Mo, 32 MEXICO b 8. 7. éj

CONMUTADOR 3. 7-3¢- 0 TELEX 6i7. 71313
~ACCIONES Y SERVICIO

OFLiCMA MATAIZ BOULKVARD OFy PULATO ConTRAL ALAED ND. 3 4
WEICR B O Fo YEL, BTI-20-D0 14, kX O:T 71373

MEAIDA, YUC, AV, WACHI-COCDM NO, 480 .75, 4613

CiuDAD DEL CARMEM, CAMP, CALLE 30 NO. PO TEL, 3-32

POZA MIBA. VIR, QUULIVARD LAZARD UARDENAS ND, 1402

T 200-00

cono0bA, VEN, AV, ¥ ND, 1800 TIL. 2-81-84

Brcins CRUZ, DAY, TAMMCO WD, 29 TR, 29 ' EXPEDIENTE Nn. 4(:131 E .

COArZACOALCOR, VRN, PROL, TARADOLA MO, 2100 T8, K-DA -84 EXP, SUC‘ Nu

Méxlco. D. F., a__l9de__ ~_ SEPTIFMIRE de 19_84 NUESTRA
QRDEN No._ MU-027)"

Sr. MAQUINARIA PRRA CONSTRUCCION PESADA, S$.A. DE C.V.pDEBE ~  SU ORDIN
MINERTA No. 145 COL. ESCANDON i VENDIDO POR __Q.D.G.

MEXICO, D.F. c.P, 11800 EMBARCAD( DE. COATZACOA!

a MEXICANA DE TRACTORES Y MAQUINARIA, S. A.
(MEXTRAC)

FEO, FENERAL DU . CAURAWIES 4ifM- 610aqyy
ALO. PADY. DIL GOB, PED, WD. Ziagg
RED. TMP, LET. NG, ar-gr-apy
PADRON O CONT, DLL 'GDA, rtn - AT
CLOVLA OE LMPAGAONAMILNTD u 1, 18QY7
REG. CAM, un:nuu.u toM, hq. uﬁ

Por lo :iguiente que;comprd a pagar VET. NOTA
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5015389 Cargador Frontal de neumdticos maerca Caterpi
llar, modelo 988B "USADO" afio 1981, con mo--
tor Diesel 8 cilindros en "V" turbocargado - | '
3408 CAT de 375 H.P. al volante a 2200 RPM- R
y un desplazamiento de 18 Lts, (1099 pulgs. BT
cibs.) servo transmisién (Power Shift) de 4 ' .

\\ Lo velocidades de avance y 4 de retroceso, cabi ..

™ - na cerrada para el operador, sistema electrd . U
nicc de monitoreo (EMS), nemmdticos sin céma A
,xa medida 35/65-33 de 24 capas tipo roca - -~ I
(1—4). ventilador de soplo, alarma de rever- PR

" 5a, guarda chrter, cinturdn de seguridad y | ' T e
 .los siguientes aditamentos: ;

e ' E-16299

Cuchardn para roca de descarga frontal con, - R
"cuchilla tipo "V" de 5.4 mts. clibs, (7 yds. ‘ el
clibs,) de capacidad y 3.63 mts., (143") de an '
cho,

4

PRECIO L.A.B. NUESTROS ALMACENES EN COATZACOALCOS, VER, S
JEN MONEDA NACIGNAL. . o &+ . ¢« « 2 v v v v v m e v b s P9'sc0,000/00
MAS LSV.DEL I.V.A. v » &+« o v v v v v e v e a | | $1925,060}00

IMPORTE TOTAL EN MONEDA NACIONAL. . . . . .  « . .+ .| $ R5'425,000000 ¢
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FORMA DI PAGO:

EN TRES DOCUMENTOS CON UN VALOR DE
$15'141,666.67 CADA UNO CON VENCT-
MIENTOS MENSUALES A PARTIR DEL ~ -

15-0CT.~B4,
/
(CUARENTA ¥ CINCO MILLONES CUATROCIENTOS VEINTICINCO MIL PESOS 00/100 M.N.,)
.A. 3857 . 15-v1-81 ' MEXICO, D.F.
. . |
RECIBINOS : .

MEXICANA DE TRACTORES Y MAQUINARIA, S.A.
(MEXTRAC)
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-  ANEXO - CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

J DE BIENES MUEBLES

CE D s s anae o L L.
begtar o ~uen b e : ' R
GONTP‘AIO.DE AHHENDAM]’NTO ‘DE’ BIENES MUEBLES ¥ FIANZA OUE CELFBRAN POR UNA" PARTE TRACTO:
' "RENT, 5. A"DE C'V., A OUIEN EN LO SUCESIVO DENOMINAKLMOS COMO (A "ARRENDADORA“ Y POR LA
w OTHA"PAFﬁ'é‘ Fr opivi-cras

Shgmg. o S ALOUIEN EN LO SUCESIVO DENOMINAREMOS LA ARHENDATARIA" Y AL EFECTO HACEN LAS
- * B . (R T "

q,'..'.v.u BtﬂUIENTES S e ay ) . '_"u
f.',',".i_ :‘ o '-DEOLAnAclongs- O
Gy, |-..Lu.“AaRENDADQﬁA. d,aclma ser und Sncledad Mercantil, legalmenie constituida, tener Su domlclhc en Bou

-y laverd de), Pueiio Genteal Afreo No. 34-B, Mésico. D. ., y dedicarse a la cumpra venta, reparacudn y arren-
wa ~' damlenlu du duursm bwngn pluehlu ¥, estor ren:gsen!uda en esle acto por el sefor . . ol o )
S LR B RS A VI Y . on su carhctar da . y ‘ser prop!etarla .
“"-:-" ~ m dolos blanel mueblaa que en seguits s& mencionan, : .
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T 2 Por aur perte la “AHRENDATARIA declara estar represontada en este acto por ey e
:"’u"“' e ‘-““i'; o, LAt en su cardcter de v

* mar .J'

T ; * temr su domicilio-en ', " A" EI

1 ipaer L L SRR BT R -\& ELAS 4

L EBL L pa g ..m"" ';:,, ,“, ,}.,J hgbu sido ‘constittida ajue lo lq doL Notar:o Publacn No

(TR TR Y clado .. .. . . por Eacritura .
i ngn el; Reglsl’? Pubqu de Io Rrppaodad Yy, el Comerclo dg la Clur.'ad de

Tk WF M v et prag s W e e (Ve et [P R . . JRICIRRDRT N [EPRT PRSI, SURMPTS A rrraerin : :'.
L TR ST e B ST SR I RIS i e e b e b 3
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y manlfisptn: qua por macsaidadcs dn su actlvidad cs:a lmeresadn an. tomu an. arrendam!en‘o los blenesf- &

~31 Wy~ o prgebles artes descritos, - A
, é":‘_ "N" Boar s ,J’uuq: do._acuprdo lng’ nar;es en oj ob]uto de aste comram proceden o celebrar!o al tenor de Ias
”@”‘,‘Emﬂnﬂ...-.,._ +ptn

Tt N
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*o. it r‘..f.. PceBacy #8 poits ten coO:Lb AU S L AS - oo Y A f Sne wecdet oy - :
LI R LA f? ‘ .
I .-.-,. IMERA IS8R0 OBL TCONTRATO.~Le 'AHhE,NDADOHA" .otorga .en orcendamlénto’ 'y ta "ARREN- -
Ta 9 ARW‘ raciho moa1al . conceqto,, los bianes mucblna descmos en la declnrqc:dn primera de aste Cnntrato -

. .‘;'-iu..r e BEGUND A TERMIND DEL ARRENDAMIENTO. —<Ei términa del-arrendamiento serd.de ...
3 PG G A e

..................... .. , forroso para ambas partes, contado a pamr de la fecha an que y .
. A oy lo “ARRENDATARIA% a0 24 por ‘reciblda en. los asimacenes-de la “"ARRENDADORA™, de-lag umdades obleto de "

~ B0 CONYAtD. '’ ¥ 4T o wr &y o WS g

EEDT P A \-:,- " e we s 3
";::‘1 ;' - ER’)\‘“‘P“-\OHRGGA pEl TERMING i~ 233 partes aceptan que dicho tdrmmo. podré zor prormgado de i
; T ,\.Gomw'i“hc pr, lag m;srpps suerhp(e por” n_acntn con dcho dias” de Eriticipacion d la terminacién de! plazo -

,m“ ¢ GNlp8 soﬁplad Asimismg’ canv nen [as parted en que ol jimpdrte’ de tarents* ménsual-podrd varigr en ese mo-

o

RS rmﬁ“ h tolo

: s manro a;o‘;mqug por escrifo Jas ‘maoditicaciones que al ‘respacto’ je’ hagan. Dicho documeno’ s integrard como
’i’ff,’ :;'“ ato o;ig?nal se cgntleRpn, Y no se modifiquen expresamente en dicha novacidn. Estableciendo lss:partes contra-
Rt N v umep Gue en £aso de no pofierse de’ aquerdo on les modificacioneés que requieran, la "ARRENDATARIAY debers

. hacer antregs 8 la "ARRENDADORA™ do’ los blanes dndos en arrendamiento y en jos términos convenidos en'
- b gste-comrator ¢ - 24 ELY L S aw el T oLy R Bt VMELA gt YT LAV
i “’ : Expresaments pactan las partes que en tanto Ia "ARRENDATARIA" no devuelva los bienes dados en arren.
o't o migatocd 18 “ARRENDADORAL y data ina ceciba.en sus: almacenes, 8 3u. enjora satisfaceion.. Jo TARRENDATA. RS
" ":"‘ - RIA™ d.beri plglrr-el importe “da: la renta,correspondiente & la "ARRENDADORA”. . . ;. _ ..
s e YU 7 GUARTA.— IRIPORTE DEL AF{RENDAMIENTO-—- Las partes convisnan er qua‘la renta total da dicho nrren-
) damlentq por ‘el ‘al btlzo convantdo én ‘estd ‘contralo. sers I cantldad s

w mso !; s ]
Bt n, wne E— AL

O

.. eyt “ Eata "rents doburé“ser pngada en
ey mmuh{aden PRI _.dannqup da k3 ’ BN

. AN cada una de e!las 'y partjr del

st da avien AT dn 19 - .\convlnlendo Ins partes “en que 81 los bienes materia de este

R nnendnmle ho aa lmlizun por cysiquier causa el mes completa, la "ARRENDATARIA™ deberd pagar el im-
- porta absdlutd da-!a mensualidad.’ Todos los ‘demas cargoe dedvados-de. ests :contrate, ~debers. pagarlos fn

-“ARRENDATARIA’! dantre de ioa 10 dias siguienias a la fecha en gque ae hayan originado o a (a fecha de la'
1-.»1 factura correspondienta,

N R PTEEII T T TR T, g,.,..

OUINTA.— LUGAR DE PAGO La “ARRENDATARIA" e obiiga a efectuar todos los pagos en e} domlcullo,': e
vonoa de le VARBENOADOHA" rmo -on Boulavord dei Puerto Cenml Aerao 34-B, en Méaxico, D.‘ ..iy en lay fechas

e 3 .. COPvenldess .. i - v . ;
"::“J;':_“ SEKTA--T?TULOS DE CREDITO.~ Pera el efecm de documemar el Importe de Ias mnnsua!ldades pac- -

tadas como forbans ds ronta a du cargo. la "ARRENDATARIA™ acepta .* ™
© 7 orden de’ ls Y ARRENDADORA™, cada uno por el Importe de la renta mensust conveﬂlda k3" ARRENDADORA" -
T 47 ga obligs B que confarme la T ARRENDATARIA® vaya pagindole las menauslidades correspondientes, entiegard ol
.cBaguG relative y ol recibo flecal de ronta de! mes que correspanda. Convicnen Jag partes &n que sl la “ARREN- .
L dejs de cunrr gpurtunsmetite una sola de las mensuifldudes cofradpondientes & fa renta del equipo.
Bt oD cualqulgir contidsd a Bu cargo derivada de éste contrato, la “AHRENDADORA™ podri exiglr &f cumplimients
ided de las presiaciongs paciadas, pudiendo, dar_por vencide, pmlc-padamente loa platos cnnvehndoa
;.0 8h Bu.casg reclamar la’rescisidn de esto contrato.

peiaperdy i o L SARRE NDATARIA™, ne oblige @ sccplor papards que, ampmen lss Egntidades n.-luluan ds poniemldad .

3ol .,...qm b menclgmdo eh ¢l phrrafo anterior.
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contratg, en By fache, guednndo en vigor todes y cada una de les estipulaciones que en el con L0

Lk,

. pagarés a la. '



26

Loa portes estin de scuerdo en que la aceptacidn de los titulus de crédite por Is "ARRERDATARIA" ao
implice &n Modo algunp ¢l pago de las pensiones do rente, nl de campostuta de la maquinaria o demds adevdos.

BEPTIMA.— PERSONA AUTORIZADA A RECIBIR LA MAQUINARIA — La "ARRENDATARIA" autoriza 8 re-
cibir la maquinaria dads en prrendamiento ol sefor e

OCTAVA.— SITI0 DE ENTREGA — Ls "ARRENDADORA™ pondréd a disposicién de la "ARRENDATARIA™, los
blensa muebles materia de oste Conirato de Arrendamiento, an sus slinacenes ubicados en Calzada ignacio Zars-
gore 2101, en Mérico. D. F. lugar en donde se oblige Ia "ARRENDATARIA” a recogerlos por su cuenta, y e
compromele o que ontes de hacerlo. los revisard checsrs, y comorobard el busn fincionamiento del equipo
arrendado, ya gue una ver que el mismo sea recibido por la “"ARRENDATARIA". su cuidade, funcionabilidad y
manignimigntd serdn por cuenta de fa misma.

Al momento de recibir los muebles arrendados. 13 “ARRENDATARIA" se obliga a ototger » la "ARREN.
DADORA™ una comunicacitn escrite. dandose \por recibida de los mismos 2 su entera satisfaccion. haciendo
congtar 1 focha de au recopcion y ef nimera de horas que marce ¢ hordnietio correspondiente, asi como la
medicidn da los trénaltos o de las llantas, segin proceda. para los elictus que se mencionan en las cléusulas
Vigésima y Vigésima Primera; dicha comunicacidn formard parte, en lo que corresponde, de este contrato.

NOVENA.— MANTENIMIENTO.— Para los efectos leguies condurrntes. la "ARRENDATARIA" manifiests que
tione Jos conocimientos técnicos y profesionales suticiente o en su delecto se obliga a asesorarse debidamente
parn saber que recibe ips equipos alquiladus en perlectas condiciones dc tuncicnamientp, ya que los ha revisado
detenidomente, probado y confirmado quo se encuentran en optimo estado y por tal se obligs & mantener dicha
maquinaria on las mismat condiciones en que las recibe, haciéndole por sit cuenta todss 1as reparaciones que se
requiersn para su uso normal y moderado excepto las que pcurran por cansancic ¢ desgaste normal de la vida
da 1s méquina, por lo que si al devolverlas s la "ARRENDADORA™ ésta encusnira que las miguinas tienen danos,
o hon sido afterados on violscidn al uso normal o que se oblign la "ARRENDATARIA™, a3 reparaciones y refac.
lg:l;;s qu;;'e pean necesgrips paro rescondicionariss para su uso normal, deberdn ser pagadss por te “ARREN-

DECIMA.— RESPONSABILIDAD POR LA MAQUINARIA - Lo "ARRENDATARIA™ acepts expresamente en
que desde que tome posesidn en los locaies de la "ARRENDADORA™ de la maquinaris dads en arrendamienito.
aerdn ¢ su cargo los rosponsebilidades por pérdida o deterioro fuers dei vso normal que dichos muebles sutran,
ssf como por las 1evponsebilidades que surjan por sl usc do les mismas contea terceros, y que si los concep-
to2 sntes oehalados no esidn cubiertos o no sean en su caso pagados por 1a compahia de sequros a que e
refiere la clusuln Décimo Primers o por ol coloteral respectivo, aungque no ocurran por su culpa. se obliga o
indemnlzar 8 |a "ARRENDADORA™ por al importe total de esta pérdida 0 deterioro, independientemente de los
pagon 5 sU ©argo convenidos en este conlrato. )

En coso do que el equipo B pierdn, soa robado, destruido o dafado de tal modo que sea imposible” T

sy reparacidn y de quo s compoiia de neguros o e! fiador otorgado no sealizara Ia indemnizacién correspon-
diente 0 18 "ARRENDADORA", Ia "ARRENDATARIA" se obligs 5 pagar expresamente » lo “ARRENDADORA™ dentro
da los 30 ding siguientes 8 s fecha del suceso que origine ol dpfto, una suma equivalente al valor establecido en
I» cldusyls Décima Primern. dandoss por terminndo por acuertdo de las partes sn ese momento el contrato da
arrendamiamo eriginal. ) .

A alocto de Impedir que Hagsiments sea ambargado o aecuestrado ‘de hecho sl equipo arrendado. In
“ARRENDATARIA" pe obligsa B tener en ol sitlo on donde ae enguentre cperande la maguinaria otorgada en
srrendamionto, el oripinal D copia de osto ctontralo, a eletto de acrediar fehscientemente 3 terceros. ls pro-
p‘ﬁld de dicha moquinaris ¥ por consipuiante qua &f domimo de la misma corresponde nlca y esclusivementa
s lo "ARRENDADORA". L "ARRENDATARIA" se obliga a dar aviso de inmediato y por escrito a la "ARRENDA-
OORA™, de cuslqulara do los sucesos antes descritos en forma sjemplificativa ¥ no Limitativa, comprometiéndose
szprogomants o que 8l el oquipo arrendado no puede cer reintegrado s ta “ARRENDADORA™ en un término de
aiste digs o portlr dal suceso, ae procaderd a conslderar por [as partes a dicha maguinaria como eguipo per-
dido. deblondo sor pagado Integraments en los términos antes sehalados el importe de la misma a la “ARREN-
DADORA" por In propio "ARRENDATARIA" o sus colsterates. .

DECIMA PRIMERA — BEGURD ~ Lap partes scuerdsn que In migquina dada en arrendamiento tiene un
velorde § ... .. . v e e im0 e teeee e e e e e e v
por lo que ls “"ARRENDADORA™ so obligs s contratar un seguro con deducible de 5%, que cubra los daftos por
sctidentens que pudiara sulrir i migquine materia de este contrato, aai como el robo total de le unidad. En caso
d9 ocurrir slgin siniestro, la “ARRENDATARIA™ 3¢ oblina » psoar a 12 "ARRENDADORA" en un plazo no mayor
de 10 dlag. sl importe corrgspondiente ol 5% de deducible del mencionnds seguro.

DECIMA SEGUNDA.— ALTERACION DE LAS MADUINAS.— Las partes pactan an que 1a "ARRENDATARIA™
#0 podrs modificar 1s forma o mecdnics de las miquinas didas en arrendamiento. siteréndotes bajo ningung
clrcunatancis. En caso de reperacionss, deberdn hacerse con relacciones originales unicamente.

DECIMA TERCERA.— USD ESPECIFICO.— Las partes acepian expresamente que el equipo dado en arren-
damisnto nu podré aer utilizedo en roca o arena, ainc con autorizecidn previa y por escrito por parte de ia
“ARRENDADDRA". En caso contrario la "ARRENDATARIA" debsard pagar 8 1a “ARRENDADORA” los dados y
dasgastes eacesivos por utilizario on contravencién o !o antes sehalado.

DECIMA CUARTA~—UBICACION DEL EQUIPO ARRENDADO.— La "ARRENDATARIA” se obligs & user el
oquipo srrendado gxclusivemente en ...
Utiilzéndolo oblo pars: ...,

i

durants todo ol Hompa que durs el srrendemiento, aceptando exprasamente en que por ringun motive podrd tras.
iedar gl equipo & un lugar distinto del sntes sedalado. salve qus s “"ARAENDADQRA™ otorque 8uv consenti-
mionto por gacrito, siendo todos los gastos de traslade por cueats de la "ARRENDATARAIA™ guien se obliga
o reallzer dicho octo o través de vehiculos adecusdos v no por la prepulaidn de la misma maquinaria.

B! Incumplimiento do la "ARRENDATARLA" a esta ebligacién serd cousd convencional da rescisién de
eate tontrato, obligéndoss s peger a la "ARRENDADURA" los danos y perjuicios que dicho aclo ocasione.

DECIMA QUINTA.— MANTENIMIENTO DE LA MAQUINARIA - La "ARRENDATARIA" se obligs a utilizar la
‘squinaris arrondoda gotemente an los Lérminos y tines para los que estd expresamente contralada y previstos
A sote documanto, sl como o hacer las reparaciones gue dichos bienes requieran para su use normal dindole

ol mantenimienio adecusdo y observando gue las mismas sean usadas corectamente.

Ls "ARRENDATARIA™ se obligs a efectusr ol mantenimiento en l2s miigquinas srrendadas mecesario pars
consarver dichos mucbles en condicionas correctas de trubafo, asi como a reemplazar aquellas piezas que por
U wbo normal se vayan deagaslando, por plezay ong:nules. awl coma o +ealizae wl engrasado, lubricacion. aseq
Y limpieza de las miamas y » vighar que los neumilicos de las propias maguinay ak entuentien con las presionen
- do atre adecucing . : '
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Ls "ARALI.JATZAIAT se aolige » raslicu: 6! cnmblo 4t laa paries eléctricas de h; mgqulnarm dads
en prrendanuento sontorme vaye regquiric ado ol wio de oitho sGuips b, .-
Aransme le TARRENDATARLE " ae obliga & reuoner por su cusnto a3 parted Gue Lor mmr suiolas B cons-
" tante uso o impacto derivado de los tradelos que cfectuen en el srrandamiento ¥ que sulrn por 1o mismo en
. desgeste eicesivo, obhigdndose en todos lor casos antes sefaindas 8 wiilizar safamente ,%or:eu y rolaccicnes
logitimas v un..c}o me: gaico d-hl...amcnm auicrizado, excento Ins tasos que la "ARRENDADORA™ autonce
. pot encrito. . Lo
Asimisma 1u “ARRENDATARIA" 38 obligs & pagsr bor su cusnts todos los almot inherentes ‘ol mamepi-
~miento, operacion, gusrda y en genoral a ls conservacion del squipo que ha recibido sn arrendamiento. aiin- .
 que dicho mantenimiento o reparaclones sean hechos por ls propis “ARRENDADORA™ a solicitud de la "ARREN.
DATARIA™: dichos pagoy los hara ta’ "ARRENDATARIA” de Inmadisto. © por este contrato facultando oxpre:amama
. 6 la "ARRENDADORA" s facturarlos y cobrarsulos, ten pronto como Be originen los cargos. . ... 5,
v~ Lo “ARRENDATARIA™ ne obligs a gontratar operedores competentes que consarven y utlllgen Ias ma
qulnas en forma pdecuada. slando desde luege fas prestacionas etondmicay y laborales de loa nlamqs por la
‘exclusive guenta y responsubilidad da 1a propla "ARRENDATARIA". " L

DECIMA SEXTA.— GASTOS DE TRASLADO —Las partes convienen en que serdn por cuanlu de fa "ARREN
DATARIA™ los gastos de traslado de los bienes dados en errendamiento, indepundiantomenta de todos Ios pas.
tos o pages que &l uso de los mismos moliven, como tunsecuencia de este convato de srrendamiento, tales: -, =
como parmisca. ficoncise, impuestos, mulitas y &n general ' cuslquler corgo tigcal. sdministrativo, loboral. eic., . -
“incluyendo el impuestn el valor ag..gada. re et B .

) DICIMA SEPTIMA — COMPUTO DE TIEMPO POR REPARACIONFS—LS AHHENDATABIA" oo obllgu a
pager & ls "ARRENDADGHA™ la centidad tots! sefslads tbmo praeclo del arrendamiento, sun cuando I maqui-
narls se encueitre ai. compostura, si éste ha sido ocaslonada por falta de maentenimiento, mala operacién o
cuslquier tira cauce imputebie o Ia “ARKENDATARIA™, toda. ve que 13 "ARRENDATARIA” antes de recibirla ha- -
revisado perfeciamente el squipo y ha encontrado que se encuentrs en dptimas condiciones de funclonsmiento. .

DECIMA CTTAVA — HORAS TRABAJADAS — Pactan Ias paries on que el preclo dal mendnmiemo men. ‘
sual ha sido ca'culado & rezén de un turno de trabaje da 6 66 horas promedic por cedp unidad y por dis na-
turel e partir dic 1o lechs en que sean entregados los bienes musbies molivo de. este contrato, oceptendo fa,
“ARRENDATARIA™" pagar en todc ceso ls mensualidad completa, sun cuando el uro de la maquineria ses
inferlor &l promedio pactadn, sin que exista obilpacion de le "ARRENDADORA" de bpnificar cantidad slqune en” ¥
el caso de que ¢! nordmetro marque al t&rmmo det arrendamiento un nimero de- horas Jinferior ai promedio *
convenlide. — e b

DECIMA NOVENA — TIEMPO ADICIONAL ~— Las partes estén de ecuerdo en que st le 'fARRENDATARlA" :
desoars trnbajar las uridades Ln tlempo rayor de horas por dia naturael. podrl hacerlo. pagnndn &lo "ARHEN
DADORA™ comoe precio adilconal B la rente mensuel paclada Ia cantidad de $ R L avmeend

o " por hnrn ndiclona! mbaladn clua excada de Ins 656 horaa“pm-

madlo por dia natural pactadan : et eas i
Asimismo en caxo, de que In "ARRENDATARIA™ no devuelve la maquinaria nrrendacﬁ vohmtnrlamanie. _'-_
en ol término sehalado en este contrato, gagars a Ia “ARRENDADORA™ Independientementa de las” cantidades :

qus multan por los cnncepmu previstos en la cléusula Cuerta y on esm c!!usula Ia canﬂdad d do $.ov
Yedecbecurriasa- [ . T L “w openp mge ----,v Ctranay wml «lh.-; i s Lensseenge phaes caddoaad. 3 My
B T T R VP E R . s [RURPRRY S NEIETIRE TR IO 71 PL2 5% NS N .....i PSP PR
S e e et reerrs b et . por dln natural qua retenge. .an.au poder la maqulnaria chda en
mcmdamlcmo. N : o R - ..,M.da.\ﬁ- vy 87 ~C4"’"

VIGESIMA ~ COMPUTO DE HORAS TRM!AJADAS-—-A efocto de Hcfarm‘inar Kl m}mero de horaa trabala-
das por ioa equipos, tanto pactedas como adiclonalas, |a8 paries estén de acuerdd en ‘tepirse por las cantida- .
des en horas que determine el hordmeiro ton que vienef equipades’ 1as méguinas dedas en srrendamlento, por :
1o que es Inportants que la “ARRENDATARIA™ suscribe 1o carta'a quo se refiere Ip cléusula Qctave .de esié . -
contrato, hacléndose el cémnuto corresoondtents, conforme ol registro que margus dichag. hordmatro al ser’ davuelta
la maquinirls por la “ARRENDATARIA™, en los aimacenes de lu “ARRENDADORA™,« = ™ ~
Bl hor8metro oefalado serd sellado por la "ARRENDADORA" en el rnomanto de efaclunr lo entreqa'
do 1o maguinsrie 8 |p "ARRENDATARIA", qulen se oblige # conservar en’ ‘poarfettas condiclones dicho sello por?
- lo que en cesc de rotura o deterioro del mismo, o blen por descomnosturs del hordmetro, 12’ ARRENDATARIA™
- w0 oblige a dar aviso & la "ARRENDADGRA". por escrito de Inmediato, ‘comunicando en “diche documento, el |
nimero da horss qud marca el hordmetro al sufrle 1o falla, y obliginddye’ ‘desde mste ‘momenio o llsvar un
contro! tisict y por excrito. de 1as horrs que trebsje fa méquina sin el “contrpl de! mismo, debiende pager en,
taso contraric & la "ARRENDADORA®, In centldad de dos tantos del imiporte de rents pacteda durente e]
tiempo que a! horédmetro heya ostedo "fuers de uso, por cancepta de pena convancicmal por Ia omisién a Is’
obligacién que por este condusto cantrae. N
Asir ismo las partes convienen 8n gue la "ARRENDATARIA™ deberd exhibir ' la ““ARRENDADORA" &
afecto de cuantificar las horas wabajsdas por ol equlpo. I» bitdcora de Ia cbra, el repona de horas pagadas
y In némina de los operadarea correspondiontes. “ s

VIGESIMA PRIMEKA .~ DESGASTES EXCESIVOS.— Poctan las portas que tus dengmes de loy trénsitos

y de los liemes que se monclonon a continuacien, son los que coerresponden ol uso normal del equipo srron.
dado, por lo cue en ceap de que durante e! tiempo que dura Bt* arrendam'iento plu.g ‘desgestes exceden a las
rorr.emnlea trhalados, |a “ARRENDATARIA™ se oblipa a pagor & la "ARRENDADORA el lmpoqa proporclonal ¥

deagasztes axcesivoa correspondienice, 8 prucios de reposicidn de parles legitimas, - "> < .
Desgeste du Transitos: 3.33% por cada 200 hores de trabojo. . % i ve Fe “"_. el ) o
Desgate de Llantas:  10.00% por cade 200 hores de trabasjo.” ' ° SR RN T

Para los efecios de ests cléusule las pnnen convlenen en sujetersc ol dictamen del Sr. e,

........................ v pora establecer 8l imporie del deterloro de! equlpo arren— . "
dado y aa o ab laan 2 Jceptar dicho mcumen renuncundo desd: shora s impugnarle. '

VIGEMA SEGUNDA . —PAGOS ADICIONALES — Las parles acuerdan especlhcamente que tamo el coito
- da meno dc abra. como refacciones on?malea que e requieran por las reparaciones que se hagan a la mﬁ-
quinaris, cuerdc sean peasionadas por Ita de mantonimiento. descwdo, mala operaclbnocualquier otra causa
Imputable & It * ih"Eh.DATA‘“IA durante el L1-mpo que dure el arrendamiento, esi como todos los demés cer.’
gos que re:.cicn o la "ARRENDATARIA™ por guncupius divErsps comg son. ponas convunclonnlcaAnasladua )
{ntereses mor: 1ot.o5. @Lc , y pagas heches por la “ASRENDADORA™ por cuenta de fa * AHRENDMARI dxta bb
obliga = pegar & la CARRINDADORA” en tn términa de 10 dizs naturales. contados & partir d8 12 l%qgluacmn o
qua se le exh'ba, las comidades que resulies coniorme 8 lulclo unilorme de Contadorea de Is propln ARREN. -

Y 1
'
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DADORA", sirviendo como base de 1a accidn quc sea necesaria ejercitar, ¢i presesie coniesto, on ot tarmings dai

articulo 1391 fraccion Vit del Cadigo de Comercin, por lo que 13 "ARHFHDATARIA" esti de acuzrdo on que
la “ARAENDADORA" ¢ lleve un control contabla de crédito, en el que se registren y peurmylen lys cantidades’

¥ concepios B su Cargo y qua se onginen del presente contralo. mismos cuya cantided resultante s& obiiga a

pagsr en esfs ciudad de Mexico, D. F, en el término senalado en estz misma clausula.

VIGESIMA TERCERA.— INTERESES MORATORIDS — Las partes pactan que en caso de gue la “ARREN-
DATARIA™ no efectie puntualmente cuslquiers de 108 pagos a su cargo derivados de este contrato, a favor de
la "ARRENDADORA", en que habrd de pogar 8 la misms Intereses moratorios conventicnaimente paclados sl
3% mensus! o el méximo que se sutorice conforms a los sriiculos 22 y 23 de la Ley Federal de Proteccidn
8l Conaumidor hasts &l finiquito de dichas cantidades.

VIGESIMA CUARTA — GASTOS Y COSTOS LEGALES — En caso de ser necesaris la intervencién de los
Apoderados Juridicos de |s "ARRENDADORA™, pars la recuperacion por cualquier concento a favor de Ia misma
de los bienes dados en srrendemiento, o el cobro de cudlauer adrudo. proveniente o causadn por las obligaciones
Que por ester conducto ha contraide la “ARRENDATARIAY, la misma se pbligs a pagar las honorarios, que por
ose molivo se causan, calculados sl 10% aobre el valor de los wengs o canndades que los apoderados juri-
dicos cobren, méds log gastos ¥y costos necesarios para tules siectos.

VIGESIMA QUINTA — RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL CON TERCEROS «- Las partes convienen expre-
samante en que 1a "ARRENDATARIA™ serd la unica responsable de 1os contratos de trabajo que la misma ce-
lebre con terceros pera ef uso U Operacion de las maquines dadas en nrrendamiento.

VIGESIMA SEXTA.— INSPECCION Df LAS MAQUINAS.— La "ARRENDATARIA™ faculta expresamente a la |

“ARRENDADORA"™ a Inspeccionar los maquines dadas en arrendamiento, cuando 10 juzgue nucessrio, para que
la misma pueda conlirmar que 8¢ te esté dando o las maéquinas el mantenimiento que requleran, asi como que
g0 estdn usando en forma adecunds y normel. por lo que se pbliga a dar libre acceso al lugar donde se en
cuentron trabsjando las mdquinas ol personal qus pera tales eluctos designe la “ARAENDADORA™, obligéndose

“ARRENDATARIA" a porar las maguines en 8l momento en que ello le sea solicitado a fin de evitar mayores
dahos y facultendo 2 to "ARRENDADORA™ 8 recoger y reparar en su caso of equipo arrendado, siendo todo
lo anterior por cuentn de la "ARRENDATARIA™, si esto se debe a causas imputables a la misma.

VIGESIMA SEPTIMA — FIANZA — Comparace solidariamente en este contrato el sefor ... .. ... .. ...
C e e e . en su catidad de . .

..... . y BG cons!huye eomo FIADOH nolidario de {ss obligaciones contvaldas por Ia "ARREN
DATARIA" en mm comtrato oblighndose a cumplir todas y cads una de las obligeciones derivadas en osig
instrumento a corgo da la "ARRENDATARIA", hasta &l momento en que dichos bienes los reciba en davalucldn

--.—la "ARRENDADORA" p pu entera satisfaccion y ol efecto el "FIADDR" daclera tener su domsmllo en

............... C e e e Lo v . ser prop]gunn
] wenentanu do
o empress quo ofecta e:pruameme en !avor dl‘ la hanu que por este :onduclo es!é otorqando
E! “FIADOR"™ renuncia expresamente & loa benelicios de onden y excusion consignedos en los nrtisulun
2812, 2012, 2014, 2813, 2818, 2820, 2824, de! Cddigo Civil para ¢! Distrito Faderal.

VIGESIMA OCTAVA.— RECUPERACION DEL EQUIPD - La "ARRENDATARIA" estd de ncuardo y tode var
quo 20 hs responapbilizedo a mantener en su poder el equipo arrendsdo, se obliga con 'a "ARRENDADGRAY o
a gqulen sus darechos represgnte 3 concaderle ta fatultad irrevocable de tomar posesidn material de los bienes
objeto do aste contrato, donde quiers que los mismos se encuentren, ya sea por rescision judictal del propio
contrato o por cusiquier otrs causa que no Be enruenire comprendida dentro de las especificados en este
proplo instrumento, obligindoss & pager & la “ARRENDADQORA" todos les gastos, costos u honorarios de Abo-
gedo on que incurro la "ARRENDADORA™ por esta concepta, paro que obienga la davolucitn v entrega material
de lns miquings de su propledad, en los términos de ip cliusula Vigdsima Cuarta de aste Inatrumento.

VIGESIMA NOVENA — PROHIBICIONES DE SUBARRIENDD.— Lo “ARRENDATARIA™ se obliga 8 no sub-
srrendor & pormitir 0 teceros ol uso de los bienss materis de este contrato. ni g transferir los derechos v
obligaciones derivados do epte documento a tercerss poraonse sin el consentimianto de la “ARRENDADORA™
dadc por sscrito.

TRIGESIMA.~ CAUSAS DE RESCISION.« Ademds da queder sujsto a las ceusas de resclgién establecidas
por ta Loy. este contrato podré rescindirse:
gor no cubrirsa la rente en la forma y términos convenidos,
'or no comunicar la "ARRENDATARIA’ a la "ARRENDADORA" el luger exacto ¢n que estin tra

bajando lme unidedes arrendadas.

3= Por destinar dichas unidades o trebsjos diferentes de aguallios pars los qus han sido especmcs
mente contratadas.

4~ Por no comunicar Is "ARRENDATARIA" a la “"ARRENDADORA™ cualquier toma de posesidn Que de

dichas unldodes efectie cualesquiers autoridad judicial o administrativa, o cualquiera otra persena.:

§.— En generel, por cualquier Incumplimlento en que incurrs alguna de les partes a !as estipulaciones'

L,

do este contrato. ra

TRIGESYMA PRIMERA ~- COMPETENCIA — Pars Ip Interprelacitn, ejecucion y cumplimiento dol presente
contrato, fog partes se someten expresamente a los tribunales, leyes y putoridades administrativas, incluyendo’
Procuraduris Federal de Proteccién al Consumidor, competentes en la ciudad de México, D. F., renunciando ex-
presamante a los que por razén de su domicilio presante ¢ futuro pudieran corresponderles.

*

SE FIRMA ESTE CONTRATO POR . . .. oo e o o . EN LA CIUDAD DE MEXICO, O. F,
OUEDANDO UNO EN PODER DE CADA UNA DE LAS PARTES. A LOS . ... DIAS DEL MES DE
etresnr e oo DE 19... _

LA “ARRENDADORA" LA “ARRENDATARIA™

REPRESENTADA POR:
FIRMA:
NOMBAE:
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MEXICANA DE TRncroaes Y MAQUINARIA S. &
e B s S : - P oy

‘wm#“ ro-:i' i s

) et ROBERTO LANDERO ARIAS, Corrcdor delico Nu.
- cicio hago constar el sigufente - o ol
CONTRATU MERCANTIL DE ARKENDAMIENTO l)E Ji]l‘Nl‘S I'ﬂ’}'.HL}.‘: QUI’. C'FLEBPmN POi bb
PARTE MEXICANA DE TRACTUKES Y MAQUINARTA; 5. A, COMO "I\R}\.ENDADORA" R}:Pm,sﬁ
r TADA EN ESTE ACTO POR LL C.P. LUIS ROJAKO IYRNAMJE? EN Sy CARACTER DE: A'PUDE.Q
R.ADO Y ‘'POR L4 OTRA CEMENTOS VERACRUZ, S§. A., COMD "AHJ\FNDATARIA", R.EPR_SE!\TA
DA .POR EL 'IhG GUILLERMO R1VAS DIAZ FN SU (.ARACTER DE DlRPCTOR GENERAL-—.:;';

L o s RUNLES I o _ . l.‘ nehl el (B
-'-'f.‘)r 58 ‘- T PR L e i3 ST GR
K _ _‘_;ur_ AR \ - ) el Cra e . .l ! ...: v “l b ‘ Al ;.-r'«‘ib.':
. '...".J,;.-Ay';.“::ulll'l.:.,‘- - _ ‘_..‘5'. . ‘ Bt O T .., M,-, .. q au e ;_ Jl.-. .
Lo TAmAS e C L A™U™s ‘U 'L’ A" S ey eh b LRSI
B I S A -'f". P R 2 Vi wh .
.-‘,. "_""l. .r - . . G e - A ce bvheg. iaJJ?“r‘ l;_"f 1 .
=07 7" PRIMERA.- MEXICANA DE TRACTORES Y MAQUIhARIA S. KA., a quienign: ql-_":'_f o
' © 'turso de este Contrato se designard como la ARRENDADORA ;: legf{tima! propleta——:f;f

A’ " ria de los bienet muebles que en seguida de mencionan, da en arrendam1entq o
a CEMENTOS VERACRUZ, S. A.', quien en lo sucesivo se 6251gnaré como” laHARREh :
DATARIA y €sta los recibo en tal concepto, ¢l equipo que a cnntznuacién*sq“-_ni.

T “describe : UN TRACTOR MARCA CATERPILLAR MODELO DSL SERIE-14Y1530; ‘con: un - ga-b--"
L " lot total de $ 79'785,000.00 (SETENTA Y NUEVE MILLONES SETECIENTOS OClENTAz"Y
C ST cmco MIL FESOS 00/100 M.N, 3, ids L o e B, 78

g :,' . R Y - - . '.—“, e b 52-‘ ‘3-"’“"“ "“‘ ,

-?qu': f? S SEGUNDA.- La ARRENDADORA se obliga a entregar los bienes materié: de SN

~ 1

.4z “este Contrato al quedar documentado y firmado el mismo.y satisfecho 1o esta-;
: “puledo en 1s Cladsula DECIMO NOVENA Que precede, en 13 inteligencia, “de’ queb; _
‘dicha entrega se efectuard precisamente en. la - almxcenes de la ARRENDADORA;-I
. sitos en Los Reyes La Paz Estado de Méx:co.” =v',;3:.-.néxagf$ PLELT
:.?.‘ S R R - ,‘-r_..p q¢n¢mtxa-Qp=g .
~.- . . TERCLRA.- El término del arrendamiento serd de treinta y tinco-mc
aes forzosos para ambas partes, contados a partir de la fecha en que sea’en:
. tregada la unidad objeto de este Contrato., ' Con el fin de determznar la’ fer
) - cha exacta de l& entrcga, la ARRENDATARIA deberd preporcionar’™a da ARREND&DO’ s
i . RA una carta en que se haga-constar ese hecho y se espcc1f1que el numero de-% e
o horas que marque el lrémetro de la mdquina. JELh R

.l 8 continuaciér se expresan y quedh_é sujeto al siguiente calendar1o‘~ LA SR
~ 1| ARRENDATARIA dara un primer pago de § 5'584,950.00 (CINCO MILLONES QUINIEN--"
'f" TOS OCHENTA Y CUATRC MIL NOVECIENT(S ("'NCUEN'I‘A PESOS 00/100-M.N.) mis IVA;

i igualmente la ARRENDATARIA efectuarf otros treinta y cinco pagou ‘por concep-’;

: to de¢ rents mensual, por la cantidad de § 4'532,345.57 (CUATRO MILLORES QUI--" .
NIEN10S TREIKTA Y DOS MI1. TRESCIENTOS CUARENTA Y CIRCO PESOS 57/100 M.N.) "wés

. _ IVA, cada unc a partir del lo. de M2y: de 1984, En el arrendamiento mencios .. gy
- 7 . nado con anterioridad, se ha fijado uvn interés de financiamiento calculado --Qj;jm“
(:l e la taza que resulte de sumar 5 puntes ¢l costo prcmedio porcqntu§l corres: l; -

Baulevard Puuﬂo Aéreo No. 4 México 9, D, F
Tai 57 2000 Teloax 017-7313 Apde. 118 Bis |
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:EXICANA DE TRACYORES Y MAQUINARIA, S. A, ) .

diente al, mes inmedioto anterior a ceda trimestre y CEMENTOS VERACRUZ, §. A.,
conviene con MEXICALA DE TRACTORES Y MAQUINARIA, S. A., que dicho intexds se-
rd flotante y por lo tanto ajustable trimestralmente y la diferencia en caso-
de cxistir, gencrard para quien corresponds una nota de cargo o de crédito --
que serd pagada o aplicada respectivamente, :

_QUINTA.- Todas las rentas serdn cubiertas por adelantado en esta Ciu
dad de Cérdoba, Ver,, en el domicilio de la ARRENDADORA, sito en AVENIDA UNO-
No. 1800, E1 precio de arrcundamiento ha sido célculado a razén de un turno ~
de trabajo de 6.66 hioras promedio, por unidad y por dfa natural, a partir de-
la fecha en que sea entrepado el bien pucble motivo de este Contrato., Si la-
ARRENDATARIA deseara trabajar las unidades un tiempo mayor de 6.66 horas por-
dfa natural, podrd haccrlo pagando & la ARRENDADORA como precio adicional a -
ls rents mensuval la cantidad de § 22,661.73 (VEINTIDOS MIL SEICIENT(QS SESENTA
Y UN PESOS 73/100 M.N.) mids 1VA, por hora adicional trabajada, que exceda de-
las 6,66 hores promedio por dfa natural. A efecto de determinar el ndmero de
horas adicionales que hayan trabajado los equipos, sc acepta por ambas partcs
utilizar el horémetro con que viene equipada la mdquina, tomando el niwerv de
les horas que registre dicho horémetro al recibirse ésts en los almacenes. de-
Ya ARRENDADORA, sitos en Boulevard del Puerto Central Aéreo No, 34, México 9,
D. ¥.,'segin carta especificada en la CLAUSULA TERCERA y lo que registra &l -
‘horémetro de la miquina al concluirse la renta, a cuyo total de horas se le - -
restar§ el promedio que resulte de los dfas naturales comprendidos desde que-
ge vecibieron los equipos hasta la fechs de suspensién del arrendamiento, a -
razén de 6.66 horas promedio por dfa niutural, E] referido horémetro serd se- -
1lado por la ARRENDADORA e&n el momento de cfectuar la entrega del equipo y 1z
ARRENDATARIA deberd conservar en bucnas condiciones este sello. Eu caso de -+~
romperse o sufrir algin dafo o deterioro el sello o el hor6metro, €sta se¢ ---
obliga a dar aviso inmcdiato por escrito a la ARKENDADORA.

SEXTA.- Alhirse cubriendo los pagos de que se trata en la CLAUSULA -
CUARTA, l@ ARRENDADORA entregaré un recibo por la rents del mes que correspon
da, - ' -

.
b

SEPTIMA.- Qu-da pictado que desde-¢l momento en que la ARRENDATARIA- .
tome posesién del bicn nueble antes citado, serd a su cargo cualquier pérdida
o daterioro fuera del 150 normal que sufran y que no esté cubierto por la pé-
liza de seguro que s¢ sdhiere a este Contrato, aunque no ocurriesen por su ---
culpa comprometiéndorc, ¢n consecuencia, a indemnizar a la ARPENDADORA por es
ta pérdida o deterjoro ni llegare a ocurrir, independientemente del alquiler-
pactado. _ -

’?’r

Huvard Puerto Aéreo No. 34 Méxicn &85 '
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“ MEXICANA DE TRACTORES Y MAQUINARIA, S. A, . k_,,,,q_;; AN
| &.‘wﬁgl‘:xﬁjfhi LTI ﬁqnf R LIS ot IR A?P“’F" ,,¢7 t. qulﬂadgssadihﬁ
. 5uﬁ'§bn”ﬁﬁﬂ ttf*nra'id"'f@cfoa de la C!ndsu?a untcrinr las partes conviénvn'cuf‘”

'ﬁ?’!dbdhjefﬁrse *aY chtdmcn delvsefor’ Jaime Alnnso pira establecer’ el impblle (-}-;
B wtig g1 e e {ors del equipo arrendado, qué ‘exceda del gue cause “€1! (ko™ normal.
"~*’4£T1aei mfbmdyly se dbllga & estar~y paéar por dicho dictémen renunciando des-' ‘

Lt . e e ; '

! “de ahora a 1mpugnarlo. . c T el e 4
¥ S, 1 . ' . :

[N )

OCTAVA.- La ARRENDATARIA manifnoqta que recibe el equ;po alquxla—

; ."-"1-
B

o do" nueva en perfectas éondiciohed dé funcionamiénto-y se obl!ga a"'fantener
'1‘“3“ YHISPEN dstad’ céﬁdic1one5' asf’ como”hacer]e todas” las* reparadiones que re---'}
oty ®°qdiéran para “su ugo normal’y modérade, ™ Queda eftendido”qihe”1a~ARRENDADORA "fi
iam e84 2 Inspeccionar fos ‘bienés ‘mucbles, materia de este Contrato cuando lo-,

' Juzgue necesario y para tal efeéto sus representantes tendrdn libre acceSO""

a1 lugar donde se’ encuantre trabajando la méguina. Ty TG e

. uT‘!"v T - P I A R Y Tt 'hz [ SRS ¢ .-.‘.'-",-.un-ll. n" ,.‘...- hhﬂ”'\lal‘r e RN

> fr"' i LA NGVENA 2 En- ningﬂn taso 1a ARRFNDADORA 5eré responsable a2 os Y
oTRReLE “Contratou de trahajo que” 1a"ARRENDATARIA célébre’ con cua]quier pET8na pa-
ERRE ik ?“ra ‘el uso’u oPerac16n ‘de 1& unidad- alquifada, quedén a cargo d& 48t dlti--

A Y todos Ioa gastos inherentcs a Bu mantcnimicnto, operacibn quhrﬂn, etc¢

o , -
PR AT hgd 10 que sersn 1mputah1es a’la ARRENDADORA los desperfectos qué 13 unj--
kk,‘d_“dgad sufra comd consectencia®de ma- la” ogcracidn ‘de 1a unidad, falta*ae man-

nfil tenim{ento 0 'fervicio, etciii—i=i-n o P

:*:' " DECIMK,< Ei bien arrenBido dEberd“usarée pét” 13 ﬁRRENﬁATARiA dni-
iy c&hente én Ios trabajos‘a’ que“cstZn~destinados 1os de“su especie.” Para -- . -
aé'if},“ los trabajos gue con ellos van a desempeﬂarse, la unidad seré trasladada a .’
LA Ix'mczoqmm VER.: L AR SRR - = 5
Ty s . * [ | ."‘L - .
. -rﬁ;‘ RS “"En caso de ‘ser- trasladada la unxdad a *un’ lugar dist1nto 1a ARREN

T DATARIA tiene la obligacién'de’ comunicar#por escrito..a la ARREhDADORA el —‘Q;

lugar exacto a donde fué mov11izada - PP «e-'“-- ERRE f
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DECIMA PRIHERA’*‘LB‘ARRENDATARIA por ningdn concepto podra dar el
equipo o transferir la tenencia del mismo, sin consentimiento y autorlza-~.s-5'
cién por escrito de la’ ARRFNDADORA conv1n1cndo igualmente 1a~ ARRENBATARLA

en que no podrd dar ‘en’ subarrxendo 1 equipo arrcndado, “total o “parcialmen )
o te, ni heqer sus derechos 51n autorizacxén escrlta de 1A~ ARRENDADORA.,
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AT "-""'” " ““BECIMA SEGUNDA.- La ARRENDADORA concede desde shora a la ARRENDA-

SR TARIA el derecho y 18 opcién de adquirir para compra el blen mueble, que -

‘es ob;eto del presente Contrato de’ Arrendamlento s:Cmpre qUe hubiese ~-s+

¢ ‘trangcirr{do en s integridad el término de treinta y cinco meses forzosos

, .seflalados en 1a Cl.Jdsula TERCERA que la propia ARRLNDATARIA hubiese cumpli
L }. ‘do fielmente con trdas y cada una de las obllgacicnes 8 su’ cnrg i que lo, v
: ) haga saﬁer 8 la AIJGENDADORA, prcclsnmente _por escrito y ‘dentro de un . térm14 (~

~.\<h.

',k-q“f' ‘ho no” menor ﬂe 1 afan nﬂturales anreriqres al vencimienlo del término del Z?/
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MEXICANA DE TRACTORES Y MAQUINARIA, S. A, L

DECIMA TERCERA.- Por su parte la ARRENDADORA, en el caso de que se -
satisfagan las condiciones sehaladas en la Cladsula que antecede, se obliga:
a vender a la ARRENDATARIA el bien mencionado, en un precio no mayor de ~--
-$ 4'532,345,57 (CUATRO MILLONES QUIRIENTOS TREINTA Y DOS MIL TRESCIENTQS -«
CUARENTA Y CINCO PESOS 57/100 M,N.) mds IVA,

DECIMA CUARTA.-

DECIMA QUINTA.- La ARRENDATARIA se obliga 2 no quitar, alterar ni-
cubrir ndmeros, series o marcas especiales que lleve puestos o grabados el- .
bien mueble, materia de este Contrato, ¢n el momento de serle entregado, ni
. tampoco de pintarlo de un color distinto al original,

DECIMA SEXTA.- La ARRENDATARIA se obliga a conservar el equipo ---
grrendado bajo su custodia y responsabilidad, obligdndose 8 no comprometer-
lo en rilngdn procedigiento civil, mercantil, administrativo o de cualquier-
otra especie, sin poder en ningdn caso gravarlo, enajenarlo o comprometerln;
en cualquier transaccién, Desde este momento la ARRENDATARIA se oblige a «.
dar avisd inmediato por escrito a la ARRENDADORA en caso de -huelga, embarpgo
o cuélquier otro procedimiento que se lleve a cabo o de que tenga conoci---

~ . " 'miento que pudiera resultar en la disposicién del equipo arrendade o en lea-
" limftagién de los derechos de la ARRENDADORA para su recuperacion,

_ DECIHA SEPTIMA.- Ademds de quedar sujetos a las causas de resci--- i 4
sidn establecidas por la Ley, este Contrato podrd rescindirse : '

+

"1, Por no cubrirse la renta en la forma y términos cnﬁvenidon.‘:ﬁ

. L . : o
SO 2.- Por no comunicar la ARRENDATARIA a la ARRFNDADORA el lugar ---
: ' ' *  exacto en que estd trabajando la unidad arrendada, '

_'.< ': 3.- Por destinar dicha unidad a Lrabajos diversos de aquellos para o
o los que han sido espec{ficamente construfdos. Ce

4.- Por no dar la ARRENDATARIA a la ARRENDADORA el aviso por escri
to & que se refiere la CLAUSULA DECIMA SEXTA de este Contrato,
dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que-
se presente cualesquiera de las hipétesis previstas. en dzcha -
cladsula,

S0 5.~ Enm general por cualquier incumplimiente en que incurra alguna
de las partes, a las esLlpulaciones dc este Cortruto. o fj

DECIMA OCTAVA.- Queda entendido que’ la ARRENDATARIA concede dusde-
. ~ahore &8 la ARRENDADORA o a quien sus derechos represente, la facultad irre- ‘//
i. ‘vocgble de tomar posésién del bien muchle materia de este Contrato, donde-- Z?G?

evard Puerto Atreo No. 34 Méxice 9, D. Fo
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1

o *1¢squiera del!ah‘éaﬁsda esfdblecidaa en.la CLAUSULA'DECIMA® SEPTIHA de !

A ?Qggg'lnﬂfsqstos en’ quc ineurrf}}a ARRENDADORA . pnr egtg"copceptb :;J‘,";7

; 'cal‘SOdela ARRENDATARIA. et ; Lo L A B
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uw'apenrcIMA NovENA.* Ei equipo materia de este Contraio queda#?nc ufd s

YA N Tt B

artir de’ls fecha del mismo en la- P6117a Abierta No.o% @3Big 40 =?gr
?‘!o;]a%jau qp‘l"J - RERHEE L ';A P : i ik e ;e o r\wlmﬂ' nf Q.J-:Prz‘j. "!.’ ':r&j{‘: :
iy la arrendatar:a se obliga & ‘pagar 'su impérte total a la C{a; de SegUros-eh'ﬂ:::.
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partes convienen a este Tespecto,

r, x
Pross A

,.,g‘ur;g : a) Que todas las pérdidas cubiertas por la péliza mencionada s-erc’m-'-n

[]

" ‘pagadas por la Aseguradora a la ARRENDADORA o a su' ces{onario exclusivamente

+*,+ #in que’la ARRENDATARIA tenga derecho afguno sobre ellas. e 8
L pae . 0ty b1s8 - ATHX .ﬁggaﬁnlﬁ : ?“&
i Tl"‘vﬂ'l" V’f :‘ﬁ ﬁﬁ.ﬂﬂ!ﬁq
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s b) Que s{ en un plazo de treinta dfas: contados™ a partir de la fecha
© ' _en que ocurrs la pérdida, robo, destruccién o daho del equipo arrendaQPuhla.i

ARRENDADORA no recibe de la Aseguradora o de la tercerd pérsones iIsica .0, WP~
' ral que pudiera résultar responsable de los actos menc:onados la. 1ndemn1za--
cién correspondiente, la ARRENDATARIA se obliga & cubrir a la ARRENDADPRA o-

l.‘J-

'-—-_:'\i.‘; . -‘

. & su cesionario, el valor fijado para el equipo en la CLAUSULA™ PRIMERA de_ es
Wi te Contrato, ddndose por terminado el mismo como consecuegcla de B1cho pago.
“%T 'S1 el monto de la indemnizacién pagada por la Aseguradora fuese nfer;or,al-Zk
1};” valor;mencionado, la ARRENDATARIA se obliga a pagar.a la ARRENDADQEQ la. dxfe‘ ¥

'f rencia que resulte, ' subsistiendo las obligaciones adquiridas‘pur el’ presente

woetil: a."..
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v c) Que la ARRENDADORA no se hace responsable en nlngdn caso’de’ .o
bos o dafios que pueda sufrir el equipo arrendado,’ pero la. imposibilxdad de®
"reparac16n o de reposicién de todo o parte del equipo scré motxvo de term1n34@#

" cién del presente Gontrato, una vez que la ARRENDADORA haya' sgdoaacbidamgpteW%ﬁ
" indemnizada en los térmlnos de los incisos: anteriores‘; by %ght;’ugg;§wmhh¢:
" ;:;}’.-_‘l;._:“;'_'_c',‘ P . i"' ‘QSLI JH o7 ?" LT ’r'-&v;a?. EI
'uugd v d) Que la ARRENQATARIA se obllga a contznuaé paggﬁda a i XhRFNDADD
R& con toda oportunidad, el importe de las rentas mensuales esﬁipu adar enx

2Py I Y

-'la CLAUSULA SEGUNDA, hasta en tanto la ARRENDADORA reciba 1a indemp}ig5}§n “L}

correspondxente para dar por terminado el presente COntratof aﬁn cuandqﬁcomo

_conseCuencxa de robo o destruccidn parcial o total del equipo, sgﬁvea prxva
- u.-.- -' .- R ,.-—'-.:[' L ST DT - or :
da de su_uso, T , I % “‘ ,h-uariﬁbqk°‘43‘“35'
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f:wm,.;,q - >VIGESIMA.- La ARRENDATARIA se obliga 8 responder ‘a"Toda clase de da

" ﬂos 'y perjucios que se¢ ocasionen sobre los biones, por su per;onal o por ter
.ceros y que scan consecuencia directa o indirecta del uso del equzpo arrenda
do ». que puednn Jcrxvarse del incumplimiento de este Contrato
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MEXICANA DE TRACTORES Y MAQUINARIA, S, A,

ta.

Ir  rard Puerto Adreo Na. 34 México 5, D. F.

— R e ar A L e ———— - ~———— — —— i — e = = —

VIGESTHMA PRIMERA. - E] preacute Condrato se rescindird mrlnmdlii.l: -
mente por la muerte del ARKENDATARIO ‘8i «¢s persona ffajca o por disolucion,

'quuxdacidn 6 quiehre en su caso, si es persopa moral, [

VIGESIMA SEGUNDA.- Si faltare la garantfa de la fignza por cual---
quier causa le repondrd la ARRENDATARIA a satisfaccidén de la ARRENDADORA, -

dentro del plazo de ocho dfas y por el sélo lapso de ese tiempo, sin que lo

verifique la ARRENDADORA declara dar por conclufdo el Contrato.

o VIGESIMA TERCERA.- , '
VIGESIMA CUARTA.- : B
VIGESIMA QUINTA.- @ | ~

) VIGESIMA SEXTA.- Para cualquier controversia derivada de la inter-
pretacién o cumplimiento del presente Contrato, las partes se someten’ekpre

- gamente a los Tribunales competentes de la Ciudad de Héxico, D. F. repun- -~
ciando al fuero de su domicilio presente © futuro,

VIGESIMA SEPTIMA.- Las partes contratantes, de acuerdo con lo que-: - {__
previene, el artfeulo 34 del Cédigo Civil, seflalan como domicilio para tode- = -
lo relacionado en este Contrato a: MEXICANA DE TRACTORES Y MAQUINARIA, S. A,
el edificio No. 34 del Boulevard del Puerto Central Aéreo en la Ciudad de -
México, D.'F., ¥y 8 :+ CEMERTOS VERACRUZ, S. A., en el hm. 322 Carret Méxi~-.

=co-C6rdoba, Ixtaczoquitldn, Ver,

'
PERSONALIDAD

1.- MEXICANA'DE TRACTORES Y MAQUINARIA, S. A. (MEXTRAC) es una:So-
cledad constitufds en Escritura No. 5995 como MEXICO TRACTO & MACHINERY, S,
A,, de fecha 8 de Dnero de 1926, pasadz anve la fé del Notario Pidblico No, -
18 Lic. AGUSTIN SILVA VALENCIA, segdn egosritura No. 92 LIC, MARIO GARCTIA LE -
CUONA, bajo el No, 195 a fojas 93, volviac-n 271, tomo 301, seccién dé Comwy- "
cio, Cédula de Empadrongmiento No, 15897 «:« fecha 23 de Febrero de 1948, M
XICO TRACTOR & MACHINERY, S. A. (MEXTRA(G). cegdn Escritura No, 15823 de fe-
cha lo, de Junio de 1961, paseda ante 1 7€ del Notario Piblico No. 983 .de-
egsta Ciudad Lic. Federico Pérez Gémez, vuliuen 195 a fojas 102, inscrita en.
el Registro Pdblico de la Propiedad de c:‘: Ciudad en la Seccidn de Comer--
cio, libro 3*, voludmen 494, fojas 332 y i .iu el numero 244,
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#aﬂo de 1978, bajo la {6 de Notarios Asmmdn No. 59 y 13 en e" Distrit' e
raI lie. Radl Falomr y Lic, Jorge H. 1-.11mrur. i
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S " SR. C.P. LUIS ROJANO FEKNANDEZ, mexicano, casado, de 47 afios de'pdsd
,_‘3.’ con dom.icilio en Boulevard del Puerto {‘cntral Afrec No, 3& en México 9, D F.

,}ii,",';‘, "* ING, GUILLERMO RIVAS DIAZ, mexicano, casado, de 41 afos de edad, c.on 7
.j;... domicili.o en Colonia Cementos Veracruz Interior Planta, Ixtaczoqmtlun, Ve'n
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4.1 Operacibn del Equipo

|
Se ha insistido, en que el valor del eguipo es de ta) magnitud, que mqu"
ce especfal atencidn en todas y cada una de las fases de su vida Gtil, ]

La operacifn del equipo debe vigilarse muy de cerca, pues de ella depen-~
de que los rendimientos, y por consiguiente ‘las utilidades, sean las es-
peradas; una mala operacibn del equipo, puede dar al traste con cualquier
programa de mantenimiente por muy estricto que este sea.

E1 operador de equipo, debe ser no tan solo una persona hibil para mane-
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jar su maquina. sino un ser responsable que observe meticu]os&mento Ias EFL'
”“h%-recomendaciones del fabricante antes, duronte y después de 1a operacifn

, 'bzda¢sdneq&‘1ﬂl;o:s A A : =y )
L 'Hira da sy rv?.nm”s-; ' L-.i"'_g.‘ Pl B0 AT RCE ETveng o 57T e

"-i.’., hig ..k\. A‘E é&!", tai (3 -u-nk ::r ?uq&,ﬁ zaj., 1%»{37!.::(*59 V
Un™ programa de capacitacion de operadores. una, politica bien definioa

..'4.‘_ b
para la contratacion de “Tos mismos’ y un plan d§$1ncen+1vos, pueden ser.
- ahi."-fiﬂb‘s‘ﬂfhﬁb'f fn b LD vheTs e NG - e crk oy e VREWAT 0 S "‘f’ﬁﬁ K “"
tres recomendaciones para contar con buenos operadores de “equipa. w3
-,Qgigaj SR Jhasuatit Huf""-w.du BT VRN .....n....l;,'m"f AT .-_oqrurxo »-Jf ‘ib ﬁff‘

A "‘lu:riﬂ;a“ A TR TSR LY L & 'gn:ﬂ-m'-'n'-m ! '51:1'\,‘ "Qﬁ‘! :
Por otra parte, el conocimiento de Tos principios f1sfcos que rIgenge;“

eT funcionamiento del equipo, ayuda en todo momento a evitar errores de’
Chadr

concepto durante su operaciﬁn. como pud1era ser eT céso de agaptar exten-f_
"_slones a 1as hoJas topadoras de 1os tractores, a las cajas de Ios moto —

q}p w4 DT p LA LAY LT U\l “ay : .
escrepas y camiones. 1astrar excesivamente 1os equipos de compactac16n y
o™y T [ r'.‘] 2. o gTEar 2 i . ,.-u' P ‘:'._‘_:
“alin’ Ilegar Y reforzar el togle de 1as qtebradoras primarias. etc. s
[T (T ) eoma i Q0N 0 iy o u‘ul v o y
‘."'. = . -, .‘_‘n ‘_'.5 ,-..1«1 .',E.r, “ -ﬂ ‘r . - j -.-
te En estas cond1c1ones, 1os requisitos m1n1mos que debieran so11c1tar§e o
w ERTN TS L ITETEN ' 2l !
"a Tos operadores son. .
‘“)' v . ‘ v R VI SR EE A ST M TR A B
+ Conoc1miento de 1a M&quina
(0 Tagne ool e e BT el T R Al ST T )
: + Conoc1m1ento del Trabajo que se va a efectvar’
. Orri Lo rode s P e w.oLid Mz, 8l BRY
I + Habi]idad . o
IRV (5 VAU SIS E3 N B T S UTCINPR 4 L7 AR T ok
i Np . * Responqabilidad i
B / cenvbagsivingte.

De 1o anterior, se desprende que, como parte de su trabajo, los opera

dores deben desarrollar diariamente las s1gu1entes act!yidadesb‘_ 3
.- YRV RIS R LR N 1

¥ Rev1sion v1sua1 de Ia maquina (si ex1sten partes sue1tas o por caor;'

pmes YD |

G
‘ 51 hay desgaste anonma] de partes. 51 est& engrasadatﬁofieciente@gn-‘ SRS
Lol R ITIH L... - . !" '.-1 VP D edia YVIRTH vt

te o existe def1cienc1a, etc. Y 3.l ngin o
AR o4 s

+ Revisidn de niveles de aceite y agua' ( aceite del motor, h1dr§u1ico;
transmisidn, agua del radiador Y, baterfas, combustib]e) _
4 Revision de medidores ( presion. temperatura corriente cuando [1:)
3?  " arranca y dar tiempo razonable para que’ 1as 1ecturas Eean TES norma
" les en vacio,’ trabajar seTeccionando adecuadamente 1a ve1oc1da31y”ﬂ
'vigi1ando continuamente que Tos medidores 1ndiquen 1as 1ecturas'nor
"males de operacion y, al tenminar sy turno. entrega;'oo reporte de
“‘operac16n y hacer 1as observaciones del comportam1ento de Ta maquina ‘
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4.2 Rendimientc del Equipo ) %R

Uno de los factores de interds para el propietario de equipo,'es 1a
estimacién previa y posteriormente en campo, de la produccibn que el equi
po es capaz de lograr.

Bisicamente podriamos mencionar tres maneras de conocer el rendimien-
to de los equipos de construccisn: por observacibn directa, por tablas y
gréficas y por lo que podriamos llamar un procedimiento "racional”.

4,2.1 Rendimientos por Observacién Directa.

.

Mediante este procedimiento para calcular la produccibn, basta medir
en campo, fisicamente, los vollmenes ejecutados por el eguipo en observa-
c¢ibn y dividirlos entre el tiempo que durd dicha observacifn. Se pueden
tener entonces registros de produccidn horaria, por turno, semanal y men-
sual lo que permite, por una parte, contar con informacibn a todos los ni
veles de la organizacidn (jefe de frente, superintendente, gerente, etc.)
¥, por otra, comprobar el rendimiento real obtenido en campo, contra aquel
que se habia supuesto al programar la ejecucibn de la obra, permitiendo
tomar las medidas correctivas necesarias cuando se detectan desviaciones
significativas. '

E1 inconveniente de este nrocedimiento, es que no puede aplicarse en
las fases de planeacidn y presupuestacién de la obra, donde es necesario
tener anticipadamente la informacién relacionada con la produccibn de la
magquinaria.

4.2.2 Rendimientos por Tablas y Graficas -

Apoyada en 12 estadistica, existe en la literatura relattiva, gran can
tidad de informacidn, presentada generaimente en forma de tablas y ar&fi.
cas, referente a la produccibn esperada de un equipo determinado.

Para aplicar correctamente esta informacifn, es conveniente revisar
bajo qué condiciones fueron elaboradas dichas tablas y grificas, pues su-
cede con frecuencip, que la informacibn se elabord en un medio muy distin
to al nuestro y suponiendo condiciones ideales de operacifn.

37
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Con esta informaci6n y la capacidad al ras o colmada de las motdescre 77
pés, estariamos en posibilidad de aplicar la expresion anterior para obte
ner el rendimiento.

4.2 Mantenimiento del Equipo

Se entiende por mantenimiento, todas aquellas operaciones que permiten
operar. eficientemente 1a maquinaria,

De acuerdo a la magnitud y naturaleza de las reparaciones o servicios,
se le clasifica en MANTENIMIENTO MAYOR y MANTENIMIENTO MENOR. En base al
momento en que se realiza, puede ser MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO
0 CORRECTIVO. ' : '

4.2.1 Mantenimiento Predictivo

La caracteristica principal de este tipo de mantenimiento es que es
tebrico, es decir, se basa fundamentalmente en detectar una falla antes
que suceda. Se utiliza como informacidn lo siguiente:

+ Andlisis egtadistico de vidas Gtiles de piezas y
conjuntos {proporcionados por el fabricante o por
la experiencia misma de los usuarios).

+ Andlisis fisicos de piezas de desgaste _

+ Andlisis de laboratorio y diagnbosticos de campo.

Con este mantenimiento, se eliminan los problemas de sustituir partes
costosas s6lo para estar del lado segurn, adivinar qué tiempo le queda de
vida a las diferenies paries d2 ua equipo o suspender el servicio fuera de
programa por ftallas imprevistas. ’

4.2.2 Mantenimiento Preventivo o e e

Este mantenimiento. es la aplicacién practica del predictivo; su carac
teristica'principal es la de detactar Fallas en su fase inicial y corregiy
las oportunamente. Inc]uye'todo ajuste de mecanismos hasta .cambios de con
juntos y $u apiicacidn 25 menos costosa y consume menor tiempo que el man
tenimiento corvectivo. |
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Los resultados directos que se pueden obtener, son los de lograr que “7
Tos trabajos puedan efectuarse en la fecha debida y programar las repara
ciones, 1o cual da como resultado un funcionamiento mis eficiente del e-
quipo y, consecuentemente, aumenta la productividad. Ademds, disminuye el
costo por maquina parada, evita reparaciones mis costosas y se incrementa
el valor de rescate del equipo.

4.2.3 Mantenimiento Correctivo

Es el mantenimiento realizado despugs de la falla, ya sea por sintomas
claros y avanzados o por falla total. Sus caracteristicas son:
+ Estd fuera del programa

+ Su ejecucidn inmediata es imperativa y en ocasiones
Incosteable

. + Los tiempos de paro del equipo son prolongados
+ Su costo de oparacibn es sumamente elevado.

Durante la operacifn del equipo, debe contarse con un programa de man
tenimientc que incluya entre otros aspectos programas de limpieza, lubrica
cibn, suministro de combustible u otras fuentes de energia, inspeccién,
correccidon de defectos y sustitucibn de partes, reparaciones y ajustes.

Por otra parte, el control del mantenimiento és factible llevarlo a
cabo mediante una serie de reportes como son el reporte del operador, que
debe contener como minimo 1a siguiente informacibn:

+ Fecha
+ Nombre del Operador
+ Turno y frente de trabajo

+ Nimero econbmico de la midquina

+ lLectura del hordmetro al iniciar su trabajo

+ l.ectura del horometro al finalizar su trabajo
+ Detalle de los tiempos perdidos y su causa

+ Fallas mecdnicas observadas

+ Yolumen de trabajo ejecutado



E1 reporte de los mecdnicos, que debe contener informacibn sobre: 4 &

+ Inspeccibn

+ Servicios

“+ Trabajos realizados

+ Bitdcoras o historias de las mdquinas.

Al 1levar una historia por cada miquina, es posible registrar los -
datos caracteristicos generales de ella, su niimero econbmico y los contro
les de servicios efectuados, mantenimiento preventivo, reparaciones, cos-
tos, etc. o

Se anexan a los presentes apuntes, una serie de fdrmdtos tipicos para
el control del equipo y su mantenimiento. |

\

4.3 Programacidn del Equipo

Para optimizar el aprovechamiento de los tiempos dispon%bles de opera
cidn de la maquinaria, es necesario contar con un programa de ocupacifn y
desocupacidbn de 1a misma, Dicho programa, es consecuencia directa de) pro
grama general de obra en el cual. debe procurarse hacer la mejor distribu
cibn posible para la utilizacibn del recurso maguinaria. _

La tabla anexa, muestra un programa tipico de uti]izacfﬁn de maguina-
ria.
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CUADERNO -
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MANTENIMIENTO
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MAQUINA:
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INSTRUCCIONES PARA APLICACION DE LOS CUADERNOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO,

“REPORTE DE OPERACION"( FORMA MP- 1); este reporte deberd contener informa-:
cibn acerca del estado fisico de 1a mdquina y Tectura del hordmetro duran-.

. te el turno reportado, datos indispensables para la realizacidn del mante-‘

nimiento preventivo.

.- "CARACTERISTICAS DEL EQUIPQ" (FORMA MP -2); esta hoja contendrd todos los -

datos necesarios para describir la mdquina, incluyendo dimensiones y peso,
esenciales para trasladar el equipo con seguridad.

"CARACTERISTICAS DE LUBRICANTES Y ACCESORIOS" (FORMA MP-3); contendrd to--.
dos los datos necesarios para evitar fallas por seleccidn incorrecta de--
lubricantes y complementada con accesorios y equivalentes, datos importan
tes para un buen mantenimiento.

"CONTROL GENERAL DE HORAS POR MAQUINA" ( FORMA MP-4}; aqdi se registrard -
mensualmente la edad de 1a mdquina en horas trabajadas, sefialando los pe-
riodos y obras en donde se utiliza, es un resumen de las formas MP- 7 '

“CONTROL DE SERVICIOS" ( FORMA MP-5); el secretario encargado del manteni-
miento preventivo deberd registrar en esta hoja los horémetros anotados
en los reportes de operacidn (FORMA MP-1); formular los programss de man-
tenimiento preventivo correspondientes, 10s cuales se entregardn al inge~
niero mecdnico-de la obra y al jefe de servicio para su ejecucidn.. E]1 -
programa debera acompafarse de las cartas de mantenimiento respectivas.

"PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO" ( FORMA MP-6); el secretario se en
cargard de ver con el jefe de servicio que se 1leve a cabo este programa

y se cumpla con lo sefialado en las cartas de mantenimiento correspondien-. -
tes.

"CARTAS DE MANTENIMIENTO" ( FORMAS MP-7); serdn exclusivas para cada ti=
po de miquina y servicio por ejecutar, en ellas se especifican todas las
operaciones a realizar. Los cuadros que aparecen a la derecha se llena--
rin de acuerdo a las indicaciones siguientes:

Los servicios ejecutados se ﬁarcarén [Sgi}
En caso de revisidn se anotardn las letras:
(8).~ Si se encuentra BIEN
(R).- Si se encuentra REGULAR

(M).- Si se encuentra MAL

Las letras (R} y (M) requieren explicacidn en el reverso de las hojas --
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-de servicio (hoja de anotaciones importantes).

~ -Si se corrige la falla, ademds se marcard My~

-Los resultados de lecturas, verificaciones y mediciones se registra=

rin en 1a hoja de anotaciones importantes, aquf también se anotardn las

piezas que requieran cambio, ajuste o reparacién y cualquier otra obser
“vacibn que asi lo amerite.

Los servicios no ejecutados se marcardn {2X | y se hard la explicacién
correspondiente en 1a hoja de anotaciones 1mportantes.

8.- "CONTROL MENSUAL"(FORMA MP- 9); este control serd llenado por el secre-
: tario con las informaciones contenidas en los reportes de operacién y
las cartas de mantenimiento, esta forma es un poderoso auxiliar en la-
elaboracidn de la efectividad del mismo.
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MANIENIMLENIU PREVENTIVO
VOLTEQS PESADOS TEREX
SERVICIO DE 100 HORAS

HOROMETROS :

1.- REVISAR REPORTE DE OPERACION Y EJECUTAR LO QUE PROCEDA.

2.- REVISAR Y LIMPIAR DRENES DE LA CAJA DE AIRE.

3.- CAMBIAR ACEITE Y FILTROS AL MOTOR DIESEL, LAVAR RECIPIEN

4.- CHECAR ESTADO FISICO Y TENSION DE LAS BANDAS DEL VENTILA-
‘DOR, AJUSTAR SI ES NECESARIO.

5.- AJUSTAR VARILLAJE DE CAMBIOS Y CONTROL DE LA TRANSMISION Y
CONVERTIDOR.

6.- LIMPIAR Y ACEITAR RESPIRADERO DE LA TRANSMISION.

7.~ CAMBIAR FILTROS Y LIMPIAR RECIPIENTES DE LOS FILTROS DE --
LA TRANSMISION. (200 HRS).

8.- CHECAR INDICADORES DE RESTRICCION, LIMPIAR PURIFICADOR DE
AIRE,CAMBIAR FILTRO SI ES NECESARIO.

9.- CHECAR NIVEL DE ACEITE EN DIFERENCIAL Y ENGRANES PLANETA-
RI0S, LIMPIAR RESPIRADERO.

10.-CHECAR NIVEL DE ACEITE EN LA TOMA DE FUERZA,

11.-LIMPIAR RECIPIENTES Y CAMBIAR FILTROS PARA COMBUSTIBLE PUR
GAR TANQUE Y ELIMINAR FUGAS DEL SISTEMA ( 200 HRS).

12.-CHECAR FUNCIONAMIENTO Y AJUSTE DE TODOS LOS COMPONENTES -
DEL SISTEMA DE AIRE.

13.-CHECAR NIVEL DE ELCI'ROLTI’O EN LA BATERIA, MEDIR DENSIDAD.

14.-CHECAR CONDICION FISICA DE LAS TERMINALES Y CABLES IE LA -
BATERIA.

'15.-CHECAR LA OPERACION ('DRRECTA DEL SISTEMA DE DIRECCION. "1

16.-AJUSTAR LOS FRENOS DE AIRE, S1 SE REQUIERE. :

17.-CHECAR NIVEL DEL LIQUIDO PARA FRENOS HIDRAULICOS EN EL CI--
"LINDRO MAESTRO DE FRENOS. . =

VPT- 100/1



18.

19.

20.

21,

30.

31.
32.

33.

25, -

516

CHECAR LA OPERACION DE TODOS LOS INSTRUMENTOS --
pslL TABLHAG , LUGHH ¥ AEBEBORIOS.

LIMPIAR CEDAZO DEL CONJUNTO PARA ARRANQUE CON --
ETER, SI USA.

COMPROBAR LA PRESION DE PRECARGA DEL ACUMULADOR-

DE NITROGENO PARA LA DIRECCION.

INSPECCIONAR LAS LLANTAS Y EJECUTAR LO QUE PROCE

DA.

OTRCS SERVICIOS:

VPT-106/2

e



10.

1.

12.

13,

4.
15.
16.

17.

o'
MANTENIMIENTO PREVENTIVOQ
VOLTEQS PESADOS TEREX
SERVICIO DE 500 HORAS.

.HOROMETRO:

REVISAR REPORTE DE OPERACION Y EJECUTAR LO QUE PROCEDA.
REVISAR Y LIMPIAR DRENES DE LA CAJA DE AIRE.
CAMBIAR ACEITE Y FILTROS AL MOTOR DIESEL, LAVAR RECIPIENTES.

CHECAR ESTADO FISICO Y TENSION DE LAS BANDAS DEL VENTILADOR, AJUSTAR
SI ES NECESARIO. ' : :

AFINACION DEL MOTOR.

.- AJUSTAR VARILLAJE DE CAMBIOS Y CONTROL DE LA TRANSMISION Y CONVERTI-

IX)R. o ' !
LMIAR'Y ACEITAR RESPIRADERO DE LA TRANSMISION.
CHECAR LA VELOCIDAD DE HOLGAR DEL MO’I‘OR.

LIMPIAR RECIPIENTE Y CAMBIAR FILTROS DE AGUA AL MOTOR DIESEL, SI SE
USA. '

CHECAR INDICADORES .DE RESTRICCION, LIMPIAR CEDAZOS DE ENTRADA Y PURI
FICADOR DE AIRE, CAMBIAR FILTRO SI ES NECESARIO.

CHECAR NIVEL DE ACEITE EN DIFERENCIAL Y ENGRANES PLANETARIOS, LIMPIAR
RESPIRADERO.
CHECAR NIVEL DE ACEITE EN LA TOMA DE FUERZA.

CHECAR FUNCIONAMIENTO Y AJUSTE DE TODOS LOS COMPONENTES DEL SISTEMA-
DE AIRE. : '

CHECAR LA OPERACION DEL ARRANCADOR POR AIRE, SI USA,
CHECAR NIVEL DE ELECTROLITO EN LA BATERIA, MEDIR DENSIDAD.

CHECAR CONDICION FISICA DE TERMINALES, CABLES DE BATERIA Y ALAMBRA-
DOS DEL SISTEMA ELECTRICO.

LIMPIAR RESPIRADERC DEL TANQUE PARA ACEITE HIDRAULICO,

Ty A la




8.
18.

- 3.

" 38,

40.

08

LAVAR RECIPIENTE Y CAMBIAR FILTRO DEL SISTEMA HIDRAULICC. -

LAVAR RECIPIENTES Y CAMBIAR FILTROS DEL SISTEMA HIDRAULICO DE DIREC-
CION. '

20.- CHECAR LA PRESION DEL ACUMULADOR DE NITROGENO DEL SISTEMA DE DIREC-
CION. : o

21.- VERIFICAR EL FUNCIONAMIENTO CORRECTO DE LA DIRECCION.

22.- AJUSTAR FRENOS DE SERVICIO ( FRENOS DE AIRE ).

23.- AJUSTAR FRENOS DE ESTACIONAMIENTO, TRANSMISION ( SI USA ).

24.- CHECAR FRENOS HIDRAULICOS, QUITAR PROTECTORES Y VERIFICAR CONDICIO-
NES DE BALATAS Y AJUSTADORES AUTCMATICOS.

25.- CHECAR NIVEL DEL LIQUI_DO'PARA FRENOS HIDRAULICOS EN EL CILINDRO DE
FRENOS. |

26.- VERIFICAR LA OPERACION CORRECTA DE TODOS LOS INSTRUMENTOS DEL TABLERO
LUCES Y ACCESORIOS. |

_27.- LIMPIAR CEDAZO DEL CONJUNTO PARA ARRANQUE CON ETER, SI USA.' |

28.- COMPROBAR LA PRESION DE PRECARGA DEL ACUMULADOR DE NITROGENO PARA LA °
DIRECCION. '

29.- INSPECCIONAR LAS LLANTAS Y EJECUTAR LO QUE PROCEDA.

OTROS SERVICIOS: N |

30.

31,

32.

33,

34,

35,

36.

9.




10. -

1.

13.-

14.-

16.-

17.-

18. -

19, -

(P RV,

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
VOLTEOS PESADOS TEREX
SERVICIO DE 1000 HORAS.

HOROMETRO:

REVISAR REPORTE DE OPERACION Y EJECUTAR LO QUE PROCEDA.
LAVAR LA UNIDAD A PRESION O CON VAPOR.

APRETAR TORNILLOS DE MONTAJE DEL MOTOR.

AFINAR EL MOTOR,

REVISAR Y LIMPIAR DRENES DE LA CAJA DE AIRE.

CAMBIAR ACEITE Y FILTROS AL MOTOR DIESEL, LAVAR RECIPIENTES.
CHECAR EL JUEGO LONGITUDINAL DEL CIGUERAL.

INSPECCIONAR LUMBRERAS Y ANILLOS DE LOS PISTONES.

CHECAR COMPRESION DEL MOTOR, PRESIONES EN CIGUERAL, CAJA DE AIRE Y
MULTIPLE DE ESCAPE.

CHECAR VOLUMEN DE RETORNO DEL COMBUSTIBLE,

GHECAR ESTADO FISICO Y TENSION DE LAS BANDAS DEL VENTILADOR, AJUS-
TAR SI ES NECESARIO.

AJUSTAR VARILLAJE DE CAMBIOS Y CONTROL DE LA TRANSMISION Y CONVERTIDOR,

LIMPIAR Y ACEITAR RESPIRADERO DE LA TRANSMISION.

LAVAR RECIPIENTES, CAMBIAR FILTROS Y ACEITE A LA TRANSMISION Y CAJA DE
TRANSFERENCIA.

CHECAR LA VELOCIDAD DE HOLGAR DEL MOTCOR,

LAVAR RADIADOR Y RECIPIENTES DE LOS FILTROS, CAMBIAR REFRIGERANTE Y -
FILTROS AL SISTEMA DE ENFRIAMIENTO,

DESMONTAR Y LIMPIAR ENFRIADOR DE ACEITE.

DESMONTAR Y LTMPIAR CEDAZO DE LA LINEA DE SLMINiS’IRO AL INTERENFRIADOR
EN MOTORES INTERENFRIADOS.

CHECAR INDICADORES DE RESTRICCION PARA LA ENTRADA DE AIRE, LIMPIAR CE—-
DAZO Y TUBOS PRIMARIOS Y PURIFICADOR DE AIRE, CAMBIAR FILTRO SI ES NE-
CESARIO, ELIMINAR FUGAS.

VPT-1000/1

L




20.

22.

23.
/24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

33.

34.
35.

36.
37.
38.

30,
40.

41.

| 60
CAMBIAR ACEITE A DIFERENCIAL, ENGRANES PLANETARIOS Y TOMA DE IFUERZA LIM
PIAR RESPIRADERO DEL DIFERENCIAL.

|
LAVAR RECIPIENTES Y CAMBIAR FILTROS PARA COMBUSTIBLE, LAVAR CEDAZO Y --
TANQUE DE COMBUSTIBLE, ACEITAR TAPON DEL TANQUE. 'l

CHECAR FUNCIONAMIENTO Y AJUSTE DE TODOS LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE
AIRE. t

CHECAR VALVULA DE ALIVIO DEL COMPRESOR.

CHECAR Y LIMPIAR VALVULA DE DESCARGA DEL COMPRESOR.

LIMPIAR LINEA DE RETORNO DE ACEITE DEL COMPRESOR.

LIMPIAR FILTRO DE ATRE DEL GOVERNADOR DEL COMPRESCR.

CHECAR LA OPERACION DEL ARRANCADOR POR AIRE, SI USA.

PROBAR LAS VALVULAS DE SEGURIDAD, POP OFF.

CHECAR NIVEL DE ELECTROLITO EN LA BATERIA, MEDIR DENSIDAD.

APRETAR TORNILLO DE MONTAJE DE ALTERNADOR, MOTOR DE ARRANQUE Y SOLENOIDE.
INSPECCIONAR ESCOBILLAS Y CONMUTADOR DEL MOTOR DE ARRANQUE, SI USA.
AJUSTAR ALTERNADOR SI SE REQUIERE.

VERIFICAR LA OPERACION CORRECTA DE TODOS LOS INSTRUMENTOS DEL TABLERO, LU
CES Y ACCESORIOS.

LIMPIAR RESPIRADERO, CEDAZO Y TAPON DEL TANQUE DEL SISTB]VIA HIDRAULICO.

LAVAR RECIPIENTES DE LOS FILTROS, CAMBIAR ACEITE Y FILTROS AL SISTEMA HI
DRAULICO.

LAVAR RECIPIENTES Y CAMBIAR FILTROS Y ACEITE AL TANQUE DEL SISTEMA HIDRA-
ULICO DE DIRECCION.

CHECAR LA PRESION DE PRECARGA Y PRESION DEL ACUMULADOR DE NITROGENO DEL -
SISTEMA DE DIRECCION. '

VERIFICAR ALINEACION DE LA COLUMNA DE DIRECCION Y FUNCIONAMIENTO CORREC-
TO DEL SISTEMA DE DIRECCION.

AJUSTAR JFRENOS DE SERVICIO (FRENOS DE AIRE).
AJUSTAR 'FRENO DE ESTACIONAMIENTO (TRANSMISION}, ST USA,

CHECAR FRENOS HIDRAULICOS, QUITAR PROTECTORES Y VERIFICAR CONDICIONES DE
BALATAS Y AJUSTADORES AUTOMATICOS.

VPT-1000/2
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L]

T



- 54,- - -

i AL <y R St 7 : s TTOTTIO TR #u STIIN G ke e e LTS, \Eg..‘-w&“» N

42.

- CI{ECAR N]VEL DEL LIQUIDO PARA FRENOS HIDRAULICOS EN EL CILII\L’I 0 MA].‘._S_ |
TRC DE FRENOS LIMPIAR RESPIRADERO. | o ——
43.- LIMPIAR CEDAZO DEL CONJUNTO PARA ARRANQUE CON ETER, SI USA. )
44.- INSPECCIONAR LAS LLANTAS Y EJECUTAR LO QUE PROCEDA.
45.- REVISAR Y EMPACAR BALEROS DE LAS RUEDAS DELANTERAS (CADA 2000 HRS ).

OTROS SERVICIOS: '

46.-

47.-

48. -

49, -

50.-

51.-

52.-

53.-

55, -

56.-

57.- ‘ ‘ |

58, - : ' I

59. -

o0, -

61l.-

62.-

o3, -

64.-

65.-

_86.-

67.' . ' . : E

VPT-1000/3
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HOROMETRO ANOTACIONES IMPORTANTES
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COSTOS DEL EQUIPO

5.1 Generalidades

Desde el momento mismo que una miquina sale de la
agencia, empiezan a originarse una serie de costos que es
necesario conocer, para correlacionarlas con las utilida-
des que el propio equipo es capaz de producir y poder juz-
gar si la decisi6n de su compra fue acertada o no.

5.2 Costos del Equipo
Los costos del equipo podemos agruparlos en dos

grandes categorias: los costos denominados de propiedad
y los costos de operacién.



& S
5.2.1 Costos de Propiedad

Son los gastos o desembolsos que efeétﬁa el
propietario de una maquinaria para mantenerla en su
posesifn, se denominan también ''Costos Fijos". Den-
tro de estos costos se considera la depreciacibn, -
‘intereses, seguros, impuestos y almacenaje.

5.2.1.1 Depreciacibn

Es 1la disminucién gradual del
precio de adquisicién en una 'miquina como
consecuencia de su utilizacibn. Se sigue
generalmente el tipo de depreciacifn lineal,
es decir, la miquina se deprecia una misma
cantidad por unidad de tiempo.

D = Va - Vr-
Ve
DEPRECIACION = _valor de adquisicién - Valor de Rescate
Vida econfmica estimada en horas
DONDE :

- Valor de adquisicifn = Al costo en si del equipo + Intereses +
Transportes + Impuestos + Seguros + Alma
cenaje. :

- Valor de rescate = El importe que se obtendria por concepto de
' venta de dicho equipo al termino de la obra.
!

- Vida econfmica = El tiempo total estimado en horas de lo que -
podria durar el equipo trabajando.
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La determinacifn de la vida econfmica real del equipo
_debe determinarse de acuerdo a estadisticas propias, yiooque
como ﬁuede verse en la tabla , hay dispersibn en esta
informacién.

La depreciacifn puede calcularse mediante otros proQ
cedimientos y tiene diversas acepciones segfin se hable de
depreciacién contable, fiscal 6 real.

“Actualmente la ley fiscal permite depreciacién acele-
rada para equipos nuevos 6 para equ1pos usados adqu1r1dos en

el extranjero, |

5.2,2 Intereses

Es el cargo por intereses del capital inver-
tido 6 el crédito obtenido y se presenta por:

I = Va + Vr ) i
TS. ect. al afio)

( VA + VR ) Tasa de Intereses anual en vigor -
INTERESES = ~Z ( Horas de trabajo efectivas al ano )

DONDE :

VA = Valor de Adquisicibn. VR = Valor de Rescate.

5.2,3 Seguros

Cargo por el valor de las primas que se pa-
gan para cubrir los riesgos por accidente de trabajo
6 transporte a que esti sujeta la maquinaria durante
su vida Gtil,
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5.2.4 Almacenaje

!

Es el cargo necesario para cubrir las eroga-

ciones por concepto de almacenaje y vigilancia de 1la
‘maquinaria durante sus perfodos de inactividad. Aun
que la ley no lo incluye como costo directo, es neég
sario tomarlo en consideracibn dentro de los costos
inherentes al equipo.

5.2.5 Costos de operacibn

R

Se denominan también "Costos Variables" y se

dividen en:

- Salarios de operacién

- Consumo _

- Mantenimiento Mayor

- Mantenimiento Menor |
- Llantas

- Articulos especiales

Salarios de Operacibn

Es el derivado de las erogaciones que se ha-
cen por concepto del pago de salarios al personal encargado
de operar las méquinas,

Consumos

Son los originados por los cargos que se de-
rivan de las erogaciones por los siguientes conceptos:

- Combustibles u otras fuentes de energia
- Lubricantes y elementos, filtros



Mantenimiento Mayor 68

Es el cargo originado por todos los gastos
necesarios para efectuar repraciones mayores o costosas de
los diferentes conjuntos de una mdquina, que por especifi-
cacionés de durabilidad deben hacerse para conservar la
maquinaria en condiciones de trabajo durante su vida Gtil.

L

Mantenimiento Menor

Son los costos ocasionados por los materia-
les, refacciones y mano de obra necesarios para dar conser
vacién al equipo. o

Llantas

_ Debido a que las llantas tienen menor dura-
cién que los otros conjuntos de un equipo, se considera
necésario llevar su costo por separado, y se dividen en:

Amortizaci6n,.- Cargo por la disminucién de valor
de la llanta como consecuencia --

del'uso.

Amortizacibn =

Valor de adquisicibn
Llantas Vida estimada en horas._

Otros.- Cargo por valor de c&marés, vilvulas,
corbatas, sellos, etc, o

Articulos Especiales

Cargo por concepto de cuchillas, gavilanes,
vistagos de escarificadores, dientes, etc.



CAMIONES 5 TON. MOTOR
DE GASOL INA

CARGADOR FRONTAL SOBRE
ORUGAS, MAS DE 83 HP

i Ly S iy ——

COMPACTADOR VIBRATORIO
AUTOPROPUL SADO

COMPRESORES PORTATILES
210-1200 pcm
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“TABLA Mo. 2 PERIODOS DE VIDA-ECONOMICA DE DIVERSAS FUENTES
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FORMAITO FPARA

EL ANALISIS DEL COSTO DIRECTO: Hora-hiageing

CONSTRUCTORA:® Méquine: Hoio No S e e
Modeio: DA EUT 3 reremee i s i
: Dotos Adic: Revisg ;
OBRA: Fecha =

" DATOS GENERALES.
Precio odqpisicion= $

Feche cotizocionz

Equipo oditional~

Vida econdmicelVe =

SUMA OPERACION POR HORA $

thos
Horas por ecno(Ha)= h’'ano
- Mofor= de H.R|.
Volor iniciallVe)s $ Foctor °P°"°°55"', - .
Volor ,._-,coq.(vr).-____-/.:$ Potencio operocions H-E op. _
Toso intoras (1) */e Foctor montenimientol Qlx
Primo segurosis)z */e
I- CARGOS; F1J0S.
s e, -Ya-¥r -
o) Depreciocion® D= Ve = $ '
e, . Yo+tVr -
bl Inversion: - 2 Ho | 2
. -VatVr -
cl-Se-gulfos. $= 2 Hn,f s
d) Mantenimiento : H-‘-'Q_D .z =z E
 SUMA CARGOS FIJ0S POR HORA %
I~-CONSUMOS. LEY ‘
o) Combustible= E= ¢ PC .
Diesel ; E=z 0.20 x HP op. X e = $
Gosolina; E= 0.24 x HP op.X Y4l s
b) Otros fuentes de energio: vz
¢} Lubricontes: L= o Pe
Copocidod corter= CZ— litros .
Combios oceife: 1= horos
= .003 ;
0=Cn +{09038 x ooy
CnLEr— e § /1. s
d) Liontos: L= vl {volor [lonias)
. Hy lvida econémical
Vide ecopomica: Hv = hores
L2 horos
SUMA CONSUMOS POR HORA $__ 1
m-OPERACION.
- Solorios : S $
operodor.: -
Sol/ $urno- prom. ' $
Horos /tumo - prom.s (H}
H= B horos = {foctor rendimiento) = horas
-0 ignz Oc 5 _ § _$ 1
- Operocion= O<—= Foros -

COSTO DIRECTO HORA-MAQUINA (HMD) $

vy



REEMPLAZO DE EQUIPO

rY |

6.1 Introduccidn

La repq51c16n 0 reemplazo de maquinarip en el momento econdmicamente
oportuno, s uno de los problemas con que invariablemente se enfrentan --
los poseedores de equipo.

Sin lugar 2 dudas, 1a tendencia general de los propietarios de maqui-
.naria, es reemplazaria en funcifn de una serie de circunstancias que, la
"mayoria de las veces, nada tiene que ver con un estudio cuidadoso sobre
la determinacién del momento Sptimo de reemplazo. |

La inicfacibn de un nuevo trabajo, las oportunidades que se presentan
en el mercado de maquinaria y el tener capital extra disponible, son algu
nos factores que pueden influir para que el propietario decida reemplazar
el equipo que posee; esto ocasiona, la mayoria de los casos una pérdida
de 1a inversién por reemplazar el equipo antes de haber alcanzado 1a recu
peracifn mixima, o gastos excesivos de mantenimiento por retener las md - ’

‘ .



quinas durante tiempo indefinido.

E1 problema del reemp]azo de equipo ante estas dos pos1b1]1dades,
puede enfocarse hacia 1a determinacipn de un punto de equ111br1o donde
los costos sean minimos. _ :

72.

6.2 Método de los Costos Promedios Acumulados

Si como hemos sefialado, 1a determinacidn del tiempo Gptimo de reem-

" plazo estd en funcion de Tos costos que se van registrando a 1o largo de
la vida Gtil del equipo, serd fundamental implementar un mecanismo median
te el cual padamos tener infbrmatién relacionada con cada una de las mi--
quinas, directamente de la obra. |

E1 establecimiento de un sistema de informacidn de costos adecuado al.
tamafio y tipo de la Empresa, redundari en anilisis de costos'muy provechg
s0s. Una vez integrado el banco de informacién con los datos de las maqui

nas, podemos aplicar los métodos disponibles y tener con ello un punto de
referencia mas concreto que oricnte nuestra toma de decisiones en relacibn
con el reemp1azo de la maquinaria.

Si consideramos como costos por determinar, los correspondientes a la
Depreciacidn e Inversibn, Mantenimiento, Maquina Parada y Obsolescencia,
un criterio para determinar el tiempo de reposicion mis econdmico, comrsis
te en saber si el costo acumulativo por hora se hace progre51vamente mayor .
0 menor, agregéndole horas-maquina. '

En el marco inflacjonario actual, se ha determinado que, a mayor tasa de

jnflacion, los costos acumulativos aumentan y la bida econbmica del equipo
se alarga.

Este capitule, es a la Techa motive de cuidadosos estudios.



'€OSTD PROKHEDIO
ACURULADO )

¢ - SURA Afquine parada ; ;2:3

Obseloscencla

Manteniciento

invarsi8n

Popreclocién

Tlempo Gftlno . TIEHPO
‘4o reomplazo



) CONCLUSIONES -
. 7Y

La maquinar;a de construccifn constituye un elemento

de produccibn sumamente valioso en todos aspectos. Es ine-
ludible por tanto, la correcta administracién de este recur-
so y de los recursos complementarios para lograr los objeti-.

vos de la empresa o de la institucifn.
‘z

i

El conocimiento de la maquinaria, el desarrollo de
nuevas tecnologfias, la investigaci6fn aln incipiente en nues-
tro pafs, la actualizacién constante y otros, son factores
necesarios para avanzar en la optimizacién de este importan-
te activo.

‘ Sabido es que las condiciones econbmicas actuales
obligan a considerar el uso de procedimientos constructivos
basados en la obra de mano; sin embargo, a menos que este-
mos dispuestos a continuar con el retraso en la realizacibn
de la infraestructura requerida hacia los prdximos afios,
habremos de seguir utilizando como elemento esencial la
MAQUINARIA DE CONSTRUCCION.

La capacitaci6n de los operadores y meclnicos, y la
plena conciencia del valor econbmico que representa el equi-
PO que manejan, son también aspectos primordiales que inci-
den de manera determinante en el buen uso de las miquinas.-

Se anexan, finalmente, una serie de formatos tipi-
cos, auxiliares en el manejo administrativo de la maquinarié
de construccibn, con la recomendaci6n de que en cada caso y
de acuerdo a las particulares necesidades del usuario, se
deberdn conformar y disefiar los sistemas de informacidn
propios.
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! -La maquinaria de construccibn constituye un elemento de produccién
sumamente valioso en todos aspectos. Es ineludible por tanto, la correcta adminis
tracibn de este recurso y de los recursos complementarios para lograr los objeti-

vos de la empresa o de la institucidn.

El conocimtento de la maquinaria, el desarrollo de nuevas tecnologias, la investi
gacidbn aln incipiente en nuestro pajs, 1a actualizacibn constante y otros, son
factores necesarios para avanzar en la optimizacibn de este importante activo.

Sabido es que las condiciones econbmicas actuales obl{igan a considerar el uso de -
procedimientos constructivos basados en la obra de mano; sin embargo, a menos que
estemos dispuestos a continuar con el retraso en la realizacién de 1a infraestrug -
tura requerida hacia los prbximos afios, habremos de seguir utilizando como elemen

to esencial 1a MAQUINARIA DE CONSTRUCCION. '

La capacitacibn de los operadores y mecinicos, y la plena conciencia del valor °
econdmico que representa el equipo que manejan, son también aspectos primordiales

que fnciden de manera determinante en el buen uso de las maquinas, ENe

Se anexan, finalmente, una serie de formatos tipicos, auxiliares en el manejo ad-
ministrativo de la maquinaria de construccién, con la recomendacifn de que en ca-
da caso y de acuerdo a las particulares necesidades del usuario, se deber&n con-
formar y disefiar 1os sistemas de informacién propios. - '
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SECCION 5

LINEAMIENTOS PARA LA INTEGRACION DE PRECIOS UNITARIOS
Y DEI. PROCEDIMIENTO PARA EL AJUSTE DE LOS MISMOS.

5.1. Ceneralidades.

5.2 Definici6n de Términos.

5.3. + Cargos que integran un Precio Unitario.
5. 4. , Cargos Direcros.

5.5. ~ Cargos por Instalaciones.

5.6. Cargos .Indirectos.

5.7. ' Cargo por Utilidad.

5.8. Cargos ‘Adiclonales.

5.9. - Del procedimiento para el ajuste del cos-

to de las Ohras Piblicas o de los Servi--
cios relacionados con las mismas, cuando
los precios de los materiales, salarios, -
equipos y demds facrores que integren di-
cho costo, -sufran variaciones originadas -
por incrementns o decrementos.



5.1. Generalidades.

5.1.1. Los precios unirarios que forman parte de un contrato,
convenio o acuerdo para la ejecucion de obras publicas, deberdn inte
grarse tomando en cuenta los criterios que se sefialan en esta Sec- -
cién y lo esmblecido en la Ley de Ohras PGblicas v su Reglamenro.

5.1.2. La integracién de los precios unitarios para un trabajo
determninado, deberd guardar concordancia con los procedimientos - -
cunsgructivos, con los programas de trabajo, de ucrillzacidn de maqui
naria ¢ equipo, con los costos de los materiales, en la época y en -
‘a rona y demids recursos necesarios, todo ello de acuerdo con las -
normng y especificaciones de construccion de "La Dependencia” o -
"Encidad”,

5.1.3. la enumeracién de los cargos mencionados en estas —

rezlas y lincamientos generales para .la integracién de precios unita=

rivs, renc por objeto cubrir en la forma mas amplia posible, la lis
ta J2 los cargos correspondientes a los recursos necesarios para rea
iizar cada concepto de trabajo.  Sin embargn, sélo se deberi consi-

derie los que scan procedentes y en la medida en que sean aplica- -
blos. '

5.1.4. lLos precios deberfn expresarse siempre en moneda
nacional y las unidades de medida de los conceptos de trabajo corres
ponderdn al sistema métrico decimal; cuando por las caracter{siicas
de los trabajos y a ‘juicio de "La Dependencia” o "Entidad” se requie
ra urilizar otras unidades de medidas tales como: pieza, lote, sali—
da, mueble u otras similares, estas unidades podrin ser empleadas.

. 1.3, El andlisis, célculo e integracion de los precios unita-
rios dc concepros de trabajo no previstos en el catdlogo original que
sirvi6é de basc para la adjndicacidn y contratacion de la obra piblica
para los cuales no existen elementos contenidos en los concepros ana
iizados y no es factible determinar los precios, unitarios con los da-—
tos hdsicos de costo de los precios unirtarios esrablecidos; o cuanlo
"El Contracisia™ y "La Dependencia™ o "Encidad” ne tengan anrecad o

tes de concepros similares ni cucnten con daros de cosro,. sulicienies
para su integracion, el cowro directo deberd analizarse con bas» on -

i



los” costos observados que intervienen por concepto de materiales, -
mano dJe obra v equipo.

- Los indirectos y la utilidad deberan deten'ninarse de com(n - -
acuerdo entre’ "El Contrattsra y "La Dependencia™ o"Enddad"” sin --

que- cx\.eda €l porcentaje considerado en los an:—'tlisis de la propuesta
or‘.gu"nl



'5.2. Definicién de Términos.

_ Para los propOsuos de estas reglas y lineamieptos sefialados a
continuacion y a fin de precisar el significado convencional de algu- -
nos términos en ellas empleados, se establecen las siguientes defint-
ciones.

.

5.2.1. Norma de Obra Publica.

Conjunto .de disposiciones y requisitos generales establecidos --
por las Dependencias o Entidades que deben aplicarse para la realiza
cisn Jde eswudios, proyectos, ejecucién y equipamiento de las obras, -
Ia puesta on servicio, su conservaciop o mantenimiento y la supervi-
sivn Je estos trabajos, comprendiendo la medicion y° la basc de pagn
de los cuncepros de trabn;o .

S.2.2. Especificaciodn, - o

Conjunto de disposiciones,. requisitdés e instrucciones particula-
res que modifican, adicionan o substituyen a las Normas correspon—
divnies y-que deben aplicarse ya sca para el estudio, para.cl proyec
to y/0 para la ejecucmn y equipamiento de una obra determinada, la
pucsia en servicio, su conservacion o mantenimiento y la supervi- -
.s16n de esos trabajos, - En lo que se oponga a las Normas las Es-
pecificaciones prevalecerén,

5.2.3. Concepto de Trabajo.

~Conjunto de operaciones y materiales que de acuerdo con las -
Normias y Especificaciones respectivas, integran cada una de las par
tes ¢n que se dividen convencionalmente los eswudios y proyccoos; la
ejecucion y equipamiento de las obhras, la puesta en sCrvicio, su con
scrvacion o mantenimiento y la supervisién de esos trabajos con - -
fines de medicidn y pago,




5.2.4. Unidad de Medida,

La que se usa convencionalmente para cuantificar cada concep
to de trabajo para fines de mediciéon y pago.

5.2.5. Precio Unitario,

Lt el RENERD e - A
J xmpurte tOtal por unidad de medida: de cadauconcepco de treoas
SES IS ; o TIIG e
CRE Se AV BS LN PR S A S
Leoindon 5'.(-:5;!:‘2 shoafe
A ool moFpisaes end ons

l . | .

Valuacion de los trabajos ejecutados ‘enidétetminado_petfodo, -
aplicando los precios unitarios de los conceptos de trabajo pacrados
durante dicho perfodo o el porcentaje de precio alzado pac‘mdo co- -
rrespcmducnte al avance de cada unidad de obra 'o deé Ia!‘onra Por-
sextensiony el “documento en el que se consignahn las: vanuaum 3 an--

res mencionadas para efecto de pago, = it oo i o ,
DR XS R CYRY S Meeoe oy Ty
IR K e SR <3 £ SURNI TR Ve T o
: = 5.2, 7. Liquidaci6n. : oinar :

Estimacion final en la cual 6e ajusta el pago total de ]os traba
jos ejecutados en los términos del contrato, S



5.3. Cargos que integran un precio unitario.

5.3. 1. El precio unitario se integra sumando todos los car- -
gos directos e indirectos correspondientes al concepto de trabajo, el

cargo por la unlidad del contratista y aquellos cargos adicionales es
ripul: 1d0q contractuaimente.

5.3.2. Para efectos de estas reglas se entenderd como:

CARGOS DIRECTQS, Son los cargos aplicables al concepto de
trabajo que se derivan de las erogaciones por mano de obra, mate--
riales, maquinaria, herramienta, (nstalaciones, y por patentes en su

caso, eﬁ.t.und'\s cxclquamente para realizar chcho concepto de tra-
hajo,, .

CARGOS INDIRECTOS. Son los gastos de caricter general no-
incluidos en los cargos en que deba incurrir "El Contratista™ para la
ejecucion de los trabajos y que se dlstnbuycn en proporcion a ellos -
para integrar el precio unitario.

CARCOS POR UTILIDAD. Es la ganancia que debe pércihir -
“El Contratista™ por la ejecucién del concepto de trabajo.

CARGOS ADICIONALES, Son las erogaciones que debe realizar
"El Contratista”, por estar estipuladas en el contrato, convenio o --
acverdo, como obligaciones adicionales, asf como los impucstos y de
rechos locales que se causen con motivo de la ejecucion de los traba

jos y que no forman parte de los cargos directos, de los indirectos,
ni de la wtilidad,



5.4. Cargos Directos.

5.4.1, CARGO DIRECTO POR MANO DE OBRA, Esel que -
se deriva de las erogaciones que hace "El Contratista”, por el pago
de aalanos al personal que interviene exclusiva y directamente en -
la ejecucion del concepto de trabajo de que se trate, incluyendo al -
caho o primer mando. No se considerardn dentro de este cargo las
percepciones del personal técnico, administrativo, de control, super
"wvisidn y vigilancia, que corresponden a los cargos indirec:os.

3

El cargo de mano de-obra “Mo" se obtendr4 de la ecuacibn:

S
r Mo - R .!l
en la cuai:
"S".: .representa los salarios del personal que interviene en la eje

~cucion del concepto de trabajo por unidad de tiempo. Inclui-

ri todos los cargos y prestaciones derivados de la Ley [Fede

ral del Trabajo, de los Contratos de Trabajo en vigor y en -
"-‘._su caso. de la bey de! Seguro Social.

b ) .
“R” - Trepresenta el rendimicnto, es decir, el trabajo que desarro-
. . lla el personal por unidad de tiempo, medido en la misma --
unidad utilizada al valuar "S",

S5.4.2. CARGO DIRECTO POR MATERIALES. Esel corres- -
pondiente a las erogaciones que hace "E] Contratista” para adquirir-
o producir todos los materiales necesarios para la correcta ejecucidn
del concepto de trabajo que cumpla con las normas de consiruccidn
y espccificaciones de "La Dependencia” o "Entidad”, con excepcufm—-
de los considerados en los cargos por maquinaria. .Los mareriales™
que se usen podrin ser permanentes o temporale, los primeros son
los que se incorporan y forman parte de la obra; los segundos son -
los que se consumen €n uno O Vario& usos y NO pasan a formar par-
te integrante de la obra.




!..

O

El céfgo unitario por ceoncepto de materiales "M" se obten- -
drd de la ecuacion:

i : M

Pm ., C

en la cual:

"Pm"”  representa el precio de ‘mercado méds econémico por unidad-
del material de que se trate, puesto en el sitlo de su uriliza
cion, El precio unitario del material se integrard sumando-
a los precios de adquisicién en el mercado, los de acarreos,
maniobras y mermas aceptables durante su manejo, Cuando
se usen materiales producidos en la obra, la determinacién- -
Zel cargo unitario serd motivo del andlisis respectivo.

Halll

representa el consumo de materiales por unidad de concepto.
de trabajo. Cuando se trate de materiales permanentes, "C"
se determinard de acuerdo con las cantidades que deban uti- .
Nzarse segin el proyecto, las normas y especificaciones de

construccién de “"La Dependencia” o "Entidad”, considerando

adicionalmente los desperdicios que la experiencia dctermine,
Cuando se trate de materiales temporales, "C" se determi--
nard de acuerdo con las cantidades que deban utilizarse se--
gon el proceso de construccion y el tipo de obra, consideran
do los desperdicios y el nomero de usos con base en el pro-
grama de obra, en la vida dtil del material de que se trate~
y en la experiencia.

9.4.3. - CARGO DIRECTO POR MAQUINARIA, Es el que se ~
deriva del uso correcto de las' mdquinas consideradas como nuevas -
Yy que sean las adecuadas y necesarias para la ejecucidn del concep-
to de trabajo, de acverdo con lo estipulado en las normas, y espoci-
ficaciones de construccién de "La Dependencia™ o "Entidad” y confor
me al programa esrablecido. . ’ -

El cargo directo unitario por maquinaria "CM" se expresa co~
mo el cociente ‘del costo horario directo de las maquinas, entre el -
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"HMD" representa el costo horario directo de la maquinaria. Este
Bioasnoy 2 CO0SL0;i8€ integras con. Cargos’ fijos,+108: sCONBUMOS oy, los *sala-‘
MO posenriossdesoperacion, «calculados, porhora de L\trabajo.» o
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5.4.3,1,.1. CARGO POR DEPRECIACION Es' el que resulta -
por la disminucion;del valor. rforggmal"~'de~“’laé-.maqu1nana,.rcomo conse—.
cuencia de su uso,-durante- el ‘tiemnpo: de ssuzvidasecondmica: ::Se con
siderard una dcpreciacion lineal,nes;_decir,;.querla maqu1nana~se de-
precia una misma cantidad;por;; unidad«de diempo. =i Lbndary b oo
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Este cargo estd dado por:

D = Va v ﬂiVi“i‘wf Ly th Sy f Pt E .
v Veérasued e 5 tob 2apslsos iv on
en la que:
"Va” representa el valor inicial de la mdquina, considerdndose -

como tal, el precio comercial de adquisicién de la miquina
nueva en el mercado nacional, descontando el precio de las

’



llantas, en su caso,

"V representa el valor de rescate de la mdquina, es decir, el-
vaior comercial que tiene la misma al final de su vida eco-
némica.

“"Ve" representa la vida econ6émica de la miquina, expresada en -

horas efectivas de trabajo, o sea el tiempo que puede mante
nerse en condiciones de operar y producir trabajo en forma
econdmica, siempre y cuando se le proporcione el manteni--
miento adecuado, -

5.4.3.1.2. CARGO POR INVERSION. Es el cargo equivalente
a los intereses del capital invertido en maquinaria, -

Est4 dado por:

1 - (Va + Vr) 1
2Ha

"Va"y"Vr" representan los mismos valores enunciados. en el punto
' 5.4.3.1. L,

“"Ha" representa el nimero de horas efecrivas que el equipo traba
ja durante el ailo.

RS representa la tasa de interés anual expresada en decimales,

Las Dependencias y Entidades para sus estudios y andlisis de -
precios unitanos considerarin a su juicio la tasa de interés "i". Los
contratistas en sus propuestas de concurso, propondrdn la tasa de in

15
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terés que mds les convenga,

En los casos de ajustes por variacion del costo de los insu--
mos que incervengan en los precios unitarios, y cuando -haya variaclo
nes de las tasas de inter2s, el ajuste de éste se hard en base al re
lativo de los mismos. conforme a los que hubiere determinado el -~
Banco de Meéxico en la fecha del concurso y el correspondiente a la-
fecha de }a revision,

[3

5.4.3.1,3, CARGO POR SEGUROS. Es el que cubre los - -
riesgos a que estd sujeta la maquinaria de construccién durante su -
vida econdmica, por accidentes que sufra, Este cargo forma parte
del precio unitario, ya sea que la maquinaria se asegure por una --
compaiifa de seguros, O que la empresa constructora decida hacer -
frente, con sus propios recursos, a Jos posibles riesgos de.la ma--
quinaria, )

Este cargo estd dado por:

s . _vVa & Ve -, s |
2 Ha
en donde: “
"Va" representa el valor inicial de la maquina, considerdndose

como tal, el precio comercial de adqu-.mciOn de la mdqui
na nueva en el mercado nacional, descontando el precio -
de las llantas, en su caso.

V" representa el valor de rescate de la méquina, es dec1r -

el valor comercial que tiene la rmsrha al final de su vida
_ ) ec0n0mlca .
R 1 representa la prima anual promedio, f1_|ada COMo porcenta

je del valor de la mdquma y expresa a en decimales.
. .
representa el nimero Je horas efecuvas que’ el equipo tra
- baja durante el aio.

o ;




.
+
.

5 4.3.1.4. CARGO POR MANTENIMIENTO MAYOR O ME- -
NOR. Es el originado por todas las erogaciones neces..rias para - -
conservar la maquinaria en buenas condiciones durante su vida econd
nica,

Cargo por Mantenimiento Mayor. Son las erogaciones corres
pondien(es a las reparaciones de la maquinaria en talleres especiali-
zados, o aquellas que puedan realizarse en el campo, empleando per
sonal esperialista y que requieran retirar la maquinaria de los fren-
tes de trabijo. Este cargo incluye la mano de obra, repuesios y re
novaciones Jde partes de la maquinaria, as{ como otros materiales --
neC2sanos,

Cargo por Mantenimiento Menor, Son las erogaciones necesa
rias para efectuar los ajustes rucinarios, reparaciones y cambios de

repogstus que se efectdan en las propias obras, as{ como los cam---

tos Jde Ifquidos para mandos hidrdulicos, aceite de transmision, fil—
tros, grasas y eswopas. Incluye: el personal y equipo auxiliar que —.
realiza estas operaciones de mamemmlento los repuestos y otros -
maie riales que sean necesarios. .

Este cargo estd representado por: ‘

T Q. D

en la que: " . )
Q" - es un coeficiente que considera tanto el mantenimiento ma
yor como el menor. Este coeficiente varfa segin el tipo
de mdaquina y las caracter(sticas del trabajo, y se fija en
base a la experiencia estadlstica.

D" representa la depreciacion de la maiquina calculada de - -
‘ acuerdo con lo expuesto en la Norma 5. 4.3.1.1.

3.4.3.2, CARCO POR CONSUMOS. Son los que se derivan
de las erogaciones que resulien por el uso de combustibles u otras
fuentes de energfa Y en su caso lubricantes y llantas.

17
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5.4.3.2.1, CARGO POR COMBUSTIBLES. Es el derivado -
de rodas las erogaciones originadas por los consumos de gasolina y

diesel para el funcionamiento de los mocores El cargo por combus
tble "E"” se obtendrd, mediante la ecuacibn:

E z ¢ « Pc

en la cual:

"¢t representa la cantidad de combustible necesario, por hora
M efectiva de trabajo. Este coeficiente estd en funci6n de la
potencia del motor, del factor de operac10n de la mdquina
y de un coeficiente determinado por la experiencia, que va

riard Je acuerdo con el combustible que se utilice

“Pc” representa el precio del combustible .puesto en la méquina.

5.4.3.2.2, CARGO POR OTRAS FUENTES DE ENERGIA, -
Es el cargo por los consumos de energfa eléctrica o de otros ener-
géticos distintos a los sefialados en la regla anterior, La determi-
nacion de este cargo requerird en'cada caso de un estudio especial,

¥

] -

5.4.3.2.3. CARGO POR LUBRICANTES. Son los motivados

por el consumo y los cambios peri6dicos de aceites lubricantes de -
los motores,

Se obtendréd de la ecuacién:

Al = (c 4+ al) PL

en la cual:

“al representa la cantidad de aceites lubricantes necesaria --
por hora efectiva de trabajo, de ‘acuerdo con Jas condicio
nes medias de operacién; estd determinada por la capaci-

18
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N . )
dad de recipiente lentro de la mdquina y los tiempos en--
tre cambios suce i;vos de aceires. .

Pl representa el precio de los aceites lubricantes puestos en
las mdquinas.

c representa el consumo entre cambios sucesivos de lubricantes

5.4.3.2.4.° CARGO POR LI.ANTAS. Es el correspondiente -
al consumo por desgaste de las llantas. Cuando se considere este -
caryo, al calcular la depreciaci6n de la maquinaria deberd deducir--
se del valor inicial de la misma, el valor de las llantas.

El cargo por llantas "N se obtendrd de la ecuacion:

_ . Vn'
N = Hyv
en 1a cual:
"Vn"  representa el precio de adquisicion de las llancas, conside

rando el precio en el mercado nacional de llantas nuevas -

de las caracterfsticas indicadas por el fabricante de 1a m4

- quina., -
' .

“Hy" representa las horas de vida econOmica de las llantas, to-
mando en cuenta las condiciones de trabajo impuestas a --
las mismas. Se determinari de acuerdo con la experien--
cia, considerando entre otros, los factores siguientes: velo
cidad méixima de trabajo; condiciones relativas del camino
que transite, tales como pendientes, curvaturas, superfi--
cie de rodamiento, posicion en la miquina; cargas que so-
porte, y clima en que se operen.

5.4.3.3. CARCOS POR SALARIOS PARA LA OPERACION. - -
Es el que resulta por concepto de pago del o los salarios del perso-
nal encargado de la operacidn de la mdquina, por hora efecriva de -
trabiajo de la misma,
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Este cargo se obtendrd mediance la ecuaci6n:

So
CO = H
en la cual: ’
“So" representa los salarios por turno del bersonal ﬁecesarlo -

-para operar la mdquina, entendiéndose por salarios la defi .-

nicidn dada en la. regla 5.4.1.

"H" representa las horas efectivas de trabajo de la miquina --
dentro del tumo, '

5.4.3. 4. CARGO POR TRANSPORTE EXTRAORDINARIO DE MA -

QUINARIA: Corresponde a las erogaciones necesarias para traslado
extraordinarios de maquinaria ordenados por "La Dependencia™ o "En

ndad”. Este cargo se analizard como un concepto de trabajo especi

fico.

5.4.4. CARGO DIRECTO POR HERRAMIENTA.

"

5.4.4.1. CARGO POR HERRAMIENTA DE MANQ. Este car
go corresponde al consumo por desgaste de herramientas de mano -
utilizadas en la ejecucién del concepto de trabajo.

Este cargo se calculard mediante Ia férmula:

HM - Kh . . Mo

‘en I':_a‘ c@al:

"Kh" represcnta un coeficiente cuya magnitud se fijard en funcién -
del tipo de trabajo de acuerdo con la experiencia.



~

Mo representa el cargo unitario por concepto de mano de obra
calculado de acuerdo con la regla 5.4.1.

5.4.4.2 CARGO PCR MAQUINAS-HERRAMIENTAS. Este -
cargo sc¢ analizard en la misma forma que el cargo direcio por ma
quinaria, segzin !o sefalado en la regla 5.4.3.

5 4.5. CARGO DIRECTO POR EQUIPO DE _SEGURIDAD. Es
te cargo corresponde al equipo necesario para la proteccidn personal
del tracaejador para ejecutar el concepto de trabajo.

Este cargo se calculard mediante la f6rmula:

ES - Ks . Mo

en la cual:

KT representa un coeficiente cuyo valor se fija en funcidn del
tipo de trabajo y del equipo requerido .para la seguridad -
del trabajador.

k] .
"Mo” representa el cargo unitario por concepto de mano de obra

calculado de acuerdo con la regla 5.4.1.
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5.6. CARGOS INDIRECTOS.

5.6.1. Corresponden a los gastos generales necesarios para
la eJecuc:\On de los crabajos no inciuidos en los cargos directos que
realiza "El Contratista”, tanto en sus oficinas centrales como en la
obra, y que comprenden, entre otros, los gastos de administracion,
organizacifn, direccion técnica, vigilancia, supervision, faancia- -
miento, imprevistos, transporte de maquinaria y, en sSu caso, pres
taciones sociales correspondientes al personal directive y adminis~-
trativo.

5.6.2. Los cargos indirectos se expresardn como un porcen
taje del costo directo de cada concepto de trabajo. Dicho porcenta--
je se calculard sumando los importes .de los gastos generales que —
resulten aplicables, y dividiendo esta suma entre el costo directo to
tal de la obra de que se trate.

Exclusivamente para los casos de gastos que se realicen en -
base a porcentajes impositivos sobre el precio unitario, el cargon de'
be hacerse aplicando el porcenta]e que resulta de la siguiente ex- -
presion:

_ 100 . X
B = 100 - X
en la cual:

—v—

X"  representa el porcentaje impositivo.

5.6.3. [l.os gastos generales mds frecuentes que podran to--
marse en consideracion para integrar el cargo {nlirecto y que pue--
den aplicarse indistintamente a la Administracion T~ 12! oa la Ad-
ministracién de Obra o a ambas, seglin el caso, sun .33 siguientes:

5.6.3.1.. Honorarios, sueldos y prestaciones:

1). .Personal direcrivo.



2).
- 3).
na
5).
6).

7).

P
o

Personal técnico.
Personal administrarivo.
Personal en trdnsito.

Cuota patronal de Seguro Social e impuesto adicional so-
bre remuneraciones pagadas pra los conceptos 1 a 4.

Prestaciones que obliga la Ley Federal del Trabajo para’
los conceptos 1 a 4.

Pasajes y Vi4ticos. !

5.6.3.2. Depreciacién, mantgnimiento y rentas:

1).
2).
3).
4).
5).

6).

Edificios y locales.

Locales de mantenimiento y guarda.
Bodegas.

Instalaciones generales.

Muebles' y enseres.'

Depreciacién o renta, Iy operacién-de vehiculos.

5.6.3.3. Servicios:

).
2).

Consultores, asesores, servicios y laborarorios,

Estudios e Investigaciones. !

5.6.3.4. Fletes y acarreos:

1).

De campamentos



2). De equipo de construccitn.
3). De plantas y elementos para instalaciones.

4). De mobiliario.

5.6.3.5. Gastos_de oficina:

1). Papeleria y dtiles de escritorio.

2). Correos, telefon;)s, telégrafos, radic;.
3). Siruacién de fondos.

4). Copias y duplicados."

5). Luz, gas y otros consumos.

6). Gastos de concursos.

5.6.3.6. Seguros, fianzas y financiamientos:

W : +
1). Primas por seguros.

2). Primas por fianzas.

3). Financiamiento.

5.6.3.7. Depreciacién, mantenimiento y rencas de campamen

5.6.3.8. Trabajos Previos y Auxiliares,

1). Counsrtruccién y conservacion de caminos de acceso,
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2). Montajes y desmantelamientos de equipo.

5.7. CARGO POR UTILIDAD.

La urilidad quedard representada por un porcentaje sobre la -
suma de los cargos directos més indirectos del concepto de tranajo.
Centro de este cargo queda incluido el Impuesto Sobre la Renta gue-
por Ley debe pagar "El Contratista”, :

]



5.8. CARCOS ADICIONALES.

.31

Son las erogaciones que realiza "El Contratista” por estipu—-

. larse expresamente en el contrato de obra como obligaciones adicio
~ies,. asf como los impuestos y-derechos locales y Federales que se

causen con mortivo de la ejecucién de los trabajos y gque no estdn --
- comprendidos dentro de los cargos directos, mi en los indirecros, -
ni en la urilidad. Los impuestos y cargos adicionales se expresa--

(%)

rdn porcentualmente sobre la suma de los cargos directos, indirec-

tos v utilidad, salvo cuando en el contrato, convenio o acuerdo se -

. estipule otra forma de pago.

f

Los cargos adicionales no deben ser afectados por la urilidad.
- Las. obligaciones adicionales a que Se refiere este cargo se determi- '
nan en bhase a.un porcentaje sobre el precio final de los trahajos -- °

ejecutados, por lo que su valorizacidn debe hacerse con la expres - =

s10n siguiente:

7 100 . =P -
_ 0 100 - =P
k! . .
en la que:
.l%ll

—

tZpP

representa el porcentaje aplicable a la suma de los importes
de los cargos directos, mds indirectos, mAis utilidad.

representa la suma, en su caso, de los por cientos de las -
obligaciones contractuales establecidas, excepto el Impuesto -
Sobre la Renta que queda incluido en la urilidad.



INCISU 5.9,

DEL PRUCEDIMIENTL PARA EL AJUSTE

- DEL CuUSTU DE [AS.OBRAS PUBLICAS U
. DE LUS.SERVICIUS RELACIONADUS CON |
LAS MISMAS, CUANDOU LUS. PRECICS DE
LOS MATERIALES, SALARIUS, EQUIPUS
T Y DEMAS FACTORES QUE INTEGREN DI
" \CHO COSTO, SUFRAN VARIACIONES ORI
GINADAS POR INCREMENT(US O DECRE—

MENTUS.



5.9. Del prucedimienty para el ajuste del custu de las ubras
Ppublicas « de lus servicius relacivnades cun las mismas, cuando los

' _Precius de lus materiales, salarius, equipus y demds factores que. -

) mu:grnn dichyu coustu, sufran variacivnes criginadas por incrementos
' & 'decrementus. :

5.9.1. "La Dependencia” o "Entidad”, a sclicitud de “El Con
tratista” y en lus casus en que sea prucedente, con fundamento en lo
dispuesto en las Reglas 3.3.3., 3.5.3. y 3.6.4. de la Seccién curres
nundiente de estas Reglas Generales, podrid ajustar el custo de la - -
ubra o de los servicios confurme a lo siguiente:

. ... ..5.9.2. Los precics unitarios originalmente pactados en el con
'tratu dcbcrdn permanecer mvarnble: hasta la terminacitn de lus tra

hajus countratados, por lo que el a]ucte deberd hacerqe en forma glo-"
bal mediante la aplicaciGn por "La Dependencia” o "Entidad” de uno-

.dL lus qlgumntes prucedimientos;

a). Un factor que se determine al counsiderar las variaciones
de los insumus que intervengan en el costo de los trabajus, tumando
. en.cuenta lus relativus o {ndices de los insumous courrespundientes.

b). Determinandu los -ajustes concepto por concepto conforme’
at andlisis de custu uriginal, tomando en cuenta lus relativos o Indi-
ces de lus insumlus correspundientes. -

c). Ubteniendu el incremento que hayan sufride lus insumus -
o cuande el volumen de éstus pueda ser facilmente determinado en fur
ma gluhdl

- La aplicacién del ajuste cn lus tres casus, se hard al impur-
te de cada estimacién o liquidaciOn valurizada con lus precius unita=
rius griginalmente pactadus.

.5.9.3." En tudes lus casus la base para el cédlculu del ajuste
deberd ser la cunsiderada coriginalmente en el cuncurso.  Los incre-
mentes o decrementos de lus precius de lus insumus serdn calcular-
dus cun base en la diferencia que arrujen lus relatives v Indices de
lus mismous precivs en la fecha de la revisién, con respectu a lus -
reiativos o {ndices correspondientes a la fecha de la celebraciGn del
contrato.
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‘5.9.4. Los relativos v [ndices a que se refieren las Reglas
anlerivres, serdn lus que determine para tales efectos la Secretarfa
.de Prugramacidn y Presupuesiv, Yy que se publiquen cumu ésta re- -
suelva. Cuandu nu se dispunga de lus relativus o fndices, la dife--
rencia se calculard segin lus precius que "La Dependencia® o "Enti .
dad"” averigile 2n el mercado.

5.9.5." 'El ajuste en funcién de las modificaciones que sufran
lus custos por lus incrementes o decrementos en lus cargos que los
integran, podrad efectuarse mediante la f6rmula general que tiene la-
sigutente expresibn:

F
K=« P
1
K-z Factor de ajuste.
P = Partcipacion de los insumos en los cargos integrantes -
del precio unitario.
F = lIndices relativos de costo o costos de los cargos de los

insumos integrantes del precio unitario en la fecha de -
ajuste. ‘ '

_Indiges relativus de costo © custos correspundientes a =
los cargos de lus insumos integrantes del preciv unita--
riv en la fecha de celebracit6n del contrato.

) l

: 'La fCrmula de ajuste desarrollada para el caso general serd
la siguiente:

-K. ) Ps Fs + Pm' Fm + Pe Fe 4+ e + Px Fx
s , Im le Im
DUNDE:
Ps + Pm 4+ Pe 4+ ..... 4+ Px = 1




Y Ijig_NDE:

"Ps = Participacibn cun que interviene la mano de cbra en el
costo directo del precxo unitario.

Pm = Participaci(m con que intervienen los materiales en' el

' mismo Custo directo.

Pe "= .Participacién cun que interviene la maqumaria de cons- ’
' truccwn en dicho costo directo. '

Px = Participaci(m ‘con que interviene el Factor X en el cos

o,

5.9.6. Por necesidad de "La Dependencia™ o "Entidad” la - -
fCrmula anterior pudrd ser adicivnada o sustraida de lus sumandus -
que se requieran, conforme a los diversus cargos tales y como se -
‘definen en esta Seccién, que intervengan en lus precius unitarius.

5.9.7. "La Dependencia” v "Entidad”, al calcular los porcen
tajes de participaciOon para los diferentes trabajos que ejecuten, toma
r4& en cuenta lus antecedentes de las counstrucciunes realizadas por -- .
ella, u-bien lus que dentro de la InformaciGn técnica que se solicita -
a lus cuntratistas en lus cuncursus de obra, éstus determinen. '

5.9.8. "La Dependencia" v "Entidad" que cun datos propios -
y estadlsticamente cunfiables, haya determinado ¢ pueda determinar -
la parricipaciOon de los insumus que intervienen en la [Grmula para —
calcular el facter que se ajuste en (rabajus tipificadus o partes de —
lus mismus que scan tipificados, deberd indicar dichus purcentajes =
en las Cunvecatorias de concursus.

5.9.9. “La Dependencia”™ o “"Entidad” que tenga puco o nin-—
gin datu esradlsticu propiv y confiable que le permita determinar la-
pa r[icip:ici(rn de los insumus que intervienen en lus trabajos que pre-
tendy realizar, debherd calen'arlus en base al ‘programa, canridades -
de trahajo y anilisis de precios unitarios de la prupuesra del partici
pante a quien sc le wtorgue el contrato, utilizandoe para ello los cun-
ceptos preponderantes Cuyo importe acumulado cubra como minimo el
737 (setenta vy cinco por ciento) del monto del trabajo cuntratade.



5.9.10. En lus casus de trabajos tipificados en que "La Ce-
pendencia” o "Entidad” determine, con base en datus estadisticos - -
confiables, las participaciuvnes de lus insumes en los términus de la
fCrmula para cbtener el factor de ajuste, deberd hacerlo del conoci- -
miento de la Secretaria de Programacion y Presupuesto, poniendo a -
su disposicion todos los antecedentes del cdlcule con los que determi
nd dichas participaciones. ' .

5.9.11. EBn caso de modificaciones sustanciales a las condi--
ciunes .contractuales que a juicio de "La Dependencia™ o "Entidad” --
provuquen cambivs en la participacion de los insumos, los nuevos va
lures deberdn calcularse conjuntamente con el contratista,

5.9.12. Los cédlculos para determinar dichos ajustes quedarén
en poder de "La Dependencia® o "Entidad” y-a disposicion de la Se--
cretarfa de Programacion y Presupuesto.

-~
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INTRODUCCTION oLy

EL_FACTOR HUMANO EN LA EMPRESA

-~ MATERIALES
ELEMENTOS : - TECN1COS
~ HUMANOS

ADMINISTRAR: ES OBTENER RESULTADOS A TRAVES DE LOS DEMAS.

EL EXITO DEL JEFE, DEPENDE DE LA COORDINACION DE ESFUERZOS DE
SUS SUBORDINADOS, ENCAMINADOS HACIA UN OBJETIVO COMUN, MAXIMI-
ZANDO SUS ACTIVIDADES. '

DEFINICION:  ES EL CONJUNTO DE PRINCIPIOS, REGLAS Y TECNI--
CAS, QUE BUSCAN DESTACAR EL ASPECTO HUMANO EN
LOS INTEGRANTES DE UNA EMPRESA, CON EL FIN-DE
OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA EN EL LOGRO DE -
SUS OBJETIVOS ARMONIZADOS CON LOS INTERESES -
PARTICULARES Y DE GRUPO,

FUNCIONES |
PRINCIPALES: 1, SELECCION DE PERSONAL
2. CONTRATACION DE PERSONAL
. NOMINAS
. SEGURO SOCIAL
. RELACIONES LABORALES
. CONTROL DE PERSONAL

3
4
5
6
7. SUELDOS
8
9
0
1

-

. CALIFICACION DE MERITOS

. DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS

.« SEGURIDAD INDUSTRIAL '

+ SERVICIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES



SELECCION DE PERSONAL:

RECLUTAMIENTO (INVESTIGACION DE SITIOS DE)
ATENCION A SOLICITUDES

ENTREVISTAS

EXAMENES DE ADMISION
VERIFICACION DE REFERENCIAS
EXAMEN MEDICO , -

CONTRATACION:

CONTRATO DE TIEMPO INDEFINIDO
CONTRATO POR OBRA DETERMINADA
CONTRATO POR seavrcxos PROFESIONALES
"INDUCC 1ON : -
~ MANUAL DE BIENVENIDA
- MANUAL DE POLITICAS Y REGLAMENTOS
- MANUAL DE ORGANIZACION '

[ OMINAS :

- PROCESO DE DATOS SOBRE PERCEPCIONES DEL TRABAJADOR.

(SUELDO, VACACIONES, AGUINALDO, REP.DE UTILIDADES)

DEDUCCIONES (IMSS, INFONAVIT, ISPT),

SLGURO_SOCIAL:

REGULACION Y SISTEMAS DE CONTROL DE AFILIACION
REGISTRO (ALTA ANTE EL IMSS)- .
PAGOS BIMESTRALES (EVENTUAL Y ORDINARIO)

_OBSERVANCIA DE LA INSCRIPCION DE REGISTROS PATRONA-
LES, DE OBRA, DE SUBCONTRATISTAS ‘

ASESORIA A LOS TRABAJADORES SOBRE LOS DERECHOS
DERIVADOS -



5. RELACIONES LABORALES

- CONTRATO COLECTIVO
= RELACION CON SINDICATOS
- ATENCION A DEMANDAS DE LOS TRABAJADORES

- LIQUIDACION POR TERMINACION, SEPARACION VOLUNTAI(A
Y DESPIDO

- OBSERVANCIA ESTRICTA DEL -ART. 123 Y LA LEY FEDERAL
" DEL TRABAJO

- JUNTAS DE CONCILIACION Y ARBITRAJE (LOCALES)

fi.  "CONTROL_DE PERSONAL

- EXPEDIENTES COMPLETOS
- SOLICITUD DE EMPLEO
~ CURRICULUM VITAE
- REQUISICION DE PERSONAL
- CONTRATO DE TRABAJO
-~ AVISO DE ALTA
- R.F.C.
- FOTOGRAFIA
- ETC.
- INVENTARIO DE RECURSOS HUMANOS

7. sugipos

- EX1STENCIA DE UN TABULADOR
- ANALISIS DE PUESTOS
- ENCABEZADO
- DESCRIPCION ESPECIFICA
- DESCRIPCION GENERICA
ESPECIF ICACIONES

5.  CALIFICACION DE MERITOS AR

‘PUESTO: UNIDAD DE TRABAJO ESPECIFICO E
IMPERSONAL.,



9.

ANALISIS DE PUESTOS
VALUACION DE PUESTOS IMPERSONAL

CALIFICACION DE MERITOS  PERSONAL i

SE CALIFICA: CREATIVIDAD, INICIATIVA, PERSISTENCIA, -
HABILIDAD PARA TRABAJAR CON OTROS, CRITERIO, ADAPTA--
BILIDAD, LIDERAZGO, CONFIANZA EN SI.MISMO, ACTITUD,

;o

CAPACITACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS

DEFINICION: ACTIVIDAD QUE SE REALIZA DENTRO Y -
FUERA DE LA ORGANIZACION, TENDIENTE

A PROVOCAR UN CAMBIO POSITIVO EN LA

ACTITUD MENTAL, EN LOS CONDCIMIENTOS
EN LAS HABILIDADES Y EN LA CONDUCTA

DE LOS QUE SE CAPACITEN.

" ADIESTRAMIENTO - OBREROS
ENTRENAMIENTO - CAPACITACION ~ - SOBRESTANTES
DESARROLLO - PROFESIONALES

ELIMENTCS CLAVES PARA EL EXITO DE UN PROGRAMA DE EN--
TRENAM[TNTO : - . f

A} MOTIVACION
R)  FORMACION

A) MOTIVACION:

LA MOTIVACION DE HOMB RES QUE SE ADAPTEN Y ESTI-~
MEL A LA EMPRESA ES, LA TAREA MAS DIFICIL QUE PUE-~
PO EXTSTIR.Y RFV[STE DE UNA LABOR DE PACIENCIA Y
LUMO CULDADO,

- 1A CENTE NG SOLO MECESTTA TEMER CAPACTDAD, SINOG
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TAMBIEN VOLUNTAD DE ACTUAR.

= ES UNA OBLIGACION DEL JEFE HACIA SUS SUBCREINA-
DOS, -

B) FORMACION: |
© .~ LA FORMACION ES EL UNICO MEDIO QUE PERMITE PER-
MANENTEMENTE Y EN TODOS LOS NIVELES, ADAPTAR A
‘ UN HOMBRE EN UNA FUNCION.
‘ '7g; = LA FORMACION DEBE SER CONTINUA. RESPONDE A’ UNA
L NECESIDAD VITAL DE LA EMPRESA,

= CON LA FORMACION SE PERSINUE:

« MANTENER Y DESARROLLAR LOS CONOCIMIENTOS
TECNICOS '

. PROPORCIONAR ENSENANZA BASICA A LOS HOM-.
BRES INTRODUCIDOS EN FUNCIONES NUEVAS ‘

. FACILITAR LA TOMA DE POSESION DE- UN PURES
TO .

» PREPARAR EL ACCESb A PUESTOS SUPERIORES

. INFLUIR EN LAS COSTUMBRES Y APTITUDES POR
MED]O DE UNA ACCION EDUCATIVA

SEGURIDAD INDUSTRIAL - .

- NO SOLO POR PROTEGER A LOS TRABAJADORES, SINO POR -
EXTGENCIAS DE LA L.F,T,, A TENER COMISIONES MIXTAS
DE HIGIENE Y SEGURIDAD,

- REGISTRO DE:
« INDICE DE ACCIDENTES
» FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MISMOS.



'11.  SERVICIOS AL PERSONAL Y PRESTACIONES

PRESTACION: €S AQUEL BENEFICIO Y SERVICIO QUE UNA

EJEMPLOS

EMPRESA OFRECE A SU PERSONAL, -ADEMAS
DE LOS ESTRICTAMENTE LEGALES-, PARA -
AYUDARLE A RESOLVER SUS PROBLEMAS.

PLANES DE SEGURO
- GASTOS MEDICOS
- CAJA DE AHORRO

= BONIFICACION POR PUNTUALIDAD
- DESCTO.Y .FINANCIAMIENTO DE VIAJES
- DESCTO. EN CASAS COMERCIALES
- BECAS 'Y FINANCIAMIENTO DE ESTUDIOS
- ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES

12" COMUNICACION

: PASOS

-

'PARA QUE EXISTA UNA, BUENA COMUNICACION:

.TRANSMISION

CANAL DE COMUNICACION
CONTENIDO |
RECEPTOR . . :
RESPUESTA A .



! '
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EL FACTOR HUMANO EN LA EMPRESA

1 |
EN CUALQUIER ORGANIZACION DE TRADAJO, EXISTEN-DIVERSOS ELCMENTOS;
- EQUIPO. , MAQUINARIA, LOCALES, ETC., PERO EL ELEMENTO MAS ‘IMFORTAN -
T €S EL FACTOR HUMANO, LOS INDIVIDUOS QUE TRABAJAN.EN LA EFPRE-

A,

A ESTE FACTOR, EL HUMANO, SE LE HAN DEDICADO MOLTIPLES E£STUDIDS
'DENTRO -DE LOS PROBLEMAS DE LA ADMINISTRACION, SOBRE TODO DESDE *
. EL PUNTO, DE VISTA DE DIRECCION, Y SABEMOS QUE LA FQHCION AMi-
“N'STRATIVA, ES EN ESENCIA, LOGRAR RESULTADOS A TRAYES DEL TRABA-
J0 JE L0S DEMAS. CUALQUIER EJECUTIVO O JEFE, DEBE COORD INAR =
_LOS ESFYERZOS DE SU PERSONAL PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS DEL TRA§f5{£;
_BAJO ASIGNADO; A SU VEZ, EL JEFE DEBE COORDINARSE CON OVRAS PR f*
" 30NAS “DE--SU. MISMO NIVEL O DE NIVEL SUPERIOR., [L HOMBRE It EM?;T?-
PRESA ESTA EN UNA CONTINUA RELACION CON PERSONAS; POR 07T LAG,% .
EL EXITO EN EL TRABAJO DEL EJECUTIVO DEPENDE EN GRAN PARTE 5E " -
L\ COLABORACION EF ICIENTE, DE SUS SUBORDINADOS. | '

PO ToDO LO ANTERIOR, ES QUE LAS RELACIONES HUMANAS SON TAN 1&-
PORTANTES PARA EL EJECUTIVO, SOBRE TODO DESDE EL PUNTO DE VISTA
HQMANO-Y ADMINISTRATIVO, -POR TANTO, EN ESTE CURSO HABLAREMOS
utL‘ic%on HUMANO EN EL TRABAJD PERO DESDE EL ENFOQUE AUE LE IN-
 TERCSA AL JEFE, FUNCIONARIO O EJECUTIVO, o



DEFINICION"VE RELACIONES INDUSTRIALES

PARA NtD[R LA CONVENIENCIA DE UNA FUNCION EN CUALQUIER ‘EMPRESA,

SE HACE NECESARIO ANTE TODO QUE ESTA FUNCION ESTE PERFECTAMENTE :

DEFINIDA. RELACIONES INDUSTRIALES NO ESOTRA' COSA, SINO LAS -
RELAC TONES ENTRE SERES HUMANOS EN EL AMBITO LABORAL PARA LA —--
' CONSECUCION: DE METAS COMUNES.  : , .. . . .

H

EL HCMBRE, DICEN LOS ECONOMISTAS ES EL ‘ELEMENTO" MAS' TMPORTANTE

pE LA PRODUCCION. UNA EMPRESA, INDEPENDIENTEMENTE DE SU TAMANG

Y OC SUS FUNCIONES; cSTA INTEGRADA POR HOMBRES " EN 'SU ACEPCION
MAS SC CONCIBE COMO UNA ACCION ARDUA Y DIFICIL . DEsDe €L -~

.PUNTO DE VISTA ECONOM!CO; ES UN NEGOCIO; 0 SEA UNA ENTIDAD PRO= -

DUCT’VA Y LUCRATIVA; ESTO ES; QUE PRODUCE BENEFICIOS; "PERO NO,

'SOLAM'NTE EN UN SENTIDO: DEBE BENEFICIAR A LA 'COLECT IVIDAD, DE~ -

BE BENEFICIAR A LOS PATRONES QUE ESTAN INVIRTIENDO SU CAPITAL,
Y DEBE TAMBIEN BENEFICIAR A TODOS 'LOS SERES HUMANOS QUE ‘A ‘IN-'
TEGRAN. NOSOTROS QUE NOS DEDICAMOS ‘A LA CONSTRUCCION;' SABEMGS
LA IMFORTANCIA QUE TIENEN LAS, TECNICAS; TENEMOS, LA MAQUINARIA
| EFICIENTE Y ADECUADA; PERO. SABEMOS TAMBIEN QUE PARA conquAR
© TODOS'ESTOS. ELEMENTOS €S IMPRESCINDIBLE LA PARTICIPACION DEL -

HOMBRE. ' ‘CONTAMOS CON [NGENIEROS.Y. ARQUITECTOS Inoneos QUE _—-

PLANEAN; DISENAN Y CONCIBEN UNA OBRA;, CONTAMOS CON EL PERSONAL1 

QuE ssL_cctoNA Y ADGUIERE LOS MATERIALES ADECUADOS, DE MAXIMA -

CﬂLlDAD Y AL MEJOR PRECIO POSIBLE, PERO EN ESTA INDUSTRIA.LA

MANO DE OBRA ES BASICA, PORQUE REPRESENTA EL 307 APROXIMADAMEN



_TE DE LOS COSTOS TOTALES, -

:.Lﬁs ACTIVIDADES DE RELACIONES [NDUSTRIALES NO SON EJECUTIVAS SI-
'NG-DE ASESORAMIENTO Y ssthcxd Y TIENEN COMO OBJETIVO PRINCIPAL
AYUDAR A LOS DIRECTIVOS PARA EL SENALAMIENTO DE POLITICAS, TEC-
NICAS Y SERVIC10S ESPECIALIZADOS; PARA QUE PUEDAN DESARROLLAR -
EFICIENTEMENTE SUS FUNCIONES DE DIRECCION, INTEGRACION, MOTIVA-~-

i

_ CiON Y DESARROLLO DE SU PERSONAL.

LAS FUNCIONES DE RELACIONES INDUSTRIALES TIENEN UN PUNTG CLAVE
DENTRO DE UNA: EMPRESA, PUES SU MISION ESENCIAL ES LA DE INTE--
GRAR Y CONCORDAR AL ELEMENTO HUMANO PARA LA CONSECUCION DE URA -

. o}

META COMUN, Y ESTA FUNCION SE CONCRETIZA EN UNA ADECUADA ADN -
'NISTRACION Y DESARROLLO DE PERSONAL,

QUE ES LA ADMINISTRACIOH DE:PERSONAL’?

ES LA TECNICA PARA OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA Y COOPERACICK -
"EN LAS RELACIONES HUMANAS DE LA EMPRESA, | -

"E&EL CONJUNTO DE PRINCIPIOS, REGLAS Y TECNICAS, QUE BUSCAN DES
TACAR EL ASPECTO HUMANO EN (OS INTEGRANTES DE LA EMPRESA, CON -
EL FIN DE OBTENER LA MAXIMA EFICIENCIA EN EL LOGRO DE SuS OBJE-
TIVOS ARMONIZADOS CON LOS INTERESES PARTICULARES Y DE GRUPO,

LAS FUNCIONES DE ESTA AREA EN UNA EMPRESA SON: i

i

1. Sececcion pE PerSONAL
2, CONTRATACION DE PERSONAL

- .
)



5. HomINAs , . .
., SEGURO SOCIAL

5. RELACIONES LABORALES

6. CoNTROL DE PERSONAL

7. SUELDOS L

8, CaLIF1cacion pe MER1TOS

-8, DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS

10. SeGuriDAD INDUSTRIAL
11. ServICioS AL PERSONAL Y PRESTACIONES

&
‘Tt

DESCRIBIREMOS A CONTINUACION DICHAS FUNCIONES, TRATANDO DE =--
APLITARLAS EN LO POSIBLE A LA EMPRESA CONSTRUCTORA:

SELECCION DE PERSONAL.

['UCHAS COMPATIAS FABRICANTES DE MAQUINARIA PARA LA CONSTRUCCION, .
OFRECEN CATALOGOS ATRACTIVOS EN QUE SE PRESENTAN Y ENUMERAN LAS
CARACTERISTICAS DEL EQUIPO DE QUE SE TRATA; PERO UN EMPRESARIO
CUIDADOSO NO SE CONTENTA CON REVISAR ESTOS CATALOGOS, SINO QUE, N
DENTRO DE SUS POSIBILIDADES VISITA A LAS INDUSTRIAS RESPECTIVAS °

Y OBSERVA POR SI MISMO LA OPERACION DE.ESA MAGUINARTA Y DESPUES -~

UE COMPARAR LAS VENTAJAS QUE ELLA PRESENTA, CON OTRAS YA ANALI-
ZADAS DECIDE DONDE DEBE FINCAR SU PEDIDO.

L

ESfE}?ROC&DIMIENTO PARCCE TAN NATURAL QUE, NADIE DISCUTE SU CON-
VENIELCIA; PERO EN CAMBIO, NO SE HA PRESTADG TODAVIA LA ATEN-

CION ADECUADA A OTRO PROCESO SELECTIVO MAS IMPORTANTE Y MAS DE-
"LICADO QUE LA MAGUINARIA. | .

ToDO Et. EQUIPO, TODOS LOS IMPLEMENTOS CONSTRUCTIVOS SON MATERIA
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INERTE oue REQUIERE DE LA MANO D:L HOMBRE PARA REND IR u4;h,nAu :
Y AST como EN MULTIPLES VARIPNTES EN LA MA@UINARIA aue’ OFRECEN -
LOS oxsr:u;os FABRICANTEs? ASI sou LAS DISTINTAS APTITUDES , -
LAS CAPACIDADES Y LAS POSIBILIDADES DEL HOMBRE QUE OFRECE SU
.1RABAJO. La SELECCION DEL TﬁABAJADOR ADECUADO PARA TODOS LOS
PUTSTOS DE; LA COMPANIA,Htﬁ_UpA FUNCION DL ENGRME IMPORTMIC.A
Y ac'LA CUAL PUEDE DERIVAR EN ﬁucnos CASOS, EL BUEN EXI170 O
EL’ FRACASO DE UNA CMPRESA’ DETERMINADA. ;

EsTa SELECCION ADECUADA VIENE A CONSTITUIR LO QUE SE CONOCE
COMO EL PROCESO DE S“LECCION DE PERSONAL, CUYD OBJETIVO ES -
FROPORCIONAR .A LA EMPRESA, EL PERSONAL CON EL POTENCIAL NECE-
 SAZI0 A DESARROLLAR" DE ACQERDOIA LAS CARACTERISTICAS SOLICi-
TADAS. Y OPORTUNIDAD CON QUE'éE;REQUJERs. ~EL PROCEDIMIENTO --‘j 
QUF. SE §IGUELEN?LA SELECCION ES: | | L

W

l ComMO PRIMER PASO BUSCAR LAS PROMOCIONES 0 REUBICACIONES =

vV DEL PERSONAL DE LA MISMA COMPANIA, - & -~ =« .

2. "REVISAR EL 'ARCHIVO DE: ‘SOLICITUDES DE TRABAUO..:i: . . o .
3 A\ALIZAR LAS RECOMCNDACIONES: DEL PERSONAL; DE NUESTRA Mrs--"

‘ MA COMPANIA. L . ! o
4 RECLUTAMIENTO, A TRAVES DE OIFERENTES' FUENTES; COMO PUE=--

DEN SER LAS UNIVERSIDADES; INSTITUTOS, - EL'PERIODICO; BOLSAS .

Che Core

' 'DE TRABAJG. )
S, 'Hodw pe Scterrup, U E SRR i
6. ENTREVISTA PREVIA QUE:'SE TIENE EN EL' DEPARTAMENTO DE SELEC-

CIONI . ' : i --n':"‘ﬁ' i -. ."_ o :-' !‘.3:}:5.{;‘,: - . W .:,‘E
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/. ENTREVISTA CON EL JEFE DEL AREA QUE SOLICITA AL CANDIDATO.
8. EXAMEN PRACTICODE HABILIDADES. | o
9, EN ALGUNOS CASOS EXPLORACION PSICOLOGICA,’ MAS BIEN TEST = -
DE CAPACIDAD, APTITUDES E INTERESES, Y PERSONALIDAD, Y EN-'
TREVISTA EN SU CASO, ‘ | |
10. INVESTIGACION DE ANTECEDENTES LABORALES Y DE REFERENCIAS -
fERSONALES ., | |
11. ExAMEN MEDICO,
A FUNCION DE SELECCION DE PERSONAL EN ALGUNAS DE SUS FASES SE -
REALIZA EN FORMA CONJUNTA con Los NIVELES DE MANDO DE LA DEPEN
DENCIA QUE REQUIERA AL O A LOS ELEMENTOS DE NUEVO INGRESO , --
PUESTO ‘QUE SON ELLOS (LOS NIVELES 'DE MANDO) QUIENES UTILIZARAN

LOS ‘SERVICIOS DEL NUEVO EMPLEADO.

CONTRATACION DE PERSONAL.

UNA VEZ LLEVADO A CABO EL PROCESO DE SELECCION DEL CANDIDATO = -
Y DETCRMINADO QUE ES LA PERSONA IDONEA PARA CUBRIR UNA VACAN= '~
TE, SE PROCEDERA A SU CONTRATACION.: .

ESTE €S UN TRAMITE NECESARIO E IQPORTANTE YA QUE EN EL CONTRA-
TO SE DETERMINA EL TIPO DE RELAcfow LABORAL . QUE TENDRAN AMEAS |
PARTES, SE DETERMINA EL SUELDO QUE UNA PERSONA VA A PERCIBIR,
Y EN £L CASO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, PARA. OUE OBRA ESTA ;fQj;_
CONTRATADA Y QUIEN SERA SU JEFE RESPONSABLE o |

DENTRO DE LOS DIVERSOS TIPO DE CONTRATOS, LOS QUE CON MAYOR -
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FRECUENCIA SE UTILIZAN EN LAS COMPANIAS CONSTRUCTORAS 50N

LO5 SIGUIENTES:

A) CONTRATO POR TIEMPO INDEFINIDO
2) CONTRATO POR 0QBRA DLTERMINADA
c) CONTRATO POR SERVICIOS PROFESIONALES

A TRAVES DE LA I1NDUCCION, EL NUEVO EMPLEADO RECIBC iNFOR (AL ...
SOBRE A ORGANIZACION, SUS POLITICAS Y SUS REGLAMENTOS: L3is

L LE HACERSE EN TAL FORMA QUE SE LE AYUDE A SENTIRSE RAPIDAML~
Tt *COMQ EN SU CASA” ANTES DE QUE UN EMPLEADO RECIEN COLTRATA-
MU SEA égTﬁEunqpygNjLA COMPANIA PARA UN TRABAJO Es}EciFlcq, DELT
ahéﬁbLﬁ LA thNVENIDA COMO MIEMBRO DE LA ORGANIZACION. LA MA-
YURiA GQ‘LA.GENTE RECUZRDA POR MUCHO TIEMPO SU PRIMEK DIA GE - -
EMFLLOS ‘LAﬁ [MPRESTONZS INICIALES Y LA INFORMACION PESAN MUCHG

PFRA-LAS FUTURAS ACTITUDES HACIA EL TRABAJO Y LA COMPANIA.

L CORDIAL BIENVENIDA A LA ORGAXIZACION NO ES EL UNICO P1or0si-
TO UL LA BUENA INDUCCION; PORQUE HAY GTRO OBJETIVO IGUALMCNVE
~ INPORTANTE COMO ES EL DE PROPORCIONAR AL NUEVO EMPLEADO INFOR-
MACION CORRECTA Y UTIL SOBRE LA COMPANIA, LOS SERVIGIOS QUE ==
SRIGDA A SUS EMPLEADOS, Y LAS POLITICAS DE PERSONAL QUE LE ===
A¢.CTARAN AL iGUAL QUE A LOS DEMAS EMPLEADOS. LA EXPERIENCIA
ALIUIRIDA CON PROGRAMAS BiEN PLANEADOS PARA LA [WDUCCION DE --
EMPi EALLS EN LA INDUSTRIA, EN EL GOBIERNO Y EN LAS FUERZAS AR-
MADAS ES TAN FAVORAPLE EN TERMINOS DE SATISFACCION SUBSECUENTE
PARS LOS EMPLEADOS Y PARA 35U EJECUCION, QUE NINGUNA ORGAMIZA-



CION , EXCEPTO POSIBLEMENTE UNA MUY PEQUENA, PUEDA PERMITIR
SE EL OMITIR ESE PROCEDIMIENTO EN SU PROGRAMA DE PERSONAL.,
UN 30EN PROGRAMA DE INDUCCION CONSTA DE TRES PARTES:

1. INFORMACION INTRODUCTORIA PROPORCIONADA INFORMALMENTE
0 EN GCUNIONES DE GRUPO EN EL DEPARTAMENTO DE PERSONAL.

2. INFORMACION ULTERIOR PROPORCIONADA POR EL SUPERViSOR
DEL NUCVO EMPLEADO EN EL DEPARTAMENTO, SOBRE LAS FACILIDADES
Y REQUISITOS DEPARTAMENTALES. -

5. CNTREVISTA DE SECUENCIA VARIAS SEMANAS DESPUES DE.
QU L NUEVO EMPLEADO HA ESTADO YA EN EL TRABAJO; CONDUCIDA -
POR EL SUPERVISOR O POR UN REPRESENTANTE DE RELACIONES INDUS-
TRIALES, PARA CONTESTAR POSTERIORES PREGUNTAS QUE EL NUEVO' --
EMPLEAJO PUEDA PRESENTAR, Y REPETIR ALGO DE LA INFORMACION PR
MITIVA, A GUISA DE ENFASIS. '

EL S.GUIENTE DELINEAMIENTO SUMARIO, BASADO EN PARTE EN UNA EX-
Tu?»’SiV\ SUPERVISION SOBRE LOS PROGRAMAS‘DE INDUCCION PARA cM=
PLEIADOS DE FABRICA, ES TLUSTRATIVO DE LAS CLASES DE INFORMA™--
Clun QUE DEBEN SUMINISTRARSE EN LA BIEN PLANlEADA INDUCC{ON EN,

i

CUALQUIER ORGAN]ZACION:

). LN EL AREA DE PERSONAL-INFORMACION INTRODUCTORIA-PROPORC10=
HADA “OR EL JEFE DE PERSONAL, |
A, LA COMPANIA -SU HISTORIA, DESARROLLO, ORGANIZACION,
ANEJO, PRCDUCTOS Y TIPO DE INDUSTRIA.
B. POLITICA DE PERSONAL-LO QUE EL NUEVO EMPLEADC PUEDE
ESPERAR DE LA COMPANIA, Y.LO QUE LA coMpal1a, £ ==

b



\M310, ESPERA DE EL.

C. CONDICIONES DE EMPLEO; REGLAS Y PROCEDIMIENTOS GENE-
RALES DISCIPLINARIOS,
D. ACTIVIDADES Y SERVICIOS DE, Y PARA LOS EMSLEADOS . -
TALES COMO PLANES DE BENEFICI0, ACTIVIDADES FUERA DFL.
TRABAJO, OPORTUNIDADES GE AUTO-MEJORAMIENTO,
2. TN ZL DEPARTAMENTO EN QUE HAYA DC TRALAJAR EL, NUEVO E.PLEADU,
FCSTERIOR INFORMACION PROPORCIONADA POR EL SUPERVISOR:

A. PRESENTACION A OTROS SUPERVISORES SUBORDINADOS, A Cu-
YAS ORDENES DEBERA TRABAJAR EL NUEVO EMPLEAGO

B. REGLAS Y REGLAMENTOS DEPARTAMENTALES; MEDIDAS DZ SA-
LUD Y SEGURIDAD, | '

C. GiRA POR EL DEPARTAMENTO PARA MOSTRAR LA RELACIGM DiL ©
TRABAJO DEL EMPLEADO, CON GTROS DEL DEPARTAMENTO, TA-
LLEROS DE ©. ..ETINES, ©™C. Gui SE PROVELN PARA .05 Zi-
PLEADDS, ' ’

5. VESCRIPCIC.. “EL TRABAJO-SUS DEBIRES, ESTANDARES, 3id.-
RIDAD, HOR. O TASA DU SALARIOS INCENTIVOS Y METODOS

- PARA COMP. n EL SALARIO, LUGAR DE TRAZAJD, HERRAMIc,-
TAS, U~ -UIDADO DEL EQUIPO., (ESTA FASE SE FUNDE &N
EL LNT 41ENTO REAL DEL TRABAJOJ.

E. PRESENTACION A LOS COt PANEROS DE TRABAJO, CON P0SI13LE
ASTGANCION 2L NUZVO . #FLEAD A oN "PADRING” Cov QUizN
EL HULVO CLeMENTO SE LIEXTA CON MAS LIiZRTAD PARA ¥~

PRECARSE Y PARA HACEX PRLGUNTAS,
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5. ENTREVISTA DE CONTINUIDAD-CONDUCIDA VARIAS SEMANAS MAS -
TAKDS, YA SEA POR UN REPRESENTANTE DEi.DEPARTAMENTO DE PERSO~
NAL O DEL DE ENTRENAMIENTO, O POR EL. SUPERVISOR DEPARTAMENTAL
PREFERENTEMENTE ESTE ULTIMO, QUIEN: |
A, CONTESTA LAS PREGUNTAS QUE EL NUEVO EMPLEADO -
HAGA SOBRE SUS. RELACIONES CON iAi COMPANIA, SUS POLITICAS Y SUS -
PROCTD IMIENTOS, coo o
B. REPITE ALGO DE ﬁA?lNFORMACION:PRfMITIVA SOBRE-
LAS POLITICAS DE LA COMPANIA, SUS.REGLAS DISCIPLINARIAS, ETC,
C. VERIFICA EL INTERES DEL EMPLEADQ.EN EL INGRESO
VOLUXTARIO AL SEGURO DE GRUPO 0 A OTRAS ACTIVIDADES O SERVi--
Cl10s. " |
"~ D. LLEVA AL EMPLEADO A UN RECORRIDO POR LA SLANTA,
PAPA QUE ESTE PUEDA COMPRENDER MEJOR LAS RELACIONES DE SU TRA- '
BAJO Y DE SU DEPARTAMENTO CON OTROS TRABAJOS Y DEPARTAMENTOS.
E. VERIFICA SOBRE EL EXITO DE LA COLABORACION INI-
CTAL EN EL TRABAJO Y DEL SUBSECUENTE ENTRENAMIENTO; CON MIRAS
A UMA MAYOR MEJORA O POSIBLEMENTE A LA TRANSFERENCIA A OTRO -
TRABAJO SI ESTO PARECIERA DESEABLE.
"N RESUMEN EL PROGRAMA TOTAL DE iNDUCCION DEBE DiIRIGIRSE A -
PRGPORC IONAR AL NUEVO EMPLEADO UN SENTIMIENTO DE QUE “PERTE-
NECE" A LA ORGANIZACION. GRAN PARTE DEL EXITO DEL SUBSICLEN-
TE ENTRENAMIENTO Y DE.LA SUBSECUENTE EJECUCION DEPENDE JE LA
BUEMA INDUCCION, Y EL FRACASO SE MIDE EN TERMINOS DE DESCON-
TENTO, MAL TRABAJO O TRABAJO DEFECTUOSO, O LENTO, Y EN TEMPO-



RALIDAD LABORAL.

WOl HAS,

EN LA SECCION DE NOMINAS, SE HACEN TODAS AGUELLAS ACTIVILADES
GUE. SE OCUPAN DE PROCESAR LA INFORMACION Y CALCULOS COR £380h-
DICNTES DE LAS PERCEPCIONES Y DEDUCCIONES A QUE SE HACIH Ac;:e?
DORLS LOS EMPLEADOS POR SUELDOS DEVENGADOS, PARA QUE Ui\ VEZ -
NECHUS, SE TUKNEN. AL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD PARA RACER f
LOS PEGISTROS CORRESPONDIENTES. SU FUNCION PRINCIPAglgs WAETN
’ILACION DE LA DOCUMENTACION NECESARIA, INDJSPENSABLE'éARaQQﬁ-a

PROCESAR. LA NOMINA.

LA iNFoRmAciow_ohTENlnA, SE PROCESA Y RECISTRA STSTEMATICAYENTE - -
y o ' co
CN FORMAS ESPECIALES, PARA QUE LOS DATOS BASICOS REGUEXIDGS S&r &

AN LA BASE PARA LA CREACION DEL RECI30 DE L.OS EMPLEADOS.

EsTas DATOS SE VERIFICAN POR M -i0 DE UNA REVISION, TN DONSE g
VE QUE L0OS REGISTROS ESTEN CCRIZCTAMENTE PRCCESADOS, HACIIiDG =
LAS CORRECCIONES QUL SE CREAN CONVENIENTES, PARA QUE ESTA INFCR
MACION SEA EFECTUADA, CON PRECISION Y SIN ERRORES, POSTERICA--
MENTE SE PRESENTA A LA GERENCIA DE RELACIONES INDUSTRIALES 0 &N
St NEFECTO, AL DEPARTAMENTO DE PERSONAL PARA SU AUTOAIZACION,

AUEMAS  DE LA ELARORACION DE LAS 'NOMINAS GUINCENALE S, SON FUN-

CIGNES DE ESTA SECCION, LA ELATSRACION DE LA LISTA L. RAYA SE-

MANAL Y LOS PAGOS BIMISTRALES AL INFONAVIT., /ADEMAS DI LO- ANTE- -

RIQR SE AUXILIA A CONTABRILIDAD N LA DECLARACION ANUAL DE M-

D S



I -

PULSTOS SOBRE PRODUCTOS DE TRABAJO, ELABORACION DE NOMINAS Jo
PARTICIPACION DE UTILIDADES, Y GRATIFICACION ANUAL © AGUINLLDO.

SESLR0 SOCIAL.

L OBJETIVO DE ESTA SECCION,ES LA REGULACION Y SISTEMAS DE CGii-

»

TROL DE AFILIACION DE LOS EMPLEADOS DE OFiCINA AL SEGURO S0C Hﬂ; “
VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS PLANILLAS DE PAGO DE LAS OBRAS DEL
VAuLE DE MEXiCO - DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA, AST COMO LA --
App:tﬁcsz Y CONTROL DE COTIZACIONES,, CAMBIOS DE GRUPO, ALTAs
Y 3AJAS. |
HENTRO DE LAS ACTiVIDADES MAS IMPORTANTES DESTACAN LAS SIGLIfN-
TES: |
- - REGISTRO DE LOS TRABAJADORES DENTRG DEL
TIEMPO QUE MARCA LA LEY. _
- OBSERVAL QUE LOS PAGOS BIMESTRALES ESTEN
. DENTRO LEL PLAZO REQUERIDO EVITANDG CON
ESTO RECARGCS Y CZDULAS DE DIFERENCIAS,
- ASESORAMIENTO A LOS JEFES DE OFICINA EN LA
INSCRIPCION DE REGISTROS PATRONALES, REGIS
TROS DE OBRA, REGISTROS DE SUBCONTRATISTAS,
EN LA FORMULACION DE LIQUIDACIONES BiNMES~
~ TRALES TANTO DEL REGIMEN EVENTUAL COMO DEL
REGIMEN ORDINARIO, EN LA ATENCION 0E LOS -
VERIFICADORES Y AUDITORES DEL iNSTITUTO. - -
- ASESORAMIENTO A ASEGURADOS EN LO GUE RESPEC .
TA AL OTORGAMIZNTO DE LAS PRESTACIONES A QUE

TIENEN NEQECHD.



,
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1o . ROV § K

LA LEY DEL IMSS F1JA UN REGIMEN ESPECIAL PARA LA [NDUSTRIA vt
LA CONSTRUCCION. SU VERIFICACION , INSCRIPCION Y CONTROL, &S

b
L

-

DIFERENTE PARA CUALQUIER OTRO TIPO DE INDUSTRIA DE AHI LA
PORTANCIA DE ESTE CONTROL Y LO NECESARIO QUE ES GUE TODA .OHBRA
ENVIE OPORTUNAMENTE LAS LIQUIDACIONES BIMESTRALES. |

RELACTORES LABORALES,

"DEBIDO A LA POLITICA LABORAL GUF TTENE MEXICO, SUFRIEND Cav- _
BI0S SIN PRECEDENTES, ES NECESARIO ESTAR AL DIA EN ESTA MATE-
RTA, POR LO QUE SE DEBE CONTAR CON EL CONTRATO COLECTIVO DE -
TRABAJO PARA TODAS LAS OBRAS DETERMINADAS QUE SE CONSTRUYAN.
'[$ MUY IMPORTANTE CONTAR CON EL CONTRATO COLECTIVO EN EL INi-
CI10 DE LA UBRA, PARA EVITAR PROBLEMAS INTERGREMIALES QUE EN-
ToéPEZCAN O FRENEN LA MARCHA DL LA MISMA ' '

| e
LOS DATOS QUE SE REQUIEREN PARA LA SCLICITUD DE uN CONTRATG -

Cow ECTIVO SON: - ‘ o

1.- SABER QUE SE VA A 'CONSTRUIR

2.~ LOCALIZACION DE LA CONSTRUCCION

3.- DoMICILIO EN SU CASO. e  -?;ﬂ
4,- EL CLIENTE

5.~ TABULADOR BASE. f

L] ,1

Ex MATERIA LAPORAL ES IMPORTANTE CONfAR CON LA AS SORIA be, UN

!
i l

'l

BUEW ABLGADO | ABORAL, QUIEN SE :\CARGARA 3c LA. 02 TENCION DEL.<
CoNTRATO COLECTIVO, DE LA RESOLUCION DE LAS DEMANDAS Y Lfauxe;'”
DACION DE ALGUNOS TRABAJADORES,

SR

- CUANDO EXISTE UNA DEMANDA SE TIZNEN GUE ENVIAR LOS' DATOS AL ABL



-
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GADD FARA.GUE SEA CONTESTADA POR EL EN TERMINOS JURIDICOS, DE
AHI LA NECESTDAD DE QUE SE TENGA EN LA OBRA LOS DATOS DE CADA
THABAJADOR COMO: DATOS GENERALES, PUESTO, FRENTE, SALARIO DIA-

R10, 'FECHA DE INGRESO, FECHA DE BAJA Y CAUSAS DE LA MISMA,
. |

Ci NECESARIO TAMBIEN QUE SE ESPECIFIQUEN CLARAMENTE LAS CAU-
LAS DE LA BAJA YA QUE CUANDO ESTAS NO ESTAN MUY CLARAS CREAN
PROGLEMAS GUE FRENAN LA RESOLUCION DE LA DEMANDA.

CUANDO EN UNA OBRA SE TERMINA UN FRENTE DE TRABAJO Y ELLO PRG-
VOCA LA REDUCCION DE PERSONAL, ST EVITAN LAS DEMANDAS SI ST -
FROGRAMA UN OFICIO SINDICAL QUE PUEDE HACER EL DELEGADO, EN--
VIANDOLO CON LOS NOMBRES DE LOS TRABAJADORES QUE SE VAN A DAR
5E BSAJA. EL JEFE DE PERSONAL ENVIARA ESTA DOCUMENTACION AL -
ABOCALQ I'ARA QUE ANTE L\ AUTORIDAD LABORAL SE PROCESE LA BAJA,
LVITANDO CON ESTO LAS D.MANDAS. CLARO ESTA QUE ESTO RiGuiZRi-

L

SUENAS RELACIONES CON EL DELEGADO. N

i bt f

_A3 DEAANDAS LABORALES SON UN RIESGO MUY CGSTOSO DEBIDO A LO
LENTO DEL PROCE30 Y A QUE SE ACUMULAN SALARIOS CA1DOS; LAS -
INGPECCICNES DE LA JUNTA SON EL PROCESO MAS LENTO YA GUE Mu-
CAAS VECES SE ENVIA EL EXPEDIENTE A LA JUNTA LOCAL (MUNICI®il)}
¥ &N OCASIONES ESTA NO LE DA CELERIDAD.

POl .0 ANTERIOR ES IMPORTANTE EL CONTROL DE. LOS SUBCONTRAT{S-
JAS Y U, SE REALICE CONTRATO CON LOS MISHM. 57 EN CUANTO & 0%
DESTA .5, SE REQJIER: VIGILAL A ESTRECHA Y CONTROL £ SUS
T2ABAJADGRES, YA QUJ LA OBLIGACICN, ©N CA3D DE UN PROBLEMA La-
TORAL, SE FIuA EN EL TITL.AR DEL CONTRATG, 4UE DEBE SER $OL-
VURNTZ MORAL Y ECONOMICAMENLTE, Y NO CON UN 1N EAMEDIARIO GQUE N0
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LO_ES, HACIENDONOS CON ESTO PATRONES SUSTITUTOS.

'
\ .

CONTROL DE PERSOJAL

BASICAMENTE SE DEBEN LLEVAR LOS SIGUIENTES CONTROLES: Lu\".uL
NE PERSUNAL EL CUAL SUGERIMOS SEA LLEVADO POR MEDIO DEL STEEL
FLEX, EN DONDE SON REGISTRADAS TODAS LAS ALTAS, BAJAS Y CAME 05
DE DEPARTAMENTO, CONSIDERAMOS QUE ES UNA HERRAMIENTA ADECUA
DA PARA CONTROLES EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DEBIDO-A LA FACiLi-
DAD GON QUE SE MANEJA Y CON LO CUAL SE PUEDEN TENER AL DIA Los
DA OS DE TODO EL PERSONAL TANTO DE OFICINA CENTRAL COMO DE OB

OR LO QUE RESPECTA AL CONTROL DE SUELDOS v peR SU GRADO DE CCil
FIDENCIALIDAD, SON CONTROLADOS EN REGISTROS DIFERENTES, L0 CUAL

NOS SIRVE PARA QUEwCONJUNTAMENTE CON NOMINAS SE LLEVEN: A gaam;—;',

Y

LO CAMBIOS NECESARIOS. .

| CTRO CONTROL' DE GRAN {MPORTANCIA ES EL DE tXPEDIENTES con cL'
CJAL_NOSOTROS’TENFMOS EL REGISTRO DE TODO EL PERSONAL EX.ST:h-}n
TE. LOS EXPEDIENTES DEBERAN ESTAR INTEGRADOS com-Los SIGUIEN~

TLS DATOS:

SOLICITUD DE EMPLEO O CURRICULUM VITAE.

" REQUISICION DE PERSONAL
CONTRATO DE TRABAJO

AVISO DE MOVIMIENTO DE ALTA,
Avisd DE ALTA 2L SEGURC SocrAaL.
L OTOGRAF 1A,

Poxr LA M[ MA NE(thDAD JE INTEGRAR EL ARTHiIVO DE EXPEDIENTES RCE~-



"

wte P
L

COMUNDAMOS EL  INVENTARIC DE RcCURSOS HUMANOS , con EL CUAL
PGUEMOS VER EL ?ERSONAL CON QUE CONTAMOS. EN LA ACTUAL!DAD"
LA CAPACIDAD'QUE TIEME, ASI COMC SU PREPARACION. UNA FORMA
SENCILLA PARA OBTENERLO, SERIA LA QUE SE PRESENTA EN LA PA-

GINA SIGUIENTE.,

PODEMOS HABLAR DE OTRO TIPO DI CONTROL, Que €S LA CARTERA, - |

OB SOLICTIUDES Db EMPLEG. EL ARCHIVO QUE HEMOS CREADO CON -
TODAS LAS SOLICITUDES DE EMPLEO, ES DE GRAN IMPORTANCIA YA -
QUE MOS PERMITE ACUDIR A EL PARA BUSCAR UNA SOLICITUD QUE
'SEA NECESARIA EN UN MOMENTO DETERMINADO E INCLUSIVE ABRIR --
NUESTRA CARTERA A OTRAS INSTITUCIONES, PARA OCASIONALMENTE-
HACER UN INTERCAMBIO DE PERSONAL SOLICITANTE.

SUELDOS, -

EL SUELDO QUE SE PAGA A. TRAFAJADOR, INDEPENDIENTSMENTE ﬁE ~
SER CONTRAPRESTACION A LOS SERVICIOS QUE EL MISMO TNTREGA A

LA EMPRESA, ES UN RENGLON QUE NO SE PUEDE DESCUIDAR, PUESTO-

QUE ADEMAS DE SER EL MEDIO PRINCIPAL PARA SATISFACER LAS
NECESIDADES ECONOMICAS ELEMENTALES, EN LA MAYORIA DE LOS CA-
505 SE CONVIERTE EN FOCO DE INCONFORMIDADES, EN CAUSAS DE =-
" INJUSTICIA Y CONSECUENTEMENTE, EN MOTIVO DE DISMINUCION DE
EFICIENCIA DE LOS EMPLEADOS QUE SE SIENTEN AFECTADOS DIREC-

TAMENTE.

ES IMPOR/ANTE CONTAR CON UN CRITERIO UNIFORME EN ESTE REN-
GLCN; PARA ELLO ES NECESARIO LA EXISTENCIA DE UM TABULADOR,
EL CUAL DEBERA REGULAR LAS CONTRATACIONES.

CADA EMPRESA DEBE CENIRSE A UNA POLIVICA QUE ﬁEGULE Lds M=
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© - THVENTARIO DE RECURSDS MUFA0S
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- EMPRESA EN LA GUE TRABAJA ACTUALMENTE ASOCIACIONES A LAS QUE PERTENECE _
HOMBRE
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B - . o éHA SIDO EXPOSITOR? st 0 NGO O 7
PUESTO ACTyAL j SUELDD GEN QUE TEMASP ——— - -——————-——————-——‘
SOBIERNO lPARTICULAR . [mousmm.. ) cg_éﬁa;:-_:_sfu_g_ :"_ i _mi
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VIMignros DEL PERSONAL DENTRO DE LA ESTRUCTURA JERARQUICA DE
PUESFOS'TDMANDO EN CUENTA  ESTE TABULADOR, YA QUE ESTA ES LA
unrcg FORMA DE PROGRAMAR DE MANERA JUSTA Y ADECUADA, AUMEN-

TOS, DE SUELDO.
SE LEBE ADEMAS HACER ANALISIS DE PUESTOS, PARA QUE CADA. UNO

DE £LLOS ESTE DEBIDAMENTE ENCUADRADO EN EL TABULADOR , CON -

LA AYUDA QUE NOS PUEDEN DAR LAS ENCUESTAS EN EL MERCADO Y
QUE NOS MANTENGAN EN EL NIVEL COMPETITIVO CON OTRAS EMPRESAS.

CAPACITACION Y DESARROLLO DE RECUR.SUS‘ HUMANGS.

: ENTcwnemos POR CAPACITACION LA ACTIVIDAD QUE. SE’REALIZA DEN-

TRO DE UNA ORGANIZACION TENDIENDO A PROVOCAR UN CAMBIO DOSITL'

VO EN LA ACTITUD MENTAL., EN LOS CONOCIMIENTOS;‘EN LAS HABILI-
DADES Y EN LA CONDUCTA DE LOS QUE SE CAPACITEN.

TffNéiﬁOR OBJETO PERFECCIONAR AL HOMBRE EN LO QUE YA CONOCE
Y SABE, HACER, DESARROLLAR PLENAMENTE SU POTENCIAL, PREPARAN-

DOLQ PARA FUTURAS ACTIVIDADES Y WABILITARLO PARA QUE PUEDA =

PRESfAR UN MAYOR SERVICIO A SU FAMILIA, A SU EMPRESA Y A LA

COMUNIDAD,

En EL ARea DE CaPAcITACION Y DESARROLLO DE PERSOMAL EN LA =-

'CMPRESA, ESTA ENCARGADA DE ELABORAR LOS PROGRAMAS ADECUADOS
PARA AYUDAR AL GRUPO DIRECTIVO EN SU RESPONSABILIDAD DE PLA-
NEAR Y. DESARROLLAR LOS RECURSOS HUMANOS DE LA COMPANIA,

ESTOS PROGRAMAS SE ENFOCAN A RESOLVER NECESIDADES ESPECIFICAS,

INDIVIDUALES 0 DE GRUPO ,



e 2\) '

B

‘ALMACENISTAS; ADMINISTRADORES, JEFES DE OFICINA, "ETC. , NECE-
SITAN ESTAR BIEN PREPARADOS PARA DEStMPEIIAR 'SUS FUNCTONES ‘CON
EL MAXIMO DE PRODUCTWIDAD AL MINIMO DE COSTO.

LOS_EJECUTIVOS NECESITAN SER DESARROLLADOS PARA IR ADAUIRIEN-
LO NUEVAS HABILIDADES Y RESPONSABILIDADES. |

HAY, DOS ELEMENTOS IMPORTANTES QUE SON CLAVE PARA EL EX170 DE

UN PROGRAMA DE. CAPACITACION.

A) MOTIVACION
B) FORMACION

[

. —tn
a2 .

VEAMOS A CONTINUACION EN QUE CONSISTEN ESTOS IMPORTANTES FAC-
TORES: - | | K

A) MOTIVACION

CON LOS GRANDES ADELANTOS DE LA TECNICA, COMO SON LAS MAQUI-. .
NAS ELECTRONICAS TRANSISTORIZADAS, LOS NUEVOS MODELOS MATEMA*.U
TiCOS ¥ LOS DESCUBRIMIENTOS DE TECNICAS TAN AVANZADAS‘PARA‘-
SER USADAS EN LA ADMINISTRACION MODERNA, CADA VEZ SE HACE MAS
DIFICIL VISUALIZAR QUE LA BUENA MARCHA DE UNA EMPRESA SE LO-
GRA UNICAMENTE A TRAVES DE LOS RECURSOS HUMANOS CON QUE CUEN-
"~ TA. SIN EMBARGO, UNA HERRAMIENTA O UNA PTEZA DE UNA MAQUINA,
' PUZDEN SER REEMPLAZADAS CON GRAN FACILIDAD POR OTRAS MAS MO~
DERN/'S Y MAS DURADERAS; EN CAMBIO LA MOTIVACION DE HOMBRES -
'QUF SE ADAPTEN Y ESTIMEN A LA EMPRESA ES LA TAREA MAS DIFICIL
QUE PUEDA  EXISTIR, Y REVISTE UNA LABOR DE PACIENCIA Y SUMO
CUIDADO . | :



“ | K SRR
1050 SER CAPAZ Y LEAL A UNA EMPR.. A ES DIFiCIl_ DE REEMPLAZAR, '
POR LO QUE LAS EMPRESAS DEB:N HACER TODO EL ESFUERZO NtuhSA* o
RIO PAKA MANTENER DEBIDAMENTE MOTIVADO A SU PERSONAL.
PARA ELLO ES NECESARIO QUE CONOZCAMOS Y ENTENDAMOS LO QUE ES.
LA MOTIVACION. | o
“LA GENTE DIFIERE NO SOLO EN U CAPACIDAD PARA ACTUAR SINO -7
TAMBIEN EN SU VOLUNTAD PARA ACTuAR o MOTIVACION, LA MOTIVA-
CION DE UNA PERSONA DEPENDE DE LA FUERZA DE SUS MOTIVOS. LOS
MOTIVOS SON A VECES DEFINIDOS COMO NECES1DADES, ANHELOS, TEN-
DENCIAS, ‘DESEOS O IMPULSOS EN EL INTERIOR DEL iNDIVIDUO.
Los MOTIVOS SE DIRIGEN HACIA METAS,
Los MOTIVOS SON LOS “POR QUES” DEL COMPORTAMIENTO, é
AHORA BIEN; MOTIVAR A SUS SUBORDINADOS ES UN OBJETIVO OBLIGATO
R10 DZ 7ODO JEFE, A TRAVES DE LA CREACION DEL CLIMA MAS PROPI-
C10 DE TRABAJO, DE MANERA QUE ESTEN A"GUSTO Y 31ENTAN SATISFE-
CHOS SUS DESEOS MAS IMPORTANTES. NO DEBEMOS OLVIDAR QUE CADA-.
EMPLEADO RESPONDE A UN TIPO DIFERENTE DE MOTIVACION Y HAY UNA
MOTIVACION PARA CADA EMPLEADO: A UNOS LES GUSTA QUE LES PIDAN
SU OPINION,A OTROS LES GUSTA QUE LOS ALABEN Y OTROS QUE QUIE-
REN ESTA? INFORMADOS DE TODO LO QUE PASA A-SU ALREDEDOR. LO -
QUE EN SINTESIS SIGNIFICARIA EL ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA
DE MOTIVACION QUE SE ENCUENTRE CIMENTADO EN PRINCIP10S Psico-
SOCIOLOGICOS EN USOS Y PRACTICAS DE LA EMPRESA Y EN LAS CON--
VICCIONES ‘SOBRE LOS FINES QUE PERSIGUE EL HOMBRE. -
PopR1aMOS RESUMIR DICIENDO QUE LA MOTIVACION ES EL QULRER.
Es DECIR PARA QUE SE LOGRE ESA INTEGRACION DE OBJETIVOS ENTRE
' EMPRESAS;Y'HOMBRES{ AMBOS DEBEN IDENTIF ICARSE PERFECTAMENTE.
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8) FORMACON.

\‘]

ev €L QUERER HACERLO.

LiGADO INTIMAMENTE AL ASPECTO DE MOTIVACION; 'SE ENCUENTRA EL -
ASPECTO DE FORMACION, A EFECTOS DE LOGRAR UNAADECUADA anMIN1°~‘,

PTAS S ah

 TRACTON DE. PERSONAL. , T o

9 v '
PR B

. .'ir.r ' : -
LA FORMACION ES EL UNICO MEDIO QUE-RERMITE. PERMANENTEMENTE y =

EN TODOS LOS NIVELES ADAPTAR UN HOMBRE A UNA FUNCION, LLENAR -

IA DISTANCIA QUE INEVITABLEMENTE EXISTE ENTRE LOS CONOCIMI:N' fi

a-;_i. e

TOS LAS APTITUDES Y LA CONDUCTA DEL UNO''Y LAS EXIGENCIAS DE -
LA OTRA. LA, FORMACION SUPONE A LA’ vez LA APRECIACION DEL Hom |'

'n ‘

BRE Y EL CONOCIMIENTO DE LA FUNCION. : 7’-?4'?:T;~?sh;au;:
: ot _,@' :

. .
Ll . . . oat 1
B : . i
! 1 o v S

ESTA FORMACION NO PODRIA ADQUIRIRSE TOTALMENTE EL dOMBRE EVO-l'%
“'LUCIONA Y LAS FUNCIONES SE TRANSFORMAN SIN CESAR: LA-FORMACION ¥

SOLO PUEDE SER CONTINUA- RESPONDE A -UNA NECESIDAD VITAL PARA
- LA EMPRESA.,.ESTA SE ADAPTA A LAS CAMBIANTES PRESIONES TECNICAS,_

ECONOMICAS"Y SOCIALES, PERO MAS POR LA CAPACIDAD DE EVOLULION
DE SUS. DIRIGENTES Y DE SU PERSONAL QUE POR LA MOV[LIDAD Dt hU

. => R I

MEDIOS MATERIALES.

- LA VARIEDAD DE’ NECESIDADES DENTRO DE. LA EMPRESA. CONSTITUYE UN
CAMPO COMPLEJO, S - LT PU '
Com LA FORMACION SE PERSIGUE!. . - jgﬁﬁﬁyﬁgﬁ “;.;'
‘.’ !‘Il .3 . ’
MANTENER Y DESARROLLAR Lo§ "CONOC IMTENTOS TEC
R J\ R
NICOS, - ST S

Q b
" .'

- PROPORCIONAR ENSENANZA BASICA A LOS HOMBRES
: L



22 . |

INTRODUCIDOS EN FUNCIONES NUEVAS. |
- FACILITAR LA TOMA DE POSESION DEL CARGO A
UN NUEVO TITULAR, |
= PREPARAR EL ACCESO A PUESTOS SUPERIORES, COM-
PLETANDO LA ESPECIALIZACION ADQUIRIDA DURAN-
" TE UNA CARRERA PROFESIONAL.
- UAR A CADA UNG UNA MAYOR PREPARACION EN SU
TRABAJO ACTUAL.

= INFLUIR EN LAS COSTUMBRES Y APTITUDES POR
MEDIO DE UNA ACCION EDUCATIVA.

LA COMPLEJIDAD DE LA EMPRESA Y SU CONSTANTE EVOLUCION DAN A
LA FORMACION SUS VERDADERAS DIMENSIONES. EL ESTUDIO DE LAS
NECES IDADES DEBE DE REUNIR LAS CARACTERISTICAS SIGUIENTES":

A) GENERALIDAD,

A TODGS LOS NIVELES, EN TODOS LOS SECTORES DEBE TRATARSE ‘DE
QUE LOS HOMBRES SE ADAPTEN MEJOR A SUS FUNCIONES, INTEGRAR
LAS :ACCIONES DE TOD{,‘DS; PREPARARLOS PARA TAREAS NUEVAS,

B) CCNTINUIDAD,

EN ESTA TAREA NO J4AY PLAZOS. ANTE LAS EXIGENCIAS QUE SURGEN,
QUE 'SE DIVERSIFICAN, Y SE MULTIPLICAN SIN CESAR, DEBE RESPON-
DERSE CON UN ESFUERZO CONTINuO, LA EMPRESA VIVE Y SE DESARRQ
LLA'PCR SUS HOMBRES. . MAS QUE CUALQUIER OTRO FACTOR, ESTOS
CONSTITUYEN SU FUERZA VIVA, SU CAPACIDAD DE ADAPTACION; SU PO
TENCTAL DE PROGRE SO, | o

|
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EL MANTENIMIENTO Y DESARROLLO DE ESTA FUERZA INTERNA CRtA LA

1’{.

NECESIDAD DE. UNA INVERSION INTELECTUAL PERMANENTE. %

]

1

AL RESPECTO LA DIRECC[ON GENERAL DE UNA DE LAS MAS TMPORTAN"'

1
(%)

'TES EMPRESAS DE EE UU .AFIRMA.

"DESDE EL‘PUNTO DE VISTA ESTRICTO DE LA DIRECCIONVDE‘UNENE- ;
GOCIO, EL [DESARROLLO DE LOS'MANDOS TIENE LA MISMA NATURALE-

" ZA QUE UNA lNVERSION 'DE CAPITAL, DEBEN REALIZARSE' LAS PRE-
VISIONES ADECUADAS PARA CONSTITUIR EL ESTADO .MAYOR DEL MAﬁA{
NA, LAS NUEVAS FABRICAS, LAS NUEVAS MAGUINAS Y Lbs NUEVOS -
PRODUCTOS, LA GESTION DE. UN NEGOCIO CUENTA NECESARIAMENTE

CON RESERVAS DEkAMORTIZACIONES PARA REEMPLAZAR EQUIPO 0 EDI;‘3:
FICTOS USADOS o'ANTICUADos Y LA ACUMULACION DE CAPITAL PARA - ,

UNA EXPANSION SANEADA, POR UN PROCEDIMIENTO RlGUROSAMENTE "3£;Fgw
lDENTICO; DEBEN CONSTITUIRSE PREVISIONES PARA FACILITAR. LA™ ~ .
SUBSTITUCION GRADUAL DE LOS MANDOS SALIENTES Y EL DESARROLLO
DEL POTENCIAL,QUE REPRESENTA EL ENCUADRE DE LA EMPRESA. LA
EMPRESA TENDRA;DIFICULTADES EN UN FUTURO SEGUN LA FALTA DE
'PREVISION DE LA DIRECCION ACTUAL, SI ESTA NO SABE REALIZAR -
LAS INVERSIONES NECESARIAS EN LA PREPARACION DE LOS FUTUROS

MARDOS QUE PRECISARA LA ORGANIZACION,

St ESTA INVERSION QUIERE SER EFECTIVA SERK,PROBABLEMENTE, -

cosTosA. TAMBIEN DEBE SER CONTINUA ARO TRAS ANO, SIN CONSL
DERAR LAS BUENAS O MALAS EPOCAS DE LOS NEGOCIOS, LA CAPA--
CIDAD DE NUESTROS FUTUROS MANDOS NO PUEDE DESARROLLARSE EN-
UNAS HORAS. ES UN PROCESO gbe,'uoénALMENTE, DURA VARIOS --



25 | L By

AL CCMBINAR E IDENTIFICAR PLENAMENTE ESTAS DOS FUERZAS TEN- °
naaﬁos ARMAS PODEROSAS PARA CONJUGAR ARMONIOSAMENTE LOS IN-
TERESES DE LOS HOMBRES CON LO OBJETIVOS DE LAS EMPRESAS. EN
ESTO CONSISTE, NI MAS NI MENOS, EL AUTENTICO DESARROLLO DE

LA URGANIZACION,

PARA TERMINAR DISTINGUIREMOS LAS SIGUIENTES TRES GRANDES’“'
AREAS RELACIONADAS CON EL ASPECTO FORMACIONY
1.- ADIESTRAMIENTO,

SE LLEVA A CABO PARA PERFECCIONAR O DESPERTAR" AQUELLA HABILL
DAL O DESTREZA, EN EL TRABAJO PREPONDERANTEMENTE FIS1CO.
EvEML0: OBRERO EN UNA MAQUINA., - .. .

- 2,- CAPACITACION, T

T

ES PROPORCIONAR CONOCIMIENTO SOBRE TODO EN .LOS ASPECTOS TEC-
NICGS DEL TRABAJO, EuEMPLO: EMPLEADOS Y EJECUTIVOS CUYO TRA -
BAJG 'TIENE UN ASPECTO INTELECTUAL- lMPORTANTE.

3, - DESARROLLO,

ES EL PROGRESO INTEGRAL DE HOMBRE.

= ADGQUISTCTON DE CONOCIMIENTOS.
"« FORTALECIMIENT® DE LA VOLUNTAD,
- DISCIPLINA DEL CARACTER
- LA ADQUISICION DE TODAS LAS HABILIDADES'
QUE SON REQUERIDAS AL DESARROLLO DE LOS
EJECUTIVOS. N
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- PREPARACION PARA ASUMIR NUEVAS . REs-.
PONSABfLIDADES EN LA EMPRESA. |

CALIFICACION “"DE~ MEROS

UBJE1IVO EL OBJETIVO DE ESTE PROGRAMA ES QUE TO-

DO AQUEL QUE EJER;A SUPERVISION REVISE PERIODICA'7 |

MENTE con CADA uné DE sUS EMPLEADOS LA FORMA EN =
QUE ESTOS. AN TRABAJADO EN UN PERIODO DETERMINA--
DO Y GQUE ELABOREN LOS PLANES DE ACCION NECESARIOS
PARA DESARROLLAR sus HABILIDADES, CONOCIMIENTOS Y
APTITUDES.,'

BENEFIC[OSﬁ LA~REVISl0NfDEL DESEMPEND, INDISPENSA-
BLE PARA LA ADMINISTRACION DE PERSONAL. PROPOR-
CIONA LA INFORMACION NECESARIA JPARA CONSIDERAR AL
PERSONAL PARK'-PROMOCIONES, TRANSFERENCIAS, ADMINIS-
TRAC1ON DE SUELDOS, CAPACITACION Y DESARROLLO.
FRECUENCIA DE‘LA-REVISION: SE ELABORARA SEMESTRAL-
MENTE, °

FORMAS: PARA LA ELABORACION DE ESTE PROGRAMA SE UT)L

LIZARA UNA FORMA; LA CUAL DEBERA SER ANALIZADA cul-
DADOSAMENTEiPOR EL JEFE INMEDIATO (SUPERVISOR) PARA .

ESTAR EN POSIBILIDAD DE LLEVAR A CABO UNA REVISION
ADECUADAL. ‘ESTA FORMA ES LA SIGUIENTE,
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FORMA DE REVISION DEL DESEMPEND

ESTA FORMA CONTIENE INFORMACION SOBRF EL DESEMPENO DE LAS FUN
CIUNES Y RESPONSABILIDADES DEL EMPLEADO EN EL PUESTO ACTUAL,
DURANTE ‘UN PERIODO DETERMINADO, Y CONTIENE LO SIGUIENTE:

A)

B)

c)

D)

DATOS GENERALES: ESTA PARTE £S LLENADA POR EL CALIF ICADOR,
LOS DATOS QUE NO CONOZCA SERAN LLENADOS POR RELACIONES In--
DUCTRIALES, . . |
DESEMPENO ANTERIOR: ESTA PARTE ES LLENADA POR RELACIONES
INDUSTRIALES., - - , S -
CALIFICACION GENERAL DEL DESEMPENO ACTUAL: EsTa secclon -
ES LLENADA POR EL JEFE INMEDIATO., LA CALIFICACION GENE-
RAL ESTA DETERMINADA POR EL COMPENDIO DE CALIFICACIONES °
QUE.SE OTORGUEN A LOS DIVERSOS FACTORES DE DESEMPENO.

ES IMPORTANTE TOMAR EN CUENTA QUE UNICAMENTE LOS FACTORES
DE DESEMPENO, SON LA BASE DE LA CAUIFICACION GENERAL.
FACTORES DE DESEMPENO: EL EMPLEADO DEBERA SER CALIFICADO
EN CADA FACTOR, TOMANDO EN CUENTA LA EFECTIVIDAD Y EFICIEN.
CIA-CON QUE HA DESARROLLADO LAS FUNCIONES Y RESPONSABILI-
DADES QUE TIENE ASIGNADAS, LAS DEFINICIONES DE LOS FACTO-

RES DEL DESEMPENO SON LAS SIGUIENTES!

CANTIDAD DE TRABAJO: ResuLTADOS MEDIDOS CONTRA LOS REQOE—

RIMIENTOS Y OBJETIVOS DEL PUESTO. TERMINACION OPORTUNA DE -

LIS TRABAJOS ASIGNADOS AL -EMPLEADO.

*
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Es :NDISPENSABLE TOMAR EN CUENTA GUE EN ESTE FACTOR DEBEN
CONS IDERARSE TODAS. LAS RESPONSABILIDADES Y- DEBERES QUE EL-
EMPLEADO TIENE,

CALTDAD DE TRABAJO: EFECTIVIDAD DE LOS RESULTADOS OBTENI- .
205 EN LAS ASIGNACIONES DE TRABAJO. CONTENIDO, CLARIDAD,
PRESENTACION, MINUCIOSIDAD, ETC, . o x

ANALISIS DE PROBLEMAS DESGLOSA EL EMPLEADO LOS PROBLE-
MAS EN SUS PARTES® ESENCIALES, RECOPILANDO HECHOS E INFOR"‘”: "
MAC ION. Y. LAS EVALUA PARA CONOCER SU SIGNIFICADO. ? | ..'
TOMA - DE DtCISIONES SELECCIONA OPORTUNAMENTE LA ALTERNA- ;'
VIVA MAS ADECUADA BASADO EN EL ANALISIS DE SITUACIONES .”
PLANZACION: DETERMINA ANT IC IPADAMENTE EN FORMA SISTEMA =--
TICA Y PRACTICA LAS ACTIVIDADES NECESARIAS PARA DESARROLLAR -
SU TRABAJO EFICIENTEMENTE?

DELEGACION: AsstA ADECUADAMENTE TRABAJO A sus SUBORDINADOS°
" PANTIENE LA SUPERVISION NECESARIA SOBRE EL TRABAJO DE SUS -

SUBORD INADOS? .

COITTROL: UTrL1za MeToDOS Y/O SISTEMAS QUE LE PERMITEN CONO-
CER LA SITUACION DE SUS ASIGNACIONES DE TRABAJO? EMPLEA EFI-
" CIENTEMENTE EL PERSONAL Y EQUIPO BAJO SU RESPONSABILIDAD?
OBTIENE LOS OBJETIVOS DE COSTOS Y CALIDAD ESTABLECIDOS?
DFSARROLLO DEL PERSONAL-'DE ACUERDO A LOS PROGRAMAS DE CAPA-

CITACION ¥ DESARROLLO DE LA EMPRESA, ENTRENA Y ORIENTA EN--
FORI'A ADECUADA A SU PERSONAL . |
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ELABORA Y LLEVA A CABO PLANES DE DESARROLLO ‘PARA SUS SUBOR-
DINADCS? |

LAS CALIFICACIONES CON QUE DEBEN SER EVALUADOS LOS FACTORES
ANTERTORES SON LAS SIGUIENTES: S

NO APLICABLE (NA) : EL FACTOR NO SE PUEDE EVALUAR, DEB;DO A
LA NhTHRALEZA DE LAS FUNCIONES DEQEMPENADAS POR EL EMPLEADO.
INSAIISFACIORIO (I): EL EMPLEADO NO CUMPLE vos REQUERIMXEN"

TOS DEL PUESTO QUE ocuPa, EsTE TiPO DE EMPLEADO TIENE DEFI- .

CIENCIAS BIEN DEFINIDAS QUE NO LE PERMITEN DESEMPENARSE EN

1
'

FORMA bATISFACTORIA. ‘ ' s

N

SATISFACIORIO (S): EL EMPLEADO CUNPLE EN FORMA ACEPTABLE LOS

-REQUER MIENTOS DEL PuesTo. EL EMPLEADO REQUIERE SUPERVISION

DIRECTA Y CONSTANTE EN EL DESEMPENO DE SU- TRABAJO.f_h_
MUY’ SATISFACTORIO (MS): EL EMPLEADO CUMPLE EN FORMA EFICIENu

IE LOS REQUERIMIENTOS DEL PUESTO. REQUIERE POCA SUPERVISIGN

EN EL DESEMPENO DE SU TRABAJO,
 SOBRESALIENTE (S0): EL emPLEADO SOBREPASA NOTABLEME\TE L0s

REQUEﬁiMIENTOS DEL PUESTO. UNICAMENTE REQUIERE SUPERVISIGN

EN FUNCION Dt LOS RESULTADOS DE SU TRABAJO.__ e

CARACTERISTICAS PERSONALES: Se HAN ENUMERADO UNA'SERIE DE WA~ |

BILIDADES Y ACTITUDES PERSONALES NECESARIAS PARA DESEMPENAR

ADECUADAMENTE EL PUESTO, LAS CUALES DEBERAN SER'EVALUADAS PA-

RA LLESAR A LOS ESTANDARES NORMALES O A LA EXCELENCIA, SiN

}
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EMEARGO, DEBE TENERSE EN CUENTA QUE LA EVALUACION DE ESTASi;'
CARACTERISTICAS, NO DEBEN INFLUIR EN LA CALIFICACION DEL DE-
SEMPENO EN FORMA DETERMINANTE, LAS DEFINICIONES DE LAS CARAG
TERTSTICAS PERSONALES SON: . |
CREATIVIDAD: HABILIDAD PARA APLICAR LA IMAGINACION Y ORIGINA-'
LIDAL: PARA EL DESARROLLO Y/O MEJORAS DE. SISTEMAS Y METODOS.
INICIATIVA: HABILIDAD PARA INTRODUCIR E IMPLANTAR NUEVAS IDEAS,
~ METODOS, CONCEPTOS, ETC. o | - _'“'!
PERSISTENCIA: TENACIDAD, PERSEVERANCIA. FORMA EN QUE ggns;@ué
SUS OBJETIVOS HASTA ALCANZARLOS. o o
HARILIDAD PARA TRABAJAR CON OTROS: FACILIDAD PARA RELACIONARSE

- COM LU JEFE INMEDIATO, SUBORDINADOS, COMPAREROS DE TRABAJO Y =
PUBLICO EN GENERAL. TIENE TACTO Y ESTA CONSCIENTE DEL EFECTO
QUE "'SU CONDUCTA PUEDE CAUSAR EN LOS DEMAS. '
CRITERIO: MADUREZ, JuICi0, HABILIDAD PARA COMPRENDER Tob§§;LAs .
FACETAS DE UN %RbBLEMA'Y PARA VALORAR LAS DIFERENTES ALTERNATL -
VAS Y LLEGAR A UNA DECISION,

ADAPTABILIDAD: HABILIDAD PARA ENTENDER Y AJUSTARSE A LOS CAM-
BIOS Y PARA ACEPTAR NUEVAS SITUACIONES.,

PLRSUACION: HABILIDAD PARA INFLUIR Y CONVENCER,

- LIDERAZGO: HABILIDAD PARA MANTENER EL AMBIENTE QUE:PROPICIE,

LA MOTIVACION DE COMPANEROS Y SUBORDINADOS PARA EL Loeno DE -
OBJFTIVOS. . '
CONIANZA EN SI MISMO: HABILIDAD PARA ACTUAR CON FIRMEZA' Y ==
MOSTRAR SEGURIDAD, |
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ACT!1UD: DisPOSICION HACIA LAS NORMAS Y POLITICAS DE LA GR- \

GANIZACION Y HACIA SU TRABAJO, ACEPTANDO OBSERVACIONES, CRL
TICAS Y COMENTARIOS SOBRE EL DESEMPENO DEL MISMO,

LAS CALIFICACIONES CON QUE DEBEN SER EVALUADAS LAS CARACTE-
RISTICAS PERSONALES SON: R
oN.A. No APLICABLE. LO ANTERIOR SE PRESENTA CUANDO'POK LA

-

SONALES NO SE PUEDAN EVALUAR EN EL PUESTO.
*1.- NECESITA MEJORAR PARA ALCANZAR EL NIVEL MINIMO REQUERI- |
 DO. | o

*2.- rUBRE 0 ALCANZA EL NIVEL REQUER!DO, _

°3,- EL EMPLEADO DEMUESTRA TENER CUALIDADES O HABILIDADES .

 EXCEPCIONALES ,

NECESIDADES DE DESARROLLO EN EL PUESTO ACTUAL: En Esta SEc-
CION SE DEBERAN INDICAR LOS CONOCIMIENTOS ¥/0 HABILIDADES

| IMPORTANTES Y .TRASCENDENTES, QUE REQUIERE EL EMPLEADO PARA

DFSEMPENAR ADECUADAMENTE SU PUESTO,

ESTrs NECESIDADES DEBERAN SER FORMULADAS, TOMANDO EN CUEN-

TA TANTO LOS REQUISITOS DEL PUESTO, COMO LOS DE LA PERSO--

NA QUE LO DESEMPEWA, ENUMEKANDOLAS EN ORDEN DE IMPORTA@CIA.

DESCRIBA DETALLADAMENTE LOS SINTOMAS QUE REFLEJAN LAS DEFI-

CIENCIAS Y/0 NECESIDADES GUE EL EMPLEADO TENGA EN CONOCIMIEN

T(.5, HABILIDADES Y APTITUDES,

Con ESYA INFORMACION RELACIONES INDUSTRIALES Y EL GERENTE -
DE CADA AREA, FORMULARAN LOS PLANES DE ACCION NECESARIOS PA-

vy
.

]

NATURALEZA DEL TRABAJO, ALGUNA O ALGUNAS CARACTERISTICAS PE&"”
COMIE

4



RA L DESARROLLO DEL EMPLEADO.

APROBACIONES: UNA VEZ QUE EL JEFE INMEDIATO HAYA TERMINA= -

DO DE LLENAR LA FORMA DE REVISION DEL DESEMPENO, ESTA DEBE-

RA SER REVISADA .Y APROBADA POR EL SIGUIENTE NIVEL DE'SUPER“
Y LY . . .
VISION ANTES DE SER COMENTADA CON EL EMPLEADO QUE ESTA SIEN-

DO FEVALUADO.

3/
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SESURIDAD INDUSTRIAL.

(ADA DI~ SE HACE MAS NECESARIO QUE TODA EMPRESA CONSTRUCTORA

TENGA UN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SU IMPORTANCIA SE

SUSTENTA NO SOLAMENTE POR LA PROTECCION A LOS TRABAJADORES,
SINO POR EXIGENCIA DE LA Ley FEDERAL DEL TRABAJO, A TENER --

COMISIONES MIXTAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD,
UN BUEN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL DEBE CONTAR CON EL

REGISTR( DE:

- INDICE DE ACCIDENTES,
- FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS MISMOS.,

ESTO DA COMO RESULTADO MEDIDAS DISCIPLINARIAS DE SEGURIDAD,
AHORRO EN DESPERDICIOS DE MATERIALES, TIEMPO Y SOBRE TODO -
ORDEN, BENEFICIOS POR REDUCCIONES DE GRADO DE RIESGO ANTE EL
IMSS, REDUCIENDO CON ESTO LOS COSTOS DE MANO DE OBRA.

LA FINALIDAD DE tA SEGURIDAD INDUSTRIAL ES EVITAR ACCIDENTES

EN EL THABAJU, CON LO QUE SE PROTEGE:

AL TRABAJADOR DURANTE EL DESEMPENO

DE SUS LABORES,

- A LA FAMILIA QUE DEPENDE DE EL

A LOS INTERESES DE LA EMPRESA
- A LA ECONOMIA DEL PAis,

SIENDO LA FINALIDAD DE ESTA AREA EL EVITAR LOS ACCIDENTES, LA

TECNICA UE SEGURIDAD NOS PROPORCIONA LOS SIGuxENTgé MEDIOS PA~
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RA LOGRARLO:
INSPECCION DEL SITIO DE TRABAJO. |
INVESTIGACION Y ANALISIS DE LOS ACCIDENTES.

ADIESTRAMIENTO Y SUPERVISION DEL PERSONAL
ANALISTS DE “SEGURTDAD DEL TRABAJO.

LSTGS MEDIOS AYUDAN A LA LOCALIZACION DE LAS POSIBLES CAUSAS
DE ACCIDENTES; DETERMINANDOSE ESTAS, DEBERA APLICARSE LA AC-
CION CORRECTIVA NECESARIA Y OBSERVAR LOS RESULTADOS,

L5 MUY IMPORTANTE PARA LOS QUE TRABAJAMOS EN LA INDUSTRIA DE

LA CONSTRUCCION, QUE NO OLVIDEMOS QUE LAS CONDICIONES DEL --

MEDIO DE TRABAJO, SON RAPIDAMENTE MODIFICADAS POR EL AVANCE -
DE LA OBRA Y QUE LAS LABORES DE TIPO REPETITIVO SE VEN MUY ~-
PFECTADAS POR ESTE MOTIVO. |

LO ANTERIOR SUGIERE QUE LAS ACTIVIDADES DE SEGURIDAD DEBEN -~
SR ALTAMENTE DINAMICAS O SEA APLICAR DE INMEDIATO LA ACCION

CORRE:TIVA Y LOGRAR UNA SUPERVISION COMPLETA Y CONSTANTE,

SERVICI0S AL PERSONAL Y PRESTACIONES.

TGDA EMPRESA QUE DESEE MOTIVAR DE ALGUNA MANERA A SU PERSONAL,
UEBERA PENSAR EN QUE BENEFICIOS PUEDE OFRECER AL MISMO. |
ENTENDEMOS POR PRESTACIONES AQUELLOS SERVICIOS Y BCNg91croc—:"
"QUE UNA EMPRESA OFRECE A SU PERSONAL- ADEMAS DE LOS ESTRICTA~
MENTF LEGALES - PARA AVUDARLE A RESOLVER SUS PROBLEMAS.

- DEBEMOS ESTAR CONSCIENTES DE QUE EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA. - -
0R PEQUENA QUE ESTA SEA, EXISTE UNA MAYORIA DE SU PERSONAL -
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QUE ES PROFESIONISTA Y COMO TAL, NO ESTA SUJETO A REGULACIG-
NES LEGALES, QUE REDUNDEN EN PRESTACIONES: POR ELLQ DEBEMOS
CCNTAR CON UN PLAN DE BENEFICIOS, QUE ENTRE OTROS INCLUYERA:

PLANES DE SEGURO.

GAsTos Mepicos

CAJA DE. AHORRO,

BONIF1CACIONES POR PUNTUALIDAD, |
DESCUENTO Y FINANCIAMIENTO EN VIAJES,

DESCUENTO. EN CASAS COMERCIALES.,

BECAS Y FINANCIAMIENTO DE ESTUDIOS,

ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES, ETC.

: » .
CREEMOS QUE TODA EMPRESA DEBE PENSAR EN ESTOS PLANES CUYAS - .
VENTAJAS SON PARA EL PERSONAL Y PARA LA MISMA EMPRESA.

Po’ 'NA PARTE, EL PERSONAL TENDRA TRANQUILIDAD Y MOTIVACION,
LO QUE ELEVARA EL INDICE DE SU PRODUCTIVIDAD.
POR OTRA, CONVIENE PENSAR UN MOMENTO SI COMO EMPRESA NO cow--:
VIENE MAS- DESDE EL PUNTO DE VISTA FISCAL - INCENTIVAR AL PER
SONaL, ESPECIALMENTE DE LOS NIVELES MEDIOS HACIA ARRIBA, POR
' MEDIO DE PRESTACIONES MAS QUE CON AUMENTOS DE SUELDO, QUE CA-
'SI SIEMPRE REPERCUTEN DE MANERA ONEROSA EN LOS IMPUESTOS.

COMUNICACIONES
1.- CONCEPTO:
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'E‘EL RELACIONAMIENTO, EL CONTACTO HUMANO NECESARIO E It~
PRESCINDIBLE QUE TIENEN ENTRE SI LAS PERSONAS QUE PRES-
TAN SUS SERVICIOS EN UNA COMPANIA, ES LO ‘QUE se ENTIENDE

~ POR COMUNICACION, \ |
'EXISTEN EN TODA EMPRESA DOS TIPOS DE COMUNICACION:

A) LA COMUNICACION OFICIAL.
B) LA COMUNICACION EXTRAOFICIAL. O INFORMAL.

AMBAS SE ENCUENTRAN UNIDAS Y CONSTITUYEN LA VERDADERA
ESTRUCTURA HUMANA O SOCIAL DE LA EMPRESA,

SIN DIFICULTAD PUEDE ADVERTIRSE QUE PARA LA VIDA DE TODA
EMPRESA, PARA SU DESARROLLO, PARA SU PROGRESO, PARA LA .

REALIZACION DE LOS OBJETIVOS QUE PERSIGUE, LA COMUNICA-_F--3:

CION ENTRE LAS MULTIPLES PERSONAS QUE LA INTEGRAN ES AL~
. .60, DE FUNDAMENTAL IMPORTANCIA,

<0DA COMUNICACION DEBE SER RECIPROCA.
2= DIFERENTES TIPOS DE COMUNICACION OFICIAL:

A) COMUNICACION VERTICAL DESCENDENTE:
~ ES LA COMUNICACION POR MEDIO DE LA CUAL LOS JEFES SE
_PONEN EN CONTACTO CON SUS SUBORDINADOS, SEGUN Los DI~
FERENTES NIVELES JERARQUICOS Y GRADOS DE AUTORIDAD -

" QUE LES SON PROP1OS.

1. OrRDENES,
2. INSTRuUCCIONES.
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3. INFORMACION.,
4, JUNTAS Y ASAMBLEAS.

COMUNICACION VERTICAL ASCENDENTE:

£S AQUELLA POR LA CUAL LOS SUBORDINADOS ENTRAN EN
CONTACTO CON SUS SUPERIORES.
1. Queuas

2. SUGERENCIAS

3. RepOorRTES Y CONSULTAS,

CoMmunIcACiON LATERAL:

SE REFIERE A LOS CONTACTOS QUE GUARDAN ENTRE $1 LOS
INDIVIDUOS QUE PERTENECEN AL MISMO NIVEL JERARQUICO,
COMO DIRECTORES, JEFES DEPARTAMENTALES, SUPEvasdhEs,_i'
EMPLEADOS, ETC, |

1. ComiTESs .

2. Mesas ReDONDAS.

3. JUNTAS

L. Asesor1ia v ConseJo

3.~ PRCPARAR UNA ORDEN:

DAR UNA ORGEN ES PROPORCIONAR AL QUC LA RECIBE +0DOS LOS ELEMEN

TosS

NECESARIOS PARA SU CORRECTA EJECUCION.

b

ORDEN MAL DADA = TRABAJO MAL HECHO.

LA PREPARCION DE UNA ORDEN SE COMPONE DE CUATRO FASES:

A REUNIR TODOS LOS DATOS DEL PROBLEMA A RESOLVER .

DE QUE 5" TRATA? CUAL ES EXACTAMENTE EL TR/3AJ) 2LE DEBE
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HACERSE? 'Poraue? CUAL ES EL FIN QUE HAY QUE ALCANZAR.

B, PENSAR EN LOS HOMBRES A QUIENES SE REDACTA LA INSTRUCCION.
QUIEN DARA A LOS EJECUTANTES LA ORDEN O LA INSTRULCION,
QUIEN LA EJECUTARA, COMO ESCOGER A LOS EJECUTANTES, CUANTAS

. PERSONAS,
. kS FunCION DE LOS HOMBRES DETERMINAR LOS MEDIOS Quc HAYAN

C2

DE PONERSE A SU DISPOSICION:
DONDE SERA EJECUTADO EL TRABAJO. SITUACION. o
- CUANDO  EN QUE MOMENTO ENVQUE'CIREUNSTANCIAS En QUE.PLAZb.
~Como MATERIALES, APARATOS, HERRAMIENTAS, RIESGOS, METODC,

MODO DE OPERAR. _ .
TENER EN CUENTA LOS VARIOS CASOS POSIBLES; NORMALES O PRO~ -

© BABLES:
MEDIR EL PRO Y EL CONTRA,
NO DEDUCIR CONCLUSIONES PRECIPITADAS.

NO OLVIDAR LA DURACION DEL TRABAJO. (

SI SE TIENE ALGUNA DUDA MAS VALE CONSULTAR CON LOS SUPE-

RIORES ANTES DE HACER UN DISPARATE. |

TENER INICIATIVA DENTRO DEL LIMITE DE LA PROPIA COMPETE-

CIA, a

DESPUES DE TOMADA UNA DECiSION DESECHAR TODA DUDA.

.- UAR UNA ORDEN:

1. S1 SE TRATA DE REDACTAR LA ORDEN, ESTA DEBERA SER:

COMPLETA: CONTENER LO ESENCIAL, LOS DETALLES DE IMPOR-
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TANGIA, LOS ESCOLLOS QUE HAY GUE EVITAR, : '
CONGISA: ES DECIR SENCILLA, BREVE,

CLARA: COMPRENSIBLE PARA LOS QUE HAYAN DE RECIBIRLA,
FACIL DE RECORDAR, LOGICA, RAZONABLE, COORDINADA, PC-

SITIVA,

EMITIR LA ORDEN, BIEN SEA POR ESCRITO O VERBALMENTE, LA

FORMA DE DAR LA ORDEN DEBERA SER:

PERSUASIVA, CONVINCENTE, DIRECTA, QUE REFLEJE LA PROPIA

PET SUACION.,
ADAPTADA: SENSATA, ACEPTABLE DE BUENA GANA, AL NIVEL DE

L 0OS QUE DEBEN EJECUTARLA,

ASCGURARSE DE QUE LA ORDEN HA SIDO COMPRENDIDA BIEN, LO -

4}

QUL PUEDE LOGRARSE HACIENDOLA REPETIR (CONFRONTACION) G°

PREGUNTANDO AL EJECUTANTE COMO PIENSA HACER SU TRABAJO.
ESCUCHAR LAS OBSERVACIONES, LAS OBJECIONES EVENTUALES --

REFUTARLAS LOGICAMENTL PARA QUE NINGUNA DUDA O RESTRIC-
CTON MENTAL ESTORBE G FRENE LA EJECUCION,

.= COIFTROLAR LA EJECUCION:
EL CONTROL DURANTE LA EJECUCION PERMITE INTERVENIR OPOR-

TUNAMENTE CUANDO:

1.

2,
3.

kL. OBRERO NO HA COMPRENDIDO BIEN,
LAS ORDENES HAN SIDC MAL INTERPRETADAS.

LAS ORICNES NO HA S1D0 SUFICIENTEMENTE EXPLICITAS NI,
COMI'LETAS

LA CAPACIDAD PROFESIONAL DE OBRERO ES INSUFICIENTE.
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5. APARECE CIERTA.NEGLIGENCIA POR FATIGA, FALTA DE CELO -

0 MALA VOLUNTAD, |
6. LA COORDINACION DE LOS ESFUERZOS DE TODOS LOS ORREROS

DEL EQUIPO ES INSUFICIENTE,

LL CONTROL DESPUES DE LA EJECUCION ES NECESARIC PARA-

1. APRECIAR LA CALIDAD DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS'Y PERMI-
TIR ALABAR O AMONESTAR CON EQUIDAD,

2. RECOGER LAS SUGERENCIAS, OBSERVACIONES O QUEJAS.

5. OBTENER DE LA COMPETENCIA.DE LOS EJECUTANTES INFORMACiONES
VERIDICAS QUE PERMITAN POR SI SOLAS VALORAR LOS CONOCI==

MIENTOS PROFESIONALES\Y ASEGURAR POSTERIORMENTE UNA DISiKL}'_

BUCION PERFECTAMENTE EQUILIBRADA DEL TRABAJO .
4, DEDUCIR DE LOS HECHOS, ENSENANZAS PARA UNA MEJOR ORGANIZA-
- CION DEL - TRABAJO; REDUCCION DE LA FATIGA, AUMENTO DE L& -

SEGURIDAD, SIMPLIFICACION DEL TRABAJO, ESTIMULO.
5. AYUDAR AL EJECLTADOR A DESCUBRIR LAS CAUSAS DE LOS ERRU?ch

INVESTIGANDO CON EL LA FORMA DE REMEDIARLOS, MODIFICANDO -

i

..A MANERA [E Or'ERAR,

CUANDO Y COMO HACER ESTOS CONTROLES.

1. SISTEMATICAMENTE; LOS EJECUTANlES DEBEN ESTAR ADVER™ IDUS DE’
LA EXISTENCIA DEL CONTROL Y CONOCER SU MECANISMO (DIR&CTO; :

CONTINUO, POR SONDEOS...)., HAY QUE “JUGAR LIMPIO",
2, RAPIDAMENTE, SIN DIFICULTAD.
5. CON UNA FRECUENCIA ACOMCDADA A LA CAPACIDAD Y A LA cowcxsm
CiA PROFESIONAL DE LOS EJECUTANTES, ‘
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4. REFIRVENDOSE EXACTAMENTE A LAS INSTKUCCIONES Y 1A LAS ORDE-
 MNES DADAS., | S [
5. DENTRO DEL MARCO DE LA PROPIA COMPETENCIA! LLAMAR A LOS
" ESPICIALISTAS CUANDO HAYA NECESIDAD, |
6. INTERROGANDO, PROVOCANDO OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS.

DURANTE EL CONTROL, GUARDAR CLARA NOCION DE LAS PROéDRCIONEa)
DANDO A CADA COSA ‘UNICAMENTE SU IMPORTANCIA RELATIVA; CON UN
SENTIDO REALISTA, DISTINGUIR LO ESENCTAL DE LO ACCESORIO., -~
SER UBJETIVO EN LAS APRECIACIONES.

6.~ KESUMEN DE LOS PUNTOS A TOMAR EN CUENTA EN EL PROCESO Dt
DAR UNA ORDEN:
A) PLANEAR Y PREPARAR LA ORDEN QUE SE VA A DAR. _
B) ASEGURARSE QUE A QUIEN SE VA A DAR LA ORDEN ES LA P;R-i5
 SONA INDICADA. | |
¢) REPARAR UN MOMENTO EN LA FORMA EN QUE SE VA A DAR LA

ORDEN,

D) HACER QUE LA ORDEN TENGA LA IMPORTANCIA DEBIDA PARA - |
AQUEL QUE HA DE EJECUTARLA,

' ACOMPANAR LA ORDEN DE UNA EXPLICACION.

ASEGUARSE DE QUE LA ORDEN ES ENTENDIDA.

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA ORDEN.

s 1]
Lo St L

[}

LA VIOLACION DE ESTAS RI.GLAS PUEDL OCASIONAR.NO SOLAMENTE -

EL INCUMPLIMIENTO O LA DEFECTUGCSA EJECUCION DE UN MANDATG, -
SINO, INCLUSIVE LA CREACION DE RESENTIMIENTOS, INCOMPRENS1O-
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L

NES Y ANTAGONISMOS ENTRE LOS JEFES Y SUS SUBORDINADCS. . . .
7.~ INSTRUCCIONES:

POR REGLA GENERAL LAS INSTRUCCIONES SE AJUSTAM A LOS'MIa'
MOS REQUISITOSDE LAS ORDENES, CON UNA SOLA DIFERENCIA:--
MIENTRAS LAS ORD:ENES SON SIEMPRE CONCRETAS, Y POR LO TAN-
TO, SE REFIEREN A UNA 3ITUACION DETERMINADA, LAS INSTRUC-
CIONES SON DE CARACTER GENERAL Y SE REFIEREN A UNA CUES-
TION DE MUCHO MAYOR AMPLITUD.

8,- INFORMACION:
MANUALES DE INSTRUCCION, PERIODICOS, REVISTAS, FOLLETOS,

AVISOS AL PERSONAL, CARTAS DE FELICITACION DE LOS JEFES

A LOS INFERIORES, ETC.

9.- COMUNICACIONES ESCRITAS:
A) AUTORIDAD.
B) EXAcTiTUD.
c) PERMANENCIA.
D) AMPLITUD,
COMUNTCACIONES ORALES:
A) PERSONALES,
B) DOBLE SENTIDO,
¢) FLEXIBILIDAD.
D) EFicacIa.

10,-COMO ESCRIBIR UN MEJOR INFORME: |
LA HABILIDAD DE ESCRIBIR INFORMES CLAROS ES UNA VENTAJA
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VALIOSA‘PARA;CQALQUIER SUPERVISOR., LOS INFORMES QUE SE
LE1$OH[CITAN SE REFIEREN A QUEJAS, SEGURIDAD, SALIDAS,
DATOS DE PRODUCCION, SUGESTIONES, INFORMACTONES, FALTAS
DE DIaCIPLlNA, ETC,

UN  SUPERVISOR PUEDE MEJORAR SU HABILIDAD PARA REDACTAR

INFORIES CLAROS, APLICANDO LAS SIGUIENTES INDICACIONES:

A) (PROCURE TENER LAS IDEAS CLARAS EN SU MENTE, UN PEN-
‘SAMIENTO NEBULOSO HACE AMONTONAR DEMASIADAS EXPLICA-,
CIONES EN LUGAR DE IR DERECHO AL ASUNTO.

B) PPEGUNTENSE A ST MISMO SI CONOCE TODO EL ASUNTO; NO
S0LO DEL LADO DE USTED SINO LO QUE LA OTRA PERSONA
NEZESITA COMPRENDER.

C) SEA BREVE, EL TIEMPO VALE DINERO, Lo MISMO S1 se -
TRATA DEL GERENTE GENERAL 0 DE LOS OBREROS.

D) EN UNA COMUNICACION G INFORME ABARQUE SOLO UN ASU-

TG PRINCIPAL, SI TIENE MAS DE UN TEMA QUE TRATAR, -

ESCRIBA DOS INFORMES O MAS, |

E) llse PALABRAS SENCILLAS, DE LAS QUE SE USAN A DIARIO,
EN CASO NECESARIO EMPLEAR TERMINO TECNICOS QUE SEGU-
RAMENTE SERAN COMPRENDID' S POR QUIENES HABRAN DE LEER
EL INFORME.

F) USE PALABRAS ESPECIFICAS EN LUGAR DE EMPLEAR TERMI-
MGS GENERALES! ' |
!.L DIBUJO TIENE VARIOS COLORES (No) |

"EL DIBUJO ES A CUADROS ROJOS Y VERDES (s1),
6) USE UNA PALABRA EN LUGAR DE FRASES SIN SENTIDO.
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H) USE ORACIONES BREVES, LIMITADAS SI ES POSIBLE A 22.;

PALABRAS |
1) CUANDO SE REFIERA A ALGUNAS PERSONAS PROCURE MENC i0-
NAR SUS NOMBRES, |
J) LSCRIBA TAL COMO HABLA.
K) LVITE LAS ABREVIATURAS, SALVO LAS MUY CONOCIDAS.
t.) (OMPRUEBE TODAS LAS CIFRAS PARA ASEGURARSE DE uuE

ESTAN CORRECTAS.
SIEMPRE QUE LE SEA POSIBLE FORME TABLAS.

M) ASEGURESE DE PONER LA FECHA EN CADA INFORME,

N) ESCRIBA CON TINTA Y LETRA CLARA Y CON LA MAYOR LIM-.
PIEZA POSIBLE PRESENTE SU TRABAJO ESCRITO A MAQUINA.

COMUNICACION INFORMAL:

ES UN HECHO CORRIENTE QUE EL PERSONAL DE LAS EMPRESAS S:
SUBDIVIDE EN MULTIPLES GRUPOS FACILMENTE IDENTIFICABLES, -
COMO POR EJEMPLO, LOS GRUPOS FEMENILES, LOS EMPLEADOS 35 
OFICINA, LOS OBREROS DE UN DETERMINADO DEPARTAMENTO, LOS"
TECNICOS, LOS JEFES DE SUPERIOR CATEGORIA, ETC. EN CADA
UNO DE ESTOS GRUPOS SE ESTABLECEN COSTUMBRES Y MULTIPLESJ
RELACIONESQUE A MENUDO TIENEN TANTA O MAS IMPORTANCIA -
QUE LGS VINCULOS PURAMENTE FORMALES DERIVADOS DIRECTAMEN.

TE DEL TRABAJG.

PARA LA VIDA DE TODA EMPRESA ES MUY [MPORTANTE CONOCER |
CON EL NOMBRE DE ORGANIZACION INFORMAL, YA QUE UNAS VE-
CES PUEDEN FAVORECER ENORMEMENTE EL RELACIONAMIENTO OF{-
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C[Ki!Y OTRAS, POR LO CONTRARIO, OBSTACULIZAR ENORMEMENTE

L as

_ ”ROPIA EMPRESA PERSIGUE.,

Y HASTA LLEGAR A CONSTITUIR DARRERAS INFRANQUEABLES PARA

El FUNCIONAMIENTO NORMAL DE LA EMPRESA, LOS JEFES DEBEN

E 1UD[AR Y COMPRENDER TALES VINCULOS A FIN DE ALENTAR Y
PRCTEGER LOS QUE COINCIDAN CON LAS RELACIONES OFiCIALE“
E IMPEDIR LOS QUE TENGAN UNA TENDENCIA CONTRARIA,

EL CAMPO INMENSO Y EXTRAORDINARIAMENTE COMPLEJO DE LOS
‘FQNTACTOS Y COMUNICACIONES ENTRE INDIVIDUOS Y GRUPOS ES

SUPAMENTE FECUNDO PARA SACAR DE EL MULTIPLES RECURSOS -
FAVORABLES PARA LA MEJORREALIZACIONIE LOS FINES QUE LA
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