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FACULTAD DE INGENIERIA U.N:A.M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

IS

CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
"ING. BRUNO MASCANZONI"

" EL CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION "ING. BRUNO MASCANZONI" TIENE -
POR OBJETIVO SATISFACER LAS NECESIDADES DE ACTUALIZACION AL PROPORCIONAR
LA ADECUADA INFORMACION QUE PERMITA A LOS PROFESIONALES INGENIEROS PROFE-

- .BORES Y ALUHNdS. ESTAR AL TANTO DEL ESTADO ACTUAL DEL CONOCIMIENTO SOBRE-
TEMAS ESPECIFICOS ENFATIZANDQ LAS INVESTIGACIONES DE VANGUARDIA DE LOS =--
'CAMPOS_DE LA INGENIERIA TANTO NACIONALES COMO EXTRANJERAQ.

POR LO QUE SE PONE A DISPOSICION DE LOS ASISTENTES DE LOS CURSOS DE LA -
D.E.C.F.I.; ASL COMO AL PUBLICO EN GENERAL.

EN DICHO CENTRO USTED TENDRA LOS SIGUIENTES SERVICOS:
* PRESTAMO INTERNO
* PRESTAMO EXTERNO
* PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO
* SERVICIO DE FOTOCOPIADO
* CONSULTA TELEFONICA ‘
* CONSULTA A LOS BANCOS DE DATOS: LIBRUNAM EN CD-ROM Y EN LINEA

LOS MATERIALES A SU DISPOSICION SON:
* -LIBROS '
* TESIS DE POSGRADO
* NOTICIAS TECNICAS
* PUBLICACIONES PERIODICAS
* PUBLICACIONES DE LA ACADEMIA MEXICANA DE INGENIERIA
* NOTAS DE LOS CURSOS QUE SE HAN IMPARTIDO DE 1971 A LA FECHA

EN LAS AREAS DE INGENIERIA INDUSTRIAL, CIVIL, ELECTRONICA, CIENCIAS DE Lla-
TIERRA, MECANICA Y ELECTRICA Y COMPUTACION. ‘ ’

EL C.I.D. SE ENCUENTRA UBICADO EN EL MEZZANINE DEL PALACIO DE MINERIA LADO
ORIENTE. .EN HORARIO DE SERVICIO DE 10:00 A 19:30 HORAS DE LUNES A VIERNES.
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ARQUITECTURA DE LA PC

El disefio de la PC consiste de cinco 4reas funcionales: E! subsistema del
procesador, el subsistema de memoria de solo lectura {ROM), el subsistema de
memoria de lectura/escritura (RAM), los puertos de entrada/salida, y el BUS de
axpansién, llamado PC-BUS.

Arquitectura de una PC

Procesador
[+
o |
A R c
Memoria
ROM T E jo
C
0 c N
R s ! T
Memornia (1]
RAM N R
£ lo
§
. " L
Dispositivos
E/S
Bus de Expansidn

El corazén del sistema es el microprocesador 8088 de Intel, este procesador opera
a una velocidad de 4.77 MHz. en la PC original, esta velocidad se obtiene de un
cristal de 14.31818 MHz, dividido entre 3. Actuaimente existe una gran cantidad
de maquinas compatibles que ademds de operar a la frecuencia de 4.77 MHz,
operan ¢l Hamado modo turbo, en frecuencias tan variadas como: 7.15, 8, 9.54, 10
vy 12 MHz (en maquinas XT), utilizando una pequefa variacién en la arquitectura de
la PC que permite ¢l manejo de 2 o hasta 3 diferentes velocidades seleccionables.

El procesador recibe el soporte de un conjunto de circuitos que proveen: cuatro
canales de acceso directo a memoria (DMA)de 20 bits, tres canales de 16 bits de
un contador-timer, y 8 niveles de interrupciones manejables por prioridades.

Tres de los cuatro canales de DMA se encuentran en el PC-BUS y soportan
transferancias a alta velocidad entre los dispositivos de e/s y la memoria sin la
necesidad de la intervencién del microprocesador, el cuarto canal da DMA se usa
para dar refresco a la memoria RAM dindmica. Esto se hace programando un canal

de! contador para que periédicamente pida una transferencia de DMA nula.
% \
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MANTENIMIENTO DE PC'S/XT/AT Y PERIFERICOS
(PARTE 1)

PRESENTACION

El auge en el uso de las computaderas *PC's" compatibles con IBM sigua en
aumento y se estd extrapolando hacia ios equipos de mayor capacidad y major
tecnologia, como son lasPC/AT y los nuevos sistemas PS/2 de IBM.

Virtualmente las necesidades del mundo actusl, ficiimente han convertido al
ciudadano comun en usuario de una computadora personal, ya que cuaiquier
emprasa u organismo por pequerfios o grandes que sean, requieran ya, de esta tan
indispensable herramienta. Lo mismo estd sucediendo en aquellos hogares donde el
estudiante o el hombre de negocios angrosa el “club de usuarios de PC's”

La aparicién de las "PCs" , se puede decir que as un hecho relativamente recienta,
por lo que aun gran parte de las comunidades de usuarios, no ha desarrcilado los
habitos adecuados para el uso y mantenimiento de sus PC's. Estos hdbitos tendrén
Que genararse casi paralslamente al mayor conocimianto de su aquipo.

La mayoria de los problemas que disminuyen la vida Gtil de una computadora y de
sus periféricos, pueden ser prevenidos, s/ se ejerce un mantanimiento continug y
adecuado. Casi cualquier usuario con un poco de experiencia. puede cubrir este
ejercicio de mantenimiento, si su capacitacién sin ser la més exigents, as la minima
y bien orientada. Y con base en ella, sepa distinguir cudndo debe acudir a un
especialista.

La aseveracién anterior @s uno de los objetivos de este curso, mismo que después
de la introduccién, muestra la arquitecturs bésica de una microcomputadora, luego
menciona las caracteristicas y diferencias fisicas entre los eguipos -tanto
microcomputadoras COmo sus perifericos-, mas populares que existen actuaiments
en el mercado.

Se especifica o juego de herramientas bdsico que se requiere para un
mantenimiento adecuado y se establece el *4,8,C,° del mantenimiento preventivd,
complementando esta materia, con ls préctica y aplicaciones de los programas de
diagndstico existentes.

No debiendc soslayar la parte administrativa-legal, que genera un servicio 'de

mantenimiento contratado, para finslizar, s8 analiza con sus pros y contras.
algunos de los diferentes contratos de mantenimiento que se ofrecen en ol

mercado. ]



Este curso es tedrico-prdctico, y contard con un laboratorio de micros adecuado,
donde el capacitado tendrd la oportunidad de “meter mano a los equipos” con el
debide cuidado y supervisién de los profesores, para evitar responsabilidades.

OBJETIVOS

Lograr que los participantes despuds del curso, puedan alargar la vida Gtil de sus
equipos, aplicando las acciones y cuidados del mantenimiento preventivo, avitando
asi problemas en potencia. Destruir los fracuentes mitos de que una computadora
es "intocable por profanos™ y que sélo ios “GURUS" son los elegidos. Ayudar sl
usuario a decidifr cuando puede resolver un problema por si mismo y cuando debe
acudir a un especialista, y en general, dotarlo de se guridad en el manejo y cuidado
de su PC vy equipo.

A QUIEN VA DIRIGIDO

A prafesionales, técnicos y usugrias en general. de microcomputadoras compatiblas
que por sus necesidades, requieran dar por si MisMOos, Mantenimiento 8 sus equipos
como minimo, conocimientos de MS-DOS. '

TEMARIO.
1.- Arquitecture de una Microcomputadora. .

2.- Caracteristicas y diferencias entre los sistemas XT AT- 286,
AT-386 Y PS/2.

3.- Caracteristicas de los principales periféricos.
4.- Juego Bisico de Herramientas

5.- Mantenimiento preventivo.

6.- Programas de diagndsticos.

7.- Mantenimiento covrectivo bisicos.

8.- Impresores y ademds periféricos.

9.- Contratos de mantenimiento.




Los tres canales programables del contador-timer se usan en el sistema como
sigue: Canal O se usa como un contador de propdsito general, quien nos provee de
una base de tiempo constante que nos permite llevar control de la techa y de a
hora: canal 1 se usa para pedir periédicamente los ciclos de refresco de memoria
por DMA; canal 2 se usa para generar los tonos de la bocina de audio.

De los ocho niveles de interrupcién disponibles, seis se encuentran en el PC-BUS
para ser usadas por las tarjetas conectadas en él. Dos niveles se usan en la tarjeta
principal, 13 interrupcién con nivel O, el de mayor prioridad, estid conectada al canai
O del contador y provee una interrupcién periédica para el manejo del
reloj/calendario. La interrupcién no enmascarable (NMI} del 8088 se usa para
reportar arrores de paridad en {a memoria.

Los circuitos de soporte mds mportantes dentro de la arquitectura de Ia PC, son los
siguientes:

8259 : Convolador de Interrupciones.

8237 : Controlador de Acceso Directo a Memoria.
8284 . . Generador de Reloj.
'8259%. : Interfaz con Periféricos Programable.
8253 : Contador Programable.

6845 : Controlador del CRT.

8272 : Controlador de Disco Flexible.

Cada uno de estos circuitos desempenia una labor especifica e igual de importante
dentro de 1a arquitectura de la PC y de su correcto funcionamiento depende Ia
confiabilidad del sistema.

Una de las bondades de la PC es que su arquitectura abierta, permite al usuario y al
disefador de software o hardware hacer uso de cada una de sus partes funcionales,
poniendo a su disposicién las sefiales necesarias en el PC-BUS y los medios para
software por medio del BIOS.

A contiﬁuacién se da uns descripcién mds detallada de los elementos principdles de
ta arquitectura de la PC.

ARQUITECTURA DEL 8086 / 88

El 8088 es un microprocesador de 16 bits gue controla a todas las computadoras
de lzs familias PC, PC/XT y compatibles, (figura 2}

El 8088 controla la operacién bésica de la PC enviando y recibiendo sefiales de
control, direcciones de memoria y datos de una parte de la computadora 3 otra, a
través de una red de conexiones 0 caminos a los que se les llama BUS. Localizados
en alguna parte de este bus se encuentran los puertos de entrada/salida que
conectan a todos los circuitos de memoria © de soport us.

5
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Dentro del 8088 existen 14 registros que nos proveen de un drea de trabajo para la
transferencia y el proceso de datos. Estos ragistros internos forman un 4rea de 28
bytes en la cual se pueden guardar temporalmente datos, direcciones de memoria,
diracciones de puertos, apuntadores e instrucciones y banderas de esta y del
control. A través de estos registros el 8088 puede accesar hasta 1 Megabyte de
memoria y hasta 64 kbytes de puertos de E/S.

El 8088 no es mds que uno mis de la familia de microprocesadores de 16 bits
disefiados por Intel Corporation. El primer miembro da esta familia fue ol 8086. El
8088 difiere del 8086 solo en un aspecto: Aunque el 8088 es un microprocesador
de 16 bits., usa un bus de datos de 8 bits para comunicarse con el resto del
sistema, a difarencia del 8086 que si tiene un bus externo de 16 bits.
Practicamente, toda la informacién gque se refiere al BOB6 se aplica al 8088 y
viceve. sa; para propdsitos de programacion se consideran idénticos.

EL BUS

Como se menciond antes, 1a familia de- PCs se conecta internamente por medio de
un bus. este bus no s m4s que un camino compartido al cual se conectan todas las
partes funcionales de la computadora. Cuando sé ¢omunica un dato de una parte a
otra de la computadora, pasa por este bus hasta llegar a su destino.

Todos tos circuitos de control y toda localidad de memoria de la PC se conectan.
directa o indirectamente a este bus. Cuando un nuevo componente se inserta a la
PC comparte este bus también, hacidndolo un usuario més de éste.

EL BUS DE DIRECCIONES

El bus de direcciones en el 8088 corresponde al de la PC, y utilizan 20 sedales para
transmitir las direcciones de memoria o de puertos de entrada/salida hacia todos los
dispositivos que estdn conactados al bus.

Como para cada sefial existen 2 diferentes valores (0 6 1) las PC normaies puedei_w
direccionar hasta 2 a las 20 localidades, esto es 1 megabytes de memoria.

EL BUS DE DATOS

El bus de datos trabaja en conjunto con el bus de direcciones para transterir datos'a
todas las partes de la computadora. El bus del 8088 es de 8 bits esto es ios datos
se transmiten en bytes (8 bits = 1 byte). €1 8088 al ser un microprocesador de 16
bits, puede trabajar con 16 bits de datos a la vez, exactamente igual que &l 8086.
Pero aunque pueds trabajar con datos de 16 bits, los transmite al exterior en dos

partes de 8 bits. Por lo que mas de una vez se ha dicho que el 80 o es
realmente un microprocesador de 16 bits.

?—
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ORGANIZACION INTERNA

E! 8088 fue disefado de forma tal que pueda procesar datos al mismo tiempo que
recibe instrucciones y transmite datos a la memoria (Arquitectura de Pipeline). Para
hacerto usa registros de 16 bits. Existen 14 registros en total ,cada uno con un uso
especial. Cuatro registros de propésito general, en los cuales se guardan
temporalments resultadcs y operandos de operaciones aritméticas y légicas. Cuatro
registros de segmento. que guardan la direccidén inicial de ciertos segmantos de
memoria. Cinco registros (ndice y apuntadores que guardan la direccién relativa
(offset) que se usan en conjunto con los segmentos para referirse a una localidad
aspecifica de memoria. Y por Ultimo, existe un registro de banderas, que contiene 9
banderas de 1 bit que se usan para guardar informacién de control y sobre el estado
actual del 8088.

REGISTROS DE PROPOSITO GENERAL

Los registros de propésito general son AX, BX, CX, y DX. Cada uno de ellos puede
dividirse a su vez en dos registros de 8 bits, el de mayor valor o més significativo
{AH, 8H, CH, DH) y al de menor valor o menos significativo (AL, BL, CL, DL). El uso
de los registros completos o de solo {a mitad puede hacerse libremente, sin
necesidad de segquir reglas especiales, como $e necesiten.

Los registros de propdsito general se usan en la mayorfa de los casos como 4reas
temporales de trabajo, particularmente para operaciones aritmdticas. Las sumas y
restas se& pueden hacer directamente en memoria, poro el uso de resgitros
incremrenta la velocidad de ejecucidn. Aunque estos registro estdn disponibles para
cualguier tipo de tradajo, cada uno de ellos tiene aigunos usos particulares como por
ajemplo:

* AX : Es el acumulador, y es el registro principal para efectuar
operaciones. aritméticas. '

* BX : Este registro (base) se usa comunments como apuntador al inicio
de uns tabls en memoria. También puede usarse para la direccidn relativa
(otfset) de una direccidn segmentada.

* CX : Este registro (cuenta) se usa como un contador de repeticiones en
instrucciones de ciclos o transferencias de bloques de memoria. Como por
ejemplo la instruccién LOOP usa a CX para llevar el control de cuantas)
veces ha ejecutado el ciclo. Ninguno de los otros registros puede
usarse para ello.

* DX : Este registro solo se usas para guardar datos de 16 bits para

diferentes propdsitos. Es dacir, no tiene ningun uso es%
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LOS REGISTROS DE SEGMENTOQ

Para poder conocer el uso de estos.registros, es necesario conocer como maneija el
BO88 las direcciones de memoria. El 8088 es un microprocesador de 16 bits, por
ello no puede trabajar con nimeros cuya representacién necesite mas de 16 bits, el
nimero decimal més grande que puede manejar os 65.535 es decir 64 K.
Tadricamente esto significaria que el 8088 podria accesar cuando mucho 64 K
localidades de mamoria. Pero como mencionamos antaeriormente, el BOB8 puede
accesar bastante mds que eso, 8s decir hasta 1,024 K. Esto es posible dado que se
manejan 20 lineas de diracciones. Pero ol 8088 ostd limitado por su capacidad de
maneijar solo 16 bits an sus registros. Para manejar 20 bits de direcciones debe
usarse un método que use solo 16 bits.

El 8088 divide el espacio de memoria direccionable en un numero arbitario de
SEGMENTOS. cada uno de los cuales no contiene mis de 64 kbytes. Cada
segmeanto empieza en una localidad que es divisible antre 16 bytes a la que s8 e
llama la direccién del segmento o pérrafo (paragraph). Para accesar !ocalidedes
individuales se usa una direccién adicional llamada direccién relativa (offset) que

apunta a un byte especifico dentro del segmento de 64 kbytes designado por la '_

direccidn del segmento.

Las direcciones se crean y se manipulan combinando un segmento de 16 bits y una
direccidn relativa de 16 bits. El segmento se maneja como Si estuviera recorrido a 1a

izquierda 4 bits, y después sumado a la direccidn relativa de 16 bits. Lo que nos da

la direccién absoluta o vector de 20 bits.

. Direccidn del
Segmento 10111011 101000110000

Direccidn
Relativa
{offset) 1911101001100 1 11

. Direccidn
Absoluta :
{Vactor) 1100011101001 00101 11

Por ejemplo, para obtaner la direccidn absoluta de un segmento 1234 H y un offset
4321 H:

12340 (1234 corrido 4 bits 8 Ia izquierda)
+ 4321 ( al offset)

16661 La direccién de 20 bits {(an hexadecimal)

E

s s
kS



Debido a esto, l0s 4 registros lamados de segmento: CS, DS, SS Y ES se usan para
identificar 4 segmentos de 64 kbytaes especificos.De 108 4 ragistros de segmento,
los siguientes tres se dedican a propdsitos especiales:

- €S. Localiza el segmento de c6digo, que contiene el programa que Se estd
ejecutando.

- DS. Localiza el sagmento de datos, que es el 4&rea de memoria donde se guardan
los datos que estdn siendo usados.

- §8. Localiza el segmento de stack, un espacio de trabajo temporal que mantiene
datos acerca de pardmaetros y direcciones en uso por el programa que se esta
ejecutando.

LOS REGISTROS DE OFFSET

Existen cinco registros de offset que se usan para localizar un byte o una palabra
especificos dentro de un segmento de 64 kbytes.

Uno de los registros, ol apuntador da instrucciones (IP), localizada la instruccién del
- programa que se est4 llevando a cabo. dentro del segmento de cédigo; otros dos los
registros de stack, estdn ligados intimamente con el stack, que as el drea de
memona que el 8088 utiliza para guardar datos o direcciones que necesita recordar
para su uso posterior; y os dos registros restantes, 108 registros indice se usan para
apuntar datos que se estdn usando en el seagmento de datos.

- |P: El apuntador da instrucciones, nos da la direccién relativa con respecto al
segmento de cddigo. Se usa junto con el CS para mantener la direccién de la
siguiente instruccién a ser ejecutada. Los programas no tienen acceso directo
al IP, pero existe en algunas instrucciones como JMP o CALL, que cambian el
IP directa o indirectamente.

- SP & BP: Los registros de stack, nos dan direcciones relativas dentro del segmento
de stack. El SP (apuntador de stack) da la direccién del fin de stack y es
andlogo al 'P. EI BP (apuntador base) se usa para guardar localidades en las
cuales tenemos datos especificos. que vamos 3 usar en un momento cercano,
el BP es particularments Gtil cuando 38 manejan pardmetros entre rutinas o
programas escritos en diferentes lenguajes de programacién.

Como por ejemplo, cuando se desea utilizar rutinas escritas en ensamblador

dentro de un programa escrito en PASCAL. %
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- SI & DI: Los registros indice. Sl {indice de fuente) y DI (indice del destino} se usan
normalmente junto con atgunos de los reqistros de propdsito general para
apuntar al inicio de alguna tabla de datos almacenada en memoria. son
particularmente Utiles en 1a transferencia de datos por bloques o de cadenas
de cardcteres, usuaimente, Si y Dl incrementan sus valoraes automaticamante
al ser usadas con ciertas instrucciones para los fines descntos anteriorments.

EL REGISTRO DE BANDERAS

El Ultimo de los ragistros del 8088, el registro de banderas. es reaimente un
conjunto de banderas de un bit. Estas banderas se agrupan en un solo registro de
forma que se pueden accesar como un conjunto, de una sola vez, no 8s nacesario el
ieer eastas -banderas de una en una, aunque el valor de estas banderas debe
revisarse bit por bit.

Existen nueve banderas de un bit en este registro de 16 bits, dejando 7 bits sin
usar. Estas banderas se dividen an dos grupos, las banderas de astado (6} que s8
usan para indicar el estado de el procesador despuéds de ejecutar una instruccién, .
generaimente se usan para saber el rasultado de una operacién aritmética o de una
comparacién, y las otras 3 se usan como banderas de control, es decir en algunos
casos el procesador ird a revisar el estado de estas banderas para saber que hacer
en algunas instrucciones. Este registro contiense las siguientes banderas.

Tabla Banderas de Estado

Bandera Nombre Uso

CF Acarrao indica que existié en un
acarreo de un bit en una
oparacién aritmética

OF Sobreflujo | Indica un sobreflujo aritmético

ZF Cero Indica un resuitado de cero o
un igual en una comparacién

SF Signo Resuitado negativo en una

' operacién o comparacién

PF Paridad Indica un nimero par de bits 1

AF Acarrao Indica que se necesita un

ajuste en oparaciones en BCD
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Tabla Bandaras de Control

8andera Nombre Uso

DF Direccién Drireccién hacia la izquierda o
deracha 8l procesar cadenas
de caracteres

IF interrupcié | Habilita o Deshabilita las
n Interrupciones
TF Trampa Controla la operacidn

instruccidn por instruccién,
introduciendo una trampa al
finalizar cada instruccién
(como lo hace DEBUG)

MEMORIA Y PERIFERICOS

Estas dos secciones 3on bisicas on |la arquitectura de la PC, pues en la memoria se
almacena la informacidn necesaria para el control de cualquiera de los procesos gue
se llevan a cabo en la PC. Y los periféricos son la forma en la que la PC se conecta
con el mundo exterior, sin ellos la existencia de la PC no servirla para nada, pues
por medio de ellos, se alimenta a la computadora con locs datos necesarios para
nuestros procesos, y por medio de ellos también es como nos enteramos de los
resultados ganerados paor astos procesos.

DIRECCIONAMIENTO DE ENTRADA/SALIDA

El 8088 se comunica y controla la mayor parte de la PC mediante el uso de los
puertos de entrada/salida. Los puertos de entrada/salida son vias por ias cuales la
informacién pasa en su camino hacia o desde un dispositivo de entrada/salida, como
por ajemplo un teclado o una impresora. La mayor parte de los circuitos de soporte
descritos anteriormente, usan estos puertos de e/s; de hecho, cada circuito puede
usar varios de estos puertos para diferentas propésitos.

Cada puerto se identifica con una direccién especifica de 16 bits, esto es podemos
manejar hasta 64k diferentes puertos dentro de la PC. El microprocesador envia
datos o informacién de control a un puerto especifico usando su direccién, vy el
puerto responde pasando datos o informacién de estado de regreso al micro.

De la misma forma que al accesar la memaria, el CPU usa los buses de datos y
direcciones como conductos para ia comunicacion con los puertos. Para accesar un
puerto, el microprocesador envia una sefal por el bus de control que notifica a
todos los puertos que la direccién que se envfa corresponde a un puerto, y gnvia la
direccidn.
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La direccién de un puerto, o el nimero de un puerto se maneja de forma similar a

una localidad de memoria.

De hecho, algunas tarjetas de expansién hacen uso tanto de puertos como de
algunas dreas de memoria, como por ejemplo las tarjatas de video.

En la tabla siguiente se muestran los puertos que se encuentran asignados dentro

del disefio de la PC:

Tabla Asignacién de Puertos de E/S

Rango {Hex) Funcidn

000-00F Circuito da DMA 8237A

020-021 Controlador de interrupciones 8295A

040-043 Contador 8053

060-063 Interface Programable 8255A

080-083 Regs. de pdgina del DMA

OAx Regs. de mdscara de la NMI

OCx Reservado

QEx Raservado

100-1FF No puede usarse

200-20F Control de Juegos

201-217 Unidad de Expansién

220-24F Reservado

278-27F Reservado

2F0-2F7 Reservado

2F8-2FF Puarto Serie Secundario

300-31F Tarjeta para Prototipos

320-32F Controlador de Discos Duros

378-37F Puerto Paralelo (LPT1)

380-38C Comunicaciones SOLC

380-389% Comunicaciones BCS (Secundarias)

3A0-3A9 Comunicaciones BCS (Primarias)

380-3BF Pto. paraielo de la tarjeta
monocromatica

3C0-3CF Reservado

300-3DF Tarjeta de Color

3EO-3EF Reservado

3FQ0-3F7 Controlador de Discos Flexibles

3F8-3FF Puerto Serie (Primario, COM1)

’ ©
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DIRECCIONAMIENTO DE MEMORIA

Como mencionamos anteriormente el 8088 tiene un esquema de manejo de

memoria por segmentos, lo que permite que el espacio de memaoria aprovechable
sea de hasta 1 Mbyte.

La arquitectura de !a PC tiene contempladas bdsicamente dos &reas de memoria
para su funcionamiento; la memoria de solo lectura (ROM), y la mamona de
lectura/ascritura.

MEMORIA ROM

En esta 4rea de memoria se encuentra contenido el programa que controla el
funcionamiento bdsico de la PC, es decir, aqul se encuentra el programa de
inicializacién, cuya funcién bdsica es la de: Realizar diagndsticos a los circuitos
principales, detectar que equipo peritérico tiene conectado al PC, programar todos
los circuitos de soporte como son: 8l detectar si existe algun otro ROM que vaya a
efectuar aiguna funcién especial, y finaimente cargar el sistema operativo de disco.
Ver figura referante a la asignacién del mapa de memoria ROM en ANEXO 1

La forma en. que ei sistema detecta si existe alguna memoria ROM o EPROM
instalada en el 4rea de expansién de 192k, es buscando cada 16k a partir ds
COQ0O0 si encuentra los bytes AA 55 (hex), al encontrarlos, transfiera el controi ai
cuarto byte del ROM (pues el tercero deberd tener de que tamarno s el ROM en
bloques de 512 bytes), el programa slmacenado en el ROM sa deberd encargar de
regresar el controi al programa de inicializacién usando un RET FAR. Estos 192k, se
deberdn accesar desde alguna tarjeta cclocada en el bus, tal como lo hace la
controladora de disco duro o el BIOS de las tarjetas de video EGA o VGA.

El 4rea entre las direcciones FOO00 y FEQOOO marcada como memoria para el
usuario, se encuentra ya en la tarjeta principal,. en las bases para ROM que se
encuentran vacfas.

MEMORIA RAM

La memoria RAM, es la memoria de lectura/escritura donde la miquina almacena
todos los datos que usa mientras esta mdquina almacena todos los datos que usa
mientras estd ancendida y ejecutando un programa, aqul se mantienen nuestros
programas, datos, pardmetros del sistema operativo e incluso se guarda lo que
vemos en la pantalla. Ver figura referente s la disposicién del mapa de memoria

RAM en el ANEXO 1.

i1
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Como se aprecia en el mapa de memoria , el 4rea aprovechable para los programas
del usuario, as/l como para el sistema operativo, s8 limita hasta |a direccién 9FFFF,
es decir hasta 640 kbytes de memoria, pues el resto es utilizado por las tarjetas de
vidao y por el draa para ROM.

Esta limitacién de 640 kbytes se puede evitar usando tarjetas de expansién que se
direccionen como bancos, y N0 COMo memoria continua, que 8s como sa manaja el
estandar de memoria expandida de Intel, Microsoft y Lotus (EMS).

MANEJO DE INTERRUPCIONES

La forma en la que el BO88 puede comunicarse con los periféricos que componen la
PC es por madio de interrupcionas, en cualquier momento gque un dispositivo
necesita la asistencia del microporcesador, envia una sefal o instruccién llamada
interrupcién, identificando la tarea que desea que et micro desempere.

Cuando el microprocesador recibe esta sefial de interrupcidn, . detiene Sus
actividades e inicia la ejecucidén de una subrutina almacenada en memoria, ya $68
RAM o ROM, a la que se llama el manejador de la interrupcién, este manejador
corrasponde a un numero determinado. Despuds de que el manejador de la
interrupcidn termina su tarea, las actividades del sistema continuan a partir del
punto donde fueron intarrumpidas.

Existen tres categorfas de interrupciones: primero, las interrupciones generadas por
la circuitaria de la PC como respuesta a algun evento, como la presidén de una tecla
0 la recepcién dé un dato por el puerto serie.

Estas interrupciones se manejan por medio del circuito controlador de
interrupcionas, ol 8259, que les da prioridades en orden de importancia antes de
enviarlas al microprocesador para su proceso. Segundo, las interrupciones
generadas por arrores imprevistos en las aplicaciones como por ejemplo la divisién
entre cero.

Estas dos categorfas de interrupciones son las llamadas interrupciones por hardware
y s& clasifican de la siguiente forma:
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Asignacién de las Interrupciones

Ndmero | Causa
NMI Error de Paridad

0 Contador

1 Taclado

2 Reservada

3 Comunicaciones pof puerto

seria (COM2), SDLC o BSC
(Secundaria)

4 Comunicaciones por puerto
serie (COM1), SDLC o BSC
(Primaria)

5 Disco Duro

8 Disco Flexible

7 Puerto Paralelo

La tercera categoria de las interrupcionaes, son aquellas generadas deliberadamente
por los programas de aplicacidn como una manera de llamar subrutinas lejanas y de
uso constante Gue se encuentran en RAM o ROM. Estas rutinas son usuaimente
parta del BIOS o del MS-DOS, éstas pueden ser modificadas incluso crear algunas
nuevas para usos particulares.

Ce cualquier forma en que una interrupcién sea generada, el dispositivo qua la
genera no necesita saber donde estd el manejador que le dard servicio; lo unico que
necesita conocer es el numero de interrupcién. Este nimero sirve como referencia a
una tabla almacenada en RAM, en las localidades mas bajas, en donde se encuentra
la direccién segmentada de el inicio del manejador, a esta direccidén se le Hlama
vector de interrupcién, y serd tratado con detalle més adelante.

Las interrupciones automaticamente guardan e sagmento de cédigo que se estd

usando, asi como el apuntador s las instrucciones, para que al terminar el
manejador al micro sapa 8 donde regresar.

EL PC-BUS

El bus de la PC es una extensién del bus del 8088. Se encuentra ya demuitiplexado,
con lineas para la fuente de poder y con el manejo de interrupciones y de acceso
directo 8 memoria. E! bus contiene un bus de datos de 8 bits, 20 lineas de
direcciones, 6 niveles de interrupciones, lineas de control para memoria y los
puertos de e/s, relojes, 3 canales de.DMA, etc. Estas funciones se encuentran en

un conector de 62 contactos. %
1é
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Se tiene disponible una sefal de "ready” para permitir la operacién de tarjetas de
expansién lentas, ya sea de e/s o de memoria. i esta sefal de "ready” no se
activa, todos los ciclos de lectura o escritura a memoria gensrados por el
procesador, duran 4 pulsos de reioj es decir 840 ns/byte.

Los ciclos de lecturas n escrituras a los puertos de e/3 generadas por el procesador,
requieren 5 pulsos de reloj para completar un tiempo de 1.05 us por byte. Los ciclos
de refresco ocurren uno cada 72 pulsos de reloj (aproximadamente 15us) y
raquieren de 4 ciclos de reloj, es decir ocupan aproximadamente el 7 % del ancho
de banda del bus.

El bus estd disedado para dar acomodo a 512 puertos de entrada/salida para el uso
de las tarjetas de expansidén, 8 pesar de que el 8088 podria manejar hasta 64 K.
Exista una linea llamada “chanel check™ que reporta condiciones de error al
procesador. Al activar esta Ilnea se genera una NMI (interrupcidn no enmascarable)
para el 8088. Las tarjetas para expansién de memoria generalmente usan esta linea
para eportar errores de paridad.

El PC-Bus estd disefado para dar suficients alimentacién a todas las ranuras de
expansién, para lo cual se asumen 2 cargas LS (low-power shottky) por ranura
mé&ximo. Por lo general las tarjetas de buena calidad sélo tienen una carga LS.

A continuacién se da una explicacién mas detallada de cada una de las sefales
del BUS (ver figura siguienta):

. &
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EL PC - BUS

Sefal

E/8

Utilzacién

0sC

Quciador: Raio) de eite velocidad con un
panodo da 70 ns, Tiens un duty del SQ0%

Clx

Reloy del mstema: Ee una divimidn antre 3
del cscilador v hane un penodo de 210 na.
14.77Mhz.) Tisne un duty de! 33%

RESET

Esta lines 90 usa pers incislizar la 15gice
del mstema &l sncender is méquing o
durante una bajs en o wvoillse de
slimentacién. Estd mncronizeds con e
bajada del reioj v a8 scuvo sito

AC-A19

Bits O 819 de las direcciones: Estas lineas
9 usen para manaa la memons y ios
disposiiives de E/S del sintemna

00-D7

Ers

Bts de Datos O de 7 : Es o bus de datos.
Son activo sito

ALE

HMabiita Oirecciones. Esta Nnea s
generada por ol controlador del bus (8288}
Y ®¢ uss pars indicar cuando ewsten
diracciones  vélides dedes por
procesador.Estd disponible sn of PC-8US.y
e usa sn general en conpnto con AEN.
Activo eito.

110 CHK

Revisidn del canal: Da lea informacién
sobre errores en las tarjetas del PC-8US vy
te usa genarsiments srrorss de panded.
Agnvo bajo.

1/0 RDY

Cansl Listo: Esta linga, ecuvo aito., s
coloca an coro por siguna tanets cuando
#sta necesita tener un ciclo de lecrtura o
escntura mas largo, ya ses en memona o
an E/S. No pusde tener abajo mis de 10
ciclos de reloj.

IRQ2-IRQ7

Pechdos de Interrypeén 2 & 7: Se usan
pars ssflalsr o procesador que un
dispositivo de E/S requiere stencidn. Estén
dispuestas por pnondades, tersendo IRQ2
s méximg prionded & IRQ7 la minima. Una
intearrupcién se Qgensre leventando una
rea de IRQ ( de O a 1) y manterdndola
on aito hasta recibir ol aviso de que se &
tago o reconacido la inte én

Lecturs des Dispomtivo de £/5: €sta iinea
0 uss pars awser ol disposiivo, que debe
ponar un dato en of bus del procesedor.
Puede ser generada por ol procesador o
por o controlador de DMA. Esta sefal o

sctve bajo.

Escntura o dispositive de E/S: Ests iines
58 usa pare aviser ol dispasitivo que debe
leer ol dato qu o procesedor colocd en of
bus . Puesade ssr geenerada por o
procesador o por o controlador DMA.
Activo bato.

Lecture de Memona: Avisa a Is seccidn de
memona que debe poner un deto en ol
bus. Pusde ser ganerada por ol procesador
o por e conrtolaedor de DMA. Acitvo bago.

1y
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Escntura & Memona: Aviss a la seccién de
memong que debe lesr ol dato que ol
processdor ha puesto en ¢ bus.Puede ser
genersda por o procesador o por ol
conrtolador da DMA. Acitva bajo.

DAQ!-DRQ3

Pedido d¢ DMA 1 & 3: Son peddos

-asincronos  ussdos por  dispomtivos,

penféncos para logrer acceso directo 8
memons.

OACKD
DACK)

Reconocimventa de OMA: Estas liness se
usan pars aviesr que la petcién g DMA ha
sido concedids (para drql-drql) v pars o
refresco de la memona dindrmuca del
sistarmns (DACKOL. Son de scovo bajo.

AEN

Habilita Direccién: Esta iinea se usa pare
desconsctar & procesador vy otros
dispomtivos del PC-BUS para pemutr ef
scceso directo s memona., Cusndo ests
linea se coloca en sctivo aito, quiars decir
que o controledor de OMA tiene of cantrol
del bus de datos, y da direcciones de las
iness de weecntura y lecturs tanto a
maemoria coma 8 £/5.

TiC

Cuenta Terminai: Esta linea proves un
pulso cusnde of DMA de sigunoc de los
cenales debe termmunar. Es de actvo sito.
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CARACTERISTICAS Y DIFERENCIAS
ENTRE LOS SITEMAS XTs, ATs Y
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DIFERENCIAS ENTRE EL 80286 Y EL 8088

El procesador que se usa en el siguienta miembro de la familia de
microcomputadoras de IBM, la AT es el 50286. El 80286 es un microprocesador de
16 bits reales, es decir usa un bus de datos de 16 bits y agrega algunos aspectos
de programacién més avanzados en su disefo.Posiblemente los aspectos mas
importantes de 80286 sean su capacidad de manejo de varias tareas a la vez
{multitasking),multiprocesaminto y el manejo de memoria virtual, dos conceptos
gque antes sélo se encontraban en las computadoras de mayor tamadno.

Muititarea.- es la capacidad del microprocesador de efectuar wvarias tareas o
procesos a la vez, como imprimir un documento o0 recaicuiar una hoja de datos
cambiando rdpidamente su atencién entre estas tareas. Una PC comiin que usa un
8088, puede hacer una limitada cantidad de muitiproceso con la ayuda de algunos
programas muy sofisticados., como el TopView de IBM, Windows de Microsof o
DesqView de QuarterDeck.

Pero un procesador de multiproceso real, como el 286 hace este intercambio de
tareas internamente, y (a ayuda que requiere del sistema operativo es muy pequeia
en comparacién con el 8088, Como la capacidad de muitiproceso deli 80286 es
parte de su diseno, es mucho mds rdpido y confiable que el manejo de muitiproceso
por software.

Memoria Virtual.- Parmite a la computadora trabajar como si tuvigra mas memaoria
de la que reaimente tiene. Por medio de un disefo de hardware y software muy
sofisticado, un programa puede llegar a creer que tiene un Gigabyte de maemoria
disponible, aun cuando la memoria real del sistema sea sélo de una parte muy
pequera de esa cantidad. esto se logra por medio de un manejo de memoria muy
elaborado que guarda aigunas partes poco usadas del programa en disco y as
partas mas usadas en memoria. cuando lag partes que astdn en el disco se
necesitan, se intercambian con una de 1as que s8 encuetran en memoria. El 286 v el
sistema operativo tienen la tarea de manejar este esquema de forma que sea
realmente eficiente, y 108 accesos a disco no dafien la eficiencia del sistema.

Este manejo de memoria virtual se ha usado en minicomputadoras y en mainframes
por mucho tiempo, pero sélo a partir del uso del 286 en las AT's es posible su uso
en minicomputadoras. '

Esta virtud de multiproceso y de manejo de memoria virtual ha sido muy poco usada
en las AT's, debido a que el sistema operativo y la gran mayoria de los programas
existentes fueron disefados para su uso con el 8088, por lo que sélo usaban a la
AT basada en el 8088 como una PC més répida. Hasta ahora, con la aparicién del
sistama operativo 0S/2 de Microsoft, se espera que estas cualidades comiencen 3
ser usadas y ta AT pueda apreciarse por su valor real.

18



ARQUITECTURA DE LA AT

Como se menciond anteriormente, la AT estd disedada en base al microprocesador
80286, lo que i3 hace bastante mds poderosa que el anterior miembro de la familia,
la PC. Esto debido a su diseiio mds avanzado que permite como ya dijimos antes al
multiproceso y manejo de memoria virtual, y ademas tiene un bus de datos de 16
bits reales, y maneja 24 lineas de direccidn, 10 que permite el manejo de hasta 16
Mbytes de memona directamente, y a la incorporacién de un controlador de
interrupciones y un controlador de DMA extras, lo que permite, a diferencia de !a
PC, ot uso da 16 niveles de interrupciones manejables por prioridades, y el uso
también de 8 canales de acceso directo a3 memoria. Estas adiciones al disefio de la
AT hacen de ella una maquina mucho mas poderosa que la PC, y extienden su
capacidad de crecimient¢ en gran madida, pues se tiene et doble de posibilidades de
interrupciones y canales de DMA para las tarjetas de expansién,

g &
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TECNOLOGIA

UREAD
PARA LA

AELOCIDAD

LA FUNCION DE
LA ARQUITECTURA
DEL SISTEMA

TRATESE DE FLEX, MICRO CANAL, O SMARTSLOT, LA
ARGUITECTURA DE UNA COMPUTADORA BASADA EN EL
MICROPROCESADOR 80288 DETERMINA SU POTENCIA Y
DESEMPENO FINALES. |

L - ]

! @ que da potencia s computs-
| 9OT8S Modermas como e 385/

20 dc Compagq, sl Modelo 80 de
IBM yla Pramium 386 de AST, es el
procesador 80386 de 32 bits de Intel.

" . Pero ¢ 80386 no scrts sdio en la

computadors; &n cada uns de estes
méquines, ¢ chip intersads con
otros componentes enviando infor-
macidn & la memoria, gl monitor, las
unidedes de disoo y los periféricos.
Aun cuando son compatibics los s
temas [BM, Compaq vy AST (e
declr, corren los mismos sistemas
oparsiivos y soltware), difisrenen ia
maners ¢6mo infteraciiaan sus com-
poncates. Cads compaila trata deo
obtener ¢l miximo desampeio de
computadora.

En las pruchas de desempefo que
COITUMO4, SNCONLIAMOos Que las Lres
mAquinas con Microproceaadores
idénticos, y comiendo & gusl ve-
locidad de reloj, producian resulte-
dos distintos. En siguncs casos, la
diferenows fue de sdlo una fraccién
de segundo {por eyemplo. las tres
computadoras realaaban una s
queda y recmplazo ¢n un docu-
mento de )2 pdginss, en dos & ires
segundos); en otros fue mis mar-
cada (la |BM tardabs como ssis

sogundor méds que Ias otras en
realizar una consults & una base
de datos de 1 000 registres). Bn
todos jos casos, la dispandad se
dede 2 las arquiteciuras distinias.

Para comprender la diferencis
amre exas srquitecturas, 23 esen-

cial ir mds sllz de la velocidad. _

Los disefisdores de hardware en
ocasiones sacriflcan certo grade
de velocidad, ¢ fin de conseguir
algin otro beneficio en ¢l de-
sempetio. Los ingenieros de [IBM
prefirieron confiabilidad 1 de-
mmpeiic ai disefisr i arquitee
turs de Micto Canal y con
SmartSlot, AST decydi6 olvidarse
de la compstibilidad; ningunas do
las miquinas 80186 de cum
compadiias es 1an ripida como la
Compaq 386/20, con s arguitec-
turs Flex de velondad opumic
tada. .
Al adquirir una nueva computa-
dors, usted inviene ea w ar-
quitectura. Las preferencias dei
{abricante repercutirin en el tre-
bajo que shora realize usied, y an
i que efectdc en los shos vonl
daros

Lisa Keinman
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Entre otras gerfales de control en el wmicro-canal se
=2 cuentran las siguientes (para mejor referencia observe
las figuras esquematicas):

~-BURST y -TC qQue controlan la transferencia de datos, la
sertal M/-10 gobierna la transferencia de datos a memoria o
a4 dispositives I/0, las lineas -80 y -S1 definen la
transferencia de datos como una lectura o escritura, las
lineas <=PREEMPT, ARB/=GNT y ARBO a ARB3 manejan el
arbitraje del Canal, etc.

Para evitar el conflicto en el acceso al control del
Canal, las opciones que estAn conectadas a @}, tienen
codigos identificadores tnicos, an ese caso, un
controlador de disco flexible de 3i" tendra un cédigo
diferente al controlador de disco fijo, 1lo mismo sucedera
entre un modem de 2400 Dbps Y uno de 1200 bps, cada uno de
estos cédigos son asignados por el fabricante de un
conjunto de masg de 64,000, Este céddigo es requerido al
efectuarse al POS, que basado en 1los dispositivos
encontrados incluye los archivos de configuracisén
necesarios para correr el Hardware, por lo que el Software
resuelve los conflictos de 1natalacién.

Para aumentar la transferencia de datos a traves del
micro-canal, ademas de la utilizacién de los ocho canales
de DMA que permite el compartir 1los recursos, los
dispositivos de accesd® al canal estAn gobernados por
procesadores especificos que liberan al procesador central
de un mayor nédmero de operaciones, un ejemploc de este tipo
de controladores se tiene en la tarjeta IBM/Sytex PC
Network que contiene un procesador 80186 para la
realizacién de sus funciones.

 Sistema Personal 2
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'MICRO CANAL: EL NACIMIENTO

DE UNA NUEVA RUTA

por Russ Lockwood

A la cabezs en ¢l caming hacia s obtencidn
del poder de |83 minicomputsdoras y maun-
frames en las computadoras personales, se
encuentras |BM con su arquitecturs de M-
cro Canal (MCA). En tanto que Compaq
insuste en la compatibuidad con la arquitec-
turs AT cxistente, is MCA abre una nuevs
ruta que es totalmente compatible con las
tarjetas de expansidn disponibles, pero
promete grandes beneficios en el futuro.

. Las metas de disefo que sustentan lanueva
srquitecturn, segun Chet Heath, ingeniero

enjefle de IBM y arquitecto pnncipal de laMCA, son incrementar

la confiabilidad del sistema de ta computadora, dar preferencia s
la transferencia de datos en un ambiente de multitareas y multi-
usuanos en lugar de un "umbients singular™ (0 ses, un solo
usuano (rabsjando con una aplicacion s la vex), y mejorar el
descmpefio por sobre el de la IBM PC AT.

Esie ambicioso orden de prioridades explica por qué los resul
tadns de las prucbas comparativas casi siempre indican que las
compuiadoras PS/] estén alcanzando a tas méquinaade Compaq
y Je otros competidares. Al preferir la seguridad a la rapidez. la
compahia refucrze i idea de que une computsdors en buen
euadn que COtTS un Poco Mis lento, &2 Major que otra descom-
pucts yue hayt udo mds veloz. Aunque 1BM e niega a revelar
aftas especlficas, Heath sefiala que 18 tasa de tiempo madio entre
fsllas para la linca PS/2 es dos a tres vecss mds alta que pars la
IBM PC AT.

Por supuesto, usted tiene que oquilibrar los reducidos costos de
servicio con los mis altod coslos de instalar Larjetas de expanudn
nuevas. Lot contactos en lastarjetss de MCA son mis pequefion
y numerosos que en las AT, por lo que no pueda insertar Larjeras
para arquitecturs AT en ranures pars MCA y viceverss. 1BM
distnbuyé s intervalos regulares Lincas de tierre y de poder para
recuar lainterférencia electrénica que pudicse alieres Is ntegri-
dad de los datos.

Mientras més exijs & w1 computadors, més trinsito de datos
generan los dispositivos de 1/0. Al agregar of hardwars necesario
para aprovechar al miximo un sistema operstivo y splicacionss
de multitareas, el bus AT 38 sentird sobrecargado. Pars supersr
eatas limitsciones, el disefio de s MCA eleve la veloddad del bus
de RMHz 8 10M Hz, sincrementa la ruts de 16 bits de [ /O en una
AT, a una ruts de datos de 32 bits de ancho en los Modeios 0y
80.

La arquiteciura AT delega ol procesador centrul 1a Yarca de
cnordinar |a transferencia de dsos. Ls MCA separs los process-
dores dcl bus y permute que un dispositivo de [/O muevs datos
por si mismo. La MCA tambsén cuents con ocho rutas de alta
velocidad orientadas al bloque entre §/0 y Ia memoria, » fin de
minimizar la congestién y desplazer grandes bloques de datos en
una sois “rifags”. Enuna PS/2 Modelo 80 con bus de 32 bita, Is
tass de wransfercncia de rifaga cs de 18.7TMB por segundo, o 18

sproximadamente tres veces ls de una AT, !

Puesto que una colsidn del sistema puede crear malupies
complicaciones en un ambiente de multitareas y multivsuarios,
IBM ha realizado grandes esfuerzos por lograr que su MCA sea
lo mds resukente posible & dichos inconvenientes Enls MCA se
emplca un esquema de arbitrajc para climinar la conienaidn del
procesador, y asegurar que cualquicr procesador Independiente
(Lambién llamado bus maestro) no domine el bus Lay conoaidas
"interruptiones de borde” (peticiones de un sdaptaunr para
sefalar al procesador Que aigo hay que hacer con los Jatos)
desaparecen, y son usitu:das por “interrypciones sensidles al
nivel”, quo Uevan el admerg de identiflcacdn de! adaptador. y
coloamn on hilera todas las interrupciones Eme Lpo de
scfislizacién, onpnado en mainframes y murucomputadoras,
reduce la probabilidad de que hays sigungrroren el simema, pues
monitores las interrupaones, identifics 1a fuente de cada una, y
ls aisia del resto del Dus en €830 que ocurTs una colindn.

LOS OBJETIVOS DE DISENO QUE
SUSTENTAN LA MCA, MUESTRAN
PREFERENCIA POR LA SEGURIDAD ¥
NO POR LA RAPIDEZ.

Uno de los mayores atractivos de la MCA e3 su Seleaor de
Opcidn Programable (POS, Programmable Option Seleet), que
configurs astométicamente una tarjets de expanndn para que
trabaje con &l sistema. Cada tarjeta viene con software que pasa
la informacién necesaria de configuracidn a la RAM de CMOS.
Olvidese do colocar interruptores dip, POS hace que ia MCA sea
lo mis cercano posible & “enchular y jugar”.

La carscreriptica POS puede. por sl sola, inducir s numerosos
ususrios que se slenten frustrados con los interruptores dip, o
camblar por la lines P5/2 y s arquitecturs innovedors. Pero
decidirse por la MCA implica olvidarse de m imversidn en las
tarjetas de expansién exisientes, y muchas de ellas adn no estin
disponibles en version para MCA. 1BM aflrms que estin des-
rrollando 1 000 tarjetas, pero hasta shora sdlo han entregado 250.

Si usted busca une computadors de alvo desempefio, la Compaq
Deskpro 388/20 con su arquitectura Flen es umplemente mis
répida que cusiquiers de |BM. 5i deses uns computadora que
CUONLE CON PTOCEsAMIEnto concurrente y esquemas de arbitraje,
alavez Gue mantiene & hardware compatibie con lastznetas AT
existentes, piense en una SmartSlot da-AST. Sin embargo. AST
se enfrents a la dificil tarea de lograr que Jot otros fabricantes
elaboren tarjetas para SmarSiot.

Las tarjetas procesadoras que hacen tan stractiva s s MCA, no
estarin disponidies en grandes cantidades sino hasia 1989 Mien.
tras tanto, las compuradoras sin MCA se vusiven cada ver mis
ripidas, y las basades en & microprocesador B0MBS quud
sparexcan pars cusndo iog otros fabricantos de tarjetas empiecen
8 proveer diversas tarjetas procesadoras Por supuesto, 1a ar-
quitcciura independients del procesador facilitard la sdaptacidn
8 la prixims generacién de micrnprocesadores.

Si 8o consideran tas incompatibiliuades de hardware, 1 difial
decidir la compra de una P5/2 con MCA. Pero ye se cuenta con
mayor confiabilidad. y ese {sctor puede ser ¢l cruciel una vex que
tas computadoras perionalet ingresen sl ambiente de mulliarens
y multwtuarios que 38 est§ geuando. IBM eud segurs de que
smos beneficios serdn mis visibles 8 medida que pase ¢l uempo,
y empers que la MCA continie smendo su pistaforma
srquitecénica duranie ls prixima décads.

PERSONAL COMPUTING MEACO/8-38 A4
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FLEX: LA AT ESTANDAR
NO HA PERDIDO VIGENCIA

por Patrick Honan
Laarquitectura de una computadors eaco-
mo una compaiin de autobuses que trala
do despiaar & sus pasajcros {en este caso,
sus datos) en la forma mis eflciente. Los
pasajeros abordas el autobris en dos pars-
das, memona y pucrtos [/O (entrada/
salida), pero todos tienen el mismo des-
tino: el procesador. Una maners de evitar
amontonamuentss y scalerar ol trinsito es
cTear dos rutas, una pars transportsr
passjeros de la mamoria sl proocsedor,y la

' otra pars mancjar el trinsito de [/O.

Complq Corp., desarroli6 el concepto de dos ruted pars datos,
el cusl ianzd en 1984, Este diseho, lamado Dusl B, s¢ encuen-
traenle Deskpro 386 y e ol precursor de Flex, Ls srquitectura més
reciente de Compag, la cual ha eido incorporada «a la Deskpro
386/20 y ia nueva 386/2S.

De las res nucves arquitecturas 385, Flex €1 la que ha realizado
cambios menos marcados & partir del estindar AT. No geners un
nuevo estdndar en hardware como o hace la MCA, sino que
obiiene ¢! miximo desempefo posible del estdndar existente.
Flex (al gust que Dual Bus) sigue siendo compatidle con ¢l
esténdar AT manieniendoia estAuctura bsica dol bas, is ruta de
datos de 8/16 bis pars terjetas do expensidny los consctores
de espiga estdndar de la indusiria. Por su parte, Is arquitecrurs de
Micro Canal de |BM es totslmente incompat {ble com jas tarjetas
de expansidn de § y 16 bils exislentes, en tanto que s arquitecturs
SmanSlot de AST Research cuenia con an dispositiro de com-
patibilidad, ys que incluye ranuras ostindar, mah auabe
sceptan tarjetas SmanSlot de disefo propio.

El problema con el dischic AT e3 que muesira Iﬂldonu [
medida que sumentan las velocidades del prossmsdor. La
veloadad a la que Lieva datos de i memoris 0 1/0 al procssador
es §MHz, que funciond bien con la IBM PC AT de é MHz, pero
recrasa procesadores que corren & velockdedes de ey de 12, 16
y 20 MHz. Al igual que Dual Bus, Flex divide ca dos la ruts de
datys, de modo que los datos que vienen de la memoria pueden
Uegar al procesador & una velocided mucho mayor que la de
8MHz a la que 5o mueven los datos que 58 desplazan eatre puenos
[/Q (tales como el monitor, disco duro ¢ impresors) y &l proce-
sador. Compaq mantiens ls velocided del bus pers /O an 2MHx
(la de IDM ea 10MHz), & fin de mantener sy comparibitidad con
(s miics detarjctas 48 expansidn que cxision para ¢l emindarAT.

Vanas carscieristicas contribuyen a qué Flax ses va mtods mbs
eficax que Dusl Bus pars manejar estas dos rytes La ‘mis
tmporanta es el chip Intsl 82183, procassdor soparadd con dos
funciones: manejer 32K do RAM caché de akts waincidad, y
controlar el movimienio por 1oda la [/O y el bus de memoria. El
82385 quits un gran pesd de encima Al procasader JBS, que
anicriormente desempoiisbe esigs dos funcioncs sdomis de
todas sus otras actividades de proccsamnienio. Compaq slirms

Que utiizando el processdor 82345 pars mmnsjar 18 RAM aaché,

o

la computadors puede operar con cero esiados de espers &l 59
dol riempo. Varias companias, enre ellas Advanced Logc Re
scarch, Dell Computer Corp. y Zenith, han lanzado duedo

parecidos § Flex, pero no todas han agregado el chip [ntel 82385
IBM también aAadié uns memoris caché de 64Ky el controlador
82185 a l1a recientemente lanzada PS/2 Modelo 70-A21 de
ZMHL programada pars surtuse en septiembre. Es (2 primera
computadors personsl de IBM que utiliza memoria caché. (Los
modeios 70 de 20y t6MHz no la utilizan ) Pese a este cambio de
disefoen el Modelo 70, Ia MCA de [BM todsvia no crea dot rutas
para el flujo de datos. SmartSiot drvide los datos en dos rutas, una
pare memona y ls oira para [/O. pero no utiliza memaoria caché,
ni tampoco slgin procesador separado dedicado al maneo de

dicha memona. x

LA POLITICA DE DESARROLLO DE PRO-
DUCTOS DE COMPAQ SIEMPRE SE HA EN-
FOCADO AL DESEMPENOQ Y LA CONFIABIL-
DAD, Y FLEX COINCIDE CON ELLA. BRINDA
A SUS USUARIOS SISTEMAS RAPIDOS Y
PODEROSOS SIN ARRIESGAR CONFIABILI-
DAD Nt COMPATIBILIDAD.

Hoy dia, la arquitecturs Flax de Compaq es mis podeross y Gtd
que la MCA o Ia SmanSlot. Analizada frente 2 la IBM PS/2
Modelo 80 y 1a Premium 386 de AST Research, la Deskpro 388/
20 de Compaq fes la vencedors indiscutible. Se ha convertido er
ls mejor computadors para CAD, ingenieris y otras tareas ¢
clloulos intensivos, ¢ incluso ha Uegsdo sl mercado de estaciones
de trabajo. Su compatibilidad total con las tarjetss de expansidn
ostilo AT, Ia hacen mis pricrica que la MCA o SmanSla.

Plax 80 cuents con las carecieristicas de facilidad de uso que
ofrecs la MCA. Los fabricantes de tarjetas han comenzado »
simplificar Jos procedimientos de instalacién de sus productes,
pero used todavia tiene que instalsr interruptores dip ¥ pucntes
do conexién en la mayoria de Larjetas de expe nsidn que conecte
o les computadoras Deakpro 386. La MCA identifics yconligurs
sutomiticaments las tanetas Admismo, Flex tampoco puede
solucionar preblemas d¢l sistema como lo hace 1a MCA.

Ba ¢ futuro, Fiex pososrd uss capacided limitada pars sopontar
miltiples bus maestros, que sort processdores adiaonales que
usied podrd instaler en su compuiadors para manejar tareas
sspecificas. Los bus maesiros pucden sor “privados” o “compar-
tidos™; los procesadares privedos 10N LATJELAs que cuentan con
memoris propia, en tanio que los compartidos, valgs la redun-
dandia, compartea 1a RAM del sistema. Fiex ya soporta tanjetas
de procasador privada, que iberan al 80386 de taress como La de
slaboracién de redes o creacidn de grificas. Pero como no posce
uA esquema de bus wbitranio, ia arquitecturs de Flex no puede
permitis que varios procssadores comparian simulidncamente 1a
Misma memona. Quizd usted no resicats esis Umitacion hauas
deniro de sigunos aAas, ys qus adn no e dusehan tarjcias de
precesador compartido. Y emtcs quo éstas se vuciven pricticas,
deberd habor un secvo aivel de siitema operativo, y generirse ¢l
software respective.

La poiitics de productos de Compaq siempre 0 ha centrado en
wa aito dusempefioy wna total confiabilidad,y ls acquitectura Flo
ceincide con dichs ancniacida. Prinds & w3 usuarios os ripidos
ymumqucbuﬂn. sin sacnficar confiablidad ni
compatibilidsd.

]
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* SMARTSLOT: UN PUENTE
ENTRE EL AYER Y EL MANANA

por Russ Lockwood
En tanto que Compaq ¢ |1BM 3¢ encuen-
tran enfrascadas en uns controversis [éc-
fuca con respecio sl desempepo, AST
Research he adoplado un enfoque arqui-
tecténico intermed)o, batado en las mejo-
res caracieristicas de Flex y MCA. Es um-
prestonante & logro temmolépco de ser a
a vez propictanc y compaltible con el
estdndar AT, pero AST aun ticne ante ol
la ardua tarea de convencer s los usuarios
y otros {abricanics de Lanetas de que su
arquitecuras SmanSiot € und opadn
viable.

AST secunda la opinidn de Compaq dc que 1a arquitecturs AT
sigueremendo mis vigencia que ia que | BM asegura. Su arquitec-
tura SmanSiof brinda 1odas las veniajas tedricas de un ambiente
de procesador maltiple, poses también muchaes de las cualidades
de velnadad de |a arquitecturs Flex de bua dusl, y mantiene
compntibilidad con el bus AT,

AST «lin a conocer SmartSiot en su Premium /386, uns compu.
Lladors de 20 MHz basada en ¢l mictoprocesador 50386, De las
sicte ranuras de expansién que [iene, una e de J1 bits de diseio
propin (sélo para expansién de memoria), oirs s de 16 bits, dos
de 8 bits, y tres son ranures SmanSlot de disefio propio ds 16 bits.

El bus ha sido adapiado para que reconozca hasty auatro
proccsadores independisates y controladores inteligentes (de-
nominados bus maesros), y transfiera el control del dus s estos
bus macstros. Pars mantener ¢l orden entre elios, y evitar que
varios proccsadores solticiten ¢l bus al mismo tiempo, I8 arquitec
tura SmanSiot separs los macsiros del bus, ¢ incorpors ua
esquema de arbilraje central. Cada procesador o controlador que
busca transferir datos, pide control del bus 3 wa solo chip de la
tarjeta principal que contiene 1a logics de arbilraje.

Para preservar 1a compatibilidad con Ia tarjets AT y propor-
clonar i capacidad de tener bus macsiros mditipies, cade ranurs
de erpansicn de SmartSlot contiens &4 contactos en lugar de los
36 emdndar de la AT. Los contacios adicionsics permiten que las
sehales de arbitraje pasen entre ias tarjetas de expansidn y ol chip
de Iégca. Las tarjetas dissfiadas pars eprovechar ias especifics-
ciones de SnanSiot no encejanen las ranurss AT. Lastarjetas AT
cstindar encajan en las ranuras de SmantSiot, pero como carecen
de Ins cnntactne adicionales ¥ no estin dhmfisdas pars sacer
paniidn de 1a logica de arbitraje de la aryurecturs SmantSlot, oo
esuardn en condicones 98 controlar & bus. igusimente, las
tarjetas enncebidas pars las ranurst MCA de |BM, no encajan en
las renuras SmanSlot ai AT cmindar, pyesto que smpless
contacios diferenics en Lamaho y niumere.

Por ahora, ninguna tasjets sprovechs ol méximo of embisnts de
busarhitradoy procesador miliiple do SmanSiol (o eatodo case,
de la MCA). El Advanced Disk Controller de AST, Ia primera
tarjets SmanSiot anuncisda, no estard a ls venta sino hasta otoho.
Esas tarjeta de interfacs por dispositivo pequefo mejorado

r

(ESDI1, Enhanced Smali Device [nterface) contard con un chn-
trolador inteligente para aprovechar el smbicnie de muiti-
procesamicnto, y transfens datos & y desde la memons sin
inleractyar con el microprocesador.

Laprueba mésdura para SmanSiot wcrd lograr 1a aceptacién de
otros fabncantes de tarjetas. Sibien INM puede afirmar que se
encuentran en desartollo mis de | 000 tanjeias MCA (y ya hay
disponibies como 150) fabricadas por ellos mismos y otras empre-
124, AST no puede decir lo mismo La Gluma vez que AST lunzd
unaranure de disefo propio(la FauSlot de la Premium/2R6. que
acelera 12 transferencis de dalos a y desde 1a memoria expan.
dida), Is misma AST era la unuca companis que elsborsbataneias
pars dicha ranurs.

LA PRUETIA MAS DURA PANA “1IANTSLOT SCRA “UE
LA ACEPTEN LOS QTROS TAPRICANITS NE
TARJETAS MIENTRAS CQUE iNLI "WIFORMA O E ¢F
EMCUENTRAN EN DESARROLLO MAS (*'T 1 NOQ
TARJETAS MCA, ASTNOQ FUEDE DECIR LO MISMO
CON RESPECTN A SMARTSLOT.

Alan Kraemer, vicepresidente de ingenieria de siicmas de AST,
acepts que los fabncanies de tanetas de otras marcas van §
ocuparse pnmero de (s MCA de [BM. Admte que convencerios
de que desarrollen pars SmanSiot "no es una prnndad slia” Sin
embargo, Kraemer estd seguro de que AST continuard desarro-
Uando tanetas de expansion pars SmanSlot, aun cuando otros
fabricantes no estén interesados en etlo. *

AST, al igual que Compaq, utilizs una arquitectura de bus dual
para cresr un bus de 32 bits entre |a memona y ¢l micToprocesa-

dor, asi como un bus de 1/0 de 16 bits. La velondad del bus de

32 bits e de 20MHz, exactamente ¢l mismo tamado y velocidad
que mancja el 80386, por 10 que ei micToprocesador no Liene que
esperar & que of Bus envie datos. El bus de [/O de 16 bits corre
4 una conservadon velocidad (companbie con AT) de SMHz.
Con s adicidéa de un enlace independicnte de alta velocidad. los
dstos s transfieren con muchs mayor rapidez entre el micro-
procesador y I8 memoria, ¥y sin interferencia de las funciones de
1/0. ‘

En las pruchas ds puntos de referencia, 1a Premium/386 de AST
€3 mds lents que ls Deskpro 386 /20 de Compag, lo que Kraemer
sribuye & que en ema dkima se emples ¢l Intel 82388, un chup
controlador de caché y de mancjo de memoria, que obtiene
mejorss significativas de velocidad s partiz dels RAM dindmica
comia. Sin embargo, explica que pars spticaciones grandes que
Bo entran por compieto dentro de la memoria caché y que re-
Quieren un sccoeo smplio a disco dure, especificaments bases de
datos y CAD, la serquiteciurs de SmanSiot y el Advanced Disk
Comroller (controlador swanaado de disco) ofrecerén un mejor

desempeiio. N

Sin importar que AST cumpis o 10 con su promesa de suminis-
trar tarjetas SmartSiot, ts Presmiom/386 con srquuecturs Sman-
Siot es uns ripida computadors JAG, comparable s Is Compeq
385/20 y otras 388 en cuanto & compatihilidad, precio y desem-
peho. SmanSior también abre uns ruts haca el futero, pero si
AST picnta impulsar SmanSioc igusl que ecnmo hizn con FatSin
(@8 decir, sin mucha fuerza), entoncos esia ruta Ac lievart sine o
ua callején sin wlida.

La srquitecturs SmanSiot combina los ideales de compatibili-
ded con Ia Innovacidn tecnoidgica de un esguema de bus ertl-
tredo. Demuesira que o bus AT no ha quedsdo obsolcto, ¥
conmituye ademds un puents entre 1a AT y s MCA pars quien se
streve 8 dar ol mho. ]

£ Pniwgress baje perniny do Porasral Qamgaiting UBA, |
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The following paragraph does not apply 1o the United Kingdom or any couniry
where such are lmcoadvient with local law: INTERNATIONAL
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“ASIS" WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, FITHER EXPRESS OR
IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A

PARTICLII AR PURPOSE. Some siates do not allow disclaimer of express or
implicd warrantics i Certain transactions, thenefore, this Statement may not
apply 10 you

Thus publication could include technical inaccuracies or Lypographical errors
Changes are periodically made 10 1the information herein; these changes will be
incorporaled in new editions of Lthe publication. [BM may make improvements
and/oi changes in the product(s) and/or the program(s) described in this
publication at any time.

It is posuible that this publication may contain reference 10, o information
sbout, 1HM products {machines and programs), programming, or services that
are not announced in your country  Such references or information must not be
construcd 10 mean thal 1BM intends to announce such 1BM products,
Programming, Of SEFVICES in yous country.

Producis are not stocked at the address befow. Requests for copies of this
publication and for techaical infarmation about 1BM Personal Computer
products should be made 1o your authunized 1BM Personal Computer dealer,
\a’ 1BM Product Center. or your IBM Marketing Represenistive.

The (cllowing paragraph applics only 10 the United States snd Puerio Rice: A
Reader’s Comment Form w prosuded as Lhe back of this publication. If the lom'l
has been removed. address comments to: |1BM Corporation, Personal
Computer, PO Box 112R-C. Boca Raton, Flwida 33429-1328. IAM may use
or distnbute any of the informatena vou supply in any way it beheves
appropriate without incurring any oblipatsons whatever.

lO Copyright Inlernational flusines< Machines Corporation 1981, 1986

I
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Federal Communications Commission
Radio Frequency Interference Statement

Waming: The equipment described herein has been certiflied 1o
comply with the limits for a Class B computing device. pursuant

to Subpan J of Pan 15 of the FCC rules. Only penpherals
(computer input /output devices. lerminals. puniers, eic.) centificd
to comply with the Class B limits may be attached to this
compuler. Operation with non-certified penpherals is hikely to
result in interference to radio and TV cecepuon. |f peripherals

not offered by IBM are used with the equipment, it is suggested 1o
use shiclded grounded cables with in-line falicrs if necessary.

CAUTION

The products described hereln are equipped with a grounded plug for
the wer’s safety. It is to be used in conjunction with a properly
grounded receptacie to avoid electrical shock.

Safety Inspection Guide

The intent of this inspection guide is o assist you in identifving
potentially unsafe conditions on these products. tach machine,
as it was designed and built, had required safety items installed 10
protect users and service personnel from injury. This guide
addresses only those items. However, good judgment should be
used to identify potential safety hazards not covered by this
inspection guide.

If any unsafe conditions are present, a detcimination must be
made on how senous the apparent hazard could be and whether
you can continue withoul first correcting the problem.

Consider these conditions and the safely hazards they present-
« Electrical hazards. especially primary power: primary voltage
on the [rame can cause serious or fatal electnical shock.

« Enplosive hazards, a damaged CRT (ace or bulging capacior
Can Cause serous injury.



Mechanical hazards, loose or missing hardware can cause
SENOUS INjury.

The guide consists of a series of steps presented in a checklist.
Begin the checks with Lthe power off and the power cord removed
* from the power receptacle.

We recommend all non-1BM devices and attachments be remuved
from the unit before you conduct the safety inspection.

Relerence Literature:

Guide 1o Operations manual
Any applicable safety publications.

Checklist:

/T

Check exterior covers for damage (loose, broken, or sharp
edges).

Power of the system. Disconnect the power cord from the
electrical outlel.

Check the powér cord for:

a. A third-wire ground connector in good condition. Usea -
meter to measure third-wire ground continuity for 0. 1
ohm or less between the external ground pin and frame
ground.

b. The cord set should be the appropriate molded type as

specified in the parts catalog in \he Hardware Maintenance
Service manual. '
c. Insulation must not be frayed or worn.

Remove the back pancl from the system unit (if applicable).
Remove the cover mounting screws, and remove the cover.

Check for any ohvious non-1BM alterations. Use good
judgement as to the safcty of any non-1BM alierations.

Check inside the unit for anv obvious unsale conditions. «uch

as metal Dilings. contamination. water or other liquids, or signs
of hire, _smoke damage

8. Check for worn, frayed, or pinched cables [ 'nwure the

vollage specified on the vollage 1ag. or swatch posinon thack
panct of the machine) maiches the voliage of the power
receptacle. If in doubt, verify the voliage.

9. Examine the power supply and verily the following:

a. Non-removable [asteners in the power-supply cover have
not heen removed or tampered with

b. The grommel is installed where the intemal power cables
come through the frame of the power supply.

10. Check [or the following labels on all sysiems:

« “Caution: Hazardous Area. Do Not Remove This Cover
Trained Service People Only. No Serviceable
Components Inside.”

or
A DANCGER

= Hazardous voliage inside. Do not open.

11. In systems using a batlery, check for the follbwing labets.

"BATTERY WARNING: Do not dispose of battery unit
in fire or water. See instruction for disposal in the battery
installation instructions.

of
A BATTERY CAUTION

» Replace only with P/N B286121. Use of a diffcrent
battery could result in ignition or explosion of battery
Order replacement from 1BM authorized dealer.

12. Visually check the condition of the batiery (if applicable) and

cnsure the battery has a safety hazard label attached.

13. Machines manufactured May 1986 or later, weighing in excess

of 18 Kg. (41 8 Ibs). must be labeled with the weight of the
system unit,

A



Handl...pg Static-Sensitive Devices

Some of the componcnts that make up the options for the system

can be damaged by electrostatic discharges. To prevent this

damage. the oplions arc wrapped in a conductive, anti-static bag:

certain precautions must be 1aken before removing an option .
from its bag:
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lHold the option (still wrapped in its
anti-static bag) in one hand and
touch a metal part of the system unit
with the other hand. This will place
your body, the option, and the
system unit at the same ground
potcntial, thus preventing an
accidental static discharge.

Carefully remove the option from its
anti-static bag. Be sure to grasp

circuit boards by the edges only; do .
not touch the component pins or

solder joints. Grasp diskette drives

by their frames to avoid touching the
elecironics board. Grasp chips by

their narrow ends only, not by their

pins,

When inserting an option adapter
ino the system board, hold the
adapter by its top edge or upper
corners.

How (o Use this Maintenance Libr.y

This Hardware Maintenance library consists of three major
diagnostic tools: a two-part set of disgnostic manuals and an
Advanced Diagnostics diskelle

The Hardware Maintenance Reference manual descnibes diapnostic
procedures and their use, lield replaceshle unst {1 RUYY remonal
procedures, and provides general information aboul the systems
Once the reader has become familiar with its content. the
Hardware Mainienance Reference manual s no longer required on
each service call. It can be kept in a consenient place and ued
for reference. as needed.

The Hardware Maintenance Service manual contains all necessary
information Lo diagnose a lailing system Mamnienance Analvws
Procedures (MAPs), jumper positions. switch seinngs, and the
parls calalog are in this manual.

Additional options may require supplements to the manuals  The
Hardware Maintenance Reference manual provudes an area in the
back of the manual to file these supplememts Lach <ection of the
Hardware Maintenance Service manual (with thg exception of the
MAPs) has a designated area for supplements. The MAPs are
sequenced by number and should be updaied accordingly.

The Advanced I)iagnoélics diskette is designed 1o be used with
the MAPs to:

+ Test each area of the system

« [Isolate problems to specific arcas of the svstem through the
use of error codes

« Verifly comrect installation and operation of the svstem

Other Tunctions of the Advanced Diagnostics disketie are
described in this manual.
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Preface

This manual is used to support the Hardware Maintenance Service
manual and Advanced Diagnostics diskette. Readers should have
received training on the IBM Personal Computer family.

This manual is dmdcd into major parts that are separated by
full-length die cut 1abs,

Within each part are } sections: i
SECTION 1, "GENERAL INFORMATION," provides product
description, theory of operation, and environmental
specifications.

SECTION 2, "INTRODUCTION TO DIAGNOSTICS," has the
diagnostic menu reference and explains the diagnostic aids. Also
included are sample diagnostic screens that may be encountered
during diagnostic testing.

SECTION 3, "REPAIR INFORMATION," shows the locations

of the varipus componenis and the information needed to remove,

replace, and adjust any of the ficld replaceable units (FRUs).

“SUPPLEMENTS," is provided as a convenient place to add any
new information to this manual for IBM Personal Computer
oplions.

This manual supports the IBM Personal Computer family. The
procedures, within each section, wuik for all machine types
excepl where differences are noted.

Operating instructions are in the appropriale Guide fo Operations
manual. Detailed hardware and interface information is in the
Technical Reference library.

GENERAL INFORMATION - PC and
XT

Place the hard-1ab page labeled "GENFRAL INFORMATION
- PC and XT" in place of this page. then discard this page.




SEC,_ION 1. GENERAL
- INFORMATION

Product Description
Option Compatibihty

Incompatible Adapters and Terminating Resistors . .
IBM Personal Computer ... ... ..., e
IBM Pcrsonal Computer XT ... ... .. ... .....
Operating Requitements . ... .. ..................
PowerSupply ... ... ...

. SystemBoard ...
MIiCTOpPIOCeSSOT . . ... ... ... . it
Dual In-Line Package (DIP) Switch .. ...........
ROMBIOS . ...... . . i
Power-On Self Tesi(POST) ... .. ...

SystemMemory . ........ ... i,
Environmental Specifications . . .. ... .. ..........
1BM Personal Computer .. ...................

IBM Personal Computer XT .. ... ...........
IBM Personal Computer Expansion Unit . ... ..,
SpecialTools .. ... ... ... .. .. ..
- Module Pulless . ... .. ... ... ... ... ...,
< WrapPlugs ... ... . ... il
QO
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Product Description

The IBM Personal Computer and the THM Perconal Computer
X T consist of a variety of svsiems and oplions 1o meet present
and future nceds.

The lollowing are features of the IBM Pervonal Computer:

«  63.5-Wau Power Supply
= System Board
— BO8R Microprocessor
— 4.77 MHz Clock
— Five Expansion Slots (with 62-pin card edge sockets)
— 16K-%4K base Random Access Memory (RAM)
s Speaker
« 320K or 360K Diskette Drive (Drive A)
+ B3-Key Keyboard.

The following are features of the IBM Personal
Computer XT: .
« 130-Wau Power Supply
¢ System Board
— 8088 Microprocessor
— 4.77 MHz Clock
— Eigh Expansion Slots (with 62-pin card edge sockets)
— 236K base Random Access Memory (RAM)
« Fixed Disk Drive {in some modcls)
+ Asynchronous Communicatsons Adapter {in some maodel)
+ B83)-key Keyboard.

Product Description (1°C and XT)

L]



The optional Expansion Unit has:

SC
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Fixed Disk Drive

Six Expansion Slols
Receiver Card
Data/Control Cable
Expansion Unit Cable
Extender Card (10 be installed in the system unit).

. Description (PC and XT)

Option Compatibility

Incompatible Adapters and Terminating
Resistors

Incompatible Adapters

Certain option adapters are not compatible when used in the same
system.

The following adapters should not be insialled together in the
system unit:

s Synchronous Data Link Control (SDI1.C)
s * Alternate Binary Synchronous Communications
(Aft BSC). :

Possible problems may occur in the system because of
adapters that share the same interrupt level. Check the
adapter interrupt levels 10 be sure that they, do not conflict. If
the adapters have selectable interrupt levels, be sure their
jumpers are not sel [or the same level.

Terminating Resistors

Terminating resistors are required on certain diskette and fixed
disk drives for proper operation of the drive.

These drives always require a terminating resistor:

Disketle Drive A
Fixed Disk Drive C.

Always remove the terminating resistor from:

Diskette Dnve B
Fixed Disk Dnve D).

Option Compatiblity (PC am 1-S



The IRM  onal Computer and 1BM Personal Computer XT
can have a total of only 640K of RAM installed in the system
unil. This is regardless of where the memory is installed (system
board or on memory expansion cards). '

IBM Personal Computer

SDL.C and Alternate BSC adapters share the same address and
cannot be installed together in the same system.

The loltowing may be installed only in the system unit:

Primary Display Adapter
Memory Expansion Oplions
Disketie Drive Adapler

PC Network Adapter
Enhanced Graphics Adapter.

The lollowing may be instafled only in the cxpansion unit:

¢ Fined Disk Drive Adapter
& » Professionat Graphics Controller.

Al other adapiers may be installed in cither the system unit or
expansion unit.

IBM Personal Computer XT

The following may be installed only in the system unit:

Primaryv Display Adapter
Mcmory Expansion Options
Disketie Drive Adapter

PC Network Adapter
Enhanced Graphics Adapter.

All other adapters may be installed in either the system unil or
coxpansion unit (in those models where the expansion unit is
cypporied). ‘

o
o
(%]
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i-6  Product Description (PC and XT)

Operating Requirements

This describes the operations that take place from the time the
system is turned on until the minimum operating requirements
have been met.

Power Supply

There are two power supplies, 120 Vac and 220/240 Vac. Both
are fused. The ac currenl is converted to Jde outputs, which
supply the sysiem with proper operating voltages. AC curvent is
passed through a filtered-fused circuit 1o the Monochrome
Display receptacle. No other usage of this receptacle other than
with the Monochrome Display, is supported or recommended.

Whenever the power supply has been off for a minimum of one
accond and then switched on, the power supply generates a
‘power-good*® signal. The 'power-good' signal resets system
logic, indicates proper operation of the power supply, and gives
the system board advance waming of voltage loss when the
system is switched off. ,

The 'power-good® signal ranges from 0 0 10 0.4 Vdc when any
output is below its minimum undervoltage (UV) sense level and
increases to 2.4 to 5.5 Vdc when all power supply output voltages
are present and above their mimmum UV sense levels.

Output Minimum UV Sense Level
(Vac) ~ {¥de}

PC ir
+5Vdc +40 +45
-5 vdc -40 -41
+12 Vdc +96 +108
~-12 Vdc -986 +102

Once the minimum UV sense levels are estabhished and the
'power-good’ signal has nsen 1o its active level, all system board
power requirements have been mel.

If dc over-current or over-voltage condihons exist, the power
supply automatically shuts down untif the condition is corrected

Operating Requirements (PC and XI) -7
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System Board

The major components of the system board are the RORK
microprocessor, dual in-line package (DIP) switch, and ROM
BIOS.

Microprocessor

The microprocessor is the action center of the system 1t

interprets and carrics ut instructions. The RO8R is an K-bit
microprocessor with a clock speed of 4.77 MHz.

D: al In-Line Package (DIP) Switch

A dual in-line package (DIP) switch (PC has two DIP switches) is
mounted on the board and can he read under program control.
The DIP swiich provides the system programs with information
about the installed options, how much storage the sysiem board
has. what type of display adapter is installed, what operation
modes are desired when powet is swilched on (color or
black-and-white, 80- or 40-character lines), the number of
diskelte drives attached and if the Math Coprocessor is installed.

OM BIOS

The ROM BIOS contains instructions and routines that make the
system perform in a particular manner. 1t is responsible for the
major 1/0 devices (such as keyhoard, diskette, fixed disk drives,
and video) in the system. Some adapters may have their own
ROM modules that contain exiended routines that work in
conjunction with the sysiem hoard ROM BIOS. The routines lor

performing the power-on self test (POST) are also contained in
the ROM BI0S.

= ovco200

Ope. g Requircmenis (PC and XT)

Power-On Self Test (POST)

The POST o imtiated avtomatically with cach power-on of the
system. The POST can be invoked at any tume by presane the’
Cul key. the Al key, and the Del hey at the same ime then
releasing them.

The POST s a series of system checks and inmialization that
verifies the correct operation of the base svstem Two
classifications of malfunctions that mav be dewected dunne the
POST: critical and non-cnitical.

Critical mallunctions prevent the system (rom operating at all or
could cause incorrect results that are apparcnt to the user
Examples ol cnitical errors include processor or imerrupt
consroller mallunctions.

Non-critical mallunctions are those that cause incorrect revulls
which may nol be apparenl to the user. An example ol a
non-critical erros would be a memory chip lalure.

¥ a critical error is detected during the POST, an attempl 1< made
10 indicate the error and all testing will halt. Un a non-critical
error, an ¢rror code is displayed and testing will continued On an
XT a non-critical error may be bypassed by pressing the F I hes

Afier a successful POST, where nao critical errors were detected. a
single short beep will be generated. Control » then ginen 1o the
system boot strap loader.

It is important 1o remember that the POST docs not 1est all areas,

but only those that allow the system 10 be operational enouch 10
run the “Advanced Diagnostics” program.

Operating Requirements (1"C and -4



Electrical
« Va--03175 (ﬁaximum)

o 125V Power Supply

- — Nominal - 120 Vac
— Minimum - 104 Vac
— Maximum - 127 Vac.

« 220/240V Power Supply
— Nominal - 220/240 Vac
< Minimum - 1R0 Vac
- Maximum - 259 Vac.

A<
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1-12 F .omental Specificatiom {PC and XT)
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IBM Personal Computer XT

Size

« Length: SO0 millimeters (19.6 inches)
«  Depth: 407 millimeters (161 inches)
» Height. 140 millimeters (5.5 inches)

Weight
e 145 kilograms (32 pounds)

Environment

s Air Temperature

T ———— ket A e # i =

— System On: 15.6 10 32 2 degrees C (60 10 90 degrees )

— System Off: 10 to 43 degrees C (5010 110 degrees ¥)

+ Humidity
—  System On: 8% 10 80!
~  System Off. 20% 10 BU"%,. \

Heat Output
« 717 Bntish Thermal Units (BTUs) per hour

Electrical

e 125V Pawer Supply
— Nominal - 120 Vac
— Minimum - 104 Vac
— Maximum - 127 Vac.

s 220/240V Power Supply
— Nominal - 220/240 Vac
— Minimum - 1R0 Vac
— Maximum - 259 Vg

Favironmental Specifications (PC and )\

1t



Systern. .vlemory Environmental Specifications

The following figure shows an examptle of how memory is )
assigned on a system board. The address is an identifier [or a IBM Personal Compulcr

particular part of memory. The addresses run sequentially (in . .
hexadecimal notation) starting at 000000 and ending at FFFFIF.

Size
The only dilference between base memory on system boards, is

how it is allocated. ¢ Length: sdo millimeters (19.6 inchey)

o Depth: 407 millimeters (16 1 inches)
+ Height: 140 millimeters (5.5 inches)

(L

Address In Hex Memory Funcilion
- e Weight
00000 SO0SSNSSIEINS 258X RAM On System Board
o i e 9.5 kilograms (20 9 pounds) without a diskette drive
SROOLLLESALNE « 11.4 kilograms (25 pounds) with a disketle dnive
IFFFF SABRESIONNARNS | 56K FLAM On Syslem Board
L]
8000 10 000000000000008 | ;26 RAM On I/0 Adaptor Environment
AD0OO 1o REARRAAREAREAR | 128K Video RAM Reserved For . . »  Air Temperature . ) _
BFFFF BARRARARAMARSA |  Graghice Display BuHer — System On: 15.6 10 32 2 degrees C (60 1o 90 degrees )
CO000 10 sasnansaananan | 192K Reserved For ROM — System Off: 10 10 43 degrees C (50 to 110 degrees 1)
DFFFF ARRSARASRERRRR on 17O Adaplors
snannnnsananss | Reserved «  Humidity
— Sys : % 10 RO
FOOOO0 1o FEFFF | anasamaasanann | Reserved ROM on System Board " g:::;z 8:‘( 82 0'%"““‘ B(f:%-
B=Base Memory
R=Reserved Heat Output

« 108 British Thermal Units (BTUY) per hour

UF0000
®

L-10 Sws AMemory (PC and XT) l Environmental Specifications (1" and '
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IBM [ .onal Computer Expansion Unit

Size

s Length: 500 millimeters (19.6 inches)
e Depth: 407 millimetcrs (16.1 inches)
+ Height: 140 millimeters (5.5 inches).

Weight

+ 149 kilograms (33 pounds)

Environmenl

+ Air Temperature

— System On: 15.6 to 32.2 degrees C (60 Lo 90 degrees F)
- System Off: 10 to 43 degrees C (50 10 110 degrees F).

«  Humidity
— System On: 8% to ROM
~ System Off: 209% 10 80%.

Heat Output

¢ 717 British Thermal Units (BTUs) per hour

Electrical

« 125V Power Supply
— Nominal - 120 Vac
- Minimum - 104 Vac
— Maximum - 127 Vac.

e 220/240V Power Supply
— Nomnal - 220/240 Vac
- Minimum - 180 Vac
Maximum - 259 Vac.

1-14  Environmenial Specifications (PC and X1)

Special Tools

The (ollowing special tools are required to service the 1B\
Personal Computer:
. . A meter similar 1o the Triplett Maodel 310!

Module Pullers

A tweezer-like module puller similar to those shown below
{Used to remove the memory modules )

1 Manulactuied by Taplett Corporation Multion ke 4517

Special Look (I"C and \ 1)

IS
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GENERAL INFORMATION - AT
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Place the hard-tab page labeled "GENERAL INFORMATION
- AT" in place of this page, then discard this page.

Product Description

The IBM PERSONAL COMPUTER AT " famuly consists of a
vanety of systems and options 10 meet present and future needs

The following are features of the IBM Personal Computer AT
Models 068, 099, 239:

« Power Supply
— Manually switched o support 115 Vac or 230 Vac
- 192 Wans.
= System Board
— 80286 Microprocessor
— 6 MHz Clock
— B8 Expansion Slots
— 6 with a 36-pin and 62-pin card edge socket
— 2 with only the 62-pin card edge socket
— 256K base Random Access Memory (RAM)
— Complementary Metal Oxide Semiconductor (CMOS)
RAM to maintain the system setup configuration
— Battery to keep CMOS active when power is off.
Speaker
1.2MB Diskette Drive {(Drive A)
Security Lock (Inhibits input from the keyboard)
84-Key Keyboard.

Additional features Include:

« Fixed Disk Drives
« Diskette Drives
» Various other options and adapiers.
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O ition Lompatibility

Incompatible Adapters and Terminating
Resistors

Incompatible Adapters

Certain option adapters are not compatible when used in the same
system. .

1. The following adapters should not be installed together in the
system unit:

+ Synchronous Data Link Control (SDLC)
« Aliernatc Binary Synchronous Communications
(At BSC).

Possible problems may occur in the system because of
adapters that share the same interrupt level. Check the
adapter interrupt ievels to be sure that they do not conflict. If
the adapters have seleciable interrupt levels, be sure their
jumpers are not set for the same level.

Terminating Resistors

Terminating resistors are required on certain diskette and fixed
disk drives for proper operation of the drive.

These drives always require a terminating resistor:

s Diskette Drive A
* Fined Disk Drive C.

Always remove the terminating resistor from:

¢« Diskette Drive B
‘s Fixed Disk Drive D.

1-4  Option Compatibility (AT)

Operating Requirements

This describes the operations that take place [rom the ume the
system is turned on until the minimum operating requirements
have been met.

Power Supply

The power supply can be manually set 1o operate at either 1S
Vac or 230 Vac. The ac current is converted o dec outputs. which
supply the system with proper operating voltages or are passed
through a filtered-fused circuit to the Monochrome Display
receplacle. No other usage of this receptacle other than with the
Monochrome Display, is supported or recommended.

-Whenever the power supply has been off for a minimum of one
second and then switched on, the power supply generates a
‘power-good’ signal. The ‘power-gond’ signal resets system
logic, indicates proper operation of the power supply, and gives
the system board advance warning of voltage loss when the
system is switched off, ,

The *power-good* signal ranges from 0.0 to 0.4 Vdc when any
output is below its minimum undervoltage (UV) sense level and
increases to 2.4 10 5.25 Vdc when all power supply output
voltages are present and above their minimum UV sense levels.

Output Minimum UV Sense
{vdc) Leve! (Vdc)
+ 50 + 45
- 50 - 315
+120 +108
-120 -10 4

Once the minimum UV sensc levels are established and the
‘power-good* signal has risen 1o s active level. all system board
power requirements have been met

Operating Roquiﬁ-menh tAl) 1-s



System Board

The major components of the sysiem board are the 80286
microprocessor, CMOS RAM, and ROM BIOS.

Microprocessor

The microprocessor might be thought of as the aclion center of
the system. it interprets and carries out instructions. The 80286
microprocessor can operate in two modes. The real-address mode
uses all system memory below the hex 100000 address, and the
protecied mode uses all system memory starting at the hex
100000 address. See “System Mcmory" later in this section for
additional memory information.

CMOS RAM

The CMOS RAM chip contains the real-time clock and 64 bytes
of storage. The clock uses 14 bytes of this storage 1o track the
date, lime, and battery level. The remaining SO bytes are assigned

Power-On Self Test (POST)

The POST is initiated automatically with cach power-on of the
system. The POST can be invoked at any ume by pressing the
Curl key, the Alt key, and the Del kev at the same time, then
releasing them.

The POST is a series of system checks and imitialization that
verilies the correct aperation of the base svstem. Two
classifications of malfunctions that may be detected during the
POST: critical and non-critical.

Critical malfunctions prevenl the system from operating at all or
could cause incorrect resulls that are apparent to the user.
Examples of critical errors include processor or interrupt
controller malfunctions.

Non-critical malfunctions are those thal cause incorrect results
which may not be apparent (o the user. An example of a
non-critical error would be a memory chip failure.

Il a critical error is detected during the POST, an attempt is made

X 1o store system configuration information. The information
V stored in the CMOS RAM is entered from the Setup program. A
battery keeps this chip active when the system is off.

to indicate the error and all testing will halt. On a non-critical
error, an error code is displayed and the testing is stopped.
Testing can be continued on a non-critical ervor, by pressing the
F1 key.

ROM BIOS

The ROM BIOS contains instructions and routines that make the
sysiem perform in a‘particular manner. It is responsible for the
major 1/0 devices (keyboard, diskette, fixed disk drives, and
video) in the system. Some adapters may have their own ROM
modules thal conlain extended routines that work in conjunction
with the system board ROM BLOS. The routines for performing
the power-on self test (POST) are also contained in the ROM
BIOS.

After a successful POST, where no critical errors were detected. a
single short beep will be generated. Control is then given to the
system boot strap loader.

It is important to remember that the POST does not test all areas,
but only those that allow the system to be operational enough to
run the " Advanced Diagnostics’ program.

S 30000

1-6 Ope .g Requirements (AT)

| Operating Requirementsy  , 1-7



Systen. ./lemory

The lollowing figure shows an example of how memory is
assigned on the system hoard The address is an identifier for a
particular part of memory. The addresses run sequentially (in
hexadecimal notation} starting at 000000 and ending at FFFFFFFF.

Address in Hex Memory Function
000000 SESAOESLNGIR NS 256K RAM On System Board
SRS ERED
(]
]
o = ] 258K RAM On Sysiem Board
]
]
O7FFFF [ - ]
080000 10 ] 128X RAM On 170 Adaoler
OBFFFF L]
GADOOQ to RRRARANARARARA 120K Video RAM Resarved lor
OBFFFF ARERARAERRRARAA Graphica Ounplay Bulter
0C0000 10 [T 128X Resarved tor ROM
< ODFFFF. AARARERRARERARN on 10 Adaptars
~X| 0£0000100EFFFF | smumnaasanesans|  Reserved ROM on System Board
OF0000 to OFFFFF | ARERERERRRARARE Resorved ROM on Syatem Board
0100000 REQEERRNCERURER 512K RAM On 170 Adapter
LU LY
RHECEERRACRENNL
T TTHITE
T LTIy
FHEEREEORERELLE
10
“ /--—-\ /
T wnnemne $12K RAM On 170 Adapler
IREUERCRREREENE 115M Manmumi
weseeeneeaien
HIERELAENANNELE
EEERAERRRANEER
FDFFFF LI L (]
FEQOOO to FEFFFF | SEARARARRSRRAA Aesarved ROM on Syslem Board
FFODOD to FFFFFF | naaankannasasas Resorved ROM on System Board
CC)B=Base Memory R=Reserven € =Enpansion Memary

o

**Hes 100000 = 1M in decimal nolahion

J¥0

-
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Memory Switch Settings

The switches on the memory options are divided into two
seclions:

« Switches | theough 5 determine the starning address for the

expansion memory installed on the option

» Swilches 6, 7, and 8 have special assignments for each tvpe of
memory oplion

Starting Address (Switches 1 through 5)

The switch setlings can be determined through the following
procedure. Assume you have 3.5M of expansion memory

installed in your system and you are installing another memor
option.

1. Establish your stanting address by adding the amount of

expansion memory already installed (3 SM) 1o the starting

address (or expansion memory.

3 5M (Amount of expansion memaory nsiglied
+10M [Slarling addiess for espansion mempnyl

4 5M (S1arting address 1of neal ophoni

2. In the following t1able, find the values that, when added. equal

4.5M.
Value in
Switch
OPEN (OFF)
N
umber Position
1 1Y
2 am
3 FL'
a 14
b} Y]
17143878 A0OM ISwitch 2 set o (¥ Py« - -
| nunnun["] + 5M ISwach S50t [ OFF .
on .
oren 4 5M (Swilch Settng 1or rae -

Ssysem Memon 1A T
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Special Assignments (Switches 6, 7, and 8B)

The loilowing table shows the special assignments for the memory
expansion option.

Wemory Option Name
Switch
Numbes | 312K8 Memory
Expansion Option
Bank 0 Benhk 1
ON OFF
7 ON ON
ON OFF

Sk

1-10 System Memory (AT)

Environmental Specifications

IBM Personal Computer AT

Size

» Length: 540 millimeters (21.3 inchey)
«  Depth: 439 millimeters (17.3 inches)
o Height: 173 millimeters (6.8 inches)

Weight
« 19.05 kilograms (42 pounds)

Environment

. s Air Temperature

— System On: 15.6 10 32.2 degrees C (60 to 90 degrees F)

~ System Off: 10 10 43 degrees C (50 to V10 degrees F).

»  Humidity

— System On: 8% lo 80%
- System OIf: 209% (0 80"%.

+ Altitude

— Mazimum altitude: 2133 6 meters (7000 feet)

. . Heat Output

e 1229 British Thermal Units (BTUs) per hour

Environmental Specifications (A1)



CARACTERISTICAS DE LOS
- PRINCIPALES PERIFERICOS
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TECLADO

E! teclado de la PC contiene ei controlador de teclado 8048, éste realiza varias
tareas, que ayudan a descargar de trabajo al microprocesador del sistema.

La tarea principal del 8048 es el de detectar el uso de las teclas y reportar al BIOS
cuando se oprimié o se soltdé alguna de ellas. Si alguna tecla permanece oprimida
por mds de medio segundo, el 8048 repite su accidén a intervalos especificos. El
8048 también maneja aigunos diagndsticos y revisién de errores, y tiene una coia
que puede almacenar hasta 20 teclazos hasta que la computadora pueda

aceptartos. La AT usa un controlador diferanta, sl 8042, que realiza esencialmente
la misma taras.

Cada vez que oprimimos o soltamos una tecla ésta genera un nimero de un byte al
que se le llama cédigo de barras (scan code), que identifica la tecla oprimida. El
teclado genera un diferente cédigo para cada tecla oprimida o liberada. En cualquier
momento que se oprime una tecla, se genera el cédigo, que es un nimero entre 1 y
83 (en el teciado estandar de PC). Cuando soltamos la tecla, se genera otro cédigo
que es el de 1a tecia al oprimir més de 128. Por ejemplo, si oprimimos la tecla Z, se
genera un c4digo 44, al soltarla, se genera otro cddigo que es 172 (44 + 128). En
la figura de la siguiente pdgina se ilustra el teclado estandar de la PC y el cédigo
que corresponde a cada una de las teclas.

Cuando oprimimos alguna tecla, el teclado no conoce su significado, simplements
se encarga de avisar to que sa oprimié. Es tarea dei BIOS el traducir estos cédigos
an datos utiles para su proceso por el sistama.

Cada vez gque oprimimos o liberamos una tecla, el teclado io reporta al sistema por
medio de |a interrupcidn 9. Esta interrupcién 9 llama a una subrutina que se encarga
de leer el puerto 96 (60 hex) para saber que paso en el teclado. Lee el cédigo de
barrido y la rutina lo traduce a un numero de 2 bytes. El byte de menor orden
contiene el Cddigo ASCIl de la tecla oprimida y el de mayor orden el cddigo de
barrido.

Las teclas especiales como las teclas de funcién o las del teclado numérico,
mandan un cero en ol byte de menor orden.

Entonces, las rutinas del BIQOS ponen estos cédigos en una cola que inicia en la
localidad 0Q00:041E. En ia memoria del sistema. Los cddigos se mantienen ahl
hasta que son requeridos por algun programa; como el MS-DOS por ejemplo.

El trabajo de traducir estos cddigos de barrido no es tan sencillo, dads la variedad
de opciones que ofrece el taclado, es decir, al oprimir la misma tecla en
combinacién con Shift, o Ctri, el significado cambia.

Aparte del funcionamiento normal del teclado, y de las diferentes .combinaciones
que se pueden manejar, existe una forma de capturar cuslquier cédigo ASCIl que

nos interese. aungque éste no esté representado en el teclado. %
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Esto se hace oprimiendo la tecla ALT y manteniéndols oprimida mientras
tecleamos el Cédigo ASCll deseado en el tecleado numérico que se encuentra del
lado deracho del teciado.

Este método permite la captura de cualquier Cédigo ASCIl entre 1 y 255. Ef unico
que no puede capturar de esta forma es el cédigo 0. Porque éste estd reservado
para separar a otros cédigos que no son ASCIll, como por ejemplo las teclas de
movimiento del cursor,
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LAS TARJETAS DE VIDEO

Para poder manejar un monitor, las PCs necesitan tener conectada en una de las
ranuras de BUS, una tarjeta controladors de video, (aunque algunas compatibles ya
traen este controlador en la tarjeta principatl).

Esta tarjeta de video estd basada en un circuito llamado el controlador de CRT. Y
tiene un conjunto de puertos de E/S programables, un generador de caracteres
ailmacenado en ROM y memoria suficiante para mantener los datos que se van a
desplagar.

Existe una gran variedad de controladores de video, pero !a mayorfa estdn basados
en las dos tarjetas que IBM disefd, que son la tarjata Color Graphics Adapter
(CGA)., y sl Monochrome Display Adapter (MDA). Nos basaremos en estas dos
tarjatas para hablar de {os controladores de video.

Bdsicamente se manejan dos tipos de video, Texto y Gréficas. El controlador CGA
puede manejar cualquiera de estos dos tipos. en cambio MDA sélo maneja texto,
aunque asté con una calidad bastante mejor que aquel producido por la CGA, por
@s0 an algunas aplicaciones como el proceso de texto, contabilidad, etc. su uso es
bastante extendido. ’

Para solucionar esta incspacidad de MDA para desplegar gréficas, muchos
fabricantes disefaron variantes de ella, pero la que hasta ahora 8s més popular vy
major aceptada es la tarjeta Hércules, que puede desplegar texto, con la misma
calidad que MDA, y graficas, de muy buena calidad, incluso mejores que las de
CGA. aunque sin colores. Actuaimente se ha estandarizado la resolucion VGA vy
SuperVGA.

LA MEMORIA DE VIDEO

La memoria de video estd localizada fisicaments junto con el resto de ia circuiterla
de la tarjeta de video, pero iégicamente, esta 4rea de memoria es parte de la
memovria principal del sistema.

Un bloque de 128k de memoria, esté reservado para el uso de las tarjetas de video
de la direccidn AOQOO a BFFFF (hex), pero las dos tarjetas originales (CGA y MDA)
usan solo 2 partes pequefias de esta drea. MDA usa solo 4k de esta memoris, °
empezando en la localidad BOOOO. Mientras que la tarjeta CGA usa 16k iniciando en
la localidad B800O. El rasto del espacio esté reservado pars usos més avanzados,
como por ejemnplo la tarjeta EGA.

Estas dos tarjetas manejan lo que se llama un despliegue mapeado en memoria._as
decir, cada localidad en 1a memoria de video corresponde a uns posicion especifica

de la pantalla.



El controlador de video lee repetidamente {60 veces por segundo} la memoria y
despliega en la pantalla 10 que encuentra ahi. El controlador de CRT as quien se
encarga de traducir la informacién de |a memoria en puntos de luz que se muestran
en la pantalla,

Estos puntos se llaman pixels, y se producen por un haz de electrones que se
reflejan en la superficie de la pantalla del monitor. Al ir recorriendo Ia pantalla con
este haz de electrones 8s 10 que se conoce como el barrido, el controlador de CRT

se encarga de ir encendiento y apagando al haz para que en la pantalla aparezcan
los datos correctos.

Al finalizar cada actualizacién de la imagen, el haz se apaga vy se regresa a la
primera posicién de la pantalla a este movimiento se le llama Vertical Retrace.
Duranta el Retrace, el haz se apaga y no se ascribe informacién en la pantalla.

Este perice = de Retrace (1.25 ms) es importante para el programador, debido a que
en 8se momento el controlador de video no estd leyendo la pantalla y tenemos
acceso libre para escribir io que queramaos en ella. De otra forma, al escribir un dato,
ei controlador de CRT podria estar accesando la misma localidad y se produciria un
efecto de "ruido” en la pantalla al que se le dice “nieve”. Podemos revisar si el
controlador se encuentra en el retrace leyendo su registro de estado, y aprovechar
el momento para escribir toda la informacion disponible en la memoria de video.

LOS MODOS DE VIDEO

Originalmente, sélo se manejaeban 8 modos diferentes de video, ahora se manejan 7
mas. Estos modos de video definen las caracteristicas del despliegue, es deci, 13
cantidad de texto que puede desplegarse, la resolucién, y la cantidad de colores. La
tarjata CGA maneja los primeros 7 modos que incluyen varias opciones para texto y
gréficas. La tarjeta MDA sélo maneja uno de estos modos. Y la tarjeta EGA maneja
los 15 modos.Cada uno de estos modos se identifican con un numero del O al 16.
Los modos de video disponibles en cada tarjeta son l0s siguientes:

Modo Tipe Tamallo Colores Tarjeta
0 Texto 40 x 25 168 {Tonos de Gris) | CGA o EGA
1 Texto 40 x 25 18 Texto B Fondo | CGA o EGA
2 Texto 80 x 25 18 (Tonos de Gris) | CGA o EGA
3 Taxto 80 x 25 168 Texto CGA o EGA
4 Grifico | 320x2001} 4 CGA o EGA
5 Gréfico | 320 x 200 | 4 (Tonos de Gris) | CGA o EGA
8 Gréfico | 640 x 200 | 2 CGA o EGA
7 Texto 80 X 25 B/N MDA o EGA
8 Gréfico | 160 x 200} 16 PCir
9 Grifico | 320x200] 18 PCl
10 | Gréfico {840 x 200 4 PCir
13 Grafico | 320x 200 ] 18 EGA
14 | Gréfico | 640 x 200 | 16 EGA
15 Grafico | 840 x 350 B/N EGA
16 Grafico | 640 x 350 | 84 EGA

5
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Todas las imdgenes que vemos en la pantaila se forman a base de puntos & los gque
llamamos pixels. La resolucién se define por el nimero de renglones o !neas de
barrido, y por el nimero de puntos en cada linea de barrido. El nimero de rengiones
gque un monitor puede desplegar se define por el hardware y por las sefales de
video que genera el controlador. Los modos de video, se controlan por medio dei
BIOS, usando la interrupcién 16, @ incluso podemos ejercer cierto control usando el
MS-DOS, pero solo sobre los modos de texto. con la instruccién de MODE,

LOS COLORES

Los coloras en la pantaila de una PC, se generan por madio de la combinacién de 4
elemantos: sus componentes de rojo, axut y verde y una intensidad. Los modos de
texto y gréficas usan las mismas opciones de colores e intensidad, pero los
combinan de diferente forma para lograr sus propésitos. Los modos de texto, cuya
unidad basica es un caracter-compuesto de varios pixels- usa un byte completo
para el color y ol parpadeo del caracter y de su fondo. Los modos gréficos tienen
como unidad el pixel usan solo entre uno y 4 bits para definir el color e intensidad ,
pues el pixel no tiene entre sus caracteristicas ef parpadeo.

Con el afén de lograr una mejor compatibilidad con el mayor nimero de monitores
posible, se crearon los modos de colores suprimidos, { 0. 2 y 5). En estas qmodos los
colores se convierten a diferentes intensidades de gris. El color sa suprime en la
salida de video compuesto de la tarjeta CGA , pero no en la salida RGB.Debemos
hacer notar el diferente manejo que se hace a8 los colores entre W\o_dos de
texto y los de gréficas. v

En texto tenemos control completo sobre el color de cada una de las posiciones de
los caracteres en la pantalla, podemos colocar un diferente color de los 16 de fondo
y los nueve de texto en cada posicién. Pero en los modos gréficos el control es mas
limitado. En los modos de texto cada posicién en la pantaila se controla por medio
de 2 bytes adyacentes en la memoria. El primer byte contiene el caracter que s8
despliega, el segundo byte contiene el atributo de ese caracter, es decir 1a forma en
la que ese caracter deberéd ser desplegado. '

Ese byte de atributo contiene tres caracteristicas: El color del caracter, el color de!
fondo sobre el que se despliega ese caracter, y ¢! components de parpadeo, que al

existir 0 no indica si el caracter estard parpadeando o no.
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A continuacién se muestra como colocar cada bit del byte de atributos para lograr
el resultado deseado.

BIT ]
7 6 S 4 3 2 1 0 Uso
1 . . . . . . . | Componante de parpadeo
. 1 . . . . . . Componente Rojo del Fondo
1 . . . . . | Componente Verde del Fondo
. 1 . . . . Componenta Azul del Fondo
1 . . . Intensidad del Caracter
1 . . | Componente Rojo del Caracter
1 . Componentes Verde dael Caracter
1 Componente Azul del Caracier

Los resultados de estas combinaciones pueden variar ligeramente entre cada
maonitor.

En el modo 7 (monocromético) no sé maneja el atributo de la misma forma, puesto

que no existe la disponibilidad de colores. los bits de intensidad y parpadeo se usan '

de la misma forma, pero el resto de los bits producen diferentes resultados.

E! modo normal de texto blance en fondo negro se logra colocando 000 en el fondo
y 111 en el texto. Los caracteres subrayados se logran colocando el fondo en 001,
etc.

Para los modos gréficos esto es bastants diferente, pues cada pixel en una pantalla
tiene un color asociado, por lo que si usdramos un byte para guardar el color de
cada pixel, la necesidad de memaoria crecerfa en forma exponencial. Aqui no existe
el manejo de color del fondo o del texto, simplemente el punto es de un color o de
otro. ’

Para cada modo grifico existen opciones definidas de colores, llamadas paletas.
Estas paletas en CGA no pueden cambiarse, estdn definidas de antemano, en
cambio en la tarjeta EGA el usuario puede definir sus propias paletas.

En el modo de 2 colores (640 X200) el color del pixel se aimacena en un sélo bit,si
el bit vale O el pixel es negro , si vale 1 as blanco. En cambio en el ynodo de 4
colores (320X200) existen 2 paletas difsrentes , vy el color que 103 2 bits de cada
pixel representan varia segun la paleta seleccionada . Solo el color 0 de cada
paleta pusde cambiarse, los otros tres son fijos, las dos paletas se muestran 8

continuacion:
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Pixel | Color Paletal | Color Paleta 2

0 0 | Negro Puede
Cambiarse

0 1 | Verde Cyan

1 0 | Rojo Magenta

1 1| Café Blanco

MANEJO DE LA MEMORIA DE VIDEO.

A pesar de que IBM no recomienda el uso directo de la memoria de video, y por ello
provee la rutina al BIOS para video, este manejo directo es posible, siamprs vy
cuando s@ sigan ciertas regias que se explican a continuacién para avitar confiictos.

€l uso y codificacién en la memoria de video varia seguin el modo de video que
estemos empieando, en los modos O al 6 esta memoria ocupa 16 K . En e modo
MDA (7) solo se ocupan 4 K. Los modos de texto de ambas tarjetas CGA y MDA
necesitan menos memoria que los modos grdficos para almacenar lo que se
despiiega en una pantaila, pues solo nacesita 2 bytes por caracter lo que hace en
modo de texto 80 X 25, 2000 caracteres, es decir 4000 bytes. Una pantalla en
modo gréfico puede usar desde 16K hasta 32 K dependiendo del nimero de
colores que se usen. En el modo grafico de 2 colores (640 X 200) cada pixel usa
un bit. En los modos de 4 y 16 colores, cada pixel ocupa 2 4 4 bits.

Como una pantalla en modo de texto ocupa normalmente 4000 bytes, (2000 bytes
en 40 X 25), queda bastante espacio sobrante de nuestra memoria de 16K de la
tarjata CGA. Por ello . podemos dividir esta memoria en cuatro paginas de texto.En
los modos de texto del 0 al 3 usamos menos de 16K de memoria. Los médos O y 1
usan 2K, los modos 3 y 4 usan 4K la memoria de video se dividird en 8 y 4 péginas
de texto, respectivamente.

En ol momento en que una de las pdginas 3e muestra en pantalla, podemos estar
actualizando otra que no sa esté mostrando. Usando esta técnica podemos
construir una imagen mientras se estd mostrando otra, y después cambiarias. El
cambiar imégenes de este modo, da la impresién de que éstas se generan
instantdneamente.

Esta técnica puede implementarse usando los servicios del BIOS, que perr_niten'
escribir caracteres o cadenas on la pdgina que deseamos y después cambiar la
pdgina activa, es decir , la que estd siendo desplegada.

De cualquier forma, podemos escribir directaments en la memoris de video,
recordando que en el modo de texto, los bytes pares son los caracteres

desplegandos, y los bytes nones son los atributos.
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Racordando que |s memoria de video para la tarjeta CGA, comienza en el sagmento-
B80O. podemos calcular la posicién de cualquier caracter, usando la siguiente
formula:

Posicidn = (pag.* Tamado _pag) + (No_renglén®Ancho_reglén®2} + (No_col*2) +
cual.

Donde:

Pag.= Numero de pégina en la que queremos escribir tamafdo _pég= No de
caracteres que caben en la pagina (80 X 25 6 40 X25)

No._renglén =renglén en el que queremos escribir ancho_rengién =80 6 40

No._col= columna en la que queremos escribir cusi=0 si es caracter, 1 si es

atributo.
- ]

En los modos gréficos, la memoria estd organizada de una forma diferents; en estos

modos |a pantalla se divide en 20 lineas, numeradas de 0 a 199, cada llnea tiene un

numero diferente de puntos, dependiendo del modo, 320 6 640.

La memoria donde se guardan estas llneas se dividen en 'bancos' de lineas, que
ocupan localidades contiguas en la memoria. Son dos bancos, el primero en donde.
se guardan las lineas pares, que se inician an el segmento 8800, y el segundo en .
donde se guardan las lineas nones, y que se inician en el sagmento BAQD.

UNIDADES DE DISCO

La mayor parte de las computadoras utilizen algin medio magnético para
aimacenar datos en forma masiva, en el caso de ia IBM PC, los medios més
comunes son los discos flexibles y el disco duro. La capacidad de ailmacenamiento
antre uno y otro varia bastante, pero su organizacién y principio de operacién es
basicamente ef miamo: se codifica Ia informacion magnéticamente en su superficie
en patrones determinados por 8l software y el hardware usado.

Cuando se introdujo el primer modelo de PC en 1981, usaba disco flexible de doble
densidad y de un solo lado, que tenia capacidad de almacenar 160 Kbytes de.datos,
actusiments el medio m4ds usado son los discos de doble densidad, doble lado, en
los que sa almacena hasta 360 K bytes de datos. Existen ahora algunos los discos
de alta densidsd de cpacidades de 1.2Mb 6 1.44 Mb. IBM en sus nuevos madelos
PS/2 esta anunciando discos con capacidad de 2.3 Mb. .
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" Las unidades de discos, la versién del sistema operativo que se use determina la
capacidad total del disco, pero su astructura 8s bisicamente la misma en todos los
casos. Los datos se guardan en el disco en una serie de divisiones concéntricas
Hamadas pistas (tracks). Cada pista estd a su vez dividida en segmentos més
pequenos, llamados sectores. La cantidad de datos que pueden almacenarse an
cada lado del disco depende del nimero de pistas y el tamaiio de los sectores en los
que se encuentre dividido. La densidad del disco que puede variar
considerablemente de una unidad a otra: los discos estandar de doble densidad
pueden tener 40 pistas de datos. mientras que las de alta densidad de una AT
pueden tenar hasta 80 pistas.

Para los discos comunes de una PC, la localizacién de cada pista y el numero de
lados utilizables estan definidos por el hardware de la unidad de disco y por el
mismao disco, y no pueden cambiarse. De cualquier forma. el tamafio y el nimero de
los sectores dentro de una pista se controla por software. Por eso los discos de la
PC se conocen como de sectoras suave (soft sectored). Pues las caracteristicas de
cada sector como son su tamano y 6! nimero de sectores por pista, se ponan al ser
formateado el disco. Los discos de 5 % " que se usan en las PCs, pueden tener
soctores de 128, 256, 512 6 1024 bytes. El MS-DOS en todas sus versiones de la
1.0 hasta la 3.3, han usado consistentemeante sactores de 512 bytes.

Un disco flexible tiene dos lados que se pueden utilizar. Los discos duros pueden
tener uno 0 mas platos en su interior. por ello pueden tener mds de 2 lados, por
ejempio, los discos duros de 20 Mbytes. tienen 2 discos en su intarior, es decir
tienen 4 lados. Sin importar que tipo de disco usemos, los discos del MS-DOS estdn
organizados légicamente de la misma forma: Los lados, sectores o pistas del
disco se identifican numéricamente usando la misma notacidn, y ciertos sectores se
reservan Siempre para usos especiales que ef DOS se reserva para el control de la
informacién del disco.

Normalmente. los discos flexibles de doble densidad doble lado, estdn divididos en 2
lados, 40 pistas, 9 sectores por lado, y 512 bytes -por sector, |0 que nos da una
capacidad total de 360 Kbytes. Mientras gue los discos de 20 Mbytes, tienen 4
lados, 615 pistas y 17 sactores de 512 bytes por pista, lo que defiene su capacidad
total de 20 Mbytes aproximadamente.

Al formatear un disco, lo que se hace es dar esta divisién sn pistas y sectores, pero
ademds, 38 divide el total de los sectores en cuatro secciones, estas sacciones en
el orden en que se pueden encontrar en el disco son: El sactor de cargs, la tabla
de localizacién de archivos {FAT), el diractorio y la seccién de datos.

El sector de cargs es siempre un sector localizado en el primer sector, de la pista 1
del lado 1. Este contiene entre otras cosas un pequefio programa que inicia el
proceso de carga del sistema operativo hacia la memoria de la méquina. Todos los
discos tienen su sector de carga, aunque no tenga el sistema operativo guardado en

57



La tabla de localizacién de archivos, o FAT, sigue al sector de carga, empezandc en
el sector 2 de la pista O del lado Q. E! FAT contiene las estadisticas oficiales de la
utilizacidn del aspacio de! disco. Cada elemento del FAT contieane cddigo aspecifico
que indica que sectorés del disco se encuentran en UsSO, Que 8sSpacio esti
disponibie, y que espacio no pusde usarse por estar daflado. Como et FAT se usa
para controlar todo el espacio utilizable del disco, se tienen 2 copias de 6l en el
disco, en caso de que alguna de ellas llegue a dafarse.

Las dos copias de FAT pusden usar 4 sectores en los discos flexibles normales, 14 ~
en los discos de alta densidad, 82 en un disco duro de 20 Mbytes , y asi hacia
arriba, dependiendo del tamado del disco en uso.

La siguiente seccidén es el directorio, que se usa como una tabla de contenido,
identificando cada archivo del disco an un elemento del directorio, que ademas del
nombre del archivo, contiene la fecha en que se guardd, su tamano total, su tipo ,
etc. Uno de los elementos del diractorio, indica cual es el primer sector que ocupa
el archivo, dejando la localizacién de el resto de ellos bajo el control del FAT. Ei
tamafo del directorio varia segun et disco, en los discos normales de doble lado,
ocupa 7 sectores. En un disco duro, la cantidad de sectores necesarios para el
directorio varia con el tamafio del disco.

E! espacio para datos, que ocupa el resto del disco, se usa para nuastros datos. Los
sectores en esta parte se van asignando a cada archivo como vayan siendo -
necesarios.en unidades flamadas clusters. £ tamafo de un cluster varia con el
formato del disco, normaimente un cluster son 2 sectores adyacentes, asf pues, el
espacio més pequefio que puede ocupar un archivo en el disco es de un cluste!. En
el disco duro de 20 Mbytes, un cluster se compone de 4 sactores.

PUERTO SERIE

E! controlador del puarto serie se encuentra en una tarjeta de expansién en (3 IBM-
PC original, aunque ahora en muchas de las compatibles se encuentra ya incluido en
la tarjeta principal, en la PC original el puerto puede usarse COMo un puerto serie
RS-232C o como current loop, pero en 1as miquinas compatibles son muy pocas las
que lo permiten, normaimente su funcionamiento es sélo como RS-232C.

Esta tarjeta es totalmenta programable, y soporta sélo comunicaciones asincronas.
Agrega y remueve bits de inicio, de paro, y de paridad. Tiene un generador de
baud rate que permite la operacién en velocidades entre 50 y 9600 bauds.

Es posible utilizar datos de 5,6,7 y 8 bits con 1, 1% 6 2 bits de paro. Tiene un
sistema de interrupciones que se manejs por prioridades gue controla la transmisién
, racepcién, errores, el estado de !a linea y los datos. Contiene capacidad de
diagndstico que hacen transmisién y recepcién interna para prueba de todas las

sefiales (loopback).
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- El corazén de esta tarjeta es el controlador 8250 originalmente disedado por
Nacional Semiconductors. Las ventajas que ofrece este circuito son las siguientes:
L ]

- Reloj de recepcidn independionte

- Sefales para controi de modem (CTS, RTS,0SR,DTR , RI, CD)
- Deteccidn de bit de inicio falso

-Gensracidn y deteccién de corte de !ineas

Todo el protocolo de comunicacion as funcién del microcédigo del sistema, y debe
cargarse antes de que la tarjeta opere. Todas las sefales y sus respuestas deben
manejarse por software.Algunas de las funciones bdsicas del puerto serie se
encuentran en el BIOS, pero por lo general estas funciones no son Io
suficientemente buenas para programas de comunicacién con manejo de
protocolos, por ello es casi siempre necesario sl generar nuestras propias rutinas
que manejen 8l puerto serie, sobre todo si se comienzan a manejar interrupcionas o
algun protocolo para modem como XModem o Kermit.

Los diferentas modos de operacién se seleccionan programando ei 8250. Esto se
logra seleccionando sus puertos (3F8 a 3FF para COM1 y 2F8 a 2FF para COM2) y
escribiendo datos de control en ellos . LOs bits AOA1, y A2 seleccionan los
diferentes registros que definen los modos de operacién,

Se provee una linea de interrupcién al sistema, esta interrupcién es IRQ4 para
COM1 e IRQJ3 para COM2, esta linea es activo alto. Para poder hacer uso de ellas
es necesario programar el registro de control de modem del 8250.

Esta tarjeta provee un interfaz EIA RS-232C en un conector DB-25 (DB-9 en la AT).
Ademds se provee un current loop para ciertos tipos de periféricos, la operacion
como RS-232 o Current loop puede seleccionarss por medio de un Jumper.

Para el current loop las sefiales que s8 usan son:

Pin 18 + | Recepcion de Datos de! Current Loop
Pin 25 - | Regreso de la Recepcion del Loop
Pin 9 + | Regreso de la Transmisién del Loop
Pin 11 - | Trangmisién de Datos del Current Loop

€l interfaz serie AS-232C emplea las siguientes sefiales de datos y control:

fin 2 | Transmision de Datos
Pin 3 Recepcién de Datos
Pin 4 | Request to Sand

Pin 5 | Clear to Send

Pin 8 | Data Set Ready

Pin 7 | Tierra de Seflal

Pin 8 | Carrier Detect

Pin 20 | Data Teminal Ready
Pin 21 Ring indicator
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La tarjeta convierte estas sefales desde o hacia niveles TTL y EIA. Estas seiales se
muestran © generan en el circuito controlador de las comunicaciones, Estas sefales
se pueden sensar desde el software del sistema para determinar el estado del
interfaz o del periférico conectado a él.

En la pdgina siguiente se muastra la disposicién de las sefales del puerto serie en el
conector de la tarjeta '

PUERTO PARALELO

El puerto paralelo de la PC estd diseflado especificamente para la conexién de una
impresora, pero puede usarse en un momento dado como un puerto paralelo de
propdsito general, siempre que la aplicacién en que se use cumpla con las
caracteristicas de las sefales a emplear. Tiena 12 salidas tipe TTL que pueden
leerse o escribirse dasde el procesador. También tiene 5 entradas para el control del
puerto, que también pueden leerse desde el procesador.

Ademds cualquiera de las entradas puede usarse para genserar una interrupcion. Esta
interrupcidn se puede habilitar o deshabilitar por software.

Cuando este dispositivo (normalmente es una tarjeta conectada al bus) se usa para
conectar una impresora, los datos se colocan en sus lineas corraspondientes, y se
activa la linea de strobe, para que los tome Ia impresora. Después se leen la lineas
de estado en donde se nos indica cuando podemos escribir el siguiente caracter.
Esta tarea de escritura y revisién de lineas de estado se puede efactuar
automdticamente usando la interrupcién de! BIOS para impresora.

Los puertos que usa el puerto paralelo son: del 378 al 37A para LPT1; del 278 al
27A. para LPT2; y de 3BC a 3BE para el puerto paralelo que se incluye en algunas
tarjetas de video, y que normaimente serd LPT1, recorriendo los dos anteriores a
LPT2 vy LPT3 respectivamente. Las seflales que el puerto paralelo maneja se
muestran on la pagina posterior.
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MODEMS

El modem o modulador/demodulador sirve como una liga de interconexién para un
equipo para comunicarse por madio de una linea telefénica o cualquier otro
alambrado. Como se muestra en la sig.figura , el modem codifica (modula) los datos
binarios que recibe en seftales adecuadas para la trasmisién por esos medios.

En otro lado de la Inea de comunicacidn, otro modem convierte {demodula) esos
datos digitales de nuevo. En la figura, Rxdy ( datos recibido } seria identico a el de

Txd4 igual a Txd>. Esto es, gue un modem operando correctamente reproducird a.

su salida lo que el modem transmisor tiene en su entrada. Ei modem que inicia la
conversacién que se conoce como el Origen y el que recibe es la Raspuesta.

En la figura se muestran modems que pueden funcionar en las dos direcciones
simultdneamente, es decir son full-duplex. La operacién en ambas direcciones pero en
un soio sentido al mismo tiempo se conoce coma half-duplex. La comunicacién en un solo
sentido es operacién simplex.

Las velocidades de transmisién de los modems se miden en BPS (bits por segundo) .
Para modems de baja velocidad, se usa el térrmino Baud Rate como equivalente a
BPS. Los modems de baja velocidad son aquellos de 0 a 1200 BPS, los de media
velocidad van de 2400 a 9600 BPS, vy los de mds de 9600 BPS se conocen como
de alta velocidad. La mayoria de los modems se ciasifican de acuerdo a que
estandar de comunicacién emplean, ya sea el Bell (en EU) o of CCITT (el resto del
mundo). En México para que un modem pueda ser vendido debe cubrir el estandar
CCITT. Este estandar indica que velocidad, su operacién y la técnica de codificaciéon
que emplea el modem.

Existen actualmente gran variedad de modems conectablas a una PC, ya sea por
medio del puerto serie RS-232 o tarjetas que se conectan al PC-BUS, existen
modems en un gran rango de calidades y precios , y que se pliegan a los 2
estdndares mas usados en el mundo.

DIAGRAMA A BLOQUE DE UN SISTEMA CON MODEMS.

Contando con el software adecuado, una PC puede funcionar como un controiador
de un sistema de mediciones realmente complejo, con una gran cantidad de
instrumentos conectados a él, y en un momento dado, combinar 1a conexién a este
bus con algin otro método de adquisicién de datos para el control de un proceso
compieto, pues la PC ademés de monitorear el proceso por medio de los.
instrumentos conectados al bus, puede procesar la informacién y dependiendo de
los resultados, modificar los pardmetros que controlan el proceso.

<
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OTRAS TARJETAS Y SUS FUNCIONES

Existe gran variedad de tarijetas de expansién para IBM-PC y mdguinas compatibles,
aparte de las que ya hemos mencionado, algunas funciones muy importantes dentro
de este mundo de compatibles, cada una de ellas cumple un papel que puede diferr
en importancia segun el campo en donde sea usada, de estas tarjetas, las que
podemos mencionar como tas m4s populares son:

- Tarjetas Multifuncién: Estas tarjetas se usan sobre todo en las IBM-PC y en las
compatibles mas antiguas, en donde por su diseo muy sencillo era necesario el
incluir puertos y memoria adicionales. Las tarjetas muitifuncién mds comunes
incluyen en sus funciones: Puerto paralelo, puerto para juegos, reloj de tiempo real y
memoria. Aunque existen algunas mds nuevas que incluyen ya video
{generalmenta tipo Hércules), y controlador de disco flexible.

- Tarjetas de memoria Expandida: Estas tarjeta se han vuelto muy populares debido
a la limitacién existante an el MS-DOS, que solo puede manejar hasta 640Kb de
memoria. Estas tarjetas, por medio de un manejo de bancos de memoria de
diferentes tamafos, han logrado rebasar esta limitacidn del sistema operativo, al
punto que ahora este manejo es un estandar ya muy comun (EMS 4.0) y ya gran
cantidad de programas dan soporte al manejo de memaoria de este modo.

- Tarjetas Multipuerto Serie: Estas tarjetas son cada vez mas y més comunes. se

utilizan normaimente en AT's o 386's en las cuales se han instalado un sistema_

operativo como SCO Xenix o Theos, en los cuales se utilizan los puertos serie como
conexiones con terminales tontas de bajo costo.

- Gateways y bridges. Estas tarjetas son de uso muy extendido en lugares donde la
comunicacién es vital. Un Gateway es una tarjeta que permite a una red iocal de
PCs comunicarse con un ambiente completamente diferenta, como puede ser una
Mini-computadora ¢ un mainframe. Un Bridge 0 puente es una tarjeta que permite
la comunicacién entre 2 redes locales de diferente tipo, por ejemplo un Ethernet con
un Arc-Net,

- Tarjetas Emuladoras de terminales: Estas tarjetas permiten la conexién de una PC
con una computadora de mayor tamafio, como una terminal satélite, dando algunas
ventajss sobre Ias terminales comunes, como son la transferencia de archivos al
formato del MS-DQS, y la posibilidad, de que aparte de ser una terminal, poder
COfTer sus propios procesos totaimente independientes de ia computadora central,
aparte de que generalmente en Maiframes es més barato el tener una PC emulando
una terminal, que comprar una terminal especial para ese sistema.

Aparte de las ya mencionadas existe una gran variedad de tarjetas para PCs , como
son tarjetas de video de muy alta resolucién, interfaces pare mouse, digitalizadores,
Fax.Telex interfaces con sistemas de comunicacién especiales como 103 sistemas
de reservaciones de !ineas aéreas y agencias de viajes (SERTEL de televideo) etc.

que serfa imposible cubrir en un curso de este tipo. %
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Las Impresoras

Las compulagoras eslan siendo utihzadas cada vez mas
para e aimacenamiento de informacidbn, pero de nada
sive Aichasnformacidn si no es factible imprimirla, ©
seiy, gANerar una copia de ta misma en papel. La manera
48 16nea para la reakzacion de esta labor es pof

nedio e una fmpresora, 0 sea, de un diIspositivo Canaz
de convertir ia informacidn aimacenada eiectronicamente
2N un Impreso. . '

Exisien basicamente dos grandes grupos de
IMpresoras:

® Las de iMpacto. o sea. aque'as cuva genrracitn de
caractleres depende del golpe que da un martllo o

. algun otro tipo ge elemento contra una cinta de Tela
entintada, 1a cual, a su vez, genera i0s caracteres
proplamente,; y

s | as de no impac!o, o0 sea. Aquellas cuyad impresion va
no depende de un mecamsma que gnipee una cinta
ennuntada, sino que ellas mismas qornnian al caractar
descado medianie combhinaciones de calor, de chorros
de unia, 0 de olros eiementos ,

Las impresoras para fqutpons grandns son
esenciaimente |las de impaclo, con cagdenas o bandas ge
caracteres que van pasando penddicamente, digase cada
x décimas de sequndo. frente a los marullos distnbuidos
en forma 1al que corresponda un marullo por caga
posicion de /mpresién de papel S embargo. con 13
llegada de las computadoras chicas y de |as impresosas
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ge noampacto, el campo de las impresoras ha cambiado
notapiementa £s por ello que an este articulo, Data
Processing Digest presenta un breve anahsis acerca de
as /mprasoras para eqQuipos de computacidon personal.

Partrendo de la division en los dos grandes grupos
antes mencionados, ce impacto y de no wmpacto, las
computadoras personaies cuentan con varios tipos de
impresoras, 1as cuales caen esanciaimente en la siguiente
clasificacion:

Las Impresoras de Impacto

Lss miéquinas de escribir electrénicas con
dispositivos especiales para sef conectadas 8 una
computadora personal. Dichas méquinas de escribir
suelen contar con una gran variedad de martilios que
""pegan’’ directarnants sobre una cinta antintada a modo
de dejar su imagen en el papel ubicado exactaments por
detras de 1a cinta entintada. El mecanismo de marbllos
cuenta con una letrs en cada martilo. Estas maquinas
estan atenidas a un solo tpo de escritura, dado que
cualguier cambio de Lpo implica un cambio de todos i0s
martilos correspondientes,

Las méquinas con asfsras 0 con discos de letras
{llamadas margaritas por algunos praveedores), similares
a las anteriorgs, pero con una esfera O con un disco
imtercampiable en la cuai estdn grabadas las letras.

Las méquinas de matriz de puntoe que van
generando los caracteres 8 medida que estos van signdo
formados en una cabeza con myitiples puntitas, agujas ©
pins que puaden ¢ no ir saliendo de la cabeza de
escntyra, dependiendo de ias indicacionas dadas por of
sistema de computo, vy de la letrs deseads. En esias
méaquinas, un faclor importante es el del nGmerg de
agu|as por cabeza (generaliments manos de 60). La
vantaa principal de estas méquinas es el hecho de que
cun ur risind cobeza permitan genurgr diversos tipos
de 'mpresitn @n un MiIsMO texto. Ademas, permiten la
generacion de gréficas.

Las lmp}esoras que no son
de Impacto

Las Impresoras de chorritos de tinta, las cuales
operan esencialmante con yna matnz similar a 1a de las
mAquinas ge malnz de puntos, pero con puntas
generadaras de chorntos de Lunta que, en Sy conunto,
petmiten formar los caracteres deseados. Por lo general,

la calidad Qe las letras deperde del numero de puntos,
chorntos de tinta 0 pins con 1as que cuenta lg cabezs de
ascntura de ia impresora Desgraciadamente, astlas
impresoras provocan $enos problemas de manchas
Cuando su Mecanismo no esté bien ajustado.

Las Impresorss thrmicas cuva cperacidén ests basada
an 1a temperatura de ciertas puntas de la cabeza de
escritura pars ‘‘quemar’’ al papet en @l cual han de
escrbir,

Las impresoras de rayos laser, ¢ de xerografia, cuya
forma de operscidn es relativamente similar 3 ia de las
iImprescras de matriz, pero con yn nUMEre Mucho mas
elevado de puntos {unos 00 en vez de 60), permitiendo
obtener una claridad de letras muche mavyor. El control
ge 93188 impresoras astd basado esencialments en rayos
slectromagnéticos extraordinariamente delgados y
vigibles, llamados laser, que alteran la composicion
quimica del matenal existenta sobre un rodifo. el cual, a
su vez, transmite ia \magan sobre &l grabada al papel, ¢
forma similar 8 lo que ocurre an las copiadoras
alectronicas. La venta)s de estas maquinas es que
permiten 8l manejo de cualquier combinacién de
caracteres o de imagenes en una mismas hoja de taxto

4 Qué otras diferencias existen
entre impresoras?

Posiblgmenta uno de los factores que mas diferencian a
las impresoras de impacto de ias de no wnpacto, aparte,
obviamente, ge su modo de operacidn en base a un
marulio o no, es |a velocidad de operacton. Las
impresoras de impacto mas sofisticadas trabajan a
velocidades inferiores a ias 3,600 lineas por minuto,
mientiras que las de no impacto han logrado generar
textos a un ritmo de 18,000 lineas por minuto, 0 569, a
velocidades unas CiNnco vecas mayoras,

Independientemente de su forma de npearacidn
interng, las :impresoras pueden ser cfasil}cadas de otras
formas, dependiendo de las caracteristicas de los textos
que permiten oblener,

Entre los factores qua paermiten diferenciar una
imprasora de otra, incluso dentro de un mMismo Lpo,
cabe mencionar los siguientes:

La velocidad de Impresldn, la cual depende mucho de
ls posibiidad de operar @n sene o en paraleio, © sea,
recibiendo un caracter a la vez, o una sere de caracleres
simultaneamente. También depende de i3 posbiigad o

no de aimacenar informacidn en una memoria intermedia A,



O hulor y o 41 cavacrdad de chicha memorg en caso
gauo Finglmerte, 13 velocicad de impresidn depenge
tambuén de la posibiidad de rmprimir en un sentido ¢ en
gos, 0 sea, de izquierda a derecha y/0 de derecha a
1z2auierda.

La calidad de las letras o tipos, |a cual depende del
nanero de puntQs, aguiads o0 pins de impresion, del
espacto entre eilcs, del espacio entra lineas, etc.

Los tipos con los cualea pueden operar para formar
lelras normales, launas, 0 germanicas, y para manejar
sirmholng espaciales tales como acentos, letras
carhiculares lcomo, por elemplo, la ¢ francesa con
cedillal, 0 siIgNOs Matematicos.

£l ancho de Ia superficie en la gue pueden ascribir,
eguivalente al ancho gel carro de las maquinas de
asenbir tradiciongies.

La forma de alimentar el papel, yo sea en formas
enntinias, con rollos de papeksin limite en cuanto al

1 e la torma, o con algun alimentader de hojas
~ucllas 1 As impresoras para la generacidn de graficas
gonaralmente fequieren de un movimiento alterno tanto
baeia arrba como hacia abajo, 10 cual imphca un
mecanismn especial para controlar los desplazamientos
de una misma ho,a de papel.

La posibilidad de generar grificas, lineas, racuadros,
#1C. ’

La posibilidad de opersr con diversos colores.

{Cuadl es la Mejor impresora?

Resulta muy dific.. determinar cusl es la mejor impresora
pAra un usSuario en particular sIN conocer el 1ipo de
11abajo que ha de realizar.

Evidentemante, anlre mas compleja ses 13 labor a
trahizar, mas sohsucado habrs de ser el equipo a3 ulilizar.
P mpempln para una editorial que desee imprimir sul
propios loxlos, 8 impresora ddnea posihiemaente sea la
Laser, meniras que para un usuano independiante que
solo desee utihzar ung IMPresora para generar caras
para sus nmistades. una iMpresora de impacto quizé le
rasutle mas que sulficients.

Un factor importante a considerar al hablar de
impresoras es e del equipo de computo con el cual he
de operar Evidentementa, una computladora chica, de
128 K de memornia, por ej@emplio, No pueds Oporar con
una IMPrasora de alta calildad como una laser,

simplemente por al hecho e yue »l sofware requendo
para conlrolar una \mpresora laser ocupa por lo menas
unas 200 K de memoria, adem4s del espacio necesano
para el sistema operativo '

Por otra parte. en el extremo opuesto, el uso de
una 'mpres3dra chica de IMpPacto en ur 2quipo de
coémputo con 640 K de memara posiblemente imphque
un aprovechamento inadecuaac de ias posibvidades ge
impresidn del equipo Un equipo de coOmputo con tal
capacidad soporta una impresora de graficas con varnos
colores. €1 usuano que justifique un equipo de esta
capacidad probablaments también justifique una
impresora mag sofisucada.

La eleccién de una imprgsora para una finalidad
espeacifica depende mucho no soio del equipo al niie ha
de estar conectada, sno también del soltware con el
cual ha de operar. Ya son muchos ios paquetas en &l
maearcado para 8l mane|Q de aplicaciones aspeciales tates
como el manejo de documentos, !a elaboracidon de
textos, atc. Dichos paquetes seran motivo de otro
articuio dentro de osta seria de andiisis especiaies

Por el momento basta con hablar de las impresoras
propiamente, 0 s8a, de los = -uIpny.

JCuél es la Mejor Marca?

En el carmpo de las impresoras para equipos grandes,
casi todos l0s proveedores de 2quipos de coOmputa
cuentan con sus propias imprasoras. Sin embargo, en el
campo de las computadoras personales, los proveedores
de equipos parecen no estar tan interesados en crear sus
propias impresoras, o cual ha dado lugar al surgmiento
de vanos proveedores, en particular de Epson, una de
las pocas emprasas que ofrecen impresoras de diversos
1pos y de diversos modelos para cada necesidad.

¢Quién es EPSON?

No resulta sorprendentg ohservalr COMO UN3 eMPrasa
dedicrda onginalmente ) desatrollo de sermiconduciores
y de relojes electréricos. poco a poco fue amphando su
mercado hasta abarcar el campo de las computadoras v
crear una subsidiana dedicada unicamenia al desarrollo
de impresoras.

El grupo Serko Epson. de ongen Japcnés, surgid en
1882 de |3 necesidad de dwersihcar las operaciones de 13
empresa K. Hatton & Co. Lid fundada orrginaiments en
1881. Cabe sefalar que esla empresa v sus subsidianas
han dado al mundo muchos productos nuevos, tales #



cuma lgs relojes ge quarzo en 1989, las pantalias de
cristal hiquido (LCD), las computadoras portatiles en
1981, v 1as televisiones de bolsilo & color en 1883. En la
actualidac, el grupo de empresas afiliadas a la K. Hattori
& Co cuenta con mas de 10,000 empleados en el
mundo entero.

EPSON en México

Con ung amplia expanencia en el mane;o de dispositivos
elinctromicos de todo Upo, 13 Epson ha abierto una gran
varedad de emprasas en Estados Umdos, en Alemania,
en Francia, en Austria, en Taiwan, y en Singapore, pero
nunca antes lo habla hecho en México, mucho menos
en calidad de coinversiorista, ES quizd por su amplia
cobertura del mercado que dicha emprass estd teniendo
vn éxito 1nusitado an la fabricacidn y venta de tods clase
de dispositivos alectrénicos, en particular en el campo
ds las impresoras.
LY

Cabe mancionar que en 1964, Epson fue la creadora
de la primera impresora digital para controlar 108 tiempos
ge las competencias celebradas durante 108 juegos
olfimpicos de Tokyo. Esta tecnologla fue la base para
ctear las impresoras de matriz de puntos, haciendo que
Epson se convirtiera an el lider en este campo, con Mas
oel 28 por ciento del marcado de imprasoras
simplemente en los Estados Unidos.

Respetuosa de las normas juridicas mexicanas, la
Epson se asocié con el grupo Siga (49 y B1 por clento
¢e inversion respectivamentes) para fabricar en la ciudad
oe Puebla, en ia Republica Mexicana, algunos de los
modelos de impresoras de dicha marca. Esto significa un
adeianto muy importante para los paises ce habla
hispana que, hasta hace poco, para apastecerse de
aquipos de impresibn, dependian esencialmente del
mercado norieamencano con productos de tecnologla
vigja y de alto precio.

Los rmodelos que serdn fabricados en México por el
momenlo tienen ias siguientes caracteristicas en comun:

s Todos son de matrnz de punios.
o Tados son bidireccioneles.

¢ Todos cuentan con una memovia intermedia o buffer
de 8K bytes.

Dichos modeios son los sigulentss:
E! FX8S, con una velocidad de 160 caracteres por

seyundo, v con posibilidades de graficacidon de 60 a 240
ilunlos por pulgada. Esta impresora esia hecha para

trabaos rudos, dado que tiene un promadio de horas de
operacidn sin fallas de 4000 horas {mas de tres meses de
operacidn ocho horas al dfa s fallast. Permite operar
con varios lipos Ce impresidn en un MISMO equIo.

El FX-288, ¢i mas vendido a mvel murdiat, con una
velocidad de 200 caracteres por segundo. También
permite operar con vanos upos de imprasion en un
MiSMO equipo, pero con mas tipos que ia FX85.

LX-800, con una velocidad de 180 caracteres por
segundo. Esta es |3 impresora mas chica de la familia
Epson. Es ideal para el usuano que esporadicamente
impnme alguna carta.

Et EX-1000, con una velocidad de 300 caracteres por
segundo, pero con posibilidades de operar a colores. La
Ex = 1000 es la primera impresora con un aditamento
especiat para la lactura de documentos v para el rasireo

- de imigenes, convirtiendo asl las imigenes en sefales

digitales. Puede decirse que es 8l primer equipo en el
mercado capaz de realizar simuitaneamente operacic
de lecturs y de escritura.

{Requieren las impresoras de
algin Mantenirnlento?

La impresora es probablementa el elemento mas
problematico de todos los que componen un 2quipo de
coémputo. Es por elio que los usuarios han de establecer
las poiiticas pertinentes de mantenimiento preventivo,
tanto para los centros principales de cémputo como para
las impresoras de las computadoras personales.

Quiz& 1o mas recomendable sea el establecimiento

. del control apropiado de un inventario de piezas ge

repuesto, digase cintas o carretas de 'mpresion, papel,
formas especiales, etc. Inciuya en al inventario aguellas
plezes que pudieran tener mayor desgaste, digase, por
eemplo, los rodillos pequedos de huin que sostiensn el
papel. No oiwvide contar con 103 repuestos NEcesarnos
para loda |8 orgamzacibn, 8 modo de poder controlar el
consumo global v de adquirir lotes de piezas a un precio
mas econdmico.

Quizé uno de los factores mas importantes para el
buen funcionamiento de las impresoras sea la limpieza
El uso regular de una brocha o de un pincal grieso para
limpiar la impresora, obviamente cuando esté apagada,
puede resultar de mucha utilidad no s&lo para suprir
polve acumulado, sino también paras ehminar 10s rey
del confati que resulta det paso de los orificios mal
hachos de las formas por los pivotes que detienen el
papal. También puede resuitar convenente 13 limpeza
de los pivotes y de las cintas especialmente disefiadas
contra la estatica con un viejo cepillo de dientas.



2Queé limpieza necesitan?

Al Lnpar unaimpresora, NO alvide revisar sy cinta de
i & s qué la lene, o hen, su cabeza de
rnnresidon B epe por el cual pasan 1as cabezas ge
urreeadn o 1as cagenas de caracteres, dependiendo del
ruLdelo, ha de estar Iimpio v debidamente lubricado de
acuerde ¢2n las instrucciones gel proveedor establecidas
an el manual corraspondiante.

{.as balitas da las \mpresaras que trabajan con tal
(hspOSivo han de ser revisadas penddicamente para
susPitinias an caso de gesgaste excesivo de alguna letra
en parhirular .

l.as impresnras con una matnz de puntos han de sar
ninEya0as mas seguido que las demas, sobre 10do
cuando el numero de puntos es SUpPsrnor a nueve,

Sea cunl sea el mecanismo con el que opere su
mpnesora lenga cuidado oce ng ytilizar disolventas que
wheran rfanarla Meyor utiice un trapo humedo de agua
o raS0 3ado. pero no disolventsas.

LUno rle los problemas senos con las impresoras de
£010s ge Tinta es la resequedad de 13 unta
" precisamente on les orificios por donde han de salir los
cnorilas Enoun ¢aso asi, no vige consultar a su
proveedor, el cual iene mas experiencia que usted en
1crno a este Upo de problemas,

L3 rursidn del mantemmiento v de la Iimpeza
resclta imas ¢riuga tratandose de impresoras de rayos
lacer Mo olvide abrir su impresora y mpiar toda la ruta
nseal ael papel de acuerdQ ¢on las instrucciones del
canual carrespondiente. Tampoco olvide ravisar los
roditios pertinentas y asegurar que estén debidamenta
iubrcados

¢ Es necesario contratar a alguien
para el mantenimiento?

La maynria de [as impresoras tienen una garantia
drterminadia. generalmente de varos meses a un afio,
Sin embarnn, la impieza regular dei equipo puede ser
in4s que sulicienta para no tener problemas durante
Mucho lempo Lo MAs importante antonces consiste en
.ducar a Ins usuanos de las impresoras v en establecer
un calendano requiar fdigase diario o cada x dias,
dependiendo det uso) de labores de impiera y de
revisidn del equipo por personal del mismo
departaments nsuano o del drea central dn nreceso de
datos de la emprasa, en ¢aso dado. Cualquer olra

opcidn de mantenimianto o resultard defimtivamente
mas costosa, sobre todo si contrata algin servicio
externg

{Existe algun Tipo Especial de
Impresoras, aparte de las ya
mencionadas?

Tomando en cuenta 1a aplicacian para la cual ha de ser
utthzada la impresora, exisien algunas impresaras
especiales, en particular las de comgos de barras

En 1973 fue adoptada por la industna alimenticia de
los Estados Unidos un codigo de barras para €t uso de
lectoras automaticas de cddigns de barras que permiien
actuahzar el inventang de productos de 1as nendas tan
pronto es vengido alguno de ellos Este hecho llevd a
algunos fabricantes de equipos de impresiOn a Crear un
s15tema especial de generacién de varras, el cual opera
de acuerdo con las siguientes normas

¢ No ha de tener errores {uno sl miller como méximo) al
genesrar las barras.

e Cada barra de! cédigo ha de tener un espacio
adecuado totaimente limpio tanto adelante como atrds
de /a imprasion.

o Cada palabra codificada ha de contar con una zona de
ajuste tanto af principio como 8f final 8 modo de poder
ser lelds an cualquier sentido.

e Cads conjunto de palabras codificadas ha de contar
con un mensaje snexo, ya sea arriba, abajo o a un
lado def cddigo, para que cualquier persona pueda leer
lo que dice of mensaje sin necaskdad de conocer el
coédigo.

o Las diferencias entre Ias partns rcon barrnsy las partes
sin informacidén han de ser suficientemente
contrastantes 8 modo de que 1as lectoras épticas
puedan distinguirias claramente.

Cabe aclarar que cualquiera ce !as impresoras
mencionadas en este articuic puede ser unhzada parala
generacion de codigos de barras, aungue posiblemente
las mas uulizadas en la actualidad sean las de rayos
laser. esenciaimente por la mtidez de la rmagen
oblenida, y por la aita veiocidad ge operactén En
cualquiera de los casos, !a clave para |3 \/mpres:an de
mensajes en cAdigo de barras nsta en el uso de los
programas periinentes, varios de los cuales ya estan a la
venia en ei mercado.

L
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Otros  perifericos




COPROCLESADORES MATEMATICOS:
ALTA VELOCIDAD A BAJO COSTO

COMO FUNCIONAN?

Stansted usa hojas de caleudo, bises
decdintos OAD o cualipier otro tipo
de apheaciones aentibwas o de n
PELCOTETL, sl computindora realizi un
Bpo especid de procesamienio nu.
merieo Hansudo Aritmenica de Punto
erante  §ln procesador estandar
tardy mucho tempo e realizar
aperacones de punto flotantc. Sin
cmbargn, Jos coprocesadores
maematicos mancim rsias upera-
aones con una velocidad increible.
I's por estor que, st su aplicacion
conticie un alto parcemiaje e
operciones de punio lolante, su
sistema correra mucho mas rapido,
despues de yue haya uwlalado un
coprocesador matematico. Tuda la
artmenea de puato flolante  es
realizada por ¢l coprocesadur
malciatico, y la unidad central de
procesamiento  (del microprocesa-
dory queda libre para manejar cl
resio de  las  operaciones.  El
aumicnto de productividad que usted
obticne Jepende del numero de
nperaciones de punto flotante que
realize la aplicacion. Por ejempio,
nuna hoja de calculo aumentara mas
<u vchcidad que un programa de
prrocesamicento de palabras. Y en un
programa de CAQD se observara un
anento de velocidad aup mayor.
'or lu general, usted podra observar
lvs mayores aumentos de velocidad
cuando  su aplicacion  involucre
prandes cantidades de operaciones
tle punto flotante.

VELOCIDAD.
PRINCIIPAL.

Fas coprocesadores  matemancos
Intel, aumentan [a velocidad de todis
las aplicaciones que sun escritas pari
soportarlus. Su programa correra
desde un 10% hasta un SO0 ns
rapdo v aun mas de SN en
algunas aplicaciones cientificas cepe.
calizadas. Il aumento de velocidad
dependera de su software v del tipn
de funciones imatemahicis que real
1ize. 1in general. entre imas comple)ja
seir la operacion.miavores seran los
heneficios que usted podra observir.

EL BENEFICIO

AUMENTO DE EFICIENCIA,

La famiia  de  Coprocesadores
Alatematicos d= Intel son circuitos
integrados que dan a su compula-
dora personal un aumento de cfi.
ciencia. Ellos hacen que su soflware
corra mas rapido y le permucn a
usted realizar su trabajo en menus
tiempo. Los coprocesadores son una
manera efectiva de ohiener una
mavor cficiencia de su compuladora
personal. De hecho, mas de cien
paquetes famosos de sofiware ticnen
la ventajas de utilizar este mejoram.
iento. [2a108 paquetes incluyen hojas
de calculo, 1inses de Datos, Paquetes
de Contabilidad, y una amplia var-
iedad de aplicacinnes graficas, cien-
tificas y de ingenieria.Existe un
Coprocesador Matemalico para cada
tipo de microprocesador Intel en

el comptadora personal compa
tible con [BA, De heche, cada 17
tene ui espacio reservado pioa un
Coprocesador MMatematioo | sia o
hace muy facl de mstaln, sobo se
reduiere wseriarhs

QUIEN NECESITA
COPROCLESADOR?

Casr coalguier asuane pucde ob
tener beneficios de un € oprocesa
dor Matematico cnsa PO Por epeme
plo. los usuanes de hojas de cidendo

UM

pedean recaloular mas rapsdo o
usuarios de CAD podran regencrar
sus dibujos e un nempo mcho
menor. Y aquellos mvohircados on
estadistica  observaran  una gran
ganancia de velocidad al calewlar
desviaciones estandar v regresmones
Fos anabstas  fiancicros enoen
trazan que pucden realizar estudios
que requieran  calewdos de valer
presente neto v de 1asas internas de
tctorng mucho mas rapdo. Y para
otros usuarnios de paguetes fuanug-
eros. wndran un aumento en la
velocidad  al caleular ¢l interes
compuesto, amortizacion de presta
mos v simulaciones. Fn pocas pala.
bras, los (‘oprocesadures Matcmali-
cos aumentan la velocidad de mas de
cien paquetes de  software que
cubren una amplia gama de aphca-
cinnes. Consulte ¢f mannal de sn
pajucte para saber si usted pocde
disfrutar de tos beneficios de un
Coaprucesador  Matematicu.  Para
obtener una lista complcta de sofl.
ware que soporian ks Coprocesa
dores  Matematicos de  Intel
pregunte a su distribuidor de con-

.}




fianza o Name a: SENMEX INTER-
NACIONAL (91-83) 35-0901.

COMO ESCOGER SU COPROCE.
SADOR,

Cunndo Hegue ¢f momento de esco-
ger sy cuprocessdor. usted va o
querer comprar aguel que sea mas
adeculo pira su sistema. los
¢ nprocesadores Matematicos Intel
estan divididus en tres grupos de
acuerdo al CPU que soportan:

Cru Coprocesador
RORB y 80Ré 8087
RN2R6 80287
80186 80387

[Dentro de estos tres grupos. cada
coprocesador  esta  disponible en
diferentes  velocidades, designadas
por ¢l numcry pusterior al guion.
liste numero no necesarfamente
corresponde  directamente a3 la
velocdad de la compuladora en la
cual se instalara.

Coprocesador Yelocldad
8087

B0AT.} u 8087 SMHz
8087-2 8 Mllz
8087-1 LOMHz
80237

BU287-6 u 80287 6Mllz

80237.8 SMH:z

80287-10 16MHz

RNART

BUM87-16 1eMilz

NOTA: La velocidad del Coproce-
sador (el numero posterior al guion)
se 1efiere a la maxima frecuencia a

la cual puede ser operado el cir-
cuito, no a que tan rapido es el
circuito por si snlo. Usted siempre
podra utilizar un Coprocesador mas
rapido en un sistema mas lento,
pero no habra ninguna ganancia
adicional de velocidad. Para deter-
minar cual circuito es ¢l adecuado
cara su compuiadora, revise la
documentacion del fabricante o
llame a SENMEX INTLER-
NACIONAL (91-83) 35.0901. De
esta forma usted eslara seguro de
no gastar mas de lo necesario.

INFORMACION TECNICA.
BOBT- Para sistemas 8088 y

8086, ¢l 8087 opera a la misma [re- .

quencia que el CPU:

* 8087 de S MHz , u 8087-3,
Para compwtadoras esiandar de
4.77 MHz, IBM PC, PC/XTy com-
patibles.

* 8087-2 de 8MI{z. Para sistcmas
8088 y 8086 mas rapidos.

* 8U87-1. Sistemas R088, R8BS y
tarjetas turbo corriendo a 10 Mifz.

En general, usted puedc se-
leccionar el coprocesador correclo
si conoce la velocidad del CPU.

80287. En general. los sistemas
80286 no operan a la misma
frecuencia que el CPU. Muchos
sistemas, incluyendo la IBM AT y
la Vectra (anterior a Octubre de
1987) manejan ¢l coprocesador a
dos tercios de la frecuencia dJel
80286. Observe el siguienie ejem-
plo:

IBM PC/AT de 8 MHz:

Vel. del Cristal 16 Ml Iz
Vel. del 80286 8 Miix
Vel del Coprocesador 513 MH:z

Otros sistemas, incluyendo e Sis-
tema Personal/2 Modelos 50 y 60
de IBM permiten que el 80287 corra
exactamente a la misma velocidad
que el 80286. En cl caso de las

nucvas Veciras ES/8 y [S/12
cualquiera de las dos maneja <l
coprocesador a 8 MHz y por lo tanto
requieren el coprocesador 802878,
Para determinar la velocidad del
Coprocesador para un sistema 80286
especifica. consulte el manual de
uperaciones del sistema, o Hamenos
al (91.83) 35-0911. Fl equipu de
Soporie Tecnico de Senmex man.
ticne una lista de muchox sistemas
80286 y su coprocesador correspon.
diente.

80387. EIl 80387 se utiliza cn Ia
tarjeta InBoard 386 de Intel v en
algunos sistemas 80386 incluycndo ta
IBM PS/2 Modclo 80 y las versiones
recientes de la Compaq DeskPro 38a.

Para obtener una solucion que acel.
ere su PC, una solucion que scra de
bajo costor y quc trabaje con mas de
cien paquetes famosos de software y
una sulucion que sca facil y tapida de
instalar, consudere los Coprocesa

dores Matematicos de Intel | line
hoy nusmo a =u distribuidor de con
fianza. SENMEX  INTIR

NACIONAL ¢s representante exclu
sivo en Mexico de INTEL PCT-0O 8

intel

E! original de osta publicacion tfue
elaborado utilizando WordStut 2000+
PageMaker y Quadlaser.



Lista de Software que Soporta

Coprocesadores Matematicos

Software Desasrollado por:
APLICACIONES QENERALES

aradox Anss SoRware
FAAMEWORK, dBASE Ili + Ashton-Tale
Time Line BreakThrough Software Corp.
SuperCaic 3, SuperCalc ¢ Computer Associmesinternailonai
Diagrapn Computer Support Corporation
Asvelation Coamos. Inc,

DR Draw, DR Qraph

Sman vsr. 20

JavelinSymphony, Rel. 1.% y supaerior,
1-2:3 Rel. 2.0 y superior

R:base Series 4000, CLOUT

Digital Ressarch
Innovative Software
Javelin Softwars Corporsilon

Lotus Oevelopmemt Corporation
Microrim

Clipper Nantuchet, Inc.

Enable The Software Group
ABILITY Nanaro Technologies,inc.
INGENIERIA

XutoTXD, Autoskelch XuioDesk

Eureka: The Soiver Boriand

Images-3D

CAD MASTER

MathCAD 1.1

Design Board 30,

Design Board Professional
RoboCAD

PATHFINDER

VersaCAD

3-0 Graphiza

AUTINAS QRAFICAS Y

Ceiestial Software
Datagraphic Systems
Math3OFT

MEGA CADD, Inc.

Robo Systems

Summit CAD Corp.

T & W System Inc.
Universal intergraphiz Corp.

SramriEar Kornal Eyatem
raphical Kern yaiem,

1:1°]
Plotting System
LENGUAJES DE PROGRAMACION
Y SISTEMAS OPERATIVOS
uf| ascal, Tur sic, Tur n ernat
c c-aystems

Pascal/MT + 88, Digital Ressarch C,
DA LOGOQ, Fortran 77,

Concurrsmi PC DOS

potyFORTH If

FORTRAN 77

TopYiew, APL, FORTRAN. Pascal,
Professionat FORTRAN,PC/IX, Macro
Assembier, RDT Residenmt Debugging Tool
PC/Forth :

Lattice C Compler, Yersion 1.1
Moduls-2

FORTRAN, Pascei, C, Quick BASIC
RM/FORTRAN

APL *PLUS/PC

BetterBADIC

True BAJSIC

VENIX/08

T .

Dighal Research

FORTH, Inec. .
Genesls MicroSysiems
18M

Laboratory Microsystems, Inc.
Lattice, Inc.

Logiteeh

Microseft

Ryan McFarian Corpotation

S73C, Inc.

Summi Software Technoiogies, Inc.
True Basic, Inc,

Unisource Software Corp.

$PSS/PC
Statgraphics
SYSTAT

PC SAS System

S3P3S Inc.
STaC, Inc.
SYSTAT, Inc.
SAS insthute, Inc,

Infoard, AboveBosrd ¢ Intel son sarcas registredes de [ntel Corporation. B8 XT y PS/D son asrces registradas de
International Butingss Machine Corpore’ion, liprase en Fenico por Sevewx Inaternscional S.A. de C.V. Derechos Reserva-
dbs. Copyrignt 1987 Intel Cerporstian.
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MEMORIA EXPANDIDA (EMS) ,
CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS.

UN POCO DE HISTORIA...

En 1981, con la introduccion del
-procesador INTEL 8088, el sistema
operativa  MS-DOS de Microsoft
y la IBM PC, los usuarios de com.
putadoras personales podian real-
izar grandes tareas con los 640k
bytes de memoria direccionable
soportados por DOS, Esto es
considerando que las anteriores
PC's en ¢l mercado no disponian de
mas de A4k. En muy poco tiempo,
8 medida que se desarrollaron
aplicaciones mas sofisticadas, 640k
de memoria no fueron suficientes.
Contraric a lo que muchas perso-
nas creen, la limitacion de los 640k
de memoria de la primera IBM PC
no ¢s una barrera de DOS. Es una
limitacion del procesador 8088. El
MS.DOS se desarrollo para la ar.
quitectura 8086/8088. Estos proce-
sadores pueden direccionar 1
Megabyte de memoria como max.
imo (1024k). De estos 1024k, 384k
estan reservados para las funciones
basicas del sistema y para el video.
De aqui que nolo 640k bytes de
memeria pueden ser utilizados por
¢l DOS, los datos y las aplicaciones.

EL 80286...
En 1983, Intel desarrollo | 80286,
un nucvo procesador que puede di-

feccionar 16 Megabytes de memo-

na. Esta nueva capacidad permite
desarrollar aplicaciones mucho mas
sufisticadas como hojas de trabajo

de gran complejidad.
Desafortunadamente, MS-DOS es
incapaz de poder utilizar esta ca.
pacidad de "memoria extendida™ ya
que fue desarrollado originalmente
para el procesador 8086/8088, Mas
aun, la arquitectura del 80286 es tan
diferente a la del 8086/8088 que
solo un sistema operativo complet-
amente nuevo puede utilizar toda su
capacidad.

El 80286 puede operar en dos
modos diferentes, Modo Real y
Modo Protegido. En modo real
cpera utilizando exactamente cl
mismo juego de instrucciones basi-
cas de 8086 y por lo tanto tiene las
mismas limitaciones de memaoria. En
1wodo protegido, ¢ 80286 pucde
utilizar compictamente su capacidad
de memoria extendida siempre y
cuando el software sea desarroliado
para trabajar en este modo. El de-
sarrollo de software para modo
protegido es muy complejo y es por
€30 que practicamente no existe
ninguna aplicacion para este modo.
Los avances en icenologia de circui-
tos integrados son tan grandes quc
ahora Imtel ha desarrollado un
nucvo pracesador, ¢l 80386, capaz
de direccionar hasta 4 Gigabytes de
memoria, 0 sea 256 veces mas de
memoria que los 16 Megabytes dcl
80286.

El desarrollo de un nuevo sistema
operativo ha sido muy lento y aun
cuando muchos usuarios no re-

quicren mas de 540k de memoria,
DOS esta obsoleto en comparacion
a los avanzados procesadares [ntel.
Para disminuir las diferencias
tecnologicas entre la capacidad del
DOS y el poder de los procesa-
dores. Microscft esia desarrollando
OS/2.

EMS...
Sin embargo. ya existen millones de
usuarios que wilizan aplicaciones de
DOS y requieren de mas memoria
las empresas fabricantes de har
ware y software no han esperado ur.
nuevo sistema operativo. Existen ya
soluciones a las limitaciones de
memoria del DOS que “expanden”
el area de memorin para trabajar.
Lotus, Intel y Microsoft unieron sus
fuerzas para desarrollar la especifi-
cacion de memoria expandida cono-
cidn como LIM EMS, 1a cual per-
mite que las aplicaciones de sof1-
ware usciy memoria arriba del limijte
de los 640k bytes.
Esto pernite a los usuarios de PC’s
cun procesador 8086, 8088, 80286 y
80386 utilizar tarjetas de expansion
que permiten accesar mas de |
Megabyte de memoria RAM.
Existe una gran diferencia entre
memoria extendida y memoria ex-
pandidn,
como su nombre lo indica, una
extension de la cantidad de memoria
quc ¢l sistema operativo o la aplica-

cion puede direccionar  dircc-
tamente. Por lo contrario, |7
memoria  cxpandida  simplement

cxpandc ia cantidad de memoria dis-
punible para almacenar programas y
datos utilizando una tecnica llamada
“intercambio de bancos”™ (bank

Mcmoria cxtendida es .

<>



switching).Por ejemplo, al utilizar
unz  hoja de caiculo, los datos
pucden almacenarse ¢n memoria ex-
pandida, al momento que scan
reyueridos, son  Uintercambiados”
cas1 nstantaneamente a una di-
recaion de memorna que este dentro
del e de 1| Megabyvie del 8086,
{a version de EMS mas utilizada
aclualmente es la EMS 3.2 de
_otus/Intel /Microsolt. Esa version
Us1 MEMona supucstamente reser-
vila tomando 64k d¢ memoria
expandida ¢ intercambiando su
contenido con un area de 64k
disponible dentro de los 384k que se
han reservado para el video y
funciones del sistema que nunca se
utilizan completamente.

Ei [IM-EMS Expanded-Memory
Manager, €s un programa que con-
trola ¢l proceso de intercambio de
bancos. )
Para utilizar LIM-EMS se requieren
tres cosas:

11 Una PC equipada con una 0 mas
tarjctas de memoria que ssoporten
[ IN 1EMS. B

2) El LIM EMS Expanded-Memory

Manager debe cargarse al inicializar
el sistema, Fsie programa se incluye
generalmente con las tarjetns de
expansion y por lo general es
diferente para cada marca y upo de
tarjcta,

34 La aplicacion debe ser desarroi-
lada con la capacidad de utilizar
memoria expandida bajo ¢l esquema
de intercambio de bancos del LIM
EMS.

AVANCES DE EMS..

No estando satisfechos con ¢l estan-
dar LIM EMS 3.2, AST, Quadram
y Ashton Tate formaron una alianza
para producir la Especificacion de
Memoria Expandida Mcjorada
conocida como AQA EEMS, un
estandar que funciona con todos los
programas compatibles con LIM
EMS 1.2,

Bajo el estandar EEMS, el intercam-
bio de bancos esta restringido solo
por el numero de areas (paginas) de
16k bytes disponibles dentro de 1
Megabyte de memoria estandar.
LIM EMS 3.2 esta limitado a un
maximo de 64k bytes de memoria

TARJETA

Intel Above Board PC
Intet Above Board PS/PC
intel Above Board 286

Intel Above Board PS/288

Intel Above Board /2 =

Senmex Internacionsl ls ofrece las sigulentes tarjetas de
expansion LIM EMS de entrega Inmediata:

COMPATIBILIDAD
PC/XT y compatibles
PC/XT y compatibles
PC/AT. Vectra £ES y compatibles
de 12 Mhz 0o menos
PC/AT, Vecira ES y compatibies
de 12 Mhz o menos
PS/2 Modelo 50 y 60

* Para IBM PS/2 Modelo 30 usar Above Board 284

—
—

——

intercathtblada & un mismo tiempo.
Ademas, LIM EMS 32 esta
restringido a los 384k de memoria
reservada v por ¢ contrario, ECALS
puede utilizar tamibien ¢l area con-
vencional de 640k bvtes de NDOS.
Recientemente, la alinnza [.otus/
[ntel/Microsoft introdujo el 1IN
EMS 4.0 el cual por sus nuevis
capacidades resuctve las imitaciones
de LIM EMS 3.2 y ademas agrega
1a habilidad de correr varias aplica.
Ciones o un mismo ticmpo (multitar.
eas). Estas capacidades hacen de
LIM EMS 4.0 una poderosa solu-
cion que para muchos usuarios es
una muy buena alternativa que |es
evila la necesidad de cambiar a QS/
2 cuando este disponible. LIM EMS
40 permite manejar hasta 32
Megabytes dec memoria en un mismo
sistema. Ademns, el hecho de que
que va el nuevo Windows 29
soporta LIM EMS 4.0 y utiliza la
misma Interfase de usuario (mismas
pantallas y forma se uso) que ¢l OS5/
2 Presentation Manager, hace que
para muchios usuarios, los dns am-
bientes van a ser funcionalmente
identicos. Sin embargo, OS/2 ofre.-
cera caracicristicas mas avanzadas
que algunos usuarios van a requerir.

Nota: Como regla gcnerat, con un
driver de software todas las tarjetas
LIM EMS 1.2 se haccn compatibles
con LIM EMS 4.0 exceptuando la
capacidad muititarea. !.as unicas tar-
jetas que actualmente soporian
100% LIM EMS 4.0 son las disena-
das para la linea PS/2 de 1BM.
Todas las tarjetas de memoria ex-
pandida que ofrece Senmex para
computadoras 80286 y 80186
pueden con{igurarse para Xenix y
0s/2.

GRAN POTENCIAL I?E MER-
CADO...

Debido a que las aplicaciones desar- .

rolladas para OS/2 se esperan para
finales dc 1988, el mercado para
tarjetas de expansion y paquetes de
software que operen bajo LIM EMS
40 tienc un gren potencial de

/



Lrecimiento, ya que provee una so-
licwn o suficientemente poderosa Aigunos paquetes de software con soporte EMS:
para satsfacer las necesidades de la
nmuyoria de los usuarios en Mexico Lotus Lotus 1-2-3 Rel. 2.0
sin la necesidad de invertir grandes Lotus Lotus Symphony
cantilades de dinero en un nuevo MicroPro WordStar 2000+ Ral.3
sistenw operativo y nuevos paquetes Nantucket Clipper :
de aplicacion. Microsoft Windows 2.0

Microsoft Windows 386
Senmex Internacional es represen- Quanerdeck Desquiew
lante en Mexico de Imel Personal Symantec Q&A
( omputer Enhancement Opera.- Borland Quattro
tion. = '

— =

El original de esa publicacion fue slaborado utiizando Word§iar 2000+, Page Maker y Guedliaser.



Y] Sistema Facsimile en PC's.

Abora su computadora puede enviar y recibir faxes
directamente desde su escritorio proporcionando rapi-
tlez. un baju costo y una forma simple para enviar textos
y graficas a traves del mundo.

U'na tarjeta fax para PC es el medio mas eficiente para
transferir documentos que son originados en PC. Los
modems y el correo clectronico ofrecen soluciones
rapilas ¥y no muy caras cuando usted necesita enviar
simples archivos de texto. Pero los modems no son tan
vomnunes v la experiencia rcquerida para operarlos es
aun menos comun. A menos que ambas conexiones de!
modem esten trabajando bajo el mismo software el
vnvio de graficas via modem es para la mayoria
mposible, .

Recnrnir a servicios de mensajeria es caro y la mayoria
dc las veces no se gana tiempo. La maquina fax es un
medio rapido, economico y sencillo para enviar textos
y graficas dentro de la ciudad, a otro estado o bien
a otro pais. De acuerdo a los investigadores de mer-
cadn, airededor de 2°000,000 de f{axes estan en uso en
¢l mundo, la mitad de ellos en Japon, donde las
maquinas han resuelto cl problema de transmitir los
complejos caracteres japoneses. Del resto, 600.000
fucron uulizadas por empresas amcricanas durante los
ulimos 12 meses. Las ventas internas en E.U. se estan
incrementando, se esperan vender 250,000 en 1988,
.1 popularidad de los faxes ha ido en aumento entre
las pequenas empresas, ¢n lodo el mundo se ha incre-
mentado el desarrolio de larjetas fax para las PC. No
titne sentido comprar una PC, un scanner, una impre-
sora laser y una tarjeta fax para utilizarla como maquina
fax. Si ¢l scanner y la impresora, son parte de su equipo
computacional, una tirjeta fax de $1,000 es una mejor
aliernativa de costo-efectividad que una maquina fax,
la cual tiene un precio que fluctua entre $2,000 y $5,000
LIS, *

COMO FUNCIONA?

Lina maquina fax trabaja digitalizando un documento
linea por linea (como el barrido de las lineas en el
cinescopio de television)} y transmite esas lineas por
teicfono a otra maquina fax, la cual reensambia las
lincas en una imagen de! documento. El sistema fax

encontro sus primeras aplicaciones en los departamen-
tos de policia ¥ perindicus que necesitaban enviar in.
stantaneamente fotos de archivo o [01os nuevas.

Las primeras maquinas fueron tediosas. dificiles de usar

"y muv costosas (mas de S10.00M. Por el contrariv, hoy

en dia las maquinas fax requieren un pocy mas que
marcar el telefono e inseriar originales ¢nn [n maquina.

Una tarieta fax para PC es el medio mas eficiente para
transferir documentos. que son originados en furmatas
texto de PC, fuern del corrco electromico de in red, la
nuscncia de estandares para comunicacion asincronica
de datos hace de ia comunicacion +ia modem una laren
dificil.

La posibilidad de comunicacion entre faxcs cs particu-
larmente imporianie para los usuarios de computa-
doras portatiles {PCs iap-topy. '
Es sencilio y muy practico
para ejecutivos que viajan y
personas de venias o merca-
dotecnia utilizar una JT-Fax
Ponatil, para comunicarse
directamente con la casa
matriz, que ¢on un sistcma de
correo  electronico. JT-Fax
Portatil se conecta al pucriv
serial de cuaiquier iBM PC oi]. 8
compatible y cuenta coni¥
modulo RJ11 para conectar la
linea telefonica.

JT Fax Portatil

. Para mayor informacion pregunte a su distribuidor de

confianza o llame a Senmex Internacional (91-83) 35.
0901 y 35-4433. .
Aun cuando, JT Fax transmite a 4,800 bps (bits por
segundv), a la mitad de velocidad estandar para fax,
el sistema de conversion de formato ASC1l a fax, hace
o JT Fax tan rapuda como las tarjetas de Y9600 bps. que
son mas caras. Con la iransmision ‘en el aire’, ¢l texto
ASCIH es convertido a formato fax y (ransmitido a
traves de lineas telefonicas en un solo paso, ¢n
contraste con muchas otras tarjetas fax que hacen
primero la conversion a f{ormato fax y despues
transmiten en dos pasos separados.

Con una PC con microprocesador 8088, irabajando a

ot
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LTI toma dos minutos el digitalizar una pagina
de 8 172 < L1 pulgadas y cerca de 8 minutos el saivar
este documento en un archivo de L3IMB en PC
Paamtbrush, Converur el archivo de Paintbrush en un
nrchino Lax de 150K toma § nunutos. El proceso actual
de fax para converur el documento toma aproximada-
mente 85 segunduos. :

Lina de las caracteristicas que pueden ser ventlajosas
en o tarjeta fax, es que pueda operar en
background', es decis, la habildad de enviar y recibir
faxes mientras otra aplicacion de software esta en
¢jecucion. Algunas de las tarjetas fax le dan la opcion
de suspender la operacion de alguna aplicacion que esta
corriendo en su PC si un fax comienza a ser recibido.

Una tarjeta {ax para PC no es la mejor opcion para
una carga pesada de transmision de documentos via fax.
Pero para uso poco frecuente en un sistema Desktlop
Publishing, una iarjeta fax ic da va sentido especial si
usied necesila la aprobacion rapida de su cliente de una
copia o de un original desde un lugar remoto.

COMO UILLIZARLO?

Mara enviar un documento por sisiema fax, usted
necesita decirle al sistema gue datos va a enviar, a
dunde cnviarlos y cuando enviarlos. Donde y cuando,
es sencillo. Donde, e8 el numero telefonico de 1a
maquina fax receptora o la PC equipada con una tarjeta
lax; usied simplemente escriba en la panialls o
seleccionclo del archivo que contiene el directorio
telefonico. Cuando. son el dia y la hora. La parte dificil
Cs (e enviar. Para iransmius una foto, un sistema fax
envia senales represeniando una linea de pixels en una
pngina a 1a 'C equipuda con tarjeta fex o a una maquina
fax. Cada pixci es un 'ON’ o un 'OFF', y lincas sucesivas
dc estos puntos hacen el modelo de una pagina, como
los punios en la pantalia de la computadora.

LA TECNOLOGIA DEL FAX

Usted puede oblener una comunicacion instantanea del
fax ¢on cualquier sistema del Grupo 111 facsimile o con
uin cquipo PC. Las tarjetas fax, como los modema,
- tienen dos entriddas para e icicflono, una para la linca
del sistema y otra para el telefono actual La conexion
de tns lineas permite que la unidad del fax envie Yos
dewumenlos y conteste 1as llamadas para recibirlos. Fl
tclkefono comparte la linea con la tarjeta fax, puede
utilizarla para hacer llamadas normales cuando usted
no csta usando ja PC como una maquina fax. No
importa en que clase de PC usted haya instalado la
tarjeta fax, usted necesitara una larjeta de graficas,
monitor (CGA, EGA o Hercules) y de 256K hasta

— ———

La diferencin mnx  grande con
cuanto a tarjetas fax e¢sta cn ¢l

sofiware,

640K RAM dependiendo del software que  este
utilizando. Todos tienen un RAM que espera las
llamadas por fax, muentras usted utilizasu PC para otras
tareas. Puede almacenar los documentos recibidos ¢n
un disco en formato fax comprimido y este envia los
documentos a la impresota. o hien los mhibe ¢en la
panialla. Todos los sistemas fax manticuen grandes
archivos mostrando que s¢ envio y recibio v cuando se
llevo a cabo. Con JT Fax usicd pucde transimitir ¢n
cualquier momento o arreglar ia transmision pata que
esta se realice durante la noche, debido [a tarifa
telefonica es mas barata, y usted no tiene que cstar
presente ya que JT-Fax lo realiza antomaticmnente, Si
el destino al cual se dirige se encuentra ocupada, sigue
intentando hasta que tenga exito.Para mayor informa.
cion pregunie a su distribuidor de confiznza o llame
a Senmex Internacional (91.8}) 35-0901 y }5.445)3

ESTANDARES. .

El fax nacio a mediades de los 6U's cuando un comite
europeo de eslandares conocido como CCITT iComite
Consultatif International Telephonique et Telegra-
phique), desarroliv un estandar para transmision de
datos por sistema facsimile llamado Cirupo L. Maquinas
hasadas en el esiandar del Grupo | pucden transnutir
una pagina compleia en scis minuwos.

En 1976 las maquinas de Crupo 11 disminuyeron ¢l
tiempo d¢ transmision a tres minutos.

El Grupo II1 fue introducido cn 1980 y cs ahora cl
cstandar mas popular. Para 1986, la pobiacion dJe
maquinas fax del Grupo [II se habia incrementado a
medio millon.

Los sistemas PC-Fax unen el poder dc su PU con ei
pader del estandar Girupo B Fate estandar afrece unn
resolucion de 200 dpi (dots per inch) horizomaimente
y entre 100 y 200 dpi verticalmente. LX) ticmpo de trans-
mision por pugina fluctua enire 30 v 60, scgundos
dependiendo si las lineas telefonicas pueden manejar
9.600 bits por segundo (bps). La densidad de imagen
comicnza a ser transmitida cn alla o baja resalucion,
dependiendo de lo que haya scleccionado la persona
que envia.



riro estandar, Grupo [V, fue establecido en 1984 y

prosee una resolucion de 400 dpi. pero requiere lineas
digitales de aha velocidad.

Il Girupa 1 oesta basado en tecnologia analoge v los
Crrupos |1y 11 hincluyen transinision digital. La tecnole-
gt ded Cirupo T ex campletamente sincronica y com-
patidle con ¢ualquier linea telefonica en el mundo.

‘L HARDWARE, La instalacion es directa.

la rarieta se inscria dentro de un slot, y se conecta
a la hinca telefonica atraves de un modulo RJ11
estanchar, L'ulizar una PC come una maquina fax no
significa que este libre de costos. En el presente un
sistema fax, esta compuesto por cuatro partes csencia-
ics.

- Un scanner que convierte las imagenes

en senales digitales.
Un modem de alta velocidad que
convierte los senales digitales en
senales analogicas que son com-
patibles con las de red telefonica.

- Un modem. al [ina! de la otra linea
convierte las senales analogicas a
digitales.

- Por ultimo, una impresora que repro-
duce los originalgs de la senal digital
ch papel. '

Y

La interfase de la PC es una conexion entre el puerto
serial y un sistema fascimile el cual permite que Ia

PC use ¢l fax para escribir y/o imprimir, digitalizar

u otras capacidades, las cualcs pueden convertirse en
sistemnas de comunicacion grafica. crear, administrar,
enviar, recibir, aimacenar, exhibir ¢ imprimir dibujos
complejos, documentos en textas o patrones digitali-
2ados.

La maquina receptora imprime los datos, y alguten,
no imporiando que tan lejos se encuentre de quien
lo envio, tliene una copia del documento en
cuestion de minutos.

EL SOFTWARE.

Ladiferencia mas grande en cuanto a tarjctas [ax esta
en ¢} diseno del software. [Debido a la complejidad
del proceso fax, el software puede ser dificil de
utilizar sj esta en Modo de Comandos. Por este razon,
asegurese de que las tarjetas fax incluyan programas
con Interfase de Menu. Aun cuando gran cantidad
de software permite [unciones basicas de graficas ,
tales funciones son mecjor ejecutadns por un
programa de graficas. El software del fax debe
permitir convertir imagenes tomadas de un scanner
o creadas por PC Paintbrush. Publisher’s Paintbrush
0 Dr. Halo Il en formato fax e imagenes fax a los

"formatos anteriormente mencionados. El soltware

debe ser capaz de trabajar con programas de recono-
cimiento de caracteres opticos, asi ustgd puede

|i‘?
i‘\\.

<«

Impresors LASER

[ T \

Maquina Fax

una tarjeta fax ,
facsimile y mas.

Una maquina fax contiene scanner, impresora y \ecnoiogis modem. Una PC equipade con
un SCARNEr ¥y UNA WNEresOTs pueds duplicar la tuncion de una maquine

El original de esia publicacion fue slaborado utillzando Worddtar 2000+

Ars & Leners, PageMaker y Quadisset !.
- . N



wmerur un codigo de barras o caracteres Opticos en
caractercs ASCIL para su edicion en un procesador de
palabras. i7l sofiware que seleccione debe de proveer:

- Facil recepecion y envio de documen-
Lo,

- lransmision y recepeion de mensajes
cn tempos espeatficos.

- Ruteo automalico de una transmision
sencilla.

- Transmision de difcrentes documentos

"a diferentes lugares.

- Impresion automatica de hora, fecha
y pPagina.

- Almacenamiento de los numeros tele-
fonicos mas utilizados.

- Cunversion de archivos de procesa-
dores de palabras a formato (ax.

- Impresion de los documentos.

- Despliegue de los documentos en la
pantalla.

Lo que hace que un sistema de [ax sea mejor que otro,
es ¢l software para converltit archivos de varios forma-
tos, a formatos estandares de fax para la treansmsion.
Todos los sistemas pueden convertir y enviar archivos
ASC!l en cuestion de minutos a! equipo fax en
cualquier parte del mundn. {.03 formatos que cl sistema
fax de la PC puede ajustar v la forma de como prepara.
exhibe, edita, recibe y aimacena los documentos. son
los [actores mas importantes a considerar cuando usted
realiza una decision de compra,

Las tarjetas JT Fax (1arjcta cortn, poriatil v larga de
9600 bps) cumplen con todos los requisitos de software
anteriormente mencionados. Para mayor informacion
llame hoy mismo a su distribuidor de confianza. Senmex
Internacional es representante exclusivo en Mexico de

Quadram Corporation. g

" El precio y su facil instalacion,

sin mencionar la finisima interfase con el

usuario y la calidad de salida que produce, hacen de JT Fax una gran compra.”

Bruca Brown
PC Magazine Jenio 28,1988
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Juego de hérramienta

16 TOOLKITS

The perfect oflice toolkies espucially
deugned for muarnenance and nuxdhifuca-
non of computers, ponters and periph-
crals. Bath kits conam high gqualuy
demagnctized tools, individually secured
insule padded black vinyl cascs

PC TOOLKIT 1
For microcomputers

Our “entry level™ toolkit contains
10 to0ls.

8 %" Tt sceewdniver,

® 'y (#0) phtlli'pﬂ screwdriver

@ reversible Yio® flat/Yia”® (#1) phillips
srewdriver

® Yo" nut denver

® Y{" nut driver

@ reversible T-1071-18 worx driver

® twegzer/pincher

8 % prong paris reiriever

8 IC inscrier/exericiorn

® spare parts tube

8 black venyl 2zipper case

Modcl #1120

PC TOOLKIT 2
For micro and minicompnuters

Qur “power user oolkit contains
20 100ls

& suldering iron

8 sodder

® B win cutter/stripper

® necdlcnine plicrs

8 4" adjustabdle wrench

® 4" flat screw driver

® Yo" flat screwdriver

® Y flat screwdriver

& %" (#0) phillips serewdriver
® Y,.° (#1) phillips s)crewdniver
e 7 (e yphillips screwdriver
8 Yia" nut driver

& '4° autl deiser '

8 poversibic T W 1% 10rx deiver
® tweezcr/mncher

@ clamping (weezer (hemosiat)
8 A prong parts reeriever

8 I Inseriee (patoied)

@ IC cxtracioe

@ aparv paris tube

@ hMack vinyvl zipper case

Madcl #42%

/9




Sistema de limpieea por aspicado

THE SYSTEM SWEEPER

PC/Printer Vacuum

SYSTEMSWEEPER"

Stop destructive dust! Protect your
keyboard. printer and ather coniputer
componcnts with this compact, power-
ful vacuum.

Compact—small vize and muitiple _
attzchnients let you reach those hard- ",
1oclean arcas 5

Powerful— HO.volt power (not h:lltrlesj"'_'
makes dirt and dust disappear In vac-
_ i uuni tests. The System Saceper was .
; Ih' o approximately four umes more power- !
. Cr Eo L : - ful than compeung hattery-opcrated

T N il PCracuums N oL
The Sysiem Sweeper comes withan . 4
extra-long 10 foot power cord and these 2
attachments;
® ¥* wide brush [or general use.
22%° long nozzie for tight spaces.
#Small brush for nozzle cnd
® Two filters (not shown in photo).

Modcl £440

il
e
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Revised Edition (March 1986)

The follawing paragvagh does a0l apply 10 the United Kingdom or any comiry
wheve such wre inconddent with local law INTERNATIONAL
BUSINISS MACINNES CORPORATION PROVIDES THIS PUBLICATION
“AS IS WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR
IMPLIED INCLUDING, BUE NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A

PARTICUH AR PURPOSE Samc uates do sot allow duclaimer of express or
imphcd warrantics in cerain tramsactinny, thercfore, this slatcment may not
apply to you.

Thrs pubbcation could include tcchaical inaccuracies of Iypographical errors.
Changes are periodically made (o the information berein, (hese changes will be
incorporated in new ediions of the publication. |BM may make imgrovements
sad/os chanpes in Ut product(s) and/or tve program(s) described in this
publication st any time.

b is pussible (hat this publication may contale referonoe 10, or information
sbow. |BM products (maches and programi). progradaming, or services that
are Al annownced in your country. Such references or informstion most aot be
coastirecd to mcan tha JBM intends (0 announce such IBM products,
programasing. OF SEFVICES i FOW COuBlry.

Products are md stocked ot the addren below. Roguests for copics of this
publcation snd for technical information abowt 1BM Personsl Compates
products should be made 10 your suthorized 1BM Personal Compater dealer,
1BM Product Cemter. or your [BM Markcting Representative,

The lelowing paragraph applics anly io the Unlied Siates and Pusrie Rive: A
Reader’s Comment Form is provided at the hack of this publication. If the form
has bees semoved, sddress comments 1o 1BM-C , Fersonal
Compuier, P.O. Box 1328-C, Boca Raton, Fuwida 33429-1328. IBM may wae
or distribute any of the information you supply in any way it believes
spgropriate withoul incurting any obligations whatever.

© Copyright Internstional Business Machines Corporation 1981, 1986

Federal Communications Commission
Radio Frequency Interference Statement

Warning: The equipment described heeein has been centified 10
comply with the limits for a Class i compuling drw_cc. pursuant

1o Subpant J of Part 15 of the IF'CC rules  Only periphesals
(compuicer input/oulpul devices. terminals printers, etc.) certificd
to comply with the Class B limits may be an_achcd to the
computer. Operation with non-cettifeecd peripherals is I_sltcl_\. 10
result in interfcrence 10 radio and 1V recepuon. 3l peripherals
not offered by IBM are used with the equipment. it 15 suggested 10
use shielded grounded cables with in-linc filers il necessary.

CAUTION

The products described herein are equipn‘whb._po-dt‘ plug for
the wser's safety. It i to be wved in conjumclion with a properly
pu-hlmh-nﬂelecukdm

Safety Inspection Guide

L

The intent of this inspection guide is 10 assist you m wdenif ying
potentially unsafe conditions on these products. _l-.ach _machme.
as it was designed and built, had required sa?lcly items m._ﬁlallcd to
protect users and service personncl from injury. This guide
addresses only those items. Howcver. good judgment shoqld e
used to identily potential safely hasards not covered by this
inspection guide. .

If any unsale conditions are present, a determination must be
mndz on how serious the apparent hazard could be and whether
you can continue without first correcting the pmbltm._

Consider these conditions and the safety hazards they present

Electrical hazards, especially primary power: pnimary ‘oltage
on the [rame can causc scrious or [atal rleclncal‘xhnck .

. Explosive hazards, 3 damaged CRT lace o bulging capacitin
€an Cause sCrious injury



This salcly inspection guide comists of a scrics of steps presented
in a checklist. Begin the checks with the power off and the power

Mcchanical hazards, loose or missing hardware can cause
SCrous injury,

cord removed (rom the elcctrical outlet.

We recommend all non-18M devices and attachments be removed . .
from the unit before you conduct the safely inspection.

Relerence Literature:

Guide to Operations manual,
Any applicable salcty publications.

Cl;eck cxicrior covers [or damage (loose, broken, or sharp
edpcs).

Power oft the sysiem. Discoancct the power cord from the

electrical oullel. :

Check the power cord for the following:

meltes to measure third-wire ground continuity for 0.1
ohm or less between the external ground pin and the
frame ground. '

b. The cord set should be the appropriate molded type as
specificd in the parts catalog of this manual.

¢. Insulation must not be frayed or worn.

Remave the hack panel from the system unit (if applicable).
Remove the cover mounting screws, and remove the cover.

Check (or any obvious non-1BM alierations. Use
judgement as to the salety of any non-1BM alterations.

Check inside the unit for any obvious unsafe conditions, such

as: metal filings. eontamination, water or other liquids, or
signs of fire or smoke damapge.

Check for worn, frayed. or pinched cables. Ensure the
voltage *nccificd on the voliape 1ag, or switch position (back

0.

A third-wire ground connector in good condition. Use a . . .

12.

o .

pancl of the machine) matches the voltage of the power
rccepracle. If in doubt, verify the voltage at the power
receplacle.

L:xamine the power supply and verily the following:

a. Nonremovahle fasteners in the powcer-supply cover have
not been removed or lampered wath.

b. The grommet is installed where the internal power cables
come through the frame of the power supply.

Check for the following labels on all systems:

e "Caution: Hazardous Area. Do Not Remove This Cover.
Trained Service I'col)le Only. No Serviceabie
Components Inside’ e -

=z

« Hazardous voltage inside. Do not open.

In systems using a battery, chock [or the following labcls:

« "BATTERY WARNING: Do not dispose of baltery unil
in fire or water. Sec instructioh for disposal in the battery
installation instructions.”

" A BATTERY CAUTION

« Replace only with P/N XXXXXXX. Use of a different
battery could result in ignition or explosion of battery.
Order replacement from 1BM authonized dealer.

Visually check the condition of the battery (if applicablc) and
ensurc the batlery has a safety hazard label attached

Machincs manufactured May 1986 or later. weighing in excre
of 14 Kg. (41 4 Ibs), must be labeled with the weight of the
system unil.
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How to Use this Maintenance Library Preface

This Hardware Maintenance library consists of three major
diagnostic tools: a two-part set of diagnoslic manuals and

Advan. . .1 Diagnostics diskettes. .
| ) . This manual provides the information nceded 1o diagnose and

' , ; ; : . N ' tucts  Readers should hasve
The Hardware Maintenance Reference manua) describes diagnosiic repair IBM Pervonal Computer produe

procedures and their usc, ficld replaceable vnit (FRU) removal received training on IBM Pessonal (-‘:‘“';:"“ r",’:‘:t:\;'::l:l

and replacement procedures, and provides general information familiar with the Triplett Model 310 Multmeter 4

about the systems. Once the reader has become familiar with its . . . . il

content, Ih: Hardware Maintenance Reference manual is no longer The manual is divided into \wo major ‘-m,t'":.'cs' 2.‘,',(‘:71- e M

required on each service call. It can be kept in a convenient place information and Personal Computer famuly diagnee- - .

and uscd as necded. o L Giod b e - - —
. The system specific information is ideatified by “*« -

The Hardware Maintenance Service manual contains all necessary and organized as follows:

information 1o diagnose a lailing system. Maintenance analysis . . . . .

procedures (MAPs). jumper positions, swilch setlings, and the “START" is the catry point for all diagnestic procedures

pants catalog are in this manual. “SUMPERS AND CH SETTINGS” conlains jumper

Additional options may rcquirc updates to the manuals, The positions and switch setlings [or the system unil and
Hardware Maintenance Reference manual provides an area in the supported options.

back of the manual to lile the updates. Each section of the ; . . N o _ 4 part nombers
Hardware Mamienance Service manual (with the exception of the “PARTS CATALOG" contains illustrations, and p

MAPs) has a designated update arca. The MAPs are sequenced of ficld replaceable units (FRUs).
by number and can be updated accordingly.

Step-by-step instructions 10 isolate failing FRUs are located in the

The Advanced Diagnostics disketie is designed 10 be used with "DIAGNOSTIC MAPs" section.
the MAPs to. |
Related repair information can be found in !hc Hardware
» Test each arca of the system Maintenance Reference manual Operating instructions are in the
' Guide 1o Operations manual. Detanled hardware and interface
* Isolate problems 1o specific arcas of the system through the information is in the Techmical Reference manual.

[ code ) .
e 5 The term "Reference manual” as used in this manual. refers to
« Verily correct installation and operation of the system. the Hardware Maintenance Reference manual.

Other functions of the Advanced Diagnostics diskelie are
descnibed in the Hardware Maintenance Reference manual, . .

1 Manufactored by the Toplett Corpotatan. Riutfioe Ohao 154 T
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START - PC, XT, and Portable PC

e

Place the hard-tab page laheled "START - PC, XT, and
Postable PC" in place of this page, thea discard this page.

—_

—

{
!
i
{

MAP 0000: Start (PC, XT, Portable P()

This is the entry paint for maintenance analvas procedures
(MAPs). The MAPs will help you deterimine the Laling feeld
replaccable wnit (FRU

The Advanced Diagnostics program s intended o test anli 1RM
products. Non-IBM products, prototype cards, and modilaed
oplions can give false errors and iy alid sy stem responses

All voltages in the MAPs are positin ¢ uabess otherwise specilied.
ool
Belore you hepin:

1. Power off the sysiem.
Ensure all conncctors are installed correctly.
3. Ensure all jumpers and switches are set correctly

MNote: FEnsure the Portable Personal Computer
115/230 Vac selector swilch is set for the voltage
available at the oullet.

- Insent the Advanced Diagnostics diskctte info drne A
- Power on the sysiem.

IS THE POWER SUPPLY FAN RUNNIN(?
Yes No

002
Go 10 Step 045 in this MAP.

003

- Listen carclully for any audio responses during the power-on
sell lest (POST). .

DID YOU IEAR ONE SHORT BEEP AT THE END OF THE

POST?
Yes No

| (Step 004 continucy)

Start (1PC, N, Poscabde 1M, Wy |
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Go te Step (06 an this MAP
nos
G to Step 010 in this MAP.

006
(From Siep 004 in this MAP)
DID THE MESSAGE (RESUME = "F1" KEY) APPEAR ON
THE SCREEN? . '
Yes No
|
007
Go 1o Sicp 052 in this MAP.
008
- Make a note of any error messages on the screen.
- Press the Fi key to continue,

DID THE MESSAGE (RESUME = "FI" KEY) GO AWAY
WHEN THE Fl1 KEY WAS PRESSED?
Yes No

l
009
Go 10 "MAP 0300: Keyhoard Start.”

010
(From Step 0035 in this MAP)

:’)OE‘.S THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR?
es No

|
o1
Go 1o Step 053 in this MAP.

012
- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).

Note: Depending upon the oplions installed in the

system, questions about attached devices may appear
on the screen. Press ¥ or N as required, then Enter.

(S1ep 012 continues)

D2 Start APC, X1, Portable §*0)

® 0.
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012 (conunned)
DOES THE INSTALLED DEVICUS MERU APlFI AR?
Yes No

|

013

Go o Siep 0370 this MALR

Compare the bt Lo the options installed smade the <astem

Note:  The Installed Devices hist displays only those
devices supported by this manual 1 device i misang
from the hst and is not supporied by this manual, press
Y (S THE INSTALLED DEVICES LIST CORRECTY)
then Enter 1o continue the dugnostic tests. Goto

Step 025 in this MAP.

DOES THE INSTALIED DEVICES LIST COs. L (CTLY
IDENTIFY VHE DEVICES INSTALLED INSIDE (L ]]
SYSTEM?

Yes No

|
015
Go 10 Siep 017 in this MAP

016
(5o 1o Stcp 025 in this MAP.

o7

(From Stcp 015 in this MAP)

Follow the instructions on the screen and attempl to correct the

Instated Devices st
Note: A 199 error indicates vou amswered "No™ o the
gucstion about the Instalicd Devices st Divreeand the
CIron,

COULD YOU CORRECT 1HE INSTALLEYD DEVICES LISNT?
Yes No

| (Step O1LR continues)

Start (1. N, PPortable P ) (HHHE Y

P .



018 0258
Go 1o Step 020 in this MAP. (Feom Steps 014, 016, 019, and 021 in this MAP)
' - Jollow the instructions on the screen to run the tests on all

019 devices. Use the (RUN TESTS MULTIPLE TIMES) option
Go to Step 025 in this MAP.

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE?

o0 "
(From Step OLR in this MAP)

. u . - I 016
:?I'Z.I\'II'(E:lgI:.ll.Is(':‘!"d MISSING FROM THE INSTALLED Go 1o Step 028 in this MAP.
Yes Neo
| : 017 _ _
ozt Go to the MAP indicated by the cror code  For example, if you
Press Y (IS THE INSTALLED DEVICES LIST E;e:\:c:::o:rﬂnr code 7XX, go to "MAP 0700- Math
CORRECT?) then Eater 1q continue the diagnostic tests. P '

Go to Step 025 in this MAP. Note: If you are unable to find the MAP that
corresponds 10 your error code. you have an 1BM device
0122 with its own service manual or a device nol supported by

- Make sure all switches and jumpers are set corvectly for the IBM diagnostic tests.

missing option. Be sure (o check the sysiem board swilches as
well as the option’s swilches and jumper positions.

ARE THE SWITCHES AND JUMPERS SET CORRECTLY? . . 018

Yes No (From Step 026 in this MAP)
| DID THE SYSTEM CHECKOUT MENU APPEAR AT 1HF
o1 : END OF TESTING?
Reset any incorrect jumper or switch seltings. Go 10 Step Yes No
001 in this MAP 10 verily system operstion. I
019
024 Go 10 "MAP 0020: Power Start.”
Go (o the appropriate MAP lor the missing device.
030
Note: Il you are unable 1o lind the MAP that DID YOU NOTICE ANY FAILURFE SYMPTOMS?
corvesponds (o the device. you have an 1BM device with its Yes No
own service manual or a device not supported by IBM I
diagnostic 1ests. . 031
———— Go to Step 033 in this MAP.
032
. Go to Step 053 in this MAP.
OUMX)-4 t{PC. X1, Portable PC) .

Start (PC, X 1, Portable () ANy S



LIRRS 037

(From Step 0314 in this MAP) (From Step 013 in this MAP) _ |
DID HHE CUSTOMER PROVIDE A SYMPTOM? DD YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE INDICATING A
Yes No DISKEFTE READ ERROR?
| Yes No
034 |
Go 10 Step 036 in this MAP. . . 038
Go to Step 040.n this MATP
035
Go 10 the MAP for the suspected lailing device. 039 -
E Go 1o "MAP 0600 Diskette Prive S1an
036 '
(From Step 034 in this MAP) 040
The Advanced Diagnostic tests have linished without delecting an (From Step 038 in this MAP) . )
error. IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEW?
] Yes WNo
s If you are still experiencing a problem: - |
. 041
— Check all swilch setlings. . Go 1o "MAP 0300: Kcyboagl Start "
— Check all iIIIIIMl positions. 042
. - Power off 1he system and remove the math coprocessor
~ Check all cables and connectors for proper installation. 7 . . - Power on the system.
Select 0 (SYSTEM CHECKOUT). '
— Run the Advanced Diagnostic tesls on all devices. Use
the (RUN TESTS ONE TIME) option. If you receive an DOES THE INSTALLED DEVICES MENU APPEAR?
error, go Lo the MAP indicated by by the error code. For Yes No
example, if you receive the error code 7XX, go 1o "MAP |
0700: Math Coprocessor." 043
i cessor. the to "MAP (0300
« If you are experiencing a problem with a device not supported 22'"&2‘: dl r;:‘a'llh coprocessor. Then ga 1o A
by this manual, refer to that device's service manual for y '
special testing instructions. 044
. . ' - Replace the math coprocessor and the ROKR processor Il 1hai
* If you suspect an inlermittent problem, start an error log. If does not correct the problem. replace the svsiem board.
you nced instructions, refer Lo the Reference manual. p—

000 6 Start (1MC, X1, Portable () Start (I, N ), Porabe 1) 0o 7
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045 049 {continued) _ N
(From Step 002 in this MAP) IS THE VOLTAGE 2470521V BETWEEN
1S TIHE POWER CORD PLUGGFD INTO A FUNCTIONING, PINS | AND 57
PROPERLY GROUNDED ELECTRICAL OUTLET? Yes Neo
Yes No |
| . 050 _ .
046 . Go 1o "MAP 0020 Pawer Starl.
- Altach the system (0 a functioning. properly grounded .
electrical outlet. Return 1o Siep 001 in this MAP 0 051
verify system operation. Replace the power supply.
047

- Power off the sysiem.

- Disconnect the power cord from the electrical outlet then from
the system unit.

- Check the system unil power cord for conlinuity.

DOES THE POWER CORD HAVE CONTINUITY?
Yes Ne

|
48 i
Replace the power cord.

s o0 .

- Reconnect the power cord. .

- Power on the sysiem. .

«  Chech for a voltage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins 1 and 5
(ground) at Lthe sysiem board power supply connector, -
Figure 1.

.

e

0

=1

Figwe |.  Sysiem Boend Power Coanecien

OO00-8 art (PC. XT, Portable PC) Start (PC, X T, Portable P(
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052 051}
{From Step 007 10 tThis MAD) (Irom Steps 011 and 032 i the MAP)
Refer to the following Dhigure and po to the MAP indicated or take Reler 1o the {ollowing higue and go to the MAP andic ared or vsbac
the acnion deseribed. the achion desenbed
. Note: Il you reccived an crror message and incorrect Note: Il vou received an error message and incorrecl
sudio response. use the error message as the POST Error audio respunse, use the ceror message as the ssmptom
Symptom.
Symplom, Aclion
POST Emmor Symptom: Action: incotrect Memory Sie Displayed MAR Q200 sdpmoiy Slae
No Beep and
Incouecl Colors on Display Goin Stap 54 v he 10a0
Biank Display MAP 0020 Power Stan .
Unseadable Diaplay MAP 0020 Powet Slant No Hogh Intensity on Display Golo Step )44 in thes b0
Blndung Cursos MAP 0020 Powaer Siarl
Panty Check Message MAF 0200 Memory Stert Missng Buoken or incortect Characters
1% Error MAFP 0100 Sysiem Boward Stan on Daplay G0 10 S1ep 0954 10 (g waar
. Machune Funclionng
Property | . . MAP 0020 Powas Stait esiorted image on Display Go 1o Step 054 1n thiy MAP
1 Long and 1 Shorl Beep . Replace System Board Btank Display Go 1o Step 054 in 175 MAP
| Long and 2 Shon Beeps . Go o Stap 054 in this MAP . Unvaadable Disptay Go 1o Slep 054 1n Ihig MAP
1 Long and 3 Short Beops Go 1o Step 054 in this MAP Flashwng Cursor Only Go 10 Step 057 in thig MAP
2 Shon Beeps and BASIC Screen Appears MAP 0600 Disketle Dowo Seane
Btank or Unreadable . . Loads Program liom Fized Disk MAF 060N [hgkette Drve S
Display Go 1o Step 054 in thus MAP '
Desloned image on Dish Bool Failure MAF 0600 DMhiskette Die Stan
Draplay Go to Step 054 1n s MAP
1AX Erioe MAP 0100 Sysiem Boasd Siart Loads Program rom Remate Slation MAP 0600 [hshalle Dive Sea=
MXXNKN XX 201 Ercot MAP 0200 Memory Siant
AAXX 201 Enoe MAP 0200 Mgmory Start PARITY CHECK Erior MAP 0200 Mamnry Siart
30V Eregw MAP 0300 Keyboard Stan
N30 Ecron MAF 0300 Keybosrd Stant Heyboard Prohiem MAP QION Keyhoard Stae
601 Crror MAP 0600 Diskelto Drive Star
YINX Eerem MAP 1700 Fixed Dish Dnve Stant Cannot Finish Drvagnostic Tesls MAP 0020 Power Stan
J0XX Error MAP 1000 PC Network
JIXX Lrioe MAP 3100 All PC Network Prinler Problems Hetor 1 the Saru o 230G 4" 1=
CB000 ROM E reow Replare Fiued Dusk Dnve Adaptet the Panter
CCO00 ROM Ervor MAP 3000 PC Nelwork
ROM Eror Aeplace System Boasd @ Neiwork Pioblems RAeter 10 the Senyice RManuat *-r
FXXXX ROM Eiror Repace Sysiem Board - the Nelwork
Continuous Beep MAP 0020 Powar Slan
Figure ). Fallure Symptomn
RAepealing Shott Beeps MAP 0020 Power Stan
Any Freors Not Shown Abowve Go o Slep 062 1in this MAP . .
figwe 2. POST Frroe )

T 0010 San (PC. X1, Postabie PC) Start (1PC X1, Pogtable PO) (MM )
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054

(From Steps 0152 and 053 in this MAP)

IS AN ENHANCED GRAPIHICS ADAPIER INSTALILD?
Yes No

0ss
Go 1o the MAP for the failing display adaptes

056
Go 10 "MAP 2400: Ephanced Graphics Adapies”

057

(From Step 05) in this MAP)

1S A MATH COPROCESSOR INSTALLED?
Yes No

|
058
Go to "MAP 0600; Diskette Drive Starnt.”

05

- Power off the system.

- Remove the math coprocessor [rom the system board.
- Power on the system.

DID THE FAILING SYMPTOM REMAIN?
Yes No

|
060
Replace the math coprocessor and the RORR processor,

061
Reinstall the math coprocessor. then go to "MAP 0600 Dikene
Drive Stant.”

000N- 12 Start (PC, XT, Portable PC)
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062

(From Sicp 052 in this MAP)

Go to the MAP indicated by the eeror code. For example, il you
receive the error code TXX, po to "MAP 0700, Math
Coprocessor.”

Note: Il you arc unable to find the MAP thal
corresponds (o your ¢rror code, you have an 1BM device
wilh its own servicc manual or a device nol supported by
IBM diagnostic tests.

e — T ——————— - ————

Niart (PC, X T, Portable PC')  (KKN;- 1)

Jumpers and Switch Settings

Place the hard-tab page labeled "Jumpers and Switch Seitings”
in place of this page, then discard this page.




JUMPERS AND SWITCH SETTINGS

Option Compatibility .. ... ... .. ................. 3
BIOS ROM YWentification . .. ... ... ................ 3
Using the SwitchChants .. .. ......... ... ........ .. 4
System Board (Disketie Drives, Displays, Coprocessor, and
POSTloop) ........ . i 5
SystemBoard (Memory) . ......................... 6
Memory Adapter Swilch Sets . .............. ... ... 11
Extender Card Switch Settings . .................. .19
Cluster Adapler .. ... ... ... ... ... ... 20
. Station Address ... ... ... . i, 20
Remote Initial Program Load ... ... ... ... ..., 22
Adapter Number ... ... ... .................. 22
Enhanced Graphics Adapter (EGA) ................ 23
PC Network Adaptler . ..................co0vunnnn 25
Asynchroneus Communications Adapter .. ........... 26
Binary Synchronous Communications (BSC) Adapter ... 27
Data Acquisition and Control (DAC) Adapter ......... 28
AnalogOutput Range . .. ... . ... .. ............. 28
Analoglnput Range . ... ... ... ... .. ... .. ..., 29
Adapler Number .. ., e e 29
Intervupt Request (IRQ) Level .. ................ ki)
General Purpose Interface Bus (GPLIB) Adapter . .. . . .. 3
Adapter Number . ... ... ... .. .......... ... ... K]
tntcrrupt Request (IRQY level ... .. ... ... 32
Interrupt Acknowledge (INT ACK) Level .. ..... .. n
Direct-Memory Access (DMA) Channel ... . ... ... 1
Prolessional Graphics Controller ... ................ 34
Voice Communications Adapter .................... 35

Switches (PC, XT, Portable PC) 1

Option Compatibility

Centain option adapters confhict when used i the wime swdem.
The tollowing adapters should not be installed 1oyether i vour
syslem unit:

»  Synchronous Data Link Control (SDI ) adapier
» Ahernate Binary Syachronous Commumcations (Al 85C)
adapter,

B1OS ROM ldentification

To determine the date of the BIOS ROM maodule. run the
following BASIC program. Type the program exactly as shown.

10 DEF SEG=EHFO00

20 FOR X=EHFFFS TO tHFFFF
30 PRINT CHRS{PEEK(X));
Lo NEXT

RUN

The date that is displayed is the date of your BIOS ROM maodule

Switches (PO NT, Postabie o o b 3
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Using «he Switch Charts System Board (Diskette Drives,
| : Displays, Coprocessor, and POST Loop)-

The lollowing legend applies (o the charts in this section. N —

System Board Switches

PC PCAT &
Porable
Symbol Meaning . . Function

Sw Block |Sw Block | Sw Block

. Not Used by (his Apphcation N 1 2 )
' o On/ClH Positon OF A Switch 12345670 12344878 ] 12343470
00.:.""0“'“ '..ll." amacsndens “.
| Oft/Open Postion O A Switch
|DI!IG“DDH'Q 1..‘.0" [ X AR R E AN ......"
N/A Nol Aowed Or Noi Appliceble
- 2_0".."'.0"‘.. ll....l' [YEXERR R ] ......l'
Note: For some options, the customer must supply 3 Oiskette Drves N/A Nia o [eeseect]
information for correct setling of jumpers or switches. 4 Diskette Drives N/A N/ seseer]
To set a rocker swilch, press the rocker down to the desired No Display Adapter Rt il Y VSN A §
position; (0 set a slide swilch, slide the lug of the switch to the —
: H'H e raphecs Adapter [TY L} s seve .
desired position. . . (Primary See Note 1) ] N'A "
T
Cokor/Graphecs Adaples asea an i sase P
140 X 25 Primary) I NoA i
Colot/Graphcs Adapler ansegges ansagiee
{60 X 25 Primary) 1l NiA 1l
Prolessional Graphics assegoe
Controflar {(Pnmary} N/A A Il
Monochrome/Printer Adapier sasages , boseggas
{Primary See Nc:le 2 “ oA “
Malh Coprocessor Instalied B R Noa B e
Math Coprocessor Not sagasanas agessees
Insialied ! NA J
POST | cop (Allows t4sssssas
Continuous Running) NIA NoA '

NOPOS'LO‘” . sasssvas
. . tNormal Operalhon) WA N A l

Notes:

1} Wihe Enhanced Graptics Adapter (FGALis nstatedg sk analher =4 oy,
sdapter sfl the sysiem bodrd swili hes as shown bos the (A

2} The IBM Monochrome Dhapldy and Prnten Adapies o ngr sy riss - o

Pornabie Personal Computer

-
4 Switches (PC, X1, Portable PC) Switches (PC, X1, Portable PO} &




System Board (Memory)

Js

Portsbte Personsl Computer
System 298K Card | 64/2%8K 84/258K 84/2%0K
Boerd Or 84/230K | Option Option Option
1..::" Switch mo;l“u With 192K | WHM2BK | WAth 84K
Uomorr | semnos 1 iges hote) | (See Mote) | (Bee Mote) | (5ee Note)
12343878 | 12343870 | 12345478 | 12345678 | 12345878
258K il ¥ el N/A N/A ~NIA N/A
320K ooll.o.o N/A N/A N/A tl"llll
soe [eopeec ] wn 1w [umit] wa
YT O It | b N/A HI D wa N/A
LIPS Il U Al B TR A U HA| N/A N/A N/A
srow | PPt P HIMLAEY [ wa wa LTI
seox UL TUITLUT [ e L UTETIRLL ]
Note: The 64/256K8 Memory Expanson Option and the 286KB
Semory Expansion Oplion are the only memory aptions
supported i (he 18M Portable Porsonal Computer.
6 Swilc PCOX T, Portable PO)

To use the following chart, first find the column ander “Syaiem
Board. Type" that matches vour system Follow this column down
to the swilch sctungs for the total amount of memory inyour
system. Set the system board switches to match those i the
chart. Then goto the "Switch Sct™’ listed and set the swtches on

the memory adaplers in your sysiem

. . adapter swilch settings start on pagc 11

Note:

Fheswe sets of memony

1f memory above 544K i 10 benstalled on a
16/64KB system board, the B1OS ROM must be dated
10/27/82 or later. See “"BIOS ROM Mdentification.”

I'”..m System Board Type (Note}
Board
L""" Bwitch-Setiings b pc X
mory & Adaptet 10K 04K B4N-238K BAN-230K
|Settch Sete 12345870 12)43878 12345478
Switch 1 “"“" N'A N
16K swicnz | 111 A N A
Set N/A NA N A
. . Senich 4 “"“‘" N/A N
J2K M
Switch 2 1l NA Na
Set N/A N'A N A
Swiich 1 “"““ NIA NA
“8x Swilch 2 """“ NIA N'A
Set N/A N/A N A
Switch 1 acll..at .ollatoo N
[ ]
- Switch 2 Tl nntl N
Set N/A N A N A
Mote: The system boatd 5 idenhlier o loCated nn g 10 ey

. . {Part 1 of 4)

Switches (1°C, XT. Poriable . 7



miem System Board Type
Total ::.n.::n PC PC XY
Memory | Settings 18K-84K e4K-250K 84K 258K
& Adepter
BSwich Sets 12345878 12345678 12343878
Switch 1 ""“'“" N/A N/A
6% swrcn2 [ [TTTTLL N/A N/A
Set _ 1 N/A N/A
Swilch --u‘nn t-“un n"....
PO swienz | OUTIHIL | fETITIL NA
Set 3 N/A N/A
. Swich 1 it ¥ Rl NA N/A
oox Swatch 2 Ul N/A N/A
Set s /A N/A
Swiich 1 “u““ “unn .."..u
1ozx Switch 2 T | il A
Sel 7 N/A N/A
Switch o tﬁll.o.t N/A NIA
224K | Bamcna2 st WA "/A
Set ] N/A N/A
Swnich 1 “11““ itlltott nnllta.n
2sex Switch 2 i | il N/A
Set " N/A N/A
Swnich 1 "“"“ Nu cwan uuun
el IS T T TR
Set 3 2 2
{Part 2 ot &)

(o
4

K Switches (1°C X1, Portable 1°()

Enhanced Graphics Adapter (LGA,)

Waming: Damage o the graphics adapter. the display. or both
may resull if these jumpers are notin the correet position

Type of Displey Pt ~
tBM Color Display o \
IBM Monochrome Dispiay 2and ] and 2
1BM Enhanced Color [haplay 1and 2 Y ang 2

Switches (PC. X T, Portable PCY 213



R oSS S . < <. SN ~

I an § GA » the only desplay adaprer installed, or an EGA and a
Monochrome Dasplay and Ponter Adapler are instalied in the
system, refer e Uigure Vo set the FGA switches,

If an EGA is instalied with a Color /Graphics Monitor Adapter,
refed to Figure 2 to set the EGA Switches.

No Display A It
Monachrome Drapiay T WA
a0 % 55 thode e |
{30 % 25 todel wr |
(ovrmat Color Moter e | onun
(Enhanced Colls Mo0w) un|ooun
Figure 1
Aacnad 1o e Primary | Secondery
Monitor Adapter Omich | Sukcn
O X 25 brose) 1l it
(a0 % 25 thosser i
100 £ 26 thotet T NiA
Figure 2
Notes:

I Mode selection can be chanped by programming.
2 A maximum of two displiavs can be attached 10 the system,
one color display and one monochrome display.

24 Swite (PO XL, Portable IP()

. e . AT .S SRR A S -

PC Network Adapter

Jumper Position Funclion
(Bee figure) ue
Automalc Remote FProgram
wi Load IRPL)
w2 - Not Used
Sets Adapier 10 use
w3 Internugd Lewel 2
Sers Adapter 10 use
w4 Interrupt Lovet 3
Sels Adapler as
w5 w? Alernate Adapler
we Sats Adapter e
Primary Adapter
wa Enables AOM on
Adaplet (See Note)
Note: Do not enable ihe ROM on more than
one sdapter

Switches (PC, XT. Portable .




Parts Catalog

Place the hard-tab page laheled “Parts Cptalog” im place of
this page, then discard this page.

PARTS CATALOG

Limited Warranty - IBM Scrvice Parts
How To Use This Parts Catalog

Visual Index
Assembly 1.
Assembly 2
Assembly 3.
Assembly 4.
Assembly §.
Assembly 6.
Assembly 7.
Assembly 8.
Assembly 9.

Assembly 10.
Assembly 11.
Assembly 12.
Assembly 13,
Assembly 14,
Assembly 15,
Assembly 16.
Assembly 17.
Assembly 1R.
Assembly 19.
Assembly 20.
Assembly 21.
Assembly 22.
Assembly 23.
Assembly 24,
Assembly 25,
Assembly 26.
Assembly 27.

System Unn - Externion (S160)

System Unit - Fxtenior ¢S188y ... .

System Unit - Interior (5150)

System Unil - Interior (5160) .. . oL
System Unit - Interior (515%) ... ... .. ..
Full High Diskcite Drive Type | ... ... ..

Full High Disketie Drive Type 1 ... ..
Full High Diskctic Drive Type 2 ...

Full High Diskette Drive Type 3 . .
Full High Diskette Drive Type } .
Diskette Drive Portable PC

Internal Options and Adapters

Expansion Unit - Extenior (3161) ...

Expansion Unil - Intertor {5161)
Monochrome Display (5151)
Color Display (5153)
Enhanced Color Display (5154)

Keyboard (83-Key for SIS0 and S160)
Keyboard (83-Kev for S1585)
Keybution Kils (83-Kcey)
Keybutions (K3-Key)
Power Cords
Miscellancous

Parts (IMC, XT. Portable PO

Professional Graphics Display (S175)

i A P

x

1o’

12
14
16
IR

2
Full High Disketie Drive Type 2 .. ... .

22
24

26
I §
Fired Disk Drive .. ... ... ... .. .. .. ..

29
10
n

. M

3
R
40
42

. 44

45

. 4K

50

. 82

{ -



The woarranty boems and comditnans apphs B the oo of parchase Loacept Do the

Uloan b st s amd Pocrio Rucod morospm on o an M Porsonal Compules psombuc b ane l low 1‘(' U sc -l‘his pa r‘ 5 Ci. l il I"g

avalably fream the suppher

I, Similar Parts - Il two parts arc sioubar they may be baced
the same hist. Simibar parts are referred 1o by one index
number but are distnguished by the part number and

. . descriphion,

pplics Puert 2. NS - When this indication appears in the ASM - INI)F._X_
* to Unlted States and © Rico) column. it denotes a part not shown m the assembly - This
designation is generally used for misccllancous parts packcts

.imited Warranty - IBM Service Parts

The Intermatsona Business Machines (‘nq-:nnlinn warrants that each |BM Service Pant
will b free leom defocts in matenal and workmanship eader conditions of aormal use tor
a pered of 90 days from ihe date of purihase from IBM or aa Authorized (BM Personal

Compuice Dealer  Stvace Pans will iy crther fecondatinaed of aew parts. Should as IBM 3. R-This catry in the Units column indicates the pan hasa

Service Past Tad 10 he frec from delects i materinl o workmesship dusing the 90-day restricted availability.

wavamty persod. 1BM wnll, 34 sis optnm. repan of replace this Service Past sl mo charge in

the United Siates o0 Purnio Ricn Al replaced Servioe Pasts will become (he propenty of B ) .

IBM  This kmeicd wamanty dors Aot imchale mvitiouﬁh‘loth&nh,hn 4. AR - As Required (AR) in the Units column dc“"“"_'ha' '.h‘

resuling (ram socidem, dinavicr, misgar. shwrc. of son-[BM modification of the Product. units per assembly may vary based upon system configuration.

Lnited Wasvanty «trvice saay e obtsincd by delivering (e defoctive Service Pan duriag . . .

the 90-day warranly peaod 16 an Asthonzed the 1BM Personal Computer Dealet, of sny 5. Indenture - The indenturc is marked by a series of dots located

1BM Scrvace Exchaage Cenict w the Unacd Siaies or Puerio Rico. A dated prood of inti i indicates the

purchase frose IBM or sn Amthorized IBM Poruwasl Computer Doaler msusl sccompany tho!c (hc_ part mp“on' The "K.km ure lﬂdl;la

the claim Comtacs IBM by witing to IRM Natwasl Pants Center, P.O. Box 481, relationships of a part 1o the next higher assembly.

Greeacastic, Indians 461335 for Turther mdurmation

ALY EXPRESS OR IMPL IED WARRANTIES FOR THIS SERVICE PART, . . Example of a Parts List

INCI UIDING THE WARRANTIES OF ME RCHANTABILITY AND FITNESS FOR A

PARTICULAR PURPOSF, ARE LIMITED IN DURATION TO A PERIOD OF %0 Ton

DAYS FROM THE DATE OF PURCHASE. AND NO WARRANTIES, WHETHER Ass - | part uNITS DESCRIPTIO

EXPRESS OR IMPLIED. Wil | APPLY AITER THIS FERIOD SOME STATES DO IRDEX | NUMBER

NOT ALLOW LIMITATIONS ON 1MW 1.ONG AN IMPL (1 D WARRANTY LASTS, - 1238567 Main Assembly

SO THE ABOVE LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU. - 1234568 1 » Subatssembly

: -2 1234569 1 «» Subassembly, US

IF THIS SERVICF PART IS DEFECTIVE: IN MATERIALS OR WORKMANSHIP -1 | 1238586 ' « Subassembly, Mon-US

UNDER CONDITIONS OF NORMAL ULE. AS WARRANTED ABOVE. YOUR -y | 123a568| w es Detailed Part Restricted

SOULEF REMEDY SHALL Rl REPAIR (R REPLACEMENT AS PROVIDED ABOVE - i 1230564 1 » Subassemhly

IN NO | VENT WILL [AM B1- § TABL I 10 YO FOR ANY DAMAGES, «r Detai bed Part

INCL UDHNG § OST PROFITS. | OST SAVINGS OR OTHER INCIDENTAL OR «e Detaited Parl

CONMEQUEFNTIAI DAMAGES ARISING OUT O THE USE OF OR INARILITY TO .a Detailed Part

USE SUCH PRODUCT, EVEN IF 1BM OR AN AUTHORIZED IRM PERSOINAL - ns | 123856y | « Subaiiembly Mot Shown

COMPUTER DEALER MAS REEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH es Detailed Part

DAMAGLS. OR FOR ANY CLAIM BY ANY OTHER PARTY, e« Detailed Part

. - 5 1 1234562 AR 1. Subassembly - Use as Required

SOME STATES DO NOT AL LOW THE 1 XC1USION OR LIMITATION OF

INCYDENTAL (R CONSEQUF NTIAL DAMAGTS FOR CONSUMER PRODUCTS,

SO THE ABOVE 1 IMITATIONS OR 1-XC1 USIONS MAY NOT APPLY TO YOU

TINS WARRANTY GIVES YOU SPECIIC | FGAL RIGHTS. AND YOU MAY

ALM) HAVE OTHE R RIGHTS WHICH MAY VARY FROM STATE TO STATE . o
i
[]
]

2 Parns X1, Poriablc I ) Parts (17C, X1, Postg N
-



How to . . the Visual Index Visual Index

System Unit {5150} System Unit {5180)
Assambly ' and 4 Assembly 2 and S
Pages 7 and 10 Pagos Band 12

Ml - r———— Tt b W =

System Unit (3133) Full-High uviskette Drives
Assembily J and & Assembly 7. 8.9, 10, 11_snd 12
Asarmbly 14 Soyboard (Y- Ne far . . Pages 9 and 14 Peges 18 through 26
s188)

2.

TYum to the

page lor thet

sesembly and

locate the

part visusity,
Diskette Drive Portable PC Fized Dish Drive
Asseambily 13 Assembiy t 4
Page 28 Page 29

3.

Using the

index number .

shown with -

the part,

fertoihe g

sccompanying

Nsting to .

obtain the . . Oq 17

part number. 1

Pare P D Pomuse Py - b *
intemal Options and Adapters Expansion Unit {5181)
. Assembiy V5 Assembiy 10 and 17
\\§ Page 30 Pages 33 and 14

4 Pan« (PC, X7, Portable I() . Parts (PC, X1, Postable 1) S



Visual Index

| \
[ T

R T L L
iy ATk
:fr 3. AN =) T

Displays Hey S150 A 5180)
Assembiy 18, 19, 20, end 21 Aseom 2,24 . and 23
Pages 38, 38, 40, snd 42 Pages 44, 48, 47 end 48

— P
Keyboard (83-Key 3153} PFowers Corda
Assembiy 23, 24 and 23 Assembly 20
Peges 43 through 48 Page 80

Note: Miscellaneous Hardware and wrap plugs are listed on page 53.

6 Parte ()
. 5

P

AT, Portable PC)

Assembly 3. System Unit - Exterior
(5155)

ASH - PART uNITS DESCRIPTIOM
INDEX NUMBER
3 - BESAMIA Cover Assembly

-9 « Cover

-2 o Handie Assembly .

L | B6Shk1] 1 - Panel Assembly

- WS | B&ShkkD 1 « Panel Assembly Kt

e Panet Assembly (Rear Access)

»s Panel Revainer Kt

« (over and Handle Hardware Kit

«s Foam Pad

e Washer, Friction (Quy 2)

-s Mut, Stud {Qiy 2)

+s Screw, Shoulder Bh {Quy 2)

« IBM Labe!

Carrying Casve

Power Cord (See Power Cord Parts | gt}

- NS | B65hAY9 1

- NS | BASULAS R
- N5 | 8654418 i

Pans (PC, X1, Partabi, 9

‘l



Assemb., 4. System Unit - Interior
(5150)

Math Coprocessor

10 Parts (PC, X T, Pontable 17)

Sysem Unit - Interior (5155)

ASH - PAap I UNITS pEste.2Y gy
INDENX NUMB[ R
6 -1 8529254 t System Bagra bGUMB 256x8 (&9
{(Populated 10 178k}
- NS 8529721 AR + BLKB Memor y Module
-2 852914} 1 Speaker and Lahbte
-} B6&YLLS? 1 (able Raceway
-4 B65L42 )} | Cable, Keyhaard, laterng) S.ciem
-5 ] Power [ord {See Powee (e Paery Lisgt)
- 6 | 86546417 1 Power Supply
{includes Fan and Information Labed}
- NS | 865hlbb 1 « Fan, Powrr Supply
-7 See Internal Opt.ony and Adapters
- 8 | BeSLbg | Shield
-9 | BeSuNty 1 Display Assemhiy
8285979 ) * High Voliage Transvformer
8185976 n - Yoke
- 10| 865445 ' Shield, Neyboard, tnlerngl System
- vy | 8285977 R Brightness/Contrast Asysembly
- 12| BEShAZ ] Dishette Ground Bracker
- WSt BEShLA \ Display Assemhly Hardware Kt
« Knob, Brighiness
« Knob, [ontrast
- NS | 8654438 ] Front Panel Hardware Riy
» foot Assembty (Qiy 2)
« Panel, Bumper
e Screw, Plastite (Qry 2)
+« Panel, Keyboard (onnector
« Blank Insert, Diskette Drive
« Screw, attach Shroud M- 4 {Qty b)
« Strip, Wear, Front Pade) (Qty 2)
« Screw, Controls to Panel {Qty 2)
- NS | BEShAN?Z 1 System Mardware Kl

« System Board Supports {Qiy &)

» Screws, Shi. Head 3.Smm = B (Qt, 16)
« Bumper, Card (Qty V)
- Screwm, Plastote "IB {Qey 6)

« Mounting Screws, Disherie (Qry &)
« Attachment Card, Blank Inserg

« Ghide, Lhassis (Qry 2)

« Bracket, System Board Ground

» Spacer, Diskette Drave (Qry )}

« Screw, Speciat Brastod (Qry 1)

Parts i1"C N T Portable 1) S

——— -




Assembly 7. Full High Diskette Drive Diskette Drive - Type 1
Type 1 | | \

Use only in dnves that have an AR or nothing in [ront of the
scrial number. The senal number s vable from the 1op of The

drive.
ASH - PARIT UNITS NtS{R121iny
INDEX NUMBIR
S r - 852914 Dishelte Drave Auvembly, Single-S Ar4
- 8529206 Diskette Devve Assempt,, Trogbta-$ . qan
-1 | 8529226 | « Logic Board wit™ Shietd
-2 8529267 | « Cone Lever Aguembly
o {nDne Lever Arm
+s Lone Assembly
«» Mounting (1.ps
er Latch Assemhly
-3 | 8529224 A - Track O Switch
- & | 8529266 R » Track O Stop
- 5 | 0529265 L} » SR Upper Arm
- & | 85292%6 1 « Servo Board
- 1 | 8529264 (] « Module SSR/ 160D
-7 | 8529210 L} « Module DSR/)20xB
- 8 | 8529261 ) + Guide, Night
- 9 | 852929} 1 « Front Panel
- 10| 8529158 | « LED Assembly
- 11 85292258 I « Write Protect Switch
- 2] 8529257 [ « Index Assembly
- 1) | 8529262 \ o Guide, Lett
i
poi 3 -

’ b, . N » »
16 Panis . O XT, Portable PO ) I Parta (PC_ N, Portable 1PC) 17



Assembly 8. Full High Diskette Drive
Type 1 |

j /
/e
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MAP 0000: Start (AT)

This is the entry point for all IBM PERSONAL COMPUTER
AT* MAPs. The MAPs will help you determine the fahog ficld
replaceable unit (FRU).

' f . The Advanced Diagnostics program s intended 10 test anly 1BM
products. Non-1BM products, prototype cards. or modified
options can give [alse errors and invahd sysiem fesponses

START — AT |

All voltages in the MAPs are positive unless otherwise shown

0ol
Before you bepin:

Power off the system.
Ensure all connectors are instalied conectly.
Ensure any jumpers or swilches are sct correctly.
Ensure the 115/230 Vac selector switch is set for the voliage
available at the outlet.
Verily the options are correctly set by running the Setup
program. After running the Setup program {(or o you cannot
run the Setup program) continue with Step 001

]

W bW =-

- 1Insert the Advanced Diagnostics diskelte into drive A
- Power on the sysicm.

IS THE POWER SUPPLY FAN RUNNING?

Place the hard-tab page labeled "START — AT" im place of Ves T°
this page, then discard this page. 002

Go 1o Step 058 in this MAP.
003
- Listen carefully for any audio responses during the power-on
scif test (POST).
DID YOU HEAR ONE SHORT BEEP AT THE END OF THE

POST?
Yes No

|
| (Step (MM conuinues)

Kiwrt 14T IMMMY



073
(Erom Step 012 in this MAP)

| .
Go to Step in this MAP. | Illrll youreoor w the lollinaang lipure and take the action
004 indicated,
008
Go to Step 034 in this MAP. Note: I an error messape and incorreel audio sesponse
— ) . oceur, take the action indicated for the errar message.
006 o
(From Stcp 004 in this MAP) ' | PO8Y Ervor: Action:
DID YOU RECEIVE A 16X ERROR? No Beep and
Yes Ne Blanh Display MAP 0020 Power Stan
| Bhnlung Cursor. . MAP 0020 Power Start
Unreadahie Display MAP 0020 Power Stant
07 Maching Funchoning Proparly MAP 0020 Power Stant
Go to 011 in this MAP., XX Ervor - i MAP 0100 System Boand S1a
008 t Long and | Shon Beep Replace System Board
DID YOU A 161 “.0.? ' Long snd 2 Short Boops Go to Step 075 wr thrs MaP
Yes T. ' Long and J Short Beeps . Go 10 Step 075 1 thig Map
2 Short Beope snd
999 - . mnhulhnmomv - - GO to Step 075 in they AP
Go to Step 016 in this MAP. Distorted Diaplay Image Go to Step 075 :n thag Map
" XX Ervor. . . MAP 0100 Syslem Bog- Sry-
e1e XXNXXXX XXXX 200 Emor MAP 0200 Memory Stan
. . " JOXEmor ... . MAFP 0300 Keyboard Sian
Go 10 "MAP 0100: System Board Stan. ANIOX Ervow MAP 0300 Keyboard Stae
801 Erroe . ) MAP D600 Diskette Dve Stary
17XX Emor .. MAP 1700 Fized Db Doy Srp
o3 JOXX Ervor .. . MAP 3000 PC Netoork
o 007 in this MAP) J1XX Emvor VEnor” MAP 3100 All PC Netuork
s‘l CH000 ROM .. Replaca Fined gk D Adapt
DID THE MESSAGE (RESUME = "Fi" KEY) APPEAR ON ROM £y 00000 | MAPI000 PCNemwon
. wor . Replace Syst Board
':'HE S:.REEN ’ 10 AOM KXXXXX (10 Adspier Falura; MAP ooaov::::m Stan
3
| Conbsuous Beop. . . MAP 0020 Power Stgn
012 Rapeating Short Beeps MAP 0020 P
) - Owar Stant
Go to Step 073 in this MAP. ;
Any Ervors Nol Shown Above Go 1o Step 083 in they AP
1)

- Make a note of any error messages on the screen.
- Press the Fi key 10 continue.

DID THE MESSAGE (RESUME = "F1" KEY) GO AWAY
WHEN THE F1 KEY WAS PRESSED? .
Yes No

(Step 014 continues)

Figere 2. POST Ervon

N
’

(HWD-2  Start (AT)

Start (AT} oonn



3 0000-14

074

(From Steps 032, 035, and 056 in this MAP)

Find your ertor in the [ollowing (igure and Lake the action
indicated.

Dymptom: Action:
incomect Megmory Sire
Diasplayed During the POST .. MAP 0200 Memory Start
Dinplay Problems
comeciColore . ...._... ... ... . ... . Go 10 Biap 076 in this MAP
Mo Highinlpraity ... ... . . Go o Btep O75 in this MAP
Missing. Brohen, or Incosroct Characters . ... Go 1o Siep 078 In this MAP
Gank Diaplay (Dark) ........ ... ... ... Go 1o Bap 075 in this MAP
Slarh Diaplay (Brighg._......... ............ Go 1o Step 075 In this MAP
Distorted tmage ... ........... e e Go 1o Siep 075 In thin MAP
Unreaduble Dlepley. ... ..................... G0 1 S 075 In this MAP
Other Diapley Problems .. ......... RERTERERE G0 1o Step 078 in this MAP
Flashing Cursor Only. ... ....................... Go e Siep 078 in this MAP
BABICSowenAppesrs .. ....................... MAP 0800 Dighatle Drive Start
Loads Progeam bom Flupd Diek ... .............. MAF 0800 Dislstte Dvtve Start
Losds Progme from flamole Stalion. .. . ... .. MAP 0800 Dinhatte Deive Start
Dighatio Boot Fadlwe ... ... ... . ... . ... . ... MAP 0800 Dinshatte Ovive Start
PARITY CHECK MAP 0200 Memory Stan
Kayboard Problem MAP 0300 Keyboard Start
Cannol Finigh Dingnostic Tests MAP 0020 Power Binnt
PridorProblems. .. .. ........... ...... ... ... Reler io the Service
Mpnual lor the Prinder
Network Probiems . . Reler 10 the Serice
Manual tor e Network.

n{AT)

075

(From Steps 073 and 074 in this MAP)

IS AN ENHANCED GRAPIHCS ADAPTER INSTALLED®
Yes No

076
Reler 10 the MAP foc the 1ating display adapter.

o1 )
Go 10 "MAP 2400: Fnhanced Graphics Adapter

078
(From Step 074 in this MAP)
IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED?
Yes Iro
[ 24 )
Go 1o "MAP 0600: Diskette Drive Start.”

L
=  Power off the system.
- Remove the math coprocessor (rom the system board.
- TPower on Lhe system.
]
DID THE FAILING SYMPTOM REMAIN?
Yes Ne

I
o031
fcplace the math coprocessor.

082

Reinstall the math coprocessor, then go to "MAP 0600: Diskette:

Drive Start.”

Start (AT

W) 15
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08}

(From Step 073 in this MAP)

Go 10 the MAP indicated by the error code. For example, ff you
receive the ervor code 7X X, go to "MAP 0700: Math
Coprocessor.”

Note: Il you are unable to find the MAP that
corresponds (o your ermror code, you have an IBM device
with its own service manual or a device not supported by
IBM diagnostic tests.

OMK)- 16 Stan (AT)

— e VLA

Jumpers and Switch Settings

— g N v ——

la

Place the hard-1ab page labeled " Jumpers and Switch Settings”
im place of this page, then discard this page.

R



JUMPERS AND SWITCH SETTINGS

System Setup
Option Compatibility ... ......... e
BIOS ROM ldentiflication ... ... .. .. ............
Terminating Resistors and Switches . .................
Disketle Drive . .. . ... ... . i
FinedDisk Drive . .. ...... ... ... e,
Power Supply Voltage Sclector Switch
UsingtheSwitchChants ...................... ...
Systcm-Board Display Switch ......................
Memory Expansion Options
Base Memory ..............ciciiinninanrnens
ExpansionMemory ............... ... oo,
Cluster Adapter . ... .. ...t
Station Address . ... .. ... ... i
Remote Initial Programioad . ..................
Adapter Number ............. ... ... ...t
Enhanced Graphics Adapier (EGA)
PC Network Adapter
Serial/Parallel Adapter ... .. ... ... .. ...l
Binary Synchronous Communications (BSC) Adapter . ..
Data Acquisition and Control (DAC) Adapter . ........
Analog Outpul Range
Analognput Raege .. ........................
Adapler Number . ... ........................
Interrupt Request (IRQ) Level ... ... ...... ...
General Purpose Interlace Bus (GPIB) Adapter . ... ...
Adapter Number . ... .. ... ... ... ...
Interrupt Request (IRQ) Level . ... ... ... . ...
Interrupt Acknowledge (INT ACK) Level
Direct-Memaory Access (DMA) Channel
Professional Graphics Controller
Voice Communications Adapter ....................

Switches (AT)

System Sctup

The Scetup program is on the Advanced Diagnosties disketie

'\'u".l

necd 10 know what options are installed i the system unet to run
the Setup program

2.

Make a list of the option adapters installi din the system
Determine the type of drives installed

e Fixed Dk Drive: Andentiflication labed s on the front of
the drine.

e Diskelte Drive: The bezel of a double-sided (MOK)
diskctte drive has an asterisk. the bezel of a high-capacity
(1.2M) diskette drive is not marked.

Ensure that all jumpers and switches are el correctly

Nole: H you receive an error code, troubleshool anv
error indications other than 16X first, H the only crior
code you receive is 16X, and you cannot corredt the Scuup
program using the instructions on the fnllow:n;. page. poto
“"MAP 0000: S1art (AT)."

Switches | t
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Sydem  p Option Compatibility
L. Insert the Advanced Diagnostics disketle into diskette - - '
drive A.

Certain option adapters conflict with each other when used in the
<ame system  The foltowing aduptess should net he insialted

2. Power on the system. together in the system unit.

3. When the Advanced Diagnostics menu appears, select . .
option 4 (SETUP) and verily that the options are correctly
sel.

« _yochronous Data Link Control (SDI C) Adapter

« Alternate Binary Synchronous Commumications ¢tAl BSC)

The Setup program will prompt you for the following Adapter
information:
Time Set or change the lime. o .
. BIOS ROM ldentification
Date Set or change the date.
Diskette Drives Sclcct the number and type (high To determine the date of the PIOS ROM module. run the
capacity or double sided) installed. loflowing BASIC program. Type the program exactly as shown.
Fined Dish Dvives Scicct the number and type of drives 10 DEF SEG=6£HFO00
installed. 20 FOR X=6HFFFS TO tHFFFF
. . 30 PRINT CHRS(PEEK(X));
Memory " Seclect the amount of base and Lo NEXT '
expansion memory installed. RUN
Display Sct the primary display if two display The date that is displayed is the date of your B1OS ROM modulc.

adaplers are instalicd. Select the mode
{40 or R0 column) if a color display is
installed.

4 Swilches {AT) Switches (A1) S
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Terminating Resistors and Switches

Diskette Drive

A diskette drive may have a lerminating resislor or terminaling
switch.

6 Swilg

Terminating Resistor - A (crminating resistor must be installed
in diskette drive A. Diskette drive B should not have a
terminating rcsistor installed.

Terminating Switch - If a diskette drive is equipped with a
terminating swilch instead of the terminating resistor, set all
swilches on diskette drive A to the On position. Set all
switches on diskette drive B to the Off position.

Note: The tlerminaling resislor may appear in a different
location on the drive. If so, an identifying label will be
altached 1o the terminating resistor.

AN

AT

Fixed Disk Drive

The terminating resistor must be instalicd on ied dick
drive C.

In a svstem unit with two fixed disk drves remove the
teeminating resistor from fixed disk dinve D

Note: The terminating resistor may appear in a different
location on the drive. If so, an identifvinp label will be
attached 1o the lerminating resistor.

Switch .0 1



Yower _apply Voltage Selector Switch

The voltage selector switch s located at the rear of the sysiem
unit power supply. It must be set for the voliage present at the
electrical outlet

Swich Position | Voltage Range

115 Vac 100 10 128 Vac
230 Vec 200 to 240 Vec
-“ 2 o '3
=
[ o)
o
P
(01)
“ e .
=
2 ' '
b

~

& -

R Switches (A

Using the Switch Charts

The followimng legend applics 1o the cCharts i this section

Meaning

Nt Jsed by thas Appsh alaen

On/Clased Posibion of 4 Swilc h

Ol/Open Position ol a Swilch

N/A

Not Alowed Ov Nol Appiccable

Note: For some options, the customer must supply
inflormation for correct setung of jumpers ar sweiches.

To set a rocker swilch, press the rocker down 1o the desired
position; Lo sel a slide swilch, slide the lug of the switch 10 the

desired position

or
Rocher

. Switch

Switches (AT



System-Board Display Switch

Il your primary display adapter s a:

«  Monaochrome Display and Printer Adapter - Set e displas
switch 1o the car of the system.

«  Color display adapter - Set the display switch 1w ahe frone of
the system.

Monochrome Display Color Display

Primary Display
Bwitch

Primary Display
Switch

i .
] LY
[ ] ]
[ L
I I
' '
. System Board )
] t
] |
1 ]
] 1
[] 1
] 1
1 v
V. _ . . o
Front

ANAN y

~r 10 Switches (Al)



DIAGNOSTIC MAPs

MAP 0020

MAP 0020
MAP (020
MAP 0100

MAP 0100
MAP 0100:
MAP 0200
MAP 0200
MAP 0200:
MAP 0200.

DIAGNOSTIC MAPs

Power Start

Power (PC)

Power (A'l)

System Board Start
System Board (PC) ..
System Board (AT} .
Memory Siart

PC Family :xpansion Memory

. 0020
.. 00
.. 020
.. O1HM)-

. O1on.

Memory (PC) . .. .........
Memory (XT) . ....... . .....
. 020)-

Place the hard-tab page labeled "DIAGNOSTIC MAPY" In
place of (his page, then discard this page.

MAP 0200: Memory (AT) .............._..
MAP 0300: Keyboard Start ... ... ... ..
MAP 0300: Keyboard (PC) .. ... ... ... .. )
MAP 0300. Keyboard (AT) ........ .. ... ..
MAP 0400: Monochrome Display and Printer
Adapter .. ... ...l
MAP 0500: Color/Graphics Monitor Adapter . .
MAP 0600: Diskette Drive Stam . ... .. ..
MAP 0600: Full-High Diskette Drive ... ... ..
MAP 0600 Diskette Drive (Pontable PC) .. ..
MAP 0600: Diskelte Drive (AT) ... . ... . ...
MAP 0700: Math Coprocessor . . ... ... ... ..
MAP 0900: Patallel Pont Stann . . ... ... ..
MAP 0900 Printer Adapter . . .. ... . ..
MAP 0900: Scrial/Paraliel Adapter - Parallel
Port ... ...
MAP 1000: Alicinale Scnal/l’arallcl Adapter -
ParallelPont .. . ... ... ... ... ... ... ... ..
MAP 1100: Serial Port Stant .~ ...
MAP 1100: Asynchronous Communications
Adapler .. ... .. ... . ... ...,
MAP 1100; Senal/Paralle) Adapier - Scnial Pon
MAP 1200 Alternate Senal Port Stan
MAP 1200: Alternate Asynchronous
Communications Adapter . ... |
MAP 1200: Aliernate Senal/Paraliel Adaplcr
Senal Port | :
MAP 1300 Game Continl Adaplu

Diagnotic MAS

. O0M-

0100)-
0200}
0200)-
024n)-

0200-
0300 -

0300-

04001
0500-1
0600- 1
O6iN)- |
06)- |
0600
070031
a%0n- |
0900-1

1000}
1100-1

1100- |
HIn-|
F200)- 0
1200-1

1 2{M)-)
1Y

(HKN) |
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(NRMY-2

MAP 1400 Graphics Prinler

MAP 1500 Synchronous Data 1 ik Contral
(SDL.C) Communmications Adapter

MAP 1700, Fixed Disk Dinive Start

MAP 1) Fized Disk Drive (PC)

MAP 1 T0): Fined Disk Dnive (A1)

MAP 1800; Expansion Unat . ... ..

MAP 2000. Binary Synchronous
Communications (BSC) Adapier

MAP 2100. Alwernate Binary Synchronous
Communications (Al BSC) Adapeer’

MAP 2200} Cluster Adapter .

MAP 2400: Enhanced Graphics A-daplcr . .. ‘

MAP 2900 Color Panter ... . .. ...

MAP 3000 PC Neiwork Adapter ... ... .. .
. 3100-1

MAP 3100: Aliernate PC Network Adapter

MAP 3300: Compact Printer ... ... __ B
MAP 3600: IBM Gencral Purpose latcrface Bus

(GPIB) Adapter ... ...... . ... ..........
MAP 3800: IBM Data Acquisition and Control
Adapter . .............. ... ...

MAP 3900: IBM Prolessional Graphacs

Controller ............... ... ... .......
MAP 7100: Voice Communications Adapler . .
L}

Sepplemental MAPS:

1400 |

RUIE
IRALIE
1 7in)-
1 Ti)-
1 ROO

2000-1

. 2100-

I
22003 |
24|
2900- 1
IO |
33001
J6o00-1
LEILIN

3nNn-1
TH0-1

Diagnostic MAP



MAP . .20: Power Start

Sympiom Explanation

Conditions That Could Cause This
Symplom

You have entered Lhis
MAP because you
were unable to
complete the POST,
you have been
directed here from

» The power supply is failing.

» A diskette drive is (ailing.

» A fixed disk dnivc is failing.

« An oplion adapter is failing

« The systcm board is lailing.

s The math coprocessor is [ailing.

another MAP, oryou |+« The speaker is failing.
suspecl a power
problem.
001
Find your system type in the following figure and go to the MAP
indicated.
System Type MAP
PorsonatCompatter. . ...... . ... ... - MAP 0020 Power (PC)
Personal Computar XT MAP 0020 Power (PC)
Porlable PC MAP 0020 Power (PC)
Personal Compuler AT - MAP 0020 Power (AT)

Power Stant 0024)- |

MAP 0020: Power (I’()

Sympiom Explanation | (onditions That Could Cause This

Symptom
You have entered this | s The power sapply s Laling.
MAP becanwe you o Adishette dine s fahine
were unable 1o o A hixed dhisk dinve s faihing
complete the POST, « An ophion adapter s fading.
you have been s The system board » falhing
directed here from »  The math coprocesson s failing.

another MAP, or you e The speaker is failing.
suspect 3 power
problem.

001

-  Power ofl the system.

- Unplug the power cord of the sysiem unit (and expansion unit.
il attached) from the electrical outlet.

- Disconnect the keyboard and any external devices. except the
pamary display (and expansion unit if attached) from the
syslem unit, )

- Plug the power cord of the system unit (and expansion unit. if
attached) into the elecirical outlet

- Power on the system.

Note: A 301 crror may occur if you disconnecticd the
keyboard. Disregard this ervor.

MD THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I

002

CAUTION

Power off the system before connecling any desice.

Connect the external devices (o the sysiem unit . one at
atime
(Step 002 continues)

Powee (1M ) (01200 |



002 (conunued)

- Power on ihe sysiem afier connecting cach device
Ripair or eeplace the Jdevice thar canses the [aluse 10
fcturn

00}

- Power off the system.

- Connecl the keyboard to the system unil.

- Disconnect the expansion unit cable (if attached) from the
system unil.

- Power on the sysiem unit, do not power on the cxpansion unit.

Note: An IRO1 crror code may appear il you
disconnccicd an expansion unit. Disregard the error
and conltinue with the POST.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes To
004

Go o Step 039 in this MAP.

00s
- Check for a voltage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and 5
(ground) at the system board power connector (Figure 1).

Fiygare 1. Sysdem Board Power Conmeclor

00202 § o (PCO)

003 (continued)
DO YOU HAVE 2470 5.2 VDDC BETWEEN PINS | AND &7
Yes WNo

I
006

Goulo Step 012 in this MAP.

007
- Check the system board power connectons fur the correct
voltages (Figure 2).

Veltage (Vdc) Pine
Minimysm Meximem ~Losd Haed
+ 408 + 32 ) 10
+ 45 + 54 : ] ]
«115 +128 7 3
+108 +129 4 8

$._ ¢« 1. System Board Veltages

- Check the diskette drive and fixed disk drive power
connectors for the correct voltages (Figure 3).

Veltoge (Vic) [
Mignlmysn Mezimuem -lead +lead

+ 48 + 52 2 4
+118 +128 3 1

Loceting Rib

M

Figwe 3. Dishette and Flred Dish Dvive Power Compecion

ARE AL). VOLTAGES CORRECT?
Yes No

008

(Step (R continues)

Power (1*( a0



00. .ntinucd)
Replace the power supply

- Power off the system

- Disconnect the speaker cable from the system board.
- Check the continuily ol the speaker.

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUITY?

Yes No

|

010

Replace the speaker.
o1l

Reconnect the speaker then go to Step 016 in this MAP.

D .

012

(From Sicp 006 in this MAP)

You may have a lailing diskette drive or fixed disk drive. Pedform
the following procedure.

- Power ofl the system.

- Remove the power supply connector from one of the drives.
- Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?

Yes No
|
o1}
Replace the (ailing drive.
o4
- Repeat this procedure for any remaining drives.
DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No
|
o118
Replace the failing drive.
(Step 016 conlmucé)
0020-4 Power (P()

0le6
(From Step O1 1 in this MADP)
IS A MATH COPROCESSOR INSTALTETHIN THE SASTEMY

UNIT?

Yes No
I
o

Gao to Siep 021 in this MAP

ols

- Powcer off the system.

- Remove the math coprocessor [rom the syslem board
- Power on Lthe sysiem.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No
i
o119
Replace the math coprocessor and the HORK processaor

010
Reinstall the math coprocessor then continue with Siep (02110
this MAP.

oxn

(From Steps 017 and 020 in this MAP)

An adapter may be failing. Perform the {ollowing procedurc:

- Power ofl the system

- ‘Remave one option adapler from the system board Do nunt
remove Lhe diskelte dnve adapter or the pnmary display
adapier.

- Power on the system.

- Repeal the abave procedure until you find the Talling adapier.,
or atl option adapters, except the diskette drive adapier and
the primary disptay adapier. have been removed.

Note: As adaplers are remaved, switches may peed 10
be reset to match the system conlipuration

. c(SlL‘p 021 conlinues)

Powmer (PC) 0H200-%



021 (continucd)

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No.

|
011
‘Replace the last adapier removed.

01}
- Power off the system

- Remove the diskette drive adapier from the system board.
- Power on the system.

Note: Removal of the diskette drive adapter may

resull in a 601 error code. Disregard the error and
continue with the POST.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I
024
Replace the diskette drive adapter.

0z :

1S THE PRIMARY DISPLAY ADAPTER AN ENHANCED
GRAPHICS ADAPIER?

Yes Ne

|
026
Go to Step 030 in this MAP.

o7
- Power ofl the sysiem.

- Remove the Enhanced Graphics Adapier from the system
board.

- Set swilches § and 6 of Switch Block 1 on the system board

for color display operation. Sct switch S to the OIf position
and 6 10 the On position.
- Power on the sysiem.

{Step 027 continues)

o

)

O020-6 Py iro)

017 (continucd) _
DID YOU RECEIVE ONF L ONG AND TWO SHORT BEFE PN
Yes Neo

I

" 018
Go o Step 0330 this MAP

019
Replace the Enhanced Graphics Adapier Sei the system hoard
switches back 1o theirr onginal setiings.

030

(From Step 026 in this MAP)

-  Power off the system.

- Remove the primary display adapter [rom the system board

- Power on the system.

DID YOU RECEIVE ONF. LONG AND TWO SHORT BEEPS?
Yes No

|
031
Go (o Step 033 in this MAP.

(1)) '
- Replace the primary display adapler

033

(From Steps 028 and 031 1n this MAP)

- Check for a voltage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and S
(ground) al the system board powcer connectar (Figure 4 on
page 0020-8)

Powmer 111 a1’ 00 7



Figere 4. Sysem Board Power Connectans

DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS 1 AND 5?7
Yes No

I
034
Go 1o Step 036 in this MAP.

93 i
Replace the system board.

03

(From Step 034 in this MAP)
Power off the system.

- Disconnect the power supply connectors rom the system
board.

- Ensure all option adapiers have been removed from the system
board.

= Check for resistance as shown in Figure 5 on page 0020-9.

NN
~

020 " Power ()

Mins Minimum
-Lesd +Lead | Resistance

3 17 Ohms
4 17 Ohms
g9 17 Ohms

0 08 Ohms
1" 08 Ohms
12 08 Ohms

D~

Fime 5. Sysiem Board Redvisnce

ARFE ANY RESISTANCE VALUES BELOW THE MINIMUM
INDICATED?
Yes No
.|
037
Replace the power supply.

018
Replace the system board

0y

(From Step 004 in this MAP)

- Power ofl the system

- Connect the expansion unit cable.

- Insent the Advanced Diagnostics disketle into dave A
- Power on the system.

Note: An 18014 error may occur Disregard the errar
and conlinue with the POS T

(Step 039 continues)

Powee {(PPC)Y 00200 ‘



019 (continued ) Noles:
DID THE ADVANCED DIAGNOSTIC MENU APPEAR?

Yes No’

040 ‘
Goto Step 043 in this MAP

041 I

- Run the Expansion Oplion lcsls Use the (RUN TESTS ONE

TIMELE) opuon.
DID YOU RECEIVE AN 1820 ERROR CODE?
Yes No
|
041
Replace the extender card.
73]
{From Stcp 040 in this MAP)
An adaptier may be failing. Perform the following:
Power off the system.
- cmove onc oplion adapter (cacept the receiver card) from .
the expansion board. .
-  Power on ithe system.

- Repeat the shove steps until you find the failing adapter, or all
option adapters have been removed.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

044
Replace the last adapter removed.

045

- Power ofl the system.

- Replace the receiver card.
- Power on the sysiem.

Yes No

{(Step 046 continues)

DID THE SYMPTOM REMAIN? .

o—
. ™
"y
[

20 1 Leer (1%) - 020-12  Powers (1°()



You have suecesslully completed the Advanced Thagoostic
tests M vou suspect an antcrmitient problemy, stant an error

log  H you need instruchions, tefer 1o the Relerence

manual,

47
Replace the expansion card.

Power (PC)

0020-11

MAP 0020: Power (A1)

Symptom Explanation Conditions That ( ould ¢ ause This

Sympiom
You have entered this |« The power supply s Laling
MAP because you « The diskend dove s faling
were unable 10 e The Lixed disk disve is fahng
complete the POST, = An aption adapter s failing.
you have heen +  The sysiem board s Laling,
directed here from »  The math coprocessor is {ailing

another MAP, or you *  The speasker i faling.
suspecl a power

problem
001
ARE YOU IN THIS MAP FOR A 10t OR 107 POST FRROR
MESSAGE?
Yes No
I
002
Go 10 Step 004 in this MAP. !
00}

Go 1o Step 017 in this MAP.

004

(From Step D02 in this MAP)

- Power ofl the system.

- Unplug the system unit power cord f1om the clectneal outies

- Venfy the 115/230 Vac selector switch is set {or the correct
voliage.

- Disconnect all cables and external devices. except the display,
from the system unit.

- Plug the system unit power cord into the electrical outlet

- Power on the system.

{Step (04 conlinues)

Power (A1) (K20 )



4 {continued)
DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No -

dos

CAUTION
Power off the sysiem before comnecting any device. . .

- Connect the cxiernal devices to the system unit, one at
a lime, until the symptom returns.
Repair of replace the device causing the failure.

-  Power ol the system.

-  Remove the system unit cover.

- Reseat the power connectors.

- Power on the sysiem.

- Check lor a vollage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and §
(ground) at power supply coanector P8.

Figwe |.  Syswem Board Power Supply Conmecter

DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS 1 AND &?
Yes Ne

{Step 007 continucs) ’ .

0o20-2 Po Al

007
(L) Go 1o Siep 013 in this MAP
8

- Check the system board power conacdtorns lor the correcl
voltages (sec Figure 2)

- Check the diskette drive and lixed disk drive power
conneclors for the correct voltages { see ipure 3)

Nole: Il no lined disk drives are installed in the
system, a power supply load resistorn is required for
normal operation of the power supply W may be
attached to cither connectos PO or PH L

Voltage {Vdc) Pine
Winimum Maximum -Lasd +lased
+ 48 + 52 P8-3 P-4
+ 45 + 54 [ I Paé
4115 +128 P91 PFal
+108 4129 (. R 92

Pigwe 1. Syviem Board Valtages

Vollage (Vdc) PMne
Minimum Marimum —lesad +lead '
+ 48 + 52 2 4
+18 +128 k] 1
Locating Rib

r_‘_:(!j LN
CONNn.
Figere 3. Disheite Drive and Flned Disk Drive Voltages

ARE ALL VOLTACGES CORRECT?
Yes No

|
009
Replace the power supply.

(Step 010 continues)

Power (A1)



“\
C

ol0 ,

= Powero he systiem

= Scit the meter 1o the Ohims X1 seale

- Disdunncct the speaker cable from the sysiem boacd.
- Chech the continuity ul the speaker.

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUITY?
Yes No

I
ol
Replace the speaker.

o1l
- Reconncct the speaker.
Go to Step 011 in this MAP.

o)

(From Steps 007, 012, and 015 in this MAP)

You may have a lailing diskcite drive or lixed disk drive. Perform
the lollowing:

- Power ofl the system.

-~  Remove the power connector from one of the drives.
- Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

|

o4

Replace the failing drive.

ols
- Reinsiall the connector you removed in Step 013 in this MAP.
- Perdorm the same proccdure for any remaining drives.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

|

ols

Replace the faihng drive.

{Step 017 continues)

N
\

020-4  Power {AD)

017

(l-rom Siep (03 in thn MAP)

You may have a Fading adapter Petlonm ihe lollowng

- Power off the wwslem

- Remaove one option adapter from the system board o nest
remove the Fixed Disk and Disketie Dive Adapiee or the
primary display adapier
Power on the system
Repeat this procedure untit you find the Lahag adapter or all
ophion adaplers (except the Dixed Disk and bPskette Dnve
Adapier and pamary display adaptes) have been removed

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

018
Replace the last adapter removed.

o019

You may have a failing math coprocessor.

IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEM?
Yes No

I
020 :
Go to Step 023 in this MAP.

ox

- Power oll the sysiem.

- Remove the math coprocessor from Lhe system boarnd
- Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I
012

Replace the math caprocessor I thas does not corvect the
problem, replace the system boand.

01}

(From Step 020 1n this MAP)
{Step 023 continues)

PPawer tAL} 20 S



023 (conunued)

- Power off the system.

- Rcmove the Fixed Dk and Disketie Drive Adapter from the
system hoard.

- Power on the system,

Removal of the Fired Disk and Diskette Dave Adapter results in

a 601 crror code, disregard 1hss error

DID THE SYMPTOM REMAIN? . .

Yes No

024
Replace the Fined Disk and Diskette Drive Adapter. If that

does not correct the problem, replace the sysiem board. " 4 Sywem Besrd P Supply ¢ tor

as DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS 1 AND 57
- Power oll the system. Yes Ne
- Remove the primary display adapter from the sysiem board. |

- Power on the sysiem, 019

Removal of the primary display adapicr results in one long and Re e .
. place the power supply. Il that does not correct the

two short beeps d'f"ns the POST. ' problem, replace the system board.

DID YOU RECEIVE ONE LONG AND TWO SHORT BEEPS?

Y Ne oy
« . . Replace the system board. 1f that does not mm:u the prablem
.|16 replace the power supply.

Go 1o Sicp 028 in this MAP.

017
Replace the primary display adapter. If that does not correct the
problem replace the system board.

818

(From Step 026 in this MAP)
Power off the system.

- Wait 10 secomls.

- Power on the system.

- Check for a voltage of 2.4 10 5 2 Vdc between pins | and §
(ground) at power supply connector PH.

=

126 «(AT) Power (A1 th ] ‘



M.. 0100: System Board Start

Symptom Explanation

Conditions That Could Casuse This
Symptom

You have entered this
MAP because you
were unable 10
complete the POST,
or you received a
1XX crror message.

+  The system board is failing.

001
Find your system type in the {following ligure and go 10 the MAP
indicated.

System Type MAP

Peraonsl Computer . . MAP 0100. System Board (PC)

Personal Compuler XT .
Personal Computer AT

.. MAP 0100. System Doard {(PC)
. MAPOVOD Sysiem Board (PC)
- MAFP 0100. System Board (AT)

Figae 1. Syves kicatification

MAP 0100: System Board (PP()

Symptom b xplanation ( onditivns That C ould ( ause Thin
Svmptom

You have entered this [« The systen board i (ahing.
MATP becanse you
were unable to
complcie the POST,
or you received a

\‘\\

Svdem Board Start 0400 |

IX X error message.

001

- Power off the sysiem,

- Insent the Advanced Diagnostics diskette into drive A
- Power on the system.

DID THE POST FINISH WITHOUT A I1XX FRROR
MESSAGE?
Yes No

|
002
Replace the sysiem board.

003

- Sclect 8 (SYSTEM CHECKOUT).

- Run the System Board tests  Use the {(RUN TESTS
MULTIPLE TIMES) oplion

DID YOU RECEINF A I1XX ERROR MESSAGE?
Yes No

004

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. M you suspect an intermittent problem. start an crror
tog Il you need instructions, refer (o the Relerence
manual.

(Step 005 conthinues)

Sysdem Bowrd (IPC ) DI

—and




003 MAP 0100: System Board (AT)
DID YOU RECEIVE A 199 ERROR MESSAGE?
Yes No '
006 Symptom Explanation ("«\diliom That ( ould ( suse This
Replace the system board. Symptom
7 . . You have cntered this |« The system board o Lashing
» » - “ - R
- Refer to "MAP O0M): Start (PC)." and verily the installed MALP becauswe vou _ﬂw h.nm-ry s Fhing
devices. were unable 1o e The keyboand cabie s faibing
. “complete the POST, o The keyboand iy Laling
Note:  The 199 crror message indicates you answered o g ge ey d
No™ 1o the questian about the installed devices fist, { XX coeror moessage.
— N
001
- Power off the system.
- Insent the Advanced Miagnostics diskettc into drive A.
- Wail at least 10 seconds.
- Power on the system.
DID YOU RECETVE A IXX ERROR MESSAGE DURING THE
POST?
eolo™-
]
on?
\ Go 1o Step 004 inthis MAP
003
Go 1o Step D09 in this MAP.
004
(From Stcp 002 in this MAP)
DID THE ADVANCED DIAGNOSTEHCS MENU APPEAR ON
THE SCREEN?
Yes No
I
005
. . Go 1o "MAP 000D Siant (AT)
006
x {(Step 006 continues)
LLILEE -m Board (P() Svatem Board (A 1IN )



006 (contn '

< Press 0 (o STEM CHECKOUT )
Run the System Hoard tests Use the {RUN TESTS
MUL LIPLE 1EMES) oplion

DID YOU RECEIVE A IXX ERROR?
Yes No

007
You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. Il you suspect an shiermittent problem. stan an error

log. il you need instructions, refer to the Reference
manual.

008
Replace the system board.

009
{From Step 003 in this MAP)

Find your ¢rror code in the following figure and take the action
indicated.

Emwoe Code Action
s . . . . e v .- Go o Step 018 in this MAP.
162,183, 184 Go o MAP 0000 Stan
101, 107 Go lo MAP 0020 Power
154, 1684, Lulo S=p 010N AP
102 103 104, 106.
108,109 121 152 Replace Ihe Sysiem Board
Figare I. POST Erven
010

(From Step 009 in this MAP)

This crror message indicates a new or a deleclive battery s in the
system

¢ (Step 010 continues)

9
0100-2  System Board (A1)

010 (continucd)

ISANEWBATTERY INSTALLFDIN THE SYSTHEMT
Yes No

o
Go w Step 015 i ihin MAY

011
- Run the Sctup propram and correat any crrons

Note: A 161 Ballery Defective or New Dattery
Installed message appears duning the MOST ater
battery installation or replacement.

DID RUNNING THE SETUP PROGRAM CORRECT THE
PROBILEM?

Yes No
I
01l
Go o Sticp 015 10 this MAP.

ol4

You have successfully completed the Advanced Diagnostic 1ests
H you suspect an intermittent problem, start an error log. Il vou
need instructions, refer to the Reference manual.’

015

(From Steps 011 and 013 in this MAP)

- Disconnect the battery from the system board and check the
voltage between pins | and 4 on the bauery cable connector.

WAS THE VOLTAGE AT LEAST 6.0 VD(?
Yes No

| .

1T )

Replace the battery.

CAUTION

Fire, explosion, and severe burn hazard can be caused hy the
battery. IO NOT recharge, disassemble, heat above 100 (
(212°F), soMer directly 10 the cell, incincrate, or enpose
battery cell contents to water.

{Step 017 continues)

Svilem Board (A1} 0w 2



et

017

- Replace the system hoand

N ot AR =, ol R ST Sl b - ey gl S

(From Stcp 009 in this MAP)

- Power off the system.

- Disconnecl the keyboard cable from the system unit.
- Power on the system.

DID YOU RECEIVE A 1035 ERROR MESSAGE?

Yes No

019

Guo 1o Step 021 in this MAP.

026

Replace the system board.

(From Step 019 in this MAP)

- Power olf the system.

- Disconnect the keyboard cabic from the keyboard.

- Reler 1o Figure 2 on page 0100-3, and check the keyboard .
cable for continuity.

Note:

Check the continuity of wizc= 1,2, 4, and §

{wire 3 is not used).

O1-4

iem Board (A)

Figuwre 2. Contimuity (Thech

DOES THE KEYBOARD CABLE HAVE CONTINUITY?
Yes No

I
012
Replace the keyboard cable

01}
Replace the keyboard assembly.

Svitem Board (AL
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MAP v200: Memory Start MAP 0200: Memory (IPC)
00l
. . - E . When a memory Tadure s detected dunap the POST g 200 e
Symptom Explanstion :‘i:‘::;m That Could Cause This message preceded by a lour-chasacter enon conde (XXAX 201)

may be displaycd  This ecror message Lasts abou | second tefore
being replaced by a Parity Check messape

You have entcred this |« A memory module is faling.

MAP because you « A memory expansion adapler is Watch the display carclully and niake a note of the four-character
weie unable Lo failing. Crror cnd':-

complete the POST, *»  The system board is failing.  Pawer off the system

the memory size » The Setup program options arc e ¢ y )

- losert the Advanced Diagnostics dishetie o dnve A

displaycd was not corvectly scl. - Power on the system.

incorrect, there was a
memory parily check.
you received an error
message indicating a
memory lailure, or
you have been
directed here (rom

DID A 201 ERROR OCCUR DURING THE POST?
Yes No

!
002
Go to Step 004 in this MAP.

anolher MAP. 003
Go 1o Step 011 in this MAP.
001 '
Find your system and system hoard type in the lollowing ligure 004 o
and go 1o thc MAP indicated. (From Step 002 in this MATY) )
IS THE ADVANCED DAGNOSTICS MENU DISPLAYED?
Yes No
System Type Syatem Scand MAP |
Personal Compules 16/64KB . MAP 0200 Memory PC 0058
Petsonsl Computer . B41256WB MAF 0200 Memory PC Go 10 "MAFP 0020 Power Start
Porable PC . 64/256XB . .  MAPOZ00 Memory XT 006
Personsl Computer XT 64/25%8K8 .. . .MAP D200 Momory X1 - Sclect 0 (SYSTEM (HECKOUT).
Personal Computer AT An MAP 0200 Memory AT DOFS THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYED ON THF
Mote: 16/64KB and 64/256K0 system boards are marked along the INSTALLED DEVICES MENU MATCI THE AMOUNT OF
lel: edge of ihe syatem bosd INSTALLED MEMORY?
) Yes No
Figwee 1. System ldemtificntion 4 |
on7
{S1ep (OT7 contlinues) |
Memory Start (0200 § LY NPTV

W



007 (continucd)
Go 1o Sicp 01K in thik MAP

L

(From Step 0200 in this MAP),

- Press Y (IS THE LAST CORRFE(T).
- Press 8 (RUN TESTS ONE TIME).
- Press 2(XXX KB MEMORY).

DID YOU RECEIVE AN FRROR MESSAGE DURING
DIAGNOSTIC TESTS?
Yes No

dos

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. Il you suspect an intermittent problem, start an error

log. If you nced instructions, refer (o the Relerence
manual.

L]
- Note the four-character error code as shown in Figure 1. You
will nced it for later steps.

— A
TEEVING — AXXKD MEMORY
THiS TEST TARES UPF 7O TWO MINSTES
PLLABE STARD BY
| B8
ERBOA -
TARAS MENMOAY nes
FAILING ADDRESS - SPACE/MODULE XNXX »——

'll‘ll CNTER VO CONTIRVE
s

—
P

T~

Figure 1. . Advanced Diagwastics Frvos Mevage

Continue with Step 011 in this MAP.

02H) 2 caemons (PO

o0l

(From Steps 003 and 0100 this MAP)

IS A 16/64KB SYSIEM BOARD INSTALLEDY
Yes No

I

012

Go 1o Step 021 in this MAP
o1}

IS THE FIRST CHARACTER OF THE FRROR ( ODF. 0°
Yes No

ol4
Go to "MAP 0200. PC Family Fapansion Memory ™

o018 '
- Find the failing bank and module in Figure 2.

Notes:

i The failing bank is identified by the first two characiers of
the crror cudce.,

2. The lailing module is identified by the last two characiers
of the error codle

¢ ST i
g oo‘i‘; T
2% o4 pbo"

B i
Es ol s

{(Last two charsclers of error code)
Top View of System Board

Figere 1. Sydem Soard

(Step OIS conlinues)

AMemary (FPC) o



A

015 (continued)
NMD YOU FIND THF FAILING MODULE "
Yes No
|
113
Replace the nine modules s the nhing bank 1 thys does
not correct the problem. replace the svatem hoard

o017
Replace the failing module, then go to Step 001 10 venfy avstem
operation

o018

(From Step 007 in this MAP)

- Check the memory swilches on Lhe system board and any
installed memory cxpansion options.

ARE THE SWITCH SETTINGS CORRE(CT?
Yes No ’

|
o019
Correct the swilch settings. then go to Step (01 10 verify

system operation.
I

020

- Press N then Fnter.

- Follow the instructions on the screen (o correct the memory
size, then go to Step 008 in this MAP 10 venly system
operalion

021
(From Step 012 in this MAP)
IS THE FIRST CHARACIER OF THE FRROR CODEO. 1, 2,
OR M
Yes No
I
012
Go 1o "MAP 026} PC Famity F'xpansion Memary

01}
(Step 0213 continues)



013 (continued) . -

- Find the Taiting baak and module in Tigure 3 MAP 0200: Memory (XT)

001 ' '
- Power ofl the system.

- Insert the Advanced Dsagnostics disketic into drine A

- Power on the svsicm

Noltes:

1. The failing bank is de nulled by the lirst character of the

error code. .
] . . . . EQ N IRINCG TPOST?
2. The faihing module s identified by the last two characlers lv):? ANI;H FRROR OCCUR DURING THE POST
of the error code. |
) 002
T T — ) . .
Go o Step 004 in this MATD
R I} ;
5= - g l ] Go 1o Step 017 in this MAP.
i3 ¢ (il I TR
- . ™ e ._. r -
R IREIE o ot
[ 34 L il (From Step 002 in this MAIPM)
% s ‘ l ” ” I i || I DID THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR?
3l | \ Yes No
9 0' 0204 OB 10 20 40 80 |
Lagt two characters of ervor code) 003

op View of System Boand Go to Step 025 in this MAP.

Figate ). Syvem Boand 006

- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).
DID YOU FIND TIE FAILING MODULE?

Yes No DOES THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYED ON THIE
| : INSTALLED DEVICES LIST MATCH THE AMOUNT OF
024 MEMORY INSTALLED?
Replace the nine modutes in the failling bank. If this does Yes No
not correct the problem, replace the system board. |
007
013 Go 1o Step 022 in this MATP
Replace the failing modulc. then go to Step 001 1o verify system

operation. 008
' (From Step 024 in this MAP®)
IS THE INSTALLED DEVICES LIST CORRECT?
. Yes No

’ ' (Step 009 continues)

Mt‘lnnfy (rCYy 0200)-5 i Menuers (X)) I



~J
h

009
Press Noand follow the structions on the sereen, then go
10 Siep 4100 this MAT

010

(From Step 009 in this MAP)

- Press Y (IS THE LIST CORRFECT).
- Press 0 (RUN TESTS ONE TIME).
- Press 2 (XXX KB MEMORY).

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE DURING
DIAGNOSTIC TESTS? :

Yes No

|

0

You have successfully completed the Advanced Diagnoslic

tests. M you suspect an intermittent problem, start an error
log. If you need instructions. reler (o the Reference
manual.

012
DOES THE ERROR MESSACE IIAVE A 201 ERROR CODE
DISPLAYED?
Yes No
|
013
Go 1o Step 025 ia this MAP.

014

- Noic the seven-characier error code (XXXXX XX) as shown
in Figure 1 on page 0200-).

02000 2 Memory (X1}

TESTING — NXXKD MIMOAY
THIS TEST TAKES UP TO TWO MIRUT(S
PLEASE STAND 8Y
X KX KX
ERADA - XNNKB MEMORY 2018
FAILING ADDAESS - SPACE/MODULE XXNEX XX o

PAESS ENTER TO CONTIRUE
1 3 L

AN

T —

Figwee 1. Advanced Diggwortlc Ervor Mesage

IS THE FIRST CHARACTER OF THE SEVEN-CHARACTER
EFRROR CODEO, 1,2, OR )
Yes No

|
01s
Go 10 "MAP 0200. PC Family Ixpansion Memony ™

ole6
Go 1o Step 019 in this MAP.

017
(From Step 003 in this MAP) i

201 s preceded by a seven-character error code
(XXXXX XX 201).

IS THE FIRST CHARACTER OF THE SEVEN-CHARACTER
FRROR CODEO, 1,2, OR )
Yes No

|

o018

Go 1o "MAP 0200: PC Family Fxpanswon Memory ™

019

{(From Step (16 in this MAP)

- tind the faihng bank and moauic i Pipuie 2 on
pape (12¢0)-4

Memars (X1 (0 1



Notes:

1. The failing bank s wdeaificd by the Tiest chaiacter of the
ersor cude.

2. The tling module is identificd by the last two characters
of the esror code.

?

Firnl Characior
of the
Ervor Code

0= 8ank 0
1 = Bank |
2 = Bank 2
J=Bank )

i

* | = |
) = =0 0

e
~ ] =

&> | [ &

=] =]

Lot Twe
Characton of
he 8ros Code

o0 =P
o1 =0
Q2=
04 =2
[ R ]
10=4
20=3
4=
80=7

]

J L

Loft Bice
Benk 3 Bank 2 Bank 1 Bank O
{
w o L ) e ] e ]

=t L» J [ ][ =]

e I e I - |
~ 1 |

1

[

[ I SN
L=

{

Top View of Syatem Board

Fgwe 1. System Baard
DID YOU FIND THE FAILING MEMORY MODULE?
Yes No
|
010
Replace the nine modules in the failing bank. If this docs
ool corrcct the problem, replace the system board.

021
Replace the failing module. then go 1o Step 001 in this MAP 10
verify sysiem operation.

5
e 02004 N ory (XT)

012

(From Step 007 in this MATP)

- Check the memory switch sctungs on the svaom baant and
any mstaficd memory expiansaon opltions

ARE THE SWITCH SETTINGS CORRE(C1?
Yes No
| .
02}
Correct the swatch settings, then go 1o Step 001 tvenfy
system operation.

014

- Press N then Enter.

- Follow the instructions on the screen to correct the memory
size, then go to Step (0¥ in this MAP.

023

(From Steps 005 and 013 in this MAP)

IS A PARITY CHECK MESSAGE DISPLAYED?
Yes No

I
06
Go 1o "MAP 0020: Power Stant ™ '

017

IS A FIVE-CHARACTER ERROR CODE DISPLAYED UNDER
THE PARITY CHECK MESSAGE?

Yes No

|
028
Go to "MAP 0020. Pawer Stant ™

(134 )

IS THE FIRST CHARACTER OF THY. ERROR CODE 0, 3., 2,
OR 3.

Yes No

I
030
Go 1o "MAP 0200 PC Family Uxpansion Memaogy

(Step 03 continues)

Moy (X, LM S



031
- Find the faihng bank in the following Hipure

Note:  The lailing bank is identified by the first
character of the error code.

- Replace the nine memory modules in the failing bank, then go . )
to Step 001 10 verily sysiem operation. .

:u:‘u....a.. m’
Ewor Code o ~r—--—r*r'~ _ gy -
EEEE iE o L B H] TEST POINT REFERENCE PAGE
3 = Bank 3 -hnnon -
3 SHADBHARAE for
S S0 0NARRAAL TYPE 1 DISKETTE DRIVES
00U d0 G '
'.'.; RIRERIR RIAIRINAR (Drives with a serial ..umber prefix A. B. or no prefi:
8’4 _J_'ﬁ][H_ . . |
Top View of System Sosrd
Fgure 3. Sydes Board

T
-]
0200 6 Memory (X 1)



Preliminary Speed Check

Remove the dishene dine

Plug the power connedton into the diskenie drive
logic buard Leave the signal cable disconnecied

Insent a scratch disketic into the diskene drive.

Connect a jumpes between TP-10 and TP-13 of the
dhshette drve logic board

Power on the system.

Observe the sirobe marks on the drive pulley under
fuorescent lighung.

Note:  The outer ring is for 60 henz and the
inner ring 1s for 5U hene.

If ihe speed is comect, the appropriate ning of surobe
marks will appgar 10 stand sull.

Preliminary Speed Adjustment

Adjust the variable resistor on the servo board until the
appropriate nng of sicube marks appears 10 stand still.

=

Final Speed Adjustment

)]

Power ofF the systom,

Insent the Advaaced Diagnosue mnto the disheue
drive.

Power on the system

Run the Duskette Drive and Adapter tests Use the
(RUN TESTS MULTIPLE TIMES) opuon

When the Diskerie Dhagnostic menu appears, scient
option 4, (SPEED TEST)

Adjust the variable resistor on the servis baard unul
the speed falls withan the range displaycd

Variable Resistor

Servo Board



ICE PAGE

JRIVES
prefix D)

¢

b

Test Point Reference Chart

Tost Locstion Speciications
Point
A J2 20 increases lrom 0 Vdc 10 5 0 Vdc while
nserhing a dishelte in the drve
a usPin$ Decreases irom 5 0 Vdc 1o 0 Vde while
nserting 8 disketle in lhe dive
.C 331814} 1 5 Vdc minimum acroas
thage two
[ J3-151-) | tesl povnis
4 43 24 0 Vdc betore the LED kghis
F Us Pt As tha LED inuliglly kghts the vollage
ncreasas by 0 2 voc
G 13- I Vdc t0 12 vdc wilh ihe LED on
J3 14 Decraases trom 5 0 Vdc lo 0 Vdc while
nsarting a casholie inlo the drive

Requesiad Vohiage Reading il Manimum

Appronimalely 0 Vdc

Apprommaiely 0 2 Vdc
Appeoumalely 0 3 Voc
Appronmalely 5 0 Vdac
Aporoaimalety 12 Voc

00 vVdc
013 vdc
05 vac
20 vdc
11 2 vdc

08 vdc
025 vdc
10 vac
$ 5 vdc
128 vdc

Test Point | ocatinns

Power |_,_L.__. - 7
Connector! G HDCat
o1 o4 TT[TTITT]
[5!@_. Fe G asboikad
8 o1
N ve

7438

c[b Variable Resistor @
o | e (Speed Adjustment)}

l
m WL TRT

o1 10

J4

06 277K



Preliminary Speed Check

|
2.

Rcm}b\'e the diskette drne

Plug the power connector into the diskelte drive
logic board. Leave the signal cable disconnected.

Insent a scratch diskette into the diskettie drive.

Connecl a jumper between TP-10 and TP-13 of the
diskente drive logic board.

Power on the system.

Observe the strobe marks on the drive pulley under
fluorescent lighting.

Note: The outer ning is for 60 henz and the
inner ring is for 50 henz.

Il the speed is comrect. the appropriste ring of strobe
marks will appear 10 stand still.

Preliminary Speed Adjustment

Adjust the variable resistor on the servo board until the
appropriale ring of strobe marks appears to siand sull.

TEST POINT REFERENCE PAGE

for

TYPE 3 DISKETTE DRIVES

(Drives with a serial number prefix )



Test Point Relerence Chart Test Point 1 ocations

nn
Tesl Locslion Specificalions Powe: Connector C A
Point G

A Jée 2 50 Vdc wilh the diskhelle removed and

the latch closed

8 uo 4 Do the tollowing

L] Insen a dishelle inlo dove A

Fd Power ofl the aystem lor
S seconds

NCE PAGE

3  Poweron lhe sysiem

4  Wilh the diskeite insanied and the
laich closod s Hluctuation ol
appromnmately O 1 Vdc will oocwe
altasr Ihe hoep 8l Lhe and of he Iy vye
POST and will conhinue for as long r ulo ]

)RWES as the spindie rolales ey ae

PT 1 {4) t 5 Vdc mirmum acioes

thase two
mﬁ! E) 0 P 21-) last ponts
N/A Go 1o Step 018
F w1 As the LED inihally bghts ihe voliage

decreasss by 0 2 Vdc

[ I | JIVdC 10 12 Vdc with the LED on

P42 Deciaases lcom 50 Vac to 0 Vdc while

naevwg & disketie 0o the dyws

Q
Raquested Voliage Reading Minimum Maximum
Approsimsiely D Vdc 00 Vdc 08 vac
Appsomimately O 2 Vdc 0 ¥4 Vdc 025 vdc
Appioaimately 0 5 Vdc 05 Vdc 10 Vvdc
Appronimaiely 4 0 vdc 20 vdc 5 % vdc

Approsimately 12 Vdc 142 Vdc 12 6 Vdc

(e Ty



Final Speed Check

I Power vl the system

2 Insent the Advanced Dhagnostue diskette into
drve A

3. Powcron the system.

4. Run the Disketie Dnive and Adapler test using the h‘
(RUN TESTS MULTIPLE TIMES) option. '

5 When the Diskette Diagnostic menu appears, select
option 4, (SPEED TEST).

6. The speed should fall within the range displayed.

The Type 3 diskette drive monitors its own speed and !
compensates accordingly. There are no speed
sdjusuments on the drive. If the speed is not corvect, an
elecincal or mechanical problem cuxists. Retum 10 the
MAP 10 isolate she failure. '



Preliminary Speed Check

2

7.

Remove the disketie drive

Plug the power connector inlo the diskelte drive
logic board Leave the signal cable disconnected.

Insert a scratch diskette into the diskette drive.
Connect a jumper between pin 16 of the disketie
dnive signal connector and ground (use the frame as
ground).

Power on the system.

Observe the stirobe marks on the drive pulley unu.,
Nuorescent hghting.

Note: The outer ring is for 60 herz and the
inner ring is for 0 henaz.

If the speed is correct. the appropriate ring of strobe
marks will appear to stand still.

The Type 3 disketie drive monitors ils own speed and
compensales accordingly. There are no speed
adjusiments on the drive. If the speed is not correct, an
elecincal or mechanical problem exists. Retumn to the
MAP 10 1solate the failure.

MAP 0900: Parallel Port Start

Symptom Explanation

Conditions That Could ( aue This
Sympiom

. You have entered this

MAP bhecause you
received a 9XX error
code, or you have
heen directed here
from another MAP.

o The Prnter Adapter s faihing

o The Senal Paralle! Adapter s
{ahng

»  The punter cahle s Taing

Find your system type in the following figure and refer 1o the

MAP indicated

Systom Type

MAP

Personal Compuler

. Paisonal Computes XT
Portable PC

Pearsonsl Compuler AT

MAF 0900 Panler Adapier
MAP 0900 Pnnter Adapler
MAP 0900 Prinler Adiolfr

MAP 0900 Senal‘Paraliel adaple:
Paralled Pust

Figwre 1. Sysem ldentification

Primars Parallel Porst St 0900y |



001 (continucd}
DID YOU RECEIVE AN FRROR M} SSAGEH?
Yes No

|

002

You have successfully completed the Advanced Daagnosiie
tests. Il yo..  uspect anntermutient problem. sart an crroe
log If you uced mstructions, reler 1o the Relerence
manual.

003

Replace the Primary Sernial/Parallel Adapter

O'HKY-2  Primary Paculle]l PPont



M... 0900: Printer Adapter

Sympiom Explanation Conditions That Could Cause This
Symptom

You have emered this |« The printer adapter is lailing.
MAP because you :
reccived a 9X X error
code, or you have
been directed here
from another MAP.

001

- Power oll the system.

- Disconnect the printer cable f[rom the adapter.

- lansert the Advanced Diagnostics diskelle into drive A.

- Power on the sysicm.

- Run the Printer Adapter tests. Use the (RUN TESTS ONE
TIME) oplion.

- Follow the instructions on the screen. Do not power off the
system during this test.

Note: Usc wrap plug (IBM Part 8529228) when
instructed to install the wrap plug. -

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE?
Yes No

|

002

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspect an intermillent problem, start an error
fog. Il you need instructions, refer to the Relerence
manual.

00}
Replace the printer adapter

Printer Adapter (190N} |

MAP 0900: Serial/Parallel Adapter - v-arallel
Port

\

Sympiom Explanation | Conditions That Could Cause This

Sympiom
You have entered thss |« The adapter asagned as the
MAP because you “Pomary Parallel Port” is
received a 9X X error fathng
code. you suspect a
Serial/Paralicl

Adapter - Parallel
Pon problem, or you
have been directed
here from another
MAP.

Ensure the following conditions exist
1. An adapter is set for "Primary Parallel Pont” operation.

2. I a second adapter with a parallel port ss in'slallcd_ il is set for
" Alternate Parallel Port"” operation

001

- Power off the system.

- Disconnect the printer cable if 1t is attached to the paraliel
port sct for primary operation

- Insent the Advaaced Diagnostics diskette into drive A

- Run the Senal/Parallel - Parallel Port tests. Use the (RUN
TESTS ONE TIME) option.

- Follow the instructions on the screen  Da not power off the
system duning this test.

Note: Use wrap plug (IBM Part 852922K) when
instructed 1o install the wrap plue

{(Step 001 continues)

Prmarsy Paralbel ot 0900 |



IMPIN_.SORES DE DISCO FLEXIBLE

DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DEL IMPULSOR DE DISCO
FLEXIBLE DE S.2% PULGADAS DE DIAMETRO

Cl impulsaor ee p)] dispositiveo de la microcomputadora
que permite leer, grabar y barrar informaci14n en discos
flexi1hlps @ forma digital.

Lies Erimeros impulsores fabridados par las
compatlias Tangom vy Control Data Corporation fueron
granndes {fig. #.1), posteriormente varias compafilas,
ademis de las anteriores, &4 fimales de los setentas

fapricavon impulsores de media altura (fig. «.2), es
decirr, ¢ce la mitad de altura de los primereos. Sin
embargo, todos marne jan el essténdar de las sefaless dJde
interfa:z.

Figura 4.1. Impulsor Tandonm.

161
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ANEXO 1

ACTUALIZACION EN MICROINFORMATICA



Arquitectura General de la PC
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Un microprocesador es un circuito combinacional y secuencial que
interactua con olros circuitos para formar en conjunto un sistema digital de
cHdmMputo.

*Realiza operaciones logicas y aritméticas solicitadas através de
instrucciones. 5
*Responde las sefales de control de E/S, tales como RESET e
INTERRUPT. A
E E
; ;
- 3
E (7
: 3
] 4
E B
3
E .
| 1
E f
n
I

Funcicones Principales:

Y Y E Y Y 5 Y G O T

*Provee las sefales de tiempo y control para todos los elementos del
sistema.

*Bysca instrucciones y datos desde la memoria.

*Transfiere datos desde y hacia Dispositivos de Entrada/Sailida.

*Decodifica instrucciones.

=|
n
~ @i



Y R .. . e T I I ISP

»
N* CAUSA
NMI Emor de Pandad
0 Cantador )
1 Teciado
2 Resanado
) ) 3 Comunicaddn / Puerto Sefie (COMZ), SOLC o BSC (Secundans)
4 Comunicacdn / Puerto Paralelo (COMT) SDLC o BSC (Pnmana)
9
b

Tenay

L e
P2l

¢, !

-Disco Duro
Puerto Paralsic
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N¢ FUNCION

1] Timer del Sistema de salidal

1 Zalida del Teclado buffer lano

2 tntemupQ6n del controlador 2 (nveles 8-15)

3 Pueno Senal 2

4 Pyerto Senal 1

5 Puerto Peralelo 2 8
b Controlador de Discos d
7 Pueno Paralalo 1

8 Relo| de Tiempa Real

9 Redireccionado via Softwere a INT (AH

i0 Reservado

11 Resarvado

12 Reservado . "
13 80297 h
14 Disco Duro

15 Reservado

4 o
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Funciones Principales:

*Inicializacién del Sistemna.

*Diagndstico de Encendido y Revisién del Sistema.
*Determinaciéon de la Configuracién del Sistema.
*Manejo de Dispositivos de E/S.- B/IOS

*Cargado del Sistema Operativo.

*pPatrones de bits para los 1ros. 128 caracteres ASCII.
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| DISCO DURO

(0 |
U 192K PARA

| EXPANSION DE ROM

|
nmi ESPACIO DEL USUARIO |

i AREA DEL BIOS
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Memoria RAM (Random Access Memory)

= —

Caracteristicas Principales:

*Lectura / Escritura.

* Acceso Aleatorio.

*Espacio Disponible al Usuario y sus aplicaciones.

*Tamafo Limitado por el numero de bits de direcciones del
Microprocesadaor.

*Se direcciona através de un mapa de memoria predefinido.

*Tiempo de acceso de 150 a 80 nanosegundos.
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Arquiiedura de una computadora

0.1 1O Address Map

-2

Hex Range Devices U!ae
000-C1¢ DA Contronier System
QRILIT ntermupt controlier ) Systemn
QaD-O5F Tirmet +  System
060-05F GH T heybosra: Systemn
Qr00TF Fatas o4 €., NMI mesk System
O80-00F OMA page register Sywem
CAO-08F nemupt controller 2 Systern - ﬁ
QCO-00F OMA controlier 2 System
OFQ Cear mat Coproceisor Susy Sysmm —
: OF: Razet MATh COROCELS0N Sysem
OF&-OFF I Meth coprocessor Systam B
1FO-1F8 Flred ditk VO
20207 | GamevO vo
78 27F Puraiie! printer poet 2 7. 0] !
2F8.2FF Senal port 2 Vo 0]
300-31F I Prororype card Vo E
S&C- J6F P served vO
378-37F Paralle' printar 2of 1 Tie] ; g
380 38F SOLC. baaynchronous 2 vO
SAD-JAF Bryynehronous 1 l vO
3180-28F MOnOChiOme disgeay and p. rad¢ sdapter vO E
3C0-3CF R served . vo i
30030F | Colorigraphics moritor zaegmer ‘v g
IF0-IFT - | Diskette controber Vo !iI
IFBIFF Senal pon 1 vo g
[0
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Funciones Principales:

*Conecta los componentes funcionales al Microprocesador.
*Esta formado por: Bus de Datos

Bus de Direcciones

Bus de Control
'Ademas da las senales de:

Tiempo

IRQs

DMA
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DMA (Direct Memory Access)

Ventajas: Mamona

T
*Velocidad en el Dispositivo. / \—
*No "distrae” al Microprocesador.

Transferencia de informacién £/S
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Arquitectura de las Microcomputadoras

-

Especificaciones 1BM Personal Computer

: * Fyenta de Poder de £ S Wats
- ' * Microprocesacor 2088 de 4 77 Mhy
. * ¢ Siots de Expansion (Con socketde b pins )
m B * Mgmona RAM base de 16K - 64K
T W Docre

* Unidad de Disco Flexhle de 320K o JEOK de 5%

* Teciado oe 9] tecias E
E
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Arquitectura de las Microcomputadoras

-}
b

Especificaciones IBM Personal Computer XT

*F.ante de Podar de 130 Watts

=Micraprocesador 8088 de 4 77 Mhz

=9 Slots 08 expansion (Con socketde 82 ping)

*Mamona RAM basa da 256K

*Disco Ouro (En algunos modaelos)

* adaptaaar de Comunicaciones Asincronas (En algunos mogelos)
*Tecado 2¢ 83 tadas
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*Velocidad de Reloj en MHz, 4,77 - 12

*Tamano del Bus de Datos 16 /8 640 KBytes

*Tamano del Bus Usuario

de Direcciones 20 ---> Memaria = 1MB

*Modos de Operacién: Real 384 KBytes
Sistema
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*Velocidad de Reloj en MHz. 4.77 - 12

*Tamano del Bus de Datos 16/ 16 640 KBytes

*Tamano del Bus Usuario

de Direcciones 20 ---> Memoria = 1MB

*Modos de Operacién: Real 384 KBytes
Sistema
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Especificaciones |BM Personal Computer AT 5

8

. .
Fuente de ocder de 192 Watts swichahle para 115 5 221 Vac

*Microprocesaaor 30288 de & Mhz. ]

* 8 Sohts de expansidn
6 con! socxatde JEpins y 1 de 22 oins
2 con ] socxatde 3B pins dicamente
*Mamona RAM base de SBK
*Magmana RAM de tpo Semicanductor Cempiementana
ge Oudos Metalicos (CMQS) £+ nanteneria ccnfiguracién
del setup del sistema. E

* Bateria para manteneer acthva la memona CMOS cuando sl
aquipo 8ste apagato.

* Bocina

* Digco Duro

« Unidad de Disco Fiexible de 94°' de 1 ZMB .
* Seguro que Innibe cusiquier enTada por gel tecado =
* Tedado de 84 teclas
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Microprocesador Intel 80286

nnmm-nnn-

*Velocidad de Reloj en MHz. 6 - 20

*Tamano del Bus de Datos 16/ 16 15 MBytes

*Tamano del Bus Usuario

de Direcciones 24 ---> Memoria = 16MB

*Modos de Operacién: Real 1 MByte
Protegido Sisterma
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= Modos de Operacion 80286
] .
5 8
B
E Modo REAL

Se comporta coma un - gﬁgm, 8
= Modo PROTEGIDO
B * 1§ M8 Mamona RAM

“Myutitarsas

* Mufigrocesamiento
E *Mgmona virtual n
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4 *Velocidad de Reloj en MHz. 16 - 33 8
= *Tamaro del Bus de Datos 32/ 32 Limitante Tecnolégica
*Tamano det Bus (128 MBytes)Usuario 5
= de Direcciones 32 ---> Memoria = 4GB
*Modos de Operacién: Real 1 MByte B
- Protegido Sistema '
B Virtual
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| *Velocidad de Reloj en MHz. 16 - 20 7]
= *Tamadno del Bus de Datos 32/ 16 Limitante Tecnolégica B
*Tamano del Bus (128 MBytesiUsuario B
de Diracciones 32 ---> Memoria = 4GB
*Modos de Operacidn: Real 1 MByte
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Modo Virtual 8086

Modos de Operacion 80386
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Arquitectura 80386
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Micro Channel IBM:

*"Nuevo Estdndar....?"

*Canal Comparudo.

* Aita Confiabiidad.

*Orientado a Multitareas y Multiprocesos.
*Utiliza e Implementa el POS.

* No Compatible.
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Smartslot AST Research:
]

*Enfoque Arquitecténico Intermedio.
*Bus Arbitrado.

*Procesador Mudltiple.

*Buena Velocidad.

A
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]
*No 100% Compatible.
*Necesita Adeptos.
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Arquitectura 80386

*Alta Velocidad.

*Compatbiiidad.

*Canal Dual con /‘
Procesador Adicional 82385.

* No Comparte Canal

Ni Memoria.
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Miembros del consorcio E/SA:

*AST Research
*Compaaq

*Hewllett Packard
*NEC

*Zenith Data Systems
*Epson

*Qlivetti

*Tandy

*Wyse Technology
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Tecnologia de las Microcomputadoras
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N Industry E xtenced Micro odek: B
Standar Industry Channel 53
Archrecture Stander Adapter 4
Archiecture 5./386
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= CARACTERISTICA MCA | EISA ISA
! Ampltud sdnma de Datos 32 bits 32 batsy 16 bals
Pormste ol uso de Periféricos 11| sl ND
Intefigantes y bus master de 32 bits m
I Promedio mémmo de Datos:
DMA 20MB/req | 3MB/reg | 2B/reg G
= (m 1] 14MB/t0g | 16MB/sag | OMB/sag
E Soporte par ) mexoiia dweccionatle 16MB 4GB 16MB E
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Microprocesador Intel 80486

'é@

*Caracteristicas Similares al 80386 Intel 804886
* Incluye Coprocesador Matematico
*Incluye Memoria Caché
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*Caracteristicas Similares al 80386/sx
*inciuye Memona Caché
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E ESTRATEGIAS

9 .

5 » Simple DRAMS

a PROCESADOR * Simple SRAMS 0

E ]‘ s interleaved RAM 8
* Page Mode 5

E e Caching

..

5 0 °

E MEMORIA
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Estados de Espera "Wait States"

Fracuancia del
Procesador

Frecuancia de |

| Un estado
la Memora deespera ]

S Dos estadas
de espara

Tras estados
—  de espera
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TIPOS DE CONTROLADORES
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NETWARE| | DISCOS
. READY OPTICOS .
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* Liberacitn México 1982
* Dreccionamento. 1MB
* Memoria Usuarno 640K8
* Alnacenareent o
I2uB MS-DOS 2 m)
70MB MS-D00S J.xx)
T an gande como sl disco
duro (MS-D0S 433y 5.mx]
* Velocdad do 4.77 a 12 Mhx
* Modo da operacwdn Rsal
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Al * Libaracion M éoco: 1996
ROSUE; * Direccionamionto: 1 6MB
o * Memona Usuarin: 1548

* Almacenamiento: 268
* Velocidad: de 8 a 20 Mhz .
* Modos de opersciin Real y Protegdo
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740X

* Libaracidn M éxico: 1989
* Dreccionamento: 460
* Mamoria Usuarna:
Liswt ante Tecnobigecs (G401
* Almacenamiento: on T8
* Velocxdad de 16 & 13 Mhe

* Lberackin M ésico: 1390
* Caractoristicas:
Sanidarey of 80386
* inchepe Memana Caché y
Cogrocasadar M atembica
* TecnologixRISC

| * Velocidad de 25 a 3 M
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. G/Ethernet” 8-bit PC Adapter
G/Ethernet” 8-bit WS Adapter



Conhguring the Adapter , Configunng the Adapler

1

SELECTING THE DEVICE VO ADDRESS

The device O address allows the PC to locate and differentiase be-
. wween installed devices. Switches 1, 2, 3, and 4 of switch biock
‘ SWI set the device YO address. The default is 002A0-002BF
. (bexadecimal) Table 2-1 lists the available device YO address ran-
ges and their comrect switch posinons.

If you have installod sn Autoboot PROM, select device YO address
2ADh.

Tabio 2-1. Device }/O Address Sedections.

(1) Delmuit

(@) Both IRO2 and INGY are svallsbie with this address
) Poseltis conficl with scme lape deviops

£4) (BM LAM delmd i

Table 2-3 lists the IRQ and device 110 address combinations thai are
( sclecable through the NeaWare softw are installation process. Be
sure that the device /O and [RQ setting you have seleciod matches
onc of those combinations. Refer w Selocting twe Softw are Con- .
figurauon in this sectica for more detals. -

Figure 2-1. GIE themet 16 bit Component Locabons.

g
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SETTING THE AUTOBOOT PROM ADDRESS

The Autoboot PROM address allows the PC 0 locate the Autoboot
PROM. If you cannot use the default, OC000h CFFFFh, sclect a
new address by setting switches 5 apd 6 of swiwch block SW1 (Fig-
ure 2-1) according 0 the Table 2-2.

The Autoboot PROM rogquires TRQ 3 and device VO address 2A0h

Tabis 2-2. Autoboot PROM Address Ranges.

Address Range

beie ....kt PR

CO000-CIAFFF (1) ON ON

CA000-C7FFF ¢ OFF ON

C8000-CBFFF @ ON OFF

CCO00-CFFFF* ¢ OFF OFF

MNOTE&:

* Delauit address

{1} Posalbils aordiict with hard disk controller or VQA and EQA
adupters

{3 Possltile confiich with EMS semory os LAN adagien

2-4

"d

Cmfgm!’ __adapler

SELECTING COMPATIBILITY

The G/Ethernct 16-bi adapter is compatible with most PC mothcr -
boards. If you experience intarmitient failures when booting the PC,
the PC locks up, or you reotive continmus network cror messagces,
and you canm attribute these problems W incosmect software instal -
lation, poos cablc connection, of {aulty hardware, then you may
need 10 chaoge the compatibily jumpes, JPS.

JPS has onc column of three pins with onc jumper installed. Sedect
position A (defsult) by styapping the wp and middie pins (Figurc 2-
1). Select position B by strapping the middie and botsom pins.

If the problem stil] occurs refa w the [agnostic and the
Troubleshooting soctions of tus manual.

SELECTING THE SOFTWARE CONFIGURATION

During the NetWare instaliation process, you will need 10 select the
IRQ and device VO seatings 10 match the adapuer. Table 2-3 lists the
combinations tha will display {os the NetWare Configure
Drivers/Resouroe option. Venfy that onc of thesc combinations
matches the adapier’s hardw are settings.

Tabin 2-3. Predetinod Address Selections.

iy = IR T AR AR
-'«—"?15.'..:.»" ..'x.q‘\' ,u....,‘.u‘-_‘ )
et Pt e i s Ty, et T YR

" o0 IAQ 3, Device YO Address 002A0h COM2 (IRQ only)
1 IRQ 5, Devios /O Address 002800 Tape Cortrolles
2 IRQ 3, Device /O Address O02ECh COM2

3 IRQ 5, Device /O Address 00320h XT hard disk cont.
4 IRQ 7, Devics 1/0 Address 00360h LPY1

5 IRQ 3, Devios YO Address 00300 COMZ IRQ only)
6 IRQ 3, Device IO Address 002COh COM2 (IRQ only)
7 IRQ 2, Device IO Address 002COn EGA (IRQ only)
Delest

25



EL SISTEMA PERSONAL 2.

Hace algunos ados, cuando Apple marcaba /8 pauta en el campo de las
Computaaoras personales, |1BM lanzd a este mercado sus mdquinas denominadas PC
{computadoras personales por sus siglas en inglds), estableciendo un estandar que
predominaria en adelante en dicho campo. De la misma forma que en ese entoncas,
IBM "mogifica® los estdndares en este afo al liberar su linea de computadoras

personaies bajo et nombre ge sistemas personales 2 0 simplements como s8 ¢Conoce
en el languaje comun PS/2.

La creciente utilizacidn de procesadores mas versidtiles y el avance dentro de la
fabricacién de un mayor numero de ~ ->ositivos 16gicos en menores espacios,
permita a 18M la reduccidn de dimens s fisicas considerables en mdquinas de
rendimiento comparable dantro de la linea PC.

Dentro de 1a nueva linea en sistemas personales sa nombran difarentss modalos,
como son: Modelo 25, Modelo 30, Modelo 50, Modelo 60, vy Modeio 80, Cada una
con opcidn a configurarse en diferentes submodelos, dependiendo de !a instalacién
de opciones.

Las dos car. aisticas mds significativas que se pueden distinguir en el sistema
personal 2, segun el anuncio de IBM., son la introducci6n de una nuseva “tecnologia®
en ol manejo de los canales de comunicacidén intarna, Hamada “Arquitectura de
Micro-Canal® y el funcionamiento del sistema bajo, el sistama operativo 0S5/2, y que
8std siendo desarroilado en conjunto por 1BM y MICROSOFT.

El manejo del video dentro des los PS/2, tambidn ha sufrido modificacién, los
monitores s8 manejan analégicaments y la unidad central de procesamiento trae
integrado al Mother-board (la tarjata principal del sistemna) ia circuiteria controladora.

INTRODUCCION.

La tecnologia de Micro-canal se puede catalogar como un bus de alto rendimiento 2
alta veiocidad, ademds, con el manejo adecuado por parte del sistema operativo,
sagun se promets, proporcions un manejo distribuido por parte del procesador para
la realizacién de multitareas, este Micro-cansl soporta tres tipos de conectores al
sistema , uno a 18 bits de datos al sistema con 24 de direccionamiento, otro de 16
con una extanaién de video y un canal a 32 bits con 32 bits de direccionamiento. El
manejo de DMA se hace en 8 canales de rendimiento, para transferencia dg
informacién de 4 a 8 Megabytes por segundo.

Al mirar dentro de cada uno de estos modelos. podemos notar !a ausancia de
interruptores para la seleccidn de opcionas, asto sa debe 3 que, el sistema personal
DOS realiza un tipo de configuracién via programacién de registrost lamada POS
(programable Option Select); cada opcién instalada al canai del mucrgorocesagior
tiene un registro que al ser encendids |a maquing 83 revisado contra la informacién

guardada en memoria RAM no Volétil.

pi.)

1l



Adicionalments sa nota una tendencia a la fabricacién de sistamas con la tecnologia
de montaje an suparficie (SMT) vy circuitos de aita escaia de integracién con firma
IBM (Custom Chips), lo que ha reducido las dimensiones fisicas de astos sistemas

an un 40% en comparacidn cCon la tarjeta principal de 18 computadora personal PC/
AT,

SISTEMA PERSONAL 2 MODELO 50

El sistema 50 de Ps/2 se puede concabir ¢ =6 una PC/AT redisefada trabaja a 10
Mhz bajo el mando de un procesador intel 80286, cuenta con tres ranuras (siots)
de expansién, un Magabyte de memoria RAM (expandible a 7 MB), un puerto
paralelo, un puerto de comunicacién asincrona, circuiteria de video integrado a8 una
tarjeta principal (puede manejar los monitores 1BM 8503, 8513, 8514), utliza
manejadores de disco flexible de 3'4° en formato de 1.4 MB., su costo fluctua
alredador de $ 3,595 U.S.D. dependiendo de los dispositives instalagos (monitor
especiaiments}.

En una wista genaral interior al modelo 50, s8 pueden observar como partes
prin¢cipales:

a) Microprocesador 80256 en versién 10 Mhz.

b} Coprocesador 80257 en versién 10 Mhz.

¢) Tareta de memoria de IBM versién 150 ns.

d) Memoria ROM de sistema 27256 (en arraglo de 64Kx16 bts).
e} Convertidor digital analégico (D/A) de video (IMSG1718).

f) Controiador de discos flaxibles (NEC 765).

g) Dos controladores de Interrupcién (Intel 8259).

h) Relo; de tiempo real (Motorola 146818).

i} Controlador de puerto sarie (National 16%50).

j) Fuente de poder de 92 Watts.

k) Circuiteria de soporte en tecnologia de montado en superficie.

La vista posterior gl sistama central destaca una sarie de conectores para intalacién
de opcionss extemas, sa puede observar:

!

a) Un conector de video DB-185. R

b) Dos conectores DB-25. uno para puerto paralelo y otro para ei puerto sene.
- ¢)-Un conector para teclado, y

d) Un conector para Mouse.

Como opciones que ss instalan al sistema bdsico, gengrzimente 34 encuentra una
segunda unidad de impuisor de disco flexible y una unidad de disco duro de 20 MB.

<
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Entre las caracteristicas de operacién del Modelo 50 sa pueden nombrar:

- La operacién del microprocesador a una velocidad de 10 Mhz con tiempos de
acceso de 100 ns, la insarcidén de un estado de espera de acceso a memorna, lo
gue da un tempo de acceso en al sistama de 300 ns; en las funciones de
entrada’salida el microprocasador aflade un ciclo de espera como miniMmo.

- Tres controladores temporizadores programables marcados camo O, 2, v 3. Los
temporizadoras O y 2 son similares a 1a PC. £l controlador O maneja la atarrupcién
0 del sistema ({IRQ 0}, el controlador 2 maneja ia bocina y el contrelador 3 maneja

ia \nterrupcidn NM! inonmaskabie).

- Controladores de DMA/IBM que soporta 8 canales (la PC/AT soporta 7 canalas).

- El sistema maneja 16 niveles de interrupcidn usando dos controladores 8259A.

- Mapa de Memoria:

ORECCION CAPACIDAD OESCAIPCION
000000 - OSFFFF 840 K SYSTEM BOARD RAM
0AOOOO . OBFFFF 120 K VIDEO RAM
0CO000 - OOFFFF 120K 110 EXP AOM
OEO000 - OFFFFF 128 K SYSTEM BOARD ROM
100000 - 1 SFFEF 184 K SYSTEM SOARD RAM

MICRO-CHANNEL
150000 - FOFFEE EXPANSION MEM.
FEOOOQ . FFFFFF 128 K SYSTEM BOARD ROM

- Video. £l control de video al contrario que en las PC's, se encuentra localizado en
astos sistemas en la tarjeta principal, |a generacién de video se hace por medic de
una circuiterla en un srreglo grdfico de video (VGA), operando en conjunto con un
convertidor digital/analégico y 256K bytes de video arreglado en cuatro mapas de
64Kb. Este arregio es compatibie con los adagtadores Monocrome Display Adapter,
CGA Y €GA. Cada modo de vidso es seleccionado mediante programacion de
registros del VGA localizados en diferentes direcciones de /0. En modo adecuado,
se puede desplegar 256 colores simuiténesmentes de un conjunto de 262, 144
sobre un monitor de color 0, 64 tonalidades de gris sobre un Monitorr oNOCTOMATICO.
Los Modos genersies de video que maneja ol PS/2 son:

a) Alphanumdrico (textos).

b) APA (all-points-addressable}

<
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Oe manera especifica, el PS/2 puede ser programado para manejar:

13 ASCH en tres conjuntos vy formatos 40 X 25 y 80 X 25.
21320X2C0 4 coloras (CCA emulado)
640X480 2 colores. (CGA an modo 640X 200).
-3) 640 X 480 2 colores
4) 640 X 350 2 colores con atributos lemula EGA).
S) 16 colores con maximo de 640 X 480.
6) 256 colores 320 X 200,

- Puarto serie bajo !a norma RS232¢.
- Puerto paralelo con funcionamiento idéntico a PC.

-Conectores {slots) de 116 pins (Micro-channel conector). Un conector tiene 20 pins
adicionales (video extensién conector}, cada uno de estos conectores permiten la
transferancia en modatidades de 8 y 16 bits.

-No existen intarruptores para la seleccién de configuracién bdsica. La configuracién
se realiza mediants una ruting de programaciéon POS.

- BICS. I1déntico al de AT pero con adicién de tamafio para el manejo de multitarea
bajo el sistema operativo 0S/2.

LA ARQUITECTURA DE MICRO-CANAL.

Er 'os modelos PS/2 basados en el 80386, el canal estandar (bus) ha sido
resmplazado por la sofisticada arquitectura del microcanal. El viejo estandar estaba
limitado en su velocidad de transferencia, era eléctricamente ruidosc tendiendo a
irradiar interferencia de radio frecuencia, no existia la flexibilidad para cambiar
funciones dentro del canal (las funciones estaban fijas pars cada lines). sumado a
esto el manegjo de seflales l4gicas madiante el concepto de disparo por borde (edge-
triggered), lo que contribula a muchos errores. :

Contrario s canal “tradicional®, sl micro-cansi no estd especificamente ligado al
procesador central Intel, sino que tiene un conjunto de sefales, protocolos
asincronos y reglas que permiten s procesadores diversos trabajsr compartiendo
aste canal y opersndo unos con otros, reduciendo asi el conflicto entre dispositivos
con el manejo de un arbitraje en el acceso al mando del cansl. Este canal no es
eléctrica ni maecdnicaments compatible con el viejo estandar IBM-PC, los modelos
50 y 60 usan una variante de 16 bits de datos, mientras que ¢ modeio 80 soporta
los 32 bits en tres de sus ocho conectoras al canal, con dimensiones fisicas

mencres a las del estandar PC.
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El micro-canal as un canal no multiplexado, datos y direcciones viajan por lineas de
manera separada, adicionaimente a astas lineas. existen dentro del canal sefales
de control de transferencia. senales de arbitraje. sefales da soporte y lineas de
anmentacién a ias opciones; todas estas lineas son TTL compatibias.

Para awitar e! ruido de radio frecuencia el canal cuenta con lineas de tierra que
corren paraletamente a las dem4s sadales, sumando a @sto, la inmunidad al ruido
del microcanal se aumenta al trabajar las sefales I6gicas dentro del concepto de
disparo por nivel | edge-tnggered ).

Entre otras sefales de control en el micro-canal se encuentran las siguientes (para
mejor rgfarencia cbserve las figuras asquemiticas):

-BURTS y -TC que controlan la transferencia de datos, la sefal M/-10 gobierna 'a
transfaerencia de datos a memoria 0 a dispositivos 1/0, las -SO y S1 definen la
transfcorencia de datos como una lectura o escritura, las !ineas -PREEMPT, RB/-GNT
y ARBO a ARB3 manejan el arbitraje del canal, etc.

Para evitar el conflicto en sl acceso al control del canal, las opciones gue estin
conectadas a él tienen cédigos identificadores unicos. en ese caso un controiador
de discos flaxibles de 3'4 “tendrd un cédigo diferanta al controlador de disco fijo. lo
mismo sucederd entreé un modem de 2400 bps y uno de 1200 bps. cada uno de
85108 CGdiqos son asignados por el fabricante de un conjunto de mis de 64.000.
Este cdédigo es requendo al facturarse el POS, que basado en los dispositivos
ancontrados incluye los archivos de configurscién necessrios para correr el
hadwara, por |0 que el sotfware rasuelve 10s conflictos de instalacién.

Para aumentar la transfergncia de datos a travds del micro-canal, ademds de la
utilizacién de los ocho canales de DMA que permite ¢l compartir 108 recursos, ios
dipositivos de scceso 8l canal estdn gobernados por procesadores sspecificos que
liberan al procesador central de un mayor nimero de operaciones, un ejemplo de
este tipo de controladores se tiene en la tarjeta IBM/Sytex PC NETWORK que
contiens un procesador de 80186 para Ia realizacion de sus funciones.

B <
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UNIDADES DE DISCO FLEXIBLE

DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTQ DE LAS UNIDADES DE DISCO FLEXIBLE DE
5% Y 3'A PULGADAS

Las unidades de disco son los dispositivos de las computadoras que permiten leer,
grabar y borrar informacién en discos flexibies en forma digital.

Las primeras unidades de disco fabricadas por Tandon y Control Data Corporation
tueron disefladas de altura completa (fig. 4.1), posteriormenta varias compadias,
adamas de las anteriores fabricaron unidades de madia aitura. es decw de la mutad
de aitura de las primgras, esto traia beneficios para la industria vy el usuarno pues se
comeanzaba a compactar el tamafio de los perifdricos y microcomputadoras en
general, cabe mencionar que astos pardmetros de altura 38 manejan en uridades de
5% " de didmetro.

En cuant6 a las unidades de 3%°", desde su aparicién en el mercado en 1987
aproximadamente, s8 han disef\ado con las dimensiones que hasta |a fecha rigen y
es muy notorio ol avar  tecnoldgico, pues el tamafio nuevamaente se redujo casi 3
la mitad.

A pesar de estas variaciones en unidades de 5% " y 34 ° todas manejan el éstandar
de las safales de interfaz.

Fiqura 4.1. Impulsor Tandonw.
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Es necesario hacer una paqueda descrnpcién de los discos flexibles que emplean las
untdades de 5% ", asi como 108 utilizades por las de 3'%°.

El disco estd hecho de un material pidstico ilamado Mylar ( marca reqistrada por !a
Compania Dupont ). Este pidstico se reviste de una fina capa de material Magnético
( 6xd0 de fierro ) por ambos 1ados. a la vez que se pule. Después se corta en
circulos y se pule nuevamente. posternorments se coloca dentro de !a cubierta
protactora, que en su parts interna tiena uns capa suave y fina de teia nyion que
evita que ol disco se raye. A través de este proceso de fabricacién se hacen una
sere de pruebas a los discos, de tal manera que al final de ella se le asigna ia
atiqueta de: un Solo lado, dos lados. densidad simpie, densidad dobie, aita densidad,
atc.
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Figura 4.3. Disco Flexible.

El centro del disco (fig. 4.3) estd reforzado con un anillo de pidstico que le parmite
soportar mayor presion por parte del eje de la unidad y pueds hacerlo girar en forma
apropiada. Muy cerca dei hoyo central tiene uno més pequefo tamado (ndice.

Por otro lado, ia cubierts protectora tiene un corte ovalad9 .que pefrnito el contacto
necesano de las cabezas de lectura/escritura con |a superficie del disco.

En un lado se sncuentra una muesca cuadrada s cusl s_e conoce c:o:no sca de
proteccién de escritura. Estas caracterisncas tenen los discos de 5%
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En cuanto a los discos da 3%"* cumplen con las mismas caracteristicas de
fabricacidn, su variacién consta, aparte del tamado flsico y légico en cuanto a
capacidad méxima ge almacenamiento de informacidn, ei pidstico que lo proteje es
mds resistante. el corte ovalado donde se posiciona la cabeza de lectura/escriturs
astd cubierta con un matal para evitar dafar al disco y 8l momanto de entrar a la
uridad se despiaza por un mecanismo propic de désta. Uno de los factores mds
importantes de la confiabiidad de las unidades radica en el buen trato y mane|o
adecuado de los discos. para que !a totalidad de ios datos grabados no se aitere. Un
disco dafado o contaminado puede detsriorar 0 impedir |8 recuperacién de los
datos, pudiendo adema&s, dafar las cabezas de lectura/escritura de la unidad. A
continuacién se enumara una lista con las recomendaciones necesarias para un
mejor cuidado y mane;o de los discos:

1) Manténgalos alejados de fuentes magnéticas, tales como: bocinas,
teléfonos. cualquier maquina de grabacién. motores, etc.

2} No los flaxione o doble.

3) No toque las superficias magnéticas del disco con los dedos.

4) Inserte ol disco con cuidado dentro de la unidad hasta donde lo
permita el tope.

5) Coloq' ol disco de" - de su funda cuando no se usa.

La siguiente figura muestra un diagrama a blogues de los 7 grupos funcionales de
que consta la urudad, miIsmos que 38 describen a continuacidén.
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1) FORMADOR DE PULSOS DE INDICE

El circuito formador de pulsos de indice (fig. 4.5) consiste de un led. un foto
transistor y una rad formadora de pulsos. El led y el fototransistor forman el sensor
del puiso de indice, el primaro como fuente luminosa y el sagundo como receptor de
esa luminosidad. Esta combinacién led/fototransistor astd coiocada de tal manara
que cuando el pulse de indice del disco pasa por sila, la luz del led incide en el
fototransistor haciendo que conduzca vy éste & su vez satura sl transistor Q1,
generando un nivel aito en TP7, esta sefal junto con la sefal DRIVE SELECT (nivel
alto). producen un nivel bajo en la Iinea 8 de la interfaz.

'SV
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1] 1 rveniv
| —{ >0— 1
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T 200 maey L
e I
ﬂl“,

Figura «4.3. Circuito de Indice.

2) SENSOR DE PROTECCION CONTRA ESCRITURA.

La unidad cuenta con un sensor de proteccidn contra escritura, constituido por un
interruptor mecdnico. €l interruptor cierrs cuando se inserta un disco con una
stiqgueta cubriendo la muesca de proteccién de escritura, deshabilitando I3
slectrénica de escriturs una sefial de salida (nivel bajo) que indica este estado se
proporciona en la linea 28 de la interfaz (fig. 4.6).

Ay
9 2l J!

"C{':; j? . - ¥ wAire Paeree?

7904

Figoea a.h., Cirenito de proleccidn de escritura.
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3) SENSOR DE PISTA 00.

El sensor de pista 00 estd constituido por un interruptor que cierra cuando el carro

alcanza una posicién tal que las cabezas de lectura/escritura se encuantren an la
psta Q0.

El mvel en 1a linea 26 de la intarfaz (N TRACK 00) es funcidn de ia posicién del
carro de las cabezas magnéticas. y de la fase del motor de pascs, como lo muastra
el circuito de la figura 4.7 cuando la cabaza ss posiciona en la pista 00 vy |a fase del

motor de pasos a3 O (lineas 4C-6 v 4C8 an nuveles sitos) se genera un nivel bajo en
linea 26 de la intarfaz.

+ 3V
’
Pi1 Tvay ‘ T?.
Pt [— beive i
L T77YL )

_\ = } *BY D)LDO':D_B
? : 800 Jrce Trag v -rl;cn

7"’.’9 4¢-0 . @

. vc-6

Figura «.7. Circuito sensor de pista 00.

4) SISTEMA CONTROLADOR DE LA VELOCIDAD DEL MOTOR CD.

El sistema que hace girar el disco consistea de un motor de CD (con tacémetro
intagrado), y un circuito que mantiene is veiocidad s 300 rpm en discos de baja
densidad y 360 rpm en discos de aita densidad (fig 4.8). El circuito cuenta con un
limitador de commiente que deshsbilita sl motor cuando |a corriente a través de 6l
excede 1.3 amperss.

Cuando &l nivel a3 bajo en la linea 16 de la interfaz, correspondiente al habilitador
del motor, dste comienza & girar hasta aicanzar su velocidad nominal. :

S) Control de Posicién

El sistama de control de posicién del carro de las cabezas de lectura/escritura, 00814
constituido por un motor de pasos de custro fases y ls slectrénica Que maneja
dicho motor. Para avanzar una pista en el disco. el motor cambia una fa_se_ que
provoca una rotacion de un paso del motor y éste 3 su vez provoca un Maovimiento
lineal del carro de |as cabezas. Cuents adeamds con una compuerta que ibe 3l
CifCuito posicionsdor durante una operacién de escriturs.




A5 1 6vl

Py

N aorod ON B

1

16V

Pis

N HoTOR OM

Moy ol Powet

MOTOR AROouveD

Pa1

T

]
M

~ThCN
+T N |

LS

i
= 7"
............ L N ). 3
[ ] i
]
[
'
il
1 - L LIV
e |L£ Ao
[ ]
' LANIIITN
.—-.; - E- ; ; ........ i

Figura 4.8

smavod PouwsA

Juno A tsrven

]n Aoroa ow

f1g



0sl

+

s . — — —— . — —

Figura 4.9

a . -
vy sngcy ffouy )
L1 Y] -
) $H) al J4 L} ]
4 4
oy cae
& "
s o~
< 40 care oh B [~
4812 aee |
LIl = T
’ . —--;n i
- [
i plalrvrin_d
re caze hanand ]
ja’!—l T e A
FTY CARy "o M= -
L 2 v".'; > L J



La direccidn de! carro de las cabezas depende del nivei de la sefal DIR {linea 18 de
la interfaz), ya que esto cambia |a secuancia de fases del motor de pasos. Si el nivel
es bajo el carro se moverd hacia |a pista 39, si es alto se movers hacia la pista 00.

TABLA DE VERDAD DE FASES

Hacia |2 pista 39 Hacis la pista 00
Fase Fase
Pin N°. J]O /1 ]2 ]3|0] PinN®, |]1O|3[2]1[0
4aC-5 0i0f(1[140 4C-5 (0j1311{0]0
4C-6 111{0[(01(1 4C-6 110011
4C-8 110101 |1 4C-8 1{1/0/0¢{1
AC-9 Q1111010 4C-9 oj0]tr{1]0

6) CONTROL DE ESCRITURA.

La slactrdnica de escritura consiste de una fuenta de corrients de
generador de forma de onda de escritura, una fuente de corriente de borrado, v la

idgica de seleccidn de cabeza fig 4.11).

ascntura, un

Las condiciones requeridas para un proceso de escritura, son las siguienetes:

1)Estabilizacién de la velocidad a 300 o 360 rpm.

2)Estabilizacidn del motor de pasos en Ia pista correcta.
3)Habilitador de escritura.
4)Escritura de datos.
5)1Seleccién de lado.



7)CONTROL DE LECTURA.

La electrénica de recuperacién de datos incluye un amplificador de lectura, un
diferanciador, un filtro, un detactor de cruce por cerg y un circuito de digitalizacién
(fig. 4.12).

* La sedal pequefa a la salida de |la cabeza de lectura/escritura se suments por ur
amplificador de lectura filtrada para quitar el ruido.

* La sefial de salida despuds del filtro se pasa al diferenciador, cuyo detector de
cruce por cero genera una forma de onda correspondients a picos do la sefal de
lectura.

* Esta seflal pasa después a un comparador vy al ciicuito digitalizador que generan
un puiso por cada pico de la sefal de lectura. Por Jitimo asta sefal pass a la linea
30 de la intarfaz.
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PRUEBAS BASICAS PARA ALINEAR UNA UNIDAD DE DISCOS.

ngrimignmg Nacasarigs

Un osciloscopio de dos canales.

* Un programa capaz de seleccionar cualquier cabeza y colocarla en cualquier pista
dal disco.

Un juego de desarmadores.
* Un disco de trabajo
* Software de alineamiento Dyssan o aiguno equivalente.

UTILIZANDO COMO HERRAMIENTA EL OSCILOSCOPO.

a) Comprobacién y ajuste de la velocidad del motor.

La velocidad del motor que hace girar el disce debe mantenarse en 300 o 360 rpm
dependiendo el caso con una tolerancia de + 5 rpm. Para comprobarlo se hace lo
siguiente: .

1.- Verificar la alimentacién que entrega la fuente a la unidad, la cual debe ser:

+12V0C = 0.6 VDC
+ 5VDC = 0.25VDC

2.- Ingsertar un disco de trabajo. ..
3.- Con el programa de posicionamiento de cabezas habilitar el impulsor y observar

bajo luz fiuorescente las barras colocadas en la polea mayor que hace girar el disco,
situada en la parte infarior del impulsor (fig. 4.13}

Figura n.l13, Vista inferior del impulsor Tandon. %
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4.- Ajustar la velocidad del mator con el potenciémetra R4 localizado en la tarjeta
dael sarvo {fig 4.14), hasta que el patrdn parmanezca inmdévit (SO Hz las intenores y
60 Hz las exteriores).

o)

o]
Q

Figura #,14. Locallizacidn de Ra,

5.- Hay que aclarar que este metodo de ajuste Unicamenta se utilizaba en las
primeras umdades que salieron ai mercado, actualmente los fabricantes argumentan
que 8sta velocidad de rotacién del motor no tiene variacionas.

b} Comprobacidn y ajuste del slinemiento radlal de las cabezas de lectura/escritura
mediante el patrén de los " ojos de gato °.

Esta prueba verifica que la cabeza de lectura/escritura estd en la distancia radial
apropiada de la Iinea central del eje que hace girar el disco, asegurando asi la
colocacioén correcta de las cabazas en |a pista dessada.

COMPROBACION

Coloque el osciloscopio como sigue:

- Canal A al TP1, canal B al TP2 y tierra al TP10.

- Lectura : A mds B, B invertida.
- Base de tiempo: 20 mseg. por divisién.
- Disparo : Exteno con flanco positivo al TP7.

- Insartar el disco de slinemiento.

- Seleccionar la cabeza O (1a inferior)

- Leer la pista 16 del disco para observar los “ojos de gato® en el osciloscopio (fig.
4.18),

- Vaerificar que uno de los "0jos de gato” no sea menor que el 75% de amplitud del
otro.

- Pase las cabezas a la pista 00, después regréselas a la pista 16 y compruebe
nuevamants. _

- Pase las cabezas a Is pista 26 o una mayor, despuds regrésalas a la pista 16 y
compruebe nuevamente.

- Cambise a ia cabeza 1 (la superior) y repita los Ulitimos 4 pasos. o

- Si cumpie con lo anterior el alinemiento radial s aceptsble, si no, continué con lo

siguente: g
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AJUSTE

- Afloje % vuelta los tornillos gue sujetan el médulo de las cabezas.

- Observe los “ojos de gato® de la cabeza que asté mis desalineada.

- Gire el tornillo CAM (fig. 4.16) hasta que los ‘ojos de gato™ cumpian las
condiciones del porcentaje de diferencia entre los tamanos.

- Apnete los torniilos sujetadores y verifique nuevamente el patrén.

Finqura .1%. Patrdn de los "ojos de gato”.

FEeadA DA vidmip o 2.0._-, ﬁ.‘l’
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Figura 4.146. Tornillos que sujetan el mddule
de las _cabezas.
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c) Comprobacién y ajuste del puiso de indice.

El ajuste del sensor de /ndice cambia el periodo de tiempo de puiso de indice al
comienzo de los datos. Este ajuste debe realizarse despuéds del alineamiento radial o
cuando gcurran errores en la lectura de informacién.

COMPROBACION

- 0Compruebe que la velocidad del motor sea correcta.

- Conecte al osciloscopio como sigue:

- Canal A al TP1, Canal B al TP2 y tierra al TP10.

- Disparo : Externo con flanco positivo, al TP7.

- Lectura : A m4s B, B invertida.

- Base de tiempo : 50 msegq. por divisidn

- Seleccione la cabeza 0.
Inserte el disco de alinemiento y saleccione la pista 01.

Mida el tempo de punto de disparo al comienzo del primer puiso {fig.4.17}, que

debe ser 200 mseg. + 100 msg.

- Compruebe que ia cabeza 1 cumpla las mismas especificaciones que la cabeza 0.
Si no las cumgie, ajuste el sensor de ndice.

AJUSTE

- Gire el tornillo que sujeta al sensor de Indice en sentido contrario a las manecillas
del reloj % de vusita (fig. 4.16)

- Ajuste el sensor de indice con un desarmador hasta que el puiso comience 200
mseq. £ 100 mseg. desde el punto de disparo.

- Apnets el tornillo.

Figura %,17. SefMal de indice al pulso del dato. Base de
tiempo: S0 pseg/div. .



d) Ajuste del Interruptor de proteccién contrs escriturs.

- Sin alimantacidn, de}.conecte ol conector P8 vy compruebs que hay continuidad del
tntarruptor.

- Inserte un disco no protegido y habilite la_ unidad., compruebd que no hay

continuidad entre ios alambres de conector P8 y que hay un nivel alto en la lines
28 de la intertaz.

- Inserte un disco protegido, comprusbe que hay continuidad entrs los alambres del
. conector P8 y que hay un nivel bajo en la linea 28 de la interfaz.

- Para sjustar el interruptor afloje el tornillo que lo sujeta al soporte. Mueva sl

interruptor hacia arriba y hacia sbajo hasts satisfacer [as condiciones anteriores.
* 14
fig.4.18)

Figura 4.1§. Ajuste del interruptor de proteccian
cantrs escr) tura.

UTILIZANDO COMO HERRAMIENTA SOFTWARE DE DIAGNOSTICO

Por la implitud de este tema of curso se ha disefisdo en base s précticas, utilizando
software de diagnéstico pars siinescidn de casbezas de lectura/escritura.

A lo Isrgo del curso versmos este tipo de herramientas. quedando al juicio del

capacitando que fabricantes de ests tipo de softwars cumplen con los
requerimientos del ingeniero de servicio.

<
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tatbla .0 N%i1gnacidn  de pines de! cunector de
tate faz JU Al ampulsor (g, ., 21).
—— —_— ce— -
. CONTRCLLLN-10-DISK DRIVE
Ciound J Signal I'nemonic Deseription ]
| 1 2 Conr.cclur Clamp
3 4 Spare
.5 6 4 Sclect 3 (NDS3)
g 10 Select 0 (NOSQ)
11 12 Sclect v (NDSY)
13 14 Select 2 (NDS2)
15 16 Orive lMolar Fnable ‘(N MOTOR ON)
17 '8 Direction {DIR) .
19 20 Step (NSTEP) |
21 22 ViritnData (NWRITE DATA)
23 24 VhiteGala (NWRITE ENABLE)
3t a2 Side Sclict (NSIDE SELECT)
% 24 Conr-ect;rChmp '
' DISKDRIVE-TO-CONTROLLIER
Crourd fleacl kazinenicCocciipiion
 — — e v, - — _] — o —
? F 8 Index (NINDEX/SECIOR)
5 6 Trick 00 (NTRK00) |
~? /8 Vg Moleet (NWRNEPROTCCT) :
~'9 30 Rerdfxla (RILADDATA)
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MANTENIMIENTO DE 0ISCO DURO

Un disco duro es un dispositivo que hace mds versatil 8l uso de una computadora . reduce
los tiempos de espera en carga y/o grabado de datos, aumenta la capacidad de
almacenamuento y permite una mejor administracion de !os recursos del sistema. Asi, es
uno de los disposittvos Qque requieren mayor cuidado. La falla de¢ un accesorio tan
importants  trae para el usuano grandes probiemas, por 1o que. en un sarvicio de
mantenimiento, el tismpo de respuesta debe ser io mas pequefio posible.

El disco duro es en realidad un dispositivo combinado. parte mecinica vy parte alectrénica;
electrénicaments 13 funcion del dispositivo es wansformar pulsos eiéctricos en campos
magnético permanentes, estos sa llevan a cabo por medio de la utlizacion de "electro-
imanes®, lamados en forma generat cabezaies de lectura/escritura; astas cabezas. alinean la
polaridad de las particulas magnéticas contanidas en los discos o platos del dispositivo.

&l mecanismo de un disco tpico es relativamente simple, contiene pocas partes moviles. El
alemento bdsico es un conjunto de uno o mds platos que Qiren urides @ un eje conjunto
comun, Hamado °spindle®, este sje unido a un eje directamsnts a un servo-motor de la
rotacion controiada.

La parte adicional con movimientos dentro del mecanismo es el cabezal del sistema. Por lo
general existe una cabeza por cada lado del disco, las que 2 su vez astin conectadas a un
brazo en ensamble comyn 3 todas ¢llas, lo que permite el movimiento del conjunto de
cabezas en unidad.

El ensambie cie cabezas estd unido al llamado actuador de cabezas (Motor 0 bobina), que
permita al deslizamiento radial de la cabeza sobra los platos o discos.

Al contrario de la forma operacidon de los discos flexibles, el disco duro, permanece en
rotacion todo ef tiempo que sa mantiens encendida la miéquina, dado que el tempo
requerido para vencer ls inercia del sistema de disco es en promedio 20 segundos, el
tiempo de acceso a informacion serfa demasisdo grande.

Debido a la constante rotacion del sistemna de discos, existen algunos inconvenientes como
son, la constante pérdida de enegla en forma de calor, ol constante consumo de energla
eléctrica vy ei desgaste de las partes por friccidn.

La capscidad de estos dispositivos, estd dada en funcion del nimero de discos vy cabezas
dentro de ¢l ensambie, por 0 que con diferentes combinaciones de discos-cabezas, se
pueden tener capacidades iguales de almacenamiento, esta capacidad sera 0 No completa
{sin partes daf\adas o inutilizables), dependiendo de la calidad del material magnético de los
discos vy de la tecnologla utiizada en su construccion.

Existen dos “tipos” reconocidos por una gran mayoria de personas en cuanto 3 discos
durcs se rafiare, ol llamado estandar-XT y o estandar - AT estas normalizaciones, sstan
dadas de manera principal sn los tiempos de acceso 2 informacion, para AT ss raquiere un
maximo de 40 ms. en cambio pars una maquina tipo XT. ¢l tiempo de acceso pusde ser de

100 ms o0 mas. En general, un disco con menor tiempo de 8scceso, serd un disco con mayor .

randimiento.
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Los platos de los discos rigidos son hechos ysuaiments de aluminio con recubrimilento de ‘

materiai que puede ser Magnetizado, tradicionaiments, l0s discos duros eran reaiizades con
una composicidn de dxido de fierro, de manera similar 2 las cintas y discos flexibles.

Recientamenta un madio aiternativo es una fina partcula magnética formada por una
microscépica caoe de material metdlico puro o sleacionss de material unido a la superficie
rigida. La ventaja de ia pelicula fina sobre ta mezcla dxido-fierro, es principaiments que la
pelicuia fina puede ser depositada en ia superficie rigida de una manera mds estrechs,
proporcionandg Mayor capscidad de aimacenamiento por Mencs espacio, ademds, & dxdo
de fierro ilega a dasprenderse de los platos, debido al recorndo radial de las cabezas, la
pelicula fina en cambio es realmente rigida Jo que permite un ambiente mads limpio. Para
evrtar log daflos ocasionados por ¢ goipetso de las cabezas sobrs ios piatos del disco , os
modeios mds recientes contiensn saguros de cabezas, que sisjan las cabezas a lugar seguro
cuando ei sistema se apega, reduciendo am la probabiidad de informaciédn.

No importando ol sistema mecidnico/magnético que tengs un disco duro, |a nomenciatyra
vtilizada para denominar la manera en que la informacidn es grabada, resuita simidar a la de
los discos flaxibies. Asl, un track sers un circuio formado por ¢l movimiento circular de ol
disco en una posicidn fija de la cabeza, dado que ol ensamble de la cabeza es un conunto
unido a un 3o0l0 actuador, ol Qire de los discos sobre la posicidn fija del conjunto de cabezas
forma un “cilindro® imaginano. Tipicamentes los discos duros para sistemas personales
contianen un numaero sntre 31 1,024 cilindros ¢ tracks por disco.

Cada track generaiments se divide en pequefics arcos de circunfersncia, Ramados sectores
{17 usuaiments). los sactores 38 marcan en forma magndtica con un programa de formateo
inicial {inicializador). Esta operacion de inicializador, parmite o buen funcionamiento de un
disco duro solaments si es redlizado con los pardmetros exactos de cilindros/cabezas, de
otra manera o dispositivo podrd 0 no estar capacitado para manipular mformacion,
dependiendo si loa pardmetros son similares a ios especfficos por of fabricante del disco
duro.

Dentro de la iniciakzacion existe un factor importants lamado de entrelazado {interisave
factor), que forza al sistema a leer un Cierto sector, para luego saltar algunos intes de
lear/aacribir ol siguients., ol mimero de sectores saitados es ol aspecificado durants esta
imcializacion s especificado por ol factor. €l valor de este factor influye en el rendimiento
del sistema. pero generalments en maquinas tpo XT es de 6 v en ol tipo AT es de tres,
dependiendo de la rapidez del sistema sigunos diecos manejan 1 ¢ 2 como factor de
entrelazado. '

Otro factor importants para maximizar of rendimients de un disco duro, s (a utilizacion de
espacios intarmedics de memoria (BUFFERS), que evitan ¢l requerimiento constants de
lectura al disco, esto se logra utlizando Is opcién BUFFEHS.domreddl_fcmfod.
configuracidn de sistama CONFIG.SYS. Un valor recomendsdo para ssta 0Qcidn estard
entre 10 v 20 dependiendc de la splicacidn, es necesario sdemds tomar en cuenta dus s
0pCion toma especio de memoria RAM, por 10 que un nimero elevado en la 0pcion requirird
mds espacio de memaria del sistema operativo residents.

En io refarents al mantanimientn de disco duro, este am.mu.a_hww
de utilerias sspeciaies pars estos. €] sarvicio realizado directaments en los discos 68 Muy
pocofacﬁbhd.nﬁzmpcm:mmamm?ywhm.m
disponibilidad de componentss en ¢ mercado. Por lo antsrior, of unico
directo a reslizar es la limpieza de partes (conectores, sensores, ¢1C.) utiliz

y desengrasanies Propios para equipo sler-dnicos.



Entre algunas de las utilerfas especiales para disco duro podemos mencionar las siguientes:

DEBUG: DEBUG realiza la inicializacion de la tarjeta controladora con disco duro. esta
inicializacién es realizada por 6! fabricante.

DIAGNOSTICO AVANZADOIPARA MAQUINA TIPO XT ¥ AT): Los diagndsticos avanzados
tienen la capacidad de reaiizar pruebas. formatos de bajo nivel y, asi mismo, la
identficacidn de sectores defectuasos en discos duros.

SPEEDSTOR: Esta utlerfa integra virtuaimente cualquier tarjeta controladora de disco duro
en una PC compauble XT o AT. Proporciona, sademds, un poderoso sistema de diagnoésticos
que permite identificar rapidaments ios problemas en o disco Yy sy controladora.

Soporta diferentes capacidades {desde 10 MB hasta 320 MB) vy tipos de discos tiene

capacidad de realizar hasta ocho paruciones de DOS y rutina de estacionamiento da
cabazas.

DISK MANAGER: Utilerfa que proporciona un sistemna de diagndsticos que socporta diferentes
tipos de discos. Tiene capacidad de realizar iniciaiizaciones, parucionas de DOS y formateo
de bajo vy alto nivael.

La primera regia en al mantenimianto a discos duros es ol respaldo. Se debe s wener un
respaido de la informacién contenida en e disco antes de aplicar cualquier uuleria de
servicio porgue se podria incurmr en errores o fallas de potencia durante |a ejecucién de
83108 programas qua pusdan tenar sfectos fatales en los datos.

Por varias razones involucradas con el mismo medio magnético, bits de datos individuales- v
algunas veces aigunos blogues de ellos - pueden funcionar mal en el disco. Estos datos no
tenen cambios extrafios. $N0 Que algunas éreas en el disco pierden su capacidad de
almacenamiento, lo que cambia el espacio normat ytlizable del disco.

Por varias razones involucradas con &l mismo medio magnédtico, bits de datos individuales- v
aigunas vsces aigunos bloques de sllos- pueden funcionar mal en el disco. Estos datos no
uenen cambios extraflos, sino que algunas irsas en el disco pierden su capacidad de
aimacanamiento, o que cambia al espacio normal ytilizable del disco.

El sistoma operativo DOS no hacs nada acerca de estos problemas. Pero todavia, hasta el
programa FORMAT puede proporcionar una tabla de sactores dadlados errénea y decimos
que aigunos sectores son utilizables estando defectuoso, sirviendo como trampa para
algunos datos.

Para pravenir tales sorpresas, pero no solucionar of problema peridédicaments ss deberd
probar ol disco pars detectar sectores defectuosos. La utilizacion de aigunas de las utilerfas
descritas antsriorments (disgnosticos avanzados, Speedstor y Disk Manager) es
recomendable.

Las pruebas del disco estdn mejor habilitadas para localizar sectores defectuosos que ol
programa FORMAT , asi que nos dan una respuesta mas real acerca del estado del disco.

Algunos manufactores de disco recomiendan que esto se deberd realizarse al menos cada
mes, pero esto depende de cada disco y su utilizacidn.

Las utilerfas mencionadas anteriorments, pueden realizar for'rnatlaos de bajo n%
en algunos casos, reparticionar e disco y, en seguida realizar formateos

(FORMAT), ast0 8s de gran ayuda para detectar este tipo de problemas.
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MONITORES
INTRODUCCION

Debido a la amplia variedad de monitores que existen en &) mercado, descnbiremos en esta
parte, en forma muy gQeneral, la teorla de operacidn y las caracterfsucas de los mismos.
Dicha descripcién que deberdn tomar en cuenta parz asegurar su 6ptima operacion.

INSTALACION

1.- El monitor es1d equipado con un conector de AC polarizado. Esta caracteristica de
segundad la permite conectar la alimentacién de la computadora al monitor.

2.- -Debersd operar su monitor desde una fuents de alimentacidn indicada en las
especificaciones dal mismo. Si no estd usted ssguro de que tipo de alimentacién tienen
en el lugar donde ubicard su sistema consuite con el personal apropiado para solucionar
85108 Cas0s.

3.- Las cargas y axtensionas son peligrosas, asi coma los conectores defectuosos v
conectores rotos. Pueden 0cCasionar un cono circuito. Verifique que estas partes estén
en ¢éptimas cond’” nas.

4.. No uss su monitor cerca de agua.

5.- Los monitores estan provistos de aberturas para ventilacién en e! gabinete para permitir

Ia libaracidn de! calor generado durants la operacidn. Si astas aberturas son bioqueadas.
e} calor puede causar fallas.
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TEORIA DE OPERACION

El siguiente diagrama de bloques. en formas generalizadas, la construccién de un monitor:

Amptificador
- de CRT
Video
Rsstaurador
a o
S.p:rador Oscilador Sakda Nim:ntnn’dn
e R . N [ ]
Sincronia Vadical Vertical Alta Teasidn

AFC Oscilador Salida

‘Horizontal Horizontal Horizontal

AMPLIACION DE VIDEO

1) La seflal de video compuesto es aplicada en of conector de entradas de video. localizado
on |a parte rasera del monitor. La safisl e3 acoplada en amplificador de video, el cusl nos
oporciona la salida de video vy (a entrada al  separsdor 3e sincroniza.

2) CRT (tubo de rayos catddicos).

uuﬁdd.saldldlvidnunﬂcadaaununﬂiﬁcad«dodumnda. ia cuai nos
proporciona la sef\al que va hacia ol cftodo del CRT.

Alta tensién es splicada sl CTR proporciondndole tensién adecuads v es del orden de miles
de voits. €l fiybeck nos proporciona las tansiones para las rejas de aceleracion y foco del
CTR. .

3) SEPARADOR DE SINCRONIA

La sefial de entrada 8l sepsrador de sincrons obtsnida del smplicador de video entrada al
separador de sincronis donde la se\al positiva es recortads de la sefial de video.

umamm«m«anvuumaom.&m@n
ambos puisos. e de horizontal y ol de vertical.
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4) Circuito de restauracidon de CO

Los pulsos de sincronia son retardados en esta circuito para colocar en cada pulso
retardado, en un punto fijo, el nivel obscuro de ia seal de entrada de video y todas las
tonalidades de gris de la gama del negro al blanco aparecerdn correctamente.

8) Osciador vertical

Los pulsos de sincronia vertical son acoplados al sistema de deflexidn vertical de bajo ruido,
ol cual incorpora todas las funciones proporcionadas al yugo del monitor con la corriente

requernida para deflexén varucal.

8) Oscilador horizontal y siimentacidn de aita tensién

El circuito del procesador horizontal realiza las siguiantes funciones:
- Separador de ruido de sincronia horizontal.

- Separador de ruido de sincronia vertcal,

- QOscilador horizontal.

- Comparador de frases anteras pulsos sincronizados vy pulsos del oscilador.
- Comparador de frases entre puisos del transformador flyback y puisos del oscilador.

El wansformador flyback genera los voltaes altos nece. .s para ¢ CIH y tiene un
embobinado sacundario para suministrar tensionas a las rajas de aceleracién y enfoque .
PROBLEMAS GENERALES

Para raalizaf el sarvicio én un monitor, este deberd sar abierto y colocado en tal forma que la
parte baja del circuito impreso seaa accesible y una fuente de video, tal como un sistema,
as1té conectado a la unidad en prueba

Los controles de contraste y brillantez deberdn ser sjustados al mdximo.

Cuando se enciende una unidad se deberd detectar un sentido de alta frecuencia, esw0
significa que ¢l alto voitaje ests siendo generado. Si no se detecta esta sonido se deberd

revisar al circuito del oscilador horizontal.

Si hay aito voitaje y no hay rastreo sn la pantalla. habrd que revisar el circuito del oscilador
vartcal.

Si exists sito vom y rastreo pero of problema persiste, &l paso a seguir s revisar i
circuito de video.

Si I3 unidad - estd completaments muerta, alguno de los fusibles probablemente esté fundido
O axiste aigun problema en la fuente de alimentacion.

Este tipo de seguimientos de fallas es muy general, se recomienda que para un moenitor de

un modelo determinado se profundice en el estudio de los circuitos particulare mismao,
asi como las fallas generales presentadas en él .
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SENALES DE ENTRADA

Las sedales de video que nos Proporcionan una tarjeta controladora son las siguientes:

DE SENAL
TERMINAL
DEL
CONECTOR
1 Tierra
2 Tiarra
*3 Rojo
*4 Verde
*S Arul
=] Intensidad
7 Video Compuesto
8 Sincronia Horizontal
9 Sincronia Verucal

*Usado solamente para tarjeta Color Graphics.
E | tipo de .conector ysado para realizar la comexidn de la tarjeta controiadora al monitor es

de tipo D con 9 terminales 0. para monitores mMonocromfiticos, se utilizan también
conectores de Tipo A ¢ cual rasiada informacidn de videc compuesto.
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Este primer Daso verificd ~Que'-la “computadorad reconozca’ Cuales duoosmvos tiene

conectados. Una do las maneras do hacer 0310 e3 chocando los bancos de interruptores: OIP

{duai‘in"package) ‘dentrd de' la‘computadora.- Si. el" dasnhequo en 1a pantalla es diferents a lo

que sa tiens conectado se doberén checar Ios cables,wy conomonos as:tgomo la duspou:non
p‘r\ € i, '

de: los mtarruptoros DIP:* W . N R ;“ f\vw‘-\ IS qi
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L EL “A,B,C,” DEL MANTENIMIENTO DE PC’S Y PERIFERICOS

A).- RECEPCION, REGISTRO Y PROGRAMA DEL SERVICIO

1.- Chequeo de [a calidad de la energia de la toma (vollaje y limpieza de la linea)
2.- No responsabilidades por informacién contenida
3.- Pruebas de funcionamiento. Inicializacién

B)-MICROCOMPUTADORAS

1.- Aplicacién de programas del diagnéstico

2.- Limpieza externa y reportes de deterioros

3.- Limpieza interna y reportes de danos a la visia

4 - Verificacion de voltajes en la fuente de poder

5.- Limpieza de circuiteria y tarjetas

6.- Verificacion de alineacion de cabezas y velocidad de ios motores

7.- Limpieza de cabezas lectoras

8.- Limpieza del teclado

9.- Reporte de pieza con deterioro y/o dafios

10.- Aplicacién de programas de diagndsticos, para prueba final y reporie de fallas

11.- Lacreo y sellado con etiquetas fechadas
12.- Tiempo empleado (programacién del préximo servicio)

C)-MONITORES

1.- Prueba de Dicgnostico

2.- Limpieza externa y reporte de deterioro

3.- Descarga del CRT (cinescopio)

4.- Limpieza interna y reporte de danocs a la vista

5.- Chequeo y/o ajuste de sefales de video

6.- Prueba final de funcionamiento y reporte de fallas
7.- Lacreo y sellado con etiquetas fechadas

D}.- IMPRESORES Y GRAFICADORES

1.- Autopruebas

2.- Limpieza externa y reporie de deterioros

3.- Limpieza interna y reporte de darios a la vista

4 - Chequeo de vollaje

5.- Limpieza de partes robdticas (cabezas o brazos)
6.- Lubricacion

"1 7.- Prueba final de funcionamiento y reporte de fallas
8.- Lacreo y sellado con etiquetas fechadas

9.- Tiempo empleado
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E).- ENTREGA DEL EQUIPO

1.- Informe del servicio y aclualizacién del control de mantenimiento
2.- Costo del servicio, refacciones y facturacion

3.- Actualizacidn del stock de refacciones y proveedores

4 .- Salida de laboratorio con prueba para entrega

5.- Entrega fisica y recomendaciones

FI-CONTRATOS

1.- Edad del equipo, calidad y lugar en el mercado

2.- Control de existencia en el mercado, de partes y refacciones
3.- Pdlizas de servicio.- A domicilio o laboratorio

4.- Actualizacion de costos por inflacién

5.- Actualizacidn y firma de convenio

G)-SEGURIDAD =

1.- Sequros contra incendio, robos, elc. .
2.- Guardar N° de series y facturas
3.- Etiquetar internamente, 0 marcar con rotulador de seguridad (sélo se ve con luz ultravioleta)

4.- Guardar fotografias del equipo
5.- Extintor con BCF (Bromoclorodiflurometano), gas Alone o Didxido de carbono, que son los
productos de extincién para emplearse sin peligro en equipos electronicos

6.- Evitar en la instalacion, ventanas y puertas por donde circufa vientos, brisas y polvos
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