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1. Introduccion

El presente trabajo esta basado en las actividades profesionales desempefadas a partir de agosto
del 2013 hasta la fecha en la empresa Diven Soluciones High End. Durante mi estancia en esta
empresa he sido participe en varios proyectos que involucran la integracién de sistemas de audio,
video, voz, datos y control iluminacién en diferentes etapas de los mismos: disefio, planeacion e
implementacion.

En la seccidn de Antecedentes se describird brevemente el giro de la empresa donde laboro y las
areas de conocimiento que se ven involucradas durante el desarrollo de proyectos.

En la parte de la Descripcién de la empresa se mencionan los tipos de sistemas que se instalan
asi como los antecedentes de la empresa que han sido clave para que al dia de hoy ofrezca cierto
tipo de equipos y servicios y tenga presencia en otras partes del pais.

También se describe el puesto que desempeiio dentro de la empresa asi como aspectos
generales de las actividades que he realizado.

Dentro de la seccién del contexto de la participacién profesional se detalla cada una de las
actividades realizadas durante mi estancia en Diven. Asi como los retos y logros alcanzados en
cada una de las areas en las que he estado.

Ademas se describen tres proyectos que he dirigido, mencionando los aspectos importantes para
gue se lograran satisfactoriamente.

En la metodologia se muestran diagramas de las tres areas perfectamente delimitadas pero no
por ello aisladas en las que he participado. Ademas se muestra los puntos importantes de cada

una de ellas.

En el area de anexos de describe detalladamente cada una de las herramientas utilizadas,
conceptos y actividades que complementan la informacion de los capitulos anteriores.

2. Objetivo
Describir las actividades en el desarrollo de proyectos en la empresa integradora de tecnologia
Diven, asi como los retos y logros obtenidos en cada una de ellas, ademas de enunciar tres
proyectos en los cuales he desarrollado diferentes habilidades tanto técnicas como sociales.

3. Antecedentes

Las actividades que se desarrollan en la empresa Diven forman parte un conjunto de servicios
proporcionados por sistemas tecnoldgicos e informaticos a nivel residencial, oficinas y edificios.

Las areas del conocimiento que se ven involucradas en el ejercicio de las actividades que en este
reporte se describen son: telecomunicaciones, electrdnica, informatica y electricidad.



Las empresas integradoras de tecnologia ofrece una amplia gama de sistemas, los cuales otorga
una variedad de beneficios: la seguridad, la comodidad, el ahorro energético y la proteccién del
medio ambiente. Al final se engloba en un aspecto importante: mejorar la calidad de vida.

4. Descripcion de la empresa

Diven es una empresa mexicana integradora de tecnologia fundada en el aflo 2008. Su logo se
encuentra en la figura 1.

DIVEN

SOLUCIONES HIGH END

Figura 1 Logo.

Diven tiene como principal objetivo proporcionar a sus clientes soluciones a la medida
brindandoles la mas alta tecnologia, confort y estilo.

Los sistemas que esta empresa ofrece se clasifican en los siguientes rubros:

e Sistemas de audio y video.

e Sistemas de seguridad.

e Sistemas de control de iluminacién.
e Sistemas de automatizacion.

e Sistemas de voz y datos.

Los tres creadores de esta empresa tienen una formacion ingenieril en distintos campos; sistemas
computacionales y mecatrdnica, lo que les ha permitido tener un panorama amplio de las
necesidades actuales de los clientes y de las tendencias tecnoldgicas en cuanto a control y
automatizacion se refiere.

Ellos con la experiencia adquirida en su desarrollo profesional pudieron conocer distintas areas
tales como sistemas informaticos, energia, entre otros, que les permitié saber el alto potencial
que la integracién de tecnologia tiene.

El trabajo de Diven empezd con la colaboracién de equipos que junto con los tres fundadores de
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la empresa, realizaron distintos proyecto tanto en el Distrito Federal como en otras ciudades en
el interior de la Republica.

Los principales trabajos realizados eran disefio de sistemas de redes a nivel residencial y
corporativo, posteriormente se fueron disefiando sistemas de control y automatizacién en los
mismos niveles y actualmente sistemas de control de iluminacién y control y monitoreo
energético en edificios.

Diven en la actualidad tiene un personal de catorce recursos humanos que forman cuatro areas
bien definidas dentro de la empresa: administrativa, fuerza de ventas, diseno y planeacion y por
ultimo darea técnica.

Los equipos antes mencionados hacen que en Diven haya una sinergia teniendo como resultado
una relacién armodnica entre la empresa.

Ademas, la empresa en donde laboro tiene presencia en dos lugares diferentes al Distrito Federal:
en Cuernavaca, Morelos y Playa del Carmen, Quintana Roo. Con esas dos sucursales se tiene
acceso a diferentes tipos de clientes, proponiendo una amplia variedad de soluciones para cada
una de las necesidades que se presentan.

Diven cuenta con varias certificaciones de diferentes proveedores asi como de instituciones
dedicadas a la integracién de audio, video e iluminacién.

Las empresas integradoras pueden enfocarse a sistemas especificos o hacer una combinacién de
ellos, logrando ofrecer a sus clientes una amplia gama de soluciones para diferentes tipos de y
peticiones.

La empresa Diven ha logrado tener acceso a diferentes productos de control y automatizacion
de diferentes marcas lo que permite ofrecer una solucién a la medida para cada cliente.

Dentro de las empresas de control y automatizacién que se encuentran en la Ciudad de México
se pueden mencionar: Domotique, Integracion Tecnoldgica 360, Unicorp, Reto.

4.1 Mision de la empresa

Ser la empresa lider en integracion de tecnologia, satisfaciendo las necesidades de sus clientes a
través de productos de calidad manteniendo un seguimiento continuo de cada uno de los
proyectos a realizar. Asimismo permitiendo el desarrollo profesional de sus colaboradores
paralelamente con el crecimiento de la empresa.



4.2 Vision de la empresa

Ser reconocido como una de las empresas lideres en proyectos de control de iluminacién y
automatizacién no sélo a nivel residencial sino a nivel comercial dentro de la capital del pais asi
como en el interior de la Republica Mexicana.

4.3 Descripcion del puesto de trabajo

Las actividades que he desempeiiado en Diven estan relacionadas con el disefio, planeacion e
implementacién de un proyecto.

Mi participacién en cada una de estas etapas me ha permitido saber cudles son los pasos
necesarios para llevar a cabo cada una de ellas, asi como los detalles que se puedan presentary
la forma de solucionarlos. También se han propuesto mejoras para que en etapas consecuentes
haya menos errores.

El conocimiento adquirido me permite desempefiar el papel de un Lider de proyectos con las
siguientes actividades principales:

e Comunicacién continua entre arquitectos y clientes.

e Seguimiento del desarrollo de obra.

e Coordinacién de equipos.

e Manejo del tiempo y materiales.

e Detalles de configuracion finales para entrega a cliente.

e Controles de cambios de acuerdo a las necesidades de la obra o cliente.

4.3.1 Organigrama
Mi puesto de Lider de Proyectos se ubica dentro del area de la direccion de proyectos. A mi cargo
se encuentra personal que ocupan los cargos de técnicos de infraestructura, técnico de

interconexion y manos de obra externos.

La ubicacién de mi cargo se encuentra de color amarillo en el organigrama ilustrado en la figura
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4.3.2 Disefio de proyectos

En esta parte se conjunta el conocimiento general de los equipos asi como de la infraestructura
necesaria que se vera reflejado en una propuesta de trabajo para dar al cliente una solucién
respecto a la necesidades trasmitidas a través de la fuerza de ventas.

Se plasma una solucién viable econémica y técnicamente.

4.3.3 Planeacién

En esta etapa realicé un analisis detallado con respecto a la funcionalidad de cada uno de los
equipos, asi como su interrelacion de todos los elementos de los sistemas propuestos al cliente.
En esta etapa hice uso de software dedicado para la realizaciéon de planos asi como para realizar
diagramas y esquemas con los equipos propuestos para poder trasmitir a otros equipos externos
los requerimientos de Diven para llevar la futura instalacion.

4.3.4 Ejecucién

Se puede englobar dos importantes actividades en esta etapa. La etapa de dénde se lleva a cabo
la infraestructura de los sistemas a instalar y posteriormente la instalacion, configuracién y
programacion de los equipos.

La primera etapa, la cual en su mayor parte la ejecutan equipos externos de trabajo, trasmiti y
expliqué los requerimientos de cableado y de tuberia a través de listados y planos.

En la segunda etapa tomé cursos de los sistemas de control y automatizacion que Diven ofrece a
sus clientes para poder configurar los equipos propuestos. Ademas en esta etapa también dirigi
el cuerpo técnico de instalaciones para el montaje y conexién de equipo.

4.3.5 Seguimiento y supervisién de obra.

Una etapa importante en el desarrollo de una obra es el seguimiento y supervisidon de la misma.
En esta etapa se analizan los posibles cambios que se necesitan hacer por situaciones externas a
Diven (ya sean detalles arquitectdnicos, eléctricos, etc.) y por lo tanto es necesario actualizar en
el area de planeacidn, los planos y diagramas y en el area de ventas, el ajuste de cuentas de
acuerdo a los equipos requeridos.

El que las cosas se hagan y se efectien bien forman parte de la supervisidn de obra que permitira
gue las peticiones hechas por la parte de ingenieria se hayan hecho adecuadamente y estén
preparadas para poder llevar a cabo la siguiente etapa.

Aprendi a trabajar con diferentes equipos, a través de la transmisidn clara de ideas en diferentes
medios, logrando que la infraestructura se haga de la manera mas apegada a la solicitada por el
equipo de ingenieria de Diven.



5. Contexto de la participacion profesional

Para describir las actividades realizadas en la empresa donde laboro, mencionaré las etapas en
las que se divide un proyecto y describiré las actividades realizadas en cada una de las mismas.

e Disefio.

e Planeacion.

e Ejecucion y monitorizacion.
e Cierre del proyecto.

Tuve amplia participacién en las primeras tres etapas enlistadas. La informacién generada en la
primera etapa es indispensable para la segunda y asi consecutivamente. Es por ello que durante
el tiempo que he estado en la empresa se ha ido complementando con los aspectos necesarios
para que los detalles que surjan estén previstos o se puedan resolver inmediatamente.

Los proyecto que en Diven se desarrollan tienen alcances diferentes, pero siempre incluyendo
algunos de los sistemas mencionados en el apartado de la descripcién de la empresa.

En los primeros meses de trabajo que estuve en la empresa, empecé en dos areas: planeacién y
ejecucion y monitoreo.

La ingenieria de nuevos proyectos me permitidé conocer a detalle los sistemas que incluia Diven
en sus propuestas de trabajo para la automatizacion de audio y video y control de iluminacion.

En el instante de mi entrada a la empresa, ya se estaban llevando a cabo proyectos en una etapa
intermedia, en donde se resalta la revision de la infraestructura necesaria, para posteriormente
realizar la instalacion y programacién de los sistemas propuestos en cada proyecto.

En la etapa de ingenieria se enlistan las actividades que realicé asi como aquellos logros y
propuestas que se tuvieron.

5.1 Planeacion

En esta etapa que denominamos “ingenieria” empieza a partir que el cliente ha aceptado la
propuesta de trabajo, en la cual ya se ha dado una solucién a las necesidades que ha expresado
el cliente.

El proceso que se lleva a cabo es de andlisis de los equipos que se propusieron, lo que nos obliga
a saber el tipo de conexiones, las entradas y salidas, las compatibilidades entre equipos, los
requerimientos de los mismos para su instalacién asi como en el lugar de desarrollo del proyecto.



En esta parte del desarrollo del proyecto se plasma en papel las ideas pensadas en el momento
de la formulacion de la solucion. Para ello se realizan diagramas, planos, listados que nos
permitan transmitir a otros equipos los requerimientos de los sistemas asi como un mejor
entendimiento de la estructura del proyecto a desarrollar en la propia empresa. Con esto se
puede tener claro el material necesario y, algunas veces, no contemplado para el montaje o la
instalacién de los equipos.

5.1.1 Diagramas unifilares

El uso de software especializado en la integracién y disefio de proyectos permite tener rapidez,
control y una mejor visualizacién del proyecto en desarrollo por parte de la empresa asi como
una guia visual sobre la distribucidon y funcionamiento de los equipos de los sistemas que
permiten al cliente un mejor entendimiento sobre la solucion propuesta.

Para esta etapa aprendi a utilizar el software de integracidon de sistemas “D-tools” que me
permitia realizar diferentes tipos de diagramas para poder plasmar graficamente el proyecto y
podia saber cudl era la infraestructura necesaria para solicitarla a otros equipos externos a Diven
(eléctricos, albafiles, arquitectos, residentes).

Los diagramas que se hacen en Diven son diagramas unifilares, donde nos permiten saber la
ubicacién de cada sistema, la interconexién de cada uno de los equipos. Este software tiene
herramientas con las cuales se puede crear diferentes tipos de documentos que nos permita
expresar los requerimientos del proyecto en general de una manera clara y breve.

Al efectuar una ingenieria a detalle del proyecto en turno permite saber si todos los equipos
propuestos son adecuados para satisfacer las necesidades del cliente.

Al realizar diagramas unifilares propuse una nomenclatura basada en colores y diferentes tipos
de lineas para cada tipo de cable ya sea estructurado o no para la interconexidn de los equipos
de cada sistema. Esta propuesta propia fue aceptada por parte de los directivos de la empresa
para que se empezara a estandarizar la formulacién de diagramas unifilares.

Los cables mas comunes que se utilizan para interconectar en cuanto a cableado de red: CATS y
CAT6; video: RG6, CAT5, HDMI; audio: 2X16, CAT5, RG59 y control: 4x18.

Ante el reto de poder entregar una informacién mas precisa y entendible a otros equipos hice
diagramas con una mejor distribucién y detalle de interconexién aprovechando las facilidades y
utilidades que el software D-tools otorga como la vinculacidon con software para realizar
diagramas, dénde los apoyos visuales permiten un entendimiento rapido y facil del tipo de
instalacion que se esta planeando. Esta mejora se logré a través de la comparacion de diagramas
unifilares realizados con anterioridad y con las observaciones y comentarios hechos por el
personal de obra a quienes se les entregaba los diagramas unifilares.

En el anexo 1 se proporciona una descripcion del software D-Tools
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Los diagramas unifilares deben estar totalmente relacionados con la propuesta de trabajo, el
sembrado de equipos con ubicaciones y los requerimientos de canalizaciones para los servicios
de telefonia, redes, control, audio y video.

Los diagramas unifilares permiten tener una visualizacién clara de cada una de las
interconexiones necesarias entre los equipos, por lo que son una herramienta util para realizar
el cableado estructurado.

En el anexo 3 se proporciona un ejemplo de los diagramas mencionados en este apartado del
escrito

5.1.2 Planos

La importancia de los planos es la de plasmar los requerimientos de obra que estén relacionados
con la colocacién y trayectorias de registros y tuberias, construccion de detalles especiales para
determinado equipo o ya sea para la estimacidn de la cantidad de cableado necesario.

El uso de los planos ayuda tanto a Diven asi como a otros equipos que los requerimientos se
lleven a cabo.

Para la realizacién de planos se utiliza un software de dibujo especializado (Autocad) que permite
plasmar los requerimientos de obra asi como cambios de la misma de una manera rapida,
permitiendo basarse en los planos que el arquitecto realiza para el desarrollo del proyecto.

En el anexo 6 se describe el uso de Autocad para la realizacién de planos.

En los planos realizados por Diven, se plasma un sembrado de equipos, ya sea de audio, video,
voz y datos asi como de iluminacién. Con este sembrado se permite saber la ubicacion de los
registros dedicados a cada uno de los equipos de los sistemas antes mencionados. Ademas
también se plasman las trayectorias y didmetros que la tuberia debe de cumplir para que el
cableado estructurado pueda recorrer dicha tuberia.

El material final de requerimiento de obra plasmados en planos se logran a partir de una
comunicacion fundamental entre Cliente-Arquitecto-Diven, ya que se cuida que las necesidades
del cliente y los requerimientos de Diven vayan acorde con el disefio arquitectdnico.

De esto ultimo se enuncia aquellos aspectos importantes de esta comunicacion:

e Planos arquitectdnicos actualizados del proyecto en desarrollo.

e Hay un lugar destinado para la colocacién de los equipos de audio, video y control, es
decir, ¢habra un site? éO sélo serd un mueble que contengan los equipos?



e Sihubiera un site, écudl es el tamafio disponible para su montaje y mantenimiento?

e Si el espacio disponible fuera un mueble, ééste es suficiente para colocar todos los
equipos propuestos logrando una buena distribuciéon y una buenas regulacién de la
temperatura?

e Los equipos de redes (antenas de red inaldambrica) ése pueden colocar en el techo o
tendran que ir en un mueble?

e Para los espacios en donde haya television, ¢ éstas se colocaran con un soporte o irdn en
algn mueble?

e (las placas relacionadas con terminales de televisidn, voz y datos seran de algun color en
especial?

e (Quétipo de servicios de television, telefonia e internet el cliente contratard al momento
gue se habite la vivienda?

De los aspectos que se dan al arquitecto o al cliente son:

Detalle de las medidas del rack que sera colocado en el site, proporcionado por Diven, y que son
necesarias para una buena disposicion de los equipos, para que éstos tengan una adecuada
ventilacién, ademas para que la instalacién y el mantenimiento sean rapidos y cdmodos.

Si en todo caso no hubiera un lugar especifico destinado para la colocacién de equipos como un
SITE y sélo hubiera un mueble, se dan al cliente un listado de las medidas de los equipos a instalar,
de tal forma que tengan una adecuada ventilacion y espacio suficiente para su mantenimiento.

Planos finales de la distribucién de los equipos asi como de los requerimientos de obra en cuanto
a tipo de tuberia, diametros de la misma, alturas de registros se refiere.

En la parte de control de iluminacién se entregan planos con la modificaciéon del control
tradicional hacia un control de iluminacion propuesto por Diven.

El control de iluminacidn que propone Diven consiste en la colocacion de apagadores,
atenuadores y botoneras distribuidos de acuerdo con el disefio de iluminacidn. Las botoneras
permiten accionar un conjunto de regresos eléctricos desde un mismo botén permitiendo
ahorrar espacio en la colocacién de apagadores de tres o cuatro vias para poder accionar los
regresos desde ubicaciones diferentes.

Dentro de este apartado es importante recalcar que los tipos de planos que se efectian en Diven
son de dos tipos: de audio y video y de control de iluminacién.
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En los primeros se plasman tres tipos de registros y tuberias: audio, video y redes. En estos planos
se solicita una canalizacién dedicada a cada uno de los sistemas mencionado.

Ademas se hace un analisis para saber el nUmero de cables que irdn por cada tuberia lo que da
como resultado una propuesta de didmetros y de trayectorias sugeridas, las cuales se revisan
junto con el eléctrico de la obra como con el arquitecto para saber la factibilidad.

Algunas de las recomendaciones que hacemos a los eléctricos pero que en muchas ocasiones no
las toman en cuenta son las enunciadas por la norma mexicana NOM-001-SEDE-2012 que detalla
los requerimientos necesarios para la infraestructura de tuberias.

Para apreciar a detalle los rasgos que conforman un plano de audio y video es preciso dirigirse al
anexo 6.

Las trayectorias de la tuberia y la disposicion de los registros se realiza con base en la necesidades
de cada una de las zonas, es decir, de los servicios de audio, video, voz y datos que de vayan a
necesitar para la instalacién de los equipos propuestos.

Las trayectorias deben cumplir con un didmetro para que haya espacio suficiente para los cables
qgue pasan por la tuberia y los registros deben estar a una altura o tamafio especificos
relacionados con los muebles que se desean colocar o del nimero de regresos eléctricos que se
desean controlar.

Para los planos de Control de lluminacién es fundamental tener los planos entregados por el
cliente donde incluye el disefo de iluminacién tradicional, el cual tiene diferencias para la
instalacién de un sistema de control. El control de iluminacidn tradicional se actualiza para lograr
un disefio eficiente y adecuado al sistema de control de iluminacidn que se planea instalar.

Para plasmar los requerimientos para el control de iluminacidon es necesario considerar los
siguientes puntos.

e Que en el plano de disefio de iluminacion se encuentren identificados los regresos
eléctricos.

e Que zonas seran atenuadas o sélo presentard un sistema de apagado y encendido.

e Que el plano describa el tipo de lampara que se desea instalar en cada zona para poder
especificar el tipo de equipo a colocar.

Ya que se haya realizado la propuesta del sistema de control de iluminacién se comparte con el

arquitecto y cliente del proyecto para explicar el funcionamiento del mismo de acuerdo al disefio
realizado.
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En los planos de control de iluminacidn, se entrega al cliente un detalle de los regresos que serdn
controlados, los cuales incluyen tanto los encendidos y apagados o los atenuados, asi como de
los cambios en cuanto al nUmero de espacios que sera necesario dejar para instalar los
dispositivos de control. También se detalla si el sistema propuesto es un sistema centralizado o
no.

Dependiendo del tipo de sistema que se desee instalar son los distintos requerimientos que se le
solicitan al arquitecto para dejar las preparaciones y las cuales se plasman en los planos.

Alo largo de mi estancia en la empresa Diven se han realizado mejoras en la realizacién de planos.

En un principio los planos que se hacian se utilizaban trayectorias que sélo mostraban el punto
inicial y el punto final de las mismas. Ahora se dibujan lo mds apegado a la trayectoria que debe
seguir esta, colocandose registros intermedios para poder efectuar un mejor cableado.

Los planos anteriores no mostraban algun nombre que los identificara y que posteriormente se
pudieran utilizar para el cableado estructurado. Ahora los simbolos que se utilizan para ubicar el
inicio y fin de una trayectoria de una tuberia muestran el tipo de terminacioén, la altura y el
nombre del registro. En cuanto a la terminacidon nos muestra si el registro debe ir en muro, en el
techo, etc. Se especifica la altura dependiendo del tipo de equipo que se desea instalar.

La simbologia utilizada de la norma ANSI-J-STD-710 [2] permite hacer un sembrado de los equipos
gue se utilizardn en cada uno de los sistemas propuestos por Diven. Este sembrado hace que en
etapas posteriores, cuando se realizan los diagramas unifilares asi como la actualizacién de la
propuesta de acuerdo a las necesidades del propio proyecto y del cliente.

También se agregan una tabla de los detalles que se deben considerar en cuanto a
requerimientos eléctricos, espacio en muebles para equipos, notas y comentarios generales de
las preparaciones de los registros de los diferentes sistemas.

5.1.3 Listados

De la conjuncién de la informacién de los diagramas unifilares y de los planos se realizan listados
gue tienen diferentes fines y se entregan a diferentes equipos tanto internos como externos
para que después que se lleven a cabo los requerimientos solicitados al arquitecto y también
puedan utilizarse en etapas posteriores en cuanto a montaje e instalacion.

A continuacion se hace mencidn de los listados hechos por el equipo de planeacién y que
permiten transmitir los requerimientos de cableado, montaje e instalacion.

El listado de cableado contiene la siguiente informacién:

e Tipo de cable.
e Registro inicial y registro final de cada tirada.
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e Ubicaciones.

Listado de equipos a montar: este listado esta enfocado principalmente a la colocacién de placas
de pared, siendo estas las terminales donde se rematan los cables de datos y video.

En esta etapa propuse usar las bondades de los programas usados para ingenieria para obtener
los documentos mencionados en este apartado (D-tools, Excel y Autocad).

Para obtener el listado de cableado estructurado se muestran los siguientes pasos

Autocad Autocad-Dtools
elLlenado de eDiagrama eligar eObtener en
nombre de unifilar con informacién Excel la
registros cableado de registros relacion tipos
estructurado con lineas que de cabley
completo representan ubicaciones
cableado plasmada en
estructurado Autocad y
Dtools.
—_— —_— —_— —_—

Figura 3 Pasos a seguir para el listado de cableado estructurado.

La obtencién de los demads listados se hace a través de los atributos que tiene cada uno de los
productos que se encuentran dentro de Dtools. Estos atributos son llenados a partir de cada una
de las caracteristicas que tiene cada uno de los equipos. Con la relaciéon de Dtools y Excel a través
de tablas dinamicas se aplican los filtros necesarios para mostrar la informacién pertinente en
cada uno de los listados.

En los atributos se puede describir si un producto se monta, se instala, con que otros equipos de
interconecta, cudles se configuran y en el mismo diagrama unifilar se muestran los cables
necesarios para su interconexion.

En el anexo se agregan ejemplos de listados que se obtienen para ejecucién de ciertas actividades
en Diven.
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5.2 Ejecucion y monitoreo

Estas fueron otras de las actividades que ejecuté al inicio de mi estancia en la empresa Diven.

5.2.1 Supervisidon y seguimiento de obra

Dentro de la parte de monitoreo acompafiaba a uno de los ingenieros encargados de las visitas
de las obras a solicitar los requerimientos en cuanto a tuberias, trayectorias y diametros para los
sistemas de audio, video, datos y control.

En esta parte aprendi tanto de la parte técnica como de la parte de interrelacién con otros
equipos, asi como la trasmision de ideas; éstas tiene que ser claras para que cada uno de los
requerimientos que se soliciten se hagan de la mejor manera.

En esta etapa aprendi la importancia de la supervision de una obra para checar si los
requerimientos hechos por Diven ya se encuentran realizados. Esto debido a que los demas
equipos contintan con su labor y en muchas ocasiones no se da el visto bueno de las actividades
hechas y se tiene que componer algun detalle que no haya quedado bien. Esto ultimo provoca
que otros equipos se atrasen y se generen gastos extraordinarios.

Para ello es importante realizar un programa de obra que permita saber en qué tiempo de la obra
estamos ubicados, sabiendo las fechas de entrada y salida de los distintos de equipos y en
especial los que tengan una importante relacién con el equipo de Diven como los son eléctricos,
carpinteros, yeseros.

5.2.2 Terminacion de puntos de video y datos

En la etapa de ejecucion me enfrenté a varios retos ya que los sistemas de control tanto de audio
y video asi como de iluminacidn requieren de un tipo de programacién propio del sistema asi
como de la terminacion de los puntos de voz, datos y video.

Dentro de la parte de terminacién de datos aprendi el “ponchado” de puntos de red asi como de
video de alta definicién HDMI. Este término se utiliza para nombrar a la actividad relacionada con
la colocacidn de los conectores en ambos lados de un cable, lo que va a permitir conectarlo a un
dispositivo de red o de video generalmente. Ambos tipos de terminales requieren de
instrumentos especiales asi como una secuencia de pasos para poder efectuar el “ponchado”.
Para ambos tipos de terminales es necesario tener especial cuidado para que al final se pueden
revisar a través de un probador de datos o de video segln sea el caso.

Para un detalle mas preciso de las caracteristicas de la terminacion de los puntos de datos y de
video consultar el anexo 8.
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5.2.3 Configuracién de red de datos

Ya teniendo la infraestructura del cableado la siguiente parte es dar de alta una red alambrica e
inaldmbrica de datos.

Este sistema de redes constituido por routers, switches y access points, permite la
intercomunicacion entre los dispositivos de control asi como de la obtencién de la informacion
por afuera del sistema.

El conocimiento sobre la configuracidn de estos elementos para estructurar un sistema de redes
era nulo, por lo que aprendi en primera instancia las diferencias de estos tres dispositivos,
también aprendi a configurarlos y tener un acercamiento con los términos utilizados en esta area

de conocimiento

Para tener una idea clara de los elementos que constituyen una red de datos local verificar el
anexo 10.

5.2.4 Programacion de sistemas de control

Dentro de los sistemas de control que aprendi a programar son Control4, RadioRa2, Ellan,
Homeworks, Crestron).

Control(&4

RodioEA;Z 2 LUTRON.

CHOMEWQRKSQS =1 AN

Figura 4 Marcas de sistemas de control.
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La fase en la que se encuentra la etapa de programacién es de las ultimas, donde las etapas de
cableado, montaje e interconexién ya han sido hechas con anterioridad. En esta etapa ya se ha
pasado por una revisién detallada de que todos los sistemas a instalar e interconectar se
encuentren correctamente conectados. Una de las guias para esta etapa, los cuales ya se habia
realizado son los diagramas unifilares y planos.

En esta etapa el programador debe plasmar las acciones generales que el sistema debe realizar,
sin embargo debe estar sujeto esencialmente a las necesidades del cliente.

Como programador de sistemas de control realicé las siguientes actividades:
Para sistemas de control universales

e Buscar los driver de los equipos y la forma de intercomunicacion (IR, RS232, IP, Zigbee,
etc).

e Cerciorarme de las debidas conexiones de los equipos a instalar y plasmar dicha relacion
de conexiones en el software del sistema de control.

e Con esta primera etapa de programacion se tiene una programacion basica. Para plasmar
condicionales o algun tipo de sentencia como delays, se procede a una programacién
detallada en las cual se pueden realizar secuencias de acciones llamadas macros, las
cuales se pueden ejecutar desde una pantalla touch, control remoto o una botonera.

Para los sistemas de control de iluminacién
e Es necesario identificar las cargas en el software de control de iluminacion.
e Asociar a un botén de una botonera una escena de luces, entendiéndose a una escena a
un conjunto que lamparas que se enciendan o apaguen o se atenuen a cierta intensidad

de luminosidad.

e Un sistema de control de iluminacién puede funcionar por si sélo y también puede
integrarse a un sistema de control general como los mencionados en la primera parte.

e De esta forma el programador debe incluir el sistema de control de iluminacion en el
sistema general a través de un protocolo de comunicacién. En la mayoria de los casos es
través de Ethernet.

La programacion de estos sistemas de control y automatizacién no es desde un punto de
desarrollo de los mismos, sino desde una etapa final, es decir, de una programacién para un
ajuste final para el cliente. Se realizan las configuraciones para dar de alta los sistemas
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relacionados en el controlador principal o procesador y detalles finales con el cliente.

De los sistemas antes descritos estuve en cursos, de los cuales obtuve la certificacion
correspondiente para poder programar y disefiar utilizando los sistemas de control. Estos se
pueden verificar en el anexo.

5.3 Disefo de sistemas para propuestas de trabajo

Otra de las etapas importantes en la cual estuve posterior a esta primera etapa fue la de formular
propuestas de trabajo para diferentes tipos de necesidades de los clientes.

La etapa inicial de cualquier proyecto radica su importancia porque se plasma una solucién lo
mas adecuada al cliente. Dicha propuesta pasa por las revisiones necesarias cliente- vendedor a
tal de conocer de lleno las necesidades del primero y poder llegar a un acuerdo econémico.

El haber estado en contacto con los sistemas de control asi como los requerimientos necesarios
para cada uno de ellos en obra, pude integrar dichas cotizaciones de una manera satisfactoria.

El reto al que me enfrente en esta etapa es tomar consideraciones para el disefio de los sistemas
de control e iluminacién a partir de pocas nociones con respecto al estado de la obra, aspectos
arquitectonicos y acabados finales.

5.4 Proyectos

5.4.1 Titanio 8

El proyecto Titanio 8 es una casa ubicada al sur de la ciudad de México con una duracién de desarrollo de
siete meses. El proyecto consiste en la conjuncidn de varios sistemas los cuales se describen a
continuacién.

El sistema de redes incluye la distribucién de puntos de datos desde un SITE hacia cada una de las zonas
donde haya equipos que requieran un acceso a la red local para compartir informacion o salir de la red
local para acceder a Internet.

El sistema de telefonia IP aprovecha los puntos de datos propuestos para la conexion a través de la red
local de cada uno de los equipos que conforman este sistema. Este sistema es coordinado por un
conmutador al cual se le conectaron tres lineas analdgicas y un portero y es posible hacer hacer
videollamadas a través de los dispositivos. Cada uno de los teléfonos tiene permisos y restricciones de
acuerdo a las necesidades del cliente.

El sistema de video consistid en la distribucidn de puntos de video para sefal aérea de television asi como
las preparaciones de cableado estructurado para los servicios de televisidn de paga.

Ademas de la distribucion de sefial analégica, también se hizo la distribucién digital de sefal de tv a través
de cable de red y “balldns” en algunas zonas de la vivienda para poder hacer que la sefial de tv de uno de
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los decodificadores de video fuera espejo de cuatro televisiones y se viera el mismo contenido en esas
zonas. Un balun es un dispositivo que amplifica la senal de entrada ya sea de audio o de video de tal forma
gue se pueda conservar la calidad de la misma a la salida. Se utiliza para la trasmision de seiales analdgicas
o digitales a distancias mayores a las recomendadas.

En cuando al sistema de audio se instalé un sistema de teatro en casa que involucra cinco bocinas y un
subwoofer. A este sistema se le conectaron fuentes de video, como lo son decodificador de video,
reproductor de discos de alta definicion y un receptor digital de multimedia.

Ademas se instalaron equipos de audio en diferentes zonas que transmiten datos inaldmbricamente y que
por si solos reproducen audio o son amplificadores los cuales necesitan bocinas para escuchar la musica
gue se estd reproduciendo.

El sistema de control de iluminacién incluye apagadores y atenuadores que se distribuyeron en zonas
importantes definidas por el cliente y que controlan regresos eléctricos dentro de estos lugares. Estos
dispositivos se comunican por medio de radiofrecuencia con la antena principal y antenas repetidoras de
la sefial de radiofrecuencia ubicadas estratégicamente para que cada uno de los dispositivos se encuentre
dentro del rango de cada antena.

Dentro de estos dispositivos se agregaron botoneras que permiten asociar apagadores y atenuadores a
cada botdn, logrando realizar escenas, ya sea prendiendo mds de un conjunto de |ldmparas al mismo
tiempo o a diferentes intensidades de iluminacidn.

El sistema de automatizacién controla el sistema de audio, video, iluminacién, cortinas y domos a través
de un procesador centralizado.

Este procesador controla los sistemas de la forma siguiente:

e Através de seiial IR controla televisiones y decodificadores de video.

e A través de la red se controlan receptores de audio y video, el procesador de control de
iluminacion, sistema de audio.

o A través de sefial RS-232 se transmite informacidn a equipos de radiofrecuencia que controlan
cortinas y domos.

Al procesador se puede tener acceso desde algun dispositivo mévil que tenga compatibilidad con la marca
del mismo o con un control universal del mismo sistema.

El sistema de circuito cerrado de televisidn incluye un grabador de video digital y tres camaras que se
ubicaron de acuerdo a las necesidades del cliente. El grabador fue configurado para acceder a él
remotamente y también para que se pudiera ver en cada una de las televisiones de la vivienda.

Dentro del desarrollo de un proyecto mi participacion en esta obra comenzé con la realizacién de los
planos de trayectorias sugeridas para cada una de las tuberias de cada sistema, asi como el didmetro
requerido para cada uno de los servicios. También realicé los diagramas unifilares que permitieron saber
las necesidades del mismo proyecto en cuanto a cableado estructurado, interconexién, detalles de
muebles para la colocacién de los equipos de cada uno de los sistemas, asi como las preparaciones
eléctricas que deben estar en cada una de las zonas donde se encuentre algln equipo que los requiera.
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Para la transmisién de los conocimientos y preparaciones necesarias de cada uno de los sistemas se
tuvieron reuniones de trabajo con los arquitectos asi como los contratistas que realizan el trabajo
eléctrico, de carpinteria, de disefio de interiores y de iluminacién para poder realizar un trabajo en equipo
y tener una entrega de acuerdo a las necesidades del cliente.

Ya realizadas las preparaciones tanto eléctricas asi como las tuberias necesarias, coordiné la etapa de
cableado estructurado con equipos externos de trabajo contratados por mi empresa.

Coordiné la etapa de montaje e interconexidn de cada uno de los equipos en cada una de las zonas en las
gue estaba planeada su ubicacién. Esta etapa fue realizada por cuatro personas las cuales les trasmiti la
informacién que habia sido planeada con meses de anticipacidn en cuanto a ubicacién e interconexién de
equipos.

En la penultima etapa programé los equipos de redes, telefonia, control de iluminacién asi como el
procesador principal de control general, el cual manipula los sistemas de audio, video, persianas y domos.

También se transmitié la informacién al cliente con respecto al uso de cada uno de los sistemas vy
posteriormente se hicieron los ajustes finales de acuerdo a las peticiones del cliente.

Dentro de los retos presentados en el presente proyecto se enlistan los siguientes:

e Explicar detalladamente las trayectorias y didmetros de cada una de las tuberias de cada sistema,
ya que el equipo eléctrico no habia dejado las tuberias de acuerdo a los planos entregados en un
principio. Esto provoco que el cableado estructurado no se llevara a cabo en tiempo y forma.

e Explicar el tipo de [dmparas compatibles con el sistema de control de iluminacidn propuesto para
el proyecto. Esto se hizo debido a que el arquitecto encargado de la iluminacién cambid y no se
le trasmitieron los requerimientos que ya se habian considerado desde el inicio del proyecto. Esto
provoco un retraso en la colocacion de las ldmparas.

e Aprendi a enlazar el sistema propio de las persianas y los domos con el sistema general de
automatizacion, los cuales se hacen a través de la conversidn de sefiales (RS-232—>RS-485>RTS).
Al finalizar a través de un dispositivo mévil se mandan los comandos para poder activar las

persianas y domos.

e Aprendiadardealta unared local de datos utilizando routers, switches y access points para poder
dar configurar los demds sistemas propuestos (automatizacion, telefonia).

5.4.2 Bimbo Acerca Santa Fe Il

Este proyecto ubicado en Santa Fe junto al corporativo de Grupo Bimbo consistié en la instalacién y puesta
en marcha de un sistema de control de iluminacién.

El sistema propuesto tiene la capacidad de integrar equipos de acuerdo a las especificaciones de las
ldamparas de tal forma que se pudieran considerar zonas atenuadas o no.

Los principales ventajas de este sistema son el ahorro de energia debido al uso de sensores de presencia,
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sensores de luz de dia, uso de horarios asi como del registro del consumo de cada una de las cargas
eléctricas que se encuentran en cada zona de los pisos del proyecto.
El sistema estd estructurado de la siguiente manera.

En cada uno de los pisos se encuentra un espacio dedicado a los equipos de control de iluminacion, los
cuales se ubican cerca de los tableros eléctricos de cada piso. A cada uno de estos lugares llegan los
regresos eléctricos de su piso los cuales se interconectan con los equipos del sistema de control
propuesto.

A lo largo de cada piso se propuso una tuberia de control por lo cual viajan los cables de control, el cable
de control que comunica al sistema en general y el cable de comunicacién para las zonas que son
atenuadas en cada piso.

En planta baja se encuentran sélo equipos de encendido y apagado, ademas del equipo central de control.
También se encuentran instalados sensores de presencia.

En el cuarto y quinto pisos se encuentran tanto equipos de encendido y apagado asi como los equipos de
atenuacién. También se encuentran instalados los sensores de presencia, asi como sensores de luz de dia.

Los equipos se comunican a través de un cable de cuatro hilos calibre 16 AWG que se entrelazan entre los
equipos de encendido y apagado, equipos de atenuacién, sensores de presencia, sensores de luz y el
equipo central de control, interconectandose los tres pisos entre si.

El equipo de atenuacidn se interconecta con interfaces de atenuacidon que se colocan cerca de cada
conjunto de ldmparas atenuables. Se interconectan a través de un cable de dos hilos calibre 16 AWG.

Los regresos eléctricos que forman parte de zonas de encendido y apagado y el conjunto de ldmparas
atenuables se activan a través de botoneras distribuidas estratégicamente en cada uno de los pisos.

El equipo central de control se comunica a través de una conexion de red a un servidor el cual guarda toda
la configuracion y la base de datos que se genera de los histdricos de los consumos de cada uno de los
pisos.

Desde el servidor es posible configurar el encendido y apagado de las ldmparas a través de horarios que
son ajustados por el usuario final.

Las actividades que realicé para este proyecto fueron

e Hice el andlisis del tipo de sistema a proponer de acuerdo a las necesidades del cliente, asi como
el analisis de los equipos necesarios del sistema de acuerdo al disefio de iluminacidn propuesto,
lo que engloba la revisidn de las especificaciones técnicas de las lamparas asi como su distribucion
en cada uno de los pisos.

e Realicé los planos entregables de control de iluminacidn con la descripcion de los requerimientos
de tuberia, tipos de cables, tipos de control en cada zona e interconexién de equipos.

e Reunién semanal con cliente, coordinadores de proyectos y arquitectos para revisar los avances
asi como los detalles que fueran surgiendo en la obra del proyecto.
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e Reunidn con el equipo de eléctricos para detallar la informacién otorgada en los planos en cuantos
a los requerimientos para el sistema de control de iluminacion (regresos eléctricos y tuberia
solicitadas).

e Coordiné y trasmiti la informacion necesaria al equipo interno de la empresa donde trabajo para
desarrollar actividades de montaje, interconexidn y etiquetado del sistema de control.

e Para la penultima etapa se hizo la programacién del sistema de control de iluminacion con el
apoyo de un ingeniero de campo de la empresa que fabrica los equipos de control. En esta parte
se trasmitié al programador la secuencia de operaciones de cada una de las zonas que
conformaron el proyecto.

Por ultimo se hizo entrega al cliente explicando detalladamente los siguientes puntos:

e Funcionamiento del sistema de control de iluminacidn.

e Ubicacion y distribucién de los equipos que conforman el sistema de control de iluminacién.

e Mantenimiento de los equipos.

e Detalle de los reportes que se pueden obtener desde el servidor para saber el ahorro de energia.
eléctrica del sistema de control de iluminacién.

Los retos en este proyecto fueron variados desde la parte técnica hasta la parte de comunicacion

Debido a que la duracion del proyecto desde su planeacidn hasta su ejecucion por parte de mi empresa
fue de sdlo tres meses, tuve al principio un manejo del tiempo complicado pero posteriormente fue
satisfactorio para ejecutar cada una de las actividades planeadas y para realizar una entrega del proyecto
en tiempo y forma.

La comunicacién fue fundamental con los equipos de arquitectos y eléctricos para saber el momento
adecuado de revision del trabajo de los equipos mencionado asi como el momento adecuado para que mi
equipo entrara para hacer las actividades propias para el sistema de control de iluminacién.

Realizar una planeaciéon detallada fue fundamental para realizar la secuencia de actividades necesarias
para el proyecto, pudiendo usar el mayor tiempo disponible para llevarlas a cabo y no pensar en cémo
hacerlas.

5.4.3 Tabachines 40

Este proyecto ubicado en Bosques de Reforma consiste en tres departamentos de tres diferentes clientes,
los cuales contrataron lo siguientes sistemas.

El sistema de audio para las zonas de sala— comedor y terraza es un audio cuya fuente de sonido proviene
del SITE lugar que se nos asigno para la instalacion de los equipos de audio y redes. Para las zonas de sala
de tv, recamara principal la fuente de sonido proviene del mismo lugar en donde se estan colocando las
bocinas

Para el sistema de video sdlo se estan considerando las preparaciones de cable coaxial, ya sea para los
servicios de television de paga o televisidn de sefial abierta.
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Como se menciond en el primer sistema, se nos asignd un lugar para la colocaciéon de los equipos de redes
tales como routers y switches. También se distribuyeron los access points para la cobertura de red
inalambrica de tal forma que cubrieran las zonas solicitadas por el cliente.

La telefonia analdgica propuesta considera un conmutador, teléfonos analdgicos y un portero. Sus
preparativos consisten en un cable de cuatro pares de hilos para cada una de las zonas donde se solicitd
un teléfono, ademas de sus contactos eléctricos para la alimentacidn eléctrica de los teléfonos.

Para el sistema de CCTV Se solicitaron cuatro camaras conectadas a un grabador de video el cual tiene la
posibilidad de configurarlo para poder tener acceso remoto. Las cdmaras estan ubicadas en los siguientes
lugares: zonas entrada principal, entrada de servicio y dos mas en cada terraza.

El sistema de iluminacidn consiste en la colocacion de atenuadores y apagadores de acuerdo con el disefio
de iluminacion propuesto. Tras la revisidn de estos planos y el analisis de las especificaciones del tipo de
ldamparas considerado se distribuyeron los equipos de los tres tipos de sistemas propuestos: un sistema
basico que no permite comunicacién con ningun dispositivos para zonas como cuarto de servicio y
recamaras no principales; un sistema intermedio que permite comunicacidn con otros dispositivos pero
no permite controlarlo desde un dispositivo mévil, ubicado en bafio y vestidor de la recamara principal y
un sistema completo que permite la automatizacién de las [dmparas desde un dispositivo mévil para las
zonas comunes como los son sala de tv, sala — comedor, recamara principal, vestibulos y pasillos.

El sistema de automatizacion conjunta los sistemas de audio, video e iluminacién para poder desde un
solo control mandar los comandos de cada una de las zonas y poder manipularlas. El procesador se
encuentra ubicado en el site y se utilizan comandos infrarrojos para poder accionar los dispositivos que
se encuentran en cada zona.

La etapa en la que se encuentran estos departamentos es finalizando el cableado estructurado vy
comenzando la revisidon del mismo para saber si las tiradas fueron hechas correctamente.

Las actividades en este proyecto en un principio fueron de entrega de planos para realizar las
canalizaciones necesarias sin embargo las actividades posteriores a esa etapa han sido de direccion de los
proyectos.

He tenido reuniones semanales con los arquitectos y clientes para saber el avance de los departamentos
y saber el momento adecuado para entrar a hacer las actividades que le corresponden a Diven.

He revisado detalles de instalaciones especiales de equipos para dejar las preparaciones antes de que
equipos externos entren tales como carpinteros o yeseros.

He coordinado los equipos contratados por Diven para realizar el cableado estructurado asi como la
revision del mismo.

He organizado los tiempo de la planeacidon de cada uno de los proyectos para la compra de equipos,
material, la solicitud de recursos humanos.

He delegado las actividades que le corresponden a cada una de las dreas de trabajo de Diven para poder
cumplir con los cambios solicitados, la llegada de material y disponer del tiempo del equipo de la empresa
para la revision del cableado.
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Por el momento ya se encuentran organizadas las siguientes etapas que son el montaje de placas de
pared, el montaje de equipos en cada una de las zonas que son actividades inmediatamente posteriores
a la del cableado estructurado.

Las etapas finales estan organizadas de acuerdo al plan de trabajo de los arquitectos de tal forma que se
pueda trabajar en conjunto pero sin interrumpir las actividades de los demas equipos.

El reto mas importante de este proyecto es llevar la mejor organizacion posible en cuanto al tiempo vy
poder ejecutar las actividades en tiempo y forma.

6. Metodologia utilizada

En el tiempo en el que he laborado en Diven he participado en tres areas delimitadas pero
relacionadas entre si.

En el drea de ventas es en donde se tiene el primer contacto con el cliente y se recopilan las
necesidades del mismo.

En el area de ingenieria o planeacion es en donde las necesidades del cliente las traducimos en
requerimientos de obra para los diferentes equipos (arquitectos, electricistas, carpinteros)

Y el area de ejecucion dénde se revisa continuamente que los requerimientos se lleven a cabo tal
y como se necesitan para que se cumplan las peticiones del cliente.

A continuacién en los siguientes apartados se describen con un mayor detalle cada una de las
areas en las que he participado.

6.1 Proceso del desarrollo de un proyecto

El desarrollo de un proyecto en la fase de concepcién es como se muestra en la figura 5. Sin embargo
conforme avanza el mismo cada una de las dreas se relacionan tras algun cambio que se haga en
ingenieria, alguna peticién extra que se solicite en obra o que el cliente necesite algo adicional a lo

plasmado desde un inicio.

Cada cambio que se haga debe ser actualizado en cada una de las dreas mencionadas.
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- Ingenieria

¢ Entrega de

- .

e Formulacién de e Coordinacion

propuestas de
trabajo con
predisefios
para dar
solucidn a las
necesidades
del cliente
(integracion de
equipos)
Entrevista con
el cliente para
saber sus
necesidades.

J

\

disefos finales
de acuerdo a
propuesta de
trabajo y ajuste
de equipos
necesario
Realizaciéon de
material de
trabajo
(planos,
diagramas
unifilares,
listados y
entregables)

Actualizacidn
de material de
trabajo de
acuerdo a
cambios de
obrao
peticiones de
cliente.

J

de tiempos de
acuerdo al
desarollo de un
proyecto
Comunicacién
con diferentes
equipos para la
ejecucion de
actividades
especificas
Coordinacion
de la revision
de las
diferentes
actividades
solicitadas

Coordinacion
de instalacion
de cada unos
de los sistemas
propuestos

Entrega final a
cliente de los
sistemas
incluidos en las
propuestas de
trabajo.

Figura 5 Areas involucradas en el desarrollo de un proyecto.

6.2 Proceso de actividades en el area de ventas

Mi participacién en el drea de ventas estuvo enfocada a la elaboracidn de propuestas de trabajo para los
clientes. El haber estado en el drea de planeacidén me permitié con una mayor facilidad el conjuntar la
informacién necesaria para entregar un documento con equipos y accesorios necesarios para dar una
solucidn a las necesidades del cliente. En la figura 6 se resumen las actividades de esta area.
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\
® Presentacion de la empresa, marcas y productos que se emplean para las soluciones que se

proponen

AUEIBER o Recopilacién de las necesidades del cliente de acuerdo a lo que DIVEN puede dar solucién
con el cliente y

~

e Revision de la etapa en la que se encuentra una obra
s o e Visualzacion de posibles equipos que se pueden proponer de acuerdo a las posibilidades de

proyecto en la obra
sitio J

\
e Seleccion de equipos de acuerdo las necesidades del cliente

I e Revisidn detallada de lo que necesita cada equipos (accesorios, mano de obra. instalacién
Formulacion especial)

de propuesta y

N\

e Explicacion de los alcances que se plantean en la propuesta
* Presentacion de los equipos que se proponen como solucién de cada unos de los sistemas

Entrega de
propuesta al
cliente J

Figura 6 Proceso de actividades en ventas.

6.3 Proceso de actividades en el drea de planeacion
Esta area es clave dentro del proceso de desarrollo de un proyecto, ya que a partir de la realizacién y

una revision a detalle de cada uno de los documentos generados es posible que en la etapa posterior se
pueda tener un minimo de errores. En la figura 7 se resumen las actividades del area de planeacion.
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e Sembrado de equipos de los sistemas a instalar en planos y ubicacidon adecuada de antenas
de transmisién inaldmbrica.

¢ Colocacion de los registros de los diferentes sistemas detallando alturas y tipo de montaje.

ZelgnltlElslel e[ e Propuesta de trayectorias sugeridas para la tuberia necesaria para cada sistema detallando
plano diametros.

* Mostrar las relaciones de interconexién de cada unos de los equipos que conforman los
diferentes sistemas a través de cableado estructurado o cableado de interconexion.

Formulacion de g8 Mostrar cada uno de los equipos en las ubicaciones que seran instalados.

CIETEINER
unifilares

informacién a equipos externos

¢ Detalle final de los equipos necesarios que no se hayan incluido en la propuesta original d
acuerdo a lo visto en obra o peticiones del cliente.

¢ Detalle especifico de la colocacion de los difentes tipos de equipos que se estan
considerando en la propuesta.

Formulacion de
listados

¢ Detalle de las tiradas que conforman el cableado estructurado para la transmision de
e

eléctricas asi como del mismo proyecto que requieren ser actualizadas tanto en planos,

ARSI diagramas  listados.
material de

¢ Durante el transcurso de la obra surgen diferentes tipos de modificaciones arqu'tectén'cas}
trabajo

Figura 7 Proceso de actividades en planeacion.

6.4 Proceso de actividades en el drea de ejecucion

En el drea de ejecucién es donde las actividades a realizar duran una mayor cantidad de tiempo, desde
gue una casa estd en obra negra hasta antes de que se tiene todo preparado para la entrega al cliente. La
supervisién continda en un proyecto es fundamental para lograr que los requerimientos de obra
planteados en la planeacidn se lleven a cabo. Otro punto importante es el cumplimiento de los objetivos
de montaje, interconexion y configuraciéon que puedan realizarse en tiempo y forma, siendo relevante la
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participacidn conjunta con el area de ventas para actualizar los controles de cambios del proyecto asi
como del tiempo de llegada de equipos.

e Formulacion de plan de trabajo especificando los tiempos de obra.

¢ Detalle de los tiempo de entrada de los equipos de DIVEN para instalacion de
Coordinacion los sistemas.

CEUENEEEEY o Fechas finales de entrega a cliente.
trabajo

—

e Comunicacion continua con el arquitecto o residente de obra para tratar
detalles de la misma.

Revisién e Checar con arquitecto que es lo que se puede llevar a cabo o no en la obra,
R de acuerdo a los requerimiento de cada uno de los sistemas propuestos.

obra e Checar detalles finales de registros y ubicacidn de sistemas.

e Solicitud de equipos externos de trabajo para hacer actividades especificas:
cableado, montaje, etc.

Oelele[UEIEIIN o Transmision de informacion de acuerdo
de obra

e Revision de cableado estructurado.

e Montaje de placas de los sistemas de video, datos.
“leliiel- | * Montaje de equipos de redes, audio, video y control.
instalacion

¢ Revision de los equipos interconectados de cada sistema
¢ Dada de alta de sistema de redes
Programacion i Dada de cada equipos en el sistema de control

ol iz @ Entrevista con cliente de configuracion final de sistemas.

* Recorrido para checar si existe algin pendiente
Entrega con el | Explicacidn del funcionamiento de los sistemas
cliente

———— ) __J ———J

Figura 8 Proceso de actividades en ejecucion.
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7. Conclusiones

La formacidn recibida en la Facultad de Ingenieria en la carrera de Ingenieria Mecatréonica me ha
permitido desarrollar habilidades de analisis y sintesis enfocados en la integracién de sistemas
para la automatizacién de viviendas y oficinas.

Ademas los conceptos vistos en las dreas de electricidad, electrdnica, andlisis de circuitos y
control automatico me han facilitado entender los sistemas propuestos de tal forma que he
desempefiado satisfactoriamente las actividades relacionadas con el disefio y planeacién de
proyectos.

Estas habilidades técnicas van acompaiiadas también de habilidades sociales esenciales para
poder efectuar en conjunto con grupos de trabajo y equipos interdisciplinarios la entrega en
tiempo y forma de proyectos.

Como Lider de Proyectos trabajo con diferentes personas que tienen diferentes formaciones
profesionales. Ante este esto se presenta un reto lo cual es lograr una comunicacién efectiva para
poder trasmitir las ideas de los requerimientos que necesita cada proyecto para su desarrollo.
Otro reto es la direccion de grupos de trabajo, donde la administracion del tiempo, la
organizacién y designacién de actividades han sido aspectos clave para llevar a cabo cada uno de
los proyectos que tengo asignados.

Como Ingeniero Mecatrdénico adquiri las herramientas necesarias para comprender conceptos
gue en muchas ocasiones no estaban relacionados con las asignaturas cursadas, por ejemplo, la
redes de computadoras y los elementos necesarios para montar una infraestructura de redes.

El formar parte de una empresa de este giro me permite darme cuenta de los alcances que tiene
el desarrollo de este tipo de proyectos y de los requerimientos necesarios para poder llevarlos a
cabo, de tal forma que sea posible dirigir este tipo de soluciones no sélo a personas con un nivel
adquisitivo alto y que la principal razén por la cual se adquiere sea la comodidad. Es decir, que
mayor cantidad de gente pueda tener acceso y que uno de los principales objetivos sea el ahorro
energético a través de un disefio eficiente de los sistemas propuestos.
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9. Anexos

Anexo 1 Dtools

D-tools [5] es un software que permite hacer estimaciones econdmicas, disefios y gestién de
proyectos desde un solo lugar para los integradores de tecnologia. El uso de este software
permite el aumento de ingresos debido a que el tiempo y los costos asociados a la integracién y
disefio se ven disminuidos.

d-tools

System Integration Software

Figura 9 Logo D-tools.

El presente software permite el uso de programas como VISIO, EXCEL de Microsoft Office y
Autocad, logrando conjuntar la informacién necesaria que forma parte del presupuesto que se
tiene que dar al cliente asi como la planeacién e ingenieria de cada proyecto.

Diven utiliza el software descrito en varias etapas.

La primera etapa se presenta cuando se entrega al cliente las primeras cotizaciones que
involucran los equipos del sistema solucidon de acuerdo a cada proyecto. El software contiene
los equipos que la empresa vende asi como todos aquellos aspectos econdmicos y materiales
gue se deben considerar para cuando se cablee, monte, instale y programe dicho sistema
propuesto.

El sistema permite hacer que se agreguen los equipos y materiales necesarios para un primer
documento entregable al cliente.

Ya que un proyecto se haya aprobado por el cliente, la siguiente fase a la que pasa es a la de
planeacién e ingenieria. En esta etapa el software se utiliza para la realizacion de diagramas
unifilares en donde se detallan las interconexiones de los equipos y del cableado estructurado
qgue se debe planear para los sistemas de audio, video, voz y datos.

Por ultimo a través de este software se obtienen los listados que se entregan a los equipos que
forman parte de Diven o que se contratan para realizar el cableado estructurado, asi como el

montaje e instalacion de los sistemas propuestos.

El uso de este software permite que los cambios que existan en un proyecto se puedan plasmar
facil y rapidamente, teniendo los proyectos actualizados.
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Anexo 2 Tipos de cable
Redes

CAT5

Es un estdndar dentro de las comunicaciones en redes LAN. Es capaz de soportar
comunicaciones de hasta 100 Mbps, con un ancho de banda de hasta 100 Mhz. Este cable es de
ocho hilos, es decir cuatro pares trenzados de una seccién de 24 AWG y cada par esta distinguido
por colores.

CAT5e
Es una categoria cinco mejorada. Minimiza la atenuacién vy las interferencias.

Figura 10 Cable CAT 5e.

CAT6

Es un estandar de cable para Gigabit Ethernet y otros protocolos de redes que son compatibles
con categoria 5y 5e. Esta categoria evita la diafonia y el ruido. Alcanza frecuencias de hasta 250
MHz en cada par y una velocidad de 1 Gbps. El maximo de distancia de un cable Cat 6 es de 90

metros.

1/

{/
W
Jipe=—"

/

Figura 11 Cable CAT 6.

Video

RG6

Es un alambre de cobre formado por nucleo y malla. Tiene una buena combinacién de ancho de
banda e inmunidad al ruido. El cable que se utiliza para la transmisién de video es de 75 ohm.
En la figura 12 se observa un ejemplo de este tipo de cable.
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Cubierta protectora de plastico
Material Aislante

i

Nucleo
de
Cobre

—

Cubierta exterior trenzada
Figura 12 Cable coaxial RG6.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface)

Este tipo de cable permite la transmisién de video computarizado, mejorado o de alta definicién,
asi como audio digital multicanal en un Unico medio. Durante su evolucién se ha aumentado la
velocidad de la transmision de datos de 4.9 Gbit/s hasta una tasa de transferencia de datos de
18 Gbit/s. En este lapso también ha mejorado la resolucién del video asi como la cantidad de
canales de audio que se transmiten.

Los cables HDMI no poseen una longitud especifica determinada, el largo del cable dependera
del fabricante y los materiales que haya utilizado. Sin embargo conforme aumenta la longitud
del cable, las pérdidas de las sefiales de audio y video aumentan.

Figura 13 Cable HDMI.

Audio

2x16

El tipo de cable que se utiliza para la distribucién de audio desde una fuente de sonido hacia un
elemento emisor de sonido, se hace a través de un cable que tiene un aislamiento de PVC, a
través del cual se encuentran dos conductores paralelos de cobre de calibre 16 AWG.

La eleccidon de este tipo de cable se realiza con base en la distancia de la tirada que es necesaria
para cada elemento emisor de sonido. Para el caso de las distancias de las tiradas que se realizan
en Diven el calibre 16 AWG es suficiente. Si los cables recorrieran una mayor distancia seria
conveniente proponer un calibre cuyos cables tuvieran una seccidn transversal mayor para
tener menores pérdidas.
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Figura 14 Cable 2x16.

RG59

Es un cable utilizado para transportar sefales eléctricas de alta frecuencia que posee dos
conductores concéntricos, uno central llamado positivo o vivo, encargado de llevar la
informacidén, y uno exterior de aspectos tubular, llamado malla o blindaje en hilo de cobre
trenzado, que sirve de referencia de tierra y retorno de las corrientes. Entre ambos se encuentra
una capa aislante llamada dieléctrico, de cuyas caracteristicas dependera la calidad del cable.

Este tipo de cable se utiliza para la conexién de un subwoofer conectado a un amplificador de
sonido. Este tipo de cable se utiliza en este tipo de conexidn debido a que permite una adecuada
transmisién de sonido a distancias cortas. Las caracteristicas son semejantes a las de un cable
RG6 que se utiliza para video

Figura 15 Cable coaxial RG59.

Control

4x18

Este tipo de cable consta de cuatro hilos de cobre de calibre 18 AWG identificados con cuatro
colores diferentes, negro, rojo, blanco y verde

Se usa para el control de dispositivos de control de iluminacidn que llevan un bus de informacién
manejando un voltaje de 24 V. Ademas se usa de igual manera para las sefiales de control para
elementos de audio y video como lo son pantallas de proyeccién asi como elevadores para
proyectores.

—r

Figura 16 Cable 4x18.
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Anexo 3 Diagramas unifilares

En los diagramas unifilares se plasman los equipos que seran instalados asi como se
interconectan éstos.

Lo que permite la realizacién de este tipo de material es saber lo que necesita la obra en cuanto
a preparaciones eléctricas, cableado estructurado, montaje especial de algin equipo, asi como
de planear que todos los requerimientos de obra sean las necesarias para el funcionamiento que
se desea.

En los diagramas unifilares que se muestran a continuacién se tienen los sistemas de audio y
video asi como de redes de un proyecto que se empezaron las preparaciones en 2014 y en

septiembre de 2015 se estuvieron detallando los ultimos puntos para la entrega del proyecto.

En general en este proyecto se propusieron sistemas de control en distintas zonas del
departamento asi como sistemas de teatros en casa de audio 5.1 y sistemas de audio inaldmbrico.

En cuanto al sistema de redes se realizé la distribucidn a cada uno de los equipos de audio que
transmiten la informacién inaldmbricamente, asi como la telefonia y los Access Points.
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Anexo 4 Cableado estructurado

De acuerdo a la norma ANSI/TIA/EIA-569 que provee especificaciones para el disefio de
instalaciones vy la infraestructura para el cableado de telecomunicaciones en edificios, ésta
menciona un concepto que se relaciona con el tipo de cableado estructurado que se realiza en
Diven.

Esta norma menciona que las telecomunicaciones no son sélo referentes a voz y datos. El
concepto de telecomunicaciones también incorpora otros sistemas tales como control
ambiental, seguridad, audio, televisién, alarmas y sonido. De hecho, telecomunicaciones
incorpora todos los sistemas que transportan informacion en los edificios. [8]

El cableado estructurado que se lleva a cabo en Diven es a nivel residencial donde se planea
tuberia y cableado para los sistemas de audio, video, control, voz y datos.

El proceso que conlleva para realizar el cableado estructurado se muestra en el siguiente
diagrama

Planeacion
del tipo de

Planeacion .,
de Revision

del

Tendido
del
cableado

cableado
por
sistema

diametros

de tuberia cableado

Figura 17 Proceso para cableado estructurado.

Planeacién del tipo de cableado por sistema

En esta etapa se obtiene el nimero de tiradas que deben ir de un lugar especifico de la vivienda
hacia otro asi como del tipo de cable, de tal forma que permita cumplir con el servicio del
sistema que se esta proponiendo

Planeacion de diametros de tuberia

Ya que pasé la primera etapa, se proponen los diametros de las tuberias que van a contener los

cables asi como las trayectorias que debe seguir la tuberia para ir a los diferentes lugares de la
casa y en cada uno de ellos lleguen los servicios de audio, voz, datos y control.

38



Cada uno de los servicios van por una canalizacién diferente y cada una de estas tiene un
diametro propuesto dependiendo del nimero de cables que pasaran por esa tuberia. Se
propone un didmetro considerando los siguientes aspectos: la facilidad de cableado que es la
proxima etapa, asi como la posibilidad de agregar alglin cable que se necesite en el futuro.

En Diven nos basamos en plantillas donde se muestran los diametros de la tuberias y se prueba
el nimero de cables que van a contener para poderlo plasmar en planos.

Tendido del cableado

Con las canalizaciones hechas por parte del equipo eléctrico del arquitecto, se procede a
revisarlas y posteriormente a tender los cables necesarios para cumplir con los servicios que se
necesitan para cumplir con las especificaciones de cada sistema.

Revisién del cableado

Ya que se cablean las tiradas necesarias se revisan de tal forma que haya continuidad y que el
cable no presente alguin dafio al momento de haber sido cableado.
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Anexo 5 Tipos de sistemas

Audio

Centralizado desde SITE

Este tipo de sistema necesita de cableado estructurado a través del cual se transmite las sefiales
de audio. El tipo de cable que se utiliza es 2x16. La fuente de audio (amplificador) debe tener una
potencia adecuada para lograr que en las zonas donde se encuentra las salidas de audio (bocinas)
tengan la potencia necesaria para lograr un sonido adecuado en la zona abierta o cerrada,
dependiendo cual sea el caso.

Local
En este tipo de sistema, también se utiliza cableado estructurado, cable 2x16. Sin embargo la

fuente de sonido y las salidas de audio se encuentran en el mismo lugar. Como ejemplo de este
tipo de sistema son los teatros en casa, que en general involucran 5 bocinas y un subwoofer.

Figura 18 Sistema de audio 5.1.

Inalambrico

De los sistemas que no necesitan cableado estructurado, son las bocinas inalambricas. Sélo
necesitan de una red local ya sea aldmbrica o inaldmbrica para poder vincularlo con los
dispositivos moviles para poder transmitir la musica.

Figura 19 Sistema de audio inalémbrico.
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Redes

Dentro de los diferentes tipos de topologias que existen de redes de computadoras (Bus, anillo,
estrella, estrella extendida, jerarquica y en malla) las que se implementan en Diven en las
instalaciones tanto en proyectos comerciales como residenciales son las de estrella y las de
estrella extendida.

S

Topologia de bus

Anillo
Estrella

Estrella extendida Jerarquica En malla

Figura 20 Topologia de redes de computadoras.

En este sistema los puntos centrales de las estrellas se encuentran los routers que junto los
switches se distribuye los puntos de datos que se encuentran dentro de cada zona. Cada punto
final puede ser un Access Point que a su vez propaga la red inaldmbricamente.

Video
Video a través sefial analdgica

En proyectos residenciales la sefial aérea se transmite a través de cable RG6. Para distribuir esta
sefial se utilizan amplificadores y divisores para que la sefal que se capta de la antena pueda
llegar a cada una de las televisiones con la potencia necesaria. Por eso se utilizan los
amplificadores, ya que a través de los divisores y del cable la sefal pierde potencia.

A través de esta senal analdgica es posible sumar otras sefiales que se pueden transmitir a través
del cable coaxial RG6, de tal forma que en una televisién se puede ver las sefiales ya sea de un
grabador de cdmaras de seguridad asi como las de la seial aérea de televisidn abierta.

Video a través de cable HDMI
Actualmente la preferencia por usar cable HDMI para la transmisién de video digital de alta
definicidn es alta. La facilidad de conexidn hace que se use entre las fuentes de video y audio

hacia aquellos dispositivos en donde se proyecta el audio o el video, siempre y cuando las
distancia entre ellos no sea mayor a nueve metros de acuerdo al tipo de cable que se utiliza.
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Video baliins/CAT5

Para la transmisidn de video de alta calidad considerando grandes distancias se utilizan
dispositivos que se llaman balun. La interconexion se hace a través de cable de red CAT 5,

siendo la tirada maxima de 90 metros.
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Anexo 6 Autocad

Es un software lider en programas de disefio, dibujo, modelado, dibujo arquitectdnico e
ingenieria 2D y 3D [3].

AUTODESK
AUTOCAD

Figura 21 Logo Autocad.

Las razones por la cual se utiliza este software de CAD para plasmar los requerimientos de obra
para los sistemas de audio, video, voz, datos y control de iluminacion es que los planos recibidos
por el area de arquitectura de cada empresa con la que se trabaja son realizados en Autocad. El
mantener la misma linea usando el mismo programa, permite una revisidn y actualizacién de
los proyectos de manera rapida y eficiente.

El uso que da la empresa Diven es adicionar informacién de los planos arquitecténicos y a los
planos de diseio de iluminacion para solicitar los requerimientos antes mencionados.

Para los sistemas de audio, video, voz y datos se agregan trayectorias sugeridas de cada uno de
los sistemas para solicitar el requerimiento de tuberias. En el plano también se marca el
didmetro necesario para cada tuberia ademads en ocasiones se marca el tipo de tuberia. La
nomenclatura usada en Diven contiene un simbolo de registro que nos permite saber el lugar
en dénde debe terminar esa tuberia y cual debe ser su terminacién (Alturas y tipo de caja).

Los colores de los sistemas se enlistan a continuacidon y cada sistema se coloca en capas
diferentes para su mejor manipulacién.

e Para el sistema de audio el color que se usa es rojo.
e Para el sistema de video es verde.

e Para el sistema de voz y datos es azul.

REGISTRO DE DATOS CON TERMINACION EN CAJA DE UN GANG O 1/2".
. 75%';‘ REGISTRO DE AUDIO CON TERMINACION EN CAJA GALVANIZADA DE "

REGISTRO DE VIDEO CON TERMINACION EN CAJA DE UN GANG O I/2".
Figura 22 Nomenclatura para tipos de registros.
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/ Tipo de montaje—altura

-,
W-30
N q |G%RDOA
Gmero de gangs o P ~
‘ . J
tipo de caja  del L Nombre del registro
registro

Figura 23 Atributos para un registro de audio, video o datos.

Para los sistemas de control de iluminacidn se respetan las ubicaciones del control tradicional
para la colocacion de apagadores o atenuadores, sin embargo en la mayoria de las instalaciones
eléctricas se deja mds de un regreso en un solo espacio, por lo que se deben hacer
modificaciones arquitectonicas.

Ademas ya que se plasman estas modificaciones se necesita marcar en planos en que registro
se debe dejar el regreso eléctrico.

Al igual que en los planos de audio, video, voz y datos, en los planos de iluminacidn se utiliza
una nomenclatura en donde existe un simbolo de registro para poder ubicar los lugares donde
habra modificaciones arquitectdnicas y de igual manera que regresos se deben bajar en ese
registro.

NGmero del
circuito que
va en ese
registro

CI13,Cla

NUmero de 26 CoL

- gangs o 7 > Nombre del
tipo de caja registro de
del registro lluminacion

Figura 24 Atributos para un registro de iluminacion.

Para tener una mayor claridad de los equipos que serdn instalados se utilizan simbolos
especificos que los representan. Estos son colocados en las zonas donde se proponen que se
instalen y haya una relacién con la propuesta de trabajo asi como con los unifilares.
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Estos simbolos forman parte de la norma ANSI-J-STD-710 que incluye informacidn relacionada
con audio, video y control.

Ademads también se muestran los siguientes planos

e Plano de Audio.

e Plano de Video.

e Plano de Datos.

e Planos de Equipos.

e Plano de lluminacién.
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Anexo 7 Norma ANSI-J-STD-710

El conjunto de simbolos que forman parte de esta norma ANSI-J-STD-710 [2] permite expresar
los requerimientos que se deben transmitir a arquitectos, constructores, disefiadores y clientes
en las diferentes etapas de un proyecto, tanto en el disefio hasta en la implementacién.

Esta herramienta visual contempla los sistemas de audio, video y control logrando una mejor
comunicacidn para la transmisién de la informacién con respecto a estas tecnologias.

Esta norma es avalada por ANSI (Instituto Nacional Estadounidense de Estandares) e
impulsadas por CEDIA (Custom Electronic Design & Installation Association), CEA (Consumer
Electronics Association) e InfoComm, que son asociaciones cuyas areas principales son el audio,
el video y la automatizacion.

a

Ny
% infoComm a

Figura 25 Organizaciones que impulsaron la Norma ANSI-J-STD-710.

Consumer Electronics Assodation

M
T En general, un simbolo que forma parte de esta norma se representa de la

T2 X siguiente forma:

La posicidn que ocupa la letra M es para identificar el tipo de montaje
La posicién que ocupa la T es para reconocer el identificador principal del dispositivo a instalar
La letra T2 es un atributo para hacer mas especifico la explicacién del simbolo.
La letra X se utiliza para ligar tal simbolo a una tabla donde se encuentre una explicacion del
tipo de conexidn del equipo a instalar.
A continuacion se muestran unas imagenes de los tipos de simbolos que contiene la norma de
acuerdo al sistema que forma parte.
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Phone Port Data Port

Phone and Data  Miscellaneous Touch Pad Clock Intercom Station Keyboard
Port Port
N
7Y N B8 B &
Demarcation for Antenna Dish Antenna CPU/Server Wired Repeater/ RF Repeater or Fax / Printer / Junction Box
All Services Processor Access Point Copier
i 7 /1 N
C I = I T = I — &
NV
Keypad Card Reader Biometric Button Contact Switch Control Panel Video Camera Audio Device
Control
¥ H
L
Detector Glass Break Electronic Lock  Vehicle Sensor

Sensor

ﬂ [ X TJ [k boo = A @
Loudspeaker Display Video Projection Video Camera  Remote AV White Board Microphone Junction Box
Monitor Projector Screen

Source

O ® ®© @ e e

Thermostat Humidistat Thermostat and Temperature ~ Humidity Sensor ~ Temperature Miscellaneous Junction Box
Humidistat Sensor and Humidity Environmental
Sensor Sensor

H 0 9] o
Keypad Touch Panel Volume Control Keyboard Joystick Controller ~ Video Controller Button
with Touch Pad
] 1
J
1A
Miscellaneous Control Switch Control Sensor Touch Pad Point of Sale Junction Box
Control Port
6. CENTRAL VACUUM
-
[} 1
VAC
Vacuum Power Vacuum Inlet Vacuum Toe-
Unit kick Inlet .
8. ELECTRICAL
T
The first nine Symbols are standard T )|
US electrical symbols. <V
For other regions consult local Switch Switch. Ceilin
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Anexo 8 Terminacion de puntos de datos y HDMI

A continuacién de enlistan los pasos a seguir para ponchar puntos de datos

Para un punto de datos existen dos variantes de terminaciones, el primero es el conector RJ45
y el otro es el quickport para RJ45

Para cualquiera de las dos terminaciones se siguen dos configuraciones determinada por la
norma EIA/TIA, EIA/TIA-568A (T568A) y la EIA/TIA-568B (T568B). La diferencia entre ellas radica
en el orden de los colores de los pares a seguir [1]

Par 3
Par2 |Par1| Par4
FAYE VAN

Par1 + Azul-blanco
- Azul

Par2 + Naranja-blanco
- Maranja

Par3 + Verde-blanco
- Verde

Par4 + Cafe-blanco
- Cafe

Norma T568A MNorma T5688B

Figura 27 Configuracion para terminacion de punto de redes.

Para conectar diferentes tipos de dispositivos, es decir, entre un router y una pc la norma mas
usada es la T568B.

Para poder terminar un cable de red con un conector RJ45 se siguen los siguientes pasos:

e Se corta el cable de datos.

e Se quitan 3 0 4 cm de la cubierta de PVC, dejando al descubierto los cuatro pares de
cables.

e Se desenredan los ocho hilos del cable.

e Se ordenan los cables de acuerdo a la norma T568B.

e Se corta el exceso de los ocho hilos, tomando como medida el largo el conector RJ45 de
tal forma que una parte de la cubierta de PVC quede dentro del conector.
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e Se introducen los ocho hilos en el conector RJ45, haciendo que lleguen al tipo del
conector.

e Se sujeta el conector y el cable, para posteriormente usar una pinza especial que hace
que las cuchillas del conector atraviesen los ocho hilos.

e El ultimo paso se repite en el otro extremo del cable.

e Se revisa con un probador de redes que haya continuidad en ambos extremos, es decir
gue cada hilo de cada extremo haga contacto en las cuchillas de cada conector.

Para poder terminar un cable de red con un quickport para RJ45 se siguen los siguientes pasos

e Se corta el cable de datos.

e Sequitan 3 04 cm de la cubierta de PVC, dejando al descubierto los cuatro pares de
cables.

e Se desenredan los ocho hilos del cable.

e Elquickport de datos para RJ45 marca en los extremos con una etiqueta la ubicacién
de cada uno de los hilos del cable segin la norma T568B.

e Se ubican los ocho hilos en las cavidades del quickport RJ45. Cada cavidad esta
asociado a un color de acuerdo a la norma que se desea conectar.

e Se utiliza un pinza de impacto para hacer que el hilo entre en la cavidad
correspondiente y se asegure que haga con la cuchilla que se encuentra en la
cavidad.

e La misma pinza de impacto tiene una termiacién con filo que hacer que se corte el
exceso de cable que sale a un extremo de la cavidad donde se encuentra el hilo del
cable.

e Se hace lo mismo con cada uno de los hilos

e Con un probador de redes se verifica que cada hilo haga contacto con cada una de
las cuchillas de cada cavidad.

Para un cable HDMI que se desea armar se necesitan el siguiente material

e Pinzas para armar HDMI.
e Cable para armar HDMI.
e Conectores HDMI.

A continuacion se muestran los pasos para el ponchado de cable HDMI

e Se corta la funda de PVC, dejando al descubierto el interior aproximadamente 4 cm.

e Se desplaza la malla que hace referencia a tierra hacia adentro.

e Se desarruga y corta una capa de metalizada.

o Se extienden dos cables planes planos y se corta el hilo que da soporte a los cables
anterioes.

e Se desprende la cubierta metalizada de los cables planos.

e Sereconocen un cable plano con un hilo negro y el otro cable plano con un hilo blanco.

e Del cable plano con hilo negro, se desprende el plastico del hilo opuesto al hilo negro
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de ese cable plano para enrrollarlo con la malla que hace referencia a tierra.

e Se hacen cortes diagonales a cada uno de los cables planos.

e Se introducen los cables planos a una bases pequefias que tienen canales donde se
introducen los cables planos.

e (Cada base esta asociada con su cable plano correspondiente, blanco o negro.

e Cada base tiene una flecha que indica que en esa canal debe ir el cable blanco o negro
de acuerdo al cable plano que se esté haciendo.

e Se corta el exceso de cable plano después de introducidas las bases.

e Otro elemento que contiene las superficies de contacto metalicas une las dos bases
anteriormente mencionadas. Este conector tiene una referencia de las distribucién de
las cuchillas que haran contacto en cada una de las bases.

e Se empatan los tres elementos y con la pinza de ponchas HDMI se hace presion y se
unen.

e Se colocan las carcazas metalicas y se empatan.

e Se corta la malla metalica sobrante.

e Por ultimo se colocan las cubiertas pldsticas para proteger el conector.

e Se hace lo mismo con el otro extremo del cable.

e Posteriormente se prueba con un probador de HDMI para verificar que cada uno de los
hilos de cada extremo tengan continuidad.

Anexo 9 Control de iluminacion
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La instalacidn eléctrica para la iluminacion de una casa consiste en una distribucidn de las cargas
eléctricas equitativa para que cada una de las fases se encuentre balanceada. Este trabajo es
desarrollado por el arquitecto.

Ya que se encuentran balanceadas las cargas en cada una de las pastillas que forman parte del
tablero eléctrico, el disenador de iluminacién propone diferentes tipos de luminarias de
acuerdo al espacio asi como el uso de la zona que se esta trabajando.

En este proceso se plasman en planos que conjuntos de ldmparas prenderan al mismo tiempo
y cudles no.

Una forma comun de conectar una lampara se presenta en la siguiente figura.

Una ldmpara para que pueda encender sélo necesita de dos cables la linea que viene del
interruptor electromagnético y el neutro que viene desde el
tablero eléctrico.

Para que esta ldmpara pueda ser encendida o apagada por
un interruptor local es necesaria la conexidn que se
presenta en la imagen de la izquierda

El apagador interrumpird el paso de la linea eléctrica, por lo
que se identifican tres cables en la conexion.

La linea (L) y el retorno o regreso eléctricos (R) se conectan
al interruptor.

Figura 28 Conexion de una ldmpara.

El regreso eléctrico y el neutro (N) se conectan a la lampara.

De esta forma para encender un conjunto de [dmparas al mismo tiempo y del mismo interruptor
se necesita que compartan el mismo regreso eléctrico y el neutro.

El disefio del control de iluminacién por parte de Diven requiere parte de lo que se describe con
anterioridad.

El control de iluminacién puede ser centralizado o no.

Un control centralizado se refiere a que todos los regresos eléctricos del conjunto de lamparas
se ubiquen en un solo lugar (Cuarto eléctrico). En este lugar se conectaran los apagadores,
atenuadores o médulos que contengan ambos dispositivos anteriores.

Un control que no es centralizado se refiere a que los regresos eléctricos se ubicaran en el
registro en cada una de las zonas de la casa que haya iluminacion.

Los equipos que conforman el control de iluminacidn se pueden comunicar aldmbricamente o
inalambricamente entre ellos para poder trasmitir la informacidn necesaria para hacer posible
la manipulacién desde una botonera o un dispositivo mévil coordinados por un procesador
central.
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Las siguientes imagenes muestran la disposicidn de los equipos de un sistema de control
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Figura 29 Control de iluminacion Maestro Wireless. Fuente Lutron.
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Figura 30 Control de iluminacion RadioRa2. Fuente Lutron.
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Figura 31 Control de lluminacion Homeworks QS. Fuente Lutron.
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Figura 32 Control de iluminacion Energi Savr Node. Fuente Lutron.
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Anexo 10 Redes

Para poder dar de alta una red de datos se necesitan los siguientes elementos fisicos [7]:
Router

Se utilizan para conectar varias redes. Este actia como distribuidor, seleccionando la mejor ruta
de desplazamiento de la informacién para que la reciba rapidamente. También analiza los datos
gue se van a enviar a una red [4]

Switch

Se utilizan para para conectar varios dispositivos a través de la misma red dentro de un edificio
o una oficina. Este actia como controlador, permitiendo a los diferentes dispositivos compartir
informacién y comunicarse entre si. [4]

Access Point

Se trata de un dispositivo utilizado en redes inaldmbricas de area local, siendo esta una red que
cuenta con una interconexion de computadoras relativamente cercanas, sin necesidad de
cables, funcionando a base de ondas de radio especificas. Es una puerta de entrada a la red
inaldmbrica en un lugar especifico y para una cobertura de radio determinada, para cualquier
dispositivo que solicite acceder, siempre y cuando esté configurado y tenga los permisos
necesarios.[4]de

Direccion IP

A través de una direccion IP es posible que dos sistemas se comuniquen, ya que se identifican
y se localizan entre si.

Una direccién IP (Internet Protocol) es una secuencia de unos y ceros de 32 bits, que para ser
mas sencilla aparece escrita en forma de cuatro nimeros decimales separados por puntos. Esta
direccidn IP es un identificador exclusivo para cada ordenador o dispositivo conectado a una
red TCP/IP. [6]

Cada uno de los octetos varia de 0 a 255. Una direccion IP consta de dos partes. La primera
parte identifica la direccion de la red del sistema. La segunda parte identifica un dispositivo en
particular de esa red. Para cada una de estas dos partes, la direccién IP puede dedicar uno, dos
o tres octetos dependiendo del nimero de redes y de dispositivos existentes.

Subnet mask

Una mascara local de bits (conjunto de indicadores) que especifica qué bits de la direccion IP
especifican una red IP determinada o un host dentro de una subred. Se utiliza para
“enmascarar” una porcién de una direccién IP de modo que el TCP/IP pueda determinar si
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cualquier direccion IP esta en una red local o remota. Cada equipo configurado con el TCP/IP
debe tener una mascara de subred definida.

Un valor que permite que una red sea subdividida y proporciona asignaciones de direcciones
mas complejas. El formato de la mascara de subred es nnn.nnn.nnn.nnn, por ejemplo,
255.255.255.0.

Usada para subdividir una direccién de red asignada en subredes adicionales usando algunos
de los bits sin asignar para designar direcciones de red local. El enmascaramiento de la subred
facilita el enrutamiento identificando la red del host local. La mdscara de subred es un
pardmetro de configuracidn necesario para un host IP.

Una madscara de 32 bits que identifica las porciones de una direccién IP que se usaran para
ubicar direcciones en una subred.

La mascara de red determina cuantos y qué bits del espacio de la direccion host representan el
numero de subred y cuantos y cudles representan el nimero de host. Recuerde que la direccién
IPv4 completa se compone de 32 bits. En funcién de la clase de direccion, puede haber como
maximo 24 bits y como minimo 8 disponibles para representar el espacio de la direccidn host.
Estas mascaras son usadas para definir cuantas redes estan disponibles para la direcciéon IP.
Esto se debe a que cada direccién IP es parte de una red de direcciones.

Direccion MAC

Media Access Control; "control de acceso al medio" es un identificador de 48 bits (3 bloques
hexadecimales) que corresponde de forma Unica a una tarjeta o dispositivo de red. Se conoce
también como direccidn fisica, y es Unica para cada dispositivo. Las direcciones MAC son Unicas
a nivel mundial, puesto que son escritas directamente, en forma binaria, en el hardware en su
momento de fabricacion.

Default Gateway

Es la ruta predeterminada o ruta por defecto que se le asigna a un equipo y tiene como funcién
enviar cualquier paquete del que no conozca por cudl interfaz enviarlo y no esté definido en las
rutas del equipo, enviando el paquete por la ruta predeterminada.

DNS

Es un sistema de nomenclatura jerdrquica para computadoras, servicios o cualquier recurso
conectado a Internet o a una red privada. Este sistema asocia informacion variada con nombres
de dominios asignado a cada uno de los participantes. Su funcién mas importante, es traducir
(resolver) nombres inteligibles para las personas en identificadores binarios asociados con los
equipos conectados a la red, esto con el propésito de poder localizar y direccionar estos equipos
mundialmente.
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WAN

Estas redes permiten compartir dispositivos y tener un acceso rapido y eficaz, la que la
diferencia de las demds es que proporciona un medio de transmisién a larga distancia de datos,
voz, imagenes, videos, sobre grandes areas geograficas que pueden llegar a extenderse hacia
un pais, un continente o el mundo entero, es la unién de dos o mas redes LAN.

Caracteristicas

e Operan dentro de un area geografica extensa.

e Permite el acceso a través de interfaces seriales que operan a velocidades mds bajas
e Suministra velocidad parcial y continua.

e Conecta dispositivos separados por grandes distancias, incluso a nivel mundial.

Rede Local (LAN) % Rede Alargada

WAN

$ Y T
-
< (.

hE jE LS
NE e

Rede Local (LAN)

Rede Local (LAN)
Figura 33 Tipo de red WAN.

LAN

Como su nombre lo indica estas son redes de area local, las cuales conectan dispositivos en

una Unica oficina o edificio, una LAN puede ser constituida por minimo dos computadores y

una impresora.

Todas las redes estdn disefadas para compartir dispositivos y tener acceso a ellos de una
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manera facil y sin complicaciones.

Caracteristicas

e Operan dentro de un area geografica limitada.

e Permite el multiacceso a medios con alto ancho de banda.
e Controla la red de forma privada con administracion local.
e Proporciona conectividad continua a los servicios locales.
e Conecta dispositivos fisicamente adyacentes.

Rede de Area Local

Redes do tipo CIiEnte - SEWidﬂr LAN

Impressora

Figura 34 Red de Area Local.
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Anexo 11 Certificados
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