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OBJETIVOS

Lograr que los participantes después del curso, puedan alargar ta vida Otil de sus equipos,
aplcando las acciones y cuidados del mantenimiento preventivo, evitando asi problemas en
potencia Destruir los frecuentes mitos de que una computadora es "intocable por profanos” y
que solo los "GURUS" son los elegidos. Ayudar al usuario a decidir cuando puede resolver un
problema por si mismo y cuando debe acudir a un especialista, y en general, dotario de se

seguridad en el manejo y cuidado de su PC y equipo

A QUIEN VA DIRIGIDO

A profesionales, técnicos y usuarios en general, de microcomputadoras compatibles que por sus

necesidades, requieran dar por si mismos, mantenimiento a sus equipos.

TEMARIO
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2 1.- Arquitectura de una Computadora.

2.- Caracteristicas y diferencias entre los sisiemas XT-8088 AT- 286, AT-388, PS/2, 4886,
PENTIUM, RISC, SPARC, etc

3 - Tecnologias ISA, MCA, EISA, LOCALBUS, VESA, PCI, etc.

8 4 - Taller de configuraciones (fisicas y logicas) Imterrupciones, Mapas de Memorias,

Mapas de Puertos.,Canales de DMA, etc,
5.- Taller de diagnosticos can herramientas logicas.
.- Taller de Energia (niveles de voltajes, familias TTL y CMOS)

7 - Mantenimiento correctivo basico en Floppy's.

< 8.- Mantenimiento preventivo légico en discos duros.

9.- Impresores y ademas periféricos.

10.- Juego Basico de Herramientas

8 11 -Contratos de mantenimiento




MANTENIMIENTO DE PC's /XT's /AT's y PERIFERICOS
(PARTEI)

PRESENTACION

Vinualmente las necesidades del mundo actual, faciimente han convertido al ciudadano
comun en usuario de una computadora personal, ya que cualquier empresa u organismo por
pequefics O grandes que sean, requieren ya, de esta tan indispensable herramienta. Lo
mismo esta sucediendo en aquellos hogares donde el estudiante o el hombre de negocios
engrosa el "mundo de usuarios de PC's"

La aparcton de las "Pcs" a partir de las XT 8088, se puede decir que es un hecho
relativamente reciente, (sélo 15 afos); la dinamica evolucidon de los mismos pasando por las
AT’s (80286, 80386, hasta el poputar Pentium), no ha bastado para que gran parte de las
comunidades de usuarios, haya desarrollade los habitos adecuados para el uso vy
manterimiento de sus PC's, En la actualidad es necesario que estos habitos se generan casi
paralelamente al mayor conocimiento de sus equipos, a efecto de que puedan profongar la
vida Ut de tan valiosa herramienta.

El auge en el uso de las computadoras "PC’'s" compatibles sigue en aumento y se esta
extrapolando hacia los equipos de mayor capacidad y mejor tecnologia, como: 80486,
PENTIUM, RISC, ALPHA, POWER PC, ETC ). Es evidente que los equipos PC's, XT (8088,
B086), y AT (80286,80386) aun “estan vivos' y se les debe prestar la atencién que estas
herramientas merecen.

La mayoria de los problemas que disminuyen la vida util de una computadora y de sus
penféncos, pueden ser prevenidos, si se ejerce un mantenimiento continuo y adecuado. Casl
cualquier usuario con un poco de experiencia, puede cubrir este ejercicio de mantenimiento, si su
capacitacidn sin ser la mas exigente, es la minima y bien onentada. y con base en ella, sepa
cuando debe acudir a un especialista.

La aseveracién anterior es unc de los objetivos de este curso, mismo que después de la
ntroducecidn, muestra la arquitectura basica de una microcomputadora, luego menciona las
caracteristicas y diferencias fisicas entre los equipos -tanto microcomputadoras como sus
perféricos, mas populares que existen actualmente en el mercado, asi como las arquitecturas y
tecnologias de punta, como ISA, MCA, EISA, LBUS, VESA, PCI, etc. Para lograr un mejor
conocimiento del mantenimiento adecuado, se establece el "A,B,C.,” del mantenimiento
preventivo, complementando esta materia, con la practica y aplicaciones de los programas de
diagnéstico existentes y se especifica el juego de herramientas basico tanto fisicas como logicas
que se requieren. No debiendo soslayar la parte administrativa-legal, que genera un servicio de
mantenimiento contratado, para finalizar, se analiza con sus pros y contras, algunos de los
diferentes contratos de mantemmiento que se ofrecen en el mercado.

Este curso es tedrico-practico, y contara con un laboratorio de micros adecuado, donde el
capacitado tendra la oportunidad de "meter mano a los equipos” con ei debido cuidado y
supervision de los profesores, para evitar responsabilidades.




2, o Wl L ) 2 7
g a3 TN B~ ! R 3 S }

— . P -

3 -} N = 3 T AN
WS oyt G __ _tnaE AT A 1T R ST
‘ FACULTAD DE INGEMNIERIA U.N_A.M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

MANTENIMIENTO DE PC’S Y PERIFERICOS
PARTE |

EL “A, B,C”, DEL MANTENIMIENTO DE PC’S Y PERIFERICOS

SEPTIEMBRE DE 1996

Palacio de Mineria  Calle de Tacuba  Primer piso  Defeg. Cuauhtémoc 06000  México, O.F.  Tel: 52140-20  Apda. rostal M-2285

oKL



EL “A,B,C,” DEL MANTENIMIENTO DE PC'S Y PERIFERICOS

A).- RECEPCION, REGISTRO Y PROGRAMA DEL SERVICIO

1.- Chequeo de la calidad de la energia de |a toma (voltaje y limpieza de la linea)
2.- No responsabilidades por informacidn contenida
3.- Pruebas de funcionamiento. Inicializacién

B).-MICROCCMPUTADORAS

1.- Aplicacién de programas del diagnéstico

2.- Limpieza externa y reportes de deterioros

3.- Limpieza intema y reportes de dafios a la vista

4 - Verificacion de voltajes en la fuente de poder

5.- Limpieza de circuiteria y tarjetas

6.- Verificacion de alineacién de cabezas y velocidad de los motores

7.- Limpieza de cabezas lectoras

8.- Limpieza dei teclado

9.- Reporte de pieza con deterioro y/o dailos

10.- Aplicacidon de programas de diagnésticos, para prueba final y reporte de fallas

11.- Lacreo y sellado con etiquetas fechadas
|12.- Tiempo empleado (programacion del proximo Servicio)

C)-MONITORES

1.- Prueba de Diagnostico

2.- Limpieza externa y reporte de delerioro

3 .- Descarga del CRT (cinescopio)

4 - Limpteza interna y reporte de daflos a la vista

5.- Chequeo y/o ajuste de sefales de video

6.- Prueba final de funcionamiento y repoerte de fallas
7.- Lacreo y sellado con etiquetas fechadas

D).- IMPRESORES Y GRAFICADORES

1.- Autopruebas

2.- Limpieza extema y reporte de deterioros

3.- Limpieza intemna y reporte de dafos a la vista

4 - Chequeo de voltaje

5.- Limpieza de partes robéticas (cabezas o brazos)
6.- Lubricacién

7.- Prueba final de funcionamiento y reporte de fallas
8.- Lacreo y sellado con etiquetas fechadas

9.- Tiempo empleado




E).- ENTREGA DEL EQUIPO

1.- Informe del servicio y actualizacién del control de mantenimiento
2.- Costo del servicio, refacciones y facturacién

3.- Actualizacion del stock de refacciones y proveedores

4 - Salida de laboratorio con prueba para entrega

5.- Entrega fisica y recomendaciones

F}.-CONTRATOS

1.- Edad del equipo, calidad y lugar en &l mercado

2.- Control de existencia en el mercado, de partes y refacciones
3.- Polizas de servicio.- A domicilio o !aboratorio

4 - Actualizacién de costos por inflacién

5.- Actualizacién y firma de convenio

G).-SEGURIDAD

1.- Seguros contra incendio, robos, etc.
2.- Guardar N° de series y facturas
3.- Etiquetar internamente, o0 marcar con rotulador de seguridad (sélo se ve con luz ultravioleta)

4.- Guardar fotografias del equipo

5.- Extintor con BCF (Bromoclorodiﬂuroinetano). gas Alone o Diéxido de carbono, que son los
productos de extincion para emplearse sin peligro en equipos electronicos

6.- Evitar en la instalacién, ventanas y puertas por donde circula vientos, brisas y polvos
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ARQUITECTURA DE LA PC

El disefio de la PC consiste de cinco &reas funcionales El subsistema del procesador, el
subsistema de memoria de solo lectura (ROM), el subsistema de memoria de lectura/escritura
{RAM), los puertos de entrada/salida, y el BUS de expansién, llamado PC-BUS.

Arquitectura de una PC

Procesador
D
D |
A R c
Memoria £ 0
ROM T
C
o c | N
S ! T
Memaoria 0
RAM N R
E 0
5
. . L
Dispositivos
E/S
Bus de Expansion

El corazan del sistema es el microprocesador 8088 de Intel, este procesador opera a una
velocidad de 4.77 MHz. en la PC original, esta velocidad se obtiene de un cristal de 14 31818
MHz, dividido entre 3. Actualmente existeé una gran cantidad de maguinas compatibles que
ademds de operar a la frecuencia de 4.77 MHz, operan el lamade modo turbo, en frecuencias tan
variadas como: 7.15, 8, 9.54, 10 y 12 MHz {en maquinas XT), utilizando una pegquefa variacion
en la arguitectura de la PC que permite el manejo de 2 o hasta 3 diferentes velocidades
seleccionables.

El procesador recibe el soporte de un conjunto de circuitos que proveen  cuatro canales de
acceso directo a memoria (DMA)de 20 bits, tres canales de 16 bits de un contador-timer, y 8
niveles de lnterrupmones manejables por prioridades.

Tres de los cuatro canales de DMA se encuentran en el PC-BUS y soportan transferencias a alta
velocidad entre los dispositivos de efs y la memona sin la necesidad de la intervencion del

=
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microprocesador, el cuarto canal de DMA se usa para dar refresco a la memoria RAM dinamica
Esto se hace programando un canal del contador para que periédicamente pida una transferencia
de DMA nula.

Los tres canales programables del contador-timer se usan en el sistema como sigue: Canal 0 se
usa como un contador de propdsito general, quien nos provee de una base de tiempo constante
Gue nos permite llevar control de la fecha y de la hora, canal 1 se usa para pedir periédicamente
los ciclos de refresco de memorta por DMA, canal 2 se usa para generar los tonos de la bocina
de audio.

De los ocho niveles de interrupcidn disponibles, seis se encuentran en el PC-BUS para ser
usadas por las tarjetas conectadas en €. Dos niveles se usan en la tarjeta principal, la
interrupcion con nivel 0, el de mayor priondad, esta conectada al canal 0 del contador y provee
una interrupcion periddica para el manejo del reloj/calendario. La interrupcién no enmascarable
{NMI) del 8088 se usa para reportar errores de paridad en la memoria.

Los circuitos de soparte mas importantes dentro de la arquitectura de la PC, son los siguientes:

8259 : Controfador de Interrupciones.

8237 : Controlador de Acceso Directo a Memoria.
8284 : Generador de Reloj.

8255 : Interfaz con Periféricos Programabie.

. 8253 : Contador Programable.

6845 : Controlador del CRT.

8272 : Controlador de Disco Flexible.

‘Cada uno de estos circuitos desempefa una labor especifica e igual de importante dentro de la
arquitectura de la PC y de su correcto funcionamiento depende la confiabilidad del sistema.

Una de las bondades de la PC es que su arquitectura abierta, permite al usuario y al disefador
de software o hardware hacer uso de cada una de sus partes funcionales, poniendo a su
disposicién las sefiales necesarias en el PC-BUS vy los medios para software por medio del
BIOS.
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VISTA GENERAL DE UNA TARJETA PRINCIPAL

- A continuacién se da una descripcion mas detallada de los elementos principales de la
arquitectura de la PC.

&= ARQUITECTURA DEL 8086 /88 B

-

El 8088 es un rn:croprocééador de 16 bits que controla a todas las computadoras de las familias
PC, PC/IXT y compatibles,
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El 8088 contrela la operacion basica de la PC enviando y recibiendo sefiales de control,
direcciones de memoria y datos de una parte de la computadera a otfra, a través de una red de
conexiones 0 caminos a los que se les llama BUS. Localizados en alguna parte de este bus se
encuentran los puertos de entrada/salida que conectan a todos los circuitos 000 de memoria o de
soporte al bus.

Dentro del 8088 existen 14 registros que nos proveen de un area de trabajo para la transferencia
y el procesc de datos. Estos registros internas forman un area de 28 bytes en la cual se pueden
guardar temporaimente datos, direcciones de memoria, direcciones de puertos, apuntadores e
instrucciones y banderas de esta y del control. A través de estos registros el 8088 puede accesar
hasta 1 Megabytes de memoria y hasta 64 kbytes de puertos de E/S.

El 8088 no es mas que uno mas de la familia de microprocesadores de 16 bits disefiados por
intel Corporation. El primer miembro de esta familia fue el 8086. Ei 8088 difiere del 8086 solo en
un aspecta: Aunque el 8088 es un microprocesador de 16 tits, usa un bus de datos de 8 bits para
comunicarse con el resto del sistema, a diferencia del 8086 que si tiene un bus externo de 16
bits. Practicamente, toda la informacion que se refiere al 8086 se aplica al 8088 y viceversa, para
propésitos de programacidn se consideran idénticos.
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Como se menciond antes, la familia de PCs se conecta internamente por medio de un bus, este
bus no es mas que un camino compartido al cual se conectan todas las partes funcionales de la

computadora. Cuando se comunica un dato de una parte a otra de la computadora, pasa por este
bus hasta llegar a su destino.

Todos los circuitos de control y toda localidad de memoria de la PC se conectan directa o

indirectamente a este bus. Cuando un nuevo componente se inserta a la PC comparte este bus
tambien, haciéndolo un usuario mas de éste.
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& EL BUS DE DIRECCIONES

El bus de direcciones en el 8088 corresponde al de fa PC, y utifizan 20 sefales para transmitir las
direcciones de memoria o de puertos de entrada/salida hacia todos los dispositivos que estan
conectados al bus.

Como para cada sefal existen 2 diferentes valores (0 ¢ 1) tas PC normales pueden direccionar
hasta 2 a fas 20 localidades, esto es 1 megabytes de memoria.

d EL BUS DE DATOS

El bus de datos trabaja en conjunto con el bus de direcciones para transferir datos a todas las
partes de la computadora. Ei bus del 8088 es de 8 bits esto es los datos se transmiten en bytes
(8 bits = 1 byte). £l 8088 al ser un microprocesador de 16 bits, puede trabajar con 18 bits de
datos a la vez, exactamente igual que el 8088. Pero aunque puede trabajar con datos de 16 bits,
los transmite al exterior en dos partes de 8 bits. Por lo que mas de una vez se ha dicho que el
8088 no es realmente un microprocesador de 16 bits.

2 ORGANIZACION INTERNA

El 8088 fue disefiado de forma tal que pueda procesar datos al mismo ttempo que recibe
mnstrucciones y transmite datos a la memoria {Arquitectura de Pipeline) Para hacerlo usa
registros de 16 bits. Existen 14 registros en total .cada uno con un uso especial Cuatro registros
de propdsito general, en los cuales se guardan temporaimente resuitados y operandos de
operaciones antmeéticas y logrcas. Cuatro registros de segmento, que guardan la direccién inicial
de ciertos segmentos de memoria. Cinco registros indice y apuntadores que guardan la direccion
relativa {offset) que se usan en conjunto con los segmentos para referirse a una localidad
especifica de memona. Y por Gltimo, existe un registro de banderas, que contiene 9 banderas de
1 bit que se usan para guardar informacion de control y sobre el estado actual del 8088.

S REGISTROS DE PROPOSITO GENERAL

Los registros de propésito general son AX, BX, CX, y DX. Cada uno de ellos puede dividirse a su
vez en dos registros de 8 bits, el de mayor valor o mas significativo (AH, BH, CH, DH) y el de
menor valor o menos significativo (AL, BL, CL, DL). El uso de los registros completos o de solo la
mitad puede hacerse libremente, sin necesidad de seguir reglas especiaies, como se necesiten.

Los registros de proposito general se usan en la mayoria de los casos como dreas temporales de
trabajo, particularmente para operaciones aritméticas. Las sumas y restas se pueden hacer
directamente en memoria, pero el uso de registros incrementa la velocidad de ejecucién. Aunque
estos registro estan disponibles para cualquier tipo de trabajo. cada uno. de ellos tiene algunos
usos particulares como por ejemplo;

& AX . Es el acumulador, y es el registro principal para efectuar operaciones
arntméticas.

& BX . Este registro (base) se usa cominmente como apuntador al inicio de una
tabla en memoria También puede usarse para la direccién relativa (offset)

de una direccidn segmentada.




& CX: Este registro {cuenta) se usa como un contador de repeticiones en
instrucciones de ciclos o transferencias de bloques de memoria. Como por
ejempla la instrucciébn LOOP usa a CX para llevar el contral de cuantas veces
ha ejecutado el ciclo. Ninguno de los otros registros puede usarse para ello

S DX Este registro solo se usa para guardar datos de 16 bits para diferentes
propoésitos. Es decir, no tiene ningn uso especial.

& LOS REGISTROS DE SEGMENTO

Para poder conocer el uso de estos registros, es necesario conocer como maneja el 8088 ias
direcciores de memoria. £l 8088 es un microprocesador de 16 bits, por elio no puede trabajar
cen nUmeros cuya representacidn necesite mas de 16 bits, el numero decimal mas grande que
puede manejar es 65535 es decir 64 K. Tebricamente esto significaria que el 8088 podria
accesar cuando mucho 64 K localidades de memoria. Pero como mencionamos antericrmente. el
8088 puede accesar bastante mas que eso, es decir hasta 1,024 K. Esto es posible dado que se
manejan 20 lineas de direcciones. Pero el 8088 esta limitado por su capacidad de manejar solo
18 bits en sus registros Para manejar 20 bits de direcciones debe usarse un método que use
solo 16 hits

Ef 8088 divide el espacio de memoria direccionable en un nimero.arbitrario de SEGMENTOS,
cada uno de los cuales no contiene mas de 64 kbytes. Cada segmento empieza en una localidad
que es divisible entre 16 bytes a la que se le llama la direccién del segmento o parrafo.
(paragraph} Para accesar localidades individuales se usa una direccidén adicional IIarnada"7
direccion relativa (offset) que apunta a un byte especifico dentro del segmento de 64 kbytes
designado por la direccidn del segmento.

Las direcciones se crean y se manipulan combinando un segmento de 16 bits y una direccion
relativa de 16 bits. El segmento se maneja como si estuviera recorrido a la izquierda 4 bits, y,
después sumado a la direccion relativa de 16 bits. Lo que nos da la direccion absoluta o vector de
20 bits.

i

Direccién del
Segmento 10111011101 000110000
. Direccidn
Relativa
(offset) 1011101001100 1 11
Diraccidn
Absoluta .
(Vector) 1100011710100 10010111

Por ejempio, para obtener la direccién absoluta de un segmento 1234 H y un offset 4321 H:
12340 (1234 corrido 4 bits a ia izquierda)
+4321 (eloffset)

16661 La direccion de 20 bits (en hexadecimal)
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Debido a esto, los 4 registros llamados de segmento: CS, DS, SS Y ES se usan para identificar 4
segmentos de 64 kbytes especificos. De los 4 registros de segmento, los siguientes tres se
dedican a propdsitos especiales:

in

CS8 Localiza el segmento de cédigo, que contiene el programa que se esta ejecutando.

= DS Localiza el segmento de datos, que es el area de memora donde se guardan los datos
gue estan siendo usados,

B $S. Localiza el segmento de stack, un espacio de trabajo temporal que mantiene datos
acerca de parametros y direcclones en uso por el programa que se esta ejecutando.

2 LOS REGISTROS DE OFFSET

Existen cinco registros de offset que se usan para localizar un byte o una palabra especificos
dentro de un segmento de 64 kbytes.

Uno de los registros, el apuntador da instrucciones (IP), localizada la instruccion det programa
gue se esta llevando a cabo, dentro del segmento de cédigo; otros dos los registros de stack,
estan figados intimamente con el stack, que es el drea de memoria que e 8088 utiliza para
guardar datos o direcciones que necesita recordar para su uso posterior; y los dos registras
restantes, los registros indice se usan para apuntar datos que se estan usando en el segmento
de datos.

= IP: E! apuntador da instrucciones, nos da la direccidn relativa con respecto al segmento de
codigo. Se usa junto con el CS para mantener la direccidn de la siguiente instruccion a ser
gjecutada. Los programas no tienen acceso directo al IP, pero existe en algunas
instrucciones como JMP o CALL, que cambian el |P directa o indirectamente.

& 5P & BP' Los registros de stack, nos dan direcciones relativas dentro del segmento de
stack. El SP (apuntador de stack) da la direccion del fin de stack y es analogo al IP -El BP
{apuntador base) se usa para guardar localidades en las cuales tenemos datos especificos,
que vamos a usar en un momento cercano, el BP es particularmente util cuando se
manejan parametros entre rutinas o programas escritos en diferentes lenguajes de
programacion. Como por ejemplo, cuando se desea utilizar rutinas escritas ensambiador
dentro de un programa escrito en PASCAL. | .

= S| & DI Los registros indice, S| (Indice de fuente) y D! (indice del destino) se usan
normaimente junto con algunos de los registros de proposito general para apuntar al inicio
de alguna tabla de datos almacenada en memoria, son particularmente atiles en la
transferencia de datos por bloques ¢ de cadenas de caracteres, usualmente, SI y DI
incrementan sus valores automaticamente al ser usadas con ciertas Iinstrucciones para los
fines descritos anteriormente. )

2 EL REGISTRO DE BANDERAS

E! Ultimo de los registros del 8088, el registro de banderas, es realmente un conjunto de banderas
de un bit. Estas banderas se agrupan en un solo registro de forma que se pueden accesar como
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un canjunto, de una sola vez, no es necesario el leer estas banderas de una en una, aunque el
valor de estas banderas debe revisarse bit por bit.

Existen nueve banderas de un bit en este registro de 16 bits, delando 7 bits sin usar Estas
banderas se dividen en dos grupos, las banderas de estado (6) que se usan para indicar el
estado de el procesador después de ejecutar una instruccion, generalmente se usan para saber
el resultado de una operacion artmética o de una comparacion, y las otras 3 se usan como
banderas de contrel, es decir en algunos casos el procesador ira a revisar el estado de estas
banderas para saber gue hacer en algunas instrucciones Este registro contiene las siguientes
banderas.
Tabla Banderas de Estado

Bandera Nombre Uso

CF Acarreo Indica que existid en un acarreo de
un bit en una operacion antmetica

OF Sobreflujo Indica un Sobreflujo antmético

ZF Cero Indica un resultado de cero o un
igual en una comparacion

SF Signo Resultado negativo en  una

; operacion 0 comparacion
PF Pandad indica un numero par de bits 1
AF Acarreo Indica que se necesita un ajuste en N
] operaciones en BCD _

Tabla Banderas de Control

Bandera Nombre Uso
DF - | Direccion Direccidn hacia la izquierda o >
- derecha al procesar cadenas de
. caracteres -
IF . Interrupcion Habilita o] Deshabilita las
Interrupciones
TF Trampa Controfa ta operacién nstruccion

por instruccidn, introduciendo una
trampa al finalizar cada instruccién
(como 1o hace DEBUG)

2 MEMORIA Y PERIFERICOS

Estas dos secciones son basicas en la arquitectura de la PC, pues en la memoria se almacena la
informacidén necesaria para el control de cualquiera de los procesos que se llevan a cabo en la
PC. Y los periféricos son la forma en la que la PC se conecta con el mundo exterior, sin ellos la
existencia de la PC no serviria para nada, pues por medio de ellos, se alimenta a la computadora
con los datos necesarios para nuestros procesos, y por medio de ellos también es como nos
enteramos de |os resultados generados por estos procesocs.
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& DIRECCIONAMIENTO DE ENTRADA/SALIDA

El 8088 se comunica y controla la mayor parte de la PC mediante el uso de los puertos de
entrada/salida. Los puertos de entrada/salida son vias por las cuales la informacién pasa en su
camino hacia o desde un dispositivo de entrada/salida, como por ejemplo un teclado o una
impresora La mayor parte de los circuitos de soporte descritos anteriormente, usan estos puertos
de e/s; de hecho, cada circuito puede usar varios de estos puertos para diferentes propdsitos

Cada puerto se identifica con una direccion especifica de 16 bits, esto es podemos manejar hasta
64k diferentes puertos dentro de la PC. El microprocesador envia datos o informacién de control

@ un puerto especifico usando su direccion, y el puerto responde pasando datos o informacion
de estado de regreso ail micro.

De la misma forma que al accesar la memoria, el CPU usa los buses de datos y direcciones
como conductos para la comunicacidn con los puertos. Para accesar un puerto, el
microprocesador envia una sefal por el bus de control que notifica a todos los puertos que la
direccién que se envia corresponde a un puerto, y envia la direccion.

La direccion de un puerto, o el ndmero de un puerto se maneja de forma similar a una localidad
de memona.

De hecho, algunas tarjetas de expansidn hacen uso tanto de puertos como de algunas areas de
memoria, como por ejempio las tarjetas de video.

En la tabla siguiente se muestran los puertos que se encuentran asignados dentro det disefio de
la PC:

Tabla Asignacién de Puertos de E/S

Rango (Hex) Funcion

000-C0F Circuito de DMA 8237A
020-021 Controlador de Interrupciones 8295A
040-043 Contador 8053

060-063 Interface Programable 8255A
080-083 Regs. de pagina del DMA
0Ax Regs, de méascara de la NMI
OCx Reservado

0Ex Reservado

100-1FF No puede usarse

200-20F Control de Juegos

201-217 Unidad de Expansion
220-24F Reservado

278-27F Reservado

2FQ-2F7 Reservado

2F8-2FF Puerto Serie Secundario
300-31F _{ Tarjeta para Prototipos
320-32F Controlador de Discos Duros
378-37F Puerto Paralelo (LPT1)
380-38C Comunicaciones SOLC




380-389 Comunicaciones BCS (Secundanas)
JAQ-3A9 Comunicaciones BCS (Primarias)
3BO-3BF Pto. paralelo de la tarjeta monocromatica
3C0-3CF Reservado

3D0-3DF Tarjeta de Color

3ED-3EF Reservado

3FD-3F7 Controlador de Disces Flexibles
3F8-3FF Puerto Serie (Primario, COM1)

S DIRECCIONAMIENTO DE MEMORIA

Como mencionamos anteriormente el 8088 tiene un esquema de manejo de memoria per
segmentos, 1o que permite gue el espacio de memoria aprovechable sea de hasta 1 Mbyte

La arquitectura de la PC tiene contempladas basicamente dos areas de memoria para su
funcionamiento, la memoria de solo lectura (ROM), y la memoria de lectura/escritura.

- & MEMORIA ROM

En esta area de memoria se encuentra contenido el programa que controla el funcionamiento
basico de la PC, es decir, aqui se encuentra el programa de inictalizacion, cuya funcion basica es
la de: Realizar diagnésticos a los circuifos principales, detectar que equipo periférico tiene
conectado al PC, programar todos los circuitos de soporte como son' el detectar si existe aIgun
otro ROM que vaya a efectuar alguna funcién especial, y finalmente cargar el sistema operatwo-
de disco. Ver ﬂgura referente a la asignacién de! mapa de memoria ROM en ANEXO 1

La forma en gue el sistema detecta si existe alguna memona ROM o EPROM instalada en el area
de expansion de 192k, es buscando cada 16k a partir de C0000 si encuentra los bytes AA 55
(hex}, al encontrarlos, transfiere el control al cuarto byte del ROM (pues el tercero debera tener.
de que tamarfic es el ROM en bloques de 512 bytes), el programa almacenado en el ROM se
debera encargar de regresar el control at programa de inicializacién usando un RET FAR. Estos
192k, se deberan accesar desde alguna tarjeta colocada en el bus, tal como lo hace la
controladora de disco duro o el BIOS de |as tarjetas de video EGA o VGA.,

El area entre las direcciones FO000 y FEQO0 marcada como memoria para el usuano, se
encuentra ya en la tarjeta principal,. en las bases para ROM que se encuentran vacias.

4 MEMORIA RAM

La memoria RAM, es la memona de lectura/escritura donde la maquina almacena todos los datos
que usa mientras esta maquina almacena todos los datos que usa mientras esta encendida y
gjecutando un programa, aqui se mantienen nuestros programas, datos, parametros del sistema
operativo e incluso se guarda lo gue vemos en la pantalla. Ver figura referente a la disposicién del
mapa de memona RAM en el ANEXO 1.

Como se aprecia en el mapa de memoria , el 4rea aprovechable para los programas del usuario,

asi como para el sistema operativo, se limita hasta la direccién SFFFF, es decir hasta 840 kbytes
de memoria, pues el resto es utilizado por las tarjetas de video y por el area para ROM.
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Esta imitacion de 640 kbytes se puede evitar usando tarjetas de expansién que se direcciones
como bancos, y no como memoria continua, que es como se maneja el estandar de memoria
expandida de Intel, Microsoft y Lotus (EMS).

& MANEJO DE INTERRUPCIONES

La forma en la que el 8088 puede comunicarse con los periféricos que componen la PC es por
medio de nterrupciones, en cuaiquier momento que un dispositivo necesita la asistencia del
microprocesador, envia una sefal a instruccion lamada interrupcion, identificando la tarea que
desea que el micro desempefie.

Cuando el microprocesador recibe esta sefial de interrupcion, detiene sus actividades e inicia la
gjecucion de una subrutina almacenada en memoria, ya sea RAM o ROM, a la que se llama el
manejador de la interrupcion, este manejador corresponde a un numero determinado Después
de que el manejador de la interrupcion termina su tarea, las actividades del sistema contintan a
partir del punto donde fueron interrumpidas.

Existen tres categorias de interrupciones; primero, las interrupciones generadas por |a circuteria
de la PC como respuesta a algun evento, como la presion de una tecla o 1a recepcion de un dato
por el puerto serre.

Estas interrupciones se manejan por medio del circuito controlador de interrupciones, el 8259,
que les da prionidades en orden de importancia antes de enviarlas al microprocesador para su
proceso. Segundo, las interrupciones generadas por errores imprevistos en las aplicaciones
como por ejemplo 1a division entre cero

Estas dos categorias de Interrupciones son las llamadas interrupciones por hardware y se
clasifican de la siguiente forma:

Asignacion de las Interrupciones

Numero | Causa
NMI Error de Paridad

0 Contador

1 Teclado

2 Reservada

3 Comunicaciones por puerto serie

{(COM2), SDLC o BSC (Secundaria)

4 Comunicaciones por puerto sene
(COM1), SDLC o BSC (Primaria)

5 Disco Duro

6 Disco Flexible

7 Puerto Paralele

La tercera categoria de las interrupciones, son aquellas generadas deliberadamente por los
programas de aplicacion como una manera de llamar subrutinas lejanas y de uso constante que
se encuentran en RAM o ROM. Estas rutinas son usuaimente parte del BIOS o del MS-DOS,
éstas pueden ser modificadas inciuso crear algunas nuevas para usos particulares.



De cualquier forma en que una interrupcion sea generada, el dispositivo que la genera no
necesita saber donde esta el manejador que le dara servicio: lo Unico que necesita conocer es el
nimero de interrupcion. Este numero sirve como referencia a una tabla almacenada en RAM, en
las localidades mas bajas, en donde se encuentra la direccion segmentada de el inicio del
manejador, a esta direccion se fe llama vector de interrupcién, y sera tratado con detalie mas
adelante,

Las interrupciones automaticamente guardan el segmento de codigo gue se estd usando, asi
como el apuntador a las instrucciones, para que al terminar el manejador et micro sepa a donde
regresar,

2 EL PC-BUS

El bus de la PC es una extension del bus del 8088 Se encuentra ya demulitiplexado, con lineas
para la fuente de poder y con el manejo de interrupciones y de acceso directo a memoria. El bus
contiene un bus de datos de 8 bits, 20 lineas de direcciones, 6 niveles de interrupciones, lineas
de control para memoria y los puertos de e/s, relojes, 3 canales de DMA, etc Estas funciones se
encuentran en un conector de 62 contactos.
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ASPECTO TIPICO DEL BUS

Se tiene disponible una seftal de “ready” para permitir la operacién de tarjetas de expansion
lentas, ya sea de e/s o de memoria. Si esta sefial de "ready" no se activa, todos los ciclos de
lectura o escritura a memoria generados por el procesador, duran 4 pulsos de relo) es decir 840
ns/byte.

Los ciclos de lecturas o escrituras a los puertos de efs generados por el procesador, requieren 5
pulsos de reloj para completar un tiempo de 1.05 us por byte. Los ciclos de refresco ocurren uno
cada 72 pulsos de reloj (aproximadamente 15us) y requieren de 4 ciclos de relg), es decir ocupan
aproximadamente el 7 % del ancho de banda del bus.

El bus esta disefiado para dar acomodo a 512 puertos de entrada/salida para el uso de las

tarjetas de expansién, a pesar de que el 8088 podria manejar hasta 64 K. Existe una linea
amada "chanel check” que reporta condiciones de error al procesador. Al activar esta linea se
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genera una NMI (interrupcion no enmascarable) para el 8088 Las taretas para expansion de
memoria generalmente usan esta linea para reportar errores de paridad.

El PC-Bus esta disefiado para dar suficiente alimentacion a todas las ranuras de expansion, para
lo cual se asumen 2 cargas LS (low-power shottky) por ranura maximo. Por lo general las tarjetas
de buena calidad sélo tienen una carga LS

A contnuacién se da una explicacion mas detallada de cada una de las sefales del BUS {ver
figura siguiente)

EL PC - BUS
Senal E/S Utilizacién
asc 5 Cscitador: Reloj de alta velocidad con un
pericdo de 70 ns. Tiene un duty del 50%
CLK S Reloj del sistema: Es una divisién entre 3

del oscilador y tiene un periado de 210 ns.
{4.77Mhz.} Tiene un duty del 33%

RESET S Esta linea se usa para mnicializar la ldgica
del sistema al encender la méquina o
durante una baja en el voltaje de
alimentacidn. Estd sincronizada con la
bajada del relo) v es activo alto

_AQ-A19 S Bits 0 a19 de las direcciones: Estas !ineas
se usan para mansejar ja memaria v los
dispositivos de E/S del sistema

DO-B7 E/S Bits de Datos O de 7 : Es el bus de datos.
Son active alto
ALE S Habilita Direcciones. Esta linea es

generada por el controlador del bus (8288)
y se usa para indicar cuando exisien
direcciones  vdlidas dadas por el
procesador. Estd disponible en el PC-BUS,
y se usa en general en conjunto con AEN.
Activo alto.

170 CHX E Revisién del canal: Da la informacién
scbre errores en las tarjetas del PC-BUS vy
se usa generalmente errores de paridad.
Activo bajo.

110 RDY E Canal Listo: Esta linea, active alto, se
coloca en cero por alguna tarjeta cuando
ésta necesita tener un cicio de lectura o
escritura mas fargo, ya sea en memoria o
en E/S. No puede tener abajo mas de 10
cicles da relgj.

IRQ2-IRQ7 £ Pedidos de Interrupcién 2 a 7: Se usan
~ para sefalar el procesador que un
dispositivo de E/S requiere atencién. Estan
dispuestas por priondades, teniendo IRQ2
la mdxima priondad e IRQ7 la mimma. Una
interrupcidn se genera levantando una
linea de IRQ { de D a 1) y manteniéndola -
en alto hasta recibir el aviso de que se a
captado o recgnacido la interrupcién




IOR S tectura_de Dispositivo de E/S° Esta linea
se usa para avisar al dispesiuve, que debe
poner un dato en el bus del procesador.
Puede ser generada per el procesador o
por el controlader de OMA. Esta sefal es
activo bajo.

ow S Escritura a dispesimive de E/S Esta linea se
usa para avisar al dispesitivo que debe leer
el date que el procesador colocd en el bus
. Puede ser generada por el procesador o
por el controlador DMA, Activo bajo
MEMR S Lectura de Memorta: Avisa a la seccidn de
memoria que debe poner un dato en el
bus. Puede ser generada por el procesadar
o por el controfador de OMA. Activo bajo.
MEMW S Escritura a Memoria: Awvisa a la seccion de
memena que debe leer el dato que el
procesador ha puesto en el bus. Puede ser
generada por el procesador o por &l
controlador de DMA. Activo bajo.
DRQ1-DRQ3 E Pedido de DMA 1 a 3: Scn pedidos
asincronos usados por  dISposItives,
periféricos para lograr acceso directo a

memoria.
DACKO S Reconocimiento de DMA. Estas lineas se
DACK3 usan para awvisar que la peticidn a DMA ha

sido concedida {para drql-drq3) vy para el
refresco de la memona dindmica del
sistema {DACKQ}. Son de activo bajo.
AEN s Habihta Direccién: Esta tinea se usa para
desconectar al procesadar vy otros
dispositivos del PC-BUS para permitu el
acceso directo a memona. Cuando esta
linea se coloca en activo alto, quiere decrr
que el controlador de DMA tiene el control
del bus de datos, y de direcciones de las
jineas de escritura y lectura tanto a
memoria como a E/S.
TiC S Cuenta Terminal: Esta linea provee un
. : pulso cuando ei DMA de alguno de los
canales debe terminar. Es de active alto.

ESTANDARES DE BUS

Inicialmente sélo hubo un disefio de bus. el de la IBM. Postertormente, otros fabricantes y la IBM
introdujeron nuevos disedos de computadoras con diferentes configuraciones de bus. Por
mucho, el mas popular de éstos sigue siendo el ISA (industry Standar Archttecture), basado en el
diseiio de la IBM AT onginal. Sin embargo, hay otros disefos que también tienen seguidores.

ISA: ARQUITECTURA DE LA INDUSTRIA ESTANDAI&

El bus estandar (ISA), algunas veces llamado Bus AT es el mas popular y comun en los disefios
de la PC Es un bus de datos de 16 bits basados en un disefio de conector de expansion de 98
patas De manera similar a la mayoria de los disefios de bus, el ISA emplea conectores de doble
lado. Cuandao se enchufa (inserta) en una tarjeta de expansién, cada posicién de conector son,
de hecho, dos conectores, una dei lado A de |a tarjeta y otro del lado S. La figura 6 muestra el
esquema de la orlla del conector de una tajeta de expansion.



El lade de los componentes de |a tajeta de expansion lleva los conectores para las patas Al-A31
(el sacket principal y parte de bus de la PC original) y Cl-C18 (el socket extendido fue anadido
con ef modelo AT de la PC). El reverso de |a tajeta tiene las conexiones para las patas BI-B31y
Di-D18 Las A2-A9 son las primeras ocho lineas de datos y las patas C11 -C18 son el segundo
juego de ocho lineas de datos. Como podra observarse, el bus de 1a PC original contenta ocho
lineas de datos de sus 64 conectores, las patas A2-A8. Con la PC AT, fueron anadidos ocho
lineas de datos adicionales en el segundo rengldn de conectores

Si se observa algunas tarjetas de expansion. se vera que ninguna llega a usar 98 patas.

Pueden tenerse dos tipos basico de tarjeta de expansion diseftadas para el bus ISA,

tarjetas de 16 y 8 bits. Si se ve la figura 7. en ella se muestra el arreglo de doble conecter de los
adaptadores para el bus. La mayoria de las tajetas de ocho bits son realmente cortas y tienen
conectores solamente para el pnmer renglén de patas

Por otro lado, una tarjeta de 16 bits tiene protuberancias y patas que se enchufan en la posicion
del conector del otro renglén

Los estandares de bus ISA DE 16 Bits es adecuado para los procesadores 286 y 386SX, que
pueden transferir datos de 16 bits a la vez y direccionar hasta 16 MB. Sin embargo, los
procesadores 386 y posteriores pueden transferir hasta 32 bits a la vez y direccionar hasta 4 GB.
Para obtener esto, se necesita un bus de 32 bits.

El bus MCA de 32 hits acepta adaptadores con 93 conectores, para dar un total de 1886 lineas de
sefial. Por lo general, el bus MCA de 32 bits puede verse come un bus de 16 bits con lineas de
sefial extras. En primer lugar, hay 32 lineas de direccion {AQ-A31), que proporciona hasta 232
direcciones diferentes, lo que significa que el procesador puede direccionar hasta. 4 GB de
memoria. También hay 32 lineas de datos (DO-D31), que permiten la transferencia simultdnea
de hasta 32 bits (4 bytes). Por lo tanto, el bus de 32 bits puede manejar 1a capacidad completa
de los procesadores 386 y 486,
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Poco después de que la IBM anuncid el MCA, un grupo de companias que fabricaban
computadoras compatibles con la IBM decidieron crear una alternativa. Esta alternativa |a

llamaron EISA (Extended Industry Standard Archittecture)



EISA: LA ARQUITECTURA INDUSTRIAL ESTANDAR EXTENDIDA

La IBM anuncié el MCA junto con su iinea PS/2 de PC en junio de 1987 Enseptiembre de 1988,
un consorcio de nueve de compafiias, dingidas por Compaq, anuncié que estaba desarrollando
una alternativa al MCA. Este consorcio votd por mantener la venta de computadoras al estio
anterior. basadas en ISA. La alternativa a MCA fue la arquitectura extendida {EISA)

Desde e! principio estuvo claro que el desarrollo de EISA estaba basado en las necesidades de
ventas y no de Ingenieria A partr del dia de su publicacién, se llevo cerca de dos afos y medio
para que los primeros adaptadores EISA llegaran al mercado. Y a la fecha existen maquinas
-EISA. La principal ventaja de EISA fue que permitia a los usuados emplear sus tarjetas antiguas
tipo PC/XT/AT en sus nuevas computadoras, cosa que no podian hacer con las computadoras
MCA.

EL BUS LOCAL

Una solucton del desplegador de video y el problema general del envio de datos y recibir datos
desde el procesador hacia cualquier dispositivo de ancho de banda grande, es un disefo de bus
local. Con los disefios convencionales, todo lo que viene y todo lo que va ai procesador (o casi
todo) se ernvia a través del bus principal del sistema. Como se debe mantener compatibilidad
hacia atras con los disefios antericres., y debido a que se tiene que trabajar con un rango alto de
dispositivos periféricos, este es un bus relativamente lento y con ancho de banda limitado, aun
con bus de 32 bits..

Los sistemas de bus local se comunican a la velocidad del sistema, hasta 80 MHz, y siempre
manejan datos en paquetes de 32 o 64 bits. Los disefios de bus local estan llevande a las
computadoras actuales un paso mas alla del camino hagcia el alto rendimiento, sin cambiar en
mucho acerca de la ingenieria basica de ta maquina. Las maquinas de bus local quitan del bus
principal las interfaces que necesitan una respuesta rapida: memora, video y uridades de disco.
Conforme los requisitos de E/S se tomen mas importantes, es probabie que la conexién a la red,
el audio y otras funciones sean afadidas al ambiente de bus local

Los disefos de bus local en su mayaria han sido propiedad del hardware de un vendedor en
particular No existen muchos estandares con respecto a los buses locales pero los principales,
el bus VESA VL y el bus PCI.

EL BUS LOCAL PCI

El bus local es la manera en que las computadoras actuales estan aumentando el rendimiento sin
ningtn adelanto real de ingenieria.

Ei estandar PCI| esta diseflade y mantenido por el Peripheral Component Interconnect Special
fnterest Group, o PCI 8IG, una asociacion de representantes de la industria de minicomputadoras
sin incorporar. El bus local PCl puede tener una ruta de 32 o 64 bits para transfenr datos a alta
velocidad Soporta ambientes de escritorio de 5 y portatiles de 3.3 vofts. Idealmente PCI puede
trabajar con las PC asi como otros disefos de computadoras. Como el disefio no depende de |a
familia 1px86 de procesadores, de acuerdo con el PC| SIG,puede trabajar con las PC actuales y

con disefios futuros, sin tomar en cuenta el procesador utilizado.
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ASPECTO DEL BUS PCI

EL BUS VESA VL. ’ -
De los estandares de bus local actuates, el VESA VL, de la Video Electronics Standars
Association, formado por las personas que han coordinado los estandares de video y algun otro
sistema, parece ser el m4ds popular entre los fabricantes. ‘ - L
El standar del bué VL es el resultado del trabajo del comité de bus local VESA. El bus Iocéil
VESA VL consiste en especficaciones detalladas para el diseno electranico, mecanico, de tiempo
y conectores En forma similar a otras especificaciones de bus actuales el bus VL es de disefio
ablerto, lo gque significa que cualquiera que quiera construir productos que adhieran a las
especificaciones es libre de hacerlo.

El estandar de bus VL 1.0 soprta una ruta de datos de 32 bits, pero también se pueden utilizar
dispositivos de 16 bits a la vez. El estandar Ultimo 2.0, es un bus de 64 bits que concuerda con
los procesadores de PC mas recientes. El bus estad implementado mediante un conector tipo
MCA con 112 patas. Es un conector de 16 bits con patas redefinidas para soportar una ruta de
datos de 32 bits, Los conectores VL estan colocados en linea con los conectores existentes |SA,
EISA o MCA en la tarjeta del sistema.

Ei VL soporta velocidades de 16 hasta 66 MHz, que es un ancho de banda suficiente para
trabajar con las PC actuales. Un bus VL puede tener hasta 10 dispositivos en cualquier
momento, sin importar si sus dispositivos estan enchufddos en una ranura de expansion o son

parte de la tarjeta del sistema. Se soportan velocidades de transferencia sostenidas de 106 MB

por segundo.
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Otra caracteristica de disefio Util del bus VL es que un dispositivo de 64 bits opera en una ranura
VL de 32 bit como un dispositivo de 32 hits, y que un dispositivo de 32 bits puede trabajar en una
ranura de 64 bits pero solamente soporta la transferencia de datos de 32 bits £l bus VL también
soporta penféricos de 16 bits y CPU como 386 $X con |2 E/S de 18 bits.

Entre las caracteristicas deseables del bus VL esta su capacidad de operar un amplio rango de
disefios de software de sistema y de aplicacian. La configuracion de disposiuvos de bus V0L es
manejada completamente en hardware.

El bus VL es un estandar de DC de 5 vofts y cada conector puede consumir hasta
10 watts (2 Ampers) por ranura
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o DIFERENCIAS ENTRE EL 80286 Y EL 8088

El procesador gue se usa en el siguiente miembro de la familia de microcomputadoras de IBM, la
AT es el 80286 E! 80286 es un microprocesador de 16 bits reales, es decir usa un bus de datos
de 16 bits y agrega algunos aspectos de programacion mas avanzados en su disefo
Posiblemente los aspectos mas importantes de 80286 sean su capacidad de manejo de varias
tareas a la vez (multitasking), multiprocesaminto y el manejo de memoria virtual, dos conceptos
gue antes solo se encontraban en las computadoras de mayor tamario.

Multitarea - es la capacidad del microprocesador de efectuar vanas tareas o procesos a la vez,
como imprimir tn documento o recalcular una hoja de datos cambiando rapidamente su atencién
entre estas tareas. Una PC comun que usa un 8088, puede hacer una imitada cantidad de
multiproceso con la ayuda de algunos programas muy sofisticados, como el TopView de IBM,
Windows de Microsoft o DesqgView de QuarterDeck.

Pero un procesador de multiproceso real, como el 286 hace este mtercambio de tareas
internamente, y la ayuda que requiere del sistema operativo es muy pequefa en comparacién
con e| 8088. Como la capacidad de muitiproceso del 80286 es parte de su disefio, es mucho mas
rapido y confiable que el manejo de multiproceso por software

Memoria Virtual.- Permite a fa computadora trabajar como si tuviera mas memoria de la gque
reaimente tiene. Por medio de un disefio de hardware y software muy sofisticado, un programa
puede llegar a creer que tiene un Gigabyte de memoria disponible, aun cuando la memornia real
del sistema sea solo de una parte muy pequefa de esa cantidad. esto se logra por medio de un
manejo de memoria muy elaborado que guarda algunas partes poco usadas det programa en
disco y las partes mas usadas en memoria. cuando las partes que estan en el disco se necesitan,
se intercambian con una de las que se encuentran en memoria. El 286 y el sistema operativo
tienen la tarea de manejar este esquema de forma que sea realmente eficiente, y los accesos a
disco no danen la eficiencia del sistema.

Este manejo de memoria virtual se ha usado en minicomputadcras y en mainframes por mucho
tiempo, pero solo a partir del uso del 286 en las AT's es posible su uso en minicomputadoras

Esta virtud de multiproceso y de manejo de memoria virtual ha sido muy poco usada en las AT's,
debido a que el sistema operativo y la gran mayoria de [os programas existentes fueron
disefados para su uso con el 8088, par lo que sbélo usaban a la AT basada en el 8088 como una
PC mas rapida. Hasta ahora, con la apancion del sistema operativo OS/2 de Microscft, se espera
que estas cualidades comiencen a ser usadas y la AT pueda apreciarse por su valor real.

5 ARQUITECTURA DE LA AT

Como se menciond anteriormente, la AT esta disefdada en base al microprocesador 802886, io que
fa hace bastante mas poderosa que el antenor miembro de ta famiia, la PC. Esto debido a su
disefio mas avanzado que permite como ya dijimos antes al multiproceso y manejo de memona
virtual, y ademas tiene un bus de datos de 16 bits reales, y maneja 24 lineas de direccidn, o gue
permite el manejo de hasta 16 Mbytes de memoria directamente, y & la incorporacion de un
controlador de interrupciones y un controlador de DMA extras, lo que permite, a diferencia de la
PC, el uso de 16 niveles de interrupciones manejables por prioridades, y el uso también de 8
canales de acceso directo a memoria. Estas adiciones al disefio de la AT hacen de ella una
maguina mucho mas poderosa gue la PC, y extienden su capacidad de crecimiento en gran
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medida, pues se tiene el doble de posibllidades de interrupciones y canales de DMA para las
tarjetas de expansion.

Entre otras sefiales de control en el micro-canal se encuentran las siguientes (para mejor
referencia observe las figuras esquematicas): -

1 BURST y TC que controlan fa transferencia de datos a memona o a dispositivos /0, Ias lineas
-SO y -S| definen la transferencia de datos como una lectura o escritura, las lineas -
PREEMPT, ARB/-GNT y ARBO a ARB3 manejan el arbitraje del Canal etc

Para evitar el conflicto en el acceso al control del Canal Jas opciones que estan conectadas a &l
tienen codigos identificadores Gnicos, en ese caso, un controlador de disco flexible de 3%" tendra
un codigo diferente al controfador de disco fijo, lo mismo sucedera entre un médem de 2400 bps
y uno de 1200 bps, cada uno de estos codigos son asignados por el fabricante de un conjunto de
mas de 64,000 Este codigo es requendo al efectuarse el POS, que basado en los dispositivos
encontrados Incluyen los archivos de configuracion necesarios para correr el Hardware, por lo
que el Software resuelve los conflictos de instalacién.

Para aumentar la transferencia de datos a través del micro-canal, ademas de utilizacién de los
ocho canales de DMA que permite el compartrr los recursos, los dispositivos de acceso al canal
estan gobernados por procesadores especificos que liberan al procesador Central de un mayor
numero de operaciones, un ejemplo de este tipo de controladores se tiene en la tarjeta IBM/Sytex
PC Network que contiene un procesador 80186 para la realizacién.



= ELSISTEMA PERSONAL 2

Hace algunos afios Cuando Apple marcaba la pauta en el campo de ias computadoras
perscnales, IBM lanzd a este mercado sus maquinas denominadas PC (Computadoras
Personales por sus siglas en Inglés), estableciendo un estandar que predominaria en adelante en
dicho campo De la misma forma que en ese entonces, IBM * modifica * los estandares en este
afo al liberar su iinea de computadoras personales bajo el nombre de sistemas personales 2 o
simplemente como se conoce en el lenguaje comun PS/2.

La creciente utilizacion de procesadores mas versatiles y el avance dentro de la fabricacion de un
mayor numero de dispositivos I6gicos en menores espacios, se permite a IBM la reduccién de
dimensiones fisicas considerables en maquinas de rendimiento comparable dentro de la linea
PC

Dentro de la nueva linea en sistemas personales se nombran diferentes modelos, como son:
Modelos 25, Modelo 30, Modelo 50, Modeto 60, y Modelo 80 Cada una con opcién a configurar
en diferentes submodelos, dependiendo de |a instalacion de opciones. ‘

Las dos caracteristicas mas significativas que se pueden distinguir en el sistema personal 2,
segun el anuncio de IBM, son la introduccion de una nueva™ Tecnologia * en el manejo de los
canales de comunicacién interna, llamada * Arquitectura de Micro-canal * y el funcionamiento del
sistema bajo, el sistema operativo 0S/2, y que esta siendo desarrollado en conjunto por iIBM y
MICROSOFT.

E! manejo del video dentro de los PS/2, también ha sufrido modificacidon, los monitores se
" manejan analdgicamente y la unidad central de procesamienta trae integrado al Mother-board {la
_tanjeta principal del sisterna) la circuiteria controladora.

S INTRODUCCION

La tecnologia de Micro-Canal se puede catalogar como un bus de alto rendimiento a alta
velocidad, ademas, con el manejo adecuado por parte del sistema operativo, segun se promete,
proporciona un manejo distribuide por parte del procesador para la realizacion de multitareas,
este Micro-Canal soporta tres tipos de conectores al sistema, uno de 16 bits de datos al sistema
con 24 de direccionamiento, otro de 16 con una extensién de video y un canal de 32 bits con 32
bits de direccionamiento. El manejo de DMA se hace en 8 canales de rendimiento, para
transferencia de informacién de 4 a 8 Megabytes por segundo.

Al mirar dentro de cada uno de estos modelos, pedemos notar la ausencia de interruptores para
la seleccién de opciones, esto se debe a que, el sistema personal DOS realiza un tipo de
configuracién via programacién de registros, llamada POS (programable Otion Select); cada
opcion instalada al canal del microprocesador tiene un registro que al ser encendida la. maquina
es revisado contra la informacién guardada en memona RAM no volatil,

Adicionatmente se nota una tendencia a la fabricacién de sistemas con la tecnologia de montaje
en superficie (SMT) y circuitos de alta escala de integracién con firma IBM {Custom Chips), lo que
ha reducido la dimensiones fisica de estos sistemas en un 40% en comparaciéon con la tareta
principal de la computadora perscnal PC/AT.
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S ENTRE LAS CARACTERISTICAS DE OPERACION DEL MODELO 50 SE PUEDEN
NOMBRAR:

S La operacion de microprocesador a una velocidad de 10 Mhz con tiempos de acceso de 100
ns, la insercion de un estado de espera de acceso de memona, lo que da un tiempo de
acceso en el sistema de 300 ns; en las funciones de entrada/salida el microprocesador afade
un ciclo de espera come minimo

© Tres controladores temporizadores programables marcados como O, 2 . y 3 Los
temporizadores O y 2 son similares a la PC. El controlador 0 manegja la interrupcion 0 del

sistema (IRQ 0 ), el controlador 2 maneja la bocina el controlador 3 maneja la Interrupcién NMI
{nonmaskable).

Y Controlador de DMA/IBM que soporta 8 canales (la PC/AT scporta 7 canaies)

L Eisistema maneja 16 niveles de interrupcion usande dos controladores 8259A

% Mapa de memoria

DIRECCION CAPACIDAD DESCRIPCION
000000 - QOSFFFF 640K SYSTEM BOARD RAM
0AQO0Q - QBFFFF 128 K VIDEQ RAM
0C0000 - ODFFFF 128 K 1/Q EXP ROM
OEQQGO - OFFFFF 128 K SYSTEM BOSRO ROM
100000 - 1SFFFF 384 K SYSTEM BOARD RAM
160000 - FDFFFF MICRO-CHANNEL ESPANSION MEM
FEQQQQ -FFFFFF 128 K SYSTEM BOARD ROM

% Video, EI control de video al contrario que en las Pc’s, se encuentra localizado en estos
sistemas en 1a tarjeta principal, la generacién de videc se hace por medio de una circuiteria en
un arregio grafico de video (VGA), operando en conjunto con un convertidor digital/analogico y
256 K bytes de video arreglado en cuatra mapas de 64 Kb Este arreglo es compatible con
los adaptadores Monocrome Display Adapter, CGA y EGA. Cada modo localizados en
diferentes direcciones de {O. En modo adecuado, se puede desplegar 256 colores
simultaneamente de un conjunto de 2622, 144 sobre un monitor de color o 64 tonalidades de
gris sohre monitor monocromatico. Los Modos generales de video que maneja el PS/2 son

L Alphanumeérico {textos)

L APA (all-points-addressable)

De manera especifica, el PS/2 puede ser programado para manejar
1) ASCIl entres conjuntos y formatos 40 x 25 y 80 x 25
2) 320 x 200 4 colores (CGA emulado) 640x480 2 colores (CGA en modo 640x200)
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S ENTRE LAS CARACTERISTICAS DE OPERACION DEL MODELO 50 SE PUEDEN
NOMBRAR:

L L a operacion de microprocesador a una velocidad de 10 Mhz con tiempos de acceso de 100
ns, la insercidn de un estado de espera de acceso de memora, lo que da un tiempo de
acceso en el sistema de 300 ns, en fas funciones de entrada/salida el microprocesador afiade
un ciclo de espera cemao minimo

© Tres controladores temporizadores programables marcados como 0, 2 . y 3. Los
temporizadores 0 y 2 son similares a la PC. El controlador 0 maneja la interrupciéon 0 del

sistema (IRQ 0 ), el controlador 2 maneja la bocina el controlador 3 maneja la interrupcion NM!
(nonmaskable).

% Controlador de DMA/IBM que soporta 8 canales (la PC/AT soporta 7 canales)
& El sistemna maneja 16 niveles de interrupcion usando dos controladores 8259A

% Mapa de memora

DIRECCION CAPACIDAD DESCRIPCICON

000000 - OSFFFF 840K SYSTEM BOARD RAM s
QAQ000 - OBFFFF 128 K VIDEO RAM ‘ A
0C0000 - DDAFFFF 128 K 1/0 EXP ROM

QEQQ00Q - OFFFFF 128 K SYSTEM BOSRD ROM

100000 -- 15FFFF 384 K SYSTEM BOARD RAM -
160000 - FDFFFF MICRO-CHANNEL ESPANSION MEM .
FEDQQOO_- FFFFFF 128 K SYSTEM BOARD RCM

% Video. EI control de video al contrario que en las Pc’s, se encuentra localizado en estos
sistemas en la tarjeta principal, la generacion de video se hace por medio de una circuiteria en
un arreglo grafico de video (VGA), operando en conjunto con un convertidor digital/analogico y
256 K bytes de video arreglado en cuatro mapas de 64 Kb. Este arregio es compatible con
los adaptadores Monocrome Display Adapter, CGA y EGA. Cada modo localizados en
diferentes direcciones de O. En modo adecuado, se puede desplegar 256 colores
simultaneamente de un conjunto de 2622, 144 sobre un manitor de color o 64 tonalidades de
gris sobre monitor monocromatico. Los Modos generales de video que maneja el PS/2 son !

% Alphanumeérico {textos)

% APA (all-points-addressable)

De manera especifica, el PS/2 puede ser programado para manejar
1) ASCII entres conjuntos y formatos 40 x 25 y 80 x 25
2) 320 x 200 4 colores (CGA emulado) 640x480 2 colores (CGA en modo 640x200)
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= ELSISTEMA PERSONAL 2

Hace algunos afos Cuando Apple marcaba la pauta en el campo de las computadoras
personales. IBM lanzé a este mercado sus maquinas denominadas PC {Computadoras
Personales por sus siglas en Ingiés), estableciendo un estandar que predominaria en adelante en
dicho campo De la misma forma que en ese entonces, IBM * modifica * los estandares en este
ano al liberar su linea de computadoras perscnales bajo el nombre de sistemas personales 2 o
simplemente como se conoce en el lenguaje comun PS/2.

La creciente utlizacion de procesadores mas versatiles y el avance dentro de la fabricacion de un
mayor numero de dispositivos 1ogicos en menores espacios, se permite a IBM la reduccidn de
dimensiones fisicas considerables en maquinas de rendimiento comparable dentro de la linea
PC. »

Dentro de la nueva linea en sistemas perscnales se nombran diferentes modelos, come son
Modelos 25, Modelo 30, Modelo 50, Modelo 60, y Modelo 80. Cada una con opcién a configurar
en diferentes submodelos, dependiendo de la instalacién de opciones

Las dos caracteristicas mas significativas que se pueden distinguir en el sistema personal 2,
segun el anuncio de IBM, son la introducciéon de una nueva * Tecnologia “ en el manejo de los
canales de comunicacion interna, llamada “ Arquitectura de Micro-canal * y el funcionamiento del
sistema bajo, el sistema operativo 0S/2, y que esta siendo desarrollado en conjunto por IBM y -
MICROSOFT,

El manejo del video dentro de los PS/2, también ha sufrido modificacion, los monitores se
manejan analogicamente y la unidad central de procesamiento trae integrado al Mother-board (la
tarjeta principal del sistema) la circuiteria controladora.

& INTRODUCCION

La tecnologia de Micro-Canal se puede catalogar como un bus de alto rendimiento a alta
velocidad, ademas, con el manejo adecuado por parte del sistema operativo, seglin se promete,
proporciona un mangjo distribuido por parte del procesador para la realizacion de multitareas,
este Micro-Canal soporta tres tipos de conectores al sistema, uno de 16 bits de datos al sistema
con 24 de direccionamiento, otro de 16 con una extensidn de video y un canal de 32 bits con 32
bits de direccionamiento. El manejo de DMA se hace en 8 canales de rendimiento, para
transferencia de informacién de 4 a 8 Megabytes por segundo.

Al mirar dentro de cada uno de estos modelos, podemos notar la ausencia de interruptores para
la seleccion de opciones, esto se debe a que, el sistema personal DOS realiza un tipo de
configuracién via programacién de registros, llamada POS (programable Otion Select); cada
opcion instalada al canal del microprocesador tiene un registro que al ser encendida la maguina
es revisado contra la informacién guardada en memoria RAM no volatt,

Adicionalmente se nota una tendencia a la fabricacion de sistemas con la tecnologia de montaje
en superficie (SMT} y circuitos de alta escala de integracién con firma IBM {Custom Chips), lo que
ha reducido la dimensiones fisica de estos sistemas en un 40% en comparacién con la tarjeta
principat de 1a computadora personal PC/AT.
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una lectura o escnitura, las lineas -PREEMP, RB/GNT y ARBO a ARB3 manejan el arbitraje de

canal, etc. ‘
Para evitar el conflicto en el acceso al control del canal, las opciones que estan conectadas a &l
tienen codigos dentfficadores unico, en ese caso un controlador de discos flexibles de 3%
tendran un cédigo diferente al controlador de disco fijo, lo mismo sucedara entre un médem de
2400 bps y no de 1200 bps, cada uno de estos cédigos es requerido al facturarse el POS, que
basado en los dispositivos encontrados incluye los archivos de configuracidn necesanos para
correr el hardware, por lo que el software resueive los conflictos de instalacion-

Para aumentar la transferencia de datos a través del MICRO-CANAL, ademas de la utilizacion de
los ocho canales de DMA que permite el compartir los recursos, los dispositivos de acceso al
canal estan gobernados por procesadores especificos que liberan al procesador central de un
mayo numero de operaciones, un ejemplo de este tipo de controladores se tiene en ta tarjeta
IBM/Sytex PC NETWORK que contiene un procesador de 80186 para la realizacion de sus
funciones.
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Las Impresoras

*

Las compuladoras estan siendo utihzadas cada vezr mas
para el almacenamiento de informacion, perg de nada
sive icha +nfermacion a1 no es factible /mprirmirta, o
Sel, generar una copia de ia misma en papel. La manera
mas 1donea para la realizacion de esta labor es por

nedio e una 1mpresora, o sea. de un dispositivo capaz
Je convertir 13 informacidn almacenada eiectronicamentes
€N un IMmpreso.

Existen basicamente dos grandes grupos de
IMpresoras:

¢ Las de impacto, 0 sea, aquelas cuya genrracién de
caracteres depende del goipe que da un martitio o

- 8lgun otro tpo de elemento contra una cinta de tela
entintada. la cual, a su.vez, genera los caracteres
propiamenta; y .

¢ Las de no 1Mpaclo, o sea, aquellas cuya impresian va
no depende de un mecanismag gue goipee una cinta
entinlada, SN0 que ellas miIsmas ganaran al caractar
desrado mediante combmaninnes de caior, do chorras
de unta, 0 de olros elementos

Las impresoras para equipos qrandns son
esenciaimente las de impacto, con cadenas o bandas e
caracteres que van pasando penédicarmente. digase cada

. x décimas de sequndo, frente a los marnilos distribur

en forma tal que corresponda un martilio por cada
posicion de impresidn de papet Sin embargo, con 13
llegada de las computadoras chicas y de las imprasoras

f



de no mpacto, el campo de las impresoras ha cambado
rGtablements E£s por ello que an este articulo, Data
Processing Digeat prasenta un breve analisis acerca de
ias 1Mmprasoras para equipos de computacidn personal.

Partiendo de |3 divisidn en los dos grandes grupos
antes mencionados. de impacto y de no impacto. las
compuladoras personales cuentan con varios tipos de
Impreseras, 1as cuales caen esencialmenta en la siguients
clasHicacibn:

Las iImprasoras de Impacto

Las méquinas de sscrible electrénicas con
disposilivos especiales para ser conectadas & una
computadora personsi. Dichas méquinas de escribir
syelen contar con una gran variedad de martlios que
“'pegan’ directamente sobre una cinta antintads a Modo
de dejar su imagen an 8l papel ubicado exactamente por
detras de ta cinta enuntada. El mecanismo de martilios
cuenta con una letra en cada martillo. Estas maquinas
estan atenidas a un sclo Lpo de escritura, dado que
cualquier cambio de tipo :mplica un-cambio de todos [0
martllcs correspondientas,

Las maiquinas con ssferas o con discos de letras
(llamaaas margaritas por algunas proveedores!, similares
a tas anteriores, pero con una esfera o con un disco
intarcammiabie en ia cual estadn grabadas las letras.

Las méquinas de matriz de puntos qus van
generando los caracteres 8 medida Que estos van siendo
farmados en una cabeza con miltiples puntitas, agujas o
pins que pueden o NO ir saliendo de la cabeza de
escritura, dependiendo de las indicaciones dadas por o
sistena de computo, y de la letra deseada. En e3tas
maquinas, un factor importante es &l dei nimero de
agujas por cabeza (generaimente meanos de &0). La
ventaa principal de estas maquinas as ol hecho de que
con ur (mMsina cabeza permilen generar diversos ipos
de impresion en un mismo texio. Ademas, permiten ll
genaracién de graficas.

Las Impiasoras que no son
de impacto

Las impresoras de chorritos de tinta, las cuales
operan esencialmante con una matnz similer a 13 de las
maguinas de matriz de puntos, pero con puntas
generadoras de chorrntos de unta que, en su conjunto,
permitan formar los caracteres deseados. Por jo genaral,

la calidad de las letras deparde del numero de puntos.
chorrntos de tinta o pins con i0s que cuenta la cabeza de
escritura de la impresora. Desgraciadamente, aslas
iMprasoras provocan seros problemas de manchas
cuando su Mecanismo no esta bien ajustado.

Las Imperesoras térmicas cuya operacidn ests basada
en ia temperatura de cierlas puntas de la cabeza de
escrityra para ‘‘quemar’”’ et papet en al cual han de
ascnibir,

Las impresoras de rayos laser, 0 de xerografia, cuya
forma de operacidn es relstivamente similar 3 1a de las
imprasoras de matriz, pero ¢on un nUMEro mucho mas
‘slavado de puntos (unos 00 en vez de 601, permitiendo
obtener una claridad de letras mucho mayor.. El control
de estas impresoras esta basado esencialmenle en rayos’
electromagnéticos extraordinariamente dergados y
visibles, llamados taser, que alteran la compdsicién
quimics del mateniai existenta sobra un rodillo, el cual. a
su vez, transmite la imagen sobra &i grabada al papel, en
forma similar a io que ocurre en las copiadoras
siectronicas. La ventajs de estas rmaquinas s que
permiten ¢l mane)o de cuasiquier combinacion de
caracieses o de imagenes en una misma hoja-de texto.

2Qué otras diferencias oxistan
entre Impresoras?

Posiblements uno de los factores que mas diterenclan a
las impresoras de impacto de las de no impacto, aparte,
obviamente, de su modo de operacidn en base a un
martillo 0 no, es la veiocidad de operacion. Las
impresoras de impacto mas sohsticadas tragajan a
velocidades intenores a las 3,600 lineas por minuto,
misntras que las de no impacto han togrado generar
textos a un ritmo de 18,000 lineas por minuto, O sea, a
velocidades unas Cinco vecas mayorss,

independientermente de su forma de nparacidn
interna, las impresoras pueden ser clasificadas da otras
formas, dependiendo de las caracteristicas de los texios
que permiten obtener,

Entre los factores que permiten diferenciar una
impresora de otra, incluso dentro de un mismo tipo,
cabe mencionar los siguientes:

La velocided de impresién, la cual depende mucho de
la posibiidad de operar en serne O en paraieio, o sea,

recibiendo un caracter a |a vez, 0 una serie de caracteres

simuitaneamente. También depende de la posiiltdad 0

no de almacenar informacion en una memona ntermedia A

s
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o bl oy de 1 canacidad de dicha memona en ¢asy

gada Finalmenrte, 13 velocigad de impresidn depende
tammén de la posibihidad de imprimir en un sentido O an
€0%. 0 sea, de 1zquierda a8 derecha y/o de derecha a
izauerda

La calidad de las iatras o tipos, !a cual depende del
nunerd de puntos, aguias © ping de impresian, del
25n0ac10 antra eilos, del espacio entra lineas, alc.

Los tipos con los cuales pusden operar para formar
letras normales, latinas, o germanicas, y para manajar
simhoins espaciales tales como acentos, letras
Larticulares (como, por giempio, 13 ¢ francesa con
ceditla), o signcs mataméticos,

El ancho de ls superficle en 1a que pueden escribir,
euuvaiante al ancho del carro de las maquinas de
aAscribe tradicionates,

La forms de alimentar e papel, ya sea en formas
rontinnas, con roflos de papeksin limite en cuanto al

<qe e la forma, o con algun ailmentador de hojas
sactian L as impresoras para la generacidn de graficas
generalmente requieren de un movimiento alterno tanto
haria arrnba como hacia abajg, 10 cual implica un
mecanismo especial para controlar los desplazamientos
de una misma hosa de papel.

La posibilidad de gononr gréficas, lineas, recuadros,
Bic,

La posibilided de operar con diversos colores.

¢ Cual es la Mejor Impresora?

Rusulta muy diflcil determinar cual es la mejor impresora
para un Jsuario en particular sin conocer 8l tipo de
Irabajo que ha de realizar.

Evidentemente, antrg m4s compileja sea la labor a
rrahzar, mas sohsucado habra de ser el equipo a ulitizar.
Pov eyempln: para una edorial que deses imprime sul
propins tox1os, 18 impresora «donea posibiernentes sca la
Laser, mientras que para un usuario iIndependienta que
sOlo desee utihzar una lmpresora para generar cartas
para sus amistades, una imprasora de iIMpPacto quizé le
rgsulle mas que sulicients.

Un factor impartante a considerar al hablar de
impresoras es el del equipo de cdmputo con e cual ha
de operar Evidantementa, una computadora chica, de
128 K de memona, por ejemplo, no puede Operar con
una impresora de alta cahdad como una laser,

simplemente por el hecho de que o sofware requetida
para controlar una smpresara laser ocupa por lo menos
unas 200 K de memona, ademas del espacio necesario
para el sistama operativo, !

Por otra parte, en el extremo oouesto, el usc da
una IMmpresora chica de ImMpacto en ur 2QuIpe de
computo con 640 K de rmemoria posiblemente implique
un aprovechamiento inadecuado de las posidilidades de
impresidn del equipo. Un equipo de cémputo can tal
capacidad soporta una 1mpresora da gralicas con vanos
colores. Ef usuano que justihque un equipo de gsta
capacidad probablements también justifique una
impresora mas solisticada.

La eleccidn de una impresora para una finalidad
especifica dependa mucho no sdio del equipo al que ha
de estar conectada, sino tambidn del sofltware con el
cual ha de operar. Ya son muchos ‘os paquetss en al
mercado para el manejo de aplicaciones aspaciales tales
como el manejo de documentos, ta a@laboracidn de
textos, et¢. Dichos paquetes sardn motivo de otro
articulo dentro de 8sta serie de anausis especiaias.

Por el momento basta con hablar de las i lmpresoras
propiaments, o sea, de l0s equipos.

LCudl es la Mejor Marca?

En ef campo de las impresoras para equipos grardes,
casi todos los proveedores de aquipas da compuln
cuentan con sus propias imprasoras. Sin embargo. en el
campo de las computadoras personales, ios proveedores
de equipos parecen no estar tan interesados en crear sus
propias imprasoras, 1o cual ha dado lugar al surgimiento
de vanos proveedores, an particular de £pson, una de
las pocas empresas que ofrecan impresnras de diversos
ipos y de diversos modelos para cada necesidad.

¢Quién es EPSON?

No resulta sorprendante ohserver como una ampresa
dedicada ongialmente A desarrotto de sermrconductorns
y de relojes electrémcons,. poco a ooco tue amplando su
mercado hasta abarcar el campo de las computadoras v
crear ung subsidiaria dedicada unicamenita al desarrolio
de impresoras.

El grupo Setko Epson, de ongen Japcnés, surgid en
1982 de la necesidad de diversificar las oparaciones de la

. empresa K. Hatton & Co. Lig fundada onginaiments en

1881. Cabe sefialar que esta empresa vy sus subsidianas
han dado al mundo muchos productos nuavos, tales |

.



cono los rolojes dg quarzo an 1989, las pantallas de
cristal hquido (LCD), las computadoras portatiles en
1981, v las lelgvisiones de bolsilo a color en 1983, En la
actuandad. el grups de empresas afiliadas a la K. Hattori
& Co cuenta con mas de 10,000 empleados en e
mundo entero.

EPSON en México

Con una amplia experiencia en &l Mmanejo de dispositivos
ginctrénicos de todo Lpo, la Epson ha abierto una gran
vanedad de empresas en Estados Unidos, en Alemania,
an Francrta, en Austria, en Taiwan, y en Singapore, pero
nunca antes 10 habia hecho en México, mucho menos
en cahdad de coinversionists. Es quizd por su amplia
cobertura del mercado que dicha ermpresa asts teniendo
11n &xito nusitado en la fabricacidn y vanta de toda clase
de dispusitivos electrénicos, en particular en ol campo
de las impresoras.
4

Cabe mencionar que an 1964, Epson fue la creadora
da 1a prmera impresara digital para controlar log tiempos
o las competencias celebradas duranta los jueges
olimpicos de Tokyo. Esta tecnologis fue la basas para
crear las impresgras de matriz de pumios, haciendo que
Epson sa convirtiera an el lider en este campo, cON Més
del 28 por ciento del mercado de vmoresoras
simpiemente 8n los Estades Unidos.

Respetucsa de las normas juridicas mexicanas, la
Epson se asocid con al grupo Siga (48 y 51 par ciento
de inversién raspectivamente} para fabricar en is ciudad
ge Pueble, en ia Republica Mexicana, algunos de los
modelos de impresoras de dicha marca. Esto significa un
adelanto muy importante para los paises de habls
hispana que, hasta hace poco, para abastecerse de
8quipos de impresidn, dapendian esanciaimenta del
mercado norteamericano con productos de tecnologle
vigja vy de aito precio.

Los modelos que serdn fabnicados en México por sl
momento tienen las siguientes caracteristicas sn comun:

. Todos son de matrz de puntos.
¢ Todos son bidireccionales. )

s Todos cuentan con une memoria intermedia o butfer
de 8K bytes. '

Dichos modelos son los sigulentss:
El FXIS.lcon una velocidad de 160 caractleres por

seyundo, vy con posibiidades de graficacion de 60 a 240
unlos por pulgada. Esta imp:  wa estd hechs pera

trabejos rudos, dado que tiene un promadio de horas de
operacidn sin fallas de 4000 horas {mas de tres mesaes de
operacion oche horas al dia sin {allas). Permite coerar
con varios tipos de impresién en un MISMO 8quIpoO.

El FX-288, of mas vendido a mvel mundial, con una
velocidad de 200 caracteres por sequndo. También
parmite operar con vanos 1pos de imprasidn en un
mMiSMO equUipo, PEro con mMas tipos que la FXBS.

LX-800, con una velocidad de 18C caracteres por
segundo. Esta as la impresora mas chica de ia famika
Epson. Es idest para el usuano que esporidicaments
impnme alguna carta.

E] EX-1000, con una velocidad de 300 caracteres por
segundo, pero con positihdades de operar a colores. La
Ex — 1000 o8 ia primera imprasora con un aditamanto
especial para la lectuca de documenios v para el rastreo
de imégenes, convirtiendo asi las imagenes en sefales
digitsies. Puede decirse que es el primer equipo en
mearcado capaz de realizar simuitansamante operaciu

de lectura y de escritura.

ZRequieren las Impresoras de
algiun Mantenimiento?

La impresora es probablernente el elemento mas
protlematico de todos los que componen un equipo de
cémputo. Es por ello que los usuarios han de establecer
ias politicas pertinentes de mantsnimianto preventivo,
tanto para los centros principales de coOmputo como para
ias impresoras de las computadoras personales.

Quizd lo mas recomendable sea el establecimiento
del control apropiado de un inventario de piezas de
repuesto, digase cintas o carretes de impresion, papel,
formas aspeciales, etc. Incluya en ol inventario aqueilas
piezas que pudieran tener mayor desgaste, digase, por
elermplo, las rodillos pequedos de hule que sostienan al
papel. No civide contar con (08 repuestos necesarnos
pars toda la organizacién, a modo de poder controlar el
consumo global y de adquirir 10tes de piezas a un precio
mis econdMeco.

Quiza uno de los factores mas impartantes para el
buen funcionamiento de las impresoras sea la limpieza.
El uso regular de una brocha o de un pincel grieso para
limpiar 13 impresora, obviamente cuando esté apag?,
pueds resuitar de mucha utilidad no sélo pars supr
polvo acumulado, sino también para ehminar los resic
del confeti que results del paso de los orificios mal
hechos de las formas por ios pivotes que detienen el
papel. También puede resuitar converente |a limpreza
de los prvotes v de ias cintas especiaimente disefiadas
contra 'a estatica con un viejo ceptllo de dientes.



¢ Qué limpieza necesitan?

Al Lrnpnar unag mpresorad, No olvida revisar su cinta de

vy paresr) 810 RS Que Ia hene, O hien, su cabeza de
inresion B eje por el cual pasan las cabezas de
rmreaidn O fas cadenas de caracteres, dependiendo del
mednly, ha de estar Impio v debidamente lubncado de
acuerac con |as instrucciones del proveador eslablecidas
on el manual correspondients.

i as bolitas de las impresoras que trabajan con tal
(sposiivo han de ser revisadas panbddicamente para
sustlntas AN casQ de gesgaste excesivo de alguna letra
an partcular

|ae tmpresnras con una matnz de puntos han de sef
Linpeaias mas seguido que [as demas, sobre 10do
cuando el numero de puntos es supencr 3 nueve,

Sea cual sea el mecanismo con el que opere su
impresara, tenga cuidado de no utlizar disolventas gue
dieran danarla Meyor utilice un rapo numedo de agua
1 rasd dado, pero no disolventas.

Uno rle los problemas serios con las impresoras de
 hotrns ge tinla es la resequedad de la unta
“precisamente en los anficios por donde han de salir 108
chorilos, En un ¢aso asi. no lvide consuitar a su
nroveedarn, el cual uene mas expernencia que usted en
1orng a este Lpo de problemas.

La cuestidn dei mantermmento y de 'a lmpieza
resulta mas criuca tratandose ce imprasoras de rayos
la=er Mo chiide abrnr su impresora y impiar toda la ruta
neval nel papet de acuerdo con 1as instruccionas dei
manual correspondienta, Tampoco olvide rawvisar los
rolos pertinentes y asegurar que estén debidamente
iLbicados.

(Es necesario contratar a alguien
para el mantenimiento? .

L3 mayaria de las impresoras tienen una garantia
gmtarrminada, generaimenta de varnos meses a un afo.
Sin emharno, la hmpieza regular del equipo puede sar
nAs que suhiciente para no lencr problemas durante
mucho Liempo. Lo mas impartante antonces consiste en
ducar a lns usuanos de las impresoras y en establecer
un calrndano regular tdigase diano o cada x dias,
dependiendo del usol de labores de impieza y de
rensiGn det equiIpo por personal del mismo
departamentn usuano o del area central de preceso de
datos de ia empresa, en caso dado. Cuaigquier otra

opcidn de mantenimianto I resuttars dehimtivarmenta
mas costosa, soore togo s cortrata aigun servicio
ex1arno.

.Existe algun Tipo Especial de
impresoras, aparte de las ya
mencionadas?

Tomando en cuenta la aphcacon para ia cual ha de ser
utilizada ia impresora, existen 3igunas IMEresoras
especiales, en parucular 1as de cocgos de barras.

En 1973 fue adoptada por i3 INOUSU1A alimenucia de
los Estados Unidos un codrgo de barras para el uso de
lectoras automaticas de c6digos de barras que permien
actualizar el inventano de proguctos de 19s nendas tan
pranto es vendido alguno de eilos £ste hecho fevo a
algunos fabricanies de equinos de impresibh 3 crear un
sistema especial de generacion de DArras, el cual opera
de scuerdo con 1as siguientes NOrmMas. -

.

 No ha de tener errores {uno al millar como maximo) al
- generar las barras.

e Cada barra del cédigo ha de tener un espacio
adecuado totaimenta limpio tanto ade/ante como atrs
de /a imprasion. '

s Cada palabra codificada ha de contar con una zona de

ajuste tanto al principia como of final 8 modo de poder’

sar lelda an cualquier santido.

e Cada conjunto de palabras codificadas ha de contar
con un mensaje anexo, ya sea arriba, abajo o a un
lado del cbdigo, para que cualquier persona pueda leer
lo que dice &f mensaje 'sin necesidad de conocer &
cadigo.

o Las diferancias entra Ias partns con barens y /as partes
sin informacién han de ser suficrenternente
contrastantes 8 modo de que /as lectoras dpticas
puedan distinguiries claramente.

Cabe aclarar que cualguiera de las impresoras
mencionadas en este articulo pueds ser utilizada para la
generacion de cbdigos de barras, aunque posiblements
Jas mas utihzadas en 'a actualidad sean Ias de fayos
lasar, esenciaimente por 13 mtidez da la imagen
oblamda, y por la alta velocidad ae operacton En
cuailquiera de los Cascs, 'a clave para |a wmpresion de
mensajes en codigo de barras ests en et uso de los

programas pertinentes, varnos de los cuales ya estan 2 la

venlta en el mercado.

i
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D05 perifericos

COPROCESADORES MATEMATICOS:
ALTA VELOCIDAD A BAJO COSTO

COMO FUNCIONAN?

Sensted usi hogas de caleulo, hases
de o, D) 0 ualner ofro hpo
de anheaciones cientificas o de in
eeiernn sucompuiadorn realiza un
Dpo especial de procesamiento nu-
menco ilamado Aritmetica de Punto
I'lotapte, {n procesador estandar
tardiv wuche bempo eno realizar
operaaones de puno {lotante. S
cmbargo,  los  coprocesadires
DEUCINGILICOS mancjan cstas opera.
vones con una elocidad increible.
Fs por esto gne, siosu aplicacion
contiene un allo porcentaje  de
operaciones de punto [lotante, su
sitteina correri mucho mas rapulo.
despues de gue haya nstalado un
coprocesador matematico. Toda la
artmctica de puito (lotante  es
reabzada por el coprocesador
matematico, y la unidad central de
procesamiento  (del microprocesa-
dory queda hihre pura manejar cl
iesto de  las  operaciones.  El
aumento de pruductividad que usted
obtiene depende de! numero de
operaciones de punto flotante que
realize la aplicacion. Por ejempio,
una hoja de caiculo aumentara mas
su vehxidad que un programa de
procesamicnio de palabras. Y en un
programa de CAIY se observara un
aumento de velocidad aun mayor.
I'or lo general, usted podra observar
li's mayures aumentos de velocidad
“cuando sy aplicacion  invoiucre
grandcs cantidades de operaciones
de puato flotante.

VELOCIDAD. EL BENEFICIO
PRINCIPAL.
Los  coprocesadores  malematios

[niel, aumentan la velocidad de todas
las aplicaciones que sun escritas para
soportarlos. Su programa correra
desde un 117 hasta un SO0 mas

rapido ¥ aun mas de S(0% en

afgunas aplicaciones cientiflicas cspe-
cratizadas. 1 aumento de velocidin
dependera de su software v del tipo
de funciones matematicas que redl-
ize. [in general, entre mas complieja
s¢it la operacionmavores seran los
heneficios que usted podra ohservir.

AUMENTO DE EFICIENCIA.

I famtha  de  Coprocesadores
Matematicos dz intel son circuilos
integrados que dun a su compula-
dora personal wn aumento de cfi-
ciencia. Ellos hacen que su software
corra mas rapido y le permiten a
usted realizar su trabajo en menus
tiempo. Los coprocesadores sun una
manera electiva de obtener una
mayor eficiencia de su computadora
personal. De hecho, mas de cien
paquetes famosos de safiware ticnen
la ventaja de utilizar este mejoram-
iento. [istos paquetes incluyen hojas
de colcul, 13ascs de Datos, Paquctes
de Contabilidad, y una ampiia var-
iedad de aplicaciones graficas, cien-
tificas y de ingenieria.Existe un
Coprocesador Matematico para cada
tipo de microprocesador Intel en

i computadora porsonal cemg
tible con [BAL De hecho, cada It
tene un espacio reservado para-un
Coprocesador Matematon o 3o
hace muy faal de mstalin, sole se
requicre nsertarlo

QUIEN NECESITA
COPROCESADOR?

Casi cualquier wsnano - puede ob.
tener benchicios de un Coprogesy
dor Matematico cnso ' Por ejem.
plo, fos ustuarios de hojes de caletlo
podean recaloudnr mas rapubo b

[

uswarrios de CAD podran regenerae

sus dibujos ¢ oun tempe mucho
mener, Y aquetos mvehwiades ¢n
estachstica  obsemvaran  una Lrin
ponancia de velocdad al caleudar
desviaciones estandar v regresmones
I'os anahstas fmancieros  encen
trarann que pueden realizar estuddiss
dque  requieran calculos de valer
presenie ncto v de tasas internas de
retarng macho mas rapido. Y para
otros usuanos de paquetes financ-
eros. tendran un aumento en la
velocidad  al  calcutar el interes
compuesto, amortizacion de presia
mos y simulaciones. En pecas pala.
bras, los Coprocesadures Matcmati.
cos aumentan la velucidad de mas de
cien paquetes de software que
cubren una amplia gama de aplica-
ciones. € onsulte ¢f manual de su
paructe para saber si usted pucde
disfrutar de los benceficnos de un
Coprucesndor  Matematico.  Para
ohtener una lista completa de soft-
ware que soportan los Coprocesa
dores  Matematicos de  Intel
pregunte a su distribuidor de con-

' ?




fianza o lame a: SENMEX INTER-
NACIONAL (91.83) 35.0901.

COMO ESCOGER SU COPRQOCE.
SADOR. )
Cuando Hegue o] miomento de esco-
ger sy coprocesador, usted va a
querer comprar aquel que sea mas
adecuado para su o sistema. Los
¢ oprocesndores Matematicas Intel
estan divididos en tres grupos de
acuerdo ai CPU que soportan:

Ccl'u Coprocesador
8088 y B0Ré 8087
RN2R6 ’ 80287
80386 80387

[Dentro de e¢stos tres grupous. cada
coprocesador  esta  disponibie en
diferentes  velocidades, designadas
por ¢l numero posterior al guion.
i‘atie numero no necesarfamente
corresponde  directamente a  la
veloaidad de la computadora en la
cual se instalara.

Coprocesador Velocidad
8087

8047.3 u 8087 5MHz
8087-2 8 MH:z
8087-1 10MH2
RO287

B02R7-6 u 80287 6MIiiz

RO287.8 SMHz

80287-10 10MHz

BOART

BOINT-16 16Milz

NOIA: La velocidad del Coproce-
sador (el numero posterior al guion)
se 1efiere a la maxima frecuencia &

la cual puede ser operado el cir-
cuito, no a que tan rapido es el
circuito por s1 snlo. Usted siempre
podra utilizar un Coprocesador mas
rapida en un sistema mas iento,
pero no habra ninguna ganancia
adicinnal de¢ velocidad. Para deter-
minar cual circuito ey el adecuado
para su computadora, revise la
documenmacion del fabricante o
lame a SENMEN INTER-
NACIONAL (91-83) 35.0901. De
esta farma usted estara seguro de
no gastar mas de lo necesario.

INFORMACION TECNICA.
8087. Para sistemas 3088 y

8086, ¢l 8087 opera a la musma fre- .

quencia que el CPU:

* 8087 de S MHz , u 8087-A
Para compuiadoras esiandar de
4.77 MHg, IBM PC, PC/XT y com-
patibles.

* 8087-2 de 8MIiz. Para sisicmas
8088 y 8086 mas rapidos.

* 8087-1. Sistemas 8088, 8185 y
tarjetas turbo corriendo a 10 Ml{z.

En general, usted puede se-
leccionar el coprocesador correcto
si conoce la velocidad dej CPU.

80287 En general, los sistemas
80286 no operan a la misma
frecuencia que ¢l CPU. Muchos
sistemas, incluyendo la IBM AT y
ia Vectra (anterior a Octubre de
1987) manejan ¢l coprocesador a
dos tercios de ia [recuencia del
80286. Observe el siguienie cjem-
plo:

IBM PC/AT de 8 MHz:

Vel del Cristal 16 M1z
Vel. del 80286 8 Milz

Vel del Coproouador 533 MH:z

Otros sistemas, incluyendo el Sis-
iema Personal/2 Modelos 50 y 60
de IBM permiten que el 80287 corra
exactamente a la misma vclocidad
que ¢l 80286. En el caso de las

Nuevas Vectras ES/8 y [S/12
cualquiera de las dos maneja cf
coprocesador a 8 MHz y por lo tanto
requieren el coprocesador 80287.8,
Para determinar la velocidad del
Coprocesador para un sistema 80286
especilica, consulte el manuat de
operaciones del qstemi, o Hinenos
al (91-83y 350901, Fi equipy de
Soporte Tecnico de Senmex man-
ticne una lista de muchos sistents
80286 y su coprocesador correspon-
diente.

803R7. E! 80387 se unliza cn i
tarjeta inBoard 186 de el v un
algunos sisteimas 80386 inc..vendoe n
IBM PS/2 Modelo 80 y las versinnes
recientes de ia Compaq DeskPro 184

Para obtener una solucion que acel
ere su PC. una sulucion que scra de
bajo costa y que trabaje ¢on inas de
cien paquetes famosos de softwarc y
una solucion que sca (acil y rapida de
instalar, considere los Coprocesa
dores Matematicos de Intel. | lame
hoy nusmo a su distribuidor de con
fianza. SIENMEX INTH I
NACIONAL ¢s representante cechn
sivo en Mexico de INTEL PCT-0 8

intgl

E! originat de cawa publicacion fue
etaborado utilizando WordSue 2000 +
PegeMaker y QuadiLaser.



MEMORIA EXPANDIDA (EMS) ,
CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS.

UN POCO DE HISTORIA..

En 1981, con la introduccion del
procesador INTEL 8088, ¢l sistema
operativo MS-DOS de Microsoft
y la IBM PC, los usuarios de com-
putadoras personales podian real-
izar grandes tarcas con los 640k
bytes de memoria direccionable
soportados por DOS.‘ Esto es
considerando que las  anteriores
PC's en ¢l mercado no disponian de
mas de 64k, En muy poco tiempo,
a medida que se desarrollaron
aplicaciones mas sofisticadas, 640k
de memoria no fueron suficientes.
Contrario a lo que muchas perso-
nas creen, la limitacion de los 640k
de memoria de la primera IBM PC
no cs una barrera de DOS. Es una
Limitacion del procesador 8088. El
MS-DOS se desarrollo para s ar-
quitectura 8086/8088. Estos proce-
sadores pueden direccionar 1
Megabyte de memoria como max-
imo {1024k). De estos 1024k, 384k
estan reservados para las funciones
basicas del sistema y para ¢l video.
¢ aqui que solo 640k bytes de
mcmoria pueden ser utilizados por
el DOS, los datos y Las aplicaciones.

EL 80286...

En 1983, Intel desarrollo el 80286,
un nucvo procesador que puede di-
‘reccionar 16 Megabytes de memo-
ria. Esta nueva capacidad permite
desarrollar aplicaciones mucho mas
sufisticadas como hojas de trabajo

de gran complejidad.

Desafortunadamente, MS-DOS es
incapaz de poder utilizar esta ca-
pacidad de "memoria extendida™ ya
que fue desarrollado originalmente
para el procesador 8086,/8088. Mas
aun, Ia arquitectura del 80286 es tan
diferente a la del 8086/8088 que
solo un sistema operativo complet-
amente nuevo puede utilizar toda su
capacidad.

El 80286 puede operar en dos
modos diferentes, Modo Resal y
Modo Protegidoo En modo real
opera utilizando exactamente el
mismo juego de instrucciones basi-
cas de 8086 y por lo tanto tiene las
mismas limitaciones d¢ memoria. En
iodo protegido, ¢l 80286 puecde
utilizar compietamente su capacidad
de memoria extendida siempre y
cuando el software sea desarrollado
para trabajar en este modo. El de-
sarroflo de software para modo
protegido es muy complejo y es por
€0 que practicamente 1o existe
ninguna aplicacion para este modo.
Los avances cn tcenologia de circui-

tos integrados son tan grandes que

ahors Mtel ha desarrotiado un
nucvo procesador, ¢ 803186, capaz
de direccionar hasia 4 Gigabytes de
memoria, 0 sea 256 veces mas de
memoria que los 16 Megabytes del
80286,

El desarrullo de un nuevo sistema
operativo ha sido muy lcnto y aun
cuando muchos usuarios no re-

quicren mas de 840k de memoria,
DOS esta vbsoleto en comparacion
a los avanzados procesadores Intel.
Para disminuir las diferencias
tecnologicas entre la capacidad del
DOS y el poder de los procesa.
dores, Microsoft esta desarrollando
0s/2. '

EMS...
Sin embargo, ya existen millones de
usuarios que utilizan aplicaciones de
DOS y requieren de mas mcmofih.
las empresas {abricantes de hard-
ware y software no han esperado ur
nuevo sisiema operativo. Existen ya
soluciones a las limitaciones de
memoria del DOS que "expanden’
el area de memoria para trabajar.
Lotus, Intel y Microsoft unieron sus
fuerzas para desarrollar la especifi-
cacton de memaria expandida cona-
cidn como LIM EMS, la cual per-
mite que las aplicaciones de sofl1-
ware uscn memoria arriba del Himite
de los 640k bytes.
Esto permite a loy usuarios de PC’s
con procesador 8086, 8088, 80286 y
80386 utilizar tarjetas de expansion
que permiten accesar mas de i
Megabyte de memoria RAM.
Existe una gran diferencia entre
memaria extendida y memoria ex-
pandida. Memoria  catendida  es

como su nombre lo indica, una

extension de la cantidad de memoria
quc cl sistema opcerativo o la aplica-
cion puede dircccionar  direc.
tamente. Por lo contrario, la
memoria  expandida  simplemente
cxpandc la cantidad de memoria dis-
punible para alimacenar programas y
datos utilizando una tecnica llainada
*intercambio de bancos” (bank

ve



Lista de Software que soporta Coprocesadores Matematicos

Software

Desarroliado por:

APL!CAEJONQS G§N§RALE$
Paradex

FRAMEWORK, dBASE Il +
Time Line
SuperCai¢ 3, SuperCaic &
Dlagrapn
" Revelation
DR Oraw, DR Graph
Sman Ver, 2.0
JavellnSymphony, Rel. 1.} y superior,
1-2-3 Rel. 2.0 y superior
A:base Sertes 4000, CLOUT

Ansa Software

Aghton-Tate

8reakThrough Software Corp.
Compuler Associmesinternational
Compuier Support Cotporation
Cosmos, Ine¢.

Digitai Research

Innovative Software

Javelin Software Corporation

Lotus Development Corporation
Micrornim

Cllpper Nantucket, Ing,

Enable The Software Group
ABILITY Xanaro Technologies,ine,
INGENIERIA

RutoCAD, Autoskaich RutoUesk

Eureka: The Soiver Bortand

images-30

CAD MASTER

MathCAD 1.1

Design Board 3D,

Design Board Professional
RoboCAD

PATHFINDER

YersaCAD

3D Graphixx

RUTINAS ORAFICAS Y
DE_PROGRAMACION

Calestial Software
Datagraphic Systems
MathSOFT

MEQA CADD, Inc.

Robo Systems

Summit CAD Corp.

T & W System Inc.
Universai imtergraphix Corp.

raphicsl Kem YoM,
Plotting System

LENGUAJES DE PROGRAMACION
Y SISTEMAS OPERATIVOS

ur s uf sle, Tur

[

Pescai/MT + 88, Dighai Research C,
DA LOGO, Fortran 77,
Concurrent PC DOS
polyFORTH i
FORTRAN 77
TopView, APL, FOATRAN, Paacal,
Professional FORTRAN,PC/DI, Macro
Assembier, ADT Resident Debugping Tool
PC/Forth .
Lattice C Compiler, Yersion 2.1
Modula-2

FORTRAN, Pescal, C, Quick BASIC
RM/FORTRAN
APL *PLUS/PC
SetterBASIC

True BASC
VENIX/08

ESTADISTICOS Y ECONOMETRICOS

[ ernational
c-aystams
Digital Research

FORTH, Ine.
Genesis MicroSystems
M

Laboratory Microsystems, inc,
Lattice, inc.

Logitech

Microsoft

Ryan McFarian Corporation

STSC, Inc.

Summit Software Technologies, ine,
True Basic, inc,

Unisource Software Corp.

SPSS/PC
Statgraphica
SYSTAT

PC SAS System

S9PSS Inc,
STSC, Inc.
SYSTAT, Inc.

SAS Institune, Inc.

(nBoard, Abovebuard ¢ Inte! son marces registrades de Intel Corporetion, W XT y PS/ son moress registradas de
Internations! Business Aschine Corporation. IMpress en Mexics por' Sermex |ntarnecionsi S.A. de C.V. Derwchos Meserve-
dos. Copyright 1587 Intal Corporstion.

)



switching).Por ejemplo, al utilizar
unn hoja de  calculn, los datos
preden almacenarse ¢n memoria ex-

pandida,  al momento que séan
requeridos,  son  Uintercambiados”
casi matantancamente a una di-

reccion de memoria que ¢ste dentro
del limite de 1 Megabyie del 8086,
[4 vetsion de EMS mas utilizada
acthalmente ¢s la EMS 3.2 de
l.otus/Intet/Microsoft. Esta version
HSA MEMOTia supuestamente reser-
viula tomando 64k de memona
expandida ¢ intercambiando su
contenido con un area de 64k
disponible dentro de los 384k que s
han .reservado para el video y
funciones del sistema que nunca s¢
uiilizan completamente.

El 1IM-EMS Expanded-Memory
Manager, es un programa que <on-
trola ¢l proceso de intercambio de
bancos.

Para utilizar LIM-EMS se requieren
{res cosas:

1) Una PC equipada con una o mas
tarictas de memoria quessoporien
[ IM IEMS.

2) Ei LiM EMS Expanded-Memory

Manager debe cargarse al inicializar -

el sistema. Fate programa se incluye
generalmente con las tarjetns de
expansion v por o general ca
diferente para cada marca y tipo de
tarjcta.

3) La aplicacion debe ser desarrol.
lada con la capacidiad de utilizar
memoria expandida bajo ¢l esquema
de intercambio de bancos dei LIM
EMS.

AVANCES DE EMS..

No estando satisfechos con el estan-
dar LIM EMS 3.2, AST, Quadram
y Ashton Tate formaron una alianza
para producir la Especificacion de
Memoria Expandida Mejorada
conocida como AQA EEMS, un
estandar que funciona con todos los
programas compatibles con LIM
EMS 3.2.

Bajo el estandar EEMS, el intercam.
bio de bancos esia restringido solo
por ¢! numero de areas (paginas) de
16k bytes disponibles dentro de 1
Megabyte de memoria estandar.
LIM EMS 3.2 esta limitado a un

maximo de 64k bytes de memoria

TARJETA

Intel Above Board PC
Intel Above Board PS/PC
intel Above Board 288

intel Above Board PS/288

intel Above Board /2 *

=

—

Senmex Internacionai le ofrece tas sigulentes tar|etas de
expansion LIM EMS de entrega inmediata:

COMPATIBILIDAD
PC/XT y compatibles
PC/XT y compatibles
PC/AT, Vectra ES y compatibles
de 12 Mhz o menocs
PC/AT, Vecira ES y compatibles
de 12 Mhz 0 menos
PS/2 Modelg 50 y 60

* Para |1BM PS/2 Modelo 30 user Above Board 208

intercartblada 8 un mismo Hempan.
Ademas, LIM EMS 32 cata
restringido a los 384k de memoria
reservada y por ¢l contrario, EEMS
puede utilizar 1ambien ¢l area con-
vencional de 640k bvtes de DOS.
Recientemente, la alinnza |owus/
Intel/Microsall introdujo el 1.IM
EMS 4.0 el cual por sus nuevas
capacidadcs resueive las limitaciones
de LIM EMS 3.2 y ademas agrega
la habilidad de correr varias aplica-
ciones a un mismo ticmpo {mullitar-
eas). Estas capacidades hacen de
LIM EMS 4.0 una poderosa solu-
cion que para muchos usuarios es
una muy buena alternativa que les
evita |a necesidad de cambiar a CS/
2 cuando este disponible. LIM EMS
4.0 permite manejar
Megabytes de memoria en un misnmo
sistema. Adcimnas, el hecho de que
que ya el nuevo Windows 2.0
soporta LIM EMS 4.0 y-utiliza la
misma interfase de uvsuario (mismas
pantallas y forma se uso) que e! OS/
2 Presentation Manager, hace que
para muchos usuvarjos, ios dos am-
bientes van a ser funcionalmente
identicos. Sin embargo, OS/2 ofre-
cera caracteristicas mas avanzadas
que algunos usuarios van a requeris,

Nota: Como regla general, con un
driver de software todas las tarjetas
LIM EMS 1.2 se haccn compatibles
con LIM EMS 4.0 exceptuando la
capacidad multitaren. [.as unicas tar-
jetas que actuaimente soportan
100% LIM EMS 4.0 son las disena-
das para fa linca PS/2 de IBM.
Todas las tarjetas de memoria ex-
pandida que ofrece Senmex para
computadoras 80286 y 80186
pueden configurarse para Xenix y
0s/2.

GRAN POTENCIAL DE MER-
CADO...

Debido a que las aplicaciones desar-
rolladas para OS/2 se esperan para
finales dc 1988, el mercado para
tarjetas de expansion y paquetes de
software que operen bajo LIM EMS
4.0 tiene un gran potencial de

hasta 32

/



Lrecimiento, ya que provee una so-
fucion lo suficientemente poderusa Algunos paguetes de software con soporte EMS:
parn aatisfacer las necesidades de la
mayoria e los usuarios en Mexico Lotus Lotus 1-2-3 Rel. 2.0
sin la necesidad de invertir grandea Lotus Lotus Symphony
cantidndes de dinero en un nuevo MicroPro . WordStar 2000+ Rei.d
sistemi opf:rativo y nuevos paquetes Nantuckat Clipper
de aplicacion. Microsot Windows 2.0
Microsoft Windows 386

Senmex Internacional es represen- Quarterdack Desqview
lante en Mexico de lntel Personal Symantac ‘ Qe&aA
Computer Lnhancement Opera- Borlang Quattro
tion. =

S —_—
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€l original de pubiicacion fue elsborado utillzando WoraSu +, Page Maker y Quadl



El Sistema Facsimile en PC's.

Alora su computadora puede enviar y recibir faxes
directamente desde su escritorio proporcionando rapi-
dez, un bajo costo y una forma simple para enviar (€xt0s
y graficas a traves del mundo.

Una tarjeta fax para PC es ¢l medio mes eficiente para
transferir documentos que son originados en PC. Los
modems y el correo clectronico ofrecen soluciones
rapuias y no muy caras cuando usted necesita enviar
simples archivos de texto. Pero los modems no son tan
comunes y la experiencia rcquerida para gperarlos cs
aun menos comun. A menos que ambas conexiones de!
modem esten trabajando bajo el mismo sofiware el
cnvio de graficas via modem es para la mayoria
tnposible. . .

Recurnir a servicios de mensajeria es carc y la mayoria
de las veces no se gana tiempo. La maquina fax es un
medio rapido, economico y sencillo pars enviar textos
y graficas dentro de !a ciudad, a otro estado o bien
a otro pais, De acuerdo a los investigadores de mer-
cado, alrededor de 2°000,000 de f{axes estan en uso en
¢! mundo. la mitad de cilos en Japon, donde las
maquinas han resueito cl problema de transmitir los
complejos caracteres japoneses. Del resto, 600.000
fucron ullizadas por empresas americanas durante los
wlumes 12 meses. Las ventas internas en E.U. se estan
incrementando, se esperan vender 250,000 en 1988,
1.h popularidad de los faxes ha ido en aumento entre
las pequenas empresas, en todo el mundo s¢ ha incre-
mentado ¢l desarrollo de tarjetas fax para las PC. No
ticne sentido comprar una PC, un scanner, una impre-
sora laser y una tarjeta fax para utilizarla como maquina
fax. Si ¢l scanner y la impresors, son parte de su equipo
computacional, una tarjcta fax de $1,000 es una mejor
alternativa de costo-efectividad que una maquina fax,
la cual tiene un precio que fluctua entre $2,000 y $5.000
LIS, *

COMO FUNCIONA?

Una mayquina fax trabaja digitalizando un documento
linea por linea (como el barrido de las lineas en el
cinescopio de television) y tranamite esas lineas por
telcfono a otra maquina fax, la cual reensambla las
lincas en una imagen del documento. El sstema fax

£ncontro sus primeras aplicaciones en los departamen-
o8 de policia vy penodicos que necesitaban enviar in-
stantancamente fotos de archivo o {0los nuesvas.

Las primeras maquinas fueron tediosas, dificiles de usar

'y muy costosas (mas de $10.0000). Por i contrario, hoy

en dia las maquinas fax requieren un poco Mmas que
marcar el telefono e inscrtar onginales ¢n la magquina.

Una tarjeta fax para PC es el medio mas eficiente para
transferir documentos, yue son vriginados en formatos
texto de PC, fuera del corrco electronico de la red, la
auscncia de estandares para comunicacion asincronica
de datos hace de la comunicacion +ia modem una laren
dificil.

Lo posibilidad de comunicacion entre faxcs cs particu- -
larmente importante para los usuarios de computa’ x - -

doras portatiles (PC's lap-top).
Es sencillo y muy practico||
para ejecutives que viajan y
personas de venias 0 merca-
dotecnia utilizar una JT-Fax
Ponatil, para comunicarse
directamente con la casa
matriz, que con un sistema de
correo  electronico, JT-Fax
Portatil se conecta al pucrio
serial de cualquier iBM PC o
compatible y cuenta con
modulo RJ1] para conectar la
linea telefonica.

47 Fax Portatit

. Pars mayor informacion pregunte a su distnibuidor de

confianza o llame a Senmex Internacional {91-83) 1S.
0901 y 3S-4433.

t

Aun cuando, JT Fax transmite a 4,800 bps (bits por
segundo), 3 Ja mitad de velocidad estandar para fax,

“el sistema de convemion de formato ASCII a fax, hace

8 JT Fax \an rapiia como las tarjetas de Y600 bps, que

son mas carss. Con la tranpamision ‘en ¢! aire’, ¢l texto

ASCIl es convertido a formato [ax y transmitido a
traves de lineas telefonicas en un sok paso. cn
contraste con muchas otras tarjetas fax que hacen
primerc la conversion a formato fax y despues
transmiten en dos pasos scparados.

Con una PC con microprocesador 8088, trabajando a

YW
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$70 117 tuma dus minutos el digitalizar una pagina
de & 1.2 % 11 pulgadas y cerca de 8 minutos el sajvar
(s dotumento ¢n un archivo de 1.3MU en PC
Pamtbrush. € onvertr el archivo de Paintbrush en un
archino Lix de 150K toma S nunutos. El proceso actual
do fax pata vonvertie ¢l documento toma aproximada-
mente 35 scgundos.

Lina Je las caracteristicas que pueden ser ventajosas
en una tarjeta [ax, es que pueda operar &n
background', es decir, la habilidad de enviar y recibir
faxcs micntras otra aplicacion de software ¢sta en
ciccucion. Algunas de las tarjctas fax le dan la opcion
de suspender la operacion de alguna aplicacion que esta
corriendo en su PC si un fax comienza a ser recibido.

Una tarjeta (ax para PC no ¢es la mejor upaon para
una carga pesada de tranamision de documentos via fax.
Pero pari uso poco frecuente €n un sislema Desktop
Publishing, una tarjeta {ax le da un sentido especial si
usted necesita la aprobacion rapida de su cliente de una
copia o de un original desde un lugar remoto.

COMO UTILIZARLO?

[ara enviar un documento por sistema fax, usted
necesita decirle al sistema que datos va a enviar, a
donde cnviarios y cuando enviarlos. Donde y cuando,
es sencillo. Donde, es el numero telefonico de la
maquina fax receptora o la PC equipada con una tarjeta
ax; usted simplemente escriba en la pantalls o
seleccionelo del archivo que contiene el directorio
\clefonicu. Cuando, son el dia y la hora. La parte dificil
¢ que cnviar. Para ransmiur una foto, un sistema fax
envia senales representando una linea de pixels en una
pagina a la PC equipuda con tarjeta fax 0 8 una maquina
fax. (‘ada pixcl es un 'ON' 0 un 'OFF, y lincas sucesivas
de estos puntos hacen el modelo de una paging, cOmo
los puntos en ia pantaila de la computadora.

LA TECNOLOGIA DEL FAX

Usted puede obtener una comunicacion instantanea de!
fax con cualquier sistema del Grupo LI facsimile o con
un cquipo PC. Las tarjetas fax. como los modems,
nenen dos entradas para ci telcfono, una para la linca
del sistema y otra para ei tclefono actual La conexion
de las lincas permitc que la unidad del fax envie Yos
documentos y conteste las llamadas para recibirios. Pl
ieiefono comparte la lines con la tarjeta fax, puede
utilizarla para hacer ilamadas normales cuando usied
no cstn usando 1a PC como una maquina fax No
importa en que clase de PC usted haya instalado la
tarjcta fax, usted necesitara una tarjcta de graficas,
monitor (CGA, EGA o Hercules) y de 256K hasta

La diferencin mas  grande en
cuanto a tarjetas [ax ¢sta cn el
software.

640K RAM dependiendo del suftware que este
utilizando. Todos tienen un RAM que espera las
llamadas por [ax. mientras usted utitiza su PC para otras
tareas. Puede almacenar los documentos recibdos cn
un disco en formato fax comprimido y este envia los
documentos a la impresora. o bicn los whibe en la
pantalla. Todos los sistemas fax mantcnien grandes
archivos mostrando que se enviu ¥ recibin v cuando sc
llevo & cabo. Con JT Fax ustcd pucde transmtis ¢n
cuaiquier momentio o arreglar la transmision para que
esta se realice durante la noche, debido la tanfa
telefonica es mas barata, y usted no liene quc cslar
presente ya que JT-Fax lo realiza automaticamente, Si
el destino ai cual se dirige se encuentra vcupado, sigue
intentando hasta que tenga cxite.l’ara mayor informa-
cion pregunte a su distribuidor de confianza o llanie
a Senmex Internacional (31-83) 35-090L y 354458

ESTANDARES. .

E} [ax nacio a mediados de los 6U's cuando un comite
curopeo de estandares conocido cumo CCITT (Comite
Consultatif International Telephonique ¢1 Telegra.
phiquel, desarrollo un estandar para transmision de
datos por sistema facsimile Hlamado Grupo 1. Maquinas
hasadas en cl estandar del Girupo | pucden transmitit
una pagina complcta en seis minutos.

En 1976 las maquinas de Cirupo II disminuyeron el
liempo de transmision a tres minutos.

El Grupo lil fue introducido cn 1980 y ¢s ahora ci
estandar mas popular. Para 1986. la poblacion Je
maquinas fax del Grupo lIf se habia incrementado a
medio millon.
Los sistemas PC-Fax unen el poder de su PC con el
r ded estandar Cirupo H1, Fate estandar nfrecc una
resolucion de 200 dpi (dots per inch) horizontaimente
y entre 100 y 200 dpi verticalmentc. 1] tiempo de trans-
mision por pagina fluctua ecnire M v 60 segundus
dependiendo si las lineas tetefonicas pueden manejar
9,600 bits por segundo (bps). La densidad de imagen
comicnza a ser transmitida cn alta o baja resolucion
dependiendo de lo que haya seieccionado la persona
que envia



firoestandar, Grupo 1V, fue establecido en 1984 y
provee una resolucion de <00 dpi, pero requiere lineas
digitales de aha velucidad,

E Corupo Lesta basado en tecnologia analoga v los
Crrupos 1y [ incluyen transimision digital, La teenolo-
gt el Girupo BT es completamenie sincronica y com-
panble cun  cualquier linea telefonica en el mundo.

L, HARDWARE. La instslacion es directa,

f.a tarieta se inserta dentro de un slot, y se conecta
i liv hinea telefonica atraves de un modulo RJ11
estandar. L'ulizar una PC como una maquina fax no
stguifica que este libre de custos. En el presente un
sistema fax, ¢sta compuesio por cuatro partes esencia-
les.

- Un scanner gue convierte las imagenes
en senales digitales,

- Un modem de aita velocidad que
convierie los senales digitales en
secnales analogicas que son com-
patibies con las de red telefonica.

- Un modem, ai (inal de la otra linea
convierte ias senales analogicas a
digitales,

- Por ultimo, una imprescra que repro-
duce los originalgs de la senai digitai
en papel.

4

iy

La interfase de la PC es una conexion entre el puerto

serial y un sistema fascimie el cual permite que la -+

PC use ¢l fax para escribir y/o imprimir, digitalizar
u otras capacidades, las cuales pueden convertirse en
sistemas de comunicacion grafica, crear. administrar,
enviar, recibir, almacenar. exhibir ¢ imprimur dibujos
complejos, documentos en textos o patrones digitali-
zados.

La maquina receptora imprimne los datos, y alguien,
no importando que tan lejos se encuentre de quien
lo envio, tiene una copia del documento en
cuestion de minutos.

EL SOFTWARE.
Ladiferencia mas grande en cuanto a tarjetas fax esta
en cl diseno del software. Debido a la complejidad
del proceso fax, el software puede ser dificil de
utilizar si esta en Modo de Comandos. Por esta razon,
asegurese de que las tarjetas fax incluyan programas
con Interfase de Menu. Aun cuando gran cantidad
de software permite funciones basicas de graficas ,
tales funciones son mcjor cjecutadas por un
programa de graficas. El software del fax debe
permitir convertir imagenes tomadas de un scanner
o creadas por PC Paintbrush, Publisher's Paintbrush
o Dr. Halo Il en formato fax e imagenes fax a loa
formatos anteriormente mencionados. Ej soltware
debe ser capaz de trabajar con programas de recono-
cimiento de caracteres opticos, asi usted puede

<0 -

Impresora LASER

Maquina Fax

facsimile y mas.

Una maquina !ax contiens ‘scanner, Imprescra y tecnoiogis modem. Una PC equipade con
UNA tarje1a fax , Un ICEANET ¥ UNS IMpresors puede duplicar is funcion de una maquina

El original de esia publicacion fue slaborsdo UUMZBNGo WordStar 20004 , Arts & Leners, PageMaker y Quadiaser |.
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contertir un codigo de barras o caracteres opticos en
caricteres ASCII para su edicion en un procesador de
palibras. bl software que seleccione debe de proveer:

- ol recepeion y envio de documen-
Los.

- lrunsmision y recepeion de mensajes

e tiempos especificos,

[{uten autvmatico de una transmision

sencilia,

. Transmision de diferentes documentos

"a diferentes lugares.

- Impresion automatica de hora, fecha
v pagina.

- Almacenamiento de los numeros tele-
fonicos mas ulilizados.

- Conversion de archivos de procesa.
dores de palabras a formato fax.

- Impresion de los documentos.

- Despliegue de los documentos en la
pantalla.

Lo que hace que un sistema de {ax sea mejor que otto,
es el software para convertit archivos de varlos (orma-
tos, a formatos estandares de fax para la transmusion.
Todos los sistemas pucden convertir y enviar archivos
ASC1] en cuestion de nunutos al equipo fax en
cualquier parie del mundo. [.os {ormatos que ¢! sistcma
fax de la PC puede ajustar v Ia forma de como prepara,
exhibe, edita, recibe y almacena los documentos, son
los factores mas importantes a considerar cuando usted
realiza una decision de compra.

Las tarjetas JT Fax (1arjcta corta, portatil y larga de
9600 bps) cumplen con todos los requisitos de software
anteriormenie mencionados. Para mayor informacion
llame hoy mismo a su distribuidor de confianza. Senmex
Internacionat es representante exclusivo en Mexico de
Quadram Corporation. g

|

— @

" El precio y su facil instalacion, sin mencionar la finisima interfase con el
usuario y la calidad de salida que produce, hacen de JT Fax una gran compra.”

ca Bruce Brown
PC Magszine Junio 28,1988
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H UNIDADES DE DISCOS FLEXIBLES

DESCRIPCION Y FUNCIONES DE LAS UNIDADES DE DISCOS FLEXIBLES 5% Y 3%4"

Las unidades de discos son los dispositivos de las computaderas que permiten leer, grabar y
borrar informacion en discos flexibles en forma digital.

Las primeras unidades de disco fabricada por Tandon y Control Data Corporation fueron
disefadas de altura completa (fig 4 1), posteriormente varias compadias, ademas de las
anteriores fabricaron unidades de media altura, es decir de la mitad de altura de la primera, eslo
trala beneficios para la industna y el usuario pues se comenzaba a compactar ¢l tamado cde los
penfércos y microcomputadoras en general, cabe mencionar que estos parametros de altura se
manejan en unidades de 3'4" de diametro,

En cuanto a las unidades de 3%", desde su aparicibn en el mercado en 1987 aproximadamente,
se han disefado con las dimensiones que hasta la fecha rigen y es muy notoric el avance
tecnolégico, pues el tamario nuevamente se redujo casi a la mitad.

A pesar de estas variaciones unrdades de 57 y 3%4" todas manejan el estandar de las serales
de interfaz. ‘




Es necesario hacer una pequefia descripcion de los disco flexibles que emplean las unidades de
5%, asi como los utilizados por las de 312"

Ei disco esta hecho de un material lamado Mylar (marca registrada por la compafia Dupont).
Este plastico se reviste de una fina capa de material magnético {oxido de fierro} por ambos lados,
a la vez que se pule. Después se corta en circulos y se pule nuevamente. posteriormente se
coloca dentro de la cubierta protectora, que en su parte interna tiene una capa suave y fina de
tela nylon que evita que el disco se raye. A través de este proceso de fabricacion se hace una
serie de pruebas a los discos, de tal manera que al final de ella se le asigna !a etiqueta de un
solo lado, dos lados, densidad simple, densidad doble, alta densidad. etc.
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DISCO FLEXIBLE

El centro del disco esta reforzado con un anillo de plastico que le permite soportar mayor presion
por parte del eje de |a unidad y puede hacerlo girar en forma apropiada. Muy cerca del hoyo
central tiene uno mas pequeno llamado indice.

Por otro lado, la cubierta protectora tiene un corte ovalado que permite el contacto necesano de
las cabezas de lecturafescritura con la superficie del disco.

En un Jado se encuentra un muesca la cual se conoce como muesca de proteccidon de escritura
Estas caracteristicas tienen los disco de 54",

En cuanto a los discos de 3% cumplen con las misma caracteristicas de fabricacion, su variacien
consta, aparte del tamafo fisico y légico en cuanto a capacidad maxma de almacenamiento de
informacién, el plastico que protege es mas resistente, el corte ovalado donde se posesiona la
cabeza de lectura/escritura esta cubierta con un metal para evitar dafar el disco y al momento de
entrar a |a unidad se desplaza por un mecanismo propio de ésta. Uno de los factores mas
importantes de la confiabilidad de las unidades radica en el buen trato y manejo adecuado de los
discos, para que la totalidad de los datos grabados no se altere. Un disco dafiado o contaminado
puede deteriorar 0 impedir la recuperacion de los datos, pudiendo ademas, dafar las cabezas de
lecturalescritura de la unidad A continuacion se enumera una lista con las recomendaciones
necesaria para un mejor cuidado y manejo de los discos: :

1) Manténgalos alejados de fuentes magnéticas, tales como: bocinas, teléfonos, cuatquier
maquina de grabacidn, motores, etc.

2) No lo flexione o doble
3) No togue las superficies magnéticas del disco con los dedos

4) Inserte el disco con cuidado dentro de la unidad hasta donde lo permita el topo




5} Cologue el disco en su funda cuando no se use

La siguiente figura muestra un diagrama a blogues de los 7 grupos funcionales de que censta la
unidad, mismes gue se describen a cantinuacion
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2 FORMADOR DE PULSOS DE iNDICE

El circuito formador de pulsos de indice consiste de un led, un fototransistor y una red formadora
- de pulsos. El led y el fototransistor forman el sensor del pulso de indice, el primero como fuente
luminosa y el segundo como receptor de esa luminosidad. Esta combinacidn led/fototransistor
esta colocada de tal manera que cuando el pulso de indice del disco para por ella, la luz de led
indice en el fototransistor haciende que conduzca y éste a su vez satura al transistor Qi
generando un nivel altc en TP7, esta sedal junto con la sefal DRIVE SELECT (nivel alto),
produce un nivel bajo en la linea 8§ de la interfaz.
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S SENSOR DE PROTECCION CONTRA ESCRITURA

[a unidad cuenta con un sensor de proteccion contra escritura, constituide por un interruptor
mecanico. El interruptor clerra cuando se inserta un disco con una etiqueta cubriendo la muesca
de proteccion de escritura, deshabilitando la electrénica de escritura una senal de salida (nivel
bajo) que indica este estado se proporciona en linea 28 de la interfaz.

=2
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= SENSOR DE PISTA 00

El sensor de pista 00 esta constituido por un interruptor que cierra cuando et carro alcanza
una posicion tal que las cabezas de lectura/escritura se encuentren en la pista 00.

El nivel en la linea 26 de la interfaz 8N TRACK 00) es funcion de la pasicion del carro de las
cabezas magnéticas, y de la fase del motor de pasos, como lo muestra el circuito de Ia siguiente

figura cuando la cabeza se posesiona en la pista 00 y la fase dei motor de pasos es o (lineas 4C-
8 y 4C8 en niveles altos) se genera un nivel bajo en linea 26 de la interfaz
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SISTEMA CONTROLADOR DE LA VELOCIDAD DEL MOTOR CD

El sistema que hace girar el disco consiste de un motar de CD (con tacdmetro integrado), y
un circuito que mantiene la velocidad a 300 r.p.m. en discos de baja densidad y 360 r.p.m en
discos de alta densidad como se muestra en la siguiente figura El circuito cuenta con un
limitado de corriente que deshabiita el motor cuando |a corriente a través de él excede 1.3
amperes.

Cuando el nivel es bajo en la linea 16 de la interfaz, corresponde al habilitador del motor, éste
comienza a girar hasta su velocidad nominal.

S CONTROL DE POSICION

El sistema de control de posicidn del carro de las cabezas de lectura/escritura, estd
constituido por un motor de pasos de cuatro fases y la electrénica que maneja dicho motor Para
avanzar una pista en el disco, el motor cambia una fase que provoca una rotacion de un paso del
motor y éste a su vez provoca un movimiento lineal del carro de 1as cabezas. Cuenta ademas con
una compuerta que Inhibe al circuito posicionador durante una operacidén de escritura. La
direccion del carro de las cabezas depende del nivel de |a sedal DIR (linea 18 de la interfaz), ya
que esto cambia la secuencia de fases del motor de pasos. Si el nivel es bajo el carro se movera
hacia la pista 39, si es alto se movera hacia la pista 00
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TABLA DE VERDAD DE FASES

Hacia la pista 39 Hacia la pista 00
Fase Fase
pinNe[B]1]2{3]olprinn (B ]3]2]1] 0
4C-5 |ogj0jtj1|0]4c-5 [g|1]1la]n
4C-6 1(1{0|6|1]4C-6 |1]o]o] 1]
4C-8 |1|ofol1(3]4C8 |1]1]j0]0]1
4C-9 fof1]1]|0jo]4C-S {o]of[1]|1] o0

CONTROL DE ESCRITURA
La ele»;:trénica de escniura consiste de una fuente de corriente de escritura, un generador de
forma de onda de escritura, una fuente de cornente de borrado, y la togica de seleccién de
cabeza como se muestra en |a siguiente figura’
Las condiciones requeridas para un proceso de escritura, son fas siguientes;
1) Estabilizacion de ta velocidad de 300 o 360 p.m.
2) Estabilizacion del motor de pasos en |a pista correcta
3) Habilitador de escritura
4) Escritura de datos
5) Seleccidn de lado

S CONTROL DE LECTURA

La electrénica de recuperacidn de datos incluye un amplificador de lectura, un diferenciador,
un filtro, un detector de cruce por cero y un circuito de digitalizacion

L La sefial pequena & la salida de la cabeza de lectura/escritura se aumenta por un amplificado
-de lectura filtrada para quitar el ruido

% La sefal de salida después del filtro se pasa la diferenciador, cuyo detector de cruce por cero
genera una forma de onda correspondiente a picos de la seal de lectura

& Esta sedal pasa después a un comparader y al circuito digitahzador que generan un pulso por
cada pico de la sefal de lectura. Por uitimo esta sefal pasa a la linea 30 de la interfaz.

& PRUEBAS BASICAS PARA ALINEAR UNA UNIDAD DE DISCOS

HERRAMIENTAS NECESARIAS

S un osclliscopia de dos canales

s
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S un programa capaz de seleccionar cualquier cabeza y colocaria en cualguier pista del disco
& Un juego de desarmadores
L Un disco de trabajo

% Software de alineamiento Dyssan o alguno equivalente

& UTILIZANDO COMO HERRAMIENTA EL OSCILOSCOPIO
L Comprobacion y ajuste de la velocidad del motor

La velocidad del motor que hace que gire ei disco debe mantenerse en 300 o 360 rpm
dependiendo el cada con una tolerancia de 5 r.p.m Para comprobarlo se hace lo siguiente’

B6) Vefificar la alineacion que entrega la fuente a la unidad, la cual debe ser:
+12VDC =06 VDC
+5VDC =0.25 VOC
7) Insertar un disco de trabajo
8) Con el programa de posicionamiento de cabezas habilitar el impulsor y observar bajo luz

fluorescente las barras colocadas en la polea mayor Gue hace girar el disco situada en la parte
inferior del impulsor,

VISTA INFERIOR DEL IMPULSOR TANDON




4) Ajustar la velccidad del motor con el potenciometro R4 localizado en |a tarjeta del serve hasta
que ei patron permanezca inmévil {50 Hz las interiores y 60 Hz las exteriores).

LOCALIZACION DE R4

5 —
R4—DD O L

5) Hay que aclarar que este método de ajuste tnicamente se utilizaba en las primeras unidades
que salieron al mercado, actualmente los fabricante argumentan que esia velocidad de
rotacion del motor no tiene variaciones.,

B) Comprobacién y ajuste del alineamiento radial de las cabezas de lectura/escritura mediante
el patrén de los " ojos de gato .

Esta prueba verfica que la cabeza de lectura/escritura esté en la distancia radial apropiada de
la linea central del eje que hace girar el disco, asequrando asi la colocacion correcta de las
cabezas en la pista deseada.

O COMPROBACION

Coloque el osciloscopio como sigue:
% Canal A al TP1, canal Bal TP 2 y tierra al TP10
L Lectura . A mas B, B invertida
L, Base de tiempo: 20 mseg. Por division
L Disparo. Extremo con flanco positivo al TP7
& Insertar el disco de alineamiento
U Seleccionar 1a cabeza 0 (al inferior)

L, Leer la pista 16 del disco para observar los " ojos de gato * en el osciloscopio. Como se
muestra en la siguiente figura. : :

L verificar que uno de los * ojos de gato " no sea menor que el 75% de amplitud del otro

%Ly Pase las cabezas a la pista 26 o una mayor, después regréselas a la pista 16 y compruebe
nuevamente. '

%L, Cambie la cabeza 1 (la superior) y repita los Gltimos 4 pasos

2



L o5 cumple con lo anterior el alineamento radial es aceptable, si no, continué con lo siguiente

2 AJUSTE
T Afloje 2 vuelta los tornillos que sujetan el médulo de las cabezas
% Cbserve los 0j0s de gato " de Ia cabeza que esté mas desalineada

L Gire el tornillo CAM como se muestra en la sigurente figura Hasta que los “ojos de gato
cumplan las condiciones del porcentaje de diferencia entre los tamados

L Apriete los tornillos sujetadores y verifique nuevamente el patrén

PATRON DE LOS “ OJOS DE GATO ©

ESCALA DE TIEMPO A 20 MSEG

TORNILLOS QUE SUJETAN EL MODULO DE LAS CABEZAS
C) Comprobacion y ajuste del pulso de indice

El ajuste del sensor de indice cambia el periodo de tiempo de pulso de indice al comienzo de
los datos. Este ajuste debe realizarse después de alineamiento radial o cuando ocurre errores en -
la lectura de informacién.

& COMPROBACION

0 Compruebe que la velocidad del motor sea correcta
% Conecte el osciloscopio como sigue:

U Canal A al TP1, canal B al TP2 y tierra al TP10

e {sparo Extremo con flanco positivo , al TP7

% Lectura. a mas B, B invertida

& Base de tiempo. 50 mseg. Por divisién

[



% Seleccione la cabeza 0

% Inserte el disco de alineamiento o al comienzo def primer pulso, como se muestra en la
siguiente figura , que debe ser 200 mseg 100msg

%> Compruebe que la cabeza 1 cumpla las mismas especificaciones que la cabeza 0 Si no las
cumpie, ajuste el sensor de indice

Y AJUSTE

Y Gire el tornillo que sujeta al sensor de indice en sentido contrario a fas manecillas del reloj ¥
de vuelta como se muestra en la figura anterior

R Ajuste el sensor de indice con un desarmador hasta que el pulso comience 200 mseg
100mseg. Desde el punto de disparo

% Apriete el tornillo

Sefial de indice af pulso de dato.
Base de tiempo: 50 pseg/div

D) Ajuste del interruptor de proteccion contra escritura
Ly Sin alimentacion desconecte el conector P8 y compruebe que hay continuidad del interruptor

L inserte un disco no protegido y habilite 1a unidad, compruebe que no hay continuidad entre los
alambres de conector P8 y que hay un nivel alto en |a linea 28 de la interfaz

% Inserte un disco protegido. compruebe que hay continuidad entre los alambres del conector
P8y que hay un nivel bajo en la linea 28 de [a interfaz

% Para ajustar el interruptor afloje el tomnillo que lo sujeta al soporte. Mueva el interruptor hacia
armba y hacia abajo hasta satisfacer las condiciones anteriores

S UTILIZANDO COMO HERRAMIENTA SOFTWARE DE DIAGNOSTICO




Por la amplitud de este tema el curso se ha disefiado en base a practicas, utilizando software
de diagnodstico para alineacion de cabezas de lectura/escritura

A lo largo del curso veremos este tipo de herramientas, quedando al Juicio del capacitado que
fabricantes de este tipo de software cumplen con los requerimientos det ingeniero de servicio

TABLA DE ASIGNACION DE PINES DEL CONECTOR DE INTERFAZ DEL IMPULSO

CONTROLER-  TO-DISK  DRIVE
Ground Signal Mncmonic Description
1 2 Connector Clamp
3 4 Spara
5 6° Select 3 (NDS3)
g 0 Select 0 (NDSO)
11 12 Select 1 (NDS1)
13 14 Select 2 (NDS 2)
15 16 Drive Motor Enable (N MOTOR ON)
17 18 Direction {DIR)
19 ' 20 Step (N STEP)
21 i 22 Write Data (N WRITE DATA)
23 24 Write Gate (N WRITE ENABLE)
K} 32 Side select { N SIDE SELECT)
33 KIS Connector Clamp
7 8 Index (N INDEX/SECTOR)
25 . 28 Track 00 (N TRK 00)
27 28 Write Protect (N WRITE PROTECT)
29 30 Read Data (N READ DATA)

MANTENIMIENTC DE DISCO DURO. Un disco duro es un dispositivo que hace mas versatil el
uso de una computadora , reduce los tiempos de espera en carga y/o grabado de datos, aumenta
la capacidad de almacenamiento y permite una mejor administracién de los recursos del sistema.
Asi, es uno de los dispositivos que requieren mayor cuidado. La falla de un accesorio tan
importante traer para el usuario grandes problemas, por lo que, en un servicio de mantenimiento,
el iempo de respuesta debe ser lo mas pequefio posible.

El disco duro es en realidad un dispositivo combinado parte mecanica y parte electronica;
electronicamente  la funcion del dispositivo es transformar pulsos eléctricos en campos
magnetico permanentes, estos se llevan a cabo por medio de la utilizacion de "electroimanes”,
llamados en forma general cabezales de lectura/escritura; estas cabezas, alinean |a polaridad de
las particulas magnéticas contenidas en los discos o platos del dispositivo.

El mecanismo de un disco tipico es relativamente simple, contiene pocas partes moviles. El
elemento basico es un conjunto de uno 0 mas platos que giran unidos a un eje conjunto comun,
lamado "spindle”, este eje unido a un eje directamente a un servo-motor de la rotacion
controlada. :

La parte adicional con movimientos dentro del mecanismo es el cabezal del sistema. Por lo
general existe una cabeza par cada lado del disco, 1as que a su vez estan conectadas a un brazo




en ensamble comun a todas ellas, lo que permite el movimiento del conjunto de cabezas en
unidad

El ensamble de cabezas esta unido al llamado actuador de cabezas {(Motor o bobina). gue
permite el deslizamiento radiai de la cabeza sobre los piatos o discos.

Al contrario de la forma operacidn de los discos flexibles. el disco duro, permanece en rotacion
todo el tiempo gue se mantiene encendida la maquina, dado que el tiempo requerido para vencer
la inercia det sistema de disco es en promedio 20 segundos, el tiempo de acceso a nformacion
seria demasiado grande

Debido a la constante rotacion det sistema de discos, existen algunos inconvenientes como son,
la constante perdida de energia en forma de calor, el constante consumo de energia eléctrica y
el desgaste de las partes por friccion

La capacidad de estos dispositivos, esta dada en funcion del numero de discos y cabezas dentro
de el ensamble, por lo que con diferentes combinaciones de discos-cabezas, se puede tener
capacidades iguales de almacenamiento, esta capacidad serd o no completa (sin partes
dafiadas o inutiizables), dependiendo de la calidad del materia magnético de Ios discos y de la
tecnologia utilizada en su construccion,

Existen dos "tipas” reconocidos por una gran mayoria de perscnas en cuanto a discos durcs se
refiere, el llamado estandar-XT y el estandar - AT estas normalizaciones, estan dadas de manera
principal en los tiempos de acceso a informacion, par AT se requiere un maxime de 40 ms. en
cambio para una maquina tipo XT, el tiempo de acceso puede ser de 100 ms o mas. En general,
un disco con menoer tiempo de acceso, serd un disco con mayor rendimiento.

Los plates de los discos rigidas son hechos usualmente de aluminio con recubrnmiento de
matenal que puede ser magnetizado, tradicicnalmente, los discos duros eran realizado con una
composicion de Oxido de fierro, de manera similar a las cintas y discos flexibles.

Recientemente un medio alternativo es una fina particula magnética formada por una
microscopica capa de material metalico puro o aleaciones de material unido a la superficie rigida.
La ventaja de la pelicula fina sobre la mezcla dxido-fierro, es principaimente que la pelicula fina
puede ser depositada en la superficie rigida de una manera mas estrecha, proporcionando mayor
capacidad de almacenamientc por menos espacio, ademas, el oxido de fierro llega a
desprenderse de los platos, debido al recorndo radial de las cabezas. la pelicula fina en cambio
es reatmente rigida lo que permite un ambiente mas limpio. Para evitar los dafios ocasicnados
por el goipeteo de las cabezas sobre los platos del disco , los modelos mas recientes contiene
seguros de cabezas, que algjan las cabezas a lugar seguro cuando el sistema se apega,
reduciendo asi la probabilidad de informacién.

No importando el sistema mecanico/magnético que tenga un disco duro, la nomenclatura utilizada
para denominar la manera en que la informacién es grabada, resulta similar a la de 1os discos
flexibles. Asi, un track serd un circuio formado por el movimiento circular de el disco en una
posicion fija de la cabeza, dado que el ensamble de la cabeza &5 un cohjunto unido a un solo
actuador, el giro de los discos sobre la posicidn fija del conjunto de cabezas forma un "cilindro”
imaginaric Tipicamente los discos duros para sistemas personaies contienen un numero entre
312 y 1,024 cilindros o tracks por disco.



Cada track generalmente se divide en pequefos arcos de circunferencia, llamados sectores (17
usualmente). dos sectores se marcan en forma magnética con un programa de formateo inicial
(inicalizador). Esta operacidon de inicializador, permite el buen funcionamiento de un disco duro
solamente si es realizado con los parametro exactos de cilindros/cabezas, de otra manera el
dispositive podra o no estar capacitado para manipular informacion, dependiendo si los
parametros son similares a los especificos por el fabricante del disco duro.

Dentro de 1a iniciahzacién existe un factor importante llamado de entrelazado (interteave factor),
gue forza al sistema-a ieer un cierto sector, para luege saliar algunos antes de leer/escribir el
siguiente, el numero de sector saltande es el especificado durante esta inicializacién  es
especificado por el factor El valor de este factor infliye en el rendimento del sistema, perc
generalmente en maquinas tipo X7 es de 6 y en el tipo AT es de tres, dependiendo de la rapidez
del sistema algunos discos manejan 10 2 como factor de entrelazado.

Otro factor importante para maximizar el rendimiento de un disco duro, es la utilizacion de
espacios Intermedios de memoria {(BUFFERS), que evitan el requerimiento constante de lectura
al disco, esto se logra utilizando ta opcion  BUFFERS, dentro del archivo de configuracion de
sistema CONFIG.SYS Un valor recomendado para esta opcidon estara entre 10 y 20
dependiendo de la aplicacion, es necesarioc ademas tomar en cuenta que esta opcion toma
espacio de memoria RAM, por lo que un numero elevado en la opcién requerira mas espacio de
memoria de sistema cperativo residente

En to referente al mantenimiento de disco duro, este se enfoca, basicamente, a la utiizacion de
utilerias especiales para estos. El servicio realizado directamente en los discos es muy poco
factible de realizarse por las condiciones propias de los mismos y por la casi nula disponibilidad:
de componentes en el mercado. Por lo anterior, el dnico mantenimiento directo a realizar es la.
iimpieza de partes (conectores, sensores, etc.) utilizando Impiadores y desengrasantes propios
para equipo electrénicos

Entre algunas de las utilerias especiales para disco duro podemos mencionar las siguientes’
& DEBUG' El DEBUG realiza la inicializacién de la tarjeta controladora con disco duro  esta
nicializacion es realizada por el fabricante.

% DIAGNOSTICO AVANZADO(PARA MAQUINA TIPO XT Y AT): Los diagnosticos avanzados
tienen |la capacidad de realizar pruebas, formatos de bajo nivel y, asi mismo, la identificacion
de sectores defectuosos en discos duros.

% SPEEEDSTOR: Esta utileria integra virtualmente cualquier tarjeta controladora de disco duro
en una PC compatible XT o AT. Proporciona, ademas, un poderoso sistema de diagnosticos
que permite identificar rapidamente los problemas en el disco y su controladora. Soporta
diferentes capacidades (desde 10 MB hasta 320 MB) y tipos de discos tiene capacidad de
realizar hasta ocho particiones de DOS y rutina de estacionamiento de cabezas.

% DISK MANAGER: Utileria que proporciona un sistema de diagnosticos que soporta diferentes
tipos de discos. Tiene capacidad de realizar inicializaciones, particiones de DOS y formateo
de bajo y alto mvel.

La primera regla en el mantenimiento a discos duros es el respaldo Se debera tener un
respaldo de la informacién contenida en el disco antes de aplicar cualquier utleria de servicio




porque se podria Incurrir en errores o fallas de potencia durante la ejecucion de estos programas
que puedan tener efectos fatales en los datos.

Por vanas razones involucradas con el mismo medio magnético, bits de datos individuales- y
algunas veces algunos blogues de ellos - pueden funcionar mal en el disco Estos datos no tienen
camblos extrafos, sinc que algunas areas en et disco pierde su capacidad de almacenamients, lo
que cambia el espacio normal utiizable de disco.

El sistema operativo DOS no hace nada acerca de estos problemas Pero todavia. hasta el
programa FORMAT puede proporcionar una tabla de sectores dafados erronea y decirnos que
algunos sectores son utilizables estando defectuoso, sirviendo como trampa para algunos datos.

Para prevenir tales sorpresas, pero no solucionar el problema periddicamente se debera probar el
disco para detectar sectores defectuosos. La utilizacion de algunas de las utileras descritas
anteriormente (diagndsticos avanzados, y DISK MANAGER) es recomendable.

Las prueba del disco estan habiitadas para localizar sectores defectuosos que el programa
FORMAT | asi que nos dan una respuesta mas real acerca del disco. Algunos manufactores de
disco recomiendan que esto se beberad realizarse al menos cada mes, pero esto depende de
cada disco y su utiizacion.

Las utiterias mencionada anteriormente, pueden realizar formatecs de bajo nivel Asi como, en
algunos casos, reparticiones el disco y, en seguida realizar formatecs de alto nivel (FORMAT),
esto ese de gran ayuda para detectar tipo de problemas.

= MONITORES
INTRODUCCION.
Cebido a la amplia variedad de monitores que existen en el mercado, describiremos en esta

parte, en forma muy general, la teoria de operacion y las caracteristicas de los mismos Dicha
descripcion debera tomar en cuenta para asegurar su éptica operacion.

% INSTALACION. El monttor ests equipado con un ccnector de AC polarizado. Esta
caracteristica de seguridad le permite conectar la afimentacién de la computadora al monitor.

L Debera operar su monitor desde una fuente de almentacion indicada en las especificaciones
del mismo. St no esta usted seguro de gue tipo de alimentacion tiene en el lugar ubicara su
sistema consulte con el personal apropiado para solucionar estos casos.

% tas cargas y extensiones son peligrosas, asi como los conectores defectuosos y conectores
rotos. Pueden ocasionar un corto circuto. Verifigue que estas partes estén en optimas
condiciones.

% No use su monitor cerca de agua.

%, Los monitores estan provistos de aberturas para ventilacién en el gabinete para permitir fa
liberacion del calor generado durante la operacion. Si estas aberturas son bloqueadas, el calor
puede causar fallas.

S TEORIA DE OPERACION.

2



APLICACION DE VIDEQ

1) La seral de video compuesto es aplicada en el conector de entradas de video, localizado en
la parte trasera del monitor,

La sefai es acoplada en amplificador de video, el cual nos proporciona la salida de video y la
entrada al separador se sincroniza,

2) CRT (tubo de rayo catodicos)
La sefial de salda de video es aplicada a un amplificador de alta ganancia. la cual nos

proporciona la sefial que va hacia el cdtodo del CRT. Alta tensién es aplicada al CRT
propercionandole tension adecuada y es del orden de miles de voits.

Ampirficados

Rastaurador
pe
Sap:::dot Osaladar Salide Nim:n.tn.ncn ey
Singronia Vertical Yercal At Tansidn
AFC Oscilador | [ Saiida | |
Horizontal Harizontal [ | Horizontal

T ] )y
El fiyback nos proporciona las tensiones para las rejas de aceleracién y foco del CTR

3) SEPARADOR DE SINCRONIA.

La sefal de entrada al separador de sincronia obtenida del simplificador de videc entrada al
separador de sincronia donde la sefal positiva es recortada de la sefial de video.

La amplitud de los pulsos de sincronia es de 11 volts mas o mencs. Estas sefales contienen
ambos pulsos, el de horizontal y el de vertical.

4) Circuito de restauracién de CD.
Los pulscs de sincronia son retardados en este circuito para colocar en cada puiso retardado, en
un punto fijo, el nivel obscuro de la senal de entrada de video y todas las tonalidades de gris de la

gama del negro al blanco apareceran correctamente.

5} Oscilador vertical



Los pulsos de sincronia vertical son acoplados al sistema de deflexion vertical de baje ruido, el
cual incorpora todas ltas funciones proporcionadas al yugo del monitor con |a cornente requerida
para deflexion verticai

6) oscilador horizontal y alimentacion de alta tensién

El circuito del procesador horizontal realiza ias siguientes funciones:

% Separader de ruido de sincronia horizental

& Separador de ruido de sincronia vertical.

© Oscilador horizontal,

Y Comparador de frases enteras pulsos sincronizados y pulsos del oscilador

Eb Comparador de frases entre pulsos del transfarmador flyback y pulsos del oscilador

El transformador flyback genera los voltajes altos necesarios para ef CTR y tiene un embobinado
secundario para suministrar tensiones a ias rejas de aceleracion y enfoque |

3 PROBLEMAS GENERALES.

Para realizar el servicio en un monitor, este debera ser abierto y colocado en tal forma que Ia
parte baja dei circuito impreso sea accesible y una fuente de video, tal como un sistema, esté
conectado a la unidad en prueba

Los controles de contraste y brillantez debera ser ajustado al maximo.

Cuando se enciende una unidad se debera detectar un sentido de alta freéuencia, esto significa
que el alto voltaje esta siendo generado Sino se detecta este sonido se debera revisar el circuito

del oscilador horizontal,

Si hay alto voltaje y no hay rastreo en la pantalla, habra que revisar el circuito del osciiador
vertical

Si existe alto voltaje y rastreo pero el problema persiste, el paso a seguir es revisar el circuito de
video.

Si la unidad esta completamente muerta, alguno de los fusibles probablemente esté fundido o
existe algun problema en la fuente de alimentacion.

Este tipo de seguimientos de fallas es muy general, se recomienda que para un monitor de un
modelo determinado se profundice en el estudio de los circuitos particulares del mismo, asi como
las faltas generales presentadas en &l .

2 SENALES DE ENTRADA

Las sefiales de video que nos proporcionan una tarjeta controladora son las siguientes:




N° DE TERMINAL DEL CONECTOR SENAL

' 1 Tierra
2 Tierra
“3 Rojo
4 Verde
*5 Azul
6 Intensidad
7 - Video Compuesto
8 Sincronia Horizental
9 Sincronia Vertical

*Usado solamente para tarjeta Color Graphics.

E | tipo de conector usado para realizar la conexién de la tarjeta controladora al monitor es
de tipo O con 9 terminales o, para monitores monocromaticos, se utilizan también
conectores de tipo A el cual traslada informacion de video compuesto,

& PROGRAMAS DE DIAGNOSTICOS

% Autoprueba de encendido (POWER-ON SELF TEST)

Cada vez que se enciende una PC, la microcomputadora realiza un diagnéstico répido para
asegurarse de que todas sus partes estén trabajando apropiadamente. Este diagndstico
toma aproximadamente 30 ssg. ’

La respuesta normal después de una autoprueba es cuando el cursor esta parpadeando en la!
pantalla, seguido de un beep corto y, enseguida, a pantalla mostrara el sistema operatvo o
el software disponible en el impulsor a el sistema operativo en la unidad de disco duro (sise
cuenta con el ).

Se alguna parte tiene problema, la autoprueba dard una respuesta audible vy se plegard en la
pantalla un coédigo de error que guiard al usuario acerca de la parte que estd funcionando
mal.

Los cddigos de error se muestran en la siguiente tabla:

INDICACION AUDIBLE PROBLEMA
No hay beep (no hay despliegue) Alimentacién
Beep continuo Alimentacion
1 Beep largo v 1 beep corto Alimentacién
1 Beep largo v 2 Beeps cortos Tarjeta Principal
1 Beep corto sin despliegue Monitor
1 Beep corto sin despliegue Monitor
1 Beep corto y BASICA en pantalla Impulsor de discos flexibles




& Disquete de Diagnésticos
El disquete de diagndsticos estd disefado para dar una visién de los problemas que existen
en una maqguina y para hacer pruebas periddicas de las mismas.

Los diagnosticos son similares a la autoprueba de encendido y también utiliza codigos. La
tabla siguiente muestra dichos codigos.

& Cadigo de error de los Diagnésticos
Nota: si los dos ultimos digitos son cero, el sistema probado esta operando correctamente,

La diferencia de los diagndsticos con autopruebas de encendido consiste en que los
primeros son mas poderosos y realizan las pruebas con més detalle.

Por otra parte, los diagnédsticos no chocan dispositivos externos, tales como madem,

Cuando el disquete de diagnosticos han sido cargado, la pantalla despliega el siguiente
menu:

The IBM personal computer DIAGNOSTICS

Versidn 2.03 (c) Copyright IBM 1981,1983.
SELECT AND OPTION
0.- RUN DIAGNOSTICS ROUTINES.
1.- FORMAT DISKETTES.
2.- COPY DISKETTES.
3.- PREPARE SYSTEM FOR RELOCATION.
9.- EXIT TO SYSTEM DISKETTE.
ENTER THE ACTION DESIRED.

Donde el significado de cada opcidn es:
0.- RUN DIAGNOSTICS. comienza el procedimiento de prueba del sistema (ir al ,mend 2}

1.- FORMAT DISKETTE. Formatea un disquete para ser usado con los diagndsticos
solamente.

2.- COPY DISKETTE. Copia el disquete de diagndéstico a otro disquete.

3.- PREPARE SYSTEM FOR RELOCATION. Coloca las cabezas del disco duro de
estacionamiento para poder mover el sistema.

9.- EXIT TO SYSTEM DISKETTE. Carga el programa desde el disquete en el impulsor A,

después de teclear un 0, la pantalla desplegada deberd ser similar al mend 2 dependiendo
de los dispositives instalados.




THE INSTALLED DEVICES ARE!

1-S SYSTEM BOARD.

18-S EXPANSION OPTION.

2-5 XXXKB MEMORY

3-S KEYBOARD.

4-S MONCHOROME & PRINTER ADAPTER.
5-5 COLOR/GRAPHICS MONITOR ADAPTER.
6-S X DISKETTE DRIVE(S) & ADAPTER
9-S PRINTER ADAPTER.

11-5S ASYNC COMUNICATION ADAPTER.
72-S ALT ASYNC COMUNICATION ADPT.
13-5 GAME CONTROL ADAFPTER.

15-5 SDL.C COMUNICATIGNS ADAPTER.

14-§ MATRIX PRINTER.

IS THE LIST CORRECT (Y/N).

Este primer paso verifica que la computadora reconozca cuales dispositivos tiene
conectados. Una de las maneras de hacer esto es checando los bancos de interruptores DIP
{dual in package) dentro de la computadora. Si el despliegue en la pantalla es diferente a lo
que se tiene conectado se deberan checar los cables y conexiones, asf como la disposicidn
de los interruptores DIP.

Si todo resulta compatible, teclee "Y" para indicar gue las cosas estan instaladas aparecen
en la pantalla.

De esta manera pasamos a la siguiente pantaila {menu 3).

SYSTEM CHECKOUT.

0.- RUN TEST ONE TIME.

1.- RUN TEST MULTIROLE TIME.
2.- LOG UTILITIES.

9.- EXIT DIAGNOSTICS.

ENTER THE ACTION DESIRED.

Opciones O y 1, las rutinas de diagnésticos probaran los dispositivos del sistema vy sus
apciones uno por uno, empezando por la tarjeta de sistema (100} y a través de todas las
opciones hasta concluir con el adaptador BSC (2100} si usted tiene dicho adaptador.
Cuando una unidad es aprobada, la pantalla mostrard a usted que la unidad esta
funcionando correctamente,, { mostrando dos ceros en la parte ditima de cédigo), o que




estd funcionando incorrectamente (mostrando un cddigo con algo diferente a dos ceros en
su parte final}.

Si los diagnésticos muestran una falta particular en alguna unidad, anote et cddige de error v
continlGe con los diagndsticos. puede ocurrir en otras unidades.

La opcion O requiere una respuesta de usted en muchos pasos. La prueba de teciado, por
ejemplo, le dice que presione cada tecla y vea en la pantalla el simbolo correcto. Si la
unidad probada estd funcionando bien, deberd teclear una "Y". Sila pantalla marca un error
usted debera marcar "N" y mostrard un cddigo de error,

En la opcidn 1 no se requiere de una respuesta suya durante los diagndsticos. Solo deberd
estar al pendiente de tas pruebas. Con esta opcidn se pueden detectar problemas
intermitentes. S usted elige esta opcién deberd decirle a la maquina cuantas veces guiere
correr las pruebas y la opcidn para parar las mismas en cada error encontrado.

Opcién 2. Los diagndsticos avanzados vy estandar le dan a usted la oportumidad de grabar
los mensajes de error gue ocurran. Estos pueden realizarse a través de una impresora, al
disquete de diagndsticos o a una unidad de cinta,, esto se hace posible con la opcion 2
(LOG UTILITIES).

Registrar los errores a disquete reguiere gue usted tenga una copia de el disco de
diagndstico en el impulsor A v gue no esté protegido contra escritura.

En resumen, estas son las caracteristicas mas Importantes de los diagnésticos. Se
recomienda hacer uso de los mismos para familiarizarse con funcionamiento.
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Un microprocesador es un circuito combinacional y secuencial que
interactua con otros circuitos para formar en conjunto un sistema digital de
cémpurto.
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Funciones Principales:
+provee las sefiales de tiempo Yy control para todos l0s elementos del
sistema. '
_sca instrucciones y datos desde la memoria.
. “:ansfiere datos desde y hacia Dispositivos de Entrada/Salida.
7 *Decodifica instrucciones. ’
*Realiza operaciones légicas Y aritméticas solicitadas através de
- instrucciones.
*Responde Ias sefiales de control de E/S, tales como RESET e
E INTERRUPT.
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Niveles de interrupcién AT
N* FUNCION

0 Timer del Sistema de Salida 0

1 Salida del Teclado Buifer Lieno

2 interrupcion del Controiador 2 (Niveles 8-15)
3 Puerto Serial 2

4 Puerto Seriat1

5 Puerto Paralelp 2 -

6 Controlador de Disco

7 Puerto Paralelo 1

8 Reloj de Tiempo Real

9 Redireccionado via Software al INT 0Ah
10 Reservado
11 Reservado

12 Reservado

13 80287

14 Disco Duro

15 Reservado
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Memoria ROM ( Read Only Memory)

Funciones Principales:
* Inicializacion del Sistema
* Diagnastico de Encendido y Revisidn del Sistema
* Determinacion de ia Configuracidn del Sistema
* Marniejo de Dispositivos de Entrada/Salida.-

* Cargado del Sistema Operativo

* Patrones de Bits para Ios 10s. 128 caracteres ASCIH
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Memoria RAM (Random Access Memory)

Caracteristicas Pnncipales:

* Lectura / Escritura

* Acceso Aleatorio

* Espacio Disponible al Usuario y sus aplicaciones

* Tamaio Limitado por el numero de bits de direcciones del
Microprocesador

* Se direcciona a través de un mapa de memoria predefinido

* Tiempo de acceso de 150 a 80 nanosegundos
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Bus de Expansién

Funciones Principales:

* Conectar los componentes funcionales al Microprocesador
* Esta formado por: Bus de Datos

Bus de direcciones

Bus de Control
* Ademas de las senales de:

Tiempe
RAS
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Dispositivos Inteligentes

DMA ( Direct Memory Access)

Ventajas:

* Velocidad en el dispositivo

* No "distrae” al Microprocesador

* Transferencia de informacion
rapida

Memoria

B arafafarir

DMA
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* Fuente de Poder de 63.5 Watts
* Microprocesador 8088 de 4.77 Mhz

* % Slots de Expansion { 62 pins )
* Memoria RAM Base de 16K - 64K
* Bocina
* Unidad de Disco Flexible
de 320 0 360K de 5"
* Teclado de 83 Teclas
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* Fuente de Poder de 130 Watts
* Microprocesador 8088 de 4.77 Mhz
* B Slots de Expansion (Sockel 62 pins)
* Memoria RAM base de 256K
* Disco Duro (En algunos modelos)
* Adaptador de Comunicaciones
. Asfneronas (En aigunos modelos)
* Teclado de 83 tectas
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Microprocaesador Intel 8088

* Frecuencia de Operacion: 4.77 - 12 Mhz

* Tamafio del Bus de Datos: 16/ 8 640 KBytes Usuario
* Tamanio del Bus de Direcciones: 20 — > Memoria =1 MB

* Modos de Operacion; Real 384 KBytes Sistema 5
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Microprocesador Intel 8088

* Frecuencia de Operacion: 4.77 - 12 Mz

¥ Tamano del Bus de Datos: 167 16 640 KBytes Usuario
* Tamano del Bus de Direcciones: 20 —» Memoria =1 MB

* Modos de Operacion: Real 384 KBytes Sistema
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Arquitectura de las Microcomputadoras

Especificaciones IBM Personal Computer AT

' * Fuente de poder de 182 Watls switchable 2 115 6 230 VAQS
* Mictoprocesador 80286 a 6 Mhz

8 Slots de Expansion: 6 c/Socket de 62 pins y uno de 32 §

2 ¢/Socket de 62 pins Unicamente §

Memoria RAM base de 256K

Memoria RAM de tipo CMOS (Semiconductor

Complementario de Oxidos Metdlicos) para mantener la

configuracion de! Setup del equipo :

Bateria para mantener activa la memoria CMOS cuande B

el equipe esta apagado

* Bocina

* Disco Duro -

* Unidad de Discos Flexibles de 5%" de 1.2MB

* Teclado con 83 Tecias
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Microprocesador Intel 80288

* Frecuencia de Operacion; 6-25 Mhz

* Tamarnio del Bus de Datos: 16 7 16 15 MBytes Usuario
* Tamano del Bus de Direcciones: 24 —> Memoria =168 MB’

* Modos de Operacion: Real / Protegido 1 MByte Sistema
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Microprocesador Intel 80288

Modo REAL

S EmER M T ———— SRR i

Modo PROTEGIDO

* 16 MB Memoria RAM
* Mullitareas

* Multiprocesamiento

* Memoria Virtual
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Microprocesador Intel 80388

* Frecuencia de Operacion: 16 - 33 Mhz Limitante Tecnols - B
* Tamario del Bus de Datos: 32/ 32 é’;‘é MBvtoa Ui B
* Tamafio del Bus de Direcciones: 32 — > Memoria = 4 GB ytes) Usuario §

* Modos de Operacion: Real / Protegido / Virtuat 8086 1 MByte Sistema
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Microprocesador Intel 80388/SX

* Frecuencia de Operacién: 16 - 33 Mhz Limitarte T I6ai
* Tamaiio del Bus de Datos: 32 /16 é’;‘é :.136 :S‘;"L';‘S‘ﬂ;z :
* Tamano del Bus de Direcciones: 32 — > Memoria = 4 GB vt ;

* Modos de Operacitn: Real / Protegido / Virtual 8086 1 MByte Sistema
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Modos de Operacion 80388
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Arquitectura 80388

Micro Channel Adapter IBM MCA:

* "Nuevo Estandar... 7"

* Canal Compartido

* Alta Confiabilidad

* Orientado a Multitareas y Multiprocesos
* Utiliza e Implementa el POS

@ NO CENMFATELE

ERCER SRR IR R R I RARI R

r_lr-_lrJr_ianicj:;lr_lr_lrjr-_ldnlrJ:jr_lr_Inlr_IrJrJdrddr_lr:J:Jch_Id
Netgs:

Odddddddddddddddd
eicicicielelelelelelelel elelelel ele

clciciciciciciciclclclaolooclciciclolaiciclciciclciciclc




o rddddddddaodaodano oo aels 20
e e = e e e e T ~C N

TG

-
Arquitectura 80388

Smartslot AST Research;

* Enfoque Arquitecténico Intermedio
* Bus Arbitrado

* Procesador Multiple

* Buena Velocidad

* No 160% Compatible

* Necesita Adeptos
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Arquitectura 80386
, Flex Compaq:
Mt--—-:r--* i * Alta Velocidad

S RBTILEE * Compatibilidad
i * Canal Dual con un Procesador
Adicional: 82385
* No Comparte Canal

* No Comparte Memaoria

BRI
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EISA

Miembros del Consorcio EISA:

* AST Researeh

* Compaq

* Hewlett Packard

* NEC

* Zenith Data Systems
* Epson

* Qlivetti

* Tandy

* Wyse Technology
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Tecnologla de las Microcomputadoras
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Caracteristicas Principales

q O
de las diversas Arquitecturas g:
i
§ -
g [
CARACTERISTICA MCA EISA ISA R
Amplitud madma de datos 32bits | 32bits | 16Dbits o
Permite el uso de periféricos 5 S No %
inteligentes y bus de 32 bits n
Promedio gé::in;o de Datos : 20MB/seg | 33MBvseq IME/seq (]
CPU 14MB/seg|16MB/seq | BMB/seg 3 =
" | Soporte para memoria direccionable 16MB 4GB 16MB g“:
Compatibdidad Ninguna 1SA Ninguna £
£

cleelcleiclcel el el ddel elel eleledcdd el el eldd el ef el el el el el el el
J ol
7 Netes: L
d sl
J u
J C
J C
B C|
J al
B o
J l
d al
[J ol
d .
[ ol
[J - C
J ul
d al
[d C.

FRPRRPRPRRPRRERERREREREREREREEER




* Caracter(sticas Similares al BO388
* Inciuye Coprocesador Matematico
* Incluye Memoria Caché
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£17%

aE=R
Microprocesador Intel 80488/ sx

* Caracteristicas Similares B0386/s5x
* Incluye Memoria Caché
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* 80486 DX2 (Preinstalado)
* GHIP Over Drive (Por Socket)
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ESTRATEGIAS

* Simple DRAMS
PROCESADOR * Simple SRAMS
' *Interleaved RAM
* Page Mode
» Caching

I
J

S1=15]c =S SIS sle) NONEEOEEE])] G R O T N




iy

-.-*‘C."R £33

w.
At
X

o

Rt
bETeT e
R RIS
i‘:ﬁ% '\‘;‘3. \is.ﬂz-.*

T w~-\-‘;~~.

=X

e
;;g“:“ s

R
e

L

o b
T et
3

g

A A A

e,
s

R

)
st
N6

RO EEREEEraEIfarr

ofa

doldddd ol ddddddddeledcdcl

ciciciciciclciciciclclciciciclciciclc

clelclefelcd elelelelelelelefeielalel el

clelelelelelelelelelelel

elcicicieieicicicielelcieieielclele

ciciciciciciclciciciclc




cioicicleldioioiadaiclalaiciadpded ddddddddddddddclodcdcddd

clcicicicicicicic)

Tipos de Controladores
clelciciciclcicicicicicicicicicicicicicicic

=]
{a }

S

,;1
R TR

clelelelelelelelelelelelelelcddelelelelelelel elelelelel elel el el
Notas

ciclelalclcleleldel el ddde do el el el o

eleiciciciciciclcleleiclelelelelele




CARACTERISTCAS DE LOS PRINCIPALES
PERIFERICOS '



& TECLADO

El teclado ce la PC contiene el controtador de teclado 8048, éste realiza varias tareas, que
ayudan a descargar de trabajo ai microprocesador del sisterna

La tarea principal de 8048 es el de detectar el uso de las teclas y reportar ai BIOS cuando se
oprimid o se soltd alguna de ellas. Si aiguna tecla permanece oprimida por mas de medio
segundo. & 8048 repite su accidn a intervalos especificos. El 8048 también maneja algunos
diagndsticos y revision de errores, y tiene una cola que puede almacenar hasta 20 teclazos hasta
gue la computadora pueda aceptarlos. La AT usa un controlador diferente, el 8048, que realiza
esencialmente la misma tarea,

Cada vez que oprimimos o saltamos una tecla éste genera un niimero de byte al que se ie llama
codigo de barras (scan code), que identifica la tecla oprimida El teclado genera un diferente
codigo para cada tecla oprimida ¢ liberada. En cualquier momento que se oprime una tecla, se
genera el codigo, que es un namero entre 1 y 83 (en el teclado estandar de PC) Cuando
soltamos fa tecla, se genera otro codigo que es 172 (44 + 128). En la figura de la siguiente pagina
se llustra el teclado estandar de la PC y el cddigo que cerresponde a cada una de las teclas.

Cuando oprimimos alguna tecla, el teclado no conoce su significado, simplemente se encarga de
avisar lo que se opnmid. Es tarea del BIOS el traducir estos codigos en datos utiles para su
proceso por el sistema.

Cada vez que oprimimos o liberamos una tecla, el teclado lo reporta al sistema por medio de la
interrupcion 9. Esta interrupcion 9 ama a una subrutina que se encarga de leer el puerto 96 {60
hex) para saber gque paso en el teclado. Lee el cddige de barndo y la rutina lo traduce a un
numero de 2 bytes. El byte de menor orden contiene el cédigo ASCIl de la tecla oprimida y el de
mayor orden el cédigo de barndo.

Las teclas especiales como las teclas de funcidn o las del teclado numérico, mandan un cero en
el byte de menor orden,

Entonces, las rutinas del BIOS ponen estos cdédigos en una que inicia en la localidad 000G, 041E
En la memcria del sistema Los codigos se mantienen ahi hasta que son requeridos por algun
programa , como MS-DOS por ejemplo.

El trabajo de traducir estos codigos de barrido no es tan sencillo, dada la variedad de opciones
gue ofrece el teclado, es decir al oprimir la misma tecla en combinacién con shift, o Ctrl, el
significado cambia.

Aparte dei funcionamiento normal del teclado, y de las diferentes combinaciones gue se pueden
manejar, existe una forma de capturar cualquier codigo ASCIl que nos interese, aungue éste no
esté representado en el teclado. ’

Esto se hace oprimiendo la tecla ALT y manteniéndola oprimida mientras tecleamos el codigo
ASCII deseado en el teclado numerico que se encuentra del 1ado derecho del teclado.

Este método permite la captura de cualguier codigo ASCH entre 1 y .255. Ei unico que no puede

capturar de esta farma es el codigo 0. Porque éste esta reservado para separar a ofros cddigos
que no son ASCII, comeo por ejemplo la tectas de movimiento del cursor.

2



LLOS ESTANDARES DE VIDEO

El video es el medio fundamentat mediante el cual el usuario ve realmente los resuitados dei
procesamiento de la Informacion llevada a cabo por el microprocesador. Existen dos modos
basices de operacion del video en las P C,

MODO DE TEXTO Cuando surgié la PC, solamente podia mostrar texto en pantalla, es decir
caracteres alfanumercos y especiales. Dichos caracteres son almacenados en una zona
especial de la memona superior, llamada memoria de video Cada caracter tene un tamafio
definido y fijo en pantalla. Cada caracter es leido de la memoria de video y mandado a la
pantalla. Lo unicc que se puede variar (y eso en algunas tpos de tarjeta) es el color de los
caracteres

MODO GRAFICO . Ei modo de texto permitia un desplegado rapido de informacidn, pero
limitada solamente a caracteres alfanuericos. De ahi, que se busco un modo en ei cual fuera
posible mostrar casa cualquier cosa en |a pantalla del menitor. Dicho modo fue llamado modo
grafico, ya que en €I, es posible hacer graficas y dibujos realizandolas punto a punto  Por
esto, dicho modo en inglés es #amado APA (All Addressable Point) , lo cual, en espanol es
direccionable en todos los puntos. En el modo grafico, es necesario dibujar punto a punte la
imagen Cada punto es llamado pixel y para cada pixel son necesarias coordenadas en X y
en Y, ademas del color para cada pixel-, lo cual conlleva mas tiempo de calculo por parte del
microprocesador y mas memoria a ser utifizada para manejar la informacion grafica. El modo
grafico también lleva consigo et termino Resolucion. Resolucion es el tamamo en pixeles que
tiene lado par lado el monitor. Mientras mayor sea ia resolucion, mejor se vera la imagen y los
graficos. En el modo grafico también se usa el término Paleta de Colores. La Paleta de-
Colores es un numero de colores que puede manejar la tajeta

El video en las PC, es manejado por una taneta especial, llamada tajeta adaptadora de video,
tarjeta controladora de video o simplemente, tarjeta de video, 1a cual realiza la interfaz entre Ia
tarieta madre y el monitor Este Ultimo, es el que muestra la informacian al usuario,

Desde que surgio la IBM PC, han existido varios tipos y marcas de tarjetas adaptadoras de video
y monitores, pero su fabricacion se ha basado en estandares, lo cual permite que diversos
fabricantes puedan construir monitores y tarjetas y se puedan conectar entre si (bajo ciertas
restricciones).

Con las computadoras anteriores a la PS/2, los controladores de video venian en ias tajetas de
adaptador separadas, para escoger [a tadeta de video que uno deseaba.

Algunas computadoras vienen con controladoras de video integradas en la tarjeta de sistema o
madre como es el caso de la PS/2.

CGA.

la compania {BM decidié crear un estandar que permitiera mostrar graficos y texto. Dicho
estandar fue llamado CGA (CGA - siglas en ingles de Color Graphics Adapter, lo cual significa
Adaptador de Graficos en Color). El estandar CGA permite mostrar en modo texto 80 columnas
por 25 caracteres en 18 colores, mentras gue en modo grafico permite una resolucién de 320 x
200 pixeles a 4 colores 0 una resclucion de 640 x 200 pixeies a 2 colores,

B



EGA

Si bien el monitor CGA podia mostrar graficos en color, su calidad era pobre y solamente se
podian usar 4 colores. Una mejor la dio IBM por su introduccién del EGA {EGA. Enhanced.
Graphics Adapter. Adaptador Mejorado de Graficos). EGA proporciono todo lo que ofrecian MDA
y CGA pero con algunas mejoras. EGA puede trabajar en modo de texio a 80 columnas por 25
caracteres y 1§ colores o en un mejerado a 80 columnas por 43 caracteres y 16 colores. En
modo grafico, EGA tiene una resolucion de 640 x 350 a 16 colores.

VGA

EGA contiuno siendo el estaridar prevalente hasta la introduccion de la PS/2 con los estandares
MCGA, VGA y 8514. VGA ofrece todo lo de sus ardecesores y mejorado  MCGA, es utilizado
solo en tas PS/2 Mas pequerias VGA son las siglas de Video Graphics Array o Arreglo Grafico
de Video VGA fue la primera tarjeta en necesitar que la tarjeta controladora de video trajera
integrada memoria para poder trabajar y un pequefio procesador para auxiliar al procesador
principal de la tarjeta madre. Cuando surgié la primera IBM PC, se reservo una regién de 128 KB
de memoria superior (entre los 640 KB y los 768 KB de memoria RAM) para que el procesador
pudiera realizar [os calculos necesanos para manejar la salida del video.

Hasta el monitor EGA, el tamario de !a memona reservada para video en la superior, fue
suficiente. Pero el VGA, en su modo de mayor region (640 x 480 pixeles a 16 colores) necesita
de 256 KB de memoria para poder manejar la informacion del video. Dado gue solamerte hay
128 KB reservados para video en la memoria superior, se decidié poner los 256 KB en la tarjeta
de video |unto con un procesador que ayudara a encausar los datos de video al montor
VGA soporta a 15 modos de video.

A continuacién, veremos los estandares de video que existen para la familia de PC y sus
respectivas caracteristcas. -

MDA

Cuando la P C. nacio, sclamente podia trabajar en modo de texto y venia con tarjeta adaptadora
de video MDA (MDA . siglas en inglés de Monochrome Adapter, es decir Adaptador Mono
cromatico) y un monitor TTL mono cromatico En modo de texto, el estandar MDA muestra 80
columnas por 25 renglones solamente puede usar un sclo color.

HERCULES

Si bien el modo de texto permitia que la computadora mostrara Informacién, quedaba Imitada, ya
que sclamente se podian mostrar en pantalla caracteres alfanuméricos La sclucion en su
momento |2 did la compaiia Hercules con un disefio de un adaptador que podia trabajar en una
pantalla mono cromatico y todas soportar graficos. Esta adaptador creo un estandar llamado
HGC (Hercules Graphics Card : Tarjeta Grafica Mércules) y fue bastante popular. Las personas
que utiizaban el adaptador Hercules podian manejar texto a 80 columnas y caracteres y graficos
a una resolucion de 720 x 350 plxeles pero en un solo color.

SUPER VGA

IBM tratd de Lanzar estandares de video (8514/A, XGA) pero dado que queria cobrar derechos
muy altos por el uso de diferentes estandares, los demas fabncantes, decidieron unirse y Lanzar
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su propic estandar. Para esto, las compafias integrantes de VESA (Video Electronics Standards
Asociation sacé el ilamado estandar Super VGA.

Para mejorar los estandares de video. VESA especificé una pantalla VGA con una resolucion de
800 x 800 pixeies, mucho rnejor que el estandar anterior VGA, Aunque gran cantdad de
desarrolladores Incluyen ahora soporte Super VGA en sus productos, l0s ultimos avances en
tecnologia han llevado las especificaciones a 1024 x 768 pixeles (EVGA - enhanced Video
Graphics Array) y hasta 1 280 x 760

En segundo lugar, hay mas modos de lo que reaimerte se necesita, La mayoria de ellos estan
aqui para ser compatibles. Por gjemplo, el medo grafico de 600 x 200 pixeles es un modo CGA.
los modos graficos de 640 x 350 pixeles son de EGA ademas de los anteriormente descritos y de
los 15 modos del VGA sélo los Ultimos tres son nuevos.

VGA fue una gran mejora, mas aun, no es ni ha sido el mejor sistema de video ni el mas
revolucionaric  Algunos adaptadores video nan estado disponibles incluso antes de que fuera
introducido VGA, y eran rnas detallados y ofrecian mas colores,

. MCGA (Multi Color Graphics Array  Arreglo de Graficos Multicolor) fue disefiado también por |a
[BM para sus computadoras mas baratas. El MCGA se parecio bastante al estandar VGA. solo
gque en su resolucion (640 x 480 plxeles) solamente puede mostrar 2 colores mientras que el
VGA muestra 16 colores.

8514/A R
IBM tratd de sacar un nuevo estandar, que mostraba resoluciones mayores a las usadas en e
estandar VGA Este estandar, fue llamado 8514/A debido al modelo del monitor de IBM que
soportaba estandar. Este estandar daba soporte a las resoluciones ofrecdas por VGA, pero
ademas, ofrecia en modo grafico una resolucion de 1024 x 768 pixeles a 16 colores y una
resolucidn media d 800 x 800 pixeies a 256 colores Este estandar solamente lo maneé la IBM en
la linea de computadoras PS/l y PS/2 sin realmente tener éxito comercial

XGA Y XGA-2

XGA es el estandar de video mas recliente de IBM para la familia de la PC XGA es una
especificacion XGA mejorada que se esta distribuyendo con los modelos actuales de la IBM.
XGA fue desarrollado por la IBM con plataforma de video estratégica , adecuada para programas
que soportan GUI {Graphics User Interface : Iterfaces Graficas de Usuario) como Windows y
0S/2

E LAS TARJETAS DE VIDEO

Para poder manejar un monitor, ias PC’s necesitan tener conectada en una de las ranuras de
BUS, una tarjeta controladora de video, {aungque algunas compatibles ya traen este
controlador en la tarjeta principal).

Esta tarjeta de video estd basada en un circuito llamado el controlador de CRT. Y tiene un
conjunto de puertes de E/S programables, un generador de caracteres almacenado en ROM

y memoria suficiente para mantener los datos que se van a desplegar.

Existe una gran variedad de controladores de video, pero la mayoria estan basados en las
dos tarjetas que |BM disend, que son la tarjeta Color Graphics Adapter (CGA), y el
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Monochrome Adapter (MDA). Nos basaremos en estas dos tarietas para hablar de los
controladores de video.

Basicamente se manejan dos tipos de video, Texto y Graficas. El controlador CGA puede
manejar cualquiera de estos dos tipos, en cambio MDA sélo maneja texto, aungue esté con
una calidad bastante mejor que aquel producido por ia CGA, por eso en algunas aplicaciones
como el proceso de texto, contabil:dad, etc. su uso es bastante extendido.,

Para solucionar esta incapacidad de MDA para desplegar graficas, muchos fabricantes
disenaron variantes de ella, pero la que hasta ahora es més popular y mejor aceptada es la
tarjeta Hércules, que puede desplegar texto, con la misma calidad que MDA, vy gréaficas, de
muy buena calidad, in¢luso mejores que las de CGA, aungue sin colores,

9 LA MEMORIA DE VIDEO

La memoria de video esta localizada fisicamente junto con el resto de la circuiteria de la
tarjeta de video, pero Iédgicamente, esta 4rea de memoria es parte de la memaoria principal
del sistema.

Un blogue de 128k de memoria, esta reservado para el uso de las tarjetas de video de la
direccion AOOQQ a BFFFF (hex), pero las dos tarjetas onginales {CGA y MDA} usan solo 2
partes pequefias de esta drea. MDA usa solo 4k de esta memoria, empezando en la
localidad BOOOO. Mientras que [a tarjeta CGA usa 16k iniciando en la localidad B8OOO. Ei
resto del espacio estad reservado para usos mas avanzados, como por ejemplo la tarjeta
EGA.

Estas dos tarjetas manejan lo que se llama un despliegue mapeado en memoria, es decrr,
cada localidad en la memoria de video corresponde a una posicion especifica de la pantalla.

Ef controlador de video lee repetidamente {60 veces por segundo} la memoria y despliega en
la pantalla lo que encuentra ahi. El controlador de CRT es quien se encarga de traducir la
informacidn de !a memoria en puntos de luz que se muestran en ia pantalla.

Estos puntos se ilaman pixels, y se producen por un haz de electrones que se reflejan en ia
superficie de la pantalla del monitor. Al ir recorriendo ia pantalla con este haz de electrones
es lo que se conoce como el barrido, el controlador de CRT se encarga de ir encendiendo y
apagando al haz para que en la pantalla aparezcan los datos correctos.

Al finalizar cada actualizacién de la imagen, el haz se apaga y se regresa a la primera
posicigon de la pantaila a este movimiento se e llama el Vertical Retrase. Durante el
Retrase, el haz se apaga y no se escribe informacidén en la pantalla.

Este periodo de Retrase (1.25 ms) es importante para el programador, debido a que en ese
momento el controlador de video no estd leyendo la pantalla y tenemos acceso libre para
escribir lo que queramos en ella. De otra forma, al escribir un dato, el controlador de CRT
podria estar accesando la misma localidad y se produciria un efecto de "ruide” en la pantalla
al que se le dice "nieve". Podemos revisar si el controlador se encuentra en el retrase
leyendo su registro de estado, y aprovechar el momento para escribir toda la informacién
disponible en la memoria de video.



K LOS MODOS DE VIiDEO,

Originalmente, soélo se manejaban 8 modos diferentes de video, ahora se manejan 7 mas.
Estos modos de video definen las caracteristicas del despliegue, es decir, la cantidad de
texto que puede desplegarse, la resolucion, y la cantidad de colores. La tarjeta CGA manga
los primeros 7 mados que inciuyen vanas opciones para texio y graficas. La tarjeta MDA
solo maneja uno de estos modos. Y la tarjeta EGA maneja los 15 modos. Cada uno de estos
modos se idenufican con un nimero del O al 16. Las modos de video disponibies en cada

tarjeta son los siguientes:

LOS MODOS DE VIDEO.,

MODO TIPO TAMANO COLORES TARJETA
0 TEXTO 40X 25 16 (TONOS DE GRIS) CGA oEGA
1 TEXTO 40 X 25 18 TEXTO 8 FONDO CGA o EGA
2 TEXTO 80 X 25 16 (TONOS DE GRIS) CGA 0 EGA
3 TEXTO 80 X 25 16 TEXTO CGA 0 EGA
4 GRAFICAS 320 X 200 4 CGA o EGA
5 GRAFICAS 320 X 200 4 (TONOS DE GRIS) CGA 0 EGA
6 GRAFICAS 540 X 200 2 CGA 0 EGA
7 TEXTO 80X 25 8 Y N MDA o EGA
8 GRAFICAS 160 x éoo 16 PCjr
9 GRAFICAS 320 X 200 16 PCjr
10 GRAFICAS 640 X 200 4 PCyr
13 GRAFICAS 320 X 200 16 EGA
14 GRAFICAS 640 X 200 16 EGA
15 GRAFICAS 640 X 350 By N EGA -

16 GRAFICAS 640 X 350 64 EGA

Todas las imdgenes que vemos en la pantalla se forman a base de puntos a los que
llamamos pixels. La resolucidn se define por el nimero de renglones o lineas de barrido, v
por el nimero de puntos en cada linea de barrido. El nimero de renglones que un monitor
puede desplegar se define por el hardware y por las sefales de video que genera el
controlador. Los modos de video, se controlan por medio del BIOS, usando la interrupcién




18, e incluso podemos ejercer cierto control usando el MS-DOS, pero solo sobre los modoes
de texto, con la instruccion de MODE,

% LOS COLORES. :

Los colores en la pantalla de una PC, se generan por medio de la combinacién de 4
elementos: sus componentes de rojo, azu! y verde y una intensidad. Los modos de texto v
graficas usan las mismas opciones de colores e intensidad, pero los combinan de diferente
forma para lograr sus propdsitos. Los modos de texto, cuya unidad béasica es un caracter-
caompuesto de vanos pixels- usa un byte completo para el color y el parpadeo del caracter v
de su fondo. Los modos graficos tienen como unidad ef pixel usan sclo entre uno y 4 bits
para definir el color e intensidad, pues el pixel no tiene entre sus caracteristicas el parpadeo.

Con el afan de lograr una mejor comgpatibilidad con el mayor nimero de monitores posible,
se crearen los modos de ceolores suprimidos, { 0, 2 v 5). En estos modos los colores se
convierten a diferentes intensidades de gns. El color se suprime .en la salida de video
compuesto de la tarjeta CGA , pero no en la salida RGB. Debemos hacer notar ei diferente
maneyo que se hace de los colores entre los modes de texto y tos de gréaficas.

En texto tenemos control completo sobre el color de cada una de las posiciones de los
caracteres en la pantalla, podemos colocar un diferente color de los 16 de fondo vy los
nueve de texto en cada posicion. Pero en los modos gréfices e! control es mas limitado.

En los modos de texto cada posicidn en la pantalla se controla por medio de 2 bytes
adyacentes en la memaria. E! primer byte contiene el cardcter que se desplega, el segundo
hyte contiene el atributo de ese cardcter, es decir la forma en la que ese carécter deberd
ser desplegado.

Ese byte de atributo contiene tres caracteristicas: El color del caracter, el color del fondo
sobre el que se despliega ese caracter, y el componente de parpadeo, que al existir 0 no
indica si ei caracter estard parpadeando o no.

A continuacidén se muestra como colocar cada bit del byte de atributos para lograr el
resultado deseado.

BIT

7 6 5 4 3 2 1 o uso

1 . . . . . . . Componente de parpadeo

1 . . . . . . Componente Rojo dei Fondo

1 . . . . . Componente Verde del Fondo

1 . . . . Componente Azul del Fondo

1 . . . Intensidad del Carécter

1 . . Componente Rojo del Caracter
1 . Componente Verde del Caracter
] Componente Azul del Caracter

Los resultados de estas combinaciones pueden variar ligeramente entre cada monitor.

En el modo 7 (monocromético) no se maneja el atrnbuto de la misma forma, puesto que no
existe la disponubilidad de colores, los bits de intensidad y parpadeo se usan de la misma
forma, pero el resto de los bits producen diferentas resultados.




¢

B! modo normal de texto blanco en fondo negro se logra colocando 000 en el fondo y 111
en el texto. Los caracteres subrayados se logran colocande el fondo en 001, etc.

Para los modos graficos esto es bastante diferente, pues cada pixel en una pantalla tiene un
color asociado, por lo que sl usdramos un byte para guardar el color de cada pixel, ia
necestdad de memoria creceria en forma exponencial. Aqui no existe el manejo de color del
fondo o del texta, ssimpiemente el punto es de un cotor o de otro.

Para cada modo grafico existen opciones definidas de colores, llamadas paletas. Estas
paletas en CGA no pueden cambiarse, estdn definidas de antemano, en cambio en la tarjeta
EGA el usuario puede definir sus propias paletas.

En et modo de 2 colores {640 X200) el color del pixel se almacena en un sélo bit, si el bit
vaie O el pixel es negro , st vale 1 es blanco. En cambio en el modo de 4 colores
{320X200) existen 2 paletas d:ferentes , y el color que los 2 bits de cada pixel representan
varfa segin  la paleta seleccionada . Solo el color O de cada paleta puede cambiarse, los
otros tres son fijos, las dos paletas se muestran a continuacidn:

Pixel Color Paleta 1 Color Paleta 2
0 0 Negro Puede Camhiarse
0 1 Verde Cyan
1 1 Café Blanco

& MANEJO DE LA MEMORIA DE VIDEO.

A pesar de que |IBM no recomienda el uso directo de la memoria de video, y por ello provee
de 1a rutina det BIOS para video, este manejo directo es posible, siempre y cuando se sigan
ciertas reglas que se explican a continuacién para evitar conflictos.

El uso y codificacion en la memoria de video varia segin el modo de video que estemos
empleando, en los modos O al 6 esta memoria ocupa 16 K . En el 'modo MDA {7} scio se
ocupan 4 K. Los modos de texto de ambas tarjetas CGA y MDA necesitan menos memoria
que los modos graficos para almacenar 1o gue se despliega en una pantalla, pues solo
necesita 2 bytes por caracter to que hace en modo de texto 80 X 25, 2000 caracteres, es
decir 4000 bytes. Una pantalla en modo gréfico puede usar desde 16K hasta 32 K
dependiendo del nimero de colores que se usen. En el modo gréafico de 2 calores (640X
200} cada pixel usa un bit. En los modos de 4 y 16 colores, cada pixel ocupa 2 & 4 bits.

Como una pantalla en modo de texto ocupa normalmente 4000 bytes, (2000 bytes en 40 X
25), queda bastante espacio sobrante de nuestra memoria de 16K de |la tarjeta CGA. Por
ello , podemos dividir esta memoria en cuatro paginas de texto. En los modos de texto del O
al 3 usamos menos de 16K de memoria. Los modos 0 vy 1 usan 2K, los modos 3 y 4 usan
4K la memoria de video se dividird en 8 y 4 paginas de texto, respectivamente.
AY

En el momento en que una de las paginas se muestra en pantalla, podemos estar
actualizando otra que no se esté mostrando. Usando esta técnica podemos construir una




imagen mientras se esta mostrando otra, y después cambiarlas. E] cambiar iméagenes de
este modo, da la impresién de que éstas se generan instantaneamente.

Esta técnica puede implementarse usando los servicios dei BIOS, que permiten escribir
caracteres o0 cadenas en la pdgina que deseamos y después cambiar la pagina activa, es
decir , la que esta siendo desplegada.

De cuaiquier forma, podemos escribir directamente en la memoria de video, recordando que
en el modo de texto, los bytes pares son los caracteres desplegados, y los bytes nones son
los atributos.

Recordando que la memoria de video para la tarjeta CGA, comienza en el segmento B80O,
podemos caicular la posicion de cuaiquier cardcter, usando la siguiente formuta:

Posicion = (pag.* Tamafio _pag) + (No_renglén*Ancho_reglén*2) + (No_col*2) + cual.
Donde:

Pag.= Numero de pagina en la gue queremos escribir tamario _pag= No de caracteres que
caben en la pagina {BO X 25 ¢ 40 X25)

No._rengldn=reng!én en el que queremos escribir ancho_reng!én =80 ¢ 40
No._col= columna en la que queremos escribir cual =o si es caracter, 1 si es atributo.

En los modos graficos, la memona estd organizada de una forma diferente; en estos modos
la pantalla se divide en 20 lineas, numeradas de O a 199, cada linea tiene un ndmero
- diferente de puntos, dependiendo del modo, 320 6 640,

La memoria donde se guardan estas lineas se dividen en 'bancos' de lineas, que ocupan
localidades contiguas en la memoria. Son dos bancos, el prmero en donde se guardan las
lineas pares, que se inician en el segmente B80OQ, y el segundo en donde se guardan las
lineas nones, y que se inician en el segmento BAOQC.

= UNIDADES DE DISCO.

La mayor parte de las computadoras utilizan algin medio magnético para almacenar datos
en forma masiva, en el caso de la IBM PC, los medios mas comunes son los discos flexibles
y el disco duro. La capacidad de almacenamiento entre uno y ofro varia bastante, pero su
organizacién y principio de operacién es basicamente el mismo: se codifica la informacion
magnéticamente en su superficie en patrones determinados por el software y el hardware
usado.

Cuando se introdujo el primer modelo de PC en 1981, usaba disco flexible de doble
densidad y de un solo lado, que tenia capacidad de almacenar 160 Kbytes de datos,
actualmente el medio mds usado son los discos de doble densidad, doble lado, en los que se
almacena hasta 360 K bytes de datos. Existen ahora algunos los discos de alta densidad de
capacidades de 1.2Mb 6 1.44Mb. IBM en sus nuevos modelos PS/2 esta anunciado discos
con capacidad de 2.5 Mb.

Las unidades de discos, la versién del sistema operativo que se use determina la capacidad
total del disco, pero su estructura es basicamente la misma en todos ios casos. Los datos




se guardan en el disco en una sene de divisiones concéntricas llamadas pistas (tracks).
Cada pista esta a su vez dividda en segmentos mas peguefios, llamados sectores. La
cantidad de datos que pueden almacenarse en cada lado del disco depende del nimero de
pistas y el tamano de los sectores en los que se encuentre dividido. La densidad del disco
que puede variar considerablemente de una unidad a otra: los discos estdndar de doble
densidad pueden tener 40 pistas de datos, mientras que las de alta densidad de una AT
pueden tener hasta 80 pistas.

Para los discos comunes de una PC, la localizacidén de cada pista v el nimero de ‘ados
utilizables estan definidos por el hardware de la unidad de disco y por el mismo disco, y no
pueden cambiarse. De cualquier forma. el tamafio v el ndmero de los sectores dentro de una
pista se controla por software. Por eso los discos de la PC se conocen como de sectores
suave {soft sectored). Pues las caracteristicas de cada sector como son su tamano y el
nimero de sectores por pista, se ponen al ser formateado el disco. Los discos de 5 % " que
se usan en las PC’s, pueden tener sectores de 128, 256, 512 6 1024 bytes. El MS-DOS en
todas sus versiones de la 1.0 hasta la 3.3, han usado consistentemente sectores de 512
bytes,

Un disco flexible uene dos lados que se pueden utilizar. Los discos duros pueden tener uno
o mas platos en su interior. por ello pueden tener mas de 2 lados, por giemplo, los discos
duros de uso mas comuin, 1os de 20 Mbytes, tienen 2 discos en su (nterior, es decir tienen 4
lados. Sin importar que tipo de disco usemos, los discos del M5-DOS estan organizados
ldgicamente de la misma forma: Los lados, sectores o pistas del disco se identifican
numéricamente usando !a misma notacion, y ciertos sectores se reservan siempre para usos
especiales que el DOS se reserva para el control de la informacidon det disco.

Normalmente. los discos flexibles de doble densidad doble lado, estén divididos en 2 lados,
40 pistas, 9 sectores por lado, v 512 bytes por sector, lo gue nos da una capacidad total
de 360 Kbytes. Mientras que los discos duros mas comunes, tienen 4 lados, 615 pistas vy
17 sectores de 512 bytes por pista, {0 que hace una capacidad total de 20 Mbytes
aproximadamente. .

Al formatear un disco, lo gue se hace es dar esta divisidon en pistas y sectores, pero
ademas, se divide el total de los sectores en cuatro secciones, estas secciones en el orden
en que se pueden encontrar en el disco son: El sector de carga, la tabla de localizacion de
archivos (FAT), el directorio vy la seccidén de datos. .

El sector de carga es siempre un sector localizado en el primer sector, de la pista 1 del fado
1. Este contiene entre otras cosas un pequefo programa que nicia el proceso de carga del
sistema operativo hacia la memoria de la maguina. Todos los discos tienen su sector de
carga, aungue no tenga el sistema operativo guardado en ellos.

La tabla de localizacién de archives, o FAT, sigue al sector de carga, empezando en el
sector 2 de la pista O del lado 0. El FAT contiene las estadisticas oficiales de la utilizacion
de! espacio del disco. Cada elemento de! FAT contiene cddigo especifico que indica que
sectores del disco se encuentran en uso, que espacio estd disponible, y que espacio no
puede usarse por estar dafiado. Como el FAT se usa para controlar todo el espacio utilizable
del disco, se tienen 2 copiés de &l en el disco, en caso de que alguna de ellas llegue a
dafarse. :




Las dos copias de FAT pueden usar 4 sectores en los discos fiexibles normales, 14 en los

discos de alta densidad, 82 en un disco duro de 20 Mbytes , y asi hacia arriba, dependiendo
del tamafo del disco en uso.

La siguiente seccién es el directoric, que se usa como una tabla de contenido,

identificando cada archivo del disco en un elemento del directorio, gue ademas del nombre
del archivo, contiene la fecha en que se guardéd, su tamado total, su tipo , etc. Uno de los
elementos del directorio, indica cual es el primer sector que ocupa el archivo, dejando la
localizacion de el resto de ellos bajo el control del FAT. El tamario del directorio varia segun
el disco, en los discos normales de doble lado, ocupa 7 sectores. En un disco duro, la
cantidad de sectores necesarios para el directono varia ¢on el tamafio del disco.

El espacio para datos, que ocupa el resto del disco, se usa para nuestros datos. Los
sectores en esta parte se van asignando a cada archivo como vayan siendo necesarios, en
unidades llamadas clusters. El tamafio de un cluster varia con el formato del disco,
normalmenie un cluster son 2 sectores adyacentes, asi pues, el espacio mas pegueio que

puede ocupar un archivo en el disco es de un cluster. En el disco duro de 20 Mbytes, un
cluster se compone de 4 sectores.

S PUERTO SERIE

El controlador del puerto serie se encuentra en una tarjeta de expansién en la IBM-PC
original, aunque ahora en muchas de las compatibles se encuentra ya incluido en la tarjeta
principal, en la PC original el puerto puede usarse como un puerto serie RS-232C o como

current loop, pero en las maguinas compatbles son muy pocas las que lo permiten,
normatmente su funcionamiento es sélo como RS-232C,
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Esta tarjeta es totalmente programable, y soporta solo comunicaciones asincronas. Agrega y
remueve bits de inicio, de paro, y de paridad, Tiene un generador de baud rate que permite
la operacion en velocidades entre 50 y 9600 bauds. Es posible utifizar datos de 5,6,7 v 8
bits con 1, 1% & 2 bits de paro. Tiene un sistema de interrupciones que se maneja por
prioridades que controla la transmisién , recepcidn, errores, el estado de la linea v los datos.



Contiene capacidad de diagndstico que hacen transmision vy recepcion interna para prueba
de todas las senales (loopback}.

El corazén de esta tarjeta es el controlador 8250 onginalmente disefiado por Nacional
Semiconductors. Las ventajas que ofrece este circuito son las siguientes:

- Reloj de recepcidn independiente
- Senales para control de mdédem (CTS, RTS,DSR,DTR, RI, CD)

- Deteccidn de bit de inicio falso

-Generacion y deteccion de break de lineas

Todo el protocelo de comunicacion es funcién del microcédigo del sistema, v debe cargarse
antes de que la tarjeta opere. Todas las sefiales y sus respuestas deben manejarse por
software. Algunas de las funciones basicas del puerto serie se encuentran en el BIOS, pero
por lo general estas funciones no son lo suficientemente buenas para programas de
comunicacién con manejo de protocolos, por ello es casi siempre necesario el generar
nuestras propias rutinas que manejen el puerto serie, sobre todo s se comienzan-a manejar
interrupciones o algun protocole para modem como XModem o Kermit. |
Los diferentes modos de operacién se seleccionan programando el 8250. Esto se logra
seleccionando sus puertos {3F8 a 3FF para COM1 y 2F8 a 2FF para COM?2) y escribiendo
datos de control en ellos . Los bits AQ,A1, y A2 seleccionan los diferentes regisiros que
definen los modos de operacién.

Se provee una linea de interrupcidn al sistema, esta interrupcién es IRQ4 para COM1 e
IRQ3 para COM2, esta linea es activo alto, Para poder hacer usc de ellas es necesario
programar el registro de control de mdédem del 8250.

Esta tarjeta provee un interfaz EIA RS-232C en un conector DB-25 (DB-9 en la AT). Ademas
se provee un cufrrent loop para ciertos tipos de periféricos, la operaciéon como RS-232 o

Current loop puede seleccionarse por medio de un Jumper.

Para el current loop las sefiales que se usan son:

Pin 18+ Recepcién de datos del current Loop
Pin 25 - Regreso de la Recepcién del Loop

Pin 9+ Regreso de la Transmision del Loop
Pin 11 - Transmision de Datos del Current Loop

El interfaz serie RS-232C emplea las siguientes sefales de datos y control:



Pin 2 Transmision de Datos
Pin 3 Recepcion de Datos
Pina Request to Send

Pin5s Clear to Send

PInBg Data Set Ready

Pin 7 Tierra de Senal

Pin 8 Carrier Detect

Pin 20 Data Terminal Ready
Pin 21 Ring Indicator

La tarjeta convierte estas sefiales desde o hacia niveles TTL y EIA. Estas sefales se
muestran o generan en el circuito controlador de las comunicaciones. Estas senales se
pueden sensar desde el software del sistema para determinar el estado del interfaz o del
periférico conectado a él.

En la pagina siguiente se muestra la disposicion de las sefales del puerto serie en el
conector de la tarjeta :

Y PUERTO PARALELO.

El puerto paraleio de la Pc estd disefado especificamente para la conexidn de una impresora
. pero puede usarse en un momento dado como un puerto paralelo de propdsito general,
siempre que la aplicacién en que se use cumpla con las caracteristicas de las sefales a
emplear. Tiene 12 salidas tipo TTL que pueden leerse o escribirse desde el procesador.
También tiene 5 entradas para el control del puerto, que también pueden leerse desde el
procesador.

Ademds cualguiera de las entradas puede usarse para generar una interrupcidn. Esta
interrupcion se puede habilitar o deshabilitar por software.

Cuando este dispositivo {(normalmente es una tarjeta conectada al bus} se usa para conectar
una impresora, los datos se coiocan en sus lineas correspondientes, y se activa ia linea de
strobe, para que los tome la impresora, Después se leen la lineas de estado en donde se nos
indica cuando podemos escribir el siguiente carcter. Esta tarea de escritura y revision de
lineas de estado se puede efectuar automaticamente usando la interrupcion det BIOS para
Impresora.

Los puertos que usa el puerto paralelo son: del 378 al 37A para LPT1; del 278 al 27A. para
LPT2; v de 3BC a 3BE para el puerto paralelo que se incluye en algunas tarjetas de video,
y que normalmente serd LPT1, recorriendo los dos anteriores a LPT2 y LPT3
respectivamente. Las sefiales que el puerto paralelo maneja se muestra en la pagina
posterior. '

L




Hay tarjetas que se conocen como multipuertos, que desempenan diversas funciones de
control para diversos dispositivos agui se muestran algunas disposiciones comunes de
tarjetas y sus respectivos conectores:

25 PIN Connector | 38 PIN Connector
PN SIONAL N SIGNAL
1 STRCHE 1 SIROBE
b4 | DATAA i 2 ; D/ TA 4
3 DATA 2 ] | - oz
4 DATA 3 4 NV !
5 DATA 4 5 | DATA 4
& | DATAS ) DATA 5
7 DATA 4 7 DATA &
(] DATA 7 ' DATA 7
9 DATA & ? DATA &
10 ACK 0 ACK
" pUsSY 1 WSy
—12___| rarem [} PAPER
13 + SEECT T} + SELECT
14 -AUTO FEED 14 -AUTO FHD
X1 X1
15 4RROR oon -ERROR
18 4T M -NTT [PRIME}
123 GND 1547, 1930 | GND

2  MODEM.

Bl médem o modulador/demodulador sirve como una liga de interconexién para un equipo
para comunicarse por medio de una linea telefénica o cualquier otro alambrade. Como se
muestra en la sig. figura , el médem codifica {modula) los datos binarios que recibe en
sefales adecuadas para.la transmusion por esos medios.

En otro lado de la linea de comunicacién, otro mddem convierte {demodula) esos datos
digitales de nuevo. En la figura, Rxdo ( datos recibido ) seria idéntico a el de Txdq 1gual a

Txdg. Esto es, que un mddem operando correctamente reproducird a su salida lo que el

mddem transmisor tiene en su entrada. El médem que Inicia la conversacion gque se conoce
como el Origen vy el que recibe es la Respuesta.

En la figura se muestran mddem gue pueden funcionar en las dos direcciones
simultaneamente, es decir son full-duplex. La operacién en ambas direcciones pero en un
solo sentido al mismo tiempo se conoce como half-duplex. La comunicactén en un solo
sentido es operacién simplex, ’

Las velocidades de transmisidn de los modems se miden en BPS (bits por segundo) . Para
modem de baja velocidad, se usa el término Baud Rate como equivalente a BPS. Los
maddem de baja velocidad son aquellos de 0 a 1200 BPS, los de media velocidad van de
2400 a 9800 BPS, vy los de més de 9600 BPS se conocen como de alta velocidad. La
mayoria de los médem se clasifican de acuerdo a que estdndar de comunicacién emplean,
va sea el Bell {en EU) o el CCITT (el resto del mundo), En México para que un médem pueda
ser vendido debe cubrir el estdndar CCITT. Este estdndar indica que velocidad, su operacién
_y la técnica de codificacién que emplea el médem.




Existen actualmente gran varedad de médem corectables a una PC. va sea por medio del
puerto serie RS-232 o tarjetas que se conectan al PC-BUS, existen médem en un gran rango
de calidades y precios , y que se pliegan a los 2 estandares mas usados en et mundo.

~ DIAGRAMA A BLOQUE DE UN SISTEMA CON MODEMS.

Contando con el software adecuado, una PC puede funcionar como un controlador de un
sistema de mediciones realmente complejo, con una gran cantidad de instrumentos
conectados a él, y en un momento dado, combinar la conexién a este bus con algun otro
metodo de adquisictdn de datos para el control de un proceso completo, pues la PC adem3as
de monttorear el proceso por medio de los Instrumentos conectados al bus, puede procesar
la informacidén y dependiendo de los resultados, modificar tos parametros que controtan el
proceso.

Y OTRAS TARJETAS Y SUS FUNCIONES. -

Existe gran variedad de tarietas de expansién para IBM-PC vy maquinas compatibles, aparte
de las que ya hemos mencionado, algunas funciones muy mportantes dentro de este
mundo de compatibles, cada una de ellas cumple un papel que puede diferir en importancia
segun el campo en donde sea usada, de estas tarjetas, las que podemos mencionar como
las més populares son:

& Tarjetas Multifuncién: Estas tarjetas se usan sobre todo en las IBM-PC v en las
compatibles mas antiguas, en donde por su disefo muy sencillo era necesanc el inclurr
puertos y memoria adicionales. Las tarjetas Multifuncidén mas comunes incluyen en sus
funciones: Puerto paralelo, puerto para juegos, reloj de tiempo real v memoria. Aungue
existen algunas mas nuevas que incluyen ya video (generalmente tipo Hércules), v
controlador de disco flexible.

© Tarjetas de memoria Expandida: Estas tarjeta se han vuelto muy populares debido a la
limitacién existente en el MS-DOS, que solo puede manejar hasta 640Kb de memoria.
Estas tarjetas, por medio de un manejo de bancos de memoria de diferentes tamanos,
han logrado rebasar esta limitacién del sistema operativo, al punto que ahora este
maneyo es un estdndar ya muy comidn (EMS 4.0) y ya gran cantidad de programas dan
soporte al manejo de memoria de este modo,

R Tarjetas Multipuerto Serie: Estas tarjetas son cada vez més y m&s comunes, se utilizan
normalmente en AT's o 386's en las cuales se han instalado un sistema operativo como
SCO Xenix o Theos, en los cuales se utilizan los puertos serie como conexiones con
terminales tontas de bajo costo,

QD Gateways y bridges. Estas tarjetas son de uso muy extendido en lugares donde la
comunicacidn es vital. Un Gateway es una tarjeta que permite a una red local de PC's
comunicarse con un ambiente completamente diferente, como puede ser una Mini-
computadora o un mainframe. Un Bridge o puente es una tarjeta que permite la
comunicacion entre 2 redes locales de diferente tipo, por ejemplo un Ethernet con un
Arc-Net.

R Tarjetas Emuladoras de terminales: Estas tarjetas permiten la conexidén de una PC con
una computadora de mayor tamafio, como una terminal satélite, dando algunas ventajas




sobre las terminales comunes, como son la transferencia de archivos al formate del MS-
DOS, vy la posibiidad, de que aparte de ser una terminal, poder correr sus propios
procesos totalmente independientes de Jla computadora central, aparte de que
generalmente en Maiframes es mas barato el tener una PC emulando una terminal, gue
comprar una terminal especial para ese sistema.
Aparte de las ya mencionadas existe una gran variedad de tarjetas para PC's , como son
tarjetas de video de muy alta resolucidn, interfaces para mouse, digitalizadores, Fax,Telex
interfaces con sistemas de comunicacion especiales coma los sistemas de reservaciones de
lineas aéreas y agencias de viajes (SERTEL de tefevideo) etc., que seria imposible cubrir en
un curso de este tipo.
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gistema de limpieea por aspifadn

THE SYSTEM SWEEPER

PC/Printer Vacuum

“

SYSTEMSWEEPER

Stop destructive dust! Protect your
keyboard. printer and other computer
components with this compaci, power-
ful vacuum.

Compact—small size and multiple
atachments let you reach those hard-
to-clean areas

Powerful— H0-volt power (no batteries)
makes dirt and Jdust disappear. In vac-
uunt tests. The Sysiem Sweeper was
approximatcly four times more power-
ful than competing hattery-operaed

PC racuume

The System Sweeper comes with an
extra-long 10 foot power cord and these
attachments:

® 3" wide hrush for general use.

82%" long nozzle for tight spaces.

& Smail brush for nozzle end.

8 Two filters (not shown tn photo).

Model #440
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Revised Edition (March 1986)

The foliowing paragraph does not apply (o (he United Kingdom or any commiry
wheve soch are incomdsient with local law  INTERNATIONAL
?USIN[..\? MACHINES CORPORATION PROVIDES THIS PUBLICATION
AS IS" WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EMTHER EXPRESS OR
IMPIIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED -
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR Fli'NliSS FOR A
!’AR_TICUI.AR PURPOSE  Some <iates do aot aflow disclaimer of EXprEsS Of
implicd warranties in certan transactions, therefore, they statement may nol

apply to you.

Thix publication could include technical insccuracies or typograph; o

. . '
f_'hanm arc periodically made 1o the information herein, Illu:?!:;g:l will be
incorporated in new editions of the publication. IBM may make improvements
and/or chanpes in the product(s) and/or the program{s) described in his
publication at any time.

1 is possible that this publicstion may contain refesence inl

showt. IBM pu)ﬁcu’ {machines and programs), e otmluviuuth-
ore nod annownced i your country. Such references or information must not be
consirucd to mcan that 1BM intends 10 announce such IBM products
PTOgrMmEing. OF SOrvices ia yous coumtry. ' '

Products are wil stocked at the sddreas below. Roquests for coples
puhlication and for technical information ahout 1BM Pcu:::al Co&;t“
products should be made (0 your authorized IBM Personal Computer dealer
IBM Product Center, or your 1BM Marketing Representative, .

mmm*muuwswndm :
Reader’s Comment Form is provided at the hack of this m.:.l.b:lonn
has beea removed, address comments 1o IBM Corporstion, Personel

Computer, P.O. Box 1328-C, Boca Raton, Florids 13429.1328

' R B |
or distribute any of the information you supply in any way it bdm:lu -
appropriate withou! incurring any obligalions whatever.

© Copyright International Business Machines Corporation 1931, 1986

[P —— — e 0 e .

Federal Communications Commission
Radio Frequency Interference Statement

Warning: The equipment described herein has heen certified to
comply with the limits for a Class B computing device, pursuam

to Subpart J of Part 15 of the FCC rules. Only peripherals
(computer input/output devices. terminals printers, etc.) certificd
to comply with the Class B limits may he attached 10 the
computer. Operation with non-centified peripherals is likely to
result in interference to radio and 1V reception. If peripherals
not offered by IBM are used with the equipment. it is suggested 10
use shiclded grounded cables with in-linc hilters if necessary.

CAUTION

The products described berein are equipped with a grownded plug for
the meer's safety. It is to be wsed in conjunction with a property
grounded receptacie to aveld electrical shech.

Safety Inspection Guide

h ]

The intent of this inspection guide is to assist you in identifying
potentially unsafe conditions on these products. Each machine.,
as it was designed and built, had required safety items installed to
protect users and service personnel from injury. This guide
addresses only those items. However. pood judgment should bhe
used to identify potential safety hazards not covered by thi<
inspection guide. .

If any unsale conditions are present. a determination must he
made on how scrious the apparent hazard could be and whether
you can continue without first correcting the problem.

Consider these conditions and the safct y hazards they present:
FElectrical hazards, especially primary power- primary vollage
on the frame can cause senous or Fatal electncal shock

« Explosive hazards, a damaged CRT face or bulping capaciten
can cause Scrious injury.



Mcchanical hazards, foose or missing hardware can cause
serious njury

This safety inspection puide consists of a scrics of steps presented
in a checklist. Begin the checks with the power off and the power
cord removed (rom the electrical outlet.

We recommend all non-1BM devices and attachments be removed
from the unit before you conduct the safety inspection.

Reference Literature:

iv

Guide 1o Operations manual,
Any applicable safety publications.

Check exicrior covers for damage (loose, broken, or sharp
edpes).

Power ofl the system. Disconnect the power cord from the
electrical outlet.

Check the power cord for the following:

a. A third-wire ground connector in good condition. Use a
meter to measure third-wire ground continuity for 0.1
ohm or less between the external ground pin and the
frame ground.

b. The cord set should be the appropriate molded type as
specificd in the parts catalog of this manual.

¢. [nsulation must not be Irayed or worn.

Remave the back panel from the system unit (if applicable).
Remove the cover mounting screws, and remove the cover.

Check lor any obvious non-1BM alterations. Use
judgement as to the salety of any non-1BM alterations.

Check inside the unit for any ohvious unsale conditions, such
as; melal filings, contamination, water or other liquids, or
signs of fire or smoke damape.

Check for worn, frayed. or pinched cables. Ensurc the
voltage specificd on the voltape tag. or switch position (back

panct of the machine) matches the voltage of the powes
receptacle. I in doubt, verify the voltage it the power
recepiacle.

9. Examine the power supply and verily the following:

a. Nonremovable fastencrs in the power-supply cover have
nol been removed or tampered with
b. The prommet is installed where the internal power cables
" come through the frame of the power supply.

10. Check for the lollowing labels on all systems:

« "Caution: Hazardous Area. Do Not Remove This Cover.
Trained Service I’col)le Onmly. No Serviceable
Components Inside’ . :

T D

« Hazardous vollage inside. Do not open.

. . 1 1. In systems using a battery, chock for the following labcls:
L]

"BATTERY WARNING: Do not dispose of battery unit
in fire or water. See instructioh for disposal in the battery
installation instructions.”

or
: A BATTERY CAUTION

« Replace only with P/N XXXXXXX. Use of a different
battery could result in ignition or explosion of battery.
Order replacement from |BM authorized dealer.

12. Visually check the condition of the battery (if applicable) and

ensurc the battery has a safely hazard label attached.

. . 13. Machincs manufactured May 1986 or later, weighing in exceer

of 18 Kg. (41 8 Ibs), must be labeled with the weight of 1k
system unil




e e e e —— | ———— 1 . A O *M.M

How to Use this Maintenance Library

This Hardware Maintenance library consists of three major

diagnastic 1ools: a two-part set of diagnostic manuals and
Advan. . 1 Diagnostics disketices.

The Hardware Maintenance Reference manual describes diagnostic
procedures and their usc, fichd replaceable unit (FRU) removal
and replacement procedures, and provides general information
about the systems. Once the reader has become famifiar with its
content, the Hardware Maintenance Reference manual is no longer

required on each service call. It can be kept in 8 convenient place
and uscd as necded.

The Hardware Maintenance Service manual contains all necessary
information to diagnose a failing sysiem. Maintenance analysis
procedures (MAPs), jumper positions, switch sculings, and the
parts catalog are in this manual.

Additional options may rcquirc updates to the manuals. The
Hardware Maintenance Reference manual provides an area in the
back of the manual to lile the updates. Each section of the
Hardware Maintenance Service manual (with the exception of the

MAPs) has a designated update area. The MAPs are sequenced
by number and can be updated accordingly.

The Advanced Diagnostics diskette is designed 10 be used with
the MAPs to:

+ Test each area of the sysiem

» Isolate problems to specilic arcas of 'Ihe system through the
use of error codes

+ Verily correct installation and operation of the system.

Other functions of the Advanced Diagnostics diskette are
described in the Hardware Maintenance Reference manual.

v

The system specific information is identified by
and organized as lollows:

Preface

This manual provides the information needed o diapnase and
repair IBM Personal Computer products. Readers should have
reccived training on IBM Personal Computer products gnd he
familiar with the Triplett Model 310 Multimeter' or equivalent

The manual is divided inlo two major ralcpc;(ics; svsiem specifn
information and Personal Computer family diagnos: -

'er e —

“START" is the entry point for all diagnostic procedurcs

" JUMPERS AND SWITCH SETTINGS” contains jumper
positions and switch setlings for the system unil and
supported oplions.

“"PARTS CATALOG" contains illustrations, and part numbers
of ficld replaceable units (FRUs).

Step-by-step instructions to isolate failing FRUs are located in the
"DIAGNOSTIC MAPs" section.

Related repair information can be found in the Har_dunn- ’
Maintenance Reference manual. Operating mstruchions arc 4n the
Guide to Operations manual. Detailed hardware and mterlace
information is in the Technical Reference manual

The term "'Reference manual” as used in this manual, refers to
the Hardware Maintenance Reference manual.

1 Manulactured by the Traplett Corpornation Hiultion Ohw 45517
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START - PC, XT, and Portable PC

- . K

{
|
i
i

Place the hard-1ab page labeled "START - PC, XT, and
Partable PC" in place of this page, then discard this page.

Lo o

MAP 0000: Start (PC, XT, Portable PC)

This s the entry point for mantenance analvas progeilures
(MAPs). The MAPs will help you determime the Laling hield
replaceable unit (FRU)

The Advanced Diagnostics program is intended to test andi: 1IBM

products. Non-IBM products, prototype cards, and modified
opltions can give false errors and invahid ssstem responses

All voltages in the MAPs are positive unless otherwise specificd
ool
Belore you bepin:
. Power off the system.
2. Ensure all connectors arc installed correctly.
3. Easure all jumpers and switches are et correctly
Note: Ensure the Portable Personal Computer

115/230 Vac selector swilch is set for the voltage
available at the outlel.

insert the Advanced Diagnostics diskctte into drive A,
- Power on the system.

IS THE POWER SUPPLY FAN RUNNING?
Yes No

I
002
Go to Step 045 in this MAP.

003

- Listen carelully for any audio responses during the power-on
self test (POST). )

DID YOU HEAR ONE SHORT BEEP AT TAI-Z END OF THE

POST?
Yes No

| {Step 04 continues)

Start (PC, N\ L, Portahie 1% MY



RN

o

oL
Goto Step 006 in this MAP

008
Go o Step 0100 this MAP

e L P .

006
(From Step 004 in this MAP)
DID THE MESSAGE (RES SUME
THE SCREEN?
Yes No
I
007
Go to Stiep 052 in this MAP.

"F1" KEY) APPEAR ON

- Make a nate of any error messages on the screen.
- Press the FI key to continue.

DID THE MESSAGE (RESUME = "F1" KEY) GO AWAY
WHEN THE F1 KEY WAS PRESSED?
Yes No

|
00%
Go to "MAP 0300: Keyboard Start.”

oto
(From Step 005 in this MAP)

:')OES THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR?
es No

o1l
Go o Step 053 in this MAP.

012
- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).

Note:  Depending upon the oplions installed in the
sysem, questions about attached devices may appear
on the screen. Press ¥V or N as required, then Enter.

{(S1ep 012 continues)

(KHMH)-2 art {APC, X1, Portable 1)

012 (continucd)
DOES THE INSTALLED DEVICESAEND APPT AR?
Yes  Ne

TR
Go Lo Siep 017 in this MATP

o4

- Comparc the list Lo the options mstalled inade the <vdtem

Note: The lastalled Devices fist displavs only those
devices supporied by this manual  H a device s misuny
from the list and is not supported by this manual, press
Y (1S THE INSTALLED DEVICES LIST CORREC T
then Enter 1o continue the dlagnostic tests, Go o

Stcp 025 in this MAP

DOES THE INSTALLED DEVICFES LIST €O . (CTLY
IDENTIFY 1HE DEVICES INSTALLED INSIDE THE

SYSTEM?
Yes No
|
o015

Go to Step 017 in this MAP.

. 016

Go to Step 025 in this MAP.

o

(From Step 015 in this MAP)

Follow the instructions on the screen and attempt o correct the
fnstalled Devices list.

Note: A 199 crror indicates vou answered "No™ to the
guestion about the Instalicd Devices st Disreeard the
CrroT. :

COULD YOU CORRECT THE INSTALLED DEVICES LINT?

Yes  No

I (Step 018 continues)

Start {IPC, N L. Poetabie P,

-t

U -~
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ots 021s
" Go to Step 020 in this MAP. (From Steps 014, 016, 019_and 021 in this MAT")
- Foltow the instructions on the screen to fun the tests on all

019 devices. Use the (RUN TESTS MULTIPLE TIMES) opuien
Go 1o Step 025 in this MAP.

DID YOU RECEIVE AN ERROR MLESSAGE?

oo e
(From Step O1R in this MAP)

026
T,?E‘J.'(FJ;'{};‘}? MISSING FROM THE INSTALLED Go 1o Step 028 in this MAP.
Yes No
l 027
021 Go to the MAP indicated hy the error codc. For example. il you
Press Y (IS THE INSTALLED DEVICES LIST receive the erfor code TXX. o to “MAP 0700 Math
CORRECT?) then Enter 1a continue the diagnostic tests. P '

Go to Step 025 in this MAP. Note: If you are unable to find the MAP that
corresponds o your error code, you have an IBM device
012 with its own service manual or a device not supporicd by

- Make sure all switches and jumpers ase set correctly for the IBM diagnostic tests.

missing option. Be sure (0 check the system board switches as
well as the option’s switches and jumper positions.  ——

ARE THE SWITCHES AND JUMPERS SET CORRECTLY? . . 028

Yes No (From Step 026 in this MAP)
| DID THE SYSTEM CHECXOUT MENU APPEAR AT THE
02} END OF TESTING?
Reset any incorrect jumper or switch settings. Go to Step Yes No
001 in this MAP 10 verily system operation. |
029
014 Go to "MAP 0020: Power Start.”
Go 10 the appropriate MAP lor the missing device.
030
Note: If you are unable (o find the MAP that DID YOU NOTICE ANY FAILURE. SYMPTOMS?
corresponds to the device, you have an 1BM device with its Yes No
own service manual or a device not supported by |IBM |
diagnostic tests. ) ol

Go 1o Step 033 in this MAP.

032 .
Go to Step 053 in this MAP.

0000-4 (PO, X1, Portable P()) Start (PC, X1, Portable ro) WS



03}
(From Step 031 in this MAP)
DID THE CUSTOMER PROVIDE A SYMPTOM?
Yes No
I
034
Go 10 Step 036 in this MAP.

035
Go 1o the MAP for the suspected failing device.
R

P2

036
(From Siep 034 in this MAP)

The Advanced Diagnostic tests have finished without detecting an
error.

+ If you are still experiencing a problem:
— Check all switch scttings.
— Check all jumper positions.
— Check all cables and connectors for proper installation.
— Run the Advanced Diagnostic tests on all devices. Use
ihe (RUN TESTS ONE TIME) option. If you receive an
error, go to the MAP indicated by by the efror code. For

example, if you receive the error code 7XX, go to "MAP
0700: Math Coprocessor."

» [ you are experiencing a problem with a device not supported
by this manual, refer to that device's service manual for
special testing instructions. .

- Il you suspect an intermitient problem. start an error log. If

you need instructions, refer 1o the Reference manual. ©

NOHG-6. Siant (1C, XT, PPortable PO

TR We ©  masn v e s

0}7
(From Step 01V in this MAP)
DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE INDICATENG A
IMSKETTE READ ERROR?
Yes No
I
038
Go o Step 040 in this MAP

039 )
Go 1o "MAP 0600: Diskette Dirive Start

040
(From Step 038 in this MAP) .
IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEM®
Yes No
|
041 .
:Go to "MAP 0300: Keyboagd Start_

042

- Power off the system and remove the math coprocessor
- Power on the system.

- Selecl 0 (SYSTEM CHECKOUT). '

DOES THE INSTALLED DEVICES MENU APPEAR?

Yes No
I
043 .
Reinstall the math coprocessor. then po to "MAE 0300,
Keyboard Starnt.”

044

- Replace the math coprocessor and the ROXR processor. [ tha -

does not correct the problem. replisce the svstem hoard

Start (PO, NT, Poctable PO WKy 7
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045 ) 049 (continued) o
(From Step 002 in this MAP) IS THE VOLTAGE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN
1S THE. POWER CORD PLUGGED INTO A FUNCTIONING, PINS 1 AND 5?
PROPERLY GROUNDED ELECTRICAL OUTLET? Yes No
Yes No I
| : 050 .
046 Go to "MAP 0020: Power Start.
- Alach the system to a functioning. properly grounded . .
clectrical outlet. Return 1o Step 001 in this MAP to 051
verify system operation. Replace the power supply.
047

- Power off the systcm.

- Disconnect the power cord from the clectrical outlet then from
the sysicm unit.

- Check the system unit power cord lfor continuily.

DOES THE POWER CORD HAVE CONTINUITY?
¥Yes Ne -

|

48 . )

Replace the power cord.

048 ® O -
- Reconnect the power cord. ' .
- Power on the system. .
- Check for a voltage of 2.4 to 5.2 Vdc between pins | and §
{ground) at the system board power supply connector,
Figure 1.

)

!

Figwe |. Syeem Boerd Power Commecten

(HHKY- R m APC, XT, Portable PC) Start (PC, XT. Portable P(
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052 ’ 05}
(From Sicp 007 in this MAP) ) (From Steps 011 and 032 0 this MAP)
Refer 1o the Tollowing figure il go 1o the MAP indicated or take Refer 1o the Tollowing Gygare amd goio the MAT aondicated or 1k,
the action desenbed. the action desenibed.
_Note: Il vou received an error message and incorrect Note: I you reccived an crror message and ncorrect
audio response, use the ervor message as the POST Error audio response, wse the crror messape as the svmptom.
Symptom.
Symplom. Action
POSY Error Symplom Action: Incorrect Memory Size Displayed MAP 2200 Memory Slar
No Beep and
Incorrect Colors on Display Gn o Step 054 i theg K2AR
Blank Display MAP 0020 Power Stan .
Unreadabie Diaplay MAP 0020 Power Start . No High Intensdy on Dispiay Gt Step 054 i this pen0
Blwnking Cursor . MAP 0020 Pouwer Start
Panty Check Message MAP 0200 Memory Start Missing Broken or Incorect Characlers
VXX Error : MAP 0100 Sysiem Board Start on Display . GO 10 5120 054 in ths Mar
Machune Funchoning .
Property . I MAP 0020 Power Btart Destorted image an Oisplay Go to Siep 054 1n thws MAP
1 Long and | Short Beep Replace System Board Blank Display . Go to Step 054 1n thas RSAT
1 Long and 2 Shont Boeps . . . Go to Step 054 n this MAP Unseadable Display . . . Go 1o Slep 054 in this MAP
1 Long and 3 Short Beaps Go 10 Step 054 in this MAP ' Fiashing Cursor Onty Go to Slep 057 (in this MAP
2 Short Beeps and. ' BASIC Screen Appaars MAP 0600 Dishette Dove Sran
Blank or Unreadable . . Loacts Program tiom Fixed Disk MAF 000 Diskette Driye S
Display . Go 10 Step 054 in this MAP ¢
Duloned image on - Disk Bool Failure . MAFP 0600 Dhskeltte (Yoo Start
Dvaplay . Go o Step 054 in this MAP
1XX Ereor . MAP 0100 Sysiem Board Siart Loads Program ligm Remole Slation MAP 0600 Diskette Drwve Sog-
NAXNN XN 204 Eveor MAP 0200 Memory Start '
AXXX 204 Ertor MAF 0200 Mgmory Start PARITY CHECK Enor MAP 0200 Memnry Siart
20t Enrov MAP 0300 Keyboard Start
N3O Erroe .. MAF 0300 Keyboard Stan Keyboard Problem MAP Q300 Heyboard Siare
601 Error . MAP 0600 Diaketie Drive Star .
17XX Evroe M MAP 1700 Fixed Disk Drwve Stant Cannal Fiish Dhagnostic Tesls MAP 0020 Power Stan
J0XX Ecror . MAP 1000 PC Network
INXAX Eeroe . MAFP 3100 Al PC Network Punter Problems Reler o the Sec uw o tlangy *~
C8000 ROM Error v Replare Fiaed Disk Drve Adapier the Prnter
CCO00 ROM Errge MAP 3000 -PC Nelwork
ROM Eror . Replace System Board Nelwork Problems Refer to the Seryice AMangal '~r
FXXXX ROM Error Replace System Board the Network
Continuous Beep MAP 0020 Power Stant
Figure 3. Failure Symptoms
Repeating Short Beeps MAP 0020 Power Stant
Any Errors Nol Shown Above Gn o Step 062 in thia MAP . .
Figwe 2. POST Frroes - 1

OB 10 Seart (PC, X1, Porstabte PO) Stant (PC, X T, Portable PC) (00H) 1
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054

(From Steps 052 and 057 in this MAP)

IS AN ENHANCED GRAPHICS ADAFTER INSTALLED?
Yes No

055
Go 10 the MAP for the lailing display adapter

056
Go o "MAP 2400: Enhanced Graphics Adapler

057

(From Step 053 in this MAP)

1S A MATH COPROCESSOR INSTALLED?
Yes No

|
053
Go to "MAP 0600: Diskette Drive Stant.”

059

- Power off the sysiem.

- Remove the math coprocessor from the system board.
- Power on the system.

DID THE FAILING SYMPTOM REMAIN?
Yes No

060
Replace the math coprocessor and the 80RR processor.

061
Reinstall the math coprocessor, then go to "MAP 0600, Dickette
Drive Start.”

KHN)- 12 Start (PC, XT, Portable 1°0)
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062
(From Step 052 in this MAP)
Go to the MAP indicated by the error code  For example, if you

receive the error code TXX, go to "MAP 0700. Math
Coprocessor.”

Note: If you arc unabic to find the MAP that
corresponds Lo your error code, you have an IBM device

with its own service manual or a device not supported by
IBM diagnostic tests.

R

Start (PC, XT, Portable PC)  000K-13

Jumpers and Switch Settings

Place the hard-tab page labeled "Jumpers and Switch Settings"
in place of this page, then divcard this page.

-



JUMPERS AND SWITCH SETTINGS

Option Compatibiliny . ... ... .. ... .. .. .. ... . 3
BIOS ROM ldentification .. ........ ... ... . . . .. ]
Using the SwitchChans ... .. ... .. ... .. . . . .. . 4
System Board (Disketic Drives, Displays, Coprocessor, and
POSTloop) ........ ... ... .. ... .. ... ... . 5
System Board (Memory) ......... .. ... ... .. .. . .. 6
Mcmory Adapler SwitchSets ............. ... . . . .. 1
Extender Card Switch Settings . ........... . .. . ... .19
Cluster Adapter ... ... ... ... ... ... .. . . . 20
Station Address .................. ... .. ... ..., 20
Remote Initial Program boad .............. ... .. 22
Adapter Number ... ... ... ... . ... ... . .. . . .. 22
Enhanced Graphics Adapter (EGA) ...... ... ... .. 23
PC Network Adapter . ....... ... .. . ........ .. .. 28 .
Asynchroneus Communications Adapter ............. 26
Binary Synchronous Communications (BSC) Adapter ... 27
Data Acquisition and Control (DAC) Adapter ....... .. 28
AnalogOutput Range ... ... ... ... .. ... .. . .. 28
AnalogInputRange ... ... ............. .. ... 29
Adapter Number ... o oL 29
Interrupt Request (IRQ) Level . ............ ... . 3o
General Purpose Interface Bus (GPIB) Adapter . ... .. n
Adapter Number .. ... ... .. ... . .. . ... ... . 31
Intcrrupt Request (IRQ) Level .............. ... 32
Inteerupt Acknowledge (INT ACK) Level ... .... .. b k)
Direct-Memory Access (DMA) Channel .. ... ... .. 13
Prolessional Graphics Controller . ..... ... .. ... .. ... M
Voice Communications Adapter ............... ... .. 35
— Switches (PC, XT, Portable PC) |

Option Compatibility

Certain option adapters conflict when osed in the same svalem.
The following adapters should not be imstaticd tovether in vour
SYslem unit

+ Synchronous Data Link Control (SD1.C) adapter
»  Aliernate Binary Synchronous Commumications (Alt. BSC)
adapter.

BIOS ROM Identification

To determine the date of the BIOS ROM module. run the
following BASIC program. Type the program exactly as shown.

10 DEF SEG=EHFO00

20 FOR X=EHFFF5 TO £HFFFF
30 PRINT CHRS$(PEEK(X));
40 NEXT

RUN

The date that is displayed is the date of your BIOS ROM module

Switches (PO N, Portabie )



Using «he Switch Charts

The lollowing legend applies 1o the charts in this section.

Symbol Meaning
. Not Used by this Apphcation
! On/Closed Position O A Switch
| ON/Open Position Of A Swilch
N/A Mot Aowed Or Not Apphicable

Note: For some options, the customer must supply
information for correct sctting of jumpers or switches.

To set a rocker swilch, press the rocker down to the desired
position; 10 set a slide switch, slide the lug of the switch (o the
desired position.

4 Swilches (PC, X1, Portable PC)

System Board (Diskette Drives,
Displays, Coprocessor, and POST Loop)

e

" System Bowrd Switches

[y

pC PCHEY &
Potable
Function
Sw Block |Sw Block | Sw. Biock
1 2 1
12345078 12345478 ]| 12345878
Q Dishelte Drves sasnbsee N A

1 Disketie Drve

l..tlt[l

[ RS RN XN

.0-..."

2-Dinketto Drives

11

[ R R XX NN ]

Ot....ll

iNormal Operalion)

3-Disketie Drves N/A NA ssece=t]
4-Dishelte Doves N/A (77O Rt | |
NoDuolayAdloler a-n.rtor NA ...otIa.
(Promary Soe Hota ) 1 T M | A
T
ﬁc:c:;(‘;r;p‘:i::r‘:dapler --ulroo A ..a.lia.
AT e [
‘P::;f;:l:\‘-’l.f":zms N/A NYA ‘es .”. .
e See e U B R T
Maih Coprocessor inslalied b il SN i
::::'ggwoceuorum .'.n... NIA .'......
ORT e v | e
No POST Loop NA N A l.......

Notes:

1) it the Enhanced Graphics Adapler (EGAN s .astalled aih angthes < ooy,
adapier set I1he system board swilches gy shijwn b Thae b (L4

2) The IBM Monochrame Display and Prntes Adapiss « agl supganeted ~ 1m
Portable Personal Compuler

)

Switches (PO, X1, Partable PC) S



System Board (Memory)

Portsbie Personsl Computer
System ::ll.!: ’(;l;:l ;:MIZSOI 04/238K a4/25%8K
Tows! el Option o 102% | na2ak | o Bax
Memony | Setings | i5eq Note) | 1800 Hote) | (Bes Note) | (See Note)
123456708 | 12345870 | 12343478 | 12345870 ; 12343878
256K ““““ N/A N/A N/A N/A
szon | **]jeeet N/A A N/A T
P T T wa TN~
e T B T O
R TR T TTTOR EZ
srex | 1Pt L HTTLUAY ) wa | ITTITL
saox | E* L TITLLLE L e FUITTINEL) wa
Note: The 64/256KB Memory Expansion Option snd ihe 258KB
Meamory Expansion Oplion are the only memory aplions
suppodted in the 1BM Posfable Personat Compulers.
JtS‘
O Swilc {PC, X1, Portable PC)

To use the following chart, first [ind the column uader “Sysem
Board Type" that matches your <ystem  Follow this column down
to the swilch sctungs for the total amount of memory in sour
system. Set the system board switches to match those in the
chart. Then go to the "Switch Set™ listed and set the switches on
the memory adapters in your system. Fhese sets of memaory

. . adapter switch seltings start on pape 11

Note:

Il memory above 544K is 1o be instalied on a
16/64KB system board, the BIOS ROM must be dated
10/27/82 or later. Sce "BIOS ROM Ildentification.”

System System Board Type {Note}
Bosrd
:‘:‘" Switch-Settings i pcxy
moTY |a Adepter - 18K-04K 64K 256K 4K 258X
Bwitch Sets 12343876 123454678 12345478
Swatch | "”““ N'A N A
V6K Switch 2 1111114 NIA N A
Sel N/A N'A N A
. . Swilch 1 "1"“' NIA N 8
I2K - '
swenz | 11111LLL N a
Set N/A N'A NoA
Swaich 1 ““““" NZA NA
o [ cienz | T NiA N
Set N/A N/A N A
Swilch 1 Qilltt.t oalltot‘ N &
oax Swich 2 L { il N A
Sel N/A N A N A
Nole: The sysiem board § identiier s located anats left edgs

. . (Part 1 ol 4)

Switches (I"C, X1, Portable . 7



mtem Sysiem Bosrd Type
Yolal :::::., eC PC XY
Memory z':":::" 18K-84K 84K 258K 84K-256K
Switch Bets | 1234578 12345078 12345878
Swilch 1 ““““ N/A N/A
96K Switch 2 IREEMITT N/A N/A
Sel _ 1 N/A N/A
Switch V "l['“‘ ‘011it0i otl'.aca
Sl PR B 1111 TR IS A
Sfi 3 N/A N/A
Swatch 1 -olla.ot NIA N/A
O] swenz | UTTTI NIA N/A
Set s N/A N/A
Swilch 1 M“no. nuumm nn.mn
10K Switch 2 T | ottt N/A
St . 7 N/A N/A
Switch 1 e N/A N/A
20 | swncnz | [ wa Wik
et L N/A N/A
Swaich 1 “11"“ .hlliitt agll.g..
BN | swhen2 T | Tl /A
Set " N/A N/A
Swaich 1 “u“n nuun nuun
e T T
Se1 13 2 2
(Part 2 ot 4)

()
4o

K Switches (I°C, X1, Portable 1*C)

Enhanced Graphics Adapter (EGA)

Waming: Damage to the graphics adapier. the display. or both
may result if these jumpers are not in the correct posttion

Swiltches
1.23.and 4

Type of Display (4] L ]
1BM Color Dusplay or
1BM Manochrome Display 2and ] Vand2
IBM Enhanced Color Dusplay 1and 2 1 and ?

Switches (PC, X 1. Partable ey 23
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1M an EGA s the only display adapier installed, or an EGA and a
Monochrome Display and Panter Adapier are instalicd in the
sysiem. refer to Figure | tosctthe FGA switches.

If an EGA is installed with a Color/Graphics Monitor Adapter,
refer to Figure 2 to set the EGA Switches.

Mrched 16 th Py | Secondery
e ol
No Drspiay WA I
Monochrome Dvsplay I A
140 X 25 Motel e |
180 % 25 Mobe e [
oermal Coso ot f | un
(Enhanced Golor Maser i | oun
Figure 1
Moot Adeotes | Betten | swch
(0 % 55 Mose Hil i
(20 % 25 taoter T T TV
120 X 25 tbodel U NA
Figure 2
Noles:

1. Modc sclection can be chanped by programming.
2. A maximum of two displavs can be attached to the system,
one color display and one monochrome display.

24 Swit. . (l"('.‘ X1, Partable 1°¢)

PC Network Adapter

Jumper Position Funclion
(See figure)
Aulomabic Remote Progeam
wh Load (RPL)
w2 Not Uised
Sets Adapter (0 use
w3 Interrupt Level 2
Sets Adapter 10 use
w4 intamupl Laved 3
Sets Adapter as
w5 a w1 Allermate Adapler
weé Sats Adapter as
Primary Adapter
w8 Enables ROM on

Adspled (See Note)

Mote: Do nol enable the ROM on more than

ohe adaplies.

Switches {(PC, XT, Portable . .

24



Parts Catalog

Place the hard-tab page laheled "Parts Cptalog” in place of
this page, then discard this page.

Limited Warranty - IBM Service Parts
How To Use This Parts Catalogp

Visual Index
Asscmbly |.
Assembly 2,
Assembly 3.
Assembly 4.
Assembly 5.
Assembly 6.
Assembly 7.
Assembly R.
Assembly 9,

Assembly 10.
Assembly 11,
Assemhly 12.
Assembly 1).
Assembly 14,
Assembly 15.
Assembly 16.
Assembly 17.
Assembly 8.
Assembiy 19,
Assembly 20.
Assembly 21.
Assembly 22,
Assembly 23.
Assembly 24,
Assembly 25.
Assembly 26.
Assembly 27.

PARTS CATALOG

System Unit - Exterior (S160) . .
System Unit - Exterior (S155) ... .. ...

System Unil - Interior (S150)
System Unit - Interior (5160)
System Unit - Interior (5155)

Full High Diskctic Drive Type 2 ..

Full High Diskette Drive Type 2 ... ...
Full High Diskette Drive Type 3 ... ...

Full High Diskette Drive Type 3 .- ..
Diskette Drive Portable PC
Fixed Disk Drive
Internal Options and Adapters

Expansion Unit - Exterior (5161) ... ..

Expansion Unit - Interior (5161)
Monochrome Display (5151)
Color Display (5153)

Enhanced Color Display (5154)

Keyboard (K3-Kev [or §15%5)
Keybutton Kits (83-Kcy)
Keybultons (83-Key)
Power Cords
Miscellaneous

Parts (PC, XT. Portah

Full High Diskette Drive Type 1 ... .. ..
Full High Diskette Drive Type | .. .. .

Professional Graphics Display ISILI:‘.) . ..
Keyboard (83-Key for 5150 and S160)) . |

s



The warranty ) d condimens apphoablo i the countey of prechase Teacept G the
Uinitedd Seates a et Rl i cymoot of an IBM Pervonal Computer posduct ane
avsdabl Trom the coppls

Limited Warranty - IBM Service Parts

(Applies to United States and Puerto Rico)

The International Business Machines Corporation warrants that each 1BM Service Pant
witt be free Feom defects in matenal and work manship wader conditions of normal use for
a perind of 9 days liom the date of purchase from IBM or an Authorized |BM Personal
Compuice Dealer  Scrvice Pants will he enbwer eeccondatinaed or aew parts. Should an IBM
Service Pant fail 1o be free from defects in materiah or workmanship during the 90-day
waranly penod, IBM will a1 < oplvm, repair or replace this Service Part o no charge in
the United Saates or Puerio Rice  All replaced Service Parts will bocome the property of
IBM  Thix kawicd warranty does aot imchade service (0 repair demage 40 the Service Part
resulting from aocident, divaster. misunc. shuc, or non-1BM modification of ihe Product.

Limited Warranty service may he ablained by delivering the defective Servioe Past during
the M-day warramy pesiod to an Amhanzcd the IBM Personal Computer Dealer, or any
1BM Service Exchange Center in the Unded Sastes of Putrio Rico. A dated proof of
puschast from 1BM of an Awthorized 18M Pervinal Computer Dealer st

the claum  Contact [BM by wnting to IBM Natwoaal Parts Cemter, P O. Box 481,
Greencastie. Indiana 46115 for funther imlormation

ALL EXPRFSS OR IMP1 IED WARRANTIES FOR THIS SERVICE PART,

INCt UDING THE WARRANTIES OF MI-RCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE, ARE LIMITED tN DURATION TO A PERIOD OF %0
DAYS FROM THE DATE OF PURCHASE, AND NO WARRANTIES. WHETHER
EXPRESS OR IMPLIED, WIL 1 APPLY AFTER THIS PERIOD SOME STATES bO
NOT ALLOW LIMITATIONS ON 1HOW LONG AN IMPL 1l D WARRANTY LASTS,
SO THE ABOVE LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU.

1F THIS SERVICE PART IS DEFFCTIVE IN MATFRIALS OR WORKMANSHIP
UNDER CONDITIONS OF NORMAL ULF. AS WARRANTED AROVE, YOUR
SOLE REMFDY SHALL Bi: RFPAIR OR RI PLACEMENT AS PROVIDED ABOVE.
N NO [ VENT Wil L IBM B LIABLT T YO FOR ANY DAMAGES.
INCLUDING LOST PROFITS 1 OAT SAVINGS OR OTHER INCIDENTAL OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES ARISING OUT OF THE USE. OF OR INARILITY T(
USE SUCH PRODUCT, EVIN IF 1BM OR AN AUTHORIZED IBM PERSONAL
COMPUTER DEALER HAS REEN ADVIMED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES. OR FOR ANY CLAIM BY ANY OTHER PARTY.

SOMIU STATES DO NOT Al LOW THE FXCLUSION OR LIMITATION OF
INCIDENTAL OR CONSFQUFNTIAL. DAMAGTES FOR CONSUMER PRODUCTS,
SO THE ABOVF LIMITATIONS OR FXC1 USHINS MAY NOT APPLY TO YOU

THIS WARRANTY GIVES YOU SPHOINIC LLGAL RIGHTS. AND YOU MAY
ALSO HAVE OTHIE R RIGHTS WHICH MAY VARY FROM STATE TOSTATE

2 Partvy X7, Postable ' )
-

How To Use This Parts Catalog

1 Similar Parts - Il two parts are simifar. they may be ivted
the same list. Similar parts arc referred 10 by one index
number bul are distinguished by the part number and
description.

2. NS - When this indication appears in the ASM - INI)F:XA
column. it denotes a part not shown in the assembly. This
designation is generally used for miscellancous parts packets

3. R - This cntry in the Units column indicates the part has a
restricted availability.

4. AR - As Required (AR) in the Units column denotes that the
units per assembly may vary based upon system configuration

5. Indenture - The indenture is marked by a series of dots located
before the part description. The indenture indicates the
relationships of a part to the next higher assembly.

. Example of a Parts List

i

ASH - | PARY unITS DESCRIPTION

INDEX NUMBER
1 - 1234567 Main Assembly
- 1 ] 1234568 | « Subassemhly
-2 1234569 t « Subassembly, US
-2 1234566 | + Subassembly, Non-US
= 3 | 1234565 [} «o Detailed Part Restricted
- & | 1234564 1 + Subassembly

s« Detaited Part

«s Detaited Part

+» Detaited Part

- NS | 123M56) 1 « Subassembly Not Shown

vwe Detailed Part

e Detailed Part

- 5 1234562 AR e Subassembly - Use as Required

Parts (PO, XT, Porta B



How to . . the Visual Index Visual Index

9

System Unit {5150) System Unit (5180}
Assembly 1 and 4 Assembly 2 and §
Peges 7 and 10 Pages Band 12

Wb W e bk = e Y s

System Unit (51533) FullHigh Dishette Drives

Assembly J and 8 Assembly 7.8, 9,10, t1, and 12
Snaembly 24, Reybaard (81K for . . Pages 0 and 14 Pages 18 through 28
LI ' :
2.
Tum o the
page for thet
sesembly and
the
. part visuaity
\-:"
' Oiskette Drive Portable PC Fixed Disk Drive
E_ I Assembiy 13 Assembiy 14
- Page 28 Pege 29
] 3
‘ Using the
., index number
o - :.m with
g pert,
. ) [ 36smazs _rafer to the
| - accompanying
| | e lsting to '
L I R obiain the 0
part number. - 1
Porm i %) Farvgh P 4 I
Internal Options and Adaptenrs Expansion Unit (5181)
. Assembiy 15 Assembly 18 and 7
\{; Page 30 Pages 33 and 34

4 Pan XT, Portable I°() ' Paris (PC, XTI, Portabl ¢ S




“n

-

Visual Index

- Sn—

Displays SC‘.I-K” 3150 & 5160)
Assembiy 18, 19, 20, and 21 :7 24, and 23
Pages 38, 38, 40, and 42 48, 47 and 48

ﬁ"W"'*‘?':iu ®\

Fiee N\

St

Keyboard (83-Key 5153) Fower Corda
Assembily 23, 24 and 25 Assembiy 26
Peges 45 ihrough 48 Page 30 .

Note: Miscellaneous Hardware and wrap pluge are listed on page 53

6 Paris () AT, Portghle PC)

(5155)

- Assembly 3. System Unit - Exterior

ASH - PART UNITS DESCRIPY10M
1MDEX NUMBER
) - BEShN 1A Cover Assembly
-0 - Cover .
-2 + Handle Assembly '
- ) | B65hk13 1 +« Panel Assembly
- NS | B&ShhAG 1 ¢« Panel Assembly Kit
se Panel Assembly (Rear Access)
«o Panel Retainer Nyt
- NS | B6ShkY9 1 + Cover and Handle Hardware Kit
ss Foam Pad
=+ Masher, Friction (Quy 2)
es Mut, Stud {Quy 2)
«r Screw, Shoulder Mk ‘Qly 2}
- NS | BaSLLAS R « IBM Labe!
- NS | B6SLLB ' Carrying Case
- N§ 1 Power Cord (See Power Cord Part< Lise)

Parts (PC, X1, Portahi, r 0
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Assemb., 4. System Unit - Interior
(5150)

10

Paris 1}

E Porable 17 )

Math Coprocessor

A .

EXR el ¥ e LA

System Unit - Interior (5155)

ASH - PAPT [TL YR B DESTP BT 0y
INDE X NUMRER
6 -1 8529254 \ System Board bUxB 256KB (°f
{Populated to 178x)
- NS | Bs2921my AR « BUKB Memnry Modyls
-2 | B529143 ] Speaker and (able
-y | Beshks? 1 Cable Raceway
-4 B6sLu2} ] Cable, Keyhnard, Interngl Syctem
-5 ! - |Power Cord {See Power [nrd Parrg List}
- & | Boshuy | Power Supply
{Includes Fan and lnfgrmation Label}
~ NS | BOSULLL | + Fan, Power Supply
-1 See Internal Optinny and Adapters
- 8 | B&SLbS 1 Shield
-9 Beskb1g | Display Assembly
828597% [ ] « High Voltage Transformer
8285976 L} « Yoke
- 10{ 8654451 ' Shield, Keyboard, Internal System
- 10§ 8285977 n Brightness/Contrast Assewbly
- 121 8654421 ¥ Diskette Ground Brachet
-~ NS | B6Shik I Display Assemhly Hardware Kit
- Knob, Brightness
« Knob, Contrast
- NS | BESLy3E ' front Panel Hardware Kit
« Foot Assembly (Qty 2)
Panel, Bumper
Screw, Plastite (Qty 2)
Panel, Keyboard Connectlor
Btank Insert, Diskette Drive
Screw, attach Shroud M-& (Qty 6)
Strip, Wear, Front Padel (Qty 2}
Screw, Lontrols to Panel (Quy 2}
- NS | 8654442 1 ystem Hardware Kit

System Board Supports (Qty &)
Screws, Skt. Mead 3 .Smm x B (Quy 16!
Bumper, Card (Qry 3)

Screw, Plastite ‘-IB {Qey 6)
Mounting Screws, Diskette (Qiy 4)
Attachment Card, Blank lniert

Glide, Chassis (Qry 2)

Bracket, System Board Ground

Spacer, Disuette Drove (Quy 3)
Screw, Special Bristol (Qty 7}

L R L I I R Y B R T T T R S

Parts (PC, N1, Partable PC) {5
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Assenﬂy,?. Full High Diskette Drive
Type 1

16 Parts .y XT, Portable PC)

Diskette Drive - Type |

Usc only in drives that have an AL B or nothing i [ront of the
serial number. The senal number s viable from the top of the

drive. - .
ASH - PARTY UNITS DESLR'PTIDON
INDEX NUMBER
1 - 852915} Diskettsr Nrive Aspmbly, Single-$ Ard

- 8529206 Diskette Drave Acsamb®, Sogb's-S . dma
- 8529226 t + Lagic Board with Shield
-2 8529267 1 « Cone Lever Assembly
e Cone lever Arm
«s Lone Assembly
e+ Mounting Clips
«s Latch Assembly
-3 | 8529224 [} « Track O Swilch
- & ] 8529266 [} o Track O Stop
- 5§ | 8529265 R « SSR Upper Arm
- 6 | 8529256 | « Servo Board
=7 | 8529264 " « Modute SSR/IGOKS
-1 8529210 R « Module DSR/320%A
- 8519261 l + Guide, Right
-9 ] 8529293 1 « Front Panel
- 10] 8529258 ' o« LED Assembiy
- 1] 8529229 ] « Write Protect Switch
- 12} 85292%7 L} « Index Assembly
- 11] 8529262 1 « Guide, Lett

Parts {PC, X1, Partable 170 )

——

[
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Assembly 8. Full High Diskette Drive
Type 1 /

~
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START - AT

Place the hard-isb page labeled "START - AT" in place of

this page, then discard this page.

e e e

MAP 0000: Start (AT)

This is the entry point for all IBM PERSONAL COMPUTER
AT* MAPs. The MAPs will help you determine the [mling hield
replacecable unit (FFRU).

The Advanced Diagnostics program is intended to test only IBM
products. Non-1BM products, prototype cards. or modificd
oplions can give [alse errors and invahid svsiem responses

All voltages in the MAPs are positive unless otherwise shown
00l
Belare you bepin:

Power off the system.

Ensure all connectors are installed correctly

Ensure any jumpers or swilches are sct correctly.

Ensure the 115/230 Vac selector switch is set for the voltage
available at the outlet.

5. Verily the options are correctly set by renning the Setup
program. Alter running the Setup program (or if you cannot
run the Setup program) continue with Siep 90].

BW N -

- 1Insert the Advanced Diagnostics disketie into drive A.

- Power on the system.

IS THE POWER SUPPLY FAN RUNNING?
Yes No

002
Go o Step 058 in this MAP.

003

- Listen carefully for any audio responses during the power-on
sell test (POST).

DID YOU HEAR ONE SHORT BEEP AT THE END OF THE

POST?
Yes No

I
I (Step 04 continues)

Copue 4 & B P kv 0



-4
Go to Step 006 in this MAP.

005
Go 1o Step 034 in this MAP.

006

(From Step 004 in 1his MAP)

DID YOU RECEIVE A 16X ERROR?
Yes Ne

007
Go to Step 011 in this MAP,

008
DID YOU RECEIVE A 161 ERROR?
Yes Iro ,

L

Go to Step 016 in this MAP.

L 11 )
Go to "MAP 0100: System Board Start."

o
(From Siep 007 in this MAP)

DID THE MESSAGE (RESUME « "F1" KEY) APPEAR ON

THE SCREEN?
Yes T. .

012 : .
- Goto Siep 073 in this MAP.

o1 -
- Make a note of any crror messages on the screen.

- Press the Fi key to continue.

DID THE MESSAGE (RESUME = "FI" KEY) GO AWAY

WHEN THE F1 KEY WAS PRESSED?
Yes No

(Step 014 continues)

<4

O00-2  Starnt (A1)

073

(From Step 012 1n this MAP)
Find vour ersor i the Tollow iy
indicaled. ’

hevre and ke the action

Note: If an CITor message ang mneorrect amdio fesponse
occur. take the acuon indicated fop (he CIror message.

POSY Emvor:

No Beep ang
Blank Display .
Btindang Cursor L
Unreadabie Display
Machine Functoning Property
XK Emvew ..

lLongandlShmBecn
ll.ongandi‘Shoﬂﬂoem .
1Longnnd38honﬂecpa, .
23hoﬂﬂnp.m¢
&nhuumanhy
Dltloﬂodmtohylm-oo
XX Evor .
XXOXNRKMN XX 20t Emor |
M0OX Ervor . .
XXIOX Error
800 Error. . .

Contwnuous Beep .
Repeating Short Beeps
Any Errors Nod Shown Above .

Figwre 2. POST Erroes

Action;

MAP 0020 Power Stan
MAP 0020 Power S1art
MAP 0020 Power Sta

- MAP 0020 Power Stan

MAP 0100 Sysiem Boerd S1a
Replace Syatem Boand
Go to Ston 075 i they Map

Go 10 Step 075 1 his AP

.<Go!050090?5mlhi|\!w

Goto Step 075 in g Arap
MAP 0100 System Boary Star

MAP 3100 an PC
Fixed Dign Drve Adapte

- MAP 3000 PC Network

Replace System Bogrg

.. MAF 0020 Power Starn

‘MAP 0020 Power Stan

MAP 0020 Power Stan

- Go lo Step 083 in thes Map

Mart (A 1y (www



074

{From Steps 032, 035, and 056 in lh:s MAP)

Find your ervor in the following figure and takc the action
indicated.

Symplom: Action
incomrect Memory Size
Displayed During the POST. ... ... ... ... ... MAP 0200: Memory Stant
Display Problems
mcomwectColors .. ................. ......... &h&mbmnﬂbw
NoHighimlensly .. ... ...... . ......... Go 10 Step 075 in this MAP
Miaging. Broken, or Incorreci Characlers. . . .. Go o Step 075 In this MAP
Blank Display (Dark) .............. .......... Go 10 Step 075 in thin MAP
Blank Display (Brigh®. ........._ ............ Go 1o Bep 078 In this MAP
Distorted bmage ................ e, Go 1o Step 073 In this MAP
Unreadebile Display. .. . .. R Go w0 Sep 078 in thia MAP
Other Dinplay Problems ..................... Go o Biep 0785 in this MAP
Faghing Curpor Only. . ...........coviinnniinnn.t Qo to Btep 078 in this MAP
BABICOcreen ADDOSr® ................... ..... MAP 0800: Dinlwile Drive Stant
Londs Progeam from Fined Digk .. ............... MAF 0800 Diglwtte Drive Start
Losds Progeae Pom Rainote Stalton. .. . ... MAF 0800 Dishatte Dvive Start
Dighatte Boot Falhwe ... ............ .......... MAP 0000 Dighette Dvive Start
PARITYCHECK. .................. ... MAP 0200: Memory Shart
Koyboard Problesm ... .... ... ..... ... .. MAP 0300: Keyboand Start
Cannol Finish Diagnostic Teets .. _...... ... .. MAP 0020: Power Siast
Pridgr Problems. .. ........... ... o o - Reler 1 the Seevice
Manual lor the Prindes
Networh Problewms . ... ................ ... Reler (o the Service
Manual lor the Network

S 0000-14 1t (AT)

075

(From Steps 073 and 074 in this MAP)

IS AN ENHANCED GRAPINCS ADAFTER INSTALLED?
Yes No

|
0r¢
Refer 10 the MAP Tor the Tading display adapter.

077
Go 10 "MAP 2400: Enhanced Graphics Adapter.”

078

(From Step 074 in this MAP)

IS A MATH COPROCESSOR INST Al,l,lv,D’
Yes Ne

o
Go to "MAP 0600: Diskette Drive Start.”

s
- Power off the sysiem.
Remove the math coprocessor [rom the system board.
- Power on Lhe system.
[

DID THE FAILING SYMPTOM REMAIN?
Yes No

|

o8l

Replace the math coprocessor.

o2

Reinstall the math coprocessor, then go 1o "MAP 0600: Diskette

Drive Start.”

Start (AT MNNY-| S



083 b *
{From Step 073 in this MAP)

Go to the MAP indicated by the crror code. For example, if you

receive the erfor code 7XX, go 1o "MAP 0700: Math

Coprocessor.”

Note: If you are unablc 10 find the MAP that ‘ ' o
corresponds to your error code, you have an IBM device . . T VLTI
with its own service manual or a device not supporied by :

IBM diagnostic tests.

Jumpers and Switch Settings

- — e

.
. h |

- b

Place the hard-tab page labeled “Jumpers and Switch Settings”

in place of this page, then discard this page. -
C———— Y
. |

N
0000- 16 ..n (AT)




JUM _RSANDSW TCHS :TTINGS

SystemSetup ... ... 3l
Option Compatibility . ... .........vvinns 5
BIOS ROM Identification . ......... e 5
Terminating Resistors and Switches .................. 6
Diskette Drive .. ... ... . 6
FixedDisk Drive . ... ... ... i 7
Power Supply Voltage Selector Switch .. .............. 8
Using the SwitchChants .............ovviieennn 9
System-Board Display Switch ...................... 10
Mcmory ExpansionOptions . ...................... 11
Base MEMOIY ... ... .uiniinvnnreernmoosnnnnns 11
Expansion Memory .. ..............cooonnnonn. n
Cluster Adapler ... ... .. ... iiirriininnannnns 12
Station Address . . ... ... ... .. 12
Remote Initial Programload . ... ............... 14
AdapterNumber . ... ... ... ... ...t 14
Enhanced Graphics Adapter (EGA)  ................ 15
PC Network Adapler ... ... ... o oininnnnnann 17
Serial/Parallel Adapter .. ... ... ... ... 18
Binary Synchronous Communications (BSC) Adapter ... 19
Data Acquisition and Control (DAC) Adapter ......... 20
Analog Output Range . . .................coonnn 20
AnalogInputRange . ............ ...t 21
Adapter Number ... .. ... ... i 21
Interrupt Request (JRQ) Level .. .. ... ... .. .... 22
General Purpose Interface Bus (GPIB) Adapter .. ... 23
Adapter Number ... ... . ... ... 23
Interrupt Request (IRQ) Level ... .............. 24
tnterrupt Acknowledge (INT ACK) Level . ...... .. 25
Direct-Memory Access (DMA) Channel .......... 25
Prolessional Graphics Controller .. _................ 26
Voice Communications Adapter .. .................. 27

Switches (AT) )

System Setup

The Setup program is on the Advanced Diagnostics dishetic: You
need 1o know what options arc installed in the system unnt 1o run
the Setup progrom

Make a list of the option adapters installed in the system.

2. Determinc the type of drives installed.

» Fixed Disk Drive: An identification label is on the front of
. the dnve,

« Diskette Drive: The bezel of a double-sided (360K )
diskette drive has an asterisk. the bezel of a high-capacny
(1.2M) diskette drive is not marked

3. Ensure that all jumpers and swilches arc set correctly.

Note: If you receive an error code, troubleshoot any
error indications other than 16X first. I the only crror
code you receive is 16X, and you cannot correct the Setup
program using the instructions on the Iullowmg page. go 1o

"MAP 0000: Start (AT)."

Switches | 1



System P

1. Insert the Advanced Diagnostics diskette into diskette

drive A.

2. Power on Lhe system.

3. When the Advanced Diagnostics menu appears, select
option 4 (SETUP) and verily that the options are correctly

sel.

The Setup program will prompt you for the following

information:

Time
Date

Diskette Drives

Fixed Disk Drives

Display

4 Sw (AT}

Set or change the time.
Sct or change the date.

Selcct the number and type (high
capacily or double sided) installed.

Sclcct the number and type of drives
installed.

Sclect the amount of base and
cxpansion memory installed.

Set the primary display if iwo display
adapters are installed. Select the mode
(40 or 80 column) if a color display is
installed.

T e - IR\ TRA

Option Compatibility

Certain option adapiers conflict with cach other when used in the
same system  The following adaptess should net be indalled
together in the system unit-

. = Lynchronous Data Link Control (SDECY Adapier

+ Alternate Binary Synchronous Communications {Ali BSC)
Adapter.

BIOS ROM Identif icatiqn

To determine the date of the BIOS ROM module. run the
following BASIC program. Type the program exactly as shown,

10 DEF SEG=EHF 000
20 FOR X=tHFFFS TO EHFFFF

. 30 PRINT CHRS(PEEK(X));

L0 NEXT '
RUN

The date that is displayed is the date of your BIOS ROM module.

Swnche. ) S
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Tcrminﬂing Resistors and Switches

Diskette Drive

A disketle drive may have a icrminating resistor or terminating
switch.

+ Terminating Resistor - A tcrminating resistor mwst be instalied
in diskette drive A. Diskette drive B should not have a
terminating resistor installed.

+ Terminating Switch - If a diskette drive is equipped with a
terminating switch instead of the lerminating resistor, set all
switches on diskelte drive A to the On position. Set all
swilches on diskette drive B to the Off position.

Note: The terminating resistor may appear in a different
location on the drive. If so, an identifying label will be
attached to the terminating resistor.

6 Swilc AT)

Fixed Disk Drive

» The terminating resistor must be installed on fixed dek
drive C.

. o In asystem unit with two fixed disk drives remone the
terminating resistor from lixed dwk dene B

_ Note: The terminating resistor may appear in a diffcrent
location on the drive. Il so, an idenufving tabet will be
altached to the lerminating resistor,

! - -

I
e —e

Switch - ()



Power _apply Voltage Selector Switch

= e ——

L= W

X3
£ bl P B aglladd 2

The voltape selector switch is located at the rear of the system
unit power supply. 1t must be set {or the voliage present al the

electnical outdet

Swhch Position | Voltage Range
115 Vac 100 to 126 Vac
230 Vac 200 10 240 Vac

N
Cy

] Switch. | )

A A B A

Using the Switch Charts

The following lepend applics (o the charts in this scechon

. Symbol

Mesning

Not Uised by thss Appheahion

On/Closed Posilion o a Switch

Oi/Qpen Position ol 3 Switch

N/A

Nt Alowed O Not Apphcable

Note: For some options, the customer must supply
information [or correct setting of jumpers or switches,

To set a rocker switch, press the rocker down to the desired
position; 1o set a slide switch, slide the lug of the switch Lo the

. desired position.

Rocher
Switch

Switches (AL



AN

System-Board Display Switch

If yous primary display adapter is a:

«  Monochrome Display and Printer Adapter - Sct1 the display
switch to the rear of the system.

» Color display adapter - Set the display switch 10 the front of
the system.

Monochrome Displey Color Displey -

Primeary Display
Switch

System Soard

- - m = w e e eemeem ==

G Switches (AT)
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DIAGNOSTIC MAPs

Place the hard-1ab page labeled "DIAGNOSTIC MAPs" In
place of this page, then discard this page.

Lo

MAP 0020
MAP (0020
MAP 0020:
MAP 010
MAP 0100:
MAP 0100:
MAP 0200
MAP 0200:
MAP 0200:
MAP 0200.
MAP 0200:
MAP 0300:
MAP 0300:
MAP 0300:
MAP 0400:

Adapler .
MAP 0500:
MAP 0600:
MAP 0600:
MAP 0600:
MAP 0600:
MAP 0700:
MAP 0900:
MAP 0900:
MAP 0900

Port ....

MAP 1100:
MAP 1100:

Adapter .
MAP 1 100:
MAP 1200
MAP 1200

DIAGNOSTIC MAPs

Power Stan

Power (P¢) .
Power (A1) .. ...
System Board Ssant
System Board (P(C) o
System Board (AF)Y ... . ... ..
Memory Stant ... L.
Memory (PC) ... ... ... .. ...
Memory (XT) .. ... .. .. .. ....
PC Family Expansion Memory . . .
Mcemory (AT) . ... ... ... ....
Keyboard Stat .. ... ... .. .
Keyboard (PC) . ... .. ... . .....
Keyboard (AT) ... ............
Monochrome Display and Printer

Color/Graphics Monitor Adapter . .
Diskette Drive Stat . ... ... .
Full-High Diskette Drive . ... ..
Diskette Drive (Portable PC) . . .
Diskette Drive (AT) . ... ... .. . ..
Math Coprocessor ... ...... ... ..
Parallel Port Stant . .. ... ... ..
Printer Adapter . . ... ... .. ..
Serial/Parallel Adapier - Paraltel

: Aliernate Senial/Parallet Adapier -
Parallel Pon

Serial Pont Staet ... .
Asynchronous Communications

Senial/Pataliel Adapter - Senal Pon
Alternate Senal Pory Stan
Allerpate Asynchronous

Communications Adapter .. .. .
MAP 1200 Alternate Senal/Parallel Adapter -

Ihagnoaiie MATS

. 0020

.. 010-
. 0100-

0020

120

010)-
0200)-
O200)-
0200
0200- |
0200-1
0300-)
LERTE 1N |
0300-1

0400-1
0500-1
0600- 1

. O6RiN)-|

0600-1
0600 -1
0700-1
900- 1

1200
RITN

(NN 1}



(KX -2

MAP 1400 Graphics Pranter . -

MAP 1500 Syncheonous Dats §ank Conteal
(SDLC) Commumcanions Adapuer

MAP 1 700. Fixcd sk Dinve Start .

MAP 1 700: Fixed Disk Drive (I'C)

MAP 1 700: Fined Disk Drive 1AT)

MAP 1800: Expansion Unit ...... . . .

MAP 2000: Binary Synchronous
Communications (BSC) Adapier
MAP 2100, Alicrnate Pinary Svnc hmnnus
Communications (Al BSC) Adapn ro .
MAP 22(0): Cluster Adapter .. . -
MAP 2400: Enhanced Graphics Adapier .
MAP 2900. Color Panter ... . ... .. ceee
MAP 3000: PC Network Adapler . . . ...
MAP 3100: Alicrnate PC Network Adapter

MAP 3600: IBM Genceral Purpose Interface Bus

LAy |

ESO-)
P 7iM)- |
1 7M)- 1
17i¥)- )
1ROO |

200¥)- 1

2100-1

. 22001

2400-1
2900-1
- |

- 3100-1
MAP 3300: Compact Printer . ................

3300-1

(GPIB) Adapter .. ... .. . . .. I 3600-1
MAP 31800: IBM Data Acquisivon and Control

Adaprer ... . ... 3800-}
MAP 3900: IBM Professional Graphics i

Conwoller ................ .. .. ... .. 3900-)
MAP 7100: Voice Communicalions Adaplu s T
Sappicmental MAPS:

Diagnostic MAP,



MAP . .20: Power Start

| problem.

Symptom Explanation | Conditions That Could Cause This
. Symptom
You have entered this | «  The powes supply is (ailing.
MAP hecause you « A diskelle dnve is failing.
were unable to « A lixed disk drive is (ailing.
complete the POST, + An oplion adapter is failing.
you have been * The system board is [ailing.
directed here from » The math coprocessor is failing.
another MAP, or you |+ The speaker is failing.
suspect a2 power
problem.
001
Find your system type in the [ollowing figure and go to the MAP
indicated.
Systom Type MAP
PersonaiCompater. ... .. ... ... .. MAP 0020 Powe: (PC)
Personal Compuler XT . - - .. MAPO0O020 Power(PC)
Porable PC... . ...... .. ... . _ .. MAP0O020 Power(PC)
Personal Compuier AY ... .. . . .- MAP 0020 Power (AT)

Figere 1. System ldentification

A% ‘ Power Stant 0020}

MAP 0020: Power (P()

Sympiom Explanation Conditions That Could Csune Thin
Symptom

You have entered this {«  The power supply s fahing.

MAP because you o A dishette dive s Gahing

were unable to « A fixed disk dove s failing.
complete the POST, + Anoption adapter is faling.
you have been o The system board » faihing
directed here from « The math coprocessor is failing.

another MAP, or you, |« The speaker s failing.
suspect a power

001

- Power off the system.

- Unplug the power cord of the system unit {(and CAPANSION unit,
if attached) from the electrical outlet.

- Disconnect the keyboard and any exicrnal devices. cxcepl the
primary display (and expansion unit if aitached) from the
sysiem unil. y

- Plug the power cord of the system unit (and expansion unit_ (f
attached) into the elecincal outled.

- Power on the system.

Note: A 301 error may occur if you disconnected the
keyboard. Disregard this ervor.

DD THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I

002

CAUTION

Power off the system before connecting any device.

Connect the external devices 1o the svstem unit. one at
atime.
(Siep 002 continucy)

Pomco (PC) 0020 )




002 (continucd)

- Power oo the system after connecting each device
Rupair or replace the device that causes the fadure to
relurn.

)

- Power ofl the system.

- Connccl the keyboard to the system unit.

- Disconnect the expansion unit cable (if attached) from Lhe
sysiem unil.

- Power on the system unit; do not power on the expansion unil.

Note:  An IR0l crror code may appear if you
disconnccted an expansion unit. Disregard the crror
and continue with the POST.

D THE SYMPTOM REMAIN?
Yes Ne

l

084 ‘
Go to Step 039 in this MAP.

- Check lor a voltage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins 1 and §
{ground) at the system board power connector (Figure 1).

¥ 1. Sysdew Board Power Commeclior

-
~

0020-2 1 o (PC)

005 (continucd)
DO YOUHAVE2ZATO S22 VIDXC BETWEEN PINS 1 AND &?
Yes No

|
006

Go o Step 012 in this MAP.

007
- Check the system board power connectors [or the correct
voltages (Figure 2).

Veltage (Vdc) Pine
Minimum Meximum -Lloed +ised
+ 48 + 52 S 10
+ 45 + 54 9 8
+11S5 4128 7 k]
+108 +129 4 a ,

b .-v 1. Sysem Beourd Voltages

- Check the disketie drive and fixed disk drive power
connectors [or the correct voltages (Figure 3).

Vollage (Vdc) Pins
Mnimesm Menimum —Lead +leed
+ an + 52 2 4
+118 +128 a 1

Locating Rib
1 ,(1 34
Figwe J. Diskette and Fixed Dish Drive Power Conmeclon
ARE ALL VOLTAGES CORRECT?
Yes No
008
(Step D08 continues)

Power (1°0) NI



0’ ntinucd)

| Replace the power supply

009
- Power off the system.

- Disconnect the speaker cable from the system board. -
- Check the continuily of the speaker.

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUITY?

Yes No

I

010

Replace the speaker.
o11

Reconnect the speaker then go to Step 016 in this MAP.
m—

o012
(From Siep 006 in this MAP)

You may have a failing diskette drive or flixed disk drive. Perform
the lollowing procedure.
. = Power off the system.

- Remove the power supply connector from one of the drives.
* - Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?

Yes No
N

013

Replace the failing drive.
014 .
- Repeat this procedure for any remaining drives.
DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I

o015

Replace the failing drive.

(Step 016 comtinues)

o016
(From Step 01110 this MAP)
IS AMAITI COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTE M
UNIT?
Yes No

|

017

Gow Step 021 in this MAP

018

- Power off the system.

- Remove the math coprocessor from the system board
- Power on the sysicm.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No
o
019 |
Replace the math coprocessor and the 808K processor

(3 1)]
Reinstall the math coprocessor then continue with Step 021 tn
this MAP.

o

(From Steps 017 and 020 in this MAP)

An adapter may be fathng. Perform the lollowing procedure

- Power off the system

- Remove one option adapter from the system board Do noy
remove the disketle dnve adapier or the primary display
adapter.

- Power on the syslem. .

- Repeat the above procedure until you hind the faihing adapier,
or all option adapters, excepl the diskette dnve adapter and
the primary display adapler. have been removed

Note:  As adapters are removed. switches may need 10
be reset to match the system conlipuration

(Step 021 continues)

O
N

0020-4 Power (P() h Paner (PO 0008

'



021 (conlinucd) )
DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

022
Replacc the last adapter removed.

01}
- Power ofl the system.

- Remove the diskette drive adapter from the system board.
- Power on the sysicm.

Note: Removal of the diskette drive adapter may -
result in a 601 error code. Disregard the error and
continue with the POST.

DD THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I
014
Replace the diskette drive adapter.

i

IS THE PRIMARY DISPLAY ADAPTER AN ENHANCED
GRAPHICS ADAPTER?
Yes Ne

|
0l1é
Go to Step 030 in this MAP.

017
- Power ofl the system.

- emove the Enhanced Graphics Adapter from the system
board.

- Set switches 5 and 6 of Switch Block | on the system board

for color display operation. Sct switch 5 1o the Off position
and 6 to the On posilion
- Power on the sysiem,

(Step 027 continucs)

B

-

00206 P ()

017 (conunued) ‘ A
DID YOU RECEIVE ONE LONG AND 1WO SHORT BEEPS?
Yes No

|
018
Go o Step 033 in this MAP

019
Replace the Enhanced Graphics Adapter Set the system boaed
switches back (o thew ongunal setisngs,

030

(From Step 026 in this MAP)

- Power off the system.

- Remove the primary display adapter [rom the system board

- Power on the system.

DID YOU RECEIVE ONF. LONG AND TWO SHORT BFEPS?
Yes No
I
03l
“Go to Siep 033 in thus MAP.

032 )
- Replace the primary display adapter

033

(From Steps 028 and 031 in this MAP)

- Check for a voltage of 2 4 10 5.2 Vdc between pins 1 and §
(ground) at the system board powcr connector (Figure 4 on
page 0020-8). ~

Poawer (170 a7



Figwre 4. System Board Power Coaneclers

DO YOU HAVE 1.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS 1 AND 5?
Yes No

|
034
Go 10 Step 036 in this MAP.

e)s .
Replace the sysiem board.
— R

836
(Fl'om Step 034 in this MAP)
Power off the system.

- &sc:;nnecl the power supply connectors from the sysiem
N ar

s tlzonsu‘;c all option adaplers have been removed from the system
ard.

- Check for resistance as shown in Figure 5 on page 0020-9.

N

20 8 Power (PC)

Pins Minimum
~Lesd +Lesd | Resistance

5 K] 17 Ohms
6 4. { 170nms
7 9 17 Ohms
a 10 08 Ohms
8 1 08 Ohms
a 2 08 Ohms

Figwe 3. Sysem Board Resistance

ARE ANY RESISTANCE VALUES BELOW THE MINIMUM
INDICATED?
Yes No
L4 |
037
Replace the power supply.

014
Replace the system board.

039

(From Step 004 in this MAP)

- Power off the system.

- _Conncct the expansion unit cable

- Insent the Advanced Diagnostics disketie into dnive A,
- Power on the system.

Note:  An 18O error may occur Disregard the error
and continue with the POST

{Step 039 continues)

Powee (PO} (K2 ‘



039 (continued) - Noles:
DID THE ADVANCED DIAGNOSTIC MENU APPFAR?

Yes No’

040
Go 1o Step 043 in this MAP

041 .

- Run the Expansion Option lcsls Use the (RUN TESTS ONE

TIME) option.
DID YOU RECEIVE AN 1820 ERROR CODE?
Yes No
|
042
Replace the extender card.
043
(From Stcp 040 in this MAP)
An adapter may be failing. Perform the following:
Power off the system.
- Remove onc option adapler (except the receiver cald) from .
the expansion board. .
-  Power on the sysicm.

- Repeat the above steps until you find the failing adapter, or all
oplion adaplers have been removed.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

044
Replace the last adapier removed.

045

- Power off the system. .

-.  cplace the receiver card.
- Power on the system.

Yes No
|

{Step 046 continuces)

DID THE SYMPTOM REMAIN? ' .

o-
- ™
~
+

2000 v comer (1) i 120-12 - Power (PC)
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You have soccesslully completed the Advanced Diagnostic
tesds  Hovou suspect anantermitient problem, stast an error
log. yc_m need instruchons, sefer to the Reference
manual, '

47
Replace the expansion card.

Power (PC)  0020-11

MAP 0020: Power (AT)

Symptom Explanation Conditions That C ould Cause Thisy

Symptom
You have entered this |« The power supply 1s faihing
MAP because you «  The diskenie dive s fabing.
were unable 1o = The fixed disk dove is fahing
complete the POST, « An opuon adapter s fahng.
you have been « The sysiem board s Lnfing
directed here from »  The math coprocessor is failing

another MAP, or you + The speaker 1s failing.
suspect a powers ’

problem.

001
ARE YOU IN THIS MAP FOR A 101 OR 107 POST ERROR
MESSAGE?

Yes No

|

002 ,

Go 10 Step 004 in this MAP. '
00)

Go 1o Step 017 in this MAP.

004

{From Step 302 in this MAP)

- Power off the sysiem.

- Unplug the sysiem unit power cord from the elecincal outler

- Venly the 115/230 Vac selecior switch is set for the correct

voltage.

- Disconnect all cables and external devices. except the display.
from the system unit.

- Plug the system unit power cord into the electrical outlet

- Power on the system

(S1ep 004 continues)

PPoweg (AT} (WI2M) ]



004 (continued)
1 ' THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

dos

CAUTION
Power ofl the sysiem before comnecting any device.

- Connect the cxternal devices 10 the system unit, one at
a time, unlil the symplom retums.
Repair or replace the device causing the failure.

006 .

-  Power olf the sysiem.

- Remove the system unit cover.

- Reseat the power conneclors.

- Power on Lhe sysicm.

- Check for a vollage of 2.4 to 5.2 Vdc between pins | and 5
( round) at power supply conncctor P8.

BRAUNSALEN=

DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS | AND 5?
Yes Ne

{Step 007 continues)

0020-2 Po A

007
L Go 1o Step 013 in this MAP.
8

- Check the system board power connectors for the correct
voltages (see Figure 2)

- Check the diskette drive and lixed disk deive power
conaectors for the correct voltages { see Fipure 3)

Note: I no lined disk drives are installed in the
system, a power supply load resistorn s required for
normal operation ol the power supplv. It may be
altached to either connector Pl or PI I,

Voltege [Vdc) Pine

nimum Meximum —Lasd +lgad
+ 48 + 52 P8-5 P-4
+ 45 + 54 P93 [ . B
+115 +126 P91 Pa-]
+108 4128 PB4 P92

Figee 2. Sysiem Board Veliages

Voitage (Vdc) . Pins

Minimum Maximum -Lesd +lLaad »
4+ 48 + 52 2 4
+118 +128 3 1
Locating Rib
v s
r_J =

o

Figere 3. Dishette Drive and Fined Divk Drive Veltages

ARE ALL VOLTAGES CORRECT?
Yes No

009
Replace the power supply.

(Step 010 continues)

Powmer (A])

b

s



10
- Powcer . .hL system.,
- Set the meter o the Ohms X \Lalc
- Disdonnect the speaker cable from the system board
- Chech the continunty of the speaker.

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUITY?

Yes No
I
o1l
Replace the speaker.
12

- Reconncct the speaker.

Go 10 Step 013 in this MAP.
L N

L ]} )

" (From Steps 007, 012, and 015 in this MAP)

You may have a failing diskcue drive or fixed disk drive. Pedform
the following:

= Power off the system.

- Remove the power connector from one of the drives.

- Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

|

ol4

Replace the failing drive.
15
- Reinstall the connector you removed in Step 0173 in this MAP.
- Perform the same proccdure for any remaining drives.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
lVes No

I

16

Replace the failing drive

{Step 017 continues)

AN

Cin

0020-4  Power (A1)

017

{From Step (0 10 this MAP) .

You may have a faing adapter Pedlonm the fallow g

- Power off the svslem

- Remove one option adapter from the system board Do aet
remove the Fixed Disk and Diskette Dove Adapter or the
primary display adapter

- Power on the system

- Repeat this procedure unul you find the Gohing ul.;plu or all
oplion adaplers {cxcept the Fived Disk and Dhekette Drive
Adapter and primary display adapter) have been removed

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

o8
Replace the last adapter removed.

o1y

You may have a failing math coprocessor.

IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEM?
Yes No

I

010 -

Go to Step 023 in this MAP.

021

- Power off the sysiem.

- Remove the math coprocessor from the system board.
- Powcr on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

012

Replace the math coprocessor I this does not correct the
problem, replace the system board.

01}
(From Step 020 in this MAP)
(Step 023 continuey)

Powes (ALY ta2) S



023 (continued) _
- Power off the system

- Remove the Fixed Disk and Diskette Drive Adapter from the f'T - ) ) r -
system board. s 2
- Power on the system. [ ¥
Removal of the Fixed Disk and Diskette Drive Adapter results in { ;‘
a 601 error code, disregard this error. . °|1-
t
DID THE SYMPTOM REMAIN? . . 0700 VIR R
Yes No ' ' 4 .
| : System : 5 t
014 ' go-rd L
Replace the Fixed Disk and Diskette Drive Adapier. If that onnectors Co— _ )
does not correct the problem, replace the system board. Fi 4. System Board Power Supply (omnector
023 - DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS 1 AND 57
- Power ofl the sysiem. Yes No
- Remove the primary display adapter from the system board. |
- Power on Lhe system. 019
Removal of the primary display adapter results in one long and R .
. eplace the power supply. If that does not correct the
two short beeps d'f""s the POST. problem, replace the system board.
DID YOU RECEIVE ONE LONG AND TWO SHORT BEEFS? 030
Ves T. . . Replace the system board. I that does not correct the problem
016 replace the power supply. '

Go 10 Step 028 in this MAP.

017
Replace the primary display adapter. I that does not correct the
problem replace the system board.

o183

(From Step 026 in this MAP)

- Power off the system.

- Wait 10 seconds.

- Power on the system,

- Check fos a voltage of 2.4t0 5.2 Vdc between pins | and 5

(pround) at power supply conneclor PR. . ‘ .

002606 (A1) i (Al ] ‘
famer (A .



M.. 1#100: System Board Start

Sympiom

il Td MY e e .

MAP 0100: System Board (P()

Symptom Explanation | Conditions That Could Cause This

You have entered this | «  The system board is failing.
MAP because you .

were unable 1o
complete the POST,
or you received a
IXX error message.

Symplom Explanation Conditions That Could (ause This
Symptom '

You have entered this |« The sysiem boand w fahng.
MAP because you
were unable Lo
complete the POST,
or you received a
I1XX error message.

001
Find your system type in the following figure and go Lo the MAP
indicated.
Syutom Type MAP
Pevsonal Computer ...... ... .. MAP 0100 Sysiem Board {PC)
Personal Computer XT . MAP 0100. System Bosrd (PC)
PortablePC . . .. . . .. . . .. MAPO0100. Sysiem Board (PC)
Personsl Computer AT . MAP 0100: System Bosrd (AT)

W Sysiem Board Start  0'00- |

001

- Power off the sysiem.
- Insen the Advanced Diagnostics diskette into drive A
- Power on the sysiem.

DID THE POST FINISH WITHOUT A 1XX ERROR
MESSAGE?
Yes No

I
002

Replace the system board.

003

- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).

- Run the System Board tests  Use the (RUN TESTS
MULTIPLE TIMES) option.

DID YOU RECEIVFE A 1XX ERROR MESSAGE?
Yes No

|

004

You have successlully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspect an intermittent problem. start an crraor
log If you need instiuctions, refer 1o the Reference
manual. -

{(Step 005 conlinues)

Svatem Bourd (1) 010

-y




0nos
DID YOU RECEIVE A 199 ERROR MESSACGE?
Yes No )

I

006

Replace the system board.

7

- Refer to "MAP 0000: Start {PC),” and verily the installed
devices.

!?lote.i The 199 error message indicates you answered
No'™ 10 the question aboul the installed devices list.

P

01N n Bolrﬂ rC)

]

MAP 0100: System Board (AT)

Symptom Explanation

Conditioms That ( ould Cause This
Svimplom

. . You have ¢ntesed this

MAP because vou
were unabie 1o
complete the POST,
ar g gere i

I XX error message.

«  The system board o Taing.
»  The battery s Gihng

e The keyboard cable s faihng
» The keyboard s fahng

- Power off the system.

- lasen the Advanced Diagnostics diskette into drive A,
- Wait at least 10 seconds.

- Power on the system.

DID YOU RECEDNVE A IXX ERROR MUESSAGE DURING THE | -

. POST?
olo™™

Go 10 Step 004 in this MAP

o=

00}

Go to Step 009 in this MAP.

004

(From Siep 002 in this MAP)
DID THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR ON

THE SCREEN?
Yes No

00s

006
(Step 006 continues)

. ' . Go 1o "MAP 0000 Start (AT) "

System Board (A S



O,

~

006 (conun )

« Press 0 (5 / STEM CHECKOUT).

- Rum the System Board tests - Use the (RUN TESTS
MULIIPLE TIMES) oplion

DID YOU RECEIVE A 1XX ERROR?
Yes No

007
You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspect an ihtermittent problem, start an error

log. If you need instructions, refer 10 the Reference
manual.

008
Replace the system board,

(From Step 003 in this MAP)

Find your error code in the lollowing figure and take the action

. indicated.
Ervor Code Action
105.. . ... ... L. Go to Step 018 in this MAP.
182,183,684 . Go to MAP 0000 Siart.
101,107 Go 1o MAP 0020 Power
150, 80 uulo St=p 0100 AP
102. 103. 104 106
108109 121,152 Replace the System Bosrd

Figwe 1. POST Evens

" (From Slcp 009 in this MAP)

This error message indicates a new or a defective battery is in the
sysicm.

(Step 010 continues)

0100-2  System Baoard (AT)

- — -

010 (continued)

ISANEWBATTERY INSTALLEFD IN THE SYSTEM?
Yes No

|
o1l
Go to Step 015 1n this MAP

012
- Run the Sctup program and correct any eriors

Note: A 161 Battery Defective or New Battery
installed message appears duning the POST after
battery installation or replacement

DID RUNNING THE SETUP PROGRAM CORRECT THE
PROBLEM?

Yes No
I
013
Go to Step 015 in this MAP.

ol4

You have successfully completed the Advanced Diagnostic tests
If you suspect an intermittent problem. start an error log. I vou
need instructions, refer 1o the Reference manual. '

o8

(From Steps 011 and 013 in this MAP)

- Disconnect the battery from the system board and check the
voltage betwcen pins | and 4 on the battery cable connector.

WAS THE VOLTAGE AT LEAST 6.0 VD(?
Yes No

I
o016
Replace the battery.

CAUTION

Fire, explosion, and scvere burn hazard can be caused by the

battery. D NOT recharge, disassemble, heat above 100 (
" (212°F), solder directly 10 the cell, incinerate, or expone

battery cell contents Lo waler.

(Step 017 continues)

System Board (A1) 0]
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01?7
- Replace the system board

A o SR e e el W SR Ve S . + ey pauh deboisit

018
(From Sicp 009 in this MAP)
- Power off the systcm.

- Disconnect the keyboard cable from the system unit.

- Power on the system.

DID YOU RECEIVE A 105 ERROR MESSAGE?
Yes No

|

o019

Go 1o Step 021 in this MAP.

020
Replace the system board.

L 4]
(From Step 019 in this MAP)
Power off the system.
- Disconnect the keyboard cable from the keyboard.

- Reler to Figure 2 on page 0100-5, and check the keyboard .

cable for conlinuity.

Note: Check the continuity of wires 1,2, 4, and 5

{wire 3 is not used).

OI-4 ¢m Board (A1)

Figwe 1. Continuity Check

DOES THE KEYBOARD CABLE HAVE. CONTINUITY?
Yes No

I
0212
Replace the keyboard cable.

01)
Replace the keyboard assembly.

S\'\lrm Board (Al

(EN) S



[ P S e

,Z

MAP v200: Memory Start

Symptom Explanation

Conditions That-Could Cause This
Symptom

You have entcred this
MAP because you
were unable Lo
complete the POST,
the memory size
displaycd was
incorrect, there was a
memory parity check,

you received an crror
message indicating a
memory lailure, or
you have been
direcled here from
another MAP.

« A memory module is failing.

» A memory expansion adapter is
failing.

« The system board is (ailing.

» The Setup program options are
nol corvectly set.

Find your system and system board type in the lollowing figure
and go (o the MAP indicated.

Systam Type

Syatom Board MAP

Personal Compuler
Personal Computer
Postable PC

Personal Computer XT . .

Personal Compuler AT

16/64KB MAP 0200 Memory PC

B84/256KB HAG; 0200 Memory PC
64/256KB MAP 0200. Memory XT
64/256K8 . MAP 0200: Memaory XT
Al MAP 0200 Memory AT

Nole: 16/64KB and 64/256KB system boards are marked slong the
lell edge of the system board

Figwe 1. Syctem ldentification

Memory Start D2(0)- )

coZ0o

MAP 0200: Memory (P()

001

. A o et S B AT

When a memory Falure s detected duting the POST 4 200 crror
messape preceded by a four-character crior code (XXX 200)
may be displayed. This error message basts shout | second belore
being replaced by a Parity Check messape
Watch the display carefully and auibe a note of the four-characler

crre

w code

Power off the system.

Insernt the Advanced Diagnostics diskette into dnive A

Power on the system.

DID A 201 ERROR OCCUR DURING THE POST?
Yes No

002

Go 10 Sicp 004 in this MAP.

003

Go to Step 011 in this MAP.

004

{From Step 002 in this MAP)

IS THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU DISPLAYED?
Yes No '

005

Go 1o "MAP 0020 Power Start

006

- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).

DOES THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYED ON THF
INSTALLED DEVICES MENU MAITCH THE AMOUNIL OF
INSTALLED MEMORY?

Yes

No

007

(Step 007 Cl»llllnlll.:\’

LT PN

[N A Y
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007 (continucd)
Go 1o Step 018 in this MAP.

a
{From Step 020 in this MAP)
- Press Y (IS THE LIST CORRECT).
- Press 0 (RUN TESTS ONE TIME).
- Press 2 (XXX KB MEMORY).

DID YOU RECEIVE AN FRROR MESSAGE DURING
DIAGNOSTIC TESTS?
Yes No

dos

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspect an intermittent problem, start an emor

log. If you need instructions, refer to the Reference
manual. .

ole
- Note the four-character crror code as shown in Figure 1. You
will nced it Tor later steps.

rﬂmu — XARND MEMBRY
*IMIS TEST TAKES UP T8 TWe MIBNTES
PLEASE STAND &Y
XNK:XK
ERAOA —
ANXNS MEMORY mis
FAHING ADORESS - SPACE/MODULE XXKX ——

Plll‘ CNTER 7O CONTINVE

| IRV
A

-

Advanced Diagnestics Ervor Mevage

¥ r 1

Continue with Step 011 in this MAP.

024 2 caemory (PP}

ol
(From Steps (03 and 010in this MAP)
IS A 16/64KB SYSIEM BOARD INSTALILED?
Yes No
I
012
Go 10 Step 021 in this MAP

013
IS THE FIRST CHARACTER OF THE ERROR (CODE 0?
Yes No

|
ol4
Go to "MAP 0200. PC Family Fxpansion Memory.”

018 )
- Find the failing bank and module in Figure 2.

Notes:

1. The lailing bank is identiflied by the first iwo characters of
the ermor code.

2. The faiting module is identified by the last two characters
of the cror code.
' -
| . .
1
| o .
l

- @) ol &d &8 10 JO 80 9O

8828

{First two characters

of error code)

{Last two characters of error code)
Top View of System Board

Figwe 1. Syﬂe-ﬂlw‘

(Step O1S continues)

Memons (1°C ) ot



0158 (continued)
DI YOU FIND THE FAILING MODULE?
Yes No
|
ol6
Replace the nine modules in the Fling hank 1 thys does
not correct the problem, replace the svstem board

017
Replace the failing module. then go o Step 001 10 venly <ystem
operation,

o018
(From Step 007 in this MAP)
- Check the memory swilches on the system board and any

installed memory expansion options

ARE THE SWITCH SETTINGS CORRECT?
Yes No

o019
Correct the switch seltings, then go to Step ()1 10 verily

syslem operalion.
'

010

- Press N then Enter. .

- Follow the instructions on the screen to correct the memory
size, then go to Step 008 in this MAP o venly system
operalion.

021

{From Step 012 in this MAP)

IS THE FIRST CHARACTER OF THF. ERROR CODE O, 1, 2,
OR )?

Yes No

|
012
Go to "MAP 02000 PC Family Expansion Memory

013 :
(Step 023 continues)



18

013 (continued)
- Find the failing bank and maodule i Figure ]

Notes:

1. The failing bank is idcnlified by the first characier of the
error code.

2. The failing module 15 identified by the last two characters
of the error code.

« (] ICHEE
- -y : 1
IR IR H (AT
£5 = EEIRT i
E% 2 ;| :.iil” I
S PR RITER
oo 0+ 02 04 08 10 30 40 B0
(Last two characters of eror code)
Top View of System Board
Fawe ). Syvem Board
DID YOU FIND THE FAILING MODULE?
Yes hllo
04

Replace the nine modules in the failing bank. ¥ this does
not correct the problem, replace the system board.

028
Replace the (ailing modulc, then go to Slep 001 10 verily system
operalion.

Memary (PC)  02(0)-5

MAP 0200: Memory (XT)

001

- Power off the system.

- Insert the Advanced Diagaostics dsketic into drine A
- Power on the system

DID A 261 ERROR OCCUR DURING THE POST?
Yes No

I

002 _

Go o Step 004 in this MAP

3
Go 1o Step 017 in this MAP.

004 .
(From Stcp 002 in this MAP) :
DID THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR?
Yes No

I

003

Go 1o Step 025 in this MAP,

006
- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).

DOES THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYED ON THE
INSTALLED DEVICES LIST MATCH THE AMOUNT OF
MEMORY INSTALLED?

Yes No

I
007
Go to Step 022 in this MAP

008

(From Step 024 in this MAT)

1S THE INSTALLED DEVICES LIST CORRECH?
Yes No

| (Step 009 continue)

Memory (7N]) REIN



009

Press Noand follow the instrucuions on the sereen, then go

L Sicp 0100 this MAP

010

(From Step 009 in this MAP)

- Press Y (IS THE LIST CORRECT).
- Press 0 (RUN TESTS ONE TIME).
- Press 2(XXX KB MEMORY).

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE DURING
DIAGNOSTIC TESTS?
Yes No

.
(]
You have successfully completed the Advanced Diagnostic
lests. I you suspect an intermittent problem, start an error

log. I you need instructions, refer to the Reference
manual.

012
DOES THE ERROR MESSAGE HAVE A 201 ERROR CODE
DISPLAYED?
Yes No
I
01}
Go 1o Siep 025 in this MAP.

014

- Notc the seven-character error code (XXXXX XX) as shown ‘

in Figure | on page 0200-3.

0200 Memory (X 1)

TESTING - XXNKB MEMORY
THIS TEST TANES UP TO TWO MINUTES
PLEASE STAND @Y
X KX XK
EAROA - XXXND MEMORY 2018
FAILING ADDRESS - SPACE/MODULE XXKXX XX o

PRESS ENTER TD COMTINUE
v

Figwe . Advanced Diagmostic Error Message

IS THE FIRST CHARACTER OF THE SFVEN-CHARACTER
ERROR CODEGQ, 1,2, 0R ¥
Yes No

I
015
Go 10 "MAP 0200 PC Family Ixpansion Memony.”

016
Go 1o Step 019 in this MAP. \

ol7

(From Step 003 in Lthis MAP) ' H
201 is preceded by a seven-character error code

(XXXXX XX 201).

IS THE FIRST CHARACTER OF THE SEVEN-CIHIARACTER
ERROR CODEO, 1,2, OR V?
Yes No

|

117}

Go 10 "MAP 0200; PC Family Fxpansion Memory. ™

019
(¥rom Step 016 in this MAP)

" - Findthe (ahing bank and moduw in Pigure 2 an

pape 021X)-4

Alemony (X1} 0wt



Notes: 011
{(From Step 007 in this MAP)

1. The faihag bank i identified by the first charcter of the - Check the memory switch sertings on the sysem boand and
crror code. any instabled memory expansion options
2. The failing module is identificd by the last two characters ARE THE SWITCH SETTINGS CORRECT?
of the error code. . . Yes No
|
e 01}
First Character [ . Correct the switch settings, then go to Step 001 10 venilfs
ol the ° system operalion.
Ervor Code MIIAIR ] .
== | REOORRNE
V= Bank 8L L LI L) L]
2 = Bank 2 -y - - Press N then Enter.
3 = Bank J x : ol il 12 |5 : ] , - Follow the instructions on the screen 10 correct the memory
- 2 i NNl | : ] size, then go 10 Step 008 1n this MAP
Two ﬁ - —
Last o S : " E ] B E B
..u"'!'"‘ 'c“.' € el |o] |1 12] [¥ (4] |5 7 015
00 =P CLRAREN —H R (From Sieps 005 and 013 in this MATD)
g; :“’ crnn 1M ] 15 A PARITY CHECK MESSACGE DISPLAYED?
023 . 5 nuEFJcsz Yes No
08 -3 Lbuuuuy k |
10=4 Front
20=5 . . 026
:-: Top View of System Bosrd Go to "MAP 0020: Power Stan.” '
027
Fygure 2. System Board 1S A FIVE-CHARACTER ERROR CODE DISPLAYED UNDER
: THE PARITY CHECK MESSACGE?
DID YOU FIND THE FAILING MEMORY MODULE? ' " Yes No
Yes No . |
| 028
o0 Go to "MAP 0020. Power Start
Replace the nine modulcs in the failing bank. I this does
nol corrcct the problem, replace the system board. 019
IS THE FIRST CHARACFER OF THE ERROR CODE 0. ), 2,
o1 OR 3.
Replace the failing module, then go 10 Step 001 in this MAP 10 Yes No

o0
Go 1 "MAP 0200 IPC § anuly Fxpansion Memaory

(Step 031 continucs)

verily sysiem operation

3

‘g« 0200-4 A aory (X . . O Memeny (X1, WS



031 )
- Find the failing bank in the following Ligure

Note: The [ailing bank is identified by the first
character of the error code.

- Replace the nine memory modules in the failing bank, then go .
to Step 001 to verily sysicm operation. .

Firsl Charactor
of the
Erroe Code

0 = Bank 0
¥ = Bank |
2 = Bank 2
J = Bank 3

|

TEST POINT REFERENCE PAGE

) L for

. Lol Sice
Benk 3 Bank2 Bank 1 BenkO
I T Y S

(=2 1= =203
L= J -1 [=10="]

‘N ) TCw | e}

TYPE 1 DISKETTE DRIVES

(Drives with a serial ..umber prefix A. B. or no prefi-

e | [ » ] w1 [

CE CExE & %
= 5 4 =23

I B TN B N AR

Hl P

Top View of System

f

Figere 3. Syvem Board

L

R
_
~ !
0200-6 Memorv (X 1)



Preliminary Speed Check

2.

Remove the diskette dinve

Plug the power connector into the diskene dnive
logic board Leave the signal cable disconnected

Insent a scratch dishetie into the diskete drive.

Connect a jumper between TP-10 and TP-13 of the
dushene drne logic board

Power on the system.

Observe the sirobe marks on the drive puiley undes
Huorescent lighting.

Note:  The owter ring is for 60 henz and the
mncr ring is for 50 henz.

I 1he speed is correct. the appropriate ring of strobe
marks will appgar (0 stand suil.

Preliminary Speed Adjustment

Adjust the variable resistor on the servo board until the
appropriate ring of strobe marks appear 10 stand still.

Nl

Vanable Resistor Servo Board

Final Speed Adjustment

2.

Power off the systom.

Jnsen the Advanced Diagnostic into the dishetic
dnive.

Power on the system.

Run the Duskette Drive and Adapter Lests Use the
(RUN TESTS MULTTIPLE TIMES) uplion

When the Diskette Diagnosiic menu appeans. sciedt
option 4, (SPEED TEST).

Adjust the variable resisior on the servo board unnl
the speed falls within the range displayed




Test Point Reference Chant Test Point | ocations

- ——--J3 - -
Test Location Spacitications Power [—
Point Connector! G HDCace
A Jz 20 increases lrom O Vdc 105 0 Vde while '
' nserting a dishelle in the dewe ‘
o1 04
8 e Pins Decreases lrom 5 0 Vdc to D Vdc while
nsering 8 disketie in the dove ROLGIC) o {THT

1] ]

J318(+) 1 5 Vdc minimum across 8 - - -
’_ thase lwo ' . T~ -
]CE PAGE . I3-15(~) lest poinis 7220
4324 " 0 Vdc betore the LED kghis 3
us P 1 As the LED irwtially kghts. the voitage ]
ncresses by 0 2 Vac @
G 43-3 3 Vdc 10 12 Vdc wnih Ihe LED on Varisble Resistor
11O

momQ

’RWES H J3 14 Decreases tram 5 0 Vdc 10 O Vdc while (Speed Adjustment}
nserting a disholle into the drive

prefix D)

Requested Voitags Reading Minionum Manimum

Appronimataty 0 Vdc 00 Vdac 08 vdc

Apprommately 0 2 Vdc 015 Vdc 025 vdc '

Apgpronimalely 0 5 Vdc 05 vde 10 Vac

Agpronimalsly 5 0 Vdc 20 vdc 3 5 vVdc

Appronimately 12 Ve 1 2 vac 128 Vdc

[. l WLV
(1] ] 10
J-4

~J
~L

(W) 27728



Preliminary Speed Check

i
2.

Remove the disketie drive

Plug the power conncctor inlo the diskette dnive
logic board. Leave the signal cable disconnected

Insent a scratch diskette into the diskette drive.

Coanect a jumper beiween TP-10 and TP-13 of the
dishette drive logic board.

Power on the system.

Observe the sirobe marks on the drive pulley under
fluorescent lighting.

Note: The outer ning is for 60 hertz and the
inner ring is for 50 hentz. '

If the speed is comvect. the appropriate ring of strobe
marks will appear to stand still.

Preliminary Speed Adjﬁslme_nt

Adjust the variable resistor on the servo board until the
appropriate ring of strobec marks appears to stand sull.

| e .7 E@/V—

TEST POINT REFERENCE PAGE

for
TYPE 3 DISKETTE DRIVES

(Drives with a serial number prefix F)



Test Point Reference Chart Test Point | ocations

-

Power Conneclor

Test Location Specitications
Poini G D
A J6b-2 50 Vdc wilh 1he diskelle remoued and
the latch closed 'O 000, o \
8 Ulb-l Do he tollowing -
L._- [ @ -

1. Insen a disketle inlo diive A

2 Powes off the sysiem lor
5 seconds

NCEPAGE - | .

3 Poweronihs sysiem

4  Wilh the diskelle inserted and the
lalch ciosed a Huciustion ol
approximalely 0 | Vdc witl oocwr
shier the boep at the and of the
POST and wll continue lor as long

)RWES as the spundia rolales

C PT-1i+) 1§ Vdc mirumum across ' I:]
e -
mﬁx E) D P7-2 i-) tes! pounts .
e |na | cowswooas . ]
F ™wa Aa the LED inihially lighls the volisge
decreases by 0 2 Vdc
G Pe-3 JIVdc 10 12 Vic wath the LED on
P4-2 Decreases from 5 0 Vdce 10 0 Vdc while

inseriing a disketle into the drive E

‘ Qo
Requesied Yoltage Reading Minimum Maximum
Approsinatety O VdC 00 Vac 08 vVac
Appronimaiety 0 2 Vdc 015 Vdc 025 vac
Approximaiaty 0 5 Voc 05 vdc 10 Vdc
Approssmately 5 0 Vdc 20Vdc 55 vde
Appronimatety §2 Vdc 112 Vdc 126 Vdc ’

T ETI R ETI ]



" Final Speed Check

3

6.

Power ofl the syvsiem

Insen the Advanced Diagnosiie diskette into
drive A

Power on the system.

Rua the Diskente Drive and Adapier test using the h‘?
(RUN TESTS MULTIPLE TIMES) option.

When the Diskette Diagnostic menu appears, select
option 4 (SPEED TEST).

The speed should fall within the range displayed.

The Type ) diskeue drive monitors its own speed and '
compensates accordingly. There are no speed
adjustments on the drive. If the speed is not correct, an
electincal or mechanical problem exists. Retum 10 the
MAP 10 isolaie she failure. ‘




Preliminary Speed Check

2

1.

Remove the diskette drive

Pug the power conneclor inlo the diskette drive
logic board Leave the signal cable disconnected.

Insert a scratch diskette into the diskette drive.
Connect a jumper between pin 16 of the diskette
dnive signal connector and ground (use the frame as
ground}.

Power on the system.

Observe the strobe marks on the drive pulley unu.
fluorescent lighting.

Note: The ouler ring is for 60 hertz and the
inner ring is for 50 henz.

If the speed is correct. the appropriate ring of strobe

marks will appear to stand still.

The Type 3 diskette drive monitors its own speed and
compensates accordingly. There are no speed
adjustments on the drave. If the speed is not correct, an
electrical or mechanical problem exists. Retum (o the
MAP to isolate the lailure.

MAP 0900: Parallel Port Start.

Svmptom Explanation

Conditions That Could Cause This
Sympiom

You have entercd this
MAP because you
received a 9XX efror
code, or you have
bheen directed here
from another MAP.

« The Panter Adaprer is fashing

o« The Senat Paralle) Adapter s
Cahing.

o The prnter cable s falhing

001

Find your system Lype in the following ligure and refer 1o the
MAP indicated.

Sysiem Type MAP

Pearsonal Compuler
Personsl Compuler XT
Portable PC

Fearsonal Compulter AT

MAP 0900 Prunter Adapler
MAP 0900 Pnnier Adapter
MAP 0900 Prnter Adapler

MAP Q900 Senal'Parallel Adapier
Paraliet Pgnt

Figwre 1. Sysiem ldentification

Primary Parallet Port Seart (Y'iEW)

Ep——



41 {continued) .
DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE?
Yes No

I

002

You have successfully completed the Advanced Diagnoshic
tests. If yoi. -uspect an intermutient problem, start an crror
log If you nced instructions, refer to the Reference
manual.

003
Replace the Primary Serial/Parallel Adapier

0900-2  Primary Parallel Port



M... 0900: Printer Adapter

Symplom

Symptom Explanation  { Conditions That Could Cause This

MAP because you
reccived a 9YXX error
code, or you have
been direcied here
from another MAP.

You have entered this | «  The printer adapter is lailing.

001

- Power off the system.

- Disconnect the printer cable from the adapter.

- Insent the Advanced Diagnostics diskette into drive A.
- Power on the system.

- Run the Printer Adapter tests. Use the (RUN TESTS ONE

TIME) option. -

- Follow the instructions on the screen. Do not power off the

sysiem during this (est.

Note: Use wrap plug (IBM Part 8529228) when

instructed 1o install the wrap plug.

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE?
Yes No

I
002

manual.

003
Replace the printer adapter.

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspect an intermittent problem. start an error
log. Il you need instructions, refer to the Reference

Printer Adapter

09001

DOBO

MAP 0900: Serial/Parallel Adapter - 1-arallel
Port

Symptom Explanation | Conditions That Could Cause This
Symptom

You have entered this « The adapier asapned as the

MAP because you "Primary Parallel Pont™ s
received a 9XX error faihng

code, you suspect a

Serial /Parallel

Adapier - Parallel
Port problem, or you
have been disected
here from another
MAP.

Ensure the following conditions exist:
L. An adapter is set for "Primary Parallel Port” operation.

2. Il a second adapier with a parallel port is |n'stallo:d. il is set for
"Alternate Parallel Port™ operation.

(1]

- Power off the system.

- Disconnect the printer cable if it 1s attached 10 the parallel
pont set [or primary operation.

- Insert the Advanced Diagnostics diskette inio drive A

-. Run the Senal/Parallel - Parallel Port tests. Use the (RUN
TESTS ONE TIME) option.

- Follow the instructions on the screen Do not power of [ the
system during this test.

Note: Use wrap plug (1BM Part 852922K) when
instructed 1o install the wrap plug

_ (Step 001 continues)

Pramary Pacallel PPogr (10H) |



4. IMPIN_SORES DE DISCO FLEXIBLE

1. DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DEL IMPULSOR DE DISCO

FLEXIPDLE DE 35.25 PULGADAS DE DIAMETRO

€l 1mpulsor as 2l dispositivo de la microcomputadora
Que permite leer, grabar vy borrar informacién em discos

flexibleps en forma digital.

Lics Ervimerps impulsores fabridados por las
companias Tandorn y Control Data Corporation fueron
grandes (fig. 4.1), posteriormente varias compafias,
ademids de las anteriores, a Tinales de los setentas
faoricaron impulesores de media altura (fig. «.2), es
decirv, de la mitad de altura de los primeros. Sin
embargo, todos manejan 8] estdindar de las sefhales de

interfacz.

Fiqura «.1. Impulsor Tandom.

161

'(- '6’



ANEXO 1

ACTUALIZACION EN MICROINFORMATICA
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BUS DE EXPANSION

PROCESADOR ‘ i

MEMORIA ROM

MEMORIA RAM
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Un microprocesador es un circuito combinacional vy secuencial que

Interactua con otros circuitos para formar en conjunto un sistema digital de g
cdmputo.
Funciones Principales:
*provee las sefales de tiempo y control para todos los elementos del
sistema.
*gBusca instrucciones y datos desde la memoria.
*Transfiere datos desde y hacia D|sposmvos de Entrada/Salida.
*Decodifica instrucciones.
*Realiza operaciones ldgicas vy aritméticas solicitadas através de
instrucciones.
*Responde las senales de control de E/S, tales como RESET e
INTERRUPT. A
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Comunicacidn / Puerto Paraielo (COMT, SDLC o 85C (Pnmana)
Diseo Duro
- Puerto Paralslo

@ o b o —

N°* CAUSA )
NMI Eror de Paridad
: 0 Contador
Teclado
Reservado
. Comunicacién / Puerto Sene (COM2), SOLC o BSC (Sacundana)
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N* FUNCION

0 Timer del Sistema de salida

1 Salida del Teciado buffer llano

2 Interrupcién del controlador 2 {nveles 8-15)
3 Puerto Senat 2

4 Puero Senal 1

5 Puerto Paralelo 2

8 Controlador de Discos

7 Puertc Paralela

8 Relo) de Tiempo Real

9 Redireccionado via Software a INT LAH
10 Reservade

1 Reservado '
12 Reservado

13 80287

14 Disce Duro

1% Reservado
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Memoria ROM (Read Only Memory)

H-E

Funciones Principales:

*Imicializacion del Sistema.

*Diagndstico de Encendido y Revisién del Sistemna.
*Determinacién de la Configuracién del Sistema.
*Manejo de Dispositivos de E/S.- BIOS

*Cargado del Sistema Operativo. -
*Patrones de bits para los 1ros. 128 caracteres ASCll
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Mapa de memoria XT [ROM]

amn >

(6D
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- DISCO  DURO

w}
192K PARA
EXPANSION DE ROM
1

. - ESPACIO DEL USUARIO
~ AREADELBIOS
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Memoria RAM (Random Access Memory)

. B
= Caracteristicas Principales:
*Lectura / Escritura.
*Acceso Aleatorio.
*Espacio Disponible al Usuario y sus aplicaciones.
*Tamano Limitado por el numero de bits de direcciones del
Microprocesador.
*Se direcciona através de un mapa de memoria predefinido.
*Tiempo de acceso de 150 a 80 nanosegundos.
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640K BYTES DE MEMORIA
PARA LECTURA / ESCRITURA

Mt

VIDEO MONOCROMATICO

Riig,

VIDEO COLOR CGA
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Arquitectura de una computadora

0.1 VO Address Map

Hex Range Devices sage
Q001 € A Controdisr o Zystemn
Q2. L57 ntermupt controller 1 Sysem
O40-08F Tirreey » Sy‘!‘fﬂ
060-06F G heybuLiar Systemn
Q70-07F Fatas uma c.ock, NMI mesk Systern
OBO-O5F OMA page register System
DAO-DBF ntemupt controlier 2 System
OCO-0DF OMA controller 2 System

0FQ Oear math Coprocessor dusy Sysmm

i 0F: - [ Resst math coprocessor System

QF8-OFF l MEth COPOCe 300 System
1FD-1F8 Fued ditk vo
0207 A Same VO 0]
8- 27F Parailel printer port 2 VO
2FB-2FF Senal port 2 vO
300-31F Prototype card Vo
S5C-I6F Peserved vO
378.37F Panalie! pnntar por. 1 vo
380-38F SOLC, bvaynchronous 2 vo
3A0-IAF Besynchronous 1 I vO
IB0-38F MONOCHOoMme disgsay and p. raar adapter el
3C0-ICF Reserved vO
WO-IDF | Color/graphics monitor 285 ter Vo
IFO-IFF - | Diskette controber vo
IFS-IFF Senai port 1 vo

ngeEe B3
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Bus de Expansion

Funciones Principales: : -

*Conecta los companentes funcionales al Microprocesador. B
*Est4 formado por: Bus de Datos
Bus de Direcciones
Bus de Control
* Ademdas da las seriales de:
Tiempo
IRQs
DMA
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Dispositivos Inteligentes

=

DMA (Direct Memory Access)A

ventajas: 5 __Memana
*Velocidad en el Dispositivo. ' / \
*No "distrae” al Microprocesador. )
*Transferencia de informacidn E/S

rdpida.

H

DMA
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Especificaciones |BM Personal Computer

: *Fuente de Poder de 63 5 'Watts

: * Microprocesacor 8088 de 4 77 Mhz L |
* 5 Siots de Expansidn (Con sacketde 62 pins)
‘Memana RAM basa de 16K - 4K
*Boana

*Unidad de Disco Flexble de 320K o 360K de 5%
*Teciado ce 83tacias
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Arquitectura de las Microcomputadoras

:
§

Especificaciones IBM Personal Computer XT

*F.ente de Paodarde 130 Watts

*Microcrocesadar 8088 de 4 77 Mhz

“B Slots de expansion (Con socketde 62 ping )

*“Momona RAM basa da 256K

*Disco Dure (En aigunos modalos)

* Adaptador de Comunicacones Asincronas (En aigunos mogeios)
*Tectado ga B3tacias
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5 *Velocidad de Reloj en MHz. 4.77 - 12
| *Tamano del Bus de Datos 16 /8 640 KBytes
*Tamano del Bus Usuario
de Direcciones 20 ---> Memoria = TMB’
*Modos de Operacién: Real 384 KBytes
Sistema
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Microprocesador Intel 8086

il

1:(1-»,

&=

*Velocidad de Reloj en MMz, 4.77 - 12

*Tamano del Bus de Datos 16/ 16 640 KBytes
*Tamafo del Bus : Usuario
de Direcciones 20 ---> Memoria = 1M8B8

*Modos de Operacién: Real 384 KBytes

Sistema
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Arquitectura de las Microcomputadoras

m@;
g |
5 ’ .
Especificaciones IBM Personal Computer AT
|
%
| = Cuente de poder de 132 Watts switchable para 115 5 233 Vac
5 *Microprocesaaar 30286 de b Mhz.
= * 9 Sohs de expansidn
B con 1 sockatde 36 pins y 1 de B2 pins .
2 con 1 socxat de 36 pins dnicamente ) |
= Mamona RAM base de 256K
*Memona RAM de upo Semicanducior Comolementang
de Oxidos Metalicos (CMOS) g+ mantener ia cnfiguracion
dei setup del sistema
* Bateria para mantengar activa la memona CMOS cuande &l
aquipo aste apagsio.
*Boana
= *Disco Duro
= Unidad de Disco Flexble de 5'4° de 1 2MB .
2 = Sequro que inhibe cualquier enTade por gel taciaco [
E *Teciado de 84 tecias. a
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Microprocesador Intel 80286'

*Velocidad de Reloj en MHz, 6 - 20

*Tamano del Bus de Datos 16/ 16 15 MBytes
*Tamaro del Bus

Usuario
de Direcciones 24 ---> Memoria = 16MB
*Modos de Operacién: Real 1 MByte
Protegido Sistema

& DI S SRR A TN N O NN S OO O M I O YO K A S G

I
|

A



PO R AT T DA L A IR PR o el e DT —
15 ~ - v‘ f e "(-a-fv'a e . f’%#“rq'-.'dJ:" alat i 27 . ‘_L"..';?'. v '? 7 '? u'L‘ 4 g—' o e
+ PRI ’ r L B

- A o :rtl "t_f
AR e..?.b’l.d.u?'-'-.. AT O q,,,,d.r g

e
T

-

. T = -

Modos de Operacién 80286

Modo REAL

Se comportacomoun T —— (ﬁm@
N —— e
Modo PROTEG!IDO

=16 MB Memona RAM
“Multitareas

* Muttprocesamenio
*Mamona virtual
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*Velocidad de Reloj en MHz. 16 - 33 8
*Tamano del Bus de Datos 32/ 32 Limitante Tecnoldgica
*Tamano del Bus (128 MBytes)Usuaria
de Direcciones 32 ---> Memoria = 4GB
*Modos de Operacidn: Real 1 MByte
Protegido Sistema
Virtual
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*Velocidad de Reloj en MHz. 16 - 20 [}
*Tamadfo del Bus de Datos 32/ 16 Limitante Tecnoldgica
*Tamano del Bus (128 MBytesiUsuario -]
de Direcciones 32 ---> Memaoria = 4GB

*Modos de Operacién: Real 1 MByte
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Arquitectura 80386

/

Micro Channel IBM:

*"Nuevo Estdndar....?"

*Canal Comparutdo. ~ =————— —

*Alta Confiabilidad.

*QOrientado a Multitareas y Multiprocesos.

*Utiliza e implementa el POS. -— == === == =
- * No Compatible.
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Smartslot AST Research:

(L 11

*Enfoque Arquitecténico intermedio.
*8us Arbitrado.

*Procesador Multiple.

*Buena Velocidad. . 5
*No 100% Compatible.
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Arquitectura 80386

Flex Compagq:

*Alta Velocidad.
*Compatibilidad. ‘
1Y
*Canal Dual con /— ve
Procesador Adiciona!l 82385.

* No Comparte Canal
Ni Memoria.
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Miembros del consorcio E/SA:

*AST Research
*Compaq

*Hewilett Packard
*NEC

*Zenith Data Systems
*Epson

*Olivetti
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*Tandy
*Wyse Technology
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Tecnologia de las Microcomputadoras
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Caracteristicas F’rlnc:pales
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CARACTERISTICA MCA EISA ISA
Amphtud sizma de Datos 32 bats 32 bts 16 bhels
Permite ol uso de Penféncos S Sl NO
Intaligentes § bus master de 32 bils
Piomedio mixmo de Datos:

DMA 2008 /3eg | 1B /1eg | 2B /1eg

cPY 14MB/eeg | 16MB/tag | 8MB/seg
Soporte pai 3 mesoria dreccionatle 16MB 4GB 16MB
Compatibdidad Ninguna ISA Nmvguna
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Microprocesador Intel 80486

;

*Caracteristicas Similares al 80386 Intei 80486
* Incluye Coprocesador Matematico
*Incluye Memona Caché
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MicrOprocesador Intel 80486/sx

-

*Caracteristicas Similares al 80386/sx Intal 80485
*Incluye Memoria Caché
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LA MEMORIA

ESTRATEGIAS |
* Simple DRAMS _
PROCESADOR "~ +Simple S s .
I « intedeaved RAM
* Page Mode
« Caching
5
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MEMORIA
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Estados de Espera "Wait States"

" 1.1 .
"B ==
|
|
Frecuencia del
Procesador
Frecuencia de _ Un astada
la Memona )
de espera
JE— Dos estadas
de espara

Traos estados

L - ' ‘ de espara

wEEww-

i R O
-I-nmunmmmmmmmmmna I O O S D . 0 P

)
|
4
1
E.
|
8
]
1
T
[r)
g
8
o1 g
_ I
0| j 11 a /20



TIPOS DE CONTROLADORES

:

NETWARE DISCOS
. READY OPTICOS . E
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* Liberacién México 1982
* Deecconamenic 1MB
2 Mamoria Usuaro 640K8
* AlSCONamIanio;

m 328 MS-DOS 2 xx)

70MB MS-DOS 3 x=}

T an gande como ol disco
= duso (MS-DOS 4.xx p 5.xx)
TR ..  Velocxiad de ¢.77 a 12 Mhz
’ * Modo da operacion.Real

" . Linunnn M exco: 1386
BOIUE . Dtmqo:lﬁlﬁ
* Memona Usuario:15M8
; * Almacenamiento: 268
* Velocadad-ds € a 20 Mhz
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GATEWAY - -
COMMUNICATIONS .
Installation

Guide

G/Ethernet” 8-bit PC Adapter
G/Ethernet” 8-bit WS Adapter
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- Caracteristicas de las Computadoras
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* Liberacdn M éxico: 1989

* Drsccionamento: 468

3 * Memoria Usuano:

‘ Limet arte T ecrobbgica (G4M|
* Almacenamiontio: on 7B

I ' Velocuiad: de 16 a 33 Mhz

W

HOIRE
XX

* Libaracidn M ésmico: 1990
* Casactaristicas: -
Smdxes al 50306
— * Incheps Memaria Caché y P
L THE Caoptocesadar M atembtico
DX * Tecnalog{aRISC
* Yelocudad do 25 ¢ 55 Mz
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Figure 2-1. GIEthernat 16-bd Camponent Locations.

2-2

A

Contgunng the Adaplter

SELECTING THE DEVICE /O ADDRESS

The device VO address allows the PC w locaie and ifferentiate be-
iween wnstalled devioes. Switches 1, 2, 3, and 4 of swirch block
SW1 sct the device YO address. The defauh is 002A0-002BF
(hexadecimal). Table 2-1 lists the available device YO address ran-
ges and their correct switch positions.

If you have instaliod an Autoboot PROM, sclect device YO address
2A0h -

Tabie 2-1. Device 1/O Address Selections.

(1) Detault

{2) Bath IRQ2 end IARGI are avellabis with this addvess
) Possiiie confiol wilh some taps deviops

{4) 1BM LAN delanih

Table 2-3 lists the IRQ and device 1/O address combinations that are
sclectable dwough the NetWare softw are installation process. Be
sure that the device /O and IRQ setting you have selectod matches
onc of those combinations. Refer to Sclocting tthaftwtha:
,ﬁgmum in this section for morc details.




Cm!g._‘ *he Adaplor

SETTING THE AUTOBOOT PROM ADDRESS

The Autoboot PROM address allows the PC to locate the Autoboot
- PROM. If you cannot usc the defauli, OO000h- CFFFFh, select a

new address by sering switches S apd 6 of swiich block SW1 (Fig-

ure 2-1) according 10 the Table 2-2.
The Autoboot PROM requires IRQ 3 and device VO address 2A0h.

Tabie 2-2. Autoboot PROM Address Ranges.

T # e "'

Address Range -+ BWIE «

cbaln o AN .ﬁi-‘. a'l:-' A
CO000-C3FFF ) ON ON
CA000-CTFFF (23 OFF ON
Ce000-CBFFF @ - ON OFF
CCO0D-CFFFF* ta ) OFF OFF
NOTES:

* Delmilh address

(1) Poselie confiich with hasd disk controlier o VGA and EGA
adapters ' .

nPﬂ.WﬂMmumm

£

Contqur __ .dapler

SELECTING COMPATIBILITY |

The GYFihernet 16-bit adaptes is compatible with most PC moiber- -
boards. If you experience intcrmittent failures when booting the PC,
the PC locks up, of you receive continous nctwork cror messages,
and you cannot attribute these problams k) incosrect software instal-
lation, poor cable connection, of {aulty hardware, then you may
need 10 change the compatibily jumpes, JPS.

JPS has one column of three pins with anc jumper instafled. Sedect
position A (defsult) by suapping the top and middic pins (Figure 2-
1). Select position B by strapping the middie and bottom pins.

If the problem still occurs refer (o the Diagnostuc and the
Troublcshooting sections of this manual.

SELECTING THE SOFTWARE CONFIGURATION

During the NeaWare installation process, you will need 0 select the
IRQ and device VO sentings 10 match the adapier. Table 2-3 lists the
combinations that will display for the NatWare Configure
Drivas/Raouroe option. Vaify that one of these combinations
maiches the adapter’s hardw are settings.

Tabio 2-3. Predefined Address Selections.

1""- - . "-.'-.r- B S v r~
L S
Lo NVt e et

-

P v, T
IRQ 3, Devioe VO Address 002A0h COM2 (IRQ only)

o°
1 IRQ 5, Device VO Addrass 002800 Tape Controller

2 I1RQ 3, Devics VO Address 002EGh COM2

3 IRQS, Device /0 Addvess 00320h XT hard disk cont.
4 IRQ7, Devics /O Address 00360h LPT1

5  IRQ 3, Devios /0 Address 006300h COM2 (IRQ ondy)
6 IRQ 3, Device IfO Address 002COh COM2 (IRQ anty)
7 IRQ 2, Device YO Address 002COh EGA (IRQ only)
(e ]

25
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CONTRATO No.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO que celebran por una
parte: quien en fo sucesivo se denominarg el

Y por otra parte ‘

DECLARACIONES
1.0.- DECLARA EL CLIENTE por conducto de su representante:

1.1.- Que es una sociedad mercantil constituida de acuerdo a las leyes Mexicanas, que es
propietario del equipo descrito en el anexo-1, que se agrega como -parte de éste y que

‘requiere de el servicio de mantenimiento a sus equipos de computo.

1.2.- Que tiene su domiciloen _ _ __ __ _ __ . __________‘______

-1.3.- Que esté representado para este acto por - : ‘.-

1.4.- Que su representante tiene las facultades necesarias para celebrar este contrato.

1.5.- Que el equipo objeto de este contrato descrito en el anexo 1, esta instalado en e
- . . . N t - 0

Ll

2.0.- DECLARA . ' por conducto de su representante:

2.1.- Que es una sociedad mercantil constituida de-acuerdo a las Leyes Mexicanas.
.J i
2.2.- Que tiene su domicivoen _ __ . .
Tel.

2.4.- Que tiene capacidad juridica y técnica para contratar y prestar los servicios objeto de
este contrato, y que cuenta con los recursos humanos y materiales necesarios, para el
debido cumplimiento del mismo y los derivados de las relaciones personales con su personal
2.5.- Que puede acreditar et legal funcionamiento de _ _ _ _ - con la
siguiente documentacién.

- Escritura Publica No. . .. - &%

Registros:
- RFC.

- SPP ( PROVEEDOCR A GOB.):

- SPP (CONTRATISTA A GCB.):




-3

3.0.- Declaran ambas partes protestando decir verdad que su manifestacién conternida en
este convenio es vofuntaria, hibre de : dolo, mala fe, error voluntario o vicio alguno que
pudiera nulificarlo todo o en partes.

CLAUSULAS.

NATURALEZA DEL CONTRATO.

Il.- A solicitud del , el contrato sera de MANTENIMIENTO PREVENTIVO que

___________ acepta prestar al equipo descrito en el anexo uno, de acuerdo a la
s:guuente clausula y con los cargos lndlcados en. VI

. la .- delega en _._ - 0 P . Ias funciones

contrato. g ;- L

Il ').- Se define como MANTENIMIENTO PREVENTIVO, la limpieza externa e interna dei
equipo, #l:a Iubripacic’)n, los diagnésticgs‘y Jos ajustes menores necesarios. :

Hy.- EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO serd BI'MESTRAL y programado co_‘n‘ base a las
necesidades especificas de c/u.de las partes del equipo, segun lo determine

yoAs ey oW

WV} .- La duracién del presente contrato es de _ _ o _____
rescision y/o actualizacion del mismo, de lo contrario, se- consaderara convenida por ambas
partes, la renovac:on , automatica por otro periodao igual. :

Lt +

CARGOS

VIl.- Si el equipo esté fuera de la ciudad de Mq;gco, los viaticos, . traslados y gastos
Inherentes al caso; son con cargo al - -

VIl.- prestaré et servicio 'en el lugar mencsonado en 1.5 de las

DECLARACIONES en horas y dias habjles confpersonal propio. . -

IX . ¥ cuanclp asi lo solicite podra dar de alta en este contrate a equipos

adrcuonales, .previa negociacién en costo y ajuste-de -tiempo, acompanando a su solicitud,
un complemento del anexo 1.

X .- Un vez que-ambas partes hayan convenido los cargos por 'nuevas‘ altas en este
contrato, y después de presentada y cobrada por _ la factura

correspopdiente, se dard por-aceptada la inclusién..: .. NS

, . - 20 Ry

.
ST _
ftitig
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seis horas habiles> &% +¥ v L ADWIR

Xl.- Quedan fuera de este contrato todos aquel[os servicios que no esten contemplados en
el MANTENIMIENTO PREVENTIVO como: o

.

-

a) Reparaci6n de las partes que no estén funcionando en el momento del pr:mer servacuo de
mantemmiento, en el entendido de que este contrato se firma bajo el supuesto de’ que los

equnpos estan trabajando normalmente
: s

Lt .

b) Reparacién de dafios productos de acc:dentes smlestros o negllgenma er el uso del'

equipo, por efectos de humedad o cualquier otra-causa distinta al uso normal

:
£

c) En caso de interaccion del equipo, c0nectado mecénlca,, eléctrica o electrénlcamente a

“'otra maquina o, mecantsmaos y no prevista ésta s;tuacaén en cldusula especuflca

R

d) Los servicios de ingenien’a de sistemas, operacién y/o’ programacién de bu‘alq'u'ier' tipo.

K LAV I
8} La reposicién de cartuchos, de cintas de’ respaldo, cabezas de rmpresuSn partes de
pléstico, CRT y discos. * ** ° SR PR A

Y o [N E o Tt e N .
f) Los trabajos externos del sistema, pintira V/o retocados deé los® equipos, aire
acondicionado |nstaIaC|ones eléctrlcas etc

et oot s o e T e i

Xl.- Se define comd MANTENIMIENTO COHRECTIVO las rebaramones y/o reemplazo de
partes que resulten danadas durante la operacmn ‘normal det eqmpo yla’ mano ‘de obra> que

se requiera. : . . - o

o PR U e e L L T Y £ VO RO T IO e A T LI TAL
XIik- EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO" serd- ‘bor‘é\?eﬁid pre\na SOlICItUd telefonlca 0
escrita del - ;& |&'que atenderd un técnico dé ™'t HF ¥ T ggrtratde  las siguientes

LP R SR A AL AL A
‘

. . f 1l

J

a} Queda a juicio del’ Ingenlero de servicio si‘la reparacron “es posmre resolver}a en sitio,
previo a un diagndstico'de failas ydanos detectados O v

. P T VY T o 4n s -y ¥ ST S
b) Si la reparacién ha de HéSbiverse en Iaboratorlo,'_; N _“'_’ __“; o
de contar con la orden respectiva de ’sa“ﬂda: R " L

u..‘ I

e e -
e T oaN .

XIV.- La mano de obra cal:flcada que se’ requ‘;era seré sin cargo alguno aI
‘K'I A ! T Y | l . ‘

nl

XV Las refaccmnes y PC- partes que resu!teﬁ‘ necesarlas seran concargoal __ ___ _ _

LT tot JL [ \

P

oy

XVIl.- En fallas de disco duro sélo se dard servicio a circuitos Y tarjetas externas, ya que por
su tecnologia, no permite su reparacnén agui en México'

il e

‘recogera él eqmpo despues‘

XVIH.- no se hace responsablepor la informacién:contenida e# los discos duros'

no .obstante sera su preocupacién conservarla. Por seguridad, el _ _ _ _ _ _ _ deberd
respaldar su informacién periddicamente. -
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XIX.- Para efectos de prestar cortectamente un servicio, el . B se oblga en todo

tlernpo a.dar las facilidades necesanas & persohal de “‘quien respetard las
hormas y medidas de segurided que md|due el '

“rr

i

XX.- 5i el _ _ no da las famhdades necesarias para que se presente el .servicio
objeto, de este contrato cesara toda-responsabllldad de

XXl.- Si cualquier tipo de servicio de mantemmiento ________ consndera que las falla o
dano detectados fueron por neghgenma de operacion o mat uso del eqmpo el costo total de
‘la reparamon serd con cargo aI R : : ) .

XX~ Durante la vigencia de este contrato sélo el personal de T _ _ &s el Unico

autorizado .para_reparar, a;ustar mod-flcai o dar ei sefvicio de mantemm:ento al equ:po
materia ‘de. este convenio por fo que St CUanu:er persona ajena manipula con ¢sa mtenc:on al
equo eI contrato quedara anulado HE

T . SN [y

-
|"\,-

AR L _se obllga a presentar 8 SBrV!CIO en fos términos del presente contratg

—

excepto en los casos de’ fuer7a mayor que se lo lmpldah "tales come.. .entrega.tardia en 105_ y
sumirigtros de PC- partes por problemas de importagién, huelga an los organrf‘mos'

1,6 -

XXIV.- Siel modlflca PoOr.su r‘uenta la conﬁgurac:on del Equupo especnf:cada en

o

este contrato snn dar ‘aviso, -~ . - se reserva el derecho de modlflcar las tarifas

convemdas o] apagares -al artuculo mguu&me

S e T e

XXV Cualqmer cambiu en_la Ing&me.la del Hardware del equipo y/o de Jas msta!acuones

. donde funcuorfaré el m:smo serd’ superv!sadofpor RS a efecto; de ofrecer maxima

‘ segdrldad St en estas accucnes“é‘ '.. ____.r _actda sin acordado con . \

v este contrato quedaré sin efecto y Loco Serwcm nosterlor sera con-cargo, ad:c:onal al _

o .l
i e

XXIV En caso de vigtdcion, dg' ulgur\a cléusula de esfe contrato\‘por cualquiera de las
partes “la, oira bod.-. emgrr el c“um:\hrmento Q fa resc15|on;del mssmo TR :
L i ;] IR

XXVII - dalquse. comumcac:lon de una parte ala otra.,deberé.hacers‘q. gqr escrlto, excepto

RTINS S RN
<

‘los reportebtefefonlcos w - e oy o e .

LA S ‘_‘" Lo {7

".

XVIi.- Para la mterpretaménﬂo cumpllmlento del presante contrato .en. caso de disputa, las’
partes-se séfneten expresamerte a los tnbunales de ia C:udad de Mex1co s

LT P .
« ot CeL BTy

Para los efectos legaiaﬂ del caso “firman da acuerdo ‘las . partes que mtervaenen en:este
contrato, en I ciuded de México, a-los . . & :

A N T 11 EREE S : .




