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Introducción  

En el ámbito industrial y de oficinas, es muy importante contar con espacios de trabajos en óptimas 

condiciones para un mejor desempeño es las actividades de los trabajadores, esto se ve reflejado en un 

mejor rendimiento laboral, que a su vez beneficiará a las empresas y sobre todo a la salud de cada 

colaborador. 

Para el trabajador, tener un espacio de trabajo acondicionado es de suma importancia en la colaboración, 

que le ayudara a crear entornos de productividad, innovación colectiva y bienestar, que lo posiciona a ser 

más eficientes en sus labores profesionales a desempeñar y sentirse seguro dentro del mismo. 

El tener un espacio de trabajo optimo no significa contar con un escritorio y una silla, estos van más allá, y 

este radica de acuerdo con su perfil profesional, pero en tema de oficinas hablamos de un área cómoda que 

implica tener desde un contacto energizado hasta un aire acondicionado que le permita estar estable y en 

un confort.   

Crear espacios de trabajos va de la mano con un diseño arquitectónico y la ejecución, y dentro de estas 

vertientes considerar los servicios que cada trabajador ocupa en una oficina, desde una recepción hasta el 

mismo director. 

Esto se logra coordinando dos bases importantes en la construcción de interiores, la arquitectura e 

ingeniería. 

Adentrándonos en la ingeniería, se tiene un desglose de diversas especialidades, que deben 

complementarse correctamente para logar una operación eficiente dentro de las oficinas corporativas, 

buscando un bien común. Esto se dará realizando una revisión de planos y memorias de construcción, previo 

al inicio de los trabajos de obra para las oficinas, donde se ven involucradas diferentes especialidades, como 

lo son: Electricidad, Aire Acondicionado, Hidrosanitario, Protección contra Incendio, Detección de Humos, 

Vos y Datos, esto dependerá de cada proyecto, ya que cada uno es diferente de acuerdo con los alcances 

que busca el cliente en sus espacios corporativos 
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Objetivo 

Obtener la eficiencia y eficacia para el desarrollo de la obra, coordinando de mejor manera todas las 

actividades, teniendo orden y prioridades. Evitando retrabajos y merma de tiempo en la entrega de cada 

proyecto. 

 

Descripción de la empresa 

La constructora lleva más de 20 años en el mercado, siendo una empresa especializada en la construcción 

de interiores en México; que entrega obras de la más alta calidad internacional. Producto de procesos 

eficientes y estandarizados bajo lineamientos de transparencia financiera y satisfacción total de los clientes. 

Visión  

Seremos una compañía constructora de interiores que logre la calidad total llevando nuestra probada 

metodología a principales ciudades del continente; logrando posicionarnos como una de las mejores 

empresas en la industria. 

Valor social  

“Constructora líder comprometida con la responsabilidad social, busca aportar acciones que beneficien la 

calidad de vida de sus colaboradores, minimizando mediante la mejora continua el impacto al medio 

ambiente, dentro de un marco de gestión integral y ética empresarial.” 

Ética empresarial  

En la constructora nos esforzamos por aplicar lo más altos estándares éticos en todas nuestras prácticas, 

los cuales son igualmente aplicables para colaboradores y proveedores. 

 En la constructora, nuestra función primordial es la supervisión de los ingenieros MEP, en su desarrollo 

para sus indicadores. Teniendo un programa de acuerdo con el proceso de la obra, con su personal 

encargado de la supervisión y revisión de ingenierías, para la construcción correcta de las instalaciones.  

Revisando con el equipo los proyectos de cada disciplina, siendo el sistema eléctrico el proyecto de mayor 

relevancia e importancia derivado de lo que conlleva en la construcción.  

Realizar reuniones con nuestros proveedores de cada especialidad, para una logística correcta para insumos 

de materiales y supervisando la ejecución de los proyectos conforme a la emisión de planos para 

construcción, y si existe algún cruce de ingenierías, resolverlo con todos los involucrados teniendo 

prioridades y metodologías que nos lleven a que sean eficientes y precisos los cambios que se puedan 

generar.  
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Esto se da teniendo y siguiendo una serie de procedimiento que nos ayudaran a la correcta ejecución en 

obra, que durante el proceso debemos cubrir y realizar, no perdiendo de vista la supervisión de los trabajos 

en ejecución, las pruebas funcionales y la puesta en marcha de cada sistema, con un único fin, entregar 

proyectos funcionales y operables.   

 

Marco Teórico 

En la construcción de las oficinas es muy importante tener en consideraciones cada uno de los rubros que 

deben seguirse, la implementación de arquitectura, así como la buena ejecución de las instalaciones que 

lleva cada oficina. 

Antes de empezar la construcción, es importante revisar los planos emitidos por los despachos de 

ingenierías, cada especialidad debe ser revisada a detalle y si existe alguna discrepancia o duda hacerse 

llegar a los despachos de cada disciplina para esclarecer lo que se haga mención.  

Las entregas que hace cada ingeniería deben contener toda la información correcta para la ejecución, esto 

denominado pre-construcción, el cual es el estudio de las diferentes especialidades, las entregas deben 

contener planos, memorias de cálculo, memorias descriptivas y anexos que ayuden con la integración de la 

información, todo esto debe estar bajo normatividad nacional e internacional, de acuerdo con su 

especialidad. 

La planeación juega un papel muy importante en el esquema de las obras, ya que, si no se entregan en 

tiempo, estas pueden tener retroactivos que impactan en la empresa, desde penalizaciones hasta pérdidas 

económicas, dependiendo de cada contrato con los clientes.  

 

Antecedentes del proyecto, tema o problemática 

En la ejecución de los trabajos en obra, se observaba que cada despacho de instalaciones (eléctrica, HVAC, 

Hidrosanitaria, PCI, Detección de Humos, Especiales) realizaban su proyecto sin considerar los criterios de 

las demás especialidades, provocando un impacto al ejecutar los trabajos, esto surge por la falta de 

planeación y revisión correcta de los proyectos, que no permitía entregar en tiempo y forma, lo que 

impactaba en multas y costos económicos, que afectaban el inicio de operación del cliente. 

Se deja aun lado los criterios de diseño por falta de estudio y supervisión, desde un diseño hasta una mala 

ejecución durante el proceso de obra.  

Definición del problema o contexto de la participación profesional 

En la posición y visión, es importante conocer la raíz del problema, que usualmente se deja a un lado, y es 

que la obra hay dos vertientes que se deben estudiar y analizar de manera clara y precisa, la revisión del 
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diagrama unifilar y el cruce de ingenierías. Siendo la primera un estudio correcto de lo que se debe 

considerar, ya que cada espacio tiene destinado cierta carga eléctrica útil del cual no se debe sobrepasar y 

estar dentro de los lineamientos que se otorgan por parte de los edificios y/o administraciones. 

Justo ahí es cuando entra nuestra participación en las obras, con los residentes MEP´s y nuestros 

proveedores. Debemos de visualizar y entender lo que nos entregan los diseñadores, y con el estudio 

pertinente poder encontrar todas aquellas directrices que nos pueda afectar durante nuestro inicio y 

proceso de obra. Para mitigar esto, es importante tener una correcta planeación y sobre todo un estudio 

analítico de las diversas ingenierías. 

   

Metodología 

Para empezar a conceptualizar los procesos que llevamos a cabo dentro de la gestión de proyectos es 

importante conocer el esquema con el cual se ha interactuado y ver los resultados que se obtuvieron dentro 

de este tiempo. 

Dentro de la constructora tenemos claro que hay dos vértices que nos ayudan en el proceso de las obras y 

es tener claro la Visión y Estrategia.  

Ya que estas tienen correlación con otros puntos que consideramos dentro del esquema de la construcción 

(figura. 1). 
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Figura 1.- Visión y Estrategia 

Dentro de la metodología existen 10 indicadores que nos llevaran a la correcta ejecución del proyecto y su 

correcto funcionamiento para nuestros clientes, el cual debe ser una oficina operable y que personal de 

mantenimiento tenga facilidades para brindar sus mantenimientos preventivos, sin tener que llegar a los 

correctivos, este último dependerá de cada cliente y su forma de operación dentro de sus instalaciones. 

 

De acuerdo con esta metodología se desglosa de la siguiente manera: 

1. Calendario de entrega parciales (CEP). 

2. Cruce de ingenierías. 

3. Reportes semanales. 

4. Calendario de equipos críticos. 

5. Check list de llegada de equipos críticos. 

6. Check list de instalación de equipos críticos. 

7. Protocolo de prueba y arranque de equipos. 

8. Revisión de libros de cierre. 

9. Visita de ingenieros MEP´s. 

10. Capacitación al cliente. 
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Es importante llevar a cabo estos puntos ya que son la base de una buena planeación, que nos ayudara a 

cumplir en tiempo y forma nuestros proyectos.  

A continuación, describiremos cada rubro de los indicadores para enfatizar de lo que se busca en ellos con 

los ingenieros MEP’s. 

 

Calendario de entrega Parciales 

Este es el indicador número uno y sobre todo el de mayor peso, ya que como se ha mencionado 

anteriormente la planeación es muy importante en nuestros procesos, y con ello es de suma importancia 

tener las actividades más importantes que debemos considerar y no perder de vista en nuestros procesos 

de obra, teniendo relación con temas de arquitectura lo que conlleva su proceso y en las instalaciones 

apegarnos a estas para una buena ejecución. 

En cada una de nuestras reuniones semanales con nuestros contratistas y equipos, buscamos visualizar las 

actividades próximas a realizar y estar preparados para poder cumplir con ellas. 

Y tener de manera clara algún foco rojo que se presente y buscar la manera de mitigarlo y en conjunto darle 

la situación a cada rubro que pueda presentarse. Figura 2. 
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CALENDARIO DE ENTREGAS PARCIALES 

 

 

Figura 2.- Calendario de entregas parciales 

 

Cruce de ingenierías  

En este rubro encontraremos los puntos críticos que se tienen al visualizar todas las disciplinas a la par, es 

decir, aquí se detecta si alguna instalación se estorba con otra. Para evitar esto y tener un orden es 

importante regirnos sobre las instalaciones más importantes, que estas se desglosan por orden de 

importancia que a continuación se enuncia: 

a) Proyecto de iluminación: Este es el primero enlistado, ya que es de suma importancia 

respectar el estudio de luxes que se realiza, ya que cada espacio debe estar iluminado de 
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tal manera que para los usuarios les sea factible y no se produzca cansancio en su estancia 

en cada espacio, para poder desempeñar correctamente sus actividades. 

 

b) Proyecto de Aire Acondicionado: Por el tamaño que demanda los ductos es importante 

considerarlos, ya que un buen confort es óptimo para las condiciones de trabajo. 

Cumpliendo con la ANSRI y demás normativas correspondientes. 

c) Proyecto Eléctrico: Como tercer punto, consideramos la infraestructura eléctrica, 

considerando los alimentadores principales y la forma en que deben viajar, siempre 

teniendo en cuenta la Norma Mexicana que nos rige en las instalaciones eléctricas, la NOM-

001-SEDE-2012. 

 

d) Proyecto PCI: Como cuarto punto es importante la protección contra incendio, ubicando los 

rociadores de tal manera que abarquen cada uno de los espacios y cumplan con la norma 

NFPA 13, conforme a su cobertura de protección. 

e) Proyecto Detección Humos: Ubicar correctamente los dispositivos de detección, alarma y 

voceo de Humos en caso de algún siniestro. Norma NFPA 72. 

f) Proyecto Especiales: Cumplir con los requerimientos de Voz y Datos que demande el 

proyecto. 

Estos son los puntos que debemos considerar para realizar un correcto cruce de las especialidades para 

poder visualizar y detectar algún posible punto rojo en el proceso de construcción y así poder mitigarlo. 

En la imagen 1, se muestra un sembrado de todas las ingenierías que conlleve el proyecto, considerando 

todas ingenierías que aplican a este proyecto, para hacer una revisión de espacio por espacio. 

 

Imagen 1.- Plano del piso de proyecto con la proyección de las diferentes especialidades. 
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En la Imagen 2, después de a ver hecho una revisión puntual de todo el piso, se debe detectar zonas donde 

se vea alguna criticidad con las diversas ingenierías para poder detectar un posible problema entre ellas, 

entre interferencias u obstrucciones.  

 

Imagen 2.- En el Sembrado Subrayado nos percatamos que existe un problema que se debe solucionar con 

una correcta y eficaz coordinación. 

Después de haber detectado la posible interferencia de las ingenieras mas críticas, se procede a realizar un 

diseño esquemático interpolando las ingenierías implicadas en el espacio. 

Durante este sembrado, se deben acotar y dimensionar correctamente cada ingeniería, para tener de 

manera mas precisa el dimensionamiento y puntos de referencia dentro del espacio arquitectónico. Imagen 

3 e imagen 4.  
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Imagen 3.- Acomodo de las diferentes diciplinas implicadas en la zona detectada (Pasillo central), entre 

muros para librar los acabados. 

 



13 
 

 

Imagen 4.- Acomodo entre instalaciones entre muro y área abierta, tomando en cuenta columnas 

estructurales. 

Este es el auge de nuestro proyecto, ya que debemos realizar un análisis detallado de cada ingeniería, y a 

su vez empezar a conjuntar la información, esto mediante herramientas como o es el AutoCad, que nos 

permite visualizar y mover trayectorias que nos faciliten un acomodo de acuerdo con nuestro criterio, 

esto sin perder de vista el tema de arquitectura, ya que este es el fundamental para los clientes, el tener 

espacio bonitos y gustosos. 

Sin embargo, detrás de eso, nosotros somos los primeros en revisar la ejecución y llevar a cabo los 

trabajos para buscar un bien común, conjuntando arquitectura con ingenierías. 

Todo esto basado en una buena comunicación y coordinación de trabajos en primera instancia en papel y 

posterior en campo donde verificamos los espacios que se tienen y adaptar cada cruce con acabados. 

 

Revisión de Diagrama Unifilar y cálculos eléctricos para alimentadores principales. 

Como segunda prioridad y como actividad de alta relevancia, tenemos la asignación de revisar a mayor 

detalle el proyecto eléctrico, especialmente el diagrama unifilar. 

Esto a que es importarte revisar lo que el diseñador implemento en su diseño, y que este apegado a la carga 

que se no es proporcionada por el cliente final, revisando distancias, materiales y equipos a usar, de tal 

manera que estos cumplan con las normas. 
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Analizando memorias de cálculo, donde los alimentadores cumplan con su función dentro del margen de 

las normas, conductores que viajen en instalaciones apropiadas y cumplan con la caída de tensión. 

Revisión de interruptores de protección, donde estos cuando tengan que activarse se efectúen 

correctamente (coordinación de protecciones), ya sea por un corto circuito o una sobre carga, y que esta 

elección sea conforme a la ampacidad permisible de conductores y cargas a soportar.   

Esto derivado a que los proyectos se deben ser dictaminados por una unidad verificadora y estos a la par 

ser dados de alta en los sistemas de la secretaria de Energía. 

Para la revisión de los planos de alimentadores debemos considerar los siguientes puntos: 

- Toda información emitida en los cálculos eléctricos debe estar bajos lineamientos de la NOM-

001-SEDE-2012. 

- Capacidad de carga instalada y carga demandada. 

- Revisar voltajes de operación.  

- Ampacidad de la carga versus ampacidad de los conductores 

- Tipo de conductores.  

 

La finalidad de los cálculos es la determinación del calibre de los cables alimentadores y la capacidad del 

dispositivo de protección contra sobre corriente para una correcta operación. 

La selección del calibre del conductor activo será aquel que cumpla con las condiciones de capacidad de 

conducción y por caída de tensión. Finalmente será permitido seleccionar el calibre o sección transversal 

por ampacidad de los conductores, normalmente mediante las Tablas del Art. 310-15 de la NOM-001-SEDE-

2012. 

El cálculo que debemos revisar se debe considerar por 

- Ampacidad 

- % Regulación  

En este análisis debemos corroborar que los conductores seleccionados por Ampacidad deben cumplir con 

el % de regulación de la caída de tensión, considerando la distancia, de lo contrario se buscara el calibre 

que cumpla y no sobrepase el % de regulación de caída de tensión, el cual para alimentadores principales 

es del 3% y para circuitos derivados el 5%. Esto conforme a la NOM-001-SEDE-2012 en el Art. 215-2 

Capacidad y tamaños mínimos del conductor, nota 2. 

Calculo por ampacidad del conductor 

Para el cálculo de circuitos derivados se consideran cargas unitarias, para obtener la carga de cada circuito, 

donde se calculará la corriente nominal con referencia de la tensión con la cual operará el circuito. 
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Posterior de tener la Corriente nominal se ajusta a un 125% como factor de seguridad, posterior a esto se 

la aplican factores de agrupamiento y temperatura, esto de acuerdo con la utilización. 

Nos apoyamos en la Tabla 310-15(b)(16) de la NOM-001-SEDE-2012, donde se nos especifica a que 

temperatura trabajaran los conductores y los materiales a los cuales conducen ampacidad, ya sea Cobre o 

Aluminio. 

Derivado de esta tabla y con la selección del conductor, realizamos el cálculo de % regulación por caída de 

tensión, donde existen dos métodos que nos ayudan a la determinación, por impedancia y por unidad (PU). 

Para ambos métodos y de acuerdo con los materiales a emplear necesitamos tener los parámetros de los 

conductores, como lo es la Resistencia (R) en Ohms/Km y la Reactancia (X) en Ohms/Km, estos valores los 

podemos obtener de la Tabla 9 de la NOM-001-SEDE-2012. 

Para el cálculo de alimentadores generales o principales, se deben determinar de la Corriente Nominal, 

donde se considera de la corriente de la Fase más cargada. Considerando un 25% más sobre el motor de 

mayor capacidad de corriente, en caso de aplicar. 

Es importante conocer en qué sistema se tiene el diseño, es decir, si son sistemas monofásicos, bifásico o 

trifásico, ya que cada sistema le rigen diferentes fórmulas para los cálculos pertinentes. 

a) Circuitos monofásicos: 

𝐼𝑛 =
W

𝑉l−n ∗  𝑓. 𝑝
 

 

b) Circuitos bifásicos: 

𝐼𝑛 =
W

2 ∗ 𝑉l−n  ∗  𝑓. 𝑝
 

c) Circuitos trifásicos 3F, 4H: 

𝐼𝑛 =
W

√3 ∗ 𝑉l−l  ∗  𝑓. 𝑝
 

Donde:  

In = Corriente Nominal (Ampers) 

W = Carga (Watts) 

f.p. = Factor de Potencia (0.9) 

Vl-n = Voltaje de línea a neutro. (Volts) 

Vl-l = Voltaje entre líneas (Volts). 
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Los conductores que suministren energía eléctrica a un motor, varios motores y a estos circuitos 

combinados con otras cargas, entonces el circuito debe tener una capacidad de conducción de corriente 

cuando menos igual a la suma de las corrientes a plena carga nominales de todos los motores, más un 25 % 

de la corriente nominal del motor de mayor corriente del grupo, más la corriente nominal de las otras cargas 

determinadas de acuerdo con lo indicado en Art. 220 y otras secciones aplicables de la NOM-001-SEDE-

2012. 

Ic1 = In * 25% motor mayor + In otros motores 

Donde: 

Ic1 = Corriente Corregida  

Una vez obtenida la corriente nominal del circuito y la corriente Ic1 que soportara el conductor, se 
procede a el cálculo de la corriente corregida (Ic2), esto aplicando los factores de corrección tanto de 
temperatura como de agrupamiento: 
 

𝐼𝑐2 =
Ic1

𝐹. 𝑇 ∗ 𝐹. 𝐴
 

Donde: 

Ic2 = Corriente corregida 

F.T = Factor de Temperatura   Tabla 310-15 (b) (2a) de la NOM-001-SEDE-2012. 

F.A = Factor de Agrupamiento   Tabla 310-15 (b) (3a) de la NOM-001-SEDE-2012. 

 

Cálculo por % Regulación de tensión  

Una vez que seleccionamos el conductor por conducción de corriente, debemos corroborar que este 

cumpla con la caída de tensión, que para conductores principales es del 3%, de acuerdo con Art. 215-2, 

NOTA 2 de la NOM-001- SEDE-2012.  

Para la caída de tensión de en conductores secundarios la caída de tensión no debe ser mayor al 5%.  

Método por Unidad 

 

𝑒% =
e

En
∗ 100 
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Donde: 

Caída de tensión (e) = Caída de tensión  

En = Caída de tensión de fase-neutro 

Método por Impedancia 

𝑒% =
In ∗ √3 ∗ Z ∗ L

E l − l
∗ 100 

Donde: 

In = Corriente Nominal (A) 

L = Longitud del alimentador (m) 

E l-l = Voltaje entre fases. 

Z = (R*FP) + [XL*SEN(ARC COS(FP))] ó [(Rcosθ) + (Xsenθ)] 

R = Resistividad eléctrica del conductor [Ω/km] 

X = Reactancia eléctrica del conductor [Ω/km] 

Cosθ = 0.9 

Senθ = sen(cos-1θ) = sen(cos-1(0,90)) = sen25,84 = 0,43 

Para obtener los valores de la Resistividad y Reactancia de los conductores de acuerdo con su capacidad, 

nos podemos apoyar en la Tabla 9 de NOM-001-SEDE-2012. Esto en conductores no mayores a 600 V. 

 

 

Ejemplo de cálculo de alimentador principal (circuito trifásico) 

Datos: 

Carga Instalada = 45 KVA    F.T = 1 

Carga Instalada = 40.5 kW    Factor de demanda = 0.9 

Carga Demandada = 36,450 W    F.A = 1 

Voltaje de operación = 220 V    F.D = 1 
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Numero de fases = 3      Caída de tensión máxima = 3% 

Factor de Potencia = 0.9     Longitud = 20 metros 

Análisis por corriente  

De la formula  

𝐼𝑛 =
W

√3 ∗ 𝑉l−l  ∗  𝑓. 𝑝
 

Obtenemos 

𝐼𝑛 =
36,450

√3 ∗ 220 ∗  0.9
= 106.42 𝐴 

Para obtener la corriente corregida 

     Ic1 = 93.81 * 1.25 = 133.02 A  

Con la corriente corregida por agrupamiento 

𝐼𝑐2 =
Ic1

𝐹. 𝑇 ∗ 𝐹. 𝐴
 

Obtenemos 

𝐼𝑐2 =
117.26

1 ∗ 1
= 133.02 𝐴 

 
Apoyándonos de la Tabla 310-15(b)(16) de la NOM-001-SEDE-2012 y partir de nuestra corriente corregida 
(Ic2) seleccionamos el conductor por ampacidad, siendo este de tipo cobre (THW a 75°C). 
 
Para la Ic = 133.02 A, seleccionamos un cable del calibre 1/0 (53.49 mm²) que soporta 150 A. 
Con este valor seleccionamos el conductor del calibre 1/0 por fase, ya que 133.02 A > 150 A. 
 

Calculo por caída de tensión (por regulación %) 

De la formula 

 

𝑆 =
2 ∗  √3 ∗ L ∗ In

E l − l ∗ 𝑒%
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Obtenemos 

𝑆 =
2 ∗  √3 ∗ 20 ∗ 106.46

220 ∗ 3
= 11.16 𝑚𝑚² 

Con esta sección transversal y comparando con la del calibre 1/0 (53.49 mm²) 

Los 11.16 mm² < 53.49 mm², por lo que este conductor satisface la corriente Nominal calculada. 

Para corroborar esto y confirmar que estamos dentro de la caída de tensión de diseño, calculamos de la 

formula: 

𝑒% =
In ∗ √3 ∗ 100 ∗ Z ∗ L

E l − l ∗ 1000
 

Donde para el calibre 1/0 los valores le corresponden de acuerdo con la Tabla 9 de la NOM-001-SEDE-

2012: 

 R = 0.43 Ω/km    X = 0.180 Ω/km  

Donde: 

Z = RCosθ + XSenθ 

Z = 0.43*0.9 + 0.18*0.43589 

Z = 0.465 

Sustituyendo los valores 

𝑒% =
106.46 ∗  √3 ∗ 100 ∗ 0.465 ∗ 20

220 ∗ 1000
= 0.77%  

 

Por lo tanto 0.77% < 3%, lo cual el alimentador cumple dentro de los parámetros para poder conducir la 

corriente. 

A continuación se presenta un par de ejemplos de los Diagramas Unifilares que se deben analizar en 

estudio para que los materiales sean considerados correctamente. Ver Imagen 5 e imagen 6. 
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Imagen 5. Representación y ejemplo de un Diagrama Unifilar, que se considera a estudio y análisis. 
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Imagen 6. Ejemplo de Diagramas Unifilares, donde se revisa a detalle la información de acuerdo con cada 

rubro que corresponda. 

 

Indicador 3.- Reportes semanales 

Durante el tiempo de ejecución del proyecto se entrega un reporte fotográfico de las actividades efectuadas 

durante la semana, esto durante el tiempo de ejecución del proyecto, y así poder reportar el avance que se 

ha obtenido, este también nos ayuda a visualizar en donde estamos atrasados y poder presionar a los 

contratistas para lograr el objetivo. 

En este reporte fotográfico, se desglosa todo lo que implica el avance obtenido durante las jornadas, siendo 

claros y precisos en la información.  

Estos reportes se presenta ante la supervison y/o cliente y el pueda visualizar mediante este lo que se ha 

efectuado durante la semana en el proceso de obra. 

En la imágenes que a continuación se presentan, se aprecia la forma en que el cliente visualiza los avances 

de obra. 
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Imágenes. - Descripción puntal de la elaboración de reportes entregables.  
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Indicador 4.- Calendario de equipos críticos 

Es este rubro nos enfocamos en presentar un listado de los equipos de mayor importancia y que tienen 

tiempos de entrega largo, con la finalidad de darle seguimiento cercano y oportuno. Figura 3. 

 

Figura 3.- Formato de listado para equipos importantes con tiempo de entrega mayor a 4 semanas. 

Indicador 5.- Check List de llegada de equipos 

En este indicador, se le da seguimiento al punto número 4 que fue el listado de los equipos críticos. Aquí es 

donde presenciamos la llegada del equipo conforme al tiempo que nos proporcionaron los proveedores. 

Cuando se notifica la llegada de alguno equipo enlistado en el rubro 4. El equipo MEP somos los encargados 

de revisar a detalle la llegada del equipo, llenando el siguiente formato, en donde en una serie de 

enunciados se llena en conjunto con el proveedor, el cómo está llegando y las condiciones del equipo, es 

decir, que el equipo sea el que viene en proyecto, que este bien físicamente sin alteraciones, que sea el 

equipo firmado y aprobado, entre otros rubros. Figura 4. 

 



25 
 

 

Figura 4.- Formato para la revisión de llegada de equipos 

 

Indicador 6.- Check List de instalación de equipos críticos 

En este nuestro indicador número 6, nos encargamos de revisar que los equipos críticos se instalen 

correctamente, donde debemos presenciar con los proveedores su correcta instalación y que no exista 

alguna anomalía o una mala instalación, ya que de ser así puede provocarnos grandes problemas por ser 

equipos de tiempos de entrega extendidos, lo que nos podría causar no entregar en tiempo el proyecto. 

Figura 5 
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Figura 5.- Formato de instalación de equipos críticos 

 

Indicador 7.- Protocolos de prueba y arranque de equipos. 

Este punto es uno de los más importantes y delicados, ya que aquí se realizada protocolos de acuerdo con 

cada especialidad (Eléctrico, HVAC, Detección de Humos), con la finalidad de realizar un arranque correcto 

y evitar negligencias al arrancar equipos, esto va de la mano con garantías. 

Hay diversos protocolos conforme a lo que se vaya a realizar, actualmente tenemos los más importantes y 

precisos como lo son para; transformadores, tableros eléctricos, interruptores, iluminación, VAV´s, 

Minisplit, Unidades Manejadoras, Unidades paquetes, VRF, Tablero de Detección de Humos. 

Protocolos de prueba electricos, para transformadores figura 6, para interruptores figura 7. 
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Figura 6.- Protocolo de prueba de Transformadores 
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Figura 7.- Protocolos de prueba de medios de desconexión eléctrica  

 

Indicador 8.- Revisión de libros de Cierre 

Este punto procedemos a revisar toda la documentación correspondiente de cada proveedor esto con la 

finalidad de que el cliente tenga todo esto para su conocimiento. Aquí podrá consultar alguna duda de la 

instalación o equipo referente a el proyecto. 
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DOCUMENTACION PARA CARPETA DE 

CIERRE DE OBRA 

 
I. Portada y lomo de carpeta de instalaciones. 
II. Índice. 

III. Datos del proveedor (Datos fiscales, CV, etc) 
IV. Acta de Entrega / Garantía Proveedor. 
V. Carta garantía – Cliente, Cliente _ Contratista. 
VI. Memoria descriptiva del proyecto y/o sistema construido. 
VII. Listado de Equipos de instalados. 
VIII. Memoria de cálculo. 
IX. Submittals y fichas técnicas. 
X. Certificación / Garantía de materiales y equipos por fabricante. 
XI. Reportes de llegada a sitio de equipos. 
XII. Reportes de pruebas y arranque de equipos. 
XIII. Procedimiento de operación / Commissioning de equipos. 
XIV. Acta de terminación y prueba del sistema y/o equipo. 
XV. Acta de capacitación a personal del cliente. 
XVI. Acta de entrega de llaves de equipos, gabinetes, tableros etc. 

XVII. Documentación digital de carpeta de cierre en USB y/o disco. 
XVIII. Índice y Planos As Built 60x90 firmados por ingeniería y construcción. 

XIX. Manuales de Operación y Mantenimiento de equipos 
XX. Conclusiones y/o Recomendaciones. 
XXI. Anexos (Reportes de calidad, documentos auxiliares de entrega, etc). 

 

Esta carpeta se entrega de manera física y digital como respaldo y apoyo para los clientes, y en caso de 

tener alguna duda sobre algún material o busque algún reemplazo esta información le es útil para su 

consulta y tener de manera concreta la descripción. 

 

Indicador 9.- Visita de ingenieros MEP´s 

Este punto se realiza al 80% del proyecto con la finalidad de que los compañeros ingenieros, visiten la obra 

y si visualizan algo que el residente MEP este cegado se pueda alertar y corregir para entregar 

correctamente. Es una visita de 3 ingenieros los cuales realizaran un levantamiento en el proyecto y si 

detectan algo se nos notifica para darle solución a la brevedad. 

 

Indicador 10.- Capacitación al cliente 

Esta capacitación es una forma de cerrar por completo el proyecto, en el damos presentación de las 

especialidades que conlleva cada proyecto, explicando desde un punto de conexión principal, hasta el 



30 
 

funcionamiento  del sistema, que tiene en sus oficinas, esto con la finalidad de familiarizar a el cliente con 

cada sistema y conozca la operación, ya que en el mercado existen muchos sistemas que pueden hacer lo 

mismo pero pueden operar de diferente, esto es debido a cada marca y su patente que tenga resguarda, 

por eso siempre decimos que ningún proyecto es igual, todos tienen su peculiaridad. 

El llevar a cabo estos 10 rubros a nosotros como ingenieros nos pone en contexto la situación y visualizamos 

un alto panorama en cada proyecto. 

 

Resultados Obtenidos 

Nuestros resultados son satisfactorios, cuando un cliente se ve entusiasmado y contento de ver lo que un 

inicio como planos conoció hasta la ejecución total de sus oficinas, con los deseos de ya ocuparla. 

Estos resultados los basamos en la correcta comunicación y coordinación que debemos tener entre lideres 

de proyecto de cada disciplina, arquitectos e ingenieros. 

Al final de cada proyecto dejamos una huella nuestra que nos debe caracterizar como profesionales y 

sentirnos satisfactorios por lo realizado, entendiendo que ese espacio de trabajo es una segunda casa para 

un trabajador que le permitirá desempeñarse de la mejor manera, dando buenos resultados a su empresa.  

 

Conclusión  

Si bien es importante considerar en cada proyecto la importancia que tienen para nosotros e implementar 

las metodologías que nos ayuden a llevar a cabo nuestros proyectos anteponiendo nuestra ética y criterio 

profesional, teniendo una relación satisfactoria entre nosotros como constructora y nuestros contratistas. 

No dejar a un lado la labor que hace cada trabajar al ejecutar las indicaciones que se toman y sobre todo la 

responsabilidad que implica el hacer estas modificaciones que nos ayudan a buscar bienes comunes, 

oficinas de alta calidad y operables. 

En este ámbito es muy importante la comunicación y las formas de comunicación que deben existir entre 

cada colaborador, ya que el éxito se debe a esto, el respetar las opiniones y comentarios de las personas, 

buscando siempre las mejoras. 

Basándonos en nuestros principios y valores que debemos ejercer como sociedad.   
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Glosario 

MEP: De las siglas en Ingles (por mechanical, electrical y plumbing) se refiere a los sistemas mecánicos, 

eléctricos y de fontanería (Plomeria).  

VAV: Sistema de Volumen de Aire Variable. Un Sistema de Aire Acondicionado de Volumen de Aire 

Variable (VAV) varía el volumen del aire a temperatura constante que es suministrado para cumplir con 

los cambios de carga del espacio por acondicionar. 

VRF: Flujo de Refrigerante Variable (VRF), también conocido como Volumen de Refrigerante 

Variable (VRV), es un tipo de sistema de aire acondicionado central de tipo multi-split. Utiliza un 

refrigerante como medio de transmisión de frío y calor. Este refrigerante es acondicionado por una unidad 

externa de condensación y entonces circula por el edificio hacia múltiples unidades interiores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://es.wikipedia.org/wiki/Aire_acondicionado
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Anexos. 

 

Tabla 9. De la NOM-001-SEDE-2012 
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Tablas 310-15.- Factores de corrección por temperatura, de la NOM-001-SEDE-2012 

 

Tabla 310-15(b)(3)(a).- Factores de corrección por conductores portadores de corriente de la 

NOM-001-SEDE-2012 
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Tabla 310-15(b)(16) de la NOM-001-SEDE-2012 



35 
 

Bibliografía 

Norma: NOM-001-SEDE-2012 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/512096/NOM-001-SEDE-2012.pdf 

https://www.mundohvacr.com/2006/02/62-

3/#:~:text=Un%20Sistema%20de%20Aire%20Acondicionado,carga%20del%20espacio%20por%20acondici

onar. 

https://www.nfpa.org/ 

https://www.nfpa.org/es/codes-and-standards/nfpa-72-standard-development/72 

https://www.autodesk.com/mx 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/512096/NOM-001-SEDE-2012.pdf
https://www.mundohvacr.com/2006/02/62-3/#:~:text=Un%20Sistema%20de%20Aire%20Acondicionado,carga%20del%20espacio%20por%20acondicionar
https://www.mundohvacr.com/2006/02/62-3/#:~:text=Un%20Sistema%20de%20Aire%20Acondicionado,carga%20del%20espacio%20por%20acondicionar
https://www.mundohvacr.com/2006/02/62-3/#:~:text=Un%20Sistema%20de%20Aire%20Acondicionado,carga%20del%20espacio%20por%20acondicionar
https://www.nfpa.org/
https://www.nfpa.org/es/codes-and-standards/nfpa-72-standard-development/72
https://www.autodesk.com/mx

