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1. Antecedentes

Soluciones maquinadas SOMAQ es una empresa mexicana fundada en el afio 2006 con un
enfoque inicial en la fabricacién de componentes de recambio y refacciones generales para
la industria farmacéutica, ademas de brindar servicios de ingenieria inversa de
herramentales de termo formado blister PVC-ALU y cold forming ALU-ALU.

Durante el recorrido con diferentes clientes del sector farmacéutico se adquirieron
conocimientos y experiencia en maquinas encapsuladoras, lineas de llenado de liquidos y
cremas, ya sea en presentaciones de ampolleta, frascos viales, tubos, etc.

Durante los 18 afios de experiencia de SOMAQ, se ha brindado servicio a los principales
fabricantes del sector farmacéutico, lo que ha permitido desarrollar y fortalecer el equipo de
trabajo, ademas de contar con equipos de ultima generacion.

Con base en la experiencia adquirida a través de los anos, SOMAQ ofrece soluciones de
calidad para las etapas productivas, empaque y acondicionamiento del sector farmacéutico.

Se ha logrado adquirir conocimiento de las distintas marcas presentes en el sector, lo que
permite a SOMAQ igualar caracteristicas de funcionalidad, calidad, materiales, asi como
tratamientos térmicos y superficiales.

Actualmente se ofrecen soluciones para:

Formatos blister PVC-Alu
Formatos blister Alu-Alu
Sistemas de alimentacion:

o universales,

o dedicados,

o rodillos
Formatos para sistemas de enfajillado
Formatos para llenadoras de cremas
Formatos para llenado y taponado de frascos
Formatos para esterilizacion de viales
Formatos para llenado de polvos
Refacciones para tableteadoras
Formatos para blisteado de strip



2. Contexto de la organizacion
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3. Contexto del puesto

Imagen 1. Organigrama
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3.3 Descripcién del puesto

El puesto que he desempefiado desde el afio 2019 es el de “Ingeniero de control de
procesos”, el cual se describe en el siguiente perfil de puesto, y que a su vez se muestra
jerarquicamente en el organigrama antes mencionado (Punto 4.1).

Fecha dz emision: Junio 2020

SomGD Perfil de Puesto Fecha dz revision: | Junio 2020

SOLUCIONES MAGUINADAS Elav&:l Perd vr..-rsi-jnr an

Area: Fecha de elaboracion: EEDEFEDES
Nombre del puesto: Ingenisro dz control 08 procesos PR E Jefe de Calidad
Area dl que pertenece el puijesish) Puestos gue Ie reporian:|yff)

Perfil de puesto

Formacion academica (ngeniero o Técnico en ramo mecanico, I'I'IETFD|D!I_I[& o afintrunca, deseable terminada.

Metrologla uso v mansjo de equipos ds medicion, procesos de manufactura, interpretacion de planos,
— mangjo de paguetsra office, uso y mangjo intermedio ds SolidWorks.

Gu“_u_"“mmmqs’ " Conocimiento en sistemas y hemamientas de calidad. Comprension v aplicaitn ds normas IS0
habilidades tecnicas. Caonocimiento en Busnas Practicas de Mamufactura, Busnas Practicas de documentacion, ingles
hasico.

Experiencias Minimo 1 afio en puesto similar.

Organizacion 5i [Trabajo en equipo 5i |Reconocimisnto dg emorss | Si
Eficiencia en sutrabajo | Si |Comunicacion efectiva | Si
Habilidades sociales. Iniciativa 5i [Megociacion Si
Toma de decisiongs 5 |Mangejo de personal Si
Planeacidn 5i |Liderazgn

[]esr:ript:iﬁn de responsabilidades
= Elaborar documentos necasarics dal puasto. = Aplicar v valar por el cumplimianto da s buanas practicos de
= Varificar 2l cumplimiznte d2 los procasoes. manufactura, documantaciin,
= Lavantar No conformidadas da los procesos. = Libaracién final dz ensamblas.
= Aportar majoras pard agilizar y simplificar los procasos. = Elaboracian dz raporias da produccién parsonal
= Ganerar raportes de las actividadas realizadas v les impadimantes
ancontrados. Apowvo en actividadas da:
= Solicitar o brindar capacitacionss necasarias de calidad para cumplir con | = Lavantamiznto v saguimiznte d2 reportes de preducto no conforms
log procesos. ¥ o confermidadas.
= Gastionar 1o equipos d2 madicidn y Varificar 21 adacuado uso d2 los = Hojas d2 antraga da libaracidn,
mismes. = Wetificar a jefa d2 preducciin sobra incidancias v solicitar acciones a
= Ravisar y comprander Ordenes de trabajo libaradas, tomar.
= Laar listas d2 produccién para comprandar las expactativas de calidad = Warificacian y ragistro dz preducto en procese aleatoric para
para el products. IRQUIY.

= Muastras da salidas v entradas con los métodos adacuados,

Descripcion de auforidades

* Solicitar los parametros e indicadores de los procesaos para su auditor a v revision,

* Solicitar insumos necesarios pararealizar laz actividades propias del proceso.

* Detener cualquier procesos que ponga en riesgo la entrega con el cliente o al SGC

* Detener el maquinade ante cualquier colisidn, anomalia critica de la maquina.

+ Salicitar el uniforme w'o equipo de prateccian que va ze encuentre no adecuado para su uso par el desgaste natural,
* Solicitar la revision de los equipos de medicidn que presenten una anomalia,

* Solicitar la compra de equipos de medicidn.

* Detener y notificar cualquier anomali a del trabaijo a realizar.

Imagen 3. Perfil de Puesto.



4. Actividades desempenadas
A continuacion, se enlistan las actividades que he desempefiado durante mi estancia en
SOMAQ:

41 Elaboracion de documentacion

La documentaciéon es una parte esencial de las actividades de cualquier puesto, por lo que
es imperativo que estos documentos se apeguen a las necesidades de los usuarios.

Como parte de las actividades que he desempenado, se encuentra la generacion de dicha
documentacion la cual no solo se apega a las necesidades del personal, sino que debe de
cumplir con los requisitos del Sistema de Gestidon de Calidad (SGC) con base en la norma
ISO 9001:2015.

Toda la documentacién es de vital importancia ya que con esta doy seguimiento al correcto
funcionamiento de los distintos procesos que estan bajo mi responsabilidad y que conforman
el SGC de la empresa.

A continuacion, se enlistan los documentos que he realizado, actualizado y adecuado desde
mi estancia, ademas de anexar imagenes que ejemplifican algunos de estos documentos:

SFC- Instructivos de trabajo

SFC- Instructivo de revision de instrumentos

SFM-04 Limpieza y Mantenimiento Semanal Convencional

SFM-02 Limpieza y Mantenimiento Semanal CNC

SFC-11 Inventario de instrumentos de medicion

SFC-013 Formato Vale instrumento-equipo de medicion

SFC-15 Hoja de entregas

Control de produccién

SFM-01 Bitacora de Produccién CNC

Control de soluble

SFM-02 Bitacora de produccion Convencional

Formato de Diagrama de tortuga

Formato de procedimiento

Formato de Ayudas visuales

o Documentacién requerida para el SGC: Procedimientos, ayudas visuales, diagramas
de tortuga, mapeo de procesos, formatos, seguimiento de llenado de registros, auditorias
internas, levantamiento de hallazgos

O 0O OO O O O O O O O o0 O o



Limpieza y Mantenimiento Semanal  Fhe ée emisien: Marzo 2016
OI I IGD X Fecha de revision: Diciembre 2023
NES MAQU Convencional Clave: |SFM-04 Revision:” 02
Nombre y Firma Supervisor: Fecha (periodo_26 Febrero 2 Marzo #H# Maquina: Rectificadora |
Nombre y Firma de responsable
Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado
Actividad (limpieza diaria) Se realizo Se realizo Se realizo Se realizé Se realizo Se realizo
Si No Si No Si No Si No Si No Si No
1. Limpieza de la caja de herramientas.
2. Deposito de aceite a nivel adecuado.
3. Manibelas limpias y en estado ad| do.
4. Lubricacion de bancada.
5. Limpieza general de la maquina.
6. Limpieza de regletas y registrador.
7. Control de Herramientas (en su lugar y orden)
8.-Control de documentacion (en su lugar y orden)
OBSERVACIONES:
LIMPIEZA SEMANAL Se realizo Se realizo
sl NO sl | NO
1. Estado de las boquillas adecuado. 5. Paro de emergencia funcional.
2. Lubricacion del husillo 6. Engrasado de transmision.
3. Palancas de la caja de avances funcionales. 7. Bandas en buen estado.
4. Prensa en buen estado. 8. Limpieza de motores.
OBSERVACIONES:

Imagen 4. Formato SFM-04 Limpieza y Mantenimiento Semanal Convencional.

Su‘m GRAFICA DE CONTROL DE [ prfin:
-l SOLUBLE POR MAQUINA | ot de reviidn: {Nov. 2023

Clave: SFC010 | Rev.: 01
e

Maquina:

[Tipo de soluble:

Area:

| Rango recomendado concentracion: |

Operador:

Faclpr de gt

Periado;

Fecha de carga:

% Concentracion refractometrica

L M ™M J v 5

11
10.5
10
95
9
85
8
75
7
65
13
5.5
5

Concentracion inicial

Concentracion Final

Agregado de agus

Agregado de soluble

Observadones

Imagen 5. Extracto de ejemplo de

Control de Soluble

Fech:
oo a,de Octubre 2022
lemision:
VALE DE INSTRUMENTOS/EQUIPOS DE |-\ - Pig 1de
MEDICION o Noviembre 2022 1
revision
[Clave: [sFC-013[Revisién:| 00

SOLICITANTE (S):

FECHA DE ASIGNACION:

Folio ‘ Descripcion ‘ Observaciones |

‘ Nam. Serle: ‘

Revision

Imagen 6. Formato “Vale instrumento
eauipo de medicion (SFC-013)".



TITULO: Control de equipos e instrumentas de medician

FECHA DE EMISION: FECHA DE REVISION:
Agosto 2022 Agosto 202
Control de equipos € instrumentos | CLAVE: | SUSTITUYE A: REVISION | o 4 o7
de medician SPC-03 NUEVO 00 o !
3. Todas las solicitudes de reparacién externa se realizan bajo el formato Compra
Almaceén stock (SFI-07) con Ia de la gerencia de i

6.7 Calibracion de equipos e instrumentos de medicion.

1. Enel programa de revisién y calibracién (SFC-010), se identifican los equipos &
de medicion que deberdn ser calibrados, los cuales son enviados a
un laboratario externo segin el periodo que les corresponda. De esta actividad
queda archivada el documento emitido en la carpeta de Instrumentos de
medicién.
2. Del resultado de la revisién y/o calibracién se define el estado del equipo, para
que siga siendo utilizado o sea remplazado.
6.8 Reposicidn por dafio y/o extravié

1. En casc de presentarse el extravio o dafio de alguno de los equipos o
instrumentos de medicion, la persona responsable de dicho bien deber de
reportarlo a su jefe de 4rea, asi como al drea de calidad, en caso de contarse con
la 6n del mismo se le i, en caso contrario y cuando se
considere necesaric se solicitard su adquisicién mediante |3 gerencia de
operaciones bajo el formato Compra Almacén stock (SFI-07).

2. Cuando se presente algin extravié de equipos y/o instrumentos de medicion el
responsable del equipo debera notificar de manera inmediata a su jefe de dreay
al drea de calidad, misma que notificara mediante correo electronico al drea de
RH para que se evalué el tipo de sancion a aplicar.

6.9 Devolucién de equipos

1. Los equipos e instrumentos asignados deberdn ser entregados por el personal
directamente al area de calidad, donde se deberd de revisar que el
funcionamiento y el estado fisico del equipo sea el adecuado.

2. En caso de que los equipos funcionen adecuadamente el drea de calidad,
entregara el registro correspondiente de Vale de herramienta (SFP-08), para que
el persanal quede liberado de responsabilidades.

3. Encaso de que el equipo presente fallas o dafios, el drea de calidad deberd
proceder de acuerdo con el punto 6.6 Solicitud de reparacion de este
procedimients, una vez evaluado el equipo se reportara el costo de las
reparaciones al responsable del 4rea de RH y asi pueda liberarse de

Imagen 7. Extracto del procedimiento: “Control de equipos e instrumentos de medicién
(SPC-03)".
4.2  Verificacion de cumplimiento de procesos

Basado en el mapeo de procesos establecido en el SGC doy seguimiento a los procesos
que conforman SOMAQ, a continuacion, se muestra el mapeo de procesos:

AREAS O DEPARTAMENTOS ESTRATEGICOS

ALMACEN

W
™ 2
e 7
(= n
= S
o (@]
(71 (@]
g =
o

m
O =
= (@]
E =
= >
m 5
m

Imagen 8. Mapeo de procesos de SOMAQ.

Como ingeniero de control de procesos mi principal funcién es velar por la correcta
interrelacion de las areas, principalmente de las areas o departamentos centrales.
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4.3  Desarrollo humano: Capacitaciéon

De acuerdo con la norma ISO 9001:2015, la competencia de las personas que llevan a cabo
un trabajo puede afectar al desempefno y la eficiencia del SGC, para mejorar dichas
competencias se deben de tomar acciones entre las cuales estan los programas de
capacitacion, en este punto he contribuido en la deteccidon de las necesidades de
capacitacion al personal, ademas, una de mis actividades es apoyar en elaborar e impartir
cursos, que son parte del plan de capacitacion, en los siguientes temas:

Instrumentos de medicion

Principios, uso y cuidado de los instrumentos de medicion.
Sensibilizacion a la Calidad

Interpretacion ISO 9001:2015.

®e ¢ O o

Imagenes 9, 10, 11. Evidencia de actividades realizadas durante curso: Sensibilizacion a la
calidad, e Interpretacién 1ISO 9001:2015.

11



Soman

Sensibilizaciéon a la Calidad

VIDA PERSONAL

omdn

SOLUCIONES MAQUINADAS

Curso de
SomdD Interpretacion I1SO

SOLUCIONES MAQUINADAS 9001:2015.

Smm Objetiva General

SOLUCIONES MAQUINADAS

Imagen 13. Extracto de presentacion de curso: Interpretacion 1ISO 9001:2015.

Con estas actividades de capacitacion obtuve excelentes resultados con el personal de
SOMAAQ, no solamente cumpliendo con la norma, sino con el desarrollo de aptitudes para
desempenfar las actividades de manera eficiente y mejorando la seguridad en el entorno
laboral.

12




4.4 Trazabilidad de las mediciones

Durante mi estancia en SOMAQ he gestionado los equipos e instrumentos de medicion a
través de un inventario, el cual utilizo para dar seguimiento al estatus en cuanto a
funcionalidad y fechas de calibracion, ademas de registrar al personal y area que pueden
llegar a tener a su cargo alguno de estos.

Soman S

Estado

- ﬂ ﬁ" b - e -

nnnnnnn

nnnnnnn

zzzzzzzz

<<<<<

a2

Imagen 14. Extracto de Inventario de Instrumentos de medicion.

Parte de mis actividades es dar seguimiento y verificar el adecuado uso de estos equipos,
para lo cual he realizado campafas de concientizacién para su uso y cuidado a través de
capacitaciones a las diferentes areas y elaborando ayudas visuales como reforzamiento para
ayudar a mejorar la comprension de estos conocimientos, estas ayudas se encuentran
visibles en las distintas areas de la empresa.

Adicional a los cursos de capacitacion mencionados anteriormente, llevé a cabo ejercicios
tedrico-practicos y constantes evaluaciones en sitio para detectar las necesidades de
reforzamiento en puntos especificos para todo el personal operativo, el cual me ayuda a
crear un curso anual que va mejorando y actualizandose con toda esta gestidn; dichas
evaluaciones son enviadas a los jefes de area a su solicitud, para los fines que ellos
determinen necesarios.

13



INSTRUMENTOS DE

v MEDICION

© Qun o puricpaete conctea y s bases
G fos satamas do mediccn y Qe KOs 18
mportancia de su paticpacin &
P estender ox proceses de medicdn de fs
orancacon.

Soman

SOLUCIONES MAQUINADAS

Guarde adecuadamente el calibrador después de usarlo. EI manelo del Callbrador
El calibrador estd compuesto de regletas y escalas.

Cuando se usa el calibrador, la superficie de la escala esta en contac- Este es un instrumento muy apropiado para medir longitudes, espesores,
to con la mano, por lo tanto una vez que ya no se usara, limpie el ins- didmetros interiores, didmetros exteriores y profundidades.
trumento frotandolo con un trapo, y apligue liquido anticorrosivo a las

superficies deslizantes de medicion antes de poner el instrumento en
su estuche sin freno y con las superficies de medicion separadas por El calibrador tiene
lo menos 0.5 mm. generalmente  tres
secciones para hacer \
mediciones. A B c

Tenga cuidado no cologue 7
73 Z I‘_A: Para medir dimensiones exteriores.

ningin objeto o material

podria torcer la regleta y/o
provocar un mal funciona-
miento.

C: Para medir profundidad.

: Sui 7 IO 7
sobre el calibrador, ya que ( ' B ///B: Para medir dimensiones interiores.
\ 2

PRECAUCIONES AL MEDIR

Si el calibrador es manejado frecuentemente con rudeza, se inutilizara antes de

Tenga cuidado de no golpear los extremos completar su vida normal de servicio
de las quijadas, NO los utilice como martillo.

No utilice el calibrador para medir objetos en

movimiento. ¢ Coloque el objeto sobre una superficie rigida, sostenga el calibrador con am-
bas manos, ponga el dedo pulgar sobre el nonio y empuije las superficies de
medicion contra el objeto a medir, aplique una fuerza suave.

SOLUCIONES MAQUINADAS

Imagen 16. Extracto de Ayuda visual “El manejo del calibrador”.
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kvnlu:l:iﬂn diagnostico De acuerdo a la siguiente tabla indigue por lo menos 5 ejemplos de materiales indicando su aplicacién:

Nombre: — Fecha: 1095 Erigrarajs, Pifiones, Parruos, Tarilos, Hoch s, Ejes, Cigseriakes, Husillos, Rod minkos, Palincas,
Defina, con sus propias palabras, los siguientes conceptos: L Barras do torsion, Abrazaderas hidrdulicas, ste.
Calibracion: 240 Flechas, Engranes, Vakvulos, Pernos, Geglgs, Pernos de alta temperaturs, Rodillos, Cuerpos de.
Proceso que establece, bajo condiciones especificadas, la relacion entre los valores de magnitudes indicados 2 hetramientas de corte, Arbal de ke
por un instrumento o sistema de medicién, y los carrespondientes valores aportados par patrones Eslabones de cadena, Resortes, Ciguefiales, Esparragos, etc.
8620 R -
Inspexeidn . ) ) 3 Engranes, GigueRates, Anillos, Pifiones, Mordaras, Bislas, Arboles de levas, Tornillos
Actividad por la gue se examinan disefios, productas, instalaciones, procesos preductivos yfo servicies para
corroborar el cumplimiento de sus requisitos. Dz Matrices y punzones, Herramisntas 8a roscade, Estampada y formado, Insertos para moldss,
ficacion: a Troquetado fino, Cuchillas, cizallas, Rodilles
Verificacién: , " ilas.
- o ) ) Puntas para inyeccién te plstico, Dados para acufiado, Cuchillas para molino de plastico
Actividad de comparar las lecturas obtenidas por un equipe o instrumente con un equipo calibrado y de calidad rETa . "
ot N N . "™ 5 Moldes por compresidn, Harramientas para fundicion a presin de Zinc, Porta moldes v piszas de
metrolgica igual o superior al equipo 2 verificar, con el fin de confirmar que el equipo mida con un error apoyo, Fiozes para |a comstruction da maquinari, Dispositives, Moldes de npoccdn de pléstico
menor al especificado por el fabricante o menor del requerido para la realizacién de un determinao trabajo
Escriba por lo menos 4 tipos de materiales utilizados en SOMAQ, que requieran algin tipo de tratamiento 304 Evagaradares, Tanques en ganeral, Musbles da cocina y Labaratario, partes para valvuas, [nd.
[+#] superficial y/o térmico e indique el nombre de estos: 1 Aerondutics, ferroviaris, naval, petroquimica, de papel y celulsa, de hospitales, slimentos, lactes,
farmacéutica, cosmatica, i i , dastilerias y otras
Al 7075 Tratamientos superficiales: anodizado, cromado v niquelado a6  Contenedores, Construcelon il y uso para 3 Arqutecturs, Tuberiasy Equipo en genersl porala
B 2 industria Quimica y Farmacéutica, de Minaria, Sidenirgica, Refrigeracién, Refinerias, Utensilios pars
— fotagrafia, Maguinarias para procesamienta de pulpa y papel, Equipa para acabada de textiles, ste.
Alsl 4140 Tratamientos superficiales: nitrurado o recubierto con cromo duro. [ e -
¢ s Fabricacan de flechas, ejes, engranes y pifianes, rodilo sinfin. Partes de contacto directo con fuego
Tratamiento térmico: recocido, temple, relevado de esfuerzos hasta 580 C en usa continuo. Industris Alimenticia y Asranutica.
T i ici H
2620 Tratamientos superficiales: Pavonado, . 20 cuchilleria, instrumentos medicos, hojas de navajas, partes de vawlas, engranes, flechas y enlos
Tratamiento térmice: forja, recocido, relevada de esfuerzos, cementado moldes da plistico
Dz Tratamientos superficiales: nitrurado o recubierto con il ¢ cromo duro. a6 fabricacidn de bases para tubos de rayss X, partes de quemadares, tubas para pirdmetros, vikulas y
Tratamiento térmico: forja, recocido, temple, relevada de esfusrzos 5 conectores, etz.
Ejemplifique el significado de "precision” en su entomo de trabajo:
La precision indica el grada de caincidencia entre los resultados obtenidos al aplicar el mismo proceso repetidas Acrilicn (PMMA) Musstrarios, rticulo publicitarios, materizles da disaio, ideal para adorncs en puntas ds venta,
veces, efectuado sobre la misma actividad bajo condiciones constantes ya establecidas. 1 | Eelmstasulgtede | equipes medicos, Industria alimenticia, Aplicaciones en musbles, cocinas y decorativos, pasamancs,
Completa: M;"[C' gte
Sunidades=__ 500 centésimas 16 unidades = 160 __ décimas 2 | (pobtatrafoorontiang) | o o e . ‘ ,Jums.a“slaﬂ:re:; ’ , fuslles y
o . o X rafhuorestilen anillos, smpaquotaduras, juntas de dilstacin
3 décimas = 30__ centésimas 7 décimas = 700, milésimas T caa I
& centésimas - 60 milésimas 17 cantésimas - 120 milésimas R Tivae, Procesamiento de alimentos, lineas de produccién u!; alimentos, tiras para cintas transportadoras,
. 5 revestimientos, etc.
Diferencia entre CIN y ECO e
ECO es una orden de cambio da ingenieria a CETAL beeiten. Engranajes y cojinetes, componentes eléctricos, partes antifriccion, etc.
CIN es el cambio de ingenierfa E T o ;
Diferencia entre material aluminio 7075 y aluminio 6061 y que aplicaciones tiene cada uno relacionadas con el 5 - Depositas para agentes quimics, ":::‘;:‘":::h‘fe::': mecanizadas, vélvulas, tubos para la
trabajo realizado en SOMAQ - -
0| . 3 2Cudntas décimas hay en una unidad? 10
£l aluminio 7075 es una aleacién que contiene zine y cobre, con una excelente relacién resistencia-pesa y una
mayor resistencia a la traccion que el 6061, Aluminio 6061, por otra lado, s una aleacion ms blanda que Realice las siguientes conversiones de unidades:
contiene magnesio y silicio. Tiene menor potencia que el 7075 pero es mas facil de moldear y soldar. 100m = 3937.007, in.
Aplicaciones 7075: Placas de formado 05in= 127___mm
Aplicaciones 061: Placa de precalentamiento 4.23mg 0.00000423___ kg
¢Cudntas milésimas tiene una décima? 100 100.101= 100.100 ml

Imagen 17. Extracto de Evaluacién diagnostico.

Con la ayuda del inventario controlado que he logrado establecer de los equipos e
instrumentos de medicion (Imagen 14), llevo a cabo la investigacion de las necesidades
existentes de las diferentes areas y proyectos, lo que se ha traducido en la adquisicion de
nuevos equipos e instrumentos, ademas de descartar los que ya no son utiles evaluando su
funcionalidad y las necesidades de la empresa.

Estableci tiempos de calibracion y revision de todos los equipos e instrumentos, basandome
en las normas aplicables, con la finalidad de asegurar que las personas y los procesos lleven
a cabo sus actividades con los mas altos estandares de calidad, en los mismos he realizado
el seguimiento al estado en que se encuentran y que se ubiquen con las personas y en los
lugares asignados.

Las actividades de capacitacion y seguimiento han presentado buenos resultados que me
ha permitido asegurar el desarrollo de las aptitudes del personal con menos experiencia,
principalmente en la lectura e interpretacion de instrumentos analogos dandome la
satisfaccion de que el personal realiza su trabajo de manera efectiva al momento de realizar
sus mediciones, aunque se utilicen equipos digitales.
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4.5 Levantamiento de No conformidades de procesos

Durante el seguimiento a los controles de los procesos en ocasiones se detectan anomalias,
por lo que requieren ser documentadas en su trato y la debida solucion, adoptando esta
responsabilidad en el documentar estas actividades, para lo cual, hago el uso del formato
“No conformidad (SFC-04)".

Existen dos vias por las cuales se detecta una No conformidad: la primera es por medio de
los ejercicios de auditoria, en los cuales participd como auditor interno ya que me encuentro
certificado para ejercer dicho papel, estas auditorias se llevan a cabo como parte del
seguimiento del cumplimiento del sistema de gestion de calidad.

El segundo medio es por la manifestacion por parte de los clientes de la existencia de una
queja relacionada con los productos y/o servicios que ofrece SOMAQ, en esta via, mi
participacion en conjunto con las areas centrales se enfoca en encontrar la causa raiz de la
queja y dar una solucién de la manera efectiva.

De estas actividades realizo su documentacion a través de la plataforma Solid Works
Manage donde obtengo el documento “No conformidad (SFC-04).”, donde plasmo los
hallazgos en los procesos a nivel sistema o por una queja proveniente del cliente.

Fecha de emision: Diciembre 2019

Somqn No Conformidad Fecha de revision: | Noviembre 2022

CIave‘I SFC-04 | Version: 02
Folio: NC-053-
23

Externa 0T-0674-23
Quimica Sons Atlixco Ingenierfa
30/11/2023

Antonio Gonzalez

Cliente refiere que componente no cumple con las caracteristicas requeridas y especificadas

con anterioridad, envia muestra para realizar comparativa

|\_|Acci0ncscorrccﬂvas | |L|Corrccci0ncs inmediatas |

Miguel
Se requiere la modificacion de componentes Angel
Vazquez

Técnica de andlisis: N/A

Imagen 18. Extracto de SFC-04 No conformidad.

Dentro de los beneficios de contar con un sistema de gestion de calidad documentado esta
el tener el visto bueno por parte de los clientes respecto a que los productos y servicios
prestados son confiables. Muestra de esto es que recientemente se obtuvo la calificacién
aprobatoria por parte de uno de los clientes potenciales después de haber acreditado su
proceso de auditoria con base en la norma ISO 9001:2015.
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4.6 Control y gestion de procesos

Para el control y la gestidon de los procesos he aportado mejoras para agilizarlos y
simplificarlos, para lograr esto, una de las principales aptitudes que desarrollé fue la
identificacion y resolucion de problemas.

La resolucion de estos problemas las llevo a cabo con base en los conocimientos adquiridos
durante mis estudios de licenciatura de: fisica, herramientas de computo, sistemas
mecanicos, procesos térmicos, manufactura, disefio mecanico, etc., utilizando métodos
experimentales y cumpliendo con las normas legales y aplicables.

La evidencia de mis aportaciones es a través del analisis, elaboracion y divulgacion de:
ayudas visuales, instructivos de trabajo y procedimientos, y en otras ocasiones las
aportaciones se realizan de manera directa en los procesos de fabricacion del producto, esta
toma de decisiones las plasmo mediante el uso del formato “Reporte de Producto No
Conforme (SFC-03)”.

Ejemplo de una situacién en la que tuve que tomar decisiones como las antes descritas es
el siguiente:

En el afio 2019 se entregd un juego de rodillos de sellado, estos se utilizan durante el proceso
de emblistado de medicamentos, fabricados en acero H13, los cuales su funcionamiento
inicial fue satisfactorio, meses después en el ano 2020 el cliente notifica que estos
presentaron un desgaste “anormal”, por lo que solicita su revision.

Una vez recibidos procedo a inspeccionar y dimensionar los componentes en cuestion,
realizando un reporte donde describo las imperfecciones presentes, dentro de las
actividades que realice para la inspeccion fueron: inspeccion visual, inspeccion a detalle con
microscopio digital en area de sellado, pruebas de dureza, verificacion de cilindricidad y
dimensionamiento fisico.

e
=3

ot T

Imagenes 19 y 20. Revision y dimensionamiento de rodillos de sellado.
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Resultado de las pruebas y actividades de inspeccion, realice un reporte indicando las
probables causas raiz del dafio presentado, enfatizando que los materiales utilizados y las
dimensiones de fabricacion de los componentes cumplian con los requisitos solicitados por
el cliente, por lo que se concluyé en conjunto con las areas de ingenieria y servicio técnico
que la causa raiz se debia a un problema de alineacion en la maquina del cliente, ofreciendo
las siguientes soluciones:

o Revision de la maquina del cliente en nivelacion y estado general,
o Fabricacion de componentes resultantes de la revision,
o Limpieza y ajuste segrinado a rodillos de sellado.

Imagen 21. Extracto de Reporte de revision de flechas y rodillos de sellado.

Como resultado adicional de las actividades propuestas al cliente, se fabricé un nuevo juego
de flechas de montaje, ya que las originales presentaban una variacion en la cilindricidad lo
que provocaba el desgaste prematuro de los rodillos de sellado.

Una vez fabricadas las nuevas flechas y reparados los rodillos de sellado, las pruebas de
funcionalidad fueron satisfactorias. Dando como resultado final la generaciéon de confianza
del cliente respecto a la solucién del problema inicial, detectando y reparando la causa raiz,
lo que adicionalmente beneficio a que se solicitara la fabricacion de un nuevo juego de
rodillos de sellado.
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Imagen 23. Ejmplo de inspeccion de dimensiones a producto terminado.
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4.7  Generar reportes de las actividades realizadas y los impedimentos
encontrados

Cuando se requiere documentar un hallazgo a nivel productivo se utiliza el formato “Reporte
de Producto No Conforme (SFC-03)” a través de la plataforma Solid Works Manage, este
registro sirve como control para la deteccién de las principales causas que generan estos
hallazgos.

z T rev Septiembre 2022
Datas de generacidn y contral FC-03 . [ o

Foto e.08.20 Clve |

‘e Folio: RP-035-24

oT _oT-1888 Cantidad no canforme: 1

Durante maguinado la herramienta que se utiliza o fue
colocada correctamente haciendo que esta oscilara
provocando que venas de refuerzo queden 0.7 mm por
arriba de la dimension requerida,

WL NOMERE / DESCRIPCION DEL DEFECTO

PIEZA PRESENTA CHAFLAN ERRONEO EN 2
CAVIDADES

_NA

| Lopistica JONC Fabricar piezas nuevas Jonathan Molina
Enirega de material nuevo Hugo Vivanco |
Fabricar piezas nuevas Daniel Oran

Entrega de material nuevo Daniel Qran
Se solicita corte de material en: AISI 420 en 31.75 x 130 % 175 mm

Observacicnes: RPN-812

Antonio Gonzalez Jonathan Molina Daniel Oran.
paenls SIAEDS O‘f“'“' Verlfico Enterado Origing

Verifica Enterado igino
mbre y Firma Nombre y Firma Nombre y Firma Hombre y firma Nombre y firma Nombre y firma

N

Imagen 24. Extracto de formato inicial Imagen 25. Extracto de formato actual
“‘Reporte de producto No Conforme (SFC- “‘Reporte de Producto No Conforme (SFC-
03)”. 03)”.

Para elaborar este documento reuno a los involucrados para determinar las causas de los
hallazgos y analizo la posibilidad de hacer la desviacion del producto o en su defecto la
merma del este y busco acciones para que el suceso no se vuelva a presentar.

Ejemplo de uno de los hallazgos mas comunes que se presentaba:

Durante la realizacién del proceso de segrinado en componentes de sellado para blister no
se tenia un parametro dimensional fijo sobre las tolerancias a cumplir para estos elementos,
ya que estos parametros se dejaban a consideracion del operador o del supervisor de
acuerdo con su experiencia lo que generaba que en ocasiones el producto no cumpliera
adecuadamente su funcion teniendo que ser retrabajados.

Imagen 26: Ejemplo de segrinado No Conforme.

20



Esta situacion la observé desde mi llegada y en conjunto con el personal operativo de mayor
experiencia, contribui a generar y establecer parametros a seguir y revisar la fabricacion
para el correcto funcionamiento de los componentes, por ejemplo:

Revisidn de herramientas antes y durante la fabricacion,

Tolerancias en dimensiones geométricas,

Inspeccion de acabados superficiales durante la fabricacion,
Determinacion de parametros respecto a la distancia recorrida en maquina,
Fabricacion de gages como referencia para el operador.

Imagen 27. Ejemplo de placa de sellado Conforme.

Entre los beneficios de esta aportacién de mejora fueron: reduccién en los tiempos de
fabricacion de este tipo de componentes, mejora de la calidad visual y funcional durante la
fabricacion y la reduccion de los rechazos por mal funcionamiento.

Imagen 28. Gages referencia para placas de sellado.

4.8 Identificacion y trazabilidad.

Una vez que se han cumplido con los distintos procesos de fabricacion se procede al ultimo
paso en la linea productiva donde se tienen componentes ensamblados como producto final,
mi actividad se centra en la verificacion del cumplimiento del producto final conforme a los
requerimientos del cliente los cuales se plasman en érdenes de trabajo.

Para esto debo de consultar las 6rdenes de trabajo con ayuda del sistema Solid Works
Manage, donde de acuerdo con la descripcidn se hace la revision final corroborando los
requisitos plasmados y con ayuda del software Solid Works verifico los ensambles finales
para corroborar que el producto entregado cuenta con todos los componentes solicitados.
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Un problema que se presentd durante la transicion al sistema Solid Works Manage fue la
falta de evidencia documental que demostrara la entrega completa de las 6rdenes de trabajo
al cliente, por lo que en diversas ocasiones clientes llegaron a reclamar falta de
componentes.

Para dar solucién a este problema propuse la creacion del documento “Hoja de entrega
(SFC-15)", el cual inicialmente enumeraba el numero de componentes y ensambles con los
que contaba la orden de trabajo, ademas de contar con una hoja copia la cual se solicitaba
ser firmada por el cliente como amparo de recepciéon de dichos componentes.

Lista de componentes

‘—L_e | Pisa ajomulco | Troducto | i’:uzu‘m:/'ah‘m |

| Clave de proyecto I PT8 l Tresentacion l TS |

N.2 de N.2 de Descripcion Cantidad
elemento | Pieza
1| ESB-14262 | Estacion de Formado

|'E5B-14264 | Placa de soplado

ESB-14263 | Campana de sopledo
2| ES6-14274 | Guia de zhveolo
3ES6-14245 | Placa inferior termo soldadura
4| Es6-14243 | Estabilizador Curvo
5[ ESB-14265 | Rodillo desviador alto
| £56-14273 | GUi 0e entrada cortador
7|5P-237% | Rodillo de reenvio mauil
8| 5-23767 Inserto post control
95P-23768 | Inserto de salida
10(5P-23768 | Inserto central
11[3P-23770 | Inserto de entrada

12 E58-24240 | Canula de alimentacian

Imagen 29. extracto ejemplo de primer “Hoja de entrega (SFC-15)".

Conforme se fueron cumpliendo y dando evidencia de las entregas, los clientes vieron la
necesidad de que quedara asentado el cumplimiento de un requisito especifico el cual era
la acreditacion de los materiales utilizados en la fabricacion.

Para ello propuse el uso de los certificados de calidad de los materiales empleados durante
la manufactura, propuse el solicitar de manera obligatoria a los proveedores de materiales
la entrega de dichos documentos y bajo ciertos lineamientos, estos se archivan de manera
electrénica en un concentrado indicando la procedencia, perfil, dimensiones, descripcion y
se les asigna un numero consecutivo de identificacion.

22



CCyybzy

ALUMINIO RIESA

Imagen 30. Ejemplo de certificado de calidad proporcionado por proveedor.

1 propduto de este documents o) dnikamane e Carbcr informann ceamas
Lita ce componentes
CHente: Producto: Peatcatany ALUMINIO RIESA
Or0230.38 303
. de
' de pleza Descripcion Cantidad | Centificada
1 108 130 Pl da soplats
PRTIL Piacs e ropiase 1 WA
N e it— s 46
WA Paca 3e formaco 1 A
v Brane detamads " [ CERTIFICADO DE CALIDAD
L) Roddio contr) de selsdo
PN Bodha corers 0e webwde. [l WA -
) 18 Tiuce it bu siveitre —
— S—
».wr Fodio de wearre 1 A

Imagen 31. Extracto de ejemplo de “Hoja de entrega (SFC-15)".

Al final se obtuvo un documento el cual permite cumplir con requisitos especificos del cliente
y ayudé a dar evidencia del cuando y a quién se le ha entregado un proyecto.
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4.9

Planificacion y control operacional.

Parte de mis actividades son el seguimiento y registro de la actividad de los procesos de
manufactura, para ello elabore un documento donde plasmo y categorizo datos obtenidos
de la “Bitacora de produccién CNC (SFM-01)” y “Bitacora de produccion Convencional (SFM-

02)".

Soman

CONTROL DE PRODUCCION

recH - OPERADOR [ -

1200102025 | ORUSD Luizh OT-0436-32 | 3P-56528 | Fluca ds formada F bucite 1 a0 00 1400
TEIIIE0ES | FlanaTes Famuel -4 35-52 | SP-3662d | Flaza de formads R Flucite: 1 [ 100

URIONE0ET | ORASD Eduards OT-0451-22 | SF-36472 | Cimara de sophde Armatreng 1 00 EE] 00 T
SOMHE0EE | ORLED Luish O -04ET-22.5| $F-SE636 | Guin medin entrady @ tragque Grimann [ 1750 EE] a0 [
TENIIZ0ZE | OG0 Dzear I Luizh, TT-0501-22 | SP-36307 | Canustills pd frazes vial Guimica Sanz ] TE0n TR0 T T
ETIE0EE | Oalsn Eduarde T 0457222 | SP-G6aa4 | Inserte guia letificads Grimann 1 D] R

CSONE0ET | ORALED Ozzar CT-0430-22 | SP-56155 | Pluca de formade Flucites 1 [ EE] 00 1512
OS/OHE02E | PlanaT e Famuel CT-0430-52 | $P-5ET55 | Flaca de farmade, = Fucitec 1 00 1300

[T I T Eduarda OT-044-22 | SF-3677 | Cuka ds apriste Apater 3 2050 FE] T B
OHENES [EEN Eduarda OT-0464-22 | SP-36TG | palanca de manija Apoter ] 2050 ]

ETONIE0ES 055 Ozcar OT-0457-22.1| P-36631 | Placa ds farmada “ Grimann 1 o0 T30

[N EE Temacl { Luizh: OT-1540 | SP-2767% | Guin cntrada de frases Dirugme: [ 1600 0

[N A Temael { Luizé: OT-TE40 | SF-2T677 | Guia central de disco Dirugme: 1 TT0n T

DA DNE0ET 035 Tomael { Luizi: OT-1641__| SF-27632 | Cangilon debls Drugme 5 00 1830 200 1500
[N [ Tsmacl { Luizk: CT-4540 | SF-2T674 | Guin de trachda Dirugme: 1 [ [T

[ 055 Temacl { Luizé: OT-435-22 | SP-36EE1 | Distancinder e alturs [ 4 [ [EET]

SRS [ Tomacl { Luizé: TT-T321 | SF-28175 | Carguder inferiar o Tlajomulen 1 T T30

UEOE0ES 035 el § Luiz, OT-1321 | SF-29%00 |Taps de curguder superier iza Thjemulse 1 450 1550

[EREEE [ el [ Luis TT-0SE0-22 2| SF-365T4 | Tapa ds canula Fucitec 1 0 1550

[ETEREE 035 Temael { Luizé: OT-1321 | SF-28177 | Cargader iz Thjemulzs 1 TE50 ] EX] T30
SO ENES [ Ciscar OT-0343-22 | SP-36365 | Placa contra de sellade iza Tlajomulea 1 00 o

SO/HE0ES [ Ciscar OT-0447-22 | SF-36356 | Fluca contra ds sellada e Tlajomulea [ 400 (=0

EEIENES EE Dscar TT-0454-22 2| SP-36898 | Inserbs quin entrada lotificads Girimann [ 1650 [

ERIIENES A Ciscar T -0dGd- 22 2| SF-36Ga7 | Inserte quia salida Grimann 1 08 Ta00

ES1IE0ET 035 Dzaar OT-0454-22,2| SP-36599 | Guin media cntrads o troquel Grimann 1 [ER] 2T

EEIENES [ Cscar OT-0454-28 8| SF-3ETAZ | Guin inserta plradille Grimann [ 750 [

NS 055 Temacl OT-TE40 | SP-2T67E | Dizen de salids Tirugme: 1 1400 T

SRR [ Tsmacl OT-fe40 | SF-27674 | Disen de cobrada Dirugmer: 1 ] o

OWENES 035 Tomacl OT-0436-22,H] SP-3657% | Flaca de formads Bicmep 1 00 2550 00 T30
THIE0EE | PlnaTe Famuel TT-0456-22 1] SP-SEETS | Placa de farmada Eicmep, 1 1400 1550

SOME0ZE | GLNSRIL Tranne OT-0453-22.1|_SP-365E3 | Buje para radills 1 EET] e

[N WG 1] Edgar OT-0G60-22.7| SF-35366 | Sufridera de lotificado 1 T EE

12i01i202s WEE[1) Eduarde ! Jonathan'' OT-0435-22 | P-36&26 | Placa de soplade 1 15:30 2200 T:00 16230
OE/NE0EE | WFS (1) Eduarda TOT-GE0-22 7| TP-55410 | Galza de Fijacian [ T EE]

Imagen 32. Extracto de registro Control de produccion 2023.

De estos registros obtengo datos de eficiencias los cuales categorizo por: operador,
maquina, periodo y general.

Imagen 33. Extracto de graficas de eficiencia por operador, por maquina y general 2023.
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Estos datos los grafico y presento a los responsables de las dos areas productivas y a las
gerencias, con la finalidad de que ellos tomen decisiones, con base en las estadisticas
obtenidas sobre el personal operativo y los procesos en general que ayuden a mejorar la
eficiencia durante la fabricacion.

torica de Enero a Diciembre 2035

Hiztor;
Histdrioo men:n’af de gantidad de gfecas v horas inventidas [Rgrabadas. Retrabalas v .‘km’:azqs]
e ez whocas et 138 INEEEIN 1804:30:00 | 1297622
- g = 5.38% T3 98%
= R . e 6 33
uuuuu M0 oy -
T g .
o
i
| et ._—--_-.l__".I A . | 1 4..._ Ed "I-i‘_Z 94,62%
oo I ve e rE tg e ve e s PR, .»,.ro‘ar»»
v # é” & ,-*'P & & & f'ﬁ
Histforico Mensual Forcentual por Lanfidad de Fiezas Fabricadas 3479 11119:41:00
‘ = ‘ F ‘ = ‘ = ‘ = ‘ = ‘ = " = ‘ = ‘ = ‘ = ‘ =
8527 7% 99.1% 7437 95.8% 9497 9427
...... e Rotmmine
ASIGNCG MENSUUT FOTEENval 08 1IEMpo MVenmas
| ‘I Lk 17' I ﬂ » il |" l?l'&lI L) 3T ‘ | o 671 il wem PRI i =)

Imagen 34: Extracto de graficas de eficiencia 2023 por periodo mensual y general, (por
cantidad de piezas y por cantidad de horas).

Actualmente este documento se encuentra en proceso de implementacién por lo que
constantemente se va adecuando de acuerdo con las observaciones por parte de los
responsables y la gerencia.

Con base en los datos obtenidos de los afos 2023 y 2024 he presentado al personal
operativo un comparativo de estos ultimos dos afos y como se ha comportado,
principalmente ayuda al personal a observar su evolucion durante su estancia en la empresa
y cdmo es que impacta el cumplimiento, los retrabajos, desviaciones y los productos no
conformes que se tienen al momento de la fabricacion de componentes.

P Histérico de 2024
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Imagen 35. Extracto de graficas de eficiencia 2024 por periodo mensual y general, (por
cantidad de piezas y por cantidad de horas).
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5. Analisis de resultados

A partir de las acciones que tome durante mi estancia en SOMAQ, se han presentado
mejoras en diversos aspectos principalmente en la reduccion de incidentes en el area

productiva.

A continuacion, presento algunos datos obtenidos a partir del seguimiento que realizo

continuamente a las incidencias presentadas.

Suma de Cantidad No Conforme.

2

o

2021 Total: 410

= Calidad

m Externo

® Ingenieria

Manufactura

Surma de Cantidad No Conforme. 1.
‘ﬁ:.\_\z‘_d 2022 Total: 1078

57

m Administracién

m Almacén

m Calidad

Externo

W Ingenieria

m Planeacion = Manufactura

m Servicio Técnico

Imagenes 36 y 37. Graficos de piezas No Conformes por areas (2021 y 2022).

Suma de Cantidad No conforme.

2023 Total: 924 5

Suma de Cantidad No Conforme.

2024 Total: 831

e Areas

® Administracion -
® Calidad

B Almacén
m Externo

= Externo
743 ® Ingenieria

Ingenieria
Manufactura
= Manufactura

Imagenes 38 y 39. Graficos de piezas No Conformes por areas (2023 y 2024).

Presento los datos de los afios del 2021 al 2024, en estos se observa como han fluctuado
la cantidad de piezas que han presentado algun defecto en las distintas areas de SOMAQ.

En 2022 se observa que la cantidad de piezas se multiplica, esto obedece a que en ese
afo se duplico la cantidad de personal en general, asi como la cantidad de maquinaria, lo
que provoco que la curva de aprendizaje en el area operativa fuera exponencial.

Una vez que el personal operativo comenzé a acoplarse a los procesos y de la mano de
las capacitaciones, el numero de incidencia disminuyo significativamente, como se puede
observar en el afio siguiente 2023.

En 2024 hay un ligero crecimiento de cantidad de piezas No conformes, debido a cambios
en el personal, pero manteniendo una diferencia menor al 10% respecto al ano anterior.
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6. Reflexiones finales

Puedo concluir que durante los 5 afios en los que he tenido la oportunidad de laborar en
SOMAQ logré afianzar mis conocimientos en la cuestion ingenieril, ya que cada dia se
presenta un area de oportunidad en condiciones y personas diferentes, y para cada uno
debo abordarlos con base en la experiencia desarrollada durante este tiempo.

Uno de los principales retos que enfrenté en estos afios fue la pandemia de SARS-CoV-2
(COVID) en 2019, ya que se presento justo meses después de mi llegada y esto me obligd
a aprender los métodos y procesos de manera agil, ya que la alta demanda de medicamentos
provoco que los clientes solicitaran de manera urgente los proyectos.

Este rapido aprendizaje también me alentd a enfrentar de manera temprana los problemas
y darle solucién con la misma agilidad en las que se presentaban, esto me ayudoé a forjar mi
criterio dentro de la empresa, lo que significd que la confianza que tenia el personal en mi
sobre la toma de decisiones se fortaleciera, permiti€ndome tomar la responsabilidad de cada
una de ellas sin tener la necesidad de consultarlas con alguien de “mayor experiencia”,
agilizando los tiempos de respuesta.

A partir de las propuestas que realicé en los procesos productivos como los planteados en
este trabajo, mejoré los tiempos de fabricacién, los acabados, y el funcionamiento de los
componentes, lo que se tradujo en la reduccién significativa de las quejas por parte de los
clientes.

La facultad me prepardé con los conocimientos base, tales como; donde provienen los
fendbmenos que nos rodean, cdmo se interpretan a nivel fisicomatematico, conocer las
distintas ramas de la ingenieria y como es que estas se encuentran presentes en nuestro
dia a dia, cada una tiene su razon de ser sin demeritar a la otra, ya que al final todas se
conjuntan al momento de llegar al ambito laboral profesional.

Principalmente los conocimientos en los procesos de manufactura, diseio mecanico,
comportamiento y propiedades de los materiales, uso de software como Solid Works y Excel,
solo mencionando algunos, son los que me ayudaron a desarrollarme en las labores
cotidianas de mi puesto.

Las vivencias dentro de la facultad me ayudaron a forjar mi ser y pensar en el mundo
personal y profesional, siempre agradeceré cada experiencia y a cada persona que conoci
en esa etapa de mi vida.

Algo que considero que ayudaria a mejorar la formacion de los nuevos profesionales es el
enfatizar el desarrollo de las aptitudes de liderazgo, ya que es algo que vivi y que observe
que cuesta desarrollar en el ambito profesional, saber como dirigir y dirigirse a las personas,
esta son cosas que dejamos de lado al tratar de enfocarnos en el ser metddicos, olvidando
la parte del trato y manejo de las personas.
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Anexos

7.

Soman

Nombre y Firma Supervisor:

Convencional

Limpieza y Mantenimiento Semanal

Fecha (periodo):

Actividad (limpieza diaria)

1. Limpieza de la caja de herramientas.

2. Depdsito de aceite a nivel adecuado.

3. Manibelas limpias y en estado adecuado.

4. Lubricacion de bancada.

5. Limpieza general de la maquina.

6. Limpieza de regletas y registrador.

7. Control de Herramientas (en su lugar y orden)
8.-Confrol de documentacion (en su lugar y orden)

OBSERVACIONES:

Fegha de emisidn: Marzo 2016
Fechacerevision: | Diciembre 2023
Clave: | SFM-04 | Revisidng 02

2025 Maquina:

Nombre y Firma de responsable

Lunes

Martes

Miercoles Jueves

Viemes

Sabado

Se realizo

Se realizd

Se realizd Se realizd

Se realizd

Se realizd

Si No

Si

No Si No Si No Si

No

Si

No

LIMPIEZA SEMANAL

1. Estado de las boquillas adecuado.

2. Lubricacidn del husillo.

3. Palancas de la caja de avances funcionales.
4. Prensa en buen estado.

OBSERVACIONES:

Se realizé

Sl

NO

Se realizd

sl

NO

5. Paro de emergencia funcional.

6. Engrasado de transmision.

7. Bandas en buen estado.

8. Limpieza de motores.

Anexo A. Limpieza y Mantenimiento Semanal Convencional (SFM-04).
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I Facha de emision: | fow, 302
Scm D GRAFICA DE CONTROL DE _I'Hhi_l}e_ 1 .
SOLUBLE POR MAGUINA - -

Clawve: SFC010
Maguina: | Tipo de soluble: |
Area: Rango recomendado concentracion:
Operador: Factor de refractometro:
Periodo: Fecha de carga:
L I M 1 v
11
S 10.5
-
E 10
[=] 9.5
8 9
T 8.5
c
=] 8
o
® 15
=
a 7
=
S 6.5
i
-3
5.5
5

Concentracion inicial

Concentracion Final

Agregado de agua

Agregado de soluble

Observacones

Anexo B. Grafica de control de soluble por maquina (SFC-010).
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Somnap weoe

[T RRL

NSTRUMENTOS/EQUIPOS
DE MEDICION

Fecha de emisidn:

Octubre 2022

Fecha de revisién:

Noviembre 2022

Clave:  [SFC-013

Fevisidn: | 00

Pag. 1 do 1

SOLICITANTE Iii

FECHA DE ASIGNACION:

Folio

Descripcion

Observaciones

NOm. Serie:
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Anexo C. Formato Vale instrumento-equipo de medicién (SFC-013).




JFecha e emisidn®) Sepberbre 2020
{Fecha d revisioll: [Seaberibre 2022
[Glawe® SFC-08 | Vassion: Pawi

Reporteddd Producto No
Conforme

a
"
-
=
-
*
[
L
T

Fobg

Verifico Enterado Origind
Nombre y firma Momibre y Firma Nomibre y firma

Anexo D. Reporte de Producto No Conforme (SFC-03).
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