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Introduccion

Antecedentes

La era de la informacién ha afectado profundamente un gran ndmero de los
aspectos de la vida cotidiana de las personas. La educacion es, en definitiva,
uno de los aspectos mas importantes en la vida de las personas en el cual se
pueden observar los efectos de dicha era tales como las enciclopedias
electronicas, los diccionarios en Internet, cursos en linea, etc. Dichos recursos
plantean una gran oportunidad para la difusién del conocimiento. Uno de los
esfuerzos sobresalientes en este aspecto es el open course ware del MIT en el
cual es posible acceder a una inmensa cantidad de materiales utilizados en sus

clases, asi como tareas, examenes, etc.

Es debido a esta situacion y a la vision de los profesores de la Facultad de
Filosofia y Letras Javier Cuétara y Margarita Palacios que se planed la
necesidad de un proyecto interdisciplinario que aprovechara los recursos
humanos y materiales que ofrecen las facultades de Filosofia y Letras, de

Ingenieria y la Universidad en general.

Objetivo

En este trabajo se plantea la necesidad de un sistema que permita a los
usuarios, en este caso los profesores del curso de fonética y fonologia y los
alumnos de servicio social, generar y editar de manera sencilla material e
informacion que pueda ser publicado mediante la pagina Web del curso. El
sistema de gestion de contenido que se presenta en este trabajo responde de
forma efectiva a esas necesidades, ya que les permitira actualizar, modificar y

controlar el contenido de la pagina del curso sin verse en la necesidad de



utilizar un programa editor de HTML o realizar cambios drésticos en la hoja de

estilos, entre otras cosas.

Metodologia

Para lograr el objetivo que se menciona arriba, en el capitulo 1 del presente
trabajo se revisara qué son los sistemas de gestion de contenido, cuales son sus
partes, qué son datos, informacion y contenido, qué es la gestion de contenido,
etc.

En el capitulo 2 se abordara de manera breve algunas consideraciones del curso
de fonética y fonologia, su importancia en el plan de estudios de letras

hispanicas asi como en la formacion de los futuros linguistas.

En el capitulo 3 se analizaran varios conceptos que serviran de marco teérico
para la realizacion de este trabajo, estos son: una breve introduccion al lenguaje
de servidor PHP, expresiones regulares en PHP y sus diversos estilos, hojas de

estilos, javascript y el modelo de objetos de documento.

En el capitulo 4 se presenta la planeacion del sitio del curso de fonética y
fonologia partiendo de las metas del sitio, el estudio de la audiencia objetivo, la
comparacién con otros sitios de la materia, qué ofrecen y qué se podria tomar de
ellos, las categorias de informacion del sitio y la planeacién de la navegacion del

mismo.

Finalmente en el capitulo 5 se presenta el desarrollo y la implantacion del
sistema de gestion de contenido; se presentan el diagrama de flujo de datos,
conceptos de produccion de software desde el punto de vista de la ingenieria de
software, asi como las partes y funcionalidades que integran el sistema de
gestion de contenido del curso de fonética y fonologia.



Capitulo 1 Sistemas de Gestion de Contenido

Un sistema de gestién de contenido puede definirse de forma tan sencilla como
aquel sistema o software que permite la administracion del contenido en un sitio
Web. Sin embargo para tener una mejor comprension de estos sistemas, es
conveniente definir lo que es contenido, gestion de contenido y posteriormente

una definicion mas formal de los sistemas de gestién de contenido.

1.1Definicion de datos, informacién y contenido

1.1.1 Definiciéon de datos

De acuerdo con Wikipedia [véase Wikipedia 1] los datos en computacién son en
un amplio sentido, nimeros, caracteres, imagenes o cualquier otra salida que los
dispositivos convierten de cantidades fisicas en simbolos. Por otra parte, el
diccionario de la real academia de la lengua espafiola define a los datos como
“antecedentes necesarios para llegar al conocimiento exacto de algo o para
deducir las consecuencias legitimas de un hecho”. A partir de estas definiciones
se puede sefialar que efectivamente los datos constituyen la materia prima de la

informacion y por ende del contenido.

Dichos datos generalmente son procesados posteriormente por personas o se
introducen en una computadora, se almacenan y se procesan mediante ésta. El
procesamiento de los datos generalmente se lleva a cabo por etapas, de forma
gue los datos procesados de una etapa pueden ser considerados los datos

crudos de la siguiente.



Dentro de la computacion es posible distinguir distintas formas de datos los
cuales generalmente se clasifican en numéricos, cadenas o binarios. Un
programa de computadora, por ejemplo, es una coleccién de datos, los cuales
pueden ser interpretados como instrucciones. La mayoria de los lenguajes de
programacion hacen una distinciéon entre los programas y los datos con los
cuales operan, sin embargo, en algunos lenguajes, principalmente Lisp y
lenguajes similares, los programas son practicamente indistinguibles de los

demas datos.

1.1.2 Definicién de Informacién

El término informaciéon ha tomado una gran relevancia en épocas recientes y es
posible ver que se utiliza en una gran cantidad de expresiones tales como: era
de la informacion, economia de la informacion, supercarretera de la informacion,
milenio de la informacion, revolucion de la informacion, etc. [Sholle, 2000].Estas
expresiones denotan la libertad y la facilidad con la que se maneja el término
informacion haciéndolo en apariencia facil de definir. Sin embargo se trata de un
concepto muy poderoso y elusivo, tanto asi que Claude Shannon [1950] (padre
de la teoria de la informacion) en el libro “The lattice theory of information”

sefala:

“The word information has been given different meanings by various
writers in the general field of information. It is likely that at least a
number of these will prove sufficiently useful in certain applications to
deserve further study and permanent recognition. It is hardly
expected that a single concept of information would satisfactorily

account for the numerous possible applications of this general field”.

“Varios escritores le han dado diferentes significados a la palabra

informacion. Es probable que al menos algunas de estos sean lo



suficientemente Utiles en algunas aplicaciones para que merezcan
un estudio mas amplio y reconocimiento permanente. Dificilmente se
espera que un solo concepto de informacion satisfaga las numerosas

aplicaciones de este campo.”

Etimologicamente, el término informacion proviene de la raiz latina informatio,
gue significa darle forma a algo, lo cual no se relaciona mucho con la nocion de

informacion que actualmente tenemos.

Es pues, conveniente especificar el contexto de aplicacion de la definicion de
informacion, ya que no existe consenso ni definiciébn Unica, por lo que para
efectos del presente trabajo se entendera por informacién aquellos datos que
hayan sido procesados de alguna forma y que proporcionan algun significado

para quien los recibe.

1.1.3 Definicidon de contenido

Convencionalmente el término contenido se utiliza para referirse a cualquier tipo
de informacion audiovisual, visual, sonido o texto [Addey et al, 2002]. En este
contexto, un tipo especifico de medio que representa contenido puede tener un
tiempo de vida determinado, como por ejemplo un video o una transmision de
audio. Sin embargo, en el contexto de los sistemas, el contenido se caracteriza
por su presencia permanente o en su disponibilidad, es decir, se puede acceder
al contenido en cualquier momento dentro de un sistema. El contenido puede ser
producido, alterado, transmitido, consumido e intercambiado en partes o por

completo.

Esta caracterizacion general de contenido es muy amplia y no proporciona una
descripcion cualitativa ni especifica los diferentes elementos del contenido.Sin

embargo, refleja el uso comun de este término en la actualidad. El contenido se



utiliza con diferentes connotaciones (dependiendo del contexto) en varias

formas, describiendo algunas veces contenidos dispares.

Para resolver este problema, la sociedad de ingenieros del cine y la television
(Society of Motion Picture and Television Engineers SMTPE) y la unién europea
de radiodifusién (European Broacasting Union EBU) establecieron una comision
para resolver los problemas relacionados con el contenido, asi como la gestion
de contenido. Esta comision definid el término contenido en el contexto de la
industria de los medios e identificd sus elementos.

De acuerdo con la definiciébn de la comision [SMTPE/EBU, 1998] el contenido

consiste de:

e Esenciay

e Meta datos

La esencia en este contexto es el material crudo en si mismo, representado por
imagenes, sonido, texto, video, etc. La esencia es el portador, del mensaje o la
informacién y con frecuencia se le refiere también como medio. Sin embargo el
término medio se aplica también con portadores fisicos tales como cintas o
discos compactos entre otros. Dado que la esencia se refiere al concepto
general y es independiente del portador fisico, tiene que ser claramente
distinguido. Por esta razon se decidio utilizar el término esencia, el cual es
relativamente poco comun, para referirse a la informacion codificada que

representa directamente el mensaje.

El segundo elemento del contenido son los meta datos, los cuales se utilizan
para describir la esencia y sus diferentes manifestaciones. Los meta datos

pueden clasificarse en:



e Meta datos relacionados con el contenido. Los cuales proporcionan una
descripcion del contenido real.

e Meta datos relacionados con el material. Los cuales describen los
formatos, los parametros de codificacion asi como la informacion
especifica de su registro.

e Meta datos relacionados con la localizacién. Los cuales describen la
localizacion de los meta datos, el niumero de copias, la condicion de los

portadores, etc.

Los meta datos relacionados con el contenido incluyen también datos formales
(tales como, el titulo, el subtitulo, la duracién, etc.) asi como informacion de
indexacion (tales como palabras clave, descripcion de imagenes, clasificacion,

etc.).

Dependiendo del area de aplicacion o del contexto, los dos elementos del
contenido pueden variar en relevancia. La esencia es sobre la cual se opera.
Los meta datos se requieren para describir, encontrar y recuperar el contenido.
Por esta razon tienen un papel crucial en todas las aplicaciones en las cuales el

contenido se selecciona en lugar de ser solamente presentado.

Un sistema que maneja ambos, esencia y meta datos, se le llama sistema de
gestion de contenido. Las principales tareas para el mantenimiento de la esencia

son el almacenamiento, la administracion y la entrega de datos.
La administracibn de los meta datos tiene que ver principalmente con la

descripcion, almacenamiento y localizacion de los datos relacionados con el

contenido en sistemas de informacion y bases de datos.
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1.2 Gestion de contenido

La gestion de contenido es el conjunto de procesos y tecnologias que soportan
el ciclo de vida evolutivo de la informacion digital. A esta informacion digital
frecuentemente se le llama contenido o, para ser precisos contenido digital. El
contenido digital puede tomar la forma de texto, archivos multimedia o cualquier
otro tipo de archivo que sigue el ciclo de vida del contenido y que requiere

gestion.

El ciclo de vida del contenido digital consiste de seis fases principales: creacion,
actualizacion, publicacion, traduccién, almacenamiento y retiro [Addey et al,
2002]. Por ejemplo, una instancia de contenido digital es creada por uno o mas
autores. A través del tiempo este contenido puede ser editado. Una o mas
personas pueden proveer cierta vigilancia editorial mediante la aprobacion del
contenido para su publicacion. La publicacion puede tomar muchas formas. La
publicacién puede ser el acto de mostrar el contenido a otras personas, 0
simplemente permitiendo el acceso digital a cierto contenido a una persona en
particular o a un grupo de personas. Posteriormente ese contenido puede ser

suplantado por otra forma de contenido y por lo tanto ser retirado.

La gestion de contenido es un proceso inherentemente cooperativo.
Frecuentemente se encuentran los siguientes roles y responsabilidades en dicho

proceso:

e Autor del contenido.- El cual es responsable de crear y editar el
contenido.

e Editor.- Responsable de ajustar el mensaje del contenido y el estilo de
éste.

e Difusor.- Responsable de la liberacion del contenido para su utilizacién.

e Administrador.- Responsable por el manejo de los accesos a las carpetas
y los archivos, lo que usualmente se hace asignando derechos de acceso

11



a grupos de usuarios. Los administradores pueden también asistir y

ayudar a los usuarios en diversas formas.

e Consumidor o invitado.- La persona que lee o que introduce contenido.

onsumidor o invitado.- La persona que lee o que introduce contenido.
nsumidor o invitado.- La persona que lee o que introduce contenido.
sumidor o invitado.- La persona que lee o que introduce contenido.
umidor o invitado.- La persona que lee o que introduce contenido.
midor o invitado.- La persona que lee o que introduce contenido.
idor o invitado.- La persona que lee o que introduce contenido.

dor o invitado.- La persona que lee o que introduce contenido.

or o invitado.- La persona que lee o que introduce contenido.

r o invitado.- La persona que lee o que introduce contenido.

o invitado.- La persona gue lee o que introduce contenido.

o invitado.- La persona que lee o que introduce contenido.
invitado.- La persona que lee o que introduce contenido.

invitado.- La persona que lee o que introduce contenido.

nvitado.- La persona que lee o que introduce contenido.

vitado.- La persona que lee o que introduce contenido.

itado.- La persona que lee o que introduce contenido.

tado.- La persona que lee o que introduce contenido.

ado.- La persona que lee o que introduce contenido.

do.- La persona que lee o que introduce contenido.

0.- La persona que lee o que introduce contenido.

.- La persona que lee o que introduce contenido.

- La persona que lee o que introduce contenido.

La persona que lee o que introduce contenido.

La persona que lee o que introduce contenido.

a persona que lee o que introduce contenido.

persona que lee o que introduce contenido.

persona que lee o que introduce contenido.

ersona que lee o que introduce contenido.
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Un aspecto critico de la gestiéon de contenido es la habilidad de manejar
versiones del contenido conforme éste vaya evolucionando. Los autores y los
editores frecuentemente necesitan restaurar versiones anteriores de productos

editados debido a errores en los procesos de edicion o a resultados indeseados.

Otro aspecto igualmente importante de la gestibn de contenido involucra la
creacion, mantenimiento y aplicaciéon de los estandares. Cada miembro del
equipo de creacién de contenido y revision del proceso tiene un papel Unico y un
conjunto de responsabilidades en el desarrollo y publicacion del contenido. Cada
miembro del equipo de revision requiere una revision de los estandares clara y
concisa, la cual debe ser mantenida conforme el contenido evoluciona con el

objeto de asegurar la consistencia y la integridad de la base de conocimiento.

Un sistema de gestion de contenido es un conjunto de procesos automatizados

gue pueden soportar las siguientes caracteristicas:

Importacion y creacion de documentos.

e Identificacién de los usuarios clave y sus roles.

e La facilidad de mantener el registro y la administracion de las multiples
versiones del contenido.

e La facilidad de publicar el contenido en un “recipiente digital” que permita

el acceso al contenido.

1.3 Sistemas de gestion de contenido

Los sistemas de gestion de contenido son fundamentalmente sistemas que
ayudan en el mantenimiento y administracion de los sitios Web [Patrick, 2006],
asi como en la creacion de contenido de calidad de manera mas eficiente y en el
menor tiempo posible. Por otra parte, los sistemas de gestion de contenido
proveen una separacion del contenido y la presentacién. Esto es, separan la

tarea de la administracion de los componentes de la presentacion (tales como el
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disefio, gréfico, logotipos, las capas de presentacion) de la informacion que
conforma el contenido, de forma que éste pueda ser actualizado sin afectar el

aspecto de presentacion.

Los sistemas de gestion de contenido ayudan a que los usuarios que no tienen
un perfil técnico puedan manejar sitios Web complejos, grandes y dinamicos
(con un gran numero de paginas, documentos, articulos, imagenes, archivos

multimedia, etc.) de forma muchisimo mas sencilla que con la forma tradicional.

Para facilitar ain mas la comprension de los sistemas de gestion de contenido
Jeff Patrick plantea un escenario de la diferencia que habria entre agregar una
pagina con el método manual y con la ayuda de un sistema de gestién de
contenido. Una adaptacion de este escenario seria la siguiente:

“Grupo Sanchez” es una empresa mediana que tiene contratado a un disefiador
gréfico externo, Jorge Hernandez, para que administre su sitio Web. Daniela
Jiménez es la directora del area de comunicaciones de la empresa y le gustaria
publicar un comunicado de prensa en el sito Web. Para conseguir esto, se

requieren los siguientes pasos:

1. Daniela escribe el comunicado de prensa en un procesador de texto.

2. Posteriormente envia una copia del archivo al disefiador grafico por
correo electrénico.

Jorge recibe el correo electrénico y guarda el archivo adjuntado.

4. Después abre la pagina de “noticias” en un software editor de HTML.
Crea un resumen del comunicado de prensa y una liga hacia la pagina
gue contendra el comunicado completo.

6. El comunicado de prensa es formateado utilizando HTML vy
posteriormente agregado al sitio.

14



7. Jorge le envia a Daniela una nota con la direccion del sitio de prueba
donde ella puede revisar el resumen del comunicado de prensa y la
pagina donde aparece completo.

8. Daniela revisa y edita el comunicado de prensa, anota sus comentarios y
modifica partes del original para enviar el texto final a Jorge.

9. Jorge recibe el correo electronico con el texto final y actualiza la versiéon
del comunicado de prensa que ya se encontraba en el sitio Web.

10.Jorge notifica a Daniela nuevamente que los cambios ya se encuentran
disponibles para otra revision.

11.Daniela hace una revision final y le comunica a Jorge que el comunicado
de prensa esta listo para que sea publicado en el sito Web.

12.Finalmente Jorge recibe esta notificacion y hace los cambios del HTML

del sitio necesarios para la publicacién final del comunicado.

Por el contrario, si Grupo Sanchez adquiere un sistema de gestiéon de contenido,

el escenario seria mas o menos de la siguiente forma:

1. Daniela ingresa al sistema de gestion de contenido.

2. Posteriormente utiliza el formulario para comunicados de prensa del
sistema de gestion de contenido y teclea el comunicado en una plantilla
formateada previamente.

3. Daniela revisa el comunicado de prensa mediante la funcion de vista
previa del sistema.

4. Publica su comunicado de prensa y se crea automaticamente una liga

hacia la pagina que contiene el comunicado completo.

No hay duda de que el segundo escenario es mucho mas simple. La diferencia
es clara; sin el sistema de gestion de contenido es necesario tomar algunos dias
para formatear y publicar un comunicado en el sitio Web. Mientras que si se
cuenta con una herramienta de gestién de contenido que realiza el trabajo de

formateo, plantillas, codificacion HTML, etc., se toma tan s6lo unos minutos.
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1.4 Partes de un sistema de gestion de contenido

Desde la perspectiva mas amplia, un sistema de gestion de contenido consta de

tres partes principales: sistema de recoleccion de datos, sistema de gestion y

sistema de publicacion (Boiko, 2004).

Cabe notar que aunque estas tres partes se encuentran separadas l6gicamente,

es frecuente que se traslapen de forma fisica en el sistema. Algunos de los

traslapes que mas se presentan son:

El sistema de gestidon puede servir como parte del sistema de recoleccién
de datos. Muy frecuentemente se agrega contenido en el depdsito de
contenido del sistema de gestibn antes de que éste haya sido
completamente procesado.

El sistema de gestién puede servir como parte del sistema de publicacion.
El depdsito de contenido, por ejemplo, muy frecuentemente se encuentra
inherentemente en el sitio Web que crea y por esta razén no resulta
sencillo distinguirlos.

El sistema de publicacion puede servir como parte del sistema de
recoleccion de datos. Si el sistema de recoleccién de datos consta de
formularios Web, el autor introduce el contenido mediante dichos
formularios y ese contenido se guarda en el depésito. De forma no muy
evidente, el sistema de publicacion puede crear los formularios que el

sistema de recoleccion de datos utiliza.

1.4.1 Sistema de recoleccion de datos

El sistema de recoleccion de datos es el responsable de todos los procesos que

se llevan a cabo antes de que cualquier parte del contenido esté lista para su
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publicacién. Convierte la informacion “cruda” en un conjunto organizado de

componentes del contenido.

La recoleccion de datos incluye los siguientes procesos:

Escritura: Es la creacion de contenidos desde cero.

Adquisicion: Es la recoleccion de contenido a partir de otras fuentes
externas.

Conversion: Es la eliminacion de informacién innecesaria y el cambio de
lenguaje de marca (XML, HTML, etc.).

Agrupacion: Es la edicion del contenido, dividirlo en componentes y
afadirlo al sistema de meta-datos deseado.

Recoleccion de servicios: Son los programas y funciones del sistema de
gestién de contenidos que son auxiliares en el proceso de recoleccion de
datos. Por ejemplo, los servicios que recolectan datos bien pudieran
producir los formularios en los que se ingresa el contenido para los

componentes.

1.4.2 Sistema de gestion

El sistema de gestion es el responsable por el almacenamiento a largo plazo del

contenido, ademas de otros recursos. El sistema de gestién contiene el depdsito

de informacion asi como las funciones de la administracion de contenido. A

grandes rasgos, permite saber que la informacion se ha recogido y cual es su

disposicion.

El sistema de gestion debe tener las siguientes funciones:

Depésito: El lugar donde se guarda el contenido.
Administracion: Realiza configuraciones al sistema de gestion de

contenidos.
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e Conexiones: Es la parte que realiza conexiones a otros sistemas, redes, e

incluso otros depdsitos de informacion.

1.4.3 Sistema de publicacion

El sistema de publicacion es responsable de extraer los componentes del

contenido del depdsito y crear publicaciones autométicamente con éstos.

Un sistema de publicacién incluye:

e Plantillas de publicacion: Programas que construyen publicaciones
automaticamente.

e Servicios de publicacion: Un conjunto de herramientas para controlar qué
es lo que se publica y como se publica.

e Conexiones: Herramientas y métodos utilizados para incluir datos de otros

sistemas de gestion de contenido.

1.5 Beneficios de los sistemas de gestién de contenido

Existen muchos beneficios que proveen los sistemas de gestion de contenido

entre los que se encuentran:

1. La descentralizacion del contenido del sitio, reduciendo de forma
considerable los cuellos de botella.

2. La separacion de la funcionalidad y la presentaciéon con respecto del
contenido a publicar, permitiendo que a las organizaciones enfoquen sus
esfuerzos en sus principales negocios.

3. La facilidad para actualizar el contenido, permitiendo presentar
informacion constantemente revisada y actualizada a los visitantes,
incrementando de esta forma el nimero de visitas y la frecuencia de

éstas.
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4. Aumenta los canales de publicacion del contenido, ya que éste se puede
colocar en cualquier parte del sitio, incluso mas de una vez si es
necesario. Esto reduce el costo del mantenimiento del sitio y su
actualizacion.

5. Ofrece contenido personalizado a los principales miembros de las
organizaciones o a clientes especiales, permitiendo generar mejores
servicios.

6. Reduccién de costos en los siguientes rubros:

a) Reduccion en los requerimientos de recursos por parte del
personal técnico.

b) Reduccién en los requerimientos de capacitaciéon del personal
técnico.

c) Incremento en la productividad del personal que no cuenta con

perfil técnico.
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Capitulo 2

Consideraciones del curso de fonética y fonologia

La fonética y la fonologia son ramas de la linglistica que estudian los sonidos
aislados que forman el lenguaje sin importar el sentido que transmiten. Cabe
sefalar que los sonidos no se realizan de igual manera en todos los hablantes
gque conforman una comunidad, y que no todos los sonidos tienen en todo
momento la misma articulacion ya que muchas veces se modifican por el
contexto que los rodea. Esto hace que sea conveniente estudiar por un lado la
descripcion detallada de cada sonido en particular, y por otro lado estudiar su
funcién dentro de la comunicacion. La fonética se ocupa del estudio detallado,
pormenorizado de los sonidos de una lengua. La fonologia, por otro lado, se
ocupa del estudio de los sonidos que tienen en la lengua un valor diferenciador,

es decir, de su funcion en el lenguaje.

2.1 La oralidad, la escrituray las nuevas tecnologias

La reflexion que motiva al estudio de la linglistica es investigar la complejidad
intrinseca de la lengua, no solamente como un componente fundamental de las
relaciones interpersonales, publicas y privadas, sino también como un proceso
mental de produccién e interpretacion de enunciados que cada hablante realiza
en su vida cotidiana de forma variada y utilizando la mayoria de las veces la

oralidad.

El hombre existe desde hace 30 000 afios, sin embargo, el escrito mas antiguo
del que tenemos noticia data de hace apenas 6 000 afios. Hasta la invencion de
la imprenta, la cultura de todas las sociedades se fundamentaba principalmente,
en la transmision oral. Gutenberg produce el salto tecnoldgico, la transmision

escrita de la cultura se convierte en algo potencialmente accesible a todos. El
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creciente conocimiento del alfabeto va cambiando las estructuras del lenguaje y
como consecuencia de esto la ensefianza de la lengua oral, perdio terreno frente

a la escritura.

El progreso de la imprenta fue lento pero constante y culmina con la llegada del
periodico hacia los siglos XVIII y XIX. Sin embargo, a fines del XIX y principios
del XX empieza un nuevo y diferente ciclo de avances tecnoldgicos con el
telégrafo, el teléfono y la radio. Estos elementos, portadores de comunicacion
linglistica, producirdan cambios sociales y, por ende, modificaran los
conocimientos cientificos sobre la lengua despertando un nuevo gusto por la

oralidad.

En el siglo XX aparece la television, cuya capacidad de presentar imagenes de
lo real en tiempo real hace que, nuestras sociedades se aproximen a una
reflexion que cuestiona el racionalismo tradicional de las sociedades
occidentales. Posteriormente aparece la computadora y, mientras que la
televisibon muestra imagenes de lo real, como se menciond anteriormente, las
computadoras muestran imagenes imaginarias las cuales amplian las

posibilidades de lo real.

La reflexion sobre la oralidad y la escritura nacié en esta era electronica. La
oposicion entre los medios electronicos de comunicacion y la impresion nos han
permitido apreciar la oralidad secundaria implicita en la era electronica del
teléfono, la radio, la televisién y, recientemente, la computadora. En este terreno

la linguistica ofrece un amplio campo de estudio hasta ahora poco explorado

Existen aspectos de la vida cotidiana que son afectados de forma muy
importante por las nuevas tecnologias. Tales son los casos del alfabeto y la
radio. Esto sucede porque las nuevas tecnologias permiten el acceso al hombre
a un mundo nuevo en el cual el énfasis en la vista y el oido modifican su

interaccioén con el entorno.
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Los antropologos, socidlogos y psicélogos se han ocupado de las sociedades
orales. Sin embargo, los estudios de la lengua dieron prioridad a la lengua
escrita. Ferdinand de Saussure ( 1857 —1913) llamara la atencién sobre la
importancia del habla oral. Efectivamente, las palabras se componen no de
letras sino de unidades funcionales de sonido, de fonemas. El sentido profundo
del lenguaje, el sonido articulado, es capital. La comunicacion y el pensamiento
mismo se relacionan con el sonido. Saussure. Sapir, Hockett , Bloomfield y ,
especialmente, El Circulo Linguistico de Praga sostienen que la escritura

simplemente representa, en forma visible la lengua oral, la lengua hablada.
2.2 ;,Qué son lafonéticay lafonologia?
2.2.1 Definiciones de la fonética

De acuerdo con el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafola la
fonética es el estudio de los sonidos de uno o varios idiomas, sea en su
fisiologia y acustica, sea en su evolucion historica. Quilis (uno de los autores
mas respetados en la materia) sefiala que la fonética estudia los elementos
fénicos desde el punto de vista de su produccién, de su constitucién acustica y
de su percepcion [Quilis 2000]. Finalmente el diccionario de linguistica y fonética
sefala que la fonética es la ciencia que estudia las caracteristicas de los sonidos
humanos, especialmente aquellos sonidos que se utilizan en el habla y que

proporciona métodos para su descripcion, clasificacion y transcripcion .

Las tres definiciones anteriores son practicamente iguales soélo varian un poco
en los aspectos que conformarian las ramas de la fonética y la forma en la que

los autores llaman a estas disciplinas.
Quilis menciona tres ramas de la fonética [Quilis 2000]:

e Fonética auditiva. Considera la fonética desde el punto de vista del
oyente. Intenta descubrir por qué los hablantes de una lengua

determinada son capaces de reconocer sonidos individuales y cédmo son
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capaces de distinguir entre dos sonidos similares aunque diferentes. Se
encarga del estudio de los érganos auditivos y de como convertimos en
nuestra mente una serie de ondas sonoras en unidades significativas y
reconocibles del habla.

Fonética articulatoria. Es la rama que estudia los sonidos de una lengua
desde el punto de vista fisioldgico, es decir, describe qué 6rganos orales
intervienen en su produccién, en qué posicién se encuentran y como esas
posiciones varian los distintos caminos que puede seguir el aire cuando
sale por la boca, nariz, 0o garganta, para que se produzcan sonidos
diferentes. No se ocupa de todas las actividades que intervienen en la
produccién de un sonido, sino que selecciona solo las que tienen que ver
con el lugar y la forma de articulacién. Los simbolos fonéticos y sus
definiciones articulatorias son las descripciones abreviadas de tales
actividades. Los simbolos fonéticos que se usan mas frecuentemente son
los adoptados por la Asociacion Fonética Internacional en el alfabeto
fonético internacional (A.F.l.) que se escriben entre corchetes.

Fonética acustica. Es la rama que estudia la onda sonora como la salida
de un resonador cualquiera; esto es, equipara el sistema de fonacion con
cualquier otro sistema de emision y reproduccion de sonidos. En la
comunicacion, las ondas sonoras tienen un interés mayor que la
articulacion o produccion de los sonidos, para un determinado auditorio
recibe y descodifica la impresion a pesar de que haya sido emitida por
medio de una articulacién oral, o por medio de un determinado aparato
emisor de sonidos o incluso por medio de una cotorra. Para grabar las
caracteristicas mas significativas de las ondas sonoras y para determinar
el resultado de las distintas actividades articulatorias se puede emplear el
espectrografo. De forma experimental, para poder llegar a saber cuéles

son los rasgos necesarios y suficientes que identifican los sonidos de la
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lengua, se suprimieron partes de la grabacién de la onda sonora y se

reprodujeron otras.

2.2.2 Definiciones de la fonologia

Se entiende a la fonologia como la disciplina linguistica que se ocupa del estudio
de la funcion de los elementos fénicos (entendiéndose estos como los elementos
relativos a la voz) de las lenguas, es decir, que estudia los sonidos desde el
punto de vista de su funcionamiento en el lenguaje [Alarcos 1991]. Cabe
mencionar que la definicion mencionada anteriormente es reciente y el término

fonologia solia utilizarse como sindnimo de fonética.

La fonologia investiga las diferencias de los sonidos asociados con sus
diferencias de significado, el comportamiento mutuo de los elementos que los
diferencian y las reglas segun las cudles éstos se combinan para formar

significantes.

Algunos autores plantean que pudiera existir una relaciéon muy directa entre la
fonologia y la gramatica, ya que si se extiende el término fonologia al estudio de
todos los hechos linglisticos considerandolos desde el punto de vista de la
funcién que llevan a cabo en la lengua. De esta forma habria una fonologia
morfoldgica, una fonologia sintactica y una fonologia lexical que estudiarian la
funcion y los sistemas de los elementos formales del contenido. Sin embargo de
acuerdo con Emilio Alarcos en el libro “fonologia espafola’[Alarcos 1991] el
término “fonologia” debe reservarse al estudio funcional y estructural de los
elementos fénicos, o de la expresion, y conservar el término graméatica para el

estudio de la funcion y estructura de los elementos del contenido.

Las dos ramas en que puede dividirse la fonologia son: 1) fonologia sincrénica y
2) fonologia diacrénica. Pudiera creerse que dado que la fonologia es la ciencia
gue estudia la funcién de los elementos fonicos y por lo tanto su sistema, se
trata de una ciencia eminentemente sincronica. Sin embargo en los afios veinte

del siglo XX varios investigadores observaron que los métodos de la fonologia
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pueden ser también aplicables al estudio de la evolucién de la lengua por lo que

ésta es indudablemente también una disciplina diacroénica.

2.3 El curso de fonéticay fonologia en la FFyL

El curso de Fonética y fonologia que actualmente se imparte en la Facultad de
Filosofia y Letras se dictd hasta 1997 en el primer afio de la carrera de Lengua y
literaturas hispanicas para iniciar al alumno en el estudio de la lengua a través
de la descripcion de los sonidos que estructuran el sistema fonoldgico del
espafol con un enfoque, articulatorio y descriptivo. En esa época, un grupo de
maestros del que formaron parte la Mtra. Margarita Palacios Sierra y el Mtro.
Raul del Moral, observé que el curso, por su complejidad, dificultaba no sélo el

aprendizaje de los temas sino del estudio de toda el area de linguistica.

Gracias a estas gestiones, el curso de Fonética y fonologia pasé a tercer afio en
el curriculum académico y, en su lugar, se propuso el curso de Introduccién a la
linglistica. Al poco tiempo, durante la revision de los planes de estudios en la
Facultad, el Comité encargado de este analisis elabord, con la colaboracion de
los especialistas en las diversas areas, nuevos programas. La Mtra Margarita
Palacios, que formaba parte del mencionado comité, y el Mtro. Raul del Moral
promovieron el estudio de la lingtiistica tomando en cuenta el funcionamiento del
uso comunicativo de la lengua a partir de una perspectiva multidisciplinar. En
consecuencia, el programa de fonética y fonologia debia incluir, ademas de
fonética articulatoria, el estudio sistematico de la fonética acustica dando cuenta
de los procesos comunicativos y tecnologicos del sonido. Sin embargo, para
implementar estos Ultimos era necesario incluir sistematica y progresivamente su

estudio interdisciplinario y pragmatico.

La Mtra. Margarita Palacios y el Mtro. Javier Cuétara consideran que el curso de

fonética y fonologia tiene una importancia particular en el curriculum de la
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carrera, en el area de linglistica; ésta consiste en que el aprendizaje profundo y
correcto de la teoria fonolégica es enormemente formativo. El estudio de la
fonologia ofrece, al alumno de manera definitiva la concepcion del caracter
estructural de la lengua, con el que recibira el conocimiento de los otros niveles
linguisticos. Por ello, la actualizacién de esta asignatura, y consecuentemente, el
hacerla mas atractiva para el alumno, redundard en la superacion de la

ensefianza de la linguistica en general.

La Mtra. Margarita Palacios Sierra es profesora del area de linguistica en la
Facultad de Filosofia y Letras desde hace 34 afos y ha impartido la materia de
Fonética y Fonologia desde 1970 hasta la fecha tanto en el sistema regular
como en el sistema abierto. En 1997 public6, para ensefiar de manera
sistematica y autosuficiente la fonética y la fonologia en el Sistema de
Universidad Abierta de la Facultad, la Guia Base de Fonética y Fonologia vy el
Cuaderno de Trabajo. Este trabajo revela ya su profunda inquietud por transmitir
la importancia del conocimiento de la lengua oral y de afinar el estudio de los
sonidos tomando en cuenta la capacidad que conllevan para entender y situar

los mensajes que circulan.

La Facultad de Filosofia y Letras, a través de la Division de Posgrado, con el
propésito de actualizar y promover los nuevos avances en la disciplina, invito, en
1979, al Dr. Antonio Quilis y, en 1981, al Dr. Eugenio Coseriu para que
impartieran un curso sobre fonética acustica otro sobre linguistica funcional,
respectivamente. Sin embargo, desde entonces, quedd una importante tarea
pendiente: la entonacion como marca de discurso y sociedad. Estos dos cursos
impartidos ofrecieron una nueva orientacion linguistica para categorizar los
elementos verbales. Era necesario ampliar el horizonte para que el analisis de la
lengua tomara en cuenta la interaccién de los hablantes y la intencién de los
mensajes. La Mtra. Margarita Palacios ha trabajado, desde entonces, en la

formacion, investigacion y docencia de la lengua situaciones discursivas.
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El proceso de incorporacion de estos conocimientos a la formacion basica y
universitaria todavia no ha logrado un lugar estable en la Facultad de Filosofia y
Letras. Sin embargo, la participacion y las aportaciones de jovenes maestros e
investigadores como el Mtro. Javier Cuétara Priede asegura la formacién
linguistica de las nuevas generaciones de estudiantes. Con este propdésito, en
2001, los maestros Margarita Palacios y Javier Cuétara unieron esfuerzos para

impartir el curso de Fonética y Fonologia conjuntamente.

Asi, respetando el programa establecido para el curso, empezaron a recrearlo
con los materiales y ejercicios que cada uno habia empleado para ensefar la
materia con el propdsito de producir un material de apoyo electronico que
iniciara al alumno, también, en el estudio de la entonacién. ElI Mtro. Javier
Cuétara ha trabajado desde 2002 en el Instituto de Mateméaticas Aplicadas y
estudiado sistematicamente en linguistica computacional e imparte, desde 2002,
el seminario de linglistica computacional. Esta formacién ha multiplicado el
acceso a la informacién y desarrollado nuevas habilidades en los alumnos. Al
mismo tiempo esta disposicién ha facilitado el estudio interdisciplinario de la

lengua, en general, y de la fonética y la fonologia, en particular.

Actualmente, la Mtra. Margarita Palacios y el Mtro. Javier Cuétara tienen una
pagina electrénica en la Facultad de Filosofia de Letras para la ensefianza de la
Fonética y la Fonologia que todavia requiere de futuras reflexiones, analisis y
planteamientos teoricos y practicos. Siendo el objetivo principal de este trabajo

coadyuvar y facilitar estas gestiones.

2.4 Contenidos del curso de fonéticay fonologia
El contenido del curso presencial de fonética y fonologia que se imparte en la

facultad de filosofia y letras es el siguiente:
UNIDAD |
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FONETICA'Y FONOLOGIA

1. Escuelas e historia

2. Delimitacion de Fonética y Fonologia

3. Fonemas y al6fonos

UNIDAD I

FONETICA

1. Exploracién de los diversos enfoques de la fonética

2. El aparato fonador
2.1. Respiracion: Columna de aire, aspiracion y expiracion.
Organos de la respiracion o infragléticos
2.2. Fonacion: Organos laringeos o cavidad laringea

2.3. Articulacién: Cavidades supragloticas

3. Vocales y consonantes

4. Clasificaciones (Aspecto articulatorio)
4.1. Segun la accidn de las cuerdas vocales: Sordas y sonoras
4.2. Segun la accion del velo del paladar: Orales, nasales y oronasales
4.3. Segun el modo de articulacion
4.3.1. Consonantes
4.3.2. Vocales
4.4. Segun el punto de articulacion

4.4.1. Consonantes
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4.4.2. VVocales

5. Cualidades fisicas del sonido (Aspecto acustico)
5.1. Fases de la produccion del sonido
5.2. Las ondas sonoras
5.3. La onda compuesta
5.4. Cualidades fisicas y cualidades psicoldgicas de los sonidos

5.5. Métodos electroacusticos aplicados a la investigacion fonética

6. Los rasgos distintivos

UNIDAD lli

SONIDOS DEL ESPANOL (ALOFONOS)

1. Las vocales en distribucién complementaria
1.1. Tridangulo vocéalico (Hellwag)
1.2. Distribucién libre y complementaria
1.3. Grados de abertura, nasalizacion y relajacion
1.4. Vocales

1.5. Secuencias vocdlicas: silabicas y heterosilabicas

2. Las consonantes en distribucién complementaria

2.1. Cuadro de las consonantes espafiolas
2.2. Consonantes bilabiales
2.3. Consonantes: labiodentales

2.4. Consonantes interdentales
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2.5. Consonantes dentales
2.6. Consonantes alveolares
2.7. Consonantes palatales
2.8. Consonantes velares

2.9. Los sonidos agrupados

3. Aléfonos en distribucion libre
3.1. De vocales
3.2. De consonantes

3.3. Dialectos hispanicos

UNIDAD IV

FONOLOGIA

1. Limites y partes de la fonologia
1.1. El fonema (Trubetzkoy)
1.2. Cuadros fonético y fonolégico

1.3. Fonologia sincronica y diacronica

2. Fonologia sincrénica
2.1. Funciones de los fonemas
2.2. La oposicion fonologica
2.3. Conmutacion
2.4. Clasificacion de las oposiciones fonologicas
2.5. Neutralizacion y archifonema

2.6. Las correlaciones

3. Fonologia diacronica

3.1. Objetivos y aplicaciones de la fonologia diacrénica
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3.2. Tipos de mutacion fonologica

UNIDAD V

FONOSINTAXIS Y ENTONACION

1. Fonosintaxis
1.1. Definicién
1.2. Sirrema
1.3. Sinalefa

2. Prosodia
2.1. Silaba
2.2. Acento

3. Entonacion
3.1. Grupo fénico
3.2. Tonema

3.3. La entonacion de la frase
2.5 La pagina de fonéticay fonologia
La Mtra. Margarita Palacios y el Mtro. Javier Cuétara consideran que:
1. La ensefianza de la linguistica a partir del discurso y la situacion comunicativa
permite vincular mejor las macro y las microestructuras de la lengua. Por eso
partimos del estudio de la oralidad a través de la fonética y la fonologia

analizando desde los rasgos distintivos hasta los suprasegmentos y la

entonacion en las cadenas fonicas.
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2. El uso de las nuevas tecnologias capacita a los alumnos para participar en los
nuevos campos de trabajo en linguistica computacional. Consideramos que hay
linglistas claves que han colaborado en el desarrollo de la moderna ciencia
computacional. Chomsky (1956) , ademas de su trabajo en la gramética
generativa, es uno de los principales autores de la teoria del lenguaje formal y
de los autématas, fundamentos basicos de la ciencia computacional. Por eso

pretendemos desarrollar, a través del proyecto, estas nuevas tecnologias.

3. La lengua y el discurso son dos transdisciplinas que atraviesan todos los
campos de estudio. Por eso creemos fundamental analizar la lengua, en nuestro
caso la fonética y la fonologia, con un caracter interdisciplinario que permita un
trabajo conjunto en el que participen ingenieros en computacion, comunicologos,
sociologos y linguistas. De esta manera nuestros egresados estaran preparados

para el trabajo en equipo que la sociedad moderna requiere.

2.5.1 Objetivos generales

La péagina del curso que se pretende elaborar tiene los siguientes objetivos
generales:

1. Revaluar la importancia que tiene el estudio de la materia Fonética y
Fonologia en el curriculum académico de la Facultad de Filosofia y
Letras, tomando en cuenta que el proceso de comprension (escuchar —
leer) empieza en el sonido y sus representaciones gréaficas y que el
proceso de produccién (hablar- escribir) termina en el mismo punto. Esto
indica que el principio y el fin del ciclo de la comunicacion se localizan en
este primer nivel de la linguistica.

2. Fundamentar el programa y las actividades del curso Fonética y
Fonologia en la lengua oral, sefialando que el estudio de los sonidos
remite a la oralidad comunitaria y al modo de pensamiento de una cultura.

3. Reorganizar los contenidos del curso Fonética y Fonologia bajo el

principio de que el estudio del sonido no se reduce al analisis de sus
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rasgos distintivos y sus combinaciones, sino que implica también el
analisis de la tradicion repetitiva de una comunidad y de la informacion
situacional, no desprovista del contexto de la accion humana. El sonido
predomina en la organizacion verbal de lo sabido y en ello radica la
importancia del estudio de la cadena fénica y su entonacion.

Aplicar al estudio de la fonética y la fonologia las nuevas técnicas de
analisis del sonido para poner al alcance de los estudiantes de la Facultad
herramientas tecnolégicas que puedan abrir nuevas areas de
investigacion y mas y mejores fuentes de trabajo para nuestros
egresados. El uso de los instrumentos computacionales en la linguistica
ha sido el resultado de décadas de investigacion. Desde los afios
cincuenta cuando Turing se planted la posibilidad de modelar el
pensamiento por medio de las computadoras y esboz6 el programa de
investigacion en inteligencia artificial, se iniciaron las distintas lineas de
estudio que en la actualidad han llevado a la aparicion de areas como la
linguistica computacional y procesamiento del lenguaje natural. La
aplicacion de esta tecnologia en la Universidad Nacional Autbnoma de
México no implica un esfuerzo mayor ya que tanto en el Instituto de
Ingenieria (II) como en el Instituto de Investigaciones en Matematicas
Aplicadas y en Sistemas (IIMAS), el Grupo de Ingenieria Linguistica (GIL)
y el Proyecto de Dialogos Inteligentes Multimodales en Espafiol (DIME)
investigan estos temas. Ademas la Facultad de Ciencias Politicas
(Comunicaciéon y Sociologia) y el Instituto de Investigaciones Sociales (
Unidad de Discurso) estudian la interaccion comunicativa y los vinculos
lengua, cultura y sociedad; y en la Facultad de Filosofia y Letras los
alumnos del &rea han demostrado un creciente interés tecnoldgico.

Crear un laboratorio de fonética para fomentar su estudio, investigacion y
practica; e impartir las clases con un cafidon de proyeccion para exponer

las nuevas tecnologias y su aplicacion.
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2.5.2 Contribuciones del proyecto al estudio de la Fonéticay Fonologia.

La Mtra. Margarita Palacios y el Lic. Javier Cuétara consideran que el estudio de
la fonética y la fonologia puede ser muy atractivo para los estudiantes de la
facultad de Filosofia y Letras si se aplican estos conocimientos a la interaccion
cotidiana con nuevas herramientas tecnoldgicas que los motiven no desde la
teoria sino a partir de su propio contexto. Por otra parte ellos crees que
observando el habla es posible conocer el sistema de la lengua y que
reflexionando sobre los rituales linglisticos podemos identificar las estructuras
sociales y culturales. Este acercamiento al estudio de la lengua es un motor de

energia para alumnos y docentes.

Una pégina interactiva que le permita al estudiante programar los temas,
consultar sus dudas, practicar la teoria y divertirse con herramientas de fonética
instrumental es una valiosa y atractiva opcidon. La experiencia previa ha
demostrado que el estudiante asiste con mayor interés al curso, que se
sorprende al hacer conscientes sus habilidades lingtiisticas inconscientes, que
consulta con regularidad la pagina, que empieza a identificar sus propias formas
linglisticas y las de sus interlocutores en el ejercicio cotidiano de la palabra y
gue, finalmente, se compromete paulatinamente al uso instrumental de la
computadora para interactuar con el maestro, para buscar mas informacién, para
hacer sus ejercicios y tareas de clase y, muy reveladoramente, para usar los

programas de fonética instrumental que se proporcionan en la pagina.

Todo esto nos ha comprometido, seriamente, a desarrollar una pagina mas
autodidacta e interactiva que posteriormente pueda apoyarse en un cuaderno de
trabajo que guie al estudiante y le facilite el ejercicio pragmatico de los

conocimientos adquiridos y de los que va adquiriendo.

Al mismo tiempo, creen que es importante crear y fomentar espacios

académicos en los que se puedan exponer y analizar propuestas sobre las
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nuevas herramientas tecnoldgicas para el estudio de los sonidos y de la lengua
en general con una perspectiva de comunicacion discursiva. Consideran también
gue el analisis de la lengua a partir de su origen sociocultural es el mejor camino

para comprender la importancia de su estudio.

Por eso es conveniente seguir organizando encuentros académicos que
propicien el intercambio entre alumnos y profesores y que, al mismo tiempo,
motiven la investigacion y la produccion de tesis sobre estos temas. Todo esto
en un trabajo de equipo interdisciplinario como lo exige todo estudio sobre la

lengua.

Finalmente, es un hecho que el uso de la tecnologia facilita la ensefianza. En el
caso especifico de la fonética y la fonologia, esta herramienta es valiosa para su
conocimiento porque un texto debe ser oralizado adecuadamente y después
representado fonéticamente. En este sentido las nuevas técnicas son
importantes auxiliares. La sintesis del habla es la encargada de transformar
automaticamente un texto escrito en una realizacion sonora. El texto en formato
electronico tiene mas aplicaciones posibles. Ademas, esta perspectiva revela,
una vez mas, el caracter interdisciplinario de los estudios linguisticos en el que
conviven especialistas en computacion, ingenieros, linglistas, sociélogos,

psicologos, historiadores, fildsofos, etcétera.

Por las razones expuestas, consideramos que la contribucion que el proyecto
puede hacer al estudio de la lengua como un proceso de comunicacion social a
través del estudio del sonido es importante si se toma en cuenta que la
ensefianza de la fonética y la fonética no ha tenido, en la Facultad de Filosofia y
Letras, la actualizacion requerida por esta disciplina cuyos avances cientificos y
tecnolégicos han sido muy relevantes en otras universidades. El proyecto
impactaria :

a) al area de docencia gracias a la programacion de la materia y a la

actualizacion de la pagina electronica;
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b) al fortalecimiento del area con encuentros académicos y la asistencia a
congresos e invitaciones a especialistas del tema,;

c) a la formacion de recursos humanos fomentando la investigacion y la
produccion de tesis en el area;

d) y finalmente, a la proyeccion académica de la linglistica con la

publicacion de trabajos especializados.
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Capitulo 3 Conceptos basicos y antecedentes

En este capitulo se presentan los conceptos que posteriormente se utilizaran de
forma constante en el presente trabajo, formando asi el marco teédrico del
mismo. Cabe sefalar que el tratamiento exhaustivo de los siguientes conceptos
no es de ninguna forma el objetivo de este capitulo, sino meramente una

introduccién que facilite la posterior exposicidon de los temas con mas claridad.

3.1 Introduccién a PHP

Los origenes de PHP se remontan al afio de 1995, cuando un desarrollador
independiente de software llamado Rasmus Lerdorf desarrollé un script tipo
PERL/CGI que le permitia saber cuantas personas verian su curriculo en linea
[Gilmore 2006]. Su script hacia basicamente 2 tareas, registrar la informacion del
visitante y desplegar la cuenta de los visitantes en la pagina Web. Dado que la
Web como la conocemos hoy, se encontraba en sus primeras etapas en ese
tiempo, herramientas como ésta no existian. Asi que Lerdorf comenzé a recibir
correos electrénicos preguntando acerca de su aplicacion y comenzé a regalar

su herramienta llamada en esa época Personal Home Page.

La popularidad del Personal Home Page impuls6 a Lerdorf a seguir
desarrollando el lenguaje. Uno de las caracteristicas mas notables del lenguaje
en sus etapas mas tempranas fue la posibilidad de convertir datos ingresados en
forma de HTML a variables simbdlicas, promoviendo de esta forma la posibilidad
de poder exportarlo a otros sistemas. Para lograr esto, Lerdorf optdé por continuar
desarrollando en ¢ en vez de PERL. Posteriormente se le fueron afadiendo

otras cosas y este desarrollo culminé en el lanzamiento de PHP 2.0, o Personal
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Home Page-Form Interpreter [PHP-FI]. Como resultado de la creciente
popularidad esta version de PHP incluyé mejoras que fueron hechas por

programadores de todo el mundo.

Debido a que la nueva version de PHP fué extremadamente popular, un grupo
principal de programadores se le unié a Lerdorf y desarrollaron la version 3.0 de
PHP, manteniendo el concepto original de incorporar cédigo junto con el HTML.
Para junio de 1998, mas de 50,000 usuarios utilizaban PHP para mejorar sus
paginas Web [Gilmore 2006].

El desarrollo de PHP continud a un ritmo acelerado los dos afos siguientes. A la
vez que se afiadian cientos de funciones a PHP, el numero de usuarios crecia a
un ritmo considerable. A principios de 1999, Netcraft [http://www.netcraft.com]
reportd una cifra conservadora de mas de 1 millon de usuarios haciendo que
PHP se convirtiera en uno de los lenguajes de script mas populares del mundo.
Su popularidad sobrepasé por mucho las expectativas mas optimistas de sus
desarrolladores. El hecho de que muchos de los usuarios de PHP empezaran a
utilizarlo para aplicaciones mucho mas grandes de lo que estaba planeado,
motivd a Zeev Suraski y Andi Gutmans a reescribir el analizador sintactico y

como resultado de este trabajo surgié PHP 4.

PHP 4.0 se lanz6 el 22 de mayo de 2000, apenas 18 meses después del primera
anuncio oficial de que se estaba trabajando en esta version. Muchos consideran
que el lanzamiento de la version 4 de PHP es en realidad el debut de PHP en la
escena del desarrollo empresarial de software, debido al metedrico crecimiento
del lenguaje. Para estas fechas Netcraft estimé que PHP habia sido instalado en

mas de 3.6 millones de dominios.

PHP 4 incluyéo una serie de mejoras muy importantes entre las que se

encuentran:
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Manejo de recursos mejorado. Una de las principales desventajas de PHP
3.0 era la escalabilidad. Esto se debi6 en gran parte a que los
desarrolladores subestimaron la forma en que el lenguaje seria utilizado
para realizar aplicaciones de gran escala. El lenguaje no estaba planeado
para correr sitios Web profesionales y esto hizo que los desarrolladores
replantearan en gran manera la forma en la que la mecanica del lenguaje
funcionaba, el resultado de esto fue una vasta mejoria en el manejo de
recursos del servidor en PHP 4.0.

Soporte para orientacion a objetos. La version 4 de PHP incorporé cierto
grado de funcionalidad orientada a objetos, aunque se consideraba una
implementacion muy excepcional. Sin embargo, las nuevas
funcionalidades atrajeron a usuarios acostumbrados a trabajar con los
lenguajes tradicionales orientados a objetos. Las metodologias estandar
para crear clases y objetos fueron implementadas ademas de la
sobrecarga de objetos y la informacién de clase en run-time.

Soporte para manejo de sesion nativo. EI manejo de sesiones HTTP, se
hizo disponible a partir de la version 3 mediante una libreria externa y a
partir de la version 4 se decidid incorporarlo de forma nativa. Esta
caracteristica permite a los desarrolladores rastrear las actividades de los
usuarios de forma sencilla.

Encriptacién. Se incorporé la libreria MCrypt en las distribuciones
estandar de PHP. Esta ofrece algoritmos de encriptacién entre los que se
incluyen el blowfish, MD5, SHAL1, TripleDES, etc.

Libreria de expresiones regulares compatible con PERL. El lenguaje
PERL ha sido considerado como uno de los mejores lenguajes de
programacion para el analisis sintactico de las cadenas. Los
desarrolladores previeron que el manejo de cadenas coadyuvaria en la
popularidad y aceptacion del lenguaje, por lo que decidieron incorporar la

funcionalidad de PERL en vez de reinventarla.
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PHP 5 representa otro paso en la evolucién de PHP. Si bien las mejoras en las

versiones anteriores se reducian a la adicién de librerias en esta ocasion el

equipo de desarrollo de PHP se enfocé mas bien en la funcionalidad del

lenguaje y en afiadirle caracteristicas propias de un lenguaje de programacion

maduro.

Mejora de la orientacibn a objetos. Las mejoras de la orientacién a
objetos son la caracteristica mas visible de la arquitectura de PHP 5.
Algunas de las mejoras en este aspecto son los constructores y
destructores, clonacion de objetos, abstraccion de clases, scope
mejorado de las variables, interfases, y una gran mejora en la forma en la
que PHP maneja los objetos.

Manejo de excepciones Try/Catch. El desarrollo de estrategias propias
para el manejo de errores en lenguajes de programacién estructurados,
paraddjicamente, tienden a producir errores e inconsistencias. Para
superar estos problemas los desarrolladores adoptaron la estrategia de
manejo de excepciones que se adopta en lenguajes como C++, C#,
Python y java incluido.

Mejor soporte para Web services y XML. El soporte para XML se basa
ahora en la libreria libxml2 y en una extension llamada SimpleXML. Por
otra parte se agregd una extension SOAP y el soporte para Web Services
mediante varias extensiones.

Soporte nativo de SQLite. SQLite ofrece una solucién para los
desarrolladores que necesitan una soluciéon poderosa con caracteristicas
que se encuentran en manejadores de bases de datos muy grandes sin
incurrir en la complejidad administrativa de éstos. A partir de la version 5

PHP se incluye el soporte nativo de esta base de datos.

Estadisticas (www.netcraft.com) del afo pasado muestran que PHP se

encuentra instalado en mas de 19 millones de dominios, convirtiéndolo en el
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modulo del servidor Web Apache mas popular, ya que se encuentra disponible

en el 54% de las instalaciones de Apache.

3.1.1 Variables y operadores en PHP

Las variables en PHP se denotan utilizando un signo de $ al principio de cada
variable. Por ejemplo, si necesitaramos crear una Vvariable Illamada
NumeroDeCasas, se utilizaria la siguiente notacion $NumeroDeCasas. Cabe
sefalar que PHP distingue entre mayusculas y minusculas por lo que
$NumeroDeCasas es una variable diferente a $numerodecasas. Por otra parte,

las dos reglas para nombrar las variables en PHP son las siguientes:

e Los nombres de las variables deben comenzar con una letra o un guion
bajo[ _].
e Los nombres de las variables pueden contener solamente letras,

nameros, guiones bajos o caracteres ASCII del 127 al 255.

Como la mayoria de los lenguajes de programacion, PHP tiene diferentes tipos
de variables los cuales almacenan diferentes tipos de informacion. Los tipos de
informacion en PHP son: Integer, float, string, boolean, array, object, null y

resource.

En PHP los operadores se pueden agrupar en cuatro tipos principales, los

cuales son:

e Operadores aritméticos. (+, -, *, /, %, ++, --)
e Operadores de cadena. (', “, .)
e Operadores de comparacion. (==, ===, |=, <>, |==, <, >, <=, >=)

e Operadores légicos. (||, &&, !, xor)
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3.1.2 Estructuras de control y ciclos en PHP

Las estructuras de control en PHP son basicamente las mismas que en los

demas lenguajes de programacion.

e If. La estructura if es una de las mas utilizadas en PHP, y prueba si la
condicion dada es verdadera. La sintaxis del if es:

if (condicion){
Bloque de cddigo a ejecutar si la condiciéon es verdadera;

}

Esta estructura también tiene las siguientes variaciones:

if (condicion){
Bloque de cddigo a ejecutar si la condicion es verdadera;
}
else {
Bloque de codigo a ejecutar si la condicion es falsa;

}

if (condicion){
Blogue de cddigo a ejecutar si la condicion es verdadera;
}
elseif (condicion){
Bloque de cddigo a ejecutar si la condicion anterior falla;
}
else {

Bloque de codigo a ejecutar si las condiciones anteriores fallaron;

}
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Switch. La funcién switch es una versién mas legible y elegante que la

estructura if_else_elseif. La sintaxis es la siguiente:

switch (variable) {
case ‘condicién 1"
Bloque de cddigo a ejecutar si se cumple la condicion 1;
break;
case ‘condicion 2:
Bloque de cddigo a ejecutar si se cumple la condicion 2;
break;
default:
Caodigo que se ejecuta si ninguna de las condiciones se cumple;
break;
}
For. El ciclo for de PHP es basicamente el mismo que se utiliza en otros
lenguajes. Este ciclo se utiliza cuando se conoce con exactitud el numero

de veces que se requieren ciertas instrucciones. La sintaxis es la

siguiente:

for($variable_de_inicializacion; condicion; incremento){
Bloque de cddigo a ejecutar;

}

While. Permite repetir ciertas instrucciones un numero de veces variable

hasta que se cumple cierta condicion. La sintaxis es la siguiente:

while (condicion){
Bloque de codigo a ejecutar;

}
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3.2 Expresiones regulares en PHP

Las expresiones regulares son patrones de caracteres que se comparan contra
un texto. Estos patrones pueden ser tan sencillos como “hola” o complejos como

<(?)>.*<\ [.?> por ejemplo.

PHP contiene funciones especificas para expresiones regulares tipo POSIX y
estilo PERL.

3.2.1 Expresiones regulares POSIX

La estructura de las expresiones regulares POSIX es similar a las expresiones
aritméticas. Se tienen operadores que se combinan para formar una expresion
mucho mas compleja. El significado de las expresiones regulares combinadas es
lo que las hace muy poderosas, ya que se puede localizar en el texto palabras
y/o numeros especificos y también una gran variedad de cadenas
semanticamente diferentes pero sintacticamente similares, como por ejemplo
etiquetas HTML.

La expresion regular mas simple es aquella que busca un solo caracter como
por ejemplo, g, la cual serviria para comparar palabras como gato, gol, guerra.
De la misma forma es posible comparar varias expresiones al mismo tiempo

utilizando el simbolo |, por ejemplo php|zend.

Existen tres variaciones sintacticas que son de gran utilidad en las expresiones
regulares y que se utilizan bastante para facilitar la construccion de las mismas.
Estas son los paréntesis rectangulares, los cuantificadores y las clases

predefinidas de caracteres.

e Los paréntesis rectangulares [ ]. Los paréntesis rectangulares tienen un

significado especial especial en las expresiones regulares, normalmente
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se utilizan para definir cierto rango de caracteres a encontrar. Por
ejemplo, si se utiliza la expresion regular php, ésta buscara solamente las
cadenas que contengan explicitamente php. Sin embargo si utilizamos
[php] buscara cualquier cadena que contenga p o h. Los paréntesis
rectangulares juegan un papel importante en las expresiones regulares ya
que muchas veces sera necesario buscar un determinado rango de
caracteres, por ejemplo:

0 [0-9] Busca cualquier digito decimal del 0 al 9

0 [a-z] Busca cualquier caracter de la a a la z en minusculas.

0 [A-Z] Busca cualquier caracter de la A a la Z en mayusculas

0 [A-Za-z] Busca cualquier letra de la A a la z en mayusculas o

mindsculas.

Por supuesto, es posible hacer rangos mas especificos y acordes a las

necesidades de los programadores, por ejemplo [0-4] o [b-v], etc.

Cuantificadores. La posicion y frecuencia de las cadenas de caracteres
pueden denotarse mediante caracteres especiales tales como: +, *, ?,
{rango_de_ocurrencia}, y $. Estos caracteres significan lo siguiente:

0 j+ Busca cualquier cadena que contenga cuando menos una j

0 j* Busca cualquier cadena que contenga cero o mas j's

0 |? Busca cualquier cadena que contenga cero o una j

o j{2,3} Busca cualquier cadena que contenga dos o tres j's

o j{2,} Busca cualquier cadena que contenga una secuencia de al
menos dos j’s

0 j$ Busca cualquier cadena con una j al final

0 % Se utiliza para la delimitacion de las expresiones.

0 " Busca cualquier cadena con una j al principio

0 j.j Busca cualquier cadena que contenga una j, seguida de

cualquier caracter y a su vez seguida de cualquier j
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También, es posible combinar los caracteres anteriores y formar

expresiones regulares mas especificas y/o complejas, por ejemplo:

~{2}% Esta expresiéon regular busca cualquier cadena que contenga

exactamente 2 caracteres.

e Clases predefinidas de caracteres. Para facilitar la programacion PHP
provee varios rangos predefinidos las cuales son llamados clases de
caracteres. Algunos rangos estandar son los siguientes:

o [alpha:]] : Caracteres alfabéticos ya sean mindsculas o
mayusculas.

o0 [:alnum:]: Caracteres alfabéticos y niumeros del 0 al 9

o [:cntrl:] : Caracteres de control tales como tabulador, espacio, etc.

o [:digit:] : Numeros del 0 al 9, esto se puede especificar también
como [0-9]

o0 [:graph:] : Caracteres imprimibles del codigo ASCII en el rango del
33 al 126

o [lower:] : Caracteres alfabéticos en minusculas. Especificado
también como [a-Z]

0 [:punct] : Caracteres de puntuacion tales como: ~!@#3$%"&*()-
A=l <> 2y

0 [:upper:]: Caracteres alfabéticos en mayusculas

0 [:space:] : Caracteres de espacios, incluyendo tabulador horizontal,
tabulador vertical, espacio, nueva linea, retorno de carro, etc.

o0 [:xdigit:] : Caracteres hexadecimales [a-fA-F0-9]

Las funciones para las expresiones regulares en notaciéon POSIX son ereg(),
ereg_replace(), eregi(), split(), spliti(), y sgl_regcase().

e ereg() La sintaxis de esta funcion es la siguiente:
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boolean ereg (patron, cadena, [ arreglo ])

ereg() Realiza una busqueda sensible del patréon en la cadena. Por otra
parte el parametro arreglo es opcional y si se utiliza produce un arreglo en
el cual se guarda la cadena. Si la busqueda fue exitosa regresa TRUE, si
no regresa FALSE.

eregi() La sintaxis de esta funcion es la siguiente:

boolean eregi (patrén, cadena, [arreglo])

Esta funcién realiza basicamente lo mismo que la funcién anterior con la
diferencia de que realiza una busqueda insensible.

ereg_replace() La sintaxis de esta funcion es la siguiente:

string ereg_replace (patron, reemplazo, cadena)

Esta funcidén es muy parecida a ereg() sélo que no se limita simplemente
a buscar los patrones en las cadenas sino que ademas reemplaza patrén
con reemplazo en cadena.

eregi_replace() La sintaxis de esta funcion es la siguiente:

string ereg_replace (patron, reemplazo, cadena)

Realiza la misma funcion que ereg_replace() sélo que hace una busqueda

insensible.

split() La sintaxis de esta funcién es la siguiente:
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array split (patron, cadena, [limite])

split() divide a la cadena en varios elementos. El criterio utilizado para
dividir la cadena es la ocurrencia de patron en la misma. El parametro
opcional limite se utiliza para determinar en cuantos elementos de debe
dividir la cadena. Cabe senalar que si split() esta analizando caracteres

alfabéticos, es una funcion sensible.

spliti() La sintaxis de esta funcion es la siguiente:

array spliti(patron, cadena, [limite])

Basicamente realiza la misma funcién que split() solamente que con una

busqueda insensible.

sql_regcase() La sintaxis de esta funcién es la siguiente:

string sqgl_regcase(cadena)

La funcion sql_regcase() convierte cada caracter contenido en la cadena
en una expresion que contiene paréntesis rectangulares con 2 caracteres.
Si los caracteres contenidos en la cadena son alfabéticos el paréntesis
rectangular contendra el caracter en mayuscula y minuscula, de otra
forma permanecera sin cambios. Esta funciéon resulta util cuando se
utiizan manejadores de bases de datos que aceptan solamente
expresiones regulares que toman en cuenta las mayusculas y las

minusculas.
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3.2.2 Expresiones regulares estilo PERL

El lenguaje PERL ha sido considerado desde hace mucho tiempo como uno de
los mejores lenguajes de programacion para el analisis sintactico ya que provee
una vasta funcionalidad para las expresiones regulares sin importar la
complejidad de éstas. Los desarrolladores de PHP consideraron que seria mejor
tomar la funcionalidad de PERL que “reinventar la rueda” de las expresiones

regulares.

Algunos ejemplos de la notacién estilo PERL son los siguientes:

/futbol/ Esta expresion regular busca una cadena con los caracteres de la

palabra futbol.

ffu+/ Esta expresion regular busca fu seguido por uno o0 mas caracteres.

e Modificadores. Algunas veces sera necesario modificar un poco la
interpretacion de la expresion regular; por ejemplo, algunas veces sera
necesario realizar una busqueda que no tome en cuenta las mayusculas o
las minusculas. Para realizar esto se utilizan los modificadores, algunos

de los mas utilizados son los siguientes:

Realiza una busqueda insensible

g Realiza una busqueda global

m Trata una cadena como texto con varias lineas

S Trata una cadena como un texto de una sola linea

X Ignora espacios en blanco y comentarios en una expresion regular
u Se detiene la busqueda al encontrar la primer coincidencia.
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Metacaracteres. Otro aspecto muy util de las expresiones regulares estilo
PERL es el uso de metacaracteres para realizar busquedas. Un
metacaracter es simplemente un caracter alfabético precedido por una
diagonal invertida y que tiene un significado especial, algunos de los mas

utiles son los siguientes:

\A Busca solo en el principio de la cadena
\b Busca el limite de una palabra
\d Busca un caracter digital tal como [0-9]

\D Busca un caracter no digital

\s Busca un espacio en blanco

\S Busca un caracter que no es un espacio en blanco.
Busca el fin de una linea

Busca el inicio de una linea

O O O O 0o o o o o

Busca cualquier caracter excepto cambio de linea.

3.3 Caracteristicas generales de PHP

Cada usuario tiene razones especificas por las cuales utiliza PHP para

desarrollar sus aplicaciones. Sin embargo las principales razones podrian

agruparse en las siguientes categorias:

Practicidad. Desde sus inicios PHP fue creado teniendo en cuenta la
practicidad, a final de cuentas la intencion de Lerdorf no era crear un
lenguaje de programacion sino desarrollar una solucion practica que no
existia en su momento. Debido a esto PHP es un lenguaje minimalista en
términos de los requerimientos sintacticos del lenguaje. En otras palabras,
un script 0til de PHP puede constar de tan solo una linea, sin la
necesidad de incluir librerias obligatorias como en otros lenguajes (C, por

ejemplo).
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Potencia. Como se menciond anteriormente, las versiones previas de
PHP incluian muchisimas librerias y, en la versién 5, PHP cuenta con 113
librerias y mas de 100 funciones. Por otra parte, es bien sabido que con
PHP se pueden crear conexiones a bases de datos, crear sitios
dinamicos, manipular formularios, etc. Sin embargo, es posible también
hacer lo siguiente:

o Crear y manipular archivos de Flash, imagenes y PDF.

o Comunicarse con el LDAP (Lightweight Directory Access Protocol).

0 Analizar sintacticamente las cadenas mas complicadas utilizando
la notaciéon POSIX o la notacion basada en PERL.

o Autentificar las credenciales de login de los usuarios guardadas en
archivos planos, bases de datos e incluso MAD (Microsoft’s Active
Directory).

o0 Comunicarse con una amplia variedad de protocolos, entre los
cuales se encuentran IMAP, POP3, NNTP, DNS, etc.

o Comunicarse con una amplia variedad de soluciones para tarjeta

de crédito.

Posibilidades. Los desarrolladores que utilizan PHP rara vez se
encuentran atados a una sola solucion en sus aplicaciones, por el
contrario, el lenguaje suele ofrecer una gran variedad de soluciones. Un
ejemplo de esto es el soporte que ofrece PHP a mas de 25 manejadores
de bases de datos entre los que se encuentran: Adabas D, dBase,
Empress, FilePro, FrontBase, Hyperware, IBM DB2, Informix, Ingres,
Interbase, mSQL, direct MS-SQL, MySQL, Oracle, Ovrimos, PostgreSQL,
Solid, Sybase, Unix dbm, etc. Por otra parte la capacidad de PHP para
trabajar con las cadenas es otro indicativo de las posibilidades que se
tienen con el lenguaje ya que cuenta con mas de 85 funciones para
manipular las cadenas y que se pueden utilizar ya sea con la notacion

POSIX o la basada en PERL. Por ultimo se trata de un lenguaje en el cual
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existe la posibilidad de manejar el paradigma de programacién orientado
a objetos asi como el estructurado.

e Precio. Desde sus inicios PHP ha sido utilizado gratuitamente en cuanto a
uso, modificacion y redistribucion. Esto le da una gran ventaja competitiva

en comparacién con otros lenguajes.

3.4 Introduccién a Javascript y DOM

De acuerdo con el World Wide Web Consortium (W3C) el modelo de objetos del
documento (DOM por sus siglas en inglés, Document Object Model) es una
interfaz de programacion de aplicaciones (API) para documentos HTML y XML.
Define la estructura logica de los documentos y el modo en que se accede y
manipula un documento. En la especificacion del DOM, el término "documento”
se utiliza en un sentido amplio. XML se utiliza cada vez mas como un medio
para representar muchas clases diferentes de informacion que puede ser
almacenada en sistemas diversos, y mucha de esta informacion se veria, en
términos tradicionales, mas como datos que como documentos. Sin embargo,
XML presenta estos datos como documentos, y se puede usar el DOM para

manipular estos datos [Byrne 1998].

Con el Modelo de Objetos del Documento los programadores pueden construir
documentos, navegar por su estructura, y anadir, modificar o eliminar elementos
y contenido. Se puede acceder a cualquier cosa que se encuentre en un
documento HTML o XML, y se puede modificar, eliminar o afadir usando el
Modelo de Objetos del Documento, salvo algunas excepciones. En particular,
aun no se han especificado las interfaces DOM para los subconjuntos internos y

externos de XML.

Para claridad de lo mencionado arriba considérese este ejemplo:

<TABLE>
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<TBODY>

<TR>

<TD>Shady Grove</TD>
<TD>Aeolian</TD>
</TR>

<TR>

<TD>Over the River, Charlie</TD>
<TD>Dorian</TD>
</TR>

</TBODY>

</TABLE>

Aqui se observa una tabla de HTML y algunos elementos de texto, el DOM

representa la tabla de este modo:

=TABLE=

¥

=TRCDY =

&-’—‘—’f\—\\-}‘_

=TR= =TR=

=TD= =TD= =TD= =TD=

Shady Grove ) (&eulian} (Over i ﬁwer,)
Charlie

Figura 3-1 Representacion esquematica del DOM

Ahora bien, es posible acceder a cada uno de los elementos del “arbol” DOM

mediante métodos y propiedades de javascript.
Si se desea acceder de manera rapida y facil a un elemento se puede usar el

método getElementByld, éste método permite un acceso inmediato a cualquier

elemento tan sélo conociendo el valor de su atributo id [Keith 2005]. Por ejemplo:
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<p>
<a id="contacto" href="contactos.html|">Contactenos</a>

</p>

Aqui se observa un link de HTML al cual accedemos de esta forma:

var elementoContacto = document.getElementByld("contacto");

Ahora el valor de la variable elementoContacto esta referida al elemento [a] y

cualquier operacion sobre la misma afectara el hiperenlace.

El método getElementByld es adecuado para operar sobre un elemento en
especifico, sin embargo, en ocasiones se necesita trabajar sobre un grupo de
elementos por lo que en este caso puede utilizarse el método
getElementsByTagName. Este regresa todos los elementos de un mismo tipo.

Por ejemplo:

<ul>
<li><a href="news.html">Noticias</a></Ii>
<li><a href="deportes.html">Deportes</a></li>
<li><a href="comentarios.html">Comentarios</a></Ii>
<li><a href="contacto.htm|">Contacto</a></li>

</ul>

Se puede acceder a todos los links de la siguiente forma:

var hipervinculos= document.getElementsByTagName("a");

54



El valor de la variable hipervinculos es un arreglo de elementos [a]. Los
elementos devueltos por getElementsByTagName seran ordenados segun el
orden que aparezcan en el cédigo fuente. Por tanto para el caso anterior

quedaria asi:

e hipervinculos[0] el elemento [a] para “Noticias”
e hipervinculos[1] el elemento [a] para “Deportes”
e hipervinculos[2] el elemento [a] para “Comentarios”

e hipervinculos[3] el elemento [a] para “Contacto”

Por otra parte la creacion de elementos en las paginas HTML resulta de vital
importancia en el desarrollo del presente proyecto. Es posible crear estos
elementos, normalmente conocidos como nodos, mediante el uso de dos

meétodos disponibles en el objeto document. Dichos métodos son:

o createElement(cadena): Crea un nuevo elemento del tipo especificado y
devuelve un referencia a dicho elemento.
o createTextNode(cadena): Crea un nuevo nodo de texto con el contenido

especificado en la cadena de texto.
El siguiente ejemplo muestra cdmo se crea un nuevo elemento de parrafo vacio:
var nuevoEnlace = document.createElement("a");

La variable nuevoEnlace ahora hace referencia a un nuevo enlace listo para ser
insertado en el documento. El texto que va dentro del elemento [a] es un nodo

de texto hijo, por lo cual debe ser creado por separado.
var nodoTexto = document.createTextNode("Biog");

Posteriormente, si se desea modificar el nodo de texto ya existente, puede

utilizarse la propiedad nodeValue, esta permite acceder al nodo de texto:

var textoViejo = nodoTexto.nodeValue;
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nodoTexto.nodeValue = "News";

El valor de la variable textoViejo es ahora "Biog" y el nuevo texto "News". Se
puede insertar un elemento o texto (nodo) como ultimo hijo de un nodo ya
existente usando el método appendChild. Este método coloca el nuevo nodo

después de todos los hijos del nodo.
NuevoEnlace.appendChild(nodoTexto);

Posteriormente es necesario insertar el enlace en el cuerpo del documento. Para
hacer esto, se necesita una referencia al elemento body del documento,

teniendo como guia los estandares siguientes:

var cuerpoRef = document.getElementsByTagName("body")[0];

cuerpoRef.appendChild(nuevoEnlace);

Otra manera seria utilizando el método getElementByld. Para ello se asume que

la etiqueta <body> tiene asignado un valor para el atributo id.

<body id="cuerpo”>
var cuerpoRef = document.getElementByld("cuerpo");
cuerpoRef.appendChild(nuevoEnlace);
De esta forma se tiene el link ya insertado en el documento.
3.5 Hojas de Estilo (CSS)
Las limitaciones inherentes del HTML en cuanto a cuestiones de formato han

obligado a los disefiadores a buscar alternativas para solucionar dichas

limitaciones.
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Una de las soluciones mas practicas a este problema son las hojas de estilo en

cascada, las cuales pueden definirse como un lenguaje que permite aplicar

formato a los documentos de HTML estructurado, separando asi el contenido del

documento del formato.

Algunas de las principales caracteristicas aportadas por CSS son:

Estilo enriquecido. CSS permite la creacion de documentos visualmente
mucho mas ricos que HTML.

Facilidad de uso. La utilizacién de hojas de estilo CSS permite que el
disefiador pueda reducir sustancialmente su carga de trabajo al disefar
un sitio. Esto se debe a que CSS es capaz de centralizar ciertos efectos
visuales que plasmemos en diversas secciones del sitio, en lugar de
tenerlos diseminados por paginas y paginas del sitio.

Reutilizacion en multiples paginas. Una hoja de estilo que recoja aspectos
visuales comunes a varias paginas puede ser reutilizada en cualquier
seccion del sitio aprovechando dichos efectos ya definidos. De esta
manera es sencillo generar un estilo general del Web y mantenerlo
consistente para todas las paginas. Asi, si se desea modificar un estilo
que es comun a todo el sitio, solo se necesitaria modificar una linea del
archivo CSS.

Para clarificar los conceptos mencionados anteriormente, se presenta un

pequefio ejemplo:

<htmI>

<head>

<style type="text/css">

h1 {color: #00ff00}
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h2 {color: #dda0dd}

p {color: rgb(0,0,255)}

</style>

</head>

<body>

<h1>This is header 1</h1>

<h2>This is header 2</h2>

<p>This is a paragraph</p>

</body>

</html>

La CSS se encuentra en el cuerpo de la etiqueta head, ahi se define el color que
tendra el texto que se encuentre en la etiqueta h1. Posteriormente se escribe el

HTML y el efecto de la hoja de estilo se vera en el navegador.
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Capitulo 4 Planeacion del sitio

La planeacion es un proceso clave en la construccién de cualquier sistema de
informacion. En este capitulo se presentan las metas del sitio, el perfil de los
usuarios del sistema, comparaciones con otros sitios Web (los cuales contienen
informacion relevante al tema), asi como la arquitectura de la informacion del

sistema.

4.1 Determinacion de las metas del sitio

Las metas del sitio son:

e Difundir el estudio de la fonética y la fonologia.

e Promover el acceso a herramientas de software disefiadas para el estudio
de estos temas.

e Facilitar la actualizacion de los contenidos.

e Permitir a los alumnos programar los temas.

e Facilitar la consulta de dudas por parte de los alumnos

e Fomentar la practica de los conceptos ensefiados en el aula.

4.2 Identificacion de la audiencia objetivo

La audiencia objetivo en un sitio Web es el grupo de usuarios que mas nos
agradaria que visiten el sitio. La identificacion de la audiencia objetivo se realiza
creando un perfil de usuario. El perfil de usuario es la informacion que se relune
a través de una serie de preguntas que nos permitiran determinar las
caracteristicas de las personas que queremos alcanzar, en otras palabras

nuestra audiencia objetivo.
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4.2.1 Preguntas para el perfil de usuario

1. Datos Personales
¢ Rango de edad
e Sexo

Color Favorito

2. Internet

¢Para que usas mas Internet?

¢,Con gue frecuencia utilizas Internet?

¢ Tienes un sitio Web favorito? ¢, Cual es?

3. PC

e ¢ Cuentas con una PC?

¢,Cuentas con una PC portatil?

4. Curso

e ¢ Has visitado el sitio actual del curso?

e En caso de que la hayas visitado, ¢ Qué mejorarias del sitio?

Ademas de estas preguntas, generalmente se incluyen otras como: nivel
educativo, situacion econOmica, localizacion geografica, trasfondo étnico,
principal lenguaje, etc. Sin embargo, estas ultimas preguntas en este caso no

son necesarias y, ademas, muchas de ellas son evidentes.
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4.2.2 Perfil de Usuario

Se tomaron 74 muestras entre los grupos de Introduccién a la linguistica,

fonética y tecnologias del habla. Los resultados fueron los siguientes:

Sexo

o 67, 6720

O Mujeres
m Hombres

Figura 4-1 Porcentajes de hombres y mujeres en el curso de fonética y fonologia
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Rango de Edad

w24+
1020

m18-23
w24+

m18-23
0%

Figura 4-2 Rango de edades de los alumnos del curso

Colores Favoritos:

Azul, Verde, Negro

Usos mas frecuentes de Internet:

Correo electronico, Navegar
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Cuentan con PC

m8 8%

@S
m No
@ 92, 92%
Figura 4-3 Porcentaje de alumnos que cuentan con PC
Cuentan con PC portatil
@S
m No

Figura 4-4 Porcentaje de alumnos que cuentan con PC portétil
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Frecuencia de uso de Internet

02020

O 2 veces por semana
| 3 veces por semana
0O Dario

m 40%

Figura 4-5 Frecuencia de uso de internet

Debido a que los usuarios, en general, no usan con mucha frecuencia Internet
(s6lo el 20 % lo hace diariamente), muy pocos sefialaron que tenian algun sitio

preferido. Sin embargo los mas mencionados fueron google.com y hotmail.com.

Por otra parte la gran mayoria de los encuestados no han visitado el sitio actual

del curso (85%), por lo que obviamente no aportaron comentarios.

4.3 Exploracion de otros sitios web

Una vez que se tiene un mejor conocimiento de nuestra audiencia objetivo y de
sus habitos de navegacion en Internet, es posible concentrarse en lo que se

puede hacer para que el sitio sea lo mas atractivo posible.

Como se mencioné anteriormente, la audiencia objetivo no tiene un uso
demasiado frecuente de Internet, al menos comparado con otros estudiantes de
otras carreras. Aunado a esto, dentro de los sitios que mas frecuentemente
visitan no se mencionan sitios que estén relacionados con la fonética y/o con la

fonologia. Sin embargo la exploracion y el analisis de otros sitios Web adquieren

64



importancia, ya que nos permiten observar y comparar el material que se
encuentra disponible actualmente e incluso proporcionarnos algunas pautas o
ideas sobre la elaboracién del sitio, con respecto a: los colores que se utilizan, la
forma en que la informacion se encuentra organizada, los sistemas de
navegacion en los sitios, qué aspectos de estos sitios pudieran atraer a la
audiencia objetivo, cdmo se utiliza el espacio, si existen paginas con mucho

texto o si se encuentra dividido en segmentos pequefios, entre otros aspectos.

Cabe sefalar que no se encontraron sitios que tuvieran como objetivo el ser
materiales didacticos que tuvieran el grado de complementariedad deseado a los
cursos presenciales y que ademas presenten la cantidad de informacién que se
planea poner en el sitio. Esta busqueda se realizé en idioma espariol, en los
siguientes buscadores:
e Google. El cual presenté 236,000 resultados para “Fonética y Fonologia”
y de los cuales se revisaron los primeros 100.
e Yahoo México. El cual presentdé 31,400 resultados para “Fonética y
Fonologia” y de los cuales se revisaron los primeros 100.
e Altavista. El cual presento 35,200 resultados para “Fonética y Fonologia”
y de los cuales se revisaron los primeros 100.
e Ask Jeeves. El cual presentd 127 resultados para “Fonética y Fonologia”
y de los cuales se revisaron los primeros 30.
Lo que casi siempre se encuentra en esta busqueda son programas de las
asignaturas que se imparten en las universidades o en su defecto los indices de
los libros relacionados con el tema. Sin embargo, si se encontraron varios sitios
interesantes que cuentan con informacién relevante que podria ser utilizada en

nuestro sitio. A continuacion se presentan algunos de estos sitios:

4.3.1 MIT OpenCourseware
http://ocw.mit.edu/OcwWeb/Linguistics-and-Philosophy/index.htm
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Este sitio es el Open Course Ware del Instituto Tecnoldgico de Massachussets
(MIT por sus siglas en inglés) y es o mas parecido a lo que se quiere realizar en
este proyecto. En este sitio se presentan los cursos de diversas materias que
conforman las carreras de linglistica y filosofia en dicha institucién. Sin
embargo, existen importantes diferencias. En primer lugar, el enfoque de estos
es hacia la fonética y la fonologia de la lengua inglesa y, en segundo lugar,
solamente se presentan en archivos planos PDF, lo que elimina por completo la

posibilidad de interactividad con el usuario.

¥ MIT DpenCourseWare | Linguistics and Philosophy - Mozilla Firefox =18l x|

Archivo  Editar  Yer I Marcadores Heramientas  Ayuda

<:EI - IZ> & O @ B o {ocw. e Oc e Lingistics-and-Phiosophs fndexc i) =l or[c

|| Hotmal gratuito || Personalizar vinculos || Windows Media || Windows

|| FORETICA | [CFonolagia - Busaue. . | [C|Fonstica y Fonclogi... || MIT OpenCourse... | | | Fonstica: Los sonid... | | | The LCLA Phonetic... | | | fubice %11 Curso: Fonética y F.. | [ Email - Tnboxc | B8
MITOPENCOURSEWARE OCW HOME | COURSE LIST | RBOUT OCW | HELP | FEEDBACK GIVE NOW
NRSSACHUSETTS RSTITUTE B¢ TECHDLOGY

Support MIT OCW

» MIT QpenCours seWare » Linquistics and Philosoph

Linguistics and Philosophy

4s its name suggests, the Department of Linguistics and Philosophy houses a linguistics section
and a philosophy section. Though they share a number of intellectual interests and a joint
undergraduate major, these two sections are administratively autonomous with separate
chairpersons, faculties, admissions procedures, curricular and degree requirements, and financial
aid programs

Linguistics

The research conducted by the MIT Linguistics Program strives to develop a general theory that
reveals the rules and laws that gavern the structure of particular languages, and the general
laws and principles gaverning all natural languages. The core of the program includes most of the
traditional subfields of linguistics: phonology, morphalogy, syntax, semantics, and
psycholinguistics, as well as guestions concerning the interrelations between linguistics and other
disciplines such as philosophy and lagic, literary studies, the study of formal languages, acoustics,
and computer scienca.

For more infarmation, visit btto:/fweb.mitedu/linguistics fwww/home bitml
Philosophy

The new Stata center which will house the departments of Linguistics
The Philosophy section of MIT's Department of Linguistics and Philosophy offers two and Fhilosophy.
undergraduate majors: one a general philosophy major, and another joint major with the linguistics section in the foundations of the study of language and mind.
For more than 20 years, the Department has also had an outstanding Ph.D. program that attracts students from around the world, and has placed its graduates an
the faculties of the world's leading universities.

The Department's faculty is small, but has research and teaching strengths in a wide range of areas of philosophy, including metaphysics, logic, the philosophy of
language and the philosophy of mind, ethics,
and political philasophy. The MIT philasaphy program also offers the opportunity far interdisciplinary work in linguistics, mathematics, and political science

Far more infarmation, visit http:/fweb.mit.edu/philo s v

5 ering & =l
Listo
@/ nicio| | 1] chiplanaion-tesi... | (3] Microsort Excel - b... | ) Ares | b MeMessenger | (2 Reproductor ds win... | [ MIT DpenCourse.. | My Shered Folder | B[« G2 2% ontzam

Figura 4-6 sitio del opencourseware del MIT

En cuanto al disefio, el sitio presenta un disefio sencillo y utiliza rojos, cafés y
grises como colores principales, mientras que el texto es en color negro sobre
fondo blanco.

En cuanto al sistema de navegacion se tiene una barra de navegacion y un
menu principal. La barra de navegacion se encuentra en la parte superior y
presenta ligas a la pagina principal del Open Course Ware, a la lista de los
cursos disponibles, informacion acerca del Open Course Ware, ayuda y

retroalimentacion.
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El menu principal se encuentra en la parte izquierda y muestra ligas hacia todos
los temas de que dispone el Open Course Ware tales como: Arquitectura,
Antropologia, Biologia, Quimica, Ingenieria Eléctrica, Ciencias de la

Computacion, Mateméticas e Ingenieria Mecénica, entre otros.

4.3.2 Fonética: Los sonidos del espaiiol

http://www.uiowa.edu/~acadtech/phonetics/spanish/frameset.html

Esta pagina forma parte del departamento de fonética de la Universidad de lowa.
Aqui se presentan animaciones muy atractivas, que simulan la forma en la que
los érganos del aparato fonador realizan los sonidos en espafiol, ademas de
videos que muestran la forma en la que se utilizan dichos sonidos en algunas

palabras. También es posible ver estas animaciones para inglés y aleman.

%9 Fonética: Los sonidos del espaiiol - Mozilla Firefox _13 x|

archiva  Editar  Ver Ir  Marcadores  Herramientas  Avuda

@ -2 80l doxlc
|| Hotmail gratuito | | Personalizar vinculos | | Windows Media | | Windo
1\ Problema cargando la pagina | L thorce | Fanética v Forclagla || Fonética: Los sonidos del espariol | a8
comsonamies FONEtica Los sonidos del espafiol
lugar voz vocales  coniaiinges semivocales  diptongos | |
oclusivas [AENWEHN africadas  nasales  espirantes laterales vibrantes |
Fricativas
[0] ‘
[s]
fs] 4 [f] o
AT \
il [f] ° o [frésa] fresa
[x] o [fino] fino
[x] o [so.fd] sofd
[h] o [ka.fé] café

| Transfiriendo datos desde www,iowa.edu...

/nicio| | ) musica en ingles | @ Macromedia Flash wcpr.... | B ares | 3 Pagina_FoF_Tema_3 s6... | (3] chiplaneacion-tesist - .. | [ @ Fonetica: Los sonidos .. | [B| <« ¥ 1w 2@ ) 07:z52m.

Figura 4-7 Sitio de fonética de la Universidad de lowa
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Si bien se trata de un sitio muy atractivo, desafortunadamente sélo se presenta

este tema de fonética.

En cuanto al disefio, se presenta un panel principal con las animaciones, un
panel secundario para los videos y dos barras de navegacion principal. Se
utilizan colores como el gris, para el fondo del panel principal y una combinacion

de blanco con negro para el resto de la pagina.

En cuanto a la barra de navegacion, ésta se encuentra dividida en 2 partes
principales. La primera presenta las consonantes, las cuales estan clasificadas
por modo, voz, lugar, oclusivas, fricativas y africadas. La segunda parte presenta
a los vocoides que estan clasificados por:

e Vocales. Nasales, espirantes, laterales, vibrantes

e Semi-consonantes. Anteriores y posteriores.

e Semi-vocales. Anteriores y posteriores

e Diptongos. Crecientes y decrecientes.

La pagina también muestra varias ligas, la primera a un documento PDF en el
cual se muestran las equivalencias entre los simbolos fonéticos utilizados en
linglistica hispanica y los de la AFI. La segunda es una liga a una animacion en
flash que presenta, de forma muy atractiva, la anatomia del aparato fonador.
Muestra las partes que lo conforman y una pequefia explicacion sobre su
funcién. La ultima liga es hacia un formulario de retroalimentacion que permite al

usuario expresar su opinion sobre el contenido de la pagina.

4.3.3Nociones de fonética y fonologia del espafiol

http://www.unibuc.ro/eBooks/filologie/spaniola/cuprins.htm
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¥ INDICE - Mozilla Firefox =1=1x|

Archive  Editar  Yer I Marcadores Herramientas  Ayuda

E-op- g & @ [0 retpgmm.onibue uprins htm =l or [cl
|} Hotmall gratuito | | Personalizar vinculos | | Windows Media || Windows
/1 Prablema cargando la pagina || iNpICE | || Fanética y Fanalogia | || Fanética: Los sanidas del espaficl | || ESPMdeportes.com - Tenis - Delgado festej. . | (5]

Dr. Mircea-Doru Branza :'
Nociones de fonetica y fonologia del espaitol

Joan Llinas Suau

Pégina precedente | indice | Home | Autor | Pagina siquiente |

INDICE

Introduccién

0.1 Etimologia

0.2, Oralidad

0.3. El proceso de comunicacidn
0.3.1. Procesos de comprensidn
032, Modelo de comprensidn oral
033 FEllenguaje

0.4, La fonética v |a fonologia en la graméatica

0.5. Elernento: les del lenquaje

Capitulo 1. El sonido: la naturaleza fisica del lenguaje natural humano ]

| mtentandn conectar a docencia.udea edu.co. .

&/ Inicio J 133 mis descargas | @ riacromedia Flash MK Fr. . | ) ares | 18] pagina_FyF_Tema_3 (34... | 18] chiplaneacion-tesis1 - Mi... | @ NDICE - Mogzilla Firefox ] ‘ <« ol @) nzzzam.

Figura 4-8 Sitio de nociones de fonética y fonologia del espafiol

Esta pagina es la mas completa en cuanto a la informacién que presenta. Sin
embargo es la que carece por completo de algun disefio que la haga mas
agradable a los usuarios, ya que se trata de una muy larga serie de ligas a
paginas con texto plano de los temas que presenta.

Algunos de los temas que presenta son:

e El sonido: la naturaleza fisica del lenguaje humano.

e Fonemay aléfono: los fonemas del espariol.

e Lasilaba.

¢ El acento y la entonacion.

e Variacién fonética: dialectologia del espafol

e Aplicaciones de la fonética. Aprendizaje natural humano y aprendizaje
de segundas lenguas.

e El sistema fonoldgico del catalan, etc.
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Como se menciona anteriormente, el disefio del sitio es muy sencillo. El texto de
los temas se presenta en color negro sobre un fondo blanco. Casi no cuenta con

imagenes y no hay animaciones.
En cuanto a la navegacion, la serie de ligas forman una especie de menu que al

dar clic en alguno de ellos redirige la pagina a los temas.

4.3.4 Documentacion Sobre Fonética y Fonologia

http://www.infor.uva.es/~descuder/proyectos/boca/datos/fon.htm

%9 Documentacidn Sobre Fonética y Fonologia... - Mozilla Firefox _13 x|
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FProyecto de Lectura y Reproduccion de Texto con Boca Animada en Espafiol j

Documentacion Sobre Fonética y Fonologia

Esta phgina Web trata de la fonética y la fonologia en general, aunque para nuestro proyecto las partes que mds interes tisnen son

# Fonética general (introduccidn a la fondtica)

* Fonética articulatoria

* Fonética acvislica

Fonética:

Rama de la lingjiistica que estudia la producrién, naturaleza fisica ¥ percepcion de los sonidos de una lengua. Sus principales ramas son: fonética experimental, fonética arficulatoria, fonematica o fonetica
acistica

Foncética Experimental

Es la que estudia los senides orales desde el punto de wista fisice, reuniendo los datos v cuantificando loz datos sobre la emisidn y 1a produccién de las ondas senoras que configuran el sonido articulade.
TUtiliza instrumentos como los rayos 30 v el qumdgrafe, que traza las curvas de intensidad. El conjunto de los datos analizados al medir los sonidos depende tnicamente de la precisién del instrumental asi como =l

[ Listo

@) nicio | (5 mis descergas | @ Macromedis Flssh i pr. | 1 ares | 8] Pagina_FyF _Tema_3 (56... | ] chiplanadon-tesist - ... |[@ Documentacion Sobr... | B[« w2 2 6 omiszam.

Figura 4-9 Sitio de fonética de la Universidad de Valladolid

Esta es un sitio que forma parte del sitio del area de informatica de la

universidad de Valladolid.

Nuevamente se trata de un sitio que presenta solamente texto y tampoco es un

sitio muy completo en cuanto a informacion ya que solo presenta los siguientes
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temas: fonética experimental, fonética articulatoria, fonemética, fonética

acustica, fonologia y sistema fonoldgico de espafiol.

Tampoco hace una revision exhaustiva de estos temas, si no que presenta una

sintesis relativamente amplia de los mismos.

En cuanto al disefio. la informacién se presenta sobre un fondo gris y el color de

la fuente es negro en times new roman. Los encabezados son en rojo y morado.

En cuanto a la navegacion, sélo cuenta con 3 ligas que redirigen el navegador a
los temas que presenta el sitio, por lo que se trata de un sistema de navegacion

muy rudimentario.

4.4 Arquitectura de la Informacién

La arquitectura de la informacion es el proceso que permite determinar lo que se
requiere que haga el sitio, y de esta forma crear un marco que nos permita el
cumplimiento de estas metas. Esta arquitectura de la informacion permite crear
un prototipo del sitio Web, que nos permitira realizar arreglos en las paginas que
lo conforman, en la navegacion y en la organizaciéon del contenido de las
paginas. El proceso basico para la creacion de la arquitectura de la informacion
del sitio es: construir categorias de la informacion, realizar un diagrama de flujo y

organizar la informacion disponible en paginas.

4.4.1 Creacion de categorias para la Informacion

Las categorias proveen la estructura para la informacion en un sitio Web y se
utilizan para crear el sistema principal de navegacion. El sistema principal de
navegacion es la interfaz que los visitantes utilizan para moverse en un sitio
Web. Esta interfaz aparece en todas las péaginas del sitio. Las categorias

principales de un sitio Web son similares a la forma en como se organizarian los
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libros por temas en una libreria 0 en una biblioteca (ficcion, poesia, material de
referencia, etc.); estas muestran los tipos de informacion que se incluiran en el
sitio Web. Estas categorias deben basarse en las metas del sitio y en la
informacion reunida en las primeras fases de planeacion. Se sugiere que no se
tengan mas de 5 categorias principales, ya que de otra forma pudiera

presentarse cierto desorden.

Dichas categorias pueden dividirse en subcategorias, las cuales deberan ser
ordenadas en un orden jerarquico, colocando las subcategorias mas importantes
primero. Una vez que se conocen las principales categorias, se prosigue a
ordenar de forma jerarquica todas las subcategorias dentro de su categoria
principal. Cabe sefialar que es muy recomendable no incluir mas de 5
subcategorias por cada categoria principal ya que si se fragmenta demasiado la

informacion se genera un sitio en el cual sera complicado navegar.

Es posible que para sitios mas complejos se requiera que las subcategorias
sean divididas a su vez en otras subcategorias, siendo estas categorias de
tercer nivel. Hay que tener en cuenta que éstas solo deberan utilizarse cuando
sea estrictamente necesario, lo que generalmente sucede cuando se trata de un
sitio que contiene una cantidad exhaustiva de informacion y no se encontré la
forma de presentar la informacion, valiéndose solamente de subcategorias. La
razén por la cual hay que ser muy cuidadoso con las subcategorias de tercer
nivel es que, en general, navegar por un sitio en el cual es necesario seguir

demasiadas ligas no es agradable en absoluto.

4.4.2 Categorias de informacion del sitio de fonéticay fonologia.

El punto de partida es el Home Page o pagina principal, donde vendra, ademas
de la informacion general del curso (Profesores, nombre del curso, horarios, etc.)
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el indice del contenido con ligas a cada uno de los temas. Asi, se presentaran

las distintas unidades y los correspondientes temas con su respectivo acceso.

Por otro lado, se incluird un acceso en el cual el usuario proporcionara su login y

contrasefia y accederd a la interfaz del sistema de gestién de contenido. En la

cual también le ser& posible acceder a todos los temas y tendra la posibilidad de

editarlos.

4.5 Diagrama de flujo de la navegacion del sitio.

Un diagrama de flujo es un diagrama de figuras geomeétricas conectadas por

lineas y que representan, en este caso, el flujo de la navegacion en el sitio. Este

diagrama es una representacion visual de las categorias de informacién creadas

anteriormente.

Figura 4-10 planeacion de la navegacion del sitio
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Capitulo 5 Desarrollo e implementacion.

En este capitulo se presentaran diversos conceptos que fueron importantes en el

desarrollo del presente sistema, asi como el funcionamiento del sistema.

5.1 Ingenieria de Software

La ingenieria de software se define como la disciplina tecnoldgica preocupada
de la produccidn sistematica y mantenimiento de los productos de software que
son desarrollados y modificados en tiempo y dentro de un presupuesto definido
[Pressman, 2000].

Con el estudio formal de la ingenieria de software surgen los modelos de
proceso de software los cuales son pautas que permiten estimar costos, politicas
y procedimientos encaminados a garantizar la calidad de la aplicacion que se
esta desarrollando.

Existen principalmente 2 paradigmas de desarrollo de software aquellos que son
orientados a objetos y los que son estructurados. Mientras que los métodos
estructurados se basan en funciones y subprogramas, los métodos orientados a
objetos modelan los problemas mediante entidades autocontenidas llamadas

objetos.

Entre los métodos orientados a objetos se encuentran el método de ensamblaje
de componentes, el cual toma varias caracteristicas del método de la espiral.
Consiste basicamente en buscar o crear clases adecuadas para cada etapa del

proyecto hasta que sea posible la iteracién del ensamblado del programa.

74



Existe también el método de desarrollo concurrente en el cual se define una
secuencia de actividades en vez de una secuencia de las mismas, donde es
posible disefar y desarrollar los componentes del sistema de forma concurrente.
Estas actividades se definen en dos dimensiones; las actividades de sistema y
las actividades que infieren en la realizacion de los componentes. Las
actividades del sistema se concentran en el disefio embalaje y uso del mismo,

mientras que los componentes se enfocan en el disefio y la realizacion de éstos.

Por otra parte el método de la cascada o ciclo de vida clasico, ha sido uno de los

métodos mas utilizados en la historia del desarrollo de software.

Reguerimientos

Analisis y
Especificaciones

Diseno y

Especificaciones 1

Codificacidn vy
Pruebas de los | '\
madulos
Integracicn
y pruebas del
sistema 5

Entrega v
Mantenimiento

Figura 5.1 Método o modelo de cascada

En este modelo cada fase tiene un inicio y un fin bien definidos, sin embargo en

la practica suele modificarse frecuentemente.

El modelo de cascada tiene las siguientes fases [Ghezzi, 1991]:
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Andlisis de requerimientos y especificaciones.- El andlisis de los
requerimientos es usualmente la primera etapa del desarrollo de un
sistema. Se presupone que se ha llevado a cabo un estudio de factibilidad
en el cudl se han estimado los costos y los beneficios de un sistema de
informacion. El propésito de esta etapa es identificar y documentar los
requerimientos con la mayor exactitud posible. Este estudio puede ser
llevado a cabo por el cliente, el desarrollador, una empresa de marketing
0 cualquier combinacion de los tres. En los casos en los que los
requerimientos no son del todo claros, como por ejemplo en un sistema
gue no se ha hecho antes, se requiere mucha interaccién entre el
desarrollador y el cliente. Algunos autores y metodologias sugieren que
de esta etapa deben surgir manuales de usuario y planes de prueba del
sistema.

Disefio y Especificaciones.- Una vez que los requerimientos del sistema
han sido documentados los ingenieros de software disefian el software
para cumplir con dichos requerimientos. Algunas veces esta fase se
divide en dos: Disefio de alto nivel o de arquitectura y el disefio detallado.
El disefio de alto nivel trata de la estructura y organizacion de los
maédulos. Posteriormente el disefio de alto nivel es refinado mediante el
disefio en detalle de cada modulo (disefio detallado). La separacion de la
fase de disefio de la fase de requerimientos es una instancia fundamental
de la dicotomia “que/como” y que se encuentra muy frecuentemente en
las ciencias computacionales. En este caso la fase de los requerimientos
intenta aclarar de que se trata el problema y el disefio el como resolverlo.
Existen muchas formas para resolver un problema, incluso soluciones en
las que no es necesario el uso de computadoras. El propdsito de la fase
de disefio es especificar un sistema de software que cumpla con los
requerimientos que se obtuvieron en la fase anterior.

Codificacion y pruebas de los médulos.- Esta fase producira el codigo que
sera entregado al cliente en forma de un sistema. Las otras fases del ciclo

también pueden producir codigo, como por ejemplo los prototipos, las
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pruebas, las pruebas de los drivers, sin embargo éstas no son utilizadas
por el desarrollador. Los modulos individuales que se creen en esta fase
seran probados antes de que se entreguen en la siguiente fase.

e Integracion y pruebas del sistema.- Todos los médulos que han sido
desarrollados y probados individualmente se juntan en esta fase para
conformar el sistema.

e Entrega y mantenimiento.- Una vez que el sistema pasa todas las
pruebas, se entrega al cliente y entra en la fase de mantenimiento.
Cualquier modificacion hecha después de la entrega inicial se atribuye a
esta fase.

Existen modelos de desarrollo ciclicos tales como el modelo de espiral. El
objetivo del modelo de espiral es proveer un marco para los procesos de
produccion de software teniendo en cuenta los niveles de riesgo del proyecto
[Ghezzi, 1991]. El modelo de espiral puede considerarse como un metamodelo

ya que puede acomodarse a cualquier proceso de desarrollo.

A continuacion, algunas definiciones del modelo de espiral; Riesgos: Los riesgos
son circunstancias potencialmente adversas y que pueden alterar o impedir el
curso del desarrollo del sistema asi como la calidad del producto. Boehm
[Boehm, 1989] define el manejo de riesgos como una disciplina cuyo objetivo es
identificar y eliminar las situaciones que puedan convertirse en una amenaza
para la operacion exitosa del software o que puedan inducir a costos excesivos.
El modelo de espiral se enfoca en identificar y eliminar los problemas de alto
riesgo a través de un proceso de disefio cuidadoso en vez de tratar a los

problemas ya sean triviales o importantes de una manera uniforme.
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Figura 5-2 Método de la espiral.

La principal caracteristica del modelo de espiral es que es ciclico no lineal como
el modelo de cascada. Cada ciclo de la espiral consiste de cuatro etapas y cada
etapa es representada por un cuadrante del plano cartesiano. El radio de la
espiral representa el costo acumulado en el proceso, la dimension angular

representa el progreso en el proceso.

La primera etapa identifica el objetivo de la porcion del producto bajo
consideracion, en términos de las calidades que se desean alcanzar. Ademas,
se identifican alternativas (Tales como si comprar, disefiar, o reutilizar algin
software) y las limitaciones en la aplicacion de las mismas. Las alternativas se
evallan en la segunda etapa asi como las areas en las cuales existe un riesgo
potencial las cuales se identifican y se establecen las acciones para resolverlas.
La evaluacion de los riesgos puede requerir diferentes tipos de actividades, tales
como la creacion de prototipos o la simulacion. La etapa 3 consiste en el
desarrollo del siguiente nivel del producto; nuevamente la estrategia a seguir

estara dictada por la evaluacién de riesgos.

Si los requerimientos se han comprendido razonablemente bien, es posible

utilizar un modelo de cascada convencional, el cual conduce a una espiral de
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una sola vuelta. En las aplicaciones en las cuales los requerimientos de los
usuarios no estan tan bien comprendidos, el proximo paso puede ser de tipo
evolutivo, es decir, pueden requerirse varias vueltas en la espiral para conseguir

los resultados deseados.

Finalmente, la cuarta etapa consiste en revisar los resultados que se han
obtenido y en la planeacion de las siguientes iteraciones de la espiral si llegaran

a requerirse.
5.2 Diagrama de flujo de datos

A continuaciéon se presentan el diagrama de flujo de datos el cual tiene por
objetivo expresar de manera grafica los procesos contemplados en el sistema. El
diagrama de flujo de datos también se elabora con la finalidad de mostrar
graficamente el origen y destino de la informacion manejada en el sistema, el

flujo de informacion y los almacenes de datos.
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Figura 5-3 Diagrama de flujo de datos
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5.3 Plantilla de HTML y Hoja de Estilo

El sistema comienza su funcionamiento mediante una pagina normal de HTML

qgue hace las veces de plantilla. En ésta, se encuentran pequefios scripts que

realizan llamadas a las funciones del sistema, asi como llamadas a las clases de

la hoja de estilos la cual da formato a la plantilla.

Figura 5.4 Plantilla HTML vacia

En la hoja de estilos se definen los colores, el fondo y el tamafio de las “cajas”

gue conformaran la pagina. De esta forma las principales clases de la hoja de

estilos son:

center.- En la cual se establece que el ancho de la pagina sera de 800
pixeles y que la alineacion de la caja principal sera en el centro.

box1.- Es el rectangulo superior en el cual se encuentra la imagen de la
facultad de filosofia y el titulo del sitio.

box3.- Es el cuadro blanco que sera el area en la cual se muestre el
contenido del sitio. Si bien por omision tiene un ancho de 445 pixeles el
largo dependera de la cantidad de informacion que se esté manejando en
cada péagina.

80



e box4.- Es el area café de la derecha en la cual se muestra un resumen
del mapa del sitio, links a las paginas y el area de login.
e login.- En ésta clase se establece el color de la letra del login en sus

diferentes estados; reposo, sobre, presionado.

La utilizaciéon de la hoja de estilo enfatiza la separacion entre el contenido de la
pagina y su formato. Dicha separacion es muy importante ya que, como se
menciond anteriormente, si posteriormente se desea realizar un cambio en la
presentacion del sitio es posible hacerlo de manera muy sencilla, simplemente
habria que modificar la hoja de estilos y los cambios se verian reflejados en toda
la estructura del sitio sin importar el tamafo del cambio. Esto permitira realizar
cambios importantes de manera facil en el futuro, facilitando tanto el proceso de

evolucion del sistema como el mantenimiento.

5.4 Menu de las Paginas

La facilidad de navegaciéon en un sitio es de vital importancia para que éste sea
atractivo para los usuarios. Los menus de navegacion permiten que los usuarios
puedan encontrar de manera sencilla la informacién que ellos requieren y que se
puedan desplazar de una pagina a otra de manera muy intuitiva. Existe una gran
variedad de menus entre los cuales se encuentran los de tipo drop-down, los de
desplazamiento, los mendus fijos, etc. Cada uno de los cuales tienen sus ventajas
y desventajas. En este sistema se utilizo un menu de tipo drop-down. Estos
menus pueden construirse de muy diversas formas, mediante hojas de estilo,

usando flash, actionscript, javascript, etc.

En las primeras etapas del proyecto se utilizO un menu hecho con flash el cual
fue relativamente sencillo de construir y que permitia una gran flexibilidad y
versatilidad en el disefio. Sin embargo el haberlo realizado en flash dificultaba
mucho la integracion con el resto del sistema, ya que, siendo un archivo de tipo

81



swi, el cual es una especie de ejecutable del plugin de flash, solamente es
posible agregarlo en las paginas pero de ninguna forma modificarlo

dinAmicamente o interactuar con el menu.

IMERN] Item

tem 2
tem 3
tem 4
tem 5

Figura 5-5 Menu realizado con Flash

Posteriormente se optd por utilizar javascript para la construccion del mend, ya
que si bien, la construccion del menu seria relativamente mas complicada, el
script de javascript puede incluirse en la cabecera de todas las paginas y de esta
forma integrarlo de una forma mas sencilla y poder modificarle parametros y

opciones al menu de forma dinamica.
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Figura 5-6 Menu dinamico de javascript.

5.5 Editor del sistema de gestién de contenido

Esta parte del sistema resulta de vital importancia ya que es la que permite
precisamente la gestion de contenido y no solamente la gestion, sino también la

generacion del mismo.

Tamas

HMODG  [wALIDAR
FMORMAL | ENLACES

IMAGEMNES)DESCARGAS | FREFEREMNCLAESUBIR |DESCONECTAR

Figura 5-7 Parte superior del editor
El editor del sistema de gestién de contenido se divide en dos barras principales.

En la barra de la figura anterior se muestra la primera parte del editor la cual

tiene las siguientes funciones:
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Modo Normal/Modo Edicion.- Se trata de un switch que permite cambiar
entre el modo que permite la edicion del contenido y una vista del tipo
wysiwyg de la pagina.

Validar enlaces.- Esta funcion permite verificar que los links que se hayan

colocado en la pagina sean validos o que no estén rotos.

o
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Ilu&(,'lé NES|DESCARGAS [PREFERERCIAS [SUBIR |o: SEONBCTAR

Imagenes

[ —— | |

Tamafio Total: 0 KB

Figura 5-8 Control de Imagenes

Imagenes.- Permite subir y gestionar las imagenes que contendra la
pagina. En primera instancia aparece un botén de examinar el cual
permite seleccionar los archivos que se desean subir. Posteriormente
dichas imagenes apareceran en la pagina y estaran disponibles para su

uso en la pagina.
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Figura 5-9 Control de descargas

e Descargas.- Permite subir y gestionar una gran variedad de tipos de
archivos tales como presentaciones de power point, archivos de Microsoft
Word, archivos tipo PDF, animaciones y peliculas de flash, etc. Los
cuales pueden incluirse en las paginas mediante links o directamente en
ellas, esto puede depender del navegador que utilice el usuario y los
plugins que puedan tener instalados.

e Preferencias.- Permite controlar ciertas configuraciones del sistema, tales
como el nombre de usuario, la contrasefia de ingreso, el tamafo de
archivos y de imagenes permitido, etc.

e Subir.- Permite agregar plugins y diferentes archivos al programa los
cuales se colocaran en una carpeta uploads para su futuro uso.

e Desconectar.- Termina la sesion y se sale completamente del modo de

edicién del sistema.

La segunda parte del editor se enfoca mas en la gestion y creacion del contenido

de la pagina propiamente, la cual se muestra en la siguiente figura:
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Figura 5-10 Parte Inferior del Editor

Control de archivos.-El list box y el botén que se encuentran en la parte
superior izquierda controlan los links a los archivos que se cargaron
previamente mediante el control de descargas. De esta forma si se
requiere el link a un archivo en especial solamente se requiere
seleccionar el texto deseado, posteriormente seleccionar el archivo o la
pagina del list box y presionar el boton de la derecha.

Control de imagenes.- En la parte superior derecha se encuentra
nuevamente un list box y un botdn que permiten la insercién de imagenes
en la pagina. Para insertar imagenes simplemente se selecciona la
imagen deseada en el list box y se da un click en el boton de la derecha.
Cabe mencionar que se pueden insertar las imagenes cuantas veces lo
desee el usuario y también que para borrarlas de la pagina simplemente
se selecciona y se presiona suprimir.

Boton Save.- Este boton permite que los cambios hechos en la pagina se
salven y sean permanentes. Cabe sefialar que es muy importante salvar
los cambios que se hayan realizado en la pagina ya que si se realizan
cambios y se termina la sesion, todos los cambios se habran perdido.
Botdn Select all.- Permite seleccionar todo el contenido que se encuentra
en la pagina y de esta forma realizar cambios que afectan la totalidad de

la pagina de manera sencilla.
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Boton Cortar.- Envia el contenido de una seleccion previamente hecha al
portapapeles, eliminandolo de la pagina, pero manteniéndolo en la
memoria.

Boton Copiar.- Copia el contenido de una seleccion al portapapeles.

Boton Pegar.- Inserta el contenido del portapapeles en la pagina.

Botdn deshacer.- Deshace la ultima accion de edicion del contenido.
Botdn rehacer.- Rehace las acciones de edicion.

Boton HTML/layout.- Es un switch entre el contenido de la pagina y el
HTML que conforma la misma, esto permite al usuario que tiene mayor
conocimiento de HTML modificar el contenido en un nivel mas profundo.
Botones de alineacién.- Es un pequefio grupo de tres botones que
controlan la alineacion del texto. Existen 3 opciones alineacion a la
izquierda, centrada y alineacion a la derecha.

Boton de hipervinculos.- Una de las caracteristicas principales del HTML
es que permite realizar hipervinculos con otras paginas, por lo cual era
importante que el sistema contara con un mecanismo que pudiera realizar
esto. Para hacer un hipervinculo se selecciona un poco de texto,
posteriormente se presiona este boton y aparecera un cuadro de dialogo
en el cual se ingresa la direccion URL hacia la cual se desea hacer la liga.
Boton deshacer hipervinculos.- Elimina el hipervinculo seleccionado.
Botones de encabezados.- En la segunda hilera de botones se
encuentran los botones hl, h2, h3 y h4, los cuales tienen la funcionde
asignar encabezados a los trozos de texto seleccionado. Sin embargo
estos botones tienen una funcionalidad especial, ya que con estos
botones se pueden crear nuevas paginas y modificar el menu de paginas
dindmicamente. Para crear una nueva pagina se selecciona un poco de
texto, después se le aplica el encabezado hl, por ejemplo, y finalmente
se presiona el boton de salvar. En este caso se habré creado una pagina
de primer nivel en el mend, si se desea agregar una pagina en el
submenu se debe utilizar el encabezado h2 y si se requiere todavia un

subnivel mas se utiliza el encabezado h3. Finalmente el encabezado h4
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se utiliza para destacar alguna parte del texto o para realizar posibles
subtitulos.

Botdn de péarrafo.- Muestra los espacios, el fin de linea y el cambio de
parrafo.

Botdn de negritas.- Cambia el texto seleccionado a negritas.

Boton de italica.- Cambia el texto seleccionado a italicas.

Botdn de subrayar.- Subraya el texto seleccionado.

Botdn de lista desordenada.- Permite crear una lista desordenada de
HTML, la cual puede usarse como vifieta.

Boton de lista ordenada.- Permite crear una lista ordenada de HTML y se
puede utilizar como una vifieta de numeracion.

Botones de aumentar y disminuir sangria.- Finalmente se encuentran los
botones de aumentar y disminuir sangria los cuales permiten manipular la

sangria de los parrafos.
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Conclusiones

La oportunidad del trabajo interdisciplinario es una experiencia extremadamente
enriquecedora y lleva a una reflexién sobre la artificialidad de la divisién entre las
humanidades y las ciencias que tanto se da en la Universidad. Ciertamente no
es posible para un estudiante de ingenieria abarcar los conocimientos propios de
la ingenieria y los conocimientos de un linglista; sin embargo la convivencia,
convergencia y el flujo de ideas que se dio en el proyecto resultd una
experiencia invaluable y que finalmente se da de manera obligada y cotidiana
entre los desarrolladores y los usuarios, estos Ultimos que conocen muy poco o
nada de las implicaciones ingenieriles en la construccion del software y que en

cualquier caso tiene la obligacién de conocerlas.

Recapitulando, en el capitulo 1 se revisaron los sistemas de gestion de
contenido, sus partes y los beneficios de contar con estos sistemas para el
control de, en este caso, el sitio del curso de fonética y fonologia. Cabe
mencionar que siendo un concepto de reciente creacion, en un principio no se
conocia que lo que se estaba realizando era precisamente un sistema de gestiéon
de contenido. En el capitulo 2 se revis6 de forma breve el curso de fonética y
fonologia, sus contenidos, diversas definiciones de fonética y de fonologia, asi
como las posibles aportaciones del proyecto en el estudio de la fonética y
fonologia. En el capitulo 3 se revisaron diversos conceptos que resultaron muy
importantes en el desarrollo de este proyecto, tales como PHP su sintaxis y una
breve descripcion de su funcionamiento; las hojas de estilo las cuales permiten
dar formato al sitio de forma sencilla y clara y posteriormente del modelo de
objeto de documento de javascript que resulta de una gran importancia en el
editor de contenidos del presente sistema. En el capitulo 4 se muestra
brevemente la planeacion del sitio, el estudio de la audiencia objetivo y el

planteamiento de la navegacion del sitio. Finalmente en el capitulo 5 se muestra
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la implantacion del sistema, las partes que lo integran y las funcionalidades del

mismo.

Finalmente como trabajos futuros, se pueden plantear algunos puntos:

e Es posible mejorar el sistema de login que tiene el sistema si se utilizara
alguna tecnologia de encriptacion haciendo el envio de la contrasefa
mas seguro. Sin embargo habria que revisar la relacién costo-beneficio
de hacerlo ya que puede ser muy costoso.

e Puede integrarse incluso un sistema de administracion de usuarios en el
que se puedan tener varios nombres de usuarios y varias contrasefas.

e En cuanto al editor, es posible mejorarlo si se integra un modificador de
las fuentes y de tamafo. Actualmente esto resulta muy complicado
debido a la forma en que HTML maneja estos aspectos; sin embargo se
espera que en un futuro cercano los avances al HTML permitan realizar
estas mejoras sin tanta complicacion.

e Como una fase posterior del proyecto seria posible integrar la aplicacién
del sistema en un cd que permita el acceso al mismo sin necesidad de

una conexion de Internet.
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	1. Revaluar la importancia que tiene el estudio de la materia Fonética y Fonología en el currículum académico de la Facultad de Filosofía y Letras, tomando en cuenta que el proceso de comprensión (escuchar – leer) empieza en el sonido y sus representaciones gráficas y que el proceso de producción (hablar- escribir) termina en el mismo punto. Esto indica que el principio y el fin del ciclo de la comunicación se localizan en este primer nivel de la lingüística.
	2. Fundamentar el programa y las actividades del curso Fonética y Fonología en la lengua oral, señalando que el estudio de los sonidos  remite a la oralidad comunitaria y al modo de pensamiento de una cultura.
	3. Reorganizar los contenidos del curso Fonética y Fonología bajo el principio de que el estudio del sonido no se reduce al análisis de sus rasgos distintivos y sus combinaciones, sino que implica  también el análisis de la tradición repetitiva de una comunidad y de la información situacional, no desprovista del contexto de la acción humana. El sonido predomina en la organización verbal de lo sabido y en ello radica la importancia del estudio de la cadena fónica y su entonación.
	4.  Aplicar al estudio de la fonética y la fonología las nuevas técnicas de análisis del sonido para poner al alcance de los estudiantes de la Facultad herramientas tecnológicas que puedan abrir nuevas áreas de investigación y más y mejores fuentes de trabajo para nuestros egresados. El uso de los instrumentos computacionales en la lingüística ha sido el resultado de décadas de investigación. Desde los años cincuenta cuando Turing se planteó la posibilidad de modelar el pensamiento por medio de las computadoras y esbozó el programa de investigación en inteligencia artificial, se iniciaron las distintas líneas de estudio que en la actualidad han llevado a la aparición de áreas como la lingüística computacional y procesamiento del lenguaje natural. La aplicación de esta tecnología en la Universidad Nacional Autónoma de México no implica un esfuerzo mayor ya que tanto en el Instituto de Ingeniería (II) como en el Instituto de Investigaciones en Matemáticas Aplicadas y en Sistemas (IIMAS), el Grupo de Ingeniería Lingüística (GIL) y el Proyecto de Diálogos Inteligentes Multimodales en Español (DIME) investigan estos temas. Además la Facultad de Ciencias Políticas (Comunicación y Sociología) y el Instituto de Investigaciones Sociales ( Unidad de Discurso) estudian la interacción comunicativa y los vínculos lengua, cultura y sociedad; y en la Facultad de Filosofía y Letras los alumnos del área han demostrado un creciente interés tecnológico.
	5. Crear un laboratorio de fonética para fomentar su estudio, investigación y     práctica; e impartir las clases con un cañón de proyección para exponer las nuevas tecnologías y su aplicación.  
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