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DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
°ING. BRUNO MASCANZONI"

EI Centro de Informacion y Documentacién Ing. Bruno Mascanzoni tiene por

objetivo satisfacer las necesidades de actualizaciéon y proporcionar una
adecuada informacion que permita a los ingenieros, profesores y alumnos estar
al tanto del estado actual del conocimiento sobre temas especificos,
enfatizando las investigaciones de vanguardia de los campos de la fngenien’a,

tanto nacionales como extranjeras.

Es por ello que se pone a disposicién de los asistente‘s a los cursos de la DECFI,
asi como del pliblico\ en general los siguientes servicios:

* Préstamo interno.

* Préstamo extern;:.

* Préstamo interbibliotecario._ '

* Servicio de fotocopiado.

* Consulta a lés bancos de datos: librunam, seriunam en cd-rom.

Los materiales a disposicion son:
* Libros. ; -
* Tesis de posgrado.
* Noticias técnicas.
* Publicaciones periédicas.
* Publicaciones de la Academia Mexicana de Ingenieria.

* Notas de los cursos que se han impartido de 1980 a la fecha.

En las dreas de ingenieria industrial, civil, electrénica, ciencias de la tierra,

computacién y, mecanica y eléctrica.

El CID se encuentra ubicado en el mezzanine del Palacio de Mineria, lado

oriente.

El horario de servicio es de 10:00 a 19:30 horas de lunes a viernes.

Palacio de Mineria Caile de Tacuba b Primer piso Deleg. Cuauhtémaoc 06000 Mexico, D.F, APDO. Postal }4-2285
Teléfonos:  512-8955  512-5121  521-7336  521-1987 Fax 510-0573  521-4020 AL 26






CALLE FILOMENO MATA

e ;w—rznm" !

EXRECTORES

INGENIERIA

CALLEJON DE LA CONDESA

GUIA DE LOCALIZACION

1. ACCESO
2. BIBLIOTECA HISTORICA
3. LIBRERfA UNAM

4. CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
"ING. BRUNO MASCANZONI"

5. PROGRAMA DE APOYO A LA TITULACION

6. OFICINAS GENERALES

7. ENTREGA DE MATERIAL Y CONTROL DE ASISTENCIA
8. SALA DE DESCANSO
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SUBSISTENCIAS POPULARES =

REDES LAN DE MICROCOMPUTADORAS

MODULO |

Del 24 al 28 de junio de 1996

EXPOSITORES: ING. SAUL MAGAISIA CISNEROS
ING. JUAN CARLOS MAGANA CISNEROS
PALACIO DE MINERIA
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COMFUTACION DNFORMATICA
Av. Universidad1810, Desp A-1  CP 04318

Tel 658 3726

DIPLOMADO DE REDES (LAN) DE
MICROCOMPUTADORAS

PRESENTAC I ON

Las microcomputadoras conocidas en todo el
mundo como PC’s, a través de su evolucién
conforman en ia vida moderna y en todo el Orbe,
la infraestructura de la nueva herramienta de
actualidad en la telemética actual, las Redes,
mismas que en su 1a. generacién tuvieron su
auge a partir de 1985, fueron una realidad
tangible en su 2® generacidn, y ahora en su
pleno desarrollo ya con Redes de 3* y 4?
generacién, son una nécesidad incuestionable
para resolver las distintas problemdticas en el
quehacer cotidianc del hombre a cuaiquier
escala de teologias y ciencias.

Por esta razén las Redes de micres, han
cobrado suma importancia, ya que con esta
herramienta se comparten y explotan recursos
tanto fisicos como légicos y permiten la
interaccién y las comunicaciones entre usuarios,
departamentos y corporaciones. Ahara, por esta
razén también, hacen falta urgentemente en el
medio de fa Informatica y la Computacion de
nuestro Pais, especialistas calificados en las
Redes de Microcomputadoras, ya que en ningdn
centro de educacién superior en sus distintas
licenciaturas de Ingenieria, ! NO exste la
especialidad en Redes;. Por su parte, |a Facultad
de Ingenieria de la UNAM a través de la DECFI
como 6érgano de Extensién Académica siempre a
la vanguardia, implementd en 1987 este Curso
de Redes de Cémputo, y conscientes de la
necesidad de coadyuvar en el proceso formativo
de esos especialistas calificados que -
reteramos -, hacen faita en nuestro México,
elevando el gradiente tanto Académico como
Técnico-Practico de su tematica g partir de
1993 el curso tomé la calidad de DIPLOMADO,
con duracién minima de 160 y méxima de
300 horas. El esquema de este Curso
necesariamente contiene porcentajes
proporcionales de técnica, teorfa y practica, &
efecto de que los conocimientos que adguieran
los participantes sean tan actualizados,

Telfax 659 86 34

versatiles y bien orientados como las distintas
tecnologlas, plataformas de vanguardia y el
mercadc de sus respectivos productos
(hardware, software y conectividad), lo exigen El
Curso tendra el grado de calidad académica y
cobertura que el caso implica, y no se orientara
solo hacia ciertos productos en especial, se
cubrirdn principalmente las tecnologlas en
hardware (ISA, EISA MCA, etc) y plataformas
en procesadores (INTEL, RISC, ALPHA
POWER PC, etc.) y en software {(DOS, UNIX,
WINDOWS, WFWG, LAN-MANAGER,
WINDOWS NT, NETWARE DE NOVELL, etc.),
que el usuario pequefio, mediano o corporativo,
han hecho de algunos de ellos, virtualmente sus
“estandares”.

Con la actualizacién 96 del curso, se vera:
“TCP/IP sus Protocolos y Arquitectura”,
“Redes de Alto Desempefio” (ATM, Frame
Relay, Switching, Fasth Ethernet, FDDI il, etc.)
e “INTERNET, su Tecnologia y Servicios”, a
efecto de que se entiendan y se manejen
Redes Globalizadas que exige la Telematica
Moderna. Sélo bajo este esquema, la aportacién
del Curse al medio de las Redes, realmente va a
cumplir con las necesidades que se tienen en
este campo a nivel Nacional. Durante el tiempo
que dura el DIPLOMADO, el partictipante tiene
que superar las caracteristicas tanto técnicas,
practicas y académicas de cada Mbdulo, asi
como la labor de investigacidn y ponderacion de
los distintos recursos (fisicos y légicos) que
intervienen en cada enlace, a efecto de que al
final, apliquen los conocimientos y experiencias
adquiridas durante el Curso, sobre el proyecto
que tienen que resolver para su evaluacion. En
esta forma, la DECF! se mantendra a la
vanguardia hacia el objetivo de coadyuvar en la
formacién de profesionales especialistas en |a
materia, con el valor agregado y distintivo que
tiene, de ser el Gnico en su tipo dentro del
Territono Nacional.
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DIPLOMADO DE REDES (LAN) DE MICROCOMPUTADORAS

CURSO : INTRODUCCION A REDES (LAN) DE MICROS
MODULO |

PRESENTACION

No es novedoso saber que la tecnologia
moderna, tiene en la computacién una
herramienta valiosa, misma que optimiza la
' productividad en todos los campos de las
ciencias, las tecnologias y &reas laborales del
hombre. La misma computaciéon en su dindmica
evolucion, ha encontrado un recurso mas que
ofrecer al usuario de las microcomputadoras,
con mejores expectativas; [Las REDes! Bien se
sabe gque en 1985 se inicid6 un movimiento
tendencioso hacia las REDes, ahora el uso de
éstas como herramienta de la Informdatica es
toda una realidad y una necesidad de primer
orden.

La imperiosa necesidad de abatir costos en el
manejo, transmisién e intercambio de
informacién, ha encontrado en las REDES la
respuesta positiva, ya que con ellas, se
comparten y explotan los recursos costosos, se
organiza y actualiza la informacién, se logran
enlaces locales y/o remotos, micro a RED, RED
a mini RED, a macro etc. Por ello, es
conveniente que para usar esta herramienta, se
tenga un mejor factor de realidad, de como
aprovechar la oportunidad que ofrecen las
REDes.

Congruente con esta pangramica, en el curso
se verén tecnoclogias de punta y la evolucidn,
de las REDes desde su 1%, 2® y actual 3°,
generacién, con sus componentes (software,
hardware y conectividad). En este Médulo se
mostrard lo correspondiente a las primeras
generaciones, con el manejo de sus
correspondientes componentes tanto fisicos
como ldgicos, recientemente liberados en los E.
U. y circulando en nuestro Pais.

OBJETIVOS

Proporcionar a los asistentes el concepto de

una RED vy lograr que tenga una base
confiable al decidir aprovecharla como
herramienta moderna de la

microcomputadora.

Abrir al usuario la puerta que le mostrara
diferentes oportunidades para impiementar
una RED, con base en el més reciente
hardware, software y conectividad que hay
en la actualidad, asi como las expectativas
reales de estos tres componentes.

A QUIEN VA DIRIGIDO

A ejecutivos, técnicos y pérsonas que por sus
necesidades profesionales, requieren iniciarse
en el campo de las REDes, aprovechando la
coyuntura que ofrece esta herramienta de
actualidad.

REQUISITOS
Que los asistentes tengan conocimiento en

microcomputadeoras y manejen MS-DOS y/o
cualquier otro sistema operativo.




TEMARIO MODULO 1
1.- INTRODUCCION

Definicién

Conceptos basicos
Terminologia

Componentes de una Red Local

2.- ARQUITECTURA GENERAL DE COMPUTADORAS PERSONALES.

Arquitectura de una PC

Analisis Familia de Procesadores intel 80XXX
Estandares ISA, EISA, MCA, VESA y PCI
Configuracion de Dispositivos en una PC.

3.- TOPOLOGIA Y PROTOCOLOS

Principales Topologias base : ESTRELLA, BUS, ANILLO.
Protocolos segin topologia
Topologias Fisicas y Topologia Légica.

4.- SISTEMAS OPERATIVOS

Arquitectura de Sistemas Operativos de Red.

Principales Plataforias: Novell-NetWare, Windows NT y WFWG de MICROSOFT, UNIX en
Red, Otros

Ponderacién entre sistemas operativos
Sesiones de taller

5.- SOFTWARE PARA RED

El problema del acceso concurrente

Manejadores de base de datos y lenguajes de 4® generacion
Software de aplicaciones verticales

Sesiones de tatler

o

.- SUPERVISOR DE UNA RED

Instalacion del hardware y software
Niveles de seguridad’
Mantenimiento de la Red

Interface con el usuario

Sesiones de taller

7.- FUNDAMENTOS DE CONECTIVIDAD

Conceptos de conectividad
Enlaces remotos
“Bridges” , "Routers” y “Gateways”
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INTRODUCCION

S DEFINICION

;Qué es una RED?: En el campo de la computacidn se puede decir que una
RED, es un conjunto de computadoras enlazadas entre si y/o con otros
equipos, cuya configuracién permita que esto sea un medio para transmitir,
recibir compartir y manejar informacién.

= CONCEPTOS BASICOS

;Qué hace una RED?: una RED tiene como objetivo principal, compartir
recursos fisicos (equipos y sus periféricos) y recursos légicos (archivos de
datos y programas), actualizandolos, organizandolos y explotandolos.

;Por qué una RED?: porque la RED es la repuesta correcta a la necesidad de
compartir entre usuarios los recursos mas costosos de equipo y la informacidn
centralizada y/o dispersa de un organismo, obteniendo con esto la tan
necesaria organizacién y economia en la informética.

Sin mucha pretension, se puede aseverar que los tres puntos anteriores,
vienen a ser el “A,B,C “ de las REDES LOCALES.

Estacion de Trabajo

i F—]
AR W

[—]
[T]
T D

Servidor

[
sl

Recurso




Normalmente las microcomputadoras necesitan distintos recursos (periféricos)
como son: impresores, graficadores, discos duros, unidades de respaldo en
cinta magnética, programas de aplicacion, paqueteria, etc. Que se tienen que
adquirir a2 costos adicionales.

En una RED estos recursos en una sola micro se van a compartir con las
demas, mediante un canal de comunicacién que por lo general, es un cable
dedicado a las comunicaciones. Las micros se conectan a este canal por
medio de una interface, que es una tarjeta electrénica que se coloca en una
de las ranuras de expansién de cada micro. '

La microcomputadora que cuenta con los recursos periféricos recibe el
nombre de servidor (SERVER) de la RED, que auxiliado por el sistema
operativo de la RED viene a ser virtualmente el “cerebro” dedicado a
administrar los recursos y las comunicaciones entre las demas micros, mismas
que trabajando asf, reciben el nombre de ESTACIONES DE TRABAJO.

EH COMPONENTES DE UNA RED LOCAL

Los componentes principales de una RED son:
l.- Servidor

El Servidor, que puede ser DEDICADO o NO DEDICADO

Y8 DEDICADO, exclusivamente administra los recursos de la RED

“B NO DEDICADO, ademdas de administrar los recursos de la RED, funciona
como Estacién de Trabajo

Las caracteristicas y configuracion de la computadora que sea posible
definir como SERVER, estdn en funcién de los requerimientos del caso,
generalmente se trata de un equipo robusto tanto en hardware como en
software.

ll.- Estaciones de Trabajo

Estén representadas por cada una de las microcomputadoras conectadas en
RED.




En la RED, tanto el Server como las Estaciones de Trabajo, pueden ser PC's
XT o AT’s, equipos 386, 486 o Pentium, los modelos PS/2 de IBM, sus
Value Point, e inclusive microcomputadoras no compatibles como es el
caso de Macintosh.

En la actualidad se fabrica hardware exprofeso para REDES LOCALES como
es el caso de los Servidores y Estaciones de Trabajo de fabrica, con
ventajas que posteriormente analizaremos. En el mercado nacional podemos
encontrar que la mayoria de los fabricantes de productos de marca como
IBM, HP, COMPAQ, DIGITAL, ACER, etc., ofrecen productos de estas
caracteristicas.

- Interface de RED.

Dispositivo que permite la interconexién de los nodos de la RED. Debe
instalarse en cada equipo que conformard la RED. Generalmente es una
tarjeta que va instalada dentro de cada.computadora que se conectard a
una RED, de ahi que se le denomine inadecuadamente Tarjeta de RED. En la
actualidad las interfaces de RED también se pueden conectar a un puerto
(Paralelo, Serial, PCMCIA, etc.) del nodo de ia RED.

Segun su especificacidn y normas, cada interface de RED determina los
protocolos de comunicacidon y la forma de interconexién (TOPOLOGIA) de
cada RED. Existen tres estidndares de interfaces de RED que dominan el
mercado a nivel internacional:

“& ARCNET: Que tiene una relacién costo-beneficio favorable, con un
sistema de cableado sencillo de amplio rango.

YD ETHERNET: La de uso mé&s generalizado por su alto rendimiento y
facilidad de interconexién de equipos heterogéneos.

8 TOKEN-RING: Muy costosa, pero con el respaldo técnico y promocional
de IBM, esta tarjeta puede conectar toda la linea de equipos |BM, desde
una PC hasta un 309X 6 93XX en una sola RED de este tipo.

Es importante recalcar que empresas mexicanas, como el caso de Digital
Data y Micron, producen con tecnologia propia, tarjetas bajo estos tres
estdndares.

Para abundar en los datos de estas tarjetas ver el capitulc de Hardware y la
seccidon de informacién anexa.




IV.- Canal de Comunicacién

Es el medio fisico por el cual se comunican los nodos de una RED. Por lo
general es un cable dedicado a las comunicaciones, mismo que puede ser:

a) De tipo telefénico

b} De par roscado (Twisted Pair}

c) Coaxial
“8 Broadband Lento, varios canales
‘8 Baseband Rapido, un canal
d) Fibra dptica: Mas rapido y varios canales

Este canal de comunicacién determina la velocidad maxima de transferencia
de informacién que va desde 2.5 Mb/s hasta 100 Mb/s, dependiendo del
tipo de cable que se utilice.

Actualmente se estan desarrollando nuevas tecnologias para que el medio
de comunicacién sea inalambrico.

A partir de 1990 se comercializan interfaces de RED inaldmbricas, con
tecnologias de radio frecuencia, microondas, rayo laser, etc.

V.- Repetidores
Elementos que permiten incrementar las distancias del medio de
comunicacién, reforzando su sefal sin importar la topologia; pueden ser
tarjetas internas o cajas externas. Se dividen en activos y pasivos.

VI.- Sistemas de Cableado

Cuya forma de conexién entre los equipos (TOPOLOGIA), estd en funcion
de la interface de red que se haya seleccionado.

VIl.- Cajas y elementos de Conexién

Son los elementos adicionales de conectarizacién, los cuales dependen del
tipo de sistemas de cableado que se utilice.




Vlll.- Sistema Operativo de RED

Es el software que se instala en el servidor de la RED, permitiendo Ia
comparticion de recursos vy el control y administracién de la informacién de
la RED.

Los principales sistemas operativos de RED en el mercado internacional,
son:

“B NETWARE de Novell. En diferentes versiones-

“B LAN MANAGER de Microsoft

“BD Windows NT y Windows para grupos de trabajo de Microsoft.

B Lantastic.

“B Todos los NETBIOS compatibles.

“B IBM LAN SERVER : L
“B VINESS

“B NETWORK

“B QNX de quantum Software System Ltd

Y8 TAPESTRY

{X.- Software de Aplicacion

Son las aplicaciones disponibles en la RED, para los usuarios. Las mas
importantes son:

- Suites de Productividad Personal. { Procesadores de Texto, Hojas de
Calculo, Manejadores de Archivos, Presentaciones, etc.)

- Manejadores de Bases de Datos.

- Correo Electrénico.

IR
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TERMINOLOGIA

A efecto de estar familiarizados con los términos béasicos que pueden resultar
“no muy conocidos” para algunos de los participantes, se hacen los siguientes
breves comerciales. En el medio, las REDES LOCALES también son llamadas
LAN’s (de Local Area Network), término que se menciona mas por la
asociacién de ideas, que por el protocolo formal de una traduccién del inglés.

De los vocablos RED y LOCAL, diremos que el primero se asocia a la conexion
entre equipos de cémputo y el segundo a la cercania fisica entre éstos, que va
de unos cuantos metros hasta unos cuantos kildmetros, en ocasiones de
hasta 10 Km, distancia gue ya mas bien es un parametro de enlace remoto.

Se hablé al principio de las microcomputadoras compatibles, llamadas asi por
pretender ser “clonos” de las producidas hasta hace poco por la IBM. Los
distintos fabricantes de las primeras, comercializaron sus equipos con la
“etiqueta” de PC’s/IBM, término que es muy familiar en el mundo de la
computacién.

También se mencionaron las términos HARDWARE y SOFTWARE cuyos
significados son ya muy conocidos, no obstante, serd saludable recordar que
HARDWARE implica todo aquello que sea electrénica fisica (como la propia
C.P.U; con sus circuitos integrados, conductores, drives, discos, periférico,
cableado, etc.), vy que SOFTWARE implica todo aquello que sea programas
(como sistemas operativos, programas de aplicacion, paqueteria etc.).

Otro término que se menciona, y que es necesario conocer bien, es la palabra
TOPOLOGIA.

Entre los matematicos que estudiaron esta disciplina, estd A. Listing quien le
dié el nombre y la defini6 como la parte de las Matematicas que estudia la
disposicién de agrupaciones de elementos.

I



Por lo tanto en el ambiente de REDES, y en congruencia con la definicidn
anterior, en adelante se entendera simplemente que: TOPOLOGIA, es la forma
en que estan conectados el grupo de elementos que conforman una RED.

Otro concepto inherente a las REDES es el término de NODO, el cual desde el
punto de vista matematico es el punto de unién o enlace de al menos dos
ramas de una topologfa, pero desde el punto de vista de las REDES, es
cualquier dispositivo gue se encuentre conectado a la RED, por ejemplo:
Servidores, Estaciones de Trabajo, Impresoras, Ruteadores, etc.

Para no abundar innecesariamente en la terminologia, sobre la marcha se iran
definiendo los conceptos que vayan requiriendo aclararse segin el tema
ademds, en el momento que no se entienda un término se podra consultar el
anexo al final de estas notas.
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Arquitectura General de la PC
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Caracteristicas de un Microprocesador

Un microprocesador ¢s un circuito combinacional y secuencial que
ineractia con otros circuitos para formar en conjunto un sistema
digital de cémputo.

Funciones Principales:

* Provoe Igs seftales de lempo y conirol para todos log elementos
del sistema.

* Busca Instrucciones y datos desde la memoria

* Transfiere datos desde y hacia dispositivos de Entrada/Saida.

* Decodifica instrucciones

* Realtra operaciones légicas y arkmdéticas solic®adas a través de
instrucciones

elelelelelelelelelelelelelelelele

* Responda ias seftales de control de E/S, tales como RESET o
INTERRUPT. .
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Niveles de Interrupcién XT |

z,

CAUSA

Emor de Paridad
Comtador
Tectado
Reservado

Disco Dwro
Controlador de Discos Flaxibles
Puerto Paralelo

N@O\AUI\J-‘QE

B

Comunicacidn/Puerto Serie (COM?2), SDLC ¢ BSC (Secundaria)
Comunicacidn/Puerto Paralelo (COM1), SOLC 6 BSC (Primaria)
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Niveles de Interrupcién AT

£

FUNCION

Timer def Sistema de Saikia 0
Salida dol Teclado Buffer Lieno
Interrupcicn del Controlador 2 (Niveles B-15)
Puerto Serial 2
Puerto Serial 1
Puerto Paralelo 2
Controlador de Disco
Puerto Paraleto 1
Retoj da Tiempo Real
" Redireccionado vfa Softwsre al INT 0Ah
10 . Reservado
1 Reservado
12 Rasarvado
13 80287
14 Disco Duro
15 Resaivado
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Memoria ROM ( Read Only Memory)

Funciones Principales:
* Inicializacion del Sistema
v DIagnOstlco'de Encendido y Revision del Sistema
* Determinacion de la Configuracion del Sistema
* Manejo de Dispositivos de Entrada/Salda -

* Cargado dei Sistema Operativo

elefeicieleleleleleielel el efelel e

* Patrones de Bls para los 10s. 128 caracteres ASCIl

mnlnlr.lr.lt:]t‘.l dddnﬁddddddﬂﬂdnjdddddﬂﬂ cielcicl
Netzss
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Memoria RAM (Random Access Memory)

Caracteristicas Pﬁndpdes:

* Lectura / Escritura

* Accesp Aleatorio

* Espacio Disponible al Usuario y sus aplicaciones

* Tamafo Limitado por el nimero da bits de direccionas dal
Microprocesador

* Sa direcciona 4 través de un mapa de memoria predefinido

* Tiempo de accaso de 150 a 60 nannsequndos

cleleleleleleleleelelelelefelele
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i
ad
840 KBytes de Mémoria > Memoria Baja hs
para Lectura/Escritura (Low Memary) E
: “ 2
Mapa Az ol
80000 |— 0
et Video Monocromatico I C
de P Video EGA (8
wcom|___Video Color CGA E
8Imo r' coum ad
M a canm Piooe Do B Memoria Alta C
cean §co (high Memery) L
192K para Expansitn ad
de ROM D
HIm
Espacio del Usuario
: Area del BIOS
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|

Hex Dewices Lisaog |
00G-01F DMA Controller 1 Svstem
M 020-03F Interruot controlier System
a 040-05F Timer . System
p . 060-06F 6042 (keyboard) Systam
3 070-07F Real time clock NM I mask Svstem
080-09F DMA paae reqister System
0AOQ-0BF Interrupt controlier 2 System
d 0CO-0DF | DMA contro'er 2 System
e GF0 Clear math . :proc essor busy Svystem
aF1 Reset math coorocessar Svstem
P OF8-OFF M ath coorocessor Svstem
u
e 1F0-1F8 Fixed disk ro
r 200-207 Gama VO I{e]
278-27F Parallel orinter port 2 Ko
t 2F8-2FF | Seriat oort 2 yo
o 300-31F Prototvoe card o
3 360-36F * |Resarved vo
378-37F Paraligl orinter port 1 o
380-38F SDLC. bisyncironous 2 ¥0
de 3A0-3AF | Bisvnchronous 1 vo
3B0-3BF M onochrome disnlav and orinter adacter Vo
3C0-3CF ~ |Reserved ro
ES 3D0-3DF Colorfaraphic s monitor adaoter rvo
3F0-3F7 Diskiette controller o
JF8-3FF Serial port 1 1]

eieieieieicieieiciciceicieieiele)
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Bus de Expansioén E‘
£

L

Funciones Principales: i
a

* Conectar los componentes funcionales al Microprocesador - C
* Esta formado por- Bus de Datos =
Bus de direcciones £

Bus de Control E

* Ademas de las sefiales de: O
g o

¢

18048 C)

ud

B

LuElrJJddd-ﬂdildddddddddnh:]dl:]r.'.lnlnlr_l:lnh:]nld~

ddddddddddddddddd
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Dispositivos Inteligentes

A
DMA, ( Direct Memory Access)
Ventajas:
* Velocidad en el dispositivo
* No "distrae" al Microprocesador
* Transferencia de informacién’ Memoria

rapida .
E/S W
DMA

elefeleeleleleleielcieicieielele

clodddaddddddddaddeldcd

cddcldclcddddadddddddolcdaclaclclciciclcld
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BUS 8 BITS XT REAR PANEL
GND..] 120 CHCX Nl
*RESET DRV Al o7 O]
+85 1]
R s'; C
+ DRQ2 o E
-42w D2 E
. Reserved Dt
+120 De Y
GMD + O CHRDY
- MEMWY - ABN (ad
- MEMR A1 il
-10W Al18
1R A7 &d
DACK 3 Als D]
+DRGQ 3 AlS
e M C
DACK 8 A28 A12 L]
CLK A1l E-
- 5 3
b bt o
+IRQ 3 Al E..
IIA‘CTT% :i E_.
u;us AN
X1
- HHe TR

YO CHANNEL SLOT

clejclelelgleicicicdelielricicielelelelpieici el eieied elel el ol

Telclelelelelelelelelelelelelelefe

dodddddddadcddeldddde]
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EXTENSION BUS AT (16 BITS)

-MEMCS106
170CS 16
IRQ186
IRQ11?

. IRQ12
IRQ13
IRQ14

-DACKOD
DRQO

-OACKS
ORQ3J

-DACKS
OROQSG
-0ACKT
ORQT
+3Vde
- MASTER

GHD

D1
n2
o2
D4
DS
as
or
Da
D9
D10
D14
Dt2
o1s
D14
o153
016
017
018

cH SBHE
c2 LAZY
c3 LA22
c4 LA20
[of] LAtD
ceo LAtS
cY LAY

ca -MEMR

co -NENW

cC4i10 SDos

cCt1 SDOY

€12 sp 10

g:: SD 41
SD12

c1s

C1i8 SD1)

cq47 SD 14

c18 SD13%

elelelelelelelelefeleleleleleleln

clcleldddcdddddddddddddddd
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Microprocesador Familia " Intel "

486DX2 ' 486DX4

CRAQPAREPRERARERREEN

e dddddddddddddeddaadoddddadadad o
NotasH

dodcdddddddddecddelcicl
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Arquitectura de as Microcomputadoras

Especificaciones [BM Personal Computer

* Fuente de Poder de 63.5 Watts
* Microprocesador 8088 de 4.77 Mhz

* 5 Slois de Expansion ( 62 pins )
* Memoria RAM Base da 16K - 64K
* Bocina
* Unidad de Disco Flexible

de 320 0 360K da 5%°
* Tectado de 83 Teclas

eleiciciclelelelelelelelelelelele
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- K

Arquitectura de las Microcomputadoras

eleleielelelelelelelelelelelelele,

Especificaciones I[BM Personal Computer XT

* Fuente de Poder de 130 Watts

* Microprocesador 8088 de 4.77 Mhz

* B Slots de Expansion (Socket 82 pins)

* Mamoria RAM base de 256K

* Disco Duro (En algunos modelos)

* Adaptador de Comunicaciones

Asfneronas (En aigunos modelos)

* Tectado de B3 tectas
cleleleleledeleleleleleleleleleleleleleleleleieielelel elel el
J C
I 0
J u
[J o]
J C
J L
d C
d C.
J C
J C]
[J C
d d
[ al
B ad
J ud
J W
J . (ol
nl'-'F’F'F-'I_T-'Fll'-"FPF’EFF’F’F’PF‘FFPPFE’FFFE‘FFPF’E
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Microprocesador Intel 8088

£
C
i
C
C
O
C
* Frecuencia de Operacion: 4.77 - 12 Mtz 54
* Tamafio dei Bus de Datos: 16/8 640 KBytes Usuario .
* Tamano del Bus de Directiones: 20 — > Memoria = 1 MB g L.
* Modos de Operacion: Real 384'KBytes Sistema F‘:
I
™
L
L
.

clelclelodeleladeledeleledd alcdelelelelelad elad elel el efef el el

ddddddddddddddddd
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Microprocesador Intel 8088

[nd

d

L]

sl

D,

]

]

* Frecuencia de Operacidn: 4.77 - 12 Mhz E
* Tamafio del Bus de Datos: 16/ 18’ 640 KBytes Usuario [
* Tamano del Bus de Direcciones: 20 — > Memoria =1 MB - O
* Modos de Qperacion: Real 384 KBytes Sistena B
u

al

L

o

n

eIl elelelelelelelel el el elelelefelel el elefel el el elelel elel el el
C

| |
d D
d ul
L .
jJ u
J o
J ]
B C
[d al
d C
d D]
d aJ
J o
J al
d O
J . O
S EErEEFEPREFFPFEREFFFFFFRREFERRFERS
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Arquitectura de las Mlc_rocorriputadoras

Especificacienes IBM Persenal Computer AT

* Fuente de poder de 192 Watts switchabile 2 115 6 230 V.

* Microprocesador 80286 a 6 Mz

* 8 Siots de Expansion: 8 ¢/Socket de 82 pins y uno da 32

2 cofSocket de 62 pins dnicamente

* Memoria RAM base de 258K

-* Memoria RAM de tipo CMOS (Semiconductor
Complementario de Onddos Metaicos) para mantener la
configuracion del Setup del equipo

* Baterfa para mantener activa la memoria CMOS cuando

- ol equipe osta apagade

* Bocina

* Disco Durp

* Unidad de Discos Flexdbles de 5%" de 1.2MB

* Tectado con 83 Tectas

CRERAPPRERERREEEER
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Microprocesador Intel 80288

* Frecuencia do Operacién. 6-25 Mhz
* Tamafp del Bus de Datos: 16/18° =~ - '.15.MBytes Usuario
* Tamafio del Bus de Direcciones: 24 —> Memoria = 16 MB '

* Modos de Operacion. Real 7 Protegido 1 MByte Sistema

eieleleleleleleieielefeleleielele,

cicielclelelelelelelelelelelelelelnlelaleleleleicleleinlel el

cldddddddddddddeleddcl
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* Memoria Virtual'

Microprocesador Intel 80288 ]
ad

.

]

il

d

0

]

)

Modo PROTEGIDO E
* 16 MB Memoria RAM C

* Multitareas (&l

* Muttiprocesamiento E

£

L

PRRPEPRERRRRRRRRNRRR PR PRORREEERE

doodddadddddddddddad
eleieleieiclelelcielcielefeieleliele
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Modo Protegido de Operacién 80288

clcleicieieieleleleleielelelelelr
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Microprocesador Intel 80388

* Fracuencia de Operacion: 16 - 33 Mz .. ]
* Tamario del Bus de Datos: 92 / 32 l('ggw T“’gf’g“?a
* Tamano del Bus de Direcciones: 32 — > Maemosia =4 GB wes). suano

* Modos de Operaciin: Real / Protegido / Virtual 8086 1 MByte Sistema

elelcicicicleleielelelelelelelele,
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Microprocesador intel 80388/SX

* Frecuencia de Operacion: 16 - 3I3Mhz o .
* Tamaiio del Bus de Datos: 32/16 Lgame Tecrl?ﬁgar_:a
* Tamario del Bus de Direcciones: 32 — > Memoria = 4 GB (256 MBytes) Usuario

* Modos de Operacitn: Real / Protegido / Virtual 8086 1 MByte Sistema

ppopppnppRppEaEfarn
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Modos de Operacién 80388

Modo Virtual 8086

elelelelelelelelelelelelel elel el e
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s * S

Arquitectura 80388
Micro Channel Adapter IBM MCA:
________ - * "Nuevo Estandar... 7*
________ - * Canal Compartido
_________ * Alta Confiabilidad

________ e * Orientado a Multiiareas y Multiprocesos
o * Utikza e Implementa el POS
—_— = ° [0 CORIRATHELE

eleleleleleleleielelefeicielelele)

tddddddddddddddddddaddddadd del ol
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Arquitectura 80388
C
.
C
Flex Compaq: E
' M
G
* ARa Velocidad C.
* Compatiblidad -
* Canal Dual con un Procesador g
Adiconat. 82385 O
* No Comparte Canal L
* No Comparte Memorta E
ol
]
£

Notass

cddddddddddddddadadcedelcd
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Arquitectura 80388

. Smartsiot AST Research:

* Enfoque Arquitecténico Intermedio
* Bus Arbitrado

* Procesador Muitiple

* Buena Velocidad

* No 100% Compatibla

* Necesita Adeptos

elelcicicleleicicieledeieieieieir
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EISA

Miembros del Consorcio EISA:

* AST Research
ICMM

* Howdett Packard
*NEC

* Zankh Data Systems
* Epson

* Olivetti

* Tandy

* Wyse Technoiogy

eielelclelcielelelelelelzlelcicic
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| ndustry
S tandard
A rchitecture

AT
80286

AT % N

Tecnologia de las Microcomputadoras

E xtended
| ndustry
S tandard
A rchitecture

AT/386
AT/486

M icro
C hannel
A dapter

Modelos 50

50z

50386

70

D
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Caracteristicas Principales
de las diversas Arquitecturas

CARACTERISTICA MCA EISA ISA
Ampiitud madma de datos 32 b_lt;s 32 bits 16 bits
Permate ol uso de periféricos - No
iMeligentes y bus de 32 bits St

Promedio rontm:o de Datos : 20MmB/seg | 33Mm -
. cCPU 14MB/seg | 16MB/seg | BMB/seg
Soporte para memoria dreccionable | 16MB 4GB 16MB
Compatibiidad Ninguna ISA Nmguna

2
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Mleroprocesador Intel 80488

* Caracterfsticas Similares al 80386
* Incluye Coprocesador Matoematico
* Inchlye Memoria Caché

elelelelelciclelelcleleleleielelr)
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Microprocesador Intel 80488/8x

* Incluyo Mematsia Cachd

* Caractorfsticas Simiares 80388/sx

elelelelelcielcielelelelelelelelr.
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Microprocesador 80488 DX2 - ol
~ L.
Bl

C

ad

]

o

£

ol

£

* 80486 D)2 (Preinstalado) C

* CHIP Over Drive (Por Socket) %

C

[l

(i

I8
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La Memoria

i
-
T . W
]

w¥E oy T F mioo- - v Simple DRAMS
* Stmple SRAMS
* Interleaved RAM
* Page Mode

* Caching
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Estados de Espera "Wait States” ol
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Frecuendia del Procesader %

Lo 0

Frecuencia de Memotia [
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Tipos de Controladores

<>
et -]
u-

CRRRRERRRARRRERER

Ddddddddddoddddddddddddddddd o

dddddddddddddddddd
eleieleielelel elelelcielcleledelele

cadddddoddddadddaddddadadoo ool

2-37



cieldeldoialoigefaoelelae]ldad eleddelel el el ]
L - ]

D

Bus Estandar AT

0y

- Cy

Csu Subsistencia Cl

CACHE de Memoria g:

£

C]

. 8

- Jue i C.

_ go de Chips o

de Bus ISA a

£

C

L
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Controlador rolador Tasicta Tarieta de L

Video Disco RED FAX €53
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CPU

CACHE

BUS LOCAL,

IControtador

Video

[Controladod

Subsistencia
de Memoria

Juego de Chips
de Bus ISA

Tasjeta

RED

Tarnota

FAX

da
EFS
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T

BUS LOCAL
desempeiio del bus

Quik-Ring

64 Bits
Vi-Bus

32 Bits
ViL-Bus
Micraocanal

EISA

ISA
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TOPOLOGIAS Y PROTOCOLOS

Para protocolos, simplemente se adoptard la definicidn que por extension se le
da a éste término, es decir un conjunto de reglas aplicadas a las
comunicaciones,

En REDES LOéALES, practicamente existen tres tipos bésicos de Topologias,
a saber: )

“B Estrella
“8 Bus
B Anillo

Se puede sumar a estos tipos bdasicos la topologia de ARBOL que es una
conexion compuesta. Para el estudio de la Topologia se deben de considerar
dos tipos:

“B Fisica

“B Légica

La TOPOLOGIA FISICA es determinada por la disposicién de los elementos
conectados a la RED, mientras que la TOPOLOGIA LOGICA la determina el
Protocolo de Comunicacién operando en la RED, no importando ia disposicion
fisica de los elementos, en otros términos se puede implementar un anillo
l6gico en un bus fisico.

En el mercado actual existe una gran variedad de Topologias Fisicas, para
entender como funcionan todas estas, es importante conocer como funcionan
lI6gica y fisicamente los tipos bdsicos antes mencionados, y con base en esto,
entender las caracteristicas que cualquier topologia en el mercado pueda
ofrecer.




O TOPOLOGIA DE ESTRELLA

En este tipo de conexién, el elemento central es el Servidor con sus
Periféricos. Se mantiene preguntandc constantemente a cada estacidén de
trabajo mediante comunicacidén exclusiva y por turno si desea transmitir
informacién, y en caso afirmativo, la atiende y al terminar prosigue con otra
su interrogatoria permanente.

Para este caso de pregunta a una -respuesta- pregunta a la siguiente, la regla
de comunicacién se le denomina Protocolo POLLING (poleo}, vy es
comunmente empleada en las “minis”,

En el despertar de las REDES, esta topologia fué la que se utilizé primero, pero
resultaba una de las mas caras.
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2 TOPOLBGIA DE BUS

Esta conexién se considera que es la mas sencilla de todas, donde las
Estaciones de Trabajo y el Servidor, estan enlazadas por un solo cable (coaxial
o par roscado), y la informacién viaja en ambos sentidos, por lo que es
necesario prevenir las colisiones. :

Por ello el Protocolo apropiado es eI CSMA/CD (Carrier Sense Multiple Access
/ Collision’ Detection). -

Con esfe}brotocolo, cualquier NODQ transmite y espera a que se le confirme
que la informacién fue recibida correctamente, de otra forma, se detecta la
posible colisién, espera un tiempo a que el canal esté desocupado y la
informacién se transmite nuevamente.
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= TOPOLOGIA DE ANILLO

En esta conexidn, la informacién viaja ordenadamente en un solo sentido a
través de un solo cable, describiendo un angulo de 360° en cuyo anillo
imaginario, estdn conectadas en serie las estaciones de trabajo y el SERVER.

Una senal llamada TOKEN {Receptaculo, a modo de estafeta) va circulando
por la RED y pasando por cada estacidn, si la primera resulté ser la solicitante,
previa identificacién entrega la informacién, de lo contrario la deposita en
“sobre cerrado” para que ésta a su vez la envie a la siguiente, llevando la
consigna de entregarla hasta identificar a la-solicitante. ~~

Cada estacién de paso, cuando maés, colecta informaciéon adicional enviandola
a la siguiente y asi se la pasa la senal cerrando ciclos “circulares” por ello el
protocolo apropiado para este caso se conoce como TOKEN PASSING.
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5 TOPOLOGIA DE ARBOL

Desde el punto de vista fisico, esta conexidon como se dijo anteriormente, es
combinada y es una opcién mds para implementar REDES, segun las
necesidades del usuario

Trabaja. el Protocolo TOKEN PASSING, tarjeta ARCNET y repetidores tanto
PASFVGS como ACTIVOS:-
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ARCNET

FABRICANTES MAS IMPORTANTES

- MICRON

- DATAPOINT

- STANDAR MICROSISTEMS
- PURE DATA

- NOVELL

- THOMAS CONRAD
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ARCNET
FORMATO DEL FRAME

I Alerta ISOHISID I SID | DID |Cont|Datos|CRC|CRC|
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ARCNET

CONFIGURACION TIPO EN ARCNET
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ARCNET

Resumen Técnico

- 2.5 MBits/seq.

- Topologia de Estrella Distribuida ( Arbol )
- Protocolo Token Passing

- ¢ le Coaxial Delgado (RG - 62)

-t ;o Costo

- Permite Grandes Distancias (hasta 6 km.)
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ETHERNET
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SETHERNET

Caracteristicas

- Creada por XEROX (1970)

- Estandar méas Estable

- Versiatil en distintos Ambientes
- Instalacién Compleja
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ETHERNET
ESPECIFICACIONES TECNICAS

Velocidad........... 10 Mbits/seg
= Protocolo............ CSMA/CD

= ‘NodosT.xi......... 1a1023
§~ =ET - Tt v '

. THICK (RG-11) 500m®
Cableado < THIN ( RG-58) 300 m*
TWISTED PAIR 150 m

FIBRA OPTICA

* Maximo 3 sdgmentos
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FABRICANTES MAS IMPORTANTES

-3 COM
- EXCELAN
- MICRON
 “NOVELL
i GATEWAY
-SMC
- INTEL
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VARIANTES EN INTERFACES PARA PC’s

- Tamafnio de BUFFER 8, 16, 40, 64 Kbyts
- Bus de 8, 16, 32 Bits o Microcanal
-UsodeDMA

- Procesador

- Generacidén: tra. 2da. y 3ra
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FORMATO DEL FRAME

Direccion

Destino

Direccién

Fuente

Tipo

Datos
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CONFIGURACION TIPO THINLAN
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Resumen Téchico

-

- Velocidad 10 Mbits/seg.
- Estandar mas utilizado en el orbe
- Mas alto rendimiento (performance)

Coaxial Delgado (300 m/seg.)
Coaxial Grueso (500 mJ/seg.)
Par telefénico (150 mj/seg.)
Fibra Optica

- Conectividad hacia otros sistemas
- Norma 802.3 (IEEE)

- Cableado ¢
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TOKEN RING
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TOKEN RING
CARACTERISTICAS

- Creada por IBM

- Alta Conectividad en IBM

- Buen complejo
- Buen rendimiento

- Opcion de 4 y 16 Mbits/seq.
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TOKEN RING
FABRICANTES MAS IMPORTANTES

-3 COM

- IBM

- MICRON

- UNGERMAN - BASS
- PROTEON
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TOKEN RING
FABRICACION

El conjunto de Chips para Token Ring
se desarrollé conjuntamente entre IBM
y Texas Instruments. Casi todas las
interfaces Token Ring se basan en el
Chipset de T.l. (TMS380)
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TOKEN RING

Resumen Técnico

- 4 Mbits/seg.

- Topologia de Estrella distribuida
- Norma 802.5 (IEEE)

- Protocolo Token Passing

- Cable IBM tipo 2

- conectividad hacia ambiente |IBM
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TOKEN RING
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TOKEN RING

Especificaciones Técnicas
Velocidad .... 46 16 MBits/segq.
Protocolo . ... Token Passing
Nodos....... 1023

Instalacion... MAU's

STP/IBM tipo 2
Cableado UTP

FIBRA OPTICA
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SISTEMAS OPERATIVOS

S5 INTRODUCCION

El presente capitulo tratara sobre los conceptos del SISTEMA OPERATIVO
para RED y sus funciones. Se analizardn las diferentes arquitecturas o
estructuras de los sistemas operativos y con esta base se procedera a una
descripcion general de los principales productos comerciales que
encabezan el mercado.

Es saludable mencionar que parte de este material de apoyo fué
proporcionado por los fabricantes o representantes de los diferentes
productos que aqui se mencionan, y en las distintas notas que los
observadores del medio escriben, por lo que es recomendable que se
considere con las reservas del caso, ya que los primeros por ldgica, ubican
sus productos como de lo mejor, y los segundos comentan segun la
corriente inductiva, contraria o imparcial en que se manejen.

Con el objeto de proporcionar al participante los marcos de comparacion
bésicos, a efecto de que norme su criterio y pueda elegir los productos
con mas propiedad y conveniencia, seguin sus requerimientos particulares
y sin la idea de desmentir a nadie, dado el caso, se haréan los comentarios
que se consideren mas prudentes. Sobre el particular, se abundard mas
adelante

También se aclara que cuando se menciona el términoc de RED, éste se
refiere a una RED DE MICROCOMPUTADORAS entendida tal y como se
definié en los capitulos anteriores.

= SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

SE PUEDE DECIR QUE EL SISTEMA OPERATIVO DE unNA RED, Es EL
CONJUNTO DE PROGRAMAS QUE REGULAN EL FUNCIONAMIENTO DE ESTA,
PROPORCIONA LOS ELEMENTOS PARA LA INTERFACE CON EL USUARIO,
CONTROLA Y DEFINE LOS NIVELES DE SEGURIDAD, ASI COMO LA MANERA
EN QUE SE COMPARTEN LOS RECURSOS.




Las funciones o tareas mas importantes del SISTEMA OPERATIVO son:

Administrar y Compartir Recursos Fisicos y Légicos. El SISTEMA
OPERATIVO define y administra que recursos tanto fisicos vy
légicos van a ser proporcionados por los servidores para ser
compartidos dentro de la red.

Interface con el Usuario. Debe ser de la manera mas trasparente
posible. EI éxito de una RED depende de que el usuario final la
utilice y explote, si la RED proporciona una interface compleja, el
usuario se negard a utilizar la RED y ésta por mas compleja y/o
costosa que sea, si no es utilizada por los usuarios finales sera una
RED destinada al fracaso.

Seguridad e Integridad de la Informacion.- El SISTEMA OPERATIVO
debe ser el encargado de otorgar y/o limitar el uso de recursos en
funcion de la jerarquia de los mismos, es decir controlar los

derechos y privilegios a usuarios autorizados.Asi mismo debe de

preveer mecanismos para asegurar la integridad de la
informacién, entendiéndose por ésta, que la informacion se
encuentre almacenada correctamente tanto fisica como

I6gicamente.

* Facilidades Opcionales.- Dependiendo de las necesidades de la
RED, las siguientes caracteristicas elevarian altamente el
rendimiento de ésta:

*+ Declaracién especifica de usuarios y claves de acceso (passwords)

*+ Facilidades de comunicacidon para establecer comunicacién con
equipos grandes, comunicacién de RED a RED, comunicacién a
BBS o inclusive a INTERNET.

s Sistema de mensajes o correo electrénico integrado
* Avyuda en linea para facilidad de operacion

* |nstruccién por medio de menus o iconos.

25



. Conforme aumenta el nivel de aplicacién de una RED EMPRESARIAL,
también aumenta la dependencia hacia ella, es indispensable por
tanto que toda la RED cuente con sistemas de respaldo de la
informacién, asi como de un sistema propio de administracién con
alto grado de operatividad y suficiente claridad en cuanto a su
manejo. '

S ARQUITECTURA DE SISTEMAS OPERATIVOS DE RED

Para seleccionar adecuadamente un SISTEMA OPERATIVO DE RED, antes
de pensar cual es el mejor producto por su fabricante { Novell, Microsoft,
Sco, etc), Se tiene gque analizar ta arquitectura del SISTEMA OPERATIVO
DE RED que se requiere, segun las necesidades particulares que se
quieran resolver.

A continuacion se describen brevemente !as principlaes arquitecturas de
SISTEMA OPERATIVO DE RED gue existen en el mercado.

Las arquitecturas de SISTEMA OPERATIVO DE RED son:

‘3 Servidores de Disco.

‘B Servidores de Archivo

“% Servidores de Base de Datos
‘8 Cliente-Servidor

“# “Peer to Peer” { Punto a Punto )

“B Sistema Operativo Servidores de Discos

Esta arquitectura fué el origen de los SISTEMAS OPERATIVOS DE RED,
desde 1985 Apple con su Red Apple Talk, la soportaba.

Originalmente un SISTEMA OPERATIVO servidor de discos, simplemente
define secciones en el disco duro del Servidor y se las asigna a cada
usuario, de forma que, cuando desde la Estacién se requiere accesar al
disco duro de la RED, solamente es necesario seleccionar una unidad
l6gica y en ese momento se accesa a la particién del disco duro del
Servidor correspondiente al usuario, cabe senalar que cada seccidén es
independiente. Por ejemplo si dos usuarios requieren una misma
aplicacién, la aplicacién deberfia de estar cargada en las dos partes del
disco duro correspondientes a cada usuario.




En esta arquitectura realmente no estd orientada a compartir la
informacién, sino el disco duro.

Aparentemente esta tecnologia esta en desuso, pero en la actualidad tiene
importantes aplicaciones sobre todo, en la definicion de Servidores de
Backup y Servidores de CDs.

‘B Sistema Operativo Servidor de Archivos

Un SISTEMA OPERATIVQO "FILE SERVER™”, no comparte el disco duro dei
Servidor, sino que comparte o sirve los archivos que se almacenan en él,
ya que resuelve el problema de la administracién de archivos en la RED,
con un Software especializado.

Dicho Software tipo “FILE SERVER", administra el acceso al disco
compartido y a la informacidn que contiene. El Software de referencia,
estd desarrollado especificamente para REDES y construido a efecto de
poder compartir archivos en un ambiente multiusuario, entendiéndose por
multiusuario, la utilizacién de un mismo archivo por mas de un usuario a la
vez.

El almacenamiento de datos compartido se controla por el Software dei
FILE SERVER {el SISTEMA OPERATIVQO del Servidor). Las Estaciones no
manejan sus propias entradas y salidas, sino que envian requerimientos de
alto nivel al Servidor y éste administra el acceso al disco. Debido a este
control centralizado, los SISTEMAS OPERATIVOS FILE SERVERS, brindan
a la RED la integridad de datos como la que ofrecen las minicomputadoras
y mainframes.

La mayoria de los SISTEMAS OPERATIVOS en la actualidad trabajan bajo
el concepto de FILE SERVERS, el cual es la evolucién de los servidores de
discos; el préximo paso, sobre el que ya se estdn dando los primeros
pasos comerciales son los "DATABASE SERVER” o SERVIDORES DE
BASES DE DATOS, mismos que se tratardn en su momento.

Este cambio de SISTEMAS OPERATIVOS de servidores de discos a FILE
SERVERS, se pudo dar gracias a la aparicién de la version 3.1 del MS-
DOS, gue a diferencia de las versiones anteriores ya estaba orientado a
soportar tareas de tipo multiusuario, este paso fué de suma importancia
porque abrié el camino y senté las bases para la definicion de los
estandares de REDES LOCALES que actualmente existen.




LOS ESTANDARES EN REDES LOCALES

En 1984, la liberacion del MS-DOS 3.1, la aparicién del IBM-PC Network Program
y Microsoft Networks, marcaron ia pauta para establecer los estandares mas
sélidos en la industria de las REDES LAN vy el efecto ha sido bastante benéfico.
Debido a que los estandares fueron implementados en base al Software, la lucha
por la estandarizaciéon con base al Hardware para REDES LOCALES, ha
desaparecido.

El SISTEMA OPERATIVO de RED estd ahora reconocido como el componente
mas importante de una RED.

MS-DOS 3.1

El MS-DOS 3.1 ha dado a los desarrolladores, un estandar en el cual ellos pueden
generar Software para aplicaciones multiusuarios, que puedan correr a través de
una variedad de REDES LOCALES. Este soporte ha seguido estandarizado con
las versiones posteriores de MS-DOS.

NETBIOS

NETBIOS (“Network Basic Input Qutput System”, sistema basico de entrada-
salida) para RED, es una inteface que reside en la tarjeta de RED. Criginaimente
era un ‘Firmware® (Hardware-Software), actualmente esta interface es
exclusivamente Software.

IBM tenia que ser quien estabieciera esta importante interface y 10 hizo en su “PC
Network Program” que acompania al Hardware en su RED LOCAL “PC Network
|BM", también conocida como IBM PC/LAN.

Para ser compatible con !BM, una RED debe emular al NETBIOS, de la misma
forma en que una computadora personal compatible con 1BM, emuia el BICS de
una IBM PC.

Las funciones principales del NETBIOS son establecer una liga virtual entre los
usuarios en RED y la transferencia de informacion en la misma.

La mayoria del Software de aplicacion estd escrito para MS-DOS 3.1. sélo
algunas de éstas, estan escritas para NETBIOS, no obstante pocas resuitan
importantes, pues incluyen productos de conectividad, como GATEWAYS a
mainframes. Este tipo de aplicaciones requiere la comunicacién directa con el
Hardware, y se logra a través del NETBIOS.

OBJETIVOS DEL IBM EN NETBIOS

Para el disefto global de la interface NETBIOS y el PC Network Program , IBM al
liberarla, publicd |a siguiente lista de objetivos clave:

1. La RED debe estar abierta para |2 industria y ias interfaces clave deben ser
publicadas

2. La RED debe ser expandibie




3. La RED no debe requerir de ningun tipo de HOST f{equipo anfitrién), la
comunicacion debe ser de igual a igual

4. El Firmware de la RED deberd estar de acuerdo a los estandares de la
industria, si es posible y debera estar dividida en capas de protocolos

5. Las funciones de ia RED deberan ejecufarse en |a tarjeta de interface y la PC
se encargara de la interaccién de bajo nivel de la RED

IBM ha sequido de cerca estos objetivos. Por ejemplo, Creando un emulador de
NETBIOS para su RED Token Ring, donde pueda correr PC Network Program.

La estrategia pone limitaciones en las REDES, una de ellas estriba en que la
comunicacion punto a punto contemplada por NETBIOS, complica la formacién
de inter-REDES, es decir complica la habilidad interconectar diferentes tipos de
Hardware en una RED.

EI NETBIOS fue asumiendo que cada recurso en la RED tiene un nombre propio y
se le reconoce con él. De esta forma, cada nodo pasa a ser parte de una gran
RED, conversién que dificulta el soporte a Inter-REDES.

MS-DOS 3.1

El MS-DOS 3.1 fue el catalizador que generd un cambio de imporntancia en los
estandares del Sistema Operativo para RED, ya que al principio la mayoria de
los fabricantes, utilizaban como estdndar el enfoque de Servidores de Discos
(Disk Server) y actualmente, se ha adoptado como estandar, el concepto de
Servidor de Archivos (File Server). '

Este SISTEMA OPERATIVO, el cual provee una interface estdndar para
aplicaciones multiusuario, requiere un ambiente de FILE SERVER. Para ser
compatible con el estdndar, los fabricantes de REDES LOCALES deben proveer
Software de FILE SERVER compatibles con MS-DOS 3.1.

Antes del DOS 3.1 la mayoria de los fabricantes usaban esquemas propietarios de
bloqueo de archivos y registros, requiriendo que los desarrolladores de Software
de aplicacion, escribieran una version diferente para cada RED en la cual querian
que su Software operara.

Ya que desde 1983, cerca de 140,000 aplicaciones de Software han sido escrtas
para el estdndar MS-DOS de Microsoft, es racional aprovechar lo aplicable a
REDES.

Diferentes productos de RED han crecido soporiando al Hardware y Software de
MS-DOS. Pero |a habilidad de conectar maquinas para DOS, es la Unica cuestion
en comin que tienen diferentes REDES. La falta de un estandar forzé a cada
fabricante de REDES a sequir su propio conjunto de reglas. Esta falla de
estandares creo muchos problemas. El mas serio de ellos es que dicha falla
inhibié el desarrollo de Software de aplicacion multiusuario para REDES.




Antes del MS-DOS 3.1, cada fabricante de REDES tendia a utilizar sus propias
técnicas de bloqueo, de registros, archivos y funciones multiusuarias. Esto
requeria que los desarroliadores de Software de aplicacién tuvieran que escribir
versiones diferentes de sus paquetes para cada RED LOCAL. Los gastos que
esto implica alejé a muchas empresas del desarrollo de productos para RED.

La introduccién de DOS 3.1 cambié esta situacién, ya que fué mejorado con los
primitivos de multiusuarios que controlan el acceso entre la aplicacion y la RED,
brindando la interface estadndar que se necesitaba.

Cualguier paquete de Software multiusuario escrito con los estandares de DQOS
3.1 correra en cualquier RED que soporte esta versién de DOS, permitiendo una
sola version de Software para todas las REDES compatibles con DOS.

A partir de esta estandarizacion, la mayoria de las empresas de Software han
introducido sus productos en versiones multiusuaro para REDES,

Otro cambio importante surgié con Windows 3.X y actuaimente con Windows 95,
donde segun los observadores de |a industria han dadoe y seguirdn dando un giro
importante a las REDES LOCALES con sus aplicaciones y nuevas estrategias de
conectividad.

‘B Sesrvidores de Base de Datos.

Debido al gran éxito que tuvieron los servidores de archivos, cada vez
aplicaciones y necesidades mas robustas fueron migradas a REDES LAN,
entre ellas los manejadores de bases de datos. Debido a la arquitectura
File Server se presenta un “cuello de botella” en el medio de
comunicacion, cuando varios usuarios concurrentemente quieren accesar
a la misma base de datos. llustraremos esto con un ejempio.

Supdngase que tres usuarios quieren efectuar simultdneamente “Un
query” {consulta} a una base de datos grande, digamos de 300 Mb. Como
el proceso lo debe de efectuar la estacién de trabajo podriamos decir
_literalmente que viajan al mismo tiempo 3 veces 300 Mb., de informacion
sobre el medio de comunicacién para un total de 900 Mb. Para nuestro
ejemplo saturando dicho medio, y lo que es peor esta viajando |la misma
informacién en forma repetida.

Recuérdese que esto sucede porque la responsabilidad del File Server, es
servir los archivos y las funciones de las estaciones de trabajo son las de
procesar la informacioén, en este caso efectuar “los queries”




Este gran problema se soluciona con los servidores de bases de datos, en
los cuales se destina una computadora poderosa como servidor de base
de datos, adicional al File Server en la cual se monta un motor de base de
datos {un manejador de base de datos), teniendo la responsabilidad de
gjecutar las peticiones de queries de las estaciones de trabajo y mandar
solamente la respuesta al proceso solicitado, por lo que por el medio de
comunicacién ya no viaja todo el contenido de |la base de datos,
evitandose con esto la saturacién del medio y sobre todo obteniendo un
gran rendimiento a las consultas de la base de datos.

Es saludable mencionar que los servidores de bases de datos, propiamente
no son un SISTEMA OPERATIVO DE RED, sino mas bien una aplicacidn,
pero comercialmente se desconocen como servidores y por lo tanto los
tratamos en este apartado.

Los servidores de bases de datos requieren de inversiones fuertes en
Hardware vy software y estdn orientados solamente a usuarios
corporativos, que por sus necesidades justifican estos costos.

‘B Arquitectura Cliente Servidor

La arquitectura Cliente-Servidor, es una tecnologia de punta, pero que, por
aspectos comerciales, inclusive el termino ha caido en una especie de
moda, donde tadas las aplicaciones segun sus fabricantes son Cliente-
Servidor.

Primero se establecera de manera sencilla el concepto. Se debe de partir
que en una LAN existe un proceso distribuido, donde el procesador del
Servidor ejecuta las instrucciones del Sistema Operativo de RED,
generalmente de servicios de archivos, y el procesador de las Estaciones
de Trabajo procesan los trabajos locales, pero las aplicaciones cada dia
requieren de mayor poder en el procesador, lo que implicaria que las
Estaciones de Trabajo tuvieran procesadores muy poderosocs, con las
respectivas consecuencias econémicas, pero si se parte del echo gue los
servidores cuentan con este tipo de procesadores, la Arquietectura
Cliente-Servidor, implica aprovechar estos procesadores poderosos para
hacer las tareas pesadas y los trabajos ligeros dejarselos al procesador de
las Estaciones de Trabajo. '

De alguna forma se puede compartir el procesador y la memoria del
servidor, que en la filosofia del “File Server” esto no es posible.




Para poder manejar realmente una plataforma  Cliente-Servidor, se
requiere que la aplicaciéon esté disefiada especificamente bajo esta
arqutectura y que el Sistema Operativo de RED dé soporte a estas
aplicaciones.

La ventaja del modelo Cliente-Servidor, es que se permite que las tareas
se repartan en forma mas eficiente entre los elementos involucrados
(Clientes-Servidores} y que se minimice el intercambio innecesario de
informacién entre ellos.

En la actualidad la arquitectura Cliente-Servidor, principalmente se explota
en las aplicaciones de base de datos, y se partirda de este ejemplo para
ilustrar sus componentes.

El primer elemento es el motor de base de datos (Database engine), tales
como el SQL Base de Gupta, el NetWare SQL de Novell), el SQL Server de
Microsoft, o el Oracle SQL, El SYBASE SQL Server 10 de Sybase, por
mencionar algunos. Este tipo de productos NO SON un manejador de
base de datos, sino es la maquinaria de base de datos que da la
plataforma para que una computadora se convierta en un servidor de base
de datos.

El segundo elemento es un manejador de base de datos que corre en dos
computadoras al mismo tiempo, en el cliente y en el servidor. La parte que
corre en el servidor de base de datos se denomina back-end y 1a que corre
en el cliente se llama Front-end.Algunos ejemplos de esto son DBase,
Clipper, Revelation, Informix, Paradox, XQL, SQL Windows.

En las aplicaciones tradicionales de base de datos, es el archivo completo
el que viaja desde el servidor de archivos a la estaciéon de trabajo, como
va lo comentamos. Esta Jltima procesa la informaciéon después de una
serie de 'preguntas y respuestas’' que se llevan a cabo entre el servidor y
la estacion y finalmente devuelve el archivo. EI modelo cliente-servidor, la
estacion (el cliente) pregunta al servidor de base de datos a través del
front y del back end. El servidor procesa la informacién y devuelve el
resultado, el registro, no el archivo completo que el cliente demandé.




El proceso cliente-servidor que se lleva a cabo en un gateway de
comunicaciones es muy similar. La computadora gateway (servidor) que
se encarga de las labores de comunicacidn entre el host y la estacién de
trabajo {cliente), le envia a este Ultimo solamente las pantallas necesarias
y toma la informacidn del teclado, pero el proceso de comunicaciones se
lleva a cabo por completo en el gateway de comunicaciones.

Algunas otras aplicaciones mas sencillas como Servidores de

comunicaciones, de faxes o de impreciéon, comienzan a explotar este
modelo.

Sin duda, el modelo cliente-servidor es el que le da a las redes locales la
posibilidad de ir mas alla de servicios de impresiéon o de archivos y el que
pemite que el proceso de informacién sea verdaderamente distribuido.
Continuamente surgen aplicaciones en este modelo para todos los
sistemas operativos de red. Esto con seguridad ayudard a desarrollar el
verdadero proceso distribuido, que convierte a las Redes Lan de
computadoras en herramientas unicas del mundo de la computacién.

1

‘B Servidores “ Peer to Peer”
REDES PUNTO A PUNTO

En los dltimos afos después del “buum de las REDES LAN”, 1a industria
habia olvidado a las pequefias empresas que tenfan necesidad de
intercambio de informacidn, pero no recursos para hacer grandes
inversiones en redes de computadoras, es entonces cuando surgen las
Redes Punto a Punto (Peer to Peer).

Sus principales caracteristicas son:

Todos los nodos pueden ser servidores y estaciones de trabajo a la vez,
compartiendo sus discos duros, Cd-ROMs e impresoras.

El Sistema Operativo de RED debe instalarse en cada nodo, consume
poca memoria y por lo tanto no se requiere de servidores dedicados.

La Administracién e instalacion de la Red es muy sencilla, por lo gque no
se requiere de personal altamente calificado .
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Se pueden formar Redes a partir de 2 nodos e inclusive no son
indispensables las interfaces de Red.

Su sistema de seguridad es bdsico, pero puede ser suficiente para
aplicaciones pequenas.

La principal ventaja de este tipo de redes es que son econdmicas, sencillas
y faciles de instalar, orientadas a cubrir el mercado de las pequenas
empresas.

Sus desventajas podrian estibar en su poca seguridad y limitantes de
comunicaciones externas.

Las Redes Punto a Punto ltenaron una necesidad que otras arquitecturas
no cubrieron, que todos los nodos de la Red compartieran sus recursos, vy
no solamente los servidores, hoy en dia es comun que coexistan en una
misma Red un Sistema Operative “FILE SERVER”, un Cliente-Servidor vy
un Sistema Punto a Punto para aprovechar todas las ventajas de estas
diferentes arquitecturas.

= PRINCIPALES PLATAFORMAS

Una vez que se analizaron las principales arquitecturas de Sistemas
Operativos de Red, la primera consideracion es determinar cual de estas
arquitecturas es la que cubre las necesidades de un proyecto de red,
posteriormente, habra que analizar los productos comerciales existentes
dentro del mercado en ese modelo de Sistema Operativo.

El presente apartado tiene el Objetivo de describir brevemente las
principales plataformas que e mercado nacional ofrece, no se
mencionaran todos los productos del mercado, solamente los mas
representativos por su penetracién y que cuentan con el soporte técnico
respectivo.
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Una primera clasificacion de los productos comerciales dentro de cada una
de las arquitecturas que analizamos, seria:

S Netware de Novell
Redes Novell
Historia

Novell ha tenido una gran influencia en el desarroilo de la industria de las
microcomputadoras. En los setenta desarrollé microcomputadoras basadas
en el Z-80, y a principios de los ochenta cred sus primeros productos para
redes. El producto principal de Novell durante los primeros afos de las
computadoras personales era un sistema para compartir archivos basado
en el procesador 68000 de Motorola. En 1983, cuando IBM presenté la
computadora personal XT, que tenia disco Duro, Novell respondid
répidamente con un producto que convertia el sistema con disco duro en
un sistema para compartir archivos. Para conectar las estaciones se usaba
un sistema‘de cableado configurado en estrella denominado S-Net.




Algunos afios después, Novell introdujo NetWare/86, que ofrecia servicios
de servidor de archivos. El nuevo sistema operativo del servidor no sélo
permitia compartir archivos a los usuarios, sino que permitia acceder a
ellos medtante un sistema de seguridad y ayudaba a gestionar otros
servicios de red. A medida que se incrementaba la popularidad de
NetWare, sus disefiadores mejoraron su independencia del hardware.
Novell dejé de impulsar su propio hardware para redes locales, y comenzdé
a ofrecer soporte para productos de muchos fabricantes. Esta fué una de
las estrategias mas importantes en la consolidacién de NetWare como un
estandar de la industria. En 1986, una nueva versién de NetWare
denominada Advanced NetWare ofrecia un soporte aun mas amplio para
dispositivos de red, conectando distintos tipos de redes en el servidor de
archivos 0 mediante una estacién externa. Por ejemplo, se podria instalar
en el mismo servidor una tarjeta Ethernet y otra Token Ring.

Advanced NetWare 288 fue desarrollado para sacar partido de los equipos
basados en el 80286 de Intel. Ofrecia capacidad de multitarea mucho
antes de la aparicion de productos como 0S/2 y Microsoft Windows.
Ademas, se ejecutaba en el modo protegido del 802886, lo que permitia
ofrecer prestaciones avanzadas que no se disponian desde el DOS, asi
como superar la barrera de los 640KB de memoria existente en el DOS.
iMuchos usuarios obtenian mejores rendimientos al accesar archivos de
servidores NetWare que al accesar archivos de su unidad local de disco
duro. En un servidor con Advanced NetWare 286 se podian instalar hasta
cuatro tipos distintos de tarjetas de red.

Posteriormente, NetWare comenzé a bifurcar su linea de productos. En el
nivel inferior, ofrecia NetWare ELS (Entry Level System), que soportaba un
nimero bajo de usuarios. En el nivel superior, introdujo NetWare SFT
{System Fault Tolerance). NetWare SFT ofrecia proteccidén frente a fallas
de disco mediante la duplicacién de discos o de canales (discos en
espejo). De este modo, la informacidon se almacena en dos discos, y si
uno de ellos falla, se puede usar el otro. Novell también comenzé a ofrecer
soporte para almacenamiento de archivos de computadoras Macintosh de
Apple en servidores NetWare.

En 1989, Novell presenté NetWare 386 v.3.0, un sistema operativo
totaimente redisefiado para sacar partido de las ventajas incorporadas en
el procesador Intel 80386. NetWare 386 es un sistema operativo de 32
bits disefiado para redes importantes con grandes necesidades de
manipulacién de datos. También ofrecia mejoras en seguridad, fiabilidad y
flexibilidad (el cambio de sistema operativo resultaba mas facil).
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En junio de 1990, Novell presentd la versién 3.1 del sistema operativo,
que ofrecia mayor rendimiento y fiabilidad, y mejores funciones de
administracion del sistema. En 1991 Novell presenté NetWare v.3.11,
que soportaba servicios de archivos e impresién del DOS, Macintosh,
Windows, 0S/2 y UNIX. En 1894 surge la actualizacién a la versién 3.12
con mejoras notables en el manejo de memoria y administracién de
impresién.

La linea de productos actual de sistemas operativos de Novell incluye
Personal NetWare, un sistema operativo punto a punto basado en el DOS,
enseguida vamos a describir ésta gama de productos para aquellos que
trabajen en entornos gue rednan varios sistemas operativos.

PERSONAL NETWARE

Personal NetWare estd disefiado para grupos de 2 a 25 usuarios que
necesiten compartir recursos de otras computadoras con un esquema
punto a punto (peer-to-peer), pero no necesitan o No quieren tener un
equipo dedicado exclusivamente como servidor de archivos.

NETWARE V.2.2.

NetWare V.2.2 esta pensado para empresas medianas y grupos de trabajo
de grandes empresas. El servidor puede ser dedicado para aumentar ei
rendimiento, o no dedicado, para reducir costos. El producto soporta
hasta 100 usuarios y la interconexion de redes. ( Este producto salié del
mercado a principos de 1994, pero todavia es ampliamnete utilizado)

NETWARE V.3.12.

NetWare V.3.12 esta disefiado especialmente para grandes empresas que
necesiten conectar en red cientos de usuarios en un solo servidor. Fué
disefado para la computacién a nivel de empresa, de modo que una
organizacién pueda integrar distintos tipos de equipos informaticos, tales
como minicomputadoras, servidores LAN-Manager, equipos 0S/2, equipos
UNIX y Macintosh en una udnica plataforma informatica. Comparandolo
con NetWare V.4.1, NetWare v.3.11 no ofrece un soporte tan completo
para interconexién de redes y redes de gran alcance (WAN). Tampoco
incluye los servicios de directorios NetWare (NetWare Directory Services,
NDS}.




NETWARE v.4.1.

NetWare V.4.1 mejora las caracteristicas de NetWare V.3.12 al soportar
las redes de gran alcance. Su prestacién mas importante viene dada por
los Servicios de Directorios NetWare (NetWare Directory Services, NDS),
que permiten que los administradores de redes organicen los usuarios y
recursos de la red, como servidores e impresoras, y el modo en que la
gente accesa naturalmente a ellos. Cada usuario y recurso, que sera
denominado como un objeto en el sisterna NDS, sera registrado en una
base de datos global de la red. Los administradores que necesiten
gestionar el sistema y los usuarios que necesiten accesar a recursos o
contactar con otros usuarios podran localizar rdpidamente los objetos en el
sistema NDS, sin importar donde se encuentren en el entramado de redes.
La base de datos es actualizada constantemente por toda la red para que
contenga la ultima informacién sobre los objetos. NDS hace que las redes
globales bajo NetWare sean una realidad, simplificando la configuracion, el
seguimiento y la gestién.

Estrategia de productos de Novell

Novell es una de las fuerzas importantes en la industria de las redes, asi
que podemos asumir sus estrategias para sistemas operativos de red vy
diserio de plataformas como indicadores fiables de la direccidn que va a
seguir el conjunto del mercado de las redes. Hay estudios y estimaciones
que indican que Novell NetWare se usa aproximadamente en un 60% de
las instalaciones en red existentes. El 40% restante se distribuye entre
Banyan Vines, Microsoft LAN-Manager y productos de IBM entre otros
fabricantes.

Novell ha adoptado una estrategia de sistemas operativos de red que se
centra en la red de empresa, que engloba todos los recursos informaticos
de una organizacién. La red en si misma puede ser vista como una
plataforma en la que se conecta cualquier tipo de computadora. Las
computadoras pueden compartir informacién entre si, incluso con aquellas
que tienen distintos sistemas operativos, manteniendo el tipo de
rendimiento, seguridad y fiabilidad encontrados bhabitualmente en los
grandes sistemas centralizados, pero con un coste mucho menor.




Las redes a nivel de empresa representan un paso adicional respecto al
trabajo informatico en grupos, que se centraba en la integracion de las
computadoras de escritorio en redes. Las redes de empresa o coorpativas,
presentan simultdneamente un ambito local y de gran aicance. Integran
todos los equipos de una organizacion, independientemente de gque sean
grandes computadoras, minicomputadoras, computadoras DOS, Apple
Macintosh, estaciones de trabajo UNIX u otros equipos. El objetivo es
ofrecer servicios de computacién en red a cualquier usuario. Una red
interconectada ofrece la plataforma de comunicaciones, y Novell NetWare
es el componente software que ayuda a la conjuncién de todos los
elementos, usando componentes suministrados con NetWare o disponibles
como productos opcionales.

La fuerza impulsora existente tras la estrategia de redes de empresa de
Novell, es el plan de hacer que NetWare sea tan abierto como sea posible
a la integracién con otros equipos y productos de otras firmas.

Caracteristicas de NetWare v.4

NetWare v.4 es un Sistema Operativo de Red de 32 bits que se ejecuta en
procesadores intel 80386 y superiores. Aungue su arquitectura es similar
a NetWare v.3.11, la versién 4 incluye soporte para redes de gran
alcance, principalmente mediante la incorporacién de los servicios de
directorios NetWare {(NDS).

El protocolo basico de NetWare (NetWare Core Protocol, NCP)

¥

El protocolo basico de NetWare (NCP) define los servicios disponibles a los
usuarios de redes NetWare de Novell. Estos servicios entran dentro de las
siguientes categorias:

¢ Acceso a archivos (apertura y cierre de archivos; lectura y
escritura de datos desde y hacia los archivos).

+ Bloqueo de archivos.

+ Seguridad.

» Control de la asignacidn de recursos.

¢ Notificacion de eventos.
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¢ Servicios de directorios de NetWare y sincronizacién con otros
servidores.

¢ Conexién y comunicacion.

¢ Servicios de impresion y gestion de colas.

+ Administracién de la red.

El NCP es transparente para los usuarios y aplicaciones disefiadas para
equipos individuales. Por ejemplo, un usuario puede pedir un archivo del
servidor de la red, que serd como una unidad local. Una funcién de
redireccién instalada en el puesto determina si la peticidn de archivo es de
una unidad local o de red, y la dirige apropiadamente. A este respecto, el
software de redireccionamiento del puesto de trabajo colabora con el NCP
para ofrecer servicios a los usuarios.

Podemos ampliar los servicios béasicos instalando mddulos cargables de
NetWare (NetWare Loadable Modules, NLM) en el servidor. Los NLM
pueden ofrecer servicios de gestiér: v diagndsticos de la red, servicios de
bases de datos, de comunicaciones, de copias de seguridad, de
" almacenamiento y envio de mensajes {correo electrénico) y servicios de
impresion adicionales.

Algunos NLM son suministrados con NetWare y existen mddulos nlm
producido por terceros.

Arquitectura de NetWare

NetWare v.4 es un sistema operativo completo de 32 bits que usa un
Unico espacio de direccionamiento sin segmentacién (un problema
presente en los sistemas DOS), Esto permite que los programas trabajen
de un modo més eficiente. Puede manipular miles de interrupciones y
procesar miles de peticiones de clientes por segundo. NetWare v.4 es
modular y expandible. Se pueden realizar modificaciones, actualizaciones
y ampliaciones en la red. Podemos cargar un mddulo cargable NetWare
{NLM) en el servidor de archivos que ofrezca servicios tales como estos:

¢ Soporte para sistemas operativos distintos del DOS.
¢ Servicios de comunicaciones.

+ Servicios de bases de datos.

4-18



¢ Servicios de mensajes.
¢ Servicios de almacenamiento y copia de seguridad.

¢ Servicios de administracién de la red.

Estos mddulos se incorporan al sistema operativo como NLMS. Podemos
cargar o descargar cualquier médulo en cualquier momento desde la
consola del servidor sin tener que desactivarlo. Cada modulo usa
memoria adicional, asi que necesitaremos asegurarnos de que el servidor
tiene suficiente memoria para gestionar los NLM que pensamos cargar.
Como los médulos se ubican en el servidor junto con el sistema operativo,
estan fuertemente acoplados con éste, y tienen un acceso instantaneo a
los servicios.

NetWare es una plataforma ideal para aplicaciones servidor. Resuelve
problemas de conectividad manejando multiples protocolos y estandares
de forma concurrente en los niveles de medio, de transporte, de
protocolos de servicios y de sistemas de archivos, como muestra la
suiguiente figura
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Figurs 2-3. NetWare soporta varios controladores de red, protocolos de transporte
y protocolos de sesvicio,




Independencia del protocolo

Una de las caracteristicas mas importantes de NetWare es su soporte para
otros sistemas operativos. Podemos conectar equipos que utilicen DOS,
Windows, 0S/2 y UNIX. El soporte para DOS, Windows y 0S/2 va
incluido en NetWare, asi como varias utilidades de administracién que
utilizan la interfaz de Windows. El software para nodos 0%/2 suministrado
con NetWare ofrece el soporte que necesitan dichos nodos para
comunicarse con un servidor NetWare. NetWare permite el uso de
atributos extendidos y nombres de archivo largos del 0S/2. El soporte
para Apple Macintosh (depende de la version), NFS basado en UNIX vy
FTAM ({(«File Transfer Access and Management», Acceso y gestion de
transferencia de archivos) de OSI, tiene que anadirse en redes NetWare
como productos opcionales.

NetWare usa comunmente una estructura independiente del protocolo
conocida como Interfaz abierta de enlace de datos (Open Data-Link
Interface, ODI), que ofrece soporte simultdneo para distintos protocolos en
la red. En la parte inferior de la Figura anterior podemos ver el sistema de
protocolos que ofrece soporte multiprotocoio en el servidor. Observe la
variedad de interfaces de red permitidas. Los controladores de estos
adaptadores se conectan al nivel de Interfaz abierta de enlace de datos.
Los paquetes son dirigidos al nivel superior adecuado de protocolo sobre
el nivel ODI, como IPX, TCP/IP o AppleTalk. Cerca del nivel superior, los
protocolos de servicios ofrecen soporte a nivel de archivos y sistema para
los distintos sistemas operativos que se pueden instalar en un servidor
NetWare.

En las estaciones se utiliza un esquema similar para permitir que los
usuarios se conecten a redes que utilicen protocolos de comunicaciones
diferentes, como TCP/IP basado en UNIX. Para ofrecer soporte TCP/IP
para estaciones DOS y Windows, necesitaremos el producto «LAN
Workplace for DOS» de Novell. Ademas, el producto «LAN Workplace for
Macintosh» ofrece a los usuarios de Apple Macintosh un acceso
transparente a una amplia gama de hosts, servidores y grupos de trabajo
en una red local NetWare, tales como minicomputadoras VAX, mainframes
IBM vy estaciones de trabajo UNIX.
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Si necesitamos conectar estaciones a una red NetWare y a otros tipos de
redes, como Microsoft LAN Manager, iBM LAN Server y 3+ Share de
3Com, podemos instalar el controlador ODINSUP (Soporte para interfaz
abierta de enlace de datos) suministrado con NetWare. ODINSUP permite
la coexistencia de la interfaz del controlador ODI Y la especificacion de
interfaz de controlador de red (Network Driver Interface Specification,
NDIS), usada generalmente por productos Microsoft como LAN Manager y
Microsoft NT.

Soporte para espacios de nombres

El sistema de archivos de NetWare ofrece soporte para los convenios de
denominacién de archivos de distintos sistemas operativos mediante el
soporte de espacios de nombres, que se carga en la consola del servidor.
El soporte de espacios de nombres permite almacenar en el servidor
NetWare archivos con diferencias en longitudes de nombres,, caracteres
permitidos y distincidn entre maytisculas y minudsculas. El soporte de
espacio de nombres para Macintosh es un mddulo que se carga en el
servidor.

3

Caracteristicas de rendimiento .

Una de las razones por las que NetWare es tan popular es su rendimiento.
Hace tiempo que Novell se apartd de un sistema operativo de red que se
ejecutaba bajo el DOS y disend NetWare para acceder directamente a las
prestaciones avanzadas de la CPU del servidor. NetWare 386 fué el
primer sistema operativo de red de 32 bits en el campo de las
computadoras personales. El nlcleo del sistema operativo de NetWare es
multitarea y concurrente, lo que implica que ofrezca capacidades
multiusuario en el servidor y un alto rendimiento cuando hay cargas
fuertes en el sistema. En las siguientes secciones se describen otras
mejoras del funcionamiento.

Configuracion dinémica
NetWare se configura a si mismo de forma dindmica para adaptarse a las
condiciones de uso vigentes en la red. Las siguientes caracteristicas se

configuran de modo dinamico:

¢ Uso de la memoria.

¢ Caching de directorios.
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¢ NUmero de entradas de directorios en volimenes.

¢ Tamano de la tabla de archivos abiertos.

¢ Blferes de encaminamiento.

¢ Indexacidn de las Turbo FAT. -

¢ Procesos de servicio.

¢ Transacciones TTS («Transaction Tracking System», Sistema de

contro! de transacciones)

Podemos modificar los Iimites y valores maximos para que NetWare no
esté restringido. También podemos ajustar la velocidad con que el sistema
operativo se configura a si mismo y establecer la cantidad maéaxima de
recursos que se pueden usar.

Administracion de memoria

NetWare soporta hasta 4 Gb (gigabytes) de RAM en el servidor, pero con
la tecnologia actual, la capacidad maxima de memoria soportada por un
servidor es de 512 Mb.

En NetWare v.4, |la administracion de memoria estd concebida para tener
una mayor eficiencia. NetWare v.3.11 reservaba memoria destinada a
usos distintos en cinco o mas zonas (pools). Esto hacia que algunas
aplicaciones se quedaran sin memoria, ya que cuando un proceso
terminaba de usar la memoria, las rutinas de gestién no la reasignaban
para otros usos. NetWare v.4 gestiona la memoria como una unica
entidad, y es mas efectivo al reservar memoria de una operacion para
otra.

El sistema de archivos

El sistema de archivos universal de NetWare ofrece varias caracteristicas
para incrementar el rendimiento:




Elevator seeking (Busqueda en elevador). Esta prestacidn del sistema
de discos prioriza las peticiones de lectura recibidas basidndose en el
mejor modo de acceder a ellas a partir de |la posicion de la cabeza de
lectura de la unidad de disco. El método es el mismo que el usado en
el ascensor de un edificio. El ascensor de un edificio no realiza viajes
aleatorios entre las plantas; cuando sube o baja, se para en las
plantas para recoger pasajeros que han pulsado el botén, La
busqueda del ascensor minimiza el movimiento de la cabeza del
disco, mejorando el tiempo de acceso y reduciendo la degradacidn
del hardware.

Caching de archivos. El caching de archivos minimiza el ndmero de
ocasiones en que hay que acceder a disco. Los archivos leidos con
mavor frecuencia son retenidos en el btifer de caché, donde se puede
acceder a ellos si es necesario. Esto elimina la necesidad de ir al
disco a buscar informacién. Los archivos almacenados en el caché
son priorizados, de forma gue los archivos menos usados salen del
caché para dejar espacio a nuevos archivos.

Escritura en segundo plano. En NetWare, las escrituras en disco se
gestionan de forma separada a las lecturas, Esta separacion permite
que el sistema operativo escriba datos en disco durante los
momentos en los que disminuyen las peticiones de acceso a disco
por parte de los usuarios. La escritura en segundo plano ofrece a
mayor prioridad a los usuarios que necesitan leer datos de las

unidades, lo que mejora el rendimiento desde su punto de vista. o

Turbo FAT. Esta caracteristica también es denominada indice de la
tabla de asignacién de archivos (FAT). La turbo FAT indexa las
tablas de asignacién de archivos con mas de 2 Mb, para que el
sistema operativo pueda disponer inmediatamente de las posiciones
de los segmentos sin tener que leer la FAT.

Compresién de archivos. NetWare v.4 puede incrementar el espacio
en disco hasta un 63 por 100 con su capacidad de compresion de
archivos. NetWare gestiona la compresion en segundo plano. Los
administradores y usuarios pueden marcar los archivos para indicar
que deben ser comprimidos después de su uso, o que nunca deben
ser comprimidos.
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. Reserva parcial de bloques (Block suballocation). Esta caracteristica
maximiza el espacio en disco. Si hay bloques de disco -parciaimente
usados (generalmente, el tamario de un bioque es de 8 Kb), NetWare
los divide en bloques de 512 bytes para el almacenamiento de
pequefos archivos o fragmentos de archivos.

Se pueden tener archivos de hasta 4 Gb de tamaro, y el sistema de
archivos soporta mas de 2 millones de directorios y archivos por volumen
y 100.000 archivos abiertos. Los volimenes pueden abarcar varias
unidades de disco, y el tamafio de éstos puede incrementarse de forma
dinamica afadiendo nuevas unidades.

El sistema de archivos con recuperaciéon de NetWare permite recuperar los
archivos borrados. Podemos establecer un tiempo minimo durante el que
se debe mantener recuperable un archivo borrado, y podemos marcar los
archivos para su borrado definitivo inmediato. También podemos mantener
todos los archivos borrados hasta que el volumen se quede sin espacio;
entonces seran eliminados los archivos borrados mas antiguos y liberaran
espacio para los nuevos archivos. Los derechos asignados sobre archivos
se mantienen al recuperarlos y pueden establecerse derechos para indicar
quién puede recuperar archivos. Los archivos borrados son guardados
incluso cuando se borra su directorio.

Caracteristicas de proteccion de datos

El sistema operativo de red NetWare presenta varias caracteristicas que
aseguran |a seguridad y fiabilidad de los datos. Los servicios de seguridad
protegen los datos de usuarios no autorizados y de ataques de virus.
NetWare soporta caracteristicas de fiabilidad del hardware que ofrecen
redundancia para asegurarse de que los datos sean escritos correctamente
y estén disponibles ante fallos parciales del sistema.

Seguridad

La seguridad es critica para entornos amplios de red a nivel de
organizacién. El sistema de archivos de NetWare y el del DOS son muy
distintos; un usuario no puede accesar al sistema de archivos de NetWare
arrancando el servidor con un disco del DOS. Por supuesto, esto no evita
que alguien pueda danar o destruir un disco, siempre necesitaremos tener
una copia de seguridad para protegernos contra ese tipo de desastres.




La seguridad es ofrecida a varios niveles:

. Seguiridad a nivel de cuenta/ clave de acceso. Los usuarios
introducen la orden LOGIN para tener acceso al sistema de archivos.
Estos introducen su nombre de usuario seguido de una clave de
acceso. Sin la clave correcta, no se permite acceder al sistema.
Despues de su entrada, los usuarios pueden accesar a las
computadoras de una red interconectada en base a los derechos de
acceso que les haya asignado sobre ellas el administrador de 1a red.

. Restricciones sobre las cuentas. Bajo NetWare, cada usuario tiene
una cuenta gestionada por el administrador de la red. Se pueden
aplicar restricciones a las cuentas para controlar cuando pueden
conectarse los usuarios, desde que estaciones pueden hacerlo y
cuando expiran sus cuentas. También es posible obligar a los
usuarios a cambiar sus claves de acceso de un modo regular, y exigir
una clave de acceso Unica que no sea similar a la usada
recientemente.

. Seguridad de objetos y archivos.- El administrador de la red asigna:a
los usuarios privilegios ftrustee rights) sobre objetos, directorios:
archivos. Estos privilegios o derechos determinan exactamente el
modo en que los usuarios pueden acceder a los recursos del sistema.
Por ejemplo, un usuario al que se le hayan asignado derechos de sélo
lectura sobre un archivo podra ver su contenido, pero no podra
modificarlo.

. Seguridad entre redes. Los servicios de directorios NetWare {NDS)
controlan todos los objetos en redes interconectadas, incluyendo
objetos de usuario y sus derechos de acceso. Los administradores
de redes utilizan NDS para crear Y gestionar cuentas de usuarios,
controlar los recursos de la red y asignar a los usuarios acceso a
recursos de la red. Los usuarios se conectan una vez y ya tendran
acceso a todos los recursos de la red que se les hayan asignado
mediante el sistema NDS.

Ademas de implementar estas funciones de seguridad a nivel de usuario,
NetWare realiza otras verificaciones de seguridad a otros niveles. Encripta
todas las claves de acceso en el servidor, y tambien las claves de acceso
de los usuarios en el cable cuando se transfieren al servidor.




Esta Gltima caracteristica evita que espias electrénicos puedan obtener
una clave de acceso interviniendo el cable y accediendo luego como un
usuario normal.

Caracteristicas de Integridad de la Informacion.

El sistema operativo de red NetWare ofrece varias caracteristicas
importantes que aseguran la integridad fisica y rapida recuperacién de los
datos almacenados en &l servidor:

. Verificacion de lectura despues de una escritura. Esta funcidon lee
todas las escrituras en disco en el acto, para verificar que han sido
correctas. Si se produce un error, los datos seran reescritos desde el
caché. Un'error indica un sector defectuoso, que puede ser marcado
como no utilizable por la funcién «Hot Fix», que serd descrita mas
adelante..

. Duplicacion de directorios. NetWare duplica la estructura del
directorio raiz para ofrecer una copia de seguridad en caso de que la
estructura del directorio principal resulte deteriorada.

. Duplicacion de FAT. Se mantiene un duplicado de la tabla de
asignacion de archivos como copia de seguridad. Si se pierde el
original, se podra seguir accesando el disco a través de la copia.

. Hot Fix, Esta funcién detecta y corrige los defectos del disco
durante el funcionamiento del sistema. Los datos situados en
sectores defectuosos son desplazados a otro punto del disco, y los
sectores son marcados como no utilizables.

. Tolerancia a fallas del sisterna (SFT, System Fault Tolerance). Esta
caracteristica permite ofrecer redundancia sobre el hardware del
equipo. Podemos instalar dos discos y entonces duplicar el contenido
del disco primario en el secundario, como muestra la Figura. Si el
disco primario fallara, el secundario tomaria el relevo. También se
puede duplicar el controlador ¢ canal de disco, para protegerse mas
frente a fallos del hardware, como se ilustra en la figura posterior. El
SFT Level lI {disponible como opcién) lleva la redundancia un paso
méas alld, duplicando servidores completos. Si el servidor primario se
averia, el secundario entra en funcionamiento sin interrupcién
ninguna.




Figura 2-4. Dupicaci6n de disco.

Controlador y discos dupkcades

Datos

/
N\

Figura 2-5. Duplicackn de canal.
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. Sistema de control de transacciones (TTS, Transaction Tracking
System). El sistema de control ¢= transacciones protege los archivos de
datos frente a escrituras incompietas. Esto puede producirse cuando un
usuario esta editando registros en una base de datos y el servidor queda
fuera de servicio. Cuando se reanuda el funcionamiento del servidor,
éste deshace las transacciones incompletas, de modo que los archivos
quedan tal y como estaban antes de iniciar la transaccién. En este

~ sistema, las ‘ransacciones tienen que realizarse o descartarse
completas.

. Monitorizacion de SAI (UPS). NetWare cantrola el estado de un sistema
de alimentacién ininterrumpida (SAl) para determinar si el servidor esta
trabajando con la alimentacion de reserva. Un SAl compatible con
NetWare puede transmitir esta sefal a NetWare. Si hay un corte de
suministro eléctrico, NetWare advierte a los usuarios (que tienen que
estar fuera de la zona en que se produce el corte o tener su propio SAl)
y entonces comienza a almacenar toda la informacion pendiente (datos
de caché) y a desactivar correctamente el sistema.

Otras caracteristicas

NetWare v.4 ofrece muchas caracteristicas adicionales, algunas de las cuales
seran descritas con mayor detalle en el moédulo correspondiente del
diplomado. Algunas de ellas son:

Enrutamiento (routing) entre redes incorporado

NetWare ofrece servicios de enrutamiento entre redes que permiten
interconectar tantos segmentos de red (Token Ring, Ethernet, ArcNet y
demas), como interfaces de red pueda albergar el servidor. Las redes
conectadas aparecen como una sola para los usuarios. Crear un router es
tan simple como instalar varios adaptadores de red en un servidor NetWare y
entonces seleccionar los controladores para estos durante la configuracion o
el mantenimiento posterior a la instalacion. También se pueden instalar
rutinas de servicio en equipos externos para liberar al servidor de la carga de
trabajo adicional y mejorar su rendimiento.




Servicios de comunicaciones

Novell distribuye una completa linea de paquetes para soporte de
comunicaciones denominada «NetWare Communication Services» que se
gjecutan en servidores NetWare v.3.x y v.4. Estos productos ofrecen
conectividad entre una red local y un host, dos redes locales y una red local y
otra remota. NetWare Communication Services se centra en las necesidades
de conexiones entre LAN y host y su administracion para empresas con
grandes redes SNA (System Network Architecture). Los productos incluyen
NetWare for SAA, NetWare 3270 LAN Workstation para DOS, Macintosh y
Windows y NetWare Communication Services Manager, un programa de
administracion basade en Windows.

Servicios de impresion

NetWare v.4 incluye un paquete de servicios de impresidon que permite
compartir hasta 256 impresoras en toda la red. Un servidor de impresion
gestiona las colas de impresion y el modo en que los usuarios acceden a las
impresoras. Este servidor de impresion puede ser instalado en el servidor de
archivos NetWare o como tarea dedicada en cualquier estacion de la red.
Los usuarios acceden a las impresoras que estan siendo compartidas a través
del servidor de impresion.

Servicios de directorios distribuidos

Los servicios de directorios distribuidos para NetWare estan implementados
mediante el servicio «NetWare Directory Services» (NDS). NDS esta basado
en la norma X.500 de la ISO (International Standardization Organization)
Este servicio controla todos los usuarios, servidores y recursos de una
interconexién de redes. Esta informacion se almacena en una base de datos.
Los administradores y usuarios pueden acceder a la base de datos para
localizar usuarios y recursos, sin importar su ubicacién.

NDS fue disefiado pensando en grandes redes interconectadas. Ofrece una
gestion centratizada de todo el directorioc de la red con un servicio de
" nomenclatura global. La base de datos del directorio de usuarios y recursos
se actualiza a intervalos regulares. El servicio ofrece conexiones con otros
servicios de directorios, incluyendo «Apple Name Binding Protocol», «Yellow
Pages» (soporte NFS), de Sun Mierosystems, y el servicio de nombres del
dominio de TCP/P.




Servicios de copia de segu- ad

En NetWare, las copias de seguridad son realizadas generalmente mediante
la utilidad SBACKUP, suministrada con NetWare v.4 y que funciona con un
amplio conjunto de dispositivos de copia de seguridad de otros fabricantes.
Se adapta al Storage Management System (SMS, Sistema de gestion de
almacenamiento) de Novell. )

Administracion

NetWare ofrece varias utilidades para controlar el estado de una red, y Novell
vende paquetes software para administracién que ofrecen prestaciones
adicionales.

NetWare Administrator

NetWare incluye NetWare Administrator, que es una aplicaciéon basada en
Windows usada para gestionar objetos del servicio de directorios de
NetWare, como usuarios, recursos de 13 red, directorios de disco y archivos.
La Figura posterior muestra una pantalla de NetWare Administrator. Con
NetWare v.4 también se suministra una versién de texto de NetWare
Administrator denominada NETADMIN, pero ésta no ofrece soporte para
gestionar directorios y archivos. NetWare Administrator incluye funcicnes
realizadas por otras utilidades de linea de érdenes. Resulta mas facil de usar
y ofrece una mayor funcionalidad. NetWare Administrator requiere un equipo
80386 o superior y estaciones de trabajo que ejecuten Microsoft Windows.

Si se observa el arbol de directorios de la Figura. En el extremo superior se
" tiene el nombre de una empresa. Bifurcandose, esta la division del Este y la
del Oeste. La rama del Este esta cortada, de modo que no se pueden ver sus
usuarios o recursos, pero la rama del Oeste estd expandida. Se puede
destacar cualquier objeto de usuario o recurso de la divisidn QOeste vy
seleccionar Details (Detalles) en el menu Object (Objeto) para modificar las
propiedades de dicho objeto.
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Fundamentalmente, los administradores utilizan NetWare Administrator para
crear objetos de usuario (cuentas) y gestionar el acceso de los usuarios a la
red, sus recursos y archivos. Una funcidon de inspeccién permite localizar
rapidamente objetos similares. Por ejemplo, podriameos listar todos ios
usuarios que viven dentro de una cierta area postal o que tienen derechos
sobre cierto volumen del servidor. Una vez localizado y seleccionado un
objeto, podemos usar NetWare Administrator para modificar los privilegios de
seguridad, propiedades y otros aspectos del objeto. Podemos usar NetWare
Administrator para:

Otwect Yiew Opticns  Tools Window Help

- 0 hd

2. e
8 DivEste
L % DvOeste
% Adminrstracion
"8 Servidores
& ACokgn
& TShaidon
R Respontables
& AppleServer
B Gateway 2000
th Operador_impresidn .
£ AdminMap !
[ % Marketng
% VentasOeste
- & Adrin

Figura 2-6. NetWare Administrator es un programa de gestién de objetos para
NetWare basado en Windows.

¢ Crear objetos adicionales, como usuarios o impresoras.

+ Modificar las restricciones de conexién de los usuarios.

¢ Modificar el acceso de |los usuarios a los recursos.

+ Modificar el acceso de los usuarios a directorios y archivos.

¢ Modificar ias listas de acceso de objetos (la lista de acceso consta de
todos los usuarios que pueden usar un objeto).

¢ Asignar a otros usuarios privilegios de supervisor sobre objetos de la
red.

+ Especificar grupos de usuarios y crear perfiles de conexién para ellos.

¢ Crear y editar secuencias de conexion para todo el sistema y usuarios

individuales.

]



¢ Disefiar y organizar la estructura del arbol de los servicios de
directorios de NetWare y sus particiones.
MONITOR
MONITOR es un mdadulo cargable NetWare que se ejecuta en la consola del
servidor o en una estacién remota si se estd usando la funcion de
administracion remota (Remote Management Facility), descrita a continuacion.
MONITOR permite realizar las siguientes tareas desdg la consola:
. Establecer una clave de acceso para la consola de NetWare.
. Ver |a utilizacion del servidor.
. Ver el estado de la memoria caché.
e  Ver las conexiones de estaciones.
. Ver los archivos abiertos por los usuarios.
) Suprimir conexiones.
* Ver el estado de unidades de disco.
) Ver el estado de volumenes.
. Establecer niveles de verificacion de escrituras en disco.
. Activar y desactivar volumenes y discos fijos.
. Listar los controladores de red activos.
J Listar los médulos cargados.

. Ver el estado de bloqueo de archivos.

. Ver el uso de fa memoria.




Administracion remota

NetWare incluye la utilidad NetWare Remote Management Facility, RMF
(Funcién de administracion remota), que permite a los administradores de red
instalar y actualizar NetWare, configurar servicios de la red y mantener
NetWare desde una estacion de trabajo remota.

SERVMAN

SERVMAN es una nueva utilidad incluida con NetWare v.4. Se ejecuta desde
la consola y permite a l0s supervisores ver y modificar la configuraciéon del
servidor.

Las personas ya familiarizadas con versiones anteriores de NetWare
conoceran la orden SET, que es utilizada para realizar modificaciones en el
sistema operativo.

SERVMAN automatiza el uso de esta orden mostrando informacién de ayuda
para cada opcidén de SET y mostrando los valores recomendados. Si se
modifica una especificacion, SERVMAN actualiza automaticamente los
archivos de inicializacion del servidor.

Requerimientos de hardware.

La siguiente lista define el hardware necesario para instalar y ejecutar
NetWare:

. Un equipo con procesador 80386 o superior SX, 0 DX.
Minimo de 5 Mb de memoria, se recomienda memoria a partir de 16 Mb,

. Disco Duro 120Mb ( Solo para el Sistema Operativo).
Una o mas interfaces de red. Con drivers adecuados.
Se recomienda equipo de respaldo en cinta y UPS.

Introduccion a Windows NT

Microsoft Windows NT es un sistema operativo completamente nuevo,
que ha sido disefado para sacar todo el partido y permitir que asi lo hagan
también los vendedores de software a la hora de disefiar aplicaciones de
la gran potencia de los nuevos sisternas de escritorio, como son los
basados en el Intel 486, MIPS R4000 y DEC Alpha.




Windows NT representa un paso adelante muy importante en las
caracteristicas de Windows 3.1 y ofrece caracteristicas que lo convierten
en algo realmente unico en el mundo de los sistemas operativos, Windows
NT esta dirigido a un amplio espectro de usuarios:

. Usuarios finales, que precisan de un alto rendimiento y la posibilidad
de conmutar entre multiples aplicaciones.

. Usuarios de grupos de trabajo, que han de compartir los sistemas,
conectarse con otras computadoras también compartidas,
intercambiar correo electrénico y mantener un registro actualizado de
encuentros y citas.

° Desarrolladores de software, que desean crear aplicaciones para ser
ejecutadas en sistemas que soporten Windows NT.

. Administradores de redes locales, que precisan de un entorno de red
seguro (con certificacién oficial), los cuales pueden sacar partido de
los sistemas multiprocesadores.

El dltimo punto merece especial importancia. Windows NT no esta
restringido uUnicamente a sistemas Intel, como es el caso de DOS o
Windows. Puede ser ejecutado en cualquiera de los sistemas siguientes:

Sistemas con procesadores Intel 80386, 80486 y Pentium.

Sistemas MIPS R4000 de 64 bits con conjunto reducido de instrucciones
{RISC). Sistemas Digital Equipment Corporation Alpha de 64 bits, con
conjunto reducido de instrucciones (RISC).

Sistemas "super servidor”, que utilizan una combinacidn de procesadores
y disenos de bus propietarios especiales.

Windows NT no estd restringido a ejecutar aplicaciones disefiadas
especificamente para él mismo; puede ejecutar igualmente cualquier
programa disefado par DOS, PQOSIX y 0S/2, asi como los programas
gréficos para Windows 3.1.




Caracteristicas

Windows NT es un sistema operativo de 32 bits con multitarea con
derecho preferente y protecciéon de memoria, que cuenta ademas con
soporte para multiprocesamiento simétrico y trabajo en red, todo ello con
una interfaz totalmente grafica para el usuario.

En primer lugar, Windows NT es un sistema operativo disefiado para
operaciones de 32 bits. Esto le permite sacar ventaja de los
microprocesadores mds avanzados, como los Intel 80386 y 804886, asi
como de las computadoras con tecnologia de conjunto reducido de
instrucciones (RISC), como es el caso de MIPS 4000 o DEC Alpha. Los
microprocesadores mas antiguos utilizaban conjuntos de instrucciones de
16 e incluso 8 bits. Imagine que ha de escribir un nimero de 32 digitos
en una hoja de papel muy estrecha. Si no hay espacio suficiente, debera
escribir los 16 primeros en una linea y los otros 16 en una segunda linea.

De forma anéaloga, los microprocesadores de 32 bits pueden trabajar con
cantidades numéricas, direcciones de memoria e instrucciones de mayor
tamano, sin necesidad de dividir fas operaciones en bloques maéas pequefios
para que puedan tener cabida en el microprocesador. El rendimiento
general, es decir, la combinacién del rendimiento del microprocesador,
transferencia de datos y acceso a memoria es, en definitiva, lo que ha
venido a mejorar sensibiemente.

El concepto multitareas, ya se analizé con anterioridad.

La proteccion de memoria asegura que los diversos programas van a ser
ejecutados cada uno en su parcela individual de memoria, no pudiendo
contaminar nunca [as areas correspondientes a otras aplicaciones. En el
caso de que una determinada aplicacién quede bloqueada, las aplicaciones
restantes, asi como el sistema operativo permaneceran inalterados, dando
asi la oportunidad al usuario de dar fin a su trabajo en la forma correcta.

E/ multiprocesamiento simétrico es una caracteristica exclusiva de
Windows NT, que permite sacar todo el partido de los procesadores
multiples. Si bien es cierto que la vida de los sistemas multiproceso es
relativamente corta, NT es el primer sistema operativo que esta preparado
para realizar un uso eficaz de este tipo de tecnologia. Los sistemas
operativos anteriores se limitaban a asignar tareas especificas a cada
microprocesador individual, como pueden ser la entrada/salida en una red
local, por ejemplo.




El multiprocesamiento asimétrico en donde un microprocesador se dedica
exclusivamente a una tarea especifica- da lugar a que un microprocesador
permanezca inactivo en cuanto finaliza su tarea. En el multiprocesamiento
simétrico, el sistema operativo puede asignar diferentes tareas a un mismo
microprocesador; asi, si uno de ellos termina su trabajo antes que otro, el
sistema operativo podra ocuparlo en otra actividad. El muitiprocesamiento
simétrico es bastante maés dificii de implementar, pero ofrece un
rendimiento muy superior.

Las caracteristicas de trabajo en red local con las que cuenta Windows NT
permiten compartir archivos de un sistema con cualquier usuario de un
entorno de red, asi como conectarse a directorios compartidos de otros
sistemas. Las computadoras donde se ejecuta Windows para grupos de
trabajo pueden aprovechar las ventajas del trabajo en red. Ademas,
Windows NT viene equipado con el software y los controladores
necesarios para establecer las oportunas conexiones con otros tipos de
sistemas operativos, como es el caso de UNIX o las grandes
computadoras IBM.

Ei producto Windows NT Advanced Server es una versién mejorada de
Windows NT que cuenta con unas caracteristicas sofisticadas de servidor
de archivos para entornos de red de grandes dimensiones. Inciuye
algunas caracteristicas adicionales relacionadas con la proteccién de
datos, como es el caso, por ejemplo, de la duplicacién automatica de
datos a discos secundarios.

Windows NT presenta externamente un aspecto muy similar a Windows
3.1. De hecho, el namero de version para Windows NT es precisamente el
misme, 3.1. Windows NT utiliza la misma interfaz grafica de su
predecesor, la cual proporciona un modo cdmodo y eficaz de gestidon de
las aplicaciones. Ademads, puede ejecutar miles de aplicaciones Windows
3.1 y MS-DOS.
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Tras poner en marcha Windows NT y registrarse en el sistema, aparece la
ventana Administrador de programas {Program Manager}, que puede verse
en la Figura 1-1. En la barra de titulo de la ventana situada en la parte
superior, puede verse el nombre de la computadora y el nombre de
registro.

Para iniciar un programa desde el Administrador de programas, hasta
hacer doble clic en el icono del mismo. La ventana que se encuentra
actualmente abierta es la denominada Principal (Main). Los iconos de
"grupo"”, como Principal (Main), Accesorios {Accesories), Herramientas
administrativas (Administrative Tools), y los restantes iconos que pueden
verse en la parte inferior de la pantalla de la Figura I-l, permiten organizar
de forma eficaz los iconos de programas. El icono Interfaz de comandos
(Command Prompt), permite ejecutar 6rdenes DOS, o bien ejecutar
aplicaciones que no hayan sido disefiadas especificamente para Windows
NT, como es el caso de aigunos programas POSIX.

Mail, Schedule+ vy el Visor del portafolio (ClipBook Viewer), son
programas compatibles con red local, que permiten comunicarse y
compartir archivos u objetos graficos con otros usuarios de la Red.




Copia do seguridad (Baclasp). Se emplea para realizar copias de seguridad de di-
secrorics ¥ archives del sistema.
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Figura 1-2. Admimstradar de archivos de Windaws NT.

Puede utilizar el Administrador de archivos (File Manager), el cual puede
verse en la Figura 1-2, para visualizar y gestionar los archivos, compartir
directorios de su sistema con otros usuarios de la red local, o bien
conectarse con unidades compartidas existentes en otras computadoras.
Los administradores de la red pueden aplicar las oportunas medidas de
seguridad para proteger directorios y archivos de un uso indebido en
Windows NT.

Si abre el grupo de Herramientas administrativas del Administrador de
programas, apareceran las utilidades que se muestran a continuacién:

Administrador de usuarios (User Manager). Se utiliza para crear cuentas
para otros usuarios y grupos para proporcionar mayor seguridad al
sistema.

Administrador de discos (DiskAdministrator). Se utiliza para preparar y
manejar los discos del sistema.

Monitor del sistema (Performance Monitor). Permite controlar fa utilizacion
del sistema, hacer un seguimiento del rendimiento del mismo, reparar
errores y planificar posibles expansiones del sistema.

Copia de seguridad (Backup). Se emplea para realizar copias de seguridad
de directorios y arcnivos del sistema.




Visor de sucesos (Evént Viewer). Permite visualizar registros de sucesos
relacionados con aplicaciones, seguridad, sistema de visualizacidn, con el
fin de poder poner remedic efectivo a posibles conflictos y controlar Ia
marcha del sistema.

El Panel de control

Al hacer doble clic en el Panel de control (Control Panel} aparece la
siguiente ventana:

Esta contiene un conjunto de utilidades que permiten personalizar diversas
opciones de la interfaz de Windows NT, o bien del hardware del sistema.
Utilidades como Mouse, Teclado (Keyboard) o Servidor ({(Server), se
utilizan para establecer determinadas caracteristicas de estos
componentes. Hay otras, como Escritorio (Desktop), que se usan para
personalizar la interfaz grafica. Todas estas utilidades se abordan en
detalle en capitulos sucesivos.

Otras caracteristicas de Windows NT

NT ha sido ciertamente disefiado con la idea del futuro siempre en mente.
Se trata de un sistema operativo transportable, lo que quiere decir que
puede ser modificado facilmente para adecuarse a muy distintas
plataformas hardware. Sus posibilidades de procesamiento simétrico le
proporcionan un amplio margen de rendimiento potencial en relacidn con
otros sistemas operativos. En los apartados que siguen se examinan otras
caracteristicas igualmente importantes.

Soporte para otros entomos

Windows NT cuenta con el entorno Win32, que es el encargado de dar
soporte a las aplicaciones NT de 32 bits. Ademdas, NT incluye algunos
otros subsistemas de entorno. Estos subsistemas permiten que puedan ser
ejecutadas en Windows NT aplicaciones disefadas para otros sistemas
operativos. Para acceder a los subsistemas de entorno se ha de iniciar la
Interfaz de comandos {(Command Prompt) en el grupo Principal del
Administrador de programas. Se cuenta con los siguientes subsistemas:

. El subsistema Virtual DOS Machine (V'DMJ), que emula el entorno
MS-DOS, para ejecutar aplicaciones disefadas para este sistema
operativo.




. El subsistema Win 76 Virtual DOS Machine, que emula el entorno
Windows (16 bits} para poder ejecutar aplicaciones Windows 3.1.
Las aplicaciones se& ejecutan en un modo de emulacién del 80286.

o £l subsistema OSI/2, permite ejecutar aplicaciones de tipo caracter
escritas para MS 0S/2 1.x. Este subsistema no estd contemplado en
computadoras MIPS o DEC Alpha.

. El subsistema POSIX, que permite ejecutar aplicaciones que se
adecuen al Portable Operating System interface for Computing
Environment (POSIX), norma definida por el Institute of Electrical and
Electronic Engineers {IEEE}.

Memoria virtual

La memoria virtual proporciona un método para asignar mas cantidad de
memoria al sistema operativo y a las aplicaciones, de la que existe
fisicamente disponible en la computadora. Cuando comienza a escasear la
memoria, partes de la misma pasan al disco para dejar espacio libre para
otros procesos. Por gjemplo, si un determinado proceso cuenta con una
informacién en la memoria que no esta siendo utilizada en la actualidad,
dicha informacién puede ser pasada al disco vy liberar asi una cantidad de
espacio en la memoria que puede ser empleada para otra tarea.

El programa de instalacién de Windows NT se encarga de instalar el
Administrador de memoria virtual. Se recomienda inicialmente una
cantidad de memoria en base a la cantidad de espacio libre que existe en
el disco, pero este tamafio puede ser modificado en cualquier momento,
sin mas que acceder a la utilidad Sistema (System) del Panel de control.
Por ejemplo, en un sistema con 16 megabytes de memoria fisica y 8
megabytes de memoria virtual, la cantidad de memoria efectiva alcanzaria
los 24 megabytes. La memoria virtual no es siempre necesaria, pero se
hace imprescindible cuando se ha de trabajar con archivos gréficos de
gran tamano.

Sistemas de archivos de NT

Es preciso definir particiones y formatear un disco rigido para que
puedan ser almacenados archivos en el mismo. En el proceso de formateo
se divide el disco en pistas y sectores, y se define el método que se usara
para almacenar y recuperar archivos y directorios.




El sistema primario de archivos utilizado en Windows NT es el nuevo NT
File System (NYFS), si bien estan contemplados igualmente otros sistemas
mas antiguos, como se describe a continuacidn:

. FAT (Sistema de tabla de asignacion de archivos) Es el sistema de
archivos utilizado por el DOS. Emplea un formato de denominacién
de archivos que permite un nombre base de hasta ocho caracteres, v
una extension de un maximo de tres caracteres. Windows NT puede
acceder a las unidades FAT, pero si se pone el sistema en marcha
con DOS, no podran utilizarse unidades NTFS.

. HPFS (Sistema de archivos de alto rendimiento) Se trata del sistema
de archivos disefado para 0S5/2, en el cual se permiten nombres
largos de archivos. Goza, ademdas de algunas caracteristicas que lo
colocan en una posicion ventajosa frente al sistema FAT. Windows
NT puede acceder a unidades HPFS.

. NTFS Este es ef nuevo sistema de archivos de NT. Permite el uso de
nombres largos de archivos, proteccién y restauracién de datos, asi
como diversos métodos de seguridad en base a permisos para
archivos y directorios, tema sobre el que profundizaremos en ‘el
siguiente apartado.

Nota: Se puede instalar Windows NT en discos en los que se hayan
definido particiones FAT; no obstante, al hacerlo asi, dejardn de estar
disponibles los métodos avanzados de seguridad y el uso de nombres
largos de archivos. Estas caracteristicas estan contempladas unicamente
en el sistema NTFS.

Ventajas del NTFS

NTFS ha sido pensado para proporcionar la maxima velocidad cuando se
trabaja en entornos de red local. Este sistema contempla el uso de discos
de gran capacidad, asi como el almacenamiente de archivos sobre
multiples discos {conocido como vofumenes repartidos). Por ejemplo, una
voluminosa base de datos de una gran empresa, podria llegar a ser de tal
envergadura que fuese preciso subdividirla en diferentes unidades.

)




NTFS cuenta con una serie de caracteristicas intrinsecas de seguridad que
permiten controlar el acceso y propiedad de los archivos. Los archivos de
un volumen NTFS no son accesibles desde DOS ni otros sistemas
operativos. Esto forma parte del sistema de seguridad propio de Windows
NT, pero tiene vigencia tan sélo cuando se utiliza NTFS.

NTFS permite nombres de archivo con una longitud de hasta 256
caracteres. Si bien no es posible para un usuario de DOS utilizar un
volumen NTFS, los archivos NTFS pueden ser copiados a volimenes DOS.
Cada archivo NTFS incluye un nombre de archivo que se ajusta al formato
DOS estandar. Este nombre se genera de forma automdtica por NTFS, a
partir de los caracteres iniciales de su nombre largo original. He aqui las
reglas de denominacién de archivos empleadas en NTFS:

o Se puede emplear un maximo de 256 caracteres tanto en la
denominacion de archivos como de directorios.

. Se pueden emplear varias extensiones separadas por puntos, si es
necesario, dando lugar a nombres del tipo
INFORMES.VENTAS.SMITH.JUNIO93, por ejemplo.

° Los nombres no pueden incluir los simbolos: ? < >

o NT conserva el uso realizado de mayusculas o minusculas en la
denominacién, pero no distingue entre ambas a la hora de identificar
los archivos. Por ejemplo,

Informes.Ventas.Smith.Junio95, representaria una mezcla de un uso de
mayusculas y mindsculas, junto con varias extensiones.

Es posible utilizar caracteres comodin (? y *) en las operaciones de
busqueda y listado de archivos.

Opciones de instalar

Si ha de instalar Windows NT en un sistema nuevo, lo mas aconsejable es
formatear el disco completo como volumen NTFS. §Si se trata de una
instalacién en un sistema ya en uso, probablemente prefiera mantener
parte del sistema de archivos existente. Se dispone en este caso de
varias opciones de instalacién:
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. Se puede mantener una parte del disco para otro sistema operativo e
instalar NTFS en una particién independiente. Al iniciar el sistema,
aparecerd una pantalla en donde el usuario puede elegir el sistema
operativo que desea utilizar.

. Se puede convertir la particiéon de arranque existente en un volumen
NTFS.

. Se pueden reformatear particiones existentes con la norma NTFS.
Ello llevard consigo la pérdida de los archivos que existieran en
dichas particiones.

Proteccion de archivos y del sistema

Windows NT cuenta con varias caracteristicas encaminadas a la
proteccion de los datos almacenados en su sistema de archivos, para
prevenir un uso no autorizado o el deterioro de los mismos. Para proteger
el sistema de archivos de un usuario no autorizado, cada usuario debe
registrarse en el sistema introduciendo su nombre de cuenta y contrasefa.
El administrador del sistema puede aplicar cuantas restricciones estime
oportunas a cada nueva cuenta que abra, por ejemplo, desactivando la
cuenta tras un determinado periodo de tiempo, u obligando a los usuarios
a cambiar su contrasena o clave de acceso. Estas opciones se describen
con todo detalie en el Capitulo 3.

NT cuenta, ademds, con mecanismos de proteccidn capaces de detectar y
desactivar los sectores defectuosos del disco, restaurando transacciones
que hubiesen sido escritas de forma incompleta a consecuencia de un fallo
en la alimentacion del equipo. La informacién importante del sistema de
archivos se duplica, ademads, en el disco a fin de prevenir posibles errores
en los sectores. El programa de instalacién crea también un disco de
reparacién que puede ser utilizado para poner de nuevo en marcha NT
cuando se ha deteriorado la informacion de arranque del sistema.

Windows NT contempla también Uninterrumptable Power Supplies (UPS),
o Sistemas de alimentacién ininterrumpida. Se trata de dispositivos que
cuentan con una bateria de seguridad que entra automaticamente en
funcionamiento en cuanto se detecta un fallo en la alimentacién alterna
general, El sistema puede permanecer operativo durante un espacio de
tiempo prefijado, durante el cual el usuario puede escribir en el disco la
informacién importante y desconectar correctamente el equipo.




Este soporte viene dado en forma de sefales que proporciona la UPS al
sistema operativo, indicando que se halla actuando bajo el mecanismo de
alimentacién de seguridad. El sistema operativo comenzard entonces a
consumir la energia acumulada en estos dispositivos, durante el periodo
de tiempo que permita la unidad utilizada.

Redes locales

Los servicios de red local con que cuenta Windows NT constituyen una de
sus caracteristicas mas notables. Se trata también de una importante
caracteristica de Microsoft Windows for Workgroups, Microsoft LAN
Manager y, naturalmente, Windows NT Advanced Server.

Las computadoras que ejecuten cualquiera de estos sistemas operativos
pueden compartir entre si directorios, archivos y recursos. También
pueden conectarse a otros sistemas y acceder a directorios, archivos vy
recursos compartidos de los mismos.

Comunicacion con redes locales

La transmision de informacién en un entorno de red local se gestiona en
base a tipos especificos de protocolos. Un protoco/o es un conjunto de
regtas que definen el modo en que dos ¢ mas sistemas informaticos
pueden comunicarse a través de una red local. Basicamente, los.
protocolos vienen a determinar cuando puede ‘enviar datos una
computadora, cuando puede recibir informacion, cémo se han de enviar
los datos a través del cableado de la red y la forma de operar con
aplicaciones de alto nivel. Las comunicaciones en redes locaies operativas
con Microsoft Windows NT, LAN Manager y Windows for Workgroups, se
gestionan segun los siguientes protocolos:

. NetBIOS (Network Basic InputlQutput System) Las aplicaciones
Windows NT empiean esta interfaz estdndar para comunicarse con
otras aplicaciones compatibles con NetBIOS. Se sitia en la parte
superior del protocolo de comunicaciones NetBEUI, que se describe a
continuaciéon, y realiza tareas de alto nivel, como pueden ser la
identificacién de nombres de la red, el establecimiento de sesiones
entre dos computadoras, o el manejo de transferencia de datos. (Una
sesion es una conexién que se establece entre dos computadoras y
que se mantiene hasta que se desconecta. Es posible que tengan
lugar una gran cantidad de tareas durante una sola sesidn, tales
como el intercambio de archivos y mensajes.)




. NetBEU! (NetBIOS Extended User Interface) Este -protocolo fué
desarrollado inicialmente por IBM, y opera bajo la interfaz NetBIOS de
Microsoft.  Proporciona control de flujo y deteccién de errores
cuando tiene lugar la conexién entre computadoras a través de un
cableado de red local.

TCFP/IP (Transmission Control Protoco! / Internet Protocof) Se trata de un
protocolo desarrollado por ‘el Departamento de Defensa de Estados
Unidos, para la comunicacién en red a través de largas distancias. TCP/IP
proporciona una forma de interconectar muchas redes de area local dentro
de un ambito de actuacién mucho mas amplio. Este protocolo se emplea
frecuentemente en entornos UNIX. Los usuarios de NT pueden instalar
TPC/IP si desean tener acceso a sistemas UNIX., Como se menciona en el
Apéndice C, TCP/IP cuenta con la posibilidad de comunicacién con
NetBIOS.

Las versiones futuras de NT contemplaran otros protocolos estandar,
como IPX/SPX de Novell Corporation y DECnet de Digital Equipment. La
posibilidad de emplear distintos protocolos, aumenta la capacidad de
conexién y utilizacion de los recursos propios de los sistemas que operen
con estos.

Soporte de tarjetas de interfaz de red local

Existen tipos muy diferentes de métodos de comunicacién en red local.
No seria légico esperar que los fabricantes de tarjetas de red local
escribieran los controladores que proporcionen la interfaz apropiada a
todos y cada uno de los métodos. A fin de simplificar la creacién de
controladores, Windows NT utiliza el Microsoft Network Device Interface
Standard (NDIS) como interfaz entre controladores de tarjetas de red vy
procesos de comunicacion de nivel superior. De este modo, los
vendedores de tarjetas de red se pueden limitan a crear controladores que
sean compatibles NDIS. Los usuarios finales comprarian entonces tarjetas
compatibles NDIS, con la seguridad de que éstas funcionaran
adecuadamente con Windows NT.

NDIS contempla multiples tarjetas de red local en un mismo sistema,
proporcionando de este modo una forma de acceder a diferentes tipos de
redes. Por ejemplo, una tarjeta Ethernet podria acceder a la LAN del
departamento de ingenieros, en tanto que una tarjeta Token Ring podria
proporcionar la conexidn apropiada con el departamento de contabilidad.
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Seguridad y jerarquia de usuarios

Windows NT cumple las normas de seguridad de proteccion del acceso
controlado del Departamento de Defensa C2. Este requisito C2 obliga a
las computadoras a implementar unas medidas de seguridad y control de
sucesos, no ya solamente para el acceso de los usuarios de un entorno de
red, sino también para usuarios locales. En el Capitulo 3 se describe en
detalle el concepto de jerarquia de usuario y el nivel de seguridad que ello
proporctona. El nivel de seguridad C2 en Windows NT proporciona las
siguientes ventajas:

Cada usuario posee una cuenta especial que requiere un registro previo
mediante la introduccion de la correspondiente contrasefia. La cuenta
mantiene un registro de las diversas acciones llevadas a cabo por el
usuario a fin de poder controlar pasoc a paso el desarrollo de toda la
operacion, incluyéndose aqui conexiones y desconexiones con otros
sistemas, y acceso a archivos. Las tareas usuales de gestién, como el
cambio de cuentas de usuario o especificaciones del servidor, son
asimismo controladas.

Los administradores y los usuarios pueden controlar el acceso a los
archivos, directorios y recursos (impresoras) de cada sistema individual.
Los administradores de sistemas estan al corriente y pueden supervisar
cualquier suceso noticiable.

Los usuarios no tienen acceso a examinar €l contenido de la memoria.

Dado que Windows NT cuenta con importantes capacidades de
comparacién de archivos y recursos, la seguridad se convierte en un tema
crucial cuando una computadora ha de ser compartida por varios usuarios.
Los administradores y usuarios deben ser capaces de brindar la suficiente
proteccidén a los archivos que han de compartir con otros sistemas, frente
a una posible intervencidon no autorizada. Sin embargo, se impone junto a
la seguridad una dosis aceptable de permisividad. Es preciso otorgar
permisos para los directorios compartidos, por lo que los administradores
han de crear cuentas de usuario que requieran contrasenas de entrada y
restricciones de utilizacion.

La informacién de registro en las cuentas, se almacena en una base de
datos maestra (denominada security accounts manager, ¢ Administrador
de cuentas de seguridad, SAM) en cada sistema NT.




Cuando un usuario se registra, su nombre y clave se comprueban en la
SAM de] sistema en donde pretende entrar.

Relaciones de confianza

Si bien la base de datos SAM proporciona un adecuado nivel de seguridad
para el sistema NT local, crea aigunos problemas de seguridad vy
mantenimiento en relacidn con la comparacion de archivos y recursos con
otras computadoras de la red. Por ejemplo, se pueden otorgar derechos
de acceso a grupos de usuarios de la red, pero no a usuarios individuales
que precisen acceder a su sistema particular desde otra computadora de la
red. Es aqui donde entra en juego el Advanced Server de Windows NT.

El Advanced Server de Windows NT puede establecer relaciones de
confianza con otras computadoras de la red. Ello significa que una
computadora puede acreditar a un determinado usuario y proporcionar
acceso a informaciéon sobre el mismo a otras computadoras. Los usuarios
pueden registrarse en una computadora y acceder a otras sin necesidad
de registrarse en cada una de éstas individuaimente.

Una caracteristica interesante del sistema de seguridad es que la
proteccién de informacion asignada a los archivos permanece siempre
asociada a ellos. Por ejemplo, si se otorga a un usuario la posibilidad de
abrir y leer un archivo, pero no modificar su contenido, estos mismos
derechos seguiran siendo aplicables aun en el caso de que sea trasladado
a otro sistema el dispositivo de almacenamiento.

Impresion

Si el sistema NT se halla conectado a una red, es posible compartir las
impresoras de aquél con los usuarios de la red, asi corno acceder a
impresoras compartidas de la red. El Administrador de impresién (Print
Manager) de Windows NT contiene todas las caracteristicas y funciones
precisas para instalar, configurar, compartir y manejar las impresoras. Los
usuarios que dispongan de Windows 3.1, probablemente hayan instalado
ya impresoras mediante la utilidad Impresoras (Printers) del Panel de
control. Al seleccionar esta opcion en Windows NT se abre el
Administrador de impresion, en el cual estan incluidas todas las opciones
de gestidn para este tipo de operaciones.




Otra caracteristica de impresién que ha cambiado es la ubicacién en donde
se almacenan los controladores para las impresoras compartidas de una
red. En Windows 3.1 era preciso instalar un controlador de impresora en
cada sistema particular para poder acceder a una impresora especifica que
se encontrase conectada a una computadora remota de la red. En
Windows NT, los controladores de impresoras se guardan en la
computadora a la cual se haya conectada la impresora en particular, es
decir, los controladores que antes residian en el cliente se hallan ahora en
el servidor. Cuando se accede a una impresora, la aplicacién hara uso del
controlador que se encuentre en la computadora a la que ésta se halle
conectada.

Es posible, ademas, establecer permisos para controlar el tipo de acceso
que los usuarios pueden tener a las diferentes impresoras. Por ejemplo, se
puede prevenir o facilitar el acceso de los usuarios a una determinada
impresora, asi como asegurar a otros la posibilidad de controlar los
documentos existentes en la cola del Administrador de impresién. Los
administradores poseen un control total sobre las impresoras.

Opciones de registro y puesta en marcha

La persona encargada de instalar NT en una computadora es la que
establece la clave de acceso del Administrador y obtiene de esta forma el
control total sobre el sistema. Este usuario que actuia de administrador
puede crear cuentas con protecciones mediante contrasenas para futuros
registros de otros usuarios en el sistema. Ademds, pueden ser asignados
permisos y derechos a cada cuenta individual para otorgar o denegar el
acceso al sistema y sus archivos. Si, al registrarse en un sistema NT,
observa que no tiene acceso a determinados archivos, no serd mas que
una consecuencia de las restricciones aplicadas a su cuenta particular.
Las cuentas de usuarios y de grupos se tratan en detalle posteriormente
en el Capitulo 3, junto con los derechos de acceso al sistema y permisos
para utilizar archivos.

Cada usuario que se registra con su propia cuenta puede personalizar el
Administrador de programas (Program Manager}, con arregio a sus
necesidades particulares. Por ejemplo, cuando el usuario llamado John se
registra, puede reorganizar la ventana del Administrador de programas
para afiadir a la misma algunos iconos de puesta en marcha para los
programas que suela utilizar.




Cuando el usuario Janet se registra en la misma computadora, no puede
ver los cambios realizados previamente por John, y deberid crear su
conjunto de caracteristicas personaiizadas, las cuales seran igualmente
opacas a John. No obstante, el administrador tiene la facultad de crear
conjuntos de caracteristicas generales que sean comunes, en principio, a
todos los usuarios.

Redes Unix.

En el moédulo del diplomado correspondiente a este tema, se hablara
ampiiamente sobre lo que son las redes bajo Unix, por el momento
describiremos el uitimo producto del fabricante que dicta el estandar en
"Redes Unix bajo plataformas Intel. Santa Cruz Operation. { SCO)

SCO OpenServer release 5.

El nuevo producto de Santa Cruz Operation, se trata de un sistema
operativo servidor critico de negocios avanzado, que puede ser usado en
dos formas:

. El tradicional Host para los ambientes muitiusuario.

. El sistema moderno empresarial para las redes de hoy, y con
ambientes de cdmputo cliente / servidor.

CARACTERISTICAS DE Release 5.

SCO Wabi:

Permite a los usuarios instalar y correr MS Windows y sus 23 aplicaciones

mas populares. No requiere mucha memoria y no requiere la instalacion de

MS DOS para correr Windows.

Soporta modo extendido 386 y operaciones “cortar y pegar” entre

aplicaciones Windows y X-Windows, intercambio dindmico de datos y
filosofia OLE.




SCO Merge:

Ahora con MS DOS versién 6.2 para soportar aplicaciones DOS, ademas
soporta aplicaciones VGA en pantalla completa e incluye tecnologia DDA
(enlace directo a periféricos) para periféricos que soportan DOS vy/o
Windows eliminando asi la necesidad de instalar drivers especiales
basados en UNIX,

Visionware PC-Connect:

Un paquete de software para clientes Windows que permite el facil acceso
a servicios y aplicaciones basadas en sistema UNIX.

Ademds incluye una consola V1320 y emulacion de terminal inteligente
que permite tener aplicaciones UNIX conjuntamente con Windows.

Visionware x. Vision:

Un paquete de software que permite a fos usuarios Windows y Windows
NT conectarse a Hosts UNIX o VMS bajo sistema X Window, que permite
correr aplicaciones gréficas y no graficas bajo entorno Windows en PCs.
Permite también compartir informacidn entre la PC y el Host.

Visionware SQL-Retriever:

Un paquete de software que permite el acceso facil y rdpido de usuarios
Windows a sistemas de bases de datos basados en UNIX.

SCO Virtual Disk Manager:

Software para manejo inteligente del espacio disponible en las unidades de
disco duro bajo tecnologia Redundant Array of Inexpensive Disk (RAID).
Entre sus caracteristicas se encuentra Disk striping, Disk mirroring, Virtual
disk, etc.




SCO SMP:

Un software de multiproceso simétrico que permite al sistema aprovechar
las capacidades de multiples sistemas con procesador 486 o pentium, éste
permite la distribucién balanceada de la carga de tareas entre los
procesadores disponibles, no requiere drivers adicionales y estd disefiado
para soportar las futuras plataformas con multiprocesadores.

2GB File system:

Ahora Release 5 permite una capacidad de almacenamiento maximo de 1
TB y una capacidad maxima de 2GB por archivo.

UPS Monitoring:

Software de monitoreo para UPS 's para salvar informacion y dar de baja
el sistema, cuando se detecta un estado de bateria baja, cuando se
encuentra funcionando un UPS y no regresa el suministro normal, o por
medio de un contador de tiempo preprogramado.

Windows para Grupos de Trabajo “Windows for WorkGroups”

Fué disefiado para ayudar a las personas a trabajar mejor en grupo.
Windows para Trabajo en Grupo combina el sistema operativo Windows
con software para redes.

Facil de usar y orientado para que el usuario sea mas productivo en sus
tareas.

Windows para Trabajo en Grupo es una forma accesible de conectarse a
una red.

Es facil de instalar y administrar, no requiere un servidor-dedicado o una
administracién complicada. Es una red que puede crcer conforme las
necesidades de la empresa. Ademas, con el Workgroup Add-On para MS-
DOS, se pueden conectar PC's basadas en MS-DOS.
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ASPECTOS SOBRESALIENTES
Una red de computadoras facil de instalar, usar y mantener.

. La iinstalacién rapida y la deteccidn automatica de la tarjeta de la red
facilita la instalacion del software y la puesta en marcha.

. Soporte de servicio de red punto a punto (peer to peer) y a otras
redes a través de un cuadro de didlogo de especificaciones de la red.

o Administracién por privilegios de seguridad en la red.

. Combina todas las ventajas de productividad del sisitema operativo
Windows vy el acceso a recursos de !a red con solo apuntar y hacer
clic en la barra de herramientas del Administrador de Archivos.

. Tiene los los menuds y barras de herramientas comunes entre
aplicaciones basadas en Windows.

. Intercambia archivos y conparte impresoras con otros usuarios de
PC "s del grupo de trabajo.

. Envio y recepcién de faxes, mensajes de correo electrénico vy
programa reuniones de grupo utilizando las aplicaciones Microsoft
Mail y Schedule + (se incluyen versiones especiales) incluidas con
Windows para Trabajo en Grupo.

. Se Conecta a sistemas basados en servidores, como Microsoft
Windows NT Advanced Server y Novell NetWare.

. El soporte de protocolos estandar de la industria como IPX/SPX
permite rutear informacion y solicitudes en la red a través de redes
locales y de area dispersa.

. Se apega automéaticamente a las necesidades de seguridad de
sistema operativo Windows NT vy servidores LAN Manager para
ingreso por contrasena a recursos sensibles de la red




. Los componentes mejorados de 32 bits aceleran el acceso a las
redes, 100% mas veloz que la version anterior de Windows para
Trabajo en Grupo y en el disco duro hasta un 50% mdés veloz en
tareas con uso intensivo del disco como la clasificacién de bases de
datos.

. Incluso si no se estd conectado a una red Windows para Trabajo en
Grupo, ofrece un desempeioc mejorado del sistema comparado con
Windows 3.1 la nueva barra de herramientas del administrador de
archivos y de impresoras, y recursos de transmision de facsimil
Microsoft At Work

ESPECIFICACIONES
Requisitos de hardware

. MS-DOS 3.3 o una version posterior (se recomienda MS-DQOS versidn
6.0 una posterior)

. Computadora personai con un procesador 386SX o superior

° MB de RAM; se recomienda 4 MB de RAM (con la capacidad de
compartir archivos e impresoras deshabilitadas requiere sélo 2 MB)

. Una unidad de disco de 3.5” de alta densidad {se pueden obtener
discos de 5.25" de alta densidad y de 3.5" de baja densidad a través
de un cupdn incluido en la caja)

. Disco duro 7Mb de espacio disponible {se recomiendan 12 Mb), si ya
se utiliza Microsoft Windows 3.1. Sino, disco duro con 10.5 Mb
disponibles (se recomiendan 15.5Mb)

o Adaptador grafico de video y monitor VGA, super VGA, 8514/A o
compatible con Windows 3.1 (se recomienda un monitor VGA de
color o de mayor resolucién)

. Para utilizar el fax, se requiere un modem de clase 1, clase 2 o
comunications application specification (CAS) (sdlo los modems clase

1 soportaran la transferencia de archivos binarios)

. Interface de red y cables compatibles con Microsoft Windows




Opciones

L Microsoft Mouse o dispositivos apuntador compatible {se recomienda
el mouse)

o Modem Hayes o compatible
. Tarjeta de audio
. Unidad CD-ROM

NOTA: No se requiere hardware (Interface y cable de red) para utilizar
Windows para Trabajo en Grupo con caracteristicas de red deshabilitadas.
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

SISITEMA OPERATIVO DE RED:

Es el conjunto de programas que regulan el
funcionamiento de ésta, proporciona los
elementos para la interface con el usuario,
controla y define los niveles de seguridad,

~ asi como la manera en que se comparten los
recursos.
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

PRINCIPALES FUNCIONES:

* Administrar y Compartir Recursos Fisicos y Logicos
* Interface con el Usuario
* Seguridad e Integridad de la Informaciéon

* Facilidades Opcionales
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

ARQUITECTURAS:

* Servidores de Discos

* Servidores de Archivo

* Servidores de Base de Datos
* Cliente-Servidor

* "Peer to Peer” (Punto a Punto)
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SERVIDOR DE DISCOS

Se comparte solo el disco
duro del servidor,

Se asigna una particién
virtual a cada nodo
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

ESTANDARES EN REDES LOCALES:
* MS-DOS 3.1

* NETBIOS (Network Basic Input Output System)
* OBJETIVOS DEL IBM EN NETBIOS

1.- La RED debe estar abierta para la industria

2.- La RED debe ser expandible

3.- La RED no debe requerir de HOST

4 - El Firmware de la RED de acuerdo a los estandares
de la industria.

5.- Las funciones de la RED deberan ejecutarse enla’
tarjeta de interface y la PC se encargara de la
interaccion de bajo nivel de la RED.
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

ARQUITECTURA CLIENTE - SERVIDOR

El usuario efectia una
peticion

El servidor procesa la peticién
solamente envia resultados

|

AP nEEEEEErIaraare

Notasx

cdddddoddddaddddelddd

FRERERERERRARERRERRERREARERERFER

cleleleleicielelelelelelclefeleleleleloelddeldelplelelelefelel

eleicicicieleicicicicicicieieiciele

AR

4-62



auggﬂgdadddguuddgdduumaﬂda?{

Arquitectura Cliente - Servidor
Modelo tradicional
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CLIENTE
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Arquitectura Cliente - Servidor

Modelo Cliente - Servidor
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SISTEMAS OPERATIVOS PARA RED

" PEER TO PEER "

Los nedos pueden compartir
sUs recursos locales
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SIEMAS OPERATIVOS PARA RED
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Sistema Operativo con Capacidad de Red Integrada
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Versidn 3.1

Microsoft Windows para Trabajo en Grupo combina la familiaridad de Microsoft Windows
3.1 con capacidades de red fdciles de usar, simplificando el compartir informacion y trabajar
en grupo. Le permite compartir archivos e’ impresoras cor otros usuarios, enviar correo
electrénico y programar juntas grupales. Ademds, jobtiene todo lo que necesita en un sélo

paquete y a un muy bajo costo!
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Si su grupo de trabajo es una
oficina de bienes raices de 5
personas o un departamento
contable de un corporativo,
Microsoft Windows para Tra-
bajo en Grupo puede ayudar-
le a ser mas productive en
las labores cotidianas. Con
unos cuantos clics del mouse
podra compartir archivos e
impresoras. Ademas incluye
Microsoft Mail y Microsoft
Schedule+ que de manera
sencilla le permiten enviar
mensajes, manejar agendas y
coordinar juntas con otros.
Usted obtiene mucho con
Windows para Trabajo en
Grupo: La solucién de red.
que se ajusta a sus necesida-
des de hardware y software, y
es facil de instalar. La consis-
tencia y facilidad de uso
Microsoft Windows para rea-
lizar tareas de red, enviar
mensajes, organizar juntas o

trabajar con otras aplicacio-
nes para Windows. Una red
que se incorpora facilmente a
su red actual. Con Workgroup
Connection una forma senci-
lla de conectar sus computa-
doras MS-DOS alared. Y
todo lo que usted necesita,
una red, correo electrénico y
agenda, en un pagquete
MUy economico.

Asi que st usted busca la
mejor manera para que sus
grupaos trabajen mejor, rapida
y facilmente -Aqui esta Mi-
crosoft Windows para Tra-
bajo en Grupo: La forma mas
sencilla de compartir infor-
macién y trabajar juntos.
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La barrg de herramientas personalizable del
Admintstrador de Archivos le ofrece acceso en un pasoa
las funciones mds comunes.
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{n solo clic en un botin le permite compartir un
directorio v establecer ¢l privilegio de acceso para otros
usuarws de la red.
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El cuadro de duwilogu Configuraciones de lu Red tiene un
control de barrg deslizuble que le permute establecer las
prioridades de desempeio de su computadora, ademds
de apctones tales como Adaptadores para configurar su

red.

“ClipBock €
Wiewes

Con un sola clic en un icono, usted obtiens acceso
directo a practicas uttlerlias de Windows para Trabaje
en Grupo que le permiten conversar electrénicamente en
tiempo real con otro wsuaro, beriﬁcgi' quién estd
conectadp a su maquing y qué archivot liene abiertos, o
incluso compariir dalos ligades dinamicamente con
olrog usuarios de lg red.

Aspecion iéenicos
Cumpartlr informacion hace mas
productive Su grupe de trabajo

Compartir archives e impre-
soras le permite ahorrar
tiempo y hacer un mejer uso

de los recursos. :
* Microsoft Mail* y
Microsoft Schedule+*
permiten a su grupo de
trabajo enviar mensajes, manejar ca-
lendarios y.coordinar juntas de tra-
bajo y asi trabajar mds eficientemente.

Una red facil de instalar,

aprender y usar

* El proceso de instalacién Inteligen-
te le permite configurar automati-
camente la tarjeta y el software de
la red, incluso si es la primera vez
que instala una.red.

Las operaciones de' la red, el
envio de mensajes, la plani-
=% ficacién de juntas y el traba-

jo con otras aplicaciones para Win-

dows son sencilles debido a la inter-

fase consistente de Windows,

= La barra de herramientas hace que
la conexién a la red sea tan sencilla
como apuntar y hacer clic en un bo-
tén del mouse.

Una inversidn inteiigente que pagara
grandes dividendas-

'« ‘Windows para Trabajo en Grupo

. aprovecha el poder de sus computa-
doras de escritorio asf usted no re-
gquiere un servidor dedicado o un
administrador para la red.

» Su inversién actual en aplicaciones
para MS-DOS y Windows esta

- asegurada ya que todas ellas
funcionan con Windows para
Trabajo en Grupo.

Mejore su red actual

= Usted obtiene todo lo que necesita
para conectarse a redes Microsoft
LAN Manager y Novell* NetWare*.
Incluso se puede conectar simulta-
neamente a ambas redes.

= Windows para Trabajo en Grupe

ccupa menos memoria, dejando
hasta 620K para ejecutar aplica-
ciones basadas en MS-DOS.

= Compatibilidad con la mayoria de

las tarjetas para redes y esque-
mas de cableado hacen sencillo
incorporar Windows para Trabajo
en Grupo a su red actual.

niciese en el manejo de redes con un.

sola compra

Aproveche el Paquete Inicial (o si
ya tiene Windows 3.1, el comple-
mento para el paquete inicial),
que es una solucién completa para
redes que contiene todo el hard-
ware y software que necesita para
conectar dos PC's, incluyendo las
tarjetas de red.

Conecte otras PC's a su red
Windows para Trabajo en Grupo
con el Paquete de Usuario.

Conecte sus PC's basadas en MS.00S
a la red con Workgroup Con

« Le permite conectarse a recursos

de la red, a impresoras remotas y
monitorear colas de impresién.
Usa un minimo de memoria con-
vencional para permitirle traba-
jar con sus aplicaciones
predilectas para MS-DOS.

Las PC's con procesador 8088 o
superior pueden participar la red.

fun gt

E! Paquete Inicial y ¢l Complemento para el
Pagquete Inicial tnetuyen todo el hardware y

software que usted necesita parag conectar dos

PC's.
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Dawid puede enviar y recibir
correp electrénico con otros
usuarios de su grupo de

trabajo,

€ rneluso incorporar

mensajes con voz y grdficas,
a través de Microsoft Mail
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Con un sdio clic del
mouse en el Admu.
nestrador de Arche-
vos, Kalarina puede
fener acceso al direc
torio publico de
Mudort pare ver cu
agenda de juntas

a ruqmuu-_—u-mm

Midor: utiliza Microsoft
Schedule+ para arganizar una
Junta con los miembros de su
equipo de trabajo, verificando
sus citas programadas paro
detectar una hora en la que to-
dos estdn libres y convocar e
uha Junta, ;todo stn Aocer una
sola flamada telefénica’

Con el Adntinistrador e
Impresion, Fiavi puede’
revisar el extado Jde los
trabajos que e imprimen
en unNa MAaguina gue se
cormnparte can ¢l grupo e
trabajo
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Sistema operativo MS-DOS 3.3 o
version posterior (se recomienda
usar la versién 5.0 o posterior)
PC con microprocesador 286 o su-
perior {microprocesador 3865X o
superior para compartir archivos
€ \mpresoras)

* 3 MB de RAM (se recomiendan 4
MB) para compartir archivos e-
impresoras; 2 MB de RAM si no
desea compartlr archxvos e impre-
soras

Una umdad de disco de 5.25" o de
3.5" de alta densidad y un disce
duro con 9.5 MB de espacio dispe-
nible {se recomiendan 14.5 MB}
Tarjeta de video VGA, super
VGA, 8514/A, EGA y monitor de
video compatible con Windows 3.1
(se recomienda VGA de color o de

*Versiones especiaies tncluidas.

@Mlcrusuﬁ Corporation. Tudna los derechos runervados. Impresoc en México

Estz hoja tecnica es con propdsite informative selamente, MIC
Loa nembres de las compafias y/o la informacidn utilizads en

Microscft y M5-DOXS son marcan regstradas y Windows y el logolipo de Windows san msrcas regutradas de Microsoft CoFporatiof
Hayes es una marca reiotrada de Hayes Microcomputars Products, Ine Novell y NelWare son marcas regiatradas de Novell, Inc.

un disco durc con 1 MB de
espacio disponible (se
recomienda tener disco duro}

. = Monitor CGA o superior

Opciones *» Una red MicrosoftpWindOWB para

* Mouse de Microsoft o dispositive Trabajo en Grupo o Micresoft
apuntador compatible (se reco- LAN Manager

. mienda) * Tarjeta de red y cable com-

» Modem Hayes® o compatible patibles con Microsoft Windows

= Tarjeta de audio

* Unidad CD-ROM

mayor resolucion)
» Tarjeta de red y cable compati-
bles con Microsoft Windows

Eapecificacsiones pare -
Workgroup Sonnesclian |

Requisites de hardware

= Sistema operativo MS-DOS . .
version 3.3 o posterior (se reco-
mienda usar la versién 5.0'0 pos-
terior)

= PC con un procesador 8088 o su-
perior con 256Kb de memoria

* Una unidad de disco de 5.25" o de
3.5", y una unidad de disco de
5.25" o de 3.5" de alta densidad o

UMENTO
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Sistema operativo Windows
New Technology versicn 3.1

Las creciantes demandas sobre ins
usuarios en el mercado aciual solicitan
un sistema operativo que sea poderoso,
confiable y ahiertc. Bienvenide a
Microsoft Windows NT — el sistema
operative avanzado para computacidn
cliente-servidar, disefiado para
aprovechar al maximo las poderosas
maquinas de hoy en dia.

DESCRIPCION

Entre los desafios que enfrenta la
administracidn de la informacién, destacan
dos: aumentar la eficiencia de las
computadoras en la organizacion y al mismo
tiempo mejorar las utilidades de sus
organizaciones.

La computaci6n cliente-servidor es una
tecriclogia que puede ayudar a construir una
moderna arquitectura de informacién para
las empresas actuales. Dos factores que
contribuyen a esto son el creciente poder de
las computadoras de escritorio cada dia méis
accesibles y el nimero creciente de
aplicaciones cliente-servidor.

Considerando esto, el sistema operativo
Microsoft Windows NT fue disefiado para la
computacién cliente-servidor. Microsoft
Windows NT le ofrece el poder, la
confiabilidad y ta apertura para satisfacer las
exigencias de las operaciones de cémputa de
misién critica en las empresas y las de la
computacién personal de alto nivel.

Antes que todo, Windows NT le ayuda a
realizar tareas complejas con mayor rapidez
a través de su capacidad multitarea con

" prioridad de 32 bits.

Gracias al familiar ambiente grafico
Windows™ de Windows NT, usar

aplicaciones de misidn critica es sencillo,
Integrarlas con aplicaciones de
productividad de escritorio —todo en una
computadora— requiere un esfuerzo
minimo.

Lo que es mas, usted no sobrepasari las
capacidades de Windows NT, ni en el
nimero de gigabytes de memoria ni en el
numero de terabytes de almacenamiento con
tos que usted puede trabajar.

Al ser un sistema abierto, Windows NT
ofrece mds opciones de aplicaciones y de
hardware que cualquier otro sistema de alto
nivel. Ademds, es sencillo conectar el poder
de Windows NT a sus redes,
minicomputadoras y mainframes instalados. .

(El resultado final? Usted puede -
proteger y extender su inversion en i
minicomputadoras y mainframes y en el 'Y
personal que trabaja con ellos. El cambioat ...
modelo cliente-servidor nunca habia sido
tan atractivo.

Conozca la forma en que Microsoft
Windows NT le ayuda a usted y a su
organizacion a beneficiarse al combinar €l
poder de las PCs y la computacidn cliente-
servidor.

. Veri que las posibilidades son muy

. DUMErosas. '




- :ASPEBTOS SGBBESAI.IEHTES
Windows en todo su poder '
s Le ayuda a hncer mids &N menos tiempo.

- Windows: Unhce el popular -
ambiente grifico Windows para
realizar su trabajo al instante. .

- Stsrema ‘multitared con prwndad.
“Trabaje en miltiples tareas de manera
simultinea; cambidndose fécllmente
de una farea a otra. C

. » Crece con las necesidades de computo
de su empresa. ]
.~ Alta capacidad: Acceso a mis -

RS HRE2)
AR |,- \
= EITLN

. Monitoree el desemperio de procesadores,
memorta, caché, instancias de ejecucién y

procesos para identificar dreas criticas, Evalie
‘operaciones en su computadora u otras méquinas,

memoria —hasta 2 gigabytes de
memoria virtual por aplicacién.

. = Escalable: Funciona en diversos

incluso a través de una red.

sistemas Intei®, RISC y con capii;i-
dad de multiprocesamiento simétrico.

- Conflabilidad en el desempefioy
protaccion de datos
. = Combina la alta disponibilidad del
sistema y rdpida recuperacion,
- Operacidn continua: Se mantiene en
operacidn a través de subsistemas -
protegidos, proteccién de fa memoria

"y aislamiento de hardware.

* Lo ayuda a proteger sus datos ¢ contra
pérdidas o corrupcion.

- Proteccién en contra de interrup-
ciones en la energia: Oftece soporte a
fuentes de peder ininterrumpido para
proteger su sistema contra interrup-

. ciones en el suministro de energia, -
" ademds de su esquema de respaldo’de
datos interconstruido. '
.* Diseiiado para cumplir con las normas
de! gobierno de los Estados Unidos,”
- Avanzado sistema de seguridad: '

WCROKH o, (A LT G RA0E, 1

van_ Nen Clemes

El Visor de sucesos monitorea los Fegistros de eventos
del sistema, la segundad y las aplicaciones, y le
notifica de eventos que necesitan su atencién, Event -
Logger (Registro de sucesos) despliega diversos
detatles que le ayudan a resolver problemas, mantener
Aa seguridad del sisiema y admuusrrar 4 ambamre de
trabajo. -

" nivel C2, con control centra de -
'Pﬂfﬂes y acciones de usuarios. " -

~ Disafio ahlertn y mlalslu
.« Soporia una amplia gama de opc:ones
de hardware y software.
- Aplicaciones: Utilice aphcacmnes .
" de 32 bits para Windows NT, y ' =.°
" aplicaciones para los sisteras
operativos MS-DOS® y W’mdows,
POSIX y OS5/2® 1.x basadoen '
caracteres.
-~ Hardware: Soporta una amplia >
gama de sistemas y dzsposxnvos
~ periféricos.
" » Se conecta ficilmente a rcdes ¥ hosts
existentes en su empresa.
- Integracidn: Trabaja con una ampha
gama de software para redes y
comunicaciones

La conectividad alnerta de Windows NT facilita el
acceso simultines a recursos a través deredes
basadas en Windows y Novell NetWare —y -,
tambidn a través de otros sistemas, mcluyendo g

redes TCP/IP.

- Visor de sucesos: Supervise los registros

Planificado para cumplir requisitos de

Aenm a herramrenlas pudarusas con

sélo apuntar y hacer clic

Administrador de archivos: Mane;e
archivos y directorios, con soporte para £ 0a (
archivos de Wmdows NT (NTFS) y el si de
archivos de. aito nivel (HPFS), que permiten el uso

: nombres de archlvo largos. Sopuna tamblen el

sistema de archivos de MS-DOS:-
Administrador de § 1mpresaras. Concctc,

Mw instale, proteja y comparta impresoras;

Mo

- observe colas de trabajos de.impresién; y

modifique ¢l estado de trabajos de impresit
% Panel de control: Personalice su
¥ computadora configurando puertos de
comunicaciones y fuentes de poder ininterrumpible
instale fuentes y personalice el cursor —todo desde
este punto-centralizado,
Administrador de usuarips: Administre la
seguridad de su estacidn de trabajo,
ﬁ incluyendo la creacidn vy el manejo de cuer
¥ grupas de usuarios, v politicas de
seguridad.”
Administrador de discos: Configure y administre
recursos del disco duro para aumentar su
% eficiencia, incluyendo particionar discos
adicionales y la creacion de divisiones y
volimenes —todo con sélo hacer clic en un
botén.
2ntc
42 del sistema, la seguridad y las ap.  Jnes
? incluyendo intentes de usuarios no
autarizados a accesar un sistema, va sea locat o
remotamente.
-Monitor del sistema: Mida
@ el desempeiio y solucione
problemas en su computadora v
Otras miquinas a través de una red.
Copia de seguridad: Respalde datos de su
computadora y otras
B miquinas a las que pueda
" tener acceso.
!nréd’dé de comandos: Proporciona una
interfase de linea de comandos a Microsof
Windaws NT y sus subsistemas.




PODER PARA LA COMPUTACION 8

, CLIENTE-SERVIDOR DE-HOY ... Hacer clic una o dos :

SRt Con Windows.NT, iisted tiene una plataforma ideal para las veces con el mouse 101 .
. Pane en contacto con los - -
o . aplicaciones cliente-servidor que necesita pira correr su recursos de 1 red de si

: .. negacio. Ademds, le permite trabajar con las principales empresz. . -
- aplicaciones de ﬁroduétividﬂd persqmii :

%—tudo T UD ESCTHOte,

* 'E 1empla de Windows de 32 bits en aperaczén unnzam‘o una opficacidn L o
. gmﬁca de a!to mve( dc de.sempeno. - ‘ . R PR
: R : Continiie rrabajanda, wncluso mientras descarga un archivé.
Wmdaws NT ad.mmu:ra recursos del sistema, kar.‘tendo pasrb!e
un de.fempena rdpzda ¥ de respuesta instantdnea con multiples
aplicaciones..

Comparta tnformacién, archwvos e uleas facl y rdprdamente
mediante el uso de servicios integrados de correo electromeo y
conectividad en red. .

Manege archivos y directorios fhcibmente.
Utilice también nombres de archivos
Largos para lograr ung identificacion
X wmmediata de su trabajo.

Microsoft Windows NT trabaja con redes existentes,
como redes basadas en Windows, Novell NetWare y S S

Microsoft LAN Manager, y ofrece accesoa C ' Mfentras realiza su trabajo, manténgase
informacion residente en las mm&compumdoras ] . actualizado con la cambiante informacisn de la
mainframes de su orgenzacién. - ) 5 empre.sa.

B U ' : :

Ofrece acceso rdpido y
controlado a través de
caracteristicas de

seguridad integradas.
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La famihia Microsoft Widows e
Windows NT es el nuembra de mds alfo nivel d: la fmﬂa
Windows de sisremas aperotivos, disefiade para aprovechar al
mdrmo las poderosas compuladoras de hoy en dia.

ESPECIFICACIONES
Requisitos da hardware
Sistema basado en procesador x86

e Compntadora pclsonal con

: mncmprooesador 386/25 0 supenor

"+ 12MBde memona {minimo - ,
rccomcndado) ' PR

* Una unidad de dlSCO de 2lta densxdad ¥y

un disco duro con 75 MB de espacio

libre o

* VGA, Super VGA o adaptador grifico
de video compatible con Mjcrosoft
“Windows NT3.1" - -
» Opcional: Una unidad CD- ROM
compatible con Wmdows NT

Sistema basada en procesador RISC ‘

* Sistema basado en RISC compatible con
Windows NT °

* 16 MB de mcn;ona como minimo

* Una unidad CD-ROM compatibie con

Microsoft Windows NT y un- dlsco duro :

“"con 92 MB de espacio libre

* YGA, Super VGA o adaptador grifico

de video compatible con Windows N'I‘
31
Nota: El software’ contemdo en el paquete -
se puede usar con una o dos procesadores. -

‘. Mlcrosoft Mouse o dispositivo

" apuntador compauble {(se recomienda el
mouse}

*» Tarjeta adaptadora de red

* Tarjeta de audio *.

* Modem Hayes o compatible

_Opclones de conectividad en red

_Microsoft Windows NT cuerz:a con
. soparte en las siguientes redes: -
. * Banyan® VINES™* ©
" '» DEC® Pathworks ™ .

'« IBM® LAN Server-

" * Redes IBM SNA*-

- » Microsoft LAN Manager

* Microsoft Wmdows
Grupo

para Trabajo en

St ¢ Novell® NetWare®*
17 ¥Redes TCPIP 7,
. Requiere software adicional.

- Prodactos adicionales para Windows NT
. Microsoft Windows NT Advanced Server
" le ofrece una plataforma integrada para
*. instalar robustas soluciones cliente-
- servidor en un sistema podcroso
- “confiable ¥ abierto. - - -
,Mrcrosaﬁ SQL Server para Windows NT
.€s una soluci6n ideal para el manejo de
" grandes bases de datos para aplicaciones
' de mision critica. Las versiones del

producto van desde un usuario hasta un

- némero ilimitado de usuarios.

‘Microsoft SNA Server para Windows NT
" .ofrece una solucién abierta para cor
: :PC s a redes SNA de empresas. Las

versiones del producto van desde un

,‘ usuario hasta 256 o mis usuarios.

©1993 Microoft Corporation, Todos tos derechos madm. Em hojfa de datos es sdlo para fines informanvos.
MICROSOFT NG DA NINGUNA GARANTEA, EXPRESA O [MPLICH'A. EN ESTE RESUMEN DESCRIPTIVO.
Lax compadi(as, nombres y owras datos usados en l=v Sguras de ejemplo son ficticios 2 menos que 5¢ especifique io
contrario. Microsoft y MS-DOS son marcas comerciales rzg;s!radn ¥ Windaws, Windows NT, et ]ogmrpo de Windows y
- eliogotipa de Windows NT son marcas registradas de Microsoft Cmmtion Lay pmmlu de CompuServe y PV-WAVE
“- fucrom reproducidas con autorizacién’ Baoyan y VINES son marcas comerciales registradas de Banyan Systems, [nc.
CompuServe e3 una marca comercial registrads de CompuSorve, Incorporsted, compania de H&R Block. DEC es una
MArca comercisl regisirada y Prthworks 5 una marcs vegisoads de Digital Equipment Corparsiion. Hayes &3 uns marca
comercial registrada de Hayes Microcomputer Products, tne. Intel ex unis marca comercal registrada de [ntel Corporation,
¥8M y 08/2 son marcas comercizles registradas de Imernationsl Business Machines Corporation. NetWare y Novell son
marces comereinles regarradas de Novell, nc, FV WAVB:: uni marct comercial regmtrada de Visual Numena,

Incorporated de Colorado




Sistema operativo Windows )
New Technology versidn 3.1

' La computacicn cliente-servidor fe ‘:DESCHIPCIGN
permite poner a disposicidn de su

. F .‘Cada vez un mayor numero de gerentes de [dteI, RISC yde niu'liiproc‘:,ésamiento
empresa aplicaciones de negocios y la '

’ y o s;stemas de mformac:on ven en la ", simétrico. A través de una sola contrasefia
informacidn empresarial mediante el ‘ ccmputacmn cliente-servidor la forma de  los:usuarios tendrdn acceso a los recursos
usa de las poderosas computadoras Hevar la informacién empresana} alos: empresariales.
pemnaiﬂs de hoy en dia. Con. s usuarios de compuradoras de escritorio. .- . : El confiable sistema de manejo central
Mic_r osoft Windows NT Advanced “En pocas palabras, puede ayudar a’ ' da tranquxhdad a los administradores. Es

Server usted puede disponer de sélidas
soluciones cllenta-semdur en un
sistema poderaso, contlable y ablerto

mejorar la eficiencia operativa y a reducit  un sistema disefiado para ofrecer un alto
Jos costos tomando ventaja de hardware . nivel de seguridad y ayudar a proteger

poderoso y accesible y aplicaciones _datos contra fallas del hardware a través de
—sin importar el tamaﬁ“ de su . cliente-servidor de 32 bits, - mecanismos avanzados de toleranma a
mga"izacm"' El sistema operativi MlCIUSOft fallas.
" Windows NT Advanced Server conjunta~ La apermra de Advanced Server se
- estos elementos en una plataforma S ‘pucde resumir.en tina palabra opciones.
poderosa, confiable y abierta —satisfa-  Desde hardware avanzado y aplicaciones

- ciendo las necesidades actuales y las metas cliente-servidor hasta conectividad en
fﬁturas de largo plazo'de su organizacién. . redes que mejora sistemas ya instalados,
.. Primero, ofrece un, pddcroso sistema como servidores de. archivos e 1rnpresoras
Imu}utareas de 32'bits con pnondad .y mainframes.
=~“'acceso a gigabytes de memona ¥ !erabyles ,. Los Servicios para Macintosh™ y
- deé espacio de almacenammnm enel d1sco “Remote Acccss Serwce ambos intercons-
"duro, capacidad de red mtercons!ru:da y - ‘truidos en Advanced Server, amplian aiin
. escalabilidad para operar ¢n sistemas - miés el acceso a datos ¥ recursos.

..... o I . " Veausted mismo cémo Windows
e IRERT IENEEN NT Advanced Server puede -
_poner en operacién sus
+* - soluciones cliente-
o servidor mis -

poderosas.

Creemos
que le servird
bien.




El Monitor del Sistema ofréce infarmacisn del
Sistema, como el registro de una base de datos SQL

le ayuda a balancear las cargas dei servidor y.a
aislar cuellos de’ bore!la antes de que se conviérran
en problemus.

Con ¢l respalds en cima integrodo, piede
- asegurarse de que los datos estén disponibles sin
dificultad. Respalde unidades de disco locales y
. remotas desde una computadora céntral,

Windows NT Advanced Server esid construido sabre
una arquirectitra de pramcatos ebzen‘u gue permite
a los admnistradores de red eiegu' emre servicios
que se conectan a difereries amb!enres.

S - = Mariejo d:stﬁbucda Delegue

ASPEBTUS SOBHESAI.!EHTES

Poder de alto nivel significa podemas - Fumipt ,
- A' Seguridad avanzada: Disefiado para

 soluclones cllente-sarvidor.

- Sistema multitareas con prioridad: :

© Utilice; miltiples aplicaciones -~
simultineamente dentro de un sisteria
responsivo y dispomnible.

Alta capaczdad Acceso a mds
mcmona —hasta 4 gigabytes de "

.

memoria virtual protegida— y tamblen‘ :

a terabytes de espacio en diseo,

. '.dlsenadas para‘el sistemna opcratwo

- wmdowsN‘I‘ en diversos sistemas T

basados en Intel, RISC y de
mumprocesamxentu simétrico.
Enrrada inica a la red: Permite a los
usuarios tener acceso a recursos de Ja

red, mcluyendo aplicaciones chente— -

servidor, utilizando una cuenta de..’
USUATIO.Y UNa CONtraseiia por usuario:

computadora, a través de divisiones,.”
departamentos y grupos de trabajo.-

* Fdcil Administracion de servidores:
Controle la politica de seguridad,’ '

mane]e cuentas de UsHarios y - grupas. : '
y configure optiones de proteccion de
datos mediante et usa de herrammmas

grificas. -

) pnvxlcglos de manejo a mdmduos '

tales ‘como la autorizacién para que un
usuario realice un respaldo en cinta. -
* Configuracién automdtica: Aproveche.
la deteccidén automética de las tarjétas .

de red durante {a instalacin de
servidores, y reconfigure los
componeutes con facilidad.

: -» Administracion de sistemas basade enu» T
_estdndares. Integre Advanced Server T

con sistemas de manejo existentes a
través dei Simple Network

Management Protocol (SNMP), ~©
También envia avisos de alerta a - I
consoias Ne:V:ew

l:onﬂahilldad con |2 gue pueda upem
una emyresa

:- -* Proteccién de aplicaciones:. Prozege Ia :
.. memoria y-aplicaciones en un robusio - o

ambiente ctiente-servidor con manejo -
de memona virtual y calendanzactén
de procesos con prioridad. .
* Proteccidn de datos: Protege datos -
contra fallas de hardware a través dc

discos en espejo, divisién del disco con

Escalabilidad: Utilice aplicaciones de B
"+, 32 bits de alto mivel de desempeno

" Server ¢n una mdquing de Cuairg procesadores, que -

Manejo centralizado: Maneje cuentas’ s
- de usuarios centralmente desde una. "~

paridad (RAIDS) y :sloporte a ﬁxentes
. de poder ininterrumpido.

-cumplir con requzsuos de nivef C2.

- Proteccién contra acceso no
autorizado. .

- Prevencitn de errores na intenciona-
les en ¢l sistema. -

* Replicacién de archivos: Replica
archivos especificados hacia otros
servidores de la red cuando se
modifican los archivos.’

=, * Respaldo en cinta mregrddo Ofrece

respaldo en cmta graﬁco fhcil de usar.

l.lna arquitectura ah!ana que cimlenta
su futuro en su presente
* Opciones de aplicaciones: Utilice
aplicaciones de 32 bits para Windows
NT junto con aplicaciones para el
sistera operativo'MS:DOS®,
" Windows 3.1, POSIX y 05/2® 1.x
basado en caracteres. -
. lntegracujn. Uuhcelo <con mainframes,
. minicomputadoras, y software para
redes y de comunicacién existente
{quizd se necesite soﬁware adicionat),
incluyendo:
- Redes basadas en Windows
- Novell® NetWare®
- Banyan® VINES®
- LAN Manager para OS2, UNTX® y
. VMS®
- Redés SNA

 « Conectividad integrada: Tenga acceso

a datos y recursos en ambienies de

multiples fabricantes utilizando TCP/IP

como transporte y plataforma de red

para lograr conectividad abierta.

- Remote Procedure Calls (RPC's) que

. son compatibles con el ambiente de
cémpato distribuido'(Distributed
Computmg Environment, DCE) de la

. Open'Software Foundation (OSF).

- Windows Sockets

- Naraed Pipes

« Data Link Conteol (DLC)

. Extemquhdad Adopte una nueva
teenologia mientras protege su

', imversion en personal, aplicaciones y

T[eCursos,




PARECE QUE EL FUTURO DE
$U RED SE HA VUELTC MAS-
BRILLANTE
Hay.un2 cosa que debe recordar
acerca de Windows NT Advanced
_ Server: Esta disefiado para
complementar y mejorar, no para
reemplazar, una red ya instalada.
Usied‘veré la mejora de su red
desde una nueva perspectiva.

Advanced Server crece con las nece-
sidades de su empresa: Es escalable
desde mdquinas monoprocesador
hastg mdquinas multiprocesador ——
todas compartiendo imerfézde .
usuario, fppli&ac:ones ¥ modelo 2&
pragramacién co- >
munes. £sc debe
ahorrarle tiempo
y dinero no sélo.
en el desarrolio

de aplicaciones, .
sino 1ambidnen-
la capacitacidn de
lus personas que
las utilizan, |

Protege loy servidores de la imerrupcion
en el suministro de energla con soperte a
fuerntes de poder ininerrumpide. Envia
aviscs de interrupeidn det suministrc de
energfa a adminisiradores y usuarnosy
luego apaga el servidor de manera -: -
segura y aulomdtica antes de que se -
termine la energia de fa baterta ~ - -

Ofrece acceso consrolado a
informacidn g través de
caracterfsticas de seguridad
insegradas.

Brriion _Feutt Teber

R - ., ’ . L. R - ”
» 0 N . ,
S5 & 2 La tolerancia a las fallas en Windows
F N . NT Advanced Server garantiza aita
L . T IPTN -
g ;\xg;;g ; - disponibilidad de dotos de la empresa
o -;.::é% o " eni'caso de que se presente una falla de
B " hardware,
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- " | Las organizaciones pueden mane-

) Jar los servidores de manera mds . .’

<. Tl eficiente calocdndolos en grupes ¢ -
S L IT LT ldgicos ~~como por dwisidn, de- 7|

LT . - El ejemplo de esta figura ilusira -
~ . aunpsuano del departamento de
.-~ -. " finanzas que neme autorizacion .
- . --7 poraaccesar informacién de los ©
partantento o grupo de trabajo— " grupos servidores de vemtas y

al titmpo que permite a los usua- . " mercadaternia (a cada ung de
rios de PC's tener acceso a in- SR S T, eilos se les Hlama “dominio”).
formacidn en toda la red un-- - o NSRRI Manejo contralado, datos
hzando sus contrasedas o T T ' ) accesibles: Parece ser una buena
ndividiuales. e AR ' " forma de operar un negocio

© La capacidad de red interconstruida hace que Ios recursos

" de fos servidares y la informacion estén dispomibles para los
usuarios sin ninguna dificultad. Con el Administrador de
archivos puede manejar todos los archivas de la misma

. forma que en atros ambientes basados en Windows sin la

necesidad de aprender a usar nuevas herramientas.

AP A
SRt

’ S Apitcaciones cliente-servidor:
o . Servdor de bases de datos
. . " Servidor de Correo Electrénico
Bawyan VINES = .. - . ' ‘Comabilidad
DEC Pathworks .~ .~ 17 . .. Recursos humanos .
5 3 Pl IBM LAN Server vt e L Sistema de entrada de pedidos
gt o s : : Microsoff AN 70 o 7 .. Ndmina
ok A B P ] PRGN M ' - - e T C
Novell NeeWare ' oo 000 - - . ]

. ~UNLX (NFS, TCPIIP} - .

. : ‘Microsaft Windows NT Advanced Server
‘ mejora la capacidad de compartir

archivos e tmpresoras

integrando poderopgd

cliente-servidor

s

¥
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S
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Tenga su red a la mano con Remots Enlace s computaduras Macinteshen  Mansje recursos del servidor con
Access Service. ' red a fravés de plataformas mixtas con herramiantas poderosas y fécﬂas de
* Acceso completo a redes para compu- 108 Servicios para Macintosh. usar. .

tadoras remotas: Disfrute el acceso por  * Comparticion de archivos transparente: . Administrador de Archivos:

teléfono a aplicaciones cliente-servidor
y recurses de red en computadoras que
estén corriendo Windows NT,
Microsoft LAN Manager y W'ndaws
. para Trabajo en Gripo. i
» Administracion remota: Realice tarcas
administrativas, como el monitoreo de}
desempenio del sgrvii:igr, manejo de
cuentas de usuarios, ¢ inicio y
suspension de servicips, remotarnente.
Seguridad avanzada: Implante
segutidad esuecha_éhtés de permitir a
un usuario remoto tener acceso a la red:
- Se basa en la seguridad de Windows
NT para controlar él acceso de
usuarios a recursos. . .
- Ofrece opciones'de devolumon de
llamadas (call- back}..
« Admunistracion m:egrada Dé autoriza-
cién en la base de datos de cuentas de
tusuarios ~—no hay una diferencia
administrativa entre usuarios remotos y
usuarios locales, -

Comparta archivos ficilmente a través

de diversas plataformas, con traduccién -

automdtica al formato apropiadoy

asociacion: autométtca de archivo a tipo .

de archwo, crcado en una PCo en’ N

Macm!osh )

- Nombres de arcbwos largos

- Formatos Mac, Fat Allocation Table
(FAT) o Windows NT File System
(NTFS)

plarafarmas- Pcmnte a los usuartos de
PC'sy cnmpuladoras Macintosh

compartir las misimas impresoras —los

usuarios de-Macintosh pueden impn‘mir
incluso trabajos en PostScript, en -
impresoras sin‘esa capamdad
Admmz.srrac:on mtegmda Maneje
cuentas de usuarios de computadoras
Macintosh como cualquier ofra cuenta
de usuario a través de una integracion
absoluta cqn Windows NT Advanced
Servet: .
- Momtoree informacién de sesiones
Macintosh. .

Comparticion de impresoras a través de

" problemas y monitorear la actividad de :
. usudrios no autorizados. e

' ManeJe archivos y directorios y
dtsmbuyalos 2 los usuarios de la red.
Azbkum-adordelnpmzdn Instalc,
pmte]a ¥ Comparta impresoras; obser-
vecolasdeuabajmdcmlmon ¥
mmble su estado,

. ‘_A g Panet de Conrrol. Control ccntral

para personalizar el servidor,

iticluyqndo la configuracién de servicios

y pratacolos de 1a red, fuentes de poder

‘ ‘=iin.iﬁ't‘errumpido (UPS) y puertos de
. ‘comumnicacion.

Administrador de Usuarios:
" Maneje cuentas de usuarios para su

‘ ”r}o&,"éumo la creacibn y manejo de grupos

4. ¥ politicas de seguridad.

Administrador de Discos: Confi-
‘gure y ‘maneje recursos del disco

duro, incluyendo la particién de discos y

tolerancia a fallas.

Visor de Eventos: Qbserve

eventos del sistema, de seguridad y de -

apllgcacxones, lo cual le permite resolver

- Genere volimenes de Macintosh en
la misma forma en que se crean recur~ .
s0§’ compamdos de disco en PC’s.

«. Conexion' avanzada en redes: Uuhce el
’ -ruteador AppleTalk Phase 2 para
conectarsc a.redes AppleTalk.
. Compwaczén cliente-servidor;
Permite a'los usuarios de computs-
doras Macintosh tener acceso a
aplicdciones cliente-servidor que
operan en Microsoft

Con Remate Access Semce ¢ senuni COMO St

rabajara em su campumdq;m de eser:ronoha.:b‘ixml, Wmdows NT

ya Sea que se encuenire lejos de la oficina, vigjanda A dv d Se

o trabajando en ¢l hogar. Marque a fravéds de lineas ance rver.
telefdnicas asincronas, redes IsON P X.25 desde 'Al!a capaadad

compuiadoras que utilicen l'o.: sistemas opemtivos
MS-DOS, Windows, Wmdows pam Tmbqom :
Grupo o Wmdows NI o

Utl]:cc hasta

" Ahora las computadoras Macintosh v las PC's
y puedm trabajar jurnias a traves de Services for
.. v Macintosh. Los usuarios de compuiadoras
; I”Macmros!l pueden tener acceso a Windows NT
‘" Advanced Server de la misma forma que a
" cualguier oo servidor AppleShare®. para
. .compatdr archivos, inpresoras v aplcacioney
cliente-servidor.

conexiones -
simulténeas de ‘
AppleTalk en cada
servidor.

» Seguridad; Ofrece alta scgundad a
través de NTFS: utilice soffware cliente

opcional para codificar contrasefas a

través de la red.
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. ESPECIFICACIONES - .

Requisitos de hardware -~

Sistema basade en procesadarde

* Computadara personal con - ‘
micraprocesador 386/25 o superwr -

+ 16 MB de memoria (mxmmo L
recomendado) e

« Una unidad de disce de alta densxdad y
un disco duro con 90 MB de espac:o
libre

* VGA, Super VGA o adaptador graﬁco ‘

de video compatible con Wmdows NT. .

version 3.1
+ Opcional: Unza unidad CD-ROM

compatible con Microsoft Windows NT' ;

Sistema basado en procesador RISC .

+ Sistermna basado en RISC companb!e
con Windows NT - _0°7 ° = °

.*» 16 MB de memoria mm:mo

. » Unaunidad CD-ROM compauble con.”
. Microsoft Windows NT y un disco dum

-con 110 MB de espacio libre ¢ - -

. » VGA, Super VGA o adaptador graf o

de video compauble con Wmdows NT ..
- ,'Advanced Server

" Microsoft SQL Server es ideal para el
- manejo de grandes bases de datos para

31 .
Nota: El software dei paquete se puede
utilizar hasta con cuatro procesadores.

Opcienal :

+ Microsoft Mouse o dxspos:two
apuntador compatible (se recomnenda
USar un mouse} :

* Tarjeta adaptadora para red

: Opciones de redes

Microsoft Windows NT Advanced Server
es soportado en las siguientes redes:
» AppleTatk

. * Banyan VINES*

* DEC® Pathworks ™ *
* [BM® LAN Server
« Redes [BM SNA*

* « Microsoft LAN Manager
~ » Microsoft Windows para Trabajo en

Grupo
* Novell NetWare*

. Redes TCP/!P

cllentas soportados
* Apple® Macintosh

| «MS-DOS*
w0S/2*

* Windows*

;. Wmdows pari Trabajo en Grupo
. "Windows NT.
. ;* Requzere software adzcwna[

Pruﬂuetos adicionales para Windows NT

aplicacienes de misién critica

.- empresariales. Las versiones del producto
- van desde un usuario hasts un nimero
. ilimitado de usuarios.

. Microsoft SNA Server ofrece una solucidn
" - abierta para conectar PC’s a redes

v . empresariales SNA.

©155% Microsoft Corporation, Todos los darecﬁos raseﬁados

Esta hoja de datcs es sblo para informacitn. MICROSOFT, KO HACE NI'NGUNA GARANTIA, EXPRESA O IMPLICITA,
EN ESTE RESUMEN DE PRODUCTQS. Las compadiias, mombres y dutos usades en las fignras son feticos

Microsoft y MS-DOS son marcas comercigles registradas y Windows, Windows NT y ef logotipo de. Windows NT son
marcas registradas de Microsoft Corporation. PostSeript €8 una marca comercial regisirady de Adobe Systems, [nc.

Apple, AppleShare, AppleTalk, Mac y Macinlosh son marcss comercrates regutradas de Apple Computer, Inc.

Banyan y VINES son marcas comerciafes registradas de Banyan Systemis, ine. DEC y VMS son marcas comerciales
registradas y Pathworky es una marca registrada de Digital Equipment Corporation, [nte{ €% una mrarca comercial regustrada de

iatel Corporation. IBM, NetView y (5/2 son marces comerciales registradas de inn
Corporatios. NetWare y Novell san marcas comerciales registradas de Novell

de UNLX Systems Eaboraioties.
MS 0893

Microsaft México 5.A. da C 'V + Blvd M. Avila Camacho #32 « anﬂsde Chaps
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The SCO
OpenServer

Product
Family

SCO server systerns are today's leading UNIX server operating
systems for Inze| processor-based pladforms, They excel at run-
ning multiuser, transaction-based DBMS and business applica-
tions, communications gateways, and mail and messaging servers
in bath host and client-server environments. SCO's latest
achievement, SC.Q OpenServer™ Release 5, is the next-gen-
eration Business Critical Server that combines the reliability and
avalability of a minicomputer with the exceptional price/perfor-
mance, value, and flexibilicy of Inte! processor-based systems.

SCO OpenServer Release 5 delivers:
* Advanced Reliability, Availability, Serviceability (RAS)

* Advanced Interoperability and Scalabilicy ‘

+ Distributed Systems Administration and Maintenance

» Advanced Software Deployment and Management

* Advanced Support for Windows PCs and Laptops

* Exceptional Price-Performance Value

* Integraton and Migration of Legacy Software, MHardware
* Access to Global Internet Services

* Support for Mutople Functions, Users, Devices, Networks

The 5CO OpenServer product family consists of three product
groups: the base operaung systems, layered products, and expert
services.

Base Operating Systems

SCO OpenServer Enterprise System:

The Enterprise System is a 32-bit, multiuser. mulutasking
X/QOpen® UNIX System-compliant operating system with inze-
grated graphics, multi-protocel networking, Internet services,
mail and messaging serwices, and remote systems administraton
and software management.

SCO OpenServer Host System:

The Host System is a 32-bit, muitiuser. multitasking, X/Open
UNIX System-compliant operating system with integrated
graphics and simple PC connectivity and maif and messaging ser-
vices, It can be easily upgraded to the Enterprise System when
dient/server or networking capabilities are required.

SCO OpenServer Desktop System:

The Deskeop System is an advanced, single-user operating sys-
temn that delivers secure workstation capabiliies and perfor-
mance on cost-effective Intel platforms.

Layered Products

Windows Services:

To leverage existing user skills and PC LAN environments, SCO
OpenServer includes TCPAP, IPX/SPX, and POP network proto-
cols; NetWare® and LAN Manager gateway services; Winof™
services, and Windows client backup and restore. The following
add-on products are also available: Microsoft® LAN Manager
for SCO Systems, an advanced LAN server for chenuserver




SCO OpenServer Release 5 —
The Next-Generation Business Critical Server
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Windows environments; SCO? Wabi,™ for running Windows
applications on SCO OpenServer; SCO® Merge™ for running
DOS and Windows applications on SCO OpenServer systems;
and Visionware’s X.Vision™ SQL-Retriever® and
PC- Connect products that provide client-side Windows inte-
gration with S5CO OpenServer systems {see next section:"SCO
Windows and UNIX System Chent-lntegration Products™).

Reliability, Availability, Serviceability (RAS) and
Scalability Services

To prevent business downtime, SCC OpenServer includes RAS
features such as Filesystern Journaling, Uninterruptible Power
Supply (UPS) support, SNMP with SMUX agents to detect
potenual hardware failures, insant reboot and fast filesystem
recover, filesystem sizing, kernel reconfiguration, and online
backup capabilities. You can also add these products: SCO?
Virtual Disk Manager™ (RAID 0,1.5 technology) to suppor:
disk striping, disk mirroring, and wirtual disk, and SCO SMP
{symmetrical muldprocessing) to automaztically scale systems as
needs change.

Distributed Services:

To provide an evelutionary path to fully distributed chent/serv-
er systems. SCO OpenServer systems provide security for
existing TCP/IP networks (without the need for DCE). plus
remote systam admunistration and software management. You
can alsc add SCO Distributed Services (based on OSF DCE
technologies), which include SCO Security Services, SCO
X.500 Directory Services, and SCO Distributed
Administration Services,

Developer Services

To rapidly develop a new generation of applications, you can add
the SCO OpenServer Development System, along with
industry-ieading development toois. This enables you to main-
tain applications across platforms, rightsize exisung host-based
applications, or ke advantage of leading-edge technologies to
develop new client/server applications. Also availabie are the
$CO DCE Development Kit, the SCO AHDK {Advanced
Hardware Developers Kit), and the POS (Point-of-Sale)
Configuration Toolkit for retail environments.

Expert Services
SCO's Expert Services for SCO OpenServer Release 5 and

other SCO products are listed in the "SCO Business Critcal
Services and Support” section.

A PROVEN, RELIABLE, SCALABLE,

AND COST-EFFECTIVE SERVER.

it's Business Critical. It’s SCO.




SCO |
OpenServer

BASE OPERATING SYSTEM

SCQO OpenServer
Enterprise System

5-User License

SCO OpenServer
Host System

5-User License

SCO OpenServer
Desktop System

Single-User License

: SCO User Licenses:
?’f 10-User, 25-User, [00-User, 500-User, },000-User, and 5,000-User License
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LAYERED PRODUCTS

RAS Services:
SCO SMP License
SCOVirtual Disk Manager

g Distributed Services:
SCC Security Services
SCO Distnbuted
Administrauon Services
SCQ X.500 Directory
Service

& SCO DCE Executive Service
SCQ DCE Cell Directory
b ;
/g{? Service
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Windows Services:
SCO Merge
SCO Wabi

Microsof: LAN Manager for
SCO Systems

Visionware PC-Connect

Developer Services:

SCQO CoenServer
Develcpment Systern

SCO DCE Development Kit
S5CO POS Toolkit
SCO AHDK
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Visionware SQL-Retriever
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Professional B Technical Educational information j Enhancement
Services: Services: Services: Services: & Services:
SCO Consulting @% SCO Premeer Authorized Educauon SCQO On-line Support §HR SCO Software
SCO TEAM SCO Assist il Ceruficavon SCO Support Library Enhancement Services
& SCO Custom SCO Instail SCQ ACE Certificanon
Engineering/Education 3 SCO One-time ;
. Engineering Services
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Business Critical Server

UNIX
Server
Expertise

Windows
Expertise

Windows Desktops

Visionware X.Vision

The Visionware X.Vision™ product is a state-of-the-art PC X
server and terminal emulator for Windows PCs that enables
users to access UNEX System applications and dat, including
the latest graphical X Window System™ applicauons — all from
their farmiliar Windows environment.

Visionware SQL-Retriever

The Visionware SQL-Retriever® product 1s a high-performance
ODBC (Open Database Connecuvity) solution for Windaows
PCs. Users can easily access multiple UNIX System databases
cancurrently from Windows applications, such as spreadsheets,
word processors, PC databases, report writers, and others.

Visionware PC-Connect

The Visionware PC-Connect product provides full client/server
terminal emulation. |t connects Windows PCs to UNIX System
servers so that both users and developers can enjoy the best of
both worids.

Other SCO Client-Integration
Products for UNIX Servers

{XI Premier Developer

The IX| Premier Developer™ toolkit is the leading Mouf devel-
oper toollr for creating client/server appitcations on all major
UNEX Systems. |t includes quarterly updates.

IXI Pancrama

The 1XI Pancrama™ graphical user enviranment for UNIX
Systems lets you spread muldple windows across a limidess vir-
tual workspace.

Future SCO Windows Friendly

Products :

SCO's IXI and Visionware product teams are working together
to develop an entirely new architecture for Windows-te-UNIX
System tntegration.

It will include new products that enable developers working on
Windows PCs to create a new generaton of client/server appli-
cations that fully integrate Windows and UNIX Syscems
{See diagram on opposite page.}

WINDOWS AND UNIX CLIENT INTEGRATION

FOR ALL MAJOR UNIX SERVERS. '

It’s Business Critical. It’s SCO.




SCO’s Windows Friendly Client/Server Architecture
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A (SCO OpenServer. IBM AlX, HP-UX, Sun Solaris)
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This diagram shows SCO's design for a Windows Frendly ClienuServer Architecture. The top section shows the basic client
components, including the supported ciient operating systems, personal productivity applications, development tools, business
critical applications, management tools, client/server application prograrmming interfaces (APls), and third-party services, support,
and training The bottom section shows the server components, including support for all of the major UNIX server operating
systems, major UNIX System databases. messaging protocols, system management tools, network protocals, security, future server
applications, client/server APls, and third-party services, support. and training. SCO will provide some of these components, and
third-party vendors will supply the others.




with Artisoft Exchange™ mail, fax and scheduler

The world leader in peer-to-peer networks for
DOS and Windows™ — Version 6.0

LANtastic Network Starter Kits
LANtastic Network Add-On Kiis
LANtastic Network Software

LANtastic v6.0 combines’state-of-the-art computer
networking with built-in Artisoft Exchange
electronic mail, scheduler and fax capabilities. So
you can communicate around the office — or around
the world — right from your desk. You need no
third-party software, no time-wasting steps.

With version 6.0 of LANtastic, Artisoft has taken a
giant step forward in integrating the office LAN into
a seamless business commurication system.

The LLANtastic system is flexible enough to attow
you to configure your network as peer-to-peer,
dedicated server, or a combination of both. You’ll
print faster, share files faster and work faster.

If you already have a network, LANtastic v6.0 is
the ideal workgroup solution. With our universal
client, you have seamless access to the broadest
range of networks around —including Novell? IBM®
and Microsoft® to name a few.

LANtastic has always been known for its ease of
use. To make it even better, we tested every feature
in the Artisoft Usability Lab. The results are
reflected in a version that is easier and more intuitive
to use than our previous award-winning product.




Connecting
10 another
server is as
easy as
moving o
mouse
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Faster modular design

Version 6.0 continues advancing network speed,
with.up to' 15% faster data transfer than v5.0."
LANtastic software-is now modular, so you only
load the server features you need. A burst mode
transfers data faster, while using less memory.
Built-in file and record locking add to LANtastic
v6.0’s performance.

ey

el
=

e

SN R '=.,:; vl
Sarvrss Hitress Dum iy !

u'h)a?u.JFr.'E ﬂa’utaw
[E} G & Fopey D o 80563

\‘JIUS -IJ'IKWN’E “:'-FEHLDN'U ‘
finwn ( Flopey Omwon MG AT, .

""'E" st ‘

,.;’qur! Wr TWLDN HEA)

2 v

R

3 Seierted um
§ MU A pAVE

Connects with many network platforms

This LANtastic network is ready for today’s
offices that have more than one network in place.
LANuastic clients connect seamlessly with
NetWare® Core Protocol (NCP) servers and with
the Server Message Block (SMB) protocol used in
Windows™ for Workgroups, Windows NT and
LAN Server?

* Server Management [NOS A2[T

Integrated Artisoft Exchange Mail and Scheduler
Perhaps the most exciting addition to LANtastic
is Artisoft Exchange communications. This built-
in store-and-forward system includes sophisticated
electronic mail. But that's only the beginning.
Artisoft Exchange communicates through fax,
pagers and links to external mail systems such as

MCI Mail and MHS-compatible systems. Artisoft
Exchange integrates L.ANtastic’s network user
account database with the mail directory for easy
installation and management. A built-in personal
and group scheduler uses the mail transport
system to help coordinate meetings and
appointments for the entire office.

Artisoft Exchange is part of LANtastic v6.0’s
Windows interface. It uses the network accounts
and resources you've already set up for the Mail
and Scheduler. When you change an appointment
for a group of users, the Scheduler sends a mail
message notifying users of the change.

I 4 2APM
Puvale sadess Book 12022993 1 6 PM
Faornplyes 12229 TEPM
Diak T 1AM

VAAE 1EPM

12722731 1 J6PM

1272273 136 P

12022793 1M

JOTIED 1A

The flexibility of a true peer system

Many other network operating systems require a
dedicated server — a separate computer to run the
network. The LANtastic system lets you choose
whether to dedicate a server or run the server on
someone’s workstation. Every PC — even an XT
model with 640K of RAM and a 20MB hard drive
— can be a workstation, using network files and
resources. Or any computer can be a true peer — a
server sharing its resources while it is also
someone’s workstation. Any server can use the
built-in ALONE™ program to dedicate its
resources (such as files, storage, disk and CD-
ROM drives, printers and other peripherals) 1o
other computers on the network.

There’s still more. If your office needs a server
for general tasks or a specialized use, you can
optimize it for your specific purpose, be it as a file
server, print server or central database. You can
use it for maintaining user accounts and secunty.
for managing network statig otely, for
remote booting or a nurn i

Bult-in lin »
to Artisoft
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mail, fax a \
pager i
communi- .-
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with Artisoft
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scheduler
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Managing the network

Managers on a LANtastic network are
authorized to remotely control servers or set up
central network services. This version of
LANtastic enables a network manager to check
every server's canfiguration, status and
performance. Screen and sound alerts tell when a
server’s workload exceeds the thresholds you set.

A network manager can also import and export
user accounts in several text formats, where they
can be managed in an external database. To set up
a new user. the administrator simply adjusts a
standard configuration to the person’s access
rights. Access Control Lists (ACL) and group
accounts simplify security settings for groups of
network users.

Tight security

L. ANtastic networks have been hailed for
sophisticated security. Thirty levels of security
define which users have access to hard drives,
subdirectories and individual files on the network.
Because many network users have similar
privileges. managers can set up standard Access
Control Lists for groups of users, assigning
identical privileges to many people at once. Within
those groups, the manager can make exceptions
for individual users.

Advanced print job control

LANtastic network users can send print jobs to
any network printer — not just those attached to a
server. LANtastic v6.0 enables any workstation to
run a simple TSR (terminate and stay resident)
program to take over a print server’s job. The
workstation coltects print jobs from multiple
servers across the network and sends them to as
many as seven attached printers. You're free to put
your printers in the most convenient places.

Versatile printing capabilities have long been a
LANtastic hallmark. The network lets you print a
file before that file is completely stored in the
printer server’s queue, or specify a later time to
run a long print job when it will not tie up the
system.

More flexibility for custom control

LANtastc v6.0 is more flexible, with features
for larger offices, easier network management, and
the ability to connect to other netwerks.

LAN:tastic lets you choose whether to use DOS
menus or Windows controls. It supports any
adapter driver that meets the Network Driver
Interface Specification (NDIS) industry standard.

LANTtastic networks now have more features to
help manage a large office or workgroup. Modular
servers let you load only the features you need
when you're concerned with the network’s
memory requirements.

Artisoft continues to respond to user requests
and advancing technology. LANtastic networks
remain a powerful, reliable way for people to
share information and computing resources.

Product packages

L ANtastic Network Starter Kit includes
software for two network stations and two
NodeRunner/SI™ network interface cards, thin
Ethernet coaxial cable, T-connectors, terminators
and documentation.

LANtastic Network Add-On Kit includes
software for one network station and one
NodeRunner/SI network interface card, a thin
Ethernet coaxial cable, T-connector, teriinator
and documentation.

LANtastic Network Software includes software
and documentation. It is available in packages for
1, 5, 10, 25, 50 and 100 users.

Features

Performance

v Transfers data 15% faster than version 5.0 and
handles complex databases more efficiently
than ever before with internal file and record
locking

v Loads only the functions you need through
modular construction, leaving more memory
for applications

v Prints faster from Windows with user-
controlled settings
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Communicates and mteroperates thh NetWare
v2.x, v3.x or v4.x servers through NCP
(NetWare Core Protocol)

Communicates and interoperates wuh LAN
Server, LAN Manager, Windows for
Workgroups and Windows NT servers through
SMB (Server Message Block) protoeol

Mixes. Windows and DOS stations as equals on
the same network, where any PCcanbea
stand-alone server, workstation or a true peer
workstation/server

Connects to 0O8/2? WORM and other non-DOS
drives :

Works with LANtast V5. 0 and Slmply
LANtastic™ network stations

Supports NDIS-compliant network adapter
drivers

Administration

v

Manages network servers, checking
configuration, status and performance

Warns manager when server’s workload
exceeds user-defined thresholds

Imports and exports user accounts to or from
text files for easier management using
databases, spreadsheets or word processors
Configures-and manages an entire network
from one PC

Unloads from memory without rebooting
Tracks network activity with audit trails
Protects privacy with 30 security levels, from
individual files to whole drives and by
individual users to defined user groups
Safeguards your network from power failures
with built-in UPS support

Closes files and shuts down servers from
remote stations

Accepts wildcard user names and user groups
Compatible with Microsoft Windows v3.1
Reconnects workstation to server if the
connection is broken

Adrtisoft International Headguarters
Tucson, Arizona USA * 602-670-7100

©1994 ARTISOFT, INC. All nghts reserved. Artisoft and LANastc are regisicred rademarks, and ALONE, Artisoft Ex
i.ANiautsc are trademarks of Artrsoft, Inc. MCl Mail 15 a regrstered service mark of MC| Communicauons Corporauon. Other g
product names are the property and/or trademarks of theur respecuve compamies Specificapons subgect 1o change
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Communication '
v Includes Artisoft Exchange's soph:sﬂcaled
electronic mail, fax and pager communications -

v Integrates Artisoft. Exchange with LANtashc '
" network user database '

¥ Includes global and private address books,
maﬂmg lists, bulletin boards, fax viewer, text,
voice and fax attachments with mail features
Adds private and group schedulers for more

- effective time mapagement . -

" Supports network DDE in Wmdows w1th S
'Linkbook™ feature '

a4

'y Shares files, printers, hard drives and CD-ROM

drives
Specifications

RAM overhead

v 28-40K/server (depending on configuration)

v 15-30K/workstation (depending on
configuration)

v Expanded and extended memory supported, but
not required

Muximum users per server
v 500 per server

PC requirements

v IBM?® PC or compatible, XT or above, 640K
RAM (DOS)

v IBM PC or compatible, 80286 processor or
above, 2MB RAM minimum, 4MB RAM
recommended (Windows 3.1)

v MS-DOS® 3.1 and above (3.2 is not
recommended)

v Windows 3.1 (for Windows operation)

v One floppy drive (supports diskless
workstations with Artisoft adapters.and Artisoft
optienal boot ROM or PEROM chip)

The Artisoft Advantage

v Free technical support to registered users and
resellers

v A 30-day money-back guarantee on all Artisoft
products

v Five-year limited warranty on Artisoft
hardware

rand names and
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EL SOFTWARE PARA LA RED

EINTRODUCCION

Hasta este momento, se han analizado los aspectos para la implementacién e
instalacion de una RED LAN, pero a pesar de la importacia de todas las
consideraciones técnicas que se han hecho, lo mas inportante de una RED es
que sea utilizada y explotada por sus usuarios. Por lo tanto la seleccién del
Software para la RED es una decisién determinante para el éxito o fracaso de
la misma.

En este capitulo se analizara el problema a resolver del desarrollo de Software
en un ambiente de REDES, se comentardn las situaciones que se presentan al
actualizar simultaneamente por mas de un usuario un mismo archivo o grupo
de archivos, se ilustrarén algunas soluciones al respecto y las necesidades
dentro de su implementacion.

Se hard un analisis sobre las caracteristicas que debe tener un software de
red y se pondra énfasis en los manejadores de base de datos (DBMS). Al final
se comentara que se espera en el mercado de Software en los préximos anos.

Como anexo a este capitulo, se incluirdn algunos comentarics y folletos
técnicos, sobre el software comercial para redes existentes, igualmente
haciendo énfasis en los DBMS.

Las aplicaciones en una red local las podriamos dividir en los siguientes
grupos.

L Manejadores de Base de Datos
° Correo Electrénico y Automatizacién de Oficinas

. Paquetes de Productividad Personal ( Procesadores de Documentos,

Hojas de Calculo, Gréficos y presentaciones, etc.)

° Aplicaciones Verticales ( Administrativas y Especificas)




De estos grupos definitivamente los que cobran mayor importancia sobre todo
en redes medianas y grandes , son ios manejadores de base de datos, no se
olvide que, como ya se indicé en el capitulo anterior, gracias a estos se
pueden definir los Servidores de Base de Datos y manejar realmente la
Arquitectura Cliente-Servidor. Por lo tanto en el presente capitulo, el principal
interés es respecto a los DBMS, no obstante una vez que se entiendan los
problemas y consideraciones para este tipo de aplicaciones, con facilidad los
conceptos se pueden extrapolar a todas las demas.

2 EL PROBLEMA DEL ACCESO CONCURRENTE

En una RED LOCAL, donde pueden existir 3, 10, 50 6 mas usuarios, es muy
probable que dos o mas de estos usuarios quieran o tengan que usar un
mismo programa a la vez, posiblemente con los mismos archivos. Lo anterior
trae como consecuencia un problema para mantener la “consistencia” de la
informacién,

Se partira de un ejemplo sencillo para entender este problema. Supdngase el
caso de la siguiente figura, en el que se tienen 2 capturistas trabajando el
sistema de facturacién, ambas se encuentran utilizando los mismos archivos,
clientes, inventarios, etc. Una de ellas empieza a capturar una factura de una
determinada compahiia, a nivel de ejemplo SEl, S.A. Mientras su companera
esta capturando otra factura de la misma empresa.




ACCESO CONCURRENTE

Archivos de Factura

Cliente:SEI S.A.

r Saldo: 2,000,006 j

00.000

Saldo +

Cliente: SEI S.A.
Saldo: ?

Para este caso el programa de facturacion realiza las siguientes tareas:

1.

2.

5.

Leer los datos del cliente (incluyendo saldo)
Permitir la captura de la factura
Calcular el TOTAL de la factura

Calcular el NUEVQ SALDO del cliente (NUVEO SALDO=TOTAL DE
FACTURA + SALDO}

Grabar NUEVO SALDO y otros datos

Observe que entre leer datos (paso 1} y grabar datos (paso 5) suceden
algunas tareas tales como el capturar la factura.

Si los procesos de los dos capturistas se realizan simultdneamente se llega a
un estado INVALIDO o INCONSISTENTE del archivo.




Ya sea que el proceso se “vaya” por un capturista o por el otro, el saldo serd
incorrecto, se grabara un saldo de $ 2,700,000.00 ¢ $ 2,200,000.00 en lugar
de $ 2,900,000.00 que seria lo correcto.

Hasta aqui debe quedar claro que, a diferencia de una aplicacién clasica para
una computadora personal (Stand Alone} en la cual, SOLO UNA PERSONA
actualiza los archivos, cuando se tiene una RED LOCAL se presenta un
problema potencial a resolver, asegurar de alguna forma, que en el momento
de actualizar SIMULTANEAMENTE la informacion, NO se llegue a un estado
invalido, si no se tiene esa precaucién, no servird de mucho todo el Software
de aplicacion que se vaya a manejar, simplemente porque no son confiables
los datos de los archivos.

Existen algunos casos, en los cuales los usuarios de determinados programas,
NO usaran simplemente los mismos archivos simultdneamente, o al menos NO
los actualizardn al mismo tiempo. En general este tipo de Software puede
funcionar sin mas tramite en una RED LOCAL.

Si embargo, es necesario verificar que dichos programas no generen archivos
temporales que puedan ser duplicados por otros usuarios al utilizarlos
simuitaneamente y si no se infringen derechos de autor al utilizarlos en la RED
LOCAL.

El problema descrito anteriormente de actualizar simultdneamente la
informacién, se le denomina Acceso Concurrente, se puede considerar que
una primera caracteristica del denominado SOFTWARE MULTIUSUARIO es
que en un ambiente de RED LOCAL o de Equipo Multi-terminales permite el
acceso y actualizacién concurrente a la informacidn.

8 Método para el manejo del Problema del Acceso concurrente

“B Mecanismo de Sefializacion (Semaforizacién)

En los aspectos teéricos del manejo de base de datos, existen diversas
téecnicas para solucionar los problemas del acceso concurrente a la
informacioén, el objetivo de las presentes notas, no es profundizar al respecto,
sino ilustrar los principios de las principales técnicas, partiendo de que, como
la teoria nos lo indica que se ha demostrado que el actualizar un mismo
registro por mas de un usuario (sin ningun control} conlleva a estados
invalidos.




Ahora bien, la solucién mas facil es IMPEDIR de alguna forma, que mas de
una persona {o programa) pueda USAR o GRABAR en ese registro. Se puede
lustrar el proceso a realizar con una escena de la vida cotidiana, se veran los
pasos que lleva al cabo una persona para realizar una ilamada telefénica en la
calle.

a) La persona ve la cabina telefénica y se acerca a ella, y comprueba si estd
ocupada o no.

b} Si estd ocupada, lo cual es muy facil de comprobar a simple vista,
entonces espera hasta que se desocupe, y podré entonces pasar al inciso
{c). En el tiempo que espera, La persona continuamente comprueba si la
cabina se desocupa o no, de hecho si es grande su urgencia, sblo estara
atenta a que se desocupe, y a esto se le denominard “ESTADO: ESPERA
POR OCUPADO".

¢} Cuando la cabina se desocupa, 0 si nunca estuvo ocupada, La persona
pasa a ocuparla, y cierra la puerta indicando a los posibles usuarios del
teléfono, que la cabina ha sido ocupada. Se llamard a este paso
“BLOQUEO DEL RECURSO” porque se esta fijando una restriccion para
utilizar el recurso llamado cabina telefénica.

De hecho, si otra persona deseara usar la cabina mientras fa primera persona
se encuentra en ella. No lo podrd hacer por que hay un impedimento fisico
que le indica que estd ocupada.

d) Cuando la persona termina de hacer su llamada, sale de la Cabina
dejando la puerta abierta, con lo cual queda claro que la cabina est3 libre
para ser usada por otra persona, a este echo se llama “DESBLOQUEQ
DEL RECURSO”.

Aunqgue parezca raro el ejemplo; es muy ilustrativo de lo que se desea dar a
entender:

a) Existe un recurso {la cabina) que sélo puede ser usada por una persona a
la vez.

b) Debe existir un método por el cual, cuando alguien utilice el recurso, ios
demds usuarios potenciales se enteren de que estd siendo ocupado, Yy
esperen para pederlo utilizar.




¢} Dicho mecanismo de BLOQUEAR el recurso debera deshabilitarse cuando
se deje de utilizar el recurso.

Para explicar la solucién del problema, se cambiaran sélo algunos términos de
los que suceden en el ejemplo, para que se extrapolen con lo que sucede en
una RED:

1} El recurso seré el registro a grabar.

2} La forma de BLOQUEAR el registro dependera del lenguaje con que se
trabaje, pero normalmente los sistemas operativos de RED poseen
funciones especificas para dichos bloqueos, técnicamente llamados
Candados (LOCKS}). En vez de que la perscna cierre la puerta de la
cabina, en una RED el programa deberd bloquear o poner un candado al
registro que vaya a grabar.

3) Cuando el programa ha terminado de grabar el registro, deberd
desbloguear el registro correspondiente {(operacidn de quitar el candado o
en inglés UNLOCK).

Hasta el momento se ha partido de! supuesto de que el usuario puede esperar
un tiempo indefinido, hasta que se desocupe el recurso, lo cual en la practica
no siempre es factible ni recomendable. En el ambito de una RED LOCAL es
importante considerar este factor, posiblemente un programa no deba esperar
indefinidamente hasta que el registro que se desea ieer se desocupe, sino mas
bien intentar un cierto ndmero de veces durante un periodo definido de
tiempo.

Si al cabo de ese tiempo {normalmente algunos segundos) el registro sigue
ocupado, determinar una condicion de ” tiempo fuera” (TIMEQUT) vy realizar
otras tareas. Cuando se trabajan varios archivos a la vez, es posible tener
problemas, aun si se utilizan candados. Analicese el siguiente ejemplo en
donde dos programas estan actualizando simultdneamente los mismos
archivos.

)



Programa A:

Actualiza inventario

Salidas del Inventario:

Lock (Registre X archivo lnv)
Existencia =Existencia-Z

Unlock tngistro X archivo Movim)
Lock (registro Y Archivo Movim)
Agregar Registro para

el Articulo | salida Z
Unlock (Registro Y archivo Movim)

Frograma B:

Consulta Inventario.

Consuita:

Lock (Registro Y archive Movim)
Leer Salida Z

Unlock (Registro X archive Inv)
Lock (registro X archivo Inv)
Leer Existencia

Unlock (Registro X Archiva Inv)

Desplegar Existencia
y total Salida

El problema que se presenta es que mientras un programa estd actualizando
una serie de registros de diversos archivos, puede existir otro programa {en el
ejemplo el programa consulta) que estad leyendo registros que él primero ha
desbloqueado.

“® Método de Bloqueo en Dos Fases (TWO PHASE LOCKING)
Bajo este método los programas deben de poner candados a todos los
registros necesarios, actualizarlos y depués quitar dichos candados en el

orden inverso a como fueron colocados. ’

Siguiendo el método, los programas del ejemplo quedarian:

Programa A:
Salidas del [nventario

lock {(Registro X archivo Inv)

Lock {Registro Y archivo Movim)
Existencia = Existencia -Z
Agregar Registro para

El articulo | salida Z

Unlock (Registro Y Archivo Movim)
Unlock (Registro X Archive Inv)

Programa B:
Consultas ail Inventaric

Leck (Registro Y Archivo Movim)
Lock (registro X Archivo inv)

Leer Salida £

Leer Existencia

Desplegar Existencia

Unlock (Registro X Archivo Inv)
Unlock (Registro Y Movim)




Esta forma de trabajar resuelve el problema de estados invélidos y en general
es muy segura, pero puede existir el problema de caer en un “abrazo mortal”
{(DEADLOCK). De los mismos programas de los ejemplos, observe que pasaria
con la siguiente secuencia de pasos:

Programa A: Programa B:

Lock (Registro X Archivo Inv) Lock (Registro Y archivo Movim)
Lock (Registro Y Archive Movim) Lock { Registro X Archivo Inv)
—————————— EN EBPErA=----x=smmummno- It - (N-1-) -1 R e e R

El programa A, esta en espera de poder usar el registro “Y" del archivo de
movimientos, el cual ha sido bloqueado por el programa B, y el programa B
estad en una situacién similar; se encuentra usando el registro "Y” y estd
esperando poder usar el registro “X” del archivo inventario el cual esta
ocupado por el programa A.

En otras palabras, los programas estan esperando mutuamente, en este caso
cabria la siguiente pregunta ;Hasta cuando?

Si en el ambiente de programacién no existe una salida por tiempo (TIMEQUT)
o no se utilizé, los programas quedaran en ese estado hasta que se les
interrumpa externamente (por ejemplo con CONTROL-C} o hasta que se
apague y vuelva a encender el equipo. Mas adelante se analizaran algunos
manejadores de bases de datos que pueden controlar abrazos mortales.

“ Método de Sellos de Tiempo (TIME STAMP)
Para no confundir al lector, se simplificara el ejemplo de éste método.

Supdéngase que dos personas estdn en un mismo programa y coinciden en
utilizar el registro 5, obviamente sélo podrd entrar a utilizarlo el primero que lo
tome, porgue el otro tendrd que esperar a que el registro no tenga candado.
Ahora supdngase que la persona que tiene con candado el registro 5 mientras
esta capturando los datos y antes de grabarlos en el mencionado registro,
decide levantarse e ir a tomar un café con unas galletas y platicar un rato con
la secretaria. ;Qué pasa mientras con la otra persona?




Si el programa tiene definido un TIMEOUT entonces al cabo de algunos
segundos de tratar de leer el registro 5, el programa marcara un error interno,
que se deberd manejar a través de un aviso al usuario tal como : “Registro
ocupado, ;Desea manejar otro cliente?” o algo similar, si el programa no tiene
la capacidad anterior, los resultados pueden ser tragicos aun cuando se haga
la definicién de tiempo en el que un registro estd con candado. La técnica de
sellos de tiempo trata de optimizar entonces dicho tiempo “LOCKING” de la
siguiente manera: A cada registro del archivo se le agregara un campo en
donde se registre la hora de la ultima actualizacién. Con este campo adicional
se realizaran los siguientes pasos:

LEER el Registro 1 {en un tiempo T1}
CAPTURAR datos, hacer calculos, etc.
LOCK (Registro 1)
LEER el Registro 1
Verificar Si el sello de tiempo es T1
Si si es
ENTONCES: grabar el registro
DE LO CONTRARIO
Se actualizé desde que se leyd el registro
TOMAR las medidas necesarias
UNLOCK ( Registro 1)

“B Facilidades de Concurrencia en los Ambientes de Desarrollo

En ei campo de las computadoras tipo PC, la mayoria de los nuevos lenguajes
comerciales poseen instrucciones LOCK y UNLOCK, que se pueden aplicar
dependiendo del como se implemente a nivel de todo el archivo de un solo
registro o incluso de un cierto nimero de bytes que el programador
especifique.

Si el lenguaje no posee las funciones de bloqueo y desblogqueo bajo ningun
nombre (es posible que tenga denominacién de un LOCK y UNLOCK]},
entonces io recomendable es escribir el cédigo para ellas, de la formma mas
modular posible, una buena alternativa es trabajar en Pascal.

Hacerlos como procedimientos de un archivo que se puede incluir en la
compilacién {(normalmente bajo la opcion $1 de algunos compiladores Pascal),
si se desea programar en el lenguaje C, de forma similar se debera definir una
funcién externa que se incluya de preferencia en una biblioteca.




Otra recomendaciéon mas sencilla es comparar utilerias de manejo de archivos
indexados que posean las capacidades de manejo de RED y que se puedan
“interfacear” con el lenguaje de preferencia.

Es posible también desarroliar tas funciones primitivas (LOCK y UNLOCK) en
lenguaje ensamblador, y ligarlas al programa haciendo un llamado directo a
ellas.

5 BASES DE DATOS Y LEGUAJES DE CUARTA GENERACION PARA REDES
DE PC's

“D Antecedentes y Terminologia

En los ultimos anos se ha dado en el mercado de Software, una marcada
tendencia a la utilizacién de ambientes mas poderosos, que reduzcan por una
parte el tiempo de desarrollc y mantenimiento al Software y gque permitan
mayores flexibilidades en la explotacién de la informacién,

Los términos Bases de Datos y Lenguaje de Cuarta Generacion se usan hoy en
dia tan frecuentemente, que muchas veces en vez de clarificar entorpecen el
entendimiento de los conceptos.

Lo que si queda claro es que ambos términos son “vendedores”, la gente los
pide aunque no siempre se identifique exactamente lo que son. Para
uniformizar criterios se definen los siguientes conceptos:

UN MANEJADOR O GESTOR DE DATOS.- Es un conjunto de programas,
enfocados a conseguir como principal objetivo:

Fungir como intermediario entre los datos (archivos) y los usuarios o
programas.

Algunas de las propiedades mds Utiles de los manejadores de Bases de datos
son:

. Independencia entre los datos y los programas. Si cambian los datos, no
hay que corregir los programas.

. Vision Global de la aplicacion: Como normalmente se plantea en un
manejador, es disefiando todos los archivos y datos que estaran
involucrados en la aplicacion. Esto permite reducir al maximo la
repeticion de los datos.




. Lenguajes de interface hacia el usuario: Los Manejadores de bases de
datos tienen un lenguaje de consulta comunmente llamado Query, el cual
puede ser propio, apegado al stdndar SQL, con rutinas que permita ser
manejado desde el lenguaje de alto nivel

Observe la distincion hecha entre Manejadores de Bases de Datos y Base de
Datos en si: los primeros son los programas que controlan y actualizan a las
segundas.

Por !a mala costumbre, la mayoria de las personas usan en forma contraria o
indistinta ambos términos.

Como un avance mas hacia la productividad, se encuentran las herramientas
desarrolladas o pertenecientes a los Lenguajes de Cuarta Generacién.

Debido a que no existe tanta formalizacién en los desarrollos de este tipo de
herramientas, no hay ninguna definicion mas o menos estandarizada.

Pero con el objeto de poder definir, lo que es y lo que no es una herramienta
de cuarta generacion, se puede decir que es un ambiente {conjunto de
programas y utilerias) enfocado a aumentar la productividad de un
programador en un orden de magnitud y facilitar posiblemente a un usuario no
técnico, para que pueda él mismo desarrollarlas, ya que de lo contrario
simplemente no podria realizarlas.

Normalmente los lenguajes de cuarta generacidn estdn apoyados en un
manejador de Base de Datos, y observando la definicion de parrafo, se podria
pensar con cierto fundamento que muchos manejadores de Bases de Datos
son también lenguajes de Cuarta Generacion.

Como se comentd antes, en general la declaracién de si es una herramienta
de cuarta generaciéon o no, depende de todas las facilidades que se den a los
programadores o a los usuarios finales, para desarrollar aplicaciones.




& Caracteristicas Deseables en un Manejador de Bases de Datos y/o
Lenguaje de 4* generacion.

“® Interface al usuario:

. Sencilla

» Manejo a través de menus o iconos.

. Lenguaje de consulta poderoso, pero sencillo
. Ayuda en linea

. Acceso a varios archivos a la vez

. Reportador elemental

. Generador de aplicaciones

. Lectura de archivos de otros programas o manejadores

“P Interface al programador:

* Lenguaje nativo poderoso o Interfaces a lenguajes de alto nivel
U Manejo de acceso concurrente (indispensable en aplicaciones de RED)
. Concepto de transaccion y “roll-back”

. Manejo de ventanas

. Manejo de“ayudas contextuales
. Facilidad de compilar las aplicaciones
o Posibilidad de restriccién de los accesos

. Validaciéon de datos
. Generacion de Pantallas
. Manejo eficiente de los archivos

. Posibilidad de establecer relaciones multiples entre los archivos

En las siguientes secciones, se revisaran algunos de los principales conceptos
asociados a los manejadores de bases de datos y a su implementacion en
REDES LOCALES.




‘B El Diccionario de Datos

Se denomina diccionario de datos a las tablas que mantienen toda la relacién
de los campos y sus atributos asociados, es decir el nombre del campo, su
longitud, tipo de dato, etc.

En manejadores pequefios y en algunos no tan chicos, no se tiene un
diccionario de datos como tal, en el mismo dBase-lll Plus no se contempla
esta facilidad.

En general es muy ventajoso un diccionario de datos porque permite definir
las caracteristicas de los datos UNA SOLA VEZ, no importa que dichos datos
sean usados en varios archivos. De esta manera si el campo CLAVE DE
CLIENTE, se requiriera en wvarios archivos, sus caracteristicas son
almacenadas una sola vez.

Ademas permite un mejor control sobre los nombres de campos, ventaja muy
util cuando existen varios programadores desarrollando médulos distintos del
mismo sistema.

“% Interfaces con Lenguajes de Alto Nivel SQL

En un manejador de bases de datos existen 3 caracteristicas basicas en
cuanto a programacion:

. Que no tenga forma de programarse bajo ninguna cinrcunstancia y a lo
sumo se puedan almacenar las consultas que se deseen. Normalmente
este tipo de manejadores caen como manejadores de archivos, mas que
de bases de datos.

. Que se programen en un ienguaje propio.

. Que tenga una interface hacia lenguajes de alto nivel como Pascal,C,
Cobol.

En esta Ultima categoria se pueden encontrar paquetes que basicamente sélo
funcionan desde lenguajes de alto nivel-{dB-Vista o B-Trieve) y paquetes que
tienen todo un lenguaje de consulta para usuarios no-técnicos, pero que
poseen la capacidad de mezclarse con lenguajes de alto nivel.




De alguna u otra forma, en estos casos los programas de Cobol, de C o del
lenguaje que se trate, contienen instrucciones adicionales para llamar al
manejador de Base de Datos, y manipular los datos.

Regularmente se utilizan compiladores comunes y corrientes (por ejemplo el
Compilador C o el de Cobol) y las instrucciones especiales de la llamada Base
de Datos se antepone con algun simbolo convencional, por ejemplo “%".

En sistemas de Bases de Datos, se distinguen diferentes tipos de lenguajes
para manejar informacioén:

. Lenguaje de Definicién de Datos {DDL) con el cual se crean las tablas y el
diccionario de datos.

. Lenguaje de Consulta (Query Lenguaje) con el cual, se hacen consultas
no planeadas a la informacién.

® En ocasiones el lenguaje de consulta (Query) puede ser simplemente un
subconjunto del lenguaje de manipulacion de datos.

e . SQL (del inglés Structure Query Language) es mas que un simple
lenguaje de consulta, es también un leguaje de definiciéon y un lenguaje
de manipulacidn de los datos.

Las principales ventajas de SAL son:

. Posee todas las operaciones para manejar las Bases de Datos con el
enfoque relacional (operaciones de SELECT, PROJECT y JOIN)

. Tiene recursividad en los Queries
. Tienen interfaces a lenguajes de alto nivel
. Tiene instrucciones de seguridad en restricciones de accesos

Pero la carqcterl'stica mds importante de todas, es que SQL ES UN
ESTANDAR, aprobado por ANS| desde 1986.

Por una parte, IBM -su creador- lo ha impulsado en sus manejadores de Bases
de Datos de equipos mayores {DB2 y SQL/DS) .




Lo anterior ha hecho que Lotus, Microsoft, Ashton-Tate y Microcrim entre
otros, hayan anunciado un soporte futuro al estandar SQL y que productos
actuales como ORACLE en minicomputadoras SQL-Base en REDES de micros,
estén tomando un auge importante en el mercado de Bases de Datos.

El impacto comercial que traeria una estandarizacién hacia SQL vendria en
relacion directa a la economia que representaria al poder ejecutar los mismos
programas, con las mismas llamadas a SQL, lo mismo en una PC que en una
PS/2, en una RED de estos equipos, en una microcomputadora o que en un
Mainframe. De esta forma, en vez de que los programadores estuvieran
rehaciendo a cada momento los sistemas para cambiarlos de ambiente, se
preocuparian de tener un adecuado mantenimiento y mejora a los mismos,
tarea para la que normaimente “no hay tiempo”.

‘% Transacciones, Biticoras y “Roll-Back”

Conforme se van sofisticando las aplicaciones en Bases de Datos, va siendo
necesario el contar con herramientas que simplifiquen diversas tareas, Una de
esas tareas es la recuperacion de la informacidén en caso de fallas, asi como el
asegurar |la consistencia de dicha informacién. La consistencia se refiere a que
la informacion refieje siempre el estado del mundo real y que no puedan
suceder casos, que por fallas en algun proceso {por Hardware o Software), un
grupo de actualizaciones a diversos archivos se quede “a medias”.

Para poder asegurar una consistencia en la informacidn, se creé el concepto
de una transaccién. Una transacciéon es un bioque atdmico de actualizaciones
a diversos archivos. Al decir atémico, queremos decir INDIVISIBLE, en otras
palabras una transaccion sélo se puede estar en dos estados: no hecha, ©
hecha totalmente.

Si algo llegara a suceder en el periodo entre el inicio y el final de una
transaccion, ésta debe ser eliminada.

Para poder eliminar transacciones no-terminadas, y asegurar la consistencia
en la informacién, el método mas practico es llevar una bitdcora donde se
grabe el estado anterior y el movimiento que afecta al registro y al campo
especifico, de esta forma si algo sucede dentro de una ,transaccién, se
recorrerd la bitdcora y se volverdn a colocar los archivos en su estado inicial.
La operacién anterior se denomina “ROLL-BACK”, y a la bitacora es comun
que se le {lame “LOG”. :




A continuacién, se describirdn brevemente las principales caracteristicas de
varios paquetes Manejadores de Bases de Datos.

DATAFLEX
. Una de sus principales ventajas, es trabajar en varios ambientes. Entre
otros, UNIX y VMS de VAX
. Su lenguaje es poderoso, pero el paguete no es facil de usar por usuarios

principiantes. Es un sistema orientado a realizar aplicaciones por
programadores.

o Incluye algunas herramientas como AUTODEF y FILDEF para crear
archivos.

. Posee un diccionario de datos aceptable

° Uno de sus puntos fuertes es el manejo de concurrencia, el cual usa una
técnica similar a la de sellos de tiémpo a través de dos instrucciones
REREAD y NOCHANGE.

. No hay proteccion por password




DATASTORE: LAN

Varias herramientas/utilerias para menus, creacién de bases de datos,
pintar formas, escribir reportes y hacer Queries.

En vez de lenguaje propio, tiene un conjunto de utilerias LAN
DATACORE, que pueden ser invocadas desde Fortran, Pascal o Basic.
Locking implicito automatico

Seguridades excelentes por varios niveles, incluyendo campo o grupos
de registros.

Tiene una forma de encriptamiento para los archivos.




INFORMIX-SQL
Basado en el concepto de DATABASE SERVER pero a su manera, con un
SERVER tipo Unix
Posee SQL, y APl hacia C
Seguridad via comandos de SQL: GRANT y REVOKE
Creacion de menus, Report-Write y creacién de formas
Se tiene también INFORMIX-4GL con una interface mas sencilla para
facilitar la programacion

Genera programas en C.




R:BASE SYSTEM V

. Una mejora significativa de R:Base 5,000
. Muchos manuales
. Excelente generador de aplicaciones (el mejor).
*  Aplication Express
* Definition Express
* Forms Express
* Reports Express
. Puede ser utilizado por wusuarios principiantes practicamente sin
problemas.
. En el Record Locking, no hay problema. Totaimente implicito y todos
pueden accesar el mismo registro.
. Pero ciertas operaciones pueden bloquear todo el archivo y cuidado

. Seguridad en el acceso, sélo a nivel de tablas
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REVELATION

Registros y campos de longitud variable

Lenguaje poderoso para aplicaciones y reportes. R/BASIC es el lenguaje
de las aplicaciones, similar a Basic o Pascal

También estda R/Desing, un lenguaje de 4 generacién y R/List, ur;
lenguaje generador de Queries y reportes

Todos los Records Locking totalmente explicitos, checando gque no esté
bloqueado

Seguridad por grupos de aplicacién
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SQL-BASE

Una impiementacion excelente de SQL. Utiliza el concepto de DATABASE
SERVER

Interface APl hacia C y Cobol {mas en el futuro)

Seguridades a través de GRANT Y REVOKE

Record Locking optimizado y automatico. Para grandes volimenes de
informacion

Posee un producto de conectividad hacia DB2 y SQL/DS de IBM llamado
SQL-NET. Mediante SQL-NET es transparente para los usuarios y las
aplicaciones, st sus archivos se encuentran en el mainframe o en el

SERVER
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% Correo electrénico y Automatizacién de Oficinas

# Paquetes de Productividad Personal ( Procesadores de
Documentos. Hojas de Calculo, Graficos y presentaciones,
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» Aplicaciones Verticales (Administrativas y Especificas)
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Caracteristicas deseables de un DBMS y/o Lenguaje de 42 generacion

interface al programador:

" Lenguaje nativo poderoso o interface a lenguaje de alto nivel
* Manejo de acceso concurrente (indispensable en aplicaciones de RED)
* Concepto de transaccidén y "roll-back"”
.” Manejo de ventanas

* Manejo de ayudas contextuales

* Facilidad de compilar las aplicaciones

* Posibilidad de restricciéon de los accesos

* Validacion de datos

" Generacion de pantallas

* Manejo eficiente de los archivos

* Posibilidad de establecer relaciones muiltiples entre archivos

COEEPEERERPEEEEED

doddddddddddddddadadddaddadd daleld
Netess:

4

Toddddddddddddaddd
eleleleicielelelelelelelelelelelele

ciciciclclcldaldalddcdacldaclcadacalcaiclclclc

5-29



Jodddddddadaddduddudddddad e

Caracteristicas deseables de un DBMS ylo Lenguaje de 42 Generacidn

SOFTWARE PARA RED

Interface al usuario:

# Sencilla

* Manejo a través de menus o iconos

# Lenguaje de consuita poderoso, pero sencillo

# Ayuda en linea

# Acceso avarios archivos alawvez

* Reportador elemental

% Generador de aplicaciones

* Lectura de archivos de otros programas o manejadores
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Los administradores de la Informacion tienen un arduo trabajo,
ni dudar de ello. En la actualidad los negocios requieren
sistemas de informacién que se puedan desarrollar rapidamente,
a costos bajos v con mayor flexibilidad que nunca antes.

Microsoft SOL Server para Windows NT ofrece un sistema
relacional cliente/servidor administrador de bases de datos que
es poderoso, confiable, administrable y abierto.

Arquitectura Escalable. Microsoft SOL Server para Windows NT se
ejecuta en su servidor de red Windows NT Advanced Server Ast usted
integra, en una misma computadora, servicios de red, de correo, de acceso
remoto v de base de datos. Por ser escalable, es posible primero contar con
una computadora Intel 1486 Cuandolos requerimientos de los usuarios
sean mayores, sera posible reemplazar este sistema por una computadora
Multiprocesadores' 486 Si el requerimiento de desempefio no se satisface
aun es posible colocar una maquina RISC* ARC en su lugar Tenemos
disponible tanto Microsoft Windows NT Advanced Server como a
Microsoft SQL Server para Windows NT en estas plataformas. Los
usuarios no perciben ningun cambio, excepto el de un desempefio mucho
mas eficiente. Es posible mezclar libremente configuraciones INTEL/RISC
y las aplicaciones son las mismas tanto en el cliente como en el servidor

Arquitectura de Alto Desempefio. El TPC-B Benchmark® es una norma
definida por el “Transaction Processing Performance Council”, una
organizacion norteamericana fundada recientemente para definir medidas
de desempefio en procesamiento de transacciones y bases de datos En este
estandar para medicion de desempefio Microsoft SOL Server para
Windows NT establece un nuevo record de 226 32 tpsB transacciones por
segundo a un costo de $440 88 dolares por transaccion en una
configuracién -practicamente la mitad del costo del previo record
precio/desempefio Por ejemplo, Informix Online 4 0 en una HP 9000 serie
8178 procesador Unix sopora solo 64 transacciones por segundo SQL
Server 4.8 de Sybase ofrece 134.9 tps en un multiprocesador SUN
SPARCserver 690 a un costo de ;52,764 dolares por transaccion!

' Hasta 32 microprocesadores
fCon Microprocesador DEC Alpha o MIPS R4000/4400
* El manual completo del consejo se puede obiener an el tel. 95-408-295-8894

[ ]



Le ofrecemos nuestro Microsoft SOL Server Benchmark Kit' En el
incluimos todos los archivos y detalles para reproducir estas pruebas Este
kit le puede ser util para evaluar distintos tipos de Hardware.

Sencillo Sistema de Administracion. El nuevo Microsoft SOL Server
para Windows NT incluye herramientas de administracion graficas

totalmente remotas, anteriormente no disponibles He aqui comentadas
algunas de estas

= SAL Service Manager M
L LN IMEXPORT J
Ser'\.ficesJ:ZISOLServer

\Ths sendce /s stcpped "

Pantalla de arranque. Desde esta es posible tuciar los servicios de base de datos en cualquier
computadora de la red (s1 tenemos los privilegios adecuados). Para iniciaria simplemente

r
seleccione con el puntero el teco verde

- T T T T D Mgreaa SOL Admindslratee T T

Erle  Yiew Mnnaqc ﬂindw [={1}]

Cuprord Conmeclare = p - ETL
e ra— Q-.,szl 2l SRsiE .

= - Dslabase Manngernent — mewpond - I-1a

Current Oatuhnﬂ

Dmh-e U 1 Pupemrs

- L1l

ukhe
pubkc

Programa Administrador Ofrece control inmediato en la interfaz grafica Microsoft Windows

Desde agui se administran a los usuarios, bases de datos y afiracion de diverso elementos del
sistema

* Diponible en el boletin electronico SPIN (915)-590-5988 (ANSI 8N1)



- . Create Databhase
Dusisione | | - n

Dta Devics: -

E o L‘nastel '![ Daé:ﬁizs[HB]:-:_

i {ironei [ Con St Y

Creacion de Base de Datos Las operaciones se especifican con los controles convencionales de
las aplicaciones graricas de oste sistema operalivo

- ‘Command Permissions: master
I erorer N
- ﬁr;aﬁ'ﬁ;ma v None or
- - - .- e Foae .
.. Crame Rya ¢ Dimp Databass —
ST ST gore - - i
L. CreseTable . & 1
LSSy 7 Db g
- Usoes With Permissionse - - Dttt Usmrs: o
| guest . =
piobe S T
- | pubic: -

-Asignacion de permisos Los elementos de segundad nunca habian estado mas a la mano Esta
grafica muestra los privilegios de usuarios en cuanto opciones para crear tablas v vistas de
informacién

— Scheduled Backup Event Entry

_D-(-J_ap Database To

Dot 27 1893 11.5260

Respaldo en linea. Con Microsait SOL Server para Windows NT es posible respaldar la
informacion en linea, sin suspender le actividad de los usuanos Esta novedosa tecnologia
también se aplica a la recuperacion Je 1informacion del un respaldo Es posible programar la
frecuencia v hora a la que se almecena nuesira copra de segunidad.



- : L Microsol 1SQLIw
Eil: Edit !iew Query ‘c_‘!indow Heip

-1 Query - mexpaniJpubsisa
I IE;- - El Ogana,sr' select* irom autncrs

salacs irch auinors

,’= Al 1 4 { 2 (1
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au_1d au_loane

172-32-1176 White
EZLE-M&—S?IS Green
[[1.14/233-95-7755 Carson
257-41-2394 O'leary
27¢=-30-3391 Straight
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40%+55-7008 Beanst
427=17-2319 Dull
472-27-2349 Gringl=shy
495-29-1735 Lockslaey
£27-72-3246 Greene
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11729

—

v

T authars

Herramienta de Acceso El Microsaft [SOL W para Windows v Windows NT muestra los
resultados de consultas v presenta grificas de analisis para determinar la mejor manera de
efectuar las consultas

- Perdormance Manitor . ; [-{]]
Eile Edit View Qptions Help

mm@]u_;l

- SOLSewel _
=3 i OCO 170« Transactons/sag - - SQL3erver WMEKPRAT] -
N 1000 1/0 : Page Raads/sec - - SOLServer WMEXPDAT2
‘] 1000 170 - Srngle Page Wiitez/seg — - SOLSevet \\M‘YPOHT]
F—] -

‘Data Clrrerd hzanity, § ave Fles SGICTHS M

Integracion con Windows NT Tambien para monttorear el desempefio de nuestro servidor de
base de datos podemos wutilizar el <Performunce Monttor> de Microsoft Windows \NT. Este
permite monitorear el uso del cache v transacciones de entrada/salida, entre otros parametros. El
monitor puede desplegar simultanemente la informacion de servidores remotos.

o



["" Microsoft SQL. Object Manager : .‘
File Edit View Tools Manage Qbject Window Help

Cuneni Connectionx. ~~ ~ Cuwroni Database:’ | b= -S|
knexpott.‘j @:,,ij;_jlpubl |t] C@E’L‘ g Tra‘n‘;i'

= T
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- |Eaturmn Name ~ | Detauk <
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Administrador de Objetos. Otra nueva herramienta de Micrasoft SQL Server para Windows NT
es el Admunustrador de Objetos. Desde aqui es posible realizar opciones de mantenimiente,
transferencia de informacion v otras iaberes amigablemente

S Transfer Data: mexportd_pubs ]
! = 3 j!moon'r;qo:SQLSmen ) ]
*Expot fram SDL_SM ‘

; Tabh Nm[ﬂme - hps
[{ authors [dbol - uzer tahle
ciscourts {dbo) - user tatle
i 1] pLbiisners [d90) - usar tamie
i{royscned {aboj - user table
sales {adbao)] wuser table
stores (dbo] + user tabls
{| hlaauhor [cha] - user table
i3l ltles (obol - uset tabie

[BCP d'wacletl csv) | #

L atn o )

Exportar/Importar {Bulkcopy) Nunca habia sido tan sercillo efectuar intercambio de
informaci6n hacia archivos de tento De esta manera podemos crear respaldos que sean ieidos por
otros adrunystradores de bases de datos :



Gnctate SaL Sapts: mexpord.pubs
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Generacion automatica de scripts. $1 la base de datos se definto con archivos de texto (scripts)
v estos se perdieren, ¢l Adminisirador de Objetos ¢s capaz de reconsnuar el eserite para generar la
misma base de datos en olro servidor

able Praperties : authors

i vaichal
1au_tname vaichar 20 Mo
phone chat 12 Ha  snonecil
address varchar g Yex
varchas

D;..b_Pau Dun_Key Segme-ni-'" 7
Nao Ha cetauk

Relred Table ~ ° Relaisd Colrmis)-

tHe authes au_d

:'t-ipd&a Dslate

Generacion automatica de scripts St la base de datos se definié con archivos de texto (scripisy
v estos se perdieren, el Adminisirador de Objetos es capaz de reconsnur el escrito para generdf ta
misma base de datoes en otro serslor
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Generacion automitica de scripts. Si la base de datos se detinio con archivos de texto {scnpts)
v estos se perdieron, ¢l Administrador de Objetos es capaz de reconsruir el escrito para generar la
misma base de datos en otro servidor

Mas alla de SQL Server.

Microsoft SOL Server para Windows NT es una implementacion totalmente
nueva de este administrador de bases de datos.” Como tal, existen mejoras
sustanctales a la version de OS8/2 '
e Mejor seleccion automatica de indices para consultas
¢ E/S asincrono real, administrador de bloqueos mejorado para
* evitar deadlocks con muchos usuarios

e Respaldo y recuperacion muy rapidos
e Bases de datos temporales en RAM
e Inicio y recuperacion automatico de servidor en caso de falla

eléctrica u otra falla de hardware
o Soporte dinamico de protocolos de red. Con ellos SQL Server

puede “escuchar” peticiones de usuarios NetBEUI, TCP/IP,

[PX/SPX y otros simultanemante

y muchas otras caracteristicas que lo hacen optimo para ambientes criticos
de operacion.

Soporte de Terceros
Ademas del soporte técnico y servicios de Microsoft en nuestro Pais,

existen diversas compaiiias que ofrecen soporte adicional en servicios y
productos a SQL Server para Windows NT.

< - .
“ Compatible con las anteriores.



Computer Associates Inc. CA-UNICENTER se basa en Microsoft SOL
Server para Windows NT Este producto les permite a los negocios
administrar y controlar diversos sistemas en redes muy amplias.

Sequent Computer Systems, Inc. ofrece a SOL Server para Windows NT
en su familia de sistemas simétricos de multiprocesamiento Estos incluyen

a WinServer 1000, 1300 y 3000. Estos se mercadean actualmente con seis

procesadores

Micro Decisionware, Inc. ofrece toda una gama de productos gateway
para conexion a mainframes.

EVIRS Inc Offece su linea Hyperion/SQL como un sistema de
administracién financiera cliente-servidor que incluye modulos de cuentas
por pagar, cuentas por cobrar, administracion de recursos inmuebles y
sistemas de compra.

InterTech Imaging Corporation ha desarrollado un software cliente-
servidor para administracion de documentos. Esto incluye digitalizacion,
indexado, anotaciones y busqueda de documento por tipo. :

Cognos. Cognos desarrolla, mercadea y soporta -directamente y a través
de revendedores -avanzadas herramientas cliente-servidor y aplicaciones de
reportes en diversas plataformas,

LBMS, Inc ofrece a Systems Engineer una herramientas CASE para
Microsoft Windows y Microsoft Windows NT para el desarrollo de
aplicaciones cliente-servidor. Genera schemas para SQL Server, incluyendo
soporte extendido de procedimientos almacenados

Powersoft, Uniface Corporation, Data Wiz, SQLSoft, Panttaja
Consulting, SAS Institutes Inc, Software Publishing Association,
Timeline Platinum Software Corporation, Dun & Bradstreet y Digital
Equipment Corp. son nombres de algunas otras empresas que operan en
ambientes Microsoft SOL Server para Windows NT.

Integracion con redes.

Microsoft SQL Server para Windows NT usa al <registry> de Windows N/
para evitar la necesidad de administrar diversos archivos de configuracion
del sistema operativo El programa de instalacion ademas ofrece un
mecanismo sencillo de modificar opciones de arranque y otros parametros
sin necesidad de recurrir al <registry>,



SQL Server ahora soporia seguridad integrada que le ofrece una sola ciave
de acceso para servidores de red y base de datos. Con la “Segundad
Integrada” el acceso a SQL Server es controlado a través de privilegios
establecidos para usuarios v grupos de Windows NT.

¢ Modelo unificado para red v base de datos

» Control centralizado de acceso a Multipies SOL Server en un
domunio de Windows NT

* Admnistracion centralizada de claves con encripcion de claves
y limites de tiempo

e Auditonia para intentos de acceso a base de datos

e Herramientas para administrar multiples niveles de seguridad en
SQL Server para usuarios y grupos.

Precios

Server

Desktop (1 usuario)
Grupo de Trabajc (10 usuarios)
Departamental (64 usuarios)

Corporativo (Ilimizados usuarios)

Adiciones

Grupo de Trabajo a
Departamental
Departamental a
Corporativo

Productos Alternos

SQL Bridge

Open Data Services MLP
Programmer’s Toolkit
Embedded SQL Toolkit
Doc Sets

Upgrade

0S/2 10 Usuarios -> Grupo
0OS§/2 Ihm. -> Departamental
05/2 Ilim -> Corporativo
Programmer’s. Toolkit Upgrade
Embedded SQL Upgrade

S 995
$2,995
$ 7,995
$14,995

85,495

$7,495

52,495
51,995
$ 695
$ 695
§ 250

$ 995
$ 995
32,995
S 99
S 99
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’. Requnere Wmdows \IT [ Wmdows \*T Advanced Server

16Mb de ¥emoria Minimo

__Disco flexible de 3.5" para‘instalacion’

30Mb de Espacm Disponible en DISCO Duro

Monitor VGA o mejor " -
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* Computadora Personai comendo Wmdows 3 1, DOS 3 3 Wmdows ‘IT3 1 u OS/Z' _'
'1.3°0 versiones.superiores. ~ - - R :
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Dafabase Management S}mem for Windows-

Vérsion'Z 5

The fastest database techno[ogy comes to the Mtcrasoﬁ Windows operating system with FoxPro version 2.5, .
providing superb productivity, speed, and power. Share applications and data with the MS-DOS., Macintosha,

and UNIX. versions of FoxPro 2.5—while experiencing the ease of use that Windows offers.

Overview .

As personal computing gets more
graphical for users and developers,
people workmg in character-based
database management systems -

can take,

The first: step isto look at MICIO- o

soft FoxPro database management
system version 2.5 for Windows.
FoxPro for Windows not only lets

you work visually, it also lets devel-

opers use their Xbase™ language
expertise for an easier way to create
database solutions.

Couple this ease with-our power-
ful Rushmore~ query optimization

- and intuitive Relational Query By
- Example (RQBE) tool, and you
(DBMS) now have anew path they .

Windows—such as fonts, colors, -
pictures, and even sound—to make
your database solutions more infor-
mative and exciting.

You can exchange and share daia

easily with other applications for

I
N

Microsoft Windows: FoxPro 2.5
supports dynamic data exchange

_ (DDE) and object hnkmg and
- embedding (OLE). .

have the fastest way to work with =

- ‘data in Windows today.** .

" Create more graphical data and -

. .applications using features of .- -

What's more, your database

- _programs can be used-on the
" FoxPro 2.5 versions for MS-DOS,
- Macintosh, and UNIX.

Enough talk. Go dnd see a dem-
onstration of Microsoft FoxPro 2.5
for Windows soon.

One look and you’ll see why

DBMS work is getting more
. graphical every day..




N nghhghts i

: Mlerosoﬂ FoxPrn radeﬁnes performance N

e ; -expectations’in a datahasa for Windows
"s Discover overall speed gains: FoxPro

! . 25 is up to rhnee times faster than -

CORSTAL '
E BES Emprovee oF THE wONTH

".Operations. ** ..

L of Rwhtrm query opﬂmazanon w}uch :
'--fmds the qulckest way t re eve dm

FoxPro 2.5 takes. ‘advantage of the -

S T SR T RO R A ,,": benefits of- Windows, maklng it easier "f-
V;suai!v creale scregns rhar ra.ke advanmge of Windows," " tolearnanduse ~ Ui CLL o
wncluding pictures and graphics—even saund and video— C oo

0 make it easier to work with your data. All without the . ' .. * Tap into the graph:cs Cdpﬂblh{les of -

. fedion of wrumg code” e . Windows, such as colors, Tme’{‘ype. i
o ST 'A fonts, pictures, and sound: S
* Integrate ¢ data with other Wmdows- 2
. based apphcaﬂons through dynamzc o
- data cxchange

.oran apphcauon

MM @t - _ Extend FoxPro for Wmdows by callmg
, %%@9 " functions in external DLLs or jn the
E - “Windows application pmgramrrung
" interface (API). s

FoxPro 2.5 offers you many wavs 1o view e the resuls qfa quer\; . ® Make your database 1 more ﬂexnb]e and

Iﬂ_[?f[fdlf"g graphf crea!ed‘qwckly r-!.smg GmphW:zu‘rd e momauve wnh object lmk}ng and em- o ¥
C T : " -t bedding. Usethenew Generaldalatypc e
: . Enjoy complete multiuser functionality:

_tostore! objects”‘ such ascharts pho-
tos, and video—in databases

* Enjoy all the ease of use and pmducuv-

ity beneﬁts that Wmdows pro'ndes
cmsmtem graphlcal user mterface

appllcattons

) With ynur Xbase expertlss, ynu can

-pmgram in wmdnws—-Iustamly ,,,,,,
* Run existing Xbase apphcanons for

- FoxProin Windows. """ . N

. Convertcharacter—modc FoxPro—bascd

apphcauons into the graphlcaf mode of :

: ‘Wmdows ina flash, usmg thf:_aws
, piaijnn Tinn.zpor:er

£ = Make full use Of the speed and power T Disn'ibutc'your applications royalty-free

L Btﬁld so;:histicated programs for

Windows using the award-winning
and productive FoxPro power tools,
such as the graphical Screen Builder
and Report Writer.

Lo w Access 225 work areas, which means
FoxPro 2.0in mulnuser and multltable a

you can open up to 225 tables at once,
*and work with them simultaneously.

. with the FoxPro D1smbunon Kit (ava:l-

g able separately)

: le'ﬂfagﬁ your Xbase investment
-~ @ Read data and code of dBASE 111

PI..US., dBASE IVa, FoxBASE+s, and
earher versions of FoxPro.

'3"; ‘s Extend dBASE IV funcuionality with

‘ _more than_ 200 commands in FoxPro
*2.5 that are not found in dBASE.

‘= Runs dBASE applications faster than

o dBASE itself.
v . Incorporate dynamxc-lmk hbranes : PR

' (DLLs) into the Fome envmmmem ' f

'
P

‘nevelup an appl lca!iun once, and use

it acrass multiple piatforms—without
changirg your source code

' ® Create data or an applicanon with

Microsoft FoxPro 2.5 for Windows,
and use it with the FoxPro 2.5 versions
* for the MS-DOS, Macintosh, or UNIX
opemtmg systems (versmns available
Separately). .

~ FoxPro 2.5 is fully. multiuser- and
petwork-ready.

" » Share FoxPro-based applicauons and

. data files with users on all piatforms,

-“,sirlnul‘taneously.
. pendcnce and task-swm:hmg between o

»

1

]



<1 . With Microsoft FoxPro 2.5 for. Windoy

. "7+ ~:you have the best of both worlds: recor

-~ . breaking database performance and a

“highly popular graphical operating sys

. Plus, you get a development environr

that leverages your Xbase expertise.

+ .. Tosee what this means to you, take :

look arcund these pages. ..

e A e i ycc oA

- - Create an applicanon once using
’ T FaxPro 2.5 for Windows and run
it with FoxPro 2.5 for MS-DOS,
as well as with versions for
" Macintosh and UNIX systems.

. L

HET e
2 3 AT f .
i 3

i '

ol
ey Leverage vour development

He / - " gfforts every nme you create
e 23&2*‘-»‘) s - " an applicaiion. .,

)astal Video Laserdisk Library
GASpase OavResti o e

1968  crities TYTYTRLY. - mave 7 [H

. .thanks to the cross-
platform compatibility
foxPro 2.5..

=% e e P Sty
Thasaless cobpans iohy inek
it g
3 _f:&“_ 1¢.§3‘%"$"_¢"" ;‘J_ﬁ-\ " ’-.‘/-3 -‘ \)_3}

Science Fitid#] Catalogw CCHSOL - Price {2485 °

V.Quality "~
ired.

) 08 Min. 148
‘Acguited .(2/17/8 - Sides ..

- bty

...across the Microso)
Windows, MS-DOS,
Macintosh. and UND
operating systems.

o

“n

Run exitiing Xbase code ont FoxPro 2.5
R for Windows—at performance levels that > 545
gy dBASE ** Or of vou prefer, add fonts

R ther extensions of Windows quickly




uneed 1t, whether youre
an apphcatlon for Wmdows

Ask questions of one or | - . The push-button
more tables using the convenience of the
powerful, conventent FrcPro olba
ROBE rwof—and see . helps you create
results immediately screens graphucally
: ' using adl the popu-
Windows, even
spinrers and
' pictures Build screens that take advanmge of
e < Windows, including fonts and colors
== that make the user’s screen easier 10

[
H

i
JR

work with.

!
i

e

¥
i

I
fi

P
i

EE n“? SRR, i
Everyday tasks will be quick to do every titme
vou use the Report Builder.

An award-winning callection of toals is

dt hand to help you develop sophisticated

pragrams for Windows—paower tools that
amplify a developer's ¥base expertise,

oo

. - With the sophisticated, banded Report
Writer, you can create multicdimn

‘ reports that really stand out, compiete -

. with colors, fonts, and pictures..
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Count on the Project Manager for . " — s
. - i foa
. more accessible management of = a = an R Y
-screens, reports, and cade. o — Lo m T e 2:
- - res o T LMY OV B¢ T s 2
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quickest path 1o answer ~ . commen e o e
. bord - :
your queries, and pro- " - T e P
vides the fastest route to - wan | e e
building robust, graphical = ' —5-457= .
database applications for i
Windeows. 3
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' Tochnical Features

Full support of Windows |
* Graphics capabiliues:

- Make screens, reports. even code more -

readable with the scalable Tchype

fonts of Windows.

- Use color.to make your screens and
-, .reparts more visually equung ;

- Add pictures to ridia buttons an‘d

check boxes, or as backgrourids of "
 screens (o help make apphcaurans

easier 10 use.

© Windows: . -
- Integrate your database apphcatmns
with spreadsheets, word processors, .-

and more, through Windows Chpboard :

support.
- Share data berween apphcauons
thanks to DDE. ‘ o
- Embed or link “objects" such as.
- pictures, sound, and video into’
databases using OLE. . e
* Additional benefits of Windows: -~ "~

- Memory management—use all your. N
computer's extended memory. foreven ‘ R
.- » ROQBE allows you toretrieve data from

o multiple tables and specify conditions
" and output
- '_ - Send the data toz Browse window,

faster FoxPro performance. .
- Hardware mdependence—hand]es

communications with penphcraJS' : ‘- .

no need to write hardware drivers,
- DLLs—FoxPro 2.5 suppons DLLs.

Superb Xbase technulngg L v
- = Event-driven progmmmmg modcl 1ers

_ you write code snippets or call proce- -~

dures automancaily wheén anevent

occurs, such as when a user enters new o

data into a database.

= Fully-integrated SQL meaﬂs thmyou can .
mix SQL SELECT statements and Xbase ©

code in the same module or procedure.

» 225 work areas mean you ¢an open and
work withup to 225 tables sunuhaneously ‘

* Precompiler directives allow for cond.l-
tional compilation.
- Create multiple versions cfyour
application from the same code'base. :

" Qu:ckScrecn and QuickReport lay out
' screens and reports automancally.

: *.». Multicolumn reports for more sophisti-
. cated output.
. » Platform-aware coding takes advantage

- of each platform’s specific features.

B ‘# Project Manager: -

- Makes n:usmg code :v'ery easy; just

e '»; share program elements between
. applications.

" . SmartScreers and Srnartchorts rec-
+.. ognize on which platform FoxPro 2.5 -

. T running, and then use the appropri- -
. Companble wuh other apphcanuns for R )

ate screen or repott elements

. [mprovedcodmg environment:..

"= Supports easy ‘drag-and—dmp text
" editing. - .
- Indent/Un-indent commands on pull-
down menuy.

. Spih through a set of numeric values
" with the built-in Spinner control.

""" FoxPro power tools

" Graphical Browse lets you view datain
‘ ‘.; tabular or record format—even view

both formats simultaneously in a split -

repon or even a graph. RQBE auto--

. statement for you

= Screen Bmlder lets you graphlcaily
dcsngn screens and sophisticated . - :" IR
. data‘entry forms by placing objects "~

.ina wmdow
-=Banded Report Writer helps you pm-

" duce output of high professional quahty, .

: including multicolumn reports.

"= Menu Builder fets you easily design’

custorm pull-down mexnus for your

© ‘applications.
* Project Manager helps keep track of ail

“your files associated with an application.

. mancal}y gcuerates the SQL SELECT '

Cross-platform compatibHity
» Consistent interface and menu structure
across Windows; MS-DOS, Macintosh,
and UNIX plarforms Ieam one and
you'li know. them ali. -
Applications for FoxPro 2.5 for Windows
run on'other FoxPro 2.5 platforms:
- MS-DOS
- Macintosh .
-UNIX .-
* Back-end connectivity support of the
.~ Open Database Connectivity (ODBC)
standard: )
- Get data from a host of servers includ-
" . ing Microsoft SQL Server and Oraclea

- ~ through the FoxPro Connectivity Kit

(available separately).

mance fudex

Multiuses Per

" - Microsoff FoxPro version 2.5 s the fastest PC
. - database management System available today.
SN Larger rw.mbers mdzmte ﬁzster performance.)
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SYBASESLServer 0

- ASYBASE System 10 Server Product

: ‘_',SQI. Server 10 forms the foundation of an mtegrn!ed
‘dnnt/semrsysm ’ -

- D-;ua avaﬂabﬂjty
» disk mirroring and-high-speed backup/
restore minimize the fmpact of hard-
ware failure on running applications

~ +SQL Server fully supports on-line
backup and restore, making data

much more available to users

. »Backup Server™takes on the backup
"+ and restore task from the SQL Server,
allowing the server to run ongoing

applications almost unaffected

The SYBASE® SQL Server™has earned o reputation for high performance and reliability, ) Interoperability
making it the RDBMS of choice for organizations that miust satisky the striagent requirements * complies with ANSI/ISO SQL-89
of mission-critical on-line transaction pracessing {OKTP) and decision suppor! applications. standard and entry-level ANSIASO
SYBASE SQL Server 10 huilds an these proven product strengths and cdds advanced new - SQLe2 _
feph_rrgs to help organizations get more from their information resources; more cost effectively. < supports api)ljcaf_ions written to

T - ‘ . " the ODBC and X/A standards
SYBASE SQL Server ;‘)rov{ds features « delivers excellent performance on - « supports a variety of network proto-
designed to meet the needs of the most each machine as a result of close ) cols, enabling the connection of
challenging business applications, coopetation with hardware vendors virtually any client machire to SQL
while at the sar;xe‘txlrne provxd;ng. an « achieves extremely high mansaction Servernmnmg on any platform
easily managed environment. This rates and s arge user ]
focus on the needs of real applicanons . - -, pports targ popn Easeof management
has resulted in broad-based acceptance + lations through s highly efficient, « sophisticated muitithreaded architec-

ec 1n br P ‘multithreaded SQL Server e engine P

of SQL Server as the client/ fserver ' ture means that each machine has

?DBMS Di It:l:cnc;;a a(;:;)liss the full Reliab 1hty andi mtcgnty : onlya sipg}e Server process to manage
pectrum ot app Ca ~ D -SYBASEstoredproceduxes and * ... sin a symmetrical multiprocessor
IR : Son - {SMP t, only the SYBASE
SQL Server ad Cthe imental © tngger?mammnmtegxlw, 7 -f ] environment, only the
of missi ical - if data intesTity i '1td,thé w:rualserve.rarchtecmre(VSA]
requurements of mission-entd integrity is violate : lets yoiz control the amount of CPU

systems, mcl&dmg ) N mSE tmgger rolls ba'ck' the- trans- resource allocated to the ROBMS
‘ action, preserving data integrity . o
e “ea complete Line of system manage-
" rhent products is available to assist
you in managing storage, users,
security and perfonmance

Scalable high performance _
«runs on 2 variety of platforms, from ©
PCs to mult-CPU super servers,
50 You can select the appropriate
hardwa»xc‘for each joband change
hardware when your needs change

=stored procedures encapsulate

" complex business logic into pre-
pa‘ckaged units of code that multiple
applications can reuse, for correct

. manipulation of the data

« designed to meet C2 leve] of trust as
defined by the National Computer
Security Council
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- | SYBASESQL Server: . - 2
| the foundatlon ofthe on Ime enterpnse

‘%u: organization’s information
“hagh, most organizations choose to

.cial mdustry, where time is htera]ly
- money —a lot of money — you’ll find

. telecommiunications companies,

" management for distributed systems.”

- Performance + reliabiliﬁ' =

* that it supports real-world systems.

- performance features have consistently

--Trunsnﬂ-SQt E

= -Transact SQLFa powerfu] superset
.Of ANSI/ISO-standard SQL, allows
" an application to execute stored .
_procedures or dynamic SQE and
to'Eontrol transactions

resource may be its single most impor:
tant asset. When the stakes are this

play it safe. For instance, in the fihan- i

« Transact-SQL lets developers program
. qrganizanon-wide bu;incss rules,
transactions, and paramererized
i queries into compiled stored proce-
dures to increase programmung effi-
. ciency ‘dnd database performance

SQL Server everywhere. Airlines,

manufactufe;s, and companies from -
other industries worldwide choose
SQL Server for the same reasons: they
want performance with reliability,
universal connectivity, and effective - Sh}éd aroc edures E

e SQL Server has the only mature, fully
" functional implementation of stored

, . rocedures, tested tn production envi-
. customer satisfaction P ents f ;hp _
o g .ron or more than six years
The SQL Server has earned some . ybf

« stored procedures are processed
faster than a sequence of dymamic
SQL statemnents because thev are
precompiled

impressive benchmark results, but
those measure only part of the whole
application environment. Sybase -
focuses on performance throughout

the application environment to ensure .
P ) = stored procedures decrease software

maintenance costs because they make
-, the structure of the data transparent
. t'o client applications

That's what matters most to Sybase
customers, and to Sybase. Sybase’s

-stored procedures reduce network
trafﬁc and improve security

proven themselves in real-world appli- *
cations at thousands of customer sites.

. ston:d procedures can retumn multiple

" rows of data, for faster responses and
.amore flexible architecture
System features
-SQL Server can make database remote

~ procedure calls to other data sources
-." and services, and so can integrate 2

' complex system, concealing applica:

‘tion details from programmers

P -éﬁge-lev;bl locking provides concur-
rency conwol for low overhead and
maximum throughput




« browse mode, an optimistic locking
. scheme, allows usersto read rows -

and update values-one row at a time,

without locking the data being read

*mature cost-based optimizer pives - -

the best query plan for-cost effective-
use of system resources .

* Backup Server delivers very fast
hackup and restore with munimal
umpact on running applications

Scalable high performance .

The SQL Server scales smoothly from

e organizations get high throughput - ..
* with hundreds rd"thbmnds ofusers . I

* without having to use a complex
transacnon processmg monitor

-vutual serverarchztecnue usesonly.: .- .
ane process for each C;PU allocated - ¢ -:

to the server, ensuring optimal use
of symmetric multiprocessor [SMP}
systemns while automatically balanc-
ing thc worklead ac:foss the CPUs

. ‘. "»SYBASE SQL Server offers a better

. a warkgroup of a few users accessinga -

mulu-megabyte database to hundreds

of corporate users connected to a mula- -

gigabyte mregrated system. Because
SYBASE handles more users on a é,iven
machine configifration than cther
RDBMS products, your organization
can run its demanding applications
at'the lowest hardware cost. As work-
loads increase, the throughput and

response times of SYBASE servers scale

in a predictable, inear way, so your -
- organizanon can plan for changmg
"hardware requ.rements

Scalability architecture
» the multi-threaded SQL Server

implements a highly efhcient thread " -
manager running on top of the native -

operating system, to deliver the
hughest performance at the lowest
cost for any number of users |’

«efficient archutecture requires only

about 48K for a user connection
{other RDBMSs méy require more
than a megabyte), reducing hardware
requurernents and maling more
memory available for dnsk cachmg
and other applicanons :

« SQL Server efficientdy bandlés mﬁn‘- .

user functions such as scheduling
and task switching w1ﬂnn the server
process

return on hardware investment,
- consistently outperforming the com-

 petition 1n wansaction throughpur,

number of users, and transaction cost

‘Support for very faréé datal;és;s , |

SQL Server’s Backup Server provides
excellent performance for databases of
up to hundreds of gigabytes, Backup
Server s a separate server with a scal-
able architecture so you can configure
an archive system to support the back-

_up speed you need for your applications

— up to speeds in excess of 10 GB pez-

" hour, with almost no impact on

Tunmning appllcamons

- SQL Server lets you mirornot only.

. media failure. Fearures such as these
.. make applicanons that are 100GB

" Fotires for very lcrge I!atuhms LA
: -Backup Surveroff-loads che durmp h:om

. the server while contiduing to support

‘on-line backup, so it has a negligible '

and Laxger reliable and easy to manage

Lrnpact on nnning apphcatlons

: l'ugh speeddmnpﬂead enables youto I
" back up even muln{;B ‘databases 1 m

“a reasonablc time
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" The Backup §erve:_ provides scﬁfut;[e, I.tig.h-:speed backup and restare with minimal impact o running appfications.

e Backup Server allows read/wnte of
y muinple dxsks and tapes in parallel

e dumpfload SPEeds in‘excess of 10-:
i Gthcm: make very large databases
manageable

“‘sclustered indexes help you to modify
and retrieve row's almost as  fast in a
very large dambase as ina small one

Standards for grcmer ﬂmbjhty

'SQL Server helps you make the nght

a_connecuons with full smudards com-

* pliance and mteroperabﬂlty ‘with stan-

dards- comphant componen:s.ﬂms

flexibility means that at every step, you

""can decide whetlier to buya mmkey

“produet to extend the funcuonahty ofa
‘system, or budd the software in house, <

In che process you can malke the best
use of your orgamzatmn 8. fmancml
systerns and human resources

‘ Syhase lets developcrs write agamst
_the standard apphcat:on programmmg

. interface (AP} of their choice {suchas =

" Microsoft’s ODBC} and then run the. -
applications against the SQL Server.

FﬁliANSV 1SO complionce

- oh full'and efficient cursor Support.

enables yOu 10 write chent programs

- - triggers, and stored procedures that

efficiently manage row- atja-urne ‘
pzrocessmg ‘

. dacla:auve referen tal mtegnty
reduces the need for trigger code )

_ - to'manage basie relauons]:ups
T betweentables ) I S

. ﬂe:qblg transactidn sernantics 'ﬁrovidc
.the option of using the ANSI/ISO ,
chamed transaction model

.. 100% comphance with ANSI/!SO

: SQL~89 a.nd entry-level ANSI[ISO

Controllmg the dssmbuted database
The SYBASE SQL Server has supportcd

" programmatic two-phase cotmanit (2PC

since its first release, and customers
have used this feature successfu].ly in.

s'dlstnbutcd applications, With' program
" matic 2PC developers manage ermm ’
: mdmdually for each transacdon,

msts;d of leaving control of error -
handling to the system defaults.

Prog;rammatm ZPC a]lows Fl more
dexzuled level of controi over the.

- transacuon.

. e
o

Wlth program matie 2PC .pluvs Sybase’ -
* - Client/Server connectivity, you can =

include other activities in the transac-
tion.. Such activities may include coor-

' dinatéd‘trans.actions on heterogeneous
" and éven non-relational data sources.
 Features for distributed datoboses
" sstored procedures insulate developers

*,from implementation details, giving

the local DBA complete autonomy
in con.figuring database objects

. SQL Server provxdes mtegnty com:ol :
- enforcmg business rules and executing

transactions even when’ giata 15 distrib-
uted among different servers |

‘-disuib'uted access allows a central

sQL S(I:rve‘r' to support hundreds of
applications on different machines

ean app.;icla'ti:on can access or modify
data distributed among multiple -
SYBASE databases and servers in
the same transacnon

, -full compatxbﬂ.lty with SYBASE
_ Replication Server enables your organi-

- zation to use replication to maintain

- consistency across a distributed data-

base W'ir._hom the overhead of 2PC

Support for multilingual
opplications and data

-+ SQL Server can use multiple interna--

tmnal Ianguages na smgle database

ouser selects la.n,guage at login; then

application and system messages
-appear in the selected language
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The SYBASE Enterprise

ClientServerArcitecture

Sybase‘s chmtfsen'erprodﬁc‘tls' and
services are meeting the real-world

_ demands of businesses today S_y]éase‘
- has led the evolurion of cliént/server-

computing for the last six yéars, and.
now it's taking the next stép to mneét
a challengmg new reqmrement the

oomplete mtegratmn of departrnmral

and corporate mfurmatlon systems S

Products for enterprlse

“client/server computing

The SYBASE Enterpnse Chent/Servar
Arctutecture is a software framework
o help your orgamzanon develop :

" and buﬂd a strategtc ente[pnse-

wide mfonnatzon system. SYBASE
System 10™ pmducts support the -

SYBASE Enterpnse Chent/Server -

- Arcmtecture w1th
.«SYBASE servers for dmmbuted
systems, including '

'SQLServer awell proven mamre
’ _'and cost effemve mgh-pedormance
" RDBMS - -

-SYBASE Open mtempemhmty

el

: Nav:ganon Server Eor scalable'hjgh,

.| capacity neeéded’ w support extreme[y
' j‘Ia:ge [terabyte to petahyte} databases
: " 'wn:h thousands of users and thou- |
sands of transacuons per second »

Rephcanon Server for bmldmg robust

hlghly available distributed systems

products, including the OmniSQL. ;™

A:‘-.Gateway and Open. [nterfaces w}uch
prowde complete Iocauon tra.nsparent .

; interoperability among a ange of -
RIDBMSs, native file systems, and

;other data sources -

o . SYBASE Enterpnse Chent/Server

technologles Worlun,g in parmershlp
'wzth your peoplf. we can help: you plan

_Arunnmg smuothly

M rham of ﬂlls mhiiedum is the SYBASE

. appﬂtulicns to provide ifsmediate gitess fo -

e mformal‘m while protecting ihe integrity.
- and s«urily of duto: SYBASE Servers are

. scilable among | hm!wnre pluﬁoms ranging ¢
‘ fnmparsonul mmputers fo miniompuers. -

Tools for an apphcauun develcp-

- ment mvlromnent that he]ps
s '-busmesses cxeatr: use and manage
v oa mde. vanety of apphcauons

Semoes for enterpnse

: 'dmnt}server ‘computing -

.- Sybase s leadersl:up in enterpnsc chent/
:server computmg enicompasses : both

o products a.nd services. Our Prof&ssmnal

Services Orgamzanon gives chents

" the tools dnd expertise to take’ Eu]l

advantage of today’s powerﬁd new o

design, and Jmpiement your company’s

", rigration to open- enterpnseowde .
' chf:nt/servcr compuung Once you've -
unplemmted your system, our Sup

. Semces Orgamzatmn helps you make.

the maost of it, praviding t(.ch:uc.sl
advice and eXpemse o keep 1t

saL $erw RDBMS the fi m mtelhgentund

) - mgrnmmuﬁl&éufabnse sarvar deslgned
o on-ﬁne transiction ptotessmg SYBASE

servers eacbien new generation of on—Bm

and ‘workstotions, to symmetric mulik-

,pmessoriSMF) systems. This smhbdiiy
- -nl!ows orgunmmas 10 rightsize their

nppﬁcnhmm the'system that's most -~ -

-cppmpnute umi cos! e{'fecﬁve for them.
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Ensuring data integrity

Sybase pioneered server-enforced
integrity in its first release with stored
procedures and triggers. These features
let application designers program and
store organization-wide business rules
and integrity controls in the server, so
that the server enforces transaction
logic for all client applications on the
network. Other vendors’ triggers can
only report errors, hoping that the
application will behave correctly and
preserve the integrity of the data, but
Sybase wiggers form an unbreachable
wall around the data. As a result,
application designers no longer need
to program integrity checks in each
applicauon.

The ANSI/ISO SQL standard declara-
tive referential integrity features can

be mixed 1n any combination with
procedural {trigger-based| mtegrity
mechanisms. SQL Server also provides
facihties for database security including
minimum length expirable passwords,
account lockang, groups, and 1oles.

Triggers

» triggers are programmable stored
procedures that are attached toa
table and are automatically activated
by attempts to insert, delete, or
update a row

» triggers help maintain the consistency
of data; client applications cannot
bypass them

*a trigger on a primary value can update
all other copies when changes are made

* triggers can cascade and be recussive

e triggers can roll back the transaction
that caused them to fire

Other integrity fectures
« referential integrity includes mecha-
nisms for cascading delete/update,

blocking, and nullifying

+ developers can use rules to specify
valid values for a specific field to
help ensure system-wide integrity

+defaults allow developers to specify
values to insert if no value has been
explicitly entered for a specific field

o datatypes restrict the kind of informa-
tion stored in the columns of database
tables for basic data integrity

e user-defined datatypes prow ide added
flexability

» flexible security features allow admn-
istrators to grant and revoke permus-
sions for users or groups to access
specified tables, views, chlumns,
stored procedures, and commands

* 2 configurable andit module can
record a variety of different actions
in the database

Simplify system managerent

As information systems grow more
powerful and more complex, managing
them grows more difficult. SQL Server
provides powerful facilities, including
the Bacl&up Server, to simplifv the task.

Administration features
«single server process sumplifies
administradon

» chargeback accounting supports [S
cOst recovery

» DBAs can define thresholds in the
transacuion log to initiate automatic
log dumps

« Backup Server makes backup and
restore procedures fast and automanc

o

o



With SYBASE System Management products, you can manage o distributed system from o centrol paint.

» C2-targeted secunty provides excellent
data protection

« configurable audit trail lets you know
that only authorized activities have
taken place

Features for remote management
« central control of remote sites reduces
personnel needs

e using Backup Server, backup can be
centrally managed or done by script

+ SYBASE SA Comparuon®works
with the server to manage multiple
Temote Servers

* SYBASE SQL Monitor™enables remote
performance monitoring of multiple
SQL Servers from a single point

« Backup Server supports unattended
dump for lights-out operation

Enhance the productivity

of your staff and software

Ease of use 1s an important considera-
tion in selecting a database, SQL Server
has several features that make it easy
to use, and enhance the productivity

of your staff and software.

Productivity features
« cursor paradigm for browsing appli-
cations boosts productivity

«SQL Server includes array binding for
high development productivity and
runtime efficiency

« multiple actions on the same connec-
tion ease applicanon development

« full backward-compatibility with
version 4.x Open Client™ simplifies
System transitions

Asystem to rely on

Informaton systern downtime means
lost revenues, displeased customers,
and a poor use of vour resources. SQL
Server supports on-line applicadons

that must be available 24 hours a day,
seven days a week. A number of features
ensure SQL Server is available when-
€ver your organization needs it

Availability and recovery features

»admimstrators can perform mainte-
nance on-line, while applications
continue to access and update the
database

»wrnte-ahead transaction log and phys-
ical logging methods guarantee rapid,
accurate recovery i the event of a
system failure

»a configurable checkpoint mechamism
writes all changed data pages from the
cache to the disk, increasing systemn
recovery speed

+SQL Server supports fault tolerance in
some clustered CPU environmen
providing fast fail-over between nodes
in a cluster

Disk mirroring

= mirrornng is available for transaction
logs {to protect against loss of any
committed transaction} and data-
bases {to ensure continuous operation
in the event of disk failure)

« each part of the database disk has a
duplicate, so if one of the disks fails,
applications are transparently switched
onto the remaining murrored disk

«disk mirroring speeds recovery aftera
fault is repaired, because new mirrors
automatically resynchronize without
shutting the system down




Technical Specifications

Plotforms supported

SQL Server 1015 available on most major
platforms. Please check with your local sales
representative for current information.

Hardware requirements

» & MB of RAM for SQL Server

+48 KB RAM per additional user

+6 MB disk space to store system software

Product statistics

Darabases

»32,767 databases per SQL Server
»database size up o 32 terabytes

sup ro 8 databases spanned by one update
+up to 16 databases opened by one query
=up to 16 tables in a query

Tables

+2 bilhon eables per database

*»250 colurmnns per tabie

+25] indexes per table ;1 clustered)

«rows per tahle limited only by avalable
chsk space

+ 16 columns per composite index

+*30 characters per database object name

Stored procedures and triggers

srmaamum length of 192 KB

*number limted only by available disk space
»can configure up to 16 nests

scan configure trigger sclf-reference

Datatypes

Numerc
ot between -2, 147 483, 648 and +2, 147 483, 647 mclusive .
smallint berween -32, 768 and +32, 767 inclusive
tny:mnt between 0 and 255 inclusive
float exght-byte floating point rumbers
shontfloat four-byte floating point numbers . .
money money columns store exact values between +/- 922 337 203,685,4.47.5807

doltars with [our places of precision

decimai, numenc

exact numenc values with specified precision and scale up to
a maximum of 38 digits

double precision eight-byte floating pomnt numbers
Character
charfn} * character columns {letrers, numbers, symbals) up to 255 characters 1n length
varchar{n| vartable-length character columns (letter numbers, symbols} up to
255 characters
Binary arge object (BLOB} .
text vanable-length character columns up to 2 gigabytes in leng
nage vanable-length binary columns up to 2 gigabytes in length
binary binary columns up to 255 bytes in length, hold fixed-tength binary data
varbinaryin} variable-lengeh binary columns, hold up to 255 bytes of binary data
Miscellaneous
bt bit colurmns hold either Qor 1 .
datetime date and ume of day with a precision of 1/30th of 2 mullisecond
shortdatetime date and time of day with a precision of 1 minute
(UMESIATRP a column of timestamp type is automatcally updated when a record is altered
wdentity system-maincaned sequence number -
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OracleWare System--NetWare 3.12 Edition
Se ejecuta en: IBM 386 o compatible posterior para servidor o cliente
OracleWare System--NetWare 3.12 Edition combina el sistema operativo de red NetWare (SON), Ia

base de datos ORACLE7 y Oracle Office en un solo paquete integrado v potente. OracleWare incluye
también la Oracle Glue, herrarmuenta de programacion de alto mvel para integrar los datos de
OracleWare con aplicaciones comerciales conocidas, tales como Microsoft Excel y Oracle Book,
ademas de una completa documentacion en linea tanto para NetWare como para ORACLE7.
OracleWare proporciona un sistema de gestion de informacién dimensionable de alto rendimiento para
cualquier tamafio de red o empresa | '
Entorno de computacidon y usos comunes

OracleWare brinda los mismos servicios de archivos, impresion e infraestructura del SON NetWare, las
potentes caracteristicas de gestion de bases de datos relacionales del ORACLE7 y los servicios -
integrados de mensajes, calendano y ordenamiento cronologico del Oracle Office. El producto
completo, incluida la Jocumentacién en linea, esta contemdo en un CD-ROM para conveniencia de
instalacion y acceso, Se puede instalar en un servidor de aplicaciones dedicado o en un servidor
NetWare comun.

OracleWare System--UnixWare Edition

Se ejecuta en: PC 386 o postertor con un mimmo de 24 MB de RAM
OracleWare System--UnixWare Edition consiste en un paquete mtegrado que contiene el UnixWare

Application Server | | y el potente ORACLE7 RDBMS  También incluye Oracle Office, sistema de
mensajes y calendario para operar a uvel de toda la empresa, Oracle Glue, conocida herramienta de
programacion que enlaza !a base de datos Oracle con una amplia gama de aplicaciones de terceros, v,
por ltimo, Oracle Book, importante documentacion en linea para los componentes ORACLE7 de
OracleWare. - ’

Entorne de computacién y usos comunes

OracleWare proporciona la plataforma 1deal para satisfacer las necesidades de dimensionamrento
comrecto de las empresas. Gracias a este producto, se pueden usar nuevas aplicaciones de
computacion, o bien las existentes -tradicionalmente desplegadas por sistemas host centrales-, a nivel
de toda la empresa v dentro de un entorno cliente-servidor distnbuido  El rendimuento es alto y la
nstalacion v admirustracién muy sumples, para satisfacer asi las necesidades de gestion de informacidn
‘También proporciona un rico entorno para ¢l desarrollo de aplicaciones

El OracleWare puede operar conjuntamente con una ampha vanedad de plataformas, entre las que se
destacan DOS, MS Windows y 0S/2.

Software para servicios de gestion de mensajes
L

NetWare Global MHS

Se ejecuta en: servidor NetWare 3 o NetWare 4 :
NetWare Global MHS es un servidor de mensajes dimensionable que proporciona una plataforma

totalmente abierta y dispone de capacidades de almacenamiento y reenvie compatibles con una
vanedad de servicios de gestidn de mensajes. El numero (e buzones electronicos y servidores de
mensajes se puede elegir de acuerdo con las necesidades especificas, desde un servidor tnico a una red
de servidores. Se opera con las mismas herrarmientas de acceso con que se maneja el servidor musmo
Entorno de computacion y usos comunes

Por disponer de aplicaciones de servicios que incluyen més de 150 correos electrénicos comerciales,
automatizacién del flyo de trabajo, calendano, organizacion cronologica y fax, NetWare Global MHS
es 1deal para entornos que van de pequefios negocios a empresas de computacién grandes y diversas.
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EL SUPERVISOR DE UNA RED

Para cualquier empresa, independientemente de su tamano, la instalacién de
una RED implica una inversién y debe tener como consecuencia el aumento
en la productividad de la empresa. Una vez que se ha tomado la decisién de
instalar una RED por los beneficios que esto representa, como toda inversion,
hay que cuidarla.

Una RED debe operar de manera eficiente, y para lograr esto, se debe llevar a
cabo una administracion de los recursos de la misma, para que los usuarios
hagan uso de “manera transparente” de los recursos a que tengan derecho.

Para controlar la operacién de la RED, crear un entorno amigable a los
usuarios y obtener un desempeno eficiente, es necesaria una persona que se
dedique especificamente a este objetivo; de alguien que conozca todas las
particularidades y sepa resolver los probiemas mds comunes que se presentan
en la operaciéon normal de una RED. A esta persona se le conoce como EL
SUPERVISOR DE LA RED.

& Tareas del Supervisor

Las tareas que debe llevar a cabo el supervisor, para mantener la RED en
optimas condiciones de operacién, pueden dividirse en tres grupos

“Y Tareas iniciales.
“% Tareas cotidianas .
“% Tareas esporéadicas.

“3 Tareas Iniciales:

Las tareas iniciales se realizan cuando la RED se instala por primera vez
y en general, muchas de estas tareas las realiza el proveedor, sin embargo
es sumamente importante que el supervisor intervenga en éstas, para
conocer desde el principio todos los pormenores de la RED que estara a
su cargo.

Una RED cuenta con elementos de hardware y software por lo que las
tareas iniciales se pueden dividir en :




% Instalacion de Hardware

<

<

Configuracién y prueba de los nodos de la RED

Configuracién, Instalacién y prueba de las interfaces de RED en cada
nodo de la RED.

Instalacién y prueba del medio de comunicacién.

Instalaciéon y prueba de los elementos de conectarizacién.

Instalacién de otros elementos de la RED como son Discos duros,
unidades de cinta, discos épticos, CD-ROM “s, etc...

% Instalacion de Software

0
¢
0

Instalacién del Sistema Operativo de la RED en el Servidor.
fnstalacién del Shell en cada nodo de la RED.
Instalacidon de aplicaciones.

% Configuracién del Sistema Operativo de Red

< O

S O OO

Crear usuarios y grupos con sus respectivos privilegios. )
Preparar para cada usuario y/o grupo de usuarios, los procedimientos
de entrada a la RED, con el objeto de facilitar sus operaciones.
Definir servidores de impresidn y comunicaciones.

Definir colas-de impresién.

Definir ruteadores.

Instalacion de software de administracion de RED , etc.

Otra tarea inicial y con una importancia significativa es la de documentar
la RED; Esto significa llevar un control exacto y por escrito de las condiciones
en que se encuentra la RED, Inventario del equipo, configuracién de cada
uno de los nodos, configuracion de los servidores, planos de instalaciones
{medio de comunicacion, electricas, ductos), etc.. Llevar a cabo esta tarea
facilitard a futuro el trabajo del supervisor, : :

Las tareas iniciales terminan con la puesta en operacién de ia RED.

Es importante sefalar que existe un periodo de adaptacién para todos los
usuarios, el supervisor y la empresa en general, en la “nueva” forma en
gue se debe trabajar.




“® Tareas Cotidianas:

Este tipo de tareas son las que el supervisor estara realizando durante la
operacién normal de ta RED y son las siguientes:

(e v el sl e

!

Monitoreo del rendimiento de la RED.

Monitoreo del trabajo de los usuarios.

Asesoria a los usuarios de como trabajar en la RED.
Avisos generales y particulares a los usuarios de la RED.
Realizacidon de respaldos.

Ajuste a los privilegios de usuarios.

Revisidn de los procedimeintos de entrada a la RED, etc.
Mantenimiento general de !a RED.

“5 Tareas Esporadicas:

Como en toda actividad, siempre hay imprevistos, y en el caso de las redes no
son la excepcion, las tareas esporadicas son aquellas que estan relacionadas
con las fallas, ajustas debidos a las necesidades. de la empresa, crecimiento
de la empresa entre otras causas, y estas tareas serian:

SO D OO

<

Dar de alta a nuevos usuarios.

Instalacion de nuevas aplicaciones.

Instalacién de equipos nuevos en la RED.

Actualizaciéon del software utilizado.

Solucionar las fallas que se presenten tanto en Hardware como e
software. :
Coordinarse con el responsable para dar mantenimiento a los
equipos, etc.

& Niveles de seguridad

Una de las tareas del supervisor que merecen una mencién especial, son las
dedicadas a mantener la integridad y seguridad de la informacién en la RED.

En todo tipo de redes, se corre un gran riesgo al tener acceso a la informacién
desde muchos puntos, por lo que es indispensable tener el control. Este
control se logra con una adecuada administracién y se lleva a cabo a través
de las herramientas que vienen integradas en el sistema operativo de RED
creadas para este fin, ademds de las herramientas que diversos fabricantes
producen para la gran variedad de sistemas operativos de RED que existen en
el mercado.




El mejor nivel de seguridad que se puede alcanzar en una RED
independientemente de las herramientas que el sistema operativo de RED
ofrezca, se inicia con el establecimiento de Politicas de Seguridad, es decir, se
deben tomar en cuenta las politicas de seguridad que existen en la empresa,
el cédmo se estd trabajando actualmente, la estructura organizativa y- toda la
informacién posible para poder realizar una planeacién a conciencia de los
“privilegios™ que debe tener cada usuario de la RED de acuerdo a las
actividades que realiza, a la "jerarquia”, a la importancia que tenga en el flujo
de informacion de la empresa, etc; si esta planeacién no se lleva a cabo v no
existen politicas de seguridad, la administracién de la RED puede convertirse
en un problema de gran magnitud y como consecuencia la seguridad de la
RED queda- a la-deriva, generando la posibilidad de que la RED en vez de ser
un beneficio puede convertirse en un obstaculo para el trabajo normal de
quién la estd utilizando.

Es altamente recomendable que las claves del supervisor se tengan bajo llave
_por algun alto ejecutivo, para prevenir posibles problemas por la ausencia del
supervisor. '

. ‘ i
La seguridad empieza por la adecuada administracion por parte del supervisor,
pero es importante sefialar que existen normas internacionales de seguridad
para un sistema operativo de RED y de acuerdo al sistema operativo de RED
y la plataforma con la cual se trabaje, sera el nivel de seguridad “normalizado”
que se tenga. '

(=} Mantenifniento de la RED

Una vez que se da por concluida la instalacién de la RED y ésta entra en
operacion, se debe tener en cuenta que con el transcurso del tiempo hay que
adecuarse a las necesidades de la empresa, ademés de que se cuenta con
equipo que tiene un periodo de vida uatil finito, por lo que es indispensable
tener un programa de mantenimiento.

Como ya se sabe, una RED esta compuesta por elementos de hardware y
software, por lo que el mantenimiento de |la RED se debe realizar al hardware
y al software de la misma.

El mantenimiento al software de la RED, consiste en revisar los pardmetros de
seguridad de |la RED, revisar ios privilegios de los usuarios, los mecanismos de
entrada a la RED, respaldar informacién, quitar “basura” de la RED, actualizar
aplicaciones, etc.

L8 3



En cuanto al Mantenimiento al hardware, se deben revisar periddicamente las
computadoras y el demas equipo con el que se trabaja (ajustes, limpieza
interna y externa, etc), por lo que es necesario establecer un calendario para
realizar el mantenimiento al equipo de cdmputo; ademds de las computadoras,
no se debe olvidar el medio de comunicacidn (continuidad en las lineas, evitar
ruidos ocasionados por balastras, lineas eléctricas, etc.), los elementos de
conectarizacion, la adecuada instalacion eléctrica, etc. Por insignificante que
paresca algun elemento de la RED es indispensable que se revise.

Las tareas del supervisor referentes al mantenimiento de la RED, pueden
facilitarse si se llevan controles escritos, por lo que la utilizacién de bitacoras
es altamente recomendable. Estas bitacoras son de gran ayuda, ya que sirven
de apoyo al supervisor para poder tener un perfecto control de la situacion
actual de fa RED, saber los cambios que ha sufrido la RED desde que esta en
operacidn, las fallas mas comunes, los usuarios que se ajustan mas seguido,
etc., asfi mismo serd posible realizar diversos andlisis que permitan llevar a
cabo las modificaciones necesarias para mejorar el rendimiento de tla RED,
algunos de estos andlisis podrian ser:

¢ La utilizacién de [a RED por usuario

¢ El promedio de utilizacién de cada nodo

0 El promedio de fallas de hardware en la RED
¢ El promedio de fallas de Software, etc.

Una gran cantidad de las fallas que se presentan en |la operaciéon de una RED
se deben a la falta de mantenimiento, por lo que no se debe perder de vista,
que el objetivo primordial del mantenimiento de una RED, es mantenerla en
optimas condiciones de operacién.

Y Interface con el Usuario

Una de las principales tareas que tendrd siempre el Supervisor de la RED, sera
la de facilitar el trabajo de los usuarios de la RED.

El facilitar el trabajo de los usuarios, implica que el supervisor debera proveer
a éste, las herramientas que le permitarf hacer uso de los recursos de la RED a
que tenga derecho de una forma “transparente”, de la manera mas sencilla
que se pueda, y esto se logra, a través de la realizacién de “Interfaces
amigables con el usuario”, la adecuada asignacidén de privilegios, establecer
reglas de trabajo en la.RED, mecanismos de comunicacién con el supervisor,
programas de capacitacién, etc.




Dependiendo del sistema operativo de RED, la platafoma con la que se trabaje
y el perfil de los usuarios de la RED, se debe hacer uso de todas las
herramientas que se tienen a la mano para realizar interfaces amigables, como
son:

Y% Mensajes de bienvenida.

% La generacion de menus.

% Ayudas en linea.

% Personalizar la entrada a la RED

Y Generar entradas a la RED generales o por grupo de usuarios.
% Realizar archivos tipo BATCH.

® Instructivos tipo carteles.

Y Repartir manuales de procedimientos.

% Correo electronlco

L Ete..

Todo lo que el supervisor pueda hacer por sus usuarios es en beneficio de la
productividad de la empresa.

Es indispensable contar con un supervisor para obtener el méximo provecho
de una RED y dependiendo del tamano de ésta, el supervisor se dedicara
exclusivamente a la administracién de la RED, si es pequeifa ademas de
administrar [a misma, deberd cumplir con otras actividades o puede darse el
caso de requerir un supervisor de supervisores si la empresa por su magnitud
cuenta con varias redes.

De no contar con un supervisor, las tareas que se han mencionado a través de
este capitulo, quedarian en manos de “alguien”, teniendo como resultado el
hecho de que la RED se tornaria un caos con todo lo que esto implica.
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FUNDAMENTOS DE CONECTIVIDAD

= INTRODUCCION

Desde hace algunos afios y cada dia con mayor grado, se escucha hablar de
conectividad. Los grandes monstruos de equipo de cémputo como |IBM, HP,
Compagq, Digital, etc., en toda su linea de equipos estdn preparados para la
conectividad. Las principales publicaciones del medio informatico tienen
capitulos dedicados especificamente a la conectividad.

Hoy en dia las tendencias de la industria informatica muestran que la segunda
gran revoiucion que estan causando las computadoras sera cuando todas ellas se
integren en una sola RED. Cada vez es mas comun escuchar hablar de la Super-
Carretera de informacién y de usuarios, desde corporativos hasta estudiantes con
las computadoras de sus casas, gque se conectan a redes internacionales como
Internet y Compuserve.

Es saludable mencionar que hasta el momento, en el diplomado, todavia no se
ha tratado el marco tedrico que sirve como base a las comunicaciones
electrénicas, el modelo ISO-0SI (International Standars Organization - Open
Systems Interconect}. Dicho marco conceptual sera tratado en el mddulo dos.

En el presente capitulo solamente-se trataran los aspectos fundamentales y
basicos de la conectividad en el campao de las Redes Locales, para que se tengan
las bases de entender |os aspectos de conectividad.

E CONCEPTOS DE CONECTIVIDAD

CONECTIVIDAD ES LA CAPACIDAD DE INTERCONECTAR EQUIPOS DE COMPUTO, DE IGUAL O
DIFERENTE NATURALEZA. ESTO ES, SE PUEDE CONECTAR UNA COMPUTADORA PERSONAL A
OTRA, UNA RED LAN A OTRA, UNA Rep LocAaL A UN MAINFRAME, REDES DE
ComMpPuTADORAS A REDES DE COMPUTADORAS, ETC.

Para su estudio se haran dos divisiones béasicas:

AN




S CONECTIVIDAD POR SU ENTORNO GEOGRAFICO -

“%  Enlaces Locales

“%  Enlaces Remotos

Y5 Enlaces Locales. Son aquellos que, por la disposicidn fisica de los
elementos a conectar, pueden enlazarse directamente por un medio fisico
dedicado exclusivamente a dicha conexién. Son enlaces directos.

“3  Enlaces Remotos. Son aquellos en los que, los elementos a conectar

estan dispersos fisica y/o geograficamente, por lo que se requiere utilizar
medios indirectos de comunicaciéon como pueden ser lineas telefénicas
privadas o conmutadas, canales de radiofrecuencia (microondas o
senales de radio} y senales satelitales. Son enlaces indirectos.

Desde otro enfoque se podria decir que, en un enlace local el medio fisico de
comunicacion pertenece a la misma compania que desea establecer el enlace y
en los remotos es necesario recurrir a medios pertenecientes a terceros
(companias telefénicas, empresas que proporcionan servicios satelitales y de
microondas).

Otra caracteristica general, es gue en una conectividad local se alcanzan aitas
velocidades, ( hoy en dia hasta 150 Mbits/seg.), ya que el medio de comunicacion
estd dedicado exclusivamente al enlace. En las conexiones remotas, las
velocidades que se alcanzan son bajas, (hasta 128 KBits/seg)

E SOLUCIONES DE CONECTIVIDAD

En conectividad existen diferentes necesidades a cubrir mismas que pueden
solucionarse mediante: -

“3  Puentes o Ruteadores {Conexiones entre Redes)

“% Gateways (Conexiones de Redes con Mainframes)




‘8 Puentes y Ruteadores

De manera general se puede decir que un Puente (bridge) permite la
interconexién de Redes ya que tiene la capacidad de comunicar diversos
protocolos de Red , un ruteador (router), ademas de lo anterior tiene la
capacidad de rutear la informacién o dividir el tréfico entre las redes. Una vez
que se tengan las bases del modelo ISO-OSI| se lilevard a cabo un andlisis
exhaustivo de estos términos, para los fines del presente capitulo, se les dara
el mismo tratamiento a los puentés y ruteadores.

Establecer un puente consiste en enlazar dos o0 mas REDES LOCALES, de
manera que a ojos del usuario, se forma una sola RED més grande.

%

% Puentes y Ruteadores Locales

Para conformar un puente o ruteador se requiere de un componente en
hardware y un componente en software. En la parte de hardware se requiere
de las interfaces de Red convencionales, estas pueden ser de igual o diferente
tecnologia, {Arcnet, Ethernet, Token Ring, etc.) que serdn instaladas en una
sola computadora personal que. se  habilitard como servidor de
comunicaciones. El servidor de comunicaciones se definird como interno si el
puente se establece en el mismo file server y externo si se establece en otro
nodo. El componente en software consiste en un conjunto de programas que
permiten la conversion de comunicacién de protocolos {(Token Passing, CSMA
/CD, etc) de las diferentes interfaces que fueron instatadas. Sobra decir que
dicho software se instala en el servidor de comunicaciones.

Algunos sistemas operativos ya tienen incluido el software necesario para
establecer un puente o ruteador y es comun que los sistemas operativos
punto a punto no permitan estas facilidades de conectividad.

Los puentes cubren cuatro necesidades basicas:

1.  Unir Redes.-Por upa parte, permiten que REDES LOCALES vya instaladas
sean unidas entre si, sin importar la topologia de éstas.
Consecuentemente es posible tener dos o mas Redes con topologias
diiversas trabajando entre si mediante un puente o ruteador, dando la
oportunidad de tener, por ejemplo, diferentes departamentos de una
comparnia interconectados.

o ke Fa



2. Incrementar Rendimiento.- Cuando se tiene la necesidad de aumentar el
numero de nodos de una RED, los puentes o ruteadores aseguran un
mejor rendimiento que el crecimiento en una sola RED, ya que el puente
o ruteador se encargara de dividir el tréfico de informacién entre cada
RED conectada a él, por ejemplo; si se requiere incrementar en 40 el
numero de nodos de una RED de 60, los tiempos de respuesta seran
mas satisfactorios con un puente o ruteador ya que el trafico de
informaciéon se subdividird en las secciones de 60 y 40 nodos . El
rendimiento de wuna configuracion como la anterior (dos redes
interconectadas) sera mucho mayor al de una sola RED de 100 nodos.

3. Duplicar Distancias.- El uso de un puente o ruteador permite también
duplicar las distancias sin la necesidad de un repetidor, debido a que en
cada extremo del puente o ruteador se tendrd una RED que podra cubrir
la distancia maxima, segun su medio de comunicacion.

4. Alarga Vida del Hardware.- La implementacién de un puente o ruteador
también alarga la vida atil de interfaces de RED con tecnologias en
desuso, esto es; se puede hacer interactuar una pequena RED de

- tecnologia atrasada con otra de tecnologia mas reciente mediante un
puente o ruteador, ya que éste se encargara de hacer la traduccion de
protocolos a efecto de que la comunicacién entre las dos redes se lleve a
cabo de manera éptima.

Los puentes vy ruteadores hoy en dfa, también se pueden conseguir
comercialmente como “cajas”, esto es hardware fabricado como un puente o
ruteador que vienen en sus respectivos gabinetes: Las ventajas de este otro
tipo de servidores de comunicaciones es que no se depende del estatus
apagado o prendido de una computadora personal.

% Puentes y Ruteadores Remotos.

Cuando se requiere conectar dos redes locales que por su dispersidn geogréfica
son remotas entre si. La solucién es implementar un puente remoto.

Un puente remoto, también tiene un componente en hardware y un componente
en software. En hardware consiste en una tarjeta especial que se conecta en una
computadora de RED personal ademas de ia interface de RED convencional,
dicha tarjeta se comunica directamente a un modem para que, a través de una
linea telefonica privada o conmutada o inclusive otro medio de comunicacion, se
conecte a la otra RED, la cual tiene una configuracion simitar.




El componente en software es un programa que permite transferir los datos de la
interface de RED convencional a la tarjeta de puente remoto.

Existen comerciaimente diversas configuraciones para'puentes remotos que van
desde comunicaciones asincronas, X.25 efc. '

El principal problema de este tipo de impiementaciones es que las velocidades
‘que se alcanzan dependen principalmente del medio de comunicacién y como
éste no es un canal dedicado las velocidades son relativamente bajas. Este
problema se solucionara en un futuro inmediato con las nuevas tecnologias de
comunicacion que nos ofrecen las companias telefénicas, como la RED Digital de
Servicios Iintegrados (RDSI) y Comunicaciones en Banda Ancha, como son ATM
y FRAME RELAY. Estos topicos seran tratados en su momento durante El
Diplomado.

Ningun sistema operativo incluye utilerias para la generacion de puentes o
ruteadores remotos, por lo que se tienen que comprar productos adicionales
compatibles con el sistema operativo implementado en la RED para lograr
esta funcién.

‘B Gateway

Cuando se require conectar una RED LAN a un equipo central
( MiniComputadora, Main Frame, o RED Publica de Datos ), la solucién es el
establecimiento de un Gateway

Ei objetivo de un "Gateway” es lograr la comunicaciéon de una RED LOCAL a
otro ambiente, a través de una sola linea. Lo anterior hace posible que desde
cualquier Estacién de Trabajo de la RED se pueda accesar a otro ambiente,
que reguiarmente es un egquipo Mayor.

Por ejemplo, si se tuviera un Gateway de una RED de ocho PC’'s a un equipo
UNIVAC/100, entonces cualquier PC conectada a la RED podria accesar a la
UNIVAC tan solo con tener el Software apropiado, y de hecho podrian hacerlo
al mismo tiempo todas la PC’s. Cabe aclarar que las Pc’s al momento de
accesar al equipo central, solamente pueden emular terminales y transferir
archivos.

Para entender con claridad que es un Gateway, es importatnte aclarar los
conceptos fundamentales de la emulacidn de Terminales. En seguida se hacen
los comentarios pertinentes.




Emulacion de Terminales

En la emulacién de terminales, se contempla una sola PC que se conectard a
un equipo mayor llamado anfitrién o “Host” para hacer las veces de una
terminal de dicho equipo.

Dependiendo del equipo al cual se realice la conexién, puede ser necesario el
uso de Software y Hardware, o sélo de Software.

De entre las emulaciones mas simples, se encuentran las de terminales de un
equipo VAX: VT-100. ’ '

Cuando se desea esta emulacién, solamente hay que usar un programa de
Software de este tipo (existen mas de 100 productos dentro del mercado),
por ejemplo Crosstalk y conectar la PC a través del puerto serial al cable que
-viene de la VAX.

En este caso la solucion es muy simple porque tanto la forma de conexidn,
como los cddigos y protocolos utilizados en una VAX y en una PC son
basicamente iguales {se utiliza un puerto serial RS-232 y cdédigo ASCIH.

Sin embargo en otro tipo de conexiones es necesario realizar aigunas
conversiones adicionales, por lo que se debe utilizar una tarjeta especial.

Por ejemplo, para conectarse a equipos |BM grandes, como son las 4381,
3031 y en general las familias 43xx y 30xx, es necesaria una tarjeta de
Hardware como la ya muy conocida tarjeta IRMA y ademas ciertos programas
que permiten que la PC emule una terminal de esos equipos {el modelo de la
terminal es 3278 6 3279, genéricamente son llamadas 3270 s 6 327x).

Debido a que un 3278/3279 se conecta a la minicomputadora por un cable
coaxial y la terminal de conexién debera realizar las funciones de conversion
de protocolos para que se establezca la comunicacién.

Con lo expuesto anteriormente podria surgir la siguiente pregunta interesante:
¢Por qué la necesidad de Gateways, st ya existen las tarjetas emuladoras vy
son ya muy conocidas?

Existen dos razones de mucho peso para que si se desea enlazar una RED
LOCAL a un “Host” {equipo central}, se realice a través de Gatways y no con
tarjetas emuladoras clasicas:




1. Economia :

Es mucho més econémico adquirir la tarjeta Gateway y el Software necesario
para las Estaciones de Trabajo, que comprar una tarjeta emuladora para cada
PC que necesite conectarse.

2. Facilidades de Lineas

Casi siempre es mas sencillo consequir una sola linea para el Gateway, que
una linea para cada PC que se necesite conectar.

“D Tipos de Gateways
Existen actualmente, tres divisiones principales de Gateways en el mercado:

. Gateways que utilizan enlaces sincronos a computadoras IBM 43xx vy
30xx, o bien IBM medianos (familia 34/36/38) a otros equipos mayores
“como UNIVAC ~

. Gateways qgue utilizan enlaces asincrénos a computadores medianos y
grandes.

. Gateways que utilizan el protocolo X.25 para brindar conectividad a
REDES publicas de datos como TELEPAC, BitNet, PEMEXPAQ, etc.

Para que se comprendan las principales caracteristicas de los Gateways, es
necesario definir el término de SESION. '

Una sesion es el establecimiento de una conexidn légica entre un dispositivo vy
la computadora. Por ejemplo, en el momento en que una PC sea capaz de
emular una terminal 3278, se tendra una sesiéon con el Host, si al mismo .
tiempo se abre alguna ventana y ademas se tiene asignada una impresora,
entonces se tendrian tres sesiones en uso. En el lenguaje de IBM existe
también el concepto de unidad légica (LU), que en términos concretos puede
ser una terminal o una impresora (un dispositivo con el cual establecer una
sesioén).

Los términos anteriores son importantes, porque normalmente las capacidades
de los Gateways a equipos mayores, estan medidas en su capacidad de LU 's,
lo cual es sinénimo del numero de sesiones que pueden manejar.,




‘B Gateways a IBM 43xx y 30xx

De forma similar a una tarjeta emuladora 3270, el objetivo del Gateway es
hacer posible que varias Estaciones de Trabajo puedan conectarse al equipo
anfitrion o “Host” a través de una sola conexién. Aunque desde el punto de
vista de! usuario, el funcionamiento del Gateway es igual a tener varias
tarjetas emuladoras, desde el punto de vista de conectividad existen
diferencias importantes.

. El Gateway consta de una tarjeta similar a una ‘emuladora 3270, pero
con una gran diferencia: para el Host el Gateway emula un controlador
de terminales 3274, en vez de una sola terminal. '

. Esto indica que el Gateway normalmente se conecta {(como si fuera una
3274) a un controlador de comunicaciones 3705 o 3725.

. Apartir del equipo donde se encuentra la tarjeta Gateway -que puede ser
el SERVER o una Estacion de Trabajo- las demas estaciones pueden
simultdneamente emular terminales 3278/3279, tan sdlo con el Software
necesario y aprovechar las conexiones de la RED.

® Debido a que sdélo existe una linea de comunicacién hacia el Host, la
tarjeta del Gateway debe ser capaz de manejar varias sefales a través de
la misma linea, es decir lievar a cabo algun tipo de multiplexacién tal y
como lo hace un controlador de terminales 3274,

Existen algunos Gateways que en vez de sustituir un 3274, se conectan a él,
éste tipo de Gateways se denominan DFT s (Distributed Function Terminal) y
se conectan a un puerto del 3274 que sea declarado DFT.

La caracteristica de estos puertos es que son capaces de manejar varias
sesiones por la misma.linea. La principal limitante de este tipo de Gateways es
que sélo soportan hasta: 5 LU's, mientras los otros Gateways pueden
soportar hasta 64 LU "s.

Por otra parte, la ventaja principal es que la velocidad de transmisién entre el
3274 vy la tarjeta Gateway-DFT, es muy alta (similar a las velocidades internas
de ila RED LOCAL).




Dependiendo del fabricante del Gateway, es posible tener enlaces a estos
equipos bajo protocolos SNA/SDLC 6 BSC. Bajo el primer tipo, se tiene una
arquitectura mucho mas completa de protocolos que el mismo IBM ha estado
tratando de uniformizar a partir de 1974.

También dependiendo del fabricante y del modelo de Gateway que se
adquiera, variara el numero maximo de sesiones que se puedan trabajar, e
igualmente el fabricante del Gateway definird si la PC que contiene al
Gateway es una maquina dedicada o podra seguir actuando como una
Estacién de Trabajo mas.

‘8 Gateways a IBM's 36/38

En el ambito de las minicomputadoras, sin lugar a dudas algunas de las
maquinas mas comerciales son las del Sistema 36 de IBM, y en menor escala
-pero como equipo de mayor potencia- el Sistema 38.

A pesar de lo anterior, los Gateways para este tipo de equipos son mucho
menos comunes, y de hecho, sélo existen cuatro o cinco fabricantes que
hacen este tipo de Gateways.

La mayoria de los Gateways de este tipo, se deben conectar de forma remota,
-debido a que emula una terminal 5251-12.

Es por ello que por parte del sistema 36 6 38 debe existir la opcion de

comunicacién (el Hardware y el Software necesarios para soportar
teleproceso). .
De forma similar a los Gateways 3270, éste tipo de Gateways permiten que a
través de una sola linea varias Estaciones de Trabajo de la RED puedan
accesar al equipo mayor. Sélo que en estos casos, el niumero maximo de
sesiones puede ser de ocho o nueve para los Gateways remotos y solo cinco
para los locales.

Por su forma de conectar, los locales utilizan el mismo cableado que las
. terminales 5251: twinax {coaxial doble) y los remotos, se conectan hacia un
modem sincrono a través del conector de la tarjeta Gateway (conector de 25
pins: DB-25).

.



‘& Comentarios Generales acerca de los Gateways

Aunque los Gateways son una solucidén ideal para muchos casos, tienen
ciertas limitaciones inherentes a su forma de conexién, de igual forma que las
tarjetas cldsicas de emulacidn.

Cuando se desean transferencias continuas de archivos de volimenes
mayores, los tiempos de transmision para pasarios a la RED pueden ser
considerablemente grandes, incluso de horas.

Por otra parte, vale la pena comentar que los Gateways regularmente platican
de “igual a igual” entre las estaciones de trabajo de la RED (como eniaces
“peer-to-peer”), lo- cual significa que un Gateway pertenece al tipo de
aplicaciones que NO NECESITAN PASAR por el SERVER para realizar sus
funciones, a menos de que la tarjeta Gateway haya sido instalada en el propio
SERVER, o de que se tenga una RED de tipo estrella.

La base del Software estandar que permite el establecer una sesién de igual a
igual en la RED es el protocolo NETBIOS, la mayoria de los Gateways se
anuncian como NETBIOS-compatibles. :

Y% Gateways de CX!

. CXI posee Gateways 3270, los cuales permiten enlaces remotos de 16 6
64 sesiones, enlaces locales tipo DFT (5 estaciones) y otro tipo de
enlaces llamados COAX-MUX, en los cuales se conecta el Gateway a
una interface 3299 de un controlador de terminales 3274 o 3174
lograndése asi hasta 40 sesiones concurrentes en una RED via un
Gateway local. \

. En todos sus productos 3270 o 5251, permite realizar “File Transfer” sin
problemas.

. En el modelo de Gateways 5251, ofrece total compatibilidad con el PC-
Support 36 y 38, de forma que ya no se necesitan las utilerias de File
Transfer.

En los Gateways 3270, es posible a partir de agosto de 1987, escoger la
opcién SPX, para soportar el protocolo nativo de Novell: IPX; y asi enlazar
Gateways a través de varias REDES para tener un mejor tiempo de respuesta.




Es conveniente sefialar que CIX Corp. fabricante de estos tipos de Gateways
es una compaidia que fué fundada por Novell.

‘% Gateways Asincronos

Un Gateway asicrono consiste en una combinacién de Hardware y Software,
que permite a las estaciones de una RED compartir uno o varios modems.

Un ejemplo de un Gateway asincrono es el llamado por Novell: ACS
{Asinchronous Communnication SERVER). El ACS consta de tarjetas WNIM,
cada una de las cuales soporta la conexion de 4 modems. Se pueden tener
hasta 3 tarjetas WNIM en un equipo, totalizado 12 salidas a mddem.

La funcidén principal del ACS es trabajar como Gateway asincrono, permitiendo
que cada mdédem se conecte 2 la linea que va hacia una minicomputadora que
posea capacidad de conexidén asincrénica RS-232, por ejemplo una VAX. (De
hecho si el enlace hacia la mini se hace en forma LOCAL, no son necesarios
los modemj.

Adicionalmente, el ACS permite que se enlacen nodos remotos, usando los
modems que se conectan al WNIM en la RED, y para que dichos nodos
remotos tengan tiempos de respuesta razonablemente rapidos, utiliza un
Software adicional (anyware), que “esclaviza” una PC de la RED, y la hace
actuar como espejo de la remota: todos los comandos o instrucciones que se
dan en la PC remota, son duplicados en la LOCAL, y SOLAMENTE viajan por
el mdédem las sefales de video y de teclado. De esta manera, es posible usar
de manera remota practicamente cualquier aplicacién de la RED, teniendo
respuestas casi tan rapido como {as de una Estacién de Trabajo LOCAL.




eloidcdoelelleledaloipicicdeicloel el cledal el el :
————

RUINBATEWES FE CONECTIVBAS

Conectividadles]ialcapacidadlde]

caMipesde etmpuls, @b

EstolesMiselptiedefconectadiinal
computadoralpenscmallalotiaYupalR edlFAN N
otralinalRedl¥ocallafinlMainfiameIRedesIde]
CompuErkrEs & Reeks (b CompPUEERES, G

iglialloOlldiferemte

ERREEEEEREEOERRR

ﬂdﬂﬂﬁdddddddﬂdiﬁldddﬂcIcﬁ.ﬁiﬁJdﬂch]ch

5
& 5
% d
5 c
a o
[J L.
E C.
B o
3
: :
B ol
e ol
o
r C|
=
g 3
B PRERRRFEFFFRFPRRRREFS

PRPEEEAEEEEEEEEE

7-13



ciodoldadelaeldddelelal el dad el eldal el o '
e ——

RURBAHETES BE CERESTIVBAD

elelelelelcielelelelelelefelelele

CONECTIVIDAD POR SU ENTORNO GEOGRAFICO
e nlaces]i®ocaies)
JJEniaces
ddddddadddaddadddddadddadddddddel
E u
B Netes: ' - C
a C
J C
d ! O
J C;
J- C
2 C.
o |
2 O
a )
g O]
J )
'D -
3 5
J s
3 ol
P EEREREEEEEPEPEEREFERRAPREFRRREERE

7-14



ploocidooieidddadeladdaeleleielaledelal el @
FURBLARIEVTES BIE CORECTIHIBAR

SOLUCIONES DE CONECTIVIDAD

° Pucrine ® Ruisaslares (Conexiones entre Redes)
° GE(EWEYS (Conexiones de Redes con Mainframes)

eleleleleleleleleielelelelelelele

cleledelelelcicleleleleleleleleicdeleledalelelelpdeleieici el ed

duddddadddddddddddd
elelcicieieicicielielelelelelelefele

icicicicicicicicicicicicliciciccaicicicliciciciciciciciciciclc

7-15



clodddadooodadodadddddddadelelele]

EONDANEN [0S DHGONEGUYIDAD

FUNCIONES QUE DESEMPENAN LOS PUENTES

) Unlr Recles ,
R2)llacrementagdRendimiento
3B iplicagbistamcias]

a)fA angardialVidaldellat andvyate]

clodclelgl o 3

CRORPARRPPRERRERERERAN

- Netess

AERRRRREARBEERERREL

PEFERERRRARRRRERPERFRE

cloieleleleleleleleleleleleleleleleleldelalaelelcddelelelelel

eielelelelefelcieieleielelel elelel e

FREFFARAREER




clc/claddaeoddadaddalelcdadcelelelclelclelele]

Puentes de Red Local |

* Locales
- Conexones fisicas

* Remotas :
- Dispersidn geogréfica

D

eleleleleleleieleleletel elelel el

Netes:

Jddddddddddddddceled

clodcleleleleielelcddeld el cladadelcddelddaddelddelelcdelele]l

cielcicielelelelelelcicleieleielele

cicicicicoddodaodadoduaadadaoolo ool

7-17



oddadddddadelclodeicldade]el ele]efcfad el ol 3

Puente de Red Local

Ethernet

?® P
& &

ARCNET

@

elelelelelefefelelelelelelelelele.

S gdddddaddadddddddaddaddadda e
Netes: '

ddaoddaddddadddoddddd
elelelelcicieleleicielelelelelelele)

Ecicicicicicdodddoddd dacdacdad oo clol o

7-18



cdelcdoddadadadadadelddeddedelddd ol o]
= = = e R e e s Eagb

Puentes L AN

Puentes para Comunicaciones a Distancia

* Punto a Punto
- Una conexidn

T Multiples Puntos
- Miiltiples conexiones concurrentes

PEEEEEEEPEEEEEEED

oo e ddaddadddel dead dedelelelelef e el o
NOtas:

dddddddddddddddded
Telelelelelcicleleleleielelelel el ele)

Joldddddodacdaddadddadcadcloo ool ol

7-19



cdelJodcldeicladdd]edeleld daadedeleldfeddd el e]
e ———— N

Puentes de Red Local.

Puente Punto a3 Punto para Comunicaciones a Distancia

*Asincronaos
-192 kbps
*X.25
-64 kbps

elefeleleleielclelelelelel elefele!

ddddddgdddadaddddaddddddddddddd
Netzs:

dedddddddddddddelddedd

fefeicieielieicieieieieiciei el el el el

fciciclclclcicliclclaolclicidclciciciciciciclcicliciclcicicicic

7-20



coldddacooddealaloldddaddelefelclefelelel o] '

Puente —
Conexién
‘ s | Transparente
Asincrono L=l Modemns Modems
p—— Asincronos Asincronos
Remoto
Puente/ Puentef
Estacion de Estacién de

Trabajo

>

. Red Local '
Tarjetas de Interfaz de Red

dddddddddddddddddddddddddadadddel
Notass | |

dadddddddddddddddd ]
NRPRPRPPRLRRRPERRR

iiclcicicdocidoddddododdadadadddadoo ool

7-21

Red Remoto



clelcicdecloleladfdelelpidddedddd el dadad dal ol

Puente Remoto X£.25 Comunicaciones Punto a Punto

:'JYF\"

Tarjeta de Interfaz de Red

.

al

Mddem Médem [
Sfncronn Sincrono Cy
B — =
.

O

Conexién Directa X .25 C]
.

Puentes Puente/ £
Estacion de  Estacién de £
Trabajo Trabajo C
2

.

C,

[

]

Red Local Red Remoto

ddddddddddddddddddddddddddaddddd
Netes:

doddddaddddddodadad
ielcleleleieleleielele)efelelelele

FERERARRRPRARRERRPRRRRPRRRPRERRRER

7-22



ddddddddddddddddoddagddadssTs 9
Puente Remoto X 25

Camamstmes G Milges Pl 3
D]
» Mfdem C
|
H--FQHHEDFI-II- o
: o]
’ £
o]
Cl
Cl
o
o]
o]
C]
D
R Losal

Tarela i iertez de Red
e dadedddadddodadddodadd dgd dada
Ol
7 Netes: C
J C.
J C
E C]
J C
% C
E 3
C C
d cl
J C]
J Cl
J C
J c
J o]
J | o]
Y EEPPREEEPRFEARFFRREPFRPEREREERERT

7-23



clodoloioicicdaeleideladeledalelelel el dddd ol od '
e . )

" Gateways " del Computador Central

ol
o]
3
C]
o
°AS[ACFORES g
TSNA o
‘Sislomaldx i
0328 %
Fl
o]
c]
ol

3

ARERERRRERRERERER

cleloiclelelelelcdelgelelelelelolelelelelelelelelelel el el ed

Jelcidclclacddoaddadodadodddadoocloolc

PoRRRPRPPARAPEAARARPPAN

7-24



dealcdoddddadaelcidedalddade]e]efelefelal el 3

" Gateways " Asincronos

bsolcompantidofdeliosfmademsidefiafied

G alewayldalcemputadoresfceniialosfcon
comtinicacioneseasinconas
memnmﬁqubmmmnqu
delsalidali

CROPAEERRERPREAEREEN

el el deldd e ddeldadd dedddelddel el ald]
NoFass

dodddddddddddddddd
elelelelelcieielelelelelelelelelel el

siclcddaododddodaddoaodadaadododolod

7-25



duuuduuﬂdduuududdduuudduadEigb"
" Gateways " Asincronos

] PTer ASTETTS - |
S oviciRCotow:yal)
——————— I COM TGS GEnielss EIm

SHIIFTIER

al
al
£
£
C
_ C
! - ———— I SR (o Slay Efeiace § O
P et GO Talsiters %
L.
|
- !
_ v e =
— — 5
AN P
Riod Lol Tergat o Mtibos o e

ddddddadddddddddddddadddddddaldae

deldddddddddddddeddd
elejefeleleieielcicieiciciciciciele

cicidodddodadoaddaddddddoddcaoclclciclclc

7-26



colcdoddaddaudedadddelalelafcalel o] Q

" Gateways " SNA

&bl axial
"SDLG

21 Telzon Ring ®

eleleleleleleieleleleleielelelele

cddddddddddddeddddddd

uuduuuﬂduuuuuuuuuuuduuuuuuﬁaudﬂ
Netes:

‘eleleieleielelciciciclelelelelelele

Iclddoaldoddddadodaddoldadodoocdod

7-27



dr_ic.}d:}c.ldddc}dddddddddr_}dddddd. \
e S

" Gateways " SNA

° Fravee hesle 40 eoslones
° Gonesdon do 2,0 Mk

pselconsctafallinlcontioladog A
ofafinfMitiplexoig32.99 '

eleleielelelelcicielelelelelelelel)

dddddd ddddddddddddddddddadddddd
Netass

ddcldddcdddddddadclcdd]

ol

cielelelelelelelelelelelelelelel el

cicicddododdocdccdcdoddddodacccclclcliclclolc

7-28



clodododdoldeleldeledededddddd e dald g ol o)
e e

~ " Conexion " Gateway " a Través de Cab

le Coaxial §
‘ ol
]
Cenenin Dredls Conrdal L]
‘ —_ 1 al
Contieladon .
3174 &
1 tal
37X .
_ T £l
@Ry ®W | Nalwlems © -
Extentan s Trehap A o
i - Terflils © Coe Qv S C
. - o
. _ //i“w o]
[
Red Lasal Teefhtn s T s IR
Lo dddddddadddddddddddd el el el elelele]
o Nelgs:
=3
P
3
o
B
nl
0
B
J
] -
3
B
Ak _
3
Iciciciciciclciciciclclcdelciclclclclclciciclciciclclciciciclc

ciclelelcicicicieleleielelelefelele

7-29



cdoldoddeddadelddadddaael el efelel

" Gateways " SNA

SPLG
REPioveelhasiafi28lsesiones
MGonexiduldelbdKbiyskimaxima)

SlSefcenectalalicantinladogde)ComMURICACIDNeS

- 305731725 R
° EniEeiin dol cenleledr prinspe] 8974

.

eleleleleleleieielelelelelelel el

NOFass

ddddddddddddcaedcldddd

eiedoicdddadodddaaacdacaaclclolc

e ddgddddddddddadddddaddddd ddd

eicleleteleielcielelelelcielelel el

ERERE

7-30



cleldouadoodddoleddeleddddeleadddelelel 3

" Gateways " SNA

piliastalkio8

SPAnCH o§de]Band afAIMb /SR

sl

al

d

ak

' I
° Rrevere sedlenes SNA cisiiavicEs -
en ume Rod db G ° Teler Ring E
mUtilizaJopcidnkiitokenlRinghdofiecida '
pogdiBMIsnliasfcantioladore SEIHIZATO R34S n
%

]

ud

5l

ol

o

clefeleleielelelceleldddelelelelelelefeielelel elelelefelelel

E ul
0 Netes: 0
J Cl
C L]
J C]
J C
E C
J O]
J - D]
J O
J g al
[ C|
'_LI .

e 3
o cl
J C]
J Cl
& AERPEEPRAREPRRERFERRERRES

NPRRRPRBREE

7-31



T oddddddd e dag g T T T T T TS -
e s S

Conexidén “ Gateway " Token Ring

o
o]
o)
ol
C.
Calrdpdar d al
Cammiieneifin .
a
C
C
“GmEy oSy | ° Mafnbems © -
Emstindo Teiefo | B~ SNA' 5
H - Terfiza © Telzem Ring © ]
I ol
Q—‘ Ol
el
Rted) Lased Jitanetaldelint et arddelkied|
Uddddﬂdddddddddddﬂdddﬂddddddﬂﬂdd
- L
0 Netes: - g
J C.
o
e c
C O]
J C
J .
d C.
[J ol
J ]
[ C
J Cl
J - C|
d o}
& ol
B C
3 {
cicioododdaaacdaoladeldal oo el ol clclchs

7-32



cloddaeledelcladaelelo

o Gateways " X.25

—

‘ SPROVE6 copfcemplitadoies
i centratesyASEiImediants

BEN

5 dconexicaldslAlkbivsticomolmaxima)

cdloloicloioiclaldalelele] g

elelelelelelelcieleielelelelelely

dJddddddddddaddelcdedcddd

PRRERFRRPFEREPREER

celdelelelelddalelddedele). deldeadeldeidelddeladelelel

ielelelelieielelelelelclelelelciele

dddddodddadododacls

7-33



Vi

coddaddeldaddddaaddacdc]elelelelefelel ] 9

" Gateways " del Sistema / 3x

EEioveololsesionesiconfel
minicompiitadoflBMISiStem af/g3x; |
leonoxid nldeRoF Akt vsficomelmaxima) l

eleleleleleleielelelelelelelelele.

doddddddaddddddddddddddddddddade | -
NOtas-

dddddddddddddddddd

iclcidadodddddadodaddoaodaaoclclcicicichs

FeJelelelelclelelelelelelelelelelele




= BIBLIOGRAFIA |

_‘.'Q§Novell NetWare 4, Manual de Referencia
Tem Sheldon
Osborne McGraw-Hill

Aplique Windows NT
Tom Sheldon
Osborne McGraw-Hill

"= Redes de Area Local, La Siguiente Generacion
", Thomas W. Madron
.-~ Megabye, Grupo Noriega Editores

O Redes Locales de Computadoras
William Ferreira Giozza, José Fabio Marinho de Araujo
McGraw-Hill

‘= Apuntes de los cursos de MANTENIMIENTO DE PC’s y PERIFERICOS
CONSULTORES ICIMEX, SA. deC.V.
. DECFI-UNAM

O Articulos de revistas varias.



