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FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

A LOS ASISTENTES A LOS CURSOS

Las autoridades de la Facultad de Ingenieria, (por conducto del jefe de la

Divisiéon de Educacion Continua, otorgan una constancia de asistencia a

quienes cumplan con los requisitos establecidos para cada curso.

El control de asistencia se llevara a cabo a través de la persona que le entregé
las notas. Las inasistencias serdn computadas por las autoridades de la
Divisiéon, con el fin de entregarle constancia solamente a los alumnos que

tengan un minimo de 80% de asistencias.
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Pedimos a Ios{ aslstentes recoger su constancia el dia de la clausura. Estas se
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Se recomienda a Ios msustentes participaryactivamente. con sus ideas y
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experiencias, pues’ los cursos que ofreca laDivision- estan planeados para que
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opiniones de todos Ioé |n'teresados,wconstltuyendo ver daderos “seminarios.
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Es muy lmportante que” tod?sz los aslstentegillenem ent en su hoja de
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Con el objeto de mejorar los servicios que la Division de Educacion Continua
ofrece, al final del curso "deberan entregar la evaluacién a través de un

cuestionario disefiado para emitir juicios anénimos.

Se recomienda llenar dicha evaluacién conforme los profesores impartan sus
clases, a efecto de no llenar en la dltima sesiéon las evaluaciones y con esto

sean mas fehacientes sus apreciaciones.

Atentamente
Division de Educacion Contmua.

Telefonos:  512-8855 5125121  521-7335 521-1887 Fax  S$10-0573 521-4020)".!.26
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BASES DE UN PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA UNA EMPRESA

ANEXO 2

REFERENCIAS DE LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS

(NOM’s)

NOM CONCEPTO OBJETIVO FECHA

NUMERO

Relativa a las condiciones | Establecer {as condiciones de seguridad ¢

de sequridad ¢ higiene en | higiene con que deben contar los locales,
NOM-001 {los  cdificios  locales, | edificios, instalaciones anexas y dreas en| 08 JUN 94
STPS-1993 | instalaciones v dreas en los | los centros de trabajo.

centros de trabajo.

Relativa a las condiciones | Establecer las condiciones de seguridad
NOM-002 |de sequridad para  la|para la prevencion contra incendios en| 20 JUL 94
STPS-1994 | prevencion 'y proteccion | los centros de trabajo y proteccion de los

contra incendio  en  los | trabajadores.

centros de trabajo.

Relativa a los sistemas de | Establecer los sistemas de proteccion y
NOM-004 | proteccion y dispositives de | dispositives  de  seguridad  en [a| 15 JUL 93
STPS-1993 | sequridad en maquinaria. | maquinaria y cquipo para prevenir y

equipos y accesorios en los | proteger a los trabajadores contra fos

centros de trabajo. riesgos de trabajo.

Relativa a las condiciones | Establecer fas condiciones de seguridad ¢
NOM-006 | de seguridad ¢ higiene para | higiene en fos centros de trabajo. donde| 03 DIC 93
STPS5-1993 | {a estiba v desestiba de los | se efectiien {abores de estiba y desestiba a

materiales en los centros de | fin de evitar riesgos de trabajo.

trabajo.

Relativa a las condiciones | Establecer fas condiciones de seguridad ¢

de seguridad ¢ higiene para | higiene  para el almacenamiento,
NOM-009 |cf almacenamiento, | transporte v mancjo de  sustancias | 13 JUN 93
STPS-1993 |transporte y mancjo de | corrosivas, irritantes o toxicas para

sustancias corrosivas, | prevenir 'y proteger a los trabajadores

irritantes y téxicas en los
centros de trabajo

contra los riesgos de  quemaduras,
irritaciones o infoxicaciones en fos centros
de trabajo.
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ANEXO 2 - REFERENCIAS DE LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS (NOM's)

NOM-010
STPS-1994

Relativa a las condiciones
de seguridad ¢ higiene en
fos centros de trabajo donde
s¢ produzcan, almacenen o
manejen stistancias
quimicas capaces de generar
Contaminacion en ¢l medio
ambiente [aboral

Establecer medidas para prevenir y
proteger [n salud de los trabajadores y
mejorar las condiciones de seguridad e
higiene en los centros de  trabajo
donde se produzcan, almacenen o
manejen sustancias quimicas que por
sus  propiedades,  nmiveles  de
concentracién y tiempo de accion sean
capaces de  contaminar < medio
ambiente laboral y alterar la salud de
los trabajadores, asi como fos niveles
mdximos permisibles de concentracion
de dichas sustancias, de acuerdo al
tipo de exposicion.

08 JUL 94

NOM-o11
STPS-1993

| Relativa a las condiciones

de seguridad ¢ higiene en
los centros de trabajo donde
s¢ genere ruido.

Establecer las medidas para mejorar las
condiciones de sequridad ¢ higiene en los
centros de trabajo.

06 JUL 98

NOM-0ie
S$TPS-1994.

Relativa a las condiciones
de seguridad ¢ higiene en
los centros de trabajo
Referentes a ventilacion.

Establecer la ventifacion necesaria  por
medio de sistemas naturales o artificiales
que contribuya a  prevenir dafios en la
salud de los trabajadores.

3 JUL93

NOM-017
STPS-1994.

Relativa al equipo  dee
proteccion personal para los
Trabajadores en los centros
de trabajo.

Establecer fos  requerimientos de  fa
seleccion y uso del equipo de proteccion
personal para proteger al trabajador de
los agentes del trabajo [leven una
estadistica nacional de los mismos.

24 MAY.94 [

NOM-018
STPS-1993.

Refativa a los
requerimientos y
caracteristicas  de  los
servicios de regaderas.
vestidores v casilleros en los
centros de trabajo.

Establecer
caracleristicas

los  requerimientos
en la instalacion de
regaderas  para el servico de  los
trabajadores v las  caracteristicas
generales de los vestidores v casilleros.

06 DIC 93

NOM-019
STPS-1993.

Relativa a [n constitucion,
registro 'y funcionamiento
de [a comision mixta de
sequridad ¢ higiene en los
centros de trabajo.

Establecer los lincamientos que deberdn
observar los patrones y los trabajadores
para  [a  construccién,  registro vy
funcionamiento de {a Comision Mixta de
Sequridad ¢ Higiene en los centros de
trabajo.

05 DIC 94

Paula Mendoza
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BASES DE UN PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA UNA EMPRESA

Relativa a los niveles

La presente NOM.STPS establece los
niveles y requerimientos de ifuminacién

emplea un niimero limitado de colores.

NOM-025 |Y condiciones de | para los centros de trabajo de tal forma | 25 MAY 94
STPS-1993. | ifuminacién que deben que éta no sea un factor de riesgo
Tener los centros de trabajo | provoque dafios a la salud de los
trabajadores al realizar sus actividades.
Esta norma oficial Mexicana establece
NOM-026 | Seguridad-Colores 'y su|los colores que deben utilizarse en| 24 MAY 94
STPS.1994. | aplicacién materia de medicing. sequridad ¢ higiene,
en los centros de trabajo.
Esta nerma oficial Mexicana establece el
codigo para claborar sefiales v avisos de
NOM-027 | Sciiales vy avisos de|seguridad ¢ higienc: asi como las| 27 MAY 94
STPS.1994, | seguridad ¢ higicne. caracteristicas y especificaciones que éstas
deben cumplir,
Esta norma oficial Mexicana establece el
Sequridad-codigo de colores | codige de cofores que se debe utifizar
NOM-028 |para [a identificacion de|para la  identificacion  de  fluidos | 24 MAY 94
STPS.1994. | fluidos  conducidos  en | conducidos en tuberias, para propésitos
tuberias de seguridad en el trabajo. El cédigo
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INVERSION

otivo de acalorados debates a lo largo y ancho de la industria,
la seguridad y la higiene en el trabajo representa un gran
desafio para México, sobre todo en estos tiempos de insercién en los
mercados internacionales. Aunque existen en el pais dependencias y

-ulaciones de probada vocacion, como el Instituto Mexicano del

Luro Social {(IMSS) y la Ley Federal del Trabajo, lo cierto es que el de-
sarrollo de la seguridad industrial ha sido disparejo. Si bien dentro
de rangos aceptables, las estadisticas de accidentes y muertes mues-
tran este desequilibrio y deben motivar a esfuerzos para mejorarlas.

Mientras las empresas lideres han avanzado considerablemente en
este campo, varias de las pequefias y medianas todavia estan lejos de
cumplir con los ordenamientos legales y otros derivados de los contratos
colectivos de trabajo.

Los expertos consideran que en muchos dmbitos existe cierto
desconocimiento de la normatividad y respecto de cémo repercute ésta
en la productividad. En su opinién, los costos derivados de tales activi-
dades ya no deberian ser vistos como una cuestién de solidaridad social,
sino como una inversién encaminada a incrementar la calidad de los
sistemas productivos. Muchas veces, aseguran, se trata de erogaciones
que deberian cargarse a otras cuentas, como el mantenimiento de los
equipos e instalaciones, cuyo funcionamiento 6ptimo es socio y hermano
de la seguridad en el trabajo.

También es cierto que sencillas medidas de orden y limpieza cons-
tituyen un paso importante para reducir gran nimero de incidentes en
el sector manufacturero. Ademas, y alalarga, estas acciones contribuyen
a fortalecer la presencia de las empresas en los mercados intermos y de
exportacién. Mas alld de un elemental respeto a la vida y la integridad
de la planta laboral, mejorar las condiciones de seguridad e higiene en
el trabajo facilita el acceso a la competitivad.

Los editores
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Director del Consejo Editorial
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Director Editorial
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SEGURIDAD INDUSTRIAL

UNA
CUESTION
DE ACTITUD

Dino Rozenberg

La seguridad y la higiene en el |
trabajo no es un tema que se
pueda enfrentar con cifras heladas
o emociones desbordadas: asi -
como resulta una crueldad
pensar que es mds rentable
pagar por un accidente que
invertir en un programa de
prevencion, también seria ilusorio buscar
la seguridad con inversiones que pondrian en

peligro la competitividad de una empresa.

& MANUFACTURA
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Cuanto vale una vida humana en la
industria cementera? ;Cudnto una mano
amputada por la guillotina de una imprenta o la pérdida de la
audicién por realizar labores en condiciones insalubres?
;Cudnto unos pulmones empastados con silicatos o fibras de
asbesto? Mds ailld de lo que digan las tablas del Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) o las pdlizas de seguros,
estas preguntas no se pueden responder con un “mucho”
o un “poco”, sino con una actitud, tanto de los empresarios

y las autoridades como de los trabajadores.

cuestion de generosidad o miseria, sino objeto de minucioso
escrutinio ¥ normalizacién por parte de los gobiernos y los
grupos interesados en todo el mundo. México no es la excepcidn.
El ingenjero Victoriano Anguis Terrazas, presidente de la Asociacidén
Mexicana de Higiene y Seguridad, y representante de Coparmex ante los
foros institucionales en 1a materia, explica que se puede partir desde el punto de

vista humano. “Las personas no ténemos fel derecho de atentar contra la seguridad personal y las o

condiciones de salud del trabajador. Las empresas contratan gente sana y deben evitar que sufran accidentes o

AGNSTO /1998 7

Por eso, la seguridad y 1a higiene en €l trabajo no es una /
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Inglaterra y Japén ni siquiera alcanza una
unidad).
El funcionario explic6 que durante 1996

enfermedades durante el ‘desarrollo”del trabajo?”

El modo de alcanzar este objetivo, a sabiendas
de que en ninguna parte existen las actividades
absolutamente libres de riesgos, se ubica en los se perdieron 9.8 millones de dias labora-
programas integrales de seguridad e higiene | bles por incapacidad temporal y que el
auspiciados por las leyes y las organizaciones em- nimero de trabajadores con incapacidades

presariales y sindicales. Esto, - p - permanentes parciales o to-
en pocas palabras, consiste en La segur idad tiene que tales aumenté de 30.1 por

“establecer las medidas nece- H H cada 1,000 riesgos en 1987 a
sarias de prevencion de los ser un trabajo de rutina, 39.8 en 1995 (en 1996, la cifra
accidentes y enfermedades incorporado a las bajé a 34.4). Las defunciones
del trabajo, tendientes a lo- . . - o por accidentes de trabajo por
grar que la prestacién se de- &@CEI vidades cotidianas, y cada 10,000 trabajadores dis-
sarrolle en condiciones de se- no sélo cuando existan minuyeron de 2.2 en 1987 a
guridad, higiene y medio 1.3 en 1996.

ambiente adecuados para los pl"Ob lemas. Entre las actividades de
trabajadores” (Reglamento mayor riesgo se encuentran
Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de las industrias de la construccion y minera; el transpor-

Trabajo, 1997, articulo 1). te ferroviario y eléctrico; la matanza de ganado y aves,

Conceptos asociados a este precepto son los progra- y la preparacién, conservacién y envasado-empacado
mas de seguridad e higiene de las empresas -=- de carnes, pescados y mariscos, que en 1995 regis-
y .plantas industriales, los servicios = traron mas de 11 accidentes por cada 100 tra-

bajadores.
Sin embargo, los indices mas
elevados no necesariamente se con-
centran en las industrias o giros
identificados con este problema.
En 1995, 30% de los accidentes y
enfermedades de trabajo se re-
gistraron en actividades tan
diversas como construc-
cién; compra-venta de
alimentos, bebidas y
productos del ta-
baco; supermer-
cados, tiendas
de autoservicio
y departamen-
tales; prepara-

preventivos, el reconocimiento, la-
evaluacién y control de los agen-
tes nocivos, y la capacitacion
de todos los niveles de Iz planta
productiva.

El panorama en México
En este contexto, nuestro pais
tiene mucho camino por andar,
como lo senald, en junio de
1997, el licenciado Claudio
R. Herniandez Mene-
ses, director general
de Capacitacidén y
Productividad de la
Secretaria del Tra-
bajo y Previsién

Social (STPS), en cién y servicio
su ponencia ante de alimentos;
la Semana sobre fabricacidn

Seguridad e Hi-
giene en el Tra-
bajo en América
del Norte. Segin
cifras del IMSS,
de un universo de ca-
si 2.8 millones de
empresas, solamen-
te 724,000 contaban
en 1996 con seguro de
riesgos de trabajo. Entre
1987 y 1996, la incidencia de
riesgos por cada 100 trabajadores
expuestos se redujo significativa-
mente, al pasar de 8.6 a 4.3; sin embargo,
esta cifra todavia es superior a la que se observa
en paises desarrollados, donde oscila entre 2 y 3 (en

de ropa; pro-
ductos de plas-
tico; transpor-
tes ferroviario
y eléctrico; com-
pra-venta de ma-
teriales de cons-
truccion; servicios
profesionales; ser-
vicios de reparacion,
lavado, engrasado y es-
tacionamiento de vehiculos;
etcétera.
Dentro las causas de esta si-
tuacién, Hemandez Meneses mencioné la
falta de capacitacion y de procedimientos en
materia de seguridad e higiene, pero también los

MAURICI) RAMIREZ
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higiene industrial o proteccion a instalaciones”.

continuos cambios en la organizacién del trabajo y la
introduccidn de nuevos productos, servicios o procesos.

ha sido el caso de los supermercados, en donde se han
aicorperado procesos relativamente riesgosos, como la
elaboracion y preparacién de alimentos.

Angiiis explica que las tiendas departamentales y
autoservicios han pasado del sitio 11 al 4 en nimero de
accidentes y que representan 10% de la accidentalidad
en México, “Son negocios con una alta rotacidn, y quizd
por esta misma razén no se invierte lo suficiente en ca-
pacitacién y especializacién de los trabajadores.”

Aunque pudieran parecer lugares de trabajo “segu-
ros”, la verdad es que en muchos de ellos se utilizan
maquinas para cortar carmes y pescados; se cargan y
descargan camiones y se estiban tarimas con grandes
pesos y voliumenes; se expenden pinturas, soclventes,
insecticidas y otros productos inflamables o toxicos, ¥
se trabaja con cargas eléctricas, refrigeracién, aire
acondicionado, etcétera. ;Cuintas demostrado-
ras reciben capacitacién para operar una
rebanadora de carnes frias, por gjemplo,
que les puede tronchar un dedo
a la menor distraccion?

El presidente de
la asociacidén
especializada
en higiene y se-
~ -vidad cita al

S y agrega ci-
tras candentes:
en 1997 ocurrie-
ron alrededor de
423,000 acciden-

12 MANUFACTURA

Angiiis: “No puede separarse la seguridad de conceptos asociados, como ecologia, ergonomia,

tes de trabajo, que re-
presentaron la pérdida
de mds de 10 millones de
dias de trabajo. Lo peor
es que los observado-
res estiman que el oculta-
miento de riesgos es de
65%, lo que daria una
cifra més realista, de 1.2
millones de accidentes
anuales. “Lo digo con tris-
teza, porque tenemos las
mejores normas del mun-
do; el problema es su apli-
cacion.”

Régimen legal
Sibien se han hecho enor-
mes esfuerzos para des-
regular la actividad y
facilitar la acecidn de las
empresas y las diferen-
tes estructuras publicas
y privadas, los expertos
coinciden en que todavia
hay mucho por hacer. La
normatividad es compleja y enredada, y muchas
empresas pequefias ¥ medianas no pueden, aunque lo
deseen, abrirse camino en la marafa juridica e insti-
tucional que representan mas de cien normas, junto con
las disposiciones aplicables de la leyes Federal del
Trabajo, de Metrologia y Normalizacion, del Seguro
Social y otras de cardcter federal y estatal.

Un paso sustantivo fue la promulgacién, en 1997,
del Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente de Trabajo, resultado del Plan Nacional de
Desarrollo y del Programa de Em-

pleo, Capacitacién y Defensa de

los Derechos Laborales 1995-

2000. El documento permitio

abrogar seis reglamentos publi-
cados de 1934 a 1978, que ya
estaban practicamente obso-
letos, y redujo el nimero
de articulos de 1,353 a
solo 168. Por primera
vez se incluyen dispo-
siciones para regular
la seguridad e higie-
A ne en el campo, en
particular las acti-

@ vidades foresta-
les, agricolas y de
aserraderos, y se
normatiza el
uso de agen-
tes agroquimi-
¢os, plaguicidas y
fertilizantes. '




Otra novedad es la promocién y el establecimiento
de las llamadas Unidades de-Verificacién Privadas, que
constituyen un mecanismo auxiliar a la inspeccidn fe-
deral del trabajo y de asistencia técnica a las empresas.
El nuevo reglamento elimindé 20 trdmites documenta-
les que se consideraban innecesarios y el registro de
las comisiones de seguridad e higiene en el trabajo
de las micro y pequeiias empresas, que Se encuentran
en las clases I y Il del Reglamento para la Clasificacién
de Empresas y Determinacién del Grado de Riesgo del
Seguro de Riesgos de Trabsjo.

Pero las leyes no lo pueden todo. Un ejemplo extraido
de un ambiente ajeno a la industria muestra el papel
impulsor que pueden asumir las autoridades: recien-

temente, cuando el goblemo del Distrito Federal decreté
el uso obligatorio del cinturén de seguridad y mostré
con claridad su intencién de hacer efectiva la medida,
Su uso se difundié6 de una manera extraordinaria. Sin
embargo, Ia misma autoridad exhibié la carta contraria
cuando permitié que se diluyera la entrada en vigor del
seguro de responsablhdad por dafios a terceros {(SUVA).
Falta de cultura B

Estas conductas dub1tat1vas, que se reproducen en
muchos sectores de Ta seguridad y la higiene industrial,
permiten conclmr que México carece de una cultura en
la materia 1o suficientemente sélida como para sostener
el andamiaje normativo, juridico y factico.

N
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El ingeniero José Ernesto Navarro
Reynoso, director de la consultora de ries-
gos Liberty Risk, sefiala que desafor-
tunadamente no existe esa cultura de
seguridad, que en su opinién debiera in-
culcarse desde la infancia y en las escuelas,
'y aphcaxse a todos los dAmbitos de la vida.
Algunas manifestaciones de cuidado, con
su extrema visibilidad, mues-
tran por contraste las caren-
cids que existen en otras am-
bitos. Los expertos sefialan que
ningin programa de seguridad
industrial ha merecido, por

Durante 1996
se perdieron cerca
de 10 millones de
- dias laborales
' por incapacidad

temporal.

ejemplo, los recursos dedicados a la lucha
anticontaminante en el area metropoli-
tana de la ciudad de México.

Navarro Reynoso va todavia mas lejos y
precisa que, en ocasiones, se ha tratado de
frenar el desarrollo de esta cultura para
que la gente no piense en términos de
seguridad. “Consciente o inconsciente-
mente hay patrones que piensan que la
capacitacién y e] entrenamtiento abri-
ran 1os gjos de log trabajadores y que, al
cabo, éstos exigiran nuevas inversiones y
equipos de seguridad personal. Cuando
hacemos un diagndstico de riesgos y ne-
cesidades Para una empresa, siempre
procuramos presentar un programa ade-
cuado a sus posibilidades. El reto es con-
Vencer a la alta direccién de.que la in-




versién bien hecha le va a traer un beneficio
incluso mayor en términos de rentabilidad y com-
petitividad.” '
El directivo refiere que hace unos 15 afios
hubo una época de interés alrededor de la
seguridad, una especie de boom a nivel mun-
dial, que duré unos cinco afos, pero luego
fue opacada por los temas ambientales y
ecolégicos. Sin entrar en una discusién sobre
la importancia de ambos temas, el hecho es
que las preocupaciones ecoldgicas oscurecie-
ron las de la seguridad industrial y personal.

para saber qué reglamentos o normas aplican a
su fabrica o taller. Existen maneras de cumplir
con los lineamientos, y muchas companias lo

hacen, pero extender estas pricticas lleva
tiempo y exige una accién decidida de la
autoridad.”

Algo similar sefialé Hernindez Mene-
ses, de la STPS: “En el caso de las micro
¥ pequeias empresas se observan pro-
blemas de infraestructura y asistencia

técnica. Ademas, tanto el cumplimiento de
la normatividad de seguridad e higiene co-
mo la capacitaciéon de los trabajadores se
consideran costos, ya que los beneficios econé-
micos no son ficilmente mensurables y sus
resultados financieros no se dan en el corto
plazo”.

Uno de los remedios serdn las Unidades de
Verificacién Privadas, que en pocas palabras
pueden describirse como asesores o consultores
técnicos habilitados por la ley para desarrollar
y avalar esquemas de seguridad industrial. Lo
mismo puede decirse de los compromisos volun-
‘tarios que las empresas pueden someter a la
STPS, segiin el articulo 12 del nuevo Reglamento,

Empresas grandes y pequenas
La situacioén, naturalmente, varia entre
los diferentes sectores de la industria,
sobre todo en cuanto al giro y tamano de
las empresas. Las de mayor envergadu-
ra, las exportadoras o de origen extranjero,
y aquéllas con un alto contenido tecnolédgico
suelen tener, por su misma naturaleza, las
mejores condiciones.

La realidad es menos clara en las micro
¥ pequeias empresas, que llegan a pro-
ducir un mimero proporcionalmente alto
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de accidentes y son las responsables del ’ y que tienen la misién de propiciar la prevencién
mayor porcentaje del ocultamiente de riesgos. “Aqui antes que las inspecciones, la persecucidén y las multas.
—observa Angiiis—, el que hace, vende y compra es la “En las empresas medianas —asegura Angiiis—, el

misma persona, y no tiene ni tiempo ni conocimientos panorama tampoco es claro. En ocasiones sonlos propios
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emprésarios quienes dicen cémo se deben hacer las
cosas para que las operaciones sean seguras y eficientes
a la vez. En ocasiones, y quiza por falta de motivacion
¥ conocimientos, los trabajadores ni siquiera estin
conscientes de la inseguridad de su medio laboral.”
También por falta de capacitacién y supervisién, el
personal se expone a riesgos innecesarios, ¥y no €s raro

que 'pém hacer mas cémoda su labor bloquee o anule los
mecanismos de seguridad de la maquinaria. Angiis

ejemplifica: “Uno puede asomarse a un:
planta industrial y ver que, -al parecer,
todo mundo tiene puestos
sus lentes de seguridad.
Pero si se acerca bien,

iArtifice de la productividad?

Moisés Vdzquez Torres, director gene-
ral del Instituto de Capacitacion de la
Industria Azucarera, hizo estremecer
algunos corazones cuando presentd su
visién sobre la situacion que privaentre
los trabajadores de ese sector en Méxi-
co. El escenario fue la Semana sobre
Seguridad e Higiene en el Trabajo en
América del Norte, convocada por la
Secretariadel TrabajoyPrevisiénSocial
(STPS}) en el marco del Acuerdo de
Cooperacion Laboral de América del
Norte. A continuacicn, una versicn edi-
tada del mismo.

Con temperaturas de hasta 45°C, con
niveles de ruido que impiden hasta la
comunicacién verbal, con la presen-
cia flotante del bagacillo que despren-
de la molienda y ante un panorama de
hierros calientes, humoyvapor, elchrero
azucarero se ve obligado diariamente
a enfrentarse al dilema de aplicar sus
energias y su creatividad a ser mas
productivo o dedicarse a cuidar su vida
y susaludenese mediotan poco afable.
El anélisis del entorno laberal azu-
carero coenduciria de inmediato a plan-
tearse las preguntas clasicas que se
formulan cuando el tema es la seguri-
dad: ; por qué sucede esto?, jquiénlo per-
mite?, jes ighorancia o negligencia?
Si.los ordenamientos legales fue-
ran atendidos por los responsables de
laseguridaden las fabricas, los trabaja-
dores tendrian mas dnimo y mas ener-
gfa para mejorar ta productividad de la
empresa y, en consecuencia, lograr un
mayor bienestar persona! y familiar.-

: argumentos acercadelafaltade -~
matenal ‘de personal o de re
cursos ‘econémicos para resol-

Enla dlarla convivencia de los traba- -
jadores con los mandos medios de los

Jocasioné el deceso siguen alli, esperan-
mgemos és’ frecuente escuchar- - -7,

estos temas, se
resalta la incues-
tionableimportancia
del serhumano dentro del
proceso. Lo llaman “el factor més im-
portante del proceso productivo” y lo
subliman al declarario “el artifice de la
productividad”. Tanto se menciona al
trabajador y su importancia que acaba
uno por creer que algo bueno estd por
Hlegar.

El patrén tendra que desembolsar
dinero cuando ocurra un riesgo de
trabajo y, aun asi, dird que fue un acto
inseguro para tranquilizar su conciencia
y para reforzar su conviccion de que el
mal no estd en la administracion de la
empresayque, porlotanto, estd exento
de cumplir con las disposiciones de la
Ley Federal del Trabajo.

Veamos. E! trabajador se accidenta
y muere, El patrén hace sus cuentas
moviendo la cabeza con pesar. Efectla
los pagos y vuelve a su trabajo sin que
esencialmente haya experimentado un
cambio en su conciencia respecto de
lanecesidad de redoblaresfuerzosenla
cuestion prevencionista. Fue, eso si,
un hecho muy lamentable, pero un
accidente al final decuentas. ;Quésele
va a hacer?

Los compaheros sindicalizados lle-
van al infertunado obrero hasta su ulti-
ma morada, y a partir de entonces son
testigos del via crucis que su familia
tiene que emprender para reorgani-
zarse sin su sostén econdmico prin-
cipal. Vuelven al trabajo y comentan
lo ocurrido, resaitando que Ias condi-
ciones inseguras similares a la que

do al s:gu:ente
. A ninglin traba;ador le -
;' genera tranquilidad esa
", _situacion. Por el contrario,
“la frustracion, la angus-.
tia y el desaliento son los-
‘sentimientos que experi--
mentan.Es porelloqueel':_
" obrero no entiendé’ si.
.- esensericoenbro-:
.. macuandoenlos
_',dlscursos y.en.
“’loseventosse le
. califica como el:
“artificedelapro-
" ductividad” .. oo

) T Orn N

seguramente descubri-
ri que algunos obreros
les han quitado las mi-
cas para trabajar més
cémodos™. Conceptos como
el machismo, cierto placer en
la violacién de la ley y una no
disimulada sensacion de impunidad
también son factores que contri-
buyen a frenar la difusiéon de las sa-
nas medidas de seguridad y protec-
cion.

En este punto, otra vez, las ven-
tajas estan de parte de las empresas
mas rentables, que pueden permi-
tirse contratar un responsable o un
experto en seguridad y disponer de
dreas de capacitaciéon, recursos
humanos, etcétera. La consigna, en-
tonces, es trabajar mas en los nive-
les de supervisidn y en el sitio mismo
del proceso, donde se vea que los
trabajadores cumplan las normas
eficientemente, Puede ser que los
trabgjadores sepan cémo protegerse
del riesgo y dispongan del equipo
adecuado, pero la empresa debe mo-
tivarlos y darles los incentivos para
que lo hagan en todo momento.

“No entiendo por qué tenemos
tantos accidentes si todos sabe-
mos lo que debemos hacer —abunda
Anglis—. Algo no esta funcionande,
¥ los expertos tienen que responder
por el funcionamiento operativo de
las normas y los reglamentos. En
México, los conductores rara vez
usan el cinturén, pero cuando pasan
a Estados Unidos siempre se lo po-
nen, porque alla los multan y la
impunidad es menor. En mi opinién,
la STPS juega dos papeles encontra-
dos: por un lado, tiene que preservar
las fuentes de trabajo y, por el otro,
empujar el cumplimiento de las
normas. Y se queda a mitad de ca-
mino.”

Una vision global

¢Es mas importante la calidad del
aire en la via piblica que la seguri-
dad de los trabajadores en su medio

B
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ambiente laboral? ;Es mds penosa la situacién de los
vecinos del volcan Popocatépet] que 1a de los obreros
de la industria azucarera? A los expertes les llama
- -ncién la aparente incongruencia en el interés

sociedad, los medios y los gobiernos al con-
siucrar estos temas.

Se hacen grandes esfuerzos para controlar las
emisiones de los automéviles,
pero persiste el relajamiento
para reducir accidentes via-
les, domésticos o industriales,
que cobran un nimero ele-
vado de victimas, incluso
fatales. Algo similar ocurre
respecto de las normas ISO
9000 (de calidad) y 14000 (de
gestiéon ambiental), que pare-
cen haber monopolizado la
atencion de los estrategas empresariales, mientras que
la 18000, de seguridad industrial, es practicamente
desconocida y ni siquiera se ha aprobado en forma
oficial (por lo tanto, su aplicacién es voluntaria y no
exigible).

“La seguridad debe entenderse como un concepto
integral. No puede se-
pararse de términos
asociados, como ecologia,
ergonomia, higiene in-
dustrial o proteccidén a

laciones”, agrega
.. 1S. Ademas, la segu-
ridad tiene que ser un
trabajo de rutina, incor-
porado a las actividades
cotidianas, y como dice
Navarro, no limitarse a
la estrategia de “apagar
fuegos” cada vez que apa-
recen los problemas.

Esta conciencia de la
seguridad va mds alld de
evitar los accidentes o su
repeticion. “Hace falta
que la gente responsa-
ble realice un analisis de
cada caso y descubra sus
causas profundas”, sefia-
la el funcionario de Li-
berty Risk. Peritos y au-
ditores han leido decenas
de reportes de acciden-
tes, cuyo pobre contenido
explica por qué ocurren
y se repiten los percan-
ces “Pocas veces alcan-
" ~determinar las cau-
¢k %, por lo mismo, no
pueden controlarlas. La
técnica que utilizan es

GILBERTQ GONTRERAS

Es posible disminuir -
el riesgo haciendo
ajustes al espacio de
trabajo, la maquinaria
o el proceso mismo.

. . i : P o -
Navarro: “'La cultura de Ja seguridad deberia inculcarse desde la
infancia y en las escuelas, y aplicarse a todos los Ambitos de la vida™.

inadecuada y no involucran al personal de
las diferentes ireas. No lo ponen por
escrito, no le dan seguimiento, no hacen
conciencia ni aportan la capacitacién
adecuada. En muchos casos, todo se re-
suelve con declarar que fue negligencia
0 descuido del trabajador.” -
= - El caso es similar al de
alguien gueé maneja un vehi-
" culo: si est4 desvelado o preo-
cupado, conducird en forma
“automdtica” y se expondrd a
mayores riesgos. “El trabaja-
dor pudo haberse desvelado,
levantado tarde o vivido al-
gun disgusto camino de su
trabajo —ejemplifica Nava-
ro—, y es posible que dentro
de un rato esté operando una mdaquina peligrosa, que no
estd bien protegida, que fue mal ajustada o a la que se
le sustituyé una pieza por otra inadecuada. En esas
condiciones es mds facil accidentarse.”
La distraccidn del trabajador no es una cuestion del
todo manejable, y para remediar este problema, ya hay
empresas que propo-
nen la rotacién de los
puestos durante el mis-
_mo turno, justamente
para limitar el tedio
derivado de los trabajos
repetitivos. Otras pro-
pician pequefios des-
cansos y utilizan la téc-
nica japonesa de hacer
breves sesiones de gim-

nasia. Navarro—exphcT
“En México hay compa-
fias muy serias que han
implantado este mode-
lo con excelentes resul-
tados. Al principio mo-
. via a risa, pero al cabo
del tiempo, los traba-
jadores son los primeros
que estan atentos a su
ejercicio. No es una pér-
dida de tiempo, sino un
pequefio acondiciona-
miento fisico que les per-
mite concentrarse en la
labor que van a reali-

La cuestion de
la rentabilidad
Angiiis es muy tajante
cuando hace su diagnos-
tico: “Los empresarios
siguen viendo la protec-
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rentabilidad y competitividad.

cién de sus trabajadores como un gasto innecesario. Es
un hecho”. Ademas, muchos de ellos todavia no han
visto los aspectos de rentabilidad asociados a los sitios
de trabajo seguros.

Los expertos en el &rea de seguridad saben cudles
son las consecuencias de los riesgos del trabajo. Cuan-
do un obrero se va accidentado a su casa o al hospital,
probablemente ocurrira que sea sustituido por otro con
menos velocidad o destreza para realizar esa misma
tarea, y este sencillo modelo se vincula necesariamente
a conceptos de productividad y competitividad. En
dltimo caso, tode estd contenido en el gran circulo
de la calidad total y los sistemas de asegura-
miento de la calidad.

Aln mas: si en el accidente se dafo la
mdiquina o se eché a perder cierta canti-
dad de material, la linea de produc-
cién seguramente quedd fuera de
servicio por un numero de horas 0
dias. Agréguense las primas de
riesgo del IMSS, las multas
por viclacion a las normas de
trabajo, el deterioro de la ima-
gen corporativa frente al
resto de los trabajadores o la f
clientela, la pérdida de ven- ; '
tas (o incluso de mercados), F
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La inversion en seguridad, lo mismo que la de mantenimiento, capacitacién o proteccion ambiental, tiene beneficios en términos de

y el panorama estard mas completo. Como dice Angiiis,
la seguridad es parte integral del éxito de una empresa.

Al igual que los temas ambientales, sobre los cuales
se ha demostrado que forman parte de la estrategia de
negocios, la seguridad no puede considerarse como un
aspecto aislado. No es casual que muchas de las in-
versiones que tienen en mira la seguridad, apliguen en
sentido estricto los presupuestos de mantenimiento
de maquinaria y equipo. ;A qué cuenta debe ‘cargarse
la reparacion de un reactor a punto de estallar? ;A cudl la
sustitucion de un proceso inflamable por otro a base de

agua?

Navarro advierte: “Cuando se hace un
andlisis serio de los accidentes es frecuente
encontrar, junto con un hipotético factor hu-
mano, otras causas ocultas, como fallas me-
cdnicas, eléctricas, de los procesos y hasta de
sustitucion de materiales. Suele verse que se
utilizan refacciones o productos que no
tienen las caracteristicas idd-
neas para la funcidn. Hay
procesos criticos donde,
al colocar un tornilio de
un acero diferente al

indicado, se estd
propiciando un ac-
cidente”,
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BASES DE UNPROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA UNAEMPRESA

ANEXO 4

SENALIZACION DE SEGURIDAD
CODIGO DE COLORES

Se entiende por sefazacion la indicacion mediante un conjunto de estimulos, que condicionan
la actuacidén de la persona que los recibe frente a unas drcunstandas o situaciones que se
pretenden resaltar.

1. PRINCIPIOS Y USOS DE LA SENALIZACION

Elfin de la sefalizacion de seguridad es llamar la atencion de forma rapida e inteligible sobre los
objetos, sustancias y situaciones de riesgo.

1.1 PRINCIPIOS DE LA SENALIZACION

a) Atraer la atencidn del receptor.

b) Informar con antelacion.

o) Debe ser dara y de interpretacion dnica.

d) Debe existir la posibilidad real de cumplir con lo indicado.

1.2 UTILIZACION
Se debe senalar:

a) Cuando no sea posible la utilizacion de resguardos y dispositivos de seguridad.
b Como complemento a las protecciones personales y a los equipos de seguridad.

2. LAS SENALES DE SEGURIDAD - FORMA Y CONTENIDO

Las sefiales de seguridad combinan simbolos y colores geométricamente con la finalidad de
proporcionar ia informacién concisa.

2.1 COMPOSICION DE LAS SENALES

a) Colorde seguridad: es un color conuna significacion determinada en seguridad.

b) Color de contraste: es el que combina con el de segundad con la finalidad de resaltar el
cortenido y mejorar las condiciones de visibilidad.

¢) Simbolo: es laimagen que representa una situacion determinada. -

89 Paula Mendoza



ANEXO 4 SENALIZACION DE SEGURIDAD —CODIGO DE COLORES

2.2 TIPOS DE SENALES DE SEGURIDAD

d) De prohibicién. Prohiben las acciones susceptibles de incurir o provocar una peligro.
e) De advertencia. Avisan sobre un peligro.
f) De obligacion. Obligan a un comportamiento determinado.
o) De salvamento. Indican el emplazamiento y/o el camino seguro en caso de materializarse un

riesgo.

h) Indicativa. Proporciona una informacion que complementa a [as anteriores.
) Auxiliar o adicional. Contiene exdusivamente un texto y se emplea conjuntamente con ofro
tipo de sefiales.

2.3 COLORES

Los colores de las senales de segunidad estan nomalizados. Fundamentalmente deben liamar
la atencion para poderlos identificar inmediatamente con su significado comespondiente.

COLOR CONTRASTE SIMBOLO
Roo Blanco Negro
Amariio iNego Negro
Verde Blanco Blanco
Azul Blanco Banco
CCLOR DE Rojo Amarilo Verde Azul
SEGURIDAD
SIGNFICADO | Prohibicién. Precaucidn. Stuacion de seguridad Obhigacdn,
Parada Zona de peiigro Primeros auxilos.
APLICACION Senales de prohibcion Sefides de umbrales y| Sefializacdn de pasilos Uso obigado
Sefiales de parada pasilos de poca atura Sefializacion de salidas de socormo, de proteccion.
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3. SISTEMA DE IDENTIFICACION DE RIESGOS DE LA NFPA 704

LA NFPA 704 Sisternas de normas de la idertificacion de riesgos de incendio de matenales, es
un sistema de simbolos que se pretende utilizar en instalaciones fijas, tales como equipos para
procesos quimicos, almacenaje y almacenes, y entradas de laboratorios. Dice inmediatamente
al bombero lo que debe hacer para protegerse de dafios mientras lucha contra un incendio en
dicha zona. :

3.1 EL DIAMANTE NFPA 704

El sistema de informacion se basa en el «diamante 704», el cual es el vehiculo para presentar
INFLAMABLE informacidn de forma visual de riesgos contra la

salud, inflamabilidad y auto - reactividad, asi

como informacién espedial asociada con dichos

o nesgos.
SALUD REACTIV
Ei simbolo de diamante de la NFPA 704 intenta
proporcionar rapidez con algun sacificio de la

adecuacion y exste una tendencia de leer mas
de lo que reaimente dice. Los cinco grados de

Etela utizacicn nesgo, en orden descendente, tienen estas
deaga significaciones generales para los bomberos:
Diarmarts dela NFPA 704

4 Demasiado peligroso con procedimientos y equipo confra incendios estandar.  Renuncie y
trate de aconsejarse por expertos sobre la manera a actuar. '

3 El incendio puede ser atacado utizando métodos previstos para situaciones de extremo
peligro, tales como monitores o equipos de proteccion para el personal que impedira cualquier
contacto corporal.

2 El incendio puede ser combatido con procedimientos estandar, pero existe cierto peligro que
requiere detemminados equipos ¢ procedimientos para combatidos con segundad.

1 Riesgos molestos que requieren derta atencion, pudiéndose utilizar los procedimientos contra
incendios estandar.

0 No existen riesgos especiales, por lo que tampoco deberan surgir medidas especiales.

La NFPA 704 descrbe detalladamente los riesgos y los niveles de riesgo que indican los
diversos numeros para los tres tipos de nesgo. Los siguientes tomados del apéndice de la
noma, resumen la informacion del riesgo y recomiendan acciones de protecdion.
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ANEXO 4 — SENALZACION DE SEGURIDAD — CODIGO DE COLCRES

Los nimeros de 0'a 4 se sittan en los tres cuadios superiores del diamante para demostrar el
grado de riesgo presente. El cero indica el grado de riesgo mas bajo, y el cuatro, el mas alto. El
cuarto cuadrado, en la parte inferior se utiliza para fadiltar informacion especial. La NFPA 704
sugiere fres simbolos para este espacio inferior. Estos simbolos son: . -

1.- Una letra W afravesada por una raya para indicar que un material puede tener una reaccion
peligrosa al enfrar en contacto con el agua. No quiere decir «<no use el agua» ya que algunas
formas de agua, niebla o finamente rociada, pueden utiizarse en muchos casos. Lo que
realmente significa este signo es. «el agua puede causar certos nesgos, por lo que debera
utilizarse con cautela hasta que esté debidamente informadoy.

2- La «nueda
de aspas
radioactivas»
para
matenales
O V] 3.~ Las lefras
OX indican la
mmmm existencia de

un oxidante.

LamnaamespaﬁsepmmdammddmdebNFPAm. Eﬂeuﬁnﬁam‘tzbm
cokr blanco
3.2 RIESGO CONTRA LA SALUD

Por regla general el riesgo contra la salud en la lucha contra los incendios se refiere a aquel que
puede resuttar de una exposicion de pocos segundos, hasta 1 hora de duracion.  Se puede
esperar que el esfuerzo fisico exigido en la lucha confra incendios, u ofras emergencias,
intensificara los efectos de cualquier exposicion a él. Se deben tener en cuenta las condiciones
locales, para asignar grados de riesgo. La siguiente explicacion se basa en el uso de equipos de
proteccion utllizados nommalmente por los bomberos.

4 Materiales que son demasiado

Lostesgrsparabsadsergpresents peligrosos para la salud de los

o oy o dl damarie ¢ pomberos quie se expongan a ellos.

codificado en color @zl Unas pocas bocanadas de vapor

podrian causar la muerte, o bien el

vapor o liquido podria ser fatal al

penetrar a ftravés de la ropa

protectora normal del bombero. La

ropa protectora y los medios para

respirar disponibles a la mayor parte del departamento de bomberos, nNo proporcionaran la
adecuada proteccion contra la inhalacidon o contacto con la piel frente a esos materiales.

3 Materiales que son extremadamente peligrosos para la salud, pero zonas de incendio a las
que se puede entrar con extremo cuidado. Deberan fadilitarse vestimentas totaimente
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protectoras, aparatos de respiracion artificial, guantes de goma, botas y bandas alrededor de las
piemas, brazos y cintura.

2Materia|esquesohpeligmsosparalasalud,perolaszonasdeinwndié pueden ser
penetradas libremente con aparatos de respiracion artificial.

1 Materiales que son tan solo ligeramente peligrosos para la salud.

0 Materiales que, al quedar expuestos a ellos, no ofrecerian problemas para la salud mas alié de
los que comentemente muestran los matenales combustibles.

3.3 RIESGOS DE INFLAMABILIDAD

La base para asignar las dasificaciones de esta categoria es la susceptibilidad a arder.  El
método para hacer frente a un incendio queda influenciado por este factor de susceptibilidad.

4 Gases muy inflamables ©
liquidos volatles muy inflamables.

represerton enel cLadDSLpeorded Si fuera posible, debera cortarse el
plbergur Pl ikt fluo de estos liquidos, y seguir
- volcando comentes de agua fria

sobre los tanques o contenedores
expuestos. Puede ser necesana
su retirada.

3 Materiales que pueden entrar en ignicion bajo condiciones de temperatura casi nomales. El
agua puede resultar ineficaz debido al bajo punto de combustion de los materiales.

2 Materigles que deben ser moderadamente calentados antes de que tenga lugar su ignicidn.
Puede utilizarse agua rodada para extinguir ! incendio debido a que el material puede enfriarse
por debajo de su punto de combustion.

1 Materiales que deben ser precalentados antes de que tenga lugar la ignicion. El agua en
forma de niebla puede producir espuma que apagara el incendio.

0 Materiales que no arden.

3.4 RIESGOS DE REACTIVIDAD ( ESTABILIDAD )

La asignacidn de gados relativos de riesge en la categoria de reactividad se basa en la
susceptibilidad de los materiales para desprender energia por si mismos o en combinacion con
ofros matenales. La exposicidn al incendio era uno de los factores que se consideraban junto
con las condiciones de golpe y presion.

Los riesgos de reactivdad ( estabidad ) s
representan en & cuadrado derecho de
diamante de la NFPA 704 Este cuadrad
esta codificado en cdor amardo
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4 Materizles que son capaces de detonar con rapidez a presiones y temperaturas normales. Si
se vieran envuettos en un incendio masivo, evacuar la zona

3 Materiales que cuando son calentados y quedan confinados, son capaces de detonar y que
pueden reaccionar violentamente al contacto con el agua. Las acciones contra incendios
deberan ser dirigidas desde lugares resistentes a la explosion. '

2 Materiales que sufrirdn un cambio quimico violento a temperaturas y presiones elevadas, pero
gue no detonaran. Deben utilizarse monitores, mangueras, ¢ choros de agua a distancia con el
fin de enfriar los depodsitos y el material que contienen. Utilicense con cuidado.

1 Materiales que son normalmente estables pero que pueden no serlo al combinarse con ofros
materiales 0 a temperaturas y presiones elevadas. Deberan tomarse precauciones normales
como las que se utilizan al acercarse a un incendio.

0.- Materiales que son normalmente estables y, por lo tanto, no producen ninguna peligrosa
reactividad a los bomberos.

3.5 INFORMACION ESPECIAL
Cuando aparece €l signo W en el cuadro inferior,
4 W no se utiliza con el riesgo de reactividad 4.

3 Ademas de los riesgos anteriormente expuestos, estos materiales pueden reaccionar
explotando al contacto con el agua. Es esendal protegerse de la explosion si se utiliza agua de
cualquier forma.

2 Ademas de los riesgos anteriormente expuestos, estos materiales pueden reaccionar de forma
violenta al enfrar en contacto con el agua o cear mezclas potenciaimente explosivas con el
agua.

1 Ademas de los riesgos anteriormente expuestos, estos materiales pueden reaccionar
vigorosamente, pero no de forma violenta, al enfrar en contacto con €l agua.

0 W no se utiliza con riego de reactividad 0.

3.6 METODOS DE PRESENTACION

Se permite bastante libertad en la presentacion de los numeros. La Unica exigencia basica es’
que los numeros queden espadados como [o harian en el dibujo del diamante. El capitulo 5 de

la NFPA 704 proporciona la disposicion y tamarios que deben emplearse para el simbolo, y una
tabla para su lectura a distancia, asi como diversos ejemplos para utilizar los simbolos.
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3.7 ASIGNACION DE GRADOS DE RIESGO

Los ndmeros { grados de riesgo ) para
ser utilizados en el diamante, quedan

Pmscbb;:':og:plzﬁb . asignados en base a los peores nesgos
re pera caca nirmerg e iyttt que pueden surgir en la zona, bien sean
perala sefialcompleta de los propios riesgos de los matenales

orignales, o de su combustion en
productos que se han demumbado.
Debe tenerse en cuenta el efecto de las

condiciones locales.
4 4 3.8 VENTAJAS DEL SISTEMA
| 2 3 DE LANFPA 704
Al El sistema de la NFPA 704 puede
prevenir confra nesgos en condiciones
Fondos de ookr . . de incendio de materiales auyos ofros
' sistemas de informacion dasifican como
, Inflamabidad .
Rjo o no peligrosos.
Sl d -
el Rextuid  La NFPA 704 puede también prevenir

de la totalidad de los resgos de

Py 4 en amearko
incendios enlazona. Enlapuertade un
laboratorio, © de un amacén, pueden
prevenirse los peores riesgos que
Amarko 4 nomamente swgirdn durante  un
incendio. Dicha informacién es muy il
2 3 duante los planteamientos contra
Banco . incendios y en el momento en que estos
vAY) surgen.
Los nimets en cooe
oot Como nego La NFPA 704 puede ser utilizada sin
ningun otro manual adicional. Debido a
su simplicidad, &l significado general de
los numeros puede ser memorizado con
faclidad y el conunto de simbolos
pueden ser leidos e interpretados répidamente en le punto dave, atin con poca uz.

Métodos de presentar fa nformandon ded sistema de riesgos de la NFPA 704

105 Paula Mendoza



" h][!!!.' i -1[]‘!!!!!!!! f

FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

- r—rq‘ g "F'- o] .-.__ - ="
S T 1y 111 S X S TTT T T me ]

CURSOS ABIERTOS

DIPLOMADO EN ADMINISTRACION DEL
MANTENIMIENTO

MODULO V

DIAGNOSTICOS ENERGETICOS

TEMA

DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD

ING. PAULA DULCE MARIA MENDOZA CONTRERAS
PALACIO DE MINERIA
SEPTIEMBRE 1998

Far2ziv de Minens Caliege Tacucas Primer prag Ueleg Cusuntemor 06000 Mexico, D F. APDO Postal 14-2285
ieletonns 5128555 5125121 3237335 8211887 Fax 51040573 521-4020 AL 26



BZOpUay BBy

14

EVALUACION DE LA SEGURIDAD DE UNA EMPRESA

A

1\

> [ CORREGIR}

JEXISTE PLAN

|

PROGRAMA

sl
JEXISTEN?
NO
\ [CONTROLAR]
=
sl
NO

DE SEGURIDAD?

PREVENTIVO | *

g R
E

VSIHANZ YNN 30 AvAIWND3S v 30 NOIDVYNTIVA




ezOpPUSK €|nBd

Q€

PROGRAMA PREVENT.

PROGRAMA PREVENTIVO J

» DE SEGURIDAD E HIGIENE

DE SEGURIDAD E HIGIENE

|

[—— Direccién y Planeacion

Politicas

* Estrictura

* Responsabifidades
L(m‘vc[cs y drcas)
C s il

j

S pcaﬁcas )

r

Identificacion de
riesgos (diagnéstico )

[c]f*

Causas inmediatass
* A(ru{mrcs
* Enfermedades

*  Caracteristicas
trabajador

* Ricsgos inherentes |——

x  Ambiente de
trabajo

Fisicas, educativas, \

culturales y
psicoldgicas

Fisicos, quimicos,
mecdnicos,
biolégicos y
crgondmicos

Estandares NOM
y RIT, fabricante o
proveedor de

cquipo 0 materia

K prima J

Orv8vdl 13 N3 INIIDIH 3 AVGIENNo3S 30 CAILNIATHG YAVEHDOMC



APLICACION DE UN CASO PRACTICO

RELACION DE RIESGOS DE TRABAJO

Estcﬁmﬁvsimm&mﬁmmrdmmc[mmdcm&dﬁmahsaﬁdqwscﬁmmo
en los difrentes puestos de tmbajo, describiendo of tipo de riesgo, e mecanismo que [o origing, ef tratarmiento que se f

DSi

dio y las consecuendias.
No. DEPTO. No.DE PUESTO DE TRABAJO TIPC DE RIESGO
CASOS
OPERADCRES | MANDOS | DRECTVO | ACCIDENTE ENFERMEDAD
MEDIOS
Cuarto de
1 | Impresion de 0 0 0 0 — —
i
MECANISMO TIPO DE TRATAMIENTO CONSECUENCIAS
ACTO | CONDE | AMBOS F TRATAVIENTO | HOSPITA- INCAPACIDAD % DEFUNG
INSE- | (QON AUxaios | MEDICO LIZACION TEMPORAL O-NES
GURO | INSE-
GLRA
0a3 4022|236+ | TOTAL | P/C
0 0 0 0 Y 0 0 0 0 0 0 0
DS2
ANALISIS DE RIESGOS DE TRABAJO

Fste jormato nuestra las incapaddades yo de fmcones debidas a riesgo de trabajos. ast como su tasa, ndices de
Srecuendia, gravedad y siniestrafidad v los costos directos o indirectos.

INCAPACIDAD INCAPACIDAD PERMANENTE
No, DE No. DE TEMPORAL %
DEPTO. TRABAJADORES CASOS
0a3|4a22]236+] TOTA F/C
Cuarto de ! 0 0 0 0 0 0
Impresion de
Altrninio
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BASES DE UN PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA UNA EMPRESA

INDIE INDICE INDKE
DEFUNCIONES | TASA | FRECUENCIA | GRAVEDAD | SINIESTRALIDAD 5108
CASOS DRECTO | INDRECTO TOTAL
0 0 0 0 0 0 0 0
DESCRIPCION DE VARIABLES:
T = Tasa L{f nmt{cm’a
If = Indice de frecumdia
lg = Indice de gravedad
Is = Indice de siniestralidad
n = Niimero de riesgos de trabajp terminados
N = Nitmero de tmbajadores promedio oxpuestos a los riesgos
S = Total de dias subsidiados a causa de ncapacidad temporal
I = Suna de los poreentajes de las incapacidades permanentes y tolales
D = Nimero de definciones
Casos = Riesgos de tmbajo oaurridos (accidentes v enfermedades de tmbajo)
DS3

HOJA DE REPORTE

Este jormato nos resume indicando en poreentaie v puntuarion la inddeneia, incapacidades y definciones presontados.

DEPARTAMENTO: Cuarto de Impresion de Abuminio
INCAPACIDADES INCAPACIDAD
INCIDENCIA TEMPORALES PERMANENTE DEFUNGONES PUNTOS %
MENORES OBTE-
DE 4 DIAS NIDOS
TASA % -
% PUNTOS | % | PUNTOS | PROMEDIO | PUNTOS | NIJ | PUNTOS
0 X K00 X 0 0 0 K i) 00 100
<60% DEFICIENTE
60-79% REGULAR
>79% BUENO
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APLICACION DE UN CASO PRACTICO

CRITERIOS PARA EVALUAR DANOS A LA SALUD

Ds4

Eiahbhrmhﬁmksaﬂabsmmﬁﬂmdtmhmﬁnmwm@amdcmﬁamhcwmﬂs

CALIFICACION DE DANOS A LA SALUD % PUNTOS
(Evaluadion Global de riesgos por Departamerntn)
0-5 P.1)
Tasa de idenda 67 0
>8 0
&5 - i00 20
Icapacidad Terrporal dz 0 a 3 Dias 75 -84 3]
<75 0
0 X
ncapadidad Permranente Promedio por caso <I5 5
<5 0
CALIFICACION DE DANOS A LA SALUD NUMERO PUNTOS
(Evabsacién Giobal de Riesgos por Depurtaments)
Defurciones 0 30 -

>
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BASES DE UN PROGRAMA, PREVENTIVO DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA UNA EMPRESA

I, IDENTIFICACION DE RIESGOS

[mﬁnm&mmdoghmM&EMnm3m&mmwmm
ESTANDAR, CUMPUMIENTO ST (auado izquiendo) -NOMDJa&J‘W)y&sO&‘SERMﬂONESsc
pondrin af final en ol andlisis.

Eﬁam&dd%@wagm&xmm

. Scfials, avisas de sequridad y codigo de colons:

1. PLANTA FISICA

Est: jormato e wna guia pmm evabiar odo b rekrentz a planta fisica: comsidendp Dimensiones del {ocal
Caracteristicas de la construccion, Areas de deamibulacion, Safidas, Patios de mariobm, Desniveles, Escaleras, Escaleras
fios v Pasadizos y plataformas devadas,

Sustentindose en ass NOM- 001y 002 STPS-1993 y f RESHMAT.

Departamertto: Cuarto de Impresion de Aburyinio Fecha de Evafuacian: 15 / JUN / 98

ELEMENTO ESTANDAR CUMPLIMIENTO
S1 NO [~
IR1 .
11 Dimensiones | Los adificios y locales en los centros de tabajp deberdn tmer 2.5 [ ]
del local metros de altura minima de piso a techo v 1 espadio bibre de por b
meros 1) maos dibicos v una superfie B no menor de 2] 1 0
{INOM-Q0I-STPS-1993).
IR2
12 Carderisticas | Las paredes y techos del contro de tmbajp deben ser resistentizs a fos l:’ -
de la construccion | fnémenos mdeomlogicos v a las condidones intemas que s
originet por las adtividades de tmbap apegdndose a las normas| 2 0
nacionales vigerdes en materia de construccion de aawendo con fa
(RESHMAT Arts, 19 y 20 , NOM-001-STPS- 1993)
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Los pisos. fuellas de escalonss, descansos, pasadizos y plataformas
deben martenerse fimpios y tener superficies antirmesbalantzs en lbos
fugares donde transitan fos trabuajadores.

(RESHMAT Art. 23 NOM-0OL-STPS-1993)

-

IR3
14 Safidas

Todas las dreas, locales o edificios de fos contros de trabap deben de
ter safidas normales suficierites para permitir o desalopp de fos
trabajadores en un miximo de 3 mirntos, de no ser asi. deberin
cortar ademds con safides de emergendia.

(NOM-002-STPS-1993)

Nl

0.0l

15 Patios de

Las dreas destinadas al trinsto, martiobms y mancip de materiales,
s¢ defimitardn con avisos y seiiales v con franias de color amariflo.
(RFSHMAT Art. 21, NOM-00ISTPS-

1993)

- [
-

IR4
16 Desniveles

Las zanjes. registros, drenajes u otras abaturas o los eentros de
tmbajo deben tner protecciones como cubiertas. ceras o resquandos.
asi como avisos de sequridad.

(NOM-00LSTPS-1993)

~
. L

1.7 Escaleras

Las escaleras deben tmer yum ancho mimimo de 120 metros, los
fuells de los escalmes todrin 1 ancho miimo de 25
tertimetros v sus peraltes con un mdximo de 18 centimetros. Asi
cormo bararidales g una altuma no menor de 90 centimetros.
(NOM-001-STPS-1993)

~
- U

18 Escaleras fjas

Las escaleras fjas deben tener in ancho miimo de 40 centimetros y
una distanda etre peldaiios no mayor de 30 entimetros. Deben
tener profeccion draumdarte a partir de dos metros del piso y hasta
90 cttimedros por encma del tiftimo rivel que se asdende. Deben
tener descansos y platarmas por o menos a cada 10 mebos de
altuma, con barandillas de 90 an. De altum como minimo en bos
lados abiertos y sepamdas 20 centimetros de la pared.
(NOM-OORSTPS-1993)

-
.l

19 Pasadizos y

Las plaajbrmas o pisos dz trabap elevados deben tener barandiflas
Jirs o miviles de 90 centimetros de altm como miimo en bs
lados desibiatos.

INOM-00L-STPS-1993)

-

SUBTOTAL

B/17
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3SERVICIOS

Esto formato es una guia para evaliuar b que s¢ eficre a savicios de agua potable. santitarios, regaderns, vestidores y
comedores.

Susterindose e [a NOM - 018 - STPS - 199 y of RESHMAT.
P otr caso e partiilar (servidos) se ha considerado evabuar o nivel arpresa debido a que los savicios

mendionados son generales.
ELEMENTO ESTANDAR CUMPLIMIENTO
Sl NO
IR8
31 Agua potable | EL depsto de agua potable sei tndpendient de o s de agna| IR [
(RESHMAT Art. 105) 1 0
3.2 Agun Potable | Se debe cortar con bebedoros Figicricos de agua potable o con ‘ I:l
depisitos de agua_prificada (1 por cada 30 trabajodores o facdion
que oxeda de 15) asi como vasos higigricos desechables. 1 0
(RESHMAT Att. 04)
3.3 Santtarios Deberin existir oausados mingitorios con agua corriente (1 por cada - ,:|
15 tmbajadores o fraccdion que oweda de 7) sepaados bos de bos
hombres v nujres. RFSHMAT Art, 103) 1 0
IR9
34 Regaderns Deberd instularse regaderas (1 por cada 15 trbajadores o fraccion - [:’
que oaeda de 7} en locales separados para ambos sexos.
(NOM-018-5TP5-1993) 1 0
RI0
3.5 Vestidores Deben instalarse vestidores y un minimo de casiflaros e of bigar - I:l
dorude se instalen fas regaderas.
(RESHMAT Art103 NOM-0I8-STPS-1993) 1 0
36 Comedores | Ef comedor debe qiustarse a ln normatividad marcada por la
Secretaria de Safud. . L]
2 0
SUBTOTAL 7/7
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APLICACION DE UNCASO PRACTICO -

ANALISIS DEL DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1. DANOS A LA SALUD

El resultado del andlisis del Diagnéstico Situacional en lp referente a Darios a la Salud indica
que no ha habido accidentes, ni enfermedades en la persona que labora en éste departamento.

Aungue ¢l trabajador esté seguro y sano en su drea de trabajo, esto no implica que ¢l drea sea
adecuada v segura para que ¢l trabajador labore en clla; o cual se refleja en la siguiente parte del
Diagnéstice Situacional: Identificacion de Riesgos.

II. IDENTIFICACION DE RIESGOS

1. PLANTA FISICA

For medio de un recorrido serssorial se ha vertficado of avpliriento d las espectficaciones an cuardp a:

o Dimensiones del local: Fdificios y beales:
" G,

Caracteristicas de o construccion: Pavedes y techos:

»  Con base a1 [a NOM-OOL-STPS-1993  no cumple con los punitos de fos artioulos 32.2 y 3.2.3 referenttes a
Techos y Paredes, adecuados pam Prucha de Explosion en estr caso)

Areas de deambulacion: Pisos, huellas de escalones, descansos, pasadizos y plataformas:

] C“"!df ;

%&mdmm&odﬁmﬂsm&mp

o Patios de maniobra: Zanjas, registros, drenajes u otras aberhuras an los centtros de tabajo:

= (on base en la NOM-OOLSTPS-1993 no  hay una defimitadén en los dreas de los pisos destinadas af
trénsitp yo manep de mataiaks v equipo. Debe tomarse e aenta que of bmite sea aquél e donde o
equipo tenga salidas propias de clementos y también of espacio adecuado pam que transite of operador

Desniveles: Zanjas, registros o drenajes protegidos y con avisos de sequridad:

= Cumpe poo No Aslia

Escaleras: Ancho de la fuuella de (o escalera-

s Cumple peo No Aplica.

e Escaleras fjas: Escalas fjos-

v Cuple pero No Aplica.

Pasadizos y plataformas clevadas: Pasadizos, platajormas clevadas y pisos de tmbajo-

" Cumpk pero No Aplica
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BASES DE UN PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD E HKSIENE PARA UNA EMPRESA

2. INSTALACIONES ELECTRICAS

Por medio de un recorrido serssorial se ha verificado que:

o Instalacion eléctrica: Existan dispositivs, scitales de sequridad y que las instalaciones estén entubadas:

s Con base en d ART, 47 del RESHMAT o estin disefiados i instalados los disposttives que asequrm que
o drea sea a prucha de oplosion y tampoce odste un diagrama dédrico en donde sc indique todo b
anizrior,

e Lincas cléctricas: Las fneas elédricas estén debidamente idertificadns y sciafadas en cuanty a su voltai-
= No odstriinstalaciones atubads; y si Gk en identificacion del volta.
Tableros de control:  Los tablaos de comtrof cuenten con candados y si estdn en repamddn tengan
sefialarmiento-
*  Cumpl.
icidad estética: El equipo y maquinaria estén conectados a tierme:
v Gk,
Alta tension:  Fxistan avisss indicando los dreas de alta tensin y s interrogard si o aceeso a Btas estd
«  Cunple pero No Aplica.

3- SERVICIOS

Por medio de un recorridp sensorial se ha verifcade que:

o Agua potable: El agua potabk sea independiente def agua que se uifiza e la red contra ineendio v de acuendo
al mimero de tmbajndores odstan los bebederos suficiertes

e Sanitarips: Fxistan oausados mingitorios suficierdzs para fos trabajodores y sepamdos pam ambos soxos:

o Regaderas; Fxistan regaderas en proporcion al riimero de trabajadores separadas pam hombres v mugjerest

o Vestidores: En ol drea de regaderas sc tomgan casilleros y vestidores.

. gMMm En caso de que odsta comedor, se ajisste a las especificadones mirimas que establece la Secrdtaria de

* Todo lo referente a savicios ammple con la normatividad.
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BASES DE UN PROGRAMA PREVENTIVO DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA UNA EMPRESA

PROPUESTA DE CORRECCION DE RIESGOS
MEDIDAS PREVENTIVAS GENERALES

L E (los) tmbajadortes) estiin) obligadofs) a usar dunmnte la ejeascion de sus labores of equipo ¢ implementos que &
propoerione la arpresa.,

2. Deben ovitarse utilizar o emplo de mdquings, hemmiontas o apartos que no minan los medides
reglamentarias de sequridad.

3. Deben ceattarse las labores de acuendd con s procedimientos de la evpresa, de modo que no s¢ ogporga a
ringiin riesgo, i oponga a terceos.

4. En caso dr impregrunrse of uniforme con aliin material que sea inflamable o tixico, debe lavarse inmediatarrente
cont abvmdante agua, v cambiarse inmediatarmente,

5. Debe mantenaase en buen fincionamiento of equipo contra inaendio v los contemedores de estopa sucia deben tmer

amestaflama.

6. Si alguma tuberia legarm a tmer fuga, debe reprotarse inmediatarmande pam que se haga la reparadon a la
brevedad posible.

7. Debe ponerse letreros o avisos de sequridad dando las indicaciones preventivas necesarias af drea.

1. PLANTA FISICA

Caracteristicas de la Construccin

Todo f atarty debe estar constriido con elements a prucba de oglosion en su obm avil

o Los muros'y of techo deben tner las camdteristicas v bos aislamientos adecuados para ser a pracha de oxplosion:
asi mismo, sc deben tener actuafizados todos bos planos de instaladiones,

Patios de maniobra

Las dras destinadas ol trinsto yo mancp de materiales y equipos, deben ser oatisivas pama su uso y deben

delirraitarse con franjas de color amariflo pirtadas en f piso. Debe tomarse en auertt que ef bmite serd quel en domde

el cquiipo tmga salides propias de clermentos y también f espacio suficiente para que tansite ¢f operador

2. INSTALACIONES ELECTRICAS

Las instalaciones déctricas deben s fias v diisciiadas a prucha de olosion, asi como scialzarse de auendo af
voltag y comiente de la carga instaloda indicada en of diagrama clétrico.

El cuarto debe contar con un sistema de tiemas,

3. SERVICI0S

Estd dertro de los parimeros de cumpimiiento.
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