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FACULTAD DE INGENIERIA U. N _A_M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

A LOS ASISTENTES A LOS CURSOS

Las autoridades de la Facultad de Ingenieria, por conducto del jefe de la
Division de Educacién Continua, otorgan una constancia de asistencia a

quienes cumplan con los requisitos establecidos para cada curso.

El control de asistencia se llevara a cabo a través de la persona que le entregé
las notas. Las inasistencias seran computadas por las autoridades de la
Divisién, con el fin de entregarle constancia solamente a los alumnos que

tengan un minimo de 80% de asistencias.

Pedimos a los asistentes re'cc;ger su constancia el dia de la clausura. Estas se
retendran por el periodo de un aﬁo, pasado este tiempo la DECFI no se hara

responsable de este documento -\7 SR )

: K ",
Se recomienda a los asistentes participar activamente con sus ideas y
experiencias, pues los cursos que ofrece la Divisién estan planeados para que
los profesores expongan una tesis, pero sobre todo, para que ‘coordinen las

opiniones de todos los interesados, constltuyendo verdaderos semlnarlos
S o ot

Es muy |mportante que todos los asistentes Ilenen- ¥ entreguen su hoja de

inscripcion al inicio del curso, lnformaclon que servira- para integrar un

directorio de asistentes, que se entregara oportunamente.

Con el objeto de mejorar los servicios que la Divisién de Educacién Continua

ofrece, al final del curso "deberan entregar la evaluaciéon a través de un

cuestionario disefiado para emitir juicios anénimos.

Se recomienda llenar dicha evaluacién conforme los profesores impartan sus
clases, a efecto de no llenar en [a Gltima sesién las evaluaciones y con esto

sean mas fehacientes sus apreciaciones.

Atentamente
Division de Educacion Continua.

Patacio de Mineria Caite de Tacuba S Primer piso Deleg. Cuauhtémac 06000 México, D.F APDO. Postal M-2285

Teléfonos: 5512-8955 55128121 5521-7335 5521-1987  Fax S5510-0573 5521-4021 AL 25
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DIVISION DE EDUCACION CONTINUA
FACULTAD DE INGENIERIA U.N.AM.
CURSOS ABIERTOS

DE MINERIA

GUIA DE LOCALIZACION

t. ACCESO

-2. BIBLIOTECA HISTORICA

3. LIBRER{A UNAM

4. CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
"ING. BRUNO MASCANZONI"

5. PROGRAMA DE APOYO A LA TITULACION

6. OFICINAS GENERALES

7. ENTREGA DE MATERIAL Y CONTROL DE ASISTENCIA
8. SALA DE DESCANSO '
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* AULAS

DIVISION DE EDUCACION CONTINUA




.




L.

e —— - ) - ; . R ..:‘“; i“— : ' .» . R L j
oS TR P P T T 111 APTIR Y14 TV TN U A T

FACULTAD DE INGENIERIA U N.A_M.
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

CURSOS ABIERTOS
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ABRIL 2000
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE INGENIERIA

DIVISION DE EDUCACION CONTINUA

CONTABILIDAD EN LAS EMPRESAS
CONSTRUCTORAS

COORDINADOR ACADEMICO Y EXPOSITOR: L.C.y M.C. JORGE ELIECER SANCHEZ CERON
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CURRICULUM VITAE RESUMEN DEL L.C. y M.C. JORGE ELIECER SANCHEZ CERON



Nombre:
Nacionalidad:

Profesidn:

Egresado de la
Licenciatura:

Egresado dela

Maestria:

Otros estudios:

Experiencia
Profesional:

Experiencia
{ocente:

Actualmente:

ABRIL 2000

Jorge Eliécer Sanchez Cerdn
Colombiano

Contador Pablico

Maestro en contaduria

Actualmente estudia el Doctorado en Urbanismo con especialidad en
Desarrolio Inmobiliario

Universidad Antonio Narifio de Colombia

Universidad Nacional Auténoma de Mexico
Facultad de Contaduria y Administracion

Diplomado en Finanzas

Diplomado en Comercio internacional

Diplomado en Administracion Estratégica

Diplomado en Docencia Universitaria

Especialidad en Evaluacion Financiera de Proyectos de Inversién

Durante quince afios se ha desempeiiado como consuttor financiero,

Conferencista e instructor tanto en empresas del sector privado como

en el sector publico en paises como Argentina, Colombia, Costa Rica,

Guatemala y México.

Actualmente es el Director General de la Corporacion interamericana de Negocios S.A.

Catedréatico a nivel posgrado en las dreas contables-financieras en universidades tales
como: la Universidad de las Américas, la UNAM en sus facultades de Ingenieria y de
Contaduria y Administracion, Instituto Tecnolégico de ta Construccion y en el Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, Instructor y conferencista en las
areas contables, financieras y administrativas en la Comision Nacional def Agua,
Comision Federal de Electricidad y Petroleos Mexicanos.

Director de la Corporacién Interamericana de Negocios S.A.



INTRODUCCION

En este curso se describen una serie de metodos contables de aplicacion general que dan
respuesta a preguntas como: ;qué meétodos contables existen?, ;cual es el método mas recomendable
para una empresa en el giro en cuestion?, ;qué son los registros contables?, ;cuales son los tipos de
estados. financieros mas comunes?, ;por qué es recomendable contar con un especialista en
contabilidad?, ;qué tipos de impuestos causa la actividad empresarial?, ;cuéles son las deducciones
normales de un negocio? y ¢por qué y como se debe planear el pago de impuestos?



UTILIDAD DE LA CONTABILIDAD

Dado que las organizaciones disponen de recursos financieros, tecnologicos y fisicos, con 0s cuales
constituyen la actividad econdmica de la sociedad, surge la necesidad vital de la informacion financiera, a fin de
lograr los objetivos que se han propuestos y para que los usuarios de la misma tengan elementos en la toma de
decisiones, en la planeacion y el control sobre cada uno de fos recursos y obligaciones de la organizacion

TIPOS DE USUARIOS DE LA INFORMACION FINANCIERA

Los intemos : los duefios, directivos y empleados.
Los externos . inversionistas de la Bolsa de Valores, instituciones crediticias y financieras, y ias entidades

fiscales gubemamentales.
DEFINICION DE CONTABILIDAD

La contabilidad financiera es una técnica que se utiliza para producir sistematica y estructuralmente informacion
cuantitativa expresada en unidades monetarias de las transacciones que realiza una entidad econémica y de
ciertos eventos economicos identificables y cuantificables que la afectan, con objeto de facilitar a los diversos
interesados el tomar decisiones en relacion con dicha entidad econdmica.

{Comité de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de Contadores Plblicos)

La contabilidad financiera es la técnica mediante la cual se registra, clasifica, resume y presenta informacién
cuantitativa expresada en unidades monetarias de las operaciones reafizadas y aquellos eventos econémicos
identificables y cuantificables que afectan a la entidad, para que con base en su andlisis e interpretacion se
pueden tomar decisiones.

(Javier Romero Lépez, Principios de Contabilidad, Mc Graw Hill).

La contabilidad es el sistema que mide las actividades del negocio, procesa dichas mediciones en informes y
comunica los resultados a los que toman decisiones.
: (Homgren/Harrisoanobinson, Contabilidad, 3* Edicion, Prentice Hall).

ENFOQUE DE LA CONTABILIDAD

a) Financiera.- proporciona informacion financiera de propdsitos o usos generales a personas ajenas a la
empresa.

b) Administrativa.- generan informacion confidencial para los que toman decisiones, orientada a los aspectos
administrativos de ia empresa y sus informes no trascenderan su compafiia; su uso es estrictamente
. intemo.
c} De costos.- Se enfoca a proporcionar informacion sobre el costo de produccion, asi como ef costo de la
venta y fundamentalmente la determinacion de los costos unitarios.

d) Fiscal.- Registro y preparacion de informes tendientes a la presentacion de declaraciones y el pago de
impuestos.



e)

Gubemamental.- incluye la contabilidad llevada por las empresas del sector publico de manera intema, y la
contabilidad nacional, en la cual. se resumen todas las actividades del pais, incluyendo sus ingresos y
gastos.

UTILIDAD DE CADA ENFOQUE CONTABLE

a)

Financiera.- Proporciona informacién a personas ajenas a la empresa: los acreedores, accionistas,
asesores financiercs, entre otros, que no son parte de la administracion diaria de a compadia, pero que
estan interesados en conocer la situacion financiera de la empresa para tomar decisiones sobre la misma.
Administrativa.- Sirve a los altos ejecutivos, jefes de departamento, a los administradores, es decir, a todos
ios diferentes niveles de ta administracion que tengan que juzgar y evaluar el desaroilo de la organizacién
de acuerdo a sus politicas, metas y objetivos establecidos, para planear y tomar decisiones sobre
presupuestos, control, crecimiento, inversiones, efc.

De costos.- Sirve principalmente a los industrigles para conocer los costos y de esta forma establecer
controles adecuados para sus elementos: materia prima, mano de obra, gastos de fabricacion y para la
determinacion del punto de equilibrio de sus productos.

Fiscal.- Sirve para que las autoridades fiscales federales, estatales y locales reciban comectamente el pago
de los impuestos y para establecer un adecuado registro fiscal.

Gubemamental.- Sirve a las empresas del sector plblico, a las casas de bolsa, comisiones, SHCP, INEGI
para determinar el estado del pais y sus estadisticas.

’
L

PROCESO CONTABLE

El proceso contable abarca el registro de las transacciones u operaciones llevadas a cabo por las empresas, sij
registro, evaluacion y presentacion de la informacion financiera. (Javier Romero Loépez, Principios de
Contabilidad, Mc Graw Hilf).

Operacicnes,
Transacciones realizadas Valuacion
Financieros | | Registro Informacion financiera
Recursos$ Humanos Presentacion Estados financreros
Materiales
Técnicos
NATURALEZA DE LAS CUENTAS

Existen dos clases de naturaleza de las cuentas: deudora y acreedora.

Se le considera de naturaleza deudora a las cuentas que sufren aumentos con los cargos y disminuciones con
los abonos, como por ejemplo todas ias cuentas del activo, como por ejemplo: bancos, caja y clientes.

Se le considera de naturaleza acreedora a las cuentas que disminuyen con los cargos y aumentan con los
abonos, por ejemplo todas las cuentas del pasivo y el capital contable.

Ak



CLASIFICACION DE LAS CUENTAS

1) Cuentas de Activo (naturaleza deudora):
A) Activo circulante caja, bancos, mercancias, clientes, documentos por cobrar, deudores diversos)
B) Activo fijo (terrenos, edificios, mobiliario y equipo, eguipo de reparto, maquinaria, depésitos en
garantia, acciones y valores)
C) Activo diferido (gastos de instalacion, papeleria y Ufiles, propaganda, primas de seguros, rentas
pagadas por anticipado, intereses pagados por anticipado) ‘
D) Otros activos (documentos por cobrar a largo plazo).

2) Cuentas de Pasivo (naturaleza acreedora):

A) Pasivo corto plazo (proveedores, documentos por pagar a corto plazo, acreedores diversos)
B) Pasivo fargo plazo (hipotecas por pagar, documentos por pagar a large plazo)
C) Pasivo diferido (rentas cobradas por anticipado, intereses cobrados por anticipado)

3) Cuentas de Capital Contable {naturaleza acreedora): capital social, reserva legal, resultade de! ejercicio.

DEFINICION DE CONCEPTOS

Javier Romero Lapez, Pnncipios de

Homgren/Harrisan/Robinson,

Elias Lara Flores, Primer Curso de

CONCEPTO Contabilidad, Mc Graw Hill. Contabilidad, 3* Edician, Prentice Contabilidad, Tnilas.
Hall.

CUENTA El registro detallado de los cambios | Es el registro donde se controlan
que han ocurido en un activo, | ordenadamente las variaciones que
pasivo 0 en un capital contable en | producen las operaciones realizadas
particular, durante un periodo en los diferentes conceptos de Activo,.

Pasivo y Capital.
DEBE Es el lado izquierdo de |a cuenta Es la columna que se encuentra en la
parte izquierda de la cuenta

CARGO El lado izquierdo de una cuenta Es anofar una cantidad en el debe de

una cuenta

HABER Es el lado derecho de ia cuenta Es la columna que se encuentra en la

parte derecha de la cuenta

ABONO Et lado derecho de una cuenta £s anotar una cantidad en el haber de

una cuenta

SALDO Es la diferencia entre el movimiento

deudor y el acreedor

ACTIVO Son los recursos econdmicos | Representa todos los  bienes y
propiedad del negocio, que se|derechos que son propiedad de fa
aspera sea de beneficio en el futuro | empresa

ACTIVO Tedos los bienes y derechos del

CIRCULANTE negocic gue estdn en movimiento

‘ constante.

ACTIVOFIO Todos los bienes y derechos del
negocio que tienen cierta permanencia
porque fueron adquiridos para usarlos
y no para venderlos.

ACTIVO DIFERIDO Son todos los gastos pagados por
anticipado, por fos que se tiene el
derecho de recibir un servicio.

PASIVO CORTO Representa todas las deudas y

PLAZO obligaciones a cargo de la
empresa

PASIVO LARGO Todas las deudas ¥

PLAZO obligaciones con vencimiento




menor a un ano.

PASIVO DIFERIDO Todas las deudas Y
obligaciones con vencimiento
mayor a un afo.

CAPITAL CONTABLE Todas aquellas cantidades
cobradas en forma anticipada,
por las que se tiene obligacion
de proporcionar un servicio.

CAPITAL SOCIAL Es el derecho del propietario a los | Diferencia aritmética entre el

activos del negocio activo y el pasivo
ENTRADA Aumento en el capital contable debido { Son importes ganados por vender | Son las utilidades que generan
a la entrega de bienes o servicios. bienes o prestar servicios a los | los bienes o servicios prestados
clientes. por la empresa
EGRESO importe de efectivo que cobra la ’
empresa
SALIDA Son los gastos que originan los
bienes o servicios consumidos
por la empresa.
COSTO Importe de efectivo que paga la
empresa
SUPERAWIT Es el costo de eperar un negocio. Son disminuciones en el capitaf
contable que ocurren en el curso de
vender bienes y prestar servicios.
ASIENTC DE Se hace al final del periodo para
RECLASIFICACION asignar los ingresos al periodo en
gue son devengados y fos gastos al
periodo  en el cual éstos han
incurrido.
AMORTIZACION El gasto relacionado con |a
- distribucion o asignacién de! costo
de un activo durante su vida dtil
ESTADO DE Presenta un resumen de los|Es un documento contable que
SITUACION o ingresos y gastos de una entidad | muestra detallada y ardenadamente la
FINANCIERA - por un periodo especifico. utilidad o pérdida del gjercicio.
ESTADO DE . Presenta todos los activos, pasivos | Es el  documento  contable que
CAMBIOS EN LA y capital contable de una entigad en | presenta ia situacién financiera de un
SITUACION - una fecha especifica. negocio en una fecha determinada,
FINANCIERA
ESTADO DE FLUJO Presenta un resumen de los
DE EFECTIVO cambios que ocurren en el capital
contable de la entidad durante un
periodo especifico
PRESUPUESTO DE Reporta el imporie de efective que
EFECTIVO entra y el importe de efectivo que

sale durante un periodo

PARTES DE UN ESTADO FINANCIERC

a) Encabezado: 1) nombre de la empresa o nombre dei propietario, 2) indicacion de que se trata de un Estado
Financiero, y 3) Fecha o periodo de formulacion,

b) Cuerpo: 1) Las cuentas mayores con sus respectivos saldos

¢) Firmas: 1) Del contador que lo hizo y autorizé, y 2) Del propietaric del negocio.

d) Notas a los estados financieros

"



FORMAS DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

a) Con forma de reporte: se anota el activo y el pasivo, en una sola pagina (verticalmente), de tal manera que
a ia suma del activo se e pueda restar verticalmente la suma del pasivo, para determinar el capitat

contable:
BALANCE GENERAL CON FORMA DE REPORTE
" Activo Ts
Total Activo
Pasivo $
Total Pasivo
Capital Contable $

b) Con forma de cuenta: en esta forma se emplean dos partes (horizontalmente), en la de la izquierda, se
anota el activo, y en la de la derecha, el pasivo y el capital contable.

BALANZA GENERAL CON FORMA DE CUENTA
Activo Pasivo

Total Pasivo
Capital Contable

Total activo Total Pasivo + Capital

EL CATALOGO DE CUENTAS

El catalogo de cuentas es la presentacion de todas las cuentas y sus nimeros de cuenta en el mayor. Sirve
para identificar y clasificar las cuentas de las organizaciones. Se presenta como un listado ordenado de las
cuentas, que en un momento determinado son las requeridas para el control de las operaciones, quedando
sujeta, por lo tanto, a una permanente actualizacién.

GUIA CONTABILIZADORA

Es el plan de contabilidad que nos sirve para el registro, clarificacion y aplicacion de fas operaciones a las
actividades correspondientes. Es la base de sistema contable porque unifica criterios, establece un registro
uniforme de las transacciones realizadas, y sienta las bases y la guia para la elaboracion de los estados
financieros, presupuestos y controles generales del sistema.



PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

A)

B)

E)

Entidad.- Cada organizacion constituye una entidad identificable y delimitada, con su particular
combinacién de recursos econémicos, naturales y humanos.

Realizacion: Si la contabilidad cuantifica en términos monetarios |a actividad econémica, es porque estas
operaciones se tienen que haber efectuado y expresado en unidades monetarias.

Periodo contable: Puesto que las organizaciones tienen existencia continua, y puesto que su analisis no
se puede efectuar sin un corte o detenimiento en el tiempo, es por eso que los eventos deben ser
identificados en los periodes de tiempo en que ocurren.

Valor historico original: Puesto que la representacion monetaria de los eventos economicos sufre
constantes variaciones, este principio pide que se registre el valor original en que ocurrid la operacion
contablemente.

Negoclo en marcha: Todas las entidades tienen existencia permanente y se consideran en actividad
comercial por lo que los estados financieros representan valores historicos originales o sus equivalentes
actualizados.

Dualidad economica: Todas |as organizaciones poseen recursos de que disponen para fa realizacion de
sus fines y las fuentes de dichos recursos.

Revelacion suficiente: la informacion presentada en tos estados financieros debe ser clara y comprensible
para analizar fa situacion de la empresa y evaluar sus resultados.

Importancia relativa: Se deben mostrar los aspectos mas importantes que son cuantificados en termmos
monetarios.

Por ejemplo: La empresa Industrias Zeta examino en su informacién financiera que tiene que dlsmlnwr
sus inventarios porque esto le ha restado liquidez.

Consistencia: Los procedimientos contables deben ser capaces de permanecer en el tiempo, a fin de
cumplir con la comparabilidad de la informacion.

CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION FINANCIERA

A)

Utilidad.- Que la informacion financiera debe de dirigirse propiamente a los intereses del usuario para que
a éste le resulte util el analisis de la misma y satisfaga sus necesidades.

Por ejemplo, en una gran empresa no se debe establecer un sistema manual de registro y una sola persona
que ocasionalmente se presente en la compafiia para preparar uno que otro estado o relacién contable,
puesto que no se podria proporcionar informacion atil para la administracion y toma de decisiones de la
misma.

Confiabilidad .- Que la informacién debe ser tal que el usuario pueda aceptarla y utilizarla para basarse en
ella para tomar decisiones.

Por ejemplo, si un nuevo gerente administrativo se incorpora a la organizacion, éste debe poseer
informacion confiable que ie permita conocer el estade de la empresa a la que acaba de ingresar, a fin de
poder determinar sus acciones a implantar, por lo que debe poder comparar la informacion presente y
pasada con un aceptable margen de estabilidad, objetividad y veracidad de la misma.

10
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C) Provisionalidad.- Que la informacion financiera no puede delimitarse en un corte exacto en el tiempo, ya
que cuando se realizan los estados financieros en la mayoria de las empresas existen eventos o
transacciones que no han culminado en su punto final a la fecha en que fueron realizados. Por ejemplo, si
la gerencia necesitara tomar decisiones al 31 de Marzo del afio en curso, !a informacion financiera tendra
un corte provisional a esa misma fecha.

TIPOS DE AUDITORIA

A) Financiera.- proporciona un examen de los estados financieros con fines generales para los interesados
extemnos de fa organizacion para tomar decisiones que tienen que ver con la misma organizacion.

B) Fiscal.- Proporciona un examen de la contabilidad de la empresa con fines particutarmente fiscales, que
tienen especial interés para las instituciones gubemamentales, principalmente la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico a fin de mantener un estricto seguimiento en el pago de los impuestos.

C) Administrativa.- Solamente proporciona un examen de la situacion para fines administrativos intemos y
evaluacion del comportamiento de la organizacion, para fa toma de decisiones de {os altos ejecutives y en
general para la administracion de la misma.

PRODUCTOS DE LA AUDITORIA

La auditoria es un examen de los estados financieros por contadores extemos, fa conclusién de una auditoria es
el dictamen profesional del contador sobre los estados financieros. Por lo tanto, un dictamen tiene validez oficial
y para fines externos a la organizacion y el informe solamente proporciona informacién interna sobre el
comportamiento de la empresa.

DEFINICION DE OPERACION COMERCIAL

La realizacion de una transaccion de bienes o servicios, valuada en unidades monetarias y que se realiza en un
momento determinado. Por lo tanto, es un evento economico identificable y cuantificable, expresado en
unidades monetarias.

ELEMENTOS DE UNA OPERACION COMERCIAL

La fecha de la operacién, el importe expresado en unidades monetarias y un documente comprobatorio, asi
como las entidades participantes.

TEORIA DE LA PARTIDA DOBLE
Toda transaccion mercantit tiene un doble efecto (siempre doble) sobre la causa que Ia origina, de la entidad

que la realiza, sin afterar {a igualdad numérica de su balance (dualidad econdmica). En otras palabras “a todo
cargo corresponde un abong”.

REGLAS DE LA PARTIDA DOBLE



ATODO UNA DISMINUCION EN EL ACTIVO
AUMENTO DE CORRESPONDE UN AUMENTO EN EL PASIVO
ACTIVO UN AUMENTO EN EL CAPITAL
A TODA UNA DISMINUCION EN EL ACTIVO
DISMINUCION CORRESPONDE UN AUMENTO EN EL PASIVO MISMO
DE PASIVO UN AUMENTO EN EL CAPITAL
A TODA UNA DISMINUCION EN EL ACTIVO
DISMINUCION CORRESPONDE UN AUMENTO EN EL PASIVO
DE CAPITAL UN AUMENTO EN EL CAPITAL MISMO
LA ECUACION CONTABLE

Activos = Pasivos + Capital contable

Recursos econdmicos = Derechos sobre los recursos econémicos.

Esta ecuacién presenta los recursos de la organizacion y los derechos a tales recursos, y muestra Ia relacion
entre activos, pasivos y capital contable. Los activos aparecen en el lado izquierdo de la ecuacion, los derechos
legales y econdmicos sobre los activos ~los pasivos y el capital contable- aparecen en el lado derecho de la
ecuacion, por lo que los dos lados deben de ser iguales.

DETERMINACION DEL SALDO DE UNA CUENTA

Se determina cuantificando la diferencia entre el movimiento deudor y acreedor

Ejemplos:
Debe Haber Debe Haber . Debe Haber

350000 160000 5000 160000 110000 120000
40000 40000 40000 40000 90000 50000
7000 21000 7000 21000 150000 180000
397000 221000] 52000 221000/ 350000 350000|
176000 169000 0 0

SALDO DEUDOR SALDO ACREEDOR CUENTA SALDADA

BALANZA DE COMPROBACION

Es una lista de todas las cuentas del mayor con sus saldos: los activos primeros, seguidos por los pasivos y
luego por el capital contable. Sirve para verificar si el total de los cargos es igual al total de los abonos.



ARTICULOS DE CALIDAD, S.A. DEC.V.
BALANZA DE COMPROBACION
22 DE ABRIL DE 1999.

Titilo de la cuenta. Cargo Abono
Caja 11,200.00 1,600.00
Articulos de oficina 500.00
Terreno 40,000.00
Cuentas por pagar 50,100.00
Total ' 51,700.00 51,700.00
METODOS CONTABLES

Cuando se realiza una contabilidad se suele utilizar un sistema simple mediante el cual se van
registrando las cantidades de los gastos en columnas. Este sistema refleja fa fecha de la transaccion, su
naturaleza y la cantidad desembolsada. Sin embargo, cuando se fleva a cabo la contabilidad de una
organizacidn, se utiliza un sistema de doble entrada: cada transaccion se registra reflejando el doble
impacto que tiene sobre la posicidn financiera de ia empresa y sobre los resultados que ésta obtiene. La
informacion relativa a la posicion financiera de una empresa se refieja en el llamado balance de la
empresa, mientras que los resultados obtenidos por fa empresa aparecen desgiosados en la cuenta de
pérdidas y ganancias. Se incluyen a la vez los datos que reflejan los cambios en la estructura financiera de
la empresa y la situacion de sus ingresos. El estado de liquidez se refleja en ef informe econdmico-
financiero de la empresa, en una memoria por separado. Esta informacion financiera permite estudiar los
resultados obtenidos en el pasado al mismo tiempo que permite realizar prospecciones y proyectos para
planificar el crecimiento.

La base de todo método contable es ia partida doble en fa que se utiliza un sistema de doble entrada: cada
transaccion se registra reflejando el dobie impacto que tiene sobre la posicién financiera de la empresa y
sobre los resultados que ésta obtiene. La informacion relativa a la posicion financiera de una empresa se
refleja en el llamado balance general de la empresa, mientras que los resultados obtenidos por la empresa
aparecen desglosados en la cuenta de pérdidas y ganancias en el estado de resultados.

Dependiendoc del giro y operaciones de la empresa u organizacion, tres métodos contables son los mas
comunes: Méetodo Global, Método Pormenorizado y Método de Inventarios Pempetuos.

El sistema contable mas utilizado en este giro es el método global.

REGISTROS CONTABLES Y ESTADOS FINANCIEROS

La contabilidad moderna consta de siete etapas. Los tres primeros se refieren a la sistematizacion
de libros, es decir, a la compilacion y registro sistematicos de las fransacciones financieras. Los
documentos financieros constituyen la base de la contabilidad; entre estos documentos cabe destacar los
cheques de banco, las facturas extendidas y las facturas pagadas. La informacion contenida en estos
documentos se traslada a los libros contables, el diario y el mayor. En el libro diario se reflejan todas las
transacciones realizadas por la empresa, mientras que en el mayor, aparecen las transacciones que
afectan a las distintas partidas contables, por ejemplo, caja, bancos, clientes, proveedores, entre ofras.
Primer paso. El registro de cada transaccion en el libro diario constituye el punto de partida del sistema
contable de doble entrada. Con este sistema se analiza la estructura financiera de una organizacion
tomando en cuenta el doble efecto que toda transaccién tiene sobre dicha estructura (una compra de

13



bienes constituye, por un ado, un aumento del activo, pero también refleja una disminucion del mismo al
reducirse la cantidad de dinero disponible). Por ello, toda transaccion tiene una doble dimension; la
primera, el deber (que aparece a la izquierda) y, la segunda, el haber {que aparece a la derecha). Esta
doble dimension afecta de distinta forma a la estructura financiera. En funcién de su naturaleza, una
partida contable puede disminuir con el deber e incrementarse con el haber, y otra puede aumentar con el
debe y disminuir con el haber. Por ejemplo, la compra de bienes al contado aumenta la cuenta de bienes
(débito} y disminuye la cuenta de caja (crédito). Sin embargo, si el bien se compra a crédito se creara una
cuenta de pasivo, y en el libro diario apareceré una nueva partida, incrementandose la cuenta de bienes
(débito) y aumentandose la partida que refleja el pasivo (crédito). El reconocimiento de la obligacion de
pagar a los empleados aumentara |a partida contable de salarios (débito) y aumentaré el pasivo {crédito).
Cuando se paguen los salarios se producird una disminucion en la cuenta de caja (crédito) y disminuira ef
pasivo (débito).

Segundo paso. En la siguiente etapa del ciclo contable tas cantidades reflejadas en el libro diario

se copian en el libro mayor, en el que aparece la cuenta concreta de cada partida contable. En cada
cuenta aparecen los débitos a la izquierda y los créditos a la derecha, de tal forma que el saldo, es decir el
crédito o el débito neto de cada cuenta, puede calcularse con facilidad.
Cada cuenta libro del mayor puede a su vez desglosarse, es decir, en cada cuenta se pueden diferenciar
distintos aspectos. Por ejemplo, en |a cuenta de clientes se pueden desglosar, uno a uno, los clientes de la
empresa, para saber cuanto ha comprado cada uno de ellos. Por analogia, la cuenta de salarios se puede
desglosar en funcién de cada trabajador.

Tercer paso. Una vez reflejadas todas las transacciones en el libro mayor se procede a obtener-el
saldo —-deudor o acreedor--- de cada cuenta. La suma de todos los saldos acreedores debe serigual a la
suma de todos los saldos deudores, pero con signo contrario, ya que cada transaccién que genera un
crédito provoca, al mismo tiempo, un débito de la misma cuantia. Este paso, al igual que los siguientes, se
produce al concluir el afio fiscal. En cuanto se han completado los distintos libros, finaliza la parte de la
sistematizacion de libros del ciclo contable.

Cuarto paso. Finalizadas. ias etapas correspondientes a la teneduria de libros, el contable 0
contador piblico procede a ajustar una serie de cuentas con el proposito de destacar hechos econémicos
que, aunque no se han producido de forma convencional, si representan transacciones finiquitadas. A
continuacién destacamos algunos de los casos mas comunes: ingresos pendientes de pago (por ejemplo,
intereses a cobrar que todavia no se han hecho efectivos), gastos pendientes (por ejemplo, salarios del
mes corriente gue todavia no se han satisfecho}, ingresos percibidos con antelacién (por ejemplo, cuando
se recibe la cuantia de una suscripcion por adelantado), gastos que se realizan de una forma anticipada (el
pago de la prima de un seguro de riesgo), la depreciacion {reconocimiento de que el coste de una maquina
debe amortizarse a Io largo de los afios de su vida Gtil); inventarios (valoracion de los bienes almacenados
y verificacion de que la cantidad almacenada coincide con la que se deriva de las cuentas); e impagados
(consiste en declarar una serie de cuentas pendientes de pago como de dudoso cobro, de forma que se
reconozca €l posible quebranto en el futuro).

Quinto y sexto pasos. Una vez realizados los ajustes anteriores, el contador publico realiza un
primer balance de comprobacion de saldos, adaptandolos con los ajustes anteriores (paso quinto). Cuando
se han actualizado todos los saldos se procede a redactar el balance y preparar la cuenta de pérdidas y
ganancias (paso sexto). Los saldos de las distintas cuentas proporcionan a fuente de datos para la
contabilidad financiera y de costes de la empresa.

Séptimo paso. El titimo paso consiste en cerrar las cuentas anuales, transfiriéndolas a la cuenta
de pérdidas y ganancias con el propésito de que las cuentas que corresponden tan sélo a la actividad

14

A 8

oot

R, 7Y

»af Bk



anual se anulen unas a otras, para que los créditos y débitos del siguiente afio fiscal reflejen en particular
la actividad fiscal de ese afio.

ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros representan el producto final del proceso contable y tienen por objeto,
presentar informacion financiera para que los diversos usuarios de los estados financieros puedan tomar
decisiones eficientes y oportunas. La informacion financiera que tales usuarios requieren se enfoca
primordialmente en |a;

a) Evaluacion de la rentabilidad;
b) Evaluacion de la posicion financiera, que incluye su solvencia y liquidez;
¢) Evaluacién de la capacidad financiera de crecimiento;

d) Evaluacion del flujo de fondos.

De acuerdo con estas necesidades los estados financieros basicos son:
Estado de situacion financiera o balance general. Muestra los activos, pasivos y el capital contable a
una fecha determinada y esta integrado por:
s Activo
e Pasivo
¢ Capital Contable
El activo representa todos los bienes de una empresa, como el efectivo en caja y en bancos, las
cuentas por cobrar a los clientes y otros deudores, maguinaria, equipos de transporte y otros. La
clasificacion de los activos se realiza de |a siguiente manera;
e Activos circulantes que se integra por caja, bancos, cliente, cuentas por cobrar a deudores.
diversos, inventarios, impuestos en favor de.
« Activus no circulantes a fijo que se integran como maquinaria y equipos, bienes inmuebles
o Activos diferidos que se integran como bienes y derechos que tiene la empresa que no son
fisicamente medibles a saber los gastos de instalacion, rentas pagadas por anticipado.
Los pasivos estén integrados por todas las deudas que se tienen en la empresa y estan integrados por:
e Pasivos a corto plazo que son deudas que se deben cubrir antes de un ailo como son los
impuestos por pagar, las deudas con proveedores y otras cuentas por pagar.
» Pasivo a largo plazo que son las deudas que se deben de cubrir a mas de un afio como son los
créditos hipotecarios.
El capital contable esta integrado por las aportaciones de los socios, las utilidades generadas en afios
anteriores, y las reservas legales.
Estado de resultados. Muestra los ingresos, costos-gastos y |a utilidad o pérdida resultante en el periodo.
Los elementos gue integran este estado financiero son;
o Ventas
o Devoluciones y rebajas sobre ventas
o Costos y gastos
o Utilidad bruta



Estado de variaciones en el capital contable. Muestra los cambios en la inversion de los propietarios
durante el periodo. Se elabora tomando en cuenta fas aportaciones de capital que se hayan efectuado por
ejercicio, disminuyendo las reducciones de capital para llegar al capital actual de una empresa.
Estado de cambios en la situacion financiera. Muestra la forma en que se modificaron fos recursos y las
obligaciones de la empresa durante el periodo; Se elabora comparando los balances generales de dos
periodos y estableciendo fos recursos generados o utilizados durante las operaciones de la empresa en
este lapso.
Los registros contables que se utilizan son entre otros:

e Libro diario

e Libro mayor

¢ Inventario y balance
Auxiliares:

o Nomina

¢ Activo fijo

e Cheques

OTROS REGISTROS CONTABLES

Comprende una serie de registros que se sefialan a continuacion:
- Bienes de produccion

- Registro de nomina

- Registro de {as devoluciones y rebajas en compras

- Registro de comprobantes

- Registro de cheques

| Dependiendo de los recursos y tamaio de las empresas, requeriran de servicios contables
especializados, los cuales pueden ser prestados por contadores internos o externos, que se encargan
tanto de los aspectos generales de la contabifidad como de los aspectos refevantes:

« Contabilidad general. Se encarga de generar la informacion necesaria para mantener al corriente
la contabilidad de la empresa. Esta informacion se integra, entre otros elementos, por la
codificacion y adecuada clasificacion de las polizas, elaboracion de balanzas de comprobacion y
libro diario y mayor, que permite la conformacion de los estados financieros. Adicionalmente se
encarga de controles administrativos como: nominas, control de bancos, clientes, proveedores,
entre otros.

» Fiscal. La preparacion de las declaraciones de impuestos requiere la recopilacion previa de
informacion y la presentacion de los datos de forma coherente.

o Auditoria. Tiene como principal funcion la evaluacion, por parte de un auditor independiente, de
los datos financieros, los registros contables y los documentos de la empresa, asi como de otro
tipo de documentacion sobre la empresa que permita verificar la validez de sus registros
contables.



IMPUESTOS

Los impuestos son las contribuciones establecidas por la ley que deben pagar las personas fisicas
y morales que se encuentren en |a situacion juridica o de hecho prevista por la misma y que sean dlstmtas
de los derechos, aportacion de seguridad social y de las contribuciones de mejoras
Los impuestos se dividen en:
» Impuestos directos, los cuales gravan una actividad econdmica, por ejemplo, el Impuesto Sobre la
Renta.
¢ Impuestos Indirectos que gravan al consumo como, el Impuesto al Valor Agregado.
Al respecto, todas las personas morales y fisicas deben contar con el Registro Federal de Contribuyentes
(RFC). Este es un elemento fundamental de identificacion de los causantes de impuestos, con el fin de que
el Estado pueda cerciorarse del cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes. La
obligacion de inscribirse esta fundamentada en el articulo 27 del Cadigo Fiscal de la Federacion.
Las empresas de este giro estaran sujetas a los siguientes impuestos:
Impuesto sobre la renta. Esta constituido especialmente por los ingresos del contribuyente, ya sea que
provengan de su trabajo, de su capital o de fa combinacion de ambos.
En la ley del Impuesto sobre la renta establece:
» Eneltitulo |, disposiciones generales, como la tasa de impuestos del 34%, las personas que son
sujetos de este impuesto y la base gravable.
o Eneltitulo I, sobre los derechos y obligaciones de los contribuyentes se establecen las reglas que
deben de observar las personas fisicas y morales para el pago del impuesto sobre la renta, como




son los ingresos gravados y el momento de pago del impuesto; asi mismo se establecen las
deducciones permitidas y los requisitos para las mismas.

e En el titulo 1I-A, se regula la forma de participacion tributaria de las personas morales que
pertenecen al régimen simplificado, el cual ofrece ciertas facilidades a los contribuyentes en
actividades especificas como el transporte, la agricultura, pesca y ganaderia. Este régimen tiene fa
particularidad de utilizar un sistema de contabilidad simplificado donde se registran entradas y
salidas y la tnica diferencia entre ambas es la utilidad sobre la cual se paga impuestos.

¢ En el titulo 1V se establecen los ingresos por los cuales las personas fisicas deben de pagar este
impuesto. En el caso de actividad empresarial, las personas fisicas deben de tributar de acuerdo
con el titulo Il de personas morales, y se les aplican las mismas reglas para ingresos y
deducciones, ademas de la misma tasa de impuestos que es del 34%.

Impuesto al valor agregado (IVA). Es un impuesto indirecto y grava al consumo, de manera que el tltimo
consumidor del bien o servicio adquirido es el que paga el impuesto. Este impuesto tiene las
caracteristicas de traslado y acreditacion del mismo, o cual quiere decir que al momento de realizar una
enajenacion gravada, el vendedor cobra adicionalmente al precio la tasa de impuesto correspondiente al
tipo de bien o servicio, y podra acreditar el impuesto que pague por los bienes o servicios relacionados con
la actividad que realiza. De esta manera la Ultima persona que consume el bien 0 servicio no tiene
impuesto que acreditar.

De manera general |a ley del impuesto al Valor Agregado grava lo siguiente:

+ Laenajenacion de bienes

s | aprestacion de servicios

o Eluso o goce temporal de bienes (arrendamiento)

¢ Laimportacion de bienes o servicios

o Laexportacion de bienes o servicios

Independientemente de lo anterior, se consideran bienes o servicios exentos del pago de este impuesto
como la enajenacion de una casa habitacion, efcetera.

Impuesto sobre néminas. Este impuesto esta regulado en el codigo financiero del Distrito federal y por
las diferentes entidades federativas, gravando las prestaciones en dinero o en especie que paguen las
personas fisicas o morales por concepto de las relaciones de trabajo personal subordinado. Este impuesto
se genera al momento de pagar los salarios y debe entregarse a mas tardar el dia 15 de! mes siguiente. La
tasa es del 2%, aunque en algunas entidades federativas se plantean condiciones de titulares para su
excepcion total o parcial.

Impuesto al activo. Este impuesto se establece para las empresas que no tienen utiiidades y que por o
mismo no pagan impuesto sobre la renta, aun cuando estan obligadas a pagar una contribucion sobre el
total de sus activos. Existen varias opciones de excepcion.

impuesto especial sobre produccion y servicios. Este impuesto tiene las mismas caracteristicas que el
|.V.A. salvo que se gravan las importaciones o comercializacién de alcohol, cerveza, tabaco, cigamos, gas
natural, gasolina y diesel. La tasa de impuesto puede variar desde un 60% hasta un 20%, teniendo las
caracteristicas de traslado y acreditacion del .V.A., donde el Gltimo consumidor es el que absorbe el
impuesto.

Impuesto sobre automoviles nuevos. Este impuesto se paga al momento de adquirir un automévil nuevo
y se determina de acuerdo con una tabla sobre la cual |a tasa minima es de un 2% y ia maxima es de un
17%, de acuerdo con ei valor de automovil.

Otras contribuciones. Comprenden las aportaciones ai seguro social, contribuciones de mejoras,
derechos, aprovechamientos, accesorios de los aprovechamientos y productos.
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Las contribuciones de mejoras son establecidas por ley a cargo de las personas fisicas y morales
que se beneficien directamente por obras publicas. Los Derechos son las contribuciones establecidas por
ley por el uso o aprovechamiento de los bienes del dominio publico de la Nacion, asi como por recibir
. servicios que presta el Estado en sus funciones de derecho pablico, excepto cuando se presten por
organismos descentralizados u o6rganos desconcentrados cuando, en este Uitimo caso, se trate de
contraprestaciones que no se encuentren previstas en la Ley Federal de Derechos y se les denomina
aprovechamientos.

Son productes, las contraprestaciones que preste el Estado en sus funciones de derecho privado, asi
como por el uso, aprovechamiento o enajenacion de bienes del dominio privado.

Deducciones normales para los negocios

Por otra parte, en la ley del Impuesto Sobre la Renta correspondiente al titulo |, capitulo If, se establece el
tipo y caracteristicas de las deducciones permitidas, que de manera general son aquellos gastos que estan
directamente relacionados con la obtencion del ingreso por el desarrollo de una actividad especifica y que
se aplican a todo tipo de empresas.

Estas deducciones deben de cumplir con les requisitos y formas que marque la ley; de manera general se
puede hablar de:

¢ Devoluciones y descuentos sobre ventas

Adquisicion de mercancias
Gastos
Inversiones
Créditos incobrables
Fondos para tecnologia y capacitacion
e Donativos
Como requisito para las deducciones se establece que:

e Sean estrictamente necesarias.

e En la mayoria de los casos se estipula que el pago de los gastos se realice con cheque
nominativo.

» Que el comprobante que se obtenga por concepto del gasto (factura) cumpla con los requisitos de
identidad y domicilio de quien expide el comprobante como son contar con folio, tener impresa la
cédula fiscal y el registro federal de contribuyentes.

Planeaclon de impuestos

La planeacion de los impuestos es la actividad tendiente a determinar los efectos fiscales financieros que
producen dichas operaciones, con objeto de optar por las situaciones juridicas mas convenientes, y que
permitan legitimamente minimizar el costo fiscal. Esto significa que se debe planear de algin modo el
efecto fiscal que se deriva de las operaciones normales de la empresa y aprovechar al maximo las
ventajas que conceden las leyes fiscales.

Sin duda no debe ser objeto de planificacién fiscal financiera la evasion de impuestos, ya que los pagos
por recargos y sanciones no son deducibles para efectos del Impuesto Sobre la Renta.

El empresario debe estudiar y conocer las disposiciones fiscales, con ¢l fin de encontrar un tratamiento y
consecuencias favorables. Algunos de los aspectos que debe considerar una empresa para la pfaneacion
de los impuestos son fas siguientes:

e Ubicar la empresa en una zona en la que existan tratamientos fiscales mas favorables. Se
recomienda al respecto consultar los Programas de Apoyo de las diferentes entidades federativas
que Se encuentran incorporadas a este sistema.
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Acelerar o diferir ingresos o gastos, considerando las estimaciones de gastos futuros en funcién
de las necesidades de ia empresa.

Canalizar inversiones ociosas hacia aquellos renglones que tengan tratamientos fiscales
preferentes.

Elegir los métodos més favorables para la depreciacion de activos fijos y valuacion de inventarios.
Cumplir con los requisitos fiscales para obtener el maximo de deducciones.

Cumplir los ordenamientos fiscales para obtener exenciones, subsidios o diferimientos.

De manera enunciativa y general para cualquier tipo de empresas, se relacionan algunas de las
disposiciones que pueden afectar en cualquier momento las actividades de un negocio. Por lo tanto es
necesario conocer los aspectos que de aiguna forma involucren |as operaciones de la empresa:

» Leyde Ingresos de la Federacion

s Ley del Impuesto al Valor Agregado

¢ Ley del Impuesto Sobre la Renta

e Ley del Seguro Social

o Ley Federal del Trabajo

o Leydel FONACOT

o Leydel INFONAVIT

s Ley General de Sociedades Mercantiles
o Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito
e Cddigo Civil

e Codigo de Comercio

o (Codigo Fiscal de la Federacién

o Codigo Aduanero

Para realizar una buena planeacion fiscal se recomienda llevar a cabo |as siguientes etapas:

a. Analisis de la operacion

En la resolucion de cualguier problema fiscal, conviene establecer con antelacion el objetivo que se
pretende alcanzar para que, con base en él, se rednan todos los elementos necesarios que permitan
resolver cada caso en particular, dando preferencia a la investigacion de la legislacion tributaria que pueda
afectar en cualquier momento las operaciones relativas a la empresa.

b. Determinacion de alternativas

Una vez reunida la informacion necesaria, se deben considerar todas las combinaciones fiscales
relacionadas con la operacion que se desea llevar a cabo.

¢. Andlisis de opciones

En esta etapa se realiza la evaluacion de las distintas opciones, enfocandolas a los siguientes aspectos:
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o La posibilidad juridica. Que no contravengan los ordenamientos legales con el fin de no caeren la
evasion fiscal.

+ FElcosto administrativo. Es la cuantificacion del monto de los gastos que originaria la aplicacion de

“cada opcion.

e Ladisminucion del gravamen fiscal. Es la determinacion de la cantidad que representa reducir el
pago de impuestos mediante ia aplicacion de cada una de las opciones estudiadas. El importe de
esta disminucion debe ser considerablemente superior al costo administrativo de la opcidn elegida,
para que en la realidad sea efectiva su aplicacion.

d. Aplicacion de las opciones elegidas

Es la culminacion de la planeacion fiscal, que debe reflejar los resultados de un periodo inmediato a su
realizacién.

Por uitimo, es importante sefalar que las disposiciones fiscales pueden cambiar afio con afio, y por tal
razon se recomienda que todos los meses se esté pendiente de las posibles modificaciones, incluidas las
relativas a la miscelanea fiscal al final o al inicio de cada afo.

ADMINISTRACION FINANCIERA

La administracién financiera de cualquier empresa se ocupa de solucionar interrogantes como:
ipor qué es importante y como se fijan las politicas de efectivo y activo circulante?, jqué aspectos
involucra la decisidn crediticia?, ,como se establece el control para el otorgamiento de crédito?, ;qué
aspectos se deben considerar para la determinacion de las politicas de cobranza?, ;como establecer una
administracion efectiva de los diferentes tipos de pasivos?, ;cuales son fas técnicas mas comunes de
analisis financiero y cdmo se aplican?, ;que es el punto de equilibrio y cudl es su utilidad?, ; qué aspectos
se deben considerar en la toma de decisiones financieras?, ¢ cual es la importancia del vator del dinero en
el tiempo y como se calcula?, ;por qué y cdmo se realiza el analisis de riesgo y sensibilidad?.

Acceso al Crédito
Las empresas existen para producir bienes o servicios y para poder funcionar necesitan dinerc,
Una empresa necesita de un local para instalarse, maquinas y equipos para producir, personas para
trabajar y materias primas para procesar, lo cual implica en el fondo la necesidad de contar con recursos
financieros. Ninguna empresa puede abrirse sin un minimo de capital inicial y no puede funcionar sin
ningun capital de trabajo.
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Todos los recursos de Ila empresa son importantes e imprescindibles (tecnologicos, materiales, humanos,
etc.), pero sin el dinero proporcionado por los financieros, fa empresa no puede obtener ni aplicar los
demas recursos.

El Sistema Financiero Mexicano ofrece a las empresas distintas alternativas para conseguir recursos.
Entre las mas importantes se tienen las siguientes:

Instituciones Financieras Bancarias:

Son aqueltas que intermedian recursos del pablico ahorrador hacia los demandantes de créditos. Existen
bancos de primer piso y de segundo piso. Los de primer piso son los bancos comerciales ¢ multibancos,
por la variedad de servicios que ofrecen de manera directa al publico {(ahorro, inversion, cheques, tarjetas
de crédito, etc.) normalmente son los bancos privados. Los bancos de segundo piso, que promueven
fondos de fomento y llevan a cabo algunas operaciones de primer piso, son la Banca de Desarrollo, por
ejemplo: Banrural, Banobras, Nacional Financiera.

instituciones Financieras no Bancarias:

Son aquellas que sin ser bancos prestan servicios financieros como Arrendadoras, Empresas de
Factoraje, Afianzadoras, Almacenes Generales de Deposito, Uniones de Crédito y Entidades de Fomento.
Banca Maltiple:

Es una institucion que engloba varias instituciones, operando de manera coordinada; Banca Comercial,
Banca de Inversion, Crédito directo al consumidor, Crédito Hipotecario y Cartera de Fomento u
operaciones con recursos de Banca de Desarroflo.

Los criterios de los intermediarios financieros para la operacion crediticia tzenen como base sus Manuales
de Crédito , los cuales se soportan en el Articulo 65 de la Ley de Instituciones de Crédito, que sefiala lo
siguiente:

Y, para el otorgamiento de sus financiamientos, las instituciones de crédito deberan
estimar la viabilidad econdémica de los proyectos de inversion respectivos, los plazos de
recuperacion de éstos, la relacién que guardan entre si los distintos conceptos de los
estados financieros o la situacion economica de los acreditados y ia calificacion
administrativa y moral de estos ultimos, sin perjuicio de considerar las garantias que en su
caso, fueran necesarias, los montos, plazos, regimenes de amortizacion y en su caso,
periodos de gracia de los financiamientos, deberan de tener una relacion adecuada con la
naturaleza de los proyectos de inversion y con la situacion presente y previsible de los
acreditados".

El otorgamiento del crédito requiere por tanto, de ELEMENTOS DE JUICIO que se deberan obtener del
solicitante y/o terceros, lo que permitira a la parte acreedora evaluar la solvencia moral y econémica, y la
conveniencia, viabilidad y seguridad de la operacion.

CARTA DEL SOLICITANTE:

Debera contener:

1. TIPO DE CREDITO

Se puede clasificar en dos tipos:
A corto plazo, y a mediano y largo plazos. El financiamiento a corto plazo sirve para cubrir
insuficiencias de caja y permite condiciones para administrar las cuentas por pagar y las
existencias. El financiamiento a mediano y largo plazos sirve para adquirir recursos de terceros
por plazos superiores a seis meses 0 un afo, y permite condiciones para aumentar la capacidad
de produccion y, en consecuencia, las ventas de la empresa para apoyar sus planes de expansion
o de desarrollo tecnoldgico.
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De acuerdo con el destino del financiamiento, fa empresa debera solicitar cualquiera de los
siguientes tipos de créditos:

CORTO PLAZO:

Quirografario.
Descuento.

Con garantia colateral.
Prendario.

Cartas de crédito.

LARGO PLAZO:

Simple.
Habilitacion o avio.
Refaccionario.

Adquisicion de Bienes de Consumo Duradero (ABCD).

Créditos de Corto Plazo:

Créditos para Capital de Trabajo:

Estos créditos se deberan adecuar a cada necesidad y ser autoliquidables, de acuerdo
con el ciclo de operaciones de la empresa. Su plazo como linea calificada no podra -

exceder de un afio.

Crédito Quirografario:

Se destina principalmente a cubrir necesidades de Tesoreria (nomina, impuestos y gastos
imprevistos), pero nunca se deberan destinar al apoyo de renglones de Capital de
Trabajo. Su instrumentacion se formaliza via pagarés y firma del suscriptor y avalista, sin
garantia especifica.

(LOS SIGUIENTES FINANCIAMIENTOS SE INSTRUMENTAN A TRAVES DE PAGARES
PRENDARIOS, DEPOSITARIOS Y AVALISTA QUE DEBE ENTREGAR RELACION
PATRIMONIAL CON BIENES INMUEBLES LIBRES DE GRAVAMEN MINIMO DE 1 A 1).

Descuento:

Se destinan a descontar ventas instrumentadas a través de titulos de crédito que se
endosan como Garantia en propiedad del intermediario, quien determinara el porcentaje
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de descuento, exigiendo que la empresa tenga antigliedad como cliente del banco, solidez
de los titulos que se someten a descuento, cobro por cuenta del banco y que la empresa
cubra el monto del documento en caso de que el emisor no pague.

Créditos con Garantia Colateral:

Agiliza la recuperacion de cuentas por cobrar de empresas cuyas ventas a crédito sean
superiores a los 30 dias. El intermediario toma las cuentas como minimo a un 70% de su
valor nominal.

La garantia se instrumenta tomando las cuentas por cobrar en una proporcion de 1.43 a
1.00 veces, mismas que seran endosadas en procuracion o al cobro. Los documentos
cedidos pueden quedar depositados en la empresa solicitante o ser entregados
fisicamente al intermediario.

Creéditos Prendarios:

Estan destinados al apoyo de Capital de Trabajo en el rengién de inventarios {compras o
descuento).

(Garantias: Bienes adquiridos con el crédito. Si las mercancias se encuentran depositadas
en Almacén de Deposito, se debera entregar Bono de Prenda y Certificado de Depésito o
en su caso, facturas en custodia. Los bienes en prenda deberan ser suficientes y de facil
realizacién, pignorados al 70% de su valor. Asi mismo, se podran requerir garantias
adicionales).

Crédito Comercial Irrevocable (C.C.L):

Los C.C.l. son aquellos destinados a apoyar la compra de mercancias nacionales o de
importacion.

Enlos C.C.I. se tienen los siguientes participantes:

o Emisor (Banco).
e Solicitante (Comprador o importador).

s Beneficiario (Vendedor).

Permiten al comprador la seguridad de recursos para el pago de sus compras y al
proveedor le garantizan el pago de sus ventas, las cuales pedran ser establecidas a la
vista {pago al momento de ia entrega) o con Refinanciamiento (financiamiento adicional
para el pago), en cuyo caso la Garantia estara constituida por las mercancias objeto del
credito que se deberan consignar a nombre del emisor.

El cliente constituye prenda a favor del banco, y pueden ademas, existir garantias
adicionales.
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El plazo de un C.C.I. es minimo a 30 dias y maximo a 180, siendo renovables segiin lo
establece el Articulo 316 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

¢ (Créditos de Largo Plazo

Se instrumentan a través de contratos que deberan inscribirse en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio (R.P.P. y C.}, Avaies, Garantias propias del crédito y en su
caso garantias adicionales que podran ser Hipotecarias y deberan ser inscritas tambien
enelRP.P.yC.

El banco supervisa que la inversion se cumpla como lo establece el contrato, de acuerdo
con los montos y calendarios y, en su caso, otorga los financiamientos por ministraciones.

Los plazos de Amortizacion podran ser, con o sin gracia, acordes a |a capacidad de pago
del acreditado.

(Periodo de Gracia; es aquel durante el cual no se hacen pagos a capital sino
simplemente se pagan los intereses. Cabe mencionar que el Capital si se debe amortizar
en su totalidad y que con el periodo de gracia simplemente se difieren los pagos
correspondientes. Por ejemplo: un credito a 5 afos de plazo con 1 afio de gracia, se
refiere a que el capital se paga en 4 afios a partir del segundo, pero los intereses se
pagan durante los 5 afios, ya que la gracia se refiere especificamente al pago de capital).

o Crédito Simpie y en Cuenta Corriente:

Pueden ser utilizados por Personas Fisicas y Personas Morales y no tienen un destino
especifico.

El Crédito Simple puede ser utilizado una sola vez y no podra ser revolvente. Este tipode =

crédito se otorga para inmueble de la empresa, maquinaria y equipo, capital de trabajo o
reestructuracion de pasivos.

El Crédito en Cuenta Corriente se usa para Capital de Trabajo por empresas cuya
operacion sea revolvente, ajustando los pagos de acuerdo al ciclo de sus operaciones y el
esquema para su otorgamiento es similar al del Crédito Simple.

s Crédito con Garantia Hipotecaria de Unidades Industriales:

Permite el financiamiento de inversiones en Activos Fijos, Capital de Trabajo,
Consolidacion de Pasivos o cualquier otra necesidad econdmica para el fomento de la
empresa. La Garantia esta constituida por la Unidad Industrial y es requisito que el
inmueble donde se ubica la empresa forme parte de la garantia y que sea de su propiedad
o de un tercero, garante hipotecario de la operacién.

e (Crédito de Habilitacion o Avio:
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Constituye un apoyo permanente al Capital de Trabajo y Gastos directos de explotacion
de empresas de transformacion. Se pueden operar en forma simple o revolvente.

Garantias: En primer lugar sobre |las materias primas y materiales adquiridos asi como los
frutos, productos o artefactos que se obtengan con el importe def crédito.

(segun los Articulos 321, 322, 325, 326, 327, 328 y 329 de la Ley General de titulos y
Operaciones de Crédito, el banco esta obligado a vigilar que el importe de crédito se
invierta precisamente en los bienes y/o gastos determinados en el contrato y cerciorase
ademas de que existan las garantias pactadas, por lo que debera efectuar visitas de
inspeccion al acreditado).

¢ C(Credito Refaccionario:

Podra ser otorgado a empresas de la industria de la Transformacion para inversiones en
Activos Fijos y Consolidacién de Pasivos con proveedores con una antigliedad no
mayor a seis meses. ‘

Garantias: Bienes adquiridos con la inversion y con los frutos pendientes o ya obtenidos
de la empresa a cuyo fomento haya sido destinado el préstamo. El banco podréa solicitar
garantias adicionales.

(También en este caso, el banco esta obligado a vigilar la aplicacion dei crédito y
cerciorarse de las garantias de acuerdo a los Articulos 321, 324, 325, 326, 327, 328 y 329
de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito).

2. IMPORTE SOLICITADO
Monto del Financiamiento:
Se debera especificar cuanto se necesita y en qué tipo de moneda; es decir, si se necesitan
pesos, Udis o divisas, considerando ademas que el banco solo financiara un determinado
porcentaje del total de la inversion que la empresa pretenda llevar a cabo, de acuerdo con fas

politicas de cada institucién, siendo el grado de participacion mas comdn el siguiente: para Capital
de trabajo = 80%, del total, y para Activos Fijos = 70% del total del crédito.

Asi mismo, se debe considerar que el cobro de intereses por anticipado, las comisiones,
honorarios y el saldo minimo en cuenta de chegues reducen el monto disponible de ios recurso.

Recursos o Fuente de Fondeo:

Se debera indicar si el crédito sera con recursos del banco, de ia Banca de Desarrollo, en qué
proporcion y cuanto aporta la empresa y/o accionistas; esta informacion se debera soportar en el
Programa de inversiones.

3. PLAZO Y FORMA DE PAGO
Plazo:
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Tiempo en que se espera pagar el crédito, destacando si se requerira de un periodo de gracia y
por cuanto tiempo, considerando que para los intermediarios financieros la gracia se da a partir del
dia en que el solicitante recibe el crédito.

Forma de Pago:

Se debera indicar si el pago del crédito se efectuara en forma simple o revolvente, y si los pagos
se haran mensuaimente, trimestralmente, efc.

Es importante que los pagos, tanto los de capital como los correspondientes a intereses, se
planeen de acuerdo con el ciclo de operacicnes de la empresa, y mencionar el esquema por &l
cual se solicita amortizar el capital: Sistema tradicional bancario (pagos iguales a capital), Sistema
de pagos a valor presente (pago creciente de acuerdo a un indice) y Pagos por anualidades
(pagos iguales). Un crédito revolvente no puede Hevar periodo de gracia.

4. DESTINO DE LOS CREDITOS

Se debe especificar para qué se utilizara el crédito y durante cuanto tiempo se estaran llevando a
cabo las inversiones y la fecha en que se concluiran. Esta informacion debera estar soportada con
el Programa y Calendario de Inversiones, destacando incluso si las compras se haran en el
mercado nacional o internacional y si se trata de activos nuevos usados o hechizos.

5. GARANTIAS

Se indicara cuales son las garantias que se ofrecen para respaldar la operacion las cuales pueden -
ser adicionales a la propias del crédito, dependiendo de la calidad, proporcién y grado de
realizacion de las mismas.

Generalmente, las garantias Hipotecarias y prendarios se establecen en una proporcion minima
de 2.0 a 1.0 veces en relacion a créditos colaterales (cartera) ; y suelen ser de 1.5 a 1.0 veces,
cuando el credito se da para inmuebles, maquinaria y capital de trabajo; adicionalmente se grava ..
la unidad industrial.

6. AVALUO DE LAS GARANTIAS

Los avaluos industriales de maguinaria y equipo son practicados por empresas
especializadas y por profesionales de comprobado prestigio.

Si lo que se toma en garantia son bienes inmuebles, estos deberan ser valuados por
peritos de los propios bancos. Otros intermediarios financieros que carezcan de un area
fiduciaria propia deberan exigir avaliios bancarios al solicitante.

Los avallos se solicitan previamente al otorgamiento o contratacién de los créditos y los
gastos que se originen corren por cuenta del acreditado (solicitante del crédito). Para
efectos crediticios, los avaluos no podran tener una antigiiedad mayor a 6 meses para
bienes inmuebles, a la fecha de firma del contrato de crédito correspondiente.

No se aceptan avallos efectuados por peritos cuando los bienes sean de su propiedad,
de sus familiares; cuando sean socios o empleados del solicitante de crédito o cuando
participen como constructores, proyectistas o calculistas en el bien sujeto de avaluo.

7. AVAL
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Sera aquella persona fisica 0 moral que ofrece su respaldo a la operacidn crediticia.

Generalmente, se solicita la firma de aval del principal o principales accionistas o de quien
0 quienes estan involucrados en la operacion y/o administracion de la empresa.

Cuando el aval sea persona Fisica, debera presentar su relacion patrimonial, y cuando se
trate de una persona moral, en su Acta Constitutiva debera existir |a facultad para poder
avalar operaciones crediticias, ademas de proporcionar:

Escritura constitutiva, con datos del RP.P.y C.;

Escritura de poderes;

Acta de facultades para otorgar avales;

Libro de actas;

Informacién financiera con una antigiedad no mayor de 3 meses, relaciones analiticas de sus
principales cuentas y copia de la documentacion de pasivos de largo plazo en su caso;

¢ La solicitud debera estar firmada por el presidente del consejo de Administracién o persona
facultada para ello.

INFORMACION LEGAL DEL SOLICITANTE

Acta Constitutiva. Debera contener los datos del Registro Publico de la Propiedad y dei
Comercio (R.P.P. y C.}, asi como las medificaciones mas recientes que se le hayan hecho:

Reformas, incluyendo aumentos del Capital Social, el monto de éste se compara con el que
aparece en el tltimo balance presentado.

Escrituras actualizadas de los Poderes otorgados a sus funcionarios para llevar a cabo Actos de
Administracion y Actos de dominio.

Cuando existan modificaciones que no aparezcan en el Acta Constitutiva, y se encuentren
registradas en e! R.P.P. y C., o viceversa, se debera entregar copia del Libro de Actas.

El banco verifica la inscripcion de la empresa en el R.P.P. y C., y efectiia una revision en cuanto a
la constitucion y duracion de la sociedad, su objeto y Capital Social, sus principales Socios o
Accionistas, su Administracion y Poderes.

Registro Federal de Contribuyentes. Copia de la hoja de alta en la S.H.C.P. y de la Cédula
Fiscal.

Certificados de Concesién de Explotacion y Beneficios. En caso de que para su operacion el
solicitante requiera de algin permiso, licencia o concesién, debera entregar fotocopia del mismo.

Seguros y Pélizas. Copia de la poliza de seguros con que cuente la empresa al momento de
solicitar el crédito. En caso de contar con préstamos prendarios, simples y/o revolventes con
garantia de la unidad industrial, avios, refaccionarios e hipotecarios, las garantias que amparen
esto tambien se deberén asegurar, permanecer vigentes mientras dure el crédito y contener el
endoso en primer lugar a favor del banco.

INFORMACION FINANCIERA.
Cuando los créditos solicitados sean a plazos de hasta un afio, se entregaran:
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Balance, Estado de Resultados y Estado de Cambios: Por ios dos (ltimos ejercicios completos
y Dictaminados si cayeran dentro de los términos del Articulo 32 A., del Codige Fiscal de la
Federacion, que entre otros sefiala que estan obligadas a dictaminar:

"Las Personas Fisicas con Actividades Empresariales y las Personas Morales que en el
gjercicio inmediato anterior hayan obtenido: ingresos acumulables superiores a $ ,
que el valor de su activo determinado en los términos de la ley del impuesto al activo sea
superior a $ , 0 que por lo menos 3000 de sus trabajadores, les hayan prestado
servicios en cada uno de los meses del ejercicio inmediato anterior. Las cantidades aqui
citadas se actualizaran en los términos del articulo 32 A, de este ordenamiento. Las que
estén autorizadas para recibir donativos deducciones en los términos de la Ley del
Impuesto sobre la Renta (LISR). Las que se fusionen o escindan, por el ejercicio en que
ocurran dichos actos”.

Parciales con una antigledad no mayor a 3 meses , al mes en que se presenten. Esta
informacién debera acompaiiarse de:

» Relaciones analiticas de las principales cuentas del Balance.
o Estado de Costos de Produccion.

o Copias de contratos de pasivos de largo plazo.

o Copia de la declaracion de impuestos y Ultimos pagos.

e En caso de que exista algln avallio de los activos o que estos hayan sido revaluados,
debera proporcionarse copias del avalio y en su caso las bases de la revaluacion
formulada por un perito valuador o mediante la aplicacion de! indice Nacional de Precios
al Consumidor.

Los Estados Financieros deberan llevar las firmas autografas de quien los elaboré y la firma del
Presidente del Consejo de Administracién, o administrados Unico.

+ Estados Financieros Proforma:

Cuando los créditos sean solicitados a plazos mayores de un afio, presentar, ademas de la
informacién anterior, los siguientes documentos, cuyo alcance sera por lo menos igual al plazo del
credito solicitado:

Programa de Inversion. Documento donde se presentan ios rubros de la inversion,
montos y fuentes de financiamiento.

Tablas de Amortizacion. Esquema que permite conocer periédicamente los pagos de
capital e intereses, de los créditos solicitados.

Flujo de Caja. documento basico para la elaboracién del resto de ia informacion
financiera proforma, en el cual se registran las entradas y salidas de recursos monetarios
generados por la operacion y los aportados por accionistas, tanto las entradas como la
aplicacion y el pago del capital e intereses del crédito.
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Estado de costo de Produccién. Documento que muestra el detalie del costo de ventas,
a partir del saldo de inventarios de ejercicios anteriores, compras y gastos efectuados
durante el periodo. :

Estado de Resultados. Registro de ingresos, costos y gastos de operacion vy
financieros®.

Balance General. Registro de las inversiones propuestas en adicion de la contrapartida
por la obligacidn contraida®.

Bases de Efaboracion. Se debera indicar como fueron elaborados los estados
financieros proforma y justificar los céalculos y proyecciones.

(*la elaboracion de estos dos altimos documentos debera estar ligada a los documentos
proforma antes mencionados).

INFORMACION GENERAL

Cuestionario proporcionado por el banco, que debera ser lienado por el cliente y que contiene
datos referentes a la administracidn de la empresa, su produccion, mercado y aspectos
financieros.

o Curricula de los principales accionistas.

Se debe destacar la experiencia que tengan en el giro y el ramo. En el caso de que el
principal accionista sea una Persona Moral, se debera indicar quiénes son sus principales
accionistas.

¢ Indicar si forma parte de un grupo con otras empresas.

De ser asi, se deben mencionar las actividades de cada empresa, anexar organigrama del
Grupo y en caso de que se le solicite, debera entregar también informacion financiera.

» Referencias comerciaies.

Se debera indicar quiénes son los Proveedores mas importantes de la empresa y
proporcionar sus nombres, direcciones y teléfonos.

+ Bancos.

La empresa indicard con que bancos opera, incluyendo: nombre del banco, nimeros de
cuenta y sucursales.

+ |nstalaciones.

En caso de que las instalaciones sean rentadas, se debera proporcionar Copia de los
Contratos correspondientes.

e Avales y Fianzas.
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Se indicara si se han otorgado Avales o Fianzas, o ambos, proporcionando una relacion
donde se indiquen; monto, causa, vigencia y datos generales del avalado, o afianzado, asi
como de la persona beneficiada.

e Produccion.

Se hara una presentacion de aspectos histéricos referentes a sus productos, precios,
consumidores y a lo que se espera llegar con el crédito, este aspecto debera estar
soportado con un Estudio de Mercado.

o Ventas.

Nacionales, regionales o de exportacion. Plazos que otorga a sus clientes, fechas de
recuperacion y modificaciones que se esperan con el crédito. Generalmente, el
incremento presentado en ventas con la nueva inversion o financiamiento se debera
soportar con los pedidos correspondientes.

s Ofros.

Cuando se va a solicitar un financiamiento para la compra de activos fijos, maquinaria o
equipo, es importante anexar las cotizaciones de cuando menos 3 proveedores diferentes.
De igual forma, se manejara cuando el crédito se requiera para la compra de materias
primas y/o mercancias. -

POLITICAS DE EFECTIVO Y ACTIVO CIRCULANTE

El establecimiento de politicas tiene como objetivo, evitar la insuficiencia o exceso de efectivo y
activos circulantes, asi como optimizar los costos asociados mediante su manejo y administracion.
Caja y bancos
Las empresas requieren del establecimiento de politicas de efectivo que les permitan contar con los
recursos financieros necesarios para hacer frente a sus obligaciones de corto plazo, por io que deben
tener fondos suficientes para hacer frente a los desfases que se producen entre los ingresos y los pagos
dentro de las operaciones normales de la empresa, ya que en algunas ocasiones éstos no concurren
conforme a lo programado y, en ofras, se requiere la creacién de fondos durante un cierto tiempo para
poder cumplir con pagos no constantes, como pueden ser: el pago de dividendos o de impuesto sobre la
renta.
Las politicas pueden establecerse con el fin de mantener un nivel de efectivo superior al normal como una
prevision de oportunidad, para aprovechar en un momento dade el beneficio de emplear o invertir en
condiciones favorables, como la compra a precio reducido de un lote impertante de materia prima o la
obtencion de un descuento importante por pago anticipado.
Algunas empresas requieren mantener cantidades superiores a las normalmente necesarias en su funcion
operativa, para hacer frente a una situacion de falta de liquidez repentina que puede producirse por una
baja importante de ventas, un aumento en el precio de las materias primas o por una falta de recuperacmn
oportuna de las cuentas por cobrar a clientes.
Sila empresa no cuenta con una politica definida sobre el nivel de efectivo que debe mantener, sus saldos
reflejaran el resultado de las operaciones derivadas de las areas de produccion, ventas, distribucion, entre
otras.
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El buen juicio, el conocimiento de la empresa y bases firmes de célculo de los siguientes rubros, son
necesarios para establecer una politica de efectivo adecuada:

Cobros a clientes. La cobranza a clientes debe determinarse con base en las ventas y condiciones de
pago que han sido establecidas con ellos, para lo cual es importante conocer el comportamiento y actitud
de los clientes de la empresa respecto a las condiciones de venta pactadas.

Salarios. Es recomendable que se haga sobre la base de un calculo individual en el que se listen todos y
cada uno de los puestos autorizados con su valor correspondiente, de preferencia por éarea o
departamento, para determinar una cifra que cubra las necesidades futuras. De este calculo se
desprenden otros como son: las gratificaciones del seguro social, el SAR y todos los beneficios a que el
personal tiene derecho.

Proveedores. Este concepto esta ligado con los niveles de inventario que deben mantenerse v los ciclos
de produccién que se hayan establecido, asi como las condiciones de compra negociadas con los
proveedores. Su calculo es semejante al empleado en los cobros a clientes, con el fin de determinar la
cantidad requerida.

Impuesto al valor agregado. E! monto a pagar a proveedores es calculado con base en las ventas netas
que se hayan estimado el mes anterior.

Inversiones en maquinaria y equipo. Se deben prever las futuras inversiones en maquinaria y equipo,
con base en una serie de estudios, requisitos y aprobaciones para ser consideradas.

Impuesto sobre la renta. Representa uno de los pagos importantes que realiza la empresa y su calculo
se determina con base en lo que sefala la ley.

Dividendos. La cantidad prevista para este caso debe ser de conformidad a lo dispuesto por el propietario
0 por la asamblea ordinaria de accionistas.

Reparto de utilidades. Se calcula con base en el resultado de la declaracién final del impuesto sobre la
renta del afo anterior.

Otros. Deben reunirse todos los pagos pequefios a que esté obligada la empresa en el corto plazo y
destacar las partidas significativas que requieran de una vigilancia estrecha.

En 0ltima instancia, se determinan los resultados de las operaciones anteriores y se dicta Ia politica sobre
el nivel de efectivo que debe existir,

Los principales conceptos a considerar para una politica de efectivo adecuada en ta fabricacién de
ladrillos, tabiques y otros productos de arcilla refractaria son la compra de la materia prima, el pago de
némina e impuestos.

Cuentas por cobrar a clientes

Las cuentas por cobrar, son los créditos que la empresa concede a sus clientes. La politica de cuentas por
cobrar es un instrumento de mercadotecnia y sirve para fomentar las ventas. La administracion de cuentas
por cobrar a clientes implica generalmente un dilema entre la liquidez y la productividad, ya que si se
ofrecen muchas facilidades para la venta de los productos, se incrementaran ias ventas y también las
utilidades; pero por otra parte, se comprometen fondos en cuentas por cobrar, que disminuyen la fiquidez
de la empresa.

Las politicas relativas al otorgamiento de crédito y los esfuerzos de cobro determinan el monto de esta
inversion en relacion con las ventas realizadas o por realizar. Es importante conocer el comportamiento de
los clientes en la liquidacion de las facturas, asi como las politicas que la empresa fije respecto a la
estrategia de venta mediante promociones o periodos extras de crédito, que de alguna forma desplazan
los productos a bodegas de los clientes, sin que el consumidor lo haya adquirido. Esto origina una
disminucién en el flujo de fondos de los clientes, lo que perjudica su liquidez y Ia falta oportuna de pago de
las facturas de la empresa.
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Para determinar fa politica mas conveniente, es necesario considerar los costos de financiamiento, los de
cobranza y los de las posibles demoras e incumplimientos. De esta manera, la empresa evaluara cada una
de las politicas posibles con respecto al tiempo y descuentos para el pago de la mercancia, y determinara
lo mas conveniente, considerando los costos adicionales de financiamiento y cobranza asociados a esas
condiciones. La empresa incurre en costos asociados con la morosidad en el pago como son [os gastos
que implica el empiec de diferentes métodos para el cobro. Si la cuenta definitivamente no se paga, la
empresa tendra que cancelar en su totalidad el importe por gasto de las cuentas malas.

Una vez elegida la politica apropiada, hay que vigilar las cuentas para asegurarse de que los
procedimientos de cobranza funcionan como es debido, que no existe deterioro en la contabilidad de los
clientes individuales y que a cada cliente potencial se le investiga para determinar el riesgo que se corre al
olorgarle el crédito.

De una u otra forma, es necesario establecer politicas y mantenerlas congruentes con la actividad
economica actual.

En la fabricacion de ladrillos, tabiques y otros productos de arcilla refractaria se acostumbra otorgar
créditos por 30, 60 y hasta 90 dias

Inventarios

La determinacion de las politicas de inventarios tiene como objetivo fijar el nivel éptimo de inversién que
debe tener una empresa. Normalmente las empresas de este giro tienen cuatro diferentes categorias de
inventarios:

Materias primas
Productos en proceso ;
Articulos o productos terminados ’

Refacciones y herramientas

Cada uno de los inventarios tiene una problematica diferente, por lo que se deben analizar con cuidado
para asi delimitar sus implicaciones financieras y estar al pendiente de un problema comun y basico que
es el de mantener un nivel adecuado en funcidn de las ventas futuras. Mientras mas reducido seael
inventario, mayor sera la rentabilidad de la inversién; pero si el nivel de inventario es muy reducido,
acarrea problemas de falta de existencia y, por io tante, de produccion y mas adelante de ventas, que
puedan afectar el volumen de éstas y generar una baja en la rentabilidad.

Para fijar el nivel de inversion adecuado se.debe analizar una serie de factores como: el volumen de la
produccién requerida en funcion de las compras y ventas, el mantenimiento de un inventario de seguridad
por falta de suministros, la reduccion de precios en las compras por volumen o lotes, las perspectivas de
alza o baja en los precios, €l costo y el riesgo de mantenimiento de la inversion, |la duracién del proceso, el
tiempo en que el proveedor surte los pedidos, el tiempo de transito, la politica de servicio a cientes, la
demanda estacional, las materias primas estacionales, entre otros aspectos.

El inventario de produccién en proceso, en el caso de las empresas de este giro, esta en funcién de su
tiempo de duracion. A lo largo del proceso productivo la politica de este inventario se da a partir del
resultado de multiplicar el nimero de dias de proceso por el costo de ventas futuras.

El inventario de producto terminado debe ser suficiente como para impedir que se incumpla con las
entregas a los clientes.

CREDITO COMERCIAL Y GESTION DE COBRO A CLIENTES

El credito comercial se refiere a la venta de bienes o servicios que no son de contado. Las
politicas referentes al otorgamiento de créditos implican encontrar un equilibrio entre el riesgo y el
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rendimiento de la empresa. En el grado en que se otorguen créditos y se amplien los plazos de cobro a
clientes, se estaran inmovilizando fondos en cuentas por cobrar y peligrara la capacidad de la empresa
para liquidar sus pasivos. Esto, sin embargo, tiene la ventaja de facilitar la venta de productos y mejorar
las utilidades de la empresa.

En toda operacién de crédito, las empresas corren el riesgo de que |a promesa de pago a un futuro no se
cumpla, ya que no existe la seguridad de que se realice, ya que los deudores mas solventes y dignos de
confianza pueden dejar de pagar totalmente sus obiigaciones, a causa de las numerosas contingencias
que pueden presentarseles. De ahi que la empresa acepte como parte de la operacién a crédito la
probabilidad de que el cliente no cumpla con su promesa de pago.

Todas las empresas corren riesgos que pueden preverse antes de otorgar un crédito a clientes,
cuantificando y comparando la ganancia que pudiera obtenerse contra el riesgo que se corre. Si el riesgo
resulta ser mayor que la ganancia, no se realiza la operacion Las Politicas especificas con_relacion al
credito comercial que deben tomarse en cuenta antes y al momento de otorgar créditos se presentan en
los anexos.

ADMINISTRACION DE PASIVOS

Las deudas de una empresa son una fuente de financiamiento que le permiten adquirir bienes de
capital, inventarios, pago de ndéminas, entre otros. Sin embargo, este financiamiento se debe analizar
cuidadosamente, ya que compromete los recursos de la empresa a corto y largo plazo, segun sea el caso.
Los pasivos generalmente se obtienen de las siguientes fuentes:

¢ Proveedores (crédito comercial)

Banca

Crédito hipotecario

Credito refaccionario

Emision de obligaciones
Factoraje financiero

Almacenes generales de depdsito

o Préstamos personales
Entre los elementos que se deben analizar para la solicitud de un crédito estan: naturaleza del crédito, si
satisface las necesidades de la empresa, plazo para pagarlo, tasa de interés que se genera, descuentos
por pronto pago v tipo de bien que se entrega en garantia
E! primer paso para una efectiva administracion de los pasivos conlleva la clasificacion de los diversos
tipos de deudas y obligaciones en grupos formados con valores homogéneos; y se debe realizar
atendiendo su mayor y menar grado de exigibilidad, entendida como el menor o mayor plazo de que se
dispone para liquidar una deuda o una obligacion.

» Mayor grado de exigibilidad. Una deuda o una obligacion tiene mayor grado de exigibilidad, en

tanto sea menor el plazo de que se dispone para liquidarla.

» Menor grado de exigibilidad. Una deuda o una obligacion tiene menor grado de e)uglbllldad en

tanto sea mayor el plazo de que se dispone para liquidarla.
En atencion a su mayor y menor grado de exigibifidad, las deudas y obligaciones que forman el pasivo se
clasifican en:
Pasivo circulante o flotante. Este grupo estd formado por todas las deudas y obligaciones cuyo
vencimiento se ubique en un plazo menor de un afio; tales deudas y obligaciones tienen como
caracteristica principal que se encuentran en constante movimiento o rotacién.

® & & o &
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Para eliminar las posibilidades por falta de liquidez que pudieran presentarse al ejecutar una estimacion
inadecuada, es recomendable obtener lineas de crédito superiores a los requerimientos determinados con
bases presupuestales. Por ello, este presupuesto debe estar ligado a otros gastos que forman parte del
presupuesto de operacion y de gastos acumulados. Las principales deudas y obligaciones que forman el
pasivo circulante o flotante son:

Cuentas por pagar a proveedores, Generalmente representan una cantidad importante dentro del pasivo
de las empresas y su comportamiento esta ligado a las compras que la empresa efecta, ya que por lo
regular las obligaciones se distribuyen entre muchos proveedores, complicando su calculo individual para
establecer el monto comrespondiente a este financiamiento. Si se cuenta con una politica establecida para

efectuar las compras y hacer frente a las ventas futuras, se puede observar que su monto responde -

precisamente al costo de las ventas futuras, lo que en la practica es una forma confiable y segura para
calcular su monto.
Es importante destacar que para obtener un caiculo mas exacto, se debe considerar el costo de las
materias primas, incluido en el costo de ventas. Se toman en consideracion estrategias especiales en las
compras, como pueden ser: compras por furgén o lote en determinadas fechas del afio, o bien pagos
anticipados para obtener importantes descuentos financieros.
En el caso de la fabricacion de ladrillos, tabiques y otros productos de arcilla refractaria se acostumbra a
que el pago a proveedores se realice a mas tardar en 30 dias.
Gastos de operacion e impuestos acumulados por pagar. Estos conceptos se manejan y estiman
mensualmente en las empresas de este giro y normalmente se ligan con otros conceptos; la provision del
impuesto sobre la renta se relaciona con las cantidades mostradas en resultados menos los anticipos
detallados en el presupuesto del efectivo; los intereses acumulados se relacionan con los préstamos, por
lo que es muy conveniente que estos conceptos se crucen con otros para dar al presupuesto una mayor
seguridad numérica. '
Pasivo fijo o consolidado. Este grupo esta formado por todas las deudas y obligaciones con vencimiento
mayor de un afo, contado a partir de |a fecha del balance. Este concepto representa la participacion mas
importante que el financiamiento externo tiene sobre la empresa. El presupuesto a largo plazo
cominmente no presenta problemas en su estimacion, debido a que su monto es estable y, en particular,
estudiado, analizado, y planeado con base en la estructura financiera requerida para cumplir con los
objetivos de liquidez, solvencia financiera y productividad. Las principales deudas y obligaciones que
forman el pasivo fijo o consofidado son:

e (Capital social y utilidades retenidas

e Hipotecas por pagar o acreedores hipotecarios

+ Documentos por pagar {a largo plazo)
Cuando existan créditos por pagar a largo plazo, como seria el caso para cinco afios, y de los cuales se
deba cubrir mensual 0 anualmente una parte determinada, dicha parte se debe considerar un pasivo
circulante y, el resto del crédito, un pasivo fijo 0 consolidado.
Pasivo diferido o Crédito diferido.
Este grupo lo forman todas aquelias cantidades cobradas con anticipacion, por las que se tiene la
obligacion de proporcionar un servicio tanto en el mismo ejercicio como en los posteriores.
Las cantidades cobradas por anticipado se deben considerar un pasivo porque generan la obligacion de
proporcionar un servicio equivalente a la cantidad cobrada. Los servicios cobrados por anticipado tienen
como caracteristica que su valor disminuye con el transcurso del tiempo o conforme se vayan
proporcionando dichos servicios. De los servicios cobrados por anticipado s6lo se considera de utilidad la
parte disminuida por el transcurso del tiempo y el resto se distingue como un pasivo diferido. No debe
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olvidarse que todo servicio cobrado por anticipado es convertible en utilidad al paso del tiempo en que se
vayan proporcionando tales servicios.

El financiamiento para la fabricacion de ladrillos, tabiques y otros productos de arcilia refractaria es
proporcionado usualmente por recursos propios, proveedores e instituciones financieras.

ANALISIS FINANCIERO Y PUNTO DE EQUILIBRIO

El objetivo de los métodos analiticos consiste en simplificar y reducir los datos que se examinan en
términos mas comprensibles para estar en posibilidad de interpretarlos y hacerlos significativos.
Los métodos de andlisis financiero comprenden en esencia razones simples y razones estandar. Asi
mismo, es util emplear la técnica del punto de equilibrio econémico para conocer las diversas opciones
que debe plantear la administracion de una empresa con objeto de seleccionar la mas conveniente y
decidir por qué, como y cuando se debe ejecutar.
Para opinar con certeza sobre la situacion financiera y la productividad de un negocio, no es suficiente
analizar los datos internos. Es necesario complementar el anélisis mediante el conocimiento del entorno
donde se desenvuelve la empresa, como: las condiciones del mercado, la localizacion de la empresa con
respecto a las fuentes de abastecimiento de materias primas, la mano de obra, las vias de comunicacion,
las condiciones politicas tributarias, etcétera, que tienen gran influencia en la empresa.
Analisis de liquidez y solvencia financiera
El analisis de la solvencia financiera debera cubrir [as necesidades refacionadas con el ciclo financiero a
corto y a largo plazo. La liquidez se refiere a la capacidad de la empresa para cubrir sus obligaciones
circulantes, es decir, las que participan en el ciclo financiero a corto plazo. La solvencia atafie a la
capacidad financiera de una empresa para endeudarse a largo plazo y cubrir los costos inherentes. En los
anexos se muestran las razones incorporadas en las Pruebas de liquidez y Pruebas de solvencia.
Analisis de productividad de los negocios
Los accionistas generalmente desean y obtienen un rendimiento superior al que reciben los acreedores;
esto por el riesgo mayor que corren los accionistas segun et nivel de solvencia de fa entidad. Por ofra
parte, mientras mayores sean los fondos de los acreedores, mayores seran los rendimientos de los
accionistas; esto conlleva el uso de fondos a una tasa relativamente baja (después de impuesto sobre la
renta), ayudando a obtener mayores rendimientos para los fondos invertidos por los accionistas, que se
miden a partir de razones simples, como:
Rendimiento sobre la inversion de los accionistas
La mas importante medida sobre la productividad de los negocios es e! rendimiento sobre Ia inversién de
los accionistas, que se obtiene de la siguiente manera:

Utilidades netas

x 100

Promedio de inversion
de los accionistas

Esta razon nos indica el porcentaje de rendimiento que los accionistas alcanzan sobre su inversion, el cual
debe ser superior al rendimiento otorgado por los instrumentos de renta fija.

Punto de equilibrio

El punto de equilibrio es una técnica de anélisis empleada como instrumento de planificacién de utilidades,
toma de decisiones y resolucion de problemas. Para aplicar esta técnica es necesario conocer el
comportamiento de los ingresos, costos y gastos, separando los que son variables de los fijos o semifijos.
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Los gastos y los costos fijos se generan con el paso del tiempo, aparte del volumen de la produccion y
ventas. Son llamados gastos y costos de estructura, porque generalmente se contratan e instalan para la
estructuracién de la empresa; como ejemplo de estos costos y gastos pueden citarse la depreciacion en
linea recta, las rentas y los salarios que no estan en relacion directa con el volumen de produccion, entre
otros.

Por el contrario, los gastos variables se generan en razon directa de los volimenes de produccion y
ventas; como ejemplo pueden citarse ta mano de obra pagada en razon de las unidades producidas, la
materia prima, los impuestos y las comisiones sobre ventas. Otros gastos y costos que oscilan méas o
menos en proporcién al volumen de produccion y ventas son los llamados semivariables y, para efectos de
esta técnica, deben ser clasificados como fijos 0 como variables, aplicando el buen juicio y tomando en
cuenta su comportamiento al nivel del volumen de operacion.

La utilizacién de la forma lineal de analisis del punto de equilibrio puede crear expectativas que supongan
aumentar o disminuir la produccién; los costos y los ingresos aumentaran o disminuiran en forma
proporcional, situacion que no necesariamente tiene que comportarse de esa manera, ya que los costos
variables por unidad no tienen que permanecer constantes aparte del nimero de unidades producidas. Los
costos variables por unidad pueden disminuir dentro de ciertos limites de produccion, pero aumentar con
rapidez pasado el limite previsto.

Por tal motivo, la prediccion de las utilidades de diferentes volumenes, a partir unicamente los estados
financieros, resultan dificiles de determinar. Para ello es necesario el calculo del punto de equilibrio que
determina el momento en que la empresa no genera ni utifidad ni pérdida, es decir, el nivel en que:la
contribucion marginal cubre con exactitud los costos y gastos fijos. La aplicacion de la_metodologia del
punto de equilibrio se presenta en los anexos.

CONCEPTOS BASICOS PARA LAS DECISIONES FINANCIERAS

Para que una empresa pueda tomar cualquier tipo de decision financiera se debe contar, en primer
lugar, con datos confiables y fidedignos gue se desprenden de la contabilidad de la organizacion; en
segundo término, se debe establecer el tipo de informacién necesaria para seleccionar los datos y técnicas
mas adecuados, con la finalidad de poder planear los objetivos de la empresa. Existen tres pasos
principales para realizar esta planeacion:

e Determinacion de los objetivos, por ejemplo, establecer el nivel de ventas; el tiempo adecuado

para recuperar créditos, entre otros.

s Seleccionar y evaluar las mejores opciones para lograr estos objetivos mediante técnicas de
analisis financiero, como puede ser la utilizacién de razones financieras. Por ejemplo, incrementar
los descuentos por pronto pago y negociar con los proveedores un tiempo mayor de crédito.

Los descuentos a los precios de ios productos finales se realizan en funcion al volumen de las ventas
realizadas.

» |mplantar estas opciones y regularlas mediante controles adecuados para verificar la eficiencia
con que se cumplen los objetivos de la empresa.

Una de las iniciativas mas importantes que debe adoptar una empresa se sitia en las decisiones de
inversion, las cuales se relacionan con los planes de produccion de la empresa; y a partir de que los
planes de produccion de ésta se obtienen de la demanda en el mercado de tos productos o servicios, se
puede afirmar que la demanda de inversiones es derivada.

En general, la palabra inversion se refiere a la decision de invertir y al capital invertido. Incluye el sacrificio
de una satisfaccion presente y cierta, a cambio de un cierto grado de riesgo y rendimiento a futuro. Al
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considerar la decision de inversion dentro de la estructura genérica del presupuesto de capital, se
reconocen tres componentes importantes:
1. La escala de la inversion y sus efectos sobre el precio de venta de la produccion incrementada,
originada por dicha inversién.
2. Ei proceso total de inversion, que abarca desde el momento en que una decision de presupuesto
de capital se materializa, hasta €l momento en que el producto que se incrementa se consume.
3. La estructura motivacional de las decisiones de inversion, lo cual comprende diversos tipos de
inversiones.

PROYECCIONES, EVALUACION FINANCIERA Y ECONOMICA

Todo método valido para evaluar proyectos de inversién debe tomar en cuenta el valor del dinero
en el tiempo. Para determinar el valor que tiene hoy (valor presente) respecto a una cantidad que se
recibira en el futuro, se procedera a descontar la cantidad futura a una tasa de interés determinada durante
el nimero de periodos considerados.

Tasa interna de rendimiento financiero

La tasa interna de rendimiento financiero, también considerada como tasa interna de retorno, se define
como la tasa de descuento a la que el valor presente neto de todos los flujos de efectivo de los periodos
proyectados es igual a cero. Se utiliza para establecer la tasa de rendimiento esperada de un proyecto.

El método de calculo (procedimiento} considera el factor tiempo en el valor del dinero y se aplica con base
en el flujo neto de efectivo que generara el proyecto.

El valor presente neto se calcufa adicionando la inversion inicial {representada como un flujo de fondos
negativo) al valor actual o presente de los futuros flujos de fondos. La tasa de interés seré la tasa interna
de rendimiento del proyecto (TIR). ’

La TIR es la tasa de rendimiento en la que el futuro flujo de fondos iguala ta salida de caja inicial que
incluye los gastos de instalacion. La TIR es la tasa de descuento en la que el valor presente neto es igual a
Cero.

Valor presente neto y su comparacion con la tasa interna de retorno

El valor presente neto (VPN) se define como el valor presente del flujo de ingresos (flujo positivo) menos el
valor presente del flujo de egresos (flujo negativo); esto es, la suma algebraica de los flujos de efectivo
futuros (positivos y negativos) al valor presente, incluyendo en esta suma el egreso inicial de la inversion.
Es claro que en un proyecto de inversién no necesariamente existe un solo flujo negativo (inversion inicial),
sino que estos pueden presentarse en dos 0 mas periodos.

En términos generales, por cualquiera de los métodos se lega a la misma conclusion, que permite tomar ia
decision de aceptar o0 no un proyecto. En el caso del método de valor presente neto la incognita se
incorpora en el flujo final del proyecto a una tasa esperada, y en el caso del método de ia TIR la incognita
se enfoca en el tipo de la tasa a partir de la cual el flujo es igual a cero.

De acuerdo con o anterior , si la TIR es mayor que la tasa minima requerida para un proyecto, no se
considera necesario calcular el valor por el método del valor presente neto, ya que la decision tomada
busca la aceptacidn del proyecto.

Existen diferencias importantes entre los dos métodos que deben ser reconocidos. Cuando dos
inversiones propuestas son mutuamente excluyentes, podemos seleccionar una de ellas, y los dos
meétodos pueden arrojar resultados contradictorios.

Por Gltimo, existe |a evaluacion social de proyectos, que permite determinar si un proyecto es benéfico o
no para la economia en su conjunto; sin embargo, rebasa los alcances de esta guia.
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Riesgo y analisis de sensibilidad

En finanzas existe una relacion directa entre el riesgo de una inversion y los beneficios que esta produce;,
de manera general, se puede decir que entre mayores sean los beneficios mas riesgos implica la
inversion. Un aspecto importante para disminuir los riesgos es la diversificacion de inversiones; mientras
mas amplia es la gama de elecciones, disminuye el riesgo de una en particular. Otra variable que se debe
de considerar es el tiempo de riesgo que se desea mantener en la inversion, ya que existe una relacidn
directa entre estos.

El riesgo financiero incluye la posible insolvencia y la variabilidad en las utilidades disponibles para el
propietario o los poseedores de acciones comunes de la empresa.

A medida que una empresa aumenta ia porcion de pasivos, de contratos de arrendamiento y de acciones
preferentes en su estructura financiera, se aumentaran los cargos fijos; por lo tanto, ia probabilidad de que
la empresa sea capaz de satisfacer estos cargos fijos también aumenta y a medida que la empresa
continle usando apalancamiento financiero o dependencia, crece la probabilidad de insolvencia, que a la
vez puede conducir a la quiebra legal.

Por otro lado, todo negocio esta sujeto a fluctuaciones en las ventas que pueden conducir a variaciones en
las utilidades para los propietarios o accionistas.

Analisis de sensibilidad

El andlisis de sensibilidad permite determinar |a viabilidad de un proyecto con base en ios flujos de efectivo
que producira durante su vida, el presupuesto de capital que se necesitara para llevarlo a cabo y el tlempo
en que se recuperara [a inversion, ademas de establecer el riesgo que impficara desarrollarlo. 4
En la formulacion de proyectos es frecuente encontrar que los resultados economicos previsibies
dependen de los valores asignables a las variables de los mercados de materias primas y productos, a la
eficiencia de los procesos y a variables de diversa indole. En tales casos, la supeditacion de los resultados
economicos previsibles de fa operacion de la empresa a valores prestablecidos de dichas variables, que
actlan como parametros, da lugar a que el estudio carezca de flexibilidad, ya que no se incluyen los
efectos que se derivarian de cambios en los parametros y condiciones establecidas al inicio.

En general, se puede decir que los datos o parametros usados para determinar la viabilidad técnica,
econdmica y financiera de una empresa se estiman con base en una prediccion de las condicicnes futuras;
por tanto, es deseable que el empresario mantenga cierto margen de escepticismo al considerar la
solucion obtenida como el punto de partida para analizar lo que sucederia si los valores cambiaran.

E! analisis de sensibilidad es una de las técnicas més empleadas para afrontar el programa expuesto, ya
que mide como los valores esperados en un modelo financiero 0 de mercado serian afectados por
cambios en la base de los datos para su formulacion. El beneficio maximo de ese andlisis es que provee
de inmediato una medida financiera sobre las consecuencias de posibles errores de prediccion. Asimismo,
ayuda a enfocar los puntos o variables mas sensibles.

PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONAL FINANCIERA

Las empresas requieren de un capital inicial para poder producir bienes o servicios. En este
sentido, Nacional Financiera, como banca de desarrollo, tiene el objetivo primordial de apoyar financiera y
técnicamente el desarrollo de tas empresas, para contribuir al crecimiento econémico del pais.

Nacional Financiera ofrece una gran variedad de productos y servicios que impulsan la realizacion de
proyectos de inversidn, mismos que se detallan a continuacion:

Operaciones de Crédito de Segundo Piso:
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Este tipo de créditos tienen como propdsito financiar los proyectos de inversion viables de las
micro, pequefias y medianas empresas de! sector industrial, a través de la Red de Intermediacion
Financiera que opera con Nacional Financiera, asi como los proyectos de las empresas del sector
servicios directamente proveedoras de la industria, y los de empresas de los sectores comercio y
servicios en los estados y municipios de menor desarrollo relativo o asociadas a una empresa
integradora, que requieran financiamiento para:

Capital de Trabajo.

Activos Fijos.

Reestructuracion de Pasivos.

Desarrollo Tecnolégico.

Mejoramiento del Medio Ambiente.

Cogeneracidn Eléctrica.

Contratacion de Asesorias.

Creacién y Desarrollo de infraestructura Industrial.

Cuasicapital.

Las caracteristicas de este tipo de crédito son:

El monto maximo de financiamiento se determinara en funcion del tamafo de la empresa
y de las caracteristicas de! proyecto.

El financtamiento podra otorgarse en moneda nacional y extranjera; esta dltima se
aplicard cuando las empresas sean generadoras de divisas, coticen a precios
internacionales o cuenten con mecanismos de cobertura cambiaria.

La tasa de interés al usuario final sera en moneda nacional ( TIIE o Tasa de Interés
Interbancaria de Equilibrio mas el margen del intermediaric financiero), o extranjera (se
establecera en funcion del plazo, tomando como base la Tasa Libor 2 3 meses).

El plazo del crédito sera hasta de 20 afios, inciuyendo el periodo de gracia, de acuerdo
con fa capacidad de pago de la empresa y los requerimientos del proyecto.

El porcentaje de descuento que Nacional Financiera podra lievar a cabo sera de hasta el
100% de los créditos que los Intermediarios Financieros otorguen en favor de cualquier
estrato de empresa.

El procedimiento para obtener este tipo de financiamiento es el siguiente:

Empresario NAFIN brinda | intermediario | Intermediario Intermediario Empresario
solicita crédito asesoria y Financiero, Financiero | Financiero solicita | recibe crédito
a NAFIN canaliza al analiza. solicita documentacion al del
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intermediario evalia y recursos a empresario y tntermediario
financiero determina la NAFIN autoriza crédito Financiero
idéneo viabilidad de!
~ crédito

Créditos a Tasa Fija:

Este esquema tiene el proposito de apoyar a las micro, pequerias y medianas empresas de i0s
sectores industrial, comercial y de servicios del en todo el pais y que se ubiquen en los estados y
municipios de menor desarrollo relativo, brindandoles financiamiento a través de fos intermediarios
financieros que operan con Nacional Financiera, con la certidumbre en los pagos que tengan que
realizar y la posibilidad de programar sus inversiones; a fin de evitar una eventual volatilidad de las
tasas de interés. '

Los créditos a tasa fija pueden ser utilizados para capital de trabajo, activos fijos, inversiones en
desarrollo tecnoldgico, para el mejoramiento del ambiente o la reestructuracion de pasivos.

Las caracteristicas de este tipo de financiamiento son:

» El monto maximo de financiamiento por empresa, a través de intermediarios financieros
bancarios, es de 10 millones de pesos; y de intermediarios financieros no bancarios, de 1
millon de pesos.

+ El plazo para el pago del crédito es desde 6 meses hasta 5 afos para todos los destinos,
con excepcion de los creditos para capital de trabajo, en cuyo caso el plazo maximo es de
3 afios.

o Aligual que en la modalidad de financiamiento anterior, el porcentaje de descuento sera
de hasta el 100% de los créditos que los Intermediarios Financieros otorguen en favor de
cualquier estrato de empresa.

Ei procedimiento para obtener este tipo de financiamiento es el siguiente:

Empresario | NAFIN brinda intermediario intermediario Intermediario Empresario
solicita asesoriay Financiero, Financiero Financiero recibe crédito
crédito a canalizaal | analiza, evallay | solicita recursos solicita del
NAFIN intermediario determina la a NAFIN documentacion | Intermediario
financiero viabilidad del al empresario y Financiero
idéneo credito autoriza crédito

Subasta de Délares de Mediano y Largo Plazo:

Nacional Financiera ha creado este esquema de financiamiento con la finalidad de apoyar las
operaciones de comercio exterior que realizan las empresas, otorgandoles recursos en dolares a
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los bancos en condiciones competitivas y con tasas de interés menores a las que ofrecen otras
fuentes de fondeo. ~

Este tipo de financiamientos se destina a operaciones de crédito de micro, pequefias y medianas
empresas de los sectores industrial, comercial y de servicios que se ubiquen en los estados y
municipios de menor desarrollo relativo, asi como a empresas industriales grandes, de los
sectores considerados por Nacional Financiera como prioritarios y/fo cuyos proyectos articulen
cadenas productivas en las que participen micro, pequefas y medianas empresas.

Estos recursos que otorga Nacional Financiera a través de los bancos pueden ser utilizados para
proyectos que tengan el mismo objetivo que las Operacicnes de Crédito de Segundo Piso y sus
caracteristicas son:

e El plazo de los recursos subastados por Nacional Financiera sera asignado en funcion de
las tasas de interés que presenten los bancos, en plazos de menos de 1 afio y hasta 10
anos.

s Los proyectos que requieran plazos mayores de 10 afios tendran una tasa de interés que
se fijara fuera de subasta, a través de una cotizacion especifica

» La tasa de interés final estara en funcion de la subasta y del margen de intermediacion
que determine el banco y el acreditado, con base en las caracteristicas del proyecto.

El procedimiento para obtener este tipo de financiamiento es el siguiente:

Empresario | NAFIN brinda Intermediario Intermediario intermediario Empresario
solicita asesoria y Financiero, Financiero Financiero recibe crédito
crédito a canaliza-al | analiza, evallay | solicita recursos solicita de!
NAFIN intermediario determina la a NAFIN documentacion | Intermediario
financiero viabilidad dei al empresario y Financiero
idéneo crédito autoriza credito

Créditos de Primer Piso:

Este tipo de operaciones tienen como objetivo canalizar créditos de primer piso con caracter
limitado y temporal, para detonar proyectos de inversién que la banca comercial no esta
atendiendo.

Nacional Financiera ofrece estos créditos para capital de trabajo, activos fijos, infraestructura

industrial y desarrollo de proveedores a las siguientes empresas;

¢ Pequenas, medianas y grandes, de las actividades industriales consideradas prioritarias.

» Empresas de cualquier sector que utilicen créditos para el comercio exterior (este tipo de
financiamiento se definird mas adelante) para la importacién de maquinaria y equipo.

o Industriales proveedoras de entidades del sector pablico (este tipo de financiamiento se
definira méas adelante) o de la industria maquiladora.

42



Empresas medianas y grandes que propicien esquemas de desarrollo de proveedores
(este tipo de financiamiento se definird més adelante) y favorezcan la articulacion de
cadenas productivas nacionales, exportadoras o que sustituyan importaciones.

Que realicen inversiones para el mejoramiento ambiental.

Sus caracteristicas son:

*

El monto maximo de financiamiento, los plazos y periodos de gracia de este tipo de
creditos se determinaran en funcién del flujo de efectivo de la empresa y de las
caracteristicas del proyecto, asi como de fa situacion financiera de la empresa solicitante
del crédito. El plazo maximo podra ser de hasta 20 afios, incluyendo un periodo de gracia
de 3 afios.

El financiamiento se podra otorgarse en moneda nacional y extranjera; esta Gltima se
aplicara cuando las empresas sean generadoras de divisas, coticen a precios
internacionales o cuenten con mecanismos de cobertura cambiaria.

La tasa de interés aplicable estara en funcién del riesgo asumido por Nacional Financiera
y del plazo de los créditos. La tasa de referencia que se aplicara para los créditos en
moneda nacional sera la TIIE y en el caso de moneda extranjera sera la Tasa Libor a tres
meses.

El porcentaje de participacion de Nacional financiera podré ser de hasta el 75% del monto
a invertir en el proyecto. La participacion del acreditado sera cuando menos del 25% de la
inversion total..

El procedimiento para obtener este tipo de financiamiento es el siguiente:

Empresario solicita NAFIN analiza, evalua y NAFIN solicita Empresario recibe
crédito a NAFIN determina la viabilidad del documentacién al crédito de NAFIN
credito empresario y autoriza
crédito

Programa de Garantias:

Por medio de este Programa, Nacional Financiera facilita a las micro, pequefas y medianas
empresas el acceso a recursos de largo plazo a través de la banca comercial, ya que tiene como
proposito complementar el monto de las garantias que requieren los bancos para financiar nuevos
proyectos cuyo destino sea realizar inversiones en activos fijos y capital de trabajo de empresas
productoras de bienes y servicios, preferentemente de las actividades industriales consideradas
prioritarias, asi como proyectos de desamollo tecnolégico y mejoramiento del medio ambiente.

Este esquema de participacion en el riesgo crediticio se ofrece para diferentes tipos de garantias,
siendo sus caracteristicas las siguientes;

Garantia Automatica:

Nacional Financiera asume el riesgo hasta por el 50% del crédito que otorgue el banco.
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e El monto maximo de la operacion a garantizar sera de 6.5 millones de pesos o su
equivalente en dolares (este se actualizara periodicamente). .

Garantia Selectiva:

o Elriesgo que asuma Nacional Financiera sera hasta por el 50% del crédito que otorgue el
banco, excepto en los proyectos de Desarrolio Tecnoldgico y Mejoramiento del Medio
Ambiente, en donde el porcentaje podra ser de hasta el 80%, de acuerdo con el tamafio
de la empresa.

o Esta modalidad aplica a créditos cuyo monto rebase 10s 6.5 millones de pesos (este
monto sera actualizado periddicamente).

Garantia sobre Titulos de Crédito Bursatiles:

s El porcentaje de la garantia a otorgar por Nacional Financiera se determinara caso por
caso, pudiendo llegar hasta un nivel del 50%.

o El beneficiaric de la garantia sera el tenedor del titulo bursétil.

El procedimiento para obtener este tipo de financiamiento es el siguiente:

Empresario | NAFIN brinda Intermediario Intermediario Intermediario Empresario
solicita asesoria y Financiero Financiero Financiero recibe crédito
crédito a canaliza al § Bancario, analiza, Bancario Bancario solicita § con la garantia
NAFIN intermediario evalua y solicita la documentacion de NAFIN
financiero determina la Garantia de al empresario y
idoneo viabilidad del NAFIN, la cual autoriza la
crédito se la otorga garantia

Programa de Desarrollo de Proveedores del Sector Privado:

Ef objetivo de este Programa es facilitar el desarrollo de una red de proveeduria nacional, eficiente
y competitiva, para las grandes empresas del sector privado, a través de la instrumentacion de
esquemas integrales de atencién para las micro, pequefias, medianas y, en su caso, grandes
empresas proveedoras de la gran empresa.

Este Programa opera a través de la red de intermediarios financieros de Nacional Financiera y
solo excepcionalmente en operaciones de primer piso se disefia un esquema especifico,
considerando las necesidades de la gran empresa y los requerimientos de las micro, pequefa
empresa proveedora en materia de:

Financiamiento:

¢ Factoraje Financiero o descuento de documentos.

o Crédito a pedidos.

» Capital de trabajo permanente.
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Activos Fijos.

Garantias.

Capital de riesgo.

Alianzas Estratégicas.

Servicios no Financieros:

L ]

Capacitacion.

Asistencia Técnica.

Mejora continua.

ISO 9000.

Calidad total.

Diagnostico empresarial.

Taller COMPITE de SECOF!.

Los recursos que otorga Nacional Financiera bajo este Programa tienen ias mismas que las
Operaciones de Credito de Segundo Piso.

El procedimiento para obtener este tipo de financiamiento es el siguiente:

Gran Gran Proveedor | Intermediari Proveedor Intermediari | Intermediari
Empresa | Empresa soficitaal | oFinanciero | entregael | o Financiero | o Financiero
formaliza entrega Intermediario solicita pedido a la cobraala entrega al
convenio pedido al Financiero un | recursos a | Gran Empresa Gran proveedor la

con Proveedor | crédito por el NAFIN en la fecha Empresa el parte

NAFIN 50% del indicada pedido correspondi
pedido ente del
otorgado por cobro del
la Gran pedido
Empresa

Programa de Desarrollo de Proveedores del Sector Publico;

Esta modalidad de financiamiento tiene como objetivo otorgar crédito para financiar el capital de
trabajo de las empresas proveedoras que cuenten con pedidos de entidades del Sector Publico.

Este tipo de esquema Nacional Financiera lo otorga a empresas y personas fisicas con actividad
empresarial manufacturera y prestadoras de servicios de caracter industrial proveedoras de
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organismos o entidades del sector publico, que previamente hayan firmado convenio con NAFIN, y

que ade

L]

mas:

Tengan dos afios como proveedores de la entidad que firmé el convenio (dos afios de
proveedor del sector pablico).

Cuenten con una calificacion o certificacion por parte de la entidad.
No se encuentren en quiebra técnica.

No estén demandado o en cartera vencida.

Tengan una solvencia moral y crediticia.

Cuenten con un pedido o contrato vigente y una antigiedad no mayor a 30 dias.

Las caracteristicas de financiamiento de este esquema son:

*

Los tipos de crédito que se ofrecen bajo esta modalidad pueden ser de habilitacién o avio,
o crédito simple.

El monto maximo de financiamiento es de 5 miflones de pesos por operacion, o hasta de
el 50% del valor del pedido o contrato, sin rebasar el 50% de los actividades totales de la
empresa.

La tasa de interés, dependiendo del tipo de garantia, es de TIIE mas 2 puntos y hasta 5
puntos.

El ptazo esta dado en funcién del contrato o pédido, maximo de dos afos.

Las garantias seran las propias del crédito, mas el aval de los principales socios o
accionistas, como minimo,

La forma de pago estara dada en funcion de las condiciones del pedido.

El proveedor debera ceder los derechos de cobro del pedido a Nacional Financiera.

El procedimiento para obtener este tipo de financiamiento es el siguiente:
Institucion | Institucion del | Proveedor solicita Proveedor NAFIN cobra | NAFIN entrega
del Sector | Sector Pablico a NAFIN un entrega el a la Institucion | al proveedor la
Publico entrega pedido crédito por el pedido a la del Sector parte
formaliza al 50% del pedido Institucion del Publico e! correspondient
convenio Proveedor otorgado porla [ Sector Publico pedido e del cobro del
con NAFIN Gran Empresa en la fecha pedido
indicada
Crédito al Comercio Exterior:
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Nacional Financiera fomenta las operaciones de ias micro, pequefias, medianas y grandes
empresas industriales, compradoras de bienes y servicios en el extranjero o exportadoras de sus
productos, brindandoles diversos apoyos en materia de recursos financieros en dodlares

americanos 0 su equivalente en otras divisas.

Los servicios financieros con los que cuenta Nacional Financiera para apoyar las operaciones de
comercio exterior son:

o Cartas de Crédito:

Las cuales son el medio de pago que garantiza tanto al importador como ai exportador el
pago oportuno por la adquisicion de mercancias.

e (Garantias:

Permiten a las empresas participar en la emision de bonos en los mercados
internacionales de capital.

» Mercado de Divisas:

Compraventa de divisas.

o Cobertura Cambiaria:

Proteccion contra el riesgo cambiario peso-ddlar.
¢ Lineas de Crédito:

Destinados a financiar las operaciones de preexportaciones, exportacion e importacion
con tasas de interés preferenciales.

e Asesoria Financiera:

Nacional Financiera ofrece asesoria en temas relacionados con las actividades de
comercio exterior.

Los montos de los créditos pueden ser desde 50,000 y hasta 4,000,000 de délares, y tos plazos
desde 90 dias y hasta 20 afios, dependiendo del tipo de proyecto que presente la empresa. De
igual forma, la tasa de interés dependera del plazo y tipo de financiamiento.

Los procedimientos para obtener estos tipos de financiamiento son los siguiente:

¢ Importacion:

Empresari NAFIN NAFIN Banco El exportador Banco Empresario
0 brinda establece extranjerc solicita ef extranjero | mexicano
mexicano | asesoria, contacto con establece pago de la paga al recibe
solicita analiza, Banco contacto con | mercancia al | exportadory | mercancia
crédito a evallay extraniero y exportador Banco solicita los | en la fecha
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NAFIN determina solicita linea extranjero recursos a indicada
para viabilidad de crédito NAFIN
importar | del crédito \
¢ Exportacion:
Empresario | NAFIN brinda | Banco extranjero | El comprador Banco Empresario
mexicano asesoria, y establece recibe extranjero mexicano
solicita contactacon | contactoconel | mercanciadel | enviael pago recibe de
apoyo a banco comprador empresario dela NAFIN el pago
NAFIN para extranjero mexicano y paga | mercancia a en la fecha
exportar al banco NAFIN indicada
extranjero la
mercancia

Programa de Capacitacion y Asistencia Técnica:

Nacional Financiera ofrece en todas sus oficinas del pais, asi como en Instituciones de Educacion
Superior, Profesionales de la Capacitacion, Asistencia Técnica y Consultoria, diversos servicios en
materia de capacitacidn y asistencia técnica, entre los que destacan los siguientes cursos vy
programas;

Acceso al Crédito:

Este curso proporciona los elementos necesarios para la integracion de un expediente crediticio y
las bases legales y operativas genéricas de los requerimientos exigidos por los intermediarios
financieros.

Temas de Administracion para Microindustrias (Coleccién PROMICRO):

Estos cursos tienen como objetivo proporcionar a empresarios de microindustrias el conocimiento
basico sobre la operacion de una empresa, en los temas referentes a: la empresa y el empresario,
administracion y manejo de personal, desarrollo de la microempresa, contabilidad, analisis de
estados financieros, produccién, costos, control de calidad y ventas.

Temas Gerenciales para fa Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (NAFIN-ITAM}:

Este material fue disefiado para que el micro, pequefio y mediano empresario conozca de manera
sencilla la teoria administrativa y los procesos de gestion empresarial en materia de contabilidad,
administracion, finanzas, mercadotecnia, produccion y recursos humanos.

Proceso de Mejoramiento Continuo - Calidad Total (NAFIN-ITESM):

Este programa tiene como objetivo dar a conocer a los empresarios la tecnologia de calidad total
para elevar ia competitividad de sus empresas, mediante ia implantacién de un proceso de
mejoramiento continuo que cubre los siguientes aspectos: hacia el mejoramiento continuo, la
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planeacidn del proceso, el mejoramiento continuo en accidn, la consolidacidn del proceso y el
factor humano en el proceso. :

Diplomado sobre el Ciclo de Vida de los Proyectos de Inversion:

Formar especialistas en la identificacion, formutacion, evaluacion, ejecucion y administracion de
proyectos de inversién.

Curso-Taller en Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion: Un enfoque de
Sistema para Empresarios:

Tiene como objetivo de ensefianza-aprendizaje que los participantes onozcan los conceptos,
herramientas y metodologia de aplicacién, dentro de un enfoque de sistemas, a fin de identificar,
formular y evaluar alternativas de inversidon que eleven la rentabilidad yfo disminuyan el riesgo
operativo y financiero de sus negocios.

Taller de Decisiones Estratégicas

Se orienta al desarrollo de habilidades para tomar decisiones estratégicas en condiciones de alta -

competencia, utilizando un simulador de negocios que permite evaluar los resultados equivalentes
a los de la operacion de una empresa durante diez afos.

Diagnostico Empresarial:

Tiene como objetivo. identificar fa problematica y requerimientos técnicos, administrativos,
econémicos y financieros de la empresa; ademas, permite formular soluciones de acuerdo con sus
necesidades especificas, mejorando asi su productividad y competitividad. Adicionalmente, se
aplica el Programa de Clinicas Empresariales/ITESM, en el que un profesor-llder trabaja con un
equipo multidisciplinario de alumnos.

Programa de calidad ISO 9000, QS 999 y HCCP:

Su propdsito es sensibilizar y capacitar al empresario en lo que se refiere a sistemas de
aseguramiento de calidad y al contenido y requisitos de la familia de normas ISC 8000, QS 9000,
y HCCP, a traves de actividades de difusion y asistencia técnica que resalten los beneficios gue
trae consigo implantar dicho sistema en la empresa; facilita también los apoyos financieros y
técnicos necesarios para obtener la certificacion.

Programa de Productividad y Competitividad COMPITE:

Nacional Financiera y SECOF| promueven en forma conjunta el Programa COMPITE. Este
esquema tiene por objeto elevar la productividad de las empresas, especiaimente las
manufactureras, con acciones de bajo costo e imparto inmediato.

Financiamiento para Asistencia Técnica Especializada (NAFIN-PNUD):
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Su objetivo es financiar los servicios de asistencia técnica que las empresas requieren para elevar
su competitividad, incorporar nuevas tecnologias y disefiar esquemas para mejorar la
productividad y reducir la contaminacién ambiental.

Programa de Medio Ambiente:

Va encaminado a apoyar a las empresas pequefias y medianas con servicios de capacitacion y
asistencia técnica que les permita prevenir o controlar sus emisiones contaminantes, gracias a una
cultura ecolégica que les ayude a 1) identificar oportunidades econémicamente viables para
mejorar el ambiente, 2) emplear tecnologias mas fimpias, 3) implantar sistemas de 1SO 14000, 4)
integrar proyectos ambientales y su vinculacion con las fuentes de financiamiento y, 5) formar y
certificar expertos ambientales.

Vinculacion Universidad-Empresa:

Promover la participacién de programas universitarios para atender problemas puntuales de las
pequefias y medianas empresas, asi como fomentar el desarrollo de emprendedores

Metodologias para el desarrollo de proveedores:

Desarrollo y aplicacion de una metodologia que fortalezca la cadena de proveeduria y cumpla con
fas exigencias de calidad, tecnologia, precio y servicio, considerando ai proveedor como asociado
aportante de valor agregado al producto final, lo gue combina acciones de financiamiento.

Red de Informacion, Capacitacion y Asistencia Técnica:

Proporciona informacion tecnolégica y ubicacion de expertos e instructores para la modernizacion
de la empresa, pertenecientes a la Red de NAFIN formada por instituciones de educacion media y
superior, institutos y centros de investigacion, empresas de consultoria, instructores, organismos
empresariales del pais y del extranjero.

El procedimiento para obtener este tipo de apoyos y servicios es el siguiente:

Empresario requiere
Capacitacion o
Asistencia Técnica

NAFIN brinda asesoria
sobre los servicios de
Capacitacion y Asistencia
Técnica y le proporciona
informacién sobre la Red
de Capacitacion y
Asistencia Técnica

La Red de Capacitacion y
Asistencia Técnica analiza
la problematica de la
Empresa y ofrece el
servicio requerido

El empresario recibe el
apoyo que requiere
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FUENTES DE INFORMACION

Contabilidad para el constructor
Michael C. Thomsett
Trillas

Principios de contabilidad generalmente aceptados
Instituto Mexicano de Contadores Publicos

Guias Empresariales
Www.siem.gob.mx
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DEFINICION DE CONTABILIDAD

CONTABILIDAD - Es la disciplina que enseiia las normas y los procedimientos para
ordenar, analizar v registrar las operaciones practicadas por la unidades economicas
constituidas por un solo individuo o bajo la forma de sociedades civiles 0 mercantiles
(bancos, industrias, comercios, e instituciones de beneficencia, etc.).

Bibliografia
ELIAS LARA FLORES - PRIMER CURSO DE CONTABILIDAD Trillas MEXICO,

CONTABILIDAD - Ciencia que se dedica a la captacion, representacion y medida de
los hechos contables (movimientos de fondos, operaciones mercantiles, transacciones
comerciales, etc.), en un periodo dado, con el fin de obtener un estado general de
cuentas.
Biblhografia

GRUPO EDITORIAL OCEANO - OCEANO 1'NO DICCIONARIO ENCICLOPEDICO ILUSTRADO Editonal Carvajal S.A.
COLOMBIA

CONTABILIDAD FINANCIERA - La contabilidad financiera es una técnica que se
utiliza para producir sistematica y estructuralmente informacién cuantitativa
expresada en unidades monetarias de las transacciones que realiza una entidad
econdmica y de ciertos eventos economicos identificables y cuantificables que Ia
afectan, con objeto de facilitar a los diversos interesados el tomar decisiones en
relacion con dicha entidad econdémica.

Bibliogratia:

INSTITUTO DE CONTADORES PUBLICOS. AL - PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS
Décimatercera edicion MEXICO

(™)



ENFOQUES DE LA CONTABILIDAD

CONTABILIDAD FINANCIERA
CONTABILIDAD ADMINISTRATIVA

EXPLICACION DE CADA UNO DE ELLOS

CONTABILIDAD FINANCIERA - Se encuentrz normada por los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, del Instituto Mexicano de Contadores
Pitblicos, A.C. . Tiene la caracteristica fundamental de que la informacion contable
debe tener utilidad y confiabilidad, bisica para la toma de decisiones y en general
usada para la planeacion, organizacién, integracion, direccion y control de cualquier
proceso administrativo. Puede ser utilizada por cualquier usuario.

CONTABILIDAD ADMINISTRATIVA - No esti normada y normalmente se utiliza solo
por usuarios internos de una entidad para determinar el estado produccion y el estado
de costo de lo vendido.

OBJETIVOS DE LA CONTABILIDAD

! - Establecer un control riguroso sobre cada uno de los recursos y las obligaciones del
negocio.

2 - Registrar, en forma clara y precisa, todas las operaciones efectuadas por la
empresa durante el ejercicio fiscal.

3 - Proporcionar en cualquier momento, una imagen clara y veridica de la situacion
financiera que guarda el negocio.

4 - Prever con bastante anticipacion el futuro de la empresa.

J - Servir como comprobante y fuente de informacién, ante terceras personas, de
todos aquellos actos de caricter juridico en que la contabilidad puede tener fuerza
probatoria conforme a lo establecido por la ley.

DEFINICIONES

SISTEMA - Conjunto de reglas o principios sobre una materia relacionada entre si.

SISTEMA DE INFORMACION - Conjunto de reglas o principios para reunir una serie
de datos sobre una materia.



SISTEMA DE INFORMACION FINANCIERA - Conjunto de reglas o principios para
reunir una serie de datos referentes a las actividades econémicas relacionadas con los
negocios y la banca.

ESTADO FINANCIERO - Son aquellos documentos que muestran la situacién
economica de una empresa, la capacidad de pago de la misma, a una fecha
determinada, pasada, presente o futura; o bien el resultado de operaciones obtenidas
en un periodo o ejercicio pasado, presente o futuro, enm situaciones normales o -

especiales.
Bibliogratia; .
PERDOMO MORENO - ANALISIS E INTERPRETACION DE ESTADOS FINANCIEROS - Ed. ECASA MEXICO

ESTADO FINANCIERO - Son los documentos através de los cuales clasifican y
describen mediante titulos, rubros, conjuntos, descripciones, cantidades y notas
explicativas, las declaraciones que los administradores de la entidad hacen sobre su
situacién financiera y el resultado de sus operaciones de las transacciones que realizan
y ciertos eventos econémicos identificables y cuantificables que Ia afectan, los cuales
son medidos, l;egistrados, clasificados, analizados, sumarizados y finalmente
reportados como informacion, de acuerdo a principios de contabilidad.

CLASIFICACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

1° Atendiendo a la importancia de los mismos.

s BASICOS

o SECUNDARIOS

2° Atendiendo a la informacion que presentan.

« NORMALES

o ESPECIALES

3° Atendiendo a ia fecha o periodo a que se refieren.
ESTATICOS

DINAMICOS

ESTATICO-DINAMICOS
DINAMICO-ESTATICOS

4° Atendiendo al grado de informacién que proporcionan.
« SINTETICOS

¢ DETALLADOS

5° Atendiendo a la forma de presentacion.

¢« SIMPLES

» COMPARATIVOS

6° Atendiendo al aspecto formal de los mismos.

o EL EMENTOS DESCRIPTIVOS

o ELEMENTOS NUMERICOS

7° Atendiendo al aspecto material de los mismos.
« ENCABEZADO )

e CUERPO

* PIE



8° Atendiendo a Ia naturaleza de las cifras.
e HISTORICOS O REALES

e ACTUALES

e PROYECTADOS O PRO-FORMA

PARTES DE UN ESTADO FINANCIERO

Los estados financieros Basicos, conocidos también como Principales, son aquellos
que muestran la capacidad econdmica de una empresa (Activo total menos Pasivo total),
capacidad de pago de la misma (Activo Circulante menos Pasivo Circulante) o bien. el
resultado de operaciones obtenido en un periodo dado, por ejemplo:

a) Balance General.
b) Estado de Pérdidas y Ganancias o Estado de Resultados.
¢) Estado de origen y aplicacion de recursos.

Los estados financieros Secundarios, conocidos también como Anexos. son
aquellos que analizan un renglon determinado de un estado financiero basico, por ejemplo:

Del Balance General seran Secundarios:

a) Estado del movimiento de cuentas de! Superavit.

b) Estado del movimiento de cuentas de] Déficit. -

c¢) Estado del movimiento de cuentas del Capital Contable.
d) Estado detallado de Cuentas por Cobrar, etc.

Del Estado de Pérdidas v Ganancias o Estado de Resultados seran Secundarios:

a) Estado del Costo de Ventas Netas.

b) Estado del Costo de Produccion.

¢) Estado Analitico de Cargos Indirectos de Fabricacion.
d) Estado Analitico de Costos de Venta.

e) Estado Analitico de Costos de Administracion, etc.

Del Estado de origen y aplicacion de recursos. seran Secundarios:

a) Estado Analitico del origen de los recursos.
b) Estado Analitico de aplicacion de recursos, etc,
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Seran Normales, aquellos estados financieros basicos o secundarios cuva
informacion corresponda a un negocio en marcha.

Seran Especiales, aquellos estados financieros basicos o secundarios cuya
informacién corresponde a una empresa que se encuentre en situacion diferente a un
negocio en marcha, por ejemplo:

- a) Estado de liquidacién (Balance por Liquidacion).
b) Estado por Fusién (Balance por Fusion).
c) Estado por Transformacion (Balance por Transformacion), etc.

Los estados financieros Estaticos son aquelios cuya informacién se refiere a un
instante dado, a una fecha fija, por ejemplo:

a) Balance General
b} Estado detallado de cuentas por cobrar.
¢) Estado Detallado del Activo Fijo Tangible, etc.

Los estados financieros Dindmices, son aquellos que presentan informacion
correspondiente a un periodo dado, a un ejercicio determinado, por ejemplo:

a) Estado de pérdidas y Ganancias o Estado de Resultados.
b) Estado del Costo de Ventas Netas.

¢) Estado del Costo de Produccion.

d) Estado Analitico de Costos de Venta, etc.

Los estados financieros Estatico-dinamicos, son aquellos que presentan en primer
término informacion a fecha fija v en segundo término, informacién correspondiente a un
periodo determinado, por ejemplo:

a) Estado comparativo de Cuentas por Cobrar y Ventas.
b) Estado comparativo de Cuentas por Pagar y Compras, etc,

Los estados financieros Dindmico-estiticos, son aquellos que presentan
informacién en primer lugar correspondiente a un ejercicio y en segundo lugar informacion
a fecha fija, por ejemplo:

a) Estado comparativo de Ingresos v Activo fijo.
b) Estado comparativo de Utilidades y Capital Contable, etc.

Seran Sintéticos, los estados financieros que presenten informacion por grupos,
conceptos es decir, presentan informacion en forma giobal.

Seran Detallados, los estados financieros que presenten informacion en forma
analitica, pormenorizada. etc.



Seran Simples, cuando se refiera a un estado financiero, es decir, se presenta un solo
estado financiero.

Serdn Comparativos, cuando se presente en un solo documento. dos o mas estados
financieros, generalmente de la misma especie.

Todos los estados financieros desde el punto de vista formal, estan constituidos por
dos elementos, el descriptivo (conceptos) v el numeérico (cifras).

Ahora bien, desde el punto de vista material, cualquier estado financiero se divide
en tres partes:

Encabezado,

Cuerpo y

Pie.

El Encabezado destinado generalmente para:

a) Nombre de la empresa.

b) Nombre del estado financiero de que se trate.

¢) La fecha fija, o bien. el ejercicio correspondiente.

El Cuerpo destinado para el contenido del estado financiero de que se trate.

El Pie destinado generalmente para notas a los estados financieros, nombre v firma
de quien lo confecciona. audita. interpreta. etc., etc.

Historicos o Reales. Actuales. cuando la informacion corresponde precisamente al
dia de su presentacidn.

Presupuestales. Pro-forma. Provectados o Predeterminados, cuando el contenido
corresponde a estados financieros cuva fecha o periodo se refieran al futuro.



ESTADOS FINANCIEROS

Edo. De pérdidas y

Edo. De origen

BASICOS —— Balance General ganancias o Edo. y aplicacion
De resultados de recursos
Edo del movimiento Edo. Del costo Edo. Analitico
de cuentas de de ventas del origen de
superavit netas recursos
! il l
Edo. Del movimiento Edo. Del costo de Edo. Analitico
del capital produccidn de aplicacién
contable de recursos
SECUNDARIOS [} | 1}
Edo. Detallado Edo. Analitico Edo. De variaciones
de cuentas de costos de del capital
por cobrar venta de trabajo

l

Edo. De ornigen

Edo. Analitico

Edo. Analitico

v aplicacion de de costos de de otras
fondos administracion variaciones |
Etc. Etc. Etc.

FORMA DE PRESENTACION DE UN BALANCE GENERAL

a) En forma de cuenta:

"ACTIVOS §

PASIVOS
CAPITAL CONTABLE

Sumas Iguales$

Sumas lguales

e A

(De la formula del balance: Activo es igual a Pasivo mas Capital)




b) En forma de reporte:

ACTIVOS $
- PASIVOS $
CAPITAL CONTABLE $

(De la férmula del capital: Activo menos Pasivo igual a Capital).

c) En forma Mixta:

ACTIVOS $

PASIVOS $
CAPITAL CONTABLE $
Sumas iguales h) $

d) En forma Inglesa; (primera variante).

PASIVOS $ _ ACTIVOS §

CAPITAL CONTABLE h)

Sumas $ Sumas $

(Segunda variante)

CAPITAL CONTABLE % ACTIVOS 5
PASIVOS $

Sumas $ Sumas $




Ahora bien, los conceptos que integran el cuerpo del balance general (Activo,
Pasivo y Capital Contable) pueden presentarse en distintas formas; a manera de ejemplo
veremos algunas formas de presentacion del Activo:

Presentacién Convencional

ACTIVO CIRCULANTE $
ACTIVO F1JO $
ACTIVO DIFERIDO $
Suma $

Presentacion atendiendo a su Disponibilidad

ACTIVOS DISPONIBLES h)
ACTIVOS MENOS DISPONIBLES $
ACTIVOS DE DISPONIBILIDAD

CONDICIONADA )
Suma $

Presentacion atendiendo a la Moneda

ACTIVOS EN MONEDA
NACIONAL $
ACTIVOS EN MONEDA
EXTRANJERA $

Suma $

k]
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Presentacion atendiendo a la Tangibilidad

ACTIVOS TANGIBLES $
ACTIVOS INTANGIBLES h
Suma $

Presentacion atendiendo a su Circulacion

ACTIVOS CIRCULANTES $
ACTIVOS NO CIRCULANTES )
Suma $

Presentacion atendiendo a su Productividad

ACTIVOS PRODUCTIVOS $
ACTIVOS NO PRODUCTIVOS h
Suma b3

Respecto de las cifras (elemento numérico), el activo puede presentarse atendiendo a
la importancia relativa de sus cifras.es decir. se determina cual de los conceptos del Activo
es. en importe. el mas importante. tal es el caso por ejemplo. de las empresas de
ferrocarriles. en las que generalmente el Activo Fijo es el de mayor importe. en ese caso
tendremos:




Presentacion atendiendo a la Importancia Relativa de las cifras

ACTIVOS FIJOS $
ACTIVOS CIRCULANTES $
ACTIVOS DIFERIDOS $
Suma 3

Presentacion Financiera

ACTIVOS CIRCULANTES §

Menos: PASIVOS CIRCULANTES )
Capital de Trabajo $

Mas: ACTIVOS FIJOS 5
Suma $

Menos: PASIVOS FUJOS %
Inversion Neta 5

CAPITAL SOCIAL 5

Mas: SUPERAVIT $
Origen de la Inversion Neta 5

Nota: La suma de iversion Neta debe ser igual a la suma de Origen de la Inversion Neta.

Bibliografia:

Perdomo Moreno



Analisis e interpretacion de Estados Financieros
Editorial ECASA

Elias Lara Flores

Primer curso de Contabilidad

Editorial Trillas

Instituto Mexicano de Contadores Pablicos
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados

Elias Lara Flores

Primer Curso de Contabilidad
8 Edicién.

Editorial Trillas.



DEFINICION DE CUENTA

Las cuentas, pues, no son mas que documentos en los cuales se describe la historia
de cada uno de los renglones del balance, de donde resulta que existen cuentas de activo,
cuentas de pasivo y cuentas de capital, segiin que se refiera a las propiedades de la empresa.
a sus acreedores o a sus duefios. respectivamente.

CAJA J —
100
+ -
CLIENTE
600
-+ -

ALMACENES

900

+ -

EQUIPO )

200

+ -

SEGUROS 1

50
+ -

$1,850

T .

BAL A NCE
ACTIVO PASIVO
CAJA 100 ACREEDORES 550
CLIENTE 600
ALMACEN 900 1600 |CAPITAL
INICIAL 1000
EQUIPO . 200 JUTILIDAD 300 1300
| SEGUROS _s0
1850 1850

ACREEDORES

550
- +

CAPITAL

1000
- +

UTILIDAD

300
- +

PRODUCTOT

T

Bibliografia:

A cada renglon del balance corresponde una cuenta en
el Mas or. Esto hace que ambos documentos tengan suma

iguales. por la misma cantidad.

>

COSTOS-GASTOS

- +

$1,850

Principios de contabilidad
Alejandro Prieto
Décima edicion
Editorial Banca v Comercio S. A.




DEFINICION DE CUENTA

Es el registro donde se anotan ordenadamente los aumentos y disminuciones que
sufre un valor o concepto como consecuencia de las operaciones practicadas por el negocio.

El nombre que se asigna a las cuentas debe dar una idea clara de! valor o concepto a
que se refiere.

Bibliografia:
Primer Curso de Contabilidad
Elias Lara Flores
Editorial Trillas

8a. edicidn

CLASIFICACION DE LAS CUENTAS

La enumeracion de todas las cuentas que se manejan en la contabilidad de un negocio
forman su “catdlogo de cuenta”, su clasificacion es:

Activo, Pasive y Capital.

Cuenta de activo:

Las cuentas de activo representan inversiones y que. en consecuencia . se
refiere a las propiedades del negocio. Por lo tanto siempre comenzara con un débito v sus
saldos seran siempre deudores.

Con el fin de facilitar él estudio de las cuentas. a continuacién las presentamos en forma
de esquema. que por {o demas son muy usuales en Contabilidad. Dicho esquema afectan la
forma de una T, en la cual se destina el lado izquierdo al Debe y el derecho al Haber.

Cuenta de pasivo:

El pasivo. por definicion esta formado por todas aquellas responsabilidades u
obligaciones a cargo del negocio: es decir. por todas sus deudas. Figura del lado derecho
del balance: en consecuencia. sus cuentas comienzan per un abono.

Cuenta de capital:
Sabemos que la cuenta de Capital. es la que en esencia. al duefio o duefios de
la empresa. Por lo tanto. todos los productos v todos los gastos que resulten de las

operaciones practicadas modifican ese capital. aumentandolo si se trata de productos. o bien
disminuyéndolo, en el caso de costo v gasto.

Ahora bien, tanto los productos como los costos y gastos de una empresa pueden ser muy
numerosos y, ademas. se repiten continuamente a medida que el negocio se desarrolla.

ACTIVO
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Circulante:

Caja

Cuenta de cheques en los Bancos
Clientes

Documentos por cobrar
Deudores

Almacén

Fijo:
Equipo

Edificios
Terrenos

Otros activos:
Patentes v marcas

Depositos en Garantia
Deudores Hipotecarios

Cargos diferidos:

Seguros adelantados
(Gastos de Instalacion

PASIVO
Circulante:

Proveedores

Acreedores

Impuestos sobre la Renta. por Pagar
Documentos por pagar

Fijos:
Acreedores Hipotecarios
Créditos Diferidos:

Rentas cobradas por adelantado
CAPITAL



Ventas

Costo de Ventas

Gastos de Venta

Gastos de Administracion
Gastos v productos financieros
Otros gastos y productos
Impuestos sobre la renta
Pérdidas v Ganancias

Definiciones:

Activo:
Circulante:

Cuenta de Caja:

Esta cuenta, tipicamente de activo, esta destinada a registrar todo el
movimiento de cantidades en efectivo manejadas por la negociacion, Su movimiento es el
siguiente:

CAJA

1.- Cantidad que representa la existencta en | 1.- Todo dinero pagado.
dinero al iniciarse las operaciones de la

negociacion.

2.- Todo dinero recibido.

El movimiento de esta cuenta origina siempre un saldo deudor, que en todo caso
representa dinero en efectivo a la disposicion de la negociacion. Su correcta presentacion
es el balance general. en el grupo del activo circulante.

Cuenta de Cheque en los Bancos:

El manejo de dinero en efectivo por conducto de los bancos se
hace cada dia mas popular en el comercio. debido a la ventaja de seguridad v ahorro de
tiempo que presenta. especialmente si se trata de cuentas de cheques, en las cuales la
disposicion de los fondos por parte del depositante es inmediata .

Las cuentas de cheques llevadas con los bancos deberan tener por nombre el del banco
mismo a que se refieran y la especificacion de que se trata de una cuenta de cheques. Su
movimiento queda explicado en el siguiente esquema:

(Nombre del Banco). Cuenta de Cheques
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1.- Dinero en el banco, en cuenta de cheques, | 1.- Valor de los cheques expedidos, o sea, las

al iniciar las operaciones del ejercicio. cantidades retiradas.

2.- Depaositos hechos en efectivo o cheques | 2.- Cantidad que el banco cargue por

debidamente endosados. concepto de sus comisiones de cobranzas,
etc.

3.- Intereses que de acuerdo con el convenio
tenido con el banco (en su caso) abone este
en el dinero depositado en él.

Cuenta personales deudoras:

Las cuentas llevadas a personas -cuentas personales-, pueden
ser, para con la negociacion, de dos naturalezas: deudoras o acreedoras, segln que las
operaciones practicadas con las personas que ellas representan, coloquen a éstas en la
posicion de deudores o de acreedores para con el comerciante.

Hablando exclusivamente de las cuentas personales deudoras puede decirse, en cuanto a
su nombre, que toman el de la persona misma, o de la razdn social a quien se lleva la
cuenta. y tiene el siguiente movimiento:

{(Nombre del deudor)

1.- Cantidad que deba al principiar las 1.- Cobros en efectivo.

operaciones del ejercicio

2.- Cantidades que se le entreguen en 2.- Documentos recibidos en pagos.

efectivo.

3.- Mercancias que se le remitan o servicios |3.- Devoluciones de mercancias o rebajas

que se le proporcionen. que sobre el importe de sus compres se le
concedan. -

4.- Cantidad de dinero o mercancias 4.- Cantidades o efectos entregados por el

entregadas a terceros personas por cuenta deudor a terceras personas por cuenta de la

suya . negociacion.

5.- Intereses que deben considerarsele por 5.- Descuentos concedidos por pago

demora en la liquidacion de su deuda. anticipado de su adeudo. '

El-saldo de esta cuenta. siempre deudor. representara un crédito a favor de ia
negociacion, y su colocacion correcta esta en el grupo del activo circulante.

Cuentas de documentos por cobrar:

Los documentos pendientes de cobro se manejan todos en una
sola cuenta que recibe el siguiente movimiento:

DOCUMENTOS POR COBRAR

19



1.- Total de los documentos pendientes del
cobro al iniciarse las operaciones de la
negociacion.

2.~ Valor nominal de los documentos que s¢
reciben para ser cobrados a la fecha de su
vencimiento

1.- Valor nominas de los documentos
cobrados o cancelados.

El saldo de esta cuenta, siempre deudor, representa el total de los documentos ai

cobro v se presentara en el activo circulante.

Cuenta de almacen :

Se designa con este nombre a la cuenta relativa a ld inversion
en mercancias. Estas inversiones se manejan a precio de costo de acuerdo con ¢l siguiente -

movimiento.

ALMACEN

1.- Costo de inventario inicial de mercancia.
.2.- Costo de nuevas adquisiciones de
mercancia.

3.- Costo de la mercancia recibida de los
clientes por concepto de devolucion sobre
venta.

1.- Precio de costo de la mercancia vendida.
2.- Precio de costo de la mercancia devuelta
a los proveedores.

3.- Importe de las rebajas sobre compras .
obtenidas de los proveedores.

El saldo de la cuenta sera siempre deudor v se presentara en el balance formando

parte del activo circulante.
Activo
Fijo:
Cuentas de Equipe:

La porcion de activo fijo de una negociacton. representa por
sus muebles v enseres en general. esta controlada por medio de la siguiente cuenta:
EQUIPO

1.- Costo de los muebles. enseres. maquinas
de oficina v demas efectos similares al
iniciarse negociaciones.

2.- Adquisiciones subsecuentes de los
efectos antes mencionados.

1.- Costo de los muebles o enseres de oficina
que sean vendidos o desechados.

La colocacion correcta de las cuentas de Equipo en el balance es en el activo fijo y
su saldo debe representar el costo de adquisicion del equipo en existencia.

20
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Cuenta de edificio:

Esta cuenta, como su nombre lo indica. representa las

inversiones hechas en edificios. su movimiento es el siguiente:

EDIFICIOS

1.- Costos de los edificios vendidos o

1.- Costos de los existentes al principiar el
desmantelados.

ejercicio.
2.- Costo de nuevas adquisiciones 0
construcciones.

El saldo de esta cuenta se presenta en el balance en el grupo del activo fijo v
representara el costo de adquisicion de los edificios existentes.

Cuenta de terrenos:

Con un movimiento muy similar al de la anterior, esta cuenta

del activo fijo representa el costo de las inversiones hechas en terrenos.

Otros activos:

Cuenta de patente v marcas:

Aun cuando el uso de patente de esta cuenta es poco frecuente

conviene ilustrar su mancjo. ya que. formando parte de los otros activos, tiene la
caracteristica de referirse a valores intangibles por su misma naturaleza.

PATENTES Y MARCAS

1.- Costo de las existentes al principiar el 1.- Costo de las vendidas o abandonadas.

ejercicio
2.- Costo de las nuevas adquisiciones.

Cuentas de depdsitos en garantia;
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A Sucede con frecuencia que determinados contratos establecen.
para garantia de lo estipulado en ellos, que se construya un deposito por cantidades fijas de
comun acuerdo. Esta cantidad se registra en la contabilidad mediante la siguiente cuenta:

DEPOSITO DE GARANTIA
1.- Importe de los ya constituidos al 1.- Cantidades recuperadas o aplicadas al
principio del ejercicio. expirar el contrato que la estipulaba.

2.- Nuevas cantidades entregadas en calidad
de depaosito de garantia.

Cargos diferidos:

Cuenta de seguros adelantados:

Como ejemplo mas bien definido del grupo de los cargos
diferidos esta la cuenta de seguros adelantados, cuyo movimiento se ilustra a continuacion:

SEGUROS ADELANTADOS
1.- Importe de las primas pagadas por 1.- Porcién de las primas adelantadas que
polizas de seguros contra incendios. deban aplicarse a las operaciones del

accidentes. robos. etc. . que al principiarel | ejercicio, a su terminacion.
ejercicio deban permanecer para aplicarse a
éste o a los subsecuentes.

2.- Primas pagadas por pélizas que cubran
periodos mayores a un gjercicio.

Cuentas de gasto de instalacion:

Las cantidades gastadas en la organizacién e instalacion de un
negocio debe llevarse a esta cuenta de! grupo de los cargos diferidos en atencion a que.
como en el caso de la renta adelantada. los ejercicios posteriores deberan reportar entre sus
gastos la parte proporcional que le corresponde.

Pasivo
Circulante: ‘
Cuentas acreedores personales:




De una manera similar a las cuentas personales deudoras
existen las cuentas personales acreedoras, cuyo movimiento registran las transacciones
llevadas a cabo con personas que, la naturaleza misma de esta transaccion, quedan
colocadas en la posicion de acreedoras para con la negociacion. El nombre de esta cuenta
esta formado, también, por el de la persona misma a quien la cuenta se refiere, indicando en
cada caso si el titulas es acreedor o proveedor. Con esto se lograria agrupar por separado en
el balance estos dos tipos de cuentas acreedoras.

En cualquier caso su movimiento seria el siguiente:

(NOMBRE DEL ACREEDOR)
1.- Pagos en efectivo. 1.- Cantidad que se adeuda al principiar el
ejercicio.
2.- Documentos entregados en pagos 2.- Cantidad que se recibe en efectivo
3.- Devoluciones de mercancias o rebajas 3.- Mercancia o servicio que no sean
que sobre el importe de las compres se pagados al riguroso contado.
obtenga.
4.- Cantidades de dinero o efectos entregadas | 4.- Cantidades de dinero o mercancias que
a terceras personas por su cuenta. sean entregadas a terceras personas por
' cuenta de la negociacion.
5.- Descuentos obtenidos por pagos 5.- Intereses que el acreedor cargue por
anticipados de la deuda. demora en la liquidacién de lo que se le
adeuda.

Cuentas de impuestos sobre la renta:

Es tipicamente una cuenta de pasivo que se acredita por el
importe estimado de los impuestos y se carga por las cantidades pagadas a cuenta de los
mismos, ya que anticipos, de acuerdo con la ley respectiva, o bien como liquidacion final.

IMPUESTO SOBRE LA RENTA POR PAGAR

1.- Anticipos a cuenta del impuesto anual. 1.- Impuestos sobre la renta calculados de
acuerdo con las disposiciones de la Ley

: vigente.

2.- Pago final del impuesto anual.

Cuentas de documentos por pagar;

Esta cuenta tiene un impuesto diametralmente a la de
documentos por cobrar. estudiada al tratar de la cuenta de activo.
DOCUMENTOS POR PAGAR



I.- Valor ncminal de los documentos 1.- Valor nominal de los documentos
pagados. pendientes de pago al principiar el ejercicio.
2.- Valor nomtnal de los documentos
otorgados y que deberan pagarse a la fecha
de su vencimiento.

Pasivo
Fijo:

Cuenta de acreedores hipotecarios:

El nombre de esta cuenta debe expresar en concreto la
hipoteca a que la cuenta misma se refiere, pues con frecuencia se presenta el caso de varias
hipotecas constituidas sobre diferentes inmuebles o sobre uno mismo. EI encabezado seria
el siguiente, por ejemplo: ‘

(NOMBRE DEL ACREEDOR HIPOTECARIO), HIPOTECA AL
6% SOBRE TERRENOS “x”

1. Pagos que de acuerdo con la misma] 1. Importe de la hipoteca segun escritura
escritura se hagan para cubrir hipoteca. publica otorgada al efecto.

El saldo acreedor de esta cuenta representa pasivo. y su
correcta presentacion en el balance es en el grupo del fijo.

Cuenta de rentas cobradas por adelantado

Esta cuenta. perteneciente al grupo de los créditos diferidos,
tiene el siguiente movimiento:

RENTA COBRADA POR ADELANTADO

I. Porcién de la renta que deba aplicarse] 1. Rentas cobradas que al principiar el
como utilidad a las operaciones del ejercicio | ejercicio deban conservarse para  ser
cuando éste termine. aplicadas a las operaciones de éste o de los
subsecuentes.

2. Rentas cobradas que abarquen un
periodo mayor que el comprendido por el
ejercicio en que se cobren.

En el caso de esta misma cuenta se encuentran todas aquellas
que representen cantidades percibidas anticipadamente y que deban ser consideradas como
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utilidad del ejercicio o ejercicios posteriores. La presentacion correcta de ellas esta dentro
del grupo de los créditos diferidos.

Capital
Cuentas de ventas:

Se registraran en esta cuenta todas las operaciones de venta de
mercancias, asi como todas aquellas que modifiquen o cancelen la operacion original, como
las rebajas o devoluciones concedidas a los clientes.

VENTAS

1. Precio de venta de la mercancia devuelta| 1. Importe de la mercancia vendida,
por el cliente. ‘ considerada a su precio de venta.

2. Importe de las rebajas concedidas a los
clientes. .

3. Traspaso del saldo de la cuenta ‘a
Pérdidas y Ganancias.

El saldo de la cuenta expresard el importe de las ventas netas
realizadas en determinado tiempo v deberd traspasarse a la cuenta de Pérdidas y Ganancias
cuando se trate de determinar la utilidad o pérdida neta del negocio durante ese mismo
tiempo. En virtud del traspaso de su saldo. esta cuenta no aparece en el balance, sino en el
estado de pérdidas y ganancias. '

Cuentas de costo de venta:

Desde el momento en que toda venta representa un cambio del
mercancias por dinero, se hace necesario registrar, ademds de la cantidad recibida o por
recibir, el importe de la mercancia entregada al cliente. Esta segunda parte de la operacién
es la que se registra en la cuenta de Costo de Ventas.

COSTO DE VENTAS

1. Precio de costo de la mercancia vendida. | 1. Precio de costo de Ia mercancia recibida
de los clientes por concepto de devolucidn.
2. Traspaso del saldo a Pérdidas y
Ganancias.

El saldo de esta cuenta -deudor -siempre, figura en el estado
de pérdidas y ganancias y debera traspasarse a la cuenta de Pérdidas y Ganancias para
reunirse en ella con el importe de las ventas realizadas y obtener, por comparacion, la
utilidad bruta.

CUENTA DE GASTOS DE VENTA
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Son, por su naturaleza, los que estan intimamente ligados con
la operacién de vender. Este grupo incluye por lo general los siguientes conceptos: costo de
propaganda en cualesquiera de sus formas; sueldos, comisiones y prestaciones a
vendedores; gastos de empaque. embarque y entrega de la mercancia: impuestos sobre
ventas. etc. La cuenta recibird el siguiente movimiento:

COSTO DE VENTA

1. Sueldos y comisiones de vendedores. 1. Traspaso de saldo a Pérdidas ¥
2. Propaganda. Ganancias.
3. Gastos de empaque. embarque y entrega

de la mercancia vendida.
4. Impuestos basados en la ventas.

Su saldo sera deudor siempre y expresara en todo caso la
disminucidn del capital por este concepto: o, €n otros términos, indicara el importe de los
gastos que ha hecho el negocio por cuenta del duefio para procurar y realizar las ventas.

La presentacion correcta de esta cuenta es en el estado de
pérdidas y ganancias, como primera subdivision de los gastos de operacion.

CUENTA DE GASTOS DE ADMINISTRACION

Como se nombre lo indica. estos gastos representan
cantidades desembolsadas no precisamente para procurar o activar en forma directa las
ventas de la negociacion. sino para dirigir o administrar su desarrollo. Por lo tanto. sin ser
indispensables para el inmediato impulso de aquéllas, son necesarias para la existencia
misma de la empresa. En este caso se encuentran los sueldos del personal: la depreciacién o
desgaste del equipo de oficinas. los pagos por rentas. luz. calefaccion. etc.; los gastos de
papeleria v efectos de escritorio: y.. en general; todos aquellos otros gastos o consumos que
presenten las mismas caracteristicas de los ya enumerados. por lo que se refiere a su origen
y al papel que desempeifien dentro de la negociacion.

Los gastos de administracion son esencialmente fijos. pues
ocurren sin que los afecte el volumen de ventas. La cuenta recibira el siguiente
movimiento:

GASTOS DE ADMINISTRACION

1. Sueldos del personal directivo de laj 1. Traspaso de su saldo a la cuenta de
empresa v empleados en general. Pérdidas v Ganancias.
2. Renta. luz. calefaccion. teléfonos.
telégrafos. papeleria. etc.

3. Depreciacion del equipo de oficina.

4. Amortizacion de pagos adelantados de
caracter administrativo,

5. En general todos aquellos gastos no
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comprendidos entre los de venias y que sean
necesarijos para administrar el negocio.

El saldo de Ia cuenta se presentara en el estado de pérdidas vy
ganancias como segundo capitulo de los gastos de operacion.

GASTOS Y PRODUCTOS FINANCIEROS

Ademas de los pgastos de venta y de administracion.
constantemente se encuentran en las organizaciones comerciales conceptos de pérdida ¥
utilidad que no pueden asimilarse a ellos. sino que constituyen por si solos un grupo
especial. Este grupo esta formado por las utilidades o pérdidas que provienen de
transacciones de cardcter puramente financiero, llevadas a cabo con el din de facilitar o
estimular las actividades del negocio. ya sea proporcionandole fondos, haciendo
conversiones de monedas, o bien otorgando u obteniendo descuentos en documentos. etc.

Este tercer grupo de los gastos de operaciéon -que incluye también productos-.
generalmente queda integrado por los siguientes conceptos: descuentos sobre compras.
descuentos sobre ventas; intereses. descuentos y cambios pagados o percibidos. castigo de
cuentas incobrables, etc.

Al hablar de descuentos sobre compras y sobre ventas convienen insistir en la
naturaleza de ellos, ya que sélo pueden admitirse como tales los productos o dafnos que
emanen de liquidar al contado una operacion concertada originalmente a crédito: y se
distinguen de las rebajas sobre compras y sobre ventas en que estas ultimas son
bonificaciones que se originan en transacciones concertadas al contado.

GASTOS Y PRODUCTOS FINANCIEROS

1. Intereses, descuentos y cambios pagados. | 1. Intereses -en cuentas de cliente-,

2. Descuentos sobre ventas. descuentos y cambios ganados.

3. Comisiones pagadas en la obtencion de| 2. Descuentos sobre compras.
préstamos. .
El saldo de esta cuenta. sea deudor o sea acreedor. se pasara a
la de Pérdidas y Ganancias y s¢ presentara cn el estado del mismo nombre, como parte final
de los gastos de operacion.

LA CUENTA DE OTROS GASTOS Y PRODUCTOS

En esta cuenta deben registrarse los conce;ﬁtos de gasto o
producto que emanen de transacciones desligadas de la operacion del negocio propiamente
dicha v que se viertan sobre ¢l de una manera secundaria u ocasional. Su movimiento es
como sigue: C

OTROS GASTOS Y PRODUCTOS



1. Pérdidas en ventas de activos fijos. 1. Utilidades en ventas de activos fijos.

2. Otras pérdidas por transacciones ajenas| 2. Otras utilidades por transacciones ajenas
a las actividades caracteristicas de la|a las actividades caracteristicas de la
empresa. empresa.

El saldo de esta cuenta podra ser también deudor o acreedor ¥
representara pérdidas o utilidad., respectivamente, la cual debe traspasarse a la cuenta de
Pérdidas y Ganancias.

LA CUENTA DE IMPUESTOS SOBRE LA RENTA

De acuerdo con las disposiciones de la Lev de Impuesto sobre
la Renta, ésta grava, en diversas formas. la utilidad obtenida por el causante. en nuestro
caso. por la negociacién comercial de que se trate,

La base estd formada por la utilidad neta del negocio.

calculada de acuerdo con reglas que la misma ley establece, por lo cual el computo del
impuesto se deja hasta el final del ejercicio.

IMPUESTOS SOBRE LA RENTA

1.- Importe de los impuestos sobre la renta,|1.- Traspaso de su saldo a la cuenta de
anualmente calculados. Pérdidas y Ganancias.

El saldo de la cuenta es siempre deudor y representa la participacion del Fisco en los
beneficios obtenidos por la empresa. razon por la cual se presenta en el estado de pérdidas v
ganancias inmediatamente después de la “utilidad antes del impuesto sobre la renta™. para
determinar la utilidad neta, propiamente dicha, o sea después de deducir los impuestos
sobre la renta correspondiente.

Las cuentas de perdidas v ganancias:

Hemos visto que las operaciones que producen utilidades o pérdidas se registran en cuentas
especiales llamadas precisamente cuentas de operacion o de resultado y que al terminar el
gjercicio sera necesario reunir estos saldos en una sola cuenta para. por comparacion de
unos v otros. determinen la utilidad o pérdida neta realizada.

Esta es precisamente la mision de la cuenta de Pérdidas o Ganancias.

PERDIDAS Y GANANCIAS

1.- Traspaso de todos los costos ¥ gastos con | 1.- Traspaso de todos los productos con
abono a las cuentas que los representen. cargo a las cuentas que los representen.

EJEMPLOS CLASIFICACION DE CUENTAS
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ACTIVO

1- Vendimos mercancias por $50,000.00 en efectivo.

+A Caja $ 50,000.00

-A Mercancias $ 50,000.00
2- Compramos mobiliario por $100,000.00 pago en efectivo.

+A Mobiliario $ 100,600.00

- A - Caja $ 100.000.00
3- Los clientes nos pagaron $80,000.00 con cheque “

+ A Bancos $ 80,000.00

- A Clientes $ 80.000.00
PASIVO

I- Le abonamos $30,000.00 en efectivo a un proveedor

-P Proveedores $ 30,000.00

- A Caja $ 30.000.00 i
2- Compramos a crédito una camioneta por $150,000.00

+A Equipo de reparto $ 150.000.00

+P Acreedores div. $ 150.000.00
3- Cobramos rentas por anticipado por $80.000.00 en efectivo

+A Caja § 80,000.00

+P Rentas cobradas por anticipado $ 80.000.00
CAPITAL

1- El propietario de la empresa incremento su capital con una entrega-hecha en efectivo por

$50.000.00
+A Caja $ 50,000.00
+C Capital de aportacion § 50.000.00

2- Retiro de mercancias hecho por el propietario por $20.000.00
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- C
- A

Capital

Mercancias

$ 20,000.00

$ 20,000.00

3- Pagamos en efectivo $10,000.00 para liquidar renta de oficina del mes.

-C
- A

Gastos de admon.

Caja

$ 10,000.00

$ 10.000.00

EJEMPLOS DE CLASIFICACION DE SUBCUENTAS

ACTIVO CIRCULANTE

1- Compramos mercancias por $20,000.00 v suscribimos una letra de cambio a nuestro

cargo.

+Ac  [Mercancias J $ 20,000.00

- Pc Doctos por pag $ 20.000.00
2- Vendimos mercancias por $50.000.00 a crédito.

+ Ac Clientes $ 50.000.00

- Ac Mercancias $ 50.000.00
3- Los clientes nos pagaron $30.000.00 con un cheque.

+ Ac Bancos . § 30,000.00

- Ac Clientes $ 30.000.00
ACTIVO F1JO

1- Compramos un terreno en $200.000.00 firmando una letra de cambio.

+ Af
+ Pc

Terrenos

Doctos por pag

$ 200.000.00

af

$ 200.000.00

2- Compramos una computadora con un valor de $25.000.00 pagando con cheque.

+ Af
- Ac

Equipo-computo

Bancos

$ 25,000.00

$ 25,000.00

3- Compramos mobiliario por $50.000.00 v a cambio dimos un escritorio que nos habia
costado $60.000.00




+Af | Mobiliario $ 50,000.00
-C Otros gastos y 10,000.00
{prod.
- Af Mobiliario $ 60.000.00
ACTIVO DIFERIDO

1- Pagamos gastos por acondicionamiento de la oficina por $60,000.00 con cheque.

+ Ad
- Ac

+ Ad

Gastos de instalac. $ 60,000.00
Bancos $ 60.000.00
2- Pagamos $5b,000 de gastos de publicidad en efectivo
Propag. y public. $ 50,000.00
Caja $ 50,000.00

- Ac

3- pagamos renta por anticipado por $100.000.00 con cheque.

+Ad (Rentaspagxant. $ 100,000.00
- Ac Bancos $ 100.000.00
PASIVO CIRCULANTE

I- A un proveedor le garantizamos nuestra cuenta por $80,000.00 con una letra de cambio a
nuestro cargo.

$ 80,000.00

- Pc Proveedores

+ Pc Doctos por pagaf $ 80.000.00
2- Compramos maquinaria por $90.000.00 la cual quedamos a deber.

+ Af Magquinaria. $ 90,000.00

- Pc Acreedores div. $ 90.000.00
3- Pagamos un documento a nuestro cargo en efectivo por $20,000.00

- Pc Doctos. por pagar $ 20,000.00

- Ac Caja. $ 20,000.00
PASIVO FIJO
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1- El banco nos otorgé un préstamo en efectivo por $200,000.00 pagaderos a 2 afios.

+ Ac
- Pf

Caja

Doctos por pagat

$ 200,000.00

$ 200.000.00

2- Liquidamos un préstamo hipotecario por un valor de $100,000.00 con un cheque.

- Pf
- Ac

Acreedores hipot.

Bancos

§ 100,000.00

$ 100.000.00

3- Nos prestaron $400.000.00 en efectivo v para garantizarlo el préstamo. hipotecamos
nuestro edificio.

+Ac Caja $ 400,000.00
+ Pf Hipotecas por pagar § 400,000.00
PASIVO DIFERIDO

1- Cobramos por anticipado el importe de dos afios de renta con un valor de $160.000.00
pagandonos con cheque.

+ Ac
+ Pd

Bancos.
Rentas cobradas por anticipado

§ 160,000.00

§ 160.000.00

2- Nos pagaron intereses por adelantado correspondientes a 3 afios por $100.000.00 de un
préstamo que Otorgamos.

+ Ac
+ Pd

Caja
Intereses cobrados por anticipado

$ 100,000.00

| § 100.000.00

3- Reintegramos en efectivo $5.000.00 de intereses que habiamos cobrado anticipadamente -

- Pd
- Ac

Int. cob. x anticip.
Caja

$ 5.000.00

$ 5.000.00

CAPITAL

L]
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1- Pagamos $40,000.00 en efectivo por la renta del local del cual ocupa el 80% el
departamento de ventas y el resto el de administracién.

-C Gastos de venta $ 32,000.00
-C Gastos de admén. $ 8,000.00
- Ac Caja § 40.000.00

2- Pagamos en efectivo los sueldos del personal de oficina cuyo total es $12,000.00

-C Gastos de admon. $ 12,000.00
- Ac Caja $ 12.000.00

3- Un acreedor nos debe pagar una comision de $10,000.00 por la venta que hicimos de una
camioneta de su propiedad, pero se conviene en dejar dicha comision a cuenta de 1o que se
le adeuda.

- Pc Acreedores div. $ 10,000.00
+C Otros gastos v productos $ 10.000.00

Ejemplo de Cuentas:

1.- Comercio X inicia sus actividades con $10,000.00 en efectivo v $50.000.00 en
mercancias.
2.- Compra mercancia a crédito por $60.000.00.
3.- Obtiene una rebaja sobre parte de sus compras por $1.800.00.
4.- Devuelve mercancia recibida en malas condiciones por $5,000.00.
5.- Vende mercancia a crédito por $40.000.00.
6.- Entrega la mercancia vendida. que tuvo un costo de $28.000.00.
7.- Admite recibir como devolucion de sus clientes. mercancia que habia vendido en
$10.000.00.
8.- Reingresa en el almacén la mercancia devuelta, a su precio de costo. de $7.000.00.
9 .- Concede una rebaja en el precio de venta de 1%. como concesion especial.
En el mayor. las operaciones mencionadas se registran mediante los siguientes asientos:

L)
LVF)



Ca ja
(1) 10.000.00 |
Prove edores
(3) 1,800.00 }160,000.00 (2)
4) 5,000.00
Costo de Venta
(6) 28,000.00 {7,000.00 (8)
Clien tes
(5) 40,000.00 |110,000.00 (V)
‘ 400.00 (9}
Bibliografia:

Principios de Contabilidad
Alejandro Prieto
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‘Capi tal
‘ 60.000.00 (1)
Alma cén
(1) 50,000.00 | 1.800.00 (3)
(2) 60.000.00 | 5,000.00 4)
(8) 7,000.00 |28.000.00 (6)
Ven tas
(7y  10.000.00 {40.000.00 (5)
(9) 400,00




PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADA

Al reconocer la contabilidad como instrumento de los negocios y como medio para
facilitar informacidn financiera a las empresas, al gobierno, a particulares y a otros grupos.
surgié como consecuencia la necesidad de establecer normas que asegurasen la confiabilidad
y la comparabilidad en la informacién contable. Estas normas se conocen como principios
de contabilidad. En Meéxico, los principios de contabilidad son emitidos por el Instituto
Mexicano de Contadores Piblicos a través de la Comisién de Principios de Contabilidad.
dependiente de la vicepresidencia de legislacién del mismo instituto.

v

La Comisién de Principios de Contabilidad tiene como funcién:

“Publicar una serie de boletines sobre el tratamiento que se debe dar a los conceptos
que integran los estados financieros, con la finalidad de dar una base mas firme tanto a los
contadores que producen la informacion contable como a los interesados en la misma,
evitando o reduciendo la discrepancia de criterios que pueden resultar en diferencias
substanciales en los datos que muestran los estados financieros.”

Dichos pronunciamientos estan contenidos en la serie A de boletines expedidos por
la Comisién de Principios de Contabilidad bajo el titulo PRINCIPIOS CONTABLES
BASICOS. El primero de esta serie de esta serie es el A-1. Este boletin contiene el
“Esquema de la teoria basica de la contabilidad financiera”.

Los principios de contabilidad son un conjunto de postulados generalmente
aceptados que norman el ejercicio profesional de la contaduria publica. Se considera que en
general son aceptados, porque han operado con efectividad en la practica y porque han sido
aceptados por todos los contadores. ‘

El propésito principal que se persigue con la aplicacion de los principios de
contabilidad es ofrecer informacion financiera que retina las caracteristicas siguientes:

1. Utilidad: Es la cualidad de adecuar la informacién contable al proposito de usuario. La
utilidad de esta informacion estd en funcién de su contenido informativo y de su
oportunidad.

1.1 Contenido informativo. Esta caracteristica de la informacién contable se refiere
basicamente al valor intrinseco que posee dicha informacién. Tal caracteristica esta
basada a su vez en las siguiente cuatro:

1.1.1 Significacion. Esta caracteristica mide la capacidad que tiene la informacion
contable para representar simbolicamente -con palabras y cantidades- la
entidad y su evoiucion. su estado en diferentes puntos en el tiempo v los

resultados de operacion..
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1.1.2 Relevancia. La cualidad de seleccionar los elementos de la formacion
financiera que mejor permita al usuario captar mensaje y operar sobre ella
para lograr sus fines particulares.

1.1.3 Veracidad La cualidad de incluir en la informacion contable eventos
realmente sucedidos y de su correcta medicion en acuerdo con las reglas
aceptadas como validas por el sistema.

1.1.4 Comparabilidad. La cualidad de la informacion de ser confiable y
confrontable en el tiempo por una entidad determinada y de ser validamente
confortables dos o mas entidades entre si, permitiendo jugar la evolucion de
las entidades economicas. ,

1.2. Oportunidad. Esta cualidad de la informacion se refiere a que ésta sigue a

manos del usuario cuando él pueda usaria para tomar decisiones a tiempo

para lograr sus fines. ~

2. Confiabilidad. La caracteristica de la informacion contable por la que el usuario la acepta
y utiliza para tomar decisiones basindose en ella. La confianza que el usuario de la
informacién contable le otorga requiere que la operacion del sistema sea estable. objetiva vy
verificable. ' '

2.1 Estabilidad. La estabilidad del sistema indica que su operacion no cambia en el

tiempo y que la informacion que produce se ha obtenido aplicando las

mismas reglas para captar los datos. cuantificarlos y presentarlos.

2.2 Objetividad. Esta caracteristica implica que las reglas bajo las cuales fue

generada la informacion contable no han sido deliberadamente

distorsionadas v que la informacion representa la realidad de acuerdo con

dichas reglas.

2.3 Verificabilidad. Esta caracteristica permite que puedan aplicarse pruebas al

sistema que generd la informacion contable y obtener el mismo resultado.

3. Provisionalidad. Esta caracteristica significa que la informacion contable no representa
hechos totalmente acabados ni terminados.

Las caracteristicas de la informacion contable son los antecedentes de la teoria de la
contabilidad financiera. Dichas caracteristicas son las que justifican la existencia y la
validez de los principios de contabilidad v de las reglas particulares de valuacion y de
presentacién. Si la informacion contable deja de tener las caracteristicas mencionadas, es
necesario revisar la teoria basica de la contabilidad financiera. Un caso muy evidente y
actual es el que se ha venido presentando en paises que se caracterizan por tener altas tasas
de interés, inflacion galopante v devaluaciones sucesivas de su moneda. En estos casos, el
efecto de los fendmenos economicos mencionados causa una severa distorsion en la
informacion contable. En consecuencia. las caracteristicas deseables en dicha informacion
no son alcanzables. por lo que resultaria necesario adecuar la parte de la teoria de la
comabilidad financiera que sea necesaria a fin de seguir obteniendo informacién contable
util v segura.



NATURALEZA DE LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS

Para poder cumplir con las caracteristicas enunciadas en parrafos anteriores, los
encargados de preparar y verificar la informacion contable tienén como marco de referencia
una serie 'de guias amplias’ de accion conocida como “Principios de contabilidad
generalmente aceptados”. Estos principios estan contenidos, con caricter normativo, en el

“boletin A-1 de la Comisién de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos. Este boietin sirve de punto de partida de otros, los cuales.
consecuentemente, no pueden contradecirlo.

Los principios de contabilidad tienen validez espacial y temporal restringidas ya que
estdn hechos para un ambiente socioeconémico delimitado. Los principios de contabilidad
que se aplican en México no necesariamente tienen que coincidir con los que se aplican en
otros paises, a menos que la realidad socioecondémica sea similar. Los principios de
contabilidad que se conocen actualmente no son los mismos que los de hace 15 afos: muy
probablemente no seran los mismos que los que estaran vigentes en el futuro. La
contabilidad es producto de un medio determinado, de tal forma que al cambiar éste,
también la contabilidad se ve afectada.
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REEXPRESION DE ESTADOS FINANCIEROS
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ANTECEDENTES.

Tanto en otros paises como en México se han desarrollado proyectos y
estudios tendientes a substituir la informacion tradicional basada en costos
histéricos, con el objeto de corregir los efectos que provoca la inflacién en la
formacién financiera.

Para permitir al usuario de los estados financieros una mejor
compresion del contenido informativo de éstos, se deben revelar aquellos
datos pertinentes , tales como: método seguido. criterios de cuantificacion , -
significado e implicacion de ciertos conceptos, referencia comparativa a los
datos historicos, etc.

La Contabilidad Ajustada a los Niveles Generales de Precios (CANGP)
cambia la unidad de medicion al tomar aquélla que refleje una cantidad
uniforme de poder de compra actual, esto es, utiliza pesos constantes, que
sean cantidades equivalentes de dinero en términos del poder de compra
actual. Los criterios basicos que se toman en cuenta son :

a) Uso de indices
b) Clasificacidén de las partidas de acuerdo a su comportamiento en épocas
inflacionarias.

USO DE INDICES DE PRECIOS.

Para llevar a cabo la actualizacién por cambios en el nivel general de
precios de las cifras historicas de los estados financieros, se hace necesaria la
conversién para medir el incremento en los niveles de precios. Esto se logra
usando lo que se conoce como el indice general de precios. N

Indice de Precios.

El indice de precios es una medida estadistica que se usa en economia
para expresar el cambio porcentual en los precios de un bien en dos
momentos del iempo. En México el indice general de precios elaborado por
el Banco de México, se conoce como el indice nacional de precios al
consumidor y se publica mensualmente en su revista Indicadores
Economicos para poner a disposicion del publico esta informacion.
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FACTORES DE CONVERSION DE CIFRAS.

Estos factores nos serviran para hacer la conversion de las cifras
historicas a cifras de poder adquisitivo a la fecha en que se trate de
reexpresar, este factor de ajuste se calcula de la siguiente forma :

Indice a la fecha de reexpresién = Factor de ajuste
Indice a la fecha de adquisicion o tiltima reexpresién

Cilculo del Factor de ajuste con base en el indice nacional del precios
al consumidor.

Por ejemplo, si tomamos los indices de cierre, a partir de 1970 son los
siguientes :

1970 33.0 1981 213.1
1971 34.7 1982 423.8
1972 36.6 1983 - 766.1
1973 44 4 1984 1219.4
1974 . 53.6 1985 1996.7
1975 59.6 1986 4108.2
1976 75.8 1987 10647.2
1977 91.5 1988 16147.3
1978 106.3 1989 193279
1979 127.6 1990 25112.7
1980 165.6 1991 29832.5

Si compramos maquinaria en $1,000,000.00 en el ano de 1970 y
deseamos convertir a poder adquisitivo al 31 de diciembre de 1990,
tendriamos que proceder de la siguiente forma :

Factor de ajuste = 25112.7 = 760.9909
33.0
Valor expresado al 31 de dictembre de 1990

$1,000,000.00 * 760.9909 = $ 760,990,900.00



Este nuevo valor representa la actualizacion de la cifra de adquisicidn,
o sea, el costo relativo al poder de compra de 1990.

Cuando se trata de llevar una contabilidad de acuerdo con este
método, es recomendable tener los factores de ajuste determinados, con el
objeto de aplicar a todas las partidas del balance y del estado de resultados.

CLASIFICACION DE PARTIDAS DE ACUERDO CON SU
COMPORTAMIENTO EN EPOCAS INFLACIONARIAS.

“Se dividen en :

B Partidas monetarias
B Partidas no monetarias.

PARTIDAS MONETARIAS.

Se han definido como aquellas cantidades cuyo valor representan
derechos u obligaciones sobre valores nominales de dinero,
independientemente de los cambios en el nivel general de precios. O sea, que
es igual entregar que recibir dinero sin considerar los efectos de la inflacion.’
Ejemplo : el efectivo, las cuentas por cobrar, que representan cantidades fijas
en efectivo, valuadas en pesos corrientes, y por lo tanto, estas partidas no
necesitaran de ninguna correccion.

PARTIDAS NO MONETARIAS.

Una forma de definir estas partidas es por eliminacion, o sea, todas las
cuentas que no sean monetarias se deberan considerar como cuentas
monetarias. Estas partidas estaran expresadas en los estados financieros
tradicionales en términos de las unidades monetarias histdricas erogadas,
pero sus tenedores se protegen contra los cambios de precios, ya que estas
partidas conservan su valor intrinseco ; por lo tanto estas partidas si deben
ajustarse de acuerdo con la cantidad de dinero equivalente al poder general
de compra actual.

Prevalecen los limites médximos de valor de realizacién al que pueden
presentarse los inventarios y las inversiones temporales en valores
negociables.



Cuando existan indicios de que los valores actualizados de los activos
fijos tangibles e intangibles, sean excesivos en proporcién con su valor de
uso, es procedente hacer la reduccién correspondiente del valor actualizado.
Por su parte, cuando existan activos fijos tangibles que se proyecte venderlos
o deshacerse de ellos en un futuro inmediato, los importantes a los que se
presenten no deben exceder a su valor de realizacion.

Resultado por tenencia de activos no monetarios.

El resultado por tenencia de activos no monetarios del periodo se

llevara, independientemente de su naturaleza favorable o desfavorable, al
capital contable.
La actualizacién de todas las partidas no monetarias del balance, asi como la
de los costos o gastos asociados con la misma, permite la determinacién
residual, de algunos de los conceptos siguientes: actualizacién del capital,
efecto monetario y, en su caso resultado por tenencia de activos no
monetarios.

Conceptos monetarios y no monetarios.

Efectivo en caja o bancos. Activo monetario
Inversiones temporales. Depende de que.
Deposito a plazo Activo monetario
CETES Activo monetario
Inversion en acciones Activo no monetario
Cuentas por cobrar (M .N.) Activo monetario
Inventarios no monetarios
Pagos anticipados no monetarios
Depositos a plazo monetarios
Inmuebles, planta y equipo no monetarios

Estos son unos ejemplos de monetarios y no monetarios.
Efecto monetario.

El efecto monetario favorable del periodo se llevard a los resultados
hasta por un importante igual al del costo financiero neto, formado por los



intereses y las fluctuaciones s y, en general, todos los conceptos que se
agrupan dentro de la cuenta de gastos y productos financieros.

El efecto monetario que se lleve a los resultados debe cuantificarse en
unidades monetarias promedio.

METODOS DE REEXPRESION

B Método de ajuste al costo histérico por cambios en el nivel general de
precios : Consiste en corregir la unidad de medida empleada para la
contabilidad tradicional, utilizando pesos constantes en vez de pesos
nominales.

B Método de actualizacién de costos especificos : Se funda en la medicién
de valores que se generan en el presente, en lugar de valores provocados
por intercambios realizados en el pasado.

El método de actualizacion de costos especificos iinicamente aplicarse a

los rubros de inventarios y/o activos fijos tangibles, asi como a los costos o

gastos del periodo asociados con dichos rublos.

Las deméas partidas no monetarias deberan actualizarse mediante el
método de ajustes por cambios en el nivel general de precios.

Partidas que deben actualizarse.

En el balance: todas las partidas no monetarias incluyendo como tales a las
integrantes del capital contable.

En el estado de resultados: los costos so gastos asociados con los activos no
monetarios, y en su caso, los ingresos asociados con pasivos no monetarios.

Actualizacion de inventarios - costo de ventas.

Se debe actualizar el inventario y el costo de ventas, incorporando
dichas actualizacién en los estados financieros.

Determinacion del monto de la actualizacion. EI monto de la
actualizacion sera la diferencia entre el costo histérico y el valor actualizado.



La actualizacién del inventario y del costo de ventas debe formar parte
de la informacién contenida en los estados financieros basicos

Actualizacidon de inmuebles, maquinaria y equipo - depreciacién.

Las empresas deberan actualizar sus activos fijos, incorporando dicha
Actualizacién con sus efectos , en el cuerpo de los estados financieros basicos,
de acuerdo con los lineamientos que se describen a continuacién.

Método para determinar la actualizacién . Cada empresa podra,
preservando la imparcialidad y objetividad de la informacién financiera,
elegir entre los métodos siguientes :

A) Método de ajuste por cambios en el nivel general de precios.
B} Método de actualizacion de costos especificos .

Determinaciéon del monto de la actualizacién . El monto de la
actualizacién del activo fijo es la diferencia entre su valor actualizado neto y
su valor en libros (costos menos depreciacién acumulada) al cierre del
ejercicio.

Depreciacion. La depreciacién del ejercicio debera basarse tanto en el
valor actualizado de los activos como en su vida probable, determinada
mediante estimaciones técnicas.

Para la determinacion de la depreciacion del periodo se debe tomar como
base el valor actualizado a la fecha que mejor permita enfrentar ingresos
contra gastos.

Contrapartida de la actualizacion. Debido a que el monto de la
actualizacion reflejado en los activos fijos es resultante de varios factores,
cuvo efecto total correspondiente al periodo sélo se puede determinar al final
del mismo, es necesario emplear una cuenta transitoria para acreditar la
contrapartida de dicha actualizacién.

En el balance general se presentaran los valores actualizados de los
activos fijos y en el estado de resultados el monto de la depreciacién.



Activo fijo.

Sin duda alguna uno de los renglones en que el impacto de la inflacién
es mayor es el activo fijo, puesto que, como ya se comenté anteriormente, el
valor permanece al costo histérico original de su adquisicion vy,
consecuentemente, no refleja una realidad a la fecha actual.

Para ajustar estas cifras se debe tener un andlisis de todas las cuantas
que lo integran, como terrenos, edificios, maquinaria, equipo, etc. El gran
numero de partidas y fechas de adquisicion, se complica al ajuste inicial ya
que se tiene que realizar de esta manera:

a) Determinar las fechas originales de cada partida de forma individual. Se
debe tomar en cuenta las ampliaciones y mejoras que se hayan realizado,
ya que tendrian un ajuste diferente.

b) Determinar el factor de ajuste tomando en cuenta el indice de precios
segun el dia de adquisicion y el indice segiin la fecha de reexpresion.

Depreciacion de los activos fijos.

Conjuntamente con ese valor se tiene qué adicionar el de la
depreciaciéon acumulada, bastaria con aplicar a la depreciacién acumulada el
mismo factor que se aplico en la adquisicién del activo fijo. Sin embargo otro
procedimiento seria aplicar a la cifra reexpresada del activo fijo el porciento
de depreciacion que resultard tomando en cuenta la vida util del activo fijo.

Analisis del activo fijo

Fecha de Costo historico de Depreciacion Valor
adquisicién adquisicion Acumulada en libros
Enero 85 2,000 1,200 800
Julio 85 5,000 3,000 2,000
Sept. 88 8,000 2,400 5,600

15,000 6,600 8,400



Actualizacion costo de adquisicién al 31 diciembre de 1990

Fecha de Costo Histdrico Factor de conversion Valor Ajuste
adquisiciéon de adquisicion Actua-
lizado
Enero 85 2,000 25112.7/1309.83=19.17248 38,345 36,345
Julio 85 5,000 25112.7/1586.15=15.83248 79,162 74,162
Sept. 88 8,000 25112.7/15490.20=1.62120 12,970 4,970
15,000 130,477 115477

Actualizacién depreciacion acumulada al 31 de diciembre de 1990

Fecha de Depreciacion Factor de conversion Valor  Ajuste
adquisicion Acumulada Actua-
lizado
Enero 85 1,200 25112.7/1309.83=19.17248 23,007 21,807
Julio 85 3,000  25112.7/1586.15=15.83248 47,497 44,497
Sept. 88 2,400 25112.7/15490.20=1.62120 _3,981 1,491
6,600 74,395 67,795

Pagos anticipados.

Pagos anticipados son partidas no monetarias en general, sin embargo,
se debe de llevar a cabo el analisis de estos conceptos puesto que podran
existir casos de partidas monetarias, como los impuestos pagados por
anticipado.

Pasivo.

El pasivo, generalmente, representara partidas monetarias, por lo
tanto, estard dentro del ajuste para determinar la utilidad o pérdida
monetaria, sin embargo, pueden existir algunos pasivos no monetarios como
los créditos diferidos.



Capital contable.

Concepto de actualizacion del capital. La cantidad necesaria para
mantener la inversién de los accionistas en términos del poder adquisitivo de

la moneda. ,
Deben actualizarse todos los renglones integrantes dél capital contable.

Los conceptos patrimoniales que surgen como consecuencia de la
aplicacién del B-10 se presentaran en el capital contable a través de dos
renglones especificos, como sigue:

Actualizacién de las aportaciones de los accionistas, cualquiera que sea su
origen, y de los resultados acumulados.

Al igual que en las otras partidas no monetarias, también en el caso del
capital se debe ajustar segun las fechas de aportacién o en que se generaron
las utilidades y otras partidas como reservas, para lo cual se requerira toda la
informacién que nos permita analizar detalladamente su integracion. Para
llevar a cabo el ajuste del capital contable se conocen varios métodos :

a) Tratarse como una sola cantidad residual.
b) Formarse cuentas que distingan entre el capital pagado y las utilidades
retenidas.

Se debe actualizar el capital contable, incorporando dicha actualizacién
en los estados financieros.

Serfa no monetaria si su valuacion refleja el poder de adquisicion de la
techa en que se emitieron.



Actualizacién al 31 de diciembre de 1990

Capital social

Fecha de Valor de Factor de conversidn Valor
aportacion aportacion Actualizado
Enero 1985 ©10,00025112.7/1309.83=19.17248 191,725
Mayo 1988 15,00025112.7/14711.10=1.70706 25,606

35,000 217,331

Utilidades acumuladas.
Las utilidades o pérdidas acumuladas también deberan de convertirse
en cifras actuales, reexpresando su saldo de acuerdo con los afios en que

fueron obtenidas y aplicando el factor correspondiente.

Estado de resultados ajustado al nivel general de precios.

Como se llevo a cabo el ajuste en todas las partidas del balance general,

en la misma forma se tendria que hacer en el estado de resultados, ya que los
ingresos, gastos, etc. son partidas no monetarias, por lo tanto se aplica el
factor de ajuste correspondiente.

Costo integral de financiamiento.

Se debe reconocer en los estados financieros el Costo Integral de
Financiamiento que incluye , en adicién a los intereses, el efecto por posicién
monetaria y las diferencias cambiarias.

Efecto por posicién monetaria.

El efecto por posicion monetaria es producto de decisiones
eminentemente financieras. Nace del hecho de que existen activos
monetarios y pasivos monetarios que durante una época inflacionaria ven
disminuido su poder adquisitivo, al mismo tiempo que siguen manteniendo
su valor nominal.

Concepto y fundamento: amplia para incluir , ademas de los intereses, las
fluctuaciones cambiarias y el resultado por posicién monetaria, debido a que



estos factores repercuten directamente sobre el monto a pagar por el uso de
la deuda. En el caso de pasivos en moneda nacional la tasa de interés es alta,
entre otras cosas, porque se trata de cubrir la disminucién en el poder
adquisitivo del dinero.

Cuando se aplique el método de ajustes por cambios en el nivel general
de precios para la actualizacién se hara sobre la base del valor histérico
original, segregando y no indexando las fluctuaciones cambiarias aplicadas a
dicho costo.

ESTADO DE RESULTADOS

En consideracién a la etapa de induccién en que se encuentra
actualmente el B-10, no se establece la actualizacién de todos los conceptos
componentes del estado de resultados. Por consiguiente, el resultado neto
del periodo reflejado en el estado de resultados debe actualizarse como parte
de la actualizacién de los conceptos integrantes del capital contable, al hacer
su incorporacién en el balance.

ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS.

El capital contable objeto de actualizacién serd el de la entidad
tenedora, que es el que figura como tal en el balance consolidado.

El costo integral de financiamiento se determinard con base en las
cifras consolidadas del periodo de sus componentes: intereses, fluctuaciones
cambiarias y efectos monetarios, segregando, en su caso la porcién que
corresponda el interés minoritario de las subsidiarias en el efecto monetario
patrimonial. ‘

Deberd revelarse en forma apropiada una sintesis de los efectos
producidos con motivo de la actualizacion de los estados financieros del
periodo, en el que se incluyan como minimo los conceptos e importantes
siguientes:

- Actualizacién de activos v pasivos no monetarios, asi como de sus costos,
gastos e ingresos asociados.



- Actualizacién del capital contable.
- Efecto monetarios.

- Resultado por tenencia de los activos no monetarios.

COMPATIBILIDAD CON LOS ESTADOS FINANCIEROS DE
PERIODOS ANTERIORES.

Para que los estados financieros sean mas utiles deben poseer, entre
otros, el atributo de ser comparables.

Para eliminar el impacto de la inflacién sobre la comparabilidad en los
estados financieros que incluyen cifras de periodos anteriores, es necesario
reexpresar dichas cifras a pesos de poder adquisitivo de la fecha de los
estados financieros del Gltimo periodo.

Para lograr adecuadamente la comparabilidad mencionada se deben
presentar los estados financieros de periodos anteriores con sus cifras
reexpresadas.

Al respecto, dentro del proceso evolutivo de los normas relativas a la
inflacién, tambien es aceptable que, por ahora, se revele en notas a los
estados financieros como minimo lo siguiente:

- El incremento en el Indice Nacional de Precios al Consumidor asociado a
cada fecha de los balances generales y a cada periodo de los estados de
resultados que se presenten en los estados financieros para fines de
comparabilidad.

- Revelar al menos los siguientes rubros a pesos de poder adquisitivo :

A pesos promedio.

- Ventas netas.

- Utilidad de operacion.

- Utilidad ( pérdida) neta.

A pesos de cierre.
- Activos totales.
- Capital contable.

"t Ll



En el tercer documento de adecuaciones estas comprenden los aspectos
relativos a :

- Expresion de los estados financieros en pesos de un mismo poder
adquisitivo.

- Presentacién de los conceptos del capital contable en el balance general.

- Comparabilidad de los estados financieros en el tiempo.



CASO PRACTICO.

Sistemna de niveles de precios.

La Compania X presenté el siguiente balance general al 31 de
diciembre de 1995 6 1 de enero de 1996 en el que prevalecia un indice de
precios de 130.

Activo.

Efectivo y Ctas. por cobrar $3,150,000.00
Inventarios $ 650,000.00
Total activo $4,160,000.00
Pasivo.

Ctas. por pagar $ 910,000.00 .
Capital Contable.

Capital social $1,300,000.00
Utilid. Retenidas $1,950,000.00
Total pasivo y capital. $4,160,000.00

Informacion relevante relacionada con las operaciones de 1996 y 1997

1996 8 1997
Indice de . Indice de
Precios Importe Precios Importe
Ventas 140 4,200,000.00 150 5,300,000.00
Compras 130 1,950,000.00 150 3,000,000.00
140 700,000.00 180 500,000.00
Gtos. de
operacion 140 1,120,000.00 150 1,200,000.00
Dividendos
decretados 150 200,000.00 180 400,000.00

A principios de 1996 el indice de precios era de 130. El indice promedio
durante 1996 fue de 140 y de 1350 al final de 1996.



El indice promedio de precios durante 1997 fue de 150 y de 180 al final

de 1998.

Se presentan los balances generales de tipo convencional

diciembre de 1996 y 31 de diciembre de 1997.

Activo.
Efectivo y

Ctas. por cobrar

Inventarios

Total

Pasivo v Cap. Contable.

Ctas. por pagar

Capital social

Util. Retenida

Total.

Los estados de resultados convencionales para 1996 y 1997.

Ventas

Costo de ventas
Utilidad Bruta

Gastos de operacion

Utilidad

1) Utilidad o pérdida monetaria para 1996

Efectivo

Ctas. por pag.

Posicion

Monetaria 1n.

1996
3,680,000.00
700,000.00

4,380,000.00

850,000.00

1,300,000.00
2,230,000.00

4,380,000.00

1997
3,980,000.00

700,000.00

4,680,000.00

950,000.00

1,300,000.00
2,430,000.00

4,680,000.00

1996 1997
4,200,000.00 5,300,000.00
2,600,000.00 3,500,000.00

1,600,000.00

1,120,000.00
480,000.00

$3,510,000.00
910,000.00
$2,600,000.00

1,800,000.00

1,200,000.00
600,000.00

al 31 de



Partidas que afecta actualizada

Ventas 4,200,000 150/140 4,500,000
Compras(1,950,000) 150/130 (2,250,000)
(700,000) 150/140 (750,000)
Gastos (1,120,000) 150/140 (1,200,000)
Dividendos (200,000 150/150 (200,000
230,000 100,000
2,600,000 3,000,000
2,830,000 3,100,000

Resultado posicidn monetaria (270,000)
2) Conversion de la utilidad o pérdida monetaria a indices de 1997.

270,000 * 180/150=  (324,000)
3) Estado de resultados de 1996 ajustado a indices de 1997

actualizado
Ventas 4,200,000  180/140 5,400,000
Costo de
ventas
i. inicial 650,000  180/130 900,000
Compras 1,950,000 180/130 2,700,000
700,000  180/140 900,000
i. final 700,000  180/140 900,000
3,600,000
Utilidad
bruta 1,800,000
Gtos. de oper. 1,120,000 180/140 (1,440,000}
Utilidad 360,000
Resultado posicion monetaria (324,000)
Utilidad del ejercicio 36,000

4) Balance general de 1996 ajustado a indices de 1997

18

e



Activo

Efectivo
Y ctas. por cobrar

Inventarios

Pasivo
Ctas. por pagar

Capital social
Utilid. Retenida
Dividendo

Utilid. Del ejercicio

3,680,000

700,000

850,000

1,300,000
1,950,000
200,000
36,000

180/150

180/140

180/150

180/130
180/130
180/150

actualizado

4,416,000

900,000
5,316,000

1,020,000

1,800,000
2,700,000
(240,000)

36,000
5,316,000
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ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA.
BOLETIN B-12.

OBJETIVOS DEL ESTADO.

Es proporcionar informacién relevante y condensada relativa a un
periodo determinado, para que los usuarios de los estados financieros tengan
elementos adicionales a los proporcionados por los otros estados financieros
para:

a) Evaluar la capacidad de la empresa para generar recursos.

b) Conocer y evaluar las razones de las diferencias entre la utilidad neta y los
recursos generados o utilizados por la operacion.

¢) Evaluar la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones, para
pagar dividendos, y en su caso, para anticipar la necesidad de obtener
financiamiento.

d) Evaluar los cambios experimentados en la situacidén financiera de la
empresa derivados de transacciones de inversion y financiamiento ocurridos
durante el periodo.

El estado de cambios en la situacion financiera es el estado financiero
basico que muestra en pesos constantes los recursos generados o utilizados
en la operacién, los cambios principales ocurridos en la estructura financiera
de la entidad y su reflejo final en el efectivo e inversiones temporales a través
de un periodo determinado.

“ Pesos constantes “, representa pesos de poder adquisitivo a la fecha del
balance general.

Por generacion o uso de recursos debera entenderse el cambio en pesos
constantes en las diferentes partidas del balance general, que se derivan de o
inciden en el efectivo. En el caso de las partidas monetarias este cambio
comprende la variacion en pesos nominales mas o menos su efecto
monetario.



Las actividades de financiamiento incluyen la obtencién de recursos de
los accionistas y el reembolso o pago de los beneficios derivados de su
inversion : los préstamos recibidos y su liquidacion y la obtencién y pago de
otros recursos obtenidos mediante operaciones a corto y largo plazo.

Las actividades de inversion incluyen el otorgamiento y cobro de prestamos,
la compra y venta de deudas, de instrumentos de capital, de inmuebles,
maquinaria y equipo y de otros activos productivos distintos de aquéllos que
son considerados como inventarios de la empresa .

Las actividades de operacion generalmente estdn relacionadas con la
produccién y distribucién de bienes y prestacion de servicio. Normalmente
las actividades de operacion estan relacionadas con transacciones y otros
eventos que tienen efectos en la determinacion de la utilidad neta y/o con
aquellas actividades que se traducen en movimientos de los saldos de las
cuentas directamente relacionadas con la operacién de la entidad y que no
quedan enmarcadas en las actividades de financiamiento o de inversion antes
definidas.

Estructura general del Estado.

Para poder proporcionar una visién de conjunto de los cambios en la
situacién financiera, el estado debe mostrar la modificacion registrada, en
pesos constantes, en cada uno de los principales rubros que la integran; los
cuales, conjuntamente con el resultado del periodo, determinan el cambio de
los recursos de la entidad durante un periodo determinado.

Este estado vincula el resultado neto de la gestién con el cambio en la
estructura financiera y con el reflejo de todo ello en el incremento o
decremento del efectivo y de las inversiones temporales durante el periodo.

Los recursos se generan y/o utilizan en tres areas principales :

a) Dentro del curso de sus operaciones.

b} Como consecuencia de los financiamientos obtenidos y de la amortizacién
real de los mismos, tanto a corto como a largo plazo .

¢} En funcién de inversiones y/o desinversiones efectuadas .



Los recursos generados o utilizados durante el periodo se deberan clasificar
para fines del presente estado en:

a) De operacion.
b) De financiamiento.
¢) De inversion.

Método para la elaboracidn.

- Primero se debe determinar la variacion que existio en el ejercicio, tanto
de inversiones temporales, como de efectivo.

- El siguiente paso es determinar también, las variaciones que hubo
durante el ejercicio en el balance general, comparando el balance inicial
con el final; exceptuando las del primer punto.

- Se determina el importe generado de todos los recursos, por la
operacion efectuada (se incluyen activo y pasivo circulante,
relacionadas con la operacién.)

- Con las encontradas en el activo y pasivo circulante que no se |
relacionan con la operacion, se obtienen las actividades de inversion y
las financieras (por separado cada una).

- Al resultado que da de sumar los recursos generados por la operacion
mas las actividades financieras menos las de inversién debe ser igual a
la variacion del efectivo con las inversiones temporales.

\
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PROCESQO CONTABLE EN LA OBRA PRIVADA

Apreciacion General de una Constructora y Organizacién de la misma
ANTECEDENTES

Las empresas constructoras se justifican ante la sociedad porque realizan
obras necesarias como casas, edificios. escuelas, carreteras, puentes. presas y
puertos, entre otras. Gobierno o empresas privadas.

Hasta el afio de 1981 todas las constructoras tenian un régimen especial
para el pago de sus impuestos. que consistia en un porcentaje sobre el total de sus
ingresos, en el afo de 1982. desaparece el régimen especial y ya todas las
constructoras requieren de una contabilidad completa para determinar costos ¥
oastos deducibles y asi estar en condiciones de cumplir con sus obligaciones
fiscales. Como son la Ley del Impuesto sobre la Renta y su reglamento, la Lev del
Impuesto al Valor Agregado y su reglamento, el Cédigo Fiscal de la Federacion v
su reglamento, etc.

Asignacion de obra

Una vez ganado el concurso de obra privada v asignada la obra, por regla
general, se sigue la siguiente secuencia:

1. Garantizar la terminacién de la obra. Se tramita una fianza con una
afianzadora por el 10% del monto contratado y se paga una prima del 1% del
monto garantizado.

2. Se recibe, un anticipo de entre un 20 y un 30% dependiendo del monto
de la obra, el cual es empleado para realizar la obra en cuestion. El importe del
anticipo se ird deduciendo conforme se vayan pagando las estimaciones.

3. Conforme avanzan los trabajos se presentan las estimaciones. anexando
la factura correspondiente. Por la obra terminada se elabora una relacion de los
trabajos realizados. que se denomina estimacidn, para su cobro. seglin lo
estipulado en el presupuesto que se present6 al concurso en donde le fue asignado
el contrato.

4. Cobro de la estimacion. A su presentacion se recibe un contrarrecibo
que. posteriormente, es pagado con cheque a nombre de la empresa constructora.

5. Cuando los costos presupuestales se deben incrementar. se les autoriza
un escalamiento en los precios. Los costos presupuestales se refieren al costo que
originalmente se convino. pero como es comun que €stos se deban incrementar



debido a la inflacion que sufre el pais. se formula nuevo convenio para actualizar
los costos, lo que origina un escalamiento en los precios.

Forma de operar

Las grandes constructoras se encuentran ubicadas en la Ciudad de México
o en las capitales de los estados, tienen obra en el intertor de la Repiblica y todas
realizan su trabajo en base a un proyecto con el presupuesto autorizadoy
colocando a uno o varios ingenieros en la obra (segun la importancia de la misma)
a los que se les llama residentes de obra: éste forma sus cuadriilas de trabajo y
solicita el material y maquinaria que requiere.

En ocasiones, una constructora subcontrata, parcialmente, con otras
contratistas parte de la obra. por asi convenir a sus intereses.

Existen tres formas de contratar la obra privada: a) a precio alzado, b) por
administracién y ¢) a precios unitarios. que consisten en lo siguiente:

a) A precio alzado.- Se compromete el contratista a terminar la obra en un
periodo determinado a un precio previamente estipulado, aportando los materiales
v la mano de obra. y la persona que ordena el trabajo tiene el compromiso de pagar
los anticipos y los avances de obra en las fechas convenidas, por lo que en este
contrato el contratista se protege inflando sus costos para poder contrarrestar
efectos de inflacion que pudiera perjudicar la utilidad a realizar.

b) Por administracién.- Se conviene que el contratista presentara notas,
facturas, nominas y/o recibos de honorarios, cargando un porcentaje por
administracién de obra. que debera cubrir el contratante que ordena la obra.

c) A precios unitarios.- Consiste en presentar un presupuesto con todos los
conceptos de obra a ejecutarse con su respectiva cuantificacion por unidad de
medida, a los cuales correspondera un precio unitario, los cuales estaran sujetos a
ajustes por inflacion. llamados en el medio escalatorio. y la obra se va pagando de
acuerdo a su avance real soportado este por las estimaciones presentadas.

Operacion administrativa

Las oficinas centrales se encuentran ubicadas, generalmente. donde se
encuentra el domicilio fiscal de la constructora, controldndose aqui las operaciones
de ingreso, pagos. compras. contabilidad. contratacion de personal. etc.; si las
obras son pequeiias. éstas se manejan con un fondo de caja chica.

Si la obra es de importancia, las oficinas centrales requieren de auxiliares
de otras oficinas que se encuentran ubicadas en las obras o cerca de ellas, por el
tiempo que éstas se lleven a cabo. las cuales manejan, independientemente, cobros.
pagos, compras. etc. y registros contables que deberan consolidarse con la
contabilidad central de la empresa.



El avance tecnologico de este siglo ha hecho que las obras de construccion
se vean beneficiadas para construir mejores carreteras en un periodo mas corto. asi
como grandes y mejores puertos y puentes. Podemos enumerar una gran cantidad
de maquinaria que se utiliza en la construccion, como son los trascavos, tractores.
gruas, perforadores, compresoras, etc.

Todas estas peculiaridades mas las impuestas por las leyes que norman las
constructoras, hacen una contabilidad especial, que nos proponemos describir en
los proximos capitulos. .

También es importante el control pormenorizado del costo de la obra que
se ve incrementado por materiales, mano de obra y gastos indirectos. que el
administrador, por regla general, requiere de conocer por obra. aun para el pago de
sus impuestos.

La importancia de la industria de la construccion esta en la gran cantidad de
fuentes de trabajo que genera v en las obras que realiza en beneficio del pais.

El buen control dei presupuesto por programas va a permitir marcar la ruta
critica que se puede sefialar en una grafica formulando o programado y
comparandolo contra lo alcanzado.

Estas graficas, para efectos de administracidn. van a permitir hacer la
presentacion del avance de obra realizada.

ORGANIZACION

Como cualquier compaiiia. la organizacién que se adopte es muy variable.
va que depende de las caracteristicas de cada una, su tamafio y las operactones que
realice.

Sin embargo. el siguiente organigrama, conformado para una constructora
de término medio. permite dar una idea de las funciones y jerarquias que deben
existir en una constructora. conformando dos nucleos independientes que son
dirigidos por el administrador tnico. Todos los puestos aqui sefialados permiten
determinar las obligaciones v funciones de cada puesto para evitar duplicidad de
actividades y asi cumplir con lo que la teoria administrativa sefiala cuando se esta
organizando una empresa.

No queriendo conformar una practica administrativa, si podemos sefialar
que. después de planear el organigrama. se puede elaborar el manual de
organizacidn.

La asambiea de accionistas es el 6rgano de maxima autoridad y de toma de
decisiones, asesorada y controlada por un comisario, de acuerdo a la Ley de
Sociedades Mercantiles.
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El administrador tnico o consejo de administracion reporta a la asamblea
de accionistas, y es conveniente que los resultados expresados en los estados
financieros sean auditados v dictaminados por un auditor externo que sirvan para
fines fiscales, por lo que se presenta en el organigrama en forma de asesoria para €l
administrador tnico. al igual que el asesor juridico, que debera resolver los
problemas legales que se le presenten a la compariia.

El gerente operativo debera reportar al administrador tinico. teniendo bajo
su control a los ingenieros residentes (tantos como fuera necesario). que a su vez
se auxilian, por lo general. de un sobrestante que controla al personal y los
servicios generales de la obra. En ocasiones, de acuerdo a la importancia de la
construccidn a realizar, se habilita una oficina administrativa, que reporta
directamente al gerente administrativo.

De acuerdo a la envergadura de la empresa, si ésta es grande. la
constructora debera incluir. para un mejor control interno un departamento de
auditoria interna, que reporte directamente al administrador tnico.

El gerente administrativo debera reportar al administrador unico las
funciones de registros de operaciones (contabilidad), cobros, pagos. cotizaciones.
mantenimiento, vigilancia e inventartos. por lo que, cuando menos. debera contar
con los departamentos de contabilidad. servicios generales y caja.

Disposiciones Legales y Fiscales
INTRODUCCION

La forma que adopte una constructora para funcionar como tal. puede ser
cualquiera que las leves de cardcter mercantil auvtorizan; especificamente la Ley
General de Sociedades Mercantiles permite constituirse como:

* Sociedad en Nombre Colectivo

* Sociedad en Comandita Simple

* Sociedad de Responsabilidad Limitada

* Sociedad Anonima

* Sociedad en Comandita por Acciones y

* Sociedad Cooperativa.

Las constructoras constituidas como soctedad anénima requieren cumplir
con todas las disposiciones de cardcter legal que las leyes sefialan y que se
encuentran reguladas por la Ley General de Sociedades Mercantiles.

Como persona fisica con actividades empresariales, sera responsable
directamente ante terceros por los compromisos y obligaciones en que incurra al

prestar sus servicios como constructor.

En ambos casos. tendra que cumplir con:



* Ley del Impuesto al Valor Agregado y su Reglamento

* Ley del Impuesto sobre la Renta y su Reglamento

* Codigo Fiscal de la Federacion y su Reglamento

* Ley del Seguro Social

* Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los trabajadores
y, particularmente. con la

* Ley de Obras Publicas.

Requisitos de Funcionamiento

Para que una constructora funcione, debera cumplir con los siguientes
puntos:

1. Constituirse como socledad o asociacion. (Generalmente el notario
gestiona el permiso ante la Secretaria de Relaciones Exteriores correspondiente.
posteriormente, protocoliza el acta constitutiva. Y el mismo notario tramita el
Registro Publico de la Propiedad. Seccion Comercio.)

2. Tanto para una sociedad como para una persona fisica. se seguiran los
siguientes pasos:

a) Inscripcion ante ¢l Registro Federal de Contribuventes.

b) Solicitud v obtencidn de licencia santtaria de la Secretaria de Salud. sélo
en el caso en que la constructora fabrique algun material.

¢) Inscripcion a la Camara Nacional de la Industria de ]la Construcciéon
(opcional).

d) Registro en el SIEM (Sistema Empresanial Mexicano).

e) Inscripcion patronal v de todos los trabajadores al Instituto Mexicano del
Seguro Social. .

) Aviso patronal al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda a los
Trabajadores.

Pagos Fiscales
Impuestos:

a) Impuesto Sobre la Renta.- Declaracion anual por las utilidades que
resultaran después de disminuir a los ingresos. los costos y gastos en que se
incurran. de acuerdo a la Ley del Impuesto sobre la Renta, aplicando la tasa del
34% sobre el resultado fiscal. Declaraciones trimestrales cuando el ingreso del afio
anterior sea inferior a $9'694.778.00 0 mensuales cuando el importe de tos
ingresos del afio anterior excedan el importe de $ 9'694,778.00 (vigencia 1997) v
los pagos que por retenciones tengan obligacidn de efectuar, como son anticipos
del impuesto sobre la Renta. impuestos sobre productos del trabajo. 10% de
Retencion sobre erogaciones de honorarios y arrendamiento (solo para personas
morales).



b) Impuesto al Valor Agregado.- Este impuesto se causa sobre el total de
ingresos, compensandose con el Impuesto al Valor Acreditable, para determinar el
importe a pagar al fisco o el salario a favor de la empresa.

¢) 1.8% del impuesto al activo.
Cuotas:

a) Instituto Mexicano del Seguro Social.- Por contribuciones obrero-
patronales con pagos mensuales. Incluye riesgo de trabajo, guarderias,
enfermedades y maternidad. invalidez v vida, cesantia en edad avanzada y vejez

b} Aportaciones al INFONAVIT (Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores). 5% sobre salarios integrados. Pagos bimestrales

c¢) Aportaciones al FONDO DE RETIRO Cy V, 2% sobre salarios
integrados. Pagos bimestrales.

Derechos:

Existe el articulo 16-A en la Ley del Impuesto Sobre Ia Renta y el 12-B en
el Reglamento de la misma Ley que, especificamente, se aplican a las -
constructoras, y que transcribimos a continuacion:

Art. 16-A. "Los contribuyentes que celebren contratos de obra inmueble,
consideraran acumulables los ingresos provenientes de dichos contratos, en la
fecha en que las estimaciones por obra ejecutada, sean autorizadas o aprobadas
para que proceda su cobro. Los contribuyentes que celebren otros contratos de
obra en los que se obliguen a ejecutar dicha obra conforme a un plano, disefio o
presupuesto, consideraran que obtienen los ingresos en la fecha en que las
estimaciones por obra ¢jecutada. sean autorizadas o aprobadas para que proceda a
su cobro, 0 en los casos en que no estén obligados a presentarlas o [a periocidad de
su presentacion sea mayor a tres meses. considerardn ingresos acumulables al
avance trimestral en la ejecucion o fabricacion de los bienes a que se refiere la
obra. Los ingresos acumulables por contratos de obra a que se refiere este parrafo,
se disminuiran con la parte de los anticipos. depdsitos, garantias o pagos por
cualquier otro concepto. que se hubiera acumulado con anterioridad v que se
amortice contra la estimacion o avance.

"Los contribuyentes a que se refiere el parrafo anterior consideraran
ingresos acumulables, ademis de los seftalados en el mismo, cualquier pago
recibido en efectivo. bienes o servicios. ya sea por concepto de anticipo, depésito o
garantias de cumplimiento de cualquier obligacion, entre otros",



DEBE HABER Costo de obras. Obra X$5,000.00SalariosImpuestos por pagar
1.S.P.T. 500.00 Acreedores Diversos IM.S.S. 200.00Bancos
4.300.00Pago de mano de obra de la Obra X

4. Presentacién de estimaciones

De acuerdo al Punto 3 del Capitulo I, se formula estimacion que comprende
trabajos ejecutados y la caratula de la misma.

Ejemplo de formato de estimacion:

a) Encabezado:

- Nombre de la dependencia y/o Secretaria de Estado con la que se esta
realizando la obra

- Obra que se esta realizando

- Nombre del contratista

- Periodo de la estimacion

- Numero de estimacion

- Nimero de hoja

- Numero de contrato

- Valor del contrato

b) Cuerpo del formato:

- Namero de partida

- Concepto

- Unidad

- Precio unitario

- Cantidad de obra. subdividido en: contratado. estimado y acumulado
- Importe, subdividido en estimacion y acumulado

Caratula de la estimacion:
a) Encabezado:
- Nombre de la dependencia y/o Secretaria de Estado.

b) Cuerpo de la caratula:

- Datos del contratista

- Valor del certificado

- Estado de cuenta del contrato
- Autorizacion

- Recibo

Una vez presentada la estimacion. y considerando que fue como sigue:

DEBE HABER Importe de los trabajos ejecutados$20.000.00Menos:
Deducciones20% Anticipo  4.000.00 15% 1.V.A. sobre anticipo 600.00
4.600.00 Sub-total$15.400.00 15% 1.V.A. 3,000.00 Importe neto a liquidar
del certificado$18.400.00



El asiento Num. 6 quedaria de la siguiente forma:

DEBE HABER Estimaciones por cobrar, Obra X$23.000.00Asignacion de
contratos, Obra X 23,000.00Ingresos porcobrar, ObraX  20,000.00 I.V.A. por
causar, Obra X 3,000.00Contratos asignados, Obra X 23.000.00
Registro de la presentacion de la estimacion Num. __ delaObra X.

Una vez que la estimacion sea autorizada o aprobada para su cobro (segun
articulos 16-A de la Ley del Impuesto Sobre la Rentay 12-B del Reglamento de la
misma), se elaboraria el asiento Num. 7, como sigue:

DEBE HABER Anticipos de obra, Obra X 4,000.001.V.A. trasladado
600.00Ingresos por cobrar. Obra X  20,000.001.V.A. por causar obra X
3.000.00 Estimaciones por cobrar. Obra X§ 4,600.00 Ingresos por obra
20.000.00 [.V.A. trasladado 3,000.00Por la autorizacion para cobro de la
estimacion '
Num.___ delaobraX.

En este momento va se debe acumular el ingreso para el I.S.R. y para el
[.V.A. aunque no se haya cobrado.

5. Cobranza

Siempre refiriéndonos a lo mencionado en el cap. I, Punto 4. a la
presentacion de la estimacion se rectbe un contrarrecibo, con el cual se hace la
cobranza con plazos que varian entre uno y sets meses y, en ocaciones, dichos
plazos se atrasan mas tiempo. La cobranza genera el siguiente asiento Num. 8

DEBE HABER Bancos$ 18.400.00 Estimaciones por cobrar. Obra X$
18.400.00Cobro de la estimacton Num. de la Obra X

6. Escalatorias

Conforme al Punto 5 del Capitulo [, es comtn que los precios
estimados en el presupuesto que origino el contrato deberan ser modificados. a la
inflacion a que se ven sometidos los costos de obra.

Para el pago de la diferencia en los precios se solicita escalacion (siempre
que el aumento sea mayor al 5%: en caso contrario, lo absorbe la contratista). Por
lo general, se presentan estimaciones por separado, una por el contrato original y
otra por la escalatoria.

El registro contable de la autorizacion de escalacion es similar al registro
del contrato. '
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El asiento contable que originan las estimaciones por escalacion es similar
al que procede por la presentacion de una estimacion normal.

Contratos asignados Asignacion de contratos 1)

23.000115,000 (1
Costo de obras

2) 1,0002) 1504)
Bancos
3) 23,000 1.150 (27)
11.500 4 4.300 (5
[.V.A. traslados
6) 6003.000 (3 500
Acreedores diversos
200 (56) 23'000 4'600

Ingresos por cobrar

20.000 6 7) 3'000 3'000
por obra
20'000 {7

[V. Sistemas Computarizados

INTRODUCCION

115,00023.000 (66)

I.V.A. Acreditabie

10,0004) 1,5005) 5,000
Anticipos de obra
4,000 20,000 (38) 18,400
Impuestos por pagar
(53,000 (7
Estimaciones por cobrar
(718400 (8
[.V.A. por causar
(67) 20,000 Ingresos

La tecnologia moderna hace necesario, como instrumento de trabajo, un

sistema de computo para cualquier constructora va que es utilizable en los sistemas

de contabilidad y también para formular fos presupuestos que se presentan en los
concursos de obra: naturalmente. no todas las constructoras cuentan en la
actualidad. con un sistema de computo pero la mayoria ya la manejan. lo que
facilita y agiliza el registro contable que nos ocupa.

Ventajas al utilizar un sistema de computo:

El registro contable es mds dgil v nos permite conocer, en forma
automatica, los registros en auxiliares de las cuentas colectivas. como son:

- Fondos fijos de cuja

- Bancos

- Estimaciones por cobrar
- Funcionarios y empleados
- Deudores diversos

- Documentos por cobrar
- Impuestos por pagar

- Anticipos de obra

- Proveedores

- Acreedores diversos

- Documentos por pagar
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- Ingresos por obra
- Ingresos por cobrar
- Costo de obras, y
- Gastos generales.

Asi mismo. se obtiene mas ripidamente la balanza de comprobacion v los
estados financieros.

Se adapta el catdlogo de cuentas con los digitos necesarios para que el
capturista concentre la informacion de las polizas en la computadora que procesa
los datos, generando estados financieros de las cuentas auxiliares respectivas.

El mismo sistema puede proporcionar nominas. listas de rava. costos
actualizados de obra. comparativos contra los presupuestos originales, factor de
ajuste mensual, factor de actualizacién. valor actualizado de los activos.

Por otro lado, los ingresos constantemente formulan presupuestos para
concursar y lograr la asignacion de una obra por lo que se puede alimentar el
sistema con los costos unitarios. lo que permite, posteriormente, multiplicar por el
numero de unidades y obtener mas rapido el presupuesto de la obra,

ESQUEMA DEL SISTEMA DE COMPUTO
PARA INFORMACION CONTABLE

Pélizas con
Digitos Claves
de Acceso
Archivo de Archivo de
Polizas Capturista Poélizas por
Registradas Registrar
Sistema de
Coémputo
Balanza de Balance Estado de Auxiliares Inventarios

Comprobacion General Resultados



V.CATALOGO DE CUENTAS
INTRODUCCION

El catalogo de cuenta que presentamos esta estructurado de acuerdo

a las caracteristicas de las operaciones que realiza una constructora para procesar
la informacion correspondiente (con computadora. maquina de registro mecdnico o
en forma manual), v generar los estados financieros de las operaciones que se
realicen.

El conocer y aplicarlos es importante para todas las personas que registren
las operaciones contables. podemos sefialar como cuentas exclusivas y/o
especiales: Estimaciones por cobrar (activo), Anticipos de obra. [.V.A. por causar
(pasivo), Ingresos por obra. Ingresos por cobrar, Costo de obra (resultado),
Contratos asignados (debe) v Asignacion de contratos (haber). (cuentas de orden).

Por esto, creemos conveniente marcar solamente una guia contabilizadora
de estas cuentas. en la inteligencia de gue el catalogo de cuentas. para su
entendimiento y comprension, debe tener una guia completa, sobre todo para el
personal que ingresa y empieza a manejar catalogos de referencia.

Nombre de las Cuentas

| Activo

10/11 Circulante

101 Fondos fijos de caja

102 Bancos

103 Inversiones en valores
104 Estimaciones por cobrar
105 Funcionarios v empleados
106 Deudores diversos

107 Deudores por cobrar

108 Inventarios

109 IVA Acreditable

110 Anticipos del ISR

12 Fijo

121 Terrenos

122 Edificios

123 : Maquinaria v Equipo

124 Equipo de transporte

125 Mobiliario v equipo de oficina

Otros activos
131 Depositos en garantia

14 Diferidos

13
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401
401.01

402
402.01
403
404
405

D

501
501.01

501.01.01

Gastos de organizacion

Gastos de instalacion

Fianzas pagadas por anticipado
Seguros pagados por anticipado

Pasivo

Circulante

Impuestos por pagar
PTU por pagar
Anticipos de obra
Proveedores
Acreedores por pagar
Documentos por pagar

TVA trasladado

IV A por causar

Fijo
Préstamos bancarios

Capital

Capital social fijo

Capital social variable

Reserva legal

Resultados de ejercicios anteriores
Resultados del gjercicio

Cuentas de resultados acreedores
Ingresos por obra
Obra X. (Las obras se identifican con las claves 401.01 en

adelante).

Ingresos por cobrar

Obra X. (Las obras se identifican igual que en Ingresos por obra).

Utilidad en venta de activo fijo
Productos financieros
Otros ingresos

Cuentas de resultados deudora
Costo de obras.
Obra X. (Las obras se identifican con las claves 501.01 en

adelante).

Materiales de Construccion

14



©501.01.02
501.01.03
501.01.04
501.01.05
501.01.06
501.01.07
501.01.08
501.01.09
501.01.10
501.01.11
501.01.12
501.01.13
501.01.14
501.01.15
501.01.16
501.01.17
501.01.18
501.01.19
501.01.20

2 ko b
L D —

Salarios

Seguro Social

INFONAVIT

Destajistas

Refacciones de maquinaria
Reparacion de maquinaria
Depreciacion de maquinaria y equipo
Depreciacion de equipo de transporte
Alquiler de maguinaria y equipo
Combustible y lubricantes

Acarreos

Fletes

Seguros

Fianzas

Instituto de Capacitacion para la Industria de la Construccion

Inspeccidn vy vigilancia

Obras y servicios de beneficio social
No deducibies

Diversos

Costos de estudios y provectos
Gastos generales

Sueldos

Seguro social

INFONAVIT

Honorarios

Rentas

Combustibles v lubricantes
Materiales de oficina

Correo v telégrafos

Teléfonos

Luz y fuerza

Pasajes

Cuotas y subscripciones

Viaticos

Mantenimiento de oficina
Mantenimiento de mobiliario y equipo de oficina
Depreciacion de edificios
Depreciacion de mobiliario y equipo de oficina
Gastos de representacion

Intereses bancarios

Comisiones v situaciones bancarias
Donativos

Impuestos v derechos varios
Multas v recargos

15



503.24 No deducibles

503.25 Estimaciones para cuentas incobrables

503.26 Diversos

504 Pérdidas de ventas de activo fijo

505 Gastos

506 Otros gastos

507 Impuestos sobre la renta

508 Participacion de utilidades

6. Cuentas complementarias del activo

601 Reserva para cuentas incobrables

602 Depreciacion acumulada de edificios

603 Depreciacion acumulada de maquinaria y equipo N
604 _Depreciacion acumulada de equipo de transporte
605 Depreciacion acumulada de mobiliario y equipo
606 Amortizacion acumulada de gastos de organizacion
607 Amortizacion acumulada de gastos de instalacion
7. Cuentas de orden

701 Contratos asignados (debe)

702 Asignacion de contratos (haber)

GUid CONTABILIZADORA DE LAS CUENTAS ESPECIALES
Estimaciones por cobrar

Se carga por: Las estimaciones presentadas para su cobro (incluvendo
LV.A)

Se abona por: el cobro de las estimaciones.

El saldo sera siempre deudor v representa el importe de las estimaciones
pendientes de cobro.

Anticipos de obra

Se carga por: Las amortizaciones de los mismos, que se descuentan en las
estimaciones.

Se abonan por: Los importes recibidos por este concepto al inicio de la
obra. '

El saido serd siempre acreedor v representa el importe de los anticipos no
amortizados.

16



[.V.A. por causar

Se carga por: El importe del [.V.A. de las estimaciones, autorizados por
su cobro.

Se abona por: El importe del [.V.A. presentado para su cobro segin las
estimaciones.

El saldo sera siempre acreedor v representa el importe del IVA pendiente
de autorizar para su cobro.

Ingresos por obra

Se carga por: el traspaso a pérdida y ganancia

Se abonan por: el importe de los ingresos aprobados para su cobro o
efectivamente cobrados. en el caso de la obra puablica. v por los ingresos
tacturados, en el caso de obra privada.

El saldo sera siempre acreedor v representa el importe de los ingresos
aprobados para su cobro o efectivamente percibidos. (Estos ingresos son
acumulables para efectos del Impuesto sobre la Renta y del Impuesto al Valor
Agregado).

Ingresos por cobrar

Se carga por; El importe de los ingresos autorizados para su cobro segin
las estimaciones. ¥ ¢l traspaso a pérdidas y ganancias.

Se abono por: El importe de los ingresos presentados en la estimaciones para que
su cobro sea autorizado.

Ei saldo sera siempre acreedor v representa el monto de los ingresos aun no
autorizados para su cobro. (Estos no son acumulables para efectos de Impuestos
sobre la Renta y del Impucesto al Valor Agrepado).

Costo de obra

Se carga por:  El monto de las erogaciones para realizar las obras
Se abona por: El traspaso pérdida y ganancia.

El saldo sera siempre deudor v representa el importe de los gastos
efectuados en {as obras.

Contratos asignados (Debe)

17



Se carga por: El monto total de los contratos (incluyendo IVA) ya
firmados para realizar obras.
Se abona por: El monto de las estimaciones presentadas para su cobro.

El saldo sera siempre deudor y representa la parte del o de los contratos por
los que no se ha hecho obra.

Aplicacion de contratos (Haber)

Se carga por: El monto de las estimaciones presentadas para su cobro
Se abona por: El monto total de los contratos (incluyendo IVA) ya
firmados para realizar obra. .

El saldo sera siempre acreedor ¥ representa la parte del o de los contratos
por los que no se ha hecho obra.

VI. ESTADOS FINANCIEROS

El analisis e interpretacion de los estados financieros de una empresa es el
instrumento para formular el juicto o los juicios de quien esta interpretando dichos
estados. para saber la situacion financiera que guardan los resultados obtenidos por
ia misma.

En una constructora esto tiene mayor importancia porque se requiere,
ademéas de interpretarios en la forma tradicional, de compararlos con los
propuestos originales que se formularon al inicio de las obras, toda vez que son los
generadores de la operaciones centrales de la empresa; la comparacién de esto
debe hacerse cada mes para evaluar los resultados y, en su caso, corregir las
desviaciones que se pudieran presentar. amen, claro. de todos los otros analisis y
juicios que un administrador debe considerar, como son: capital de trabajo,
inversiones y gastos realizados. estrategia fiscal y utilidades obtenidas.

Los estados proforma que presentamos a continuacion estan tomados de
resultados reales de una empresa constructora, que esperamos ejemplifique el
estudio de la materia la presentacién de los mismos.

De ellos se puede marcar principalmente, las siguientes cuentas:
a) Balance general:
1. Estimaciones por cobrar. Representan la obra ejecutada. estimado v no
cobrada; se puede comparar con una cuenta de clientes. en {a inteligencia de que su

contracuenta son los ingresos por obra o por cobrar, y el IVA trasladado o por
causar.

18



2. IVA. por causar. Se refiere al Impuesto al Valor Agregado que se debera
pagar por los ingresos por cobrar. cuando estos sean autorizados para su cobro.

b) Estado de resuitados:

1. Ingresos por obra. En esta cuenta se registran los ingresos cobrados o
autorizados para su cobro.
2.
2. Ingresos por cobrar. Se refiere a los ingresos atn no autorizados para su
cobro, que tienen como contracuenta las estimaciones por cobrar.

CONSTRUCTORA X S.A.DEC. V.
Balance general al de de 19__
(En miles de pesos)

ACTIVO
Circulante
Fondos fijos de caja $ 1.000Bancos 15,223Inversiones en valores
7.542Estimacion por cobrar § 247.963Funcionarios y empleados
1 1 7Deudores diversos 493 S
248.573
Menos:
Reserva para cuentas incobrables
56 : $248.517 $272,282
Fijo ,
Magquinaria y equipo$ §5.502 Menos:
Depreciacion acumulada 29.069 $56.433 Equipo
de transporte$ 36.886 Menos:
Depreciacidn acumulada 14.584 22.302 mob. y equip. de
oficina$ 2.869 Menos:
Depreciacion acumulada 1.373 1,496 80.231 -
Otros activos
Depositos en garantia 124
Diferido
Gastos de organizacion $ 4.213Menos:
Amortizacidén acumulada 641% 3.572Gastos de instalacion$
6.763Menos:
Amortizacion acumulada 546 6.217Fianzas pagadas por
anticipado 837 10,626
SUMA EL ACTIVO $ 363,263
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PASIVO

Circulante:
Impuestos por pagar$ 6.714PTU por pagar 1.529Anticipos de obra
5.440Proveedor 31.010Acreedores diversos 22,2821V A por causar
21.562 $ 88.531
Fijo
Préstamo bancario © 150.000 § 238,531
CAPITAL

_ Capital social fijo$ 30.000Capital soctal variable 70,000Reserva legal
4 .000Resultado de ejercicios anteriores 12,354Resultado de ejercicios
8.378 124,732
SUMA EL PASIVO Y CAPITAL $ 363,263

CONSTRUCTORA X, S.A. DE C.V.

ESTADO DE RESULTADOS DEL PERIODO COMPRENDIDO
DEL AL DE DE 19

(En miles de pesos)

Ingresos por obra § 532,152
Ingresos por cobrar 215.620
§ 747772
Menos: Costo de obra 613.173
Utilidad bruta $ 134,599
Menos: Gastos generaies 119.366
Utilidad de operacién $ 15.233
Menos: Impuestos Sobre la Renta $ 5332
Participacion de utilidades 1,523 6,885
Utilidad neta A 8.378

20



CONTROL DE PRESUPUESTO POR PROGRAMAS
PROGRAMAS METAS

Programadas Alcanzadas Diferencia “%PRESUPUESTOS
Programado Ejercicio Diferencia %

01 Programa X011 Proyecto X
0111 Sub Proyecto X

0112 Proyecto X

012 Proyecto Y

0121 Sub Proyecto X

0122 Sub Proyecto Y

02 Programa Y

021 Proyecto X

0211 Sub Proyecto X

0212 Sub Proyecto Y

Figura No.l

CONSTRUCTORA X.S.A.DEC.V.
ORGANIGRAMA

ASAMBLEA DE ACCIONISTAS ---------
- COMISARIO

ADMINISTRADOR UNICO

AUDITORIA EXTERNA et ere et e
ASESOR JURIDICO

GERENTE
GERENTE

OPERATIVO
ADMINISTRATIVO
RESIDENTE DE OBRA RESIDENTE DE OBRA

CONTA-
JEFES DE SERVICIOS CAJA
AUDITORIA BILIDAD

OFICINAS GENERALES
SOBRESTANTE SOBRESTANTE INTERNA

PERSONAL SERVICIOS PERSONAL  SERVICIOS
21



GENERALES GENERALES ALMA-
MANTENI- VIGI- :

CEN MIENTO LANCIA

Y FOTO-
ALMA- MAQUI- VIGI- ALMA- MAQUI- VIGI-
COPIADO
CEN NARIAY LANCIA CEN NARIA Y LANCIA
EQUIPO EQUIPO
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ETAPAS EN DEL PROCESO DE OBRA PRIVADA

CASA HABITACION TIPO RESIDENCIAL MEDIO 228.00 M2 TERRENO 250.00 M2

ETAPAS OPERACION CULNTAS CLASIFICACION REGISTRO
COMERCIAL DE CUENTAS CONTABLE
DEBE HHABER
1.- Contratacion del proyecto Contratacién Bancos Activo circulante 7,500.00
Ingresos proyectos Resultados 6,521.75
IVA por pagar Pasivo circulante 978.25
2.- Ejecucion del proy ecto, presupucsto Contratacion Costo de proyectos Resultados 6.000.00
v progranu de obra de servicios lancos Activo circulante 6.000.00
3.- Entrega del proy ceto Liquidacion Bancos Activo circulante 7,500.00
IVA por pagar Pasivo circulante 78.2
Ingresus por pros ectos Resultados 6,521.73
I~ Presupuesto v programa de obra Constratacion Costo de proyectos Resultados 2.000.00
de servicios Bancos Activo circulante 2,000.00
3.- Contratacion de obra anticipo Contratacion Anticipo clicntes Pasivo circulante 13043478
IVA por pagar Pasivo circulante 19,563.21
BBancos Activo circulante 150,000.00
>a-Fianzas y seguros Compra Costo de obra Resultados [,200.00
IVA acreditable Activo circulante 180.00
Bancos Activo circulante 1,380.00
6.- Licencias y permisos Tranute Costo de obra Resultados 969.75
Bancos Activo Circulante 969.75
e Obras Publicas
e > Alincamiento y numero oficial
o > Licencia de construccion
7.- Contratacion de servicio de agua Contratacion Costo de obra Resultados 4,559.00
Bancos Activo circulante 4,559.00
8.- Registro patronal ante IMSS Trdmite
9.- Contrato colectivo de trabajo (Sindic.) | Contratacién Costo de obra Resultados 400.00
Bancos Activo circulante 400.00
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ETAPAS OPLERACION CUENTAS CLASIFICACION REGISTRO
COMERCIAL DE CUENTAS CONTABLE
10.- Ejecucion de obra _ DEBL HABER
11- Compra de materiales Compra Costo de obra Resultados 263.739.13
VA acreditable Activp circulante 39,560.87
3ancos Activh circulante 3{13,300.00
12- Pago de agua Compra Costo de obra Resultados 400.00
Bancos Aclivh circulante 400.00
13- Mano de gbra Contratacion Costo de obra Resultados 185,900.00
mpucstos por pagar Pasiv circulante 50,488.00
IMSS.INFONAVIT,Ret.)
3ancos Activp circulante 1£6,412.00
Td- Subcontratos de obra ‘Contratacion Costlo de obra Resultados 114.869.36
VA acreditable Activp circulante 17.230.43
Bancos Activh circulante 132,099.99
13- Elaboracion de Estimaciones Erogaciones Costo de obra Resultados 4.000.00
Jancos Activp circulante 4.000.00
16- Cobranza de estimaciones Cobranza Bancos Activo circulante 600,000.00
nticipo de clientes Pasivp circulante 30,434.78 (J
.o 7 . neresos por obra Resuliados 52,173.91
VA por pagar Pasiv circulante 78,260.87
17- Peritaje de Instalacién de Gas.  Traite Costo de obra Resuljados 250.00
| Bancos Activp circulante 250.00
18- Contrato de energia electrica CFE Tramite Costo de obra Resultados 400.00
IVA acreditable Activo circulante 60.00
Bancos Activo circulante 460.00
19.- Aviso de terminacién de obra. Tramite
20.- Gastos generales de administracion Erogaciones Gastos de administracion Resultados 30,000.00
IVA acreditable Activo circulante ‘4,500.00
Bancos Activo circulante 34,500.00
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PROCESO CONTABLE DE OBRA PUBLICA



INDICE:

1.- PROCESO
1.1. GOBIERNO (CLIENTE}

1.1.1. LEY DE OBRA PUBLICA

1.1.2. PARAMETROS DE COSTO
(TECHOS PRESUPUESTALES)

1.1.3. TIPOS DE CONCURSOS
1.1.3.1. ASIGNACION DIRECTA
1.1.3.2. INVITACION RESTRINGIDA
1.1.3.3. LICITACION PUBLICA

1.1.4. BASES DE CONCURSOS

1.1.5. ANALISIS DE PROPUESTAS Y
ASIGNACION

1.2. PARTICULARES (EJECUTOR)

1.2.1. ACEPTACION DE INVITACION
(INSCRIPCION AL CONCURSO)
1.2.2. REGLAS DE PRESENTACION
(BASES DEL CONCURSO)
1.2.3. ARMADO DE CONCURSO
1.2.4. ASIGNACION
1.2.5. CONTRATACION
1.2.5.1. FIANZAS Y GARANTIAS

2. CUENTAS QUE INTERVIENEN
3. CLASIFICACION DE CUENTAS
4. REGISTRO CONTABLE

5. CONCLUSION

1.- PROCESO

El origen, de un proceso contable en obra publica es lo que lo
diferencia basicamente del proceso contable de obra privada, es decir
contablemente ambas obras llevan un proceso de contabilidad semejante o
igual y lo que las hace diferentes es: su origen, la forma contractual, el



seguimiento administrativo de la empresa constructora que lo ejecuta
(estimaciones) y el control especifico administrativo de costo beneficio.

Las partes que intervienen en el Proceso son basicamente dos: el
Contratante (Gobierno Federal, Estatal o Municipal) que sera la entidad que
tiene que cumplir los procedimientos de la administracion publica marcados
en una ley y el Contratado que sera la empresa o empresas constructoras o
las personas fisicas a las que se les asighan las obras, habiendo presentado
sus propuestas de cotizacion siguiendo el procedimiento marcado por la ley
mencionada.

De lo anterior se desprende que se podra analizar el Proceso desde
dos perspectivas que son:

1.1. GOBIERNOQ (CLIENTE)

El Contratante que debera ser la entidad gubernamental que solicita el
trabajo de Obra Pdblica correspondiente, que para ello debe acatar los
procedimientos marcados en la Ley de Obras Puablicas correspondiente, es
decir se tiene una Ley a nivel Federal y otras a nivel Estatal o Municipales
gue son complementarias entre si.

1.1.1. LEY DE OBRA PUBLICA

La Ley de Obras Publicas tiene como objeto regular el gasto y las
acciones relativas a la planeacidn, programaciéon, presupuestacion,
ejecucion, conservacion, mantenimiento, demolicion y control de la obra
publica que realicen las entidades Gubernamentales.

Se considera Obra Publica todo trabajo que tenga por objeto crear,
construir, conservar o modificar los inmuebles destinados a un servicio
publico o al uso comun propiedad del Gobierno, asi como los que son
administrados de forma directa por el propio Gobierno o los trabajos gue
tengan por objeto la explotacion y desarrollo de los recursos naturales.

Asimismo quedan comprendidos los trabajos relacionados con la Obra
Publica como son la Supervision, los proyectos tanto de Planeacion como los
de Ejecucién.

A los titulares de las dependencias o los funcionarios que compete la
aplicacion de esta Ley serdn responsables de que en la adopcion e
instrumentacion de los sistemas y procedimientos se realicen con criterios
de: proveer la simplificacion administrativa, reduccién, agilizacion y



transparencia de los procedimientos y tramites, racionalizar y simplificar las
estructuras con que cuenten a efecto de utilizar los recursos estrictamente
indispensables para llevar a cabo sus operaciones.

Como se menciono existe !la Ley de Obras Pulblicas de caracter
Federal la cual interviene de forma explicita cuando la ejecucion de obras
publicas tengan cargo total o parcial a fondos federales conforme a los
convenios entre el Ejecutivo Federal y las entidades federativas.

Las Entidades Estatales tiene a su vez (no todas) su propia Ley de
QObras Publicas que regira en lo relacionado con obras publicas con fondos
estatales; y asi sucesivamente podria existir una Ley de Obras Pablicas por
cada Municipio o Delegacion.

Se anexa la actual Ley de QObras Publicas del Estado de Querétaro
para su consulta, aclarando que actualmente la Camara Mexicana de la
fndustria de la Construccion Delegacion Querétaro esta participando en las
modificaciones o adecuaciones que a dicha Ley se deberan realizar tomando
en cuenta a los Constructores para las observancias a dicha Ley.

1.1.2. PARAMETROS DE COSTO
(TECHOS PRESUPUESTALES)

Los procedimientos para realizar “Concursos” se encuentran
perfectamente definidos en las Leyes de Obra Pubiica correspondientes, los
cuales definen con precision los rangos (montos a ejercer “gasto publico”), que
normatizan los tipos de modalidades que debe Hevar a cabo el Contratante
(autoridad), al soficitar “Cotizaciones” (presupuestos), este punto es fundamental
para los servidores publicos para poder enmarcar el procedimiento correcto al
ejercer su gasto publico. '

_ El termino de Techo Presupuestal es el que define finalmente los criterios
para los procedimientos administrativos que se deben de seguir, de esta manera
se consideran en téerminos generales los tipos de concursos aceptados en dicha
Ley.

1.1.2. TIPOS DE CONCURSOS
Sera pues la clasificaciéon. definida con un parametro de costo (techo
presupuestal) con la cual se podran realizar las Obras Publicas.



1.1.3.1. ASIGNACION DIRECTA

Para montos menores a 1,000 salarios minimos (dato de la Obra
Pdblica para la UNAM) se podran realizar asignaciones directas, teniendo en
cuanta que en la mayoria de las dependencias gubernamentales ésta
asignacion directa debe de seguir ciertos requisitos de forma los cuales
norman a los funcionarios publicos para el buen desempefo en sus
funciones, como ejempio mencionaremos que una de estas formas es
solicitar por lo menos tres cotizaciones (presupuestos}) a diferentes
proveedores con el objeto de cumplir con “el utilizar los recursos
estrictamente indispensables en el gasto publico”.

Cabe mencionar que en todos los casos la Ley de Adquisiciones y
Obras Publicas implica una responsabilidad civil a los funcionarios publicos
que la utilizan, por lo que queda estrictamente prohibido sacar provecho
personal del puesto que desempenen; de esta forma en las diversas Leyes
de Obra Pudblica siempre aparece un Articulo que enmarca quienes no
podran ser contratados: “Las personas fisicas o morales en cuyas empresas
participe el funcionario que decide directamente el fallo de la adjudicacién,
asi como su coényuge o parientes consanguineos o por afinidad hasta el
cuarto grado sean como accionistas, administradores, gerentes, apoderados
0 comisarios; y los contratistas que por causa imputables a ellos mismos se
encuentren en situacion de mora, respecto de la ejecucion de otra u otras
obras publicas que tengan contratadas; las demas que por cualquier causa
se encuentren impedidas para ello por disposicion de ley”

1.1.3.2. INVITACION RESTRINGIDA

Para montos no mayores a 3,000 salarios minimos (dato de la Obra
Publica para la UNAM) se debera realizar una invitacion restringida, esto es
cumpiiendo la Normatividad de la Ley de Obra Publica, se invita por lo menos
a tres concursantes para presupuestar la obra solicitada.

Para cumplir esta modalidad los funcionarios deberan apegarse a los
procedimientos enmarcados en las Leyes de Obras Publicas, dichos
procedimientos toman en cuenta dos aspectos fundamentaies: Una
informacién Técnica de los concursantes y una informacion Economica de los
trabajos a realizar, para elio se conforman unas bases para la licitacion, estas
bases cada dependencia les da su propio matiz, pero siempre cumpliendo la
parte esencial de la Ley de Obra Publica.

Las Bases de la Licitacion son en esencia el procedimiento formal al
que se debe de apegar un contratista para poder presentar su propuesta
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econdmica, dichas bases sirven en muchos casos tanto para las Licitaciones
por invitacion restringida como para las Licitaciones de caracter publico.

Las dependencias Gubernamentaies deben de regirse de forma
estricta a los procedimientos enmarcados por la Ley y las bases son el
instrumento que les permite enmarcar la solicitud de Obra referenciada a la

Ley.
1.1.3.3. LICITACION PUBLICA

Para montos mayores a 3,000 salarios minimos (dato de Ila Obra
Plblica para la UNAM) se debera realizar una licitaciones publicas, esto es
invitar a cotizar a todas las personas que cumplan ciertos requisitos que
enmarca la Ley para nacionales o extranjeros, esta modalidad requiere
ademas de las bases sefialadas en el punto anterior de un procedimiento

interno de la dependencia , esto es que debera publicarse en los diarios de

mayor circulacion, y en general se compran las bases para poder participar
en este tipo de concursos por fo que se enmarca de manera puntal el tipo de-
empresas o personas fisicas que puede participar se les solicita un informe
previo de caracter Legal, Técnico y Financiero para evaluar si puede o no
participar en dicha licitacion.

Un punto fundamental sera pues la informacion de caracter financiero
que se solicita al Concursante, que en la mayoria de ios casos consiste en
determinar un Capital Contable minimo requerido para verificar la solvencia
del concursante.

1.1.4. BASES DE CONCURSOS

Comec ya se menciono las Bases de Concurso son en cada
dependencia el instrumento que interpreta la Ley de Obras Publicas que lo
rige, de forma enunciativa y no limitativa mencionamos el contenido que en
general viene en las Bases de Concursos:

1. Pliego de requisitos (Bases de Licitacién) con base en los cuales
se desarrollara et concurso y la ejecucion de la obra.

2. Carta de presentacion de propuesta Técnica.

3. Formato de manifestacion de conocer el sitio de ios trabajos.

4. Formato de manifestacion de no encontrarse en los supuestos del
Articulo 41 de la Ley de Adquisiciones y Obras Publicas, ni en el
Articulo 47 Fraccidon XXIII de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos.



5. Programa de ejecucion de Obra.

6. Programa de Utilizacion de Personal Obrero y Administrativo.

7. Programa de Suministro de Materiales y Equipo de instalacién
permanente.

8. Programa de Suministro de Materiales y Equipo de Construccién.

8. Modelo de Contrato.

10. Planos y Croquis.

11.Carta de presentacién de Propuesta Econémica.

12. Propuesta y compromiso de ejecucion de los trabajos.

13.Catalogo de conceptos.

14.Estructuracion de Analisis de Precios Unitarios.

15. Anexo referente a la acreditacién de Empresas.

16. Especificaciones.

En el Pliego de Requisitos de la mayoria de las Bases para Concursos
de caracter Publico se especifican las Bases de procedimiento y son el
instrumento que traduce el cumplimiento de la Ley de Obra Pulblicas, de esta
forma se tiene un documento que se puede dividir en los siguientes rubros,
que de forma enunciativa y no limitativa exponemos

Pliego de Requisitos:

Formas de Acreditamiento.

Aciaraciones de las Bases de la Licitacion Plblica.

Fecha hora y lugar para la presentacion y apertura de proposiciones.

Causas de descalificacién.

ldioma en que se presentaran las proposiciones.

Negociacion.

Criterios para evaluacion.

7.1.Generales.

7.2. Técnicos.

7.3. Econémicos.

8. Descripcidn de los Servicios.

9. Origen de fos Fondos.

10.Plazo y Lugar de la Presentacién del Servicio. :

11.Requisitos y Documentos que deben cumplir quienes deseen participar en
la Licitacion Publica.

12.Condiciones de Precio y Pago.

13. Anticipos.

14 Ajuste de Costos.
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15. Informacién especifica de la Licitacion en cuestion,
15.1. Costo de las Bases.
15.2. Garantias.



15.2.1. Para el sostenimiento de las propuestas.
15.2.2. Para el cumplimiento del contrato.
15.2.3. Para la correcta inversion de los anticipos.
16.Subcontratos.
17. Penas Convencionales.
18. Periodo de validez de la propuesta.

Como se puede observar este procedimiento para obtener el acceso a las
Obras Pdblicas es de caracter Administrativo y orgamzamonal de las
empresas, mas no de caracter Contable.

1.1.5. ANALISIS DE PROPUESTAS Y
ASIGNACION

Realizado el concurso y presentado en tiempo y forma las autoridades
o los funcionarios encargados deberan evaluar las propuestas y la que
cumpia con [os requisitos solicitados en sus Bases (que estan apegadas a la
Ley de Obra Publica), seran tomadas como propuestas Solventes, de esta
manera la propuesta solvente mas economica sera la asignada para realizar
los trabajos solicitados.

Cabe mencionar que en esta parte no ha sido lo suficientemente clara
o puntual la Ley de Obra Publica Federal y ha sido motivo de controversias la
Frase “Propuesta Soivente Econdémica mas baja’.

Asignado el concurso se firma el contrato correspondiente que en
forma y fondo es un machote de fa propia Ley de Obra Publica.

1.2. PARTICULARES (EJECUTOR)
En el proceso de obra publica encontramos tres tipos de concurso:

1.- Asignacién directa
2.- Invitacién restringida
3.- Concurso publico

En los dos primeros casos es suficiente con aceptar o rechazar la
invitacion por medio de un escrito dirigido a la Institucion o Dependencia
respectiva.

Para fines de nuestro ejercicio describiremos el concurso-publico bajo
los siguientes conceptos:



1.2.1. ACEPTACION DE INVITACION
(INSCRIPCION AL CONCURSO)
1.2.2. REGLAS DE PRESENTACION
(BASES DEL CONCURSO)
1.2.3. ARMADO DE CONCURSO
1.2.4. ASIGNACION
1.2.5. CONTRATACION
1.2.5.1. FIANZAS Y GARANTIAS

1.2.1. ACEPTACION DE INVITACION
(INSCRIPCION AL CONCURSO)

Normalmente el aceptar la invitacion, consiste en la adquisicién del
paguete con las bases de la licitacion. El costo dEpendera del volumen de
obra, a mayor volumen, mayor costo de bases.

1.2.2. REGLAS DE PRESENTACION
(BASES DEL CONCURSOQ)

Tambien conocidas como Bases de Licitacion, conformandose de la
siguiente manera:

a) Referencias ~
b) Antecedentes y condiciones

c) Planos

d} Presentacion de ia proposicidon

e) Catalogo de conceptos

f) Programas de obra

g) Modelo de contrato

h) Poderes que deberan acreditarse

i} Derechos que se reserva la Institucion o Dependencia
i) Principaies motivos de descalificacion

k) Estudio de las proposiciones y dictarmmen

1.2.3. ARMADO DE CONCURSO

Para darle forma al concurso tenemos que armar dos sobres: En uno
presentamos la Propuesta Tecnica y en el otro ia Propuesta Economica.

* La Propuesta Técnica se forma por los siguientes documentos:

a) Bases de licitacion
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b) Declaracién escrita y bajo protesta de decir verdad

¢) Modelo de contrato

d) Constancia de visita de obra

e) Circulares aclaratorias

f) Datos basicos de costos materiales

g) Datos basicos de costo de mano de obra

h) Datos basicos de costos horarios de maquinaria y equipo

i) Relacién de maquinaria y equipo a utilizar

j) Programa calendarizado de utilizacién de personal técnico, administrativo
y de servicios

k) Programa calendarizado de utilizacién de maquinaria y equipo

) Programa calendarizado de adquisicion de materiates y equipo de ~
instalacion permanente y Relacidén de contratos en vigor.

« La propuesta Econémica por lo general retne la sigutente documentacion:

a) Carta de compromiso

b) Escrito de proposicion

c) Garantia de seriedad

d) Integracion de precios unitarios

e) Analisis del costo financiero

f) Analisis de costos indirectos

g) Programa de montos mensuales de ejecucion de fos trabajos: Utilizacién

“del personal técnico, administrativo y de servicios, utilizacién de

maquinaria y equipo de construccion, adquisicion de materiales y equipo
de instalacion permanente y

h) Catalogo de conceptos.

1.2.4. ASIGNACION

La asignacion es el resultado del proceso mismo por parte del cliente
que en este caso es el Gobierno, desde el momento de la apertura de ios
sobres de los diferentes participantes, a quienes se les revisan la totalidad de
sus documentos de forma general cuidando que cumpla con io solicitado
hasta la revisién en lo particular de fa propuesta, cabe hacer mencion gue
normalmente la decision es por el presupuesto mas bajo.

1.2.5. CONTRATACION
1.2.5.1. FIANZAS Y GARANTIAS

Después de conocer el fallo, a la empresa ganadora se le asigna el
numero de contrato respectivo, solicitAndole para complementar la
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documentacion que formara parte integral del contrato, entre ellas las fianzas
y garantias que una afianzadora expide a favor del Gobierno.

Hemos anexado copias de la totalidad de un concurso para
ilustrar mas ampliamente el contenido de las diferentes clausuias.

2, CUENTAS QUE INTERVIENEN

El Procedimiento Contable para la Obra Publica como ya se mencioné
no difiere del Procedimiento Contable de la Obra Privada; a continuacion
enlistamos las cuentas gue intervienen en la Contabilidad que hemos estado
utilizando para analisis de una Empresa Constructora.

ACTIVO

Disponible.

Efectivo en Caja.
Existencia en Bancos.
Valores.

Cuentas por Cobrar.
Clientes.

Honorarios y Empleados.
Deudores Diversos.

IVA a favor.

Inventarios.

Obra en Proceso.

Fijo.

Equipo de Construccion.
Equipo de Computacion.
Equipo de Transporte.
Equipo de Oficina.
Depreciaciones

De Equipo de Construccion.
De Equipo de Computo.
De Equipo de Transporte.
De Equipo de Oficina.
Diferido.

Anticipos ISP.

Pagos Anticipados.
Depdsitos en Garantia.
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PASIVO.

A Corto Plazo.
Acreedores Diversos.
Proveedores.
Impuestos por Pagar.
IVA por Pagar.
Anticipos de Contratos.
PTU por Pagar.
Documentos por pagar.
Crédito Fiscal.

CAPITAL.

Aportaciones.
Capital Social.
Otras.
Superavit.
Resultados.

INGRESOS.

Ingresos.

Ingresos Supervisién Obra.
Productos y Financieros.
Otros Productos.

Otros Ingresos Gravados.
Venta de Activo Fijo.

EGRESOS.

Costos.

Costos de Supervision de Obra.
Compras.-

Subcontratistas.

Cuentas por Cobrar.

Gastos.

Gastos de Administracién.
Gastos Financieros.

Costo de Venta de Activo.
Cuentas de Orden.
Utilidad Inflacionaria.
Perdida Inflacionaria.



Depreciacion.

Intereses Acumulados.
Intereses Deducibles.

Costo de Ventas de Activo Fijo.
Utilidad o Perdida Neta T.

3. CLASIFICACION DE CUENTAS

La empresa en cuestion tiene clasificadas la cuentas de la siguiente

manera:

Numero de Cuenta

Descripcion

100

1100

- 1101

1102
1103

- 1200

1201
1203
1204
1205

1300
1301

1400
1401
1402
1480
1491

1500
1501
1502
1503
1504

1600
1601
1602
1603

Rubro

ACTIVO

Disponible.

Efectivo en Caja.
Existencia en Bancos.
Valores.

Cuentas por Cobrar.
Clientes.

Honorarios y Empleados.
Deudores Diversos.

IVA a favor.

Inventarios.
Obra en Proceso.

Fijo.

Equipo de Construccion.
Equipo de Computacion.
Equipo de Transporte.
Equipo de Oficina.

Depreciaciones.

De Equipo de Construccion.

De Equipo de Computo.
De Equipo de Transporte.
De Equipo de Oficina.

Diferido.

Anticipos ISP.

Pagos Anticipados.
Depositos en Garantia.

Activo Disponible

Activo Disponible.
Activo Disponible.
Activo Disponible.
Activo Disponibie.

Activo Circulante.
Activo Circulante.
Activo Circulante.
Activo Circulante.
Activo Circulante.

Activo Circulante.
Activo Circulante.

Activo Fijo.
Activo Fijo.
Activo Fijo.
Activo Fijo.
Activo Fijo.

Activo Fijo.
Activo Fijo.
Activo Fijo.
Activo Fijo.
Activo Fijo.

Activo Diferido.
Activo Diferido.
Activo Diferido.
Otros. Activos.

14



S ey

Pasivo Corto Plazo

Pasivo Corto Plazo
Pasivo Corto Plazo
Pasivo Corto Plazo
Pasivo Corto Plazo
Pasivo Corto Plazo
Pasivo Corto Plazo

" Pasivo Corto Plazo

Pasivo Corto Plazo
Pasivo Corto Plazo

Capital Contable

Capital Contable
Capital Contable

Capital Contable
Capital Contable

Capital Contable
Capital Contable

Ingr. Vtas. y Serv.

Ingr. Vtas. y Serv.
Ingr. Vtas. y Serv.
Ingr. Vtas. y Serv.
Ingr. Vtas. y Serv.
Ingr. Vtas. y Serv.
Ingr. Vtas. y Serv.

Activo Disponible
Activo Disponible

Activo Disponible
Activo Disponible

Activo Disponible

Activo Circulante

Nimero de Cuenta Descripcidn Rubro
2004 PASIVO.

2100 A Corto Plazo.

2101 Acreedores Diversos.
2102 Proveedores.

2103 impuestos por Pagar.
2104 IVA por Pagar.

2105 Anticipos de Contratos.
2106 PTU por Pagar.

2107 Documentos por pagar.
2108 Crédito Fiscal.

3000 CAPITAL.

3100 Aportaciones.

3101 Capital Sociai.

3200 Otras.

3201 Superavit.

3300 Resultados.

3301 Resultados.

4000 INGRESOS.

4100 Ingresos.

4101 Ingresos Supervision Obra.
4103 Productos y Financieros.
4104 Otros Productos.

4105 Otros Ingresos Gravados.
4106 Venta de Activo Fijo.
5000 EGRESOS.

5100 Costos.

5101 Costos de Supervision de Obra.
5102 Compras.

5103 Subcontratistas.

5107 Cuentas por Cobrar.
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Numero de Cuenta - Descripcion Rubro

5200 Gastos. Activo Circulante
5201 Gastos de Administracion. Activo Circulante
5202 Gastos Financieros. Activo Circulante
5203 Costo de Venta de Activo. Activo Circulante
5900 Cuentas de Orden. Activo Circulante
5901 - Utilidad Inflacionaria. Activo Circulante
5802 Perdida Inflacionaria. Activo Fijo

5903 Depreciacion. Activo Fijo

5904 Intereses Acumulados. Activo Fijo -
5906 Intereses Deducibles. Activo Fijo

5907 Costo de Ventas de Activo Fijo. Activo Fijo

5909 Utilidad o Perdida Neta T. Activo Fijo

4. REGISTRO CONTABLE

A continuacion transcribimos el Estado de Resultados y {a Integracion
de Costo de Ventas como ejemplo del registro contable de unas Obras
Publicas contratadas en 1997 consistentes en: la Supervision de Obra para Ia
UNAM. y la Supervision de Obra contratada para el FOVISSTE, del ejemplo
de la empresa en cuestion.

DOVELA ARQUITECTOS S.A.DE C.V. .
ESTADO DE RESULTADOS POR EL PERIODO COMPRENDIDO

DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1997
(EXPRESADQ EN PESOS)

INGRESOS POR OBRA. 5°552,008

COSTO DE VENTAS. : . 4°250,340
UTILIDAD BRUTA. , 1°301,666
GASTOS DE OPERACION.

GASTOS GENERALES. 715917

UTILIDAD DE OPERACION. 585,761
COSTO INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO.

PRODUCTOS FINANCIEROS. (38,909)
INTERESES PAGADOS. 8,812

TOTAL DE COSTO INTEGRAL DE

FINANCIAMIENTO. . (30,807)
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UTILIDAD ANTES DE ISR Y PTU. ' | 615,848

IMPUESTOS SOBRE LA RENTA, 212,788
PARTICIPACION DE UTILIDADES. 62,585
UTILIDAD DEL EJERCICIO. 340.475

DOVELA ARQUITECTOS S.A.DE C.V.
INTEGRACION DEL COSTO DE VENTAS

Inventarios Iniciaies 255,064
mas
Costos Directos 3°993,771
Mano de obra 425,890
Subcontratistas 1°037.891
Compra de Materiales 2°529,990
mas
Costos Indirectos ' ‘ 370,585
Sueldos ) 35,889
IMSS 87,738
INFONAVIT 5% : 23,089
SAR 2% 9,236
Impuestos Sobre Nominas 9,236 ”
Honorarios 35,000
Arrendamiento de Equipo 35,860
Luz y Teléfono _ 14,258
Papeleria 21,465
Fotostaticas y Fotografia 5,029
Cuotas y Subscripciones 2,500
Viaticos y Hospedaje 8,803
Gasolina y Lubricantes 14,151
Mantenimiento de Equipos 54,081
Impuestos y Derechos Varios 14,251
menos
Inventarios Finales 369,080
igual
Costo de Ventas 4°250,340
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LA PLANEACION EN LA EVALUACION DE PROYECTOS.

1. CONCEPTOS BASICOS.

1.1 CONCEPTUALIZACION BASICA DE LA EVALUACION FINANCIERA
SociaL, ECONOMICA DE PROYECTOS.

Un proyecto es la busqueda de una solucién inteligente al planteamiento de un
problema tendente a resolver, entre muchas, una necesidad humana. Como
pueden ser: educacion, alimentacion, salud, ambiente, cultura, etc.

Un proyecto es un conjunto de actividades Unicas para lograr un objetivo en
determinado tiempo, gue integra informacion de mercado, técnica, financiera, legal
e institucional que son la base para la toma de decisiones de inversion.

La evaluacidon de un proyecto de inversion, cualquiera que éste sea, tiene por
objeto conocer su rentabilidad economica y social, de tal manera que asegure
resolver una necesidad humana en forma eficiente, segura y rentable. Solo asi es
posible asignar los escasos recursos econdmicos a ia mejor aiternativa.

Por lo tanto siempre que exista una necesidad humana de un bien o un servicio,
habra necesidad de invertir, pues hacerlo es la dnica forma de producir un bien o
servicio. Una inversion inteligente requiere una base que la justifique.

Para tomar una decision sobre un proyecto es necesario que éste sea sometido
analisis multidisciplinario de diferentes especialistas. Una decision siempre debe
estar basada en el analisis de un sinnimero de antecedentes con la aplicacion de
una metodologia légica que abarque la consideracion de todos los factores que
participan y afectan al proyecto.

El hecho de realizar un analisis que se considere lo mas completo posible, no
implica que al invertir, el dinero estara exento de riesgo.

En su significado basico. un proyecto es el plan de una unidad de accion capaz de
materializar algun aspecto del desarrollo econémico o social. Esto implica, desde
el punto de vista economico, proponer fa produccién de algun bien o prestacion de
algun servicio, con el empleo de una cierta técnica y con miras de obtener un
determinado resultado o ventaja econémica o social. Como plan de accion, el
proyecto supone también la indicacion de medios necesarios para su realizaciéon y
la adecuacion de esos medtos a los resultados que se persiguen. El analisis de
esas cuestiones se hace en los proyectos no solo del punto de vista econémico
sino también técnico y financiero, administrativo e institucional.
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En general, la realizacion de un proyecto supone una inversién, es decir, una
utilizaciéon de recursos, con [a postergacion del consumo inmediato de aigun bien
0 servicio para obtener un consumo incrementado de los mismos u otros bienes o
servicios, gue se produciran con esa inversion. En muchos casos ia inversion es
el hecho mas importante que se analiza en un proyecto: en otros casos son
problemas de distinta naturaleza, como los de organizacion o de tecnologia, por
gjemplo, los que constituyen la cuestion principal por resolver. Dos érdenes de
consideraciones econdémicas de plantean al enfocar la evaluacion de un proyecto:
las que se refieren a la implantacién de un bien de capital — que es el objeto
instrumental del proyecto — y las que tocan a su objeto final, que es la obtencion
de un proyecto que puede ser un bien o servicio de consumo final o intermedio o
un bien de capital. Las consideraciones de! primer tipo atafien a la ejecucidén del
proyecto y las del segundo a su operacion. Unas y otras se dirigen a introducir en
determinadas decisiones de accidn y eleccion ante diversas opciones el maximo
de racionalidad compatible con las restricciones resultantes del conocimiento
incompleto y probabilistico gue se tienen de la realidad econémica y social. Este
conjunto de problemas de tomas de decision se transfiere a los proyectos a partir
de los planteamientos de caracter mas general y de tipo macroeconémico, propios
de la planificacion econémica y social en sus niveles global y sectorial, en el
ambito nacional regional y en el horizonte de tiempo a plazos largo mediano y
corto.

La racionalidad de las decisiones como objetivo final, en los sucesivos planos en
que se presenta la necesidad de tomar estas decisiones, establece la conexion
entre planificacion y proyectos, aunque los grados de precision de los
mecanismos 16gicos que se emplean no sean exactamente |os mismos.

El proyecto es, pues, en uitimo anaiisis, el que enfoque de ia unidad elemental en
el proceso sistematico de racionalizacion de decisiones en materia de desarrolio
econdmico y social.

1.2 PROCESO DE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA PROYECTOS DE
INVERSION.

La finalidad del proyecto, como documento de anadlisis, es aportar elementos de
juicio para tomar decisiones sobre su ejecucion o sobre el apoyo que se debiera
prestar a su realizacion. Para ello deber analizarse problemas técnicos,
econdmicos, financieros, administrativos e institucionales. Estos diversos aspectos
se correlacionan en cada estudio parcial que compone la justificacion del
proyecto. Al llegar a la etapa de anteproyecto definitivo, todos esos problemas
deben haberse aclarado de modo que se pueda tomar con seguridad de decision
de apoyar o no la inversion implicada en Ia idea original del proyecto. Elio requiere
haber pasado, explicita o implicitamente, formaimente o no, dos etapas previas:
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Identificacion de la idea: Se trata de reconocer, basandose en la informacion
existente e inmediatamente disponible, si hay o no alguna razén bien fundada
para rechazar de plano la idea del proyecto, identificando sus posibles
soluciones y alternativas técnicas y econdmicas.

Estudio previo de viabilidad (factibilidad): Se trata de verificar que por lo menos
una de las alternativas de solucion es rentable, ademas de ser técnica y
econdmicamente viable. Esta etapa exige ya datos mas precisos sobre las
distintas aiternativas planteadas, para caracterizar -su rentabilidad y su
viabilidad.

Al aprobarse que existe por lo menos una solucion técnicamente viable y
econoémicamente rentable, puede justificarse la decision de profundizar los
estudios, lo cual supone incurrir en mayores gastos, cuya recuperacion
depende de la efectiva realizacion del proyecto. Esta profundizacion
corresponde a la tercera etapa — anteproyecto definitivo — en la cual se
precisan los elementos y formas de la inversion.

Flujo de estudio de factibilidad

Definicién conceptual de proyecto

I

Estudio del proyecto -

i

Evaluacion del proyecto

I

Decision sobre el proyecto

El estudio en este nivel, debe detaliar todos y cada uno de ios estudios que se
deben realizar para la formulacion del proyecto de inversion, en cuyo proceso se
deberan cuantificar y reportar los parametros con respecto de las variables
estudiadas y los factores que afectan a cada una de ellas.

Asi también es necesario reportar las fuentes de informacién y/o los informantes
consultados, las fechas o periodos de informacién y los mecanismos utilizados,
con el objeto de facilitar la comprobacion de las conclusiones del trabajo, 0 en su
caso para profundizar los aspectos necesarios en ia siguiente etapa del estudio.
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El estudio de factibilidad se apoya en la realizacién de los estudios de mercado,
técnico y financiero del proyecto de inversion, los cuales se comentan en forma
breve a continuacion:

1.21 ESTUDIO DE MERCADO

Tiene como finalidad medir el nimero de individuos, empresas u otras entidades
econdmicas que, dadas ciertas condiciones, presentan una demanda que justifica
la puesta en marcha de un determinado programa de produccién de productos o -
servicios, en un periodo determinado; sus especificaciones y el precio de los
consumidores estan dispuestos a pagar. '

A través del estudio de mercado se determina bajo qué condiciones se podria
efectuar la venta de los voliumenes previstos, asi como los factores que podrian
modificar la estructura comercial del producto en estudio, incluyendo la
localizaciéon de los competidores y la distribucion geografica de los principales ~
centros de consumo, etc., lo cual es fundamental en un proyecto, en atencion a
que solamente cuando se conoce el ambiente en el cual se introducird una nueva
empresa, se podran prever las condiciones que enfrentara ésta y los resultados
gue pueden esperarse.

Sirve de base para tomar la decision de llevar adelante o no la idea inicial de
inversion, pero ademas, proporciona informacion indispensable para las
investigaciones posteriores del proyecto, como son los estudios para determinar
su tamano, localizacidn e integracion econdomica. Asi mismo, permite identificar
importantes elementos que deben ser tomados en cuenta, no solo en la
evaluacion del proyecto de inversidn, sinc también en la estrategia de
construccion y operacion de la unidad econdmica que se analiza.

1.2.2. ESTUDIO TECNICO

Su objetivo general es demostrar si el proyecto de inversion es o no técnicamente
factible, justificando ademas, desde un punto de vista econdmico, haber
seleccionado la mejor alternativa en tamafo, localizacién y proceso productivo
para abastecer el mercado demandante del bien o servicio a producir, todo ello en
funcion de la disponibilidad y/o restriccion de los recursos y factores productivos
tales como:

Materias primas y sus fuentes de financiamiento.
Alternativas tecnolégicas accesibles al proyecto.
Disponibilidad financiera para el mismo.
Disponibilidad de los recursos humanos necesarios.
Costos y factores exégenos al proyecto.

SCIEN RN P IR
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La informacion del estudio técnico y de mercado sera materia prima para la
valoracién de los presupuestos de inversiéon y funcionamiento del proyecto de
inversion, ya que con esta informacion se llega finalmente a conocer la bondad
econdmica y financiera del proyecto.

1.2.3. ESTUDIO FINANCIERO

Tiene como finalidad aportar una estrategia que permita al proyecto allegarse de
recursos necesarios para su implantacion y contar con la suficiente liquidez y
solvencia, para desarrollar ininterrumpidamente operaciones productivas vy
comerciales, aporta también la informacién necesaria para estimar la rentabilidad
de los recursos que se utilizaran, susceptibles de compararse con la de otras
alternativas de inversion.

El estudio consistirda en la elaboracidn de presupuestos, flujos de efectivo y
estados financieros proforma, con base en las conclusiones del estudio de
mercado relativas a las cantidades y precios probables de ventas y su proyeccion,
asi como, del estudio técnico respecto del programa de produccién, que permite
integrar la funcién de costos del proyecto.

La conjugacion de los presupuestos de ingresos y egresos y el presupuesto o
programa de inversiones, sirven de base para determinar la estructura financiera
mas conveniente, y se estd con ello en posibilidad de formular el flujo de efectivo,
que permite elaborar los estados financieros proforma y la evaluacion
correspondiente, sobre lo cual se centrara el estudio financiero.

1.3 DEFINICIONES Y CONCEPTUALIZACION DE LA EVALUACION DE
PROYECTOS DE INVERSION.

Evaluar es examinar con determinados criterios los resultados de una accién o un

proposito. La evaluacion de un proyecto consiste, pues, en analizar las acciones
propuestas en el proyecto, a la luz de un conjunto de criterio. Ese analisis estara
dirigido a verificar la viabilidad de estas acciones y a comparar los resuitados del
proyecto - sus productos y sus efectos ~ con los recursos necesarios para
alcanzarlos. Esta comparacidén se hace a través de indicadores que expresan
cuantitativamente los recursos utilizados por unidad de producto. En realidad, la
comparacion entre proyectos distintos se realiza con mas seguridad y coherencia
cuando se dispone de objetivos cuantificados y, si es posible, ponderados para la
economia en su conjunto. Los aportes de cada proyecto a estos objetivos pueden
computarse como sus beneficios y confrontarse con sus costos reales en términos
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del empleo que hacen de los factores de produccion. Asi se obtendra una
valoracion comparativa para establecer relaciones.

El analisis y la evaluacién de proyectos, emitiran datos, opiniones, juicios de valor,
prioridades, etc., que haran diferir ia decisién final.

Esto debe llevar necesariamente a quien toma la decision final a contar con un
patrén o modelo de comparacion general que e permita discernir cual de los dos
grupos se apega mas a lo razonable, lo establecido o lo ogico.

La evaluacion depende en gran medida del criterio adoptado de acuerdo con el
objetivo general del proyecto.

La realidad economica, politica, social y cultural de la entidad donde se piense
invertir, marcard los criterios que se seguiran para realizar la evaluacion
adecuada, independientemente de la metodologia empieada. Los criterios y la
evaluacion son, por tanto la parte fundamental de toda evaluacién de proyectos.

La evaluacidon econdmico - financiera de proyectos, constituye la técnica
matematico — financiera, a través de la cual se determinan los beneficios o
pérdidas en que se puede incurrir ai realizar una inversion.

Se distinguen tres niveles de profundidad en un estudio de evaluacion de
proyectos:

1. Perfil: "gran vision" o “identificacion de la idea”, el cual se elabora a
partir de la informacién existente, el juicio comun y la opinién que da la
experiencia.

e lIdentifica si hay o no alguna razén fundada para rechazar la idea del
proyecto.

» Definir y limitar la idea del proyecto.
o Identificar alternativas técnicas y econdmicas.

Se elabora con base en:

* Informacién existente e inmediatamente disponible'

¢ Juicio comun

e Opinidn de gente experimentada

e Estimaciones globales de inversiones, ingresos y costos.
¢ No se efectuan investigaciones de terreno.

2. Estudio de Prefactibilidad o "anteproyecto”. Este estudio profundiza la
investigacion en fuentes secundarias y primarias en investigacion de
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mercado, detalla la tecnologia que se empleara, determina los costos
totales y la rentabilidad econdmica del proyecto, y es la base en que se
apoyan los inversionistas para tomar una decision.

¢ Profundiza la investigacion del Perfil.

+ Se basa en informacion de fuentes secundarias.

e Debe participar personal de distintas funciones y disciplinas.

o Estima las variables principales del mercado.

+ Estima la capacidad financiera de los inversionistas.

+ Estima las inversiones, costos e ingresos del proyecto.

e Debe ser revisado por un equipo evaluador no comprometido.

3. Proyecto definitivo. Contiene basicamente toda la informaciéon del
anteproyecto, pero aqui son tratados todos los puntos finos. Aqui no
solo deben presentarse los canales de comercializacion mas adecuados
para el producto, sino que debera presentarse una lista de contratos de
venta ya establecidos.

2 CONCEPTOS Economicos REQUErRIDOS EN LA EvALUACION DE
PROYECTOS

Indicadores basicos: PIB, inflacion, empleo, indices de igualdad y
marginalidad, tipo de cambio, balanza comercial y estructura econémica y
entorno.

Al efectuar evaluacion de proyectos, es necesario caracterizar el sistema en
términos macroeconomicos generales a través de un reducido conjunto de
indicadores necesarios y suficientes para formar una idea de las dimensiones de
la economia del sector y del area en que el proyecto se inserta y de su evolucion
previsible.

2.1 LOSINDICADORES BASICOS:

En el disefio de proyectos es menester una evaluacion que mida el impacto del
proyecto hacia fuera de la economia y viceversa, asi como tambien es necesario
evaluar el entorno econémico y su impacto en el proyecto para tener una visidn
estratégica.

De esta manera se hace necesario el analisis de indicadores de:

o De la economia como un todo

e Del sector del proyecto

o Del area econdémica de interés para el proyecto
¢ Del proyecto mismo
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Es indispensable presentar indicadores del tipo de: nivel de PIB; ingreso por
habitante; monto de exportaciones e importaciones; coeficiente de inversion;
otros indicadores.

2.2 Los INDICADORES BASICOS: PIB, INFLACION, EMPLEO, INDICES DE
IGUALDAD Y MARGINALIDAD, TIPO DE CAMBIO, BALANZA COMERCIAL Y
ESTRUCTURA ECONOMICA Y ENTORNO.

Los indicadores macroecondémicos caracterizan el dinamismo de la economia del
pais o regién presentando datos que se refieran a su evolucién pasada, a los
cambios en marcha, a los aspectos sociales y a las relaciones con el exterior. Una
opcion es organizar los datos como se sefiala a continuacion, utilizando sélo las
indicaciones que atafien al tipo de proyecto presentado, o completandolas si fuera
necesario.

o Evolucion historica ,
Poblacion: contingente anual y tasa de crecimiento.
+ Total
e Urbana
e Rural

Ocupacion: datos sobre fa desocupacion abierta y disfrazada y tasa de
crecimiento del empleo en la economia y el sector.

Produccién: monto actual y tasa de crecimiento.

e Total :

e Sectorial (agropecuaria, industrial y de servicios)

Productividad: estimacion actual y evoiucion de la productividad por persona
en términos de valor.

e Total
s Sectorial

Exportacion: tasa de crecimiento, destacando la participacién de los bienes
manufacturados.

Importacién: evolucion pasada, con indicacion de los rubros mas importantes.

o Cambios estructuraies :

En la estructura sectorial: evolucidn de Ia distribucién porcentual por sectores
de:

e QOcupacién

e Producto interno

* Productividad
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En la participacién del sector publico: evolucidon de su participacion en la
actividad econdémica, con acento en los sectores directamente producttvos
indicando:

o (asto fiscal relacionado con el producto interno

e Estructura del gasto

» Estructura del ingreso pubiico

En el coeficiente de inversion — producto: series estadisticas de valores de
esta relacion, calculadas para la economia en su conjunto y si es posible para
los sectores.

En la distribucion de la inversidén: datos sobre la estructura de la inversion en
fechas separadas por periocdos convenientes:
¢ Por tipo de bienes de capital

"~ e Entre los sectores publico y privado

En las estructuras de la exportacion y la importacion, sus destinos y origenes.

Aspectos sociales:

e Poblacién actual

Niveles de consumo

Niveles de nutricidn

Estado de salud

Educacioén

Niveles de vivienda y organizacion espacial de la comunidad

Relaciones con el exterior:

Intercambio y saldos del comercio exterior

Variacién de las relaciones de intercambio

Poder de compra de ias exportaciones

Desequilibrio y financiamiento externg

Servicios de amortizacién e interés del capital extranjero

Acumulacion de la inversidn directa extranjera y su incidencia en la
formacién de capital.

A nivel de empresa es indispensable contar con el auxilio de indicadores
economicos propios del proyecto
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2.2.1 PRINCIPALES INDICADORES ECONOMICOS DE UN PROYECTO

Tasa interna de retorno (TIR). Es la tasa de actualizacién que iguala el valor
presente de los egresos totales de un proyecto en estudio, se pude comparar para
fines de aprobacion y para ia toma de decisiones con:

? El sector de financiamiento real, o con la tasa promedio de rentabilidad de
otros proyectos similares dentro del sector, cuando los flujos estan en términos
reales.

? E! costo de financiamiento nominal, cuando los fiujos se encuentran en
términos nominales, o cuando no estan incluidos en los flujos los costos del
financiamiento.

? Otras tasas de referencia siempre y cuando sean coherentes en que estan
determinados [os flujos.

Valor presente neto (VPN). Es el valor obtenido mediante la actualizacion de los
flujos netos del proyecto, considerando la inversién como un egreso a una tasa de
descuento determinada previamente. Si el VPN es positivo se considera que el
proyecto es favorable ya que cubre el nivel minimo o de rechazo representado por
la tasa de descuento. Si el VPN es igual o cercano a “0", el proyecto apenas cubre

el costo minimo. Si el VPN es negativo, la rentabilidad esta por debajo de la tasa °

de aceptacion y por lo tanto, el proyecto debe descartarse.

Relacion beneficio-costo (B/C). Es el cociente de los fiujos descontados de los
beneficios o ingresos del proyecto. Al igual que en el caso del VPN, se requiere
establecer una tasa de actualizacidn apropiada. Si la B/C es igual a 1, los
beneficios y los costos se igualan, cubriendo apenas el costo minimo, atribuible a
la tasa de actualizacién. Sila B/C es menor a 1, el proyecto es desfavorable, pues
reporta que a la tasa aplicada no cubre sus costos. La B/C obtenida para un
proyecto particular se compara con la obtenida para otros proyectos para fines de
decision dentro del contexto del sector.

Periodo de recuperacion. Se define como el tiempo en el cual los beneficios o
utilidades futuras del proyecto cubren el monto de inversién (generalmente medido
en anos). En este caso, es conveniente que los costos ficticios no se incluyan,
tales como depreciaciones y amortizaciones, ya que su inclusion reduce el plazo y
por lo tanto el resultado finai. Ademas de un criterio de rentabilidad es un criterio
de liquidez y puede ser importante en casos de cierta inestabilidad econémica o
por motivos muy especificos.
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3 LA PLANEACION EN LA EVALUACION DE PROYECTOS
¢ Que es la planeacion?

La planeacién ha sido definida como el “disefo de un futuro deseado, y las formas
efectivas de llegar a él", asi como “el examen del futuro, y el proyecto de un plan
de accion”. De estas dos definiciones, podemos identificar la planeacion como
algo que:

« Disefa y precede a la accion
e |Intenta ajustar las acciones apropiadas para lo que tenemos que
solucionar o prever { y para lo cual nunca hemos tenido una completa
certeza ), por ejemplo, el futuro;
o Es dirigida para alcanzar [os resultados deseados (objetivos),
e« Es la propuesta a la creencia pesimista de que, a menos que algo se
- realice, el futuro deseado sera algo que no ocurrira y, desde una actitud

optimista, poder hacer aquelio que mejore nuestra probab:hdad de

alcanzar ese futuro.

3.1 LA PLANEAC!ON ESTRATEGICA EN LA EVALUACION DE PROYECTOS.

Teniendo en cuenta que el objetivo de los proyectos de inversion son los de

estudiar la posibilidad de satisfacer una necesidad por bienes 0 servicios
determinados de una manera eficiente y rentable, se hace necesario el tener una
vision integral del proyecto no soélo desde el punto de vista financiero.

En este sentido, fa planeacidn estratégica juega un papel fundamental en la
elaboracion de los proyectos de inversion y su posterior evaluacién, ya que por
medio de esta metodologia se podran estimar las posibilidades de éxito de un
proyecto determinado.

Al definir la misién del proyecto se estara ubicando a este en un entorno
especifico, al mismo tiempo que se estara definiendo que espera de él.

“Una declaracién de mision especifica que actividades piensa
desarrollar la organizacion y cual es la direccion que seguird la
empresa en el futuro. Define quienes somos, que hacemos y hacia
donde nos dirigimos.’

' Thompson & Strichland. Direccion v Administracion Estratégicas. McGraw Hill
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La realizacién de los estudios complementarios a los estudios financiero y
econémico tales como los de mercadotecnia, juridico, institucional, politico y de
impacto ambiental, entre otros, ayudaran a evaluar el entorno del proyecto
mediante la aplicacion de la matriz de fuerzas y debilidades - amenazas y
oportunidades.

3.2 ASPECTOS ECONOMICOS Y FINANCIEROS

Sin duda alguna los aspectos econdmicos y financieros son la parte central vy
definitoria en la evaluacién de proyectos una vez que los estudios
complementarios han evaluado positivamente su factibilidad.

La importancia de planear estratégicamente el futuro desempefo financiero del
proyecto o empresa, radica en el hecho de que se aseguraran los recursos u
objetivos financieros que permitiran [a consecucion de los objetivos estratégicos y
en consecuencia el cumplimiento de la mision de la empresa.

La evaluacion de los aspectos econdémicos y financieros de un proyecto se realiza
principalmente por medio de la realizacién de estados financieros proforma, la
evaluacién por medio de las técnicas de valor presente, punto de equilibrio,
razones financieras, porcientos integrales, tasa interna de retorno, etc.

En lo que se refiere a aspectos econdmicos se tendran que evaluar las dos
situaciones antes mencionadas:

« El analisis microecondmico del proyecto y su condicionamiento por el sistema
econdmico.

+- Los niveles de rentabilidad del proyecto
* El cdlculo del valor actual neto
+ La determinacién de la tasa interna de retorno
+ Analisis de sensibilidad del proyecto
e El calculo econémico de la empresa
Calificacién y cuantificacion de ios condicionantes del sistema
» Las caracteristicas del mercado del proyecto
e Analisis de factores aislados
« Conclusiones y proposiciones de politica
« Evaluacidn de los efectos del proyecto sobre variables del sistema
o Efectos del proyecto como inversion
» Efectos del proyecto como programa de produccion
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Desde el punto de vista financiero, la planeaciéon del proyecto comprende, la
inversion, la proyeccion de los ingresos y de los gastos y las formas de
financiamiento que se prevén para todo el periodo de su ejecucién y de su
operacién. El estudio debera demostrar gue el proyecto puede realizarse con los
recursos financieros disponibles. Asimismo, se debera evaluar la decisién de
comprometer esos recursos financieros en el proyecto en comparacion con otras
posibilidades conocidas de colocacién.

El estudio financiero debe mostrar en un resumen formalmente ordenado en un
cuadro, las fuentes de los recursos financieros que se utilizaran y su distribucion
en los diversos usos que comprende el proyecto o, en otras palabras, el origen y
el destino de los recursos.

o Fuentes u origenes de los fondos.
e Capital propio
e Préstamos a mediano y largo plazo
e Creditos a corto plazo
» De bancos
¢ De proveedores
e Venta del producto
¢ Saldo del ano anterior
¢ Usos o destinos de los fondos
* Inversion fija
e Activos en cuenta corriente
¢ Aumento en inventario
e Aumento de cuentas por cobrar
o Costos de produccion
* Pago de créditos a corto plazo
* [mpuesto sobre la renta

Disponibilidad para dividendos, servicios de créditos y reservas (Fuentes-

Usos)
+ Servicios de créditos a mediano y largo piazo
» Pagos de dividendos
» Saldo para el afo siguiente.
¢ Depreciaciones y otras reservas,
¢ Disponibilidad neta

3.3 EL PROCESO DE PLANEACION ESTRATEGICA

F’pr lo general el proceso de planeacion estratégica esta integrado por las
siguientes etapas:
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o Desarrollo de una visién y mision

Fijacion de objetivos

Formulacién de una estrategia

Implantacién y ejecucién de a estrategia

Evaluacion de!l resultado, revisién de la situacion y ajustes correctivos

Mision

El proceso de planeacion estratégica comienza con el establecimiento y/o
definicion de ia mision, en donde como ya se mencioné se define quienes
constituyen la empresa, que productos y/o servicios se suministraran y cual sera
el destino de |a organizacion.

Fijacion de objetivos.

El proposito de fijar objetivos es transformar la misidon de la organizacion en
objetivos especificos de actuacion por medio de los cuales se pueda medir el
avance de la organizacion.

Formulacion de una estrategia.

En la formulacién de la estrategia la Alta Direccién se definiran como lograr los
objetivos y/o resultados especificados una vez evaluados el entorno, situacion y
expectativas de la organizacion. Se dice que la estrategia es el medio y los
objetivos son los fines,

Implantacion

La implantacién tiene que ver mucho con el aspecto gerencial de la organizacién
ya que en esta etapa las estructuras directivas tienen que ver con el desarrollo de
presupuestos, asignacion de recursos, motivacion del personal, la estructura de
recompensas, establecimiento de politicas y procedimientos, implantacién de los
sistemas de informacion.

Evaluacion

Como su nombre lo indica, en esta etapa se evaltan los resultados obtenidos, si
es necesario se modifican la misidon de largo plazo y los objetivos iniciaies. Si es
necesario se redefine el negocio y replantea o mejora la estrategia aplicada.

Funcion de los Directivos

La funcion de los directivos de formular e implantar estrategias consta de cinco
componentes relacionados entre si:
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1. Desarrollar un concepto del negocio y formar una visién de hacia
dénde se necesita dirigir la organizacién. Se frata de infundir en la
organizacioén un sentido de finalidad, proporcionando una direccion a
largo plazo y estableciendo una mision.

Transformar la misién en objetivos especificos de resultado.
3. Elaborar una estrategia que logre el resultado planeado.

Implantar y poner en préctica la estrategia seleccionada, de
manera eficiente y eficaz.

5. Evaluar el resuftado, revisar la situacion e iniciar ajustes
correctivos en la misidn los objetivos, la estrategia o la implantacién en
relacion con la experiencia real. las condiciones cambiantes las ideas y
las nuevas oportunidades. :

3.4 ANALISIS EXTERNO, DE OPORTUNIDADES Y AMENAZAS.

Al analizar [a situacidén externa, cada vez mas companias consideran los valores y
las prioridades sociales, las preocupaciones de la comunidad y los posibles
requisitos legislativos y reglamentario onerosos.

La estrategia de una compariia debe ajustarse estrechamente a las condiciones
competitivas e industriaies.

Identificacion de las caracteristicas econdmicas dominantes de {a industria.

e Tamano del mercado.
e Alcance de la rivalidad competitiva.

e Tasa de crecimiento del mercado y dénde se encuentra la industria en el ciclo
de crecimiento.

e Cantidad de rivales y sus tamanos relativos.
e Frecuencia de integracidn hacia atras o hacia delante.
» Facilidad de entrada y salida.
Ritmo de cambio tecnolégico en los procesos de produccion, etc.

El concepto de las fuerzas motrices: por que cambian las industrias
Las caracteristicas economicas de una industria tienen mucho que decir acerca de

la naturaleza basica de! ambiente industrial, pero muy poco acerca de las
maneras en que puede estar cambiando este.

« Cambios en la taza de crecimiento a largo plazo de ia industria.
« Cambios en cuanto a quien compra el producto y como lo usa.
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Innovacion en los productos.

Cambio en la tecnologia.

Innovacion en la mercadotecnia.

Entrada o salida de compaiiias importantes.

Difusion del conocimiento técnico.

Aumento en la globalizaciéon de la industria.

Cambios en costo y eficiencia.

¢ Nueva preferencia de los clientes hacia un producto diferenciado.

e |Influencias de la reglamentacion y cambios en las politicas
gubernamentales.

e Preocupaciones, actitudes y estilos de ia vida sociales cambiantes.

e Reducciones en el riesgo empresarlal y el riesgo empresarial debido a la

incertidumbre.

* & & e 9 o

Técnicas de exploracion del entorno

La exploracion del entorno incluye el estudic e interpretacion de sucesos sociales,
politicos econémicos, ecolégicos, y tecnolégicos para tratar de detectar nuevas
tendencias y condiciones que podrian afectar en el futuro a la industria.

Analisis del poder de las fuerzas competitivas.
Como regla, la competencia en una industria es el conjunto de cinco fuerzas
competitivas:

1. La rivalidad entre los vendedores en competencia en la industria

2. Los intentos de las compafias por vender en otras industrias a fin de obtener
clientes para sus propios productos sustitutos

3. La entrada de nuevos competidores

4. El poder de negociacion e influencia ejercidos por los proveedores de materia
prima y componentes clave.

5. El poder de negociacidén e influencia ejercido por los compradores del ~
producto.

Consecuencias estratégicas de las cinco fuerzas competitivas.

El impacto colectivo de ellas determina como es la competencia en un mercado.
Cuanto mas competitivas sean las fuerzas, menor serd la rentablhdad colectiva de
las companias participantes.

Al enfrentarse con las fuerzas competitivas, los estrategas con éxito crean
enfoques competitivos que:

1.Aislaran a la compaiiia lo mas posible de las cinco fuerzas competitivas.
2.Influiran en las reglas competitivas de la industria a favor de la compariia
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3.Proporcionaran una posicion fuerte y segura con una ventaja para ‘jugar el
juego” de la competencia conforme este evoluciona en la industria.

Analisis de los competidores.

Es esencial estudiar las acciones y la conducta de ios competidores cercanos.
Una compaiiia no puede vencer a sus rivales sin supervisar sus acciones y
predecir los movimientos que probablemente haran a continuacion.

Identificacion de los factores clave del éxito competitivo.

La identificacion de los factores clave del éxito es una consideracion estratégica
primordial. La gerencia necesita conocer suficientemente bien a fa industria a fi de
concluir que es lo mas importante para obtener el éxito competitivo y que no lo es
tanto.

Conclusiones acerca del atractivo de la industria general
Si se piensa que la industria y la situacion competitiva no son atractivas, las
companias tienden a considerar estrategias dirigidas a proteger su rentabilidad.
Las compariias mas débiles pueden pensar en dejar la industria o fusionarse con
uha compania rival. ‘
Los factores importantes que deben considerarse al sacar conclusiones acerca del
atractivo industrial son los siguientes:
+ Potencial de crecimiento de la industria.
e La cuestion de si la industria se vera impactada favorable o
desavorablemente por [as fuerzas motrices vigentes.
o El potencial de entrada/salida de companias importantes.
s La estabilidad/confiabiiidad de ia demanda.
¢ La cuestion de si las fuerzas competitivas seran mas fuertes o mas débiles
» La gravedad de los problemas/asuntos en los que se enfrenta la industria
general.
¢ Los grados de riesgo y de incertidumbre en el futuro de la industria.
e La cuestion de si las expectativas generales de beneficios de la industria
estan por encima o por debajo del promedio.

3.5 CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO Y/O SERVICIOS

De acuerdo a los tedricos de la mercadotecnia, todo producto presenta las
siguientes fases: inicio o introduccion, crecimiento, madurez, readaptacion,
repromocion y decrecimiento.
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La fase de CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO inicio corresponde a la
introduccion del producto o servicio
en el READAPTACION mercado, el
crecimiento T MADUREZ supone una
penetracion ,,\_] REPROMOCION mayor, en tanto que en
la madurez el producto cuenta con
una penetracion y
aceptacion en RECIMIENTO DECRECIMIENTO los consumidores pero
gue no le permite tener mayor
crecimiento. Posterior a la fase de
madurez  se ‘ tienen que replantear
tres estrategias alternativas
la primera consiste en hacer la
readaptacion del producto a fin de

adecuarlo a nuevos mercados o exigencias de los consumidores ya existentes; la
segunda tiene que ver con una repromocion que vuelva a colocar al producto en
la preferencia de los consumidores; y finalmente la tercera sera la de dejar que el
producto entre a una fase de decaimiento. Las tres (ltimas aiternativas implican
una evaluacion estratégica profunda.

3.6 ANALISIS DE PORTAFOLIOS. MATRIZ BCG

“La matriz de una cartera de negocios es un despliegue bidimensional que
compara las posiciones estratégicas de todos los negocios en i0os que se
encuentra una compafia diversificada™

En la construccién de una matriz de negocios por lo general se utilizan un par de
indicadores como pueden ser; la tasa de crecimiento industrial, la participacion de
mercado, el atractivo industrial a largo plazo, fuerza competitiva, entre otros.

La matriz BCG o de crecimiento-participacién fue ideada por la empresa
consultora de negocios Boston Consulting Group y consiste en una rejilla de 4
cuadrados usando como ejes la tasa de crecimiento industrial y la participacion
relativa de mercado. Cada unidad empresarial o negocio se identifica como una
burbuja o circulo en donde el tamafo se dibuja a escala para representar el
porcentaje de ingresos que tiene en la cartera corporativa general.

El cuadrado se divide en cuatro cuadrantes que llevan los nombre de: estrellas,??
(niflos problemas), vacas lecheras y perros.

* Thompson & strichland. op. cit.
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A groso modo, las empresas que tienen un crecimiento mas alto que el promedio
de la industria en general y una alta participacién de mercado se conocen como
estrellas. (Cuadrante superior izquierdo)

Con signos de ??? o nifios problema se identifica a las empresas o unidades de
negocio que se ubican en las industrias con rapido crecimiento pero que tienen
una baja participacién de mercado. Su reducida experiencia plantea la pregunta

.de que si pueden competir exitosamente contra otras empresas. De ahi los signos

de ?77 o el calificativo de nifios problema. (Cuadrante superior derecho).

Como vacas lecheras se conocen a los negocios con una aita participacion
relativa de mercado en un mercado con poco crecimiento. Un negocio de este tipo
genera importantes superavits de efectivo en cuanto a sus necesidades de
inversion y crecimiento. (Cuadrante inferior izquierdo).

Los negocios “perros” se caracterizan por tener una poca participacion relativa en
el mercado en industrias con iento crecimiento. Con frecuencia este tipo de
negocios no pueden proporcionar el suficiente efectivo para apoyar una estrategia
de flujos de efectivo a largo plazo.

3.7 MATRIZ GENERAL ELECTRIC

La Matriz General Electrir_: (MGE) consta de nueve celdas distribuidas en dos
dimensiones cuyos €jes son: el atractivo de la industria a largo piazo y la fuerza
empresarial/posicion competitiva.

Los criterios para determinar el atractivo a largo plazo de la industria incluyen la
tasa de crecimiento y el tamafio de mercado, los requisitos tecnoldgicos, la
intensidad de la competencia, las barreras de entrada y salida, entre otros.

Para llegar a una medicion formal y cuantitativa del atractivo a largo plazo de la
industria, se asignan ponderaciones a la mediciones seleccionadas. con base en
su importancia para la gerencia corporativa y su papel en la estrategia de
diversificacion.

Las calificaciones del atractivo de la industria y la fuerza empresarial proporcionan
la base para colocar un negocio en alguna de la 9 celdas de la matriz. El objetivo
de obtener las calificaciones es con el fin de asignar prioridades de inversién para
casa una de las unidades de negocio. Por ejemplo las empresas que se ubican en
las tres celdas del lado supenior izquierdo, se ies otorgan las mas altas prioridades
de inversion ya que en esta area el atractivo industrial a largo plazo y la fuerza
empresarial/posicion competitiva son favorecedores.
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3.8 - ANALISIS DE VULNERABILIDAD

Generalmente hay un elemento de incertidumbre asociado a las alternativas
estudiadas, No sélo son problematicos las estimativas de las condiciones
economicas futuras, sino que ademas los efectos econdmicos futuros de la
mayoria de los proyectos sclamente son conocidos con un grado de seguridad
relativo. Es precisamente esta falta de certeza sobre el futuro lo que hace a la
toma de decisiones econdmicas una de las tareas mas dificiles que deben realizar
los individuos, las industrias y el gobierno.

El analisis de sensibilidad es una técnica ampliamente utilizada en la practica. Sin
embargo, conviene senalar que ademas de ésta técnica existen muchas otras
como arboles de decisiones, analisis de riesgo y simulacién, las cuales pueden
ser utilizadas para evaluar la incertidumbre de una propuesta de inversion. De
hecho, cuando en un proyecto de inversion todos sus parametros son inciertos
(probabilisticos), la técnica de analisis de sensibilidad no se recomienda utilizar, y
entonces es necesario seleccionar la mas adecuada de las técnicas mencionadas.

3.9 FACTORES CRriTicOS DE ExiTO

Los factores criticos de éxito son los principales factores determinantes del éxito
financiero y competitivo en la industria. Identifican con precisién los resultados
especificos que son cruciales para el éxito asi como las capacidades y aptitudes
de la organizacién con mayores posibilidades de rentabilidad.

Relacionados con la tecnologia.
Experiencia en la investigacion cientifica y/o tecnolégica
Capacidad de innovacién

Relacionados con ila fabricacién
Produccioén de bajo costo

Calidad de fabricacion

Acceso de mano de obra especializada

Relacionados con la distribucion
Una solida red de distrinutdores
Entrega rapida

Bajos costos de distribucion

Relacionados con la mercadotecnia
Fuerza de ventas bien capacitada
Exactitud en la entrega de pedidos
Variedad de la linea de productos
Envases atractivos
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3.10 FUERzAS Y DEBILIDADES.

La experiencia muestra que para que la estrategia concuerde con la situacion
interna de la compaiiia, la gerencia debe construirla con base en lo que hace bien
y evitando lo que no hace bien o nunca ha hecho.

Los estrategas usan tres técnicas analiticas: andlisis SWOT, analisis estratégico
de costos y evaluacion de fuerza competitiva, Estas herramientas indican con que
fuerza se sostiene una compafia en su posicién industrial y si la estrategia
presente es capaz de elevar el rendimiento a largo plazo.

Lo primero gue hay que entender es el enfoque competitivo de la empresa: si esta
luchando por obtener un liderazgo en costos, si intenta diferenciarse de sus
rivales o si se centra en grupos especificos de clientes y nichos de mercado.

Otro punto importante es el alcance competitivo en produccién, mercadotecnia,
finanzas, recursos humanos, etc.

Las fuerzas de una organizacion tienen que ver con los factores criticos de éxito
ya que una fuerza se refiere a algo que una empresa puede hacer bien o a alguna
caracteristica que le proporciona una capacidad importante, o bien un recurso
disponible.

Ejemplos:

Disponibilidad de materia prima

Acceso a economias de escala

Propiedad de tecnologia

Menores costos

Posicion venltajosa en la curva de experiencia
Buenaimagen

La mejor muestra para saber como esta funcionando una estrategia proviene del
reciente rendimiento estrategico y financiero de la compafia. Los indicadores mas
obvios incluyen:

1. Si esta subiendo o cayendo la participacion en el mercado de la
compaifiia.

2. Si estdn aumentando o disminuyendo fos margenes de beneficio
de ia compania

3. Las tendencias en ios beneficios netos y en el rendimiento en ia
inversion de la compadia.
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4, Si las ventas de la compafia estdan aumentando con mayor
rapidez o mayor lentitud que el mercado en general.

5. Si la compadia disfruta de una ventaja o una desventaja
competitiva.
6. Si se esta fortaleciendo o debilitando su posicion competitiva a
largo plazo. ‘
Analisis SWOT

Acronimo en inglés para los puntos fuertes y débiles, las oportunidades y las
amenazas de una compafia. Consiste en evaluar los puntos fuertes y débiles
internos de una compania y sus oportunidades y amenazas externas. Ei analisis
SWOT subestima el punto basico de que la estrategia debe lograr un buen ajuste
entre la capacidad interna de una compahfia y su situacion externa.

Un punto fuerte es algo que la compafiia puede hacer bien o una caracteristica
que le proporciona una capacidad importante. Un punto débil es algo que hace
faita a la compania o que ésta hace mal o bien una condicién desfavorable. Un
punto débil puede hacer que una compafia sea competitivamente vulnerable o
no, dependiendo de la importancia de este factor en la batallla competitiva.

Ei anaiisis SWOT es como construir un balance estratégico.
Capacidades Fundamentales.

Una capacidad fundamental es algo que la comparia hace especialmente bien en
comparacion con sus competidos. La importancia de una capacidad fundamentai
para la creacion de la estrategia es:

1. La capacidad adicional que proporciona a una organizacion para buscar
una oportunidad particular en el mercado.

2. La posicion competitiva que puede otorgar en €l mercado.

3. Su potencial de ser una piedra angular de la estrategia. ‘

Las oportunidades mas relevantes para una compania son aquellas que ofrecen
importantes vias de crecimiento y aquellas en las cuales una compahia tiene
mayor potencial para lograr una ventaja competitiva.

Las amenazas pueden provenir de! surgimiento de parte de los rivales, de la
entrada de competidores foranecs de bajo costo en la fortaleza del mercado de la
compaiia, de nuevas regulaciones que son mas onerosas para una compafia
que para sus competidores, de la vulnerabilidad a un incremento en las tasas de

interés, del potencial de una adquisicién hostil, de cambios demograficos
desfavorables. etc.
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3.11 ALTERNATIVAS DE ESTRATEGIA.

La formulacién de una estrategia lleva consigo el critico asunto gerencial de como
lograr los resultados planificados con relacién a la situacion y las expectativas de
la organizacion. ‘

Consiste en presentar varios puntos de vista, que puedan conducir al objetivo
planeado, el punto aqui es saber seleccionar aquella que sea la mas factible y que
conileve el menor riesgo para ia obtencién del éxito requerido.

Estrategia Corporativa.- Es el plan de actuacion directiva para una compafia
diversificada. La creacion de la estrategia corporativa para una industria incluye
cuatro tipos de iniciativas:

e Hacer los movimientos necesarios para lograr la diversificacion. Conocer
que tipo de negocios deben conformar [a cartera. Establece si la diversificacion
se basara en unas cuantas industrias o si se va ampliar @ méas y define como
adquirira la compafiia su posicién en cada una de las industrias objetivo.

o [niciar acciones para elevar el rendimiento combinado de los negocios en
los que se ha diversificado la compania. Obtener un mejor rendimiento de la
cartera de unidades empresariales. Tomar decisiones sobre como fortalecer
las posiciones competitivas y la rentabilidad a largo plazo de los negocios en
los que ha invertido la corporacién. Las matrices corporativas pueden ayudar a
sus subsidiarias comerciales a tener mas éxito al financiar capacidades y
mejoras de eficiencia adicionales.

e Encontrar formas de capturar la sinergia entre unidades de negocio
relacionadas y transformarla en una ventaja competitiva. Con la
diversificacion relacionada, las comparias por lo general pueden transferir
habilidades y compartir experiencia o instalaciones entre los negocios, con |0
que se reducen los costos generales, se fortalece la competitividad de algunos
de los productos de la corporacién o se mejora la capacidad de unidades
empresariales particulares; lo que hace que la diversificacion sea tan atractiva
es el ajuste estratégico sinérgico a través de los negocios relacionados que
permite que los recursos de la compania se equilibren en un rendimiento
combinado mayor de lo que podrian tener las unidades si funcionaran
independientemente. -

e Establecer prioridades de inversion y dirigir los recursos corporativos
hacia las unidades de negocio mas atractivas. .os ejecutivos corporativos
necesitan valorar el atractivo de invertir mas capital en cada negocio para que
puedan canalizar recursos en areas donde el potencial para obtener ganancias
sea mayor.

La estrategia corporativa se crea en los mas altos niveles de la direccion.

LA PLANEACION EN LA EVALUACION DE PROYECTOS 24



Estrategia de negocio.- Se refiere al plan de actuacion para un solo negocio. La
principal preocupacion es como construir y fortalecer la posicidn competitiva a
largo plazo de la compariia en el mercado. Una buena estrategia esta bien
adaptada a la situacion externa. Forjar una serie de movimientos y enfoques
capaces de producir una ventaja competitiva duradera.

Los tres enfoques competitivos basicos son:

e Luchar por ser el fabricante de menor costo en la industria.

e Buscar una diferenciacion basadas en ventajas como calidad, rendimiento,
servicio, estilo o superioridad tecnolégica.

e Especializarse en un nicho de mercado limitado y obtener una posicion
competitiva gracias a la realizacién de un mejor trabajo que el de los nvales
en el sentido de satisfacer las necesidades y los gustos especiales de los
compradores del nicho.

La capacidad fundamental es la base de la ventaja competitiva porque representa
la experiencia especializada que los rivales no tienen ni pueden igualar.

Estrategia Funcional.- Es un grupo de iniciativas estratégicas que se toman en
una parte del negocio. Las estrategias funcionales afaden detalles a la estrategia
de negocio y determinan como se dirigiran las actividades funcionales. Su papel
principal es apoyar la estrategia general de la compariia y su enfoque competitivo.

Estrategia Operativa.- Consiste en el plan de accion para dirigir a las unidades
clave de la organizacidn dentro de un negocio, y para manejar las tareas
operativas estratégicamente importantes.

“La estrategia competlitiva consiste en todos los movimientos y
enfoques que ha puesto y esta poniendo en practica una compariia
para atraer compradores, aguantar las presiones compelitivas y
mejorar su posicion en el mercado.™

La estrategia de una compafia puede ser basicamente ofensiva o defensiva,
cambiando de una posicion a otra segun las condiciones del mercado.

Existen diversos tipos de estrategias, siendo las mas comunes:
Estrategia de liderazgo en costos

Estrategia de diferenciacion del preducto
Estrategia de enfoque o nicho

* Thompson & Strickland. op. cit
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Liderazgo en costos

Se trata de lograr una ventaja duradera en costos sobre los competidores y
después usar el costo mas bajo para lograr una mayor participacion de mercado.

Diferenciacion

Esta estrategia se emplea cuando las necesidades y preferencias de los
compradores son diversas para que las pueda satisfacer un producto estandar.

Una empresa logra diferenciarse con éxito cuando estudia las necesidades y
preferencias de los consumidores e incluye estas en los productos que
comercializara logrando una ventaja comparativa.

Enfoque
Esta estrategia consiste en la seleccion de un nicho de mercado donde los
consumidores tienen preferencias especificas y exijan al producto atributos unicos

Unificacién del esfuerzo de formulacion de una estrategia.

El plan estratégico de una organizacion es un conjunte de estrategias ideadas por
distintos gerentes en diferentes niveles de la jerarquia de la organizacién. Los
objetivos y estrategias unificados no surgen de un proceso sin direccion en el cual
los directivos de cada nivel establecen objetivos y crean estrategias de manera
independiente.

3.12 OBJETIVOS Y METAS.

El establecimiento de objetivos convierte a la misién y a la direccién en resultados
de conducta planeados. Los objetivos representan un compromiso gerencial para
producir resultados especificos en un tiempo especifico. Estos definen cuanto, de
qué tipo de conducta y cuando. Ellos se enfocan hacia lo que se quiere lograr.

Para que los objetivos de resultados tengan valor como herramienta gerencial
deben formularse en términos cuantificables, y deben contener un tiempo limite
de realizacion. Esto sustituye las acciones sin direccién y confusas sobre lo que
se quiere lograr por una toma de dicisiones estratégicas con sentido, y
porporciona un conjunto de marcas fijas para evaluar el resultado de la
organizacion.

Tipos de Objetivos que deben establecerse:
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A) Objetivos de resultado financiero.- Es una obligaciéon lograr un resultado
financiero aceptable; de lo contrario la supervivencia de la organizacion se vera
amenazada.

B) Objetivos de resultado estratégico.- Es esencial lograr un resultado estratégico
aceptabie para conservar y mejorar la posicioén en el mercado a largo plazo de la
compahia.

Una organizacion necesita tener objetivos a corto y largo plazo. Los objetivos a
largo plazo tienen dos propositos. Primero, establecer metas de resultados para
cinco anhos o mas presenta el problema de qué acciones emprender ahora para
lograr después el resultado a largo plazo.

Los objetivos a corto plazo definen los resultados que se lograran inmediatamente
a corto plazo. indican la velocidad con la cual la direccién quiere que avance la
organizacion y también el nivel de resultado que se quiere lograr en los proximos
dos o tres periodos.

Los objetivos deben cumplir con el criterio de ser desafiantes pero factibles.
Cumpiir con éste criterio implica establecer objetivos tomando en cuenta varios
aspectos “internos/externos” importantes.

e ;Qué niveles de resultados son los que las condiciones industriales vy
competitivas realmente permitiran?

o Queé resultados se necesitan para que la organizacion participe con éxito?

o ;De qué resultado es capaz la organizacién cuando se le impulsa? =

Es necesario contar con objetivos en todos los niveles directivos de una
organizacion, con el fin de que lleguen a cada area funcional y departamento
dentro de la estructura de unidades negocio y lineas de productos. Sélo cuando
todos los directivos, desde el presidente del consejo hasta el directivo de nivel
mas bajo, sean responsables en lograr resuitados especificos en sus unidades, se
podra considerar que el proceso de establecer objetivos estd suficientemente
terminado para asegurar que toda la organizacion se dirija por el camino elegido y
que cada parte de la organizacidn sepa qué necesita lograr.

3.13 ASPECTOS DE IMPLEMENTACION

Los aspectos de implementacion de la estrategia tienen que ver con el conjunto
de tareas y actividades para poner en practica la estrategia y lograr que la
direccion se mueva en la direccidn deseada.
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La implementacion de la estrategia implica convertir el plan estratégico en
acciones y después en resultados. La implantacion tiene éxito si la organizacion
logra sus objetivos estratégicos y los niveles planeados de rendimiento financiero.

Las tareas principales en la implementacion son:

¢ Desarroilo de una organizacién capaz de llevar a cabo la estrategia

o Establecer un presupuesto de apoyo a ia estrategia

o Instalar sistemas administrativos (Politicas, procedimientos, sistemas de
informacion, etc.)

+ Disefnar recompensas e incentivos

+ Moldear la cuitura corporativa

"« Ejercer un liderazgo estratégico.

3.14 ESTUDIOS PREVIOS REQUERIDOS EN LA EVALUACION FINANCIERA Y# e
ECONOMICA SOCIAL DE PROYECTOS. R

1. Verificar que existe un mercado potencial insatisfecho y gque es viable, desde el g

. . . . . . S
punto de vista operativo, introducir en ese mercado el producto objeto de A+
estudio. ‘ LS

2. Demostrar que tecnolégicamente es posible producirio, una vez que se verifico ik

que no existe impedimento alguno en el abasto de todos los insumos
necesarios para su produccion.
3. Demostrar que es econémicamente rentable llevar a cabo su realizacion.

Estudio de Mercado,

Consiste basicamente en la determinacion y cuantificacion de la demanda y la
oferta. el analisis de los precios y el estudio de la comercializacién. Aunque fa
cuantificacion de la oferta y la demanda pueda obtenerse faciimente de fuentes de
informacidén secundanas en algunos productos, siempre es recomendable fa
investigacion de fuentes primarias.

Se deben analizar fuentes de ingresos, porcentaje en canales de venta de
acuerdo al flujo de capital y de efectivo de la empresa. ‘
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El investigador del mercado, al final del estudio podra “Sentir” el riesgo que sé
corre a la posibilidad de éxito que habra con la venta de un nuevo producto o con
la existencia de un nuevo competidor en el mercado.

Etapas del estudio de mercado.

» Analisis Historico.- Reunir informacion estadistica para proyectar esa situacién
a futuro.

e Analisis de la situacion vigente.

s Analisis de la situacion proyectada.

Estudio Técnico.

Tiene como objetivos:

» Verificar la posibilidad técnica de fabricacion del producto.

o Determinar el tamano y localizacién 6ptima de los equipos, instalaciones y
organizacion de requeridos para la produccion.

Esta parte se puede a su vez dividirse en cuatro partes:

Determinacién del tamano éptimo de la planta.

Determinacion de la localizacion éptima de la planta.

Ingenieria de proyecto.
Analisis administrativo.

S

Estudio Econémico.

Su objetivo es ordenar y sistematizar la informacién de caracter monetario que
proporcionan las etapas anteriores y elaborar los cuadros analiticos gue sirven de
base para la evaluacion econoémica.

Comienza con la determinacion de costos totales y de la inversion inicial, son los
estudios de ingenieria, ya que tanto los costos como la investigacién inicial
dependen de la tecnologia seleccionada. Continta con la determinacion de la
depreciacion y amortizacion de toda inversién inicial.

Otro de sus puntos importantes es el calculo del capital de trabajo. Determinacion
de la tasa de rendimiento aceptable y el calculo de los flujos netos de efectivo.
Ambos, tasa y flujos, se calculan con y sin financiamiento. Los flujos provienen del
estado de resultados proyectados para el horizonte de tiempo seleccionado.
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Y

Cuando se haba de financiamiento es necesario mostrar cémo funciona y cémo se
aplica en el estado de resuitados, pues meodifica los flujos netos de efectivo. En
esta forma se selecciona un plan de financiamiento, el mas complicado, y se
muestra su calculo tanto en [a forma de pagar intereses como en el pago inicial.

También es interesante incluir el llamado punto de equilibrio, que es un punto de

referencia importante para una empresa productiva, pues es la determinacion del
nivel de produccion en el que los costos totales igualan a los ingresos totales.
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MODELO PROGRAMATICO DEL PROCESO DE INVERSION

ETAPAS FASES DE FINALIDAD CONTERIDO RESUL'TADO NIVEL DE TIFO DE ESTUDIOS
DESARROLLO ESTUDIOS -
P Identificacion Detectar necesidades y Diagnéstico prondstico e lLas estrategias y Gran vision. - Regional
R recursos para buscar su imagen objetivo. lincamientos de - Sectorial
E satisfaccion y accidn. - Programa de
aprovechamiento eficiente inversion
l - Plan maestro
N Formulacion y [ Generar y scleccionar Andlisis y evaluacion de Laopcion optimay |- Perfil -Mercado
\% eviluacion opciones y determinar la opeiones su viabilidad técnica, |- Prefactibilidad | - Técnico
kE mits eliciente para ccandmica y - Factibilidad - Tecnologico
R satisfacer una necesidad financicra, - Financiero
S especilica o aprovechar un - Evaluacién
I recurse -Organizacion
QO Ingenicria del Contar con los elementos | Desarrolle de la ingenieria | Memorias de calculo, |- Proyecto - Ingenieria basica
N Proyecio de disefio, construccion y | basica y de detalle. diseio, especificacio- definitivo de  §- Ingenieria de detalle
especilicaciones necesarios nes y planos ingenieria,
Decision Ciestion de Definir el tipo de agru- Negociaciones juridicas, l.a capacidad juridica | - . Asesoria. - Financiero
recursos pacion social, formali- financieras y laborales y los recursos - Juridico
zarla y obtener los requeridos por la - Laboral
FCCUrsos. inversion.
Inversion Ejecucion y Disponer de los recursos Programas de construccion, { La infraestructura - Plan de Programa:
puesia en humanos, fisicos y instalacién y montaje fisica, laboral y ejecucion. - Construccion,
marcha financieros reclutamiento, seleccion y | directiva; y ajustes instalacion y montaje
formacién de recursos de maquinaria y - Adquisiciones for-
humanos. Prucbas de equipo. macién de rec. Hum.
maquinaria y equipo. - Financieros
- Puesta en marcha
Recuperacid | Operacién y Generar eficientemente Planeacion, organizacion, | La produccion de - Optimizacién. |- Eficiencia de proceso
n direccion beneficios econdmicos y direccién, evaluacion y satisfactores eficaces. - Aseguramiento de

sociales

control.

calidad

- Sistem. Y Proc.
- Planeaci. Finac.
- Mercadotecnia
- Planc. Estrate.
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FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Coro Plazo:

Ei financicmiento a corto plazo son los adeudos que vencen al cabo de
un Ao 0 Mmenos los cuales son empleados para satisfacer necesidades
de financiamiento del ciclo de operacion de la empresa las cuales se
pueden ciasificar de tres maneras:

a) Necesitdades Temporaies
b) Necesidades Crecientes
c) Necesidades Permanenies

a) Necesidades Temporales:

Exister tres hpos de situaciones temporales gue pueden ocasionar
necesidades de financiamiento o corto plazo. estas son:

+« Temporalidad de la demanda.- Lc demandc se concentrc en un
penodo particuiar, relativamente corto.

« Temporalidad de la Oferta - Ocurre cuanco la matena prima 5610
puede ser adguinda durante un penodo de hempo limitado.

» Temporalidad tanto de lo oferta como de la demanda.- Puede ocurrir
simultaneamente como el negocio de 1os arnoies de navidad

b) Necesidades Permanentes:

Se presentan cuando de manrerc constante se requiere de financiar
mas ¢ 0s achvos (cuentas por coorar e inventqios) de lo gque o
empresa recibe vig proveedores o gastos acumulados.

Los tactlores que pueden aifeciar o que hacen que se presente las
necesidades permanentes son o3 siguientes:

* Mayor duracion del penodo de fabncacion en comparacion con el
tlempo en que permanecen disponibles los pasivos espontaneos .



¢ Necesidades de mantener una mayor cantidad de inventano
disponible.

« La venia det producto requiere de mas tiempo que el proporcionadc
por los pasivos espontaneos.

Forma de operar aceptada por los participantes de la industria origina
qgue los empresas dispongan de menor financiamientoc vy a la ve:
requieran de financiar mas inventono y cuentas por cobrar.

Estas necesidades es conveniente financiarlas con créditos a largo plazo
o con capital { al menos una parte ) yo que la empresa no generars lo

suficiente en le corto plazo para poder hquidar el présiamo.

c) Necesidades Crecientes:

Se presentan cuando existe un iIncrementio en las venias el cual puede
ser de dos hipos .

o Aumento de lorgo plazo

« Aumento temporal

Fuentes Espontaneas

El fincncicmiento espontanec surge de las operaciones normales de lo
empresa. Las des fuentes espontaneas de financiamiento o corto plazo
son las cuentas por pagar y los pasives acumulades. Ninguna de esias
fuenies esia garantizada. las cuentas por pagar aumentan conforme
aumentan lgs ventas de la compania dado el incremento de las
compras requengas para producir @ niveles mas aitos. Asimismo 10
pasivos acumutados se incrementan conforme 105 salarios e Impuestos
suban comoe resultado de (o5 requenmientos moyores de mano de obro
y el agumento en los mpuestos sobre las mayores utilidades de o
empresa

Cuentas por Pagar

Es lo fuente princioal de financiamiento a corto piazo, sin garantia paro
las  organizaciones de  negocios. Dichos cuentas resultan  de
transacciones en tas cuales se ooquiere mercancia sin la entrego de
ningun ofro documenio que acredite que el comprador se
comprometa @ pagar o adecuado. eéste al aceptar la mercancia
conviene en pegor al proveedor la cantidad acordada en los terminos
de venta. Las condiciones de credito son establecidas en la tactura.

-



Condiciones de Crédito

Las condiciones de credito del proveedor especifican el periode de
crédito. el monio del descuento por pronto pago (de haberio). el
periodo para el descuento por pronto pago. cada uno de estos
aspectos se especifican en expresiones COmMao:

2/10 neto 30-FM qué sientan que la duracion del crédito son de 30 dias
que el penodo inicia el fin de mes y que hay 2% de descuento si se
paga la factura en los primero 10 dias deltinicio del credito.

Las condiciones de! credito son:

Periodo de credito

Descuento por pronto pago

Pencdo de descuento por prontc pago
niciacion del penodo de crédito

Andilisis de las condiciones del crédito

Si una compania extiende condiciones de credito que incluyen
descuentos por pronto pago se hene dos opciones.

Aceptar dicho descuento. la empresc gue elija esta opcion debera
reaiizar el pago el ullimo dic del plazo.

Renuncia al descuento por pronto pago
Existe un costo por renunciar al descuento por pronto pago. el cudl

consiste en una tasa de interés que debe pagarse a fin de demorar ef
pOQo de una cuenta pendiente por un numero adicional de dias.

Pasivos acumulables

Lc secunda fuente espontanea de financicmiento a corto plazo. de que
dispone ung empresa son los pasivos acumulables. Los cuales son
odeudos por servicios recibidos que fodavia no han sido pagados. Los
pasivos acumulables mas comunes, son los sueldo y salarios. los
impuesios. debido o que estos uthmos son pagos realizados al Gobierno
no pueden ser acumulados de manera utiizable. La acumulacion de
salanos s& puede manipular hasta cierto punto. ésta se compone ai
demorar los pagos de tal suerte que la empresa recibe un prestamo
libre de interes de sus empleados. los cuales no reciben el pago por sus
servicilos hasta un hempo después de haber terminado el trabagjo
encomendado.



FUENTES BANCARIAS

Fuentes bancarias sin garaniia reat:

El tpo principcl de préstamo bancario a las empresas es el préstamoe ¢
corto plazo auto laquidabie, el objetivo de esta clase de prestamo es el
de financiar la necesidades estacionales de una empresa, duranie los
periodos que eéstas expermentan cuentas por cobrar o inventanos
acumulados a medida que tales cuentas o inventarios son convertidos
en efectivo se genera de manerc automatica los fondos requeridos
para cubrnr estos prestamos. El uso a que se destina el dinero prestado
proporciona el mecanismo por el cual se liquida dicho préstamo los
bancos suelen conceder fondos a corto plazo sin garantia de tres
maneras basicas.

o Documentos de credito
« Lineas de Credito
o Contratos de crediic revolventes

Prestamos Quirografarios

-

Los prestamos quirografarios conocidos tambien como prestamos
drrectos son aguellos financiamientos que se otorgan a personas fisicas
o morales de comprobada calidad crediticia sin que exista una
garantia rea! y se establecen con solo la firma del acreditado o lo
concurrencio de una aval que garantice ia operacion.

Los prestamos qurografarios tiene el proposiito de satisfacer o
necesidades de efectivo. s decr proporcionan liquidez inmediota para
cubrnr  gastos imprevistos o necesidades eventuales de coracier
transitono.

Descuentos de Documentos

El descuento es unc operacion de crédito mediante la cual ung
persona fisica o moral transmite en propiedad a una institucidon bancaria
titulos de credito oaceptados por un girador o suscrniptor (leiras de
caombio o Pagares) no vencidos provenientes de operaciones
autenticas. originados en ventas de bienes o prestacion de servicios
regles.



Tiene el proposio de cubrir necesidades de efectivo de las empresas
dedicadas ¢ lo produccion, distribucion y servicios.

Se efectia mediante el anticipo del valor de sus ventas documentadas
permitiendo recuperar de forma inmediata 1os fondos invertidos en los
documentos por cobrar, ullizando estos recursos en otros activos de
naturaleza circulante propiciando una mayor productividad.

Factoraje

£l factorage financiero es ic achtivided en la que una empresa de
factorgie adquiere mediante contrato con sus clientes I cuentas per
cobrar vigentes @ su favor denvadas de las ventas de bienes y/o o
prestacion de servicios.

Tiene el proposito de fortalecer el capital de trabajo del cedente

mediante la conversion de sus ventas a credito tanto nacionales como

exiranieras en hguidez inmedicta

El facioraie es una fuenie de liquidez que no incluye movimientos ds

pasivos de 1as empresas por o gue la estructura fingncierc no

ncrementao su apalancamiento al utilizar este instrumento.

tl taciorgie puede manejarse es las siguientes modaldades:

Conrecurso:

+ Cobranza directa.- La institucion de factorgje efeciva la cobranza de
las cuentas por cobrar directamente con el obligado.

+« Cobranza Delegoda .- Lo tuncion de ejercer la cobranza se delega a
cedente ¢ iraves Je un manQaio.

En el tactoroje con recurso el ceoaente mantiene la obligacidon solidaria

ge lc cuentc por cobrar en el factoraie sin recurso la institucion de
12C10roje asume ! nesgo ae No POQOo POr parte de! obligado.

Crédito en cuenta corriente para servicio de caja

Es et inanciamienio revolvente que s otorga ¢ ung persona fisica o
moral proporcionandole tondos aue por horas pudiera requerir su
cuenta de cheques.



Tiene el proposito de cubrir emergencias gue se presentan en el manejo
diano de la tesorenas. Evita devoluciones de chegues que repercutan
en la malc imagen del cienie y el cosic adicional por penas o
sanciones gue se haga acreedor.

Debido al caracter dei uso eventual debe fijarse el plazo maximo de
dos dias habiles.

Préstamo de Habilitacion o Avio

Este présiamo es el instrumenio especifico v adecuado para financior
los inventanos y gastos dwectos de explotacion fortaleciendo el ciclo
productivo de |gs empresas dedicadas ¢ 1a indusiria de la agricultura v
ganaderia.

Tiene el proposito de satisfacer Ias necesidades de financiamiento que
tenga la empresa para adquirir:

e Maternas primas y materiales
o Semilics parg snémbro

» Ganado de engorda

+ Pago de forrgjes

» Salanos

« Castos directos de exploracion {indispensables para los fines de lo
empresq.

Existen cuctro tipos de creditos de avio que son:

s AQCoiQ

« Goangadero

e Industriol

o Empresas de servicio

Debido o que tienen como destino especifico el financiamiento de 10s

Ciclos productivos de las empresas. el plazo y las amortizaciones deben
de adecuarse o la generacion de fondos.



Se conceden a plazo no mayor de un anc fijgndose pago mensuales
partir de que la empresa empiece a generar recursos, segun
proyecciones, con el fin de comprobar Ia generacion y capacidad del
pcgo asi como evitar concentrar amortizaciones en tos Ultimos meses.

Estos prestamos deben quedaor garantizados con g materias prnmas y o
maieriales adquiridos asi como con los frutos. productos y artefacios
que se obtengan con el crédito aunque esios sean futuros © pendientes
Ademas de las garantias especificas pueden pactarse como garantias

adicionales prenda sobre maguinarna y/o equipo sobre inmuebles.

Lineas de Servicio

Son las lineas gue se asignan parg atender ¢ las empresas en ia
negociacion de los instrumentos tradicionales. el cobro inmediato v la
compra de giros ssimples.

Proporcionan liquidez mediante la negociccion en firme de ios
documenics que reciben. cuyo ongen seo la compra-ventc de
mercancias usa servicios o tronsferencia de fondos. '

Fuentes Bursatiles a Corto Plazo.

Papel Comercial

Es un instrumento bursahl de corto piazo parc financiar reguerimientos
de copital de trabojo que esic catalogodo como un credite directo
por ser meramente quirografano.

El papet comercial cubre basicamente necesidades de financiamento
ge capital de ircdgic v pueae vtilizarse como un credito puente.

El papel comerc:iai se Zlasiice =n

» Avgicdo: Cuando esta garentizade por el aval de una institucionr. de
credito. '

« Afianzado: Garantizado por uno oficnzadora.
* Indizado al tipo de cambio.
Puede darse en cuolquiera de las tres modaldades anteriores. pero su

valor nomingl se gustara conforme al ipo de cambio del dodlar, siempre
y cuando la empresa genere dolares.



El plazo puede ser desde 28 hasta 90 dias renovables hasta por 360
dias. ]
La amortizac:on de cada emision se efectioa a valor nominal medianie
una sola exhibicion el dia de su vencimiento. -

NO se pueden hacer pagos anticipados, sin embarge la empresa puede
optar por comprar su propioc papel.

FINANCIAMIENTO A LAS EXPORTACIONES DE CORTO PLAZO

Pre-exportacion.

Instrumento mediante el cual se obtiene hinanciamiento para Capital de
Trabgjo en las etapas de produccion, acopio vy existencias de bienes
terminados cuyo destino inal sean los mercados internacionales.

Beneficiarios: (Sujetos de credito)
Exportadores directos e indirectos

rE
wOIR

Moneda:
Dolares Amencanos.

Porcentaje de Financiamiento:
Hasta el 100% del valor tactura del penuliimo o Gliimo mes
pedidos o coniraios en fume.

Plazo:
180 Dias.

Amorizaciones;
Una sola de capital e intereses gl vencimiento.

Tasa:
Libor + Spread - WHT

Documentos Soportes:

e Relacion de facturas o pedidos en ddlares

e Pagares.

+ Carte Compromiso del cliente mandestondo que dicha
documentacion no sera presentado con ofra institucion para
obtener financiamiento.



Financiamiento o Ventas

Instrumento mediante el cual se obtiene financiamiento para descontar
la cartera a plazo cuyo destino final son los mercados internacionales.

Sujetos de Credito:
Exportadores directos o indirectos.

Porcentaje de financiamiento:
Hasta el 100% del valor tactura del penultimo o Ultimo mes.

Plazo:
Hasta 340 dias.

Amortizaciones:
Una sola de capital e intereses al vencimiento.

Tasa:
Libor + Spread + WHT

Documentos Soportes:

e Relocion de facturas o pedidos en dolares.

« Pagares.

s Cartca Compromiso del clente manitestando que dicha
documentacion no sera presentada con otra institucion para
obtener financiamiento.

Descuenio Letra de Cambio

instrumento mediaonte el cual se oblene financigmiento sin tener y/o
afectar Linea de Credito. medionte el descuento de la Letra de Cambio
o Pagore aceptcdos por el mportaodor y que amparan ventas de
exportador a plazo.

Porcentaje de Financiamiento:
Hasta el 100% de la Leira de Cambio.

Plazo:
Hasto la vigencia de lc Letrc de Cambio.

Amortizaciones:

Intereses por anticipado
Tasa Libor + Spread



FINANCIAMIENTO A LAS IMPORTACIONES DE CORTO PLAZO.

Lineas Comerciales.

Insirumento medianie el cual se obfiene financiomiento para la
adguisicion de insumos, refacciones 0 bienes de consumo procedenies
del extranjero.

Sujeto de Crédito:

Importadores.

Seguros de Eximbank.

Instrumentc mediante el cual se obtiene financiamienio por la
adquisicion de insumos y partes. refacciones. componentes. bienes
ntermedios, de consumo duradero y  productos qagropecuarnos
procedentes de los Estados Unides con un grado de integracion (GIA)
del 50% minimo.

Porcentaje de Financiamiento:
Hasta el 100% valor factura minimo 100.00C ddlares.

Plazo:
Hasta 180 dias v hasta 340 dias poro productos agropecuarios.

Amortizacion:
Una sola de capital e intereses al vencimiento para plazos de 180
dias y pago de intereses semestrales y canital al vencimiento para
plazos de 340 dias.

Tasa:
Libor + Spread

Descuento de lLetra de Cambio.

Instrumento a traves del cual se obtiene finarnciamiento, mediante el
descuento de la letra de cambio © pagaré aceptados por el
importador mexicano y Que amparen sus adquisiciones de importacion
a plazos .



Commodity Credit Corporation { C.C.C.)
Export Credit Corporation ( E.D.C.)

Insirumentc mediante el cual se obhene financiamiento para I
adquisicion de productos basicos procedentes de los Estados Unidos y
registrados ante ia C.C.C.. asi como de Canada registrados ante la
EDC.

Sujetos de Crédito:
Importadores de productos Estadounidenses y Canadienses,

Moneda:
USA

Porcentaje de Financiamiento:
Hasta el 100% del costo de ia mercancia.

Plazo:
Hasta 2 anos para C.C.C y i anopora =.D.C.

Tasa:

Libor + Spread

FINANCIAMIENTO NO BANCARIO A LARGO PLAZO

El inanciamiento se constiturg @ un plazo mayor a un ano es para
nversiones y proyectos de mayor iempo como puede ser compra de
MaguINarna y equipo por eiemplo.

¢ Cuales son las fuentes de financiamiento internos a largo plazo ?

Lo totgimente mntrinsecas son la retencion o capitolizacion de utilidades
parc capital de rabg)o ahora bien existen oiras fuentes las cuales son
exiernas estas son: ventc de deuac (Papel Comerciall o venia de
acciones {vo sean preferentes o comunes).

El fingnciamiento externo puede conseguise por medio de la oferia
publica o colocaociones pnvadas. otra forma de financiarse es por
medio ae capital de nesgo. yc sea que el capital de riesgo es o
aportacion de recursos a la empresa por medio de intermediarios
tinancieros garantizados por acciones,
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Como se hable anienormente la colocacion de acciones es una
importanie fuente pero hay que senalar que esta se hace a traves de
un intermediarno financiero quien cobra por esas colocaciones.

Caracteristicas de lo deuda a Largo Plazo

« Como se dijo anteriormente ia devda debe de ser mayor a un ano
por lo general esta deuda va de cinco a veinte anos.

« La empresc debe mantener reqistros contables en forma satisfaciorna
vy de acuerdo a principios contables generclmente aceptados.

e Presentacion de estados financieros auditados.
« Pagos de pasivos € impuestos en su tiempo.
» Que la empresa se encuentre en operacion.

Ademds de estas caracteristicas pueden existir clausulas restrictivas
estas son: -

<.

Mantener un monto de capital de trabagjo neto determinado. -

. Prohibl.cic')n de ventas por cobrar. .
e Restricciones sobre achivos fijos.

e Restricciones o fusiones y concesiones.

« No agumento a ciertos membros de la empresa.

o Estoncic o empleados claves

Limitaciones en pagoes de dividendos.

Otra forma de finagnciamiento es el arrendamiento ya que arrendatario
proporc:ona el uso de un bien mueble o iInmueble a cambio del pago
de una renta.

Lo antenor mplica que lo empresa no hace un gran desembolso.

A largo plazo tambien se pueden emitir papeles comerciales como os
ewsboner, io cual do a algunos empresas vision internacional,



PRESTAMOS BANCARIOS A LARGO PLAZIO

Prestamos Refaccionarios

Consiste en un financicmiento destinado ¢ fortalecer los activos fijos. Se
utiize para o reposicion adguisicion o sustifucion de maguinaria.
tambien pueden destinarse para lc consoiidacion de prestamos siempre
v cuando esos no tengan uno anfiguedad mayor o un ano y sean el
resuliado de adquisiciones financiables con prestamos refaccionarios.

Prestamos Hipotecarios

Son prestamos que pueden utilizar para cubrir necesidades financieras ¢
largo plozo de diversa indole de las empresas dedicadas a o
transformacion de bienes tiene el proposito de cubrir necesidades de
adguisicion de activo fijo como maguinana y obras de ampilacion de ic
unidad indusinal,

Otro proposito es ta adquisicion de inventanos y materiales, pago de
salanos y gastos drrectos de explotacion indispensables para el fomento
del negocio indusirial gentro de un ciclo de produccion.

Esie tipo de prestamo se otorga nor o naturaleza y diversigad c= o
necesidades de la empresa que busca el financiamiento no puscan
quedar satisiecnas con credito avic o refaccionario.
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JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La justificacién del proyecto es referente a la interpretacion de los
factores que intervienen en el ambito macroeconémico en el que se

desarrolla el proyecto, que nos permiten medir la viabilidad del mismo.

Se ilustra el impacto, efectos sociales y econdémicos de un proyecto de

inversion para fa comunidad en donde se instale.

Se observan una serie de indicadores para la evaluacion
socioeconomica de un proyecto de inversion, considerando aspectos de

empleo, productividad, desarrollo regional y comercio exterior entre otros.

Comprobar las ventajas de los proyectos de inversion como’

promotores del desarrolio social y econémico de México.

Para ello tomamos como punto de partida prondsticos de la economia
nacional e internacional (debido a la dependencia econémica e inestabilidad
del pais, que se ve afectada acontecimientos ajenos al mismo), como los

siguientes:

PIB

Durante el segundo trimestre se confirma ia solidez del crecimiento
econdmico, el alza anual del producto interno bruto (PIB) de 8.8%, es mucho
mayor al esperado por el promedio de los analistas (5.5 %). Con este

resultado la meta del aumento del PIB en el afo sera superada.



INFLACION Y TIPO DE CAMBIO

La inflaciébn de los primeros siete meses se ubica en 9.7%, la previsién
segun fuentes de BANAMEX apunta a que cierre el afo en 17%. Se
considera el efecto estacional de los gastos en educacién (principalmente
colegiaturas) y hacia fin de afio ajustes en los salarios y precios de bienes
publicos y de algunos basicos. Como resultado de la baja se la inflacion y
del ingreso de capitales, las tasas de interés mantendran una trayectoria
descendente, aunque a menor ritmo debido a las necesidades de recursos
financieros del sector publico para fondear el déficit de la segunda mitad del
afno, debido principalmente al costo de la reforma a la seguridad social. En
tanto, el tipo de cambio observa marcada estabilidad, con tendencia a
apreciarse ante el influjo de recursos externos.

FINANZAS PUBLICAS

En el primer semestre, la disciplina se manifiesta en una posicion
superavitaria de 18.3 miles de millones de pesos (mmp), 32 % menor en
términos reales al mismo lapso del afo anterior. Como proporcion del PIB
anual estimado representa el 0.6% en linea con lo gque anticipamos. Los
egresos que excluyen el servicio financiero aumentan 12% real, en tanto
que los ingresos totales suben solo 4.5% parte de la presidn del gasto
primario se compensa con la disminucion del costo financiero. A partir de!
segundo semestre, y en las décadas, se deben erogar recursos para el
sistema de pensiones.

Por su parte, disminuye la deuda neta del sector publico (sin incluir la
del Banco de Mexico), tanto externa como interna, en 5.5 miles de millones
de ddélares (mmd) y 1.2 miles de miliones de pesos, respectivamente. con
ello, se ubica como porcentaje del PIB en 27.3% nivel similar al del tercer
trimestre de 1994.
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SECTOR EXTERNO

El ambiente de liquidez internacional se mantiene favorable. Ello ha
provocado las fuertes entradas de capital a nuestro pais, con perspectivas
de gque contintien en los proximos meses. Hasta ahora la estrategia de las
autoridades para evitar que estos Influjos generen distorsiones, ha sido la
reexportacion de la mayor parte de ellos (a través de acumulacion de
reservas y amortizacion de deuda externa). Ello ha evitado que el déficit en
cuenta -corriente externo sea mayor. Una menor esterilizacion en el futuro
puede implicar un deterioro mas rapido de las cuentas externas, por el
contrario, si es mayor resulta en un costo cuasifiscal. El déficit de la cuenta
corriente para el ano se estima en 5.8 miles de millones de dolares.

fx



| INFL..CION

La inflacidn de los primeros siete meses se ubica en 9.7%, prevision que
apunta a que cierre el ano en 17% Se debe a que considera el efecto estacional
de los gastos en educacidn (pnincipaimente colegiaturas) y hacia fin de ano ajustes
en salarios y precios de bienes publicos y de algunos basicos. Es posible
mantener un ritmo de descenso importante en 1998, para alcanzar un nivel
cercano a 12%. :

INDICTEZ WACIONLL DE PRECICS AL CONSUMIDOR

11584 = 100;

MES | 199] 1697 1993 1994 1995 1996 1997 1998
ENERO | 6887 8123 9042 6720 107.14 16255 20554 23693
FEBRERO | 7007 8219 9116 9770 11168 16635 209.00 24108
MARZO | 71.07 8303 9169 9820 11827 17001 211.60 24390

ABRIL 71.81 8377 922 08 69 12769 17485 21388 24619
MAYO 72.52 8452 Q275 99 16 13303 178.03 21583 24815
JUNIO 73.28 84 89 93 27 99 66 13725 19893 21775 251.08
JULIO 73.92 85 43 9372 10010 14005 183.50 21965 25350
AGOSTO | 74 44 8595 94 22 10057 14237 18594 22160 25594

SEPT 7518 86 70 G492 101 28 14532 18892 22436 260.09
OCTUBRE | 76.06 8732 95 30 i01 81 14831 191.27 22615 263.82
NOV 7794 88 05 95 73 10236 15196 19417 228.68
DIC 79 78 89 30 96 45 10326 15692 20039 23189
PROMEDIO {73 75 8318 03 J¢ 10000 13500 18141 218.83




INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR
(PORCENTAJE DE VARIACION ANUAL)

MES 1996 1997 1998
ENERO 51.71 26.45 15.27
FEBRERO 48 95 25 64 15.35
MARZO 4375 24 46 15.27
ABRIL 3693 22.33 1510
MAYO 3383 21.23 14 97
JUNIO 31.82 2035 15.31
JULIO 3102 19.70 15.41
AGOSTO 3060 19.18 15.50
SEPTIEMBRE 3000 1876 15.92
OCTUBRE 28 97 18 24 16.65
NOVIEMBRE 27.77 17.77
DICIEMBRE 2770 1572
PROMEDIO 3526 20 82

Y

INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR |
'PORCENTAJE DE VARIACION MENSUAL) ;

MES 1996 1997 1998
ENERO 359 2.57 218
FEBRERO 234 1 68 1.75
MARZO 220 1.24 1.17
ABRIL 284 1.08 0.94
MAYO ] 82 0.91 0.80
JUNIO 1 63 0 89 1.18
JULIO [ 42 087 0.96
AGOSTO 133 0 89 0 96
SEPTIEMBRE 1 60 125 162
OCTUBRE 1.25 G 80 143
NOVIEMBRE 152 b2
DICIEMBRE 5320 I 40
PROMEDIO 206 1.23



TASAS [ INTERES

Como resultado de la baja de inflacion y del ingreso de capitales. las tasas
de interés mantendran una trayectona descendente, aunque a menor ritmo debido
a la necesidad de recursos financieros del sector publico para fondear el déficit de
la segunda mitad del ano, debido principaimente al costo de la reforma a la
seguridad social

1

2AS ANUALES DE INTERES PASIVAS
PROMEDIO ANUAL)

ANO CET FES CPP TIIP THE
28 DIAS 90 DIAS
1691 19 28 19 82 22.56
1992 15 62 1S 89 18 78
1993 15 00 15 49 18 56 18.29
1994 14 10 1462 15 50 17.84
1995 48 44 48 24 4512 54.05 55.2]
1996 3139 3291 3071 33.70 33 61
1997 18 80 2126 1912 21.82 21.91




TASAS ANUALES DE INTERES PASIVAS

(PROMEDIO MENSUAL)

MESES CETES 28 DIAS TIIE TIIP CPP CCP
1997 19.80 2126 19.14 2182 2191
SEPT 18.62 20.23 20.03 17.18 18.12
OCT 17.92 19 70 19.38 16 56 17.36
NOV 20,16 - 2217 21.82 17.74 18 63
DIC - 18.85 20.48 20.41 17.79 18.87
1998

ENERO 17 95 19.37 16 98 1647 19 74
FEB 18 74 19 63 17.03 20 61 20 52

MARZO 19.85 2076 17.37 217 2169

ABRIL 16.03 19.47 17.66 20.41 20.55

MAYO 1791 18.85 16 85 2017 19 90

JUNIO 19 50 2099 17.24 2110 2147

JULIO 2008 2182 17.75 21.75 21.88

AGOSTO 2264 2522 19 05 2533 2578
SEPT 40 80 4190 27.54 27.54 3143
OCT 34 97 37.22 3749 20 28 20 57

ANALISIS ECONOMICC

EFECTO EXPANSIVO
EN EL SISTEMA FINANCIERO
NACIONAL, POR LtOS
INCREMENTOS DEL “CORTO"
EN EL MERCADO DE DINERO

Por cada 20 millones de
pesos, se observa un aiza de
6.7 puntos porcentuales en las
principales tasas de interes.

La disminucion de
liguidez, acumulo un faltante de
55,000 millones de pesos al
mercado de dinero y un alza en
tasas de interés reales de
hasta el 12 03%
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TIPO D CAMBIO

H

El tipo de cambio observa marcada estabilidad, con tendencia a apreciarse
ante el influjo de recursos externos; NO obstante, se preveén algunos ajustes en lo
que resta del ano para cerrar igeramente abajo de $8.2 por délar. Para el proximo
ano se estima un promedio de $8 4.

TIPOS DE CAMBIO DEL PESO RESPECTO AL DOLAR
WCOTIZAZIONES A LAVENTA AL CIERRE DEL MES EN PESQOS 2OR

DOLAR)
CONCEPTOS ENT FEB AR LABR MAY TN QUL AGO SEP OCT SOV DIC
PARA SOLVENTAR
OBLIGACIONES
EN MONEDA
ENXTRANJERA
1995 57 5% 6.8 58 62 6.3 61 6.3 6.4 7.2 7.9 7.6
1996 74 7.5 75 7.4 74 7.6 76 7.5 75 7.9 7.9 79
1997 78 78 79 79 79y g0 78 78 78 81 g2 81
1998 g4 86 85 8.5 8y g0 gy 100 101 101
INTERBANCARIA
1995 62 6 0K o0 0.1 02 61 63 6.4 71 7.5 7.7
1996 74 76 7S5 74 74 T6 76 76 75 g0 79 79
1997 7879 79 79 79 7% TR 78 78 T4 ED 8.1
1998 K5 X5 RS KRS XK 90 BY 100 102 104




- COMPORTAR: - 4TO DE CETES

ANO CE TES
28 DIAS | 90 DIAS

1991 19.28 19 82
1992 15 62 15 89
1993 15.00 15.49
1994 14 10 14.62
1995 48 44 48.24
1996 31.39 32.91
1997 18 80 21.26

MESES CETES 28 DIAS
1997 19.80
SEPT 1802
OCT - 1792
NOV 2016
DIC 18.85
1998

ENERO 17.95
FEB 18 74

MARZQO 19 BS

ABRIL 16.03

MAYO 17.91

JUNIO 19 50

JULIO 20 08

AGOSTO 2264
SEPT 40.80
OCT 34 97




CREDITCS :ANCARIOS

El mercadc de dinero se establece mediante una relacion intangible entre
oferentes y demandantes de fondos a corto plazo.

Este existe porque ciertos indicadores, empresas, gobiemos e
intermediarios financieros poseen fondos temporalmente ociosos que desean
colocar en aigun tipo de activo liguido o documentos de ganancia de intereses a
corto piazo.

Este es intangible. los oferentes y demandantes de fondos a corto plazo se
reunen para realizar transacciones; lo mds comun es que se pongan en contacto
directamente los servicios de los grandes bancos de negocios de valores
gubermmamentales o de los bancos centrales. Estos ultimos generaimente
intervienen en los préstamos que se efectuan entre un banco comercial y otro;
dichos préstamos suelen conocerse como transacciones en fondos federales.

La mayoria de las transacciones del mercado de dinero monetario radica en
saber quien esta dispuesto a comprar o vender cierto valor cuando llega el
momento

Los participantes en el mercado son las personas, empresas, los gobiernos
y los intermedianios financieros. Los pnmeros participan como compradores y
vendedores de documentos del mercado de dinero.
»
Las empresas. los gobiemos y las instituciones financieras compran y
venden obligaciones negociables :

Los documentos mas importantes de este mercado de dinero son los bonos
de tesoreria. l0s bonos de anticipo de impuestos. los certificados de tesoreria, las
emisiones de agencias federales. los certificados negociables de depoésito, el
papel comercial, las aceptaciones bancanas. l0s fondos mutuos del mercado y los
acuerdos de readgursicidon

Un rasgo comun a todos es |a iquidez Su tasa anual de rendimiento refleja
directamente la “ngidez’ ge la captacion del dinero. es decir, su grado de escasez.
Las diferencias entre los rendimientos de los documentos son el resultado de
diferentes grados de nesgo relacionados con los emisores

Es un elemento corporec universalmente aceptado como medio de pago y
para intercambiar bienes y servicios



CARACTERISTICAS DEL DINERO

a) Es un elemento corpéreo;
b) Su aceptacion como medio de pago es universal,
¢) Se acepta universalmente para intercambiar bienes y servicios.
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‘Conunto de oferentes y demandantes de fondos a plazo hasta de un ano,
representados por instrumentos de captacion y colocacion de recurses”.

‘Aguél que inciuye todas las formas de crédito, que tienen un alto grado de
seguridad y cuyos vencimientos pueden ser hasta de un ano”,

“Es el mercado de mstrumentos de deuda con vencimiento de un ano o
menos al momento de la emision”.

CARLlToRISTIZAS DELNMERZADD DE DINERO

Conjunto de oferentes y demandantes de fondos a corto plazo;
Representado por instrumentos de captacion y colocacion de recursos;
Que incluye todas las formas de crédito con vencimiento no mayor de un
ano;

z Tienen un-alto grado de sequridad.

(Y T
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Depositos a la vista.

Depositos a plazo no mayor de un ano:
Aceptaciones bancarias.

Emision de cetes.

Pagares con rendimiento hquidable al vencimiento.

* & > &+ @

a 30 dias {1 mes)

ab0dias (2 meses)
a90dias (3 meses)
a 180 dias (6 meses)
a 270 dias (9 meses)
a 360 dias (12 meses )

¢ Certificados de deposito a plazo fijo

de 30 a 89 dias

I ¢
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de 90 a 179 dias
de 180 a 269 dias
de 270 a 359 dias

+ Depositos retirables en dias preestablecidos:

2 dias de la semana
1 dia de la semana
2 dias del mes

INSTRUMENTOS D2 COOCLAZ/ON

ai Descuento de documentos comerciales;
D) Préstamos directos o quirografanos;

c) Créditos simples 0 en cuenta comente,
¢ Préstamos prendanos; etc.

E! descuento de documentos comerciales es una operacion mediante la
cual una Institucion Nacional de Crédito, anticipa al tenedor de un titulo de crédito
su importe o valor, descontando los intereses, calculados por los dias gue median
entre la fecha de su vencimento y la fecha anticipada en que se lleve a efecto la
operacion.

El descuento es una operacion de credito en la cual el banco adquiere det
cedente, que preferentemente debe ser cliente de reconocida solvencia moral y
economica. documentos representados principalmente por letras de cambio ©
pagarés no vencidos. contra anticipo de su valor, provenientes de verdaderas
operaciones mercantiles a cargo de terceras personas, a fin de que dicho cedente
obtenga por parte del banco el valor de los mismos, en esta forma no tendra que
esperar el vencimento de los documentos para cobrarlos.

Los préstamos directos o quirografanos es el otorgamiento a una persona
fisica 0 moral. mediante su firma en un pagare, por pariz de una Institucion
Nacional de Crédito

El préstamo directo es una operacidon de créedito por medio de la cual el
banco entrega cierta cantidad de dinero a una persona denominada “prestatario”,
obligandose ésta mediante Ia firma de un pagaré a devolverle al banco la cantidad
recibida mas los intereses estipulados. en una fecha determinada

Los créditos simples © en cuenta cornente es una operacion mediante la
cual, el acreditante se obiiga a poner una suma de dinero a favor del acreditado,
guien se obliga a restituirto o a cubnrlo oportunamente, pagarle Ios intereses,
prestaciones y comisiones que se estipulen al acreditante Institucidn Nacional de
Crédito.

12



El credito simpie es la operacion que se realiza mediante un contrato en el
cual, un banco denominado acreditante se obliga a poner una suma de dinero a
disposicion de una persona 0 sociedad llamada acreditada, para que ésta haga
uso del mismo en la forma, término y condiciones convenidas, quedando obligado
el acreditado a restituir al acreditante las sumas de que disponga y a pagar los
intereses, prestaciones, gastos y comisiones gue se estipulen (Art. 291 LG T. y
0.C).

Los préstamos prendatanos consisten en una operacion de crédito por
medio de la cual el banco entrega a una persona llamada “prestatario” cierta
cantidad de dinero equivalente a un tanto por ciento del valor de la prenda, misma
que cede el propio prestatario en garantia, firmando ademas un pagareé en el que
se obliga a devolver en una fecha determinada la cantidad recibida y a pagar los
correspondientes intereses, debiendo quedar descrita en el mismo {a garantia de
que se trate.

Los demandanies de fondos son aquellas Instituciones que otorgan
instrumentos de colocacion. Lo forman generaimente, las Instituciones Nacionales
de Credito.

13
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ALGUNAS PREMISAS

Paradojicamente, las peculiaridades del mercado de trabajo en México tienen que
ver con problemas en el otro gran mercado de factores: el del capital. Uno de los
hechos que la ciencia economica ha sido capaz de establecer fuera de toda duda
es que mas producto por trabajador esta invariablemente ligado a un aumento de
la cantidad de capital por empleado. En otras palabras, el ritmo al que podemos
generar empleos productivos esta determinado por la acumulacion de activos.

En México, el legado mas danino de afos de inestabilidad economica es el
virtual estancamento del capital disponible. De acuerdo con las encuestas
elaboradas por el Banco de México, en el periodo 1983-1973 los activos fijos
netos del pais crecen a una tasa media anual de 1.1%. Ello se compara con un
aumento de 10.1% para el decenio 1963-1973. Descenso tan sensible iimita
necesariamente las oportunidades de empleo, al menos de aquellas que crean |a
riqueza suficiente como para financiar tanto inversion futura cuanto mejoraria de
las remuneraciones reales En términos generales, es el segmento formal del
mercado de trabajo el que cumple con tales atributos y, dado el pobre desempeno
del capital en el periodo revisado, no sorprende (o modesto de la expansion
experimentada en este rubro: entre 1983 y 1983, el numero de trabajadores
registrados en el IMSS indicador aproximado de la evolucidon del empleo formal-
avanza a una tasa media de 4 4%.

El problema se agudiza porque la cantidad de puestos de trabajo por crear
no es resultado de una meta programatica, susceptible de ser modiicada a
voluntad En un simil demasiado esguematico, pero elocuente, la sociedad se
distingue de la empresa porque no puede definir el monto de individuos en edad -
de trabajar de acuerdo con las plazas disponibles. La poblacion dispuesta a
laborar esta dada y es consecuencia principaimente del crecimiento demografico
del pasado En Meéxico. la acumulacion de capital y por ende, la creaciéon de
empleo formal enfrenta la fase mas restrictiva precisamente cuando |la poblacion
nacida en los anos de auge demografico intenta incorporarse al quehacer
productivo

El desequilibrio entre una oferta de trabajo formal insuficiente y un aumento
extraordinano en la demanda es clave para entender la problematica actual del
mercado de trabajo mexicano El déficit de empieo acumulado en los anos de
crisis se manfiesta en dos formas: 1) migracion internacional y 2) empieo informal.
Esta ultma via confirma la premisa de que es solo a través de una mayor
disponibilidad de capital como se crean empleos de calidad: los salarios informales
son generalmente bajos porgue reflejan una productividad modesta, a su vez
deriva de una escasa dotacidn de activos fios.



1954-1357 CRISIS Y RECUSERACION

La evolucion del empleo formal y las remuneraciones es reflejo fiel de las
condiciones generales de la economia. A la caida de 6.2% del PIB de 1995
corresponde una perdida de 542 mil puestos de trabajo formales, también se
observa un retroceso anual de 15.1% en el salaric real. A partir de 1996, la
mejoria economica permite una recuperacion gradual de estos indicadores, que
se consolida en 1997. En este ano, el crecimento real del PIB de 7% se
acompana con una creacion de 615 empleos formales, de manera tal que en
comparacion con el punto mas bajo de la crisis el IMSS registra un avance de 1.5
millones de trabajadores Con relacidén a los salarios reales, el saldo para 1997
aun es negativo: -3 7% de variacion anual.

Las cifras oportunas sugieren que el mercado "laboral mantiene esta
tendencia en el primer semestre de 1998. Los hechos mas destacados son los
siguientes:

+ Un notable incremento de la ocupacion formal. El IMSS informa un aumento de
488 mil trabajadores registrados; '

¢ Latasa de desempleo abierto en areas metropolitanas promedia 3.4%. Esto es..
0 7% y 2.6% infenior una variacion real positiva en los primeros ¢inco meses del
afo.

+ Con excepcion de electricidad, todas las actividades registran una vaniacion*
real positiva en los primeros cinco meses del ano.

Es factible esperar que. aun considerando la desaceleracion economica en
el segundo semestre., 1998 ofrezca una perspectiva laboral favorable Debe
reconocerse que falta mucho por hacer una vez que se toma en cuenta el gran
reto que implica pasar de una etapa de estabilizacion en el déficit de empleo
acumulado a otra de franca disminucion En este sentido, la experiencia reciente
ofrece dos lecciones valiosas La primera es gque un crecimiento econdmico
estable es condictdn necesaria para cualquier estrategia de ataque al problema
estructural def empleo en México Los ultimos afios confirman la estrecha relaciéon
entre estas variables Las posibilidades de exito de cualquier politica de empieo,
por bien disenada que esté, disminuyen severamente ante la ausencia de
crecimiento Una segunda refilexion tiene que ver con las propuestas relativas a
aumentar la flexibihidad laboral Indudablemente se trata de contribuciones
vaiiosas que aprovechan lo que la experiencia internacional tiene que ensenar.
Sin embargo, el vinculo estrecho que la creacion de empleo productivo guarda
con la disponibilldad de capital. sugiere que un enfoque que se restrinja
exclusivamente al mercado de trabajo puede llevar a sobre estimar el potencial de
medidas de este tipo, la oferta de empleo tiene que ver también con el disefio de
los incentivos adecuados a la inversion
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Los riegos de considerar al laboral como un mercado atslado resultan
evidentes cuando el enfoque se aplica a la interpretacion del desempeno reciente
en México. Bajo esta perspectiva, la recuperacion del empieo se atribuye a un
descenso de las remuneraciones reales. El corolaric seria que, ai ser las
percepciones la "variabie de ajuste”, es consejable una politica encaminada a
aumentar la flexibiiidad salarial en aras de expandir la cantidad de empleo La
logica de este argumento es impecable, pero pasa por aito el hecho de que el
ingreso agregado no crece, solo se reparte entre una cantidad de individuos
mayor. El principio de que el incremento del bienestar de una nacién solo puede
provenir de la acumulacion de capital no se resuelve, simplemente se ignora. La
propuesta “a menor salario mayor empleo” es incapaz de explicar lo observado a
nivel estatal en México, entidades como Campeche o Baja California son capaces
de combinar avances tanto en remuneraciones cuanto en ocupacion, mientras
que en QOaxaca asi el empleo como las remuneraciones descienden.

El diseno de politicas a la solucion del problema del empleo en México
abarca elementos que a primera vista parecen a)enos a lo laboral. Uno de los mas
promientes tiene que ver con el diseno institucional de incentivos a la inversion

Es conocido que los registros de desemplec en Mexico son inferiores a los
correspondientes a paises con un nivel de desarrollc mas elevado. Esta situacion,
que puede parecer contradictoria, deriva tanto de Ios criterios empleados en la
medicion como del hecho de que el principal problema de Mexico es de
subempleo mas que de desempleo La tasa de desempieo abierto urbano, que
incluya a la pobilacion de 12 anos y mas que en la semana de la entrevista no
tenia empieo y realizd6 en tos dos meses anteriores el periodo de referencia
alguna actividad para encontrario. es una medida general que no considera
factores como la duracién de la jornada de trabajo No obstante, existen
indicadores complementarios que buscan captar diferentes aspectos del mercado
laboral y que se describen a continuacion

Tasa de desempiec abeertc alternatva (TDAA). Considera a los
desocupados abiertos asi como a la peblacidon econdmicamente inactiva que
suspendic la busqueda de empleo para refugiarse en actividades del hogar ¢
estudio, pero que se encuentran dispuestas a aceptar un puesto de trabajo.

Tasa de presion efectiva economica (TPEE). Mide la proporcidn de la

poblacion econdmicamente activa que se encuentra desocupada o que esta
ocupada pero busca un empleo adicional
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. Tasa de ocupacién parcial por razones de mercado y desocupacion
(TOPRMD). es el porcentaje que representa la poblacion desocupada y la
ocupada que tabora menos de 35 horas a la semana por razones de mercado,
con respecto a la poblacidn economicamente activa.

A pesar de que, como se menciond, la tasa de desempleo abierta presenta
niveles que no resultan comparables a los de otras economias, durante el periodo
de crisis y recuperacion reciente se ha observado que su tendencia y movimientos
guardan estrecha relacion con la actividad economica y con la evolucion del
empleo formal Por lo tanto, la tasa de desempleo abierno constituye un indicador
util del desempefo econdémico, una vez que sus niveles se interpretan con las
reservas del caso

b,
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EMPLEO
(TASA DE CRECIMIENTO ANUAL)

CONCEPTO 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
PERSONAL '
OCUPADO
IND.
MANUFACTURERA | ) g 3.9 -7.1 4.7 -7.6 20 5.2
CONSTRUCCION 17.7 16.1 29 7.7 -39.7 3.5 26
MAQUILADORA DE
EXPORTACION 1.5 8.2 7.2 76 10.2 175 191
ASEG. PERM EN
EL IMSS 61 23 0.5 14 31 29 77
TASA DE
DESEMPLEO 2.7 28 34 36 6.3 55 37
ABIERTO :
EMPLEQ
ANO | ASEG | PERS. OCUP | TASA DES. ABIER| OCU PAD
Y PERM x ® X L X 3 ]
MES | IMSS*
MANUF | MAQ. TOTAL HOM MUIJ MENOS | ESTAB
: I5H x DE 1-5
SEM PERS
1997
JULIO 078 548 19.21 4.1 36 50 51 44 5
AGOS | 1244 | 546 1975 35 3.3 3.8 50 437
SEPT | 1372 132 1920 34 33 35 40 437
OCT 14 66 526 17.21 3.2 30 36 4. 437
NOV | 1524 | 557 1803 3.3 30 38 48 437
DIC 1461 501 16 85 28 28 28 43 43.8
1998
ENE 1516 444 17.11 36 3.5 3.7 46 431
FEB 1568 | 431 1732 3.8 3.4 38 4.6 a4 |
MARZO i6 18 3.61 13.90 34 29 41 45 43 |
ABRIL | 1445 | 337 1254 31 20 33 46 43.1
MAYO 13 80 3.04 11.08 32 30 36 48 44 .0
JUN 14 30 302 11.47 34 29 42 43 43.2
JUL 1331 329 10 56 3.2 RS 39 4.1 430
AGOS | 1000 | 296 1003 30 26 36 37 428
SEPT nd nd nd 33 28 41 40 427

* TASA DE CRECIMIENTO ANUAL

" PORCENTAJE CON RESPECTO A LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA
™ PORCENTAJE CON RESPECTO A LA POBLACION QCUPADA

nd NO DISPONIBLE
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-ESTRATEGIAS £ FINANCIAMIENTO

<El PRONAFIDE establece cuatro lineas de accidn para generar ios recursos
suficientes con el fin de alcanzar niveles de inversion superiores al 25% del PIB
para el ano 2000, bajo un ambiente de estabilidad macroeconomica. Se busca
fortalecer principalmente las fuentes intemas de financiamiento.

1. Ahorro privada—,..

> AR bl 4. Sistema
. Ahorro publico—
Financiero| linversién C;O:r::l:r.llto

3. Ahorro externg—

Estrategia |. Promover e! ahorro del sector privado.

+Se espera que el ahorro del sector privado se incremente de 16.1% en 1396 a
17.7% del PIB en el ano 2000. Existen tres elementos fundamentales que
fortaleceran el ahorro de este sector en los proximos anos

-Nuevo sistema de pensiones; «Acciones para promover el ahorro popular,

Politica fiscal promotora del ahorro e inversion del sector privado.
Ahorro Privado
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ﬁ -
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Estrategia Il. Consolidar el ahorro publico.

-El mantenimiento de finanzas publicas sanas es una condicion necesaria para
incrementar el ahorro publico
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«Para el afic 2000 se espera lograr un balance econdmico cercano al equilibrio.
Ello implica un considerable esfuerzo fiscal, debido a los costos asociados a la
reforma del sistema de pensiones, asi como a |os programas de saneamiento
financtero y apoyo a deudores, los cuales ascienden a cerca de 2% del PIB en el
afo 2000.

Ahorro Publico

Hoews % onl M)

S0 S HOKORU NV AN

B

1980 1882 1984 1966 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000

Estrategia lll. Aprovechar el ahorro externo como complemento del ahorro interno.

-Un deficit en cuenta cormente moderado y sostenible sera financiado a través de

recursos externos estables y permanentes, principalmente inversion extranjera "

directa y financiamientos de largo plazo. +La inversion extranjera directa estimada

serd cercana al deéficit en cuenta cornente, por lo que los flujos de ahorro externo ~

seran basicamente recursos de largo plazo

Inversién Extranjera Directa
{Wliones ce oSares)

12000
10840

4000

1996

Estrategia IV. Fortalecer y modemnizar el sistema financiero.

«Se impiementaran los siguientes mecanismos:

21
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sReforzar la reguiacion y supervision prudencial, <Promover el desarrollo e
internacionalizacion del mercado financiero; «Canalizar los recursos a la inversion
mas eficientemente; *Redimensionar y reonientar la banca de desarrollo.

Producto Intermo Bruto
{Crecimiento resl anual j

1996 1997 1998 1999 2000

-Como resultado de la aplicacion de las estrategias de financiamiento, se espera
que el PIB aicance una tasa de crecimiento de 5.6% para el ano 2000.

-La expansion del PIB estara principalmente impulsada por la inversién y las
exportaciones, consistente con una recuperacion gradual en el consumo.

Exportaciones Totales inversién Total Consumo Privade
[ncars e 900 Ty S0 TCrecovmans sl areval)

150 7

A L8 21 i

1936 1897 1398 1 1996 1997 1998 1999 2000 17112tm
*La inflacion mantendra su tendencia decreciente y el déficit en cuenta corriente

conservara un nivel manejable Para el afo 2000, se espera que la inflacion sea
de un solo digito.
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E! problema ahora no es satanizar el Fondo Bancario de Proteccidon al
Ahorro (Fobaproa) dicen los analistas. sino encontrar la forma mas viable de
manejar la impresionante cantidad de $552,500 miliones de pesos (14.4 % del
PIB) gue. guierase 0 no es una tangible realidad.

Para el sistema financiero mexicano los anos 90's han sido de
privatizaciones, intervenciones. rescates, fusiones y ventas de entidades
bancanas y no se ve la hora en que los bancos dejen de ser un fin para
convertirse en un medio de desarrollo nacional En este contexto, el Fobaproa es
el fideicomiso que el gobiermo quiere emplear para poner orden en el complicado
panorama financiero posterior a la crisis del '94 y, de paso, convencer a la opinion

publica de que sus buenas intenciones solo quieren poner punto final a esa.

década de vaivengs economicos

Sin embargo, el Congreso y algunos analistas financieros estan
convencidos de que las cosas no son tan sencillas y han puesto en la mira de sus
debates la prnivatizacion de las entidades crediticias y la falta de vigilancia a la
banca. ya privada. como los ejes sobre los cuales giran las cifras del Fobaproa

Mientras las autondades hacendarias exigen que e! problema no se politice,
los medios nacionales ya se refieren al tema como ‘el mayor escandalo
economico de los ultimos decenios” y, de no encontrarse una pronta salida al
problema. esta en juego un posible transicion pacifica para el ano 2000. Es decir,
en términos econdomicos podria repetirse una vez mas la historia del desastre
economico al final del sexenio de Ernesto Zedillo

E! costo fiscal de programas de apoyo a ahorradores y deudores equivale a
14 4% del PIB

Como consecuencia de operaciones de saneamiento de cuatro nuevas
Instituciones y una menor recuperacion de activos, el costo fiscal sera ligeramente
mayor al reportago en los Criterios generales de potitica econémica (CGPE) 1998

A
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CGPE 98 -+ - operaciones de saneamiento de: = costo fiscal
379.8 mmdp CONFIA, PROMEX, 542.3 mmdp
ATLANTICO. BANCRECER (14.4% dz! PIB)
* menor recuperacion de activos
- actualizacion del costo de los
programas de deudores

162.5 mmdp

- monto cubierto en los pasados = costo fiscal
tres afios 8¢ 5 mmdp por financiar
{2 1% del PIB) 461.8 mmdp

LOS RESULTADCTS SEGUN HACIENDA

Objetivos cumplido

v Los ahorros de |0s mexicanos no se perdieron
v Se evitd 6! fortalecimiento de la cultura de no pago
v Se contuvo ta magnitud de la cnsis econdmica

Criterios estabtecidos

El costo fiscal ha sido menor que el otros paises
~ Los accionistas de las instituciones insolventes perdieron todo su capital

A

Resultados financiergs

El indice de capitalizacion promedio ha aumentado de 9.8% en diciembre del
‘G4 a mas del 17% en septiembre del 'S7
¢ El crecmiento de la cartera vencida ha disminuido gradualmente

*
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‘OPORTUNIDADES . LA GLOBALIZACION

Los costos y tensiones gue el proceso de globalizacién impone sobre las
economias nacionales son bien conocidos. Los mas visibles son la limitacion en la
efectividad de las politicas nacionales y el conflicto que plantea la fractura
existente entre las estructuras de gobierno (de base predominantemente nacional)
y la naturaleza "global" de ciertos flujos e interacciones econdémicos. Sin embargo,
el proceso de “globalizacion” tambien ofrece nuevas oportunidades para las
economias nacionales.

Por una parte, el proceso de "giobalizacion” plantea la oportunidad de
mejorar las condiciones de acceso a mercados que anteriormente se hallaban mas
fragmentados. Los flujos de informacion, tecnologia y capital de cartera han sido
los que mas han incrementado su movilidad y, por consiguiente, constituyen los
mercados donde mas han mejorado las cgondiciones de acceso para economias
con menor capacidad relativa de generacion endogena. Sin embargo, las
condiciones para aprovechar estas oportunidades esta heterogéneamente
distribuidas entre paises. Un aspecto central, por consiguiente, reside en

identificar los atributos que mejoran dicha capacidad y permiten revertir los -

aspectos negativos heredados de comportamientos pasados (path dependency)

Un ejemplo de lo que agui se sefiala lo plantea uno de los rasgos tipicos del
proceso de globalizacion reciente, cual es la mejora en la capacidad de las firmas

para fragmentar los procesos productivos en localizaciones geograficamente -
dispersas. En efecto, la notable reduccion de los costos del transporte y las -
comunicaciones ha facilitado la division del proceso productivo, permitiendo la -

participacion de un mayor numero de localizaciones geograficas segun las
ventagjas que cada una aporta a la cadena de valor agregado. Este hecho ha
gmpliado las oportunidades para que economias individuales participen mas
activamente de las redes internacicnales de produccidn administradas por las
grandes companias muitinacionales. Este proceso se ha acompanado de un boom
de inversidon extranjera directa (cuadro 1) y de la proliferacion de nuevas formas de
asociacion no accionaria entre firmas. Como Oman (1994) sefnala, sin embargo, la
posibilidad de participar en dichas redes de produccion depende de la efectividad
con que la economia receptora responda a las demandas de estabildad
macroeconomica, disponibiidad de infraestructura, y calificacion y adaptabilidad
de la mano de obra, atributos intrinsecos al nuevo patron de organizacion de la
produccion8

El proceso de globalizacion también crea nuevas oportunidades en tanto
incrementa la competencia, sienta las bases para el establecimiento de nuevas
alianzas empresarias y societales y contribuye a la desarticulacion de los
oligopolios establecidos S estos ulimos blogueaban la modernizacion,
desarrollaban un comportamiento del tipo rent-seeking y “explotaban” al resto de
la comunidad, las nuevas coaliciones pueden generar resultados mas favorables

b
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que el status quo. Del mismo modo, la globalizacidon puede permitir, bajo
determinadas circunstancias, mejorar la calidad de las politicas domeésticas
aumentando el costo de implementar politicas insustentables.

Estas oportunidades, sin embargo, son solo potenciales. En efecto, no hay
ninguna garantia a priori de que el resultado de las nuevas coaliciones sera
superior al pre-existente. En este sentido, resulta ilustrativa 1a revision que hace
Armijo (1996) del impacto diferencial de distintas formas de ingresos de capitales
sobre el crecimiento economico, los gobiemos en el poder y |la democracia {cuadro
3). Aun cuando sus conclusiones sean debatibles, los ejemplos ilustran la
diversidad de resuitados posibies.

1, Consigeraciones generales

En esta seccion se analiza la estrategia economica global y su viabilidad para
promover una politica economica orientada a atender las demandas sociales de
los mexicanos, condicidon necesarna para gque el crecimiento se traduzca en
desarrollo econdmico. En primer lugar, se ofrece un recuento de los elementos
que hacen que hoy la economia se encuentre en una situacion fortatecida, capaz
de sustentar una expansion vigorosa y sostenible de la actividad econdomica.
Posteriormente, se describen los elementos de la estrategia de crecimiento que se
han aplicadc y se seguiran promoviendo, con objeto de que el crecimiento
economico derive en un verdadero desarrolio social, que promueva una mayor
equidad y eleve de manera permanente el bienestar de los mexicanos.

. _
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Como se ha mencionado en varias instancias, la crisis gue se manifestd a finales
de 1994 tuvo sus origenes en diversos y complejos factores que se fueron
gestando a o largo del tiempo La sobrevaluacion del tipo de cambio real y el
aumento en las tasas de interés internacionales influyeron en la fuerza con que
estalld la crnisis. pero ésta tambien respondio a un financiamiento del deficit en la
cuenta corriente mediante entradas de capital sumamente volatiles; un excesivo
crecimiento en la deuda de corto plazo denominada en moneda extranjera; el
mantenimiento de una rigida politica cambiaria; y fa disminucion del ahorro interno
en l0s anos previos

La politica economica aplicada durante la presente Administracion ha
consoiidado la estabihdad financiera y de precios, y ha propiciado una importante
recuperacion de Ia actividad productiva Esto se ha logrado en un marco de mayor
fortaleza economica. que ha permitido reducrr la vulnerabilidad de nuestra
economia a cambios repentinos en las condiciones econdémicas, tanto fuera como
dentro del pais. Por lo anterior. actualmente se cuenta con bases mas sodlidas para
promover un crecimiento sostenible Dichas bases permitiran evitar crisis
ecanomicas recurrentes, como las que han tenido lugar durante las Ultimas dos
décadas
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En este sentido, es de fundamental importancia destacar las diferencias

existentes entre la situacion actual y |a prevaleciente antes de la crisis economica
de 1994. Especificamente, existen diversos elementos que indican que la situacion
de la economia se ha visto considerablemente fortalecida:

1.

El ahorro privado ha incrementado su participacion dentro de las fuentes de
financiamiento de la inversion, lo cual ha reducido la dependencia de la
economia del ahorro externo. Asimismo, a diferencia de 1994, durante 1997 los
recursos externos para financiar la inversion han sido en su mayor parte de
largo plazo, tendencia que se estima continuara en los proximos afnos. En
virtud de lo anterior, el crecmiento de la capacidad productiva se basa en
fuentes de financiamiento mas sanas y estables.

El régimen cambtano de flotacidn, adoptado desde el inicio de la presente
Administracion, hace menos probable que el tipo de cambio se aleje de manera -
persistente y prolongada de niveles congruentes con los fundamentos de la
economia. Asimismo, desalienta las inversiones exiranjeras de corto plazo,
pues la posibilidad de movimientos al alza 0 a la baja de la paridad disminuye
la rentabilildad esperada de dichas inversiones. De esta manera, el régimen .

actual propicia la competitividad del sector exportador, fortalece el ahorro;
interno y reduce con esto el nesgo de cnsis recurrentes en la balanza de:*
pagos -

La solvencia del sector publico para afrontar sus obligaciones financieras ha
mejorado considerablemente con respecto a 1994. En este sentido, la politica.

de deuda publica ha permitido reducir el monto de la deuda con relacion al PIB,«

disminuir el esfuerzo fiscal para hacer frente a su servicio y suavizar el perfil de

sus vencimientos Este ultrmo elemento es de particular importancia, puesto -

que debe recordarse que uno de los factores que agudizo la crisis de 1994 fue
la necesidad de refinanciar un monto elevado de obligaciones denominadas en
moneda extranjera a muy corto plazo, situacidn que no se presenta en la
actualidad

La regulacién y supervision del sistema financiero se ha fortalecido a través de
diversas medidas de regulacion prudencial y autorregulacion, de normas
acordes con critenos internacionales y de mecanismos para evitar que en el
futuro se presenten nuevos problemas de sobreendeudamiento en el sistema
financiero Con esto se busca ewvitar un crecimiento desordenado del crédito,
situacion que influyd de manera importante en el surgimiento de la crisis
economica de 1994

En resumen. en la actualidad la economia se encuentra en una situacion

fortalecida. A diferencia de Ia experiencia economica en el pasado reciente, es

posible decir que ahora las bases de crecimiento son mas séhidas.
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3 Politica economica para el crecimiento

A partir de los avances logrados en los JUltimos tres afios, el objetivo central de la
politica econdmica en los préximos anos sera mejorar de manera sostenida el
bienestar de |la poblacion. La salud, la educacion y la vivienda digna son legitimas
demandas sociales, pero ademas son fundamentales para determinar las
posibilidades de éxito econdmico de una sociedad Por ello, cuaiguier politica
econgmica con vision de futuro debe contener una clara onentacion social, de
modo que se generen oportunidades crecientes de empleo bien remunerado. se
asignen mas recursos a la atencion integral de las necesidades basicas de la
poblacion y se otorguen a los sectores gue han permanecido marginados mayores
oportunidades de elevar sus ingresos y de tener acceso a la infraestructura social.

Una condicion necesana para sustentar la politica social es alcanzar un
crecimiento economico vigoroso y sostenido Esto significa que la existencia de
bases solidas de ahorro para el financiamiento de la inversion y el crecimiento 25
un elemento crucial para el logro de los objetivos de la politica economica. Por su
parte, el crecimiento coadyuvara a sustentar la politica social en la medida que se
promuevan una mayor eficencia en el funcitonamiento de los mercados y mejoras
continuas en la productividad de los trabajadores.

Como puede verse en el siguiente esquema, la estrategia econémica se
fundamenta en dos vertientes pnncipales. La primera consiste en una promocion
del ahorro intemo y una onentacion del ahorro externo, gque debera fungir como
complemento del primero, hacia la inversion productiva. Solo con una composicion
saludable del ahorro sera posible reducir la vuinerabilidad de la economia en el
futuro. A su vez, la estabilidad macroeconomica es una condicion necesaria para
favorecer, nor medio de una mayor certidumbre y confianza en el funcionamiento
de la economia. la generaciéon de los recursos de ahorro y su canalizacion
eficiente hacia proyectos de inversion rentables desde un punto de vista privado y
social.

Por su parte, la segunda vertiente busca promover el crecimiento y el

empleo por medio de mejoras en la productividad. a su vez derivadas dei
desarrolio del capital humano y de ta mayor eficiencia en el aparato productivo.
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BOLSAL VALORES

INDICE DE LA BOLSA MEXICANA DE VALORES™
(PROMEDIO MENSUAL)

MESES | 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1/
ENE 6230 16235 16532 27814 20940 30347 36472 4369 |
FEB 639 2 18606 15467 25854 15498 28325 38410 47845
MAR 803 4 18657 17717 24104 18328 30724 37480 50162
ABR 901.1 18383 16654 22941 19605 31872 37566 50983
MAY 10962 18923 16130 24837 19451 32055 39688 45300
JUN 10580 15993 16703 22626 26961 32108 44580 42826
JUL 11937 15697 17697 24623 23752 30072 50678 42450
AGO 12546 13004 19056 27027 25170 30055 36483 29919
SEP 12573 13271 18407 274601 23923 32363 53215 35699
OCT 13710 15973 20203 25521 23020 32133 46478 4074 9p
NOV 13842 17157 22157 25913 26890 32917 49746
DIC 14315 17894 22481 23757 27785 33610 52293

* 1979 = 100

p/ CIFRAS PRELIMINARES A PARTIR DE LA FECHA INDICADA

1/ A PARTIR DE ESE ANO SE TOMA EL CIERRE DEL MES

EOUSLIAEYICANLS DE VALORES ;
A LT R DR ENT LA E S REESPEDTS AL MISNIO MES DEL ANND
ANTERIOR

MESES 1991 fyy2 1993 1994 1993 1996 1997 1998
ENE 008 16 6 1 83 86 6Y =24 71 44 92 20 18 2528
FEB 1y 3% 182 27 16 ®7 AR Y7 —H).06 82 77 35 60 2456
MAR 64 UK 133 49 -3 8% 2563 =231 96 67.63 2199 33.84
ABR 7145 104 -9 40 32065 -14 54 62.57 17 87 3572
MAY 0% 57 7263 -14 76 6 -1] 6y 64 80 23 8! 14 14
JUN 7194 A1 16 444 IR 8§ 2494 46,21 34.84 -3.93
JUL 77 33 3t 5] 12 74 v 4 =154 26 61 68.52 -16.24
AGO P15 93 1162 6 0K 41 43 -6 87 3133 411,63 -3564
SEP 140 82 555 X T0 49 1y -12 88 3528 64 43 -3292
OCT 124 25 1o 51 20 4K 26 12 -9 R0 39 59 44 64 -1233 p-
NOV 120 86 2398 914 16 95 3,77 <22 41 51.13
DIC 127 63 224 14 -2 490 16 96 20 96 5559

* 1979 = 100

p CIFRAS PRELIMINARES A PARTIR DE LA FECHA INDICADA

29

P
PR §



ANEXOS




Criterios Generales de Politica Econdémica para 1998

1ofl

Criterios Generales de Politica Econémica para 1998

Con el propdsito de facilitar el examen de la Iniciativa de Ley de Ingresos y del Proyecto de Presupuesto
de Egresos de la Federacion para el afio entrante. se presentan al Honorable Congreso de 1a Umion los
Criterios Generales de Politica Econémica para 1998.

I. Introduccion

htip;/rwww . shep.gob.mx/docs‘cgpe98/cgpe 801t .huml

El esfuerzo conjunto de todos los sectores de la sociedad fue fundamental para enfrentar la profunda
crisis financiera que se desato a finales de 1994. corregir los desequilibrios que la onginaron ¥
restablecer las condiciones que permitieron que desde 1996 comenzara una gradual recuperacion de la
actividad econdmica. En 1997 se avanz6 firmemente en este proceso, al mantener un ambiente de mayor
estabilidad v certidumbre en los mercados financieros, que permitié que el crecimiento de la economia ¥
la creacion de empleos se aceleraran vy que la recuperacidn se generalizara a los distintos sectores de
actividad productiva. Al mismo tiempo, se redujo la vulnerabilidad de la economia. al fortalecerse €]
ahorro interno como el instrumento fundamental para el financiamiento del desarrollo.

Como resultado de la mavor estabilidad. asi como de las reformas encaminadas a estimular e incrementar
el esfuerzo de ahorro de la poblacién. a finales de 1997 se vislumbra el inicio de un crecimiento
economico sostenido. que permitird que se generen mas empleos y mejores oportunidades de ingreso
para la poblacion. Este crecimiento. al sustentarse en la generacion de fuentes de financiamiento estables
permitird. a su vez, dar mayor solidez y permanencia a la politica social del sector ptblico.

La existencia de una politica social que. al ser financiada sanamente, pueda tener congruencia y ser
sostenible en el tiempo. es fundamental para abatir los rezagos que aquejan a la sociedad mexicana y, al
mismo tiempo. para garantizar un crecimiento perdurable en el largo plazo. Por un lado, solo atacando de
manera integral las condiciones en las que surgen v se reproducen los circulos de la pobreza extrema sera
posible elevar el bienestar y garantizar una mayor igualdad de oportunidades para todos los mexicanos.
Por otro lado. sélo contando con una poblacion cada vez mas sana, educada y capacitada sera posible
incrementar los potenciales de desarrollo de la economia mexicana. en un contexto donde ¢l acopio de
capital humano es esencial para el crecimiento economico.

En suma. el reto fundamental del Estado mexicano es crear las condiciones para revertir de manera firme
la situacion de atraso v desigualdad que aqueja todavia a muchos integrantes de nuesira sociedad. Por
es0. en 19935, aun en un contexto de fuertes restncciones presupuestarias, se mantuvieron |os programas
destinados a atender las necesidades de los grupos mas desprotegidos y se aplicaron programas
emergentes de empleo. Durante 1996 v 1997, el restablecimiento de la economia ha permitido aumentar
v mejorar la eficacia del gasto en desarrollo social.

Para que este proceso de fortalecimiento de la politica social pueda continuarse en los proximos afios, es
necesario asegurar sus bases econdmicas. A medida que se consoliden la estabilidad macroeconomica, el
aumento en la productividad y la generacion de recursos de ahorro de largo plazo. sera posible que se
abran oportunidades crecientes de empleo bien remunerado y, simultaneamente, que se asignen mas
recursos a la atencion integral de las necesidades de la poblacion.

Por lo anterior. los retos de la politica econdmica en 1998 son, por una parte, consolidar las bases del
proceso de crecimiento sostenido y, por otra. propiciar que este crecimiento se traduzca en un
mejoramiento permanente de los ingresos reales v del bienestar de la poblacién.
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A [DOCUMENTOS

Cambio y continuidad en el proceso de globalizacion
internacional: Escenarios de fin de siglo

Riesgos y oportunidades de ia globalizacion

El proceso de "globalizaciéon” y el papel del mercado

Como fendmeno de mercado. la globalizacion tiene su impulso basico en el
progreso técnico y, particularmente. en la capacidad de éste para reducir el costo
de mover bienes. servicios, dinero, personas e informacion. Esta reduccion de la
"distancia econdmica" ha permitido aprovechar las oportunidades de arbitraje
existentes en los mercados de bienes, servicios y factores. disminuyendo
(aunque no eliminando) la importancia de la geografa vy la efectividad de las
barreras de politica. En la etapa actual, el proceso de ' 'globalizacion” se
caracteriza, ademas, por un notable incremento en la capacidad de las firmas
para fragmentar geograficamente los procesos productlvos lo que ha tenido
como contrapamda un crecimiento sostenido del comercio (especialmente de
manufacturas) v la inversion internacionales (cuadro 1).

CUADRO 1
LA "GLOBALIZACION": ALGUNOS INDICADORES

Comereig | Imversion [Factein e P
: Produccion | Comercio ! mt;) dial d extranjera | @€ en el 051 |
mundial jmundial total'’ ™"" ¢ directa | : . ena ]
i :manufacturas mundial comercio mversion |
1983=100 | 1983=100 | mundial de | extranjera
; 1983=100 1983=100 Elmanufacturas directao
j e b o } | % | mundial %
!1333 7T00.0 jlzgo.g 7000 1[100 0 3.0 par
1984 1038 103. 1028 1161 T 208 l
1985 1075 {1062 028 (1190 120 [23 6 |
1986 1113 K 1257 925 131 147 |
1987 T8 (1378 _ 1555 2980 [147 e
1988 Ti88 1570 766 3674 15.6 [15.7 |
1989 1223 1703 1883 @706 (182 [13.7 i
1990 T25.0 1923 2164 [4930 T7.9 148 |
(99T T8~ (1975 955 pois 4196 263 i
1992 {1250 P30 R X E #T0¥ N (N R
1993 1273 3123 467 4607 38 360 g
1994 1515 3377 [@681 393 |

Fuente: Gundlach ¥ Nunnenkamp (1996)
Para algunos autores la "globalizacion” es un fenémeno que lo abarca todo, por
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lo que en la practica lo asimilan con la gradual desaparicién del Estado-nactonl.
Otros autores todavia advierten alguna funcion para las politicas nacicnales,
limitadas ahora a promover la construccion de un "Estado competitivo”. Segin
esta vision, los limites a la efectividad de las politicas publicas estarian dados
por su "capacidad efectiva para promover un clima de inversion relativamente

favorable para el capital transnacional"Z. En las antipodas de los primeros estén
quienes subrayan las especificidades en las politicas y arreglos institucionales y
regulatorios nacionales como caracteristicas dominantes de un sistema

internacional todavia basado en la supervivencia del Estado-nacion=.

Estas diferencias no son triviales debido a las distintas implicactones de politica
de cada de una de ellas. La vision de la "globalizacion” como un fenémeno que
lo abarca todo tiene el atractivo de la simplicidad: el mercado domina v la
adaptacion es el curso razonable de accion en un marco de seleccion darwiniana
expresada a través de la busqueda de la "competitividad”. Sin embargo. esta
vision parece mas una recomendacién normativa respecto al mundo "deseable”
que una descnpcidn, ain estilizada, de la realidad.

Las otras dos visiones tienen el atractivo de incorporar la heterogeneidad y las
especificidades nacionales como atributos del escenario internacional
contemporaneo. Pero, ;cual es el peso relativo de la diversidad frente al
fenomeno reconocido de la "globalizacion”?. Dos factores son decisivos en este
sentido, a saber: el tipo de transacciones involucradas (las caracteristicas del
mercado) y las caracteristicas del Estado-nacion sobre las que dichas
transacciones wnfluyen (cuadro 2).

La conveniencia de un andlisis sobre las formas especificas en que el proceso de
"plobalizacion" afecta el funcionamiento de los mercados y la efectividad de las
politicas publicas es incluso evidente en el ambito del mercado financiero,
donde la erosion de las barreras geograficas y de politica ha avanzado de
manera mas notable. Aun cuando las restricciones a la capacidad de los
gobiemnos para desarrollar politicas monetanas y fiscales independientes es
evidente. el examen empirico muestra la existencia de margenes de accion
remanentes v de diferencias en el grado de autonomia de que disfrutan las
distintas autonidades nacionales.

CUADRO 2
GLOBALIZACION: UN FENOMENO DIVERSO

hutp://lanic.utexas. edu/~sela/docs/cl22di42.him
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|
]
i

I

i

Inmévil :
;i

Infraestructura

iPrincipios profundos y consideraciones de soberania

Cohen (1996) subrava que la disciplina {(macroeconémica) impuesta por la
integracion de los mercados financieros es menor de lo que parece por, al
menos. tres razones. La pnmera es que las politicas fiscales y monetarias tienen
un impacto limitado sobre las variables reales de la economia en el largo plazo,
aun en circunstancias en que la movilidad del capital es imperfecta. La segunda
es que la movilidad del capital aun dista de ser perfecta, como lo demuestran las
investigaciones empiricas sobre el grado de sustituibilidad existente entre
distintos activos nacionales?. En tercer lugar, y dentro de ciertos margenes, las
autondades atn enfrentan trade-offs entre su autonomia de politica y el grado
de inestabilidad cambiania resultante. De hecho, a menos que las autoridades
tengan una preferencia absoluta por la estabilidad del tipo de cambio,
normalmente es posible conservar cierto grado de autonomia en el manejo de
las politicas macrocconomicas a cambio de un cierto rango de volatilidad
cambiana.

Por consiguiente, aun en dreas directamente afectadas por el vasto proceso de
globalizacion financiera tas autoridades nacionales conservan grados de
autonomia. Esta autonomia. sin embargo. no se distribuye de manera
homogénea: alrunos Estados nacronales (v sus autoridades publicas) disponen
de ella en mayvor dosis que otros. La cuestion relevante desde el punto de vista
de las politicas no es, por consiguiente. si el proceso de globalizacion plantea
restricciones (sobre lo cual no existe duda alguna), sino qué factores explican
las diferencias nacionales v cudi es el caracter preciso del rrade off que enfrenta
cada autondad publica. El grado de independencia (y reputacion) de la
autoridad monetana. las caracteristicas estructurales de la relacion entre el
sector bancario v el industnal. la situacion de las cuentas externas y otros
atributos tales como el tamano v el grado de apertura de la economia han sido
identificadas como vanables que influyen sobre el grado de autonomia de

politicas de las autontdades nacionaless.

Otro ejemplo de supenvivencia de las especificidades nacionales se da en el
ambito microecoeconomico o el de las politicas sectoriales. En efecto, Garret y
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Lange (1991) subrayan que, ain cuando la autonomia de las politicas
macroeconémicas nacionales se ha reducido severamente, puede constatarse la
persistencia de politicas diferenciadas de aumento de la competitividad que
hacen uso de instrumentos "ofertistas” de politica. Factores tales como el grado
de presencia del capital transnacional o las especificidades institucionales
locales contribuyen al mantenimiento de tales diferencias.

En resumen, la globalizacion como fenémeno de mercado ha tenido un impacto
considerable sobre el funcionamiento de los mercados y la efectividad de las
politicas piblicas nacionales. Sin embargo, las autondades siguen disponiendo
de grados variables de autonomia expresados en distintos trade offs de politica.
Por cierto. el alcance de esta autonomia ha sido sensiblemente recortado y varia
de pais a pais. E] analisis de los factores que explican esa vanabilidad
(incluyendo el rol de dinamicas de parh dependency) parecen mas utiles que la
mera reiteracion de tendencias globales de validez general.

Globalizacion: el rol de las politicas

Pero la globalizacion no es unicamente un fendmeno impulsado por el mercado.
Las politicas (ie: la remocion de las barreras que los separan y la armonizacion
de practicas e instituciones nacionales disimtles) también juegan un papel
importante. Con frecuencia. la armonizacion o la remocién de regulaciones es
una respuesta a las presiones del mercado. Pero en ocasiones son las decisiones
de politica las que promueven v aceleran la integracion de los mercados y, por
consiguiente, el movimiento hacia la globalizacion.

En el plano de las politicas {a globalizacion hace referencia a las presiones hacia
la convergencia de practicas e instituciones nacionales diversas. Su fundamenio
radica en la existencia de "efectos de derrame” (spillovers) y "externalidades
sicolégicas” o "fallas de politica"?. Los primeros ocurren toda vez que
decisiones o acontecimientos que tienen lugar en una economia nacional
influven sobre otras {la interdependencia macroeconomica es un ejemplo
tipico). Las "externalidades sicologicas™ o "fallas de politica” ocurren cuando la
diversidad de practicas e instituciones resultantes de la organizacion estatal
nacional es cuestionada por actores con poder e influencia suficientes como
para afirmar sus preferencias o valores como "superiores” o "universales”.
Casos de este tipo se han planteado en temas tales como el respeto de los
derechos humanos o las practicas ambientales.

En el plano de las politicas el proceso de globalizacion se expresa en la llamada
agenda de la "integracion profunda”. Paradojicamente, su surgimiento ha sido
estimulado por la reduccion de las barreras frontenzas que tuvo lugar duranie el
ultimo medio siglo (la "integracion superficial ). En efecto. el éxito de las
politicas nacionales y la negociacion internacional durante el periodo de
posguerra en reducir los obstaculos fronterizos al movimiento de bienes y. en
medida vanable. a los servicios v formas tangibles e intangibles de capital
(financiamiento. tecnologia ¥ propiedad o control de activos) han resaltado y -
puesto en el centro de la escena los obstaculos no frontenizos propios de la
agenda de "integracion profunda” (especialmente, aungue no exclusivamente,
entre las economias industrializadas).. Esta agenda no es s6lo mas compleja que
la agenda frontenza tradicional. sino que las recomendaciones normativas sobre
como encaminarla estan sujetas a un debate mucho mas amplio.

La agenda de la "integracion profunda” (la expresion en el plano de las politicas
del proceso de "globalizacion™) cubre una gran variedad de temas y. en el
limite. incluye virtualmente todas las politicas v practicas nacionales no

http://lanic.utexas.edu/~sela’docs/c122di42 . hem
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fronterizas. Desde el punto de vista de los paises en desarrollo, Haggard (1993)
incluye en esta agenda los siguientes topicos:

A. la extension de las reglas intemacionales del campo del comercio al de la
inversion, asegurando el trato nacional y el acceso a los mercados (incluyendo
el sector servicios) para los inversores internacionales;

B. el tratamiento de los regimenes regulatorios nacionales que tienen efectos
discriminatorios o "desnivelan el campo de juego", como las diferencias en la
proteccién de la propiedad intelectual. en los estandares nacionales y las
politicas sectoriales o genéricas (financiera, industrial. tecnologica, de
competencia, ambiental, laboral, etc.); ¥

C. el tratamiento de la llamada "friccion sistémica” derivada de las diferencias
en las estructuras corporativas, industriales y politicas nacionales.

Esta agenda de "integracion profunda” plantea dos tipos de problemas
asociados. El primero es precisar la extension v darle un caracter instrumental al
concepto de "nivelacion del campo de juego”. El segundo es discernir ios costos
y beneficios asociados a la reduccion de la diversidad.

La idea de "nivelacion del campo de juego™ es atractiva como imagen pero
peligrosa como objetivo general de politica. En términos amplios parece
razonable sostener que deberian "nivelarse” aquellas practicas e instituciones
que otorgan una ventaja competitiva "injustificada” a una de las partes. Pero
esta afirmacion no hace mas que eludir el problema ¢donde debe ponerse el
limite entre una ventaja "justificada” y otra "injustificada"? ; Qué practicas
nacionales son funcion de preferencnas legitimas y cudles del interés por obtener
ventajas en la competencia internacional?

El discernimiento de los costos y beneficios de la reduccion de la diversidad es
igualmente complejo. En pnmer lugar, para evaluar los costos y beneficios,
¢debe adoptarse un criterio "cosmopolita” o "nacional"? En segundo lugar,
;como se valora la utilidad de agentes o Estados con diferencias sustanciales en
sus niveles de ingreso v productividad? A titulo de ejemplo, y puesto en otras
palabras. ;cual es el precio que los ciudadanos de un pais de bajos ingresos
estaran dispuestos a pagar (expresado en un ritmo mas lento de crecimiento
economico) para reductr su agresion al medio ambiente?. O, ;los ciudadanos de
los paises desarrollados deberdn pagar por el dafo al medio ambiente
acumulado en el pasado o deberd aplicarse el enterio de "borron y cuenta
nueva"?

Estos temas son en extremo contenciosos y, en Gltima instancia, se remiten a un
juego de poder e influencia sobre el sistema internacional. La agenda
internacional conlemporanea -como la de otros momentos de la historia- esta
pletorica de elios. Esto lo ilustra el mandato y cobertura de la recientemente
creada Organizacion Mundial de Comercio. De esta forma, los paises de
Ameérica Latina v el Canbe deberan administrar no sélo las tensiones creadas
por el proceso de globalizacién como un fendémeno de mercado sino, ademas,
las que se derivan de las iniciativas que profundizan la globalizacion como un
fenémeno de politica. Distinguir entre unas ¥ otras no es siempre tarea sencilla.

Las oportunidades de la globalizacion

Los costos v tensiones gue ¢l proceso de globalizacién impone sobre las
economias nacionales son bien conocidos. Los mas visibles son la limitacién en
la efectividad de las politicas nacionales v el conflicto que plantea la fractura
36
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existente entre las estructuras de gobierno (de base predominantemente
nacional) v la naturaleza "global” de ciertos flujos € interacciones econdémicos.
Sin embargo, el proceso de "globalizacion” también ofrece nuevas
oportunidades para las economias nacionales.

Por una parte, el proceso de "globalizacion” plantea la oportunidad de mejorar
las condiciones de acceso a mercados que anteriormente se hallaban mas
fragmentados. Los flujos de informacion, tecnologia y capital de cartera han
sido los que mas han incrementado su movilidad y, por consiguiente,
constituyen los mercados donde mas han mejorado las condiciones de acceso
para economias con menor capacidad relativa de generacion endogena. Sin
embargo, las condiciones para aprovechar estas oportunidades esta
heterogéneamente distribuidas entre paises. Un aspecto central, por
consiguiente, reside en identificar los atributos que mejoran dicha capacidad y
permiten revertir los aspectos negativos heredados de comportamientos pasados
(path dependency).

Un ejemplo de lo que aqui se sefiala lo plantea uno de los rasgos tipicos del

proceso de globalizacion reciente, cual es la mejora en la capacidad de las

firmas para fragmentar los procesos productivos en localizaciones

geograficamente dispersas. En efecto, la notable reduccion de los costos del
transporte y las comunicaciones ha facilitado la division del proceso productivo,
permitiendo la participacion de un mayor numero de localizaciones geograficas

segun las ventajas que cada una aporta a la cadena de valor agregado. Este ‘
hecho ha ampliado las oportunidades para que economias individuales
participen mas-activamente de las redes internacionales de produccion
administradas por las grandes comnpariias multinacionales. Este proceso se ha
acompafiado de un boom de inversion extranjera directa (cuadro 1) y de la "
proliferacion de nuevas formas de asociacion no accionaria entre firmas. Como

Oman (1994) sefiala, sin embargo. la posibilidad de participar en dichas redes

g

de produccion depende de la efectividad con que la economia receptora 1
responda a las demandas de estabilidad macroeconémica, disponibilidad de
infraestructura, y calificacion y adaptabilidad de la mano de obra, atributos &

intrinsecos al nuevo patron de organizacién de la produccioné.

El proceso de globalizacion también crea nuevas oportunidades en tanto
incrementa la competencia. sienta las bases para el establecimiento de nuevas
alianzas empresanas v societales v contribuye a la desarticulacion de los
oligopolios establecidos. Si estos altimos bloqueaban la modernizacion,
desarrollaban un comportamiento del tipo rent-seeking v "explotaban" al resto
de la comunidad. las nuevas coaliciones pueden generar resuitados mas
favorables que el status guo. Del mismo modo. la globalizacion puede permitir,
bajo determinadas circunstancias. mejorar la calidad de las politicas domésticas
aumentando el costo de implementar politicas insustentables.

Estas oportunidades. sin embargo. son sélo potenciales. En efecto, no hay
ninguna garantia a priori de que el resultado de las nuevas coaliciones serd
superior al pre-existente. En este sentido. resulta ilustrativa la revision que hace
Armijo (1996) del impacto diferencial de distintas formas de ingresos de
capitales sobre el crecimiento econémico, los gobiemos en el poder y la
democracia (cuadro 3). Aun cuando sus conclusiones sean debatibles, los
ejemplos ilustran la diversidad de resultados posibles.

CUADRO 3

CONSECUENCIAS PROBABLES DE DISTINTAS FORMAS DE INGRESO DE CAPITALES
EXTRANJEROS
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Fuente: Armijo 1996

Del mismo modo. no es seguro que adn cuando la globalizacion haga muy
costosa la implementacion de politicas insustentables en e! mediano y largo
plazo las nuevas politicas seran superiores a las que se aplicarian en un contexto
de mayor autarquia. La version simplista de este argumento puede encontrarse
en la afirmacion de una influyente publicacion internacional de que "cuanto mas
eficiente es el mercado global de capitales, mas probable es que retribuya las
politicas econdmicas sanas v huya frente a los errores” (The Economist, 1995).
Sin embargo. en la prictica existe una evidente ambigiiedad sobre lo que
constituyen "politicas erroneas” y "politicas correctas”, especialmente cuando el
objetivo de las mismas no es especificado. En otras palabras, jes una "politica
correcla” aquella que promueve el crecimiento o la que mantiene el entusiasmo
de los inversores nacionales v extranjeros? ;L.a misma politica puede hacer
ambas cosas a la vez?.
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£1 PROCESQO ADMINISTRATIVO

Administrar es planear, organizar, coordinar, motivar y controlar. estas
funciones no han variado desde la aparicion de la denominada administracion
cientifica desarrollada por Fayol en 1917, aungue el uthzd otras palabras para
explicar qué es administrar

Gestion es la empresa en accion. Es la faz dinamica.

Administrar y gestionar conforman la empresa en marcha. son |las dos caras de
una misma moneda

Para Hevar a cabo esas funciones se requiere unidad de mando.

Esa unidad de mando implica un grado de especializacion, que se relaciona con el
ambito del control, que se vincula con la amphtud del mismo y. por ende, con los
niveles a los cuales se han de aplicar o a lo cuales va dirigido

A mayor nivel decisono, menor control, a menor nivel decisoric, mayor control.
Control y decision estan en los extremos

Por o tanto, 1os niveles operativos inferiores estan sometidos a mayor control y. a
medida que ascendemos en la escala de mando. el mismo va disminuyendo, por
cuanto nos estamos acercando a los niveles de decision de la empresa.

¢ Qué es una sociedad?

¢ Que es una orgamizacién?

¢ Qué es una empresa?

¢ Significan lo mismo?

Son conceptos diferentes El concepto de sociedad esta ligado al ropaje externo,
at aspecto juridico.

La organizacion es el conocimiento estructurado, una especie de software.
La conjuncién de sociedad y organizacion conforman la empresa.
Esta es una entidad productiva. Gue genera decisiones por medio de las cuales

interactuan y se coordinan racionaimente recursos humanos. economicos,
financieros para lograr su fin satisfaciendo las necesidades del mercado.



En el caso de las empresas agropecuarias. el objeto es obtener bienes de ia
naturaleza., fueren éstos frutos silvestres naturales. © animales salvajes.

domesticados o en cautiverio

Una empresa es flujo de conocimiento e informacion. procesamiento de datos
resultados. evaluacion y toma de decisiones en un proceso continuo.

Esa coordinacion racional requiere la aplicacion de una base estructural
organizativa. gue se conoce como el proceso administrativo

El proceso administrativo es la filosofia empresaria el comunte de ideas. medios.
recursos. téecnicas e insumos que funcionan organizada y sincronizadamente. por
medio de los cuales interactian en el mercado las empresas, sociedades o
corporaciones.

Organizar es establecer las reglas. el numero, el orden, la armonia o |a
dependencia de cada una de las partes del ente productivo.

Organizar la empresa implica establecer su estructura mecanicista 0 su estructura
organicista

La primera esta fielmente representada por |as organizaciones militares o por las
organizaciones eclesiasticas. donde se establecen las jerarquias. las facuitades.
las relacicnes de dependencia y obediencia, y las limitaciones a la creatividad

La segunda mmplica la libertad de creacion. la delegacion en los nucleos
operativos. la demostracion de su capacidad e inteligencia para resolver los
problemas que enfrente la organizacion

Representan la maxima posibilidad de adaptacion a la agresion y a las
condiciones. tanto internas como externas.

Ei resultado de la adopcion de alguna de las alternativas es el organigrama por
medio del cual se muestra la estructura de ta empresa. los servicios o divisiones
que comprende: las funciones del personal y de las distintas unidades o grupos de-
trabajo. y el grado de liberiad de los mismos

Esa estructura comprende

ag) fin

b) objeto

c) politica

d). objetivos

e) Estrategias
- finanzas
- comerciahzacion
- produccion



- adminstracion
- relaciones soctales o institucionales

Todas ellas abarcan distintas fases ejecutivas.
Cada una de esas verdaderas columnas de la estructura organizativa comprende

los distintos aspectos que iIremos exporiendo analiticamente.

EL FIN DE LAS ORGANIZACIONES

El fin de todas las empresas es €l lucro y estas encuentran su fundamento en la
iey en el Codigo de Comercio, en la ley de sociedades: es de la propia esencia
empresanal ganar dinero; la misma se nutre de la tendencia natural de ias

personas a poseer bienes y con ellos, status.

Es de la propia esencia empresaria lucrar. no puede haber empresa sin ganancia

Para lograr la maxima utilidad. se busca optimizar 10s recursos, de manera tai de
lograr la subsistencia de la empresa

La optimizacion del uso de los recursos representa un aspecto definitorio en el *

devenir de la empresa

Significa reducir el esfuerzo econdmico, financiero y técnico a su minima
expresion -

Subsistir es tambien de la propia esencia humana, y la empresa, hya de la
creacion gel hombre. posee ese rasgo distintivo

Si su gestién no tiene en cuenta la subsistencia de la persona juridica. que es la
organizacion. la misma pierde sentido

l.os seres humanos vivimos. las organizaciones subsisten

Lograr esa subsistencia requiere una gestion de calidad total. no sélo en términos
del producto que se ofrece. sino tambien de la satisfaccidn del ciiente

Para lograr ambos se necesita calidad total en el personal: ésa es la ciave del
exito para optimizar los procesos realizando la revision critica de los mismos en
tiempo y forma. evitando las perdidas de los costos tangibies. originados en fallas
humanas. y de maquinana y equpos y los costos intangibles. onginados en
omisiones. excescs perdidas demoras. malas iterpretaciones, deficiencias de
comunicacion. etcetera

o



Las empresas que han de subsistir son aguellas gue comprendan que debe haber .
una aplicacion giobal e integrat de la intehgencia y del conocimiento, por via de |a

interaccion. .

El esquema se representa asi’

a) lucro
b) optimizar los recursos
c) subsistencia del ente

EL OBJETO DE LAS ORGANIZACIONES

El objeto societario puede ser la produccion de bienes, el intercambio de bienes o
la generacion de servicios, es decir. producif, comerciar O senvir.

El objeto social esta establecido en la ley de sociedades, por cuanto ha de
delimitar el area de actuacion y de responsabilidad de los administradores ante

sSuUSs accionistas

Los accionistas conocen de esta forma la actividad que ha de desarrollar ia
empresa. lo que les permite elegir. en funcion de sus preferencias. en que
empresas han de realizar sus inversiones

Y luego una vez seleccionada el area, proceden a estudiar y evaluar el
performance de cada una de las empresas. para elegir en cual de ellas concretar
ia Inversion de su capital,

Ello implica himitar el ambito de los negocios de la organizacion y, por ende. la
responsabilidad profesional. comercial y penal de los administradores, en caso de
extralimitarse o excederse en las facultades otocrgadas a su mandato.

Se demiita el campo de accion de la organizacion con €l fin de concentrar la
totalidad de los recursos de todo tipo para optimizar los resultados.

El cbjeto de Ias organizaciones se esquematiza de la siguiente manera:
a} produccidon de bienes

b} mtercambio de bienes
C} generacion de servicios

LA POLITICA DE L AS ORGANIZACIONES

La politica es la filoscfia que da vida a la empresa.

El tema de la politica empresarial ha tenido una larga evolucion.



La fyacion de ia politica empresarial se realizaba sobre |a base de los analisis
macro y microeconomico para lograr, con la minima inversion. la maxima
rentabilidad con la maxima seguridad.

Esa posicion es una verdadera antigualla de la concepcion administrativa.
La politica se esquematiza de la siguiente forma:

a) minima inversion

b) maximizar la participacion en el mercado.

c) Maximizar la innovacion por el conocimiento
d) Maximizar la utilidad

e) Minimo riesgo

f) Maximo control

g) investigaciony desarrolio

h) Marcaimagen

No hay duda de que el ideal es efectuar la minima inversion y con ella poseer el
manejo de la empresa. es decir. el control de la voluntad societaria.

Pero ello sélo se puede lograr cuando se posee algun elemento esencial dels
sistema productivo, y el mismo surge del conocimiento.

La politica empresarial debe estar dingida a la maximizacion de! crecimiento del
mercacdo donde la empresa se desenvuelve. '

Ha habido un cambio fundamental: estamos en presencia de una sociedad donde
predomina el coneocimiento cientifico.

Sin conocamiento cientifico. no hay investigacidén, y sin investigacion, no hay
tecnologia sin tecnologia no hay desarrollo, y sin desarrallo no hay crecimiento.

Las empresas no pueden abarcar todo el ambito empresario; por eso subcontratan
fa reahzacion de todas aguellas actividades que nternamente carecen de
incentivos para el crecimiento gerencial de quienes tas puedan desarrollar.

. Que incentivos gerencrates puede tener el personal afectado al area de higiene y
mpieza de una empresa”

¢A que nivel pueden aspirar a ascender en la escala jerarquica sus miembros”?

En cambio. st las personas que tenen a cargo la actividad son titulares de una
empresa dedicada al rubro. ellos se constituyen en empresarios.

Hay incentivo empresarial



Lo mismo ha de ocurrir con los servicios al personal. como el de cafeteria. el de
comidas, y el de limpieza de comida. para citar solo algunos.

Esta idea ha generado el fendmeno del outsourcing conocido en castellano como
de tercerizacion o aprovisionamiento por fuentes externas de trabajos y servicios a
terceras empresas

Por ejemplo. se subcontrata con empresas la investigacion de procesos para la
obtencion de productos. se paga por el servicio, se sabe cuanto cuesta y se
dedican los esfuerzos a areas especificas.

Se contrata el servicio de procesamiento de datos. el de wigilancia y de control, y
cualquier otro que admita su reaiizacidon en forma escindida.

Se persigue la eiminacion o reduccion de los costos fijos, para convertirlos en
costos variabtes a través de la coalicion.

Los factores de la produccion. tierra. trabajo y capital no le aseguran a ningun tipo
de sociedad. hablando en términos de pais, ventaja competitiva alguna.

Le astrategia de comercializacidn aunada a la de produccion han generado un
cambie total det comercio internacional. ’

La buscueds del cliente extranjero con el cual se convenia un contratc de
exclusividad de ventas ha muerto.

Los convenios de reciprocidad entre naciones. donde una le vende trigo a la ofra,
y eésta. azucar a la primera. son absolutamente inconducentes.

Es intercambio de pobreza

La politica apunta al posicionamiento de la industria, la empresa o la corporacion
en general

El enfoque de la complementariedad ha desaparecido en los paises desarrollados
El comercio es competencia toial y permanente

La gerencia de la empresa moderna busca apoyarse en distintos paises de forma
tal ce maximizar el mercado

¢ Por que?

Porgue ias posibilidades productivas no tienen fronteras



Puedo comprar cuero en la Argentina, procesario con tecnologia holandesa en
una fabrica de Taiwan y obtener calzados de disefio italiano para venderlo en

Nueva York

Las corporaciones ya no son multinacionales. se han convertido en
transnacionales para obtener ventajas comparativas de la produccion de cada
pais, sin necesidad de invertr,

Joint ventures, research pooling. joint marketing y cross licensing son el ABC
gerencial donde una empresa aporta el sistema productivo y otra. el marketing o
el mangement

Las combinaciones son multiples.
Comunidad de intereses, complementariedad

El contexto juridico. el politico_ el sistema economico, la situacion sociocuttural. la
situacion del mercado nacional e internacional son todas variables que interactuan
entre si y sobre la empresa.

Aguéllos generalmente se denominan factores incontrolables. en contraposicion a-
los factores internos de ta empresa. a ios que se considera controlables.

La valuacion politica mide los resultados en términos de los fines, que son
individuales. la valuacion administrativa los mide en terminos de objetivos
colectivos

Mediante el primero se estudia e! contexto general de la economia mundial y -
nacional y el posicicnamrenio de la empresa tanto en el mercado especifico como
an el de la competencia

Mediante el segundo se realiza el anaiisis de las variables internas, el capital
propio 0 aieno los Ingresos esperados. l0s costos y el analisis marginal

Se efectua tambien el estudio del mercado. de las empresas que ya actuan en &l
Su estructura su participacion. la demanda insatisfecha y la potencial. en el caso
de una oferta residual o diferencial

Esta etapa se conoce como la de diagnéstico o etiologia, asi como la de
pronositico del componamiento ae las vanables internas y externas, y su influencia
en el objeto societario demanda u oferta internacional del o los productos que se
producen o de los intermedios o finales que puedan modificar los precios

Esas influencias. que se dan en el contexto externo, y por ende no son
controlables se han de reflejar en los objetivos empresarios

[T
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La tercerizacion se ha de consttuir, en el futuro, en una nueva revolucion
productiva

La empresa esta estructurada en tres niveles: el politico o nivel de decisiones
creativas; el intermedio o -de decisiones programadas y el nivel inferior de
gjecucién de mando y control técnico.

Se constiturran empresas a nivel politico recurriéndose al autsourcmg para la
concrecion de las actividades intermedias e inferiores

Los depariamentos, como estan concebidos hasta hoy. han de desaparecer. pues
recibiran de terceras empresas. con producciones a escala, los servicios ©
producios que hoy realizan eilos mismos.

La sincronizacidn de los aportes o realizaciones modulares de terceros,
concretados a escala. han de revolucionar los sistemas productives.

La tecnica de just in time es un claro ejemplo de lo indicade y actuan como una
moderna herramienta. a pesar de haber sido utilizada la técnica del fazon desde
hace mucho tiempo y con el mismo sentido de tercerizacion

La eliminacion de los costos fyos para convertirlos en variables ha de generar la
concentracion empresaria.

La politica empresarial ha de buscar la identificacion de ia marca con la empresa,
como si fuera un sistema simbiotico. y por ella se extendera sobre la base de
franguiciado.

La modificacion del enfoque y de la mentalidad ha de generar el cambio de
producter a empresario y de este. a ejecutivo. para reconvertir las organizaciones.

LOS OBJETIVOS DE LAS ORGANIZACIONES

La relevancia que asumen los objetivos en el devenir organizativo se maximizan
por su propia trascendencia y por la importancia que tienen las organizaciones en
el mundo actual

Toda gestion implica el 1ogro de los objetivos de la corporacion y representan el
norte de la brujuia empresaria.

Los objetives forman parte del sistema de comando general de las organizaciones.
juntamente con el fin. el objeto. la politica y la gestion. que conforman et proceso
adminstrativo




El subsistema del comando general de gestion tiene a su cargo las actividades
mas trascendentes de la organizacion, enire ellas. ia de establecer las etapas y
tiempos de cumplimiento de las metas. para lograr los objetivos.

Pero esta fijacion de objetivos. como ta hemos caracterizado, no es un proceso
sencillo. sino plagado de dificuitades y vicisitudes de diversa indole

Es conveniente aclarar que en toda la bibliografia vinculada al problema de fa
fijacion de objetivos. se incurre en el error de omitir su defimicion.

Los objetivos son los paradigmas de la organizacion, que persiguen el
posicionamiento de la empresaz ante el mercado. tanto de oferta como de
demanda, y ante la comunidad para establecer la conducta practica mediante la
cual se ha de plasmar el estado subjetivo de la direccion.

Se suelen confundir aspectos vinculados al fin, al objeto, que son de neto corte
juridico. con los aspectos que hacen a la politica

OBJETIVOS

a) integracién vertical
b} integracion horizontal
¢) moncpolizar oiena
¢1) masiva del bien
c2) elite
c3} segmentar ef mercado
c4) marca imagen
d) control de la demanda
d1) estabilidad de prectos
d2) absorcion reciproca de la incertidumbre
e) hegemonia
e1) lhderazgo sectorial
e2) hiderazgo comunitario
e3) sinonmimia marca/producto
f) responsividad
f1) interna
f1 1) conflictos
f1.2) subcptimizacion
f2) externa
f2.1) ambito comumidad
f2.2) ambito empresarial
f2 3) ambito sindical
g) restncciones
g1) internas
g1 1) financieras
g1.2) produccion
@1 3) comercializacion
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g1.4) administracion
g1.5) relacionales
G2) externas
g2.1) politica econdémica,
g2.2) politica tributana
g2 3) politica industrial
g2 4) politica agropecuaria

GESTION

a) proyectar
al) ptanear
az) programar
D) implementar
b1) planificar
b2) presupuestar
c) evaluar
c1) procesar
c2) analizar
d) decidir
d1) optar
d2) implementar
d3). ordenar
e) coordinar
el) jerarquizar
e2) intercomunicar

£l esquema propuesto demuestra palmariamente la forma en que interacciona
cada una de las bases de sustentacion de la actividad de comando o de
direccion general

La politica de maximizacion del mercado se interreiaciona con toda evidencia.

El primer subaspecto comprende el proceso de integracion tanto vertical como
horizontal. a fin de acotar el horizonte de riesgo y atemperar las fases del ciclo
economico. fenomeno este Qque se observa en todas las grandes
organizaciones

Se busca de esta forma aminorar los efectos de las vanaciones de la demanda
o de la oferta segun se analice por el lado de los clientes o de los
proveedores fenomeno este odescripto por el economista y profesor de la
Urmiversidad de Harvard. Jonn K Galbraith

Sostiene que las empresas lideres. dada su condicién de grandes inversoras
de capital y de tecnologia. neces!tan:
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o Seguridad o estabiiidad de precios:

e Control de la demanda;

e Absorcion reciproca de la incertidumbre;
+ Integracion.

La integracidon horizontal de la produccion es, por ejemplo, participar en una
fabrica de maquinas y equipos para el agro, o en un frigorifico, una curtiembre o
una fabrica de articulos de cuero.

Un ejemplo de integracidn vertical seria acopiar cereales, poseer un molinc
harinero. una fabrica de pastas y fideos, una fabrica procesadora de alimentos
precocidos. congelados, destinados a freezer y luego, a horno de microondas.

Existe una vastedad de posibilidades y de variantes.

La integracion no tiene por gue pensarse solo en terminos nacionales; como
vImos, se tiende a afianzar la orgarnizacion a nivei internacional.

El segundo subaspecto se vincula al segmento del mercadeo al cual se dirige la
empresa. y. sobre el particular, las posibilidades son efectuar la oferta de
productos de demanda masiva o de dingirta a demandantes especificos,
restringidos. buscando ta segmentacion del mercado

Por un tado. hay que tratar de monopolizar la oferta y, si no fuera asi, se ha de
buscar monopolizar la demanda. mediante la segmentacidn o particion del
mercado

La segmentacion de!l mercado significa una venta masiva o la fabricacién de un’~
producto de alto precio y consumo de elite. focaiizado en el mercado consumidor.

La empresa buscard como subobjetivo la hegemonia en el mercado en que
desarrolla su actividad en lo posible. constituyéndose en un monopolista, ademas
de trascender mas alla del sector en que opera y ubicarse como empresa lider
dentro de la comunidad empresarial.

Esto plantea el problema de la responsividad. es decir. 10 que en economia se
denomina el analisis de las consecuencias de la accion emprendida o a
emprender desde |a faz interna o externa de la empresa.

|[La responsividad es la contrapartida de la etiologia. ya que ésta estudia el
problema de las causas de las cosas y. por extension, las causas de los
fendmenos de la gestion empresaria :

L ]
En el prnimer caso (faz interna) nos encontramos con los conflictos y las
suboptimizaciones. en el segundo. nos encontraremos con los conflictos
Griginados en el marco legislativo o en el marco ético de la comunidad.
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En el caso del marco fegisiativo, por gjemplo. esta !a ley antimonopolio, |a lety de
contratos de trabajo y las convenciones laborales, la ley de defensa de
consumidor, el codigo alimentario. el codigo sanitario y el codigo ecologico.

En el caso ético. los enfrentamientos con la comunidad se pueden producir ante el
vacio legisiativo en materia de radicaciones empresariaies o de prioridad de los
derechos adquindos por la empresa al estar establecida. por ejemplo. en un lugar
donde se han radicado con posterioridad nucleos habitacionales marginales.

Este fenémeno se produce ante la falta de prevision de la legilacion en matena de
parques Industnales. zonificacion comercial. habitacional y recreativa, como, por
giemplo, venteos quimicos residuales

De todas formas. los objetivos se ven enfrentados con las restricciones de indole
Interna o de indole externa

Las primeras se refieren al problema vinculado a la estrategia de la administracion
financiera de comercializacién. de produccion, de administracion y relacionat

Las segundas se refieren a los problemas vinculados con la politica economica
que fija el gobierno por ejemplo. la apertura de las importaciones de productos
finales o las prohibiciones de importacién de materias primas.

Se refiere tambien a ta politiceg tributaria. por ejemplo. cuando se obliga al pago de
Impuestos que gravan el patrimonio empresario, mientras se estan realizando las
nversiones

Tiene gue ver también con las posibiidades. por ejemplo, de obtener financiacion
para ia importacion de piantas llave en mano 0 de Mmaquinas y equipos. cuya
produccion se destine a la exportacion

Como se puade observar. el logro de los objetivos empresanales o el de las
organizaciones no solo se enfrentan con limitaciones, sino ademas, con
restricciones que suelen tener consecuencias secundarnas o colaterales.

Los objetivos estan iigados a la actuacion de la empresa en el mercado.

Los cbjetivos son genericos las distintas metas son {os peldanos para alcanzarlos.
v 108 logros gemuestran el grado de cumolimiento
Es lo que generalmente ia doctrina agministrativa denomina — erroneamente —
secuencialidad de fines y cagenas de medios a fines. cuando en reahidad son
cadenas de medios y propositos empresanales.
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La creacion de codigos internos. que evolucionan a la par de las personas que les
dan vida e impulso, son elementos condicionantes de la evolucion de la filosofia
de la organizacion.

La estructura formal implica la asignacion de simbolos de status dentro de las
empresas. como distribucidn de las oficinas y acceso a las areas restringidas

La creacion informal ha de tener enorme gravitacion en la formaciéon de los
obyetivos de la orgamizacion

Los objetivos nunca son fijos, varian con el tiempo y con la evolucion det
comportamiento de la empresa. es decir. interna o externamente. de acuerdo con
la evolucion del pensamiento o filosofia de |la organizacion.

GESTION

La direccidon de la empresa se plasma en ta gestion del ente.

Hemos dicho que gestion es la empresa en accion.

Es por ello gue administracton es distinto de gestion. aunque ambas conformen un.
. todo inseparabie.

Soio hay administracion en el caso de una empresa gue se encuentra en quiebra o
que ha dejade de producir y este en la etapa de recuperar sus créditos y cancelan!
Sus pasivos. es decir, en la etapa de su liquidacion

‘Management” es ia palabra que conjuga ambos conceptos y que, en nuestra
lengua castellana. equivale a direccion. o en latin kibernetike.

Management o direccion es !a utdizacion del conocimiento y la sabiduria. mediante
la intuicion y el arte profesional para la resolucion de los problemas
organizacionales

El comando de aaministracion lieva a cabo las funciones mas trascendentes para
la organizacion concibe tos distntes planes y realiza los programas. es decir, se
ocupa de 10s aspectos mas abstractos o estrateqicos

Los mismos comprenden

a) prospectiva.

b) proferencia.

c) escenarios futuros

El primero supone el devenir de los acontecimientos, como el futuro deseable, ya
sea manteniendo el statu quo o proyectando el actual, de acuerdo con
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modificaciones inerciales o forzadas por factores especificos que logras el cambio
estructural.

El segundo utlliza bases de matematica estadistica de tendencias, de series, de
ciclos, realizandose extrapolaciones mediante las cuales se proyectan los
acontecimientos y se desarrollan juegos de simulacidon

El tercero aphca una técnica consistente en dividir o fraccionar los distintos
fendmenos gue integran la actividad global humana en tantas partes como sea
posible, para estudiar sus nucleos impulsores y modificadores de las estructuras.
como por giemplo, 1os escenarios econemico, politico, juridico, social, cultural y
tecnoldgico.

Luego el comando de administracion crea o disefAa la planificacion e instrumenta
la presupuestacion, para poder anahzar, evaluar y decidir,

Para ello. descentraliza las funcicnes. deiega las actividades en las cinco areas de
la organizacion '

Es por eso que todas ellas tienen en comun las fases de planeamiento de
presupuestacion y de administracion. a traves de las cuales se intercomunican

La descentralizacion se concibe como estrategia gerneral de la gestion
administrativa. pero a ella le cabe discernir sobre la forma de solucionar los
conflictos de intereses sectoriales internos

Tocdos los subsistemas interactuan en forma directa 0 indirecta, se vincuian vy
contraponen sus propios Intereses.

La politica de precios. los descuentos. las bonificaciones. los plazos de pago le
interesan al sistema de comercializacion. pero tambien al sector de administracion
financiera. para citar un par de casos

Cada subs:stema implica la existencia de una estrategia distinta, y es por eso gue
el comando general de gestion debe evaivar cada una de las posiciones. teniendo
en cuenta los objetivos y decidir para que aunen los esfuerzos de todos los
sectores

Evaluar es aplicar una jerarquia de valores ante un probiema. con la finaiidad de
emitir un Juicio ponderativo. para poder decidir.

Para ello. se procesa la informacion y luego se la evalua y se decide.
Decidir es optar entre las alternativas. luego se implementa la opcidn elegida y se

imparten ordenes. para lo cual se coordinan los distintos sectores afectados al
cumplimiento de la misién. se establecen las jerarquias y se comunica e informa.
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. EL COMANDO GENERAL DE ADMINISTRACION

Fin

Objeto

Politica
Objetivos
Gestion

a) proyectar
b) implementar
¢) evaluar

d) decidrr

e) coordinar

LA ESTRATEGIA

Cada uno de los sectores en que se dividen las organizaciones realizan
actividades generales y comunes a todas. como planificacion, presupuestacion y
control. ademas de las actividades especificas.

La estrategia general esta ligada a la faz de comercializacion y control, ademas de
las actividades especificas

Esa division es una decision de tipo estrateqgico

LA ESTRATEGIA DE ADMINISTRACION Y GESTION

Administrar y gestionar es coordinar 1os medios humanos, técnicos, economicos y
financieros wutilizando una conducta racional. para optimuzar los factores de la
produccion. para obtener bienes ¢ servicios vinculando los mercados a los efectos
de satisfacer necesidades existentes. o creandolas por medio de ta motivacion y 1a
Innovacion tecnologica, para cumpiir con su fin

Organizar es establecer las reglas el nimero. el orden. {a armonia o la
dependencia de cada una de las partes de la empresa

Administrar es prever coordinar. crganizar mandar. controlar y comunicarse

En general esios seis principios implican una restriccion entre ellos mismos, al
presentarse como contradictorios
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EL CONTROL

La contabihidad debe asegqurar la regulandad de |a gestion financiera y patrimornial,
demostrando con exactitud, claridad y oportunidad los resultados de la accion

desarroliada.

Para que ello sea asi, es necesario aplicar normas de control, que se divide en
formal y operativo o sustancial

El primero tiene por meta conocer el cumplmiento de las formas de accion,
mientras que el segundo. conocer la eficiencia de la accion desarrollada.

El control es un subsistema en la empresa, y como tal, reguiere un plan organico y
sistematico de medidas coordinadas, tendientes a verificar la exactitud y
autenticidad de la operatoria econdémica y financiera registrada, asi como el flujo
ae informacion que fa empresa emite

Cuando decimos medios. nos referimos al conunto de métodos, procedimientos y
tecnicas que se utilizan para comprobar la eficiencia y el grado de confiabilidad de
la informacion contable

CONTROL DE GESTION

Gestién es optimizar la asignacion de los recursos de ta empresa para lograr su
fin el lucre

Gesuon y control ce gestion son las dos caras de una misma moneda.

Admirisiracion es la causa de la gestidn, y ésta. a su vez. de aguélia. Hay
simbiosis y retroalimentacion

Planificacion y presupuestacion por un lado. y gestion administrativa y control de
gestion por el otro. conforman los conjuntes motonzadores empresariales basicos.

Extste simetria entre ambos conjuntos. por medic del primero se prevé el futuro,
exante por medio del sequndo se realiza el anahsis de lo acaecido. expost.

El control de gestion es un sistema por medio del cual se realiza un analisis critico
y evaluativo del presupuesto economico-financiero y de los resultados operativos
realizados. determinando los desvios cualitativos y cuantitativos, generando un
proceso corrector de retrealimentacion

El control de gestion se implementa en forma concomitante y posterior.
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El control de gestion se realiza mediante la utilizacion de estandares. porcentajes
prefijados, normas de rendimiento de maquinas y equipos, y de personas.
secciones O grupos, para lo cual se utiizan metodos sistematicos de medicion.
que impiican’

a) fijacion de estandares

b) retroalimentacion

c) centros de autoridad

d) centros de responsabilidad

Analizar la gestion significa controlar los resultados y vigilar la realizacion de las
previsiones

La informacidn y, por ende, los datos se obtienen de la contabilidad de la empresa,
cualquiera sea su sector.

Para ello se recurre a indices 0 a retaciones que permitan detectar los probiemas y

jerarquizar soluciones, y ademas, mostrar los progresos en la solucion de las
dificultades para lograr el fin de la empresa.
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LA ADMINISTRACION EN LAS ORGANIZACIONES

INTRODUCCION

La planeacion financiera es una técnica que retne un conjunto de métodos,
instrumentos y objetivos con el fin de establecer en una empresa prondsticos y
metas economicas y financieras por alcanzar, tomando en cuenta los medios
que se tienen y los que se requieren para lograrlo.

Para planear lo que se quiere hacer se tienen que determinar los objetivos v los
cursos de accion que han de tomarse. seleccionando y evaluando cudl sera la
mejor opcion para logro-de los objetivos propuestos, bajo qué politicas de
empresa, con qué procedimientos y bajo qué programas. De esta manera, la
planeacion es la primera etapa del sistema presupuestario en la que se deben
analizar los factores que influven en el futuro de la empresa, como por
ejemplo, lo relacionado con los productos, personal, estructura financiera,
condiciones de la planta v equipo, etc.. considerando el entorno economico y
financiero en que vive la empresa. el mercado en que se desenvuelve la
situacion economica, sindical, impositiva, y finalizando con al preparacion e
implantacion de un plan que determine claramente los objetivos (realistas y
logrables ) que deban alcanzar y bajo qué politicas o reglas definidas para
cada caso en particular, para lo que es muy conveniente se establezca un
programa con procedimientos detallados en el que se sefiale la secuencia de
accion para lograr tales objetivos.

Una buena planeacion emana. por lo menos. de niveles intermedios (mandos
intermedios). con la partcipacion de todas las personas que ejerzan
supervision, lo que motivara al personal para el logro de objetivos, pues de
esta forma los objetivos que se fijen son propios de ellos y no impuestos por la
direccion.



ORGANIZACION, EJECUCION Y DIRECCION

Para llevar acabo lo planea{do se Tequiere organizacion, gjecucion y direccion.
La organizacion es un requisito en el proceso presupuestado que
conceptualmente identifica y enumera las actividades que se requieren para
lograr los objetivos de la empresa, agrupandolas en razén de unidades
especificas de direccion y control, a las que se debe definir claramente su
grado de autoridad y responsabilidad.

Para la armonizacion de los trabajos y esfuerzos, deben establecerse lineas de
comunicacion entre los diferentes niveles y unidades de direccion y control,
para desarrollar la cooperacion efectiva y eficiente de todos los grupos que
integran la empresa.

Existiendo una buena organizacion, se requiere la ejecucion por parte de los
miembros del grupo para que lleven sus tareas con entusiasmo. La ejecucion
incluye una buena politica de personal: reclutamiento, seleccion,
adiestramiento, promocion, planes de beneficio, retiro e incentivos, asi como
las facitidades con que contara cada cual para el desemperio de sus funciones,
equipo nstalaciones adecuadas. etc. Todo esto es de suma importancia va que
el elemento humano es el que va a hacer funcionar el presupuesto y la
empresa.

Al hablar de ejecucion se requiere necesariamente direccion, que es la funcion
encargada de guiar a las personas para alcanzar por medio de su actividad los
objetivos que se han propuesto.
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CONTROL

Para verificar la eficiencia de céomo se hizo se requiere el control de las
actividades, para saber st se estan realizando acciones (cuando, donde y como)
de acuerdo con los planes. Para ejercer un buen control se requiere evaluar los
resultados comparandolos con patrones o modelos establecidos previamente,
de manera que se tomen decisiones correctivas cuando surja cualquier
¢variacion o discrepancia con el fin de minimizar hasta donde sea posible las
desviaciones entre lo que se intenta obtener y lo que esta obteniendo.

Las cinco funciones planeacion, organizacion, ejecucion, direccion y control
estan interrelacionadas. La ejecucion de una funcién no cesa totalmente antes
de que se inicie la siguiente. La secuencia debe adaptarse al objetivo
especifico o proyecto en particular.

EL SISTEMA FRESUPUESTARIO

El sistema presupuestario es la herramienta mas importante con que cuenta la
administracion moderna para realizar sus objetivos.

Las principales técnicas financieras de planeacion que se usan en los negocios
son tres categorias llamadas:

presupuesto de operacion

El presupuesto de operacion es el que con mas frecuencia utilizan las
empresas y debe ser preparado. preferentemente, tomando como base la
estructura de la organizacion y asignando a los gerentes o directores la
responsabilidad de lograr los objetivos determinados. De esta forma en una
organizacion funcional, una persona sera las responsable de las ventas, otra de
la produccion, otra mas de las compras. etc., esto es asignado a primer nivel
autonidad necesaria y responsabilidad. Es muy deseable que tanto la autoridad
se establezcan a segundos o terceros niveles con el fin de manejar pequefios
centros de utilidad para que sea controlada y medida la actuacion gerencial a
niveles que representen partes significativas de la empresa.
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Presupuesto de inversiones permanentes

El presupuesto de inversiones perrnanentes, también llamado de capital. esta
relacionado con la adquisicion y reposicion de activos fijos. Se prepara por
separado el presupuesio de operacion, generalmente bajo un comité de
inversiones de capital distinto del comite de presupuestos. Cada proyecto de
inversion debera tener la justificacion que lo apoye, y para proyectos mayores
su rendimiento sobre la inversion tiene que ser analizado y medido con
métodos apropiados.

Con bastante frecuencia. los proyectos se clasifican basandose en el propésito
de la inversion, como por ejemplo: para aumento de capacidad, para mejorar
la eficiencia de operacidn, para mejorar la seguridad de operacion, para la
fabricacion de un nuevo producto, etc. Cada dia un mayor numero de
empresas esta trabajando con este presupuesto para ejercer un mayor control y
vigilancia sobre las inversiones de capital.

Presupuesto firanciero

El presupueste financiero esta relacionado con la estructura financiera del la
empresa. como las necesidades de capnal de trabajo, los origenes y
aplicaciones de recursos o fondos, la generacion de fondos internos,
incluvendo el presupuesto de caja. ta composicion del capital social utilidades
retenidas en el que se debe estudiar su rentabilidad. El presupuesto de
inversiones permanentes {(activos fijos) en realidad es una parte del
presupuesto financiero, pero dada la importancia que generalmente tiene en
las empresas es segregado de éste.
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La planeacién financiera se usa mas frecuentemente para planear a corto
plazo. Sin embargo, las empresas emplean esta técnica cada vez mas para
planear a largo plazo.

La planeacion a corto plazo cubre un periodo de doce mese, por lo general
fraccionado por meses con el fin de ir comparando mensualmente la situacidn
financiera y resultados obtenidos segin lo presupuestado. Algunas companias
siguen la practica de preparar un presupuesto revisado cada trimestre, €s decir
actualizan las estimaciones con las cifras obtenidas, tomando por ejemplo las
cifras reales del primer trimestre y estimando los otros tres trimestres faltantes,
a asi sucesivamente, para tener cubiertos de manera constante cuatro
trimestres presupuestados. A este sistema presupuestal se llama sistema movil.

Mensualmente se comparan los resultados del mes con lo presupuestado,
obteniéndose diferencias o variaciones que deben analizarse para estudiar su,
tendencia a fin de tomar las decisiones que correspondan para llegar a obtener.
los objetivos; asimismo, se compararan los resultados acumulados incluyendo.
el mes en curso. :

La planeacidn a largo plazo es cada vez mas usada en las empresas y cubre
generalmente periodos de cinco afos y en algunos casos hasta diez anos o
mas. Este presupuesto no es preparado con mucho detalle, como cuando se
prepara un presupuesto anual. Frecuentemente se elabora sin la intervencion o
participacion de personal de niveles inferiores, ya que su proposito es mostrar
es mostrar a la direccion general los planes que guiaran a la empresa y como
consecuencia, las necesidades de expansion, nuevos productos de inversion,
de capital, etc.

En esta planeacion es conveniente determinar a qué resultados se llegaria con
los productos existentes. de manera que se conozcan los requerimientos de
nuevos productos para lograr las politicas determinadas. La planeacion a largo
plazo sirve de guia para la planeacion a corto plazo.



Son instrumentos importantes para establecer y hacer funcionar un buen
control presupuestal la técnica del punto de equilibrio y la estimacion de las
ventas futuras; Mediante la primera técnica, una vez que se halle el punto de
equilibrio, cualquier empresa puede determinar la relacion de toda clase de
costos y gastos con los ingresos, pudiendo asi mismo seleccionar la mejor
opcion. La segunda técnica proporcionar los medios por los cuales puede
estimarse las ventas anuales probables segun las caracteristicas especificas de
cada empresa.

Cada empresa tiene sus propias peculiaridades, y para que un sistema de
control presupuestal funcione es necesario estudiarlo en forma particular para
que responda eficientemente a las necesidades 'y caracteristicas de cada
empresa. Entre las empresas se distinguen cuatro grupos. En el primero estan
las que operan con ordenes de trabajo; no tienen una linea continua y su
produccion se realiza mediante ordenes de clientes, con especificaciones y
volumenes diferentes. El segundo grupo corresponde a las empresas cuya
produccion es de un solo producto en forma continta. En el tercer grupo estan
las empresas que producen diferentes productos pero todas corresponden a un
mismo patrén Yy tienen la misma sensibilidad econdmica de mercado, por
ejemplo. los productos de consumo masivo. Por tltimo €l cuarto grupo es de
empresas que producen una gran variedad de productos sin que €stos
correspondan al mismo patron ni tengan la misma sensibilidad economica de
mercado.

El presupuesto debe considerarse como una herramienta fundamental en la
administracion de la empresa y no como una funcién contable. Su estructura,
como se a dicho anteriormente, esta formada por centros de responsabilidad y
debe mostrar los costos y gastos controlables separadamente de los que no lo
son, esto es costos y gastos fijos. conocidos también como estructura, que se
generan por el transcurso del tiempo v no por el volumen.

En la elaboracion del presupuesto participan los encargados de los centros de
responsabriidad. quienes-han de estar de acuerdo con las:metas presupuestadas
para que se comprometan a lograrlas. Si no se logra esta participacion, es muy
probable que el presupuesto sea visto con una actitud de indiferencia o
resentimiento, lo cual dificulta el logro de objetivos.
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Es recomendable que en esta elaboracion se redacte un manual que incluya un
programa para que los responsables tengan una clara compresién del proceso
presupuestado. Las cifras presupuestadas deben presentar metas
razonablemente obtenibles: ni tan altas que no puedan ser alcanzadas a pesar
del esfuerzo y por ello produzcan frustracion, ni tan bajas que propicien
complacencias e ineficiencias.

En la comparacion de los resultados reales contra las cifras presupuestadas
debe presentarse atencion a las excepciones significativas que sirvan para
tomar decisiones importantes. Es inconveniente que el sistema presupuesial se
elabore con mucho detalle y refinamientos por que esto eleva el costo; sélo
podria aceptarse si se obtuviera una informacion manifiesta que claramente los
justifique.

La funcion presupuestal auxilia la funcion de linea que es la que toma las-
decisiones y realiza los planes. -

Todo presupuesto requiere aprobaciones parciales y una aprobacion final ques
debe ser comunicada a todos los centros de autondad y responsabilidad de la-
empresa. :

EL CONTROL PRESUPUESTAL

El control presupuestal bebe de tener establecidos sus objetivos, metas
polittcas con una estructura de organizacidn clara para permitir fijar y delinear
las areas de responsabilidad y autoridad. Todo lo anterior debe de ser captado
medtante un sistema de informacidn el cual requiere una estructura contable
que proporcione informacion relevante, consistente y oportuna.

El control que se ejerce por medio del presupuesto debe entenderse como una
actividad diana mediante la cual se verifique la eficiencia de cdmo se hizo y
se esta informando a los responsables del logro de objetivos, de su
alcance y grado de cumplimiento, calificado sus deficiencias o eficiencias



obtenidas en comparacion con el presupuesto. De esta manera el presupuesto
sirve eficazmente como elemento basico de control.

A través de los resultados obtenidos, en algunas ocasiones se detectan
deficiencias del presupuesto, lo que traera como consecuencia una revision
periodica del presupuesto que puede ser tnmestral o semestral, dependiendo
esto de las necesidades especificas de cada empresa en particular. De esta
manera la empresa tendra dos instrumentos de medicion para comparar los
resultados , o sea: el presupuesto que se llamard original y presupuesto
revisado, que estara calculado como base en una combinacion de resultados
reales y resultados estimados.

De cualquier manera, para ejercer un control presupuestal se requiere
comparar los resultados reales con los resultados presupuestados. De este
modo se obtienen variaciones o diferencias que deben analizarse para conocer
su causa y estudiar su tendencia, prestando principalmente atencion a las cifras
significativas que sirven de base para tomar decisiones importantes y asi
lograr los objetivos que se hayan fijado.
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CONTROL Y SEGUIMIENTO

Una vez que el gerente tradicional ha delegado las tareas a sus
subordinados, siente que la responsabilidad ha pasado de su persona
a la persona delegada. Por consiguiente, rara vez siente la necesidad
de verificar las tareas que él ha delegado. Ademas, sabe que le
consultaran los casos problematicos o si necesitan tomar decisiones.
También, un jefe suele despreciar el control de un trabajo de bajo
nivel. Evita que los subordinados se sientan incoémodos por la
supervision y evita que estos lo interpreten como falta de confianza. El
andar supervisando puede hacer que los subordinados se sientan
amenazados en su trabajo, que aumente el stress y les proporcione
un sentimiento de inseguridad. Entonces puede afectar la armonia del
ambiente laboral, muy valorada por lo empleados.

Cuando al sale mal, dependiendo de las circunstancias, se pueden
presentar varios patrones diferentes de comportamiento:

a) Si el subordinado lo puede “arregiar’ utilizando su ingenio natural,
lo hara, puede que derive en un producto de menor calidad o de
mayor costo, .pero de cualguier modo, el empleado se siente
contento de haber resulto el problema por medio de su ingenio y de
no haber molestado a su jefe.

b) El empleado tiene que reportar el problema a su jefe ya que éste se
___ha vueho serio. Siente que ha hecho lo mejor posible pero admite
" “quésihatia una pequeha parte que’requeria ayuda de’su jefe ‘Esto
es dificil porque, después de todo, a su jefe le requiere dar buenas
noticias, no malas. Ha aprendido que al jefe sdlo se le dice lo que
quiere escuchar y sélo puntos de vista con los que él esté de
acuerdo. Asi que hay un problema, mas vale esperar a que sea uno
verdadero, de todos modos es inevitable recibir el mismo
descredito. El empleado casi siempre siente que intentd arreglario
lo mejor que pudo o que hizo lo mejor para repararlo, y que el jefe
debe comprender que no fue culpa suya que resultara otro
problema.
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Por su parte, el jefe suele molestarse con su subordinado y lo culpa
por el error cuando lo reporta a su superior. Se queja de la falta de
sentido de responsabilidad por parte del subordinado y le asegura a
su superior que se le llamara la atencién al ofensor. Ei gerente no ve
el desempeno laboral de su subordinado como algo por el cual sea
responsable de desarrollar mediante capacitacion, animo y liderazgo.
El concepto de responsabilidad por cada aspecto del funcionamiento
de su departamento rara vez existe, sélo la responsabilidad por la
lealtad personal al jefe y por cumplir sus ordenes; y este concepto es
constante en toda la estructura jerarquica.

EVALUACION Y PROMOCION DE UN GERENTE SUBORDINADO
Evaluacion

En la mayoria de las empresas mexicanas pequenas y medianas, a
los gerentes se les evalla o juzga, primero, por su lealtad al jefe, por
su disposicion sin cuestionar y por su habilidad para ser exactamente
lo que se le dice. Si el subordinado conoce bien al jefe, trata de hacer

considera acertado o no. Sus cualidades personales de lealtad,
devocidn, honestidad y cooperacion son los factores clave. Del lado
del desempeno laboral, el aspecto mas importante consiste en su
habilidad para hacer sus tareas exactamente como las asigno el jefe.
Sin embargo, se le calificaria muy severamente si llegase a mostrar
indicios de .pensar por si-mismo,. sobretodo .si. presentase ideas
creativas que su jefe no podria interpretar como propias. Su jefe
consideraria esto como una amenaza a su puesto.

El jefe, por consiguiente, tiene mucho cuidado de no compartir sus
conocimientos o planes, por miedo de que sus subordinados
aprendan mucho del negocio y formen sus propias ideas.

-

exactamente lo gue sabe que haria el jefe, sin tomar en cuenta si &l 0+
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Promocién

El camino a la promocion en una empresa tradicional sigue uno de
tres patrones:

a) Ser familiar o amigo

b) Por medio de la influencia

c) Por medio de la lealtad, devocion y buen desempeno desde el
punto de vista de un superior.

E! primero es, sin duda, el mas facil y el mas certero. Las relaciones
familiares o las estrechas reilaciones familiares o las estrechas
relaciones de amistad aseguran que una persona flegue a un puesto
alto de una empresa, sea 0 no capaz 0 calificada como otros
candidatos. Todo dentro de una empresa tradicional lo aceptan como
un hecho de la vida y generalmente se considera normal en la
sociedad mexicana.

A parte de ser un miembro de la familia la siguiente ruta buena es
mediante el acceso a una persona de influencia. Podria ser un alto
ejecutivo de la misma empresa, o uno de otra empresa que tiene
relaciones estrechas con alguien en un puesto alto en la empresa del
candidato. Con base en recomendaciones personales de alguien en
un puesto alto, un candidato se puede asegurar de obtener una
promocion a un buen puesto, siempre y cuando tenga un desempeno
mas o menos buero y, sobretodo, muestre la- dedicacion, resgeto y
lealtad que se esperan de él. No debera avergonzar a Su &migo
influyente de que lo recomendo personalmente.

Un gerente que le ha dedicado anos de servicio ieal a su jefe, a
menudo se le reconoce y se le premia con una promocion. Esta
promocion se considera un favor muy personal por parte del jefe y si
por algun motivo, el subordinado llegase a cometer la falta de
expresar que se la merecia o de salirse de sus limites y demostrar
iniciativa tomando decisiones, el jefe llamaria la atencion. Debe
conocer “ su lugar” y agradecer que se ha ganado la promocion por la
magnanimidad de su superior.



Al analizar estas tres rutas para una promocion en una empresa
tradicional, se notara que todas se basan en relaciones personales y
en la influencia. Las cualidades, la capacidad y el desempefio laboral
del candidato son secundarios, pero asumen mayor peso en el
segundo y tercer caso. Con el paso del tiempo, se ha empezado a
valorar la educacion para trabajar adecuadamente en una situacion
laboral mas exigente y sofisticada. Por consiguiente, es normal que
el duefio de un negocio mande a sus hijos a la universidad para que
se especialicen en areas relacionadas con el mismo. La educacion
aumenta su competitividad orofesionalmente v lo prepara para la
sucesion posterior.

31

o



BIBLIOGRAFIA

La Administracion mexicana en transicion
Eva Kras
Grupo Editorial Iberoamericana

Cultura y Efectividad
Eduardo Garza
IDEX

(98 ]

[



- e . .l':'-‘J' : v . H

a | T R =& -,.-- -

S T A P T T Ty Anmnf"".. .'ﬁmnmn! et TIIAT 1 Wt [
FACULTAD DE INGENIERIA U.N_ A_M.

TDIVISION DE EDUCACION CONTINUA

CURSOS ABIERTOS

CONTABILIDAD Y FINANZAS PARA EMPRESAS
CONSTRUCTORAS

. ;i.:. - el s
. ‘.::. '._}N__ !-H e TEMA i ﬂ*é{’q;ﬁ
FUNDAMENTOS DE LA ADMIN]STRACION FINANCIERA DEL APITAL DE
e e TRABAJO W

M.A.,LC.YLA. ALFONSO ORTEGA CASTRO
PALACIO DE MINERIA
ABRIL 2000

Calie de Tacuba 5 Pnmer piso Deleg Cuauhtémoc 06000 México, D.F.
5521-7335  5521-1987 Fax 55100573 5521-4021 AL 25

Palacio de Mineria
Teléfonos 55128955 55125121

APDO. Postal M-2285



PRIMER CURSO.DE FINANZAS
MA. LC. y LA. ALFONSQ ORTEGA CASTRO

FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION
FINANCIERA DEL CAPITAL DE TRABAJO.

1. Capital de Trabajo.
A) Definicion:

“Diferencia que existe entre el activo corriente y el pasivo a corto plazo de una

empresa’.
Caracteristicas:

+ Diferencia gue resulta del activo circulante menos el pasivo circulante.

+ Activo circulante, . activo corriente o bienes y valores normalmente se
convierten en dinero en el plazo maximo de un afo, tal es el caso por
ejemplo del efectivo de caja, bancos, valores negociables en caja en
bolsa. asi como las cuentas por cobrar e inventarios.

¢ Pasivo circulante, pasivo corriente, pasivo a corto plazo o deudas, y
obligaciones que deberan pagarse en el plazo maximo de un afo

+ De una empresa u organismo social-econdmico con elementos
humanos. técnico. material e inmaterial con objetivo de vender, ganar y
crecer (empresa privada). prestar.servicios a la colectividad (empresa

publica). prestar servicios a sus asociados (empresa social), etcétera.
B) Estructura del Activo Circulante.,

Activo definicion del IMCP.

o . . .o
“uncamentos de la Administracidr Financiera  del Carital de Trabajo.
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¢ Deudores

¢ Funcionaros y empleados

+ VA acreditable

¢ Anticipo de impuestos

+ Inventarios

+ Mercancias en transito

¢+ Anticipo a proveedores

¢ Primas de seguros y fianzas

¢ Rentas pagadas por antictpado

¢ Intereses

El carital de trabajo
incluye la adminisira
cidn de los activos
corrientes, principal
mente efectivo ¥ valE
res negociables, cuen
tas por cobrar e in-

ventarios, asi como -~
el manejo de las obl”
gaclones © paslvVos C.

C) Estructura del Pasivo Circulante. Trientes.

Pasivo definicion de! IMCP:

Conjunto o segmento cuantificable. de !as obiigaciones presentes de una
entidad particuar. virtualmente ineludible, de transferir efectivo. bienes o

servicios en el futuro a otras entidades. como transacciones o eventos pasados.

Pasivo Circulante:
Esta integrado por aquellas deudas y obligaciones a cargo de una entidad
econdomica, cuyo vencimiento tiene ptazo de un afio o del ciclo financtero a corto

plazo.

.
El pasivo circulante a corto plazo esta integrado por las siguientes cuentas

Fundamentos de 1la Adminisiracz:idr Pinanciers del Capital de Trapajo.
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CT=200-130

Administracion del Capital de Trabajo.

Concepto.

El carital de trabajo para
loa proyactos de inversidn
va en funcidn de cuatro as
pectos: la politica de ven
tas de la emrresa, la nece
sidad a tener inventarios,
el cicle productivo y la -
obtencidn de crédito por -
parte de los proveedores.

"Parte de la administracion financiera, que tiene por objeto coordinar ios

elementos de una empresa, para maximizar el capital con detalle, pagar el mejor

saiario al trabajador, conforme al poder adquisitivo del consumidor, estrategias de

fa competencia, preservacion .ecologica y las necesidades .del estado para

proporcionar los servicios publicos a la colectividad, para tomar decisiones

acertadas al determinar los niveles. apropiados de inversion y liquidez del activo

circulante. asi como de endeudamiento y escalonamiento de los vencimientos del

pasivo a corto plazo influidas por la compensacion entre riesgo y rentabilidad”.

Caracteristicas — elementos’

L4

*

La administracion financiera se aplica a los activos, pasivos, capital

contable. resultados. etc.. de una empresa. si ¢l capital de ‘trabajo forma

parte del activo y pasivo. luego entonces, la administracion del capital de

trabajo sera una parte de la administracion financiera.

Coordinacion de elementos

Maximizar su capital contable.

Pagar el mejor salario al trabajador.

Conforme al poder adquisitivo del consumidor.

Politicas y estrategias de la competencia.

Fundamen*os de la Adminls*racicén Financiera del Capital de Trabajo.
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1.- A mayores ventas netas mayor rentabilidad

{a>VN>RE)
Ejemplo:
RE=VN-CT
10=100-90

Aumentando las ventas netas en 5 tendremos
RE =VN - Ct
15= 105-90

Si se aumentan las ventas netas de una empresa y manteniendo los mismos
costos, aumentan las utilidades.

2.- A menor costo total mayor rentabilidad

a<CT>RE

Ejemplo.

RE=VN-CT

10=100-90

Reduciendo el costo total en 5 tendremos

RE=VN-CT

Tundamentos de la Administrac:dn Tinancisra del Clarital de Trabajo.
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3. A mayor capital de trabajo menor riesgo de ser insolvente.

A>CT <RI

4. A mayor capital de trabajo mayor liquidez.

A>CT > LI

FORMULAS DEL CAPITAL DE TRABAJO

Férmula simple.

Capital de Trabajo es igual al Activo Circulante menos Pasivo Circulante:
CT = AC - PC

Formula detallada

Capital de Trabajo es igual a Pasivo Fijo mas Pasivo Diferido mas Capital

Social mas Superavit menos Activo Fijo menos Activo Diferido:

CT=PF+PD+CS+SU-AF-AD

Esta formula se deriva de la formula del balance:

Activo Total es igual a Pasivo Total mas Capital Contable:

AT = PT+ CC

-

5:. Tinanciara Zez. Cayital &2 Traoajo.

it

10



PRIMER CURSO DE FINANZAS
MA. LC. y LA. ALFONSO ORTEGA CASTRO

2. Los recursos a corto plazo.

Una vez que el administrador financiero ha planeado la inversion en activos

corrientes y.pronasticado los fondos requeridos. por l1a empresa para el ano

venidero, debe obtener el financiamiento. Después de decidir la combinacién de

deuda y fuentes de patrimonio que se van a utilizar, el administrador financiero

debe decidir sobre ios tipos particulares de financiamiento de la deuda. El

financiamiento a corto plazo se.utiliza tipicamente para financiar inversiones

temporales en activos corrientes.
Los principales re-
cursos a corto rla-
zo son: el daspomi-
ble, la cartera, in
ventarios, proveado
res, acreedores di-
versss y crédites -

. banrncar:os.
A) Importancia. :

Al escoger una fuente de financiamiento a corto plazo. el administrador financiero

estara interesado en |0s sigwenies cinco aspectos.de cada contrato:

¢ (Costo: se busca minimizar el costo de financiamiento el cual usualmente
se puede expresar como una tasa de interés anual.

¢ |mpacto sobre la clasificacion del crédito. una. pobre clasificacion del
crédito limita la disponibilidad y aumenta el costo de financiamiento
adicional. .

¢ Confiabilidad. se refiere a que los fondos estén disponibles cuando se
necesian,

+ Restricciones @ pueden inclur limites en dolares para dividendos,

administracion de salarios y gastos de capital.
¢+ Fiexibilidad  se refiere a la posibiidad de aumentar o disminuir la

cantidad de fondos suministrados.

. 3 Fp_— T = AA - -y
Wundanantos ae la Admirnlsiracicn

1ranciera del Zarital ds Trabajo.
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Nivel de fondos = DAE + %colchon financiero

Punto de equilibrio de efectivo en caja y bancos.
Es el importe de los ihgresos en efectivo necesario para absorber los costos

fijos y vanables en efectivo de una empresa publica o privada.

Formuta.
Punto de equitibrio = .

Costos Fijos en Efectivo / Costos Variables en Efectivo / Ventas en Efectivo

Manejo financiero del efectivo
La realizacion de una administracion financiera efectiva de caja y bancos

requiere de:

*

Aplicar estrategias financieras.

+ Concentracion.de fondos. A
¢ Control de desembolsos.

¢+ |nversiones de fondos ociosos. El perfodo de cobranza por
crédito en la cartera se -
obtiene de dividir el va-
lor de deudores entre en-
tre el vazlor de ventas a -

crédito anuales y multipli
cando por 365 dias.

C) La cartera.

El periodo de cobranzas por crédito en dias se puede estimar dividiendo el
valor de deudores entre el valor de las ventas a crédito anuales y multiplicando por
365 dias.

Et credito puede concederse mas libremente con el menor costo y riesgo si
el costo de las mercancias vendidas es pequefio en relacion al precio. como.en el
caso de algunas mercancias de la industria de la moda, sin embargo, es

importante considerar que los cambios para el crédito. deben estar relacionados

Fundamentos de la Administracién Financiera del Capital de Trabajo
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prima, productos en proceso. productos terminados, articulos de empaqgue o de
envase de la mercancia y los materiales 0 suministros necesarios en la operacion
de la empresa; también suelen incluirse otros articulos, aun cuando no sean para
las operaciones de produccidn o venta. como los materiales para mantemmiento

periodico y los suministros de oficina.

Los problemas contables de inventario se pueden clasificar en: Métodos de

Valoracion. Bases de Valoracion..y Suposiciones de Flujo Economico.
+ Metodos de valoracion:

Existen dos metodos principales para determinar el monto y cantidad de los
articulos disponibles en inventario:
- Método periddico

- Metodo perpetuo
+ Bases de valoracion.

El inventario se valora a su costo historico de adguisicion o de produccion. lo cual
significa. en principto. que se deben incluir todos los desembolsos efectuados para

poner la mercancia en el Inventarnio

¢ Suposiciones de fluyo economico.

Se requiere hacer suposiciones respecto de los multiples costos, especificamente
el costo de la unidad vendida. las mas comunes son: . primeras entradas primeras
salidas (PEPS). ultimas entradas primeras salidas (UEPS) y promedio ponderado
(PP)

Fundamentos de la Administracidn Financiera del Capital de Trabajo.
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3. Modelos de Inventarios.

Tiene como finalidad prever que pasaria bajo ciertas condiciones controlables
para asi cuantificar las necesidades conforme a la demanda. empleando para elio
las siguientes herramientas:

¢ Lote éptimo de compra.

+ Existencias de seguridad.

+ Riesgos de quedar sin existencias.

+ Rebaja por volumen de compra.

El método ABC, de razones
financieras y de inventa-
rios constituyen las pri:-~
pales técnicas que se er..

Principales deficiencias )
plear ern inventarios.

¢+ Causas del exceso:
+ Falta de coordinaciéon entre compras. ventas y produccion -
¢ Aspectos de especulacion, compra anticipada y en cantidades
superiores a las necesidades reales.
¢ Causa de faltante:
+ Crisis nacional o mundial para proveer de recursos suficientes a

la empresa para la adquisicion de mercancia.

Controles a establecer

Control de inventarios.
Control de calidad

Administracion de riesgos.

MW N

Toma fisica de inventarios.

Fundamentogs de la Administracidn Financiera del Capltal de Trabajo.

18



PRIMER CURSO DE FINANZAS
MA. LC. y LA, ALFONSO ORTEGA CASTRO

Formas de! crédito comercial:

+ Cuenta abierta
Se inicia el proceso enviando al proveedor una orden de compra. al momento de
embarque del pedido enviara una factura que describa los articulos embarcados.
su precio de venta y los téerminos de la misma.

¢ Aceptaciones mercantiles
Después de recibir nuestro pedido y una vez autorizado nuestro credito ei
proveedor embarca los articulos pedidos, remitiendo por conducto de un banco
local los documentos de embarque y una letra de cambto para que le paguemos la

cantidad adeudada.

A los proveedores les interesa conocer:
¢ La capacidad de venta de sus clientes.
¢ La capacidad de produccion de sus clientes.
+ La capacidad de pago de sus clientes. para determinar;
¢ /siles pueden vender?
¢ ;cuanto se les puede vender?

+ ;cuando nos podran pagar?

Razones para usar el credito de proveedores.
¢ Liberaldad
¢ Conveniencia
+ Flexibilidad

Fundamentos de la administracidn Financiera de] Capital de Trabajo.
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Es preciso asegurarse de que el banco ofrezca los servicios que reguiere y
podria requerir la empresa. gue su capacidad pueda proporcionar conexiones
bancarias internacionales y fundamentalmente que su situacion financiera y su
disposicion de prestar en cualquier momento sea reflejo de una posicion
financiera sana solvente y liquida, que pueda responder a la variabilidad en el nivel

de los depodsitos totales.

Contacto con el banco.

Cuando la calidad del ejecutivo financiero se presente con el funcionario de
préstamos del banco. debe de dar la impresion de que es competente .y sabe lo
que esta haciendo. Hay que tener presente que el banco esta en el negocio de los
préstamos. asi es como obtiene sus utilidades.

Si se va a buscar un préstamo habra de presentarse con el funcionario
correspondiente con los siguientes datos:

¢ Finalidad del préstamo

+ La cantidad que se requiere.

+ Un plan de pago definido.

+ Pruebas de solvencia de la empresa

+ Un plan bien concedido y cuidadosamente trazado que muestre como

espera la empresa desenvolverse en un futuro y lograr una situacion gue
le permita pagar el préstamo.

¢ Una hsta de los avales y garantias colaterales que |la empresa esta

dispuesta a ofrecer. si {as hay y son necesarnas.

Caracteristicas generales de 1os préstamos bancarios.

¢ Vencimiento.

Fundamentos de la Administracidén Financiera del Capital de Trabajo.
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Tipos de prestamos bancarios a corto plazo.

¢ Préstamos eventuales.

1
+ Lalinea de credito
Créditos Bancarios son
+ El crédito revolvente. una forma de financia—
miento a corto rlazo,-
en los jue se comprome
Otros créditos bancarios. ten activos especificos
como garantia del prés-
tamo.

+ Credito directo o quirografario.
Otorgamiento de dinero a una persona fisica © moral, mediante su firma en un
pagare. por parte de una Institucion Nacional de Crédito.

¢ Crédito simple.
Operacion mediante la cual, el acreditante se obliga a poner en suma de dinerc a
favor del acreditado, quien se obliga a restituirlo, o a cubrirlc oportunamente,
pagarle intereses, prestaciones y comisiones que se estipulen.

+ Crédito prendano.
QOperacion de creédito por medio de la cual el Banco entrega al prestatario cierta
cantidad de dinero eguivalente a un tanto por ciento del valor de la prenda. misma
que ceded el propio prestatario en garantia. firmando ademas un pagare en el gue
se obliga a devolver en una fecha determinada la cantidad recibida y a pagar los
correspondientes intereses. debiendo quedar descrita en el mismo la garantia de
que se trate.

¢ (Credito personal
Se otorga a personas fisicas sujetas de crédito por plazo de 3. 6. 9 u 11 meses
actualmente por montos entre $5.000 y.$100.000 con una tasa de interés global y
una comision de apertura.

¢ Credito colateral
Prestamo de tipo quirografano. con la variante de que existen garantias reales

como documentos de la cartera del chente, etc.

Fundamentos de 1a Bdministracidon Financiera del Capital de Trabpajo.
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CUESTIONARIO

1. - ¢ Que es el Capital de Trabajo'?

Diferencia que existe entre el activo corriente y el pasivo a corto plazo de una
empresa.
El capital de trabajo es igual a activo circutante menos pasivo circulante de una

empresa.

2 - :.Cbmo define el IMCP al Activo?

Conjunto o segmento . cuantificable de los beneficios futuros fundadamente

esperados y controlados por una entidad, representados por efectivo, derechos..

bienes o servicios. como consecuencia de transacciones. pasadas o de otros

eventos ocurridos.
3 - :Qué es el Activo Circulante?

Partidas que representan efectivo y que espera que en forma razonable se

conviertan en efectivo. bienes o recursos. que se espera brinden un beneficio.

economico futuro fundadamente esperado. ya sea por su venta, uso, consumo o
servicios, normaimente dentro de un ptazo de un ano o.del ciclo financiero a corto

plazo.
4. - ;Como define el IMCP al Pasivo?
Conjunto o segmento. cuantificable. de las.obligaciones presentes de una entidad

particular, virtualmente ineludible. de transferir efectivo, bienes o servicios en el

futuro a otras entidades. como transacciones o eventos pasados.

Fundamentos de la Administracién del Capital de Trabajo.
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10.- ; Como se clasifican los Problemas Contables del inventario?

Método de Valoracion.
Bases de Valoracion.
Suposiciones de Flujo Economico.

11 - Defina Créditos Bancarios

Son una forma de financiamiento a corto plazo, en los gue se comprometen

activos especificos como garantia del préstamo.
12.- ; Como se estima el Periodo de Cobranza por Credito en dias de la Cartera?

Dividendo el vator de deudores entre el valor de las ventas.a credito anuales y

multiplicando por 365 dias.
13.- . Qué es el Nivel de Fondos?

El minimo de efectivo en caja y bancos que necesita una empresa para el

desarrollo normal de operaciones.
14.- ;Qué es el Colchdn Financiero?
Por ciento adicional para cubrir imprevistos

15.- Escriba la Razdn Financiera de: a)Rotacion del Inventario de Productos

Terminados y b)Rotacion del Inventario de Produccion en Proceso.

RIPT = Costo de Venta / Promedio de Inventario de Articuios Terminados.
RIPP = Costo de Produccidon / Promedio .de inventario de Produccion en

Proceso

Fundamentos de 1a Administracidn Financiera del Capital de Trasajo.
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En teoria, se puede identificar tres posibles actitudes hacia el riesgo: deseo,

aversion e indiferencia.

Hay individuos que prefieren el riesgo y otros gue son indiferentes a &l, pero la
légica y la observacion indican que entre administradores de negocios y
accionistas, predominan quienes lo evitan.

“Un buscador de riesgo es quien prefiere el riesgo. Dada una eleccidon entre
las inversiones es de mayor y de menor riesgo con idénticos rendimientos
monetarios esperados, esta persona preferiria la inversion riesgosa”

Ejemplo.

SONY. tiene activo circulante por $500 MP y un pasivo circulante de $2000 MP.

¢ Cual sera la insolvencia técnica del capital de trabajo?

(Capital de trabajo es 1gual al activo circulante menos pasivo circulante)
CT=AC-PC

CT= $500-32000

CT= < $1.500 MP >

Entonces. SONY tiene un capital de trabajo negativo de $1,500 millones de pesos.

Aplicando la razon del capital de trabajo:

{ ésta es igual al activo circulante menos pasivo circulante)

indicadores financieros rara la
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c) Rentabilidad.

La rentabilidad produce una remuneracion suficiente o una utilidad, es

deciIr:

Es la diferencia que existe entre las ventas netas y el costo total igual a
utilidad.

La rentabilidad es el resultado neto de un buen numerc de politicas vy
decisiones de la empresa . Las razones examinadas revelan algunas cuestiones
acerca de la forma en la que la empresa esta operando, pero las razones de
rentabilldad dan las respuestas finales acerca de la eficiencia. con .que se maneja
la empresa.

Ejemptlo:

SONY. tiene ventas netas por $1.000 MP y su costo total es de $900 MP.
¢ Cudl sera su rentabilidad absoluta RA?

¢ Cudl sera su rentabilidad relativa RR?

(Rentabilidad absoluta es igual 2 ventas netas menos costo total)

RA=VN -CT

RA=1000-900
RA=$ 100 MP.

M3todo de 2ndlisis rarz la determinacidn de indicadores financieros para
administracidon del capital de “raosajo.
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base a estos conceptos, se puede comprender la trascendencia de los indicadores

financieros, para que se tomen decisiones que beneficien a la organizacion.

Definiendo lo que es capital de trabajo desde un punto de vista contable, se
entiende que es la diferencia aritmetica que resulta del activo circulante menos en

pasivo circulante.

Los activos circulantes o activo corriente, son los bienes y valores que
normalmente se convierten en dinero en el plazo maximo de un ano, tal es el caso
del efectivo en caja, bancos, inventarios. clientes, deudores, cuentas por cobrar,
inversiones realizables, valores negociables en bolsa, entre otros; los cuales
deben administrarse eficientemente para mantener liquidez que permita obtener

los mayores beneficios monetarios posibles.

Desde un punto de vista mas préactico. el capital de trabajo esta
representado por el capital adicional (distinto de la inversion en activo fijo y
diferido) con el que hay que contar para que empiece a funcionar una empresa;
esto es, hay que financiar la primera . produccion antes de recibir . ingresos;.:
entonces. debe comprarse materia prima. pagar mano de obra directa que la
transforme, otorgar crédito en las primeras ventas .y contar con cierta cantidad de
efectivo para sufragar los gastos diarios de la empresa. Todo esto constituira el

activo circulante.

Pero asi como hay que invertir en estos rubros. también se puede obtener
crédito a corto plazo en conceptos como impuestos y algunos servicio y
proveedores. esto es el llamado pasivo circulante. De aqui se origina el concepto

de capital de trabajo. es decir. el capital con el gue hay. que contar para empezar a
trabajar.

Aungue el capital de trabajo es también una inversion inicial. tiene una

diferencia fundamental con respecto a ia inversidon en activo fijo y diferido. v tal

idtodo de an&liss pars la determinacidn de indicadores finandderos para
- s ) . . . . .
la administradon del capital de trabajo.
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activo circulante? Y ¢ cudl sera su nueva rentabilidad?

DATQOS:

AC = Activo circulante

AF = Activo fijo.

TUC = Tasa de utilidad del activo circutante.
TUF = Tasa de utilidad del activo fijo.

UAT = Utilidad en activo fijo.

ACTUAL PROYECTADO
RAC = AC RAC = AC
AT AT
RAC = $4.000 RAC = $5000
$10.000 $10.000
RAC = $0 40 RAC =050

Por lo tanto. la razon del activo circulante. aumentara de 0.40.a $0.50.

Para determinar la rentabilidad o utilidad de activos:

Metodo de andlisis para la determinacidn de indicadores financicros

para la administracién del capital e trabajo
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ACTUAL PROYECTADO
RAC = AC RAC = AC
AT AT
RAC = $4.000 RAC = $3.000
$10.000 $10.000
RAC = 3$0.40 RAC =% 0.30

Disminuira la razon del activo circulante de $0.40 a $0.30

Para determinar la rentabilidad o utiidad de activos:

UAT = (AC*TUC)+(AF*TUF) UAT = (AC*TUC)+(AF*TUF)
UAT = (4.000".05)+(6.000*.10) ~ UAT = (3,000".05)+(7,000".10)
UAT =200 +600 .UAT =150+700

UAT = $800 UAT = $850

La rentabilidad de activos totaies aumentara de $800 a $850.

COSTO DE FINANCIAMIENTO DE PASIVOS

Cuando aumenta el importe del pasivo circulante y disminuye el importe del

pasivo fijo, ocasiona una disminucion del costo de financiamiento total y cuando

Metodo de anflisis para la determinacidén de indicadores financieros

para la administracidn del capital de trabajo,
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ACTUAL PROYECTADO
RPC = PC RPC = PC
AT AT
RPC = $2.000 RPC = $3.000
$10,000 $10,000
RPC = $0.20 RPC = $ 0.30

Aumentara la razdn de! pasive circulante de $0.20 a $0.30

Para determinar el costo de financiamiento total:

CFT = (PC*TFC)+(PF*CFF) | CFT = (PC*TFC)+(PF*CFF)
CFT = (2.000%.05)+(4.000* 40)  CFT = (3.000".05)+(3.000".40)
CFT = 100 +160 CFT = 150+120

CFT = $260 CFT =.$270

El costo de financiamiento total aumenta de $260 a $270.

DISMINUCION DE PASIVOS CIRCULANTES

Cuando disminuye el pasivo circulante. y aumenta el pasivo fijo, disminuye

Método de andlisis para la determinacidn de indicadores filnancieros

para la administracion del capital de trapajo.
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Para determinar el coto de financiamiento de total:

CFT = (PC*TFC)+(PF*CFF) CFT = (PC*TFC)+(PF*CFF)
CFT = (2,000".05)+(4,00040)  CFT = (1,000*.05)+(5,000".40)
CFT = 100 +160 _CFT = 50+200

CFT = $260 CFT = $250

El costo de financiamiento. total disminuye de $260 a $250.

Rentabilidad es la dife~
rencia gue existe entre
las ventas netas y el -
costo totval igual a uti-
lidad.

C) ALTERNATIVAS PARA AUMENTAR RENTABILIDAD.
La rentabilidad como ya bien se menciond es. la diferencia entre las ventas:
netas y los costos totales. es decir la utilidad. Y la utilidad es el resultado que se

obtiene derivado de realizar actividades financieras durante un . periodo
determinado de tiempo

Los aumentos de rentabilidad los podemos obtener mediante los tres
siguientes cursos de accion: '

+ “A mayor venta mayor rentabilidad”
¢+ “A mayor costo mayor rentabilidad”

¢ “A mayor venta y menor costo mayor rentabilidad”

Metodo de anilisis para la determinacidn de indicadores financieros

para la administracidn del capital de trabajo.
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Dado que la Rentabilidad absoluta es igual a: VN-Ct

!

La rentabilidad absoluta de Sony S.A. sera de $100 millones de pesos.
Ahora, para determinar {a Rentabilidad Relativa ya sabemos que:
RR= (VN-Ct / VN} (100)

Aplicando fa férmula y con los datos anteriores, tenemos que la Rentabilidad

Relativa es:

RR= (1000MP-900MP / 1000MP) (100)
RR= (100/1000) (100)

RR={.10) (100)

RR= 10% es decir. por cada peso que vendid obtiene una rentabilidad de 10

centavos.

Tomando como base los datos anteriores. supongamos que Sony S.A.,
proyecta aumentar sus ventas mediante un aumento en los precios de venta
obteniendo un monto de $1.050MP y manteniendo el mismo costo de $900MP,

entonces tenemos que la Rentabilidad absoluta y la Rentabilidad Relativa son de:

RA= 1.050MP-S00MP
RA= 150MP

RR= (150/1050) (100)
RR=14.29%

Mitodo de andlisis para la determinacién de indicadores financieros

para la administracidén del capital de trabajo. 44
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Las férmulas para determinar ia rotacion.de activos son las siguientes.
Rotacidn de Activo Circulante= Ventas Netas / Activo Circulante
Rotacién de Activo Fijo= Ventas Netas / Activo Fijo

Rotacion de Activo Total= Ventas Netas / Activo Total

Ejemplo’

La empresa Sony S A.. tiene en su activo total 400MP y sus ventas netas

fueron de 1,000MP. por consiguiente la rotacion de activos es de:
Rotacion de activo total= Ventas Netas / Activo Total

Rotacion de activo total= 1000MP / 400MP

Rotacion de activo total= 2.5

Esto quiere decir que las ventas netas representan 2.5 veces lo que Sony

S.A. tieng en su activo total

Por lo tanto. si las ventas son mayores. mayor sera la rotacion de activos y

mayor sera mi utilidad.

Por otra parte. mentras una empresa tenga mayor activos, son mas las
probabilidades de que pueda responder a sus obligaciones. es decir. mayor

capacidad de solvencia y iquidez

Metodo de andlisis para la determinacidn de indicadores financieros

para la admingstracién del capital de trabajo.
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Los prestamos acorto plazo se ajustan a las necesidades reales de efectivo
Se aplica a empresas que tienen dificil . acceso a.créditos a corto plazo.
Puede resultar dificil satisfacer necesidades imprevistas de efectivo.
Generalmente producen utilidades altas y.alto riesgo de liquidez.
FORMULAS

Requerimientos estacionales

RE= RT-RP ... {(Requerimientos  totales menos  requerimientos

permanentes)
Costo promedio de financiamiento a corto plazo.

CFT=PRE X TIC ... (Promedio de requerimientos estacionales por tasa de

interés a corto plazo)
Costo de financiamiento a largo plazo.

CFL=PRP X TFL ........ (promedio de requerimientos permanentes por la tasa de

interes a largo plazo)
Costo de financiamiento total.
CFT=CFT + CFL ... (costo de financiamiento coro plazo mas costo de
financiamiento largo ptazo)
b) Curso de accion defensivo.

CONCEPTQ

Método para el anflisis de determinacidn de indicadores financieros

para la administracioén del capital de trabajo.
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CARACTERISTICAS

Aplicables a las caracteristicas del curso de accion nivelador y defensivo.

El curso de accidn mixto es menos riesgoso que el curso de accidn defensivo.

El curso de accion mixta es mas riesgoso que el curso de accion nivelador.

El costo financiero del curso.de accion mixto, es menos costoso que el curso de

accion defensivo, pero mas costoso que el nivelador.
FORMULAS
Costo promedio de financiamiento mensual a corto plazo.

CFE=PRE X TFC ..... (Promedio de regquerimiento estacionales por la tasa de

interés a corto plazo)
Costo de financiamiento a largo plazo.

CFL=PRP X TFL ... {(Promedio de requerimientos permanentes por la tasa de:- z

financiamiento a largo plazo)
Costo promedio de financiamiento total mensual.

CFT=CFC + CFL .....(Costo promedio de financiamiento a corto plazo mas el costo

promedio de financiamiento a largo plazo)

EJERCICIOS DE CADA UNO DE LOS CURSOS DE ACCION

C. Accidon Nivelador.

, L - - ,
Metodo ce anllisis para la determinacion de indicadores financieros

para la administracién del capital de trabajo.
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Financiamiento por pasivo largo plazo por $24000 durante el trimestre.

Tasa de Interés mensual de 4%.

Costo de financiamiento mensual

CFT= (24000)(.04)= 960

C. Accion Mixto.

Sony S.A proyecta sus requerimientos para el periodo:

Mes Req Totales Req. permanentes Req. estacional
Enero 23000 23000 0

Febrero 22000 23000 0

Marzo 24000 23000 1000

suma 69000 69000 1000

promedio 23000 23000 333

Costo de financiamiento mensual a corto plazo
CFE=(333)(.05)=16 65

Costo de financiamiento a largo plazo.
CFL=(23000)(.04)=920

Costo del financiamiento mensual total

CFT=16.65 + 920 =936.65

Método de andlisis para la determinacidn de indicadores financieros

para la determinacidn en la administracidn del capital de trabajo,
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Saldo Optimo de E. = minimode $ + coichdn financiero

Existen varios métodos para determinar el saldo dptimo de efectivo, sin embargo.

los mas practicos son:

<+ Meétodo directo.

% Meétodo indirecto - R .
S0E se refiere al minimo dc

< Método probabilistico. efectivo en caja y bancos -
que rniecaesita una empresa [z
ra el desarrollo normal de
oreraciones.

Método Directo.

De Donde:

SOE = Saido optimo de efectivo.
E= DEP = Desembolsos de efectivo en el periodo. |
RE = Rotacion de efectivo en el periodo.

EJEMPLO:

Una empresa presenta para el ejercicio siguiente. desembolsos por

$ 79.000 - MP (miliones de pesos): rotacion de efectivo de 180 veces: asimismo
tiene el 10% de colchon financiero para imprevistos vy saldos corﬁpensatorios

bancarnos ;Cual sera el saldo optimo de efectivo para el siguiente ejercicio?

$ 79.200
—380— SOE=

SOE = $ 440 - Millones de pesos.

440
1.10

Método de Andlisis para la determinacidn de indicadores .

financieros para la administrecidn del capital de trabajo. 54
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El nivel de fondos de efectivo se saca con la siguiente formula:

De donde:

CPP CFD = Costo fijo de desembolso.
DEP = Desembolsos de efectivo en el periodo.
CPP = Costo porcentual promedio.

} 2 (CFD) (DEP)
NFE = \

EJEMPLO

Una empresa proyecta para el proximo periodo desembolsos por

$ 79.200 MP. un costo fijo de desemboiso de $ 1 MP. ,Cual sera el saldo optimo
de efectivo. si se estima un costo porcentual promedio del 24.75% y una tasa de

reserva de fondos de efectivo para imprevistos y saldos compensatorios de! 10%7.

Primero: obtenemos el nivel de fondos de efectivo (NFE):

’ 2 (1)(79.200) 158,400
NFE=\ 0.2475 = \ 0.2475  _ ggg00-MP
Segundo: Obtenemos el saldo optimo de efectiva:
NFE
SOE= | —2— | (1+TRE) .
¥Método de-ardlisds 7ara la 22%2rminazid de indicadores financieros jara la

admiristracidn del caji+il ze *Tadajlo.
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Periodo de tiempo que transcurre entre la compra de materia prima hasta el cobro

de efectivo a clientes. El ciclo operativo comprende.

1. Ciclo de transformacion de inventarios a clientes.

Plazo de consumo:

Transformacion del inventario de materia prima a produccion en proceso.
Plazo de produccion:

Transformacion del inventario de productos en proceso a produccion

terminada

Plazo de ventas:
Transformacion del inventario de productos terminados a clientes, mediante la
venta
2. Ciclo de transformacion de clientes a efectivo.
Plazo de cobros:

Transformacion de clientes a efectivo mediante la cobranza.

B) CiCLO DE PAGO.

Tiempo que toma la empresa para liquidar sus cuentas por pagar a proveedores y

a acreedores diversos

Luego entonces. el ciclo operativo se obtiene sumando: el plazo de consumo +

plazo de produccion + plazo de ventas + plazo de cobros.

'é+odo de andlis:s jara !z cetar.inacidr 22 1ndicadores financieros para la
-

a. 2% Yratigs.

:
administracion del caj:l
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Saldo inicial de proveedores (SIP}) $ 800
Saldo final de proveedores (SFP) 725

1°. Proyectamos el ciclo operativo de efectivo como sigue:

Plazo de 380 dias 360 ’
consumo = ~—WPg— = 6.000 = B dias
I + IFM 150+50

T ()

6 dias en promedio permanecen los inventarios en el almacén de materia prima.

antes de pasar a produccion.

360 dias 360
Plazo de CP— t8;006
liP + IFP = 40+60 = 1 dia.

produccion =

1 dia en promedio necesita el inventarto de produccidn en proceso para

transformarse en produccion terminada

Plazo de 360 dias 360

ventas = _CVMN_— = 18000 = 18 dias.
HTRET 1450+ 450
(EEy e
-/
Plazo de 360 dias 360
cobros VN ) 30,000
SIC + SFC 3.000+3.666
] p]
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3°. Determinamos el ciclo neto de transformacion de efectivo (CNT) que es
igual al ciclo operativo de efectivo (COE). menos el ciclo de pago de efectivo
(CPEY

CNT =COE -- CPE
CNT = 85 — 45 = 20 dias es el ciclo neto de transformacion de efectivo.

F) ADMINISTRACION DE CUENTAS POR COBRAR.

Parte de la administracion financiera del capital de trabajo que coordina los
elementos de una empresa para maximizar su patnmonio y reducir el riesgo de
una crisis de liquidez y ventas, mediante el manejo 6ptimo de las varniables de

politica de crédito comercial concedido a clientes y politica de cobros.

a)Determinacion de capacidad para otorgamiento de crédito.
Se hace a través de politicas de credito. que son la pauta que sigue una empresa
para determinar si debe concederse el monto de crédito a un cliente.
Las bases mas comunes para establecer estandares de crédito sor:

+ Evaluaciones de crédito

¢+ Promedio de pago de clientes

¢+ Referencias comerciales

¢ Caracter perecedero del producto terminado

+ Caracter estacional de las ventas

¢+ \olumen de ventas a crédito

b)Métodos de evaluacion de riesgo de crédito.

létodo de andlisis rara la 2ew=2ri:inacidén de indicadores financieros rara la
adrinistraz:idn del ca;j;:®al 32 Sr453)c.
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MMM

(BBB) Clientes Buenos. se efectuaran las ventas en forma normal

(BBB) Clientes Dudosos.. se efectuaran las ventas cobrandose al entregar la

mercancia.

(MMM) Clientes Malos. se efectuaran tas ventas solamente en pagos anticipados.
o bien con una pdliza de garantia del pago de crédito.

(MMMI}

Método de Capacidad financiera

Procedimiento mediante el cual la gerencia de crédito de una smpresa
estudia, evalua y determina la capacidad financiera minima que debe tener un

cliente para otorgarle crédito

Este método toma como base

AC.

R.C.T. (Razon capital del trabajo) RCT= TD%
A.C. (Activo Circulante)
P C. (Pasivo Circulante)
C.T. (Capital del trabajo)

. CT.
R.M.S. (Razon Margen de Seguridad RMS. = PC.
Ejemplo.

Un ciiente solicita mercancias a credito por 100 M.P.. al efecto
proporciona su balance actualizado donde indica que tiene Activos Circulantes por
$640 MP y-Pasivo Circulante por $280 MP. es decir. tiene un Capital de $360 MP
¢ Cual seria el importe de Mercancias que se te venden a Crédito, de acuerdo a la

capacidad financiera minimo establecida por la empresa?

raraz .2 determinacidn ae 1ndicadores financierss rara la

administracidn del carital g2 <rasajo.
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Inversion Marginal = Ventas / Rotacion

Sin embargo, se debe tener en cuenta los principios de las politicas de credito, los

cuales se resumen en:
¢+ Minimizar el numero de clientes dudosos.
¢ Maximizar las actividades esperadas'.
¢ Concentrarse en cuentas grandes y dudosas.

¢ Crear una cartera de clientes buenos.

d)Descuentos por pronto pago.

Hd

Son decisiones basicas. mediante el cual los clientes cubren sus cuentas
por un valor menor al precio de venta de la mercancia. si el pago se hace
anticipadamente dentro de un cierto numero de dias, contados a . partir .del

comienzo del periodo comercial
Ejempio: FABRICAS GAMA S.A.

Con un nivel de ventas de $100 M.P. actualmente no ofrece descuentos por
pronto pago de clientes, el periodo promedio de cobranza sobre las ventas netas
es de 70 dias y el periodo promedio de cobranza sobre las ventas netas es de 70

dias y el periodo promedio de cobranza global es de 60 dias.

De los 100 M.P. se planea que al 80% se ie ofrezca un descuento a los
clientes del 2% si pagan en 10 dias. es decir de no tomar el descuento, debera
pagar el total de las ventas en 60 dias. luego entonces se espera que el 80% de

Metodo de andlis:s rara la detarminacidn de indicadores financisros para la

aimiristracidn del carital is traoa
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¢ METODOS DE EVALUACION DE_POSICION DE CUENTAS POR
COBRAR

1°. Procedimiento para empresas a credito regulares
a) Método del plazo medio de Cobros

b) Metodo de antigliedad de saldos

2° Procedimiento para empresas con ventas a crédito estacionates

a) Método dei patron de saldos

Método del plazo medio de Cobros Procedimiento de evaluacion de las

cuentas por cobrar a clientes.

Elemplo:

Muebles finos. S.A tiene ventas a crédito mensuales de $ 300 millones de
pesos. de las cuales el 10% son cobradas como enganche, y el. 30%. 30% y 30%
son cobrados ios primeros dias de cada mes siguiente. ;Cual sera la evaluacion

de posicidn de saldos de clientes. al finghzar el primer trimestre?

e)Evaluacion de posiciéon de saldos de clientes.

(importe en millones de pesos)

Mes Ventas Cobranza Saldos por cobrar ventas Dias de
a crédito diarias ventas por
promedio ‘cobrar
% | Importe % Importe
Enero $ 300 70% |$210 {30% $ S0 $10 9
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CIC = VNCXTIC

Costo de investigacion y cobranza es igual a ventas netas a credito multiplicado

por la tasa de investigacion y cobranza.

h)Factoraje.
Herramienta de financiamiento, mediante la cual, una empresa vende sus cuentas
por cobrar a descuento a una institucion financiera generalmente no bancarna
" denominada factor. para reducir su ciclo de efectivo, mediante la conversion de

sus cuentas por cobrar en dinero.

El Factoring es un servicio especializado de creédito y cobranza que permite a la”

empresa mejorar su administracion. sus recursos y su productividad, por medio de ”

la recuperacion de la cartera. fa ehminacion de riesgos en ias ventas a credito y la

disposicién de recursos en forma instantanea
OBJETIVOS

Financiamiento agil. de disponibilidad inmediata y equilibrio en relacion al volumen
de ventas de la compania cliente
Mejora de la situacidén financiera y la po'3|crén monetaria, porgue evita

endeudamientos que incrementan pasivos

Nivela los flujos de efectivo y optimiza el manejo de la tesoreria, especialmente
cuando se tienen ventas estacionales

Permite aprovechar oportunidades como descuentos por pronto pago.

Optimiza la rotacion de los activos y capitat

Reduce costos financieros y mejora la productividad general de la empresa.

Vétodo ze analisis far

3
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cadenas comerciales que normalmente documentan sus compras a traves de

letras de cambio o pagares.

FACTORING CIEN: Consiste en contratar ia modalidad de Factoring con recurso
con la posibilidad de recibir hasta el cien por ciento del importe total de los
documentos en el momento mismo de la cesidn. Asumiendo desde ese instante

Factor la administracion y gestion de ia cobranza correspondiente.

FACTORING DE EXPORTACION IMPORTACION. Este producto le permite
contar con los sevicios de Factoring a nivel internacional, para las exportaciones o

importaciones de la empresa.

FACTORING AL VENCIMIENTO. En este servicio. la empresa dispone del credito

hasta el vencimiento del plazo del credito.

FACTORING OLD LINER. En este servicio el Factor cobra las facturas. corriendo
el riesgo de falta de pago, entregando. anticipadamente a la empresa el imporie

de ia cobranza menos un porcentaje de comision.

FACTORING ESTILO NUEVO. Cuando el Factor opera como en el caso anterior,
ofreciendo otros servicios. taies como investigacion de crédito, aprobacién de

creditos. cobranza nacional. intemacional. promotor de ventas.

FACTORING SIN NOTIFICACION. Cuando la empresa vende sus cuentas por
cobrar ai Factor. la cobranza la efectua la. empresa. entregando de inmediato el

importe de la cobranza al Factor

FACTORING UNDISCLOSED. Cuando el Factor compra las cuentas por cobrar,
nombrando a la empresa agente. para estar en contacto directo con sus clientes.
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Datos

VvV =1 000 000 unidades
FCM = 20%

CPU = § 50 000

RMP = 100 VECES

IM =X

IIM=VV x CPU x FUM
RMP

[iM = 1000 000 x 50 800 x 20
100

IM= 100 MP IA INVERSION PROYECTADA EN INVENTARIO DE MATERIA
PRIMA SERA DE $100 MILLONES DE PESOS.
b)Costo total de inventarios.

- El costo total de inventarios (CTl) se define como la suma de los costos de
mantenimiento. costos de pedido y costos faltantes de inventario. Por lo tanto. la
ecuacion del costo total se obtiene combinando los tres costos anteriores :

CTI=CMI + CPE + CFI

Costo de Mantenimiento

Vé+olis de andliers rara .a aseterrirnacidrn de indicaliores financieros rara la
admiristracidn qel cari-al i tra2uiajo.
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Los costos de pedido de inventarios. son aquellos relacionados con la
adquisicion de materia prima o mercancias en que incurre la empresa, los costos

de pedido. embarque y recepcion incluyen :

. Requisicién de compra.

. Expedicién de la orden de compra.

. Fletes. acarreos y maniobras,

Descuentos por compra en cantidad masiva.
Telefono, telefax del pedido.

Recibo o inspeccion de productos,

Almacenamiento

@ NO e s N

Contabilidad y auditoria de inventarios.
Etc.

La formula del costo de pedido. embargue y recepcion es :

CPE = CPL (CAU)
VCE
Donde -
CPL = Costo del pedido por iote
CAU =. Consumo anual de unidades
VCE = Volumen de compra mas econémico

c)Pedido dptimo.

El pedido optimo se refiere al numero optimo de pedidos que la empresa
tiene que reaiizar en un periodo o ano. con el fin de llevar un mejor control sobre
Sus Inventanos y minimizar sus costos. ewitando tener que realizar excesivos

pedidos al ano. lo que provocaria aumentar sus costos
¥étodo de andlisis rara 1a u2t2rrirnacidn de indicadores financieros ;ara la
administracion zel caj:tal i: “r:ina o,

e
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Recepcion
CDU =. Consumo diario de unidades

Para determinar fa VPR y la VSR se sigue el siguiente procedimiento :

Ejemplo Alfa proyecta un consumo diario de 125 unidades, un promedio de
variaciéon de fechas de promesa de entrega y de recepcion de 3 dias, ;Cual sera
el

nivel de inventario para formutar un nuevo pedido de compras?

Datos :

CDU = 125

VPR = 3 dias promédio de Variaciéon de fechas de Promesa de entrega y
Recepcidon

VSR = X promedio de Variacion de fechas de Solicitud del pedido y
Recepcién

NIR = X

1) Para determinar el VSR se realiza lo siguiente:

No. pedido Solicitud de! pedide Recepcidn del pedido Variacion
1224 16 enero 22 enero 6 dias
1335 25 enero 2 febrero 8 dias
1354 15 febrero 26 febrero " 11 dias
1425 26 febrero S.marzo 7. dias
1500 30 marzo 6 abril 7 dias
1578 13 mayo 21 mayo . _Bdias

Suma de variaciones 47 dia
Menos ; dias festivos 4 dias
A Suma neta 43 dias
M8vods lz2 andlisis ;=ra 13 :atarminac:dn de indicadores financieros rara la

aiministracicn el cayizal i@ 1radalo.
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RIN
IPU

Reserva de inventario

Inventaria promedio en unidades

Inventario promedic monetario

El inventario promedio monetario solo nos indica el valor de nuestro
inventario promedio en unidades.

Para determinario utilizamos :

IPM = (VCE + RIN) CUI
2

f)Descuento por volumen de compra.

Se da cuando el proveedor motivado por el mayor nivel de compra ofrece
un descuento en el precio de costo. cuando se efectuen compras superiores a

determinado nivel.

Para determinar el descuento por volumen de compra y saber si la oferta

nos conviene se realiza el siguiente procedimiento -

Alfa proyecta consumir 36.000 unidades de materia prima en el siguiente
ano. el costo del pedido seré de $5.300 el costo umitario de materia prima sera de
% 500. la tasa de mantenimiento del inventario del 26.5%, el volumen de compra

mas economico de 1.700 uridades

El proveedor nos ofrece un descuento del 3% es decir, $15 por unidad si se

efectuan compras de 5.000 uridades o mas. ¢ Conviene aceptar la oferta ?
Método de anilisis jara .a i2terinacidn de indicadores financieros rara la

administracidr del caji*ul 12 tril4j0.
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—

3) Ahorro con descuento :
18.273-17.818413 = $ 455,200 Por lo que la oferta si

conviene

g}Lotes optimos de produccion.

Aplicable a empresas industriales de transformacion. cuando desean
conocer e numero optimo de lptes de produccion de articulos terminados para
venderse en forma constante. hasta que llegue a un nivel predeterminado; en este

nivel se procede a la fabricacién de otro lote de produccion del articulo termumado.

Ejemplo

Industrial S.A fabrica vanias clases de articulos terminados. De la clase “Z" se
proyecta vender $2.000 MP el proximo ano (a precio de costo de produccion): la
tasa de costos cargados al inventario de articulos terminados es del 12.5% vy los

costos necesarios para poner en marcha el Jote u orden de produccion es de 35

MP ¢ Cual sera el numero optrmo de lotes u érdenes de produccién anual?
Datos:

LOP =X (Lotes optimos de produccidn)

CVP = $2.000 MP (Costo de lo vendido proyectado)

TCl =125%00.125 (Tasa de costos cargados al inventario)
COF = §5 MP (Costo para ordenar la fabricacion del lote)

VéEtouo de andlisis jara la let2-minacidn 22 indicadores financiercs jara la
adminis*raci8TT TET TETTOET 42 Yranalic,
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equilibrio economico, puesto que su importe no alcanza a cubrir los costos totales
Graficamente, este punto se localiza en la interseccion de |a linea de las ventas,

con la linea de los costos.

En esta grafica. todo punto que represente a las ventas y figure abajo del
punto de equilibric econdmico, indica gue la empresa esté obteniendo pérdida en
operacion; y todo que represente a las ventas, y que se encuentre arriba del punto
de equilibrio econdomico, significa utilidad en operacion, la cual aumentara. a

medida que el punto de las ventas se aleje del punto de equilibrio economico.

También es util la construccion de la grafica: (1) cuando .se desea conocer
los probables efectos que produciria sobre las ventas. los costos y fas utilidades,
el proyecto de ampliacién o reduccion en la capacidad de .operacion de una
empresa. (2) para comparar la probable utiidad de operacién. de una misma
empresa. © de varias empresas, en diferentes grados de operacion: (3) para
analizar la experiencia pasada y determinar los probables efectos que pueda
producir la proyeccion del pasado en las operaciones del futuro inmediato; (4) para
estudiar la contribucion de los articulos principales, en las ganancias. o en las
perdidas de la empresa. (5) en las empresas industriales, . para ewvitar la
controversia tan frecuente entre el departamento de ventas y el departamento de
produccion: y (8} en general. para estudiar inteligentemente los efectos. que
probablemente, pueden tener en las utilidades los cambios de las circunstancias

en las cuales esta operando la empresa. tales como un aumento © una reduccion.

En resumen la Grafica del punto de equilibrio econdémico. es util para
representar y facilitar el estudio de ias diversas alternativas que debe plantearse la
administracion de una empresa. antes de hacer modificacion alguna en las
condiciones operantes. con objeto de seleccionar la alternativa mas conveniente

para el negocio y decidir por qué y como debe ejecutarse.

V3todec e andlisis rara 1a s2t2rminacidn de indicadores financi2ros para la
administracidn <2l cayiial de Trasajo.
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CUENTAS POR COBRAR
+ Cuando una depresion origina falta de dinero, puede ocastonar que no

se pueda cobrar en los terminos establecidos.

INVENTARIOS

¢ Que el proveedor no surta con reguiandad.
Administracion del financiamiento .a-corto plazo

“Es parte de la administracion financiera del capital de trabajo que tiene por
objeto coordinar los elementos de una empresa. para maximizar su patrimonio y
reducir el riesgo de una crisis de pagos a corto plazo, mediante el manejo optimo
de recursos obtenidos de fuentes internas y externas por creditos programados

para ser liquidados en el tfranscurso de un ano”.

Financiamiento interno (Fuentes Internas) :

‘Recursos obtenidos de la propia empresa”

Financiamiento interno sin garantia especifica:
“Recursos obtenidos de la propia empresa sin comprometer activos especificos

como garantia del credito”

Financiamiento interno sin garantia especifica autogenerados:
Recursos obtenidos de la propia empresa. sin comprometer activos especificos

como garantia. motivados por la creacion de.

1. Reservas complementarias de activo. por ejemplo:
Depreciacion acumulada de maquinana y equipo.
Amortizacion acumulada de patentes y marcas

Estimacion para cuentas incobrables

VMétodo de andlisis rarz = Zeterminacion de 1ndicadores financieros ipara la
adminlstracidn del carital de tradajc.



PRIMER CURSO DE FINANZAS
MA. LC. y LA. ALFONSO ORTEGA CASTRO

Impuestos acumulados por pagar.
Impuestos retenidos por pagar.

Participacion de utilidades a trabajadores por pagar.

Financiamiento interno sin garantia especifica negociados:

“‘Recursos obtenidos de la propia empresa. sin comprometer activos
especificos como garantia. motivados por los préstamos de funcionarios.
préstamos de socios. por las aportaciones de capital social. de socios. accionistas,

propietarios, etc.. pendientes de capitalizar. o bien. por la actualizacion del capital”

Financiamiento interno con garantia especifica:
“‘Recursos obtenidos de la propa empresa. comprometiendo activos

especificos como garantia del créedito”

Financiamiento interno con garantia negociados:
“‘Recursos obtenidos de la propia empresa. comprometiendo aigun activo.
generalmente, fijo como garantia del crédito. motivado por préstamos recibidos de

funcionarios. empleados y socios de la misma”.

Financiamiento externo (Fuenteé Externas):

“Recursos obtenidos de terceros con y sin garantia del crédito”.

Financiamiento externo sin garantia especifica
“Recursos obteridos de terceros sin comprometer activos especificos como

garantia del crédito”

Financiamiento externo sin garantia especifica espontaneos:
‘Recursos obtenidos de terceros. sin comprometer activos especificos como

garantia del crédito. motivado por el crédito comercial entre empresas’, por

ejemplo

e # 3 3 L4 : - t . - * B

Netodo 42 analisis rara [z dfetarminazidr .2 indicadores financizros :ara la
administracidn del =a;:1+3) de <r3b53is5.
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3.- . Cual es la férmula del Capital de Trabajo?

Capital de trabajo es igual al activo circulante menos pasivo circulante

CT=AC -PC

4.-, Cual es larazon del Capital de Trabajo?

Es igual al activo circulante menos pasivo circulante

AC

RCT=

PC

i

5 - ;. Que es la rentabilidad?

La rentabilidad produce una remuneracion suficiente o una utilidad. es decir

Es la diferencia que existe entre las ventas netas y el costo total igual a
utilidad.

La rentabilidad es el resultado neto de un buen numero de politicas y decisiones
de la empresa. Las razones examinadas revelan algunas cuestiones acerca de la
forma en la que Ja empresa esta operando. pero ias razones de rentabilidad dan

las respuestas finales acerca de la eficiencia con gue se maneja la empresa.

6 - ¢ Que es la Rentabiidad Absoluta?

¥étodo de andlisis fpara la ceterminacidn de indicadores financieros jara la
administracidr del cayital de =radajo.
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10. - ¢ Qué se entiende por Disminucion del Activo Circulante?

DISMINUCION DEL ACTIVO CIRCULANTE

A menor activo circulante y mayor activo fijo. menor capital de trabajo.

Cuando se trata de pasivo circulante, se habla de costo de financiamiento.

11. -¢ Que se entiende por Aumento de Activo Circulante?

AUMENTO DE PASIVO CIRCULANTE

A mayor pasivo circulante y menor pasivo fijo menor capital de trabajo.

12 - ¢ Qué se entiende por Disminucion de Pasivos Circulantes?

DISMINUCION DE PASIVOS CIRCULANTES

A menor pasivo circulante y mayor pasivo fijo. mayor capital de trabajo.

13. - ¢ Cuales son los tres cursos de accion para aumentar la rentabilidad?

o Hay tres cursos de accidn para aumentar la rentabilidad:
e "a mayor venta. mayor utilidad”
e " amenor costo mayor utiidad’

e " amayor venta y menor costo. mayor utilidad”

14. - ( Qué es la rotacion de activos?

Vétodrs de andlisis tarz iz
admirnistracidr de: ca;.tal 2

1
T35Aalc.

U f4

eterminac:on de indicadores financierocs jara la
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Periodo de tiempo que transcurre entre la compra de materia prima hasta el cobro
de efectivo a clientes.
El ciclo operativo se obtiene sumando: el plazo de consumo + plazo de

produccion + plazo de ventas + plazo de cobros.
20. - ;Qué es el Ciclo de Pago”

Tiempo que toma a la empresa para hquidar sus cuentas por pagar a proveedores

y a acreedores diversos

21. - ¢Que es el .Ciclo de Transformacion en Efective?

Periodo de tiempo gue se obtiene del ciclo operative menos el ciclo de pago
22. - ; Qué Métodos de Evaluacion de Riesgo existen?

Método de las ocho C's

Metodo de probabilidades

Metodo de capacidad financiera

Método de analisis discnminante

Método de pedidos no repetidos

Método de pedidos no repetitivos

Método de aceptacion ¢ de rechazo

Metodo secuencial de tnvestigacion de crédito en primera etapa

Meétodo secuencial de investigacion de crédito en segunda etapa.

23 -.En qué consiste el Método de las ocho C's?

$18 :ara L=m i:itor-irnaz:idrn o2 wndicaderes finmancieros rara la
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Puro.

A proveedores.

Cien.

De exportacion e importacion.
Al vencimiento.

Old hner.

Estilo nuevo.

Sin notificacion.

Undisciosed.

Anticipado
28. - ; Que es la Administracion de Inventarios?

Parte de la administracidn financiera del capital de trabajo que tiene por objeto
coordinar los elementos de una empresa, para maximizar su patrimonio y reducir
el nesgo de una cnsis de produccion. ventas. liquidez. mediante el manejo dptimo
de niveles de existencias de materia pnima. productos en proceso y productos

terminados
29. - ;Que es la Administracion del Financiamiento a Corto Plazo?

Es parte de la administracion financiera del capital de trabajo que tiene por objeto
coordinar los elementos de una empresa. para maximizar su patrnmonio y reducir
el nesgo de una crisis de pagos a corto plazo. mediante el manejo optimo de
recursos obtenidos de fuentes internas y externas por creditos programados para

ser liguidados en el transcurso de un ano
30. -, Qué es el Financiamiento Interno?

Recursos obtenidos de ia propia empresa

f3terrInaczidn 22 1nzicaderes financieres jara la
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1. LA ADMINISTRACION EN LAS ORGANIZACIONES

La importancia de las organizaciones formales y de su administracion
puede apreciarse con una mirada rapida a la sociedad actual. Las
organizaciones modernas estan formadas de maneras tan diversas que a
menudo su existencia esta presupuesta en la vida cotidiana. Como
ejemplos se pueden mencionar las empresas manufactureras, los
departamentos gubernamentales, los sistemas escolares, los consorcios
bancarios, los hospitales, las congregaciones religiosas y las
instituciones no lucrativas de investigacion. Es mediante la
administracion eficaz de esas organizaciones como se realiza el trabajo
en la sociedad moderna. Para la mayoria de la gente, una organizacion es
aquél lugar donde se pasa gran parte de su tiempo, ya sea porque trabaja
en él o porque recibe sus servicios.

Antes de analizar como interactia la administracion en las organizaciones
es necesario comentar algunas de las caracteristicas esenciales de éstas.

Aspectos basicos de las organizaciones

Las organizaciones:

o Constituyen entidades sociale: relativamente permanentes. Este
atributo les permite continuar operantes aungue cambie la directiva.

o Se orientan hacia objetivos. Estan disefiadas con una finalidad, y gran
parte del comportamiento dentro de las mismas y entre ellas refleja esa
finalidad que se persigue.

» Requieren de la especializacion. Por lo general, se requiere de
habilidades muy especializadas para que las organizaciones logren sus
objetivos.

e Poseen estructuras. Todas las organizaciones disponen de un conjunto
de medios prescritos y regularizados para coordinar sus diversas
actividades laborales. Esto es esencial a fin de que la organizacion
alcance sus objetivos.

En resumen, las organizaciones son entidades sociales relativamente
permanentes caracterizadas por el comportamiento, la especnallzacmn y
la estructura, orientados éstos hacia un mismo objetivo.



Una vez definido lo anterior, trataremos de explicar como participa la
administracion en las organizaciones guiando su comportamiento,
proporcionando conocimientos especializados, fortaleciendo su
estructura y ayudando finalmente a que logre sus objetivos:

La administracidon consiste en dirigir los recursos materiales y humanos
hacia los objetivos comunes de una organizacion. Este proceso se ha
dividido de modo tradicional en diversas actividades de gran alcance. El
aspecto mas tecnico o analitico de la administracién, abarca la fijacion de
un objetivo para la organizacion, la planeacidén de actividades internas
que permitan alcanzar los objetivos y el control de esas actividades de
manera que los resultados finales sean los deseados. A su vez, cada una
de estas funciones implica conocimientos técnicos y muchas habilidades

especificas.

Otro aspecto de gran importancia en la administracion consiste en el trato
con los seres humanos. Para la mayoria de los administradores, resulta
esencial conocer a fondo los aspectos técnicos y humanos del proceso
total de la administracion. Esto es asi, ya que la administracion
comprende un conjuntd muy variado de actividades en las que se requiere
de ambos tipos de ccriocimiento. '

Podemos concluir que, dondequiera que se encuentre, la administracion
es una fuerza decisiva e impulsora, una dimension vital del exito de una
organizacion.

2. EL CONTROL EN LAS ORGANIZACIONES Y EVALUACIONES DE LOS -
PLANES DE TRABAJO

El proceso de control es una cosa tan automatica en la vida diaria, que a
veces tenemos dificultad para reconocer los componentes que requiere
este proceso necesario.

Las tecnicas de control son esencialmente las mismas, ya sea que estén
operando sobre temperaturas del cuerpo, fluir de dinero, procedimientos
de oficina, moral, calidad del producto, o cualquier otra cosa.

El control en las organizaciones no es topico popular, ya sea con los
controladores o los controlados. El término encierra dentro de si la

2



sugerencia de que todo no va como debiera ir, y la sugerencia siempre
significa una parte culpable, molesta y a la defensiva.

El proceso del control.

El proceso basico del control, en cualquier parte que se encuentre, y
cualesquiera que sea el objetivo de sus constricciones, puede reducirse a
tres pasos:

e Establecimiento de normas
e Medicion de Ia actuacion contra estas normas
e Correccion de las desviaciones de las normas y los planes

Para poner éstos conceptos en términos familiares, diremos que el
control es: decir como deben ser las cosas, ver como son las cosas y
enderezar lo que va mal. ‘

Las normas vy fa evaluacion.

A

Deben establecerse normas de que pueda hacerse cualquier evaluacion. -

Los resultados de la evaluacion deben expresarse en relacién a algo o no
tienen significado estadistico. Las normas pueden establecerse en
términos de dinero, tiempo, cuotas, o casi cualquier articulo que.sea
medible y entendibie. "

Hay varios modos para que se puedan determinar los niveles o normas.
Los niveles estadisticos, algunas veces llamados niveles historicos, se
basan en el analisis de la experiencia. La mayor parte de las veces cuando
suponemos que estamos fijando normas sobre bases estadisticas, existe

en realidad otro elemento importante que llega sin que nos demos cuenta: -

El juicio del que fija el nivel.

El juicio de apreciacion sin bases, arbitrario, hecho segun el criterio del
hombre que manda, probablemente es el método mas comun de
establecer normas. Y de algun modo nunca ha sido superado. Los datos
normativos son un anexo util para establecer los niveles de actuacion con
respecto a la produccion de utilidades, la posicion del mercado, las
actitudes del empleado, y hasta cierto grado, el area de responsabilidad
publica. Sin embargo, la palabra final acerca de que constituira una
actuacion satisfactoria provienen del crisol de la mente del gerente.

3



Probablemente hay una correlacion estrecha entre la tasa de subjetividad/
objetividad del gerente, y el éxito. No puede volverse ni un titere de los
indicadores estadisticos, ni tampoco un dictador egoista. El equilibrio con
el cual utiliza los datos, y su intuicién, es la medida del gerente.

Los niveles dirigidos se basan sobre el analisis objetivo y cuantitativo de
situaciones especificas. Se calculan o se deducen sobre la base de la
observacion de los trabajadores en accion.

La evaluacion de los planes

La evaluacion de lo planeado es esencial si los niveles o hormas van a
llenar cualquier propdsito. Seria agradable pensar que la medicién
pudiera conducirse antes del hecho, por los poderes de anticipacion,
capacitando al planeador a ajustar y evitar el problema. Sin embargo, en
muchos casos lo hacemos, la medimos y después la fijamos. Nuestra mas
grande dificultad con los esfuerzos es la evaluacion, generalmente puede
localizarse en los pasos medibles. Esta situacidon puede traducirse en un
conjunto de investigacion util, en proyectos de evaluacion, en péerdida de
tiempo, y en el cambio de objetivos después de que llegan los resuitados.

La correccion de desviaciones en los planes, es un transgresor comun en
los problemas de contro! gerencial efectivo. Mientras mas pronto pueda
hacerse una correccion en un procedimiento incorrecto, mas pronto
podra alcanzarse la meta original. Un cohete a la Luna que abandona la
Tierra fuera de curso por sélo unos pocos grados tiene la probabilidad de
no llegar a su meta por varios miles de millas. Lo mismo sucede con los
planes, el gerente debe ser capaz de corregir su problema, volviendo a
trazar sus planes, o modificando su meta. O puede ser que tenga que
reorganizar sus funciones, volver a asignar deberes, aumentar personal, -
volver a entrenar, o despedir. O bien, puede resolver el problema por
medio de una mejor direccion o una mas completa explicacion de la
mision.

Caracteristicas de un buen sistema de control

1. Los controles deben reflejar la naturaleza de la actividad

2. Los controles deben informar prontamente sobre las desviaciones
3. Los controles deben prever

4. Los controles deben sefalar excepciones en casos criticos

4



5. Los controles deben ser objetivos

6. Los controles deben ser flexibles

7. Los controles deben refiejar el modelo de la organizacién
8. Los controles deben ser econémicos

9. Los controles deben ser comprensibles

10. Los controles deben indicar la accidon correctiva

Controles que pueden establecerse dentro de una organizacion

Control de produccion (empresas manufactureras)
Control de inventario (empresas manufactureras y comercializadoras)
Control de calidad
Control financiero
¢ Presupuestos
¢ Calculo del punto de equilibrio
» Analisis de porcentajes
e Calculo del rendimiento sobre la inversion
Otras herramientas de control
o PERT (Program Evaluation Review Tecnique) : *
e CPM (Critical Path Management)
Control administrativo
o Control directo a través de areas de resultados clave
o Control directoc a través de una auditoria administrativa

Clasificacion del control

Casi todo tipo de control cae en uno de tres tipos principales de control,
clasificados por su relaciéon de tiempo con el evento que se esté
controlando: '

.Los controles preliminares (antes del evento) se enfocan en la

prevencion de desviaciones, asegurandose de que ha tomado en cuenta
cada mal funcionamiento posible. Los controladores preliminares tratan
de eliminar todo lo que haya estado mal, inclusive los recursos
humanos, financieros, y materiales, y la preparacion de sistemas.

. Los controles concurrentes (durante el evento) tratan de vigilar la

operacion en marcha. A través del control de las actividades de
instruccion y supervision, el contralor concurrente busca mantener las
cualidades y cantidades a niveles normales. En la mayoria de los casos,
la magnitud del trabajo requiere que delegue, a fin de vigilar todo.
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3. El control de retroinformacion (después del evento) es ver hacia
adelante, y existe para mejorar el siguiente intento. Los métodos de
retroinformacion empleados en los negocios incluyen analisis del
presupuesto, niveles de costos, sistemas financieros, control de
calidad, y programas piloto. Este tipo de control deriva su nombre del
hecho de que los resuitados histéricos guian las acciones futuras.

3. EVALUACION Y CONTROL

Es muy comun usar el control como un sinénimo de evaluacién, lo que
puede llevar a errores administrativos graves: el control no se limita a
calificar acciones dentro de una organizacion. Como ya se comento en el
punto anterior, el control debe adelantarse a los errores, debe ser
preventivo ante las situaciones futuras, flexible ante las situaciones
presentes y constructivo ante los eventos pasados.

La evaluacion es sé6lo uno de los elementos del control, y constituye el
punto de enlace entre las actividades primera y ultima que se realizan al
controlar: la fijacién de normas y la retroalimentacion.

La evaluacion consiste en establecer comparaciones objetivas de las
acciones reales contra los estandares establecidos, una vez hecho lo
anterior identifica desviaciones o diferencias, mismas que pueden ser
cuantitativas o cualitativas, y por ultimo emite un juicio o punto de
referencia de los resultados obtenidos en relacién a lo planeado.

Con la informacion emitida durante la evaluacion, se podran emitir
opiniones referentes a la actuacién de la entidad, y en su caso, establecer
medidas correctivas que sirvan de guia a las acciones futuras.

La evaluacion exacta es muy importante para el sistema de control, pero
también es dificil de lograr. El mayor problema con la evaluacion se debe
a una caracteristica fundamental de los estandares de control: el hecho de
que éstos son abstracciones intangibles. No se habla de un litro de
calidad de producto o de un kilogramo de costos. Los sistemas de control
requieren mediciones de fendmenos reales, es decir, lo que ocurre en
verdad en el sistema paralelamente a una dimensién abstracta. Ademas
es necesario que esas mediciones sean lo suficientemente precisas para
que puedan cualificares.



Como ejemplo, considérense algunos de los problemas de medicién al
tratar de evaluar el rendimiento del personal, como en el caso del
dependiente de una tienda. El término “rendimiento” es una abstraccién;
no es tangible ni puede cuantificarse de forma natural. Asi, un problema
de importancia con su evaluacion es determinar su significado en
acciones especificas y observables. Para evaluar al dependiente se
podrian observar las cifras de ventas, el historial personal (faltd al trabajo
y llego tarde cuatro veces), y tal vez alguna queja formal de los clientes.
Subsiste la interrogante sobre qué hacer con ésos datos. ;Deberan
sumarse, multiplicarse o asignarseles diferentes valores para que reflejen
una importancia relativa? ;Qué sucede son los factores subjetivos de
rendimiento? ;Como deberan medirse y cuantificarse? El problema no es
sencillo. No obstante, por lo menos puede sefialarse un punto general: en
el disefio de las evaluaciones que forman parte del los sistemas de
control es necesario incluir consideraciones conductuales, aunque sean
abstractas e indirectas. Sin tales consideraciones, el sistema de control
en -el mejor de los casos es incompleto, y en el peor resulta muy
enganoso.

En resumen, las evaluaciones deberan ser abstracciones razonables del -

conjunto decisivo de actividades organizacionales, habran de tomar en
cuenta las consideraciones conductuales y deberan ser significativas
para los objetivos de la orgamzacmn - 8

4. EL CONTROL DE GESTION Y LA PLANEACION ESTRATEGICA

La actividad y las técnicas del control de gestion van a verse sometidas a«
cambios tan drasticos como no se habian visto desde hace 75 afos. El

alcance de éste fenomeno no es pequefio: el dominio de estas técnicas -

pasara a ser un elemento esencial de la diferenciacion competitiva en el
mercado mundial, uno de los factores que determinan el ganar o perder,
con la misma importancia que la tecnologia del producto o que el proceso
de produccion.

El control de gestion

Formular y, si es posible, marcar objetivos y luego medir los resultados
obtenidos en la consecuciéon de estos objetivos: en estos términos se
resume toda la filosofia del control de gestion. Ante todo, dirigir es

7
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disponer de los medios de saber (si se es eficiente en la persecucion de
objetivos precisos, entre otras cosas); seguidamente disponer de los.
medios de entender por qué se es o no se es eficiente; y finalmente,
disponer de los medios de orientar la accién hacia la mejora permanente
.de los resultados.

La gestion es la medida y el analisis, la visién y la comprension para la
accion. La medidz y el analisis son la base de la accién, puesto que la
accion se hace muy incierta si no se puede ver o no se puede
comprender. Por tanto, es evidente que la gestion y sus instrumentos
estan en el nucleo de la competencia economica de los mercados: unos
buenos instrumentos abren la via de una accion eficiente, basada en la
medicion fiable y un analisis seguro; unos malos instrumentos conducen
a una navegacion a través de la niebla entre obstaculos de los cuales se
ignora todo.

Breves antecedentes del control de gestion.

Frederyck Winslow Taylor fue uno de los pioneros del control de gestion
industriail: fue el que desarrollo la contabilidad analitica, la asignacion de
los costes indireztos, el cronometraje y el seguimiento de los tiempos de
mano de obra directa, los estandares, la asignacion de los costes
indirectos medianie los tiempos de la mano de obra o de los tiempos de
maquina, la gestion de las existencias y de las materias y la remuneracién
al rendimiento; y esto entre los aifos 1889 a 1895. Seguramente ejercio
una influencia determinante en los sistemas de gestion, no solamente en
Du Pont de Nemours, sino también en General Electric (filial, por un
tiempo, de Du Pont de Nemours), donde el concepto de coste estandar se
adopto y generalizé inspirandose en estas ensenanzas.

Los cuatro principios taylorianos del control de gestion

Principio 1. Estabilidad
Los mecanismos de eficiencia, los conocimientos operativos que
permiten ser eficiente, son estables en el tiempo.

Principio 2. Informacion perfecta

El directivo (gestor, empresario, decisor) tiene, en los mecanismos de la
eficiencia del sistema que dirige, una informacion perfecta. El directivo
sabe qué hay que hacer porque tiene una visién y una comprension



precisas de todos los procesos operativos importantes de la tarea dentro
de su ambito de responsabilidad.

Principto 3. La eficiencia productiva se identifica con la minimizacién de
los costes

La eficiencia econémica de la firma reside en su aptitud para suministrar
un maximo .consumiendo un minimo de recursos, es decir, en su
capacidad de maximizar sus utilidades.

Principio 4. El coste global es equivalente al coste de un factor de
produccion dominante

Segun este principio, existe un factor dominante en la estructura de los
recursos consumidos por la empresa: su consumo y su coste controlan
las variaciones del gasto global. Se trata, generalmente, de la mano de
obra directa, pero puede tratarse también del capital (amortizacién de los
equipamientos), de la materia prima o de la energia.

El control de gestion actual

Actualmente, los “cuatro principios taylorianos”, han quedado -.

invalidados poi los nuevos datos de la competencia ‘industrial:
aceleracion de los ritmos de cambio, complejidad, calificacion -.del
personal, importzncia de la competitividad, “aparte del precio y del coste”
(calidad, plazo de entrega) y estructuracién de los costes, que ya no
permite identificar un recurso netamente dominante.

A partir de ahora, es necesario recurrir a sistemas que:

e No admlmstren solamente el coste, sino también el valor a traves de
los indicadores de eficiencia;

o« Administren el cambio, y no la estabilidad, reconstruyendo de manera
continua la norma de eficiencia y ejerciendo una funcion de diagnostico
permanente (identificacion continua de los retos);

 Aseguren de manera continua la adecuacion de las acciones y de los
comportamientos a los objetivos de la empresa (despliegue de la
estrategia en la organizacién, o control);

e Sean distribuidos, es decir, apropiados y utlllzados por todos, de la
misma manera que los conocimientos operativos estan repartidos entre
los diferentes actores de la empresa.

Fm 14 Fur



Los sistemas de gestion no cumplen “espontaneamente” estas
condiciones: tienen que concebirse adecuadamente para satisfacerlas y
reajustarlas de manera continua.

La planeacion estratégica y el control de gestién

La planeacion estratégica esta constituida por planes de alto nivel y
bastante gencrales que se utilizan para guiar las actividades de una
organizacion y sus asignhacion de recursos. Mas concretamente, se refiere
el plan general para que la organizacion alcance sus objetivos en el
contexto de las fuerzas ambientales que escapan al control de la empresa.

La planeacion se divide en la planeacidn estratégica propiamente dicha, y

la planeacién tactica. La estratégica generalmente se refiere a un largo -

periodo y un sentido de entrega a largo plazo. Los planes tacticos tienen
un estrecho campo de accién y se concentran en actividades dentro de un
periodo relativamente corto (por lo general menor de dos anos) Tienden a
abarcar poccs componentes organizacionales y hacer hincapié en las
asignaciones internas. -

De lo anterior, e puede concluir que el control de gestion y la planeacién
estratégica s:..i: herramientas complementarias:

o La planeacid:: estratégica requiere hacer proyecciones a corto y largo
plazo de I~ posicidon que desea tener la empresa, para ello requiere
informacién base relativa a la medicion de la eficiencia en el
desempeno de las actividades de la entidad: El control de gestion
proporciona estos datos a través de los indicadores de eficiencia.

e La planeacion estratégica implica cambio e innovaciéon que lleven a la
empresa a obtener ventajas competitivas en el mercado en el que -
opera: El control de gestion administra el cambio y la fijacion de
nuevas normas que constituyan retos de mejoras constantes.

e La planeacion estratégica debe estar apegada a los objetivos de la

empresa, es decir debe reforzar la mision y vision de la entidad: A

traves del control de gestion se ve comprometida a encausar las

acciones apegandose a los objetivos de la organizacion.

La planeacién estratégica requiere que todo el personal de la empresa

esté involucrado con los planes a corto y largo plazo: El control de

gestion debe ser conocido, también por todos los empleados de la
organizacion, evitando asi sentimientos de rechazo hacia el control.
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LA ADMINISTRACION EN LAS ORGANIZACIONES.

El MARCO DE LA ORGANIZACION Y LA ADMINISTRACION

E! ser humano es social por naturaleza. Es inherente su tendencia a organizarse y cooperar
en relaciones interdependientes. Las primeras organizaciones fueron las familias y pequefas
tribus noémadas; luego se establecieron las villas permanentes y las comunidades tribales.
Mas tarde se crearon el sisterna feudal y las naciones. Esta evolucion de las organizaciones
se ha acelerado en los tltimos afios.

E! comportamiento de las organizactones se onenta hacia ciertas metas gue los miembros del
grupo conocen de alguna manera. Las organizaciones utilizan conocimientos y técnicas para
la consecucion de sus tareas, la organizacion implica actividades estructurales e integradas;
por ello, se puede afirmar que las organizaciones consisten en:

1. Arreglos orientados a una meta.- Individuos con un proposito

2. Sistemas psicosociales.- Individuos que trabajan en grupos

3. Sistemas tecnologicos.- Individuos que utilizan conocimientos y técnicas

4. Una integracion de actividades estructuradas.- Individuos que trabajan juntos en
relaciones estructuradas.

Importancia de la administracion.

La admunistracion comprende la coordinacion de hombres y recursos materiales para el logro

de ciertos objetivos. Se pueden identificar cuatro elementos basicos: I) direccion hacia
objetivos 2) a través de las personcs, 3) mediante técnicas, 4) dentro de una
organizacion. Las definiciones mas representativas proponen que la administracion es un
proceso de planeacion, organizacion y control de actividades.

La administracion comprende lo siguiente:

¢ Coordinar los recursos humanos, matenales y financieros para el logro efectivo y eficiente

de los objetivos organizacionales.

e Relacionar a la organizacion con su ambiente externo y responder a las necesidades de la
sociedad.

e Desarrollar un clima organizacional en ¢l que el individuo pueda alcanzar sus fines
individuales y colectivos

¢ Desempeiiar ciertas funciones especificas como determinar objetivos, planear, asignar
recursos, organizar, instrumentar y controlar.

* Desempefiar varios roles interpersonales, de informacion y de decision.

Los administradores convierten un conjunto de recursos humanos, materiales, técnicos,
monetarios, de tiempo y espacio en una empresa util y efectiva.

L



Las organizaciones y los individuos continuamente toman decisiones adaptativas con objeto
de permanecer en un equilibrio dinamico con su medio. La teoria organizacional y la practica
administrativa se estudiaron sistematicamente a partir del siglo XIX.

Es conveniente establecer la diferencia entre teoria de la organizacion y administracion, con
el fin de suministrar un marco adecuado para la investigacion, ensefianza y practica.
Juzgamos que la teoria de la organizacién es el conjunto de conocimientos que incluye
hipotesis y proposiciones que surgen de la investigacion en un campo definido de estudio
que puede ser llamado ciencia organizacional El estudio de las organizaciones es una
ciencia aplicada porque el conocimiento que se obtiene se aplica a la solucion de problemas
y a la toma de decisiones en empresas o instituciones.

Las técnicas de admuinistracion se derivan de la teoria organizactonal y son ain mas
aplicables en el sentido de que se orientan a la practica de la admunistracion de
organizaciones en operacion.

Algunos de los temas de interés para el estudiante de las organizaciones son:

. Metas y sistemas de valores

. Aplicacion de la tecnologia y del conocimiento en las organizaciones.
. La estructuracion de las orgaruzaciones

. Relaciones formales e informales

. Diferenciacion e integracion de actividades

. Motivacion de los miembros de la organizacion

. Dinamicas de grupo en las organizaciones

. Sistemas de status y rol en las organizaciones

. Politica organizacional

10. Poder, autondad e influencia en las organmizaciones

11- Procesos administrativos en las organizaciones

12. Estrategias y tacticas de la organizacion

13. Sistemas de informacion-decision en las organizaciones
14. Estabilidad e innovacion en las organizaciones

15. Limites y domunios de las organizaciones

16, Contacto entre las orgamzaciones

17. Cambio planeado y mejoramiento organizacional

18. Desempeio y productividad

19. Satisfaccion y calidad de vida en el trabajo

20. Filosofia administrativa y cultura de la organizacion

OO0 - o B L ) e

COMPLEJIDAD CRECIENTE DE LLAS ORGANIZACIONES.

Las organizaciones se han hecho mas complejas en el transcurso del tiempo. Una mayor
especializacion requiere métodos cada vez mas complejos de coordinacion e integracion. Las

tendencias hacia la cooperacion y el conflicto se hacen evidentes entre los participantes de la

organizacion. Muchas fuerzas entran en accion en las organizaciones, algunas divisivas,
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otros cohesivas, ambas desconcertantes. Estos factores han originado la creciente
complejidad de las organizaciones, y por lo tanto, han hecho que la tarea de la
administracion sea cada vez mas dificil.

Tamaiio de la Organizacion.

A medida que los grupos aumentan de tamaiio, las relaciones personales se hacen
imposibles; el nimero de relaciones entre los miembros de la organizacion se incrementa en
forma dramatica, por lo que los dirigentes no pueden esperar mantener contacto personal
dentro de la organizacion

Ciencia y Tecnologia.

El desarrollo en la ciencia y la tecnologia ha amplificado las tendencias hacia la
especializacion. Cientificos, investigadores, técnicos y otros trabajadores del conocimiento,
se integran cada vez mas a las organizaciones.

Otras consideraciones,

El mayor nivel educativo de los miembros proporciona una atmdsfera mas compleja en las
organizaciones. Los individuos cada vez son menos tratables y mas propensos a pensar en si
mismos. Esta tendencia también es acelerada y constituye otra variable desconcertante para
la admunistracion.

Otro factor es la intervencion gubernamental creciente. Las organizaciones deben tener en
cuenta la propension del gobiemo a imponer acciones regulatorias en muchas areas.

La caracteristica de la admimistracion es el cambio rapido, incesante y fundamental. Lo anico
constante es el cambio. Del mismo modo, la atmosfera de las organizaciones se toma mas
compleja desde el punto de vista de la administracion.

DESEMPENO Y SATISFACCION.

(Por que se estudia la organizacion y su administracion?, hay una nocion implicita de que un
mayor conocimiento de alguna manera conducira a una mejor organizacion y administracion.
Pero, ;que quiere decir mejor? un concepto general es:

Desempeiio = f (capacidad, esfuerzo, oportunidad)

Esta ecuacion sefiala los factores o vanables basicos que determinan el desempefio. Ellos son
insumos que, en su comjunto determinan los resultados de los esfuerzos individuales y de

grupo

La capacidad es una funcion del conocimiento humano, de la destreza y de la tecnologia.
Proporciona una indicacion del rango del desempeiio posible. El esfuerzo es una funcion de



las necesidades, objetivos, expectativas y recompensas. El grado en que pueda desarrollarse
la capacidad humana latente depende del grado de motivacion de los individuos o grupos de
ambos para desplegar sus esfuerzos mental y fisico. Pero no sucedera nada si los gerentes no
ofrecen la oportunidad para que la capacidad y el esfuerzo del individuo se utilicen de una
manera efectiva. A

CIENCIAS DE COMPORTAMIENTO
El campo del Comportamiento Organizacional.
Los intereses de los cientificos de la conducta por el estudio de las organizaciones y su

administracion se han integrado en el campo del comportamiento organizacional (CO). Es
el estudio del comportamiento de los individuos y grupos en el ambito de las organizaciones.

Un campo estrechamente ligado es el del desarrollo organizacional (DO). Se refiere a los

- esfuerzos para cambiar, desarrollar y mejorar las organizaciones, empleando conceptos de
las ciencias del comportamiento.

El desarrollo organizacional es un esfuerzo a largo plazo para mejorar los procesos de
solucién de problemas y de renovacion de una organizacion, mediante una administraciéon
mas efectiva y participativa de la cultura organizacional.

Administracion de Personal.

Refleja desarrollos sigmficativos en la aplicacion de los conceptos de las ciencias del

comportamiento. Este término destaca el papel de la administracion como medio para -

desarrollar y utilizar los recursos humanos.

Los administradores tienen fuerte interés por desarrollar organtzaciones que sean efectivas y
eficientes (productivas) y que también proporcionen una cultura apropiada para el bienestar
de los participantes

Impo:"tancia de la Administracion de la Produccion y Operaciones.

E! campo de la admunistracion de la produccion y operaciones AP/O se refiere al disefio, la
operacion y el control de un sistema productivo que transforma recursos en bienes o
Servicios.

La administracion de la produccion y operaciones se preocupa por areas tales como la
produccion y el control de inventarios, sistemas de manufactura, manejo de matenales,
asignacion de recursos, disefio de instalaciones, programacion, abastecimiento, control de
calidad, disefio de trabajo, planeacton de la calidad, administracion de proyectos y analisis de
ubicacion.

[

by



LAS CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
Sistemas de Informacion Administrativa.

Los gerentes necesitan informacion oportuna y precisa para tomar decisiones efectivas La
importancia que se da a la cuantificacion y el desarrollo de las computadoras que pueden
procesar y almacenar vastas cantidades de informacion llevo a la creacion de sistemas
basados en la computadora que integran la recoleccion, procesamiento y transmision de la
informacion.

El objetivo de los SAD es apoyar y mejorar el proceso de toma de decisiones.
PUNTOS DE VISTA DE CONTINGENCIA EN LA ADMINISTRACION.

Los puntos de vista de contingencia reconocen tanto similitudes como diferencias entre las
organizaciones, pero de cualquier manera aclaran que el panel administrativo basico es
buscar la congruencia entre la organizacion y su medio ambiente y entre sus subsistemas.

La informacion puede ayudar a los administradores a desarrollar un disefio operativo
adecuado dentro de ciertos contextos tecnologicos y ambientales; puede ayudar a determinar
cudles son los estilos de liderazgo adecuados, y puede ser instrumental para determinar los
medios mas importantes para el mejoramiento vy los cambios en la organizacion. En efecto.
los conceptos de sistemas y puntos de vista de contingencia no. pueden ofrecer principios
generales para administrar todas las organizaciones, pero si pueden servir como lineamientos
importantes para el diagnostico de las organizaciones y acciones administrativas en
situaciones especificas. -

Toda organizacion es un subsistema de su medio que le proporciona recursos y utiliza los
productos de dicha organizacion.

EL PAPEL ESTRATEGICO DE LA ADMINISTRACION,

La perspectiva de administracion estratégica propone que los administradores son los
elementos centrales en el cambio orgamizacional. Como encargados de tomar decisiones,
tienen un papel! activo en la tarea de prever y dar forma al ambiente y en sefialar el curso que
debe seguir la organizacion.

La labor pnmordial del estratega es asegurar una buena alineacion estratégica entre la
organizacion y su medio. El proceso de alineamiento contempla dos funciones: 1) adecuar
las capacidades de la organizacion a las demandas del medio, y 2) organizar las estructuras y
los procesos internos para que otras personas puedan llegar con opciones estratégicas
creativas y desarollen nuevas capacidades para enfrentar los retos del futuro.



Respuesta Estratégica al Medio Ambiente.

Miles y Snow, indican que los administradores responden a sus medios desarrollando
muchas estrategias alternas y estructuras correspondientes. Sin embargo sugieren esquemas
definidos en donde los cuatro tipos principales son:

o Defensores Son las organizaciones que tienen reducido ambito de mercado para
sus productos.

o Exploradoras Organizaciones que casi continuamente buscan oportunidades de
mercado, y regularmente experimentan con potenciales respuestas a las tendencias
del ambiente naciente.

o Analizadoras - Estas organizaciones operan en dos tipos de ambitos de mercado
para sus productos, uno relativamente estable, y el otro cambiante.

o Respondientes.- Organizaciones en las que los principales administradores
frecuentemente se dan cuenta del cambio y la incertidumbre que afectan a los
ambientes de su organizacion, pero no son capaces de responder eficientemente.

Los diversos estudios sobre administracion estratégica tienden a reafirmar la importancia de
los sistemas y puntos de vista de contingencia de las organizaciones. Las organizaciones de
mas éxito son aquelias en las que los administradores son capaces de desarrollar estrategias

apropiadas para adecuarse al medio ambiente, y luego establecen estructuras y procesos-

internos para aplicar estas estrategias.

i

CONCEPTOS TRADICIONALES DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

Las organizaciones industriales se preocupaban por el desarroflo de estructuras adecuadas
para una produccion estable.

Especializacion Organizacional y Division del Trabajo.

Es deseable determinar las actividades necesanias para el logro de los objetivos globales de la
organizacion y luego dividir estas actividades con base logica en departamentos que
desempefien las funciones especializadas.

-

El Principio de Jerarquia.

Este principio sefiala que la autoridad y la responsabilidad debe fluir en linea directa y de
manera vertical desde el nivel mas alto de la organizacion al nivel mas bajo. Crea la
estructura jerarquica de la organizacion. Se refiere a la division vertical de autoridad y
responsabilidad y a la asignacion de diversas labores en la cadena jerarquica.

:



PAPEL DE LA ADMINISTRACION EN EL DISENO DE LA ORGANIZACION.

Se puede suponer que la estructura organizacional mas adecuada debe ser predeterminada
tomando en cuenta el medio, la tecnologia y al personal. La administracién toma decisiones
estratégicas que son fundamentales en la determinacion del disefio de una organizacién. “La
decision estratégica se extiende al contexto dentro del que opera la organizacion, a los
estandares de desempefio contra los que tiene que evaluarse la presion de las limitaciones
economicas, y la estructura misma de la organizacion.”

“Dependiendo de las percepciones de las propiedades internas y ambientales, los
administradores tienen una gran libertad para tomar decisiones estratégicas para enfrentar
diversas situaciones emergentes.”

El concepto de diseiio de la organizacién implica el proceso de propiciar las relaciones y
crear la estructura para lograr fines organizacionales. Por tanto, la estructura es el resuitado
de el proceso de disefio. La estructura de la organizacion tiene una onentacion prescriptiva y
de accion, esta adecuada para resolver problemas y mejorar el desempefio.

DIFERENCIACION DE LAS ACTIVIDADES ORGANIZACIONALES.

Diferenciacién vertical: jerarquiz. En la orgamzacion formal, ésta jerarquia establece la
estructura basica de comunicaciones y autoridad, la llamada “cadena de mando”.
Diferenciacion horizontal: departamentalizacion. Las tres bases principales de
departamentalizacion son; '

1. Funcidén.- Las actividades estan divididas en las funciones primordiales a ser
realizadas’ manufactura, distribucién, ingenieria, investigacion y desarrollo,
relaciones de empleados y finanzas. v

2. Producto.- Se ha vuelto muy importante, espec:almente para las grandes y

complejas organizaciones. Por ejemplo, compatias como la General Electric, la
General Motors y Dupont tienen importantes divisiones por productos con una
gran autonomia Esta forma ha sido utilizada cada vez mas con una tendencia
hacia una diversificacion heterogénea.

. Localizacion Todas las actividades de la organizacion desarrolladas en un area

geografica particular son reunidas e integradas en una sola unidad.

L)

LA TAREA ADMINISTRATIVA,

La administracion es la fuerza primordial dentro de las organizaciones para coordinar los
recursos humanos'y mateniales, y los administradores son responsables del desempefio
organizacional, tanto de los resultados actuales como del potencial futuro. La administracion
incluye el elemento humano de liderazgo, asi como la aplicacion de diversas habilidades
técnicas, como la toma de decisiones y la planeacion.



LA LABOR ADMINISTRATIVA

MEDIO AMBIENTE EXTERNO

SUBSISTEMAS INTERNOS

METAS Y : TECNLOGIA
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OBJETIVOS
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Desempeiio Organizacional

La supervivencia es un objetivo basico en las organizaciones publicas y privadas. Lo bien
que una organizacién se desempeiie, depende de cual de muchas medidas aplique. Otra
forma de ver el desempefio es qué tan capaces de adquirir recursos son las organizaciones.

Asegurar la capacidad para actuar

La labor administrativa va mas alla del desempeiio real; incluye asegurar la capacidad de la
organizacion para seguir actuando en el futuro. Esto implica cambio, renovacion y mejoras.

Los recursos financieros, técnicos y humanos son obviamente importantes; el uso cotidiano
debe se balanceado con inversiones en mejoras futuras.

. FUNCIONES BASICAS DE LA ADMINISTRACION

Decidir qué hacer a pesar de la incertidumbre, gran diversidad, y una enorme cantidad de
informacion potencialmente relevante. Esto incluye tomar decisiones que mantienen un
equilibrio dinamico al tiempo que alcanzan los objetivos que significan éxito.

Fijacion de Objetivos.

Identificar los objetivos organizacionales es una funcion basica del administrador. Siempre
hay objetivos por lo menos implicitamente. Las metas especificas incluyen cantidades de
produccion, objetivos de costos, cuotas de ventas y fechas limite para la terminacion del .
trabajo.

Planeacion.

Una vez que se tienen los objetivos, la labor administrativa pasa a planear los medios de
alcanzarlos; decidir de antemano qué se va a hacer y como. Esto implica el desarrollo de una
estrategia global y politicas generales mas especificos y procedimientos. La integracion de la
toma de decisiones a traves de la organizacion y en el tiempo.

Integracion de Recursos.

Los recursos son necesarios para realizar los planes, y es responsabilidad de la
administracion integrar los recursos requeridos y vigilar que se utilicen eficientemente. Las
ideas innovadoras requieren nuevas fuentes de fondos, diferentes materias primas,
adaptacion del esfuerzo humano y cambios en los procedimientos.

Organizacion.

Reunir a la gente 'y recursos adecuados no asegura la efectividad y eficiencia organizacional.
La labor administrativa incluye también el desarrollo y mantenimiento de una estructura
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-

para la realizacion de los planes establecidos y el logro de los objetivos relevantes. Los
diagramas de flujo de trabajo muestran ¢l proceso de transformacion utilizado en producir
bienes o servicios.

Aplicacién. R -

4

Los objetivos, planes, recursos y disefios son parte de la preparacion; desarroliar la

capacidad para actuar. Sin embargo nada ocurre hasta que se utiliza el esfuerzo para
alcanzar los resultados deseados. Los administradores con ﬁ'ecuencm dingen las actividades -
en los planes y procedimientos de aplicacion.

Los buenos administradores crean un clima dentro del cual ia gente se siente motivada para
actuar bien. La forma mas rapida de acabar con la.maotivacion es no permitir que- la gente
haga las cosas para las que fue adiestrada.

Control.

P . -

. ‘ . . Y. -0 - . L N
Medir y evaluar los resultados son pasos necesarios a fin de sopesar el desempefio
organizacional y determinar que tan bien ha realizado su labor el administrador, Controlar es
la funcion administrativa referente.a mantener la actividad organizacional dentro de limites
permitidos, de acuerdo con las expectativas.

.

Los planes ofrecen el marco de referencia en el que funciona el proceso de control. Al
mismo tiempo, la retroalimentacion de la fase de control generalmente identifica la necesidad
de nuevos planes o cuando menos ajustes a los existentes.

La labor administrativa puede ser analizada en términos de sus exigencias (que tiene que
hacerse) limitaciones (factores que limitan las opciones y las acciones) y opciones {que hacer
y como hacerlo). '

Aprender a aprender es una parte clave en un administrador efectivo. El conocimiento y la
habilidad son ingredientes necesarios pero no suficientes. Deben ser reforzados con la
experiencia a fin de lograr la sabiduria que distingue a los administradores verdaderamente

- efectivos dentro de una organizacion.
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