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F.AC:l.JLT.AC> C>E INGENIERÍA UN.A~ 
DIVISIÓN C>E EC>UC:.AC:IÓN C:C>NTINU.A 

A LOS ASISTENTES A LOS CURSOS 

Las autoridades de la Facultad· de Ingeniería, por conducto del jefe de la 

División de Educación Continua, otorgan una constancia de asistencia a 

quienes cumplan con los requisitos establecidos para cada curso. 

El control de asistencia se llevará a cabo a través de la persona que le entregó 

las notas. Las inasistencias serán co.mputadas. por. las autoridades de la 

División, con el fin de e.ntregarle constancia ·solamente a los alumnos ·que 

tengan u1i'lnínimo de 80% de asistencias. 

' . : ~~ ';;-'.º :::: {';_ 
Pedimos a los a·sisténtes·recoger su constancia el día de la clausura. Estas se 

,. ' , - - . - . . 

retendrá~· p~~: el:~riodo_ .. de°,'Ui:i .~fio, pasado est~, tiempo la DECFI no se hará 
¡ -',.: : ,;-'-..-/:.; ', • ·_,--.,'·~;~.~ .. ~,:- ~ _, ,_ i• ·, __ --~"~ ... ("'\., • 

responsable de este1dócúméntó;''.~ .· .. ·;' ,:-,~ .. :;,. ,r, .. ::. ;,;::, 
;, ·:.: ,: : .: : : i - r . V ·.: ¡ ,: :¡;:: i~~,;_;; ~~:t¿(\ :;;¿_:~ r. 

Se recomien~a :, a ,los i ::Í!si,+~é¡:i~~s : pi!r~ic,i~ar¡·. -~ctiva":>e,1'1te con sus ideas ·y 
· , . ·~- ·:-· -::.:'"'.:'·~·: .. ~l~-!'"'·fJJ· L}.;j1't!,, .. ,,1:(. :1?-,•¡ :·- .. ,\.. 1 experienéias; pues. los .curso's·que·ofrece ,la'.División, estan· planeados para que 

. : -~ !~·-:--· •:·.-_ -~ ·· . .'.>'.·.::_:,;~'.~'..-j~-,~.-1.-H.~¡l:~~-:~:7~,;,.:;;:<'_-:_,·,_-... • 
los profeso_res ~XP.l!ng'n. u?a; t.es1s'.:.P~.~-~ ._s~~~e::~~~~:: P,ª.~~ti'~~':'.:~coordinen las 

• • ' ' .~ ... h'- :-:• •· •'. '•'"',, ,_...;_ > ·~ ''• ., • --~-.. -, ---,¡•,...1";•' '•'·· • 
opiniones de toifos los interesados, constituyendo ,verdaderos ·seminarios. · 

. . . . . . . ·_ . . ·.. . : ·~·'_ :~ ;:_:r·~ / ~\ ::r: :r:·'1 , ·::.:·; 
Es muy importante que tocl_os los· asistentes llenén··y. entregúén su hoja de 

" • • ' • ' ~ " - • ., • "' "·.. ' ' '. • 1 • • • .. 1 ' • ' • '. • : 

inscripción ··a1 iniciO .. del curs1>, ·información' que serv[rá-" para -integrar un 
' . - -. \. . - . ' ' . •, ' . .. -- , .. ----

directorio ·de. ~sistentes;.que ·se ent.regará· opodunamente. 
'• . . . 

Con el objeto de mejorar los servicios que la División de Educación Continua 

ofrece, al final del curso "deberán entregar la evaluación a través de un 

cuestionario. disefiado para emitir juicios anónimos. 

Se recomienda llenar dicha evaluación conforme los profesores impartan sus 

clases, a efecto de no llenar en la última sesión las evaluaciones y con esto 

sean más fehacientes sus apreciaciones. 

Atentamente 

División de Educación Continua. 

Poloclo de Minería, CoUe de Tacuba No. 5. Primer piso, Delegad6n Cuouhlémoc, CP 06000, Centro Hlsl6rico, ·México D.F., 
APDO Postal M-2285 • Tels: 5521.4021 al 24, 5623.2910 y S623.29n • Fox: 5510.0573 

--- . 
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3. LIBRERÍA UNAM 
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6. OFICINAS GENERALES 

7. ENTREGA DE MATERIAL Y CONTROL DE ASISTENCIA 
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8. SALA DE DESCANSO 

SANITARIOS 

1 ACADEMIA 1 © INGENIERIA * AULAS 

CALLE TACUBA 

DMSIÓN DE EDUCACIÓN CONTINUA 
DIVISIÓN DE EDUCACIÓN CONTINUA 

, 
FACULTAD DE INGENIERIA U.N.AM. 

CURSOS ABIERfOS 
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SECRETARÍA DE SALUD DEL D.F. 
CURSO MODULAR EL CÓDIGO PENAL Y EL EJERCICIO DE LA PROFESIÓN EN EL ÁREA 

MÉDICA 
MODALIDAD ESPECÍFICA 

CLAVE DE CATÁLOGO: DCE03/18 

Objetivo General del Curso de Código Penal para Área Médica 

Al término del curso, el participante adquirirá los conocimientos básicos legales para 
orientar y asesorar al personal operativo, con el fin de contar con elementos que les 
permitan deslindar responsabilidades en caso de alguna contingencia. 

Módulo 1: El Servidor Público del Gobierno del Distrito Federal 

Objetivo del Módulo 1: 

Que los participantes reconozcan y apliquen los conocimientos, habilidades yil 
actitudes básicas que les .permitan contribuir en forma personal y como parle del~: 
equipo, al logro del ob¡et1vo del Programa General de Desarrollo 2000 - 2006 del·'. 
Gobierno del Distrito Federal. 

Temario: 

• Autoestima 
• Autoconocimiento 
• El Trabajo en Grupo 
• Establecer metas en el equipo 

• El Servidor Público y su ser ciudadano 
• Ética y nuevo rol del Servidor Público 
• Programa General de Desarrollo 2000 - 2006 

Módulo 11: Deberes y Responsabilidades en el Área Médica 

Objetivo del Módulo 11: 

Que los participantes conozcan los deberes S r~spól'l'~bilidades inmersos en su 
desarrollo profesional a través del estudio de diferentes teorías para que los mismos 
se apeguen a lo establecido en su labor cotidiana. 
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• Ley Federal de Responsabilidades de los servidores públicos 
• Lo responsabilidad y sus diversos tipos 
• Autoridades que conocen de los diferentes tipos de Responsabilidad 
• Responsabilidad Profesional y Técnico, usurpación de profesión, abandono, 

negación y práctico indebido del Servicio Médico 
• Negligencia médico. Impericia 
• Responsabilidad de directores, encargados, administradores o empleados de 

Centro de Salud y Agencias Funerarios, por requerimiento arbitrario de lo contra 
prestación, suministro de nocivas o inapropiados, violación de lo comunicación 
privado, falsificación o alteración y uso indebido de documentos 

• Deberes en el Área Médica 
• Deodontologío médico 
• Bioético 

Módulo 111: Los Delitos en los que puede incurrir el Personal de Salud en el Ejercicio 
Profesional o Técnico, considerados en el Código Penal aplicable o vigente 

Objetivo del Módulo 111: 

Que los participantes obtengan los conocimientos básicos legales vigentes o través 
de lo vinculación entre el Ejercicio Profesional o Técnico del equipo de salud y los 
delitos poro actuar con objetividad en coso de alguno contingencia. 

• Expediente clínico desde el punto de visto legal 
• Delito, peno. reparación del daño. agravantes, atenuantes, flagrancia, orden de 

detención, orden de presentación, orden de aprehensión, orden de 
comparecencia y citotorio 

• Métodos preventivos poro evitar lo comisión de ilícitos en el ejercicio del servidor 
público · 

• Calidades en que puedan ser requeridos los servidores públicos ante las 
autoridades en área penol 

• Delitos vinculados al ejercicio profesional, técnico o administrativo del equipo de 
salud 
o Homicidio 
o Lesiones 
o Ayudo o Inducción al suicidio 
o Aborto 
o Procreación asistido 
o Inseminación artificial 
o Manipulación genético 
o Omisión de auxilio o de cuidado, violación, abuso sexual, hostigamiento sexual 

9 



o Discriminación, violencia familiar, inhumación, exhumación y respeto a los 
cadáveres o restos humanos. violación de la intimidad personal, revelación de 
secretos, robo, fraude, administración fraudulenta 

• Ejercicio ilegal del servicio público, abandono de servicio público, abuso de 
autoridad, coalición de servidores públicos, uso ilegal de atribuciones y 
facultades, negación del servicio público 

• Tráfico de influencia, intimidación. peculado, concusión, enriquecimiento ilícito, 
usurpación de funciones públicas 

• Omisión de informe médico forense, delitos cometidos en el ámbito de la 
ejecución penal. evasión de presos. falsedad ante autoridades, variación del 
nombre o domicilio 

10 
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DIVISIÓN DE EDUCACIÓN CONTINUA 
FACULTAD DE INGENIERIA 

CURSOS ABIERTOS 

Instructora: Lic. Ma. de los Angeles Salís Flores 
7 y 8 de Noviembre 2005. 

, ' 

EL CODIGO PENAL Y EL , 
EJERCICIO DE LA PROFESION EN~ , , 

EL AREA MEDICA 



Gobierno del Distrito Federal 
Ofic1alia Mayor 
Dirección General de Política Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
Dirección de Capacitación y Desarrollo de Personal 

Objetivo del Módulo I: 

Que los participantes reconozcan y apliquen los conocimientos, habilidades y 
actitudes básicas que les permitan contribuir en forma personal y como parte del 
equipo, al logro del objetivo del programa General de Desarrollo 2000- 2006 del 
Gobierno del Distrito Federal. 

TEMARIO: PÁG. 

I Autoestima ...................................................................................... 3 

II. Autoconocimiento . .. . .... .. . .. . . . ... . ...... ... . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ... . . . .. ... 6 

III. El trabajo en grupo ...................................................................... 8 

IV. Establecer metas en el equipo ....................................................... 9 

V. El servidor público y su ser ciudadano ............................................. 11 

VI. Ética y el nuevo rol del Servidor Público ... ..... ... .... ................... ....... 11 

VII. Programa General de Desarrollo 2000- 2006 ................................. 13 

VIII. Bibliografía . .. ... . ... .... ... .. . . ..... ... . ....................................... ........ ... 14 
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l. AUTOESTIMA 

La forma en que nos sentimos es un determinante para las acciones 

que realizamos así como para la forma en que nos relacionamos con 

nosotros mismos. Los conceptos que hemos adquirido sobre nuestra 

propia persona, han estado presentes desde nuestra más temprana 

infancia. Múltiples factores han influido en él como la familia en la 

que crecimos, la sociedad en la que nos desarrollamos y el momento 

histórico por el que pasamos. Sin embargo, con el paso del tiempo, 

tendemos a olvidar la importancia que tiene nuestro valor y dejamos 

de relacionarlo con el resto de nuestras circunstancias. De todos los 

juicios de que somos objeto, ninguno es tan importante como nuestro 

propio juicio. La autoestima es el requisito eje de una vida plena. 

Hemos confundido la plenitud con la perfección y andamos en 

búsqueda de metas que satisfagan nuestras necesidades materiales 

más inmediatas, pero no hemos profundizado más, en· el mar de 

nuestras propias aguas. 

Definiciones de Autoestima. Es la suma de la confianza y el respeto por mí 

mismo( a). Es la confianza y satisfacción con uno mismo; es apreciar el propio valor 

e importancia y tener el carácter para responder por sí mismo y actuar en forma 

responsable con los demás. 

Formación de conceotos persona/es.- El modo en que nos sentimos respecto a 

nosotros mismos afecta de forma decisiva todos los aspectos de nuestra vida. 

Nuestros dramas son el reflejo de la visión íntima en que nos tenemos. A lo largo 

del desarrollo, atravesamos por diferentes etapas en las que aprendemos a confiar 
3 
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o a desconfiar de nosotros mismos por lo que posteriormente, es muy fácil 

apartarnos de un autoconcepto positivo, o no llegar a formarlo 

nunca.Desarrollar la autoestima es desarrollar la convicción de que uno es 

competente para vivir y digno de ser feliz, es decir "YO MEREZCO''. Equivale a 

enfrentar la vida con mayor confianza, benevolencia y optimismo, lo que nos 

ayuda a alcanzar las metas y a experimentar la p I e n i tu d, que confundimos 

con la perfección. 

Residencia de la Autoestima.- La autoestima es una experiencia íntima que reside 

en el núcleo de nuestro ser: es lo que YO pienso y siento sobre mí, no lo que otros 

piensan o sienten sobre mí. Asimismo, no se determina por el éxito mundano, el .. 
aspecto físico, la popularidad o cualquier otro valor que no se encuentre 

directamente baj~ el control de nuestra voluntad; más bien, depende de nuestra 

honestidad e integridad, las cuales son procesos volitivos, opciones de la mente de 

las que somos responsables. 

4 
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II. AUTOCONOCIMIENTO 

La autoconciencia es la base de lo que hoy conocemos como inteligencia 

emocional, por ejemplo, si queremos controlar nuestra irritabilidad debemos ser 

concientes de cuál es el motivo que la desencadena. Es preciso averiguar qué nos 

impulsa a hacer algo antes de querer cambiar nuestras acciones con el fin de 

obtener mejores resultados. 

Sólo la conciencia de nuestros sentimientos y comportamientos, así como de la 

percepción que los demás tienen de nosotros, puede influir positivamente en 

nuestras acciones y comportamientos 

La clave está en saber sintonizar y comprender la abundante información de 

sensaciones, emociones, sentimientos, valoraciones, intenciones y acciones, que 

disponemos acerca de nosotros mismos 

Esta información nos ayuda a comprender cómo respondemos, nos comportamos, 

comunicamos y funcionamos en diversas situaciones 

Al procesamiento adecuado de toda esta información es a lo que llamamos 

autoconciencia. 

Sin autoconciencia carecemos de la información adecuada para tomar decisiones 

eficaces en la vida. 

6 
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lCómo aumentar el grado de autoconciencia? 

1. Examinar nuestros juicios y valoraciones 

2. Sintonizar con nuestros sentidos 

3. Conectar con nuestros sentimientos 

4. Saber cuáles son nuestras intenciones y motivaciones 

5. Prestar atención a nuestras acciones y conductas 

Otras formas para tomar conciencia de nuestras valoraciones: 

>- Utilizar valoraciones del tipo <<pienso que>>, las cuales nos ayuda aclarar 

lo que pensamos y a responsabilizarnos por ello. 

>- Sostener un diálogo interior permanente despertando con ello nuestro 

observador interno. Es importante analizar las pautas que siguen nuestros 

diálogos interiores para averiguar si trabajan a nuestro favor o en contra. 

>- Escuchar las opiniones de los demás. A menudo es conveniente ver otros 

puntos de vista ya que nos sirve para compararlos con nuestras 

apreciaciones . 

., Recordar que las reacciones son una respuesta a nuestras valoraciones y no 

a las situaciones en sí misma. Es el significado que atribuimos a los hechos 

y no estos en sí mismos lo que nos afecta de manera positiva o negativa . 

., Ser conscientes de que nuestras valoraciones son algo propio producto de 

nuestros filtros para interpretar la realidad. 

>- Aceptar que nuestras valoraciones no son inmutables ni infalibles. 

7 
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Sintonizar con nuestros sentidos 

Nuestros sentidos - vista, oído, tacto, gusto y olfato - son las fuentes de todos 

nuestros datos sobre el mundo, pero a menudo su información es filtrada y 

transformada por nuestras creencias y valoraciones. Cuanto mayor sea nuestra 

autoconciencia, mayor será nuestra capacidad para tomar en cuenta el proceso de 

filtración y realizar la oportuna distinción entre datos sensoriales y valoraciones . 

.. .. 

III. TRABAJO EN GRUPO . "' 

Un equipo se define como "un número pequeño de personas con habilidades 

complementarias que están comprometidas con un propósito común, con metas de 

desempeño y con una propuesta por las que se consideran mutuamente 

responsables" según Katzenbach y Smith, autores del libro "La sabiduría de los 

equipos". Ahora bien, Peter Senge, autor de "La Quinta Disciplina", comenta la 

relevancia de la sinergia _dentro de los equipos de trabajo: "cuando un equipo logra 

un mayor alineamiento surge una dirección común y las energías individuales se 

armonizan. Hay menos desperdicio de energía. Surge una resonancia o sinergia, 
1 

como la luz coherente de un láser en contraste con la luz incoherente y dispersa 
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de una bombilla. Hay un propósito común, una visión compartida que permite 

complementar los esfuerzos" 

Si el grupo de trabajo es sólo la suma de individuos que no interactúan entre sí, 

sólo se darán pequeños intentos de integración y como consecuencia surgirá el 

parasitarismo y eventualmente la explotación, ya sea del grupo hacia alguno de 

sus miembros o entre ellos mismos. 

Para que el trabajo en equipo sea eficaz cada uno de sus miembros debe ser 

consciente de las motivaciones subyacentes de los demás y desear que los otros 

miembros se ocupen por alcanzar los objetivos del equipo. 

IV. ESTABLECER METAS EN EL EQUIPO 

Para formar un equipo hay que tomar en cuenta: 

V-i' Idear un reto, una razón para que el equipo funcione, un objetivo 

V-i' común por el que la gente se comprometa y se motive a trabajar 

conjuntamente 

V-i' Marcar objetivos y estrategias claras 

V-i' Definir claramente sus valores 

V-i' Compartir el liderazgo 

9 
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r;s Unir habilidades y conocimiento 

r;s Desarrollar las capacidades de cada uno de los miembros 

r;s Impartir conocimiento a los individuos que contribuyan a la habilidad 

del grupo 

r;s Convertir las habilidades individuales en habilidades colectivas 

r;s Turnarse en las responsabilidades 

r;s Alentar los conocimientos, la confianza y medir los resultados 

r;s Forjar una conciencia de capacidad colectiva a partir de las habilidades 

individuales y del equipo para lograr resultados 

r;s Trazar un programa de acción en el que se formalicen los compromisos 

y los objetivos a los que se compromete el equipo, por qué es 

importante y cómo va a trabajar el. equipo en conjunto para conseguir 

sus metas 

r;s Rotar las responsabilidades para lograr versatilidad, introducir cambios 

y forjar una capacidad psíquica e intelectual 

r;s Recompensar y reconocer la labor de equipo. 

Lic. Ma. de los Ángeles Salís Flores 
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V. EL SERVIDOR PUBLICO Y SU SER CIUDADANO 

Podemos ver con claridad la forma en que se aplica no sólo el "costo-beneficio" 

de un servicio sino las ganancias posteriores que ambas partes interactuando 

pueden obtener como resultado de lograr un beneficio para ambos. El servicio 

ofrecido a la ciudadanía genera una imagen que puede beneficiar o repercutir no 

sólo a quien lo otorga sino a gran escala, a toda la nación. Por ello resulta de gran 

relevancia saber que las personas a quines servimos demandan un trato humano 

de la misma manera en que cualquiera otra persona lo necesita en cualquier 

circunstancia en la que se encuentre como comprador, consumidor o usuario de un 

servicio. El trato humano implica la capacidad no sólo de lograr una empatía con la 

otra persona sino, comprender que sus .diversas circunstancias o problemas no 

deben alterar la calidad y eficiencia del propio desempeño. 

VI. ÉTICA Y NUEVO ROL DEL SERVIDOR PUBLICO 

Una de las definiciones de la Ética o filosofía moral es el estudio del 

comportamiento humano en cuanto bueno o malo a la luz de la razón; tratamiento 

de la moral y las obligaciones del hombre. Proviene del griego ethos. carácter, 

modo de ser. El tema de la Ética lo constituye el comportamiento humano o las 

acciones humanas y en primer lugar, la conducta es humana en cuanto es 

racional, es decir, conlleva cierto conocimiento, aunque sea mínimo de lo que va a 

hacer o está haciendo. Se trata de la conciencia de la acción que va a realizar o 

realiza. 

Para tomar conciencia de la Ética en su aplicación al trabajo, es fundamental que 

11 
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la persona comprenda la aplicación práctica de este conocimiento en el ejercicio de 

su labor, es decir, conlleva la comprensión de que su forma de trabajar, es decir, 

cada acción que realice, lleva en sí misma una filosofía aplicada que da como 

resultado la satisfacción, en primera instancia, de la persona que le ejecuta, y 

como consecuencia, se ve reflejada en su trato con las personas con quienes 

interactúa. 

Para iniciar un cambio en la actitud del prestador de servicios, es necesario 

reflexionar sobre la repercusión de la aplicación de nuevos valores en la relación 

que establezca con el usuario o interesado. Por principio, se requiere de respeto, 

que se entiende como la habilidad intelectual de comprender las opiniones 

contrarias a las propias, tolerancia, como la convivencia armónica de las, 
"' diferencias, y empatía, trato a la otra persona como a mí me gustaría ser tratado1, 

Los cambios son permanentes y hay que estar atentos a ellos. Con un mínimo de 

valores bien definidos puede iniciarse un cambio en la persona, y como 

consecuencia reflejarse en el servicio que brinde a los demás, dando este proceso 

como resultado, no sólo una actitud ética en el trato sino resultados mucho más 

eficientes en la práctica diaria. 

,,.. -~--

.(' 
I~ 
<i:. 
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VII. PROGRAMA GENERAL DE DESARROLLO 2000-2006 

Consultar anexo para su trabajo en equipos. 

PROGRAMA GENERAL DE DESARROLLO 
DEL DISTRITO FEDERAL 
2001 - 2006 
México, Distrito Federal, 5 de diciembre del 2000. 

INDICE 
INTRODUCCIÓN 
México. La Ciudad de la Esperanza 
Veinte Años de Crisis Ininterrumpida 
El Gigante Encadenado 
Nueva Constitución y Seguridad 
Desarrollo Sustentable 
Primero los Pobres 
Un Nuevo Funcionario para una Nueva Ciudad 

GOBIERNO Y SEGURIDAD PÚBLICA 
Estado Democrático de Derecho 
Reforma Política y Constitución del Distrito Federal 
Seguridad Pública y Justicia Penal 
Democracia Participativa 
Consolidación de las Relaciones con otros Poderes y Ámbitos de Gobierno 
Coordinación Metropolitana y Presencia Internacional. 

DESARROLLO SUSTENTABLE 
Hacia un Desarrollo Sustentable 
Mejoramiento del Medio Ambiente 
Protección Civil 
Desarrollo Urbano y Vivienda 
Obras y Servicios 13 
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Reforma del Sistema de Transporte y Vialidad 
\ 

PROGRESO CON JUSTICIA 
Desarrollo Económico 
Reforma de la Educación 
Cultura y Equi.dad 
Protección de la Salud 
Deporte 
Apoyo a la Familia y la Niñez 
Población en Condiciones Vulnerables 
Ampliación de la Participación Ciudadana 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
Vocación de Servicio 
Reforma Integral de la Administración 
Recursos Humanos 
Políticas de Ingresos 
Estrategias de Egresos 
Saneamiento de la Deuda Pública 

INTRODUCCIÓN 
México. La Ciudad de la Esperanza 
Veinte Años de Crisis Ininterrumpida 
El Gigante Encadenado 
Nueva Constitución y Seguridad 
Desarrollo Sustentable 
Primero los Pobres 
Un Nuevo Funcionario para una Nueva Ciudad 

PROGRAMA GENERAL DE DESARROLLO DEL DISTRITO FEDERAL 2001-
2006. 
En cumplimiento al mandato que la ciudadanía me otorgó el 2 de julio, y en 
atención a los articulas 25, 26 y 122 base segunda de la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos, 67 fracción XVI del Estatuto de Gobierno del 
Distrito Federal y la Ley de Planeación del Distrito Federal, me honro en presentar 
ante la H. Asamblea Legislativa y ante la ciudadanía del Distrito Federal, el 
Proyecto de Programa General de Desarrollo del Distrito Federal. 
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En los próximos días quedará integrado el Comité de Planeación para que dé 
aviso público del inicio del proceso de consulta para la elaboración del Programa 
General. 

Mediante la publicación de la convocatoria y de conformidad con la Ley, se 
procederá también a integrar el Consejo de Planeación, instancia que garantizará 
que los ciudadanos conozcan y analicen las políticas de desarrollo para que 
presenten sus propuestas. 

Este Proyecto de Programa contiene una primera versión de los temas que 
aparecerán en el Programa General de Gobierno: 

l. Los antecedentes, el diagnóstico económico, social y territorial del desarrollo; 
la proyección de las tendencias, los escenarios previsibles, el contexto regional y 
nacional de desarrollo, así como los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo 
y de los programas de carácter nacional que incidan en el Distrito Federal en el 
momento en que se conozcan; 
11. El objetivo quedará definido por lo que el Programa General pretende lograr en 
su ámbito espacial y temporal de validez; 
111. La estrategia del desarrollo económico, social y de ordenamiento territorial; 
IV. La definición de objetivos y prioridades de desarrollo de mediano y largo 
plazo; 
V. Las metas generales que permitan la evaluación sobre el grado de avance en · 
la ejecución del programa general; 
VI. Las bases de coordinación del Gobierno del Distrito Federal con la 
Federación, entidades y municipios. 

Este documento recoge múltiples propuestas recibidas durante la campaña. Es 
además, resultado de los trabajos del equipo de transición. El nuevo gobierno ve 
en el un pacto decidido con los habitantes del Distrito Federal y se compromete a 
no escatimar esfuerzos para asegurar su cumplimiento. 

México. La Ciudad de la Esperanza 

Objetivo central del Gobierno del Distrito Federal es hacer de México, la Ciudad de 
la Esperanza. Una Ciudad en la cual los ciudadanos y las ciudadanas vemos el 
presente como el momento en el que juntos podemos afrontar con éxito los 
problemas y el futuro como el surgimiento de una gran urbe sana, bella y segura 
para todos. 
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Convocamos a construir la esperanza, que es confianza en la posibilidad de 
edificar una Ciudad en la cual el niño pueda crecer, jugar y aprender en la 
seguridad; en la que el joven logre estudiar e ingresar a la fuerza de trabajo con un 
empleo digno; en la que el trabajador y el empleado puedan desarrollar su trabajo 
en buenas condiciones; en la que la persona de la tercera edad goce del cuidado 
que merece después de una larga vida productiva. 

La nueva esperanza se alimenta de la certeza de que tenemos los recursos 
materiales 
necesarios para hacer realidad ese sueño y el valor y la perseverancia de una 
población que a lo largo de los siglos ha construido y reconstruido varias veces su 
Ciudad, haciendo frente a grandes adversidades. El Gobierrio del Distrito Federal 
se 
mantendrá fiel a ese objetivo, sean cuales sean las dificultades. Llamamos a los 
hombres y las mujeres, a los jóvenes y los niños del Distrito Federal, a sumar 
esfuerzos 
para iniciar la recuperación y el renacimiento de la Ciudad que ha dado nombre a 
nuestra patria y que es la más gran capital del mundo. 

\ ',.;, 
Durante cerca de medio siglo, los habitantes del Distrito Federal vivieron una era 
de optimismo y esperanza. La Ciudad crecía con el país, como un modelo futurista 
de bienestar, m6dernidad y desarrollo. Desde todos los rincones de México, 
millones de compatriotas vinieron a establecerse en la gran urbe. Centro de la 
metamorfosis def"campesino en obrero, de movilidad social, del florecimiento d~. 
una nueva clase media, de las industrias más avanzadas y de las mejores 
instituciones de educación superior, la Ciudad era una inmensa fábrica de sueños 
que se reflejó en el cine y el arte de la época. El apogeo de su original cultura la 
transformó en un gran centro latinoamericano. 

Sus habitantes se sentían orgullosos de ser defeños y tenían fe en un futuro 
mejor. Los problemas y desigualdades no faltaban, pero existía la esperanza de 
poder superarlos. 

En las últimas dos décadas, todo eso se ha derrumbado estrepitosamente. Hoy 
muchos capitalinos se sienten decepcionados, confundidos y sobre todo, 
desamparados. Frente a los problemas personales y colectivos que los abruman, 
no tienen perspectivas claras. Miles de jóvenes no ven a su Ciudad con optimismo 
y, esperanza, sino como una amenaza y un obstáculo a su desarrollo futuro. Los 
adultos se sienten abrumados por problemas cotidianos de transporte y vialidad 
que no parecen tener solución. Todos nos sentimos deprimidos por la apariencia 
ruinosa y descuidada de construcciones, plazas y jardines que se distinguían 
antes por su belleza y que están decayendo por falta de mantenimiento. Esto se 
debe a la persistencia, desde los años ochenta, de problemas de sobrepoblación, 
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desempleo, pobreza, inseguridad y deterioro del medio ambiente y de los servicio~ 
básicos y la aparente impotencia de los gobiernos para resolverlos. A este s~ 
suma la influencia negativa de algunos medios, que en forma poco ética se ha r, 
dedicado a destacar el lado sórdido de la Ciudad, generando tanto en los;;. 
capitalinos, como en el resto del pais, una imagen que poco favorece la dignidad y 
el optimismo. Todo eso mueve a sus habitantes a la pasividad y la desesperanza. 
Piensan que los problemas no tienen solución y que solo queda resignarse. 

Por si eso fuera poco, debido al largo historial de corrupción, ineficiencia y 
arrogancia de los gobiernos anteriores, muchos ciudadanos han desarrollado una 
gran desconfianza hacia el gobierno y sus iniciativas que se traduce en 
escepticismo hacia toda acción gubernamental. 

Uno de nuestros principales objetivos, es volver a encender la llama de la 
esperanza. 

Una esperanza que es fe en la viabilidad de nuestra Ciudad, la posibilidad de un 
futuro personal digno y de un México mejor para todos. Sin esperanza en la 
capacidad de resolver los problemas, los ciudadanos se sienten paralizados y 
pierden la capacidad de actuar colectivamente y el gobierno, por su parte, se 
vuelve impotente, porque sabe que para afrontar con éxito los grandes retos, 
necesita la acción consciente y organizada de millones de ciudadanos. 

Hay en nuestra Ciudad fuertes argumentos a favor de la esperanza: el alto nivel de 
conciencia política y la capacidad de acción solidaria de los capitalinos, los 
importantes recursos con los que cuenta la más gran metrópoli del. mundo y el 
ejemplo del gobierno democrático que nos precedió. 

La fuente de esperanza más importante son las tradiciones y las cualidades del 
pueblo del Distrito Federal que tiene una rica historia de luchas por la democracia, 
la justicia social y la solidaridad. Por más de medio siglo la Ciudad de México ha 
sido escenario de grandes movimientos sindicales, estudiantiles y urbanos. Sus 
habitantes se manifestaron por la democracia, y por la pluralidad votando 
mayoritariamente contra el partido de gobierno desde hace un cuarto de siglo. 
Frecuentemente han aportado su solidaridad a movimientos como el de los 
indigenas rebeldes de Chiapas o a las personas afectadas por los desastres, ya 
sea en el mismo Distrito Federal, como en el caso del terremoto de 1985, a otras 
entidades afectadas por siniestros naturales. 

En su espíritu independiente y en su sensibilidad por los problemas de la Ciudad, 
hay una inmensa reserva de energia que puede ser encauzada a la reconstrucción 
de la esperanza y la Ciudad. Pugnaremos por la creación de las relaciones de 
confianza y colaboración necesarias para la acción conjunta de gobierno y 
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ciudadanía. Por todas las vías legales existentes y las que creará la nueva 
Constitución, impulsaremos la participación ciudadana en las deliberaciones y las 
decisiones para hacer realidad el principio de mandar obedeciendo. 

Más adelante hablaremos de los recursos materiales y humanos que hacen del 
Distrito Federal una entidad con enormes potencialidades. La esperanza 
recobrada liberará sus fuerzas creadoras. 

La tercera fuente de esperanza radica en los logros alcanzados por el primer 
gobierno democrático de la entidad en condiciones de grandes dificultades. Pese a 
los injustos recortes presupuestales y una furiosa campaña publicitaria en su 
contra, la gestión de Cuauhtémoc Cárdenas y Rosario Robles demostró que el 
Gobierno del Distrito Federal puede ser reformado, que es posible avanzar en la 
creación de una nueva relación entre pueblo y gobierno y que puede revertirse el 
deterioro de las condiciones de vida. 

La esperanza es ante todo una visión del futuro, imaginativa y ambiciosa. Sin ella, 
la acción transformadora es imposible. Pero para ser convincente y duradera, esta. 
visión no puede basarse sólo en la imaginación y los deseos. Debe tambiét) 
alimentarse del diagnóstico preciso de los problemas, el conocimiento de lo~. 
medios con que contamos y la formulación de planes claros y realistas. La·nuev~i° 
esperanza en la sociedad y en el Gobierno del Distrito Federal debe plasmarse en 
un Proyecto Global de Ciudad, una visión común del futuro, compartida por todos 
las capitalinas y los capitalinos. La mayoría de las grandes ciudades del mundq, 
cuentan con un ·Proyecto Global. La Ciudad de México en cambio, siempre h~. 
carecido de él. Nos empeñaremos desde los primeros días de esta gestión a 
elaborar y construir esta visión común del futuro que llamamos Proyecto Global de 
Ciudad. 

El Proyecto de Ciudad no es una lista de buenos deseos que se elabora para 
archivarse y luego dejar que las exigencias de la vida cotidiana se impongan y 
todo siga igual. Es una visión que cuente con un conjunto de ideas precisas sobre 
prioridades, medios, fines y tiempos, sobre soluciones técnicas coherentes a 
nuestros problemas. El Proyecto Global debe también incluir compromisos 
políticos y códigos de acción individual y colectiva claros. 

El Proyecto Global incluirá uri esquema general de desarrollo urbano, criterios de 
densificación y reconversión, áreas de desarrollo para la nueva economía, 
localización de las estructuras logísticas y los espacios públicos. Lo acompañarán 
los objetivos sociales, políticos, culturales, arquitectónicos y educativos, asi como 
las proyecciones de los recursos financieros necesarios. En el Proyecto Global 
caben todos los intereses personales y las iniciativas de grupo, todas las culturas y 
creencias religiosas que se ejercen con respeto a los derechos de los demás. Los 
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proyectos centrales que se iniciarán en el prox1mo sexenio y cuya terminación 
puede requerir más tiempo, se ajustarán a los criterios de ese Proyecto. 

Lo que dará sentido a nuestra política general a partir del 5 de diciembre es la 
integración de todas las politicas sectoriales, todos los esfuerzos, todas las 
iniciativas, en ese Proyecto Global de Ciudad. Claro está, este será evaluado 
periódicamente, corregido, actualizado y explicado a todos los funcionarios y 
empleados, y consensado con los ciudadanos. El Proyecto tendrá un contenido 
integral que establecerá los procedimientos de cooperación entre las secretarias y 
la relación de éstas con los ciudadanos, los agentes económicos y los 
profesionales involucrados. 

Debe procurarse que los proyectos urbanos, sea cual sea su escala, estén en 
armonía con los criterios del Proyecto Global. Además no podrán gestionarse o 
aplicarse con un punto de vista unilateral que no tome en cuenta a todos los 
participantes, dentro y fuera del gobierno. La ausencia de un Proyecto Global que 
oriente todos los esfuerzos, ha sido causa fundamental de la fragmentación de la 
Ciudad, la dispersión de las fuerzas del gobierno así como del predominio de 
intereses sectoriales y especulativos. 

El Proyecto de Ciudad sólo tendrá fuerza si es compartido; es decir elaborado, 
aceptado y puesto en práctica por todos los ciudadanos y los actores organizados 
que constituyen la sociedad del Distrito Federal En su elaboración deben tomar 
parte los funcionarios· responsables así como los intelectuales y expertos que se 
mueven en el mundo de las ideas y las técnicas. Pero eso no es suficiente, deben 
también participar los comités vecinales, los representantes de las organizaciones 
de la sociedad civil, los empresarios qUe financian y dirigen la producción y sobre 
todo, los ciudadanos a quienes va a beneficiar la aplicación del Proyecto. Papel 
fundamental juegan en su desarrollo, la Asamblea Legislativa, las Delegaciones y 
los Comités Vecinales. Sus rasgos generales deberán ser sometidos a la consulta 
de la ciudadanía y lo mismo deberá hacerse con las modificaciones periódicas que 
se introducirán en el futuro. No puede haber esperanza. ni acción social 
transformadora, sin una idea compartida del futuro, y en el Distrito Federal, ésta se 
plasmará en el Proyecto Global de Ciudad. 

El segundo rasgo de la esperanza es la confianza en la capacidad de cambiar las 
cosas aquí y ahora, la seguridad de que los problemas tienen solución total o 
parcial si se actúa en forma acertada. Es también el sentimiento de que es posible 
abrirse un espacio digno para nosotros y nuestras familias si se está dispuesto a 
compartir la responsabilidad en la empresa común. La esperanza no puede vivir 
sin triunfos. En ellos se renueva y se fortalece cotidianamente. Por eso el trabajo y 
el esfuerzo de cada funcionario y cada habitante debe orientarse a objetivos 
concretos realizables que puedan ser, evaluados con precisión. El Gobierno del 

19 
Lic. Ma. de los Ángeles So/is Flores 



•
lml~ml ~ Gobierno del Distrito Federal · -
: · : Oficial!~ Mayor li~~I Dirección General de Politica Laboral y Servicio Publico de Carrera mo~----Jni!! Dirección de Capac1tacion y Desarrollo de Personal 
Eil~-

Distrito Federal dará a conocer lo más ampliamente posible, los resultados de los 
esfuerzos de los habitantes. Así, cada logro a nivel de condominio, barrio, y 
delegación; de fábrica, escuela o Ciudad se transformará en una nueva fuente de 
seguridad y esperanza. 

La construcción de la esperanza exige imaginación para inventar el futuro y 
disposición a la acción responsable. Exige ver al futuro como materia maleable y 
no como un destino. Nos hace pasar de una actitud defensiva de sobrevivencia a 
la acción transformadora. Es crítica del presente y compromiso con el cambio. Lo 
que viene no está decidido y el hombre y la mujer pueden entrar en el futuro con lo 
que es suyo. La esperanza es enemiga del miedo y la resignación y proyecta a la 
persona hacia delante, mientras que la resignación la limita y la empequeñece. Y 
México puede ser la Ciudad de la esperanza. 

Veinte años de crisis ininterrumpida 

Hace más de veinte años que México vive una profunda crisis. Esta crisis lo 
abarca todo: la política, la economía, la sociedad, la cultura y el medio ambiente:· 
Es, además, la más grave y la más profunda que hem9s conocido desde principios 
del siglo XX. 

En la política, tomó la forma de una transición democrátic'~ lenta, costosa y 
desestabilizadora"Los últimos tres gobiernos Federales ópusieron una resistencia 
tenaz, defendiend·o ante todos los privilegios del partido gobernante e imponiendo 
a la sociedad grandes sacrificios. La democracia ha sido alcanzada por los 
partidos políticos y la sociedad civil que arrancó, una tras otra, las concesiones 
necesarias para abrir paso al respeto al voto y el pluralismo. 

En la economía, la crisis se expresa en ausencia de crecimiento, frecuentes 
recesiones, destrucción de áreas productivas importantes e integración 
subordinada al proceso de mundialización. 

En lo social, en que los grandes avances científicos y tecnológicos no benefician a 
la mayoría de la población. Por lo contrario, crecen las disparidades en la 
distribución del ingreso y un tercio de los mexicanos se ven sumidos en la miseria 
más extrema. A eso hay que agregar la desintegración de las estructuras 
regionales y urbanas, la emigración forzada, el crecimiento de la criminalidad, la 
violencia, y la desintegración familiar. 

En lo ambiental, la crisis toma la forma del aumento acelerado de los procesos 
contaminantes y de una depredación voraz de los recursos naturales. 

En lo cultural, el deterioro de la educación a todos los niveles, el abandono de las 20 
Lic. Ma. de los Ángeles So/is Flores 

' ·' 

.•. -· 



• 

Dt!•"=tD Gob1erno del D1stnto Federal 
: - : Oficialía Mayor llJJ'W~I Dírecc1on General de Polit1ca Laboral y Servicio Publico de Carrera .;.,.~L D1recc1ón de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 
~ rE:E!l!:ZJllül'il 

políticas de apoyo a la cultura popular, la intolerancia frente a la diversidad y el 
desmedido poder de grandes empresas que, a través de los órganos de difusión 
masiva, fijan valores y gustos. 

Estas calamidades se deben principalmente a la política puesta en práctica por los 
últimos tres gobiernos. Ellos han sacrificado el crecimiento de la economía a los 
equilibrios macroeconómicos dictados por intereses externos y han hecho recaer 
todos los costos de la llamada modernización sobre los hombros de las 
trabajadoras y los trabajadores. Siempre nos hemos opuesto a esa política y 
ahora, desde el gobierno, nos empeñaremos en probar con hechos que existen 
opciones distintas y viables. Nos comprometemos a que, en los límites que 
impone la condición territorial del Distrito Federal, pondremos en práctica una 
política cuyo centro será el ser humano, la familia y la defensa del medio 
ambiente. Dejémoslo claro; nuestra propuesta de cambio está orientada por los 
principios de justicia social y democracia participativa, así como eficiencia y 
transparencia administrativa. 

El 2 de julio se produjo un cambio profundo en la vida política del país. El régimen 
autoritario de partido único que la dominó durante más de medio siglo llegó a su 
fin. 

Con la victoria de un candidato de la oposición a la Presidencia de la República, 
se inicia una nueva era de pluralismo en la historia de la democracia mexicana. 

Ahora existen mejores condiciones para poner en marcha una reforma política 
profunda que permita barrer los restos, todavía muy poderosos, de las relaciones 
autoritarias que nos dominaron. Esto es particularmente cierto para la Ciudad de 
México que vive una transformación política inconclusa. 

Las reformas a la Constitución y al Estatuto de Gobierno logradas en los años 
1993-94, 1997, 1999 y los primeros meses de este año, no tienen el alcance 
necesario para otorgar a los ciudadanos del Distrito Federal, todos los derechos 
políticos que les corresponden. El presente gobierno está incondicionalmente 
comprometido con un concepto de la democracia de la cual forman parte tanto los 
principios representativos como los de la democracia participativa. Por eso 
impulsaremos firmemente, junto con todas las fuerzas democráticas de la entidad, 
la elaboración y aprobación de una nueva Constitución que garantice la igualdad 
con las demás entidades federativas y el pl_eno ejercicio de la soberanía popular 
para todos los capitalinos. 
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La paz y la democracia no están aún aseguradas en muchas regiones de nuestro 
país. 

En Chiapas, los gobiernos anteriores impidieron durante años el logro de una 
solución negociada y digna. Falta mucho para que el Estado de Derecho llegue a 
entidades como Guerrero, Oaxaca y Tabasco, que acaba de sufrir unas elecciones 
amañadas y un fraude electoral que impidió que la alterriancia se hiciera realidad. 
Luchamos por la democracia desde la oposición y nos comprometemos a 
impulsarla desde el gobierno. 

Somos partidarios de una democracia integral, que llegue a todos los rincones de 
la patria y abra amplias posibilidades de participación en la toma de decisiones 
para todos los ciudadanos. 

Prometiendo que una política de integración apresurada e incondicional a la 
economía globalizadora se traduciría automáticamente en crecimiento sostenido y 
bienestar para todas· 1as familias, los tres últimos gobiernos Federal es sólo 
lograron aumentar el :estancamiento de nuestra economía. El promedio di¡: 
crecimiento anual"entre 1980 y 1999 ha sido inferior al de la población y en 1982~'. 
1986 y 1994 sufrimos devastadoras crisis que han desquiciado la economía y 
deprimido las condiciones de vida de las mayorías. El neoliberalismo se ha 
caracterizado en México por lo ilimitado de sus promesas y la parquedad de sus 
logros. ~ e 

Para reconstruir al país. es necesario cambiar de prioridades. Orientada 
exclusivamente hacia el mercado exterior, la política económica de los últimos tres 
gobiernos abandonó el desarrollo del mercado interno que debe ser la base de 
nuestro esfuerzo productivo. 

Aumentar el empleo estable, impulsar la recuperación del poder adquisitivo de los 
salarios, integrar progresivamente el sector informal, ayudar a los productores del 
campo son, a la vez, demandas de justicia social y de recuperación del mercado 
interno: objetivos sociales y económicos pueden lograrse sin afectar el control de 
la inflación. 

Los últimos tres gobiernos Federal es carecieron de una auténtica política de 
desarrollo industrial. El resultado ha sido desastroso. Hoy todo el dinamismo 
industrial está centrado en el sector maquilador y las 300 grandes empresas que 
generan el 96 por ciento de la exportación manufacturera. El resto del aparato 
productivo, compuesto en su inmensa mayoría por micro, pequeñas y medianas 
empresas, ha sido condenado a la quiebra y la desintegración. Por la vinculación 

22 
Lic. Ma. de los Ángeles Salís Flores 

.,. 
' 



: - • Oficiaha Mayor 

•

lilil'l'!":*t'!ii,'ll\il Gobierno del Distnto Federal lli[Z]ll Dirección General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
u~- Dtrecc1ón de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 

de su producción manufacturera con el mercado interno el Distrito Federal se ve 
gravemente afectado. Es necesario poner en marcha una política integral a largo 

plazo, que vincule a ese sector con las fuentes de crédito, la innovación 
tecnológica y las empresas exportadoras más dinámicas, en el marco de un 
desarrollo regional equilibrado. 

En este cambio de concepciones y prioridades al que estamos convocando, juega 
un papel fundamental la definición del Estado. Frente a las teorías que otorgan 
todas las primacías al mercado, reivindicamos el Estado promotor socialmente 
responsable. En la era de la globalización, la capacidad de los Estados para 
controlar su política monetaria, presupuesta! y de gasto social ha disminuido 
considerablemente. Sin embargo, todavía poseen un gran poder regulador y si 
cuentan con legitimidad, puede movilizar a los ciudadanos en defensa de sus 
intereses frente al poder económico. 

El Estado promotor no se circunscribe a las· labores de normatividad y regulación. 

Se hace presente en todas las áreas en las cuales juzga que es necesario para 
cumplir con sus responsabilidades y promover sus proyectos. Sabe que. nunca 
será el único promotor y que debe colaborar con empresas, instituciones 
financieras, cooperativas y organizaciones de beneficio social. En la relación con 
ellas se guia por los principios de transparencia y cumplimiento estricto de los 
compromisos contractuales. 

Un Estado socialmente responsable asume a plenitud y sin ambigüedades su 
papel redistribuidor a favor de los sectores más débiles. Es su deber primordial 
velar por el bienestar de todos los ciudadanos y por la justicia social. No se trata 
de revivir el ogro burocrático, corrupto, ineficiente e impune que nos rigió en los 
años de 1950-1979. Por el contrario, proponemos un Estado moderno, equipado 
con todas las ventajas técnicas de nuestra época y, además, austero, honesto y 
eficiente. 

Nuestro gobierno se apegará a esos dos principios: será un gobierno promotor y 
socialmente responsable. No guardamos prejuicio alguno respecto a los otros 
agentes que existen en la sociedad, ni pretendemos sustituirlos. No 
renunciaremos a nuestros objetivos, pero siempre actuaremos con pleno respeto a 
sus intereses legítimos. En las relaciones con la iniciativa privada, que pueden 
darse con múltiples y muy diversas modalidades, no se trata de prevalecer, sino 
propiciar las condiciones necesarias para que los objetivos se cumplan en bien de 
la ciudádania. Los principios que nos guiarán en esas relaciones son los de 
firmeza, respeto a la ley, honestidad y planeación democrática. 
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Como gobierno socialmente responsable, centraremos la atención en la política de 
desarrollo social. Orientaremos los mayores esfuerzos a frenar el deterioro en las 

condiciones de vida que afectan a la mayoría de los habitantes del Distrito 
Federal. 

Reformaremos para ello el gobierno y la administración, buscando erradicar el 
dispendio, el gasto innecesario, la corrupción y la evasión fiscal. Los recursos así 
liberados se orientarán al desarrollo social y la lucha contra la pobreza. 

El Gigante Encadenado 

La Ciudad de México, con su Zona Metropolitana, ha sido durante mucho tiempo, 
y sigue siendo, la mayor concentración humana del país. Es también el centro 
gubernamental, industri.al, comercial, financiero y educativo más importante. 
Cuenta con 18.5 millones de habitantes de los cuales más de 8.5 millones· 
corresponden al D.istrito Federal. 

El Producto Interno Bruto por habitante en el Distrito Federal es 3.4 veces mayor 
que el promedio nacional y la participación de la entidad en el producto del país es 
del 23 por ciento .. :Somos el principal productor de riqueza de México y existe uné) 
fuerte tendencia a que sigamos siéndolo. A diferencia de la mayoría de las:· 
entidades donde el producto por habitante decreció entre los años 1980 y 1998, eri'· 
la Ciudad de México creeió un 27 por ciento, lo que es señal de aumento 
sostenido de la productividad. 

La rama más dinámica de nuestra economía es la de los ser\iicios, que aporta dos 
tercios del producto, ocupa a 7 de cada 10 capitalinos y genera el 90 por ciento de 
los nuevos empleos. El sector más dinámico es el de actividades bancarias, 
financieras y de seguros, con alcance nacional e internacional. En cambio, otros 
sectores de la rama de servicios como la de comercio, restaurantes y hoteles, que 
representan el 41 por ciento de los establecimientos, han mostrado un dinamismo 
menor e incluso tendencias al estancamiento. Mientras un puñado de grandes 
empresas de servicios se encuentran en auge, las pequeñas, que representan el 
90 por ciento, se debaten en medio de dificultades a veces insuperables. 
La Ciudad de México es una de las más grandes concentraciones culturales del 
mundo de habla hispana. La escolaridad de su población es la más elevada, lo 
que crea un gran mercado consumidor de cultura. Aquí radican las mejores 
instituciones de educación superior y de investigación científica del país. Lo mismo 
puede decirse respecto a la televisión, radio, cine, teatro, danza y música. El nivel 
de calificación de la mano de obra es más elevado que el promedio del país. Ha 24 
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crecido y se ha diversificado notablemente el número de profesionistas que 
asesoran a empresas jurídicas, financieras, administrativas, de informática, 
diseño, ingeniería y medicina. La mayor parte de las instituciones del gobierno 
Federal dedicadas a la información, investigación y planeación, tienen su sede en 
la Ciudad de México. El Distrito Federal posee un patrimonio histórico reconocido 
como uno de los más importantes del mundo, que se manifiesta en numerosos 
museos, exhibiciones, y actividades culturales. 

Pero todos esos recursos y posibilidades se ven frenados e incluso puestos en 
peligro por una devastadora crisis estructural que dura ya un cuarto de siglo. La 
economía urbana en su conjunto ya no crece con los ritmos del pasado, dando 
lugar a procesos de desindustrialización, reducción del empleo productivo estable, 
contracción de la economía agropecuaria y crecimiento de la economía informal. 
Estos factores, aunados a la reducción drástica de los salarios reales, han 
generado el empobrecimiento de la mayor parte de los capitalinos. Las políticas de 
combate a la pobreza aplicadas por los gobiernos anteriores a 1997 han sido 
insuficientes: apenas a partir de ese año se comenzó a frenar la tendencia al 
deterioro. La creciente pobreza explica, en buena medida el ascenso del crimen 
organizado o individual y la generalización de la inseguridad. 

La reducción de la presencia del sector público y la agudización del carácter 
especulativo de la inversión de varios sectores privados han generado un deterioro 
grave de la infraestructura y los servicios sociales, que se manifiesta sobre todo en 
las colonias populares, donde se observa un alto grado de marginación. La 
vivienda popular es cada vez más escasa y muchas de esas viviendas se 
encuentran en zonas de alta vulnerabilidad a siniestros naturales o bien ocupan, 
de manera irregular, terrenos de reserva ecológica. ' 

El crecimiento caótico de la Ciudad causa grandes problemas urbanos. El parque 
habitacional se ha deteriorado y hay una gran inseguridad física y jurídica en la 
tenencia de la tierra. La violación de las leyes y normas en materia de nuevos 
asentamientos, construcciones y usos del suelo se han hecho crónicos. 
Como en todas las grandes urbes del mundo, en México ha crecido 
peligrosamente la violencia y la inseguridad. A partir de los años ochenta, todos 
los índices de criminalidad se dispararon. La situación se hizo particularmente 
grave a principios de los noventa. La ilegalidad se manifiesta en las formas más 
diversas, desde asaltos, robos y secuestros, hasta delitos de "cuello blanco", tales 
como las defraudaciones bancarias, el lavado de dinero o el desvío ilegal de 
fondos públicos. A partir de 1997, el deterioro ha sido frenado, pero la situación 
sigue siendo grave. A esto debe agregarse la violencia intrafamiliar que tiene 
como víctimas principales a niños, mujeres y ancianos. 
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El crecimiento de la zona urbana de la Ciudad de México, que ha llegado a ser la 
mayor de América Latina y una de las más problemáticas del mundo, ha causado 
una crítica situación hidráulica y un grave daño al medio ambiente. La primera se 
traduce en grandes problemas de abastecimiento y en la elevación de los costos. 
En cuanto a la contaminación atmosférica, según datos de la Secretaría del Medio 
Ambiente del Distrito Federal, se muestra una tendencia a la baja pero sigue 
estando por encima de la normal y los efectos sobre la salud son evidentemente 
negativos. 

Aparte de los problemas comunes a todos los capitalinos, existen los que se 
derivan de las diferencias que polarizan las condiciones de trabajo y de vida. La 
Ciudad de México es sede de las empresas más importantes y tiene la población 
de más altos ingresos del país. Alberga también a cientos de miles de empresas 
pequeñas y micros. 

Las grandes empresas aplican ya los últimos avances en materias como la 
informática y la biotecnología; y usan modernos métodos de optimización ... 
administrativa y económica. Los patrones de consumo de los sectores asociados ~, 
ellas son similares a sus homólogas en otras partes del mundo. En el otr9, 

· extremo, las microempresas no tienen acceso a la tecnología moderna ni aí 
crédito, carecen de condiciones adecuadas de operación·y sus trabajadores no 
gozan de seguridad ni de condiciones higiénicas en sus centros laborales. Existen, 
por lo tanto, dentro de la Ciudad, varias realidades con problemas específicos que 
exigen respuestas· diferenciadas. Las contradicciones son semillero seguro de 
desmoralización y violencia. '" , .. 
El Distrito Federal presenta la imagen de una sociedad con grandes 
potencialidades, pero .maniatada y frenada por una suma de problemas que se 
han vuelto crónicos. La tarea que nos espera a todos es enfrentar esos problemas 
para liberar las fuerzas creadoras de nuestra comunidad. El Gobierno del Distrito 
Federal asume sin reservas su parte de responsabilidad en esa tarea. Sabe, sin 
embargo, que sólo podrá cumplirla con el concurso de todos los ciudadanos. Por 
eso pondrá especial atención en el desarrollo de las instituciones de participación 
ciudadana ya existentes y en la reforma que permita crear las que faltan. 
Abordaremos los problemas que son comunes a todos los capitalinos, pero 
pondremos especial atención en aquellos que se desprenden de la desigualdad 
extrema, la marginación y la desintegración familiar. Éste es el sentido de nuestro 
compromiso electoral: Por el bien de todos, primero los pobres. 
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Nueva Constitución y Seguridad 

El combate a la criminalidad y la violencia es un objetivo prioritario del Gobierno 
del Distrito Federal. Basándose en logros obtenidos por la administración anterior, 
buscará nuevas formas para atacar las causas más profundas de la delincuencia. 
Pondremos en marcha una reforma general del sistema de seguridad pública. Las 
instituciones sobre las cuales descansa la seguridad de los habitantes del Distrito 
Federal forman un sistema interdependiente. La elevación del nivel de eficacia en 
cada una de ellas está ligada a los avances de las demás. Policías, ministerios 
públicos, juzgados y reclusorios deben ser reformados con objetivos claros y 
ritmos adecuados. Además de los· órganos del gobierno, debe participar en el 
proyecto la ciudadanía, adoptando conductas personales y colectivas que 
contribuyan a su seguridad y tomando la iniciativa en las asambleas vecinales y 
otras instancias de la sociedad civil. 

La seguridad pública y el bienestar social no pueden verse por separado. La 
criminalidad y sobre todo sus manifestaciones masivas son, en gran medida, 
producto del desempleo: Para controlarla y vencerla no basta la acción de los 
cuerpos policíacos, ni el aumento en las medidas de seguridad pública; es 
necesario combatir la pobreza y abrir oportunidades para todos. En este marco se 
pondrá en práctica un programa especial de fortalecimiento familiar y de combate 
a las causas sociales de la delincuencia. 

Para facilitar esas tareas, se desconcentrará el mando de la policía preventiva en 
las 16 delegaciones, junto con los recursos humanos, materiales y financieros, 
buscando poner en marcha un proyecto cuyo objetivo final sea la creación de una 
policía delegacional. 

El Jefe de Gobierno se reunirá diariamente con el Secretario de Seguridad 
Pública, el Procurador de Justicia del Distrito Federal y el Secretario de Gobierno, 
para recibir el parte policiaco y dar seguimiento a la delincuencia, considerando 
tipos de delito, actores, frecuencias y víctimas. Pasará luego a ordenar la 
respuesta inmediata en materia preventiva y persecutoria. 

Se establecerán mecanismos eficaces de coordinación entre todas las secretarías 
relacionadas con la seguridad pública y se incrementarán los recursos destinados 
a la capacitación y profesionalización de las Policías y los servidores públicos 
encargados de la procuración de justicia. 

En la persecución de los delitos se aplicarán los más avanzados métodos 
técnicos; estadísticos y de monitoreo, tanto para las consignaciones y los 
procesos, como para las apelaciones y los amparos que se interpongan. 
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Para modernizar los reclusorios, se desmantelarán las redes de tráfico de 
influencias y de los diversos negocios sucios que sirven para enriquecer a 
custodios y jefes. 

Asimismo se mejorarán los salarios y las condiciones del personal de los Ceresos, 
se reubicarán a los internos peligrosos y se protegerán los derechos humanos de 
los presos y sus familias. 

Para movilizar la acción ciudadana en esta materia, se crearán subcomités de 
seguridad pública en las mil 352 circunscripciones vecinales las cuales, con el 
apoyo de asambleas, decidirán sobre el uso de los recursos asignados a las 
prioridades de la localidad, en materia de prevención de la delincuencia. 

Uno de los grandes logros de la ciudadanía del Distrito Federal, en la última 
década, es la recuperación de sus derechos democráticos. Durante cerca de siete 
décadas fuimos gobernados directamente por el gobierno Federal, con el 
Presidente a la cabeza, y esta situación contribuyó a agudizar la crisis estructural 
que vive la entidad. Hay aún disposiciones tanto relativas a la relación entre la 
Federación y el· Gobierno del Distrito Federal, como a la organización de éste, que 
no funcionan e impiden la consolidación de un gobierno autónomo, responsable y 
representativo. Ello se debe a que las sucesivas reformas se vieron frenadas por , , 
los pr~sidentes de la República, interesados en preservar los privilegios del 
presidencialismo. 

Objetivo prioritario del Gobierno del Distrito Federal, será llevar a buen término la 
reforma política para que sus habitantes cuenten con todos sus derechos. Y eso 
significa, sobre todo, la aprobación de una nueva Constitución local, la cual debe 
responder a las particularidades de la entidad, las necesidades de sus habitantes 
y una visión avanzada de la democracia. Es objetivo claro de este gobierno que 
los ciudadanos del Distrito Federal aprueben por la vía del referéndum y antes de 
octubre de 2002, la Constitución Política del Distrito FederaL 

Esta Constitución deberá fijar la autonomía de la entidad dentro del pacto Federal, 
sin contravenir su condición de sede de los poderes Federales. Deberá también 
ampliar los derechos participativos de los ciudadanos, con las figuras del 
plebiscito, el referéndum y la consulta ciudadana. También se incluirán la 
audiencia pública, la revocación de mandato y la iniciativa popular. Los comités 
vecinales serán elevados a la condición de auténticos órganos de gobierno. 

Se reconocerá a la Asamblea del Distrito Federal plena capacidad legislativa y 
facultades para la discusión de la deuda pública y la ratificación del Procurador del 
Distrito Federal. El Jefe de Gobierno, por su parte, nombrará al jefe de seguridad. 
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También el sistema judicial y la procuración de justicia actuales requieren reformas 
radicales. Además, para su organización político-administrativa, el territorio de la 
entidad se dividirá en demarcaciones municipales, cada una de las cuales será 
gobernada por un ayuntamiento. En el nuevo documento se instituirá un régimen 
de transparencia que incluirá la responsabilidad de los servidores públicos, juicio 
político y sistemas de rendición de cuentas. 

Este gobierno tendrá entre sus prioridades no sólo la defensa de los derechos 
humanos individuales, sino el fortalecimiento de los derechos sociales para 
garantizar a los habitantes del Distrito Federal condiciones de vida que permitan el 
desarrollo personal de los ciudadanos. Realizará un mayor esfuerzo para combatir 
los abusos de autoridad y los actos violatorios de los derechos humanos. 

Durante décadas se fomentó la separación entre gobernantes y gobernados, 
favoreciendo las decisiones unipersonales, la discrecionalidad y el uso del aparato 
de gobierno para el enriquecimiento personal. El nuevo Gobierno del Distrito 
Federal será un impulsor incansable de la participación directa de los ciudadanos 

" en los asuntos de gobierno, porque está convencido que la democracia se logr~: 
en plenitud cuando el pueblo no sólo elige, vigila y critica, sino que se gobierna a 
sí mismo en la forma más directa posible, usando las nuevas instituciones que se· 
crearán para ello.:' Y esto incluye la asamblea general dewecinos, el gobierno 
vecinal y el municipal; así como las organizaciones civiles a las cuales se dará una 
gran importancia. 

Vamos a gobernar desde abajo y con la participación de todas y todos. _,, 
' 

En el corto plazo, el propósito será bajar hasta las unidades territoriales recursos y 
acciones destinadas al desarrollo social. Todo ello quedará plasmado en los mil 
352 programas territoriales integrados para el Desarrollo Social, que deberán 
especificar las acciones, los alcances, los beneficios, el presupuesto y las 
dependencias responsables de su ejecución. 

En el mediano y largo plazo, en la medida que vaya avanzando la organización 
vecinal, se logrará que estos programas integrales se elaboren desde la asamblea 
de vecinos, con sólo definir las normas correspondientes y asignar un techo 
financiero por unidad territorial. Con ello estaríamos haciendo realidad la 
participación ciudadana y la planeación democrática. 

Defenderemos enérgicamente el estado de Derecho y eso significa que se 
aplicará la ley en todos los casos y sin excepción. El ciudadano debe, cada vez 
más, conocer sus derechos y obligaciones y saber que el respeto a los derechos y 

29 
Lic. Ma. de los Ángeles So/is Flores 



: • Oficialía Mayor 

• 

~~O Gobierno del Dístnto Federal 11 ' '~11 Dirección General de Polit1ca Laboral y Servicio Publico de Carrera 
~ ~~~ D1recc1ón de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 
Eaj~)ill.t 

cumplimiento de las obligaciones es para el gobierno asunto primordiaL 
Combatiremos la corrupción, la impunidad, la arbitrariedad y el privilegio, 

Desarrollo Sustentable 

Debido a un crecimiento desordenado, la población de la Zona Metropolitana se 
encuentra en una situación de vulnerabilidad que se traduce en sobreexplotación 
de los recursos naturales y degradación del medio ambiente, Sometida a los 
embates de la especulación y la usura, la Ciudad se ha visto frecuentemente 
organizada en función de los intereses de los grandes negocios y no de la 
sociedad en su conjunto, Estos factores, aunados al régimen autoritario que la 
dominó, han causado un grave daño en la calidad de vida, 

Para enfrentar esta situación, nos guiaremos por el principio del desarrollo 
sustentable, 

Esta estrategia se propone satisfacer las necesidades de las presentes 
generaciones sin comprometer el bienestar de las futuras, poner en marcha 
medidas para crear condiciones de bienestar y vida digna, asegurando a la vez un 
medio ambiente sano, 

Este es el criterio que orientará la coordinación de las políticas de urbanismo, 
obras, servicios de agua y drenaje, transporte y desarrollo económico, Con ese 
propósito se recurrirá a la planeación integral a mediano y largo plazo, 
Objetivo prioritario es atender las demandas inmediatas de la población más 
necesitada en materia de vivienda, agua, drenaje, transportes y vialidad, También 
se otorgará atención preferente a la protección civil y a la atención a las victimas 
de desastres naturales, 

En materia de defensa del medio ambiente, nos aseguraremos que los criterios de 
salud pública y preservación del medio estén presentes en todas las políticas 
sectoriales, A corto plazo, se actuará con firmeza en la aplicación de la 
normatividad de verificación vehicular, A mediano plazo, nos abocaremos al 
desarrollo de un transporte público seguro, eficiente y de bajo impacto ambientaL 
También se fomentará el uso de tecnologías limpias en la industria y la producción 
de servicios y se promoverá la conservación de la zona rural, mediante la 
promoción de proyectos sustentables, 

Acorde con un nuevo Proyecto Global de Ciudad, el gabinete de desarrollo 
sustentable tomará medidas para reorientar el crecimiento de la Ciudad hacia las 
zonas centrales que han sufrido un continuo despoblamiento y que están ubicadas 
en las delegaciones Benito Juárez, Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo y Venustiano 30 

Lic, Ma, de los Ángeles Salís Flores 



~-~ Em Gobierno del Distnto Federal , , 
• : Oficialía Mayor Lll """'El'!'Eli""" 
11~~11 Dirección General de Polit1ca Laboral y Seiv1c10 Público de Carrera ~~n11 Dirección de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 
EQ!~ll&lf 

Carranza. Así, se reducirán los asentamientos irregulares en las zonas de 
conservación y alto riesgo o en zonas en las cuales la introducción de los servicios 
básicos es o muy difícil o muy cara. 

Con ese propósito se lanzará el programa de 20 mil viviendas anuales para 
familias de escasos recursos, y se promoverá la construcción de viviendas 
privadas y de medidas de mejoramiento de las viviendas existentes en las zonas 
designadas como prioritarias. 

Se impulsará también el desarrollo de corredores turísticos como los del Paseo de 
la Reforma-Centro Histórico y Catedral-Basílica de Guadalupe, que servirán para 
impulsar el desarrollo económico y cultural, organizar los servicios y mejorar la 
vialidad en zonas de alta densidad de tránsito. 

Para mejorar el suministro de agua se plantea, a mediano plazo, rehabilitar pozos 
para incrementar el caudal; ampliar la infraestructura de tanques, líneas de 
conducción y plantas de bombeo; aumentar la capacidad de tratamiento de aguas 
residuales; frenar el crecimiento de la mancha urbana sobre zonas de recargá 
acuífera, y mejorar la calidad del agua en la zona oriente. 

La Ciudad ha sufrido una crisis generalizada en su sistema de transporte y 
vialidad. .· .. 
Esto produce un-consumo creciente de combustibles, un uso inadecuado de la 
jornada de trabajo y grandes derroches económicos. Para enfrentar la situaciónT 
se privilegiará la modernización, organización y coordinación de los diferentes 
medios de transporte públicos. Se atenderán las quejas y denuncias de la 
población en esta materia, se lanzarán campañas de educación vial y se revisará 
la reglamentación y normatividad del sector. Se sustituirán paulatinamente los 
microbuses y combis por autobuses. 

Se dará solución a los problemas de congestionamiento y se creará un registro 
vehicular de bajo costo que permitirá actualizar el padrón actual con el fin de 
detectar infracciones y robos. Se replanteará la estrategia de expansión del Metro 
para atender las nuevas necesidades y adaptarse al modelo de desarrollo 
sustentable, y se hará más eficiente el uso de sus recursos actuales. 

Primero los Pobres 

La política social será un eje articulador de los objetivos y programas del Gobierno 
de la Ciudad de México. Estamos convencidos de que es obligación nuestra 
atender prioritariamente y sin distinción a toda persona que por su condición de 
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pobreza o su situación de vulnerabilidad, así lo requiera. Se tomarán medidas para 
que el presupuesto se oriente a la satisfacción de las necesidades básicas de 
alimentación, salud, educación y vivienda popular. Nuestra atención se dirigirá 
sobre todo a aquellos que han sufrido el abandono y la desprotección crónica. En 
esa estrategia, se dará preferencia a los niños, los jóvenes, las mujeres, los 
adultos mayores, los indígenas, las personas con distinta capacidad y los 
indigentes. 
En materia económica, el nuevo gobierno otorgará apoyo institucional y fomentará 
proyectos de inversión en industrias de alta tecnología, turismo, servicios 
financieros, informáticos y de telecomunicaciones. La condición será que los 
proyectos cumplan con criterios de beneficio social, rentabilidad, productividad y 
competitividad; así como de responsabilidad ambiental. Una iniciativa importante 
será la creación del Consejo. 

Promotor del Desarrollo Económico de la Ciudad de México. 

Los habitantes de cada unidad territorial definirán en asambleas vecinales 
democráticas las prioridades en materia social. Cada comité vecinal tendrá 
recursos y atribuciones para aplicar los programas de desarrollo social que 
formarán parte del programa anual del Gobierno del Distrito Federal. Se recurrirá, 
además, a las organizaciones de la sociedad civil, ya sean de asistencia o no 
gubernamentales. 

Como un primer paso en el establecimiento de una pensión universal,· se dará 
apoyo económico para productos básicos a los adultos mayores de 70 años que 
viven en condiciones precarias. Además se organizará un programa de asistencia 
médico-social domiciliaria y gratuita a todo ese grupo. Se continuará brindando 
transporte gratuito en el metro, trolebús y tren ligero a todos los adultos mayores. 
Se otorgarán 70 mil becas a personas con discapacidad. Se mantendrán los 
programas de desayunos escolares y a lo largo del sexenio se construirán 
estancias infantiles en cada una de las mil 352 unidades territoriales para los niños 
de madres trabajadoras. Se seguirán distribuyendo los libros de texto gratuito para 
los estudiantes de las secundarias y se pondrá en marcha un programa para 
jóvenes en materia de orientación vocacional, empleo, deporte y lucha contra la 
drogadicción. 

Estamos conscientes de que todo lo anterior implica un gran desafío presupuesta! 
y organizativo, pero tenemos la voluntad de enfrentarlo. En ese sentido, se 
evitarán duplicidades y gastos innecesarios. 

La política educativa de los últimos tres gobiernos Federales ha profundizado las 
desigualdades y deficiencias del sistema educativo nacional. Pese a que la Ciudad 
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de México. tiene un gran historial educativo, muchas de sus escuelas primarias 
carecen de recursos, los maestros están mal pagados y muchos alumnos llegan a 
la escuela con hambre. · 

El Gobierno del Distrito Federal se preparará para la descentralización del 
sistema. 

Logrado eso, se abocará a una política que garantice el fortalecimiento de la 
escuela pública, la ,igualdad de condiciones de todos los planteles y la elevación 
de la calidad de la educación primaria. Para ello es necesario poner en marcha 
una reforma educativa profunda que involucre a todos los sectores. 

Cada año, cerca de cien mil jóvenes que solicitan estudiar el bachillerato son 
obligados a inscribirse en proyectos educativos que no les interesan y muchos no 
logran acceder a las universidades públicas. Desde 1974, el gobierno Federal no 
ha abierto una sola nueva institución universitaria en la Ciudad. Con el propósito 
de revertir esas tenden'cias, el Gobierno del Distrito Federal pondrá en marcha 
quince nuevas preparatorias que seguirán el modelo de alto nivel académico qu~; 
opera ya en la Preparatoria lztapalapa 1. Se creará, además, la Universida<J. 
Autónoma de la Ciudad de México. 

.. ' .·.: 
El Gobierno dará un gran impulso al desarrollo cultural, estableciendo actividades 
extracurriculares para los jóvenes, promoviendo la participación de los creadores, 
intérpretes e investigadores en actividades directamente ligadas con los interese§ 
de los ciudadanos. Las actividades culturales serán consideradas no sólo como. 
factor de desarrollo de las capacidades creativas, sino como generadoras de 
actividades productivas que contribuirán a mejorar la economía familiar. 

El Gobierno prevé apoyar las actividades deportivas en los barrios y colonias 
populares. 

Se revisará y mejorará la normatividad vigente para que el acceso a las 
instalaciones y módulos deportivos de la Ciudad sea libre y gratuito. Se 
establecerá un programa de becas a deportistas de alto rendimiento, para que 
tengan buenas condiciones en el desempeño de su actividad. 

Corresponde al Gobierno del Distrito Federal proporcionar servicios médicos a la 
población no asegurada, mientras que es obligación de los institutos de seguridad 
social proveer servicios a la población asegurada. El Gobierno se propone ampliar 
la cobertura y la calidad de los servicios que proporciona, para crear un sistema 
médico integral. 
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El nuevo gobierno actuará para frenar la desintegración familiar. El bienestar de 
los niños en el núcleo familiar y comunitario será objeto de atención especial y a 
niños y jóvenes que se encuentran en situación de calle serán atendidos. Se 
fortalecerán las instituciones ya existentes relacionadas con esas actividades. Pcir 
su relevancia social se dará continuidad y se ampliarán los programas destinados 
a promover la igualdad y la justicia para las mujeres. Los logros obtenidos por el 
gobierno anterior en esa materia, servirán de base para la política de género del 
nuevo gobierno. 

Si bien la condición de la mujer en términos de indicadores de calidad de vida ha 
mejorado relativamente en los últimos cincuenta años, es innegable que sigue 
padeciendo con más crudeza los problemas que aquejan al país. En lo que 
respecta a la Ciudad de México, es indispensable seguir asumiendo el 
compromiso de promover y consolidar los cambios que lleven a la verdadera 
equidad de género. 

Incorporaremos la perspectiva de equidad entre los géneros como elemento 
normativo de las políticas sectoriales. Con ese propósito se promoverán acciones 
específicas, para facilitar el pleno ejercicio de los derechos de las mujeres y 
acciones afirmativas que den atención a sus problemas prioritarios. Se dará 
continuidad al trabajo en los Centros de Integración y Apoyo a la Mujer, como 
instancias operativas responsables de la instrumentación local de las políticas 
para las mujeres. · 

Multiplicaremos los esfue_rzos para combatir la incultura de la violencia y la 
vejación en contra de las mujeres, instrumentando programas de prevención, 
atención y rehabilitación de víctimas al mismo tiempo que se impida la impunidad 
de los agresores. Para ello se continuará el proyecto de las unidades de atención 
a la violencia intrafamiliar como instancias cercanas a la gente. 

Impulsaremos las reformas legislativas que aseguren sus derechos y trabajaremos 
para revertir la feminización de la pobreza, mejorando los servicios de salud y 
educación con una perspectiva de género, apoyando por medio de créditos y 
asesoría técnica los proyectos productivos, pero sobre todo, eliminando todas las 
formas de discriminación y segregación en el empleo que enfrentan las mujeres. 

Un Nuevo Funcionario para una Nueva Ciudad 

En lo referente a la administración y las finanzas públicas, el nuevo gobierno se 
guiará por los principios de honestidad, profesionalismo, transparencia, eficacia y 
austeridad. 
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Quienes ejerzan responsabilidades gubernamentales deberán conducirse bajo la 
premisa juarista de la justa medianía. Nos comprometemos a no ejercer gastos 
superfluos y no utilizar los recursos públicos para beneficio privado. Uno de los 
rasgos más sobresalientes de los gobiernos de la Ciudad, anteriores a 1997, fue la 
corrupción. 

Ésta abarcaba la relación entre ·el gobierno y las unidades productivas, la 
regulación de la actividad económica, la prestación de servicios y trámites, y la 
relación del servidor público con la propia administración. Entre los múltiples 
efectos negativos de la corrupción está que lastima la honorabilidad de muchos 
servidores públicos que realizan sus tareas con honradez. 

Mantendremos una lucha permanente en defensa de la honestidad. Para ello 
crearemos un sistema integral de combate de la corrupción, fortaleciendo las 
instituciones de control internas y externas, el marco jurídico que ampara su 
actividad, y otorgando el apoyo presupuesta! necesario para el cumplimiento de 
sus funciones. Se crearán además instituciones que permitan a la sociedad 
participar directamente en _l_a vigilancia y control de los actos del gobierno . . 
Fomentaremos una nueva ética del servidor público y esto significa entre otros 
particular que se brindarán ·oportunidades de capacitación y actualización a todos 
los interesados. Se participará en el gobierno por convicción y en defensa de 
principios y nadie podrá hacer de su cargo un medio de enriquecimiento. Como 
parte de la nueva ética, en el primer año de gobierno se reducirán en un 15 por 
ciento los salarios reales de los altos funcionarios y se aplicará una política de 
austeridad en cuanto a asesores, secretarios particulares y gastos de 
representación. Se remediará la duplicación de funcione~ y se reducirán los 
cuellos de botella que hacen más lentos y más caros los procesos administrativos. 
El sistema de administración del Distrito Federal será objeto de una reforma global 
diseñada para modernizar sus funciones y mejorar la atención a los ciudadanos. 

Las cuatro lineas principales de esa reforma serán: formación de los gabinetes, 
descentralización de actividades hacia las delegaciones, austeridad del gasto 
público y mejoramiento de los sistemas informáticos. El propósito será reducir el 
costo del gobierno para la sociedad y su punto de partida será la integración de los 
cuatro gabinetes ya citados. Ellos harán más eficaces y coordinados los procesos 
administrativos centrales y facilitarán la descentralización de muchas funciones 
hacia las delegaciones. Los cuatro gabinetes existentes se reflejan en la 
presentación del actual docum.ento. Ellos son: Gobierno y Seguridad Pública, 
Desarrollo Sustentable, Progreso con Justicia y Administración y Finanzas. 
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Con sus cerca de 330 mil trabajadores, el Gobierno del Distrito Federal tiene, sin 
duda, una plantilla excesiva que propicia la baja eficiencia. Por otra parte, los 
salarios reales y las prestaciones de ese personal se han deteriorado 
considerablemente en las últimas dos décadas. El gobierno entrante se propone 
hacer ese aparato más ágil y eficiente. 

No se incrementará el número del personal de base y se reducirá el número de 
puestos de estructura, pero a la vez se hará todo lo posible por mejorar las 
condiciones de trabajo y elevar la capacitación de los empleados. Los trabajadores 
sindicalizados y eventuales, en especial los de lista de raya, recibirán aumentos 
salariales de cuando menos dos puntos porcentuales superiores a la inflación 
esperada. 

Para atender las necesidades sociales de los habitantes del Distrito Federal, el 
gobierno debe contar con los recursos suficientes, por eso se abocará desde el 
primer día de su administración a fortalecer sus fuentes de ingreso. Con ese 
propósito se . buscará hacer más equitativa la carga fiscal con criterios de · 
progresividad: Se impulsará" una nueva cultura fiscal en la cual los contribuyentes 
comprendan la importancia del cumplimiento de sus obligaciones, pero que a la 
vez conozcan en qué y para qué se utilizan sus aportaciones. Se continuarán los 
esfuerzos para que el Distrito·Federal recupere algunos dedos fondos Federales 
para combatir la pobreza destinados a los Estados, de los cuales ha sido.excluido 
arbitrariamente.· 

Esta es en resumen, la propuesta del Gobierno que inicia su ejerc1c10. Es un 
programa acorde con los grandes cambios que se inician a partir de la caída del 
régimen corporativo y autoritario que nos rigió en la mayor parte del siglo XX. Su 
objetivo es liberar las grandes fuerzas creadoras de los habitantes de nuestra 
Ciudad. Los retos son muy grandes, pero estamos convencidos que podemos 
afrontarlos con éxito Andrés Manuel López Obrador Jefe de Gobierno 
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GOBIERNO Y SEGURIDAD PÚBLICA 
Estado Democrático de Derecho 
Reforma Política y Constitución del Distrito Federal 
Seguridad Pública 
Democracia Participativa 
Consolidación de las Relaciones con otros Poderes y 
Ámbitos de Gobierno 
Coordinación Metropolitana y Presencia Internacional 

No obstante su larga historia, la capital de la República Mexicana apenas 
comienza el proceso de construcción de un gobierno propio, democrático y 
representativo. En los últimos tres lustros, gracias á la exigencia de sus 
habitantes, se ha venido abriendo paso al proceso de reformas constitucionales 
que desembocaron en la primera elección de Jefe de Gobierno en julio de 1997 Y, . 

•. v,' 
de Jefes Delegacionales·:en el año 2000. :c,1. 

" *~~ 
, C!i:~. 

Así, de 1997 a 2000 la Ciudad tuvo su primer gobierno electo. Pero elegir a las· 
autoridades es uria condición necesaria, mas no suficiente, para la existencia y 
desarrollo de la democracia. Para ello, es indispensable institucionalizar el 
compromiso social del gobierno de hacer frente a las desigualdades, establece.r,. 
mecanismos que garanticen la transparencia en el ejercicio de gobierno y lá:'.. 
rendición de cuentas; así como desarrollar la participación ciudadana en la toma:, 
de decisiones. 

Ante el desfase creciente entre las necesidades sociales y las condiciones de vida; 
el predominio de la acción especulativa sobre las administraciones de la Ciudad; y 
la complicidad de las autoridades con esos intereses, se desarrolló una fuerte 
reacción popular para recuperar la entidad y reivindicar derechos para todos. La 
oposición se nútrió de estos movimientos, se puso en el centro de la lucha por la 
transformación de las instituciones locales y fue ganando crecientes espacios de 
representación. Desde hace tres años, esa oposición es gobierno en la Ciudad. La 
ciudadanía, mediante el voto, le renovó su confianza, y hoy es responsable de la 
construcción de un nuevo orden democrático. 

Ya no se trata de sobrevivir en la Ciudad, sino de reconstruirla. La situación de la 
capital y sus problemas no deben ser advertidos como una fatalidad de nuestro 
tiempo, son, por el contrario, una oportunidad de libertad y desarrollo siempre y 
cuando las viviendas, los barrios, la gestión local y la planeación urbana sean obra 
de todos y para todos. 
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Frente a la Ciudad, producto de la especulación que la organiza en función de los 
grandes negocios y en forma altamente excluyente; es necesario contraponer la 
reconstrucción del tejido social mediante la participación ciudadana en la solución 
de los problemas urbanos. Frente a un aparato administrativo centralizado, 
burocratizado, ineficaz y proclive a la corrupción, se necesita practicar la 
transparencia, la rendición de cuentas, la eficacia y el control de las autoridades 
por parte de los ciudadanos. Éstas son condiciones básicas para democratizar el 
gobierno de la Ciudad. 

Sociedad y autoridades enfrentamos el reto de construir el orden democrático que 
el Distrito Federal no ha tenido. Ello significa: Hacer frente a los problemas de la 
seguridad de las personas y de sus bienes. Sin seguridad, no hay democracia 
posible. El orden democrático no sólo consiste en la representatividad de las 
autoridades y la participación ciudadana, sino también en la certidumbre de que 
las conductas delictivas serán sancionadas. 

Debemos construir el estado democrático de Derecho y reformar nuestro gobierno 
para eliminar la arbitrariedad, enfrentar los poderes de facto, que frecuentemente 
predominan, y hacer transparente el proceso de toma de decisiones. 

La Ciudad de México tiene deficiencias significativas en la organización de su 
gobierno representativo y también indefiniciones importantes en cuanto a 
instrumentos y órganos de participación ciudadana. El reto está en institucionalizar 
dicha participación · con respeto ·a la autonomía. de individuos, ·órganos y 
organizaciones, definiendo sus responsabilidades tanto en los procesos de toma 
de decisiones, como en la gestión de proyectos y servicios. El gobierno local no es 
sólo un ente ejecutivo que preste servicios urbanos. En una Ciudad como la 
nuestra, debe ser un instrumento abierto a las fuerzas sociales y a su 
participación. 

En un Estado democrático, en el que el pode'r de decisión se encuentra distribuido 
institucionalmente, el gobierno local debe tener certidumbre de su autonomía y 
recursos, usando todos los mecanismos constitucionales que pone a su alcance el 
régimen vigente, con pleno respeto a las otras esferas y órganos de gobierno. 

La consolidación de un nuevo orden democrático en el Distrito Federal pasa por la 
reforma integral de su organización político constitucional vigente. Ello significa la 
redefinición de.sus relaciones con los poderes de la Federación y la aprobación de 
su propia Constitución Política, en la que se garanticen los derechos de sus 
habitantes; se establezcan limites efectivos al ejercicio de la autoridad, y se 
instituya la organización del gobierno general y territorial de la Ciudad, de acuerdo 
a las características y necesidades de la misma. 

38 
Lic. Ma. de los Ángeles Salís Flores 



• 

"""El'!!'llil""" llliil!tL J mm Gob1erno del Distrito Federal , ~ 
: : Ofic1al1a Mayor 11~~11 Direcc1on General de Polit1ca Laboral y Seivicio Público de Carrera ;._.~~ Dirección de Capacitación y Desarrollo de Personal · 
&al~llllllllll . 

' La legitimidad de las acciones gubernamentales y el apoyo ciudadano 
dependerán, en buena medida, de que se practique como norma, el respeto 
irrestricto a los derechos humanos. El ejercicio pleno de las garantías individuales 
es una condición básica para la democracia. Asimismo, es tarea fundamental del 
nuevo gobierno democrático establecer una comunicación permanente con la 
población. 

Uno de los aportes que podremos ofrecer para la construcción de un nuevo 
régimen democrático en el país es, justamente, el de ser parte de un nuevo pacto 
Federal que garantice el ejercicio pleno de las competencias del gobierno de la 
Ciudad, así como una relación de pares entre gobierno local y Federal. 

Estado Democrático de Derecho 

El orden democrático que queremos consiste en lograr, en un marco de 
legitimidad y participacióo, el funcionamiento eficaz del Poder Ejecutivo del Distrito 
Federal para que cumpla con sus responsabilidades: las metas planteadas en eh 
Programa de Gobierno y el establecimiento de las bases del nuevo pacto político-::: 
social que la Ciudad requiere. ,.,. 

El estado democrático de derecho consiste en la existencia de una normatividad 
legítima en cuanto.a su forma y socialmente útil en cuanto a su fondo. A la cual se 
someten tanto aut(:¡ridades como particulares. Pero en el régimen jurídico actual:· 
del Distrito Federál, existe una gran cantidad de leyes obsoletas, desconocidas port 
los ciudadanos, inaplicables y contradictorias, lo que ha provocado una cultura de '' 
incumplimiento y de protección a poderes informales. 

La Ley no somete a la autoridad a un sistema eficiente de transparencia en los 
procesos de decisiones públicas, y no está garantizado el principio de estricta 
legalidad de las decisiones administrativas. La rendición de cuentas y el control de 
la legalidad y constitucionalidad tienen serias deficiencias. Más que transparentar 
el proceso de toma de decisiones lo obstaculizan y más que sancionar las 
conductas indebida::; de autoridades y ciudadanos, frecuentemente dan pie a la 
arbitrariedad e impunidad. 

Paralelamente, se carece de mecanismos prácticos para dar difusión a las normas 
jurídicas que permitan su conocimiento y contribuyan a su cumplimiento. En tanto 
avanza el proceso de reforma política con el cual se consolidarán las bases del 
nuevo orden democrático de la Ciudad, se deben actualizar y simplificar las leyes 
locales. Para ello en cada una de las áreas de la administración pública, en 
comunicación con la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, se definirán 
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prioridades para promover la reforma integral de la estructura jurídica del Distrito 
Federal a fin de hacerla sencilla, articulada y actual. 

Ello implica emprender una reforma de gobierno que tendrá como objetivo 
fortalecerlo en su ejercicio y dotarlo de una mayor capacidad para hacer frente a 
los poderes informales que se han desarrollado en la Ciudad. La reforma de 
gobierno tendrá desde el inicio de la administración dos bases fundamentales: El 
Gobierno del Distrito Federal no ha alcanzado a cumplir sus responsabilidades 
recaudatorias. Persisten ineficacias y fugas importantes derivadas de la 
corrupción. Si tales circunstancias no se modifican, no contaremos con la 
autoridad suficiente para realizar la reforma fiscal que la Ciudad necesita. Para 
hacer frente a este grave problema se establecerá el Consejo para la 
Transparencia de la Hacienda Pública, integrado por ciudadanos de prestigio y por 
funcionarios responsables de la recaudación y su vigilancia; este Consejo tendrá 
por objetivo dar seguimiento a la recaudación y emprender acciones preventivas y 
punitivas que garanticen la transparencia de los procesos hacendarios. 

Las secretarías que integran a la administración pública del Distrito Federal 
crecieron en forma casuist1ca y carecen de la integración y coordinación 
necesarias para evitar burocratismo y duplicidad de funciones. Hace falta mejorar 
la eficacia de la administración, garantizar la coordinación en cada campo de 
acción y entre los diferentes ámbitos que tiene que abarcar el gobierno de la 
Ciudad; es necesario definir con claridad las.responsabilidades de cada quien, por· 
medio de una reforma al Reglamento Interior de la Administración, por lo que se 
ha decidido constituir cuatro gabinetes: Gobierno y Seguridad Pública; Progreso 
con Justicia; Desarrollo Sustentable; y Finanzas y Administración. En cada uno de 
ellos se integrarán las dependencias que tienen que ver con las funciones 
correspondientes. El Jefe de Gobierno acordará con los coordinadores de cada 
gabinete las acciones que comprendan al conjunto. 

La Secretaria de Gobierno es, por su naturaleza y posición en la administración 
pública local, la responsable de atender los conflictos. Por tanto deberá contribuir 
a estimular conductas y métodos que coadyuven a la participación social, al 
trabajo en equipo y a la democratización de la Ciudad y del gobierno, ya que la 
principal tarea de los gobernantes consiste en saber tomar decisiones y solucionar 
conflictos. Su objetivo principal es garantizar las condiciones políticas para que se 
puedan impulsar todos los programas del gobierno, con base en la tolerancia, la 
pluralidad y la legalidad. 

La Secretaría deberá ceñirse al proyecto de Ciudad, a los ejes de identidad y a la 
jerarquía de prioridades que emanen de ellos. Son esa jerarquía de prioridades y 
ese proyecto de Ciudad los que afirman, también, su compromiso popular. 
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Por otra parte, la Secretaría de Gobierno actuará con pleno respeto a los derechos 
e intereses legítimos de los agentes privados o grupales. La planeación 
participativa, la concertación, la relación contractual y la honestidad serán los 
principios que habrán de normar esas relaciones. 

En México la comunicación entre el gobierno y la ciudadanía se caracterizó desde 
largo tiempo por su flujo unidireccional y vertical, por la obsesión del control, por la 
exclusión de la comunidad y por su uso discrecional para la legitimación del viejo 
régimen. Este modelo vertical de comunicación mostró la incapacidad del gobierno 
para propiciar verdaderos procesos de interlocución con la sociedad civil. 

Aunque la estrategia de comunicación desplegada por el Gobierno de la Ciudad. 
permitió dar a conocer a la ciudadanía los logros alcanzados y los obstáculos para 
cumplir las demandas de la sociedad, no llegó a desarrollarse una política de 
comunicación clara e integral, adecuada a los retos de nuestro tiempo. 

En una situación como la que actualmente se vive en la Ciudad, en la que la 
población manifiesta cotidianamente, a través de distintas· formas su_, 
determinación por·'ejercer sus derechos democráticos, es indispensable diseña~,, 
una política de comunicación social democrática, que ayude a la socialización de 
los planes y programas, contribuya a construirlos y ponerlos en práctica de. 
manera participativa. 

-:i 
Por su importancia general, la comunicación comprometerá al ·próximo Gobierno. 
del Distrito Federal en su conjunto: sus fines, estrategias, programas, proyectos y, 
áreas. 
Porque todo comunica, desde la calidad de los servicios, la atención que recibe la 
población de empleados y los funcionarios públicos, los materiales informativos, el 
espacio físico del área de atención, hasta las calles asfaltadas o la basura 
acumulada. 

Para establecer una relación democrática entre el gobierno y los ciudadanos, la 
comunicación será prioridad importante del Gobierno del Distrito Federal. Al 
conocer la opinión de la gente, sus prioridades y propuestas, el gobierno podrá 
tomar mejores decisiones, evaluar el impacto de la gestión y reformular las 
acciones pertinentes. 

Para lograrlo será necesario realizar sondeos de op1nion por sectores de 
población, y entrevistas y debates, por sectores o por zonas específicas, para 
profundizar los temas tratados en los sondeos, evaluar algún servicio o discutir su 
instalación. 
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La comunicación se dará entre el gobierno y la ciudadanía, para que esté 
informada acerca de cómo se toman las decisiones, cómo se resuelven los 
problemas que la atañen, cómo participar en su solución cuando sea posible, y 
cómo son utilizados por la administración pública los recursos que recibe por 
concepto de impuestos. Es también indispensable la comunicación entre los 
ciudadanos y su gobierno, pues de esta manera expresarán sus problemas y 
podrán participar en la solución con sus propuestas. Ningún sector social deberá 
estar excluido de la posibilidad de acceder a los medios de información. 

La participación depende no sólo de la voluntad sino de la apertura de las 
instituciones, y de las condiciones y los mecanismos que se generen para ello. En 
este sentido, el reto de la política de comunicación es recoger y articular las 
particularidades y aportes de los sujetos convirtiéndolos en ciudadanos activos. La 
comunicación y la participación deben dejar de ser una posibilidad para 
constituirse en un derecho ciudadano. 

Nos proponemos desatar toda la iniciativa y la creatividad· de la población del 
Distrito Federal, con la riqueza de su diversidad social, cultural e histórica. Las 
condiciones de comunicación necesarias para participar en el proceso de toma de 
decisiones son: Ciudadanos oportuna y debidamente informados, que conozcan 
los temas, problemas y situaciones sobre los cuales se les propone opinar, 
elaborar propuestas o apoyar. 

Líderes capacitados, que puedan ejercer sus habilidades para expresar y canalizar 
las demandas y planteamientos de su comunidad y actuar en los procesos de 
concertación con la autoridad. Canales y espacios donde la comunicación entre 
autoridades, instituciones y población fluya de modo tal que las propuestas, planes 
y perspectivas se debatan y discutan. Funcionarios y empleados con sensibilidad 
para valorar la importancia que la participación c;iudadana tiene para el próximo 
gobierno. 

La comunicación no sólo sirve para difundir planes sino también para reforzar los 
procesos en los que éstos se elaboran. Por eso, un objetivo central será colocar el 
Programa de Gobierno 2001-2006 en la conversación cotidiana de la gente, 
motivando la generación de corrientes de opinión (que todos los actores expresen 
su punto de vista). De esta forma se podrá lograr que autoridades y ciudadanía 
construyan y compartan una visión común de futuro que se expresará en el 
Proyecto Global de Ciudad. 

Con frecuencia, la ausencia de herramientas y actividades de comunicación que 
operen hacia el interior de las estructuras de gobierno se traduce en una imagen 
pública marcada por la confusión. Por tanto, una mejor comunicación interna 
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repercutirá en la relación con la ciudadanía, que muchas veces se queja de la falta 
de información, resultado de la desvinculación a nivel de áreas y programas, cada 
una con estilos y modos de actuación diferentes. 

La identidad institucional tiene que ser construida y asumida entre todos: 
trabajadores, empleados y funcionarios. En este proceso la comunicación juega un 
papel fundamental como factor de cohesión e integración, ayudando a alcanzar 
objetivos, reforzando valores y construyendo normas y símbolos que le den 
identidad al gobierno. 

Se definirá el tipo de relaciones que debe establecerse entre el área de 
comunicación social y el resto de las dependencias del gobierno y las reglas y 
procedimientos necesarios para que el flujo de información interna sea ágil y 
eficiente. 

Para favorecer la relación de las diversas dependencias del gobierno con la 
ciudadanía, la oficina de comunicación social conocerá las actividades que éstas. 
realizan para sugerir formas creativas de comunicación con la población y se·: 
establecerá una relación cotidiana con el resto de las unidades administrativas, a:. 
través de los cuatro gabinetes. Con ello la tarea de inform.ar y comunicar se hará 
más eficaz. ,.· 

El Gobierno de la Ciudad de México entiende que su imagen pública debe 
considerar: La coh·erencia entre lo que se dice y lo que se hace y la claridad en las" 
competencias. 

Un problema al que se ha enfrentado el Gobierno de la Ciudad es el hecho de que 
la población no conoce suficientemente sus funciones y competencias, 
confundiéndolas con las de otras instituciones o ámbitos de gobierno, 
particularmente con el Federal. 

Esto perjudica su imagen porque desde la percepción ciudadana no resuelve lo 
que le corresponde. 

Se definirá una imagen única del Gobierno de la Ciudad en la que se reflejen con 
claridad los tres ejes de identidad del gobierno: la democracia participativa y la 
justicia social; la eficiencia, transparencia y austeridad; así como el optimismo que 
conlleva la idea de la Ciudad de la Esperanza. Por lo que las acciones de las 
diversas dependencias están orientadas de manera unida y coordinada hacia el 
cambio. 
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Finalmente queremos recordar que la comunicación en el ejercicio del gobierno 
local conlleva la construcción de una relación que dé cuenta de la apuesta en 
común y el diálogo de los intereses de los diversos actores involucrados en la 
comunicación. El gobierno regirá su relación con los medios de difusión masiva 
por los principios del respeto a la ley y las funciones de esos medios, así como la 
colaboración en bien de la comunidad. 

Reforma Política y Constitución del Distrito Federal 

Se requiere una reforma política integral que dé a los ciudadanos los derechos 
constitucionales que les corresponden y facilite la construcción del orden 
democrático que la capital necesita. 

Esta Constitución no sólo garantizaría los derechos de los ciudadanos sino 
integraría al Distrito Federal como una entidad del pacto Federal, sin las 
limitaciones y los controles que operan hasta hoy. Se favorecería el buen 
funciqnamiento de la democracia y de la administración pública en la capital y, 
debido a su importancia estratégica, repercutiría en la nación entera .. No existe 
razón jurídica, técnica, o justificación ética alguna para impedir que se complete 
este proceso que contaría con un apoyo popular muy amplio. 

Con la autonomía que le corresponde como entidad federativa, a través de su 
Constitución, el Distrito Federal organizará su régimen interior de gobierno de 
acuerdo a los principios de un gobierno republicano, representativo y popular, 
establecidos por el articulo 115 de la Constitución, sin contravenir el carácter de 
sede de los Poderes Federales y respetando _las características que la Ciudad 
capital tiene como una gran concentración urbana. 

Para la organización política-administrativa del Gobierno del Distrito Federal, el 
territorio se dividirá en deniarcaciónes municipales. Cada demarcación será 
gobernada por un cabildo integrado por representación proporcional pura y tendrá 
como órgano ejecutivo un Alcalde. Cada cabildo contará con un presupuesto 
propio. aprobado con la participación de los vecinos de la demarcación y gozará 
de efectiva autonomía funcional. 

La Constitución Local del Distrito Federal otorgará control a los ciudadanos, sobre 
los políticos, los partidos y las autoridades, y establecerá un sistema de 
exigibilidad y rendición de cuentas y, a la vez, un régimen de derechos y garantías 
respecto de la justa representación política y la participación ciudadana. 

La Asamblea del Distrito Federal se convertirá en Congreso local y tendrá plena 
capacidad legislativa, como en las otras entidades de la federación. Gozará de la 
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facultad para discutir y aprobar la deuda pública del Distrito Federal; ratificar el 
nombramiento de Procurador del Distrito Federal y dado el caso será la instancia a 
la que corresponda someter a juicio político al Jefe de Gobierno, 

Se garantizará el respeto irrestricto a los derechos humanos y el castigo a toda 
forma de tortura, elevando a rango constitucional a la Comisión de Derechos 
Humanos del Distrito Federal, cuyo titular será nombrado por el Congreso local, 
cuando éste se establezca, 

En cuanto al sistema electoral, deberán ser eliminadas la cláusula de 
gobernabilidad y todas las disposiciones que obstruyan la representación justa de 
los ciudadanos, El Jefe de Gobierno tendrá la responsabilidad de nombrar al Jefe 
de la Policía de la ciudad y de proponer a la Asamblea al Procurador_ Se 
establecerán mecanismos de sustitución del Jefe de Gobierno similares a los que 
operan para las gubernaturas estatales, 

Deben ampliarse los foros de la participación ciudadana, Se garantizará el_ 
ejercicio irrestricto de la libertad de expresión y del derecho a la información, Para1\' 

ello se establecerán disposiciones que sancionen el secreto o la reserva indebidost 
en el ejercicio de la función pública y se establecerán limites precisos para la": 
confidencialidad de aquellos procesos que involucren cuestiones de seguridad 
pública, 

Los ciudadanos d'éberán contar con instancias de representación para participa( 
en el diseño, la ejecución y la toma de decisiones de la autoridad, El ejercicio de' 
estas facultades deberá hacerse a través de la participación en los comités 
vecinales, que actuarán como órganos de participación y representación 
ciudadana hasta alcanzar el cuarto nivel de gobierno, Estos comités tendrán como 
principal objetivo permitir a los ciudadanos colaborar en el mejor cumplimiento de 
las tareas de gobierno, 

Deberá reformarse la Ley para hacer efectivos los instrumentos de participación 
ciudadana: plebiscito, referéndum, consulta, audiencia pública, revocación de 
mandato, destitución del cargo, iniciativa popular, y una instancia de quejas y 
denuncias, 

Mediante el plebiscito, los ciudadanos aprobarán o rechazarán, con efectos 
vinculatorios, actos o decisiones de la autoridad , previas a su aplicación; y 
mediante el referéndum los ciudadanos votarán, con efectos vinculatorios, sobre la 
formación, aprobación, rechazo, modificación, adición, derogación o abrogación de 
leyes que el Distrito Federal emita, 
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En 1998 se logró un acuerdo entre el Gobierno del Distrito Federal, y distintos 
partidos políticos sobre esta reforma; sin embargo, los problemas políticos 
generados al acercarse el proceso de elección presidencial impidieron que se 
concretara una iniciativa de reforma suscrita por ambos partidos. Los candidatos a 
la Jefatura de Gobierno del PAN y del PRD en la elección de este año incluyeron 
entre sus propuestas centrales la realización de la reforma. Otros líderes, en los 
distintos órganos legislativos, han expresado su acuerdo en superar los obstáculos 
que se interponen a dicha reforma. 

Las actuales circunstancias permiten suponer que no subsistirán las resistencias 
que mantuvo el presidencialismo autoritario. La reforma integral requiere, como 
pieza central, una Constitución Política local, que sería aprobada por referéndum a 
más tardar en octubre del año 2002 (para cumplir con los plazos de promulgación 
de la nueva Ley Electoral que derive de la reforma). 

Los efectos positivos que redundarían, a favor de los habitantes, en una mayor 
calidad de gobierno, se extenderían a todas las partes políticas involucradas: se 
favorecería la iniciativa de la reforma integral de las instituciones políticas y 
pondría en marcha la reforma integral local propuesta por el Jefe de Gobierno de 
la Ciudad capital. El acuerdo contribuiría a la consolidación y a la legitimación del · 
Poder Ejecutivo Federal y del Poder Ejecutivo Local. 

El acuerdo de las principales fuerzas políticas en torno de este tema sería signo 
de consolidación de la transición. Produciría una imagen positiva, favorable a la 
estabilidad política y económica. Asimismo, tendría efectos positivos para todas· 
las fuerzas políticas que se integren y daría certidumbre jurídica a todos, sentando 
las bases para que la Ciudad capital funcione, gane quien gane en los procesos 
electorales. 

El primer paso es eliminar del Artículo 122 constitucional su redacción actual, 
complicada y farragosa, producto de una difícil negociación. El nuevo texto podría 
redactarse en términos tan concretos como estos: "El Distrito Federal, sede de los 
Poderes de la Unión y capital de los Estados Unidos Mexicanos, forma parte 
integrante de la Federación, con plenos poderes y con un régimen de gobierno 
autónomo. Contará con una Constitución Local, cuya aprobación y reformas serán 
sometidas a referéndum de los ciudadanos de la entidad''. 
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Seguridad Pública y Justicia Penal 

El nuevo gobierno asume plenamente la responsabilidad de combatir la 
inseguridad, perseguir y sancionar tanto a la delincuencia organizada, negocio 
sumamente lucrativo, como el delito del orden común, que puede ser profesional 
pero no organizado. Asimismo, se propone dar continuidad a los logros 
alcanzados por los gobiernos encabezados por Cuauhtémoc Cárdenas y por 
Rosario Robles y a buscar nuevas formas de atacar las causas diversas de la 
inseguridad, especialmente las más profundas: la pobreza, la falta absoluta de 
empleo y la desconfianza en la autoridad. En el combate al delito y a la 
inseguridad, el nuevo gobierno será escrupulosamente respetuoso de los 
derechos humanos, ya que ni la democracia ni el estado de derecho tienen sentido 
si las autoridades no respetan los derechos elementales reconocidos 
universalmente como inherentes a la persona. Especialmente se pretende lograr la 
meta de "tortura cero" para lo cual serán sancionados con severidad quienes, en 
alguna de las corporaciones policíacas o agencias persecutorias del delito, 
pretendan mantener esa práctica. Se equiparan a las torturas físicas los malos·: 
tratos, la incomUí)_iCación, las injurias graves, las amenazas abiertas O veladas a1, 
los detenidos o a sus familiares, todo lo cual será sustituido por las prácticas, ya" 
instrumentadas por el gobierno anterior, de investigación científica y técnica que 
se profundizarán y ampliarán en esta nueva administración." 

La delincuencia y~ia.inseguridad no nacen por generación espontánea; aparece6'.' 
en la Ciudad como resultado de la convergencia de muchas causas: una~:. 
crónicas, instaladas en la infraestructura misma de la sociedad, y otras temporales· 
y circunstanciales, que varían de lugar y tiempo. Muy importante en ese sentido es 
la añeja cultura de complicidad y de impunidad, y más recientemente, un clima 
general propicio para el crimen y el desorden. Los factores que crean el clima de 
inseguridad son de carácter económico o de naturaleza social y cultural: la 
inequidad en la distribución de la riqueza, el incremento de los índices de pobreza 
y pobreza extrema así como el desempleo y la alta rentabilidad del delito. 

Como causas sociales y culturales podemos citar: la mala calidad educativa, el 
bajo nivel de escolaridad, la impunidad, la corrupción y complicidad de las 
autoridades, la desintegración familiar y la desconfianza de los ciudadanos en la 
autoridad; el crecimiento de zonas marginales y deprimidas; la proliferación de 
giros negros, el uso y tráfico de drogas, así como el incremento de los índices de 
alcoholismo. 

Por la presencia simultánea de todas las causas mencionadas, tanto económicas 
como sociales y culturales, en el Distrito Federal se produjo el efecto inevitable del 
disparo de los índices delictivos y como efecto colateral el temor, la desconfianza 47 
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y el replegamiento social. Algunas calles, parques, establecimientos, conjuntos 
habitacionales, se convierten en territorios de la delincuencia ocasional y del 
hampa organizada, quedando así vedados para los vecinos y transeúntes 
pacíficos 
Las autoridades del nuevo gobierno darán prioridad a la modificación de las 
estructuras sociales y económicas básicas que constituyen el ambiente propicio 
para generar inseguridad, con acciones a mediano y largo plazos, pero sin 
descuidar los hechos singulares que constituyen brotes de inseguridad 
identificados. El nuevo gobierno se propone mejorar la seguridad pública, pero 
también la seguridad de la familia, de los niños, de los ancianos, de las mujeres, 
de los discapacitados, de los enfermos y de los pobres. Pugnaremos por la 
seguridad frente a la delincuencia, pero también por seguridad en los ingresos, en 
la salud, en la educación y en la vivienda. 

Se revisarán las sanciones de los diversos actos delictivos, para adaptarlas a las 
necesidades de la lucha contra el crimen. En cada caso, se harán las propuestas 
respectivas a la Asamblea Legislativa. Debe existir una política global que integre 
todos los servicios fundamentales del sistema de seguridad y justicia: Policia 
Preventiva y Judicial, servicios periciales, ministerio público, defensorías de oficio, 
administración de justicia y servicios de reclusorios. El camino es la coordinación· 
interinstitucional. Se buscará también que haya mayor fluidez en los procesos, 
tanto en la autoridad persecutoria, la Procuraduría de Justicia, como ante los 
encargados de la impartición de justicia, para lo que se hará, de común acuerdo 
con el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, una revisión minuciosa de 
los Códigos de Procedimientos Civil y Penal, a fin de proponer a la Asamblea las 
modificaciones que se requieran. 

En materia de seguridad, el objetivo es eliminar la impunidad, atacar con eficiencia 
a la delincuencia y promover el desarrollo económico y social. Las instituciones 
sobre las cuales descansa la seguridad de los habitantes del Distrito Federal 
forman un sistema interdependiente y cada una de ellas está ligada a los avances 
de las demás. Policías, ministerios públicos, juzgados y reclusorios deben ser 
reformados con objetivos claros y la comunidad debe distinguir los tipos de 
inseguridad más comunes, adoptar conductas personales en pro de su seguridad 
y participar en las iniciativas que surjan de las asambleas vecinales. 

El programa de gobierno en materia de Seguridad y Justicia atacará el problema 
en todos los frentes, integrando dentro del propio gobierno un equipo de trabajo 
interdisciplinario perfectamente comunicado, con la autoridad y el apoyo 
presupuesta! necesario para el cumplimiento de estas tareas. Para ello el 
Gobierno del Distrito Federal planea dividir sus acciones en los siguientes 
apartados: 
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•Acciones preventivas de largo plazo 
• Acciones preventivas inmediatas y a corto plazo 
•Acciones correctivas de faltas administrativas 
• Acciones persecutorias de delitos 
• Capacitación y depuración de cuerpos policíacos y agentes del Ministerio Público 
• Modernización y moralización de tribunales de justicia 
• Modernización de reclusorios 

Estas acciones estarán a cargo de las autoridades del Distrito Federal con sus 
propios recursos y por conducto de sus instituciones: la Procuraduría de Justicia 
del Distrito Federal, la Secretaria de Seguridad Pública con sus unidades de 
policía metropolitana, servicios de emergencia y H. Cuerpo de Bomberos, los 
Jefes Delegacionales, y la policía sectorial o delegacional a su cargo. 

Se buscará también la colaboración y coordinación con las dependencias 
Federales: la Procuraduría General de la República, la Policía Federal Preventiva, 
la Secretaría de Gobérnación, la Secretaría de Educación Pública y las,· 
autoridades. estatal~s y municipales de las áreas conurbadas. 

Tanto para desarrollar medidas preventivas como persecutorias del delito, se 
contará con la colaboración y el apoyo de la ciÚdadanía, cuidando que no corran 
riesgos quienes acepten prestar su ayuda. Los esquemas de ·colaboración 
ciudadana consis~.rán en actividades y conductas de los vecinos en general;t 
actividades de voluntarios y de grupos organizados, así como centros educativos,Y 
culturales, religiosos y deportivos. ., 

Las acciones preventivas a largo plazo, estarán encaminadas a enfrentar los 
ambientes sociales y familiares que constituyen el caldo de cultivo de la 
inseguridad y el crimen, con la finalidad de avanzar en su modificación positiva en 
forma paulatina. Nuestra estrategia tendrá como eje el fortalecimiento de la familia, 
en el entendido que ninguna otra institución proporciona más apoyo, educación y 
formación moral. 

Con tal propósito se estudiará la legislación vigente, para modernizarla y 
adecuarla a las realidades nuevas de la compleja sociedad urbana, más con el 
objeto de precisar e identificar los tipos penales, que de incrementar los castigos. 
Asimismo, se alentará el uso constructivo del tiempo libre y el ocio, por medio del 
deporte o actividades artísticas y culturales, tendientes al desarrollo de la 
inteligencia y la salud corporal. Se pondrá en práctica un programa especial de 
fortalecimiento familiar y de prevención a la delincuencia: grupos de trabajadores 
sociales, psicólogos y maestros recorrerán las colonias más pobres de la Ciudad y 
visitarán las casas detectando problemas de desempleo, desintegración familiar, 
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alcoholismo y drogadicción. Se estará en contacto con los jóvenes y sus familias 
para otorgar becas y facilitarles el acceso al trabajo, a la educación, al deporte, a 
la recreación y la cultura. A este esfuerzo, invitaremos a participar a los grupos 
con mayor capacidad económica, cultivando la fraternidad y haciendo una Ciudad 
más humana. 

Para combatir la delincuencia actual en sus propios tiempos y territorios, ~I nuevo 
gobierno tomará medidas para desconcentrar a la policía preventiva en las 16 
delegaciones políticas, con mando, recursos y responsabilidad de los jefes 
delegacionales. Para lograr lo anterior, el gobierno promoverá de común acuerdo 
con la Asamblea Legislativa y los jefes delegacionales, la reforma legislativa 
necesaria, encaminada a estaolecer tres niveles de mando de las fuerzas públicas 
en el Distrito Federal. 

El primero será el mando supremo que constitucionalmente corresponde al 
Presidente de la República; enseguida vendrá un alto mando, que estará a cargo 
del Secretario de Seguridad Pública, que a su vez jerárquicamente dependerá del 
Jefe de Gobierno y, finalmente, se instituirán los mandos superiores, que recaerán 
en los jefes delegacionales del Distrito Federal. El objetivo de estas reformas es la 
creación de una policía delegacional similar a las policías municipales a que se 
refiere el artículo 115 Constitucional, conservando la unidad de fines, estrategias, 
tácticas e imagen. 

La Policía Auxiliar dependerá, como la ley lo establece, de la Secretaría de 
Seguridad Pública y los ingresos que se reciban por los servicios que preste serán 
administrados directamente por la Tesorería del Gobierno del Distrito Federal, 
destinándose los mismos a sueldos y prestaciones legales de sus integrantes, así 
como al pago de los instrumentos de trabajo y equipo que esta policía especial 
requiere. 

La Secretaría de Seguridad Pública se hará cargo de actividades específicas 
como son la capacitación del personal a todos los niveles; la supervisión y la 
observancia de los manuales administrativos de control; el control del presupuesto 
asignado a las direcciones sectoriales, y la coordinación de servicios de 
emergencia y operativos que rebasan los sectores territoriales. 

A efecto de reaccionar rápidamente y tomar medidas inmediatas de 'carácter 
preventivo y persecutorio se dará seguimiento diario a la inseguridad y la 
delincuencia considerando lugares, tipos de delito, actores, víctimas; así como 
horas y días de comisión de los ilícitos. Se incrementarán los recursos para los 
institutos públicos destinados a la capacitación de los servidores públicos 
encargados de la seguridad y la procuración e impartición de justicia. Se 
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establecerán mecanismos rápidos y eficaces de coordinación entre las áreas de 
gobierno encargadas de la seguridad pública, en especial la Procuraduría General 
de Justicia del Distrito Federal, la Secretaría de Seguridad Pública y los jefes 
delegacionales. 

Se dará participación activa y recursos a los mil 352 comités ciudadanos de 
seguridad pública, para que sean los vecinos de las comunidades quienes definan 
las prioridades para el uso de esos recursos y contribuyan con sus opiniones, 
información y sugerencias al logro de los fines propuestos. Para ello, tanto el área 
administrativa que depende del Jefe de Gobierno, como las Delegaciones, 
contribuirán a crear la coordinación que soporte estas acciones ciudadanas. 

Se ampliarán las líneas de comunicación rápida al alcance de todos, para atender 
de inmediato situaciones de riesgo, anomalías que detecten los habitantes de la 
ciudad, como pueden ser autos sin placas, vehículos desconocidos y 
sospechosos, mudanzas sin presencia de los dueños de casa, camionetas de 
carga, camiones o trailers estacionados en lugares no habituales y otros casos,. 
parecidos. :« .. 

:.:: 
Para la atención de riesgos por pandillas, se combinarán las actividades con el 
gabinete de Desarrollo Social, con la presencia y acción de·trabajadores sociales y 
policías preventivos y judiciales, especialmente capacitados para el trato con 
jóvenes y adolescentes: 

·, :- :s, 
Se repondrán de inmediato las luminarias que dejen de funcionar, y se limpiarán Y'7: 
podarán parques, jardines y camellones para evitar que lugares oscuros sean 
propicios para el escondite. 

La inseguridad y la delincuencia se nutren de ambientes en los que se violan, sin 
consecuencia aparente, las leyes y los reglamentos. Para lograr una cultura de 
cumplimiento del deber, de orden y solidaridad social, se aplicará estrictamente el 
Reglamento de Tránsito para, especialmente, evitar la circulación de vehículos con 
placas sobrepuestas, vidrios polarizados o con otros aditamentos que impidan 
observar lo que sucede en su interior, poniendo énfasis en los vehículos de 
transporte público. 

Se harán cumplir las disposiciones relativas al comercio en la vía pública y a los 
sistemas de transporte. 

Se actualizarán y aplicarán estrictamente los reglamentos relativos a bares, 
cantinas, centros nocturnos y otros establecimientos similares, en especial por lo 
que se refiere a horarios, ingreso de menores de edad, ruido, aforo de personas, 
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estacionamiento de vehículos en la vía pública, portación de armas, iluminación y 
todas las medidas de seguridad que se requieran. 

Se hará lo conducente para que los jueces cívicos, que son los funcionarios 
encargados de imponer sanciones de carácter administrativo, dependan 
económica y operativamente de los jefes delegacionales. Lo anterior para que las 
actividades de estos funcionarios sean estrechamente vigiladas y así evitar 
abusos y corruptelas. Se buscará también mejorar sueldos y prestaciones para 
estos funcionarios, así como proporcionarles la preparación y el entrenamiento 
que requieran para su profesionalización. 

El nuevo gobierno se propone organizar el conjunto de sus recursos, para lograr 
la máxima eficacia en la persecución de delitos, reduciendo al mínimo la 
impunidad. Con tal propósito se incrementarán sistemas de cruzamiento de datos, 
estadísticas y monitoreo constante de lugares frecuentados por maleantes, con 
objeto de dar cumplimiento a las órdenes de aprehensión que dicten los jueces. 
Se continuarán los cursos de especialización para agentes del Ministerio Público, 
secretarios, peritos y personal en general de la Procuraduría General de Justicia. 
del Distrito Federal, evitando al máximo actuaciones fallidas por faltas técnicas o 
consignaciones deficientes. 

Asimismo, se dará seguimiento puntual a las averiguaciones previas . y 
posteriormente a los procesos ante los jueces, así como a las apelaciones y 
amparos que se interpongan, buscando la colaboración plena entre quienes hacen 
la investigación y quienes litigan los juicios. 

Parte de la problemática de la inseguridad radica en dos vicios de las instituciones 
encargadas de ella: la impreparación por una parte y la colusión con los 
delincuentes por otra. Para vencer estos obstáculos, se propone: 

Désarrollar los institutos de capacitación del personal dedicado a la seguridad 
pública y considerar la preparación y capacitación para efectos de ascensos y 
reconocimientos. 

Fomentar los conceptos de honradez. honor y autoestima en los servidores 
dedicados a la seguridad pública. 

Asimismo, se incrementarán los salarios y prestaciones a los integrantes de los 
cuerpos policiacos y de las agencias del Ministerio Público otorgando las demás 
prestaciones a que tengan derecho, en especial, seguridad social, tanto personal 
como familiar. Sólo se admitirán nuevos elementos a los cuerpos de seguridad 
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pública que hayan sido capacitados previamente por las instituciones que para ello 
existen. 

El principal servicio que debe prestarle el Estado a los ciudadanos es el de la 
impartición de justicia, a cargo de un poder autónomo del ejecutivo, al cual se 
deberá asignar un presupuesto suficiente, tanto para el pago de salarios como 
para el equipo y mobiliario que requiera su labor. 

De común acuerdo con el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal y con el 
Consejo de la Judicatura, se establecerán medidas para alcanzar mayores grados 
de honradez y capacidad en los integrantes del Poder Judicial. 

Finalmente, para tener en la Ciudad de México reclusorios que no sean escuelas 
de delincuencia ni lugares de tortura para los reclusos, sino verdaderos centros de 
readaptación social, se propone combatir a los poderes informales que controlan 
las cárceles y desarticular las redes de tráfico de influencias y negocios turbios. 
Serán removidos los custodios y . funcionarios que impidan o estorben la 
renovación, sustituyéndolos con personal especializado, profesional y honesto. 
Asimismo, se buscará la remisión de los presos peligrosos a cárceles especiales 
con objeto de que no constituyan núcléos de poder informal dentro de las prisiones 
y se reubicará a los internos de acuerdo a su edad, escolaridad y capacidad de 
reinserción social. También buscaremos que el Gobierno Federal asuma la 
responsabilidad de los internos que cometieron delitos de ese orden y que ahora 
se encuentran recluidos en prisiones de la ciudad. 

Se impulsará una nueva legislación penitenciaria acorde al régimen de garantías y 
conforme a los acuerdos jurídicos internacionales de Derechos Humanos de los 
cuales México forma parte. Se hará transparente la función pública en la ejecución 
de la pena, eliminando en lo posible las facultades discrecionales que puedan 
derivar de actos de corrupción y promoviendo la participación de la sociedad civil 
en el análisis de los problemas y en la búsqueda de mejoras administrativas. 

Asimismo se disminuirá el costo social y económico que genera a la sociedad la 
existencia de un sistema penitenciario saturado, a través del desarrollo de un 
sistema de penas alternativas a la de prisión por delitos no calificados como 
graves por la ley, que permita a las autoridades por un lado no dejar impunes los 
delitos, y por otro, abatir la sobrepoblación en los centros de reclusión, lo que a su 
vez replantearía la aplicación de la prisión preventiva para ciertos casos. Se 
agilizarán los procesos de preliberación, lo que permitirá disminuir la saturación y 
se dará oportunidad a los reos para que se dediquen a ocupaciones constructivas, 
productivas para sí mismos y sus familiares así como recreativas, educativas, 
deportivas y culturales. Se combatirá el consumo y tráfico de drogas dentro de las 
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prisiones a través de mecanismos racionales y respetuosos de la dignidad 
humana, sustituyendo la acción policiaca como única solución. 

Se promoverá la creación de un Consejo Penitenciario integrado por ciudadanos 
interesados en el mejoramiento del sistema de reclusorios, con representación de· 
familiares de los reos y funcionarios resppnsables, con objeto de dar seguimiento 
a la reforma penitenciaria, y de formular sugerencias a las autoridades en materia 
de administración carcelaria. 

Democracia Participativa 

En los últimos veinte años, la actividad cívica de los habitantes de la Ciudad ha 
abarcado todos los ámbitos de la vida urbana. Se ha fomentado en materia de 
protección civil, para cuidar y defender el medio ambiente, obtener mejores 
servicios públicos y vivienda, combatir la violencia y la inseguridad y para planear 
el uso del suelo urbano. Además, han protestado contra los efectos nocivos de 
una política económica excluyente y denunciado la crisis de un modelo de Ciudad 
basado en el cen!calism_o, la corrupción y el control corporativo. ~ 

A partir de 1997 dio inicio el cambio en las formas de gobierno en la ciudad. El reto 
ahora es profundizar el cambio democrático, a través de la participación basada 
en la diversidad, .la tolerancia y el pluralismo que emergen desde la base misma .. \' 

de la sociedad. Todos los que habitamos la Ciudad tenemos derecho a ella. Por 
eso nos hemos propuesto ampliar los derechos del ciudadano y crear las 
condiciones culturales para que toda la población, principalmente los pobres y 
marginados, ejerzan plenamente sus derechos y sean parte del proyecto 
democrático. Con tal propósito nos proponemos construir una política pública de 
participación ciudadana que busque generar una cultura de ciudadanía activa en 
la sociedad y en el gobierno. Para ello se requiere desarrollar procesos de 
generación y sistematización de iniciativas que se conviertan en sello distintivo del 
gobjerno ya que cuando se comparte el poder se crea un espíritu cívico y 
libertario, capaz de alentar a la gente a la participación responsable y al 
cumplimiento de sus deberes. 

El nuevo . gobierno se propone avanzar y profundizar en el proceso de 
transformación democrática de nuestra ciudad, otorgando poder real de decisión a 
la población para proponer, fiscalizar y controlar las acciones gubernamentales. 
Sólo así podremos sentar bases firmes para crear una nueva cultura democrática 
y cambiar las relaciones entre el gobierno y la sociedad. 

El mejor gobierno es aquel del cual todos nos sentimos parte. De allí que no sólo 
se trata de impulsar el activismo de la ciudadanía, sino realmente de compartir el 
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poder y las responsabilidades con los ciudadanos. Nuestro compromiso es a favor 
de que los ciudadanos logren el control sobre su propia vida y sean ellos quienes 
gobiernen y gestionen los servicios públicos, la infraestructura cultural, recreativa y 
deportiva y muchas otras cosas. 

En una gran Ciudad como la nuestra, ha sido demasiada la distancia entre la 
autoridad y el ciudadano. El marco constitucional y legal del Gobierno del Distrito 
Federal fomentó la separación entre gobernantes y gobernados, favoreciendo la 
toma unipersonal de decisiones, la discrecionalldad, los actos de corrupción y el 
uso del aparato de gobierno y el presupuesto para el enriquecimiento personal y 
los negocios ilícitos. 

Compartir las responsabilidades gubernamentales implica una redefinición de las 
funciones de la jefatura de gobierno y de las administraciones delegacionales. 
Vamos a impulsar la descentralización apoyando el desarrollo de las delegaciones 
y su preparación gradual para que asuman su condición de municipios. 
Con los comités vecinales atenderemos a los ciudadanos según su lugar de 
residencia; con las organizaciones civiles, responderemos a la sociedad según 
necesidades concretas para sectores y grupos que van más allá de cualquier 
división política o territorial. 

No es suficiente elegir a nuestros gobernantes a través del voto, para nosotros la 
democracia es más que eso. Hay que abrir el abanico de todos los aspectos de la 
democracia que incluye la toma colegiada de decisiones, el reconocimiento y 
respeto de la diversidad, la organización institucional de las relaciones entre 
sujetos y de manera particular la forma como se distribuye la riqueza y los 
servicios. Un pueblo dividido por una gran brecha entre ricos y pobres no puede 
considerarse democrático. 

Aspiramos a una sociedad en la que los ciudadanos sean tomados en cuenta, 
respetados, escuchados; en donde su palabra valga como la palabra del soberano 
y no como la del súbdito. La democracia se define a partir de ese momento no 
sólo como la creación política de la Ciudad sino como la penetración del mayor 
número de actores sociales. individuales y colectivos en el campo de las 
decisiones. La democracia no sólo es el gobierno para el pueblo, hecho en su 
nombre y beneficio, sino también el gobierno por el pueblo. Se logra a plenitud 
cuando los ciudadanos se organizan y construyen libre y voluntariamente una 
organización social que combina la unidad de la ley con la diversidad de los 
intereses y el respeto a los derechos fundamentales. 

La fuerza principal de la democracia reside en la voluntad de los ciudadanos de 
obrar de forma responsable en la vida pública. El espíritu democrático forma una 
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conciencia colectiva, mientras que los regímenes autoritarios descansan en la 
identificación de cada uno con el líder o el símbolo. 

Aún está por superarse el estilo tradicional, profundamente antidemocrático, que 
concentra el poder en pocas manos e ignora a la mayoría de la población 
decidiendo por ella y en general contra ella. La plena ciudadanía que aspiramos 
alcanzar sólo podrá desarrollarse con la apertura de canales de participación 
adecuados que permitan la vigilancia sobre el ejercicio de gobierno, así como su 
inclusión en la definición de políticas públicas en medio de un proceso abierto de 
iniciativas en torno de las grandes y pequeñas preocupaciones de la vida local. 

Nuestro objetivo es impulsar la participación de la sociedad, desarrollando el 
ejercicio pleno de todos los derechos y fortaleciendo la construcción y 
consolidación de identidades colectivas e incrementando la capacidad de 
formulación de propuestas. de toma de decisiones y vigilancia de lo público. Para 
ello es necesario llevar adelante procesos de formación de conciencia y 
corresponsabilidad ciudadana, más que profundizar una práctica de delegación de.\ 
poder en las autoridades. ,~ 

~~ 
En la construcción del orden democrático al que se aspira, los comités vecinales 
tendrán un papel central. Son los órganos de representación ciudadana 
establecidos por· la Ley, pero en la actualidad enfrentan dificultades, en su 
integración y funCionamiento hay con frecuencia un predominio del coordinador, lo • r 
que impide que~ actúen como órganos colegiados. Sus atribuciones sori 
restringidas, poco claras y carecen de recursos para el desempeño de sus 
funciones. La división territorial con la que fueron integrados no cumple con los 
requisitos establecidos por la ley de salvaguardar la representación de identidades 
y de la diversidad de cada colonia, pueblo, barrio o unidad habitacional. 

Sin embargo, cabe resaltar que por ser los órganos de representación más 
cercanos a la ciudadania, son los organismos que pueden recoger las 
expectativas y necesidades reales de la población. Son también, en muchos de los 
casos, los auxiliares de la comunidad para la resolución de conflictos y la gestión 
de obras y servicios. Por eso será una tarea central consolidar su organización y 
ampliar sus facultades a fin de transformarlos en el cuarto nivel de gobierno. Para 
ello, es necesario establecer de manera clara los reglamentos y mecanismos 
básicos para su funcionamiento interno y su relación con los gobiernos 
delegaciona\ y central. 

El propósito es que cada unidad de gobierno en que se encuentra dividida la 
ciudad, pueda planear, promover, ejecutar y evaluar acciones en su ámbito 
territorial de residencia; asi como pronunciarse sobre las decisiones, medidas y 
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programas de los demás niveles de gobierno. Estos órganos vecinales ejercerán 
influencia sobre la policía preventiva, con la intención de integrarla a la comunidad. 
Sus funciones se enmarcarán dentro de los principios de rendición de cuentas, el 
mandar obedeciendo, la revocación del mandato y la asamblea de ciudadanos 
como la máxima autoridad 

Pero la democracia participativa no puede restringirse a los comités vecinales. La 
legislación vigente reconoce un solo tipo de identidad: la de vecino e ignora 
prácticamente otra clase de identidades como el lugar de trabajo, el género, la 
edad, los intereses colectivos en función de actividades y aficiones particulares, 
entre otras. Cada habitante de la Ciudad de México es portador de diversas 
identidades, a veces más fuertes que la que proviene de su lugar de residencia. 

Por ello, un objetivo del próximo gobierno será enriquecer y promover todas las 
formas de participación ciudadana, lo que significa abrir el abanico a la diversidad 
de formas de participación, además de actuar como facilitadores de la 
participación social no institucionalizada y de la vida comunitaria. El objetivo no 
debe ser "reglamentar" su participación y desarrollo, sino más bien garantizar su 
autonomía y establecer mecanismos institucionales de comunicación y de 
colaboración entre la pluralidad y diversidad de organizaciones que actúan en la 
Ciudad y las autoridades tanto a nivel central como delegacional y vecinal. El 
desafio consiste, entonces, en que las 
relaciones entre las autoridades locales y la ciudadanía se basen en la convicción 
de que la participación es un requisito del buen gobierno -honesto, eficaz, justo y 
democrático- y del ejercicio responsable de los derechos y las obligaciones 
ciudadanas. 

c:;onsolidación de las Relaciones con otros Poderes y 
Ambitos de Gobierno 

Las características de la Ciudad y el régimen jurídico político vigente hacen que 
las relaciones institucionales del Gobierno del Distrito Federal sean complejas y 
fácilmente conflictivas. El orden democrático al que aspiramos se basa en el 
respeto a la autonomía de cada ámbito de gobierno y en el ejercicio pleno de las 
facultades constitucionales. En este aspecto se prevén dos lineas principales de 
acción: mejorar las relaciones con todas las instancias gubernamentales e 
impulsar la reforma política del Distrito Federal para lograr su propia Constitución 
Política. 

El régimen vigente para el Distrito Federal establece un conjunto de disposiciones 
de dependencia y coordinación forzada con el Presidente de la República y el 
Congreso de la Unión. Al respecto se buscarán acuerdos en materia de 57 
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nombramientos del Procurador y del Jefe de Seguridad Pública y, sobre todo, 
mecanismos de coordinación para hacer frente a la inseguridad. 

Asimismo, se buscará un acuerdo sobre la descentralización educativa y el 
otorgamiento a la Asamblea Legislativa de la facultad para determinar los límites 
de endeudamiento del Distrito Federal. También es necesario un acuerdo para el 
acceso a los fondos para el fortalecimiento de la infraestructura urbana municipal y 
del combate a la pobreza extrema. 

El Jefe de Gobierno del Distrito Federal tiene por una parte con el Poder Judicial 
Federal, relaciones de colaboración y, por otra, relaciones derivadas de las 
facultades de ese poder para vigilar la constitucionalidad de los actos de todas las 
autoridades del Estado mexicano en sus· tres niveles, por medio de los 
procedimientos de amparo y de las controversias constitucionales. 

En el primer caso, el Gobierno del Distrito Federal. cumplirá con sus obligaciones 
de orden y seguridad, tanto respecto de los integrantes del Poder Judicial Federcil. 
como de las instalaciones, vehículos y demás enseres con que éste presta su., 
servicio de administración de justicia. Por lo que toca al control de la? 
constitucionalidad de los actos del Distrito Federal, el Jefe de Gobierno se proponé'' 
cuidar que éstos estén siempre apegados a derecho y en especial a los preceptos 
constitucionales relativos a los derechos humanos. Asimismo, en cualquier caso 
en que considere: que hay una razón válida para hacerlo, iniciará la acción de. 

" controversia constitucional a que tiene derecho, en los términos del artículo 105:· 
constitucional. .. '! 
A partir del respeto al equilibrio de poderes y en particular a la autonomía del 
poder legislativo local, el gobierno democrático fincará su relación con la 
Asamblea sobre la base del principio de transparencia y se compromete a informar 
en tiempo y forma todo lo requerido por la Asamblea; atender con prontitud las 
solicitudes de comparencia de funcionarios públicos, y establecer mecanismos 
permanentes de comunicación para el establecimiento de una agenda legislativa y 
la correspondencia de los reglamentos con el espíritu de las leyes. 

El Jefe de Gobierno mantendrá relaciones de colaboración con el Poder Judicial 
de la entidad; promoverá en el ámbito de su competencia el incremento de su 
presupuesto y cuidará que la parte del presupuesto que le apruebe la ALDF se 
entregue puntual y escrupulosamente. 

Por lo que toca a la facultad que el Jefe de Gobierno tiene de proponer a la 
Asamblea Legislativa a los magistrados del Tribunal Superior de Justicia, se harán 
propuestas previa la determ1m1ción del perfil de estos funcionarios, escuchando 
tanto a los demás integrantes del Tribunal Superior de Justicia como a barras y 
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colegios de abogados, de tal modo que lleguen a estos cargos personas 
conocedoras del derecho especialmente reeonocidas por su honradez y voluntad 
de servicio. 

De acuerdo al perfil democrático del nuevo gobierno electo de la Ciudad de 
México, uno de los propósitos centrales se orienta a la definición de un modelo 
diferente de relación política y administrativa con las delegaciones. 

La concepción y aplicación de esta relación institucional responde a un objetivo 
básico: avanzar en la reforma política para acelerar la democratización plena de 
las estructuras de gobierno, la instauración de un régimen municipal, la elección 
de cabildos y la ampliación de los derechos ciudadanos; así como el 
fortalecimiento, coordinación, descentralización y el logro del máximo 
aprovechamiento de los recursos delegacionales. 

En tanto se profundiza y culmina la reforma política, la relación con las 
delegaciones y sus titulares debe comprender cabalmente la representatividad y 
autonomía que hoy tienen los jefes delegacionales por el hecho de ser electos y 
aplicar, con este criterio y hasta su máxima posibilidad las leyes vigentes. De 
hecho, estos cambios pueden emprenderse con la mayor profundidad posible, en 
función de acciones en tres diferentes planos jurídicos-administrativos de la 
legislación local: Estatuto de Gobierno, leyes locales y reglamentos. 

Las facultades que actualmente se les confieren a las delegaciones en el Estatuto 
de Gobierno del Distrito Federal y adicionalmente en la Ley Orgánica de la 
Administración Pública, así como en su reglamento interior, conceden una 
autoridad todavía limitada en el contexto de una autonomía insuficiente a las 
demarcaciones territoriales. En el articulado de la legislación vigente, aparecen 
recurrentemente términos en el sentido de que pueden emitir una opinión, formular 
propuestas o coordinarse con la dependencia respectiva, pero en todos esos 
casos se registra una evidente subordinación en áreas sustantivas. El reto 
consiste en armonizar gradualmente el carácter representativo que ya tienen los 
jefes delegacionales con las limitaciones que formalmente la ley marca. 

Con esta perspectiva, el nuevo Gobierno basará su acción en 10 ejes jurídicos, 
políticos y administrativos que constituyen en si un modelo participativo honesto, 
con responsabilidad social y de prosperidad común, en los siguientes términos: 

Avance inmediato, por medio de la facultad reglamentaria del Jefe de Gobierno, 
hacia la conformación de estructuras y procesos de descentralización dirigida a la 
instauración de un régimen de autonomía adecuado a las necesidades de 
coordinación de las diversas materias comunes en el Distrito Federal. 
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Distribución justa de los recursos presupuestales, mediante la definición de 
mecanismos de consulta pública que dimensionen los requerimientos sociales, el 
desarrollo económico, las necesidades de infraestructura urbana, el perfil 
emográfico y otras variables. 

Política de coordinación institucional y de consensos en el ámbito de las 
delegaciones con la activa participación de organizaciones vecinales y sociales, 
para la definición de la obra pública, la infraestructura urbana, especialmente la de 
carácter central, así como asuntos relacionados a uso de suelo, medio ambiente, 
transporte, vivienda y en gen_eral a la solución de los problemas comunes. 

Participación efectiva en el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal, 
por parte del gobierno central, las delegaciones, representantes de las unidades 
territoriales y vecinos. 

Dar cumplimiento en tiempo y forma a los compromisos públicos adquiridos ante la 
ciudadanía en cada una de las delegaciones políticas, entre el Jefe de Gobierno, 
los Jefes Delegacionales y los comités vecinales; así como la vigilancia ciudadana; 
en la asignación y el manejo del presupuesto delegacional y en los procesos dé_ 

\. 

licitación de la obra pública. · 

' 
Revisión de la actual división territorial del Distrito Federal con la mira de fijar 
áreas funcionales· con identidad propia, como es el caso del Centro Histórico. 
Acuerdos comuries de carácter regional para determinar la construcción de 
nuevas vialidades primarias, hospitales, escuelas, centros de cultura y otras obra~ 
de infraestructura básica que involucren a dos o más delegaciones. 

Ejercicio pleno del derecho a la información por parte de los ciudadanos respecto 
al presupuesto, licitaciones, documentos y en general a las decisiones de los 
gobiernos delegacionales y centrales fortaleciendo el sistema de comunicación 
social del Distrito Federal y fundando otro de carácter popular o comunitario. 

Coordinación Metropolitana y Presencia Internacional 

Son muchos los intentos que en los últimos tres lustros se han emprendido con 
miras a establecer mecanismos de coordinación en el ámbito metropolitano. Sin 
embargo, hasta ahora los resultados son limitados y el balance global incluye más 
rezagos y desacuerdos que avances en el proceso de responsabilidades públicas 
compartidas. 
En la vía de los hechos, la experiencia histórica nos refiere a la inconsistencia 
institucional, la carencia de sistematización y la dispersión de esfuerzos y 
recursos. En tanto la problemática se ha agudizado y los retos son enormes. Han 
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prevalecido criterios políticos o comerciales por encima de las necesidades reales 
de la población. También se han registrado desequilibrios financieros y de 
disponibilidad de recursos públicos, pues mientras el Estado de México recibe de 
la Federación aportaciones significativas en el orden municipal, el Distrito Federal 
ha quedado excluido de esos apoyos. 

Por ello, para el nuevo Gobierno de la Ciudad de México representa una prioridad 
redefinir los ámbitos institucionales que finquen acuerdos perdurables y 
compromisos irrenunciables. Es necesario establecer un nuevo marco legal que 
favorezca la ampliación, el cumplimiento y la consolidación de los acuerdos y 
convenios de coordinación entre el Distrito Federal y los Estados colindantes en 
las diversas materias que los interrelacionan y corresponsabilizan. 

Las premisas que sustentarán la formulación de estos convenios son básicamente 
las siguientes: crear un nuevo marco legislativo. Es necesario contar con una 
fundamentación más sólida e incluso impulsar una legislación particular que 
precise e imprima un carácter de obligatoriedad institucional a la celebración de 
estos pactos y su puntual cumplimiento. Así también, debe impulsarse una acción 
a partir de legisladores del Distrito Federal y el Estado de México para la creación 
de un Parlamento Metropolitano. 

Es preciso revisar los criterios y los montos de inversión de los recursos públicos 
de los gobiernos participantes y la creación de infraestructura de uso y beneficio 
mutuo. Así, por ejemplo, si bien el Gobierno del Distrito Federal ha participado 
como fideicomitente junto con el gobierno del Estado de México en el Fideicomiso 
1928 constituido para la realización· de los proyectos de saneamiento y de 
incremento del abastecimiento de agua al Valle de México, de cualquier forma es 
preciso ahondar la revisión de los lineamientos de los proyectos futuros, la 
realización de estudios primarios y la preparación de las licitaciones 
internacionales. 

El potencial económico, la sólida infraestructura y los vastos recursos tecnológicos 
con que cuenta la Ciudad de México obligan a rebasar el esquema tradicional que 

. ha circunscrito y limitado la coordinación metropolitana a una interrelación casi 
única con el Estado de México. 

Por ello, sin dejar de atender a esta vinculación que es prioritaria, redefiniremos y 
adicionaremos la cooperación y el intercambio en otros planos y niveles como son, 
en primer término, las entidades federativas colindantes (estados de México y 
Morelos) y las entidades federativas que conforman el centro geográfico del país. 
Asimismo se considerará la cooperación hacia otras entidades federativas que 
conforman grandes regiones, por ejemplo; el occidente o las entidades que 
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· conforman franjas fronterizas en el norte y el sur del país, y en los casos donde 
también existan asentamientos metropolitanos similares. 

Ante la nueva realidad de nación que se está gestando con importantes cambios 
político electorales, como ocurre en la propia capital del país, y dado el contexto 
del mercado global, la visión que adoptaremos en la formalización de estos 
convenios de coordinación, atenderá en un primer plano a las prioridades de las 
entidades y a sus requerimientos sociales. Estos son: seguridad pública, agua, 
medio ambiente, transporte y desde luego la resolución a los problemas que 
prevalecen en materia de limites territoriales. 

Además, como se prevé en los ordenamientos legales vigentes, pueden 
establecerse nuevas comisiones y subcomisiones que ensanchen estos acuerdos 
en el orden de desarrollo económico y financiero, empleo, turismo, educación o 
cultura. Esto con el fin de obtener beneficios recíprocos para las comunidades que 
representamos en el combate contra los grandes rezagos y carencias. 

Por su dimensión, la Ciudad de México figura entre las cinco metrópolis má~ 
importantes del mundo. Además, es un factor de primera importancia a niv~! 
nacional y regional. Este hecho se refuerza por la acción a nivel mundial de dos 
procesos de actualidad: el reforzamiento del Federalismo y la desconcentración de 
recursos y competencias en el interior de ·los estados· nacionales. En este 
contexto, los gobiernos locales en general se enfrentan al reto de convertirse e.I) 
actores internacionales e influir en las tomas de decisión mundializadas que lqs 
afectan. 

La Ciudad de México mantiene ya relaciones de colaboración institucional con 
entidades extranjeras de la más diversa índole. El gobierno actual se propone 
desarrollarlas en todos sus aspectos. Su agenda incluirá relaciones con gobiernos 
nacionales y de ciudades, asociaciones de autoridades locales, organismos 
multilaterales como la Unión Europea, BID o Banco Mundial, Organismos de 
Naciones Unidas, fundaciones privadas y públicas, Organismos No 
Gubernamentales, entre otros. 

Estas relaciones van desde el protocolo hasta importantes proyectos de 
cooperación científica y técnica, inversión, asistencia especializada y ayuda por 
emergencia. Así por ejemplo se han compartido experiencias en temas como 
prevención y rescate ante movimientos telúricos y combate a la contaminación 
atmosférica, en los que el Gobierno del Distrito .Federal ha destacado 
internacionalmente. 
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El Gobierno de la Ciudad llevará su proyecto basado en la justicia la democracia 
participativa y la eficiencia y transparencia administrativa más allá de las fronteras 
nacionales. Su objetivo será consolidarse como un referente político progresista 
de estatura mundial, al lado de autoridades locales que promueven causas 
similares en Lisboa, Montevideo, Porto Alegre, Barcelona. o Londres y ocupar su 
lugar junto a los gobiernos de las grandes capitales de todo el mundo. Como 
autoridad democrática, el Gobierno del Distrito Federal se dotará de una política 
exterior que sea reflejo de su mandato progresista. Los principios en los cuales se 
basará éste son los de paz, justicia social, la defensa de la autonomía local y el 
desarrollo sustentable. El Gobierno de la Ciudad de México participará 
activamente en las asociaciones internacionales de gobiernos locales, asumiendo 
el papel de relevancia que corresponde a la ciudadanía que lo eligió. 
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Desarrollo Sustentable 
Hacia un Desarrollo Sustentable 
Mejoramiento del Medio Ambiente 
Protección Civil 
Desarrollo Urbano y Vivienda 
Obras y Servicios 
Reforma del Sistema de Transporte y Vialidad 

Los pueblos y civilizaciones originarios de la zona que hoy es la Ciudad de 
México, tenían un sistema lacustre de alta productividad agrícola al que se le 
impuso la Ciudad de la colonia. que implantó su sello durante tres siglos y dejó 
imponentes edificaciones y formas de desarrollo urbano que son parte 
fundamental de su herencia histórica y cultural actual. 

Sin embargo el siglo XX es sin duda el escenario de las grandes modificaciones. 
De finales del siglo XIX ·hasta alrededor de 1930 el núcleo central que comprende 
las actuales delegaciones de Cuauhtémoc. Benito Juárez, Miguel Hidalgo y 
Venustiano Carranza observó un rápido crecimiento demográfico que permitió, la 
consolidación de la Ciudad posrevolucionaria. Para 1930, el 98 por ciento de la 
población residente del área urbana se encontraba en esos límites centrales. Entre 
1930 y 1950 se inició la expansión urbana hacia la periferia. En 1950 ya sólo el 78 
por ciento de la población vivía en la zona central. 

El desarrollo urbano del Distrito Federal se ha caracterizado por el avance 
desordenado de la mancha urbana y la falta de planeación, afectando a las zonas 
forestales y rurales del sur. las zonas de reserva ecológica y de conservación, el 
crecimiento demográfico y urbano de los municipios conurbados al oriente y el 
norte del Distrito Federal. Esta situación agudizó la tendencia de despoblamiento 
de la zona central sobre todo a partir 1985. El terremoto de ese año generó una 
mayor dispersión de la población y con ello una mayor saturación de las 
vialidades. Aumentaron las distancias de traslado. se deterioró el medio ambiente 
y se agudizó la imposibilidad de cubrir adecuadamente los servicios y necesidades 
de la población. 

A esta condición debemos añadir el crecimiento de un mercado de suelo sin 
planeación. en donde están concentradas las fuerzas desiguales del mercado 
inmobiliario, en las que se perciben tanto prácticas monopólicas de algunos 
grupos privilegiados, que provocan la especulación del suelo, así como 
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mecanismos de corrupción y clientelismo gubernamentales ante la demanda de 
terrenos para la construcción de vivienda popular. 

El crecimiento demográfico aunado a la tendencia de estabilización de la 
población del Distrito Federal, genera dinámicas migratorias, que incluso, se 
estiman en una población flotante de más de dos millones de habitantes diarios en 
el Distrito Federal. 

En esta época, el desarrollo económico presenta un cambio sustantivo, producto 
de la transformación de la política económica nacional, que se manifiesta en una 
modificación del Distrito Federal, de centro del desarrollo industrial sustitutivo, al 
de servicios en una economía cada vez más globalizada. Esta situación, 
combinada con el inicio de una normatividad ambiental, indujo a que las 
actividades económicas se orientaran a las del sector terciario, incluidas las 
financieras, el comercio y los servicios modernos. Por otro lado la importancia de 
la actividad agropecuaria se redujo a una minima expresión. 

De esta forma, en la Ciudad tenemos una compleja heterogeneidad productiva y 
social, en la que conviven modernidad y tecnologías de punta, con atraso e 
informalidad. Podemos encontrar desde corporaciones productivas, comerciales y 
financieras globalizadas, hasta la empresa familiar tradicional y el trabajo informal. 
En esta nueva heterogeneidad, ni la economía de la ciudad, ni su situación social 
podrían describirse sin considerar un segmento cada vez más importante que 
algunos 
denominan informal, y que también es desigual respecto a sus características, 
componentes y los ingresos que genera a sus distintos participantes. Estos 
grupos, 
promovidos por la carencia de empleo, la reducción real del salario y la corrupción, 
se 
expresan socialmente en las diversas formas de la mendicidad, la ·venta 
ambulante y la delincuencia esporádica. 

Hacia un Desarrollo Sustentable 

Como efecto del crecimiento desordenado y de las transformaciones urbanas y 
socioeconómicas de la ciudad, el medio ambiente y los recursos naturales han 
sido objeto de un deterioro acelerado. La nula visión de una integridad de 
desarrollo y la falta de reconocimiento del carácter finito de los recursos, provoca 
el desequilibrio ambiental que ahora tenemos. De esta forma, bajo la equivocada 
idea de que existía la posibilidad de una urbanización soportada en medios y 
recursos naturales ilimitados se generaron y promovieron patrones de consumo y 
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producción no sustentables que rebasaron las capacidades de la ciudad, e incluso 
comenzaron a vulnerar cuencas vecinas de donde proviene parte del .suministro 
de agua o a las cuales se desplazan parte de los contaminantes generados en el 
área metropolitana. 

Existen elementos que, aunados a la situación actual de crecimiento de la ciudad, 
se convierten en factores de riesgo adicional: la sobreexplotación de los recursos, 
como los riesgos por sismos y otro tipo de siniestros. A pesar de que en los 
últimos años se han instrumentado diversas medidas y políticas tanto al nivel local, 
como federal, la situación sigue siendo crítica. 

Es prioritario promover y ejercer una legislación ambiental en la que la protección 
al medio ambiente sea un compromiso colectivo, en donde todos los sectores 
sociales y económicos se involucren activamente. Deberá definir, realmente, una 
política ambiental dentro del marco de las estrategias para el desarrollo 
sustentable, como única alternativa para el mejoramiento de la calidad de vida. 

En el caso del aire, en los años anteriores diversos esfuerzos permitieron mejorar 
su calidad en la Zona Metropolitana. Los índices de plomo, monóxido de carbono y 
dióxido de azufre se han reducido hasta mantenerse casi controlados y bajo la 
norma sus concentraciones en la atmósfera: Si.bien, se,ha.._registrado una ligera 
reducción de los picos y promedios anuales de concentraciones atmosféricas de 
ozono, lo que se· traduce en un menor número de contingencias ambientales, np 
podemos decir que el problema se ha resuelto. La conjunción de diversas 
acciones como el programa "Hoy no circula", el cambio y mejoría de combustible~, 
la verificación vehicular y la normatividad aplicada para automóviles nuevos, han 
tenido efectos positivos 

Sin embargo, la calidad del aire sigue siendo deficiente e inclusive existen 
probabilidades de repetición de condiciones de contingencia atmosférica. El 
monitoreo atmosférico muestra que en los años recientes, en el 90 por ciento de 
los días, se sobrepasa la norma de salud para ozono y alrededor del 10 por ciento 
de los dias, la norma para particulas suspendidas menores a 10 micras, por lo que 
aún se está lejos de contar con una calidad del aire que garantice una adecuada 
protección de la salud de la población. 

En materia de abastecimiento de agua, la Ciudad enfrenta también una situación 
de alta vulnerabilidad debido a la sobreexplotación del acuífero, la carencia de 
nuevas fuentes externas a la cuenca, la persistencia de fugas en el sistema y el 
envejecimiento de una parte importante de la red de distribución. Del acuífero que 

· provee el 68 por ciento del agua que se consume en la Ciudad se extrae más de la 
mitad de lo que se infiltra, lo cual está provocando un abatimiento promedio de su 
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nivel estático, así como hundimientos del terreno por pérdida de presión que en 
algunas partes alcanza los 40 centímetros por año. 

En et mediano plazo, es poco probable incorporar al sistema de suministro nuevas 
fuentes de abastecimiento externas a la cuenca, incluso el riesgo de perder parte 
del caudal proveniente del sistema Lerma-Cutzamala que en la actualidad 
suministra el 30 por ciento de la oferta. 

Si bien, durante et período de gobierno 1997-1999 se lograron avances, para la 
restauración de algunas redes de distribución de agua (33 por ciento), persisten 
altos niveles de pérdida del líquido y una carencia de niveles aceptables de 
medición, instrumentación y automatización. Cabe señalar además que ta 
distribución del líquido es profundamente inequitativa, tanto por probler:nas de 
infraestructura como por la condición de funcionamiento técnico del sistema. En 
algunas partes de delegaciones como lztapalapa por ejemplo, el suministro sólo 
alcanza unos 80 litros/hora/día mientras que en el poniente se estima que se 
entregan un promedio de 450 litros habitante y día. 

Respecto a la calidad existen problemas importantes con el agua que se extrae 
del acuífero (particularmente de ta zona sureste del valle), los cuales pueden 
aumentar si no se controlan tas descargas de contaminantes y se evita ta 
sobreexplotación del mismo. 

En et caso del suelo como recurso natural, no obstante su importancia, este ha 
tenido poca atención en la política ambiental de la ciudad. Las emisiones 
contaminantes al suelo por manejo inadecuado de residuos sólidos e industriales 
peligrosos y por el desalojo de caudales de aguas residuales deben ser 
combatidas. 

El Distrito Federal todavía posee importantes áreas rurales y de reserva natural, 
las cuales representan cerca de la mitad de su territorio. La conservación y 
restauración ecológica de este tipo de suelo representa una prioridad de orden 
estratégico para la supervivencia de la ciudad. Como sabemos éste no sólo es 
refugio de la biodiversidad de la región; es también un estabilizador del clima, 
transformador de sustancias químicas y contaminantes además de ser un 
hermoso paisaje escénico y promotor de esparcimiento para los habitantes de la 
urbe, pero sobre todo, en esta zona es en donde se produce la mayor captación 
de agua de lluvia para la recarga de los mantos acuíferos de la región, de los 
cuales depende la mayor parte de nuestro suministro de agua. 

La Zona Metropolitana del Valle de México simplemente no es viable sin los 
servicios ambientales proporcionados en el suelo de conservación. Sin embargo, 
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la autoridad ha sido ampliamente rebasada por los grupos de interés que 
promovieron la urbanización sobre este tipo de suelo, mediante la venta ilegal de 
predios o las invasiones, provocando la destrucción de una parte importante de los 
bosques y la pérdida de amplias extensiones agrícolas. A este deterioro ha 
contribuido la desintegración de las instancias agrarias, las condiciones de 
pobreza y la falta de alternativas tecnológicas y productivas que obligan a sus 
habitantes a realizar una sobreexplotación de los recursos o a enajenar y vender 
sus tierras. 

A pesar de su importancia y extensión, el sistema de drenaje es insuficiente. 
Presenta problemas que requieren de una atención inmediata como lo es la 
incapacidad para desalojar las cargas, contar con inoperantes y caducas plantas 
de bombeo, el permanente riesgo de contaminación de los mantos acuíferos y el 
hundimiento diferencial del terreno. 

Este último provocó una disminución drástica en la capacidad de desalojo de los 
principales conductos. Esto es notorio en el Gran Canal, cuyo primer tramo. 
(aproximadamente hasta el kilómetro 20) está ya en contrapendiente y difícilmente 
podrá conducir gastos mayores de 10 metros cúbicos por segundo (en contras!~ 

· con la capacidad. original de 90 metros cúbicos por segundo). Un problema 
adicional, en el caso de la calidad del agua, es la :.existencia de cuerpos 
contaminados, algunos de ellos de suma importancia en la regulación hídrica de la 
cuenca como es el caso de los canales de Xochimilco. 

.,. 

El 5 por ciento de la población del Distrito Federal carece de drenaje, lo qu~, 
contribuye a generar problemas de salud pública y contaminación potencial del 
acuífero. Además, en zonas deforestadas persisten descargas de aguas 
residuales sin control a cauces y barrancas, que arrastran gran cantidad de azolve 
al sistema de drenaje, lo que encarece su mantenimiento. Un problema adicional 
asociado a gobiernos anteriores es el rezago y los adeudos en las tarifas de agua 
y diversos servicios que acaba frecuentemente beneficiando a los grupos de 
mayores ingresos. 

La enorme generación de residuos del Distrito Federal se enfrenta a diferentes 
retos. El más grave de ellos es la saturación de los sitios de disposición final y la 
necesidad de nuevos espacios y tecnologías para su manejo, aprovechamiento o 
confinamiento. 
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Mejoramiento del Medio Ambiente 

La prioridad será lograr que la preservación y el uso sustentable de los recursos 
constituyan un propósito y una acción colectiva. Para lograr sus objetivos, la 
política ambiental privilegiará los instrumentos y acciones dirigidos a fomentar 
entre los ciudadanos la responsabilidad. el conocimiento y la capacidad para 
prever y enfrentar colectivamente la solución de los problemas ambientales. 
Orientará también sus esfuerzos a promover la intensa. amplia y eficaz 
participación de los actores sociales e institucionales a través de acuerdos y 
responsabilidades compartidas, claramente definidos y con instrumentos para su 
evaluación y seguimiento. 

El Gobierno de la Ciudad concibe la política ambiental con una v1s1on de largo 
alcance que continúa y profundiza distintas acciones ya existentes a la vez que 
crea nuevas estrategias. 

La política ambiental no debe ser un obstáculo a la actividad económica y el 
normal desempeño de las actividades de la población. Debe ser sustentable y 
estimular el desarrollo económico bajo el requisito fundamental del acatamiento de 
las normas ambientales y el respeto al derecho de todos los ciudadanos y 
ciudadanas a tener una buena salud y una calidad de vida digna. Con ese 
propósito se proponen la preservación y restauración ecológica del suelo de 
conservación y el reconocimiento pleno de los servicios ambientales y sus 
beneficios. retribuyendo a la población que participa en el resguardo de estos 
servicios ambientales. 

También nos proponemos reducir la contaminación atmosférica principalmente en 
precursores de ozono y partículas suspendidas. Queremos ampliar la agenda 
ambiental a temas pocos tratados como el suelo, los residuos, incluido el cascajo 
producto de las.demoliciones y los procesos constructivos, el cambio climático, los 
procesos de contaminación que afectan a la salud pública en las descargas de 
agua y drenaje; el uso eficiente del agua y la energía; y la reducción de las fuentes 
de contaminación de los suelos. 

En esa esfera, el Gobierno de la Ciudad actuará guiado por dos princ1p1os 
esenciales: el cumplimiento estricto de las leyes y normas ambientales y la 
convocatoria a los grupos sociales involucrados (empresarios, organizaciones no 
gubernamentales, academia, etc.) para el logro de acuerdos que permitan el 
cumplimiento de los objetivos planteados. 
Los problemas ambientales requieren de una atención articulada a nivel territorial 
y sectorial. Se promoverá la coordinación metropolitana con los gobiernos de los 
estados circunvecinos en un proceso de reforma institucional que tenga como 
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prioridad el fortalecimiento de la Comisión Ambiental Metropolitana (CAM}, u otras 
instancias de gestión a esta escala. 

En las delegaciones con suelo de conservación, se reforzará el concepto del pago 
por servicios ambientales iniciado por la anterior administración, que fomente una 
nueva interacción urbana-rural. Toda la población debe responsabilizarse por los 
servicios ambientales que prestan los recursos naturales y las áreas rurales, y 
asumir sus costos. 

La conservación, restauración y protección serán reconocidas como actividades 
de interés público y deberán ser retribuidas económicamente. Esto será un 
catalizador del desarrollo rural. 

El desarrollo rural se centrará en la promoción de proyectos productivos enfocados 
a la restauración ecológica y la preservación del bosque y su riqueza natural. Se 
promoverá el desarrollo de proyectos sustentables, con un manejo transparente de 
las transferencias a los pobladores rurales dedicados al resguardo de servicios 
ambientales. Al mismo tiempo se cancelará el uso clientelar de los recursos y se -~ 
brindará alternativas a las comunidades originarias para que conserven y mejorei:i 
sus propiedades, estilo de vida y tradiciones. · .• 

La estrategia de desarrollo rural se sustentará también en la integración de 
mecanismos viables de financiamiento, disponibilidad de insumos, asesoría 
constante y gara~tía de mercado. Se promoverá la articulación territorial de lo~ 
instrumentos de fomento productivo con los de conservación y restauración par? 
lograr sinergias y procesos efectivos de reconversión productiva y conservación. 

También se fomentará la coordinación institucional permanente de la Comisión de 
Recursos Naturales y Desarrollo Rural y las delegaciones que cuentan con áreas 
rurales y forestales. Se promoverá la continuación del proceso de 
descentralización de las Áreas Naturales Protegidas (ANP) del Gobierno Federal 
buscando su consolidación e integración a un sistema de Areas Naturales 
Protegidas de la Ciudad. 

Bajo la concepción de que los problemas ambientales globales deben enfrentarse 
en la escala local, se impulsará la elaboración de un programa de acción climática 
del Distrito Federal, además se promoverá la mitigación de gases contribuyentes 
al efecto invernadero a través de la regulación, el uso eficiente de equipos y un 
mayor uso de las fuentes renovables de energía, así como la reforestación para la 
captura de carbono. 

En lo que se refiere a la contaminación atmosférica, se elaborará el Programa de 
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Mejoramiento de la calidad del aire (Proaire) 2000-2010 en el ámbito de la 
Comisión Ambiental Metropolitana Como estrategia general de prevención, se 
buscarán mecanismos que desincentiven el crecimiento del transporte privado, 
promoviendo el colectivo. ' 

El Gobierno de la Ciudad concibe el desarrollo del transporte de bajo impacto 
ambiental como política esencial de reducción de la contaminación atmosférica. 
En el corto plazo sin embargo, deben buscarse mecanismos para sustituir a los 
vehiculos privados más antiguos, que son los causantes de una elevada 
proporción de la emisión de contaminantes. Los instrumentos de la Secretaría del 
Medio Ambiente para este propósito, se diseñarán bajo criterios de salud pública. 

Con este propósito se promoverá ante la Secretaria de Comunicaciones y 
Transportes, el cumplimiento de las normas sobre verificación vehicular y la 
conversión de transporte público federal al diese!. 

En el marco de la Comisión Ambiental Metropolitana, la modernización informática 
de los verificentros para evitar mecanismos de corrupción y conciliar las 
metodologías y bases de datos del Estado de México y del Distrito Federal. 
Asimismo, se propiciará la revisión de las normas de declaración de las 
contingencias ambientales. 

Se fomentará el uso de tecnologías limpias en industrias y servicios a través de 
mecanismos de regulación y promoción que deberán ser negociados y discutidos 
con los actores involucrados. La promoción de combustibles alternativos y de 
nuevas tecnologías de menor impacto en el ambiente será concebida como 
prioridad ambiental, pero integrada a una política energética de soberanía y 
desarrollo nacional. También se impulsará el desarrollo de acciones para mejorar 
la calidad del agua residual, con base en la legislación ambiental vigente. Se 
fomentarán instrumentos de regulación voluntaria, acciones preventivas y 
campañas para el uso eficiente del agua y con tecnologías de producción más 
limpias. 

De igual forma se dará especial atención a la contaminación del suelo provocada 
por las estaciones de servicio y zonas de alto riesgo como la ex-refinería de 
Atzcapozalco. 
En este caso, es indispensable actualizar el diagnóstico e inventario de suelos, así 
como de las zonas de alto riesgo. En materia de residuos sólidos, se continuará 
con los programas de prevención, de generación y manejo de residuos peligrosos 
y se tomarán las medidas necesarias para incorporar la descentralización en el 
manejo y disposición de algunos de ellos. 
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Se dará especial importancia al cor.ocimiento científico y técnico en materia 
ambiental. 

El diagnóstico de esta problemática y su solución deben provenir de una relación 
estrecha con las instituciones de investigación y educación superior nacionales e 
internacionales. Entre otras acciones, se consolidará un consejo asesor científico 
honorario en la Secretaría del Medio Ambiente y se buscarán mecanismos de 
financiamiento para fomentar la investigación ambiental. 
El Gobierno de la Ciudad cumplirá con su responsabilidad de elaborar los 
inventarios de emisión de contaminantes y el monitoreo de los principales. Esta 
información será pública y estará a disposición de la sociedad. 

En el marco de la Ley Ambiental del Distrito Federal se constituirá un fondo que 
permita disponer de recursos públicos y privados para fomentar políticas de pago 
por servicios ambientales. 

Además se fortalecerán las políticas que tiendan a promover instrumento.~ 
económicos y normas voluntarias que complementen las políticas de comandó; 
control y normatividad obligatorias. Asimismo, se impulsarán acciones que tiendari 
a armonizar el uso de tecnologías de control de la contaminación, con las de 
cambios en los patrones de producción y consumo hacia un uso racional de 
combustibles y recursos naturales. 

~ 

Todo lo anterior debe ser acompañado por los ciudadanos. Se promoverán nueva.? 
actitudes· y valores en la sociedad, orientados a fomentar una participació.I} 
ciudadana cada vez más intensa pero sobre todo cada vez más informada. 

Por otra parte se crearán los mecanismos institucionales que permitan vincular el 
ordenamiento ecológico al ordenamiento urbano. Estos deberán constituirse en 
instrumentos legales para la conservación del patrimonio ecológico, la prevención 
de desastres, el fomento productivo y la aplicación de medidas orientadas a la 
protección, conservación y mejoramiento de las zonas de importancia ecológica. 
También se buscarán soluciones a la problemática del agua y de los desechos 
sólidos e industriales peligrosos acorde con las normas ambientales. En materia 
de agua se pondrá especial atención a la recarga de los mantos acuíferos y la 
prevención de la contaminación de los mismos por falta de drenaje o manejo 
inadecuado de descargas. 

Se promoverá la ejecución de programas de manejo de los cuerpos de agua 
naturales· y artificiales. En el caso de los residuos sólidos y peligrosos se 
establecerán bases para complementar las acciones que se instrumentan a la 
fecha con nuevos sistemas preventivos y de reciclamiento. 
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Se promoverá la coordinación de la gestión ambiental con las dieciséis 
delegaciones buscando tanto el cumplimiento de las normas como la 
descentralización de las actividades. 

Como se puede observar, la gestión de la agenda ambiental es un espacio 
privilegiado de gestión pública que posee un gran potencial para el desarrollo de 
las interacciones gobierno-sociedad-ambiente dentro de un orden democrático. 

Protección Civil 

Debido a su ubicación geográfica y a sus condiciones fisicas, la Ciudad de México 
tiene serios riesgos de siniestros naturales. Estos son acrecentados por las 
dimensiones fisicas de la ciudad, las características de su urbanización y el 
tránsito cotidiano de sus habitantes, como de los provenientes de los municipios 
conurbados que laboran o realizan actividades cotidianas en su territorio. 

También las condiciones de riesgo se acrecientan por la compleja y extensa red 
de sistemas de abastecimiento de energia eléctrica, gas y otros productos 
peligrosos, a través de cableados y tuberías, que la cruzan hacia los cuatro puntos 
cardinales. Las aglomeraciones habitacionales, de personas que se transportan, o 
se reúnen masivamente para fines laborales, culturales, deportivos, constituyen 
otras fuentes de riesgo. Estos serán disminuidos en la medida en que el gobierno 
y la propia sociedad desarrollen una cultura y politicas adecuadas de protección 
civil. 

No obstante los avances alcanzados hasta el presente, la cultura y la política de 
protección civil existente es aún inadecuada para enfrentar riesgos como 
inundaciones, sismos, corte de energía eléctrica, corte de agua potable, incendios, 
deslaves (barrancas. cauces), hundimientos (zonas minadas), erupción volcánica, 
fugas de productos explosivos (gases. gasolina, etcétera) y descontrol de 
aglomeraciones. 

Entre los riesgos mencionados, el de las inundaciones no ha sido adecuadamente 
valorado en esta Ciudad, no obstante que las condiciones fisicas y de 
infraestructura determinan una exposición creciente a estos riesgos. Por otro lado, 
como consecuencia de la extensión y concentración urbana, se presentan factores 
de riesgo como son las zonas con alta densidad habitacional y comercial con 
accesos restringidos, zonas sujetas a hundimientos, asentamientos en laderas de 
barrancas y montañas, cauces de rios, vasos de presas, lagunas de regulación. A 
lo anterior, debe agregarse la existencia de asentamientos con construcciones 
precarias, que presentan altos riesgos de incendio y derrumbe. 
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Como gobierno nos proponemos impulsar el desarrollo y la asimilación, junto con 
la sociedad; de un enfoque de Ciudad sustentable, que tienda a cubrir las 
necesidades de las presentes generaciones, sin comprometer el bienestar de las 
futuras. 

Se trata de impulsar una estrategia que fortalezca la viabilidad de la Ciudad y 
permita generar las condiciones para una vida digna para todas y todos los 
habitantes del Distrito Federal, sin detrimento del medio ambiente, incluidos los 
recursos naturales. 

Esto incluye un ordenamiento racional y sustentable del territorio. 

Bajo esta visión, el Gobierno de la Ciudad establece como prioritaria la articulación 
dentro del gabinete de Desarrollo Sustentable de las áreas que tienen que ver con 
las obras y servicios públicos; la vialidad y el transporte, el desarrollo urbano y la 
vivienda; el medio ambiente y la protección civil para asegurar la orientación de 
sus esfuerzos hacia los mismos objetivos. coordinando recursos y acciones. 

Es necesario asumir plenamente que el Distrito Federal no es un territorio aislado. 

Su desarrollo pasa necesariamente por una concepción y un enfoque nacional y 
regional, que debe sobre todo abarcar la Zona Metropolitana. 

La funcionalidad y sústentabilidad de la Ciudad deben de contemplarse en el 
marco de la planeación nacional y en particular de la zona centro de país, en el 
entendido que la economía, la sociedad, el medio ambiente y el crimen organizado 
no tienen fronteras. 

Por ello, el Gobierno de la Ciudad promoverá la articulación de la política del 
desarrollo urbano con las otras entidades involucradas en el desarrollo de la 
región. 

Los objetivos Generales del Gabinete de Desarrollo Sustentable son: 

Transformar el crecimiento urbano desordenado, en un proceso urbano viable y 
sustentable, atendiendo progresivamente las demandas de la población más 
necesitada en materia de vivienda, agua, drenaje Y. otros servicios como son 
transporte público y vialidades .. 

Instrumentar la estrategia de desarrollo sustentable mediante la planeación a largo 
plazo, que atienda los problemas. informando paso a paso a la población y 
estimulando su incorporación a las tareas de planeación y toma de decisiones. 
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Asimismo promoveremos el uso más racional y eficiente de los recursos físicos de 
la Ciudad para disminuir su sobreexplotación. 

Establecer un sistema preventivo de protección civil y reorganizar las diversas 
áreas que intervienen en la atención de desastres, garantizando una mejor 
coordinación entre los responsables de equipos y acciones especializadas. 

Lograr un ordenamiento territorial para lograr una Ciudad organizada y racional a 
través de políticas específicas de construcción o remodelación de vivienda; 
protección y fomento de zonas de reserva ecológica, uso racional del agua, 
desarrollo y rehabilitación de las obras públicas, dotación de servicios públicos, 
modernización y ordenamiento del transporte público de pasajeros, regulación del 
transporte de carga y modernización de las vialidades y la protección civil. 

Detener el crecimiento expansivo de la urbanización, que afecta las zonas de 
reserva ecológica y pone en riesgo los recursos naturales y promover, en su lugar, 
un desarrollo intensivo mediante la repoblación de las áreas céntricas ya dotadas 
de infraestructura; la construcción de 20,000 viviendas anuales con tres propósitos 
fundamentales: garantizar el derecho a la vivienda de las personas de más bajos 
recursos económicos, contribuir al ordenamiento territorial y promover el desarrollo 
económico. 

Mejorar progresivamente la calidad del agua, suelo y aire de la Ciudad, y 
promover. la conservación y restauración ecológica de las zonas rurales, forestales 
y las áreas naturales protegidas. 

Asimismo, se fomentará la recarga artificial y natural del acuífero, el tratamiento y 
reuso, la disminución de fugas y el uso eficiente del agua en la Ciudad 

Evolucionar de la actual situación del transporte público hacia un sistema de 
calidad en el cual los distintos modos se complementen, ofreciendo a los 
capitalinos una red que represente una alternativa atractiva al uso del vehículo 
individual o los medios más contaminantes, riesgosos e ineficientes. 

En el corto plazo, este objetivo incluirá la adquisición y puesta en marcha de 1,000 
autobuses públicos y la sustitución de la flota de combis y microbuses. Asimismo 
se reorganizará la vialidad del Distrito Federal hacia modalidades más racionales 
mediante políticas de regulación y rediseño de las rutas. 
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Desarrollo Urbano y Vivienda 

El gobierno va a llevar a cabo una revisión integral de las políticas, programas y 
proyectos relacionados con el desarrollo urbano y la vivienda. Junto a ello se va a 
impulsar la reestructuración orgánica de las dependencias y demás oficinas de la 
administración pública que intervienen este ámbito. Se llevará a cabo una revisión 
integral de las políticas, los programas y proyectos. El objetivo principal será el de 
regularizar el crecimiento urbano con reglas claras, estudios integrales bien 
fundados y procedimientos ágiles, que permitan establecer las zonas en que 
pueden efectuarse los nuevos desarrollos y aquellas zonas en las cuales no es 
procedente su establecimiento. 

Ligado a este esfuerzo, se impulsarán mecanismos efectivos de coordinación 
metropolitana con capacidad para asumir y dar seguimiento a las políticas en 
materia de desarrollo urbano como la Comisión Metropolitana de Asentamientos 
Humanos. 

El Gobierno del Distrito -Federal impulsará el crecimiento hacia las zÓnas centrales 
y otras zonas con factibilidad, mediante normas adecuadas, planes parciales:< 
apoyo y estímulos a los particulares y la acción directa gubernamental. 

Se revisarán los actuales programas de desarrollo urbano existentes y se 
fortalecerán los procesos de planeación incorporando la información y los criterios· 
necesarios para cumplir con la visión integral del ordenamiento del territorio". 
Algunos de ellos son la disponibilidad de agua potable; la capacidad del drenaje y 
el desagüe pluvial; la alteración del equilibrio entre los recursos naturales y los 
nuevos asentamientos. el tipo de subsuelo, y las alteraciones por socavones, 
rellenos u otras acciones inducidas. 

También se tendrán en cuenta otros riesgos, tales como asentamientos a pie de 
monte, zonas con hundimientos diferenciales o desaconsejables para la 
urbanización. 

Se formularán tablas de uso de suelo y normas detalladas para evitar 
homologaciones, así como una normatividad clara sobre comercios de barrio y 
giros afines. Asimismo se fortalecerá el Sistema de Información, dotándolo de los 
soportes técnicos necesarios; se desarrollará el flujo de información entre 
dependencias, y la articulación con SEDUVI, el Registro Público de la Propiedad, 
Catastro y Patrimonio Inmobiliario. 

Se creará el Certificado Único de Uso de Suelo Específico y Factibilidades en el 
que todas las instancias que intervienen en la autorización del uso o en la 
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determinación de factibilidades elaboren un sólo documento oficial que permita 
simplificar los trámites. para lo cual se propone el ingreso de la documentación a 
través de la ventanilla única de SEDUVI. 

A efecto de facilitar el conocimiento y aplicación de la legislación en materia de 
.desarrollo urbano y ordenamiento. se unirán los diferentes ordenamientos 
juridicos. Se eliminarán o agilizarán trámites y se erradicarán las causa.s de 
corrupción a través de modificaciones en las leyes, reglamentos, atribuciones y 
estructuras administrativas. se garantizará la claridad de las políticas, la 
información pública y la no d1screcionalidad en las decisiones. 

Consideramos el suelo de conservación y particularmente el Centro Histórico y la 
Ciudad central, como zonas en las que deberá privilegiarse el ordenamiento. En el 
suelo de conservación se estimulará el crecimiento natural de los poblados rurales 
y se aplicará una política de crecimiento cero para nuevos asentamientos. 

Los asentamientos populares de la periferia que se ubican en suelo urbano, serán 
apoyados por medio de la ampliación y mejoramiento de la vivienda en lotes 
familiares y la construcción del equipamiento necesario para la región. En las 
zonas ubicadas entre la Ciudad central y los asentamientos de la periferia, el 
criterio básico será el mantenimiento de la densidad actual. 

Sabemos que hace falta aumentar significativamente la construcción de vivienda 
nueva para avanzar en la disminución del rezago·que se acumula anualmente. 
También, que es necesario ampliar las acciones de vivienda para densificar las 
zonas que presentan condiciones de factibilidad. De esta forma, la política 
habitacional será también factor importante para avanzar en el ordenamiento del 
crecimiento de la Ciudad. 

Las acciones prioritarias en materia habitacional serán: La construcción de 20,000 
viviendas nuevas anuales para familias de escasos recursos, en dos vertientes: la 
sustitución de viviendas en las delegaciones centrales y la construcción y/o 
ampliación de vivienda en lotes familiares. 

La acción directa del gobierno en las delegaciones centrales a través, 
principalmente. de su actuación en el terreno inmobiliario, la definición de apoyos 
fiscales y la modificación de los procedimientos administrativos. 

La asignación de recursos fiscales suficientes y, en su caso, la obtención de 
recursos que se ajusten a las condiciones del programa y las características 
adecuadas de crédito. 
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La reducción de costos y tiempos de producción a través de la modificación de 
procedimientos administrativos, cambios en la normatividad, adecuación de la 
estructura administrativa, una efectiva y eficiente coordinación interinstitucional y 
la incorporación de nuevos sistemas constructivos. 

El estimulo y promoción de la participación social desarrollando un proceso en el 
que gobierno y actores sociales involucrados definan conjuntamente las formas de 
participación dire'cta en el desarrollo del programa. 

La asignación y distribución adecuada de la vivienda y los créditos para que 
lleguen efectivamente a las familias de más escasos recursos, estableciendo 
como criterios de prioridad además del nivel de ingresos, el habitar en condiciones 
de riesgo, la necesidad de reubicar asentamientos existentes y un periodo de 
residencia mínimo en el Distrito Federal. 

Obras y Servicios 

En lo referente a obras y servicios, el Gobierno del Distrito Federal se propone. 
mejorar el alcance y la eficiencia del servicio de agua potable, otorgando prioridad 
a la regularización del abasto en zonas que lo reciben irregularmente en el oriente 
y norte de la Ciudad; asegurar los niveles de calidad del agua potable y cuidar los 
niveles de sobreexplotación del acuífero. 

Además debe avanzarse en la dotación de infraestructura en zonas que aún 
carecen de ella y desarrollar el sistema de drenaje por el alto riesgo de 
inundaciones existente. 

Una vez superado el rezago que por años se observó en el desazolve de presas, 
vasos, ríos· y lagunas, y en la limpieza de redes, nos proponemos mantener los 
niveles de eficiencia del programa para abatir encharcamientos y riesgos de 
inundaciones. También se avanzará en la eliminación de descargas de drenaje 
fuera de la red, mediante la instalación de colectores marginales y redes de 
drenaje sanitario para evitar la contaminación del acuífero, procurando el 
saneamiento de cauces y barrancas. 

Mediante programas de instalación de medidores y <1juste de tarifas de cobro se 
reducirán los niveles de desperdicio de liquido, manteniendo precios bajos para 
consumos pequeños. 

Se ampliará la capacidad actual de tratamiento y reuso de agua residual tratada, y 

78 
Lic. Ma. de los Ángeles Solfa- Flores 



-~--.;:;r.E2I Gobierno del D1strrto Federal . 
: í' - ,. : Ofic1alia Mayor 

• 

"""D!'llill""" 
lii'.IO!I Direoc1on General de Polihca Laboral y Serv1c10 Publico de Carrera m ~mi Dirección de Capac1tacion y Desarrollo de Personal 
Eai~llülil 

se continuará con el proceso de sustitución de redes y mantenimiento de equipos 
en los sistemas de agua potable, drenaje y tratamiento. 

Se avanzará en la modernización y automatización del sistema de agua potable 
con el propósito de lograr un mo,nitoreo preciso de presiones en la red, la 
prevención y detección inmediata de fugas y la operación de pozos. 

Se abatirá el porcentaje de la red vial primaria que aún requiere de mantenimiento 
correctivo, reduciendo con estándares de alta eficiencia en la atención de 
vialidades y banquetas. 

Se va a continuar con las acciones de adecuación vial en zonas de tránsito 
conflictivo, en estrecha coordinación con la Secretaria de Transporte y Vialidad, y 
se adecuará el Plan Maestro del Metro para lograr una mejor cobertura que 
atienda las necesidades de transporte de los ciudadanos. 

Se avanzará en la disponibilidad de infraestructura urbana principalmente en 
materia de alumbrado, vías peatonales, áreas verdes, mercados y escuelas 
garantizando niveles de mantenimiento eficientes. 

Para lograr estas metas, el gobierno del la Ciudad de México debe continuar con 
la sustitución de redes de distribución de agua potable en zonas de alto 
desperdicio, con el propósito de lograr una recuperación neta adicional. superior a 
los 3,500 litros por segundo. Asimismo,· se impulsará la construcción de 
infraestructura, tanques, líneas de conducción y plantas de bombeo, para dotar del 
servicio a los habitantes que carecen de el especialmente en las zonas oriente y 
norte del Distrito Federal. 

Se mantendrá el nivel de operación eficiente del sistema de pozos que abastecen 
a la Ciudad con liquido procedente del acuífero; se instalarán nuevas plantas de 
potabilización para eliminar compuestos de fierro-manganeso en la zona oriente y 
plantas a pie de pozo, para el mejoramiento de la calidad. 

Se continuará con el programa de instalación de medidores con el propósito de 
incorporar al servicio medido a más de 200.000 usuarios, durante los seis años de 
la administración y mediante la instalación de equipos de tecnología avanzada. 

Se implantará el sistema de control de presiones en la red de distribución para 
reducir pérdidas y lograr una distribución más eficiente. 
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Se propondrán esquemas tarifarios que permitan mantener el bajo costo del agua 
para los usuarios de bajo consumo y se estudiará la racionalización del costo del 
agua tratada para estimular su uso en actividades industriales que no requieran de 
agua potable. 

Se emprenderá una campaña de comunicación sobre la importancia de cuidar el 
agua y se promoverá la sustitución de muebles de baño y cocinas por otros de 
bajo consumo. 
Se mantendrá una estrecha relación institucional con las autoridades encargadas 
del manejo del agua en el Gobierno Federal, para evitar una mayor reducción de 
los caudales procedentes de fuentes externas comprometidos por las entidades 
federales. 

Además se proseguirá con los proyectos que de manera coordinada se realizan 
con la participación del Gobierno Federal y el Gobierno del Estado de México en 
materia de drenaje, agua potable y saneamiento. 

Se pondrá en marcha un programa para la recarga del acuífero que contempla lá 
recarga por superficie, la construcción de presas de gaviones en cauces y 
barrancas, así como diversas técnicas de conservación de suelo y agua, a la vez 
que se continúe con el programa de reforestación. Se avanzará en las obras del 
Programa de Drenaje del Valle de México para el control de avenidas, en 
colaboración con el Gobierno Federal y el Gobierno del Estado de México. . 
Buscaremos extender el Sistema de Drenaje Profundo al sur y oriente de la 
Ciudad y construir de colectores marginales para el saneamiento de barrancas y la 
reducción de la erosión. Adicionalmente, se impulsará el manejo integral de las 
cuencas para disminuir la erosión y aumentar los coeficientes de infiltración. 

Se construirán redes de drenaje sanitario para incorporar a este servicio a los 
habitantes que carecen de él, evitando la migración de contaminantes al acuífero. 

También se modernizará la infraestructura de bombeo de aguas pluviales y se 
automatizará el sistema principal de drenaje y nos proponemos rehabilitar 
estructuras auxiliares y de control de las presas del poniente, efectuando obras de 
control de olores en el sistema de drenaje. 

Dentro de estos propósitos también contemplamos la construcción de plantas de 
bombeo en el Gran Canal e Interceptor de Poniente y la aplicación del programa 
para la extensión de la vida útil del relleno sanitario Bordo Poniente. 

Por otro lado, se elevarán los volúmenes de reciclaje mediante la terminación de la 
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Planta de Composta para el aprovechamiento de desechos organices de la 
Central de Abasto y los mercados públicos de la Ciudad. En materia de desechos 
sólidos, se ampliará la vida útil de los sitios de disposición final actualmente 
existentes. Con la participación de los sectores sociales del sistema de recolección 
de basura, se modificará y reordenará la recolección pública y domiciliaria. El 
Gobierno de la Ciudad va a proponer la creación de la Comisión Metropolitana de 
Desechos Sólidos, que tendria entre sus funciones la determinación de nuevos 
sitios para su disposición final. 

En este aspecto destaca la necesidad de dar atención a tiraderos clausurados 
para evitar problemas ecológicos y de sanidad, de allí que nos proponemos 
duplicar la capacidad de tratamiento de la planta de lixiviados de Bordo Poniente. 

Se estudiará técnica y económicamente la evolución de tecnologías para la 
eliminación de residuos, mediante procesos térmicos con recuperación de energía, 
a fin de seleccionar las más adecuadas a las necesidades en nuestra Ciudad. 

Todo lo anterior demanda contar con nuevas leyes sobre el manejo de residuos. 
Se propone además construir ·colectores marginales para el saneamiento de 
barrancas y el manejo integral de las cuencas a fin disminuir erosión y aumentar 
coeficientes de infiltración. 

Finalmente se avanzará en la disponibilidad, actualización y mantenimiento del 
alumbrado, las áreas verdes, así como los mercados y escuelas, garantizando 
niveles de mantenimiento adecuados. 

Reforma del Sistema de Transporte y Vialidad 

Dada la magnitud de los problemas del transporte público de la Ciudad, las 
acciones a realizar partirán de un orden de prioridades que permita avanzar 
gradualmente en su resolución. Las políticas sobre transporte y vialidad se 
supeditarán a la estrategia del desarrollo sustentable y para su definición se 
mantendrá una coordinación permanente con universidades y centros de 
investigación, para contar con apoyo científico y tecnológico en la solución de los 
problemas. 

Se mantendrá una visión integral entre los diferentes medios de transporte público, 
privilegiando su modernización. coordinación y organización con el fin de 
proporcionar un servicio de calidad que desaliente el uso del transporte privado, y 
aliente el transporte público. 
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El enfoque social y la participación ciudadana serán objetivos prioritarios en las 
políticas sobre transporte y vialidad. En todo momento, se tomarán en cuenta las 
necesidades de las colonias populares y de los grupos vulnerables, así como los 
puntos de vista de los usuarios con la finalidad de convertir su opinión en la fuente 
de información de los esfuerzos en desarrollo. Todo ello bajo el respeto y 
aplicación irrestricta de la legalidad, un manejo transparente y eficiente de los 
recursos y el combate efectivo de la corrupción en todos sus niveles. 

El nivel de las tarifas de transporte público se establecerá de acuerdo a la 
evolución del salario mínimo y se mantendrá el servicio gratuito a adultos mayores 
de 60 años y personas con discapacidad, sancionando como establece la nueva 
Ley de Transporte del Distrito Federal, a quien incumpla con esta disposición. 

Se impulsará la empresa pública de autobuses, Red de Transporte de Pasajeros 
del Distrito Federal (RTP), sustituto de la Ruta 100, analizando las rutas actuales 
del servicio y haciendo las reestructuraciones necesarias para establecer una red 
de 1000 autobuses interconectada con el Sistema de Transporte Colectivo Metro 
(STC) y el Sistema de Transportes Eléctricos (STE), dando prioridad a la atención. 
de las zonas populares de la Ciudad evitando duplicación de rutas y desperdicio. 
de recursos y sustituyendo gradualmente combis y microbuses por estos' 
autobuses. 

En la actualidad circulan 27,000 microbuses aproximadamente y solo 1,500,. 
autobuses. 
Los primeros microbuses fueron construidos en 1986 y los últimos en 1993, por lo 
que la mayoría de estos vehículos concluyó su ciclo de vida útil. 

Nos propondremos que la Red de Transporte de Pasajeros del Distrito Federal 
proporcione un servicio de transporte público eficiente, seguro, de bajo costo, y 
con la frecuencia y oportunidad requeridos. De allí impulsaremos la 
profesionalización del personal para que se convierta en la base de una empresa 
pública, eficiente. productiva y rentable incorporando al personal responsable del 
servicio al usuario a un proceso intenso de capacitación técnica y de desarrollo 
urbano. 

También se revisará el funcionamiento del Comité de Promoción para el 
Financiamiento de Transporte Público, establecido en la Ley de Transporte, que 
creó un fideicomiso de garantía para promover y apoyar la renovación del parque 
vehicular, y además se establecerá una coordinación con las Secretarías de 
Desarrollo Económico y Medio Ambiente, así como con el sector empresarial para 
obtener apoyos para la sustitución de las unidades o mejoramiento de las 
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existentes. En este proceso se involucrará a los transportistas como actores 
fundamentales de esta transformación. 

En lo que se refiere a los problemas de congestionamiento de tránsito vehicular en 
zonas sobrepobladas y con escasas e insuficientes vialidades, impulsaremos la 
construcción de corredores estratégicos para el ordenamiento de la red de 
transporte de superficie y además hacemos ajustes en vialidades primarias. 
Además es necesario trabajar en la solución de nudos viales en delegaciones 
como Xochimilco, Tlalpan, Magdalena Contreras, Cuajimalpa, Alvaro Obregón, 
Tláhuac e lztapalapa. 

Realizar proyectos con adecuaciones geométricas, semaforización o señalización, 
conjuntamente con la Secretarías de Desarrollo Urbano y Vivienda y de Obras y 
Servicios, así como las delegaciones, la ciudadanía, y los peatones. 

Para dar prioridad a las demandas. quejas y denuncias de la población y agilizar 
su atención y solución, se instrumentará un control por medio de recorridos, 
comités vecinales, comités delegacionales de transporte y vialidad, y ta 
Procuraduría Social; Locatel o medios de comunicación, con et fin de convertirse 
en un enlace eficaz entre tas necesidades del usuario y los diferentes sistemas de 
transporte. 

Se promoverán campañas atractivas de educación vial y respeto a los peatones. A 
partir de los programas actuales de Educación de Apoyo Vial que cuenta con 
espacios permanentes de instrucción en los Bosques de Chapultepec y Aragón y 
en el campo de Topacio de la SSP Se impulsará la participación ciudadana en el 
Comité de Seguridad y Educación Vial. como to señala la Ley de Transportes.se 
impartirán cursos sistemáticos de capacitación y de desarrollo humano a los 
operadores del transporte público y concesionado impulsando el eficaz 
funcionamiento del Centro de Estudios y Capacitación para el Transporte y 
Vialidad. 

Se revisarán y adecuarán la reglamentación, normatividad y estructura del sector 
transporte, con et fin de lograr mayor funcionalidad y eficacia de las diferentes 
estructuras orgánicas. 

Se reforzará la descentralización a través de las acciones que ya se realizan en 
las delegaciones como son: tas oficinas de licencias y control vehicular y de las 
demandas en vialidades secundarias, como localización de topes o reductores de 
velocidad, semáforos, paradas, bases de taxis, realización de estudios de impacto 
vial y autorización y operación de estacionamientos. 
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Con el fin de otorgar seguridad a Jos usuarios, se cumplirá cabalmente con Ja 
Revista Vehicular y se sancionará a los operadores que actúen al margen de la 
normatividad y de forma abusiva. Si bien Ja SETRAVI sólo permite sanciones 
administrativas, la Ley de Transportes Je permite convertirse en coadyuvante del 
ministerio público con el fin de revocar concesiones. 

Se reforzará y profesionalizará el Programa Radar de Apoyo Vial como un servicio 
para brindar auxilio a automovilistas, coadyuvar a la agilización del tránsito en 
horas "pico" y apoyar a transeúntes en cruceros, especialmente a personas con 
discapacidad, menores y adultos mayores. 

Se actualizará el padrón existente de vehículos en el Distrito Federal, que puede 
efectuarse asociado al reemplacamiento que se lleva a cabo para cumplir con la 
norma emitida por la Secretaría de Comunicaciones y Transportes. Esta 
información será integrada y manejada con plena garantía de seguridad. 

Con sustento en los acuerdos de Ja Comisión Metropolitana de Transporte y 
Vialidad (COMETRAVI) con Jos estados y municipios conurbados se dará 
seguimiento puntual a compromisos y obligaciones que coadyuven al logro de los 
objetivos planteados. e 

Se tomarán las medidas necesarias para otorgar seguridad jurídica a Jos 
concesionarios del servicio de transporte de pasajeros individual taxi, así como 
seguridad a Jos ""usuarios. Se incorporarán sistemas de seguridad a los títulos 
concesiones y se establecerán programas objetivos permanentes y especiales de 
verificación para vigilar el cumplimiento de Ja normatividad y el combate a 
vehículos irregulares. Se mejorarán y, en su caso, se restablecerán Jos vínculos 
con empresas y organizaciones de prestadores de este servicio público para 
diseñar mecanismos de sustitución de unidades. 

En lo que respecta la Red de Transporte de Pasajeros del Distrito Federal, nos 
proponemos proporcionar un servicio de transporte público eficiente, seguro, de 
bajo costo, y con Ja frecuencia y oportunidad requeridos. 

Para el sistema de transporte colectivo Metro (STC) y el sistema de transporte 
eléctrico (STE) nos proponemos. replantear la estrategia de desarrollo y expansión 
para atender el nuevo proyecto de desarrollo sustentable. 

En el corto plazo se realizará un programa de mejoramiento de Ja calidad del 
servicio y mantenimiento de su infraestructura atendiendo Ja continuidad, la 
limpieza de vagones y estaciones la rehabilitación de instalaciones y equipos 
gastados, así como la seguridad y la comodidad de sus estaciones. 
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Asimismo, se llevará a cabo un pro;¡rama de optimización en el uso de sus 
recursos materiales y financieros. En particular del uso de su material rodante y se 
dedicarán recursos y esfuerzos para rehabilitar y renovar las instalaciones fijas y 
equipos que debido al paso del tiempo y al uso rudo, requieren de inversiones de 
renovación. 

Finalmente, se 
complementarios 
óptica y otros. 

continuarán desarrollando fuentes de ingresos propios 
tales como publicidad, renta de espacios comerciales, fibra 
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PROGRESO CON JUSTICIA 
Desarrollo Económico 
Reforma de la Educación 
Cultura y Equidad 
Protección de la Salud 
Deporte 
Apoyo a la Familia y la Niñez 
Población en Condiciones Vulnerables 
Ampliación de la Participación Ciudadana 

Los programas de ajuste estructural aplicados durante los últimos años en el país 
han provocado el debilitamiento de las instituciones, la destrucción del tejido 
social, y la anulación de mediaciones que permitan traducir en políticas las 
demandas mayoritarias. 

Provocaron además la quiebra de miles de empresas, micros y pequeñas, el 
desmantelamiento industrial, la desarticulación sectorial y regional, así como una 
mayor brecha entre las grandes y las micro empresas. 

De acuerdo con los organismos financieros internacionales, los regímenes de De 
la Madrid, Salinas y Zedilla se empeñaron en reducir el gasto público y en 
controlar la inflación a costa de la caída de los salarios y deteriorando -para luego 
poder privatizarla mayor parte de los servicios públicos, lo que afectó 
principalmente a los sistemas de seguridad social, salud y educación. Una vez que 
se hizo patente la incapacidad de las empresas en crear empleos estables, dichos 
gobiernos intentaron recuperar apoyo político con programas foca/izados de 
combate a la pobreza. 

En materia social. los organismos financieros internacionales han comenzado a 
reconocer la necesidad de que el Estado implante un esquema de "protección" der 
gasto social, particularmente en épocas de crisis, sin que ello implique alterar el 
ritmo de entrega gradual de los servicios públicos a las empresas, y la 
transferencia de sus costos a los usuarios. La aplicación de semejantes políticas a 
nivel federal constituyen graves amenazas a la convivencia colectiva, ya que 
anulan la posibilidad de que entre 44 y 50 millones de mexicanos superen las 
condiciones de pobreza y pobreza extrema en que actualmente se encuentran. 
Abandonar las responsabilidades sociales del Estado, al tiempo que se incorporan 
a la deuda pública los resultados de los malos manejos financieros de un grupo de 
empresarios y banqueros irresponsables. puede poner en riesgo, en el futuro 
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próximo, la legitimidad del Gobierno Federal si éste pretende continuar con el 
esquema vigente. 

Enfrentado a una campaña de hostigamiento sin precedentes, el primer gobierno 
democrático de la capital realizó grandes esfuerzos para evitar que continuara el 
deterioro de las condiciones de vida de los más de quince millones de mexicanos 
que realizan sus actividades cotidianas en la Ciudad de México. A contrapelo de lo 
dictado por la administración federal, sin plena autonomía para la realización de 
sus programas y carente de los recursos federales que se otorgan a todos los 
demás gobiernos municipales, el gobierno del ingeniero Cárdenas, y 
posteriormente de Rosario Robles, se empeñaron en desarrollar una política para 
elevar las condiciones de trabajo y del salario de los empleados gubernamentales; 
el mejoramiento e integración de los servicios de salud; el subsidio al transporte 
público; la entrega de libros de texto gratuito a los estudiantes de secundaria; el 
otorgamiento de becas de capacitación a miles de trabajadores desempleados; 
programas integrales de apoyo a la mujer; la atención a los niños en 
circunstancias difíciles, particularmente a quienes viven o trabajan en la calle; el 
establecimiento de servicios públicos y la creación de unidades de rehabilitación · 
para personas con discapacidad, así como dar atención a la , población en 
condicio(les de indigencia. También aportaron a la rehabilitación de parques y 
jardines, recuperación de los bosques de Aragón y Chapultepec, de Áreas 
Naturales Protegidas y parques nacionales, así como a la creación de centros de 
educación ambiental. 

Durante su gobierno se modificaron, además, los instrumentos legales y la 
orientación política relativa al desarrollo social. Se estableció que esta área debe 
conducirse con criterios de equidad en la diversidad, respeto a los derechos 
individuales y colectivos, y promoción de la participación activa, de los 
beneficiarios de. los programas. El gobierno que inicia su gestión ratifica su 
compromiso y responsabilidad de avanzar decididamente en el combate al 
deterioro de las condiciones de vida que sufren los millones de habitantes de la 
capital. 

La política social se convertirá en el eje articulador de los programas que aplique 
el Gobierno de la Ciudad de México. Su objetivo principal será evitar que continúe 
el deterioro en los ingresos de los más de dos millones de personas que en la 
capital sufren condiciones de pobreza o pobreza extrema. 

Con la intención de promover su bienestar en materia de alimentación, salud, 
educación, empleo, seguridad social, vivienda, transporte y cultura, se 
establecerán los programas prioritarios de alimentación escolar, atención médica y 
medicamentos gratuitos, entrega de libros de texto gratuitos, creación de dieciséis 
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preparatorias y una universidad, entrega de apoyo alimentario para adultos 
mayores, construcción de viviendas, subsidio al transporte y transporte gratuito 
para adultos mayores y personas con discapacidad, becas para el empleo, apoyo 
con créditos a la micro, pequeña y mediana empresa, y un proyecto cultural más 
amplio e incluyente. 

La responsabilidad del gobierno será atender prioritariamente y sin distinción a 
todas las personas que, por su condición de pobreza o su situación de 
vulnerabilidad, asi lo requieran. El gobierno aplicará políticas sociales que tiendan 
a la universalidad, y no a la focalización de los servicios, como actualmente ocurre 
en el nivel federal. En todos los niveles de su actuación, el Gobierno de la Ciudad 
se empeñará en fortalecer las instituciones sociales, mejorar la calidad de los 
servicios, ampliar la cobertura, establecer la gratuidad y la atención a todas las 
personas que requieran de sus servicios. 

No es ocioso plantear que no existirá en el gobierno preferencia alguna por 
motivos políticos, ideológicos o de otra naturaleza, ni condicionamiento alguno 
para la aplicación del derecho a una vida digna a los habitantes de la capital. EL 
compromiso principal, sin embargo, será con aquellos que han sufrido del 
abandono y la desprotección del Gobierno Federal, y que por su situación de 
extrema precariedad y vulnerabilidad demandan atención.urgente. 

Además, nos planteamos como objetivo diseñar una política explicita de empleo, 
mediante la articulación de las decisiones macroeconómicas y los acuerdos entre 
agentes económicos y actores sociales en torno a la generación de actividades 
productivas bien remuneradas. 

Estos objetivos de empleo deberán acompañarse de la promoción de una política 
salarial activa. que garantice una recuperación gradual, pero constante, del poder 
de compra de los y las trabajadoras. 

El empleo representa una liga directa entre lo económico y lo social, dado que es 
a través del trabajo que se posibilita la generación de riqueza. Por ello, el empleo 
es un determinante central del bienestar de la población. La creciente y constante 
creación de fuentes de empleos. permitirá atacar uno de los principales problemas 
estructurales causados por las crisis económicas, es decir, el desempleo y/o el 
empleo precario e informal. 

Sin embargo, para lograr una distribución más equitativa del ingreso se requiere 
promover no sólo más y mejores empleos, sino políticas complementarias, tanto 
en lo macro como en lo social. No está en las autoridades de la Ciudad de México 
el manejo de las políticas fiscal, financiera, comercial, industrial, que dependen del 
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Gobierno Federal, pero si podemos plantearnos una reorientación de las 
prioridades económicas. en aras del mayor bienestar y calidad de vida para sus 
habitantes. 

El gobierno adecuará sus programas sociales para evitar duplicidades y gastos 
administrativos innecesarios. así como entregar la mayor parte de los recursos a la 
población que demanda atención Será prioritaria la atención a los niños y jóvenes 
(especialmente a aquellos que se encuentran en circunstancias difíciles), mujeres, 
adultos mayores, indígenas. personas con discapacidad e indigentes. Todos los 
programas se sustentarán, de manera coordinada y con líneas integradas de 
trabajo, en las instituciones sociales. que se comprometerán para que el apoyo se 
entregue, sin interferencias. a la población que lo requiera. 

El gobierno velará. asimismo. por el cumplimiento de la normatividad vigente en 
las instituciones públicas federales que tienen sede en la capital del país, así como 
en las instituciones y organismos privados que prestan servicios a la comunidad. 
Debe considerarse de interés general que los derechos y obligaciones señalados 
por las leyes constituyan el fundamento de la formación de una ciudadanía plena, 
responsable, y con garantías. La construcción de un Estado democrático de 
derecho tendrá en el área social un impulso sustancial. 

Se descentralizarán las atribuciones y dotará de recursos a las delegaciones para 
atender los servicios sociales que correspondan a ese ámbito de competencia. De 
acuerdo con la normatividad vigente, en un esfuerzo de coordinación y 
descentralización no -realizado hasta ahora, se entregará a las delegaciones los 
recursos que les permitan desarrollar una política social integral, con la 
infraestructura disponible. en su ámbito de competencia. La descentralización no 
significará, en sentido alguno, abandono de responsabilidades por parte del 
gobierno central sino ampliación de la cobertura y la eficiencia de la política social. 

En el futuro. el gobierno central coordinará esfuerzos para el desarrollo con las 
delegaciones. mediante el establecimiento de una normatividad común, 
limitándose a operar las instalaciones y servicios que, por abarcar más de una 
delegación o ser de servicio general, así convenga para favorecer a todos los 
habitantes de la capital. 

Cuando sus características lo permiten todos los programas sociales territoriales 
deberán aplicarse en el nivel de las unidades territoriales, a la población 
beneficiaria. El gobierno identificará la cobertura de los programas sociales 
prioritarios ·en cada una de las mil trescientas cincuenta y dos unidades 
territoriales en que se divide actualmente la capital, de acuerdo con lo establecido 
para efectos de participación en la Ley de Participación Ciudadana. Por primera 
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vez, los habitantes de cada una de las unidades territoriales sabrán con exactitud 
qué recursos destina el gobierno a su beneficio; en qué programas se aplicarán 
dichos recursos; cuántos y quiénes serán los beneficiarios y qué dependencias o 
áreas del gobierno serán las responsables de su cumplimiento. 

Todos los programas sociales territoriales se integrarán a partir de las prioridades 
y acuerdos de los comités vecinales mediante la participación ciudadana en 
asambleas. 

La participación ciudadana se concebirá como parte fundamental del programa de 
desarrollo social En el futuro, las asambleas vecinales deberán convertirse en 
verdaderos gobiernos vecinales democráticos, que compartan con el gobierno la 
definición de prioridades, ejecuten acciones en su ámbito de competencia, y 
supervisen la administración de los recursos y el cumplimiento de los programas 
acordados en el nivel central y delegacional. 

El gobierno aplicará con decisión el principio de mandar obedeciendo, y cumplirá, 
de acuerdo con los ciudadanos y a partir de la iniciativa y responsabilidad de 
todos, con los programas y servicios que se le demanden. No se permitirá la 
desviación de recursos; se combatirá en todos los frentes la corrupción; y se 
desarrollarán, como entidades de derecho pleno y de· carácter democrático, las 
formas de organización y participación que los ciudadanos y ciudadanas de la 
capital exigen hoy. 

No puede hablarse cabalmente de progreso con justicia, sino se atienden los 
reclamos que en este sentido formulan trabajadores y trabajadores, por lo que sé 
continuará con la política laboral instrumentada por el primer gobierno democrático 
del Distrito Federal, y se seguirá con la labor de difusión, defensa y promoción de 
los derechos de los trabajadores, trabajadoras y menores trabajadores salariados 
y no salariados, con especial énfasis en el respeto a la libertad de asociación y a 
los procesos internos de sindicatos y asociaciones gremiales, así como la 
procuración de justicia laboral, primordialmente la relativa a la atención de las 
mujeres trabajadoras que sufren discriminación y hostigamiento sexual y a la 
tutela de los derechos de los trabajadores adolescentes. 

Desarrollo Económico 

El fomento productivo y el mejoramiento del abasto y la distribución de bienes 
básicos y de amplio consumo se insertan como partes de una política económica 
local con sensibilidad social. Ésta incide en las causas estructurales de la pobreza, 
armonizando las necesidades de desarrollo humano, productivo y comunitario, con 
énfasis en las zonas de exclusión, en donde convergen las acciones de diversas 
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dependencias del Gobierno del Dis~rito Federal. El propósito común de esta 
política pública es incluir en los frutos del desarrollo a la población de escasos 
recursos y elevar la calidad de vida de todos los habitantes de la ciudad. 

En este sentido, la misión institucional del Gobierno del Distrito Federal incluye la 
regulación eficaz y eficiente de los mercados de bienes y servicios establecidos en 
la Ciudad y la conducción de las decisiones privadas por canales jurídico­
normativos simples, claros, que generen certidumbre en la ciudadanía y en las 
empresas de diferente tamaño y giro económico. 

Esta misión institucional está comprometida con el bienestar de la población, de 
ahí la necesidad de enfatizar en el fomento y desarrollo de las habilidades, 
capacidades y conocimientos de la misma, mediante el establecimiento de 
programas de capacitación técnica, información laboral, calificación profesional y 
de empleo. Tales programas deberán ser cofinanciados por la iniciativa privada y 
el Gobierno del Distrito Federal con el propósito de recalificar a su población y de 
crear nuevas oportunidades de negocios e inversión. 

La visión que el Gobierno del Distrito Federal tiene del desarrollo económico y 
social de la Ciudad es la de desplegar su vocación productiva y su capacidad 
competitiva y la equidad de los beneficios del crecimiento, a partir del apoyo a las 
micro, pequeñas y medianas empresas manufactureras y de servicios, así como 
del impulso de su ·especialización económica en sectores claves como los de alta 
tecnología y en sectores emergentes de gran potencial como el de los· mercados 
ambientales. Todo lo cual, promoverá un nuevo tipo de desarrollo industrial donde 
la alta especialización de diversas unidades económicas coexistan con el fomento 
de la economía popular, sin que ello implique la degradación de entornos y 
recursos naturales. 
Se parte del reconocimiento de que nuestra Ciudad se ubica en una dificil y 
compleja Zona Metropolitana donde sus debilidades y problemas deberán 
superarse para crear nuevas oportunidades de cooperación, de política pública e 
inversiones para terminar siendo fortalezas institucionales. 

La región megalopolitana central. que incluye a ciudades, regiones y corredores 
industriales de los estados de México, Hidalgo, Tlaxcala, Puebla, Morelos, 
Querétaro y a la Ciudad de. México, debe convertirse en la líder nacional e 
internacional en nuevos rubros de actividad económica. 

Para alcanzar esta misión y esta visión institucionales, el Gobierno de la Ciudad 
realizará los análisis tanto de los entornos y escenarios económico-institucionales 
(actores, instituciones, indicadores económicos, tendencias, restricciones, apoyos, 
riesgos) como de los recursos internos en términos de recursos humanos, 
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programas prioritarios e instrumentos de gestión, presupuesto y apoyos de otras 
áreas y dependencias del propio gobierno. A partir de ello, se definirán los 
objetivos específicos, las metas y su calendarización dentro del periodo de 
instrumentación del Programa General de Gobierno 2001-2006. 

Esto significa poner los recursos públicos del Gobierno del Distrito Federal al 
servicio de sus habitantes y al de aquellos empresarios, pequeños y grandes, que 
estén comprometidos con el relanzamiento del liderazgo de la economía de la 
Ciudad por los cauces de la productividad, la rentabilidad, la competitividad, la 
ecoeficiencia y la equidad. Es decir. por los cauces de la sustentabilidad del 
desarrollo económico. 

Esta Ciudad capital debe y puede ser global, popular, emprendedora, líder y 
ejemplo de éxito, que influya y dignifique al país y que se incluya entre las 
ciudades con las mejores calificaciones económicas, sociales, ambientales y 
culturales a escala mundial. 

El desafío del desarrollo económico en una Ciudad inserta en un mundo globaf 
debe enfrentarse tomando como base programas prioritarios e instrumentos de 
gestión propios, los cuales, encuentran limites pero también opciones, en los 
diferentes ámbitos de la política económica federal: fiscal, monetaria, crediticia, 
comercial, cambiaria. salarial. de precios. sectorial y regional. El acotado margen 
de maniobra con que cuenta el Gobierno de la Ciudad para reimpulsar su 
economía, habrá de ampliarse mediante la convocatoria y orientación de todos los 
agentes económicos y de la ciudadanía en su conjunto. · 

La ·participación corresponsable de ciudadanía y gobierno deberá pasar del 
diseño, a la ejecución de programas y acciones, y de éstas a la evaluación de 
resultados y la rendición de cuentas. 

Esta inserción de la Ciudad en los mercados globales, pasa también por la 
reespecialización productiva y la definición de nuevas vocaciones económicas que 
modulen su proceso de integración a los mercados abiertos. Una de las paradojas 
de la globalización, radica, en que mientras unos cuantos resultan ampliamente 
beneficiados. otros muchos quedan marginados y profundizan su condición de 
pobreza. De ahí la necesidad de atender sin demora a la Ciudad popular mediante 
la calificación laboral de la mano de obra. la creación de nuevas habilidades y 
capacidades laborales, el fomento para la creación de nuevos empleos y, con 
ellos, mediante más y mejores ingresos para la población. En suma, esta inserción 
de la Ciudad en los mercados globales debe pasar por el aumento de la inversión 
que redunde en el bienestar económico y social de los habitantes de esta gran 
metrópolis. 
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La economía de la Ciudad cuenta con fortalezas y debilidades, por ello un 
propósito fundamental del nuevo gobierno, será arraigar y desarrollar las 
características que sean identificadas como fortalezas y, simultáneamente, 
convertir en oportunidades de inversión, desarrollo y participación ciudadana 
aquellos rasgos que aparezcan hoy como debilidades. 

En una superficie de 1,547 km2, el Distrito Federal cuenta con más de 2 millones 
de viviendas, alrededor de 130 mil establecimientos industriales y de servicios, y 
aproximadamente 3 y medio millones de automotores. Esta Ciudad genera el 30 
por ciento de las exportaciones nacionales. Además de constituir un centro 
empresarial dinámico, es también el principal centro financiero al concentrar el 60 
por ciento de la actividad bancaria y el 75 por ciento del ahorro financiero nacional. 
En la Ciudad de México se ubican no solo los poderes Ejecutivo, Legislativo y 
Judicial del Gobierno Federal, sino que, además es el centro de los grupos 
corporativos financieros e industriales, nacionales y multinacionales, más 
importantes. 

Interconectada con los mercados comerciales y financieros mundiales, la Ciudad 
de México se encuentra entre los principales destinos de los flujos de bienes y 
servicios de las economías maduras y de las emergentes. 

Sus procesos de conurbación con entidades y municipios vecinos, hacen que su 
potencial de demanda, de servicios laborales generales y especializados, así 
como de recursos institucionales, se multiplique constantemente. Para dar cuenta 
de su magnitud. debemos recordar que la economía del Distrito Federal, si se 
tratara de una economía autónoma, seria aproximadamente la número 35 a escala 
mundial, justo entre Portugal (lugar 34) y Singapur (36), y muy superior a varias 
economías latinoamericanas y a algunas europeas (como la de Irlanda, por 
ejemplo). 

El Distrito Federal es la entidad mejor comunicada con el país y con el mundo 
entero. 

Recibe alrededor de 115 mil vuelos nacionales e internacionales al año y está a 
menos de 4 horas en carretera de los principales puertos comerciales y turísticos 
del país. 

Tiene conexión y salidas directas a los mercados asiáticos y europeos, así como 
hacia los mercados estadounidense, canadiense, centroaméricano y 
sudaméricano. De hecho, la Ciudad de México es el principal destino turístico 
nacional por ser la capital del país y por poseer atributos históricos, culturales y 
económicos inigualables. 
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Las culturas prehispánica, colonial y moderna se encuentran entrelazadas en la 
Ciudad y en sus zonas circundantes. Se encuentra a solamente una hora de 
importantes ciudades industriales y turísticas como Toluca y Cuernavaca, y a 
aproximadamente 2 horas y media en carretera de la Ciudad industrial y colonial 
de Querétaro. Su calidad de Ciudad capital y su ubicación geoeconómica en el 
mapa de los flujos comerciales, financieros, informáticos y de telecomunicaciones 
de los nuevos mercados globales, le otorgan al Distrito Federal amplias ventajas 
competitivas que merecen ser difundidas y aprovechadas racionalmente. 

El principal argumento para establecer negocios en el Distrito Federal radica en el 
conjunto de ventajas competitivas tanto actuales como potenciales que reúne. 
Entre otras, pueden mencionarse las siguientes: 

•Ubicación geoeconómica estratégica. 
• Existencia de un núcleo de empresas productivas y de servicios que permiten 
economías externas positivas, posibilitando así atractivos márgenes de 
rentabilidad. 
• Centro financiero e inmobiliario del país. 
• Excelentes comunicaciones, transportes y servicios de información:, 
administración y consultoría. 
• Población joven con niveles de escolaridad básica, profesional y especializada 
superiores a los promedios nacionales. ., 
• Mano de obra competitiva en materia de capacitación, habilidades, destrezas e 
información técnica y profesional. · 
• Población con un perfil de ingresos superior al promedio nacional. 
• Desarrollos inmobiliarios dinámicos que es preciso regular y orientar. 
• Mercados ambientales emergentes con amplias opciones de inversión y 
desarrollo. 
• Importantes programas de conservación y aprovechamiento sustentable de las 
áreas rurales y los recursos naturales de la ciudad. 
•Turismo arqueológico, arquitectónico, museográfico, ecológico y cultural en 
general. · 
• Recursos institucionales y residencia de los poderes Ejecutivo, Legislativo y 
Judicial tanto del Gobierno Federal como del Gobierno de la Ciudad. 
• Riqueza y diversidad socio-cultural con expresiones de tolerancia, democracia y 
vocación participativa. 

En marzo de este año 2000, se localizaban en la Ciudad 8,629 empresas con 
inversión extranjera directa, esto es, el 46 por ciento del total de este tipo de 
empresas que reside en el país (18,809), frente a 6,553 que existían en diciembre 
de 1997. En diferentes giros económicos, estas inversiones extranjeras directas 
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provienen fundamentalmente de Estados Unidos, Canadá y de países europeos, y 
representan montos superiores al 65 por ciento del total de tales flujos 
internacionales ingresados a escala nacional. 

La población del Distrito Federal está compuesta en más del 20 por ciento por 
personas cuyas edades están dentro del intervalo de 15 a 24 años. Del mismo 
total de población, el 75 por ciento se encuentra entre los cero y los 39 años de 
edad. Es decir, se trata de una población joven. La población ocupada en la 
Ciudad es de alrededor de 3 millones 800 mil personas y fundamentalmente está 
empleada en los servicios comerciales y financieros. en la industria manufacturera, 
en la construcción, en el sector de comunicaciones y transportes, así como en 
actividades ligadas con la educación y la administración pública federal y local. En 
esta Ciudad están ubicadas las más prestigiadas escuelas y universidades del 
país, así como más del 50 por ciento del total de los académicos registrados en el 
Sistema Nacional de Investigadores (SNI). 

En general, la población del Distrito Federal registra niveles de ingreso superiores 
a los del promedio nacional: el PIB per cápita de la Ciudad representa 3.4 veces al 
correspondiente a ·escala nacional. Aunque las estimaciones de concentración del 
ingreso, indican que tanto en la Ciudad como en el país, el 50 por ciento del 
ingreso generado se concentra en el 20 por ciento de la población respectiva. 

En materia de acopio y distribución de mercancías, la Central de Abasto moviliza 
más de 7 millones de toneladas anuales de productos diversos que representan 
alrededor de 7 mil 500 millones de dólares anuales, siendo indudablemente el 
mercado más importante del país. 

Por otra parte, mediante la capitalización. reorganización y el mejoramiento de los 
servicios que ofrecen los 312 mercados públicos, la ciudadanía podría 
beneficiarse al ver satisfecha su demanda de productos perecederos, no 
perecederos y de temporada. 

Los 68 mil 884 locales existentes en estos 312 mercados públicos constituyen un 
enorme potencial para mejorar la distribución de mercancías básicas para el 
consumo de las familias de ingresos bajos y medios, traduciéndose en 
incrementos significativos en el bienestar social tanto para los usuarios y 
consumidores como para los propietarios de locales y oferentes de bienes y 
servicios en los mismos. 

Ante los mercados segmentados existentes en el país .y en la ciudad, ya sea por 
diferenciales de ingresos. especializaciones. productos, servicios o calidades, 
conviene ofrecer diversas alternativas de abasto. distribución y consumo a las 
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grandes masas de consumidores actuales y potenciales. Se estima que en estos 
mercados públicos se frecuentan semanalmente alrededor de 300 mil 
comerciantes establecidos con cerca de 2 millones de consumidores, lo cual, los 
convierte en centros estratégicos de la nueva economía del Distrito Federal. Algo 
similar ocurre con la necesaria reorganización de los mercados sobre ruedas y los 
tianguis, si.empre de cara al compromiso del Gobierno del Distrito Federal por 
mejorar la calidad de vida de todos los ciudadanos, seamos oferentes o 
demandantes, que habitamos esta gran metrópolis. 

En perspectiva, si bien la importancia económica del Distrito Federal es 
incuestionable, no es menos cierto que existen fuertes tendencias desfavorables 
La tasa de crecimiento media anual del Producto Interno Bruto de la ciudad, 
comparada con la correspondiente a escala nacional es menor. Lo mismo sucede 
con la tasa de crecimiento media anual del producto industrial de la ciudad, en 
comparación con la de varias entidades federativas y con la nacional. El nivel de 
desempleo abierto en el Distrito Federal registra tasas superiores a las del país, 
mientras que la informalidad económica aumenta al igual que la precariedad de la 
economía de la mayoría de las familias. 

De continuar estas tendencias, unidas a la transición demográfica en curso, los 
escenarios en el corto y largo plazos no son halagüeños. Es por ello que se 
requiere de una política activa de revitalización económica que impulse nuevos 
giros industriales y de servicios, así como áreas urbanas hoy subutilizadas. 

Las estrategias básicas del Gobierno del Distrito Federal en materia de desarrollo 
económico deben de incluir las siguientes 5 lineas: 

• Impulsar la economía del Distrito Federal mediante su especialización productiva 
y su inserción dinámica en los mercados local, regional y global, para convertirla 
en la economia líder de la región central del país a partir del aprovechamiento 
estratégico de sus ventajas competitivas. 
• Regular a los agentes económicos y a los mercados establecidos, al tiempo que 
se fomentan las inversiones en corredores industriales de alta tecnología y en 
rubros ambientales. 
• Mejorar el nivel de la calidad de vida de la población mediante la creación de 
nuevas capacidades y habilidades laborales y profesionales, y el fomento de 
empleo. 
• Impulsar la micro, la pequeña y mediana empresa mediante el otorgamiento de 
créditos y la asesoría técnica y administrativa. 
• Realizar acciones concretas para ofrecer a la población de menores recursos 
económicos, productos y servicios que mejoren su poder adquisitivo mediante la 
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modernización de los mecanismos de abasto, distribución y comercio formalmente 
establecidos. 

Se insistirá en la certidumbre jurídica y en la regulación transparente de las 
inversiones y negocios; en el aumento del empleo formal y el mejor perfil laboral y 
profesional de la población; en la modernización de los mecanismos de abasto y 
distribución de mercancías; en el impulso de las actividades turísticas y 
comerciales; y en el ordenamiento y regulación del mercado inmobiliario. La idea 
central del Proyecto Global de Ciudad debe ser la complementación de la Ciudad 
global con la Ciudad popular. 

Sabiendo que la economía del Distrito Federal no es ni debe ser autónoma y que 
la política macroeconómica de la federación y mercados globales influyen 
significativamente en las decisiones y conductas de los agentes y sectores 
económicosde la ciudad, el nuevo gobierno, otorgará cobertura institucional y 
fomentará activamente proyectos de inversión del sector privado preferentemente 
en los siguientes 7 rubros: industrias de alta tecnología; mercados ambientales; 
servicios financieros, informáticos, de telecomunicaciones y consultoría; turismo; 
comercio y desarrollo inmobiliario ordenado. 

Cada proyecto de inversión deberá cumplir con criterios de productividad, 
rentabilidad y competitividad, así como de beneficio social y responsabilidad 
ambiental. Se impulsará de manera especial a las micro, pequeñas y medianas 
empresas para propiciar procesos de encadenamiento económico entre ellas y los 
diferentes giros de actividad que se traduzcan en más y mejores puestos de 
trabajo. 

Para que las microempresas contribuyan en la generación de empleos e ingresos 
dignos, y se conviertan en un freno a la informalidad, sus actores tienen que pasar 
por un proceso de organización y capacitación, que les vuelva más eficientes y les 
permita constituirse como verdaderas empresas. El Gobierno del Distrito Federal 
realizará acuerdos y gestiones para que ello sea factible, a fin de que mejoren 
aspectos administrativos, jurídicos. incorporen tecnología, desplieguen formas 
eficientes de organizar el trabajo y se inserten exitosamente en los mercados 
formales. Una alternativa para fomentar estas unidades microempresariales podría 
ser la creación de barrios o comunidades urbanas productivas, o bien, corredores 
y plazas especializadas por tipo de producto. La coordinación con las autoridades 
delegacionales será imprescindible para que puedan prosperar estas iniciativas de 
territorialización del fomento de la economía popular. 

Dentro de estas acciones destaca el impulso de una política de desarrollo humano 
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cofinanciada con el sector privado, fondos internacionales y recursos propios. La 
pobreza y la marginación no se resolverán solamente con algunos subsidios 
específicos, sino con la recalificación laboral, técnica y profesional de la población, 
articular de la juventud, precisamente en aquellas habilidades y capacidades 
relacionadas con los rubros preferentes de inversión ya aludidos. Aquí, serán 
importantes los acuerdos que se logren con las instituciones tecnológicas y 
universitarias, así como con las empresas que decidan financiar este tipo de 
programas. Además de impulsar el desarrollo humano, el Gobierno de la Ciudad 
tendrá que inducir la canalización de la captación bancaria y la intermediación 
financiera hacia estos rubros y proyectos de inversión. Igualmente, resulta urgente 
la promoción del abasto y la distribución, combatiendo las prácticas especulativas 
que encarecen ciertos bienes y servicios de amplio consumo mediante la 
regulación de los mercados 

Otro programa prioritario será el impulso significativo de micro-créditos a mujeres y 
grupos marginados, que tienen un potencial para aliviar la pobreza de las familias 
y reactivar las unidades económicas más desfavorecidas. Además del programél. 
de fomento a las micro y pequeñas empresas dirigidas por mujeres o que tengan,. 
como beneficiarias principales a las jefas de hogar. 

No debe olvidarse que las zonas sur y sur-poniente de la Ciudad son cruciales 
para la viabilidad de la misma. debido a los servicios ambientales que le 
proporcionan a todos sus habitantes. Por ello, la conservación de esas zonas.. 
rurales y periurbanas mediante la promoción de proyectos ·productivos y 
agroindustriales deberán ser compatibles con la _preservación de los predios' 
forestales que, a su vez, son zonas de recarga de acuíferos, de captación de agua 
pluvial, de secuestro de carbono y de amplio potencial ecoturístico. 

En este sentido, los actuales procesos de deterioro ambiental pueden convertirse 
en oportunidades de inversión con grandes beneficios sociales y atractivas tasas 
de rendimiento. La recuperación de sitios contaminados, el tratamiento de aguas 
residuales. el control y prevención de emisiones de gases y partículas al aire, así 
como la gestión adecuada de residuos industriales y municipales, requieren 
inversiones muy considerables del sector privado. 

En la Ciudad habrán de estimularse. entre otros, los siguientes ámbitos de 
inversión privada y social para apoyar proyectos ambientales prioritarios: 

• Disminución y reutilización de residuos sólidos urbanos e industriales. 
• Construcción de rellenos sanitarios para residuos sólidos urbanos. 
• Recuperación de solventes y de otras sustancias y materiales riesgosos. 
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•Tratamiento de equipos contaminados. 
• Manejo y reutilización de llantas de desecho y de aceites lubricantes usados. 
• Manejo de residuos biológico-infecc1osos. 
• Reconversión de establecimientos industriales y parque vehicular a combustibles 
alternos. 
• Equipos de control y prevención de emisiones atmosféricas de fuentes 
vehiculares e industriales. 
•Transporte público, combustibles alternos y vehículos eléctricos. 
• Instalación de colectores solares y de tecnologías de eficiencia energética. 
•Ahorro y uso eficiente de energía. 
• Nuevas fuentes de energía para usos doméstico, urbano e industrial. 
•Tratamiento de aguas residuales domésticas e industriales. 
• Reutilización de aguas residuales e instrumentación de mecanismos de ahorro y 
consumo eficiente de agua. 
• Desarrollos ecoturísticos. 
• Servicios de asesoría y consultoria ambientales. 
• Compras gubernamentales "verdes". 
En total, la inversión promedio anual estimada en nuestro país en este tipo de 

· mercados ambientales emergentes, es del orden de los 2 mil millones de dólares, 
de la que una proporción muy elevada podría radicarse en el Distrito Federal. 

La Ciudad de México es el primer destino turístico del país y su riqueza histórica, 
arquitectónica y cultural es conocida a escala mundial. El Gobierno de la Ciudad 
impulsará dentro de sus políticas y acciones el relanzamiento ordenado de 
corredores integrales que ofrezcan simultáneamente serv1c1os turísticos, 
culturales, informáticos y financieros. Estos corredores integrales de servicios 
podrán establecerse, entre otros lugares. en el de Paseo de la Reforma-Centro 
Histórico y en el de Catedral-Basílica de Guadalupe. 

Estos corredores fomentarían las actividades mencionadas en espacios urbanos 
ya existentes pero en donde persiste una subutilización relativa de la 
infraestructura instalada. En varios de esos tramos urbanos existen predios 
edificados, pero ociosos, o bien, edificaciones con importantes posibilidades para 
revitalizar la economía de la ciudad. Dentro de los impactos previstos con esta 
dinamización de los corredores señalados están la ordenada redensificación 
demográfica y urbana de los mismos, la definición de rutas y formas de transporte 
y algunas economías externas adicionales para otros giros comerciales y de 
servicios públicos y personales. 
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En particular, la recuperación del Cer.tro Histórico del Distrito Federal constituye 
una importante acción dentro del desarrollo económico de la ciudad. Con el plan 
estratégico de regeneración y desarrollo integral del Centro Histórico se impulsará 
el rescate de la centralidad urbana, la redensificación y mejor uso de la 
infraestructura ya existente. la regeneración habitacional, el desarrollo económico 
y el bienestar social. En estos proyectos, se abren múltiples opciones de inversión 
privada tanto nacional como internacional. 

Uno de los mercados más dinámicos de la ciudad, y en donde los proyectos de 
inversión tienen atractivas tasas de rentabilidad. es el mercado inmobiliario. En el 
pasado, el crecimiento urbano del Distrito Federal se dio en forma excesiva y 
desordenada. Se promoverá, con nuevos in'strumentos jurídicos y de planeación, 
como el ordenamiento ecológico del suelo de conservación y el Programa General 
de Desarrollo Urbano, posibilitar. simultáneamente. tanto el desarrollo de 
proyectos inmobiliarios como una regulación de los usos del suelo más eficaz y 
eficiente. 

Será conveniente promover el establecimiento de inversiones estratégica~ 
mediante la creación de parques de alta tecnología y de servicios especializados .. 

Estos parques industriales generarán atractivas economías de escala y deberán 
contar con perfiles energéticos. tecnológicos y de consumo de agua, tales que 
sean compatibles con las exigencias ambientales federales y locales. 

Una acción estratégica será la creación del Consejo Promotor del Desarrollo 
Económico de la Ciudad de México. el cual será crucial para convocar y 
corresponsabilizar a la sociedad civil (empresarios, universidades, instituciones 
financieras. etc) junto con el Gobierno del Distrito Federal en este proyecto de 
redimensionar sustentablemente la economía de la ciudad. 

Para la instrumentación de estas acciones, el Gobierno del Distrito Federal 
fomentará la creación de nuevos instrumentos de gestión, entre los que destacan: 

• Gabinetes de Desarrollo Sustentable y de Progreso con Justicia. 
• Nueva regulación institucional para el relanzamiento del desarrollo económico. 
• Mesas de trabajo con los distintos sectores económicos para la simplificación de 
trámites y procedimientos. 
• Licencia única de funcionamiento y ventanilla única de trámites para la reducción 
de los costos de transacción. 
•Coherencia entre instrumentos del Gobierno de la Ciudad con los de sus 16 
delegaciones. 
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•Garantía y certeza jurídica a la inversión privada: reglas claras, seguridad 
jurídica de la inversión, estado de derecho, certidumbre. 
•Acuerdos y convenios de cofinanciamiento y coinversión. 
•Acuerdos metropolitanos y convenios de cooperación con la federación. 
•Combate a la corrupción. 
• Incentivos económicos (fiscales, comerciales, financieros y otros). 
• Fomento institucional y créditos a la micro y la pequeña empresa. 
• Mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento. 
• Ordenamiento del mercado inmob1llario. 
• Foros, seminarios y ferias de productores, oferentes de servicios y artesanos. 
• Mejoramiento de la seguridad pública. 

Reforma de la Educación 

Hasta ahora, la política educativa en México, ha profundizado las desigualdades y 
las deficiencias del sistema educativo nacional. En el Distrito Federal, dicha 
política continúa porqué el Gobierno Federal mantiene la administración de la 
educación básica y normal de la entidad. 

Por ello, los cambios han estado sujetos a situaciones coyunturales, el dominio de 
el centralismo y el papel preponderante del Poder Ejecutivo; por lo que muchas de 
las transformaciones exigidas por la sociedad capitalina no han podido ser 
llevadas a la práctica. 

La escuela pública se deterioró a partir de la década de los 80 por la disminución 
del gasto público destinado a la educación. Como consecuencia se agudizaron 
problemas ya acumulados: los bajos salarios magisteriales y el crecimiento en las 
cifras del rezago educativo (deserción, reprobación, eficiencia terminal, etc). 

No obstante, debe reconocerse que la Ciudad de México tiene una gran historia en 
materia educativa, pues ha sido la sede de proyectos importantes, cuya 
importancia no se ha borrado con el tiempo. Es la Ciudad con más infraestructura 
y el mayor número de instituciones educativas. 

Los aproximadamente dos millones de alumnos de educación básica y los más de 
noventa mil docentes que se encargan de atenderlos han desarrollado su tarea en 
condiciones adversas. Pese a ello, el Distrito Federal tiene el promedio de 
escolaridad más alto en el país y cuenta con una planta magisterial consciente y 
responsable en el desempeño de su labor. 
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Además del rezago salarial que viven los trabajadores de la educación, no hay 
estímulos para maestros y alumnos de las zonas más pobres de la Ciudad lo que 
produce bajos rendimientos y deficiente calidad en la educación que se imparte. 

Muchos niños llegan a la escuela sin probar alimento, y también los hay que 
abandonan temporalmente sus estudios para buscar trabajo y ayudar con ingresos 
a su familia. ' 

Así pues, el conjunto de condiciones adversas ha contribuido a que se diluya la 
valoración social del trabajo docente. No' hay una profesionalización del magisterio 
y el arraigo en las zonas más pobres es visto como un castigo ante la falta de 
estímulos. 

Una demanda reiterada por parte de los docentes, es la necesidad de capacitación 
y actualización de calidad que los motive y contribuya a mejorar su trabajo. Hoy 
los maestros en el aula enfrentan, los problemas del proceso de enseñanza­
aprendizaje; los cambios constantes de los contenidos de libros y programas; la 
desintegración familiar; las adicciones; y la falta de motivación entre los alumnos. 
que se traduce en ocasiones en depresiones severas. 

Al asumir la descentralización de la educación básica, .el Gobierno de la Ciudad 
generará condiciones más adecuadas para la defensa y fortalecimiento de la 
escuela pública, _emprendiendo una cruzada para garantizar la igualdad de 
condiciones y oportunidades educativas para todos, además de mejorar la calidad 
de la enseñanza en la ciudad. 

Con el propósito de fortalecer a la escuela como un espacio social fundamental 
para la generación y difusión del conocimiento, y como factor básico para el 
desarrollo económico y la movilidad social, el Gobierno de la Ciudad se regirá por 
una política de equidad que busque superar las injusticias sociales. 

El sistema educativo requiere su fortalecimiento y una reforma profunda. Ello será 
posible con un esfuerzo que incorpore a todos los sectores involucrados en esta 
tarea. 

La democratización del Distrito Federal y la solución de sus problemas 
económicos no son factibles sin el abatimiento de las desigualdades en materia 
educativa. 

Por lo anterior, es muy importante que todos los alumnos tengan acceso al ciclo 
formativo básico, que incluye preescolar, primaria y secundaria, lo que ayudará a 
disminuir la desarticulación que hay entre esos niveles educativos. 
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La educación pública impulsada por e: Gobierno del Distrito Federal tendrá como 
objetivo el desarrollo de una personalidad responsable, libre, democrática, 
eficiente, critica y proposit1va, a partir de una sólida formación técnica, científica y 
humanística. 

De acuerdo al marco jurídico vigente, al cumplirse la transferencia de la educación 
básica, se creará la Secretaria de Educación Pública del Distrito Federal que se 
hará cargo de dirigir el sistema educativo de nuestra entidad. 

La descentralización de la educación básica, implicará necesariamente que la 
federación transfiera los recursos suficientes para el buen funcionamiento del 
sistema educativo. Como tareas prioritarias se establecerán programas 
compensatorios en zonas de bajo desarrollo, dando más a los que menos tienen, 
garantizando siempre el derecho a la educación pública gratuita, laica y de calidad 
a todos los niños, jóvenes y adultos. 

Se ampliarán los espacios de participación para que los maestros puedan 
involucrase activamente en el quehacer educativo; además se impulsará la 
obligatoriedad de la educación preescolar y una mejor atención a la educación 
secundaria, técnica y para adultos, procurando mejorar las condiciones de trabajo 
y la infraestructura técnica que tienen actualmente. 

En el plano territorial, se promoverá que las delegaciones tengan una función 
estratégica en el impulso educativo. al complementar la actividad desarrollada en · 
el sistema escolarizado, promoviendo prácticas educativas y culturales que 
enriquezcan y revitalicen la vida cultural y productiva de la población. 

Se promoverá un programa de desayunos escolares para preescolar y primaria, 
mejorando su calidad y valor nutncional. El gobierno seguirá garantizando la 
distribución de libros de texto gratuitos para la educación secundaria pública, 
ampliándose su cobertura a todas las asignaturas y a todos los estudiantes de 
este nivel. 

Con el fin de hacer de las escuelas y centros educativos lugares seguros y 
adecuados para el trabajo, se ampliará e intensificará el programa de 
construcción, remodelación y mantenimiento de los edificios escolares, dotándolos 
al mismo tiempo con más y mejor equipo educativo. 

Para garantizar el acceso de maestros y alumnos a las nuevas tecnologías que 
apoyan la enseñanza y el aprendizaje, se dotará a todas las escuelas de equipos 
de cómputo y posibilidades de acceso a la red con la mayor celeridad posible. La 
orientación técnica de la educación es un aspecto central.en una Ciudad como la 
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nuestra. Se elaborarán programas de actualización permanente de calidad en las 
áreas académicas y en el aspecto socioafectivo para que puedan abordar los 
problemas que presentan actualmente los estudiantes. 

Con el fin de revertir la tendencia negativa a relación a sus ingresos, el Gobierno 
del Distrito Federal se compromete a otorgar a los trabajadores de la educación de 
esta entidad incrementos salariales superiores a la inflación en cuando menos dos 
puntos porcentuales. 

Con el apoyo de los gobiernos delegacionales, se promoverá la formación de 
centros de cultura; de asociaciones o instituciones de apoyo a la niñez y a la 
juventud; de la creación de guarderias e instituciones de educación informal para 
los niños y los adultos. 

En la actualidad, un sector considerable de la población estudiantil que debe ser 
atendida por los sistemas de educación pública de n.ivel medio superior y superior, 
es excluida arbitrariamente de los mismos. 

Cada año, cerca de 100 mil jóvenes de la Ciudad que solicitan estudiar 
bachilleratouniversitario son canalizados a inscribirse a proyectos educativos que 
no coinciden con su vocación. Como se sabe, esta política se ha traducido en un 
incremento del fracaso escolar. A ello se agrega la inadecuada distribución 
geográfica de los planteles que ofrecen bachillerato-universitario. En el Distrito 
Federal hay solamente 29 instituciones públicas que imparten este tipo de 
educación. En dos delegaciones no hay una sola institución de ese tipo y en siete, 
hay sólo un plantel. 

Adicionalmente, la localización de los principales planteles de educación media 
superior en el Distrito Federal, con matricula de varios miles de estudiantes, obliga 
a los estudiantes, maestros y trabajadores, a realizar grandes desplazamientos 
diarios lo que genera gastos y problemas urbanos. 

Por su parte, muchos jóvenes egresados del bachillerato que desean adquirir una 
formación universitaria son rechazados por las instituciones existentes en la 
Ciudad y la zona connurbada. Igual que en el bachillerato, en la Ciudad de México 
la distribución geográfica de la oferta de educación superior no corresponde con la 
de la demanda. 

La presión por transformar a las instituciones de educación media-superior y 
superior en función de los requerimientos educativos de los paises signantes del 
Tratado de Libre Comercio con América del Norte, ha estado presente en todos 
los planteles y programas de la última década, sin tomar en cuenta las 
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particularidades de nuestro país. Por el contrario, lo que se necesita es fomentar la 
incorporación de los estudiantes al "mercado", fundamentalmente en opciones de 
trabajo vinculadas a la actividad pública, las organizaciones sociales y civiles y las 
comunidades. 

La necesidad de formar estudiantes para enfrentar las exigencias de de~arrollo, 
identidad y soberanía ha sido abandonada y sustituida por la exigencia de lograr la 
competitividad internacional. 

Consecuentemente, la formación de estudiantes en una perspectiva conformista, 
pasiva, en la que lo existente parece "inevitable", en la que sólo parece posible lo 
afirmado por el poder, la inhabilita para abordar los problemas significativos de la 
sociedad en que vivimos, y comprometerse con su solución. 

Es preocupante la tendencia cada vez mayor de una formación individualista que 
se involucra en los asuntos de su comunidad; no corresponde a las necesidades 
de la sociedad y contribuye además, a la falta de conciencia social que le de 
sentido al trabajo. 

Existe una demanda generalizada de incorporación de estudiantes al sistema 
educativo medio-superior y superior con opciones de calidad,. apoyos específicos. 
que impidan su deserción, y orientaciones que contribuyan a su integración activa 
en la producción y la comunidad. 

El primer Gobierno democrático del Distrito Federal realizó un esfuerzo singular 
por dotar a los estudiantes de nivel medio-superior de instrumentos y espacios 
formativos de alto nivel, buscando garantizar la gratuidad y ampliación de la 
cobertura en zonas antes excluidas de este servicio. Se fundó así la Preparatoria 
lztapalapa no. 1, que alberga actualmente a 1,500 estudiantes en la antigua cárcel 
de Santa Martha Acatitla, y se prepararon espacios similares en las delegaciones 
Gustavo A. Madero y Cuaj1malpa. Adicionalmente, en 1998 se aprobó la Ley de 
Educación del Distrito Federal, que establece la creación del Instituto de 
Educación Media Superior. dependiente del gobierno. Este esfuerzo constituye la 
base del programa educativo que pondremos en práctica. 

El bachillerato es una necesidad educativa apremiante de la juventud mexicana, 
pues ofrece tanto la formación técnica y el desarrollo intelectual que son 
necesarios para participar de manera activa y consciente en el complejo mundo 
contemporáneo, como la preparación básiFa indispensable para que los 
egresados puedan desenvolverse con eficacia en un mundo laboral cambiante e 
imprevisible. Se buscará, asimismo. ampliar las oportunidades de este tipo de 
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educación a miles de jóvenes y adultos, independientemente del tiempo 
transcurrido desde que hayan concluido la secundaria. 

Por su parte, la creación de Ja Universidad Autónoma de la Ciudad de México 
tiene dos propósitos centrales. Igual que en el caso del bachillerato, deberán 
ampliarse las oportunidades de educación universitaria para la población del 
Distrito Federal, dando Ja oportunidad a Jos jóvenes y a los adultos que, habiendo 
concluido Ja educación media superior años atrás, no Ja han cursado, o que 
habiéndola cursado quieren actualizar y enriquecer su formación. 

El otro propósito central es poner en marcha una universidad que efectivamente 
responda a Jos retos de Ja sociedad contemporánea. La formulación de un 
programa de conocimiento especifico para Ja Ciudad de México requiere una 
sensibilidad sobre Jos problemas y las carencias que deben resolverse para hacer 
de nuestro espacio un territorio desde el que se garantice una vida mejor, más 
digna, y una convivencia más armónica para todos y todas sus habitantes. 

El Gobierno de la Ciudad aspira con este proyecto a cubrir un espectro 
relativamente amplio de conocimientos y opciones de formación profesional, que 
no son totalmente cubiertas por las universidades públicas existentes, potenciando 
las capacidades instaladas de las grandes instituciones de educación superior, y 
los medios tecnológicos y culturales a disposición en Ja ciudad, impactando 
positivamente a las instituciones de educación media- superior y superior públicas 
existentes. 

El Gobierno del Distrito Federal establecerá dos proyectos cuyo objetivo será 
contribuir a satisfacer las aspiraciones de educación media y superior de Jos 
habitantes de la Ciudad de México. 

Considerando que el Gobierno Federal no ha abierto una sola nueva universidad 
pública en la entidad en 26 años. con los instrumentos legales y recursos a su 
disposición, impulsará la formación de un sistema de educación media superior y 
superior pública del Distrito Federal, que amplie las oportunidades de estudios de 
bachillerato y universitarios, particularmente a los habitantes de las zonas 
marginadas. 

Al mismo tiempo, el Gobierno del Distrito Federal, en ejerc1c10 de las 
responsabilidades que le asignan la Ley General de Educación y otros 
ordenamientos, convocará a las instituciones públicas y privadas de educación 
media-superior y superior de la Zona Metropolitana, y a representantes de Jos 
sectores sociales interesados a discutir Jos objetivos, carácter y condiciones de 
funcionamiento de la educación pública de este nivel. 
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Se pondrán en marcha quince nuevas preparatorias, que seguirán el modelo de 
alto nivel académico que opera ya en la preparatória lztapalapa no. 1. Los 
planteles de preparatoria estarán preparados para albergar en tres años una 
población total de mil estudiantes en cada uno, a partir de agosto del año 2001. 

Se creará la Universidad Autónoma de la Ciudad de México. El primer campus de 
la Universidad iniciará operaciones con un número reducido de licenciaturas, 
especializaciones y diplomados que respondan a los objetivos que originan su 
creación. 

La Universidad Autónoma de la Ciudad de México operará planteles de 
dimensiones relativamente reducidas. ligados a la comunidad que los rodea y 
ofrecerá una variedad de programas educativos: carreras formales, cursos 
"abiertos", educación continua y a distancia. Esta nueva institución educativa 
desarrollará con especial interés programas de docencia e investigación que 
atiendan a las necesidades económicas sociales, culturales y políticas de la 
Ciudad de México. 

La Universidad Autónoma de la Ciudad de México será una institución de buen 
nivel académico, comprometida con la construcción de una sociedad justa y 
democrática. Se esforzará en vincular estrechamente entre sí las funciones de 
docencia e investigación. y ambas con proyectos de apoyo técnico, científico y 
cultural a la comunidad. Sus tareas de docencia e investigación estarán apoyadas 
en la variada y rica infraestructura educativa y cultural que ya tiene la Ciudad,· 
promoviendo la constitución de redes de investigadores, profesores y estudiantes. 

La Universidad de la Ciudad ofrecerá la posibilidad de certificar conocimientos, 
independientemente de la forma como fueron adquiridos. Para esto, se 
constituirán comisiones académicas que operarán un sistema abierto de 
certificación tanto para los estudiantes de los programas docentes de la misma 
institución, como para cualquier persona que desee obtener un reconocimiento de 
sus saberes y competencias. 

A partir de estas experiencias, el Gobierno de la Ciudad convocará a instituciones 
educativas, asociaciones profesionales y especialistas en educación media 
superior y superior de la Ciudad a constituir una comisión de coordinación de 
estos niveles educativos, que sustente sus propuestas en las disposiciones 
legales y los principios democráticos de la Constitución. También se invitará a 
participar en esta comisión a especialistas en educación que contribuirán con 
investigaciones y con criterios sustentados en ellas. Esta comisión deberá elaborar 
un plan general de desarrollo de la educación media en el Distrito Federal. 
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Cultura y Equidad 

Cada grupo humano tiene expresiones culturales propias que lo caracterizan e 
identifican. A través de las manifestaciones culturales somos y nos reconocemos. 

La transmisión, creación y recreación de estas expresiones contribuyen a 
.fortalecer el tejido social. 

Es indudable que los grupos en el poder tienden a privilegiar ciertas expresiones 
con las que se identifican, o que van de acuerdo con sus intereses, sean estos 
económicos, políticos o de control espiritual. A los gobiernos les corresponde 
representar y dar cabida a los intereses de todos y cada uno de los integrantes del 
núcleo de población al que representan. 

Las posibilidades de acceso a la cultura, tal como ocurre con el resto de los 
bienes, están distribuidas de manera desigual. Es indispensable que el mayor 
número de ciudadanos y ciudadanas tenga a su alcance todas las expresiones 
culturales. 

Es preciso que se respeten y fortalezcan ·las formas culturales existentes, y se 
desarrollen otras, que incluyan a los sectores, y muy. especialmente los jóvenes. 

Vernos reflejados. en nuestras propias formas culturales, permitirá que nos 
reafirmemos en lo· personal y en lo colectivo, y que surjan nuestras posibilidades' 
creativas. ,... 

En nuestro país se conservan formas de discriminación, que es necesario 
erradicar. El conocimiento y el respeto de esta diversidad cultural, propiciará la 
democracia y la tolerancia entre sus habitantes, que además la harán suya. Ahí 
donde hay mayores vínculos en torno a una cultura que los identifique, la 
convivencia es más armónica, y es menor el índice de inseguridad y delincuencia. 
Esta estructura colectiva permite hacer frente de mejor manera a un entorno social 
difícil. 

Una verdadera integración al concierto mundial, se dará a través de la cultura 
propia. Se trata de no ser sólo consumidores de productos culturales y 
tecnológicos, sino de tener un intercambio simétrico entre lo que consumimos y lo 
que producimos en el ámbito cultural, científico y lo tecnológico, fortaleciendo 
nuestra soberanía. 

La etapa histórica en que vivimos hace necesario fortalecer la identidad y las 
culturas propias para que los ciudadanos y ciudadanas puedan enfrentar con 
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actitud crítica, sensible e informada las propuestas que se le presentan, sobre todo 
desde los medios masivos de comunicación. 

Por su desmesurado crecimiento, el Distrito Federal plantea importantes retos 
para un proyecto cultural. Con recursos limitados y sin acceso real a los medios 
masivos como son la televisión y la radio, se debe atender a millones de 
habitantes con características muy diversas, y competir con la propuesta de la 
televisión y la radio privadas, que frecuentemente promueven la violencia y 
actitudes de rechazo hacia la Ciudad misma. Las políticas del Gobierno Federal, 
por su parte, han obstaculizado la entrega de concesiones en radio y televisión 
que corresponden al Gobierno del Distrito Federal, y han restringido el acceso a 
espacios a los que antes tenían acceso las mayorías. 

La creación del Instituto de Cultura del Gobierno del Distrito Federal en 1998, y la 
consiguiente desaparición de Socicultur, sentó las bases para un trabajo dirigido al 
reconocimiento y fortalecimiento de las expresiones culturales de los habitantes de 
la Ciudad de México. 

En un tiempo corto, el Instituto se prestigió con programas masivos en las plazas 
de la ciudad, así como con actividades diversas, tendientes a organizar, promover 
y difundir la creación artística y cultur31 en amplios sectores. 

Sin embargo, es preciso avanzar en la convocatoria y participación de los 
creadores para formular un proyecto integral de cultura a partir de esa experiencia 
inicial. Los principios y orientaciones que rijan esta actividad deberán tener 
impacto en la conformación de una sociedad activa, con identidad, orgullosa de su 
cultura, abierta a las manifestaciones culturales de otros pueblos, y capaz de 
proyectarse en el país desde la Ciudad de la esperanza. 

El Gobierno de la Ciudad se propone privilegiar a la cultura como un elemento 
creativo, que aliente el desarrollo del ser humano y del ciudadano; para propiciar 
la convivencia respetuosa, tolerante y armónica entre los habitantes del Distrito 
Federal. Aspira a crear y fortalecer la identidad de los habitantes de la ciudad, 
apoyando y difundiendo las manifestaciones culturales de pueblos, barrios y 
colonias que constituyen las unidades territoriales, de indígenas y de 
descendientes de inmigrantes de otros estados y de otros países, con el propósito 
de fortalecer el tejido social y propiciar un sentimiento colectivo de pertenencia y 
de vinculación afectiva con la ciudad. 

También alentará actividades culturales que permitan construir identidades 
colectivas en las zonas que habitan sobre todo, familias recientemente 
avecindadas en la ciudad, y en las unidades habitacionales; se propondrá difundir 
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la cultura y ofrecerla a los distintos sectores, y al mismo tiempo apoyar las 
manifestaciones culturales que les son propias; dar a conocer al mayor número de 
habitantes posible, las diversas expresiones culturales presentes en la ciudad, arte 
vivo en todas las especialidades, tradiciones, patrimonio arquitectónico y artístico, 
patrimonio natural, etc. 

Contribuirá para que los bienes culturales se distribuyan de una manera más justa, 
por lo que se dará atención prioritaria a los sectores más desprotegidos de la 
población. Se buscará abrir espacios a través de las distintas manifestaciones 
artísticas para que los jóvenes de la Ciudad se expresen, reconozcan sus 
capacidades creativas y de organización y encuentren alternativas que den 
sentido a su existencia. Es necesario que los habitantes del Distrito Federal 
conozcan plenamente su Ciudad y su patrimonio para que de esta manera 
contribuyan a preservarlo. El gobierno generará las condiciones que la comunidad 
proponga, con el fin, de que se desarrolle un movimiento cultural tan vigoroso 
como ésta lo demande. 
Se establecerá un proyecto cultural integral a partir de principios básicos, y metas 
que correspondan al resto de las propuestas y acciones del Gobierno del Distrito 
Federal, que servirá como referencia y lo caracterizará precisamente como 
democrático y progresista. 

Desarrollar un programa cultural alternativo en una Ciudad como la nuestra con 
orígenes, condiciones económicas, sociales y culturales e intereses diversos, es el 
reto, que el próximo gobierno democrático no puede sino comenzar a enfrentar. El 
éxito de su empeño tal vez no siempre se mida en la espectacularidad de sus 
acciones, pero necesariamente debe percibirse con claridad en cada una de las 
unidades territoriales que merecen recibir, producir y difundir con dignidad y 
orgullo los productos de una creatividad que resiste a toda manipulación, y que 
espera apoyo y promoción para florecer. 

Entre las estrategias del próximo gobierno destacan: fortalecer la formación 
artística de los estudiantes de todos los niveles educativos, a través de programas 
curriculares y actividades extraescolares para contribuir a su formación equilibrada 
y propiciar su futura participación como espectadores y creadores entusiastas, y 
conocedores. Crear las condiciones que permitan que el proyecto cultural sea 
democrático e incluyente, promoviendo la participación de creadores, intérpretes, 
promotores e investigadores, por encima de sectarismos y considerando espacios 
para el desarrollo de grupos incipientes y no profesionales. 

Se promoverá la protección del patrimonio histórico, arqueológico, artístico y 
natural de la ciudad, también se dará un fuerte impulso a las tradiciones populares 
que incluyen fiestas, narraciones, testimonios orales, cocina, arte y artesanía, 
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serán también fortalecidos, difundidos y preservados como parte de este 
patrimonio. 

Las actividades culturales no son sólo un desarrollo de las capacidades creativas y 
de la identidad son también generadoras de cadenas productivas que contribuyen 
a mejorar la economia. 

El Gobierno de la Ciudad se propone apoyar y propiciar todas las manifestaciones 
culturales profesionales, no profesionales y comunitarias a través de su difusión en 
diversos medios, de concursos, festivales y encuentros. Por lo que sus principales 
ejes de acción serán: 

• Se fortalecerá el consejo consultivo del Instituto de Cultura para que sea 
incluyente, plural y participativo, además de crear consejos por especialidad, y 
consejos vecinales de cultura. 

• Se utilizará plenamente la infraestructura cultural con que cuenta el Instituto de 
Cultura. acondicionando y adecuando sus espacios para que se conviertan en 
espacios de encuentro e intercambio colectivo. 

• Se dará continuidad a la presentación de espectáculos en el Zócalo y se 
extenderá la experiencia a otras plazas y lugares públicos con el fin de 
dignificarlos y hacer llegar la oferta cultural a grupos más amplios. 

•Se apoyarán y multiplicarán aquellos-proyectos del primer gobierno democrático 
que han encontrado eco entre los ciudadanos, como son los Libroclubes, las 
exposiciones en espacios públicos y el establecimiento de instalaciones culturales 
en zonas que lo requieren, como es el caso del Faro de Oriente en lztapalapa. 

•Se dará continuidad a proyectos generados con anterioridad que tengan arraigo 
entre los ciudadanos, como el Festival del Centro Histórico que es una muestra de 
cooperación entre el gobierno, la iniciativa privada y la ciudadanía. 

•A través de convenios con las instituciones públicas y con profesionales de la 
cultura. se recogerán las acciones culturales que han tenido resultados 
importantes en la etapa contemporánea y se determinarán las necesidades de 
oferta cultural en las diferentes zonas de la ciudad. 

• Se establecerán una coordinación de proyectos editoriales y otras actividades 
culturales que se planteen en las distintas áreas del Gobierno del Distrito Federal 
en torno a la cultura, a partir del plan rector y las metas del Instituto de Cultura. 
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• Se convocará a creadores, intérpretes e investigadores garantizándoles un 
proyecto plural e incluyente, para que se integren con su creatividad y experiencia, 
así como se apoyará con la difusión de su obra y otros estímulos a los jóvenes 
creadores. 

• A partir de los objetivos del proyecto de cultura, se realizarán encuentros de 
promotores y animadores culturales, también se establecerá un programa de 
formación de nuevos promotores, aprovechando las múltiples experiencias con 
que cuentan los profesionales de este campo. 

• Se hará respetar la legislación vigente en materia de protección y defensa del 
patrimonio histórico y cultural, y se establecerán políticas unitarias en todas las 
instancias del Gobierno del Distrito Federal y del Gobierno Federal (INAH, INBA) 
le pondrá la actualización de la legislación respecto del cuidado de los edificios del 
siglo XX, que ya forma parte del patrimonio arquitectónico de la Ciudad. 

• Se impulsará la difusión de la vida de la ciudad, las costumbres de sus pueblos, 
barrios y colonias, su patrimonio artístico, natural y arquitectónico a través dé 
proyectos de historia oral. publicaciones, programas de televisión y radio, Internet, 
obras de teatro y otros. Con este mismo fin, se promoverán los mecanismos 
legales necesarios para que el Gobierno de la Ciudad cuente con su propio canal 
de televisión. con una estación de radio o tiempo suficiente en las ya existentes y 
con sistemas de radio comunitaria. 

•Se difundirá su historia. las tradiciones, las formas de organización, actividades y 
maneras de entender el mundo de los grupos de indígenas que habitan en nuestra 

Ciudad o que son inmigrantes y establecer proyectos de turismo cultural para los 
habitantes de la ciudad, actualizando el calendario de fiestas tradicionales, de 
eventos culturales de importancia, ubicando los lugares de interés, etc., y es una 
de las prioridades de esté gobierno. 

• Se establecerán estímulos fücales y facilidades de crédito, para prop1c1ar la 
formación de asociaciones, fideicomisos, sociedades civiles, pequeñas y edianas 
empresas de carácter cultural. así como formas de reconocimiento a la 
participación en la difusión, promoción, y transmisión de la cultura por parte de los 
profesionales. a los ciudadanos con mayores carencias, y a aquellos artistas e 
investigadores que contribuyan con su trabajo a fortalecer nuestra identidad. 
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Protección a la Salud 

El empeoramiento de las condiciones de vida y trabajo se refleja en la salud de los 
capitalinos. Sufren de las enfermedades provocadas por la pobreza, la 
contaminación y el estrés. Predominan como causas de muerte las enfermedades 
del corazón, el cáncer, la diabetes, los accidentes y homicidios, la cirrosis y la 
pulmonía. Persiste además una alta frecuencia de muertes infantiles 
particularmente en algunas delegaciones donde son tres veces más comunes que 
en otras. Estos infantes mueren en una proporción importante por causas 
relacionados con la pobreza y una atención insuficiente como son la desnutrición, 
la mala atención del embarazo y parto, infecciones de las vías respiratorias, 
diarreas.y accidentes. En el Distrito Federal aun hay mujeres que mueren durante 
el parto por hemorragias y a causa del cáncer cérvicouterino. 

Durante los últimos quince años la Ciudad estuvo subordinada a la política 
nacional de salud con un importante recorte del gasto y el consecuente deterioro 
de los servicios públicos y un impulso importante a la privatización. Los servicios 
de salud se rezagaron cuando la Ciudad se expandió en la periferia donde hoy se 
concentran la población con mayor necesidad de atención. Es innegable que, no 
obstante la concentración de servicios en la capital, tenemos un déficit de centros 
de salud y hospitales. 

El primer Gobierno democrático del DF heredó estas condiciones de rezago, 
servicios fragmentados y duplicados con un desgaste importante de las 
instalaciones y del personal por las precarias condiciones de trabajo. Además le 
fue impuesto en 1997 un convenio de descentralización cuyos términos limitan su 
capacidad de toma de decisiones y la constitución de un sistema integral para la 
población sin cobertura de seguridad social. Los servicios del gobierno atienden 
adicionalmente a muchos pobladores de la Zona Metropolitana, sin recibir 
compensación financiera alguna de los gobiernos de los estados circunvecinos. 

A pesar de estas dificultades, el primer Gobierno democrático ha avanzado en la 
resolución de los problemas y disminuyendo desabasto y dado mantenimiento a 
instalaciones y equipo. Inició un proceso de integración funciona\ entre los 
servicios de salud pública y los hospitales. y puso las bases de un sistema 
eficiente de urgencias; y ha desarrollado una política de promoción de la salud 
dirigida a los sectores más pobres. 

La política del gobierno de frenar y revP.rtir el empobrecimiento de la población es 
una política importante de promoción de la salud. Lo son también el resto de los 
programas sociales dirigidos a los niños. jóvenes, mujeres y trabajadores al igual 
que los programas de agua. drenaie y ambientales. La política específica de 

113 
Lic. Ma. de los Ángeles Solís Flores 



• ..... ~...,. 
EO~------;¡Em Gobierno del D1stnto Federal 

- 1 
• ( : Oficialía Mayor l\[Zl¡I Direccion General de Política Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
~ ~nill Dirección de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal .... ~-

atención de la salud es, de esta manera, un componente de una política social 
integral que busca mejorar las condiciones de vida y de trabajo de los capitalinos 
dentro de los acotados márgenes de actuación que tiene el Gobierno del Distrito 
Federal. 

El principal objetivo de la Secretaria de Salud del Distrito Federal es hacer realidad 
el derecho constitucional a la protección de la salud para todos los capitalinos. 
Con ello busca mejorar las condiciones de salud en la Ciudad y disminuir la 
inadmisible desigualdad ante la enfermedad y la muerte, reflejo fiel de la 
desigualdad y exclusión social. Esto significa dirigir un esfuerzo sostenido hacia la 
población pobre que más se enferma y muere por diversas causas sean éstas 
infecto-nutricionales, crónicodegenerativas o violentas. 

Para lograrlo, durante el periodo 2001-2006 se ampliarán planificadamente los 
servicios de salud del gobierno a fin de construir un sistema integral con calidad y 
cobertura completa de la población no-asegurada. Para ello, el Gobierno del 
Distrito Federal planteará al Gobierno Federal la revisión del Convenio de 
Descentralización en 2001 a fin de garantizar más recursos financieros, tener 
plena capacidad de decisión sobre los programas y recursos, e integrar el primer y 
segundo nivel de atención. Promoverá, además, convenios con los hospitales de· 
alta especialidad para la atención de los capitalinos necesitados. Se construirán 
gradualmente los centros de salud y hospitales, en las zonas donde vive la gente 
más pobre, a fin de garantizar una adecuada cobertura al final del sexenio. 

Para lograr este gran ob¡etivo es necesario: 

• Reforzar las medidas de protección contra riesgos colectivos que amenazan la 
salud de toda la población a través de un sistema de vigilancia epidemiológica 
eficiente y acciones de intervención rápida a fin de evitar que se presenten 
epidemias o intoxicaciones masivas. 

• Intensificar las. acciones de promoción de la salud y preventivas en estrecha 
coordinación con las instituciones de seguridad social. Se dirigirán prioritariamente 
a abatir las principales causas de enfermedad y muerte así como la gran epidemia 
de nuestro tiempo, el VIH-SIDA. Estas acciones requieren de una nueva relación 
con los ciudadanos basada en su participación efectiva a través de los comités de 
salud, en coordinación con los comités vecinales y las organizaciones civiles. 

•A partir del 2001 se pondrá en marcha un programa prioritario de servicios 
médicos y medicinas gratuitos para la población no asegurada en los centros de 
salud y hospitales de gobierno como lo establece la Ley de Salud del Distrito 
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Federal. Con este programa se abatirá además el desabasto de medicamentos y 
se promoverá su uso racional, seguro y científicamente fundado. 

• En el corto plazo, se avanzará en la integración funcional de todos los servicios 
de salud del Gobierno del Distrito Federal y se fortalecerá la capacidad de los 
centros de salud para resolver problemas. Se dará, asimismo, mantenimiento 
sistemático a instalaciones y equipo para mejorar el servicio y ofrecer condiciones 
dignas a los usuarios y los trabajadores Se constituirá, junto con el resto de las 
instituciones de salud, un sistema eficaz de urgencias para atender a las víctimas 
de los accidentes y violencias que estará funcionando plenamente en el 2002. 

• Se iniciará un sistema de pensión universal para contribuir a crear las 
condiciones necesarias de una vida segura y digna para los adultos mayores. Con 
ello se dará cumplimiento a los preceptos plasmados en la Ley de los Derechos de 
la Personas Adultas Mayores en el Distrito Federal. Se establecerá desde el 
primer año, como programa prioritario, un apoyo económico para alimentos y 
medicamentos a 200,000 adultos mayores a 70 años. Este programa se ampliará 
gradualmente a proporcionar visitas domiciliarias de asistencia social y médica a 
todos los integrantes de este importante y creciente grupo de la población. 

Para garantizar la calidad de los servicios y dignificar el trabajo en ellos 
buscaremos los consensos con los trabajadores y sus sindicatos. Se promoverá 
simultáneamente una nueva ética de servicio entre el personal y un código de 
derechos de los usuarios para que reciban un trato humanamente digno y 
cientif1camente competente. Para garantizar el buen funcionamiento de los 
servicios se acordarán formas de democratización con la participación de 
trabajadores y usuarios en la toma de decisiones. 

El Gobierno del Distrito Federal promoverá en las instancias federales donde 
participa su propuesta de política de salud sobre la defensa y fortalecimiento de 
las instituciones públicas de salud como el mejor instrumento para garantizar el 
acceso universal a servicios integrales de salud. Impulsará de esta manera la 
construcción de un sistema únir::o de salud para lograr la equidad en el acceso 
entre todos los mexicanos. 

Deporte 

En los últimos años, el Distrito Federal ha observado un atraso muy significativo 
en materia deportiva, si consideramos el rezago existente en los programas de 
promoción y desarrollo social, asi como el incumplimiento y la falta de planeación 
estratégica. 
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Además, la presencia de grupos con intereses económicos ajenos a los objetivos 
institucionales, y la manipulación del deporte con fines comerciales, impiden la 
incorporación activa o facilitan el alejamiento definitivo de la población en el 
disfrute de una actividad, que debiera considerarse una oportunidad para todos, y 
no un privilegio para unos cuantos. 

Los esfuerzos realizados por el primer gobierno democrático de la Ciudad de 
México son muy significativos en lo que se refiere a ordenar la normatividad para 
el uso de sus instalaciones deportivas, la creación del Instituto del Deporte, así 
como la designación de recursos económicos para la reconstrucción de 
instalaciones deportivas, entre las que destaca la ciudad deportiva Magdalena 
Mixhuca. 

El próximo gobierno democrático de la capital se propone avanzar en materia 
deportiva, de acuerdo con los siguientes objetivos: 

• Difundir la cultura del deporte en todos los ámbitos sociales, los barrios, colonias, 
unidades habitacionales y pueblos de la Ciudad, a fin de hacer accesible la 
actividad física y recreativa a todos los individuos y las familias. 

• Adecuar la normatividad vigente, para que de acuerdo con las jefaturas 
delegacionales, se garantice que tanto los centros como los módulos deportivos se 
mantengan en estado óptimo, con acceso gratuito y controlado, para hacer 
realidad el derecho de todos los ciudadanos a practicar la actividad física de .su 

". 

,; . 

preferencia. "' 

•Crear el fondo estatal del deporte, que será el instrumento de captación de 
recursos de los sectores público y privado para financiar los diferentes programas 
de atención y desarrollo. 

• Establecer con claridad la visión y misión de los diferentes propósitos y alcances 
del Instituto del Deporte en su compromiso con la sociedad, cuidando el sano 
equilibrio entre lo social, la competencia y la excelencia. 
• Profesionalizar el deporte, adecuando espacios y promoviendo actividades de 
formación, capacitación y actualización deportiva de los recursos humanos, que 
atienden y fomentan los servicios deportivos de la Ciudad. 
• Ampliar de manera prioritaria la cobertura de actividades deportivas orientadas a 
los niños y jóvenes, proporcionándoles servicios con calidad y equidad, para 
estimular entre ellos la disciplina, el juego limpio, y la sana competencia. 

• Aprovechar la infraestructura existente para crear centros de atención y 
desarrollo de talentos deportivos y de alto rendimiento para elevar el nivel 
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competitivo en todas sus disciplinas, ofreciéndoles las mejores condiciones para 
su preparación. 

•Diseñar el sistema estatal del deporte, como una herramienta necesaria de 
coordinación y concertación que involucre a los sectores social, público y privado. 

•Crear clubes deportivos comunitarios en las 16 delegaciones del Distrito Federal, 
estableciendo un programa especial de promoción del deporte en las unidades 
territoriales de la Ciudad, tanto para mejorar las condiciones físicas de sus 
habitantes, como para detectar nuevos prospectos de talentos deportivos entre 
niños y jóvenes. 
•Avanzar en la promoción de eventos que involucren a todos los sectores de la 
población. 
• Realizar la desconcentración de la mayoría de las instalaciones deportivas que 
administra el Instituto del Deporte para atender los programas sociales y de las 
escuelas técnico-deportivas y el alto rendimiento, dándole prioridad al Instituto 
para la realización de los campeonatos locales, nacionales e internacionales. 

• Diseñar un programa general de mantenimiento de instalaciones que considere 
las propias del Instituto y las descentralizadas para garantizarle a la población un 
buen servicio. · 

•Instalar.el fondo estatal del deporte con el propósito de lograr mayores.recursos 
financieros, para apoyar todos los programas deportivos existentes, involucrando 
la participación decidida de los sectores productivos de la Ciudad. 

• Crear un programa de becas y estímulos a los deportistas destacados, para 
facilitar su desarrollo y participación en competencias nacionales e 
internacionales. 

• Promover el avance en los procesos de investigación y docencia vinculados al 
deporte. con el propósito de profesionalizar el desempeño de las actividades 
deportivas y apoyar todos los procesos deportivos a través de un sustento 
científico. 

• Protocolizar las asociaciones deportivas, que son parte del sistema deportivo 
estatal. 

•Adecuar los espacios deportivos y proyectar programas especiales para 
personas en situación de discapacidad y adultos mayores. 
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Apoyo a la Familia y Niñez 

Los 70 años de gobiernos priístas permitieron un crecimiento desmedido de las 
ciudades y la falta de políticas adecuadas para los grupos más pobres de la 
población, que condujo a muchos de los fenómenos que hoy caracterizan a las 
grandes urbes del país, en donde prevalece la desigualdad y la marginación. Las 
ciudades ofrecieron alternativas de empleo y mejoramiento de la calidad de vida 
que el campo no tenía, pero al mismo tiempo se crearon nuevos problemas de 
índole social para los cuales aún hoy no se tiene una solución. En la Ciudad de 
México estos fenómenos se magnifican debido a que ha sido un polo de atracción 
para habitantes de todo el país. 

Uno de estos problemas ha sido la desintegración de la familia, institución que es 
la unidad base de la sociedad, su núcleo, y que en nuestro país durante mucho 
tiempo constituyó un lugar privilegiado para el desarrollo de los individuos, la 
socialización de los niños y la cooperación y mantenimiento de los lazos afectivos 
entre sus miembros. 

Con el empobrecimiento de la población, en aquellos grupos sociales mas 
desprotegidos, los lazos familiares prácticamente se han roto, afectando 
particularmente a los niños y a los ancianos, que son la parte más vulnerable de la 
familia. Hoy en día un número creciente de niños no tiene acceso a la educación, 
a los servicios de salud y a una buena alimentación y por el contrario 
frecuentemente son objeto de abandono, violencia intrafamiliar y falta de afecto; 
como consecuencia de largas horas de ausencia de uno o ambos padres, quienes 
tienen que salir a ganarse el sustento diario. 

Estos niños se ven obligados a pasar largas horas encerrados en sus casas o 
vagando en las calles, expuestos a todo tipo de peligros y agresiones. Muchos de 
ellos adquieren adicciones o bien caen en las redes de la prostitución y en no 
pocas ocasiones son objeto de grave explotación. 

La situación de niños que nacen con o que adquieren una discapacidad es aún 
mas grave, sobre todo si se toma en cuenta que por desgracia este fenómeno es 
más frecuente en familias con bajo nivel de ingresos y educación, en donde las 
madres no reciben una adecuada atención durante el embarazo. En estas 
condiciones el niño con discapacidad se convierte en una carga para la familia, 
frecuentemente no recibe atención médica adecuada y puede ser objeto de 
vejaciones. En los casos más graves, los padres los abandonan a su suerte en las 
calles de la Ciudad. 
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En el primer gobierno democrático de la Ciudad se dio atención a niños indígenas. 
Es un grupo de la población en condiciones de extrema marginación, que además 
no cuentan con una identidad legal, ya que frecuentemente no tienen acta de 
nacimiento, ni hablan español. Como consecuencia, casi nunca tienen acceso a la 
educación formal. En el mejor de los casos, su incorporación a la escuela y a la 
socialización con niños de su edad se hace muy tardíamente. Por esta razón, no 
cuentan con hábitos de estudio y tienen dificultades de concentración. 

Estos niños requieren de una atención especial para reforzar sus raíces culturales 
y sus habilidades y al mismo tiempo darles, una educación adecuada que les 
permita integrarse a la sociedad en condiciones de equidad. 

Un objetivo prioritario del nuevo Gobierno del Distrito Federal, es el de evitar la 
desintegración familiar en los grupos más pobres de la población y, en aquellos 
casos en que dicha desintegración ya se haya consumado, buscar revertir el 
proceso. El bienestar de los niños dentro de su núcleo familiar y comunitario será 
objeto de una atención especial, a la que se dedicarán grandes esfuerzos. 

Para los niños con discapacidad se diseñarán acciones que permitan atenderlos 
tempranamente a fin de que los niños se puedan integrar en forma equitativa a la 
vida cotidiana. 

El Gobierno del Distrito Federal buscará crear condiciones óptimas que permitan 
un desarrollo integral de los infantes y preescolares. Una vez que se logre la 
descentralización educativa, se podrán realizar programas para mejorar la calidad 
de la enseñanza primaria y dar una continuidad al esfuerzo que exige el desarrollo 
integral de los niños. 

Se buscará proteger a los n1nos que se encuentran en circunstancias 
especialmente difíciles, para que no sean víctimas del maltrato, la drogadicción y 
la prostitución. o que sean lanzados a la calle por su condición de pobreza. En 
todos los casos se promoverá su incorporación a lugares educativos y recreativos 
seguros, mientras sus padres no se encuentren con ellos. 

Se promoverá la atención a niños y jóvenes que se encuentran en situación de 
calle, a través de su rehabilitación, cuando han sido victimas de maltrato, 
explotación o adicciones; o reincorporándolos al núcleo familiar. Ello con pleno 
respeto de sus derechos. 

A fin de asegurar un desarrollo sano y equilibrado de rnnos y jóvenes, se 
promoverá una política integral de fortalecimiento de la familia y la comunidad. 
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Se seguirán reforzando y profundizando los cambios que se iniciaron durante el 
primer gobierno democrático en relación a los Centros de Desarrollo Infantil 
(CADI), los Centros de Asistencia Infantil Comunitaria" (CAIC), teniendo cómo meta 
del próximo sexenio el de contar con, al menos, un centro infantil en cada una de 
las mil 352 unidades territoriales en que se divide la Ciudad, para los h1¡os de 
padres y madres trabajadores. Estos centros tendrán modelos de atención y 
horarios adecuados para que los niños estén atendidos adecuadamente y los 
padres tengan plena tranquilidad al respecto. 

En el nivel preescolar y de primaria se seguirán otorgando d~sayunos escolares a 
todos aquellos niños que por su condición económica asi lo requieran. 
Nuevamente en toda la Ciudad, ningún niño que lo necesite se quedará sin 
desayuno. 

El gobierno promoverá y apoyará, en conjunto con asociaciones y organizaciones 
civiles, la creación de "centros de dia" donde los niños puedan llegar después de 
la escuela y recibir una alimentación balanceada, atención médica y otros apoyos, 
para su sano desarrollo. El gobierno continuará asimismo, con el programa de 
apoyos económicos a las familias para asegurar que los niños más pobres vayan 
a la escuela. 

Se reforzarán los programas de atención para resolver los problemas específicos 
de aquellos niños que ya están en situación de calle, que han caido en la': 
drogadicción o la prostitución por medio del reforzamiento de los programas. 
actuales, con la intervención de asociaciones civiles y grupos multidisciplinarios· 
especializados. 

Se aumentará la cobertura de programas orientados a impedir la violencia y la 
desintegración familiar. Dichos programas deberán difundirse y llevarse al cabo en 
lugares educativos, culturales y recreativos. a través de asociaciones y 
organizaciones civiles, en los barrios. colonias, pueblos y unidades habitacionales 
de la Ciudad. 

En los CADl'S y CAIC'S adonde asisten niños indígenas, se realizarán programas 
especiales orientados a la enseñanza del español, el reforzamiento de su 
identidad cultural y la adquisición de hábitos de estudio y otras habilidades. 

Se reforzarán los programas orientados a la atención de niños discapacitados, 
para favorecer su rehabilitación y establecer condiciones para su plena integración 
a la familia y a la comunidad. 
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A diferencia de las políticas asistenciales y caritativas que se han desarrollado 
durante muchas décadas, en donde primero se empobrecía a la gente y después 
se le brindaba caridad, en la última administración y en el próximo gobierno, a los 
niños y a las familias se les ha considerado y se les considerará como sujetos 
activos de estos programas. 

Es para ellos y con ellos que se crearán todos los programas y sólo así podrán 
tener éxito. Por parte del gobierno se darán todas las facilidades para que todos 
los niños sin distinción tengan la oportunidad de tener un futuro de esperanza y 
recuperen su felicidad, pero también ellos y sus familias tendrán obligaciones y 
responsabilidades. El presupuesto que se destine a estos programas se 
aumentará notablemente para la operación de los mismos y se reducirá en la parte 
administrativa. 

Los programas destinados a la niñez estarán integrados con aquellos que se 
implementen para las madres y los adultos mayores, que son también miembros 
importantes de la estructura familiar. 

Población en condiciones vulnerables 

Uno de los resultados de la política de destrucción familiar y comunitaria 
fomentada por .las políticas federales de ajuste estructural es, indudablemente, el 
aumento de seres humanos que viven en condiciones de extremo desamparo. Sea 
porque agregan a su pobreza material el sufrimiento continuo de situaciones de 
intolerancia y prácticas de violencia; sea porque proceden de grupos a los que 
históricamente se ha negado reconocimiento y respeto, su condición de "invisibles" 
les impide usualmente ejercer sus derechos básicos como ciudadanos. 

Durante años, se reservó para las personas en estas situaciones un pequeño 
apoyo estatal en materia de asistencia: se les consideró seres de segunda, tercera 
o cuarta clase, incapaces de opinar sobre su presente y su futuro, marginados de 
toda decisión colectiva; y objeto de lástima o, en el mejor de los casos, de caridad. 

Empeñada en programas gubernamentales de "modernización" desde arriba, 
nuestra sociedad toleró y aceptó pasivamente el rechazo de que eran víctimas 
cada vez más seres humanos, y consideró su situación de miseria como producto 
indeseable de la mala suerte, de la voluntad divina o hasta de decisiones 
personales equivocadas. Todo, para no reconocerse en la debilidad de otros, que 
al fin y al cabo parecía no tener nada que ver con la propia. 

Hoy que cientos de niños pueblan las calles a falta de casa y familia; que mujeres 
maltratadas comienzan a denunciar graves casos de violencia en contra suya y de 
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sus familias; que miles de jóvenes están recluidas y recluidos en las cárceles; que 
adultos mayores abandonados a su suerte, enfermos y hambrientos, recorren las 
calles; que indígenas de todas las etnias aparecen con su propia voz, requiriendo 
derechos semejantes a los mestizos y blancos que habitan nuestras ciudades, 
comienza penosamente a reconocerse. no sólo el estado de abandono en que se 
encuentran, sino la violencia que la sociedad les ha infligido. 

El primer gobierno democrático de la Ciudad realizó un esfuerzo extraordinario por 
realizar programas para que todas las personas que viven en condiciones 
precarias. carecen de derechos o sufren de violencia, reciban un trato digno y la 
atención que merecen como seres humanos. Abrió sus servicios sociales de 
salud, educación, vivienda, capacitación para el empleo, transporte, a los más 
necesitados y excluidos por todas las políticas sociales anteriores. Modificó la 
legislación local para establecer sus derechos, su facultad de elegir y sus 
requerimientos para acceder a una vida digna. 

Pero también es necesario tomar en cuenta que la estructura administrativa 
heredada de gobiernos anteriores dificultó extraordinariamente la tarea de 
concertar y articular los programas orientados a beneficiar a la población en 
condiciones vulnerables. 

Limitaciones económicas impidieron que se atendiera con la extensión e 
intensidad necesarias a los cientos de miles que. por razones de origen, condición 
social. desempleo o subempleo, edad, género u otras causas se encontraran en 
situación de abandono. La intolerancia social, la violencia producto de la 
frustración y la desesperanza han hecho el resto para impedir que continúe el 
deterioro en las condiciones de vida de los afectados se han visto por las nuevas y 
salvajes condiciones del mercado. 

El próximo gobierno se propone establecer una política de desarrollo social 
dirigida a combatir el rezago social. mejorar la calidad de vida de los grupos más 
desprotegidos de la Ci'udad e incrementar su capacidad para intervenir en la 
determinación de políticas y programas en su beneficio, por lo que promoverá la 
coherencia administrativa y operativa de los programas de desarrollo social, para 
aumentar su acceso a la población vulnerable y en condiciones de pobreza y 
pobreza extrema. 

Se aprovechará la experiencia y el conocimiento acumulados en la Secretaría de 
Desarrollo Social y en otras instancias del gobierno, para reorientar los programas 
en beneficio de la población. evitando sobreposiciones, duplicidades o ausencias, 
particularmente en la atención a grupos vulnerables y en extrema pobreza. 
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Además, se favorecerá la participación de los ciudadanos en las políticas de 
gobierno, mediante el establecimiento de programas integrados cuya conducción 
esté a cargo de la comunidad organizada en las unidades territoriales en que está 
dividida la Ciudad. 

Entre sus estrategias, el gobierno incluirá la revisión de la legislación social y de 
participación ciudadana, para garantizar la participación activa de los ciudadanos -
desde la unidad territorial, el gobierno delegacional y el gobierno central- en la 
elaboración, ejecución y supervisión de programas sociales; además promoverá el 
ejercicio y exigibilidad de derechos ciudadanos para todos los ciudadanos, y se 
dará atención prioritaria a aquellos individuos o grupos que así lo requieran por su 
condición de vulnerabilidad. 

Los programas sociales que aplique el gobierno se integrarán en las unidades 
territoriales, cada una de las cuales tendrá en todo tiempo información sobre sus 
alcances y los recursos que a ellos se destinen, con lo que buscará darse 
viabilidad y articulación a los núcleos de población en condiciones extremas. 

Como metas, el gobierno se propone precisar normativamente los ámbitos de 
acción y las responsabilidades de cada uno de los niveles de gobierno para el 
tratamiento de personas y grupos en situación de vulnerabilidad (del gobierno 
central, las delegaciones y las unidades territoriales). 

Para facilitar la aplicación de los programas prioritarios del gobierno encaminados 
a combatir el rezago en las condiciones de vida de la población, se reformará la 
actual estructura administrativa de la Secretaria de Desarrollo Social. 

El Gobierno del Distrito Federal también se propone redefinir los objetivos y metas 
de cada uno de los programas sociales, para establecer su vinculación directa con 
las necesidades y demandas de la población desprotegida, además de orientar el 
conjunto de los programas sociales a las unidades territoriales en que está dividida 
la Ciudad. 

Se promoverá la participación colectiva en las unidades territoriales para 
establecer una planeación y conducción democrática y corresponsable en los 
programas de desarrollo social y se incrementará la calidad, capacidad operativa y 
cobertura de los programas sociales, particularmente los destinados a los grupos 
en condiciones de vulnerabilidad. 

Para lograr la atención integral de la población, desde sus núcleos familiares y 
comunitarios se promoverá la articulación de los programas sociales de gobierno. 

Lic. Ma. de los Ángeles Salís Flores 
123 



•
"""~º Elll ~~ Gobierno del Orstnto Federal 
: • Oficialía Mayor l1e1Jlll Dirección General de PoHtica Laboral y Servicio Público de Carrera 
~- __ .. __ -~ 01recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 
IO:al ~mu 

En lo que se refiere a la atención a la población en condiciones de vulnerabilidad, 
se fomentará la suscripción o actualización de convenios con instituciones 
privadas, organizaciones y asociaciones civiles con el objetivo de potenciar y 
coordinar los esfuerzos; se procurará ampliar los espacios y mejorar el servicio de 
las instituciones dedicadas a la asistencia social a población en condiciones 
extremas o de indigencia 

Ampliación de la Participación Ciudadana 

La participación ciudadana en los asuntos públicos será una parte medular del 

Programa de Desarrollo Social del gobierno de la Ciudad. Concebida como 
compromiso político con sus habitantes y como método de gobierno, mediante la 
participación de los ciudadanos se provocará un proceso de apropiación de una 
serie de decisiones y acciones que mejoren su calidad de vida y las condiciones 
de su entorno, al tiempo que sentará las bases organizativas para regular y 
supervisar desde abajo la responsabilidad pública del gobierno. · 

La próxima administración del Distrito Federal se empeñará en convertir la 
demanda social en políticas de gobierno, bajo procedimientos que le permiten a la 
gente participar en su aprobación, ejecución y evaluación. 

Con la Ley de Participación Ciudadana se han establecido mecanismos que 
permiten que los capitalinos se interesen en los asuntos públicos más allá de los. 
procesos electorales. Dicha ley divide al Distrito Federal en unidades territoriales y 
en cada una de ellas se eligen comités vecinales. 

Con sus limitaciones, esta ley y otras tienden a convertir al ciudadano en persona 
activa, con capacidad no sólo de elección, sino de opinión, susceptibles de ser 
consultados y con elementos suficientes para cuestionar los resultados de la obra 
del gobierno. Por lo que el Gobierno del Distrito Federal propondrá una reforma a 
la legislación aprobada, y una reglamentación de la participación ciudadana en 
asambleas que abra el cauce ci formas de participación democrática de mayor 
profundidad y alcance en el periodo por venir. 

La participación ciudadana será entonces el eje distintivo básico de la acción de 
gobierno, signo de identidad de su convicción y compromiso democráticos, y 
expresión irrenunciable del proyecto político que lo inspira. En este sentido, la 
participación de la gente en la determinación, ejecución y evaluación de las 
políticas públicas será un método de gobierno y una propuesta de transformación 
cultural a fondo de la relación entre la sociedad y el propio gobierno. 
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En este marco se inscribe la propuesta de avanzar hacia la conformación de 
gobiernos vecinales en las unidades territoriales en que está dividida nuestra 
ciudad capital, como punto de referencia básico de la política global de 
participación ciudadana del nuevo gobierno. 

El rasgo esencial y definitorio de la democracia es que el pueblo se gobierne a sí 
mismo. Para hacer valer este principio fundamental, el gobierno democrático 
impulsará una política integral de participación ciudadana, para lo cual contribuirá 
a abrir los espacios y crear las condiciones en los que se exprese libremente la 
voluntad ciudadana, en un ejercicio colectivo de construcción democrática. 

Sobre la base del principio referido. se buscará activar la vida de los comités 
vecinales como órganos de representación ciudadana, impulsando para ello la 
realización y organización de asambleas abiertas y participativas en las que se 
haga realidad el principio de revocación del mandato. 

Un propósito medular del Programa de Participación Ciudadana es edificar un 
nuevo nivel de gobierno en la Ciudad: el de los vecinos organizados en su unidad 
territorial. En consecuencia, se aplicará una política descentralizadora del ejercicio 
del poder y del gobierno. inédita en nuestra Ciudad y en el país, que gradualmente 
hará realidad el principio de mandar obedeciendo. 

No eludimos el punto de tensión que representa la democratización desde abajo 
de la vida de la Ciudad y el escaso desarrollo de una cultura democrática en su 
tejido social, producto de decenios de autoritarismo y de prácticas manipuladoras 
y clientelares del poder. No obstante. apostamos a la democracia porque 
confiamos en la gente común, en su creatividad e inteligencia, en su deseo 
profundo de cambios y transformaciones en los que la experiencia de su vida 
cotidiana tenga la oportunidad de ponerse en juego. 

Desde luego, el gobierno desplegará sus iniciativas y propuestas como punto de 
arranque para concitar la participación organizada de los ciudadanos en su ámbito 
territorial. pero sobre la base de que esta acción inicial debe ir dando paso a 
formas autogestivas de participación. 

Reconocemos que el tema de la participación ciudadana es de singular relevancia 
para cualquier gobierno realmente democrático, pero también lo es para una 
amplia gama de grupos y sectores sociales y políticos, así como de agentes 
económicos. instituciones civiles y centros académicos, por lo cual la política de la 
nueva administración en la materia creará los espacios de interlocución y diálogo 
que permitan enriquecer, bajo una lógica de corresponsabilidad, el acervo 
conceptual y las opciones de desarrollo práctico de la participación ciudadana. 
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Las acciones del gobierno en las unidades territoriales tienen el doble carácter de, 
por una parte, apoyar el desarrollo democrático de la organización vecinal y, por la 
otra, aplicar los programas de desarrollo social que contribuyan al logro de los 
objetivos del gobierno en la materia. Cabe señalar que la aplicación de dichos 
programas será colectiva, en función de las características y necesidades sociales 
específicas de cada unidad territorial, y de temporalidad variable a partir de las 
circunstancias materiales y presupuestales existentes. Adicionalmente, se 
ejecutarán de manera gradual, en correspondencia con la existencia o no de 
cohesión interna en los comités vecinales y de condiciones para la realización de 
asambleas democráticas. 

Debe señalarse, asimismo, que en la medida que la organización vecinal vaya 
desarrollando su capacidad de decisión, ejecución y control, aumentarán las 
perspectivas de canalizar más programas al régimen de los gobiernos vecinales. 

Sobre las bases señaladas, se considera impulsar, desde el primer año de 
gobierno, los siguientes programas, con la participación de las asambleas 
vecinales en las unidades territoriales: 

•Atención médica domiciliaria y entrega de medicamentos gratuitos a los adultos 
mayores que lo requieran. 
•Apoyo alimentario a los adultos mayores más desprotegidos. 
• Cruzada ciudadana contra la delincuencia. 
• Becas y capacitación para el empleo, incluyendo discapacitados. "" 
• Créditos para micro y pequeñas empresas. 
• Créditos para autoconstrucción de viviendas ya establecidas. 
• Créditos agropecuarios y forestales. 
• Obras de mantenimiento en unidades habitacionales. 
•Mantenimiento de escuelas y de centros de salud. 
• Promoción de actividades culturales y deportivas. 
• Desayunos escolares. 

En este contexto se impulsará una reforma a la Ley de Participación Ciudadana 
vigente y la emisión de un Reglamento de la misma, que aseguren la adecuada 
aplicación de sus ordenamientos para abrir el cauce a formas de participación 
democráticas de mayor profundidad y alcance en los próximos seis años. 

El Programa de Participación Ciudadana desarrollará como actividades 
permanentes las de: formación y capacitación. En la perspectiva de desarrollar y 
consolidar una cultura participativa fincada en los valores y principios que inspiran 
al gobierno democrático y buscando que los participantes en las acciones 
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desarrollen su capacidad critica y hélgan suyo el contenido transformador del 
Programa. 

Simultáneamente, se trabajará en un proceso de capacitación que contribuya a 
generar las habilidades y las aptitudes para que el programa de participación 
ciudadana opere con eficiencia, bajo una adecuada división de tareas y 
responsabilidades. 

También se fortalecerá la evaluación y planeación. Para lo cual se aplicará un 
método de evaluación que, en todos los niveles del Programa, nos permita 
analizar y medir con certeza Ja correspondencia entre las acciones realizadas y los 
objetivos planteados, a efecto de consolidar los aciertos, corregir los errores y las 
fallas, y mejorar nuestra actividad. 

En la Dirección de Participación Ciudadana como en el de los comités y las 
asambleas vecinales, se buscará desarrollar un método colectivo y participativo de 
evaluación que, analice las acciones realizadas y planifique las tareas 
subsiguientes, estableciendo la división del trabajo y las responsabilidades que 
corresponda. 

Finalmente, se hará un seguimiento d_e información y estadística. Esta actividad 
permanente del Programa tiene el ·propósito de sistematizar, en un proceso 
continuo, la experiencia de trabajo, a efecto de nutrir el análisis y generar la 
información básica que requiere el desarrollo de las tareas. 

Adicionalmente, se mantendrá un flujo sistemático de información que refleje el 
pulso social y politice de las unidades territoriales y contribuya a prevenir conflictos 
y a facilitar al gobierno de la Ciudad el cumplimiento de sus responsabilidades. 

En cuanto a la organización territorial del Programa de Participación Ciudadana, 
se contará con un representante y enlace del área central del Gobierno en cada 
una de las 1,352 unidades territoriales en que se divide el Distrito Federal, el cual 
atenderá de manera directa y cotidiana la adecuada aplicación de Jos programas 
de desarrollo social en su ámbito de competencia, impulsando· al efecto la 
cohesión interna de los comités vecinales, el desarrollo democrático de las 
asambleas y la buena marcha de sus comisiones de trabajo. 

La coordinación del programa será zonal, delegacional y regional, bajo Ja lógica de 
apoyar a los promotores vecinales en Ja organización y realización de las 
asambleas, . al tiempo de supervisar su trabajo cotidiano y cubrir las 
responsabilidades de evaluación y planeación de la actividad en su zona. 
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ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
Vocación de Servicio 
Reforma Integral de la Administración 
Recursos Humanos 
Políticas de Ingresos 
Estrategias de Egresos 
Saneamiento de la Deuda Pública 

El nuevo gobierno se guiará ba10 los principios y criterios de honestidad, 
profesionalismo, transparencia. descentralización, eficiencia y austeridad en lo 
referente a la administración y las finanzas públicas. 

Los funcionarios del gobierno actuarán con sencillez y sobriedad, como personas 
moralmente responsables y deberán guiarse por valores más elevados que sus, 
aspiraciones personales. , 

Por ello, la honestidad será el eje de todas las acciones públicas a lo largo de los 
próximos seis años. Honestidad para poseer la suficiente autoridad [noral y política 
que demanda el ejercicio de gobierno; honestidad para exigir a los demás el 
cumplimiento de sus deberes como ciudadanos; honestidad para disponer de, 
recursos que antes se fugaban por las vias oscuras de la corrupción; honestidad:, 
para reducir el costo del gobierno a la sociedad; y honestidad para tener 
credibilidad que despierte la colaboración social en las tareas gubernamentales. 

Además, desde el gobierno se pondrá especial cuidado en las relaciones laborales 
con sus trabajadores, en el diseño de políticas de ingresos eficaces y justas, en el 
empleo óptimo de los recursos para el desarrollo social y la infraestructura, y en el 
manejo prudente de la deuda pública. 

Vocación de Servicio 

El equipo del nuevo gobierno estará integrado por mujeres y hombres con 
conocimiento, experiencia, capacidad, vocación de servicio y sensibilidad social. 

Habrá una nueva cultura de servicio y una politica laboral que profesionalice y 
dignifique el servicio público. 

Quienes ejerzan las responsabilidades de gobierno deberán conducirse bajo la 
premisa juarista de la justa mediania, comprometidos a no ejercer gastos 
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superfluos y no utilizar los recursos públicos, humanos y materiales, para beneficio 
particular y de sus familias, reduciendo así et costo del gobierno para ta sociedad. 

La sociedad exige que su gobierno actúe y maneje los recursos públicos siguiendo 
los principios de honradez, eficiencia y transparencia, como garantia de un 
ejercicio de gobierno sin corrupción. Ésta representa un fenómeno que ha 
acompañado a todas tas sociedades del mundo, desde tas organizaciones más 
primitivas. Además, la corrupción es altamente adaptable y dinámica, en tanto que 
evoluciona hacia formas más elaboradas, to cual hace necesario un marco de 
control también cambiante y dinámico para combatirla. 

La corrupción en el sector público responde principalmente de cuatro maneras. La 
que surge de la relación entre el gobierno y las unidades productivas; ésta se 
manifiesta sobre todo en los procedimientos de regulación de la actividad 
económica, en la adquisición de bienes y servicios para el sector público, en la 
contratación de obras, y en la producción y distribución de bienes y servicios para 
las empresas. 

También se da en la prestación de serv1c1os públicos y trámites en los que el 
gobierno establece contacto directo con la ciudadanía. Una tercera forma de 
corrupción se presenta en la distribución de recursos públicos a programas de 
beneficio social, la cual se expresa en el desvío de recursos públicos, 
especialmente cuando se trata de programas cuya operación implica procesos 
compte¡os, toma centralizada de decisiones; estructuras operativas complicadas y 
mecanismos poco transparentes de distribución. Finalmente, la corrupción también 
puede emerger en la relación del servidor público con la propia administración. 

Entre los efectos de los diferentes tipos de corrupción se' cuentan, en el primer 
caso, ta elevación de los costos de producción de las empresas. En el segundo, la 
corrupción origina el arraigo de conductas ilicitas en áreas de servicio directo al 
usuario, especialmente, en áreas relacionadas con el pago de contribuciones, la 
procuración de justicia y la seguridad pública. En el tercer y cuarto casos, la 
corrupción es muy grave pues lastima la honorabilidad de la mayoría de los 
servidores públicos que realizan su trabajo cotidiano con honradez y eficiencia, al 
tiempo que se mina la confianza de la población en sus autoridades. 

En sintesis, la corrupción es un fenómeno que socava la convivencia social, atenta 
contra el orden establecido y, asociada con la impunidad, desacredita a las 
instituciones públicas ante la población, la cual desarrolla un sentimiento de 
irritación permanente. Y en el caso del Distrito Federal, no debemos olvidar que 
durante décadas el aparato gubernamental funcionó con los distintos tipos de 
corrupción antes mencionados. 
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En el Gobierno del Distrito Federal existen dos tipos de control gubernamental 
para combatir la corrupción y vigilar la actuación del servicio público: el interno y el 
externo. 

El primero es llevado en el Gobierno del Distrito Federal por la Contraloria 
General, como lo establece el artículo 34 de la Ley Orgánica de la Administración 
Pública. Tal control interno es ex ante y concomitante al ejercicio; es decir, cumple 
con un papel preventivo de los posibles actos de corrupción que puedan surgir en 
el ejercicio de gobierno. Este tipo de control cuenta con un marco jurídico que le 
permite sancionar directamente a los servidores públicos que incurran en 
responsabilidades, que pueden ser administrativas, penales y, en ciertos casos, 
dar origen a juicios políticos. 

El control externo, por su parte, se efectúa principalmente por la Asamblea 
Legislativa del Distrito Federal a través de su Contaduría Mayor de Hacienda. Para 
efectos del uso de créditos y de recursos federales, participa también como un 
control externo la Contaduría Mayor de Hacienda de la Cámara de Diputados. 

La actuación de este último órgano técnico se realiza una vez concluido el 
ejercicio; es decir, el control es ex post y cumple una función correctiva: no 
sanciona directamente sino que prorT'ueve las sanciones a que haya lugar ante las 
autoridades competentes. Vale la pena añadir que, para efectos del uso de 
créditos y de recursos federales, la Contaduría Mayor de Hacienda de la Cámara 
de Diputados participa también como un control externo. 

Si bien ambos tipos de control, el interno y el externo se complementan en su 
función de vigilar el correcto ejercicio público, resulta necesario fortalecer su 
marco jurídico, sus estructuras y organización, a efecto de establecer un esquema 
integral de combate a la corrupción 

En particular, en el caso del control interno pueden ser citados los siguientes 
puntos críticos 

• Persiste la falta de presencia de la Contraloría General en un 27 por ciento de 
las unidades ejecutoras de gasto del Gobierno del Distrito Federal. Además, hay 
una falta de correspondencia entre las tareas de control y los recursos humanos, 
financieros y tecnológicos para llevarlos a cabo. 

• La dependencia presupuesta! de la contraloría interna respecto a su ente 
fiscalizado propicia discrecionalidad en la formulación de los programas de trabajo, 
en la presentación de resultados y en la aplicación de sanciones. 
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• Se requiere una actualización permanente del prontuario normativo, que 
contiene el marco legal del Distrito Federal, a efecto de que se tenga plena 
observancia de los ordenamientos legales vigentes, en todos lo actos de la 
administración pública. 

• Existe una desvinculación con el control externo. Hay una falta de coordinación 
con la Contaduría Mayor de Hacienda de la Asamblea Legislativa del Distrito 
Federal, lo que impide que se integren adecuadamente los expedientes de 
promoción de financiamiento de responsabilidades que remite la Contraloría 
General. 

• Hay una escasa credibilidad y una poca o nula participación de la sociedad en el 
sistema de control interno. Ante este panorama, el nuevo gobierno de la Ciudad 
instituirá un sistema integral de combate a la corrupción. En particular, se 
establecerá un enfoque preventivo para reducir el riesgo de corrupción, sobre todo 
en áreas críticas tales como recaudación de recursos públicos, seguridad pública, 
procuración de justicia y obra pública. 

También se fortalecerán las facultades del órgano de control interno del Distrito 
Federal, promoviendo la participación de la Contraloría General en los procesos 
de planeación, programación y ejecución del gasto público, así como reforzando 
su marco jurídico de actuación. 

Adicionalmente, el Gobierno del Distrito Federal considerará prioritaria la 
colaboración y participación de la ciudadanía para lograr una mejor administración 
de los recursos públicos. Es decir, será un objetivo de este gobierno la 
incorporación de la vigilancia ciudadana dentro de las funciones de la contraloría. 

Para acompañar a estos propósitos. tendremos que impulsar acciones específicas 
que permitan transformar radicalmente el papel de la administración pública de la 
Ciudad. 

Así, habrá una nueva ética del servidor público y del trabajador del gobierno de la 

Ciudad, la cual contará con garantias y respaldos, ampliando y fortaleciendo los 
programas de capacitación y actualización profesional· dirigidos a los trabajadores 
del Gobierno del Distrito Federal. 

Esto permitirá, por un lado, tener un manejo más eficiente de la- administración y, 
por el otro, alentar la participación de los trabajadores en las tareas que se les 
encomienden. Dichos programas buscaran fortalecer la vocación de servicio de los 
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trabajadores y les dará mayores oportunidades de desarrollo profesional, 
contribuyendo con ello a la dignificación del servicio público. 

Estas acciones tendrán un marco básico. Quienes integren el gobierno de la 
Ciudad lo harán por convicción y en defensa de los principios e ideales 
democráticos. Nadie hará de su cargo un medio de enriquecimiento. Por ello 
durante el primer año de gobierno se reducirán en un 15 por ciento los salarios 
reales de los mandos superiores a partir del Jefe de Gobierno, pasando por los 
secretarios y subsecretarios hasta llegar a los directores generales. 

Se realizarán las inspecciones necesarias que ayuden a determinar la veracidad 
de los datos contenidos en las declaraciones de situación y modificación 
patrimonial presentadas por los servidores públicos, teniendo cuidado particular en 
aquellos casos en que los signos exteriores de riqueza sean ostensibles y 
notoriamente superiores a los ingresos lícitos que pudiera tener un servidor 
público. 

Con objeto de verificar que los servidores públicos efectúen sus actos y 
procedimientos con estricto apego a los ordenamientos jurídicos aplicables,. 

· promoviendo la eficacia y eficiencia en los actos de gobierno, se realizarán 
auditorias y revisiones de legalidad, además de que se mejorarán y simplificarán 
los procesos administrativos para evitar la discrecionalidad en la actuación de los 
servidores públicos, sobre todo de aquellos que cumplan con funciones de 
atención directa al público, que tengan cargos de alto nivel o que manejen. 
presupuestos considerables e información confidencial. 

También se introducirá un sistema electrónico que permita agilizar los trámites en 
los procesos de compra, que haga más eficiente y transparente los procesos de 
licitación del gobierno, haciéndolos más seguros y confiables. Asimismo, este 
sistema facilitará a la ciudadanía el acceso a la información sobre el manejo de los 
recursos públicos en tiempo real. 

Con el impulso de una nueva ética del servidor público se podrá crear también un 
programa de detección de los distintos tipos de corrupción, así como de quienes 
participan en ella y los mecanismos utilizados para desarrollarla. 

Para combatir cada una de sus formas se seleccionarán las medidas 
administrativas y penales que se consideren más eficaces y contundentes, 
poniendo en práctica acciones que castiguen oportunamente los actos de 
corrupción e irregularidades graves, eliminando las causas que generen retraso en 
la expedición de las resoluciones definitivas. Para ello, se establecerá un 

Lic. Ma. de los Ángeles Salís Flores 
132 



~&~- 1/J;;aj Gobierno del Distrito Federal · 
• ) · · \( : Of1c1alia Mayor El 

"""D'!'la""" 
l11!Z1ll Dirección General de Polit1ca Laboral y Servicio Público de Carrera 
~ ~=~~ D1recc1ón de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 
~~lliill 

procedimiento disciplinario conciso y expedito que simplifique la función 
sancionadora y la haga más eficiente. 

Por otra parte, se fortalecerá la presencia de las contralorías internas, pues son 
las unidades de control que están en contacto directo con las dependencias u 
órganos de la administración pública. Con este propósito, los órganos internos de 
vigilancia serán atraídos por la Contraloría General, ya no sólo en términos 
jerárquicos, técnicos y funcionales. sino también en el ámbito presupuesta! Esta 
medida implicará una mayor independencia para estas unidades, pues la 
asignación del presupuesto que las mismas requieran no podrá quedar a 
discreción de las dependencias en donde se ubican. 

Vinculado a ello, se perfeccionará el mecanismo de coordinación entre la 
Contraloría General y las contralorías en cada unidad administrativa del Gobierno 
del Distrito Federal para mejorar las tareas de seguimiento y cumplimiento de 
observaciones derivadas de las auditorias practicadas tanto por el control interno 
como el externo, así como de las responsabilidades a que hayan dado lugar los 
hallazgos de la fiscalización interna y externa. 

Esto implica apoyar a las unidades administrativas en la toma oportuna de 
decisiones para mejorar el desempeño de sus funciones, mediante la ampliación 
de la cobertura de asesoramiento, por parte de la Contraloría General, sobre la 
aplicación de mecanismos de auto evaluación que permitan aumentar la eficiencia 
y eficacia de su gestión. 

Las acciones anteriores tendrán que complementarse con la realización de 
auditorias y revisiones para verificar que el ejercicio del gasto público se realice 
con racionalidad y en acatamiento de las disposiciones legales establecidas, tanto 
para comprobar que el gasto en programas sociales se ejerza de manera 
congruente y suficiente, como para controlar y garantizar que los recursos 
provenientes de cambios estructurales. compactación de estructuras 
administrativas y cancelación de proyectos de baja rentabilidad se destinen a los 
programas prioritarios. de acuerdo con la demanda ciudadana. 

La verificación del gasto demanda que se modernice el enfoque metodológico de 
la fiscalización. Se revisará la metodología para seleccionar y jerarquizar las 
auditorias que realice el órgano de control interno, con base en la importancia del 
ente a fiscalizar, tomando en consideración el presupuesto que maneje y sus 
actividades sustantivas, adoptando técnicas y sistemas de investigación de 
vanguardia. Para fortalecer y hacer eficientes los mecanismos de vigilancia se 
promoverá un marco institucional que articule y coordine la fiscalización interna y 
externa. Se propondrá a los órganos legislativos correspondientes la reforma al 
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marco legal para establecer las bases de interacción de la Contraloría General con 
los órganos de control interno federal y de control externo, tanto local como 
federal. 

Todas las iniciativas que impulsaremos para el fortalecimiento de las actividades 
de la contraloría tienen como propósito fundamental el lograr una mayor 
credibilidad en la sociedad. 

Por ello, se establecerá un programa obligatorio de difusión del organismo de 
vigilancia interno y sus resultados, mediante el cual la Contraloría General 
presente sus programas de trabajo, informes periódicos de su actuación y sus 
resultados. 

Adicionalmente, se establecerán diversos mecanismos de captación de quejas y 
denuncias, buscando mejorar la orientación y asesoría a los ciudadanos respecto 
de la competencia de la Contraloría General 

Ahora bien, como la transparencia es una de las reglas de oro de la democracia, el 
nuevo gobierno auspiciará que ciudadanos independientes y de inobjetable 
honestidad, formen parte con derecho a voz y voto, en los consejos de 
administración, en los comités de obras y en los comités de evaluación y 
adquisiciones de las dependencias y empresas paraestatales, manteniendo un 
padrón de consejeros actualizado y confiable. 

Finalmente, mediante el concurso de la Contraloría General, la Secretaría de 
Finanzas y la Procuraduría General de Justicia del úistrito Federal, se diseñarán y 
pondrán en práctica distintas medidas e1'peditas en contra de la corrupción. 

Reforma Integral de la. Administración 

Con el objeto de llevar a cabo la reforma integral de la administración pública del 
Distrito Federal se seguirán cuatro principales líneas de acción: la reorganización 
del nuevo Gobierno a través de gabinetes, la descentralización de actividades 
hacia las delegaciones, la austeridad en el gasto público, y el mejoramiento y la 
actualización de los sistemas informáticos. 

El nuevo gobierno pondrá en práctica una reforma integral a la. administración 
pública del Distrito Federal que haga más eficaz su gestión y libere recursos para 
el desarrollo económico y social de la Ciudad de México. Para ello, desde el 
primer año de gestión se llevarán a cabo diversas medidas técnicas y 
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administrativas para mejorar la organización y el funcionamiento de las estructuras 
orgánicas. 

Existe actualmente una variada duplicidad de funciones en diversas áreas del 
Gobierno del Distrito Federal, lo que provoca que las unidades ejecutoras de gasto 
generen procesos administrativos paralelos y que se encarezca el costo de 
operación. 

Además, muchos procesos administrativos no son eficientes, ya que existen 
cuellos de botella que ocasionan una grave lentitud en el flujo de información y en 
la solución de problemas dentro del gobierno. Específicamente, en lo referente a 
recursos humanos el desequilibrio actual entre las áreas operativas y 
administrativas magnifica la ineficacia de los procesos de gestión pública. 

En materia de inventarios, aún no existe un sistema de control en linea que 
· permita mantener un registro adecuado y preciso de entradas y salidas, así como 
que evite realizar compras innecesanas y reduzca al mínimo los materiales de 
lento y nulo movimiento. 

Por último, es evidente la falta de estandarización de los actuales sistemas de 
información administrativa, lo que provoca que las distintas áreas. carezcan del 
mismo tipo de información que les permita tomar decisiones eficaces y oportunas. 

Es por ello que·en el nuevo gobierno, se diseñarán e implantarán programas de 
modernización y desarrollo administrativo integral que sean funcionales y efectivos 
y que, además, permitan mejorar la atención a la ciudadanía. 

Junto a ello promoveremos una política de desregulación, simplificación y 
desconcentración administrativa para asi liberar una gran parte del presupuesto, el 
cual se dirigirá a atender las necesidades de la población. 

Ya hemos mencionado que una de nuestras acciones más importantes será el 
reducir el costo del gobierno para la sociedad. Para ello se aplicará un plan de 
austeridad republicana que contemple el ajuste a la estructura administrativa a fin 
de evitar la duplicidad de funciones y el despilfarro de recursos. 

Con este propósito se desarrollarán y modernizarán los sistemas de tecnología 
administrativa e informáticos para aumentar la calidad y la eficiencia de los 
procesos de recaudación y ejecución de los ingresos y gastos públicos, de 
adquisiciones, prestación de servicios, contratación y ejecución de obra pública. 

Lic. Ma. de los Ángeles So/is Flores 
135 



llE!ls.._~--=-;,~ Gobierno del Distrito Federal 
: , , · : Of1c1alía Mayor •
"""~""" 

lli'llll Direr,cíón General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
.;.,.~ ~~ Dirección de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 
&al~-

La reforma administrativa tendrá como punto de partida la integración de cuatro 
gabinetes para la ejecución de los programas integrados. Esta nueva estructura 
permitirá una interacción ágil y dinámica entre los gabinetes, lo que redundará en 
la eficiencia de los procesos administrativos. 

El primer gabinete se denominará de Gobierno y Seguridad Pública. Sus acciones 
prioritarias serán la reforma política y el programa de seguridad pública. Este 
gabinete estará conformado por la Secretaria de Gobierno, la Consejería Jurídica, 
la Procuraduría General de Justicia y la Secretaría de Seguridad Pública. 

El segundo gabinete será el de Desarrollo Sustentable: Éste tendrá como 
prioridades atender el ordenamiento territorial, la construcción de vivienda, la 
protección y el fomento de zonas de reserva ecológica, el combate a la 
contaminación atmosférica, el uso racional del agua, el mantenimiento de obras y 
servicios, la modernización del transporte público y la protección civil. En este 
gabinete participarán las secretarías de Obras y Servicios, Desarrollo Urbano y 
Vivienda, Medio Ambiente, Transporte y Vialidad, así como Protección Civil, el 
Heroico Cuerpo de Bomberos y los organismos descentralizados afines. 

El tercer gabinete se llamará de Progreso con Justicia. Sus prioridades serán: el 
impulso a la 'inversión y a las actividades productivas, la promoción de la 
educación, cultura, deporte y salud, y la atención a la población vulnerable y 
marginada. Este gabinete estará integrado por las secretarías de Desarrollo 
Económico Social, de Salud y de Turismo, así como el DIF y otros organismos 
afines. 

El cuarto y último gabinete se denominará de Administración y Finanzas. Sus 
programas prioritarios serán: la reforma administrativa, la modernización del 
sistema de recaudación de impuestos y la transparencia en el manejo de los 
recursos públicos. En este gabinete se agruparán la Contraloría General, la 
Oficialía Mayor y la Secretaría de Finanzas. 

Junto a esta reforma se pondrá en marcha un programa de descentralización 
administrativa para hacer más eficiente y oportuna la atención de las demandas y 
necesidades de la población, mediante la canalización de recursos a las Jefaturas 
Delegacionales. 

Entre otros aspectos, se descentralizará la construcción y reparación de escuelas 
' de educación básica, la operación de servicios urbanos tales como la limpieza de 

calles y la recolección de basura, el mantenimiento del alumbrado público, la 
imagen urbana, y el arreglo y remodelación de parques y jardines. 
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Obviamente, en el momento en que sean reintegrados los recursos federales 
provenientes del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios, 
estos serán distribuidos de manera integra a las delegaciones. Aquí es importante 
señalar que también se promoverá ante el Gobierno Federal la inclusión del 
Distrito Federal en el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social. Una 
vez que estos recursos públicos sean destinados a la Ciudad, aquellos 
correspondientes a los municipios serán distribuidos en su totalidad entre las 
delegaciones. 

Además, se descentralizarán las instalaciones deportivas, tales como: la Alberca 
Olímpica, la Magdalena Mixhuca, el Plan Sexenal, Margarita Maza de Juárez, 
Francisco l. Madero, Guelatao, y el Velódromo Olímpico, entre otras, que 
actualmente administra en forma centralizada el Gobierno del Distrito Federal. 

Por lo que hace a la austeridad en el gasto público, se impulsarán un conjunto de 
acciones que permitan un uso racional y eficiente de los impuestos, que es dinero 
del pueblo. Así, se eliminarán todos los puestos de secretarios privados y sólo 
contarán con secretario particular el Jefe de Gobierno, los secretarios y los 
subsecretarios, limitándose también el número de asesores a únicamente cinco 
por secretaria. Solamente contarán con guardaespaldas o escolta los funcionarios 
que estén relacionados con la segundad pública y la procuración de justicia. 

Se asesorará y supervisará a las dependencias, unidades administrativas y 
órganos desconcentrados para que optimicen los espacios físicos para oficinas, 
utilizando sólo los mínimos necesarios. Se dará prioridad a las áreas de atención 
al público procurando brindar mayor comodidad y facilitar el acceso a la 
ciudadanía. Con tal fin. se realizará un análisis de las necesidades inmobiliarias 
con apego a los lineamientos y políticas de austeridad y racionalidad, llevando un 
estricto control y actualización del patrimonio inmobiliario del Gobierno del Distrito 
Federal, estableciéndose normas. criterios y políticas de administración, 
aprovechamiento y explotación de los inmuebles. 

A estas medidas las acompañará la simplificación y agilización de los 
procedimientos para rematar en subasta pública los bienes muebles y vehículos 
inservibles u obsoletos, evitando con ello gastos innecesarios de guarda y 
custodia de los mismos, así como aquellos que por sus características, antigüedad 
o estado impliquen grandes gastos para su mantenimiento y conservación. 

Además se reducirán a la mitad los gastos de publicidad del Gobierno del Distrito 
Federal vigentes en el año 2000: se eliminarán los gastos excesivos en teléfono, 
energía eléctrica, combustibles y viáticos. entre otros, y sólo se contratarán diez 
servicios de telefonía celular por secretaria. 
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También se compactará el horario de los empleados del Gobierno del Distrito 
Federal con el fin de ahorrar recursos, tales como energía eléctrica y agua. 
El nuevo gobierno buscará optimizar el empleo de los recursos informáticos, así 
como fomentar el intercambio de información entre las dependencias del Gobierno 
del Distrito Federal a través de bases de datos actualizadas y validadas por cada 
unidad administrativa 

Para tal efecto, se emitirán normas y lineamientos generales y específicos, de 
acuerdo con la naturaleza de . las funciones de cada dependencia, y se 
mantendrán permanentemente actualizados los sistemas. El objetivo es que todas 
las unidades de la administración pública cuenten con técnicas y procesos 
informáticos modernos y homogéneos, para mejorar la eficiencia y oportunidad de 
la gestión pública, así como la atención a la población, evitando la duplicid-ad de 
información. 

La instancia responsable de normar y ejercer la vigilancia y el control de lo 
anterior, será el Comité de Informática del Gobierno de la Ciudad de México. 

' 
Se utilizará tecnología informática de punta para agilizar la atención a la .. 
ciudadanía, así como para mejorar internamente los procesos administrativos. Se 
completará el desarrollo del Sistema Automatizado de Demanda Ciudadana que 
dará seguimiento y control preciso a las etapas de gestión de las demandas de la 
sociedad en todos sus niveles 

e 

Nos proponemos también, desarrollar el Sistema de Información Geográfico, lq 
que tendrá como resultado una cartografía digital inteligente, que facilitará la toma 
de decisiones para el aprovechamiento y conservación de la biodiversidad 
sustentada en el eficiente manejo de la información disponible. 

Se integrarán los sistemas de información de la página de Internet del Gobierno 
del Distrito Federal utilizando la tecnología más avanzada, para que las bases de 
datos estén al alcance de todas las dependencias, órganos desconcentrados y 
descentralizados, y sobre todo, para que la ciudadanía obtenga información ágil, 
veraz y oportuna del nuevo gobierno y su gestión. 

Recursos Humanos 

La nueva administración establecerá una relación respetuosa con todos los 
trabajadores sindicalizados del Gobierno del Distrito Federal, a través del diálogo y 
la concertación, para garantizar el respeto a sus derechos sin menoscabo del 
cumplimiento de sus obligaciones y responsabilidades. 
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El número total de trabajadores en el Gobierno del Distrito Federal llegó a alcanzar 
la cifra de 329 mil 870 durante el año 2000. De estos 7 mil 484 correspondían al 
personal de estructura, 175 mil 377 a personal operativo de base. 53 mil 734 a 
miembros de los cuerpos policíacos (Policía Preventiva y Policía Bancaria e 
Industrial), 85 mil 974 a personal eventual (incluyendo a la Policía Auxiliar) y 7 mi 1 
301 a personas pagadas por honorarios. 

A todas luces la plantilla laboral del Gobierno del Distrito Federal es excesiva. Esto 
representa una carga onerosa sobre todos los habitantes de la Ciudad de México. 
Además. propicia que el aparato gubernamental sea menos eficiente, al duplicarse 
funciones y dar pie a que se susciten tiempos ociosos. 

Por otro lado, no solamente los salarios reales de los trabajadores sino también 
las pensiones han sufrido un grave deterioro en todo México durante los últimos 
años. Los montos que reciben los pensionados no les permiten acceder a un retiro 
digno y sin incertidumbre. Esta situación ha obligado a muchos trabajadores a 
seguir laborando aun cuando ya hayan cumplido los años requeridos para 
retirarse. 

Esto último es particularmente aplicable al caso de los trabajadores del Gobierno 
del Distrito Federal. De hecho, en el gobierno continúan laborando personas de . 
edad muy avanzada que han realizado una contribución importante a la sociedad 
a lo largo de su vida laboral, pero que a pesar de ello no pueden optar por una 
pensión con condiciones justas. 

Ante esta situación. se buscará hacer más ágil y eficiente el aparato 
gubernamental evitando incrementar innecesariamente el número de personal de 
base que labora actualmente en el gobierno y reduciendo al mínimo adecuado el 
número de puestos de estructura. 

Se aplicará un programa de basificación gradual de personal eventual, de acuerdo 
a las posibilidades económicas del gobierno y dando prioridad a los trabajadores 
más cumplidos y con mayor antigüedad; de manera paulatina y sujeto a la 
disponibilidad de recursos presupuestarios, se pondrá en práctica el Programa de 
Jubilación con Apoyo. 

Éste tendrá como finalidad el que los trabajadores con mayor edad que tengan 
derecho a jubilación obtengan los beneficios de un retiro digno. 

Vinculado a lo anterior, se modernizarán y actualizarán las políticas de seguridad e 
higiene en el trabajo, con el fin de proporcionar una mayor seguridad a los 
trabajadores en el desempeño de sus funciones. 
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Junto a estas medidas se instaurará durante el sexenio el Servicio Público de 
Carrera en el Gobierno del Distrito Federal Esto requerirá en particular el diseño 
de la infraestructura normativa y administrativa del sistema de manera que reúna 
cuatro aspectos fundamentales· la permanencia en el cargo a quienes sean 
acreditados dentro del Servicio Público de Carrera, las posibilidades de progreso 
personal para ellos, y la capacitación y el desempeño como un soporte para lograr 
los dos primeros. 

Los servidores públicos contemplados en la Ley del Servicio Público de Carrera 
serán aquellos que siendo personal de confianza hayan cumplido con el proceso 
de ingreso previsto en la ley, y ocupen alguna plaza en los puestos siguientes: 
director de área y homólogos; subdirector de área y homólogos; jefe de unidad 
departamental y homólogos; personal de enlace y líder coordinador de proyectos. 

El desempeño de estos puestos implica requisitos de aptitud, habilidad, 
preparación y experiencia. Además, se desarrollará un catálogo de puestos y 
política salarial acorde.:a las necesidades del Gobierno del Distrito Federal, así 
como un sistema de evaluación del desempeño que permite identificar el grado de 
cumplimiento de los funcionarios en relación con los objetivos propuestos. 

La Oficialía Mayor será la dependencia encargada de encabezar las relaciones del 
Gobierno del Distrito Federal con sus trabajadores y también la que instrumentará 
el Programa de Jubilación con Apoyo y pondrá en práctica la Ley del Servicio 
Público de Carrera. Por otra parte. los trabajadores del gobierno, sindicalizados y 
eventuales, en especial los de lista de raya, las enfermeras, los doctores, los 
bomberos y los policías, recibirán aumento salarial de cuando menos dos puntos 
porcentuales por encima de la inflación esperada. Y para que los trabajadores 
tengan una mayor seguridad y disponibilidad en el manejo de sus remuneraciones, 
así como prestaciones bancarias adicionales, se automatizará el sistema de 
nóminas a través del depósito de los salarios en cuentas bancarias en el caso de 
la mayor parte del personal del Gobierno del Distrito Federal. 

Como ya hemos mencionado. se introducirá el horario compactado en todas las 
dependencias del Gobierno del Distrito Federal donde sea posible. Esto, aparte de 
generar los ahorros ya citados, contribuirá a mejorar la calidad de vida de los 
trabajadores. Asimismo, el nuevo horario repercutirá positivamente en su 
productividad al reducir los tiempos ociosos durante la jornada laboral. 

Nos proponemos también estimular. en un marco de calidad y mejora continua, el 
desarrollo de habilidades y aptitudes de los trabajadores para que puedan 
satisfacer mejor las demandas de la ciudadania, ofreciendo un programa con 
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diversas alternativas de formación y actualización, con el propósito de 
profesionalizar a los servidores públicos de mandos medios y superiores. 

Para poder cumplir con los propósitos enunciados, se reordenarán las estructuras 
orgánicas del Gobierno del Distrito Federal, reduciéndolas al mínimo necesario en 
el caso de mandos medios y superiores. 

Adicionalmente, se trabajará intensamente en las comisiones mixtas de 
planeac1ón y escalafón para corregir las deficiencias en la distribución del personal 
gubernamental, realizando readscnpciones conforme a las necesidades operativas 
y el perfil del trabajador para una mejor prestación de servicios. 

La ley será obligatoria tanto para la administración pública central del Distrito 
Federal, con excepción de la Procuraduría General de Justicia y la Secretaria de 
Seguridad Pública, como para la desconcentrada. Las entidades de la 
administración pública paraestatal contarán ·con sistemas propios de servicio 
público de carrera, los que observarán en lo conducente los principios generales 
establecidos en esta ley. 

Políticas de Ingresos 

Para atender las necesidades sociales de la población del Distrito Federal es 
indispensable que el gobierno cuente con los'recursos suficientes. Con este fin, el 
nuevo gobierno se abocará desde el primer día de su administración a fortalecer 
sus fuentes permanentes de ingreso. 

Las fuentes de ingresos del Gobierno del Distrito Federal pueden ser agrupadas 
en cuatro grandes rubros: ingresos propios, participaciones en ingresos federales, 
transferencias del Gobierno Federal e ingresos de organismos y empresas. Cada 
uno de los rubros mencionados presenta características especiales en cuanto a su 
evolución y su proyección a futuro. 

El rubro de ingresos propios agrupa principalmente los impuestos y derechos. 

Entre los primeros destacan el impuesto predial, el impuesto sobre nóminas y el 
impuesto sobre tenencia o uso de vehículos, en tanto que entre los segundos 
resalta el pago por los servicios de agua potable. 

Los ingresos propios empezaron a crecer a partir de las reformas fiscales de 1990, 
cuando se actualizaron cuotas, bases y tarifas y se establecieron mecanismos de 
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actualización conforme a la inflación registrada. Este rubro alcanzó su max1mo 
histórico en 1995, año en el que llegó a representar el 54 por ciento de los 
ingresos totales del Gobierno del Distrito Federal. Sin embargo, a partir de esa 
fecha se revierte la situación y no es sino hasta 1999 cuando estos ingresos se 
empiezan a recuperar como porcentaje del total. 

En los últimos años, los principales componentes de los ingresos propios registran 
en algunos casos un claro estancamiento, y en otros una tendencia descendente, 
lo que repercute tanto en su participación como en su aportación en términos 
reales a los ingresos totales, destacando entre otras, las tres causas siguientes: 

• a)EI agotamiento de los efectos de la reforma fiscal sobre los principales rubros 
de ingresos, al reducirse la relación del costo administrativo respecto al beneficio 
recaudatorio. 
• b)La utilización de la inflación del año previo como factor de actualización. Esto 
acarrea como consecuencia que el valor real de las bases impositivas se deteriore 
año con año en periodos de inflación creciente y que se corrija sólo de manera 
paulatina en periodos de inflación decreciente. 
• c)EI hecho de que la mayor parte de los contribuyentes aporten sobre la base de 
un valor catastral muy bajo, equivalente al 6 por ciento del valor comercial, y que 
la mayor parte de la recaudación dependa de propietarios con inmuebles en 
arrendamiento cuyo factor de determinación del impuesto predial es más 
aproximado al comercial. 

En el mismo tenor, las actualizaciones diferenciadas que se han hecho en materia 
de impuesto predial y del pago de agua en la presente administración, así como 
los diversos tipos de subsidios y exenciones otorgadas, han tenido una 
repercusión social importante. Sin embargo, es necesario analizar su impacto en 
los niveles actuales y futuros de la recaudación. Asimismo, es necesario verificar 
que los subsidios, reducciones y exenciones estén llegando a los grupos para los 
que fueron dirigidos 

Por otro lado, la crisis económica de 1995 tuvo un fuerte impacto en la 
recaudación de todos los impuestos, especialmente en aquellos que dependen 
directamente de la actividad económica, tales como el impuesto sobre nóminas, el 
impuesto sobre adquisición de inmuebles y el impuesto sobre automóviles nuevos. 
La dependencia que tiene ese tipo de contribuciones del ciclo económico, sólo 
subraya la necesidad de mantener finanzas públicas sanas, de tal forma que se 
puedan mantener niveles de gasto adecuados aún en épocas de recesión. 

En cuanto a las participaciones en ingresos federales, antes de las reformas 
efectuadas a la Ley de Coordinación Fiscal vigentes a partir de 1990, el Distrito 
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Federal obtenía prácticamente la totalidad de este rubro a través del Fondo 
General de Participaciones, el que con un criterio resarcitorio asignaba los 
recursos de acuerdo a los montos de los impuestos federales recaudados en cada 
entidad federativa. Para compensar a las entidades con un menor desarrollo 
económico relativo se creó un Fondo Financie_ro Complementario. 

En 1990 se introdujo un cambio fundamental en la fórmula de distribución de las 
participaciones, en el que alrededor de 45 por ciento del Fondo General se 
asignaría de acuerdo al número de habitantes de cada entidad para tratar de 
lograr, en 1994, que todas las entidades recibieran una cantidad igual por 
habitante. Asimismo, alrededor de otro 45 por ciento se distribuiría de acuerdo a la 
dinámica y estructura de los impuestos asignables, y el resto constituiría un 
componente compensatorio para las entidades menos favorecidas por esta nueva 
fórmula. 

Como resultado de estas modificaciones, la coordinación fiscal perdió gran parte 
del sentido resarcitorio que le dio origen cuando las entidades renunciaron a sus 
potestades tributarias locales, para convertirse parcialmente en un instrumento de 
compensación de la desigualdad del pais 

Las finanzas del Distrito Federal se vieron afectadas con estos cambios, los que 
provocaron una reducción permanente en los ingresos provenientes de este rubro, 
al pasar de un coeficiente efectivo de part1c1pac1ón del 20.15 por ciento en 1990 a 
11.70 por ciento en 1999. 

Si bien es cierto que el combate a la desigualdad y la marginación presupone una 
redistribución del ingreso de las entidades con mayores ingresos a las menos 
favorecidas, la Ciudad de México ha tenido una carga desproporcionada en esta 
tarea. 

Así, por ejemplo, el Distrito Federal produce casi la cuarta parte del Producto 
Interno Bruto Nacional y solamente recibe poco menos del 12 por ciento de las 
participaciones federales. La lucha por una nación más igualitaria debe ser un 
objetivo de todos, de la sociedad civil y del gobierno en todos sus niveles, pero ello 
requiere un esfuerzo fiscal más equitativo, que dependa menos del Distrito Federal 
y que involucre a otras entidades a esta tarea. 

La tercera fuente de ingresos son las transferencias del Gobierno Federal, las 
cuales se iniciaron en 1977. Estos recursos fueron destinados principalmente al 
apoyo de la operación de los organismos del transporte para subsidiar la tarifa al 
usuario y, en menor proporción, a la ampliación de las lineas del Metro. Este tipo 
de recursos incrementó su participación en los ingresos totales para representar el 
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21.5 por ciento en 1983 y, en dicho año, comenzaron a canalizarse adicionalmente 
al sector centra para apoyar las deterioradas finanzas de la entidad. El nivel más 
elevado se registró entre 1985 y 1986 debido a los apoyos federales para realizar 
acciones de reconstrucción derivadas de los sismos. 

En el segundo semestre de 1991 se suspendieron las transferencias destinadas a 
los organismos del transporte; adicionalmente, durante la Administración Federal 
del periodo 1988-1994 se excluyó al Distrito Federal de los recursos del Ramo 26 
Solidaridad, para Desarrollo Regional y Combate a la Pobreza. 

Al concluir la administración 1995-1997, se formalizó la descentralización de los 
servicios de salud y de asistencia social (DIF), lo cual ha propiciado que la Ciudad 
de México reciba trasferencias federales para la operación de dichos servicios. 

Con las modificaciones a la Ley de Coordinación Fiscal en 1998, que entraron en 
vigor en 1999, se establecieron los criterios mediante los cuales se distribuirían a 
los estados, municipios y al Distrito Federal, los recursos de los siete fondos que. 
conforman el Ramo 33. Sin embargo, al Distrito Federal se le excluyó de los_ 
Fondos 1 (FAEB) y VII (FAETA), de aportaciones para la educación básica y 

·normal, así como de educación tecnológica y de adultos, por no estar establecidos 
todavía los convenios de descentralización respectivos. 

Es importante subrayar que la exclusión del Distrito Federal fue indebida e; 
ilegitima, en el caso del Fondo de Aportaciones para Infraestructura Social (FAIS),. 
desde el primer ejercicio de éste en 1998, y del Fondo de Fortalecimiento de los 
Municipios (FORTAMUN), a partir de 1999. 

No debemos olvidar que, como consecuencia de tales exclusiones, en 1998-2000 
se tuvieron que distraer recursos que pudieron haber sido utilizados para otros 
fines. Es por ello importante asentar el monto de dinero que debe ser restituido a 
la Ciudad de México, por parte del Gobierno Federal, como compensación por 
tales exclusiones. En el caso del FORTAMUN, el adeudo total ronda los 3 mil 084 
millones de pesos del 2000, mientras que en el caso del FAIS el adeudo es 
aproximadamente de 911 millones de pesos del 2000. La cuarta fuente de 
ingresos son los que obtienen los organismos descentralizados y empresas de 
participación estatal. Estos ingresos comprenden aquellos recaudados a través de 
la prestación de servicios o la venta de bienes o productos de empresas del 
Gobierno del Distrito Federal o de organizaciones cuyo capital es propiedad 
mayoritaria del Gobierno de la Ciudad de México. 

Son los casos del Sistema de Transporte Colectivo Metro, de Transportes 
Eléctricos, La Red de Transporte de Pasajeros, el OPD de Salud Pública, el DIF 
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local, Servicios Metropolitanos, Instituto de Cultura de la Ciudad de México, 
Corporación Mexicana de Impresión y el H. Cuerpo de Bomberos, entre otros. 

Durante la década de los noventa estos ingresos mostraron un comportamiento 
irregular. En términos de su participación en los ingresos propios, mientras que en 
1989 representaron casi 24 por ciento de estos, para 1999 estos ingresos 
sumaron apenas 9 por ciento. 

Dentro de los ingresos del sector paraestatal del Gobierno del Distrito Federal, los 
ingresos obtenidos mediante el Servicio de Transporte Colectivo Metro han 
cobrado una importancia muy grande. Es decir, su participación en el total de 
ingresos de los organismos descentralizados y empresas paraestatales ha 
aumentado de manera notable. Esto es, mientras que en 1989 representaron 
menos del 28 por ciento, para 1999 los ingresos del Metro conformaron el 93.5 por 
ciento de los primeros. Sin embargo, la tarifa del Metro no se ha incrementado 
desde 1997. Este hecho ha sido uno de los principales determinantes de la caída 
que los ingresos de los organismos descentralizados del Distrito Federal han 
presentado durante los últimos años 

De esta manera, será necesario emprender políticas eficaces y coherentes para 
poder revertir el comportamiento que estos ingresos han presentado durante los 
últimos años. 

Con el fin de contribuir a asegurar la autonomía financiera de la Ciudad de México 
se iniciarán una serie de programas tendientes a fortalecer las fuentes 
permanentes de ingreso del Gobierno del Distrito Federal. 
En primer lugar, se buscará redistribuir equitativamente las cargas fiscales entre 
los diferentes grupos sociales o tipos de contribuyentes, a efecto de fortalecer el 
carácter progresivo del sistema tributario del Distrito Federal y eliminar las 
distorsiones que existen en el pago de las diversas contribuciones fiscales. 

Esto requiere que se impulse una nueva cultura fiscal en la que los contribuyentes 
comprendan la importancia que sus obligaciones fiscales tienen para el buen 
funcionamiento de la vida pública y la atención de las necesidades sociales .. Para 
ello, desarrollaremos una política de gasto transparente a través de la cual los 
ciudadanos conozcan en qué y para qué se utilizaron sus contribuciones fiscales. 
Además, se continuarán y redoblarán los esfuerzos para lograr que el Distrito 
Federal sea incorporado a las aportaciones contempladas en el Fondo de 
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y el Fondo de Aportaciones 
para la Infraestructura Social. Asimismo, se buscará recuperar los montos que por 
concepto de dichos fondos se debió de haber aportado en los años fiscales 1999 y 
2000. 
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Estos propósitos requerirán acciones concretas que impulsaremos a lo largo de la 
gestión del gobierno. Para dar un ejemplo, pondremos en práctica un programa 
regular de reemplacamiento del parque vehicular del Distrito Federal. Este 
programa contribuirá a completar el proceso de ordenamiento y actualización del 
padrón vehicular, lo cual permitirá detectar con precisión el monto y número de 
pagos vencidos en materia de tenencia. 

Este programa tendrá la virtud adicional de contribuir a combatir el robo de 
vehículos, al crear un registro actualizado y confiable de ellos. Es importante 
subrayar que este registro quedará ba¡o el manejo y responsabilidad del Gobierno 
del Distrito Federal. De esta forma, se garantizará su integridad y el uso adecuado 
del mismo; bajo ninguna circunstancia se dará acceso a empresas u organismos 
privados a su base de datos. El programa de reemplacamiento será gratuito y se 
realizará con un formato ágil que minimice el tiempo necesario para su realización. 

Se pondrá en marcha un programa de modernización del sistema catastral que 
. actualice de manera permanente los valores prediales y permita que los valores 
catastrales converjan a los valores comerciales para el año 2002, como lo marca 
el articulo 115 constitucional. Dicho programa disminuirá de manera contundente 
la evasión y la elusión del pago del impuesto predial. 

Por lo que hace a los sistemas de pagos de los impuestos, derechos y 
aprovechamientos,' se promoverá, a la brevedad posible, su modernización, para 
que los ciudadanos puedan realizar sus pagos, si así lo desean, directamente en 
los bancos, por transferencias electrónicas, tarjeta de crédito o a través de 
Internet. Este sistema podrá ser utilizado no sólo para los pagos al corriente sino 
también para aquellos vencidos. Asimismo, la tecnología utilizada en este sistema 
permitirá otorgar absoluta certeza jurídica a los contribuyentes sobre el 
cumplimiento de sus obligaciones fiscales. 

Los diversos programas de actualización, depuración y modernización de los 
padrones fiscales, agua, predial y veh1cular, permitirán atender el criterio de 
equidad que debe prevalecer en todo sistema impositivo. 

En este sentido, dichos programas contribuirán a la eliminación de las distorsiones 
generadas por la falta de actualizaciones o a las actualizaciones parciales, por 
ejemplo, en los valores catastrales. las cuales provocan que contribuyentes con 
predios de igual valor paguen impuestos diferentes. 

Se fortalecerán los canales de atención a los contribuyentes en las unidades 
recaudadoras y en las visitas de fiscalización, de tal manera que los ciudadanos 
puedan cumplir con sus obligaciones fiscales de una manera expedita y sencilla. 
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Se difundirá de manera cotidiana a través de la página electrónica del Gobierno 
del Distrito Federal el estado de sus ingresos, egresos y deuda, así como la 
evolución histórica de los mismos. De esta manera los ciudadanos tendrán 
información puntual y precisa del uso de sus contribuciones. 

Se dará seguimiento a las controversias constitucionales iniciadas para incorporar 
al Distrito Federal a los fondos federales de los que ha sido injustamente excluido. 

En este sentido, se continuará el diálogo con el Gobierno Federal para garantizar 
en el futuro una participación equitativa en los ingresos federales, así como un 
trato justo y respetuoso entre ambos gobiernos. 

Solamente a través de una nueva relación entre los contribuyentes, el Gobierno 
del Distrito Federal y el Gobierno Federal se podrán consolidar las fuentes de 
ingreso de la Ciudad de México. En este sentido, será fundamental un trato justo y 
respetuoso de parte de las autoridades para con los contribuyentes, y el respeto 
en todo momento y en todo lugar del secreto fiscal. 

Sin embargo, no se dudará en ejercer las acciones de fiscalización necesarias 
para garantizar que tanto las personas físicas como morales cumplan con sus 
obligaciones fiscales. 

Estrategias de Egresos 

El gasto del Gobierno del Distrito Federal se orientará por el Programa Integrado 
Territorial para el Desarrollo Social. Este es un instrumento de gobierno que 
vincula a tres componentes de política· la democracia participativa, la política 
social y la eficiencia administrativa, para asociarlos a una unidad territorial 
determinada con el propósito de atender y resolver, desde abajo, las demandas 
ciudadanas en un horizonte temporal de mediano plazo. 
Como es sabido, para el análisis de la evolución del gasto es conveniente dividirlo 
en sus dos principales componentes, el gasto corriente y el de capital. El primero 
es el que se destina al funcionamiento de la administración pública misma 
(servicios personales, generales. matenales y suministros, principalmente). Por su 
parte, el gasto de capital es el que se dedica a la inversión física en obras públicas 
así como a la adquisición de bienes muebles e inmuebles. Este último gasto 
permite ampliar y conservar la infraestructura para proporcionar bienes y servicios. 

El estudio preferente del gasto en clasificación estrictamente económica ha 
desvirtuado el análisis de la gestión de gobierno, puesto que se considera que las 
erogaciones relacionadas con gasto comente son negativas, mientras que las 
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asociadas con gasto de capital son positivas. Un análisis integral del destino del 
gasto público, tendria que considerar, además de la clasificación económica, la 
cantidad de recursos que se destinan al mantenimiento y ampliación de la 
infraestructura, así como el que se aplica a su operación. 

El gasto neto ejercido por el Gobierno del Distrito Federal de 1989 a 1994 creció 
en términos reales a una tasa del 32 por ciento, mientras que de 1995 a 1997 lo 
hizo en menor proporción. De 1997 a 1999 sufrió una disminución real del 1 O por 
ciento para estar acorde con la disponibilidad de recursos en ese momento, los 
cuales registraron una reducción en términos reales del 12 por ciento. Un aspecto 
que influyó en tal reducción fue que en el ejercicio de 1999 sólo se le autorizó al 
Gobierno del Distrito 

Federal un endeudamiento de mil 700 millones de los 7 m 1 500 millones de 
pesos solicitados al Congreso de la Unión. 

El gasto corriente representó, en promedio, el 67 por ciento del gasto programable 
entre 1995 y 1997, mientras que entre 1997 y 1999 fue de 73 por ciento. Este 
incremento en la importancia relativa del gasto corriente se explica por la~ 
funciones que el gobierno de la Ciudad tuvo que cumplir a efecto de atender con 
prontitud y eficiencia los servicios que la población demandó en materia de 
seguridad pública, salud, justicia, transporte y bienestar social. 

Más de la mitad de las erogaciones de los componentes del gasto corriente se 
canalizaron al renglón de servicios personales, derivado de las responsabilidades 
que el gobierno de la Ciudad tiene en materia de prestación de servicios a la 
población. Asimismo, destaca el renglón de servicios generales, el cual absorbió 
alrededor del 30 por ciento del gasto corriente. En este· rubro se contempla el pago 
de insumos necesarios para la prestación de servicios como son el pago de agua 
en bloque. suministro de energia eléctrica, mantenimiento y conservación de 
maquinaria y equipo, entre otros. 

Cabe también señalar que alrededor del 65 por ciento del gasto corriente 
corresponde a los servicios de seguridad y justicia, de asistencia médica, de limpia 
y de recolección de residuos sólidos. y al mantenimiento y operación del sistema 
hidráulico y de la infraestructura humana. 

La inversión financiera registró entre 1997 y 1999 un incremento, el cual se debió 
a que se han orientado recursos adicionales para atender solicitudes de crédito 
con el ftn de apoyar principalmente a los programas de vivienda. 
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El gasto de capital absorbió en promedio el 33 por ciento del gasto programable 
entre 1995 y 1997, mientras que entre 1997 y 1999 esta participación disminuyó 
hasta un 27 por ciento. El mayor peso del gasto de capital fue en obra pública, el 
cual en promedio representó de 1995 a 1997 el 79 por ciento del gasto de capital y 
el 76 por ciento de 1997 a 1999. 

Para el año 2000, dentro de la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del 
Gobierno del Distrito Federal se consideraron ingresos y gastos por un total de 59 
mil 746.7 millones de pesos. Del total de los egresos, 53 mil 989.2 millones de 
pesos (90.4 por ciento) se pretendian destinar a gasto programable y 5 mil 757.5 
millones de pesos (9.6 por ciento) a gasto no programable, es decir, al pago del 
cosfo financiero y a los adeudos de ejercicios anteriores. 

De conformidad con la estructura económica del gasto programable, 38 mil 255 
millones de pesos (70.9 por ciento) se destinarían a gasto corriente, 
principalmente al pago de servicios personales y servicios generales, y 15 m i 1 
734.2 millones de pesos (29.1 por ciento) a gasto de capital, fundamentalmente a 
la ejecución de obra pública. 

Con el nuevo gobierno, la estrategia general de gasto será la de responder con 
oportunidad a las demandas y requerimientos de la población, impulsando 
programas sociales que favorezcan a los sectores más desprotegidos y 
promoviendo el desarrollo sustentable de la ciudad, e impulsando la inversión 
pública en proyectos de desarrollo y mantenimiento de infraestructura urbana, 
hidráulica y de mejoramiento ambiental. 

Todo ello, con la aplicación de una política de gasto que se guiará invariablemente 
por criterios de honestidad, austeridad, racionalidad, eficiencia y sentido social, la 
cual hará posible la liberación de recursos a partir de la reducción o eliminación 
gastos no prioritarios, la agilización en la aplicación de los egresos públicos 
mediante procesos expeditos, y la aplicación de los recursos de manera oportuna 
en todas las áreas del gobierno. 

Un asunto de importancia trascendente en la forma en que se ejercerán los 
recursos durante la nueva administración será la participáción de la ciudadanía, 
mediante Comités y Contralorias Ciudadanas que vigilarán la utilización de los 
recursos y el desempeño de la gestión. 
Estas figuras podrán fiscalizar el eiercicio de gobierno y la actuación de las 
autoridades en sus distintos ámbitos de competencia. Aquí es oportuno reiterar 
que se continuará con el proceso de descentralización administrativa hacia las 
delegaciones, canalizando recursos suficientes para mantener la infraestructura 
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urbana, educacional, de seguridad pública, de desarrollo social, de recreación y 
esparcimiento. 

Un aspecto muy importante para la obtención de recursos que se abordará a lo 
largo del sexerno, será la negociación y el acuerdo que se logre con los gobiernos 
de los estados circunvecinos y el Gobierno Federal, toda vez que la Ciudad de 
México, como capital del país, deja de percibir un monto importante de recursos 
por los servicios e infraestructura que brinda a las instalaciones del sector público 
federal, a las representaciones diplomáticas de otros países asentadas en el 
Distrito Federal, y a los habitantes de otras entidades federativas. 

Por otro lado, aún cuando la mayor parte del gasto será orientado a atender las 
necesidades de los habitantes en cada unidad territorial, es importante señalar 
que existen ciertos problemas que demandan una solución integral que va más 
allá de tales demarcaciones. Por esto, es necesario establecer como prioritario el 
gasto en infraestructura hidráulica, en servicios de salud, en los sistemas de 
transporte y en la preservación del patrimonio cultural y ecológico de la Ciudad de 
México. 

Además. tal como lo hemos explicado a lo largo del presente proyecto de 
programa se establecerán programas de asistencia, bienestar social y combate a 
la pobreza con la participación de la ciudadanía; se dará prioridad al gasto 
destinado a la conservación y mantenimiento de la infraestructura existente; se 
instalarán escuelas de nivel preparatoria en las delegaciones del Distrito Federal; y 
se concretará el proyecto de crear la Universidad Autónoma de la Ciudad de 
México. 

Siguiendo a estos propósitos fundamentales se diseñará el Programa Integrado 
Territorial para el Desarrollo Social que será el referente obligado para impulsar el 
desarrollo social en una circunscripción territorial, en un marco de orden y 
racionalidad a partir de la participación ciudadana activa, consciente e informada. 

En este programa participarán todos los órganos del gobierno y será supervisado 
desde la Jefatura de Gobierno, a través de la Coordinación de Planeación y 
Desarrollo. Y para impulsar todas estas acciones se instrumentará un sistema de 
seguimiento y control de los presupuestos descentralizados y se realizará una 
reforma presupuesta! integral basada en dos vertientes. Por un lado, en la 
consolidación de las modificaciones de la estructura programática, incluyendo su 
registro, seguimiento y control. Y por otro, en la introducción de indicadores de 
servicios, gestión, y proyectos estratégicos para evaluar y supervisar los 
programas, así como las principales actividades gubernamentales. 
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Saneamiento de la Deuda Pública 

La deuda pública de cualquier entidad o país es la suma de los déficit y superávit 
que ha experimentado a lo largo de su historia. En este ser]tido, la deuda es por lo 
general un fenómeno heredado. 

El Gobierno del Distrito Federal, al igual que la mayoría de los gobiernos de las 
otras entidades federativas, enfrenta al respecto una carga muy onerosa. Estos 
compromisos heredados requieren un manejo muy cuidadoso para limitar su 
crecimiento y mantenerlos a niveles que sean sostenibles en el largo plazo. 

La deuda pública ha sido una fuente de ingresos a la que se ha recurrido 
cíclicamente en las últimas décadas para complementar las finanzas del Distrito 
Federal, las cuales se han visto debilitadas por diversos factores. 

A finales de los años setenta y principios de los ochenta, el entonces 
Departamento del Distrito Federal (DDF) incurrió en fuertes niveles de 
endeudamiento para apoyar la realización de obras de infraestructura urbana y de 
transporte, principalmente. En 1985 como resultado de nuevos endeudamientos 
agravados por las altas tasas de interés prevalecientes, el saldo de la deuda 
representó el 41 por ciento de los ingresos de ese año. 

Para 1986 el Gobierno Federal asumió la totalidad de la deuda del DDF que 
entonces ascendía a 418 m i 1 310 millones de pesos, equivalente a m i 1 125 
millones de dólares del mismo año. Ya antes, en los años 1976, 1980 y 1982, el 
Gobierno Federal había realizado operaciones de asistencia financiera a la 
entidad, mediante la quita de intereses de la deuda; asimismo, había asumido 
algunos incrementos de la deuda provenientes de aumentos en el tipo de cambio. 

En el periodo 1995-1997 la deuda pública del Distrito Federal tuvo un crecimiento 
explosivo, parcialmente debido a la crisis económica que inició a fines de 1994. El 
saldo de la deuda pasó entonces de mil 473 a 11 m i 1 789 millones de pesos 
corrientes, un aumento de más de ocho veces en términos nominales y de 256 por 
ciento en términos reales. 

Durante la primera administración democráticamente electa, 1998-2000, muchos 
de los periodos de gracia de los créditos contratados vencieron. Esto elevó 
significativamente los pagos correspondientes. originando que se continuará 
recurriendo al endeudamiento para seguir financiando los proyectos de ampliación 
y mantenimiento de la infraestructura de transporte, obras del sistema hidráulico, 
proyectos ecológicos, programas de seguridad pública y procuración de justicia, 
así como obras y servicios públicos. principalmente. 
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En 1999 se instrumentó el Programa de Reestructuración de Pasivos que permitió 
mejorar ostensiblemente el perfil de la deuda del Gobierno del Distrito Federal, 
tanto en sus plazos como en sus tasas de interés. Para el cierre del año 2000 se 
estima que la deuda pública sumará cerca de 29 mil 100 millones de pesos. 

En suma, la deuda del Gobierno del Distrito Federal aumentó de manera 
importante a lo largo de los noventa. Durante dicha década ésta creció en más de 
un mil por ciento en términos reales: siendo el periodo 1994-1997 el que 
experimentó las tasas de crecimiento más elevadas. 

Por ello, y para evitar que el costo de la deuda se vuelva una carga insoportable 
para las generaciones futuras, es necesario diseñar una estrategia que permita su 
manejo responsable y que limite su crecimiento a la capacidad de pago del 
Gobierno del Distrito Federal. 

Los márgenes de maniobra que en materia de deuda pública enfrenta el Gobierno 
del Distrito Federal pueden delimitarse de manera más o menos precisa. Para ello 
' podemos pensar en dos posiciones extremas. 

Por un lado, una política laxa de reposición financiera, en donde el endeudamiento 
neto sólo sirva para compensar los recursos fiscales que necesitan ser desviados 
para cubrir el costo financiero de la deuda heredada. Bajo este escenario extremo, 
la deuda pasaria de poco más de 29 mil millones de pesos a finales de 2000 a 
cerca de 78 mil millones de pesos corrientes para diciembre de 2006. 

Por otro lado, puede también seguirse una politica extremadamente conservadora 
en donde la deuda se mantiene en su nivel real a lo largo del sexenio. Bajo esta 
segunda política. la deuda llegaria aproximadamente a 39 mil millones de pesos a 
fines de 2006. 

Ambas posiciones marcan politicas limite. La primera supone un crecimiento muy 
rápido de la deuda y una situación insostenible en el largo plazo; la segunda 
implica un esfuerzo fiscal muy fuerte que limitaría el crecimiento de la deuda más 
allá de lo necesario dada la capacidad de pago del Gobierno del Distrito Federal y 
el crecimiento de la Ciudad de México. Una posible posición intermedia es ligar el 
crecimiento de la deuda pública al crecimiento de los ingresos propios a partir de 
cierto año, una vez que se hayan atendido las necesidades financieras en el corto 
plazo. 

La deuda, su tratamiento y las condiciones bajo las cuales evoluciona y se 
contrata son un fenómeno dinámico. En particular a partir de 1998 se inició un 
proceso paulatino a través del cual agencias internacionales especializadas 
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empezaron a calificar la solvencia de las entidades federativas. Hasta octubre del 
presente año, 22 estados habían sido calificados y restaban por calificar diez 
entidades federativas. 

Este aspecto innovador de la deuda pública mexicana propiciará que en el futuro 
cercano se apliquen tasas de interés diferenciadas a los distintos estados de la 
República, en donde las entidades con menores niveles de solvencia serán 
penalizadas con una prima de riesgo más alta. Este aspecto novedoso 
proporciona un incentivo adicional para mantener la deuda del Distrito Federal en 
niveles manejables, de tal forma que se pueda reducir el costo financiero asociado 
a cada peso de deuda contratado 

En este ámbito, el objetivo del gobierno del Distrito Federal será el de reducir el 
costo financiero de la deuda y mejorar su perfil de vencimientos. Para lograrlo, 
tendremos que garantizar un crecimiento ordenado de la deuda al ligar en el 
mediano plazo su crecimiento al de los recursos propios del Gobierno del Distrito 
Federal o al del Producto Interno Bruto de la Ciudad de México. 

También tendremos que garantizar la transparencia y el libre acceso a la 
·información en materia de deuda pública, para permitir, por un lado, un manejo 
más claro y flexible de ella, y por otro lado, promover que los ciudadanos tengan 
información oportuna y precisa de las finanzas públicas, en general, y de la deuda 
pública, en particular. 

Junto a lo anterior nos propondremos poner en práctica una política proactiva que 
aproveche la variabilidad en las tasas de interés y en las condiciones de préstamo 
que se presentan en el ciclo económico para mejorar el perfil de vencimientos y 
disminuir el costo financiero de la deuda. 

Además. se desarrollará un sistema informático en línea que permita conocer en 
tiempo real los flujos financieros del Gobierno del Distrito Federal. 

Hasta la fecha. el Gobierno del Distrito Federal carece de facultades para contratar 
de manera independiente la deuda de la Ciudad de México. Año con año el techo 
de endeudamiento neto tiene que ser negociado con el Gobierno Federal y 
aprobado por la Cámara de Diputados. 

En este sentido, y tal como se mencionó en el apartado de Gobierno y Seguridad, 
buscaremos, en lo inmediato, fortalecer el diálogo con el Ejecutivo Federal y la 
Cámara de Diputados para sensibilizarlos acerca de las necesidades de la Ciudad 
de México, sin olvidar que, como hemos enfatizado, promoveremos dentro de la 
culminación de la reforma política de la Ciudad el que se reconozca la facultad 
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soberana del gobierno de la capital del país de decidir en materia de deuda 
pública. 
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SECRETARÍA DE SALUD DEL DISTRITO FEDERAL 

CURSO MODULAR EL CODIGO PENAL EL EJERCICIO DE LA 
PROFESIÓN EN EL ÁREA MÉDICA. 

OBJETIVO GENERAL: Que los participantes adquieran los conocimientos 
básicos legales para orientar y asesorar al personal operativo, con el fin de contar 
con elementos que les perita deslindar responsabilidades en caso de alguna 
contingencia. 

JUSTIFICACION: Los prestadores de serv1c1os médicos ignoramos en un 
grado u otro el carácter legal de la salud, al considerar nuestras actividades 
como una ciencia o arte humanitario libre de pecado, dejando los aspectos 
legaloides a los administradores y abogados, creando así una laguna en el 
conocimiento para su correcta aplicación. 

Por lo que el temario original se ha modificado para una mejor comprensión 
de los temas medico legales y que exista una relación congruente entre cada 
uno de ellos; incluyendo aspectos básicos médicos y jurídicos 
indispensables, que cualquier profesional de la salud debe de considerar en 
su actuar diario. 

Modulo 11: Deberes y Responsabilidades del Área Médica. 

Objetivo del Módulo 11: 
Que los participantes conozcan los deberes y responsabilidades inmersos en su 
desarrollo profesional a través del estudio de diferentes teorías, para que los 
mismos se apeguen a lo establecido en su labor cotidiana. 

1. Examen diagnóstico. 
• Se establecerá una evaluación del nivel general de conocimientos 

del grupo sobre los temas a tratar. 

2. Deontología. 

• Concepto 
• Ética y moral. 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Mirapda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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• Elementos psico-culturales 
• Documentos deontológicos de importancia. 
• Práctica médica no ética 

3. Deberes del área médica. 

• preservación de la salud 
• prevención de enfermedades. 
• promoción y mantenimiento de la salud. 
• alivio del dolor y sufrimiento por enfermedades. 
• vigilancia y seguimiento. 
• rehabilitación. 
• muerte digna. 
• Individual, colectiva y de subalternos 

4. Bioética. 

• Concepto. 
• Principios. 
• Derechos del paciente. 
• Derechos del médico 

5. Responsabilidad profesional médica y sus diversos tipos. 

• Civil, Penal y Administrativa 
• Impericia 
• Imprudencia 
• Inobservancia 
• Negligencia 
• Error médico y iatrogenias 
• Marco jurídico 
• Sanciones y penas del código penal 

6. Responsabilidad Profesional y técnica. 

o Usurpación de profesión 
o Abandono 
o Negación 
o Practica indebida del servicio medico 

Dr. Edu¡¡rdo Aguilar GuJ!i.ñQ 
I2r.J:ieJmán Bazán Mirillllill 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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7. Responsabilidad de Directores, encargados, administradores y/o 
empleados de: 

• Marco jurídico 
· • Centros de salud 
• Agencias funerarias 
• Suministro de medicamentos nocivos o inapropiados 
• Violación de la comunicación privada 
• Falsificación o alteración y uso indebido de documentos 

8. Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Públicos. (Ley Federal 
y Código Penal) 

• Ejercicio ilegal del servicio publico 
• Abandono del servicio publico 
• Abuso de autoridad 
• Coalición de servidores públicos 
• Uso ilegal de atribuciones y facultades 
• Negación del servicio publico 
• Trafico de influencias 
• intimidación 
• peculado 
• enriquecimiento ilícito 
• concusión 
• usurpación de funciones publicas 
• omisión de informe médico forense 
• delitos en el ámbito de la ejecución penal 
• falsedad ante juzgados 
• variación de nombre o domicilio 

9. Documentación médico legal. 

• Concepto 
• Marco jurídico 
• Expediente clínico 
• Receta 
• Notificación (aviso) 

1 O. Caso clínico 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Modulo 111 

Objetivo del Modulo 111: que los participantes obtengan los conocimientos 
básicos legales vigentes, a través de la vinculación entre el ejercicio 
profesional o técnico del equipo de salud y los delitos para actuar con 
objetividad en caso de alguna contingencia. 

1. Delito. 
Reparación del daño 
Agravantes y atenuantes 
Flagrancia 
Orden de detención, orden de aprehensión 
Orden de presentación 
Comparecencia 
Citatorio 

2. Calidades en los que pueden ser requeridos los servidores públicos ante las 
autoridades en área penal 

3. Delitos vinculados al ejercicio profesional técnico o administrativos del 
Equipo de salud: 

• Homicidio 
• Aborto 
• Procreación asistida 
• Inseminación artificial 
• Manipulación genética 
• Omisión de auxilio o de cuidado 
• Ayuda o inducción al suicidio 
• Lesiones 
• Delitos sexuales: violación, abuso, hostigamiento, estupro e incesto 
• Discriminación 
• Violencia de género 
• 15humación, exhumación y respeto a los cadáveres o restos 

humanos 
4. Caso clínico 
5. Examen final 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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•
D~liiil w-~~, Gobierno del D1stnto Federal 
: '" Oficialía Mayor ll!Zlll Dirección General de Po_litíca Laboral y Servicio Publico de Carrera 
~ ~~ftli'ft Drrecc1on de Capacttac1on y Desarrollo de Personal 
~~li:iU 

Diapositiva 1 

Diapositiva 2 

DEONTOLOGÍA 
MEDICA 

DR. EDU.-\RDO .-\GUIL-\R GUDIÑO 

.\SESClR DEL\ UNID.\D DEl'.\l\"L\~ll·:NT.\I. 

DE \ll·:I)ICJN.\ LEC.\!. 

DE L.\ Sl-C:RI·:T.\RÍ.\ DI·: S.\LlJD 

DEL e;¡ lHIIJ\ °'' l DI J. DIO'RITO H·:DER. \l. 

DEONTOLOGÍA MEDICA 

C( l"IU':n l Dl. l'HJ-..;1:11'!\ 1~ Y 

Rl :l ;J. \S l·TJ<: \:' \JUI: 
l.'.'.S\'IR.\:\ l.\ t:<>:\DL'1 l.\ 
l'Ht >Fl:SIO'.\..\L :-.!!:DI< \ 

t ... 1uJ1.l l<1' dLflCh••- J, un.l ''''1,J.1.J 

t'rl pa.rucular L'n ~u ambit<> <.l!C<• 1 

m<1rll 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Geunán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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LQlll Gobierno del D1stnto Federal 
Of1c1alia Mayor 
Dirección General de Po!itica Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
D1recc1ón de Capacitación y Desarrollo de Personal 

Piapositiva 3 

Diapositiva 4 

DEONTOLOGÍA MEDICA 

l~TIC. \: l)d \ ocablo thiJ.. º' = 
1nor.1l o rd.H1\·o al car.1Ctl·1. 

J)EFl'.\.ICIO'.\.'. 
CORJUE:--..·n.: FILO~< )f.'JC:.\ t 1 

Dl:'ll'l.I'\.\ DE DE:'CRll'Cl1 l'\ Y 
REFl.E:\10'.\. :-:oBRI'. J.():' .\e Tt l:' 
lll:,\! \'.\.'O:'. :'Li REI. \T!\'l:'\H l. 
01.1<.;.\TORJED.\D \'Y .\l.ll >l .Z 

'J 111l).:-;, 

.ll.TORI L\RI.\ ¡.\l'Ttl>.;tl:\L\ 

.'\( )Ci.\L CRITER!ll 

IL'RiDIC.\ PR( )Pil) 

!Ucl.lt;10:;.1 

DEONTOLOGÍA MEDICA 
~IOR.\L 
DEFINICIÓN. 

J·., l.1 .iprecuc1ún de b ci •nduct:1 
CDnfonnc .11 c<'1d1j.!O 
:l'\i<JJ1'l)!lOI ll JL' \'.llCifl' 

rcr:-<inak~ 

:-;Lbh.:lltn Jc 1.1 i)l'IHHOlog1.t ljUL' 

tip Lb fl'j.!b:- lJUc tkbvn 
crt·.1r~t· p.1rJ. h.1CL'r d h1n1 y 
t'\'lt:J.r t:l nl.l.L 

l l ''-"-'lll• •1111 l>l lit 1( 1" 11 'I' 
111 \t \"\' 

11 !ll !<I ¡; •l K l'\K\ I• •!JI¡., Ll 1~ 

UllL-.io•-.L•!ll •.~ 1 'l lltf'!~ ·•• 1 
,,,,_~¡ 'l ll!J<lll.111•1~ 

Dr. Edl!ardo Agl!ilar Gudiño 
Dr. Gennán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manl!el García Rodríguez 
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~ ~> Gobierno del Distrito Federal 
: · : Oficialía Mayor •
im~m 

11~~11 Dirección General de Polilica Laboral y Servicio Publico de Carrera P:"!I~~ D1recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 
IL2~11il!M 

Diapositiva 5 

Diapositiva 6 

DEONTOLOGÍA MEDICA 

f:l ll!>\l!lRf. \P\RU.1 l.' U \ti"" 'U''- J(>D\~~L~ 

C.ll' \(;ID \DI_,\' 1< >l) \~ ,l·~ '- 1 ' 1.'llHlJL' 

NECESIDADES HUMANAS 

IDE:-.:1 JD.\D !: 1;...:DI\ l!)L .\l l/..\ClÚ:-.; 

DI: R/_\l'l'FSI \ .\ -.L LCO~ISTE.\!-\ 

DL \RRAICO 

DEONTOLOGÍA MEDICA 

MODELO MENTAL DE 
FREUD 

1 ! llJ, '. ¡,' 1 .... 1.1'~"'· ~. h<n..t.J.., ¡., """' .. 1 

1 J \ ! J , • ¡, 1nJl\1Ju~l1J.iJ. 1,, P''"'I' ~" -· ¡,, <fU<" clh< _ 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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: · • Oficiaha Mayor El •mo Gobierno del rns1,i10 Federal 

11~"~11 Direcetón General de Polit1ca Laboral y Servicio Público de Carrera Ü~S'J D1recc1ón de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 7 

Diapositiva 8 

DEONTOLOGÍA MEDICA 
MODELO BINARIO DE 

SIGMUN FREl;D 

DE LA ESTRUCTURA 
MENTAL 

EL HIPOTALAMO REGULA LOS 
INSTINTOS 

LA NEOCORTEZA CEREBRAL 
CONTROLA LA 

RACIONALIDAD 

BUENO 

EROS 

AMOR 

POSITIVO 

MALO 

TAN A TOS 

MUERTE 

NEGATIVO 

DEONTOLOGÍA MEDICA 
E>: 1..1 HESl'O>:S.11111.Ill.\ll >:o EXISTI·: 1..1 
C. \Sl'. 11.Ill.1 ll 
.\>:TI·: Tl l!)() 1sri.111 ·u) EXISTI: U>:.\ IU"l'UISL\ 
PIH >P< >JH:I<. )'.'\. \I. 
ES Dl·:Clll· ":-.;.\!).\ 1 S C.\SU.11.. TI Hl< l ES C.IUS.11." 

ERICK FR0"11'1 

El. l lll"HRE 1·::-.; l'lll'-Cll'IO !CS l'R()f'UL'll·o (OHJETIVO) 
Y TIE>:DE .\ SIOR El.< 11.LTl\"l l 
(\l.\YOH L>:EH(;Í.\ I' IR.\ m:s.llUlOl.LIR su C.\P.\CID.\[), 

DI ·SrIU·:Z.I. 11. 1 lll l .l ll. 1 ll Y r :1 l>:t lt :1 \llE'-TO) 

1..1 l·.11.Tcl DE lc'-EIH :1.1 l·.l'Ol.l;·1'1\'.\ IMl'LIC.1 .IP.ITÍ.I O 
F.11:1.\ fll·: \'()l.U'- l'lll. 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr Juan MllllJ.lel García Rodríguez 
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Ptlll Gobierno del Distrito Federal 
Oficialía Mayor 
01recc1ón General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
D1recc1ón de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 9 

Diapositiva 1 O 

. 

DEONTOLOGÍA MEDICA 
(:.\l'.\<~!DAD[S. 

lm.t¡..'>Oaculn 

l'cn,~m1cnto cnrn:n 

c~parn.hJ cnall\.l 

l'cn,am1cnm 1 l<fl)..'U.lle 'unbohc<•-

DEBER.SER 

Cru·r. 

E'rar 

l'cn,~r. 

lntckcrual1<.bd 

l'cxk r 1k cap:1cnfaJ 

DEBER Jl.\CER· 

.\fan J<· pode< 

Dommm <JU< obli¡.,':l al 'cr 

Rc¡,'1.llac1on l' crmtml Je irnpul-o' 1 emocmne' 

DEONTOLOGÍA MEDICA 

INTELIGENCI.\: Funciones Disfunciones 

(Imcr-e~giere. Entre-elegir) 
} 1'o d1fettnc1aciún lo 

Es la capacidad de entender. 
~Cap;i.cid;i.d de 

concentnc::iún c<1enc1al de )u báMco 

;..capaad;irJ d<' :O.No d1fcrcnc1aci1"m de 
dcducaún lo nccesano 

;.. Capaodad d•· ;.. l'crm,;m,•nc1a en lt' 

.1n.ih'i' '''Thtm.il 

;..lntuicum ¡.. l'nman~nc1.1 t•n [11 

;.. Cap.1.od.1.J J~ Ct>nCH'lll 

ab~tracotm 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 

9 



•111 
Gobierno del Distrito Federal 
Oficialía Mayor 
Drrecc1ón General de Política Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
Dirección de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 11 

Diapositiva 12 

DEONTOLOGÍA MEDICA 

. \·alorl':> Juicios morales 1 Juicios morales 
Respeto a 1 :'t:r :>0011. verdaderos falsos 
Rc::pcto :Il 1nd1viJuo_ 

,f:1crtu• (o cmincu:-) ;¡.. Errnnco' 
Respeto a su pos1ciún. 

Rl':->pltO .i 'º crc:Jo 
,-( .rilt:Oth Jt• C<l!l[L '\[t> ,_ Critenu paniculart·, 

Rcspct<> :l l:i:-
,, >(1.11 

p<lSCS!O!ll':-

Rcconoc1m1t:nto de :-u :..crcaJu, por 1mcrc•L"S 

cond1nún soc1al ..-Codi¡.,'11' mur.tic' mdi\ idualc~ 

Jlcrdún p1cc,ubleciJo, 

C1i1npas1ón. >Tcndt·nc10~0~ 

D1scn:c1ún 
,. po,t-cn o íungcn como 

lnd1scriminac1ón. 
prt·ct·pto' de lcb..¡,¡ac1un 

;D1scrimmatono~ 

DEONTOLOGiA MEDICA 
DOCUMENTOS DEONTOLÓGICOS 

CODIGO DE AMMURABI I ''>"º""" "'bJ<m•<> ""' ""blo« I> ">~lmm dd 
L~lfCIClfl mtJico (~U;¡_() 

CARTA DE ESCUU.PIO A l l'mnn documento ljUc ,,¡ablccc [,,, pnnc1p1n' ctico' del 

SU HIJO 1 n1<J1C<>. ""'P'''" 1 l1 11J1, <.ccrrtr> prnfc,,..m1l 1 el In.to Jd l •mJ1C<> h1Cl1 •U' p•Cicntn; cok¡.."11' 

JURAMENTO I ' ompn•m"'' J, lo, nuc• '" muloco, p:in cumplir nnnna' 
HIPOCRATICO l"''"''J•rrnlt•u>n1I. (~1~l.,\.J1YaC) 

DECLARACION DE 1 \lo"!'m"'''' ''' Jtl ¡ur:>.m<nlo• dt l l1f">Cf:lt<• J, canct<r 

GINEBRA """'""ªI (1 ), 19-'11, n.•1'1Ú<>cn ]'Júll 1 cn 19'13) 

1 

CODIGO 11 >dx~· """"'"'"''' ""' ""'" ¡,,. mid•rn• rno ¡, 
INTERNACIONAL DE ••>Ci<·Jotd. lm tnfermo• ! 1u• cnk¡.¡:a.. <U1 ntor¡..>;1rlc• nmgun 

ETICA MEDICA ,1,rtchn 

DECLARACION DE 11 >ttcrm1n1c•>n dt• b muen< (l'J<>ll) 

SYDNE'I 

Dr Edwrdo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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11111 Gobremo del 01stnto Federal 
Of1cialia Mayor 
Oirecc1on General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
D1recc1on de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 13 

Diapositiva 14 

DEONTOLOGÍA MEDICA 
DOCUMENTOS DEONTOLÓGICOS 

DECLARACION DE OSLO l lh•r ... cio :i.I .>bono t<nr,:utico (19i\l) 

DECLARACION DE \ Protoc:ohn fa'"' <•n¡.,.,,cion chmc~ (!91-<) 
HELSINKI 

1 

DECLARACION DE TOKIO I "';""º" ''·' m=u. ""''"' ""º' '"'º' <rudn' 
111hunnn<" (1'Ji5) 

DECLARACION DE HAWAI I ''"'" ""·" rm '"' '"""'"'"' ·' º"" """ ""' (1'J7-<) 

DECLARACI01' DE LISBOA I' 1 P""º" "'º' Juuh<<> '"'" '" m"'º' '-'""º'' J, 
'lccc10n J, 1n.u.m1en1D ( 198 l) 

DECLARACJON DE 1-'h.nqo J.,1 p:i.cumn cun "nicrme<l:ul tcrmuul, cuando nn 
\'Ef\:ECIA , ••fr).,'l"C"\:l (\'Jt!3) 

! 

DEONTOLOGÍA MEDICA 
PRACTICA MÉDICA NO ÉTICA 

EUTANASI.>\ l'n>eur.1.c1nn J, In• mlJ1co• par.1. una mu..-rtc "" 
,.,(nmu·n1<> 

\cm.>' con•cnuJ.' •uínJ:i. 

1'ª''' :>.: kru11n (mm._r:i., c:i.lm:i.)' onon1"a 

CURANDERISMO I ' '"""" ,, ,, ,.,;".'" "" ..... º~""''"'" ,, "' 
1u1or.J1J,, 

DICOTOMIA 11 "bn"uiJi.b1d'") m:i.la,:u!<' 

CHARL .. TA:-.:JSMO ! lh•hn1 pn"'"'" 'iu" nopu<J<n cun1plir'< 

! 
' 

ABORTO CRIMINAL ! 'º'f'Cfl'1<in Jd <mbar:>Lo 'U1 mon"" 1cn.pÚUll.'.<>' o 
! .u1onncH1n lq,..,l 

1 

SIMULACION l 1<.-aliur ·1c10' fa],,,, n rrctcnJ,., "Iº"' 'C n·1hi:uon 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan M~nuel García Rodríguez 
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E!tl~~Ea Gobierno del Distrito Federal 

El
"""~-

11~~11 Dirección General de Politica Laboral y S~rv1c10 Público de Carrera ~~Jl!l!!ifl D1recc1ón de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 
10,:a1r;E.i:Z1ta1.11 

: • Oficialía Mayor 

Diapositiva 1 

Diapositi\'a 2 

DEBERES DEL AREA MEDICA I 
Y BIOETICA ~ 

DR. EDUARDO AGUILAR GUDIÑO 

ASESOR DE LA UNIDAD 
DEPARTAMENTAL 

DE MEDICNA LEGAL 
DE LA SECRETARÍA DE SALUD DEL 

DISTRITO FEDERAL 

DEBERES DEL ÁREA MÉDICA 1 
1 • PRESERVAClóN DE LA SALUD 
1 

' ! • PREVENCIÓN DE ENFERMEDADES. 

· • PROMOCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD. 

1 • ALIVIO DEL DOLOR Y SUFRIMIENTO POR ENFERMEDADES. 

VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO. 

REHABILITACIÓN. 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodri guez 
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112!1&-~- , \ - Gobierno del Distrito Federal El
"""l!EEll!iJ 

11~11 Dírecc1on General de P~litica Laboral y Servicio Publico de Carrera -~--~ll:R'I D1recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 
¡o;a;¡~mu 

: : Oficialía Mayor 

Diapositiva 3 

Diapositiva 4 

DEBERES DEL ÁREA MÉDICA ! 
1 Al igual que la responsabilidad: 

¡ • 1 N D 1 V 1 D U A L ES. 

I • e o L E e T 1 v os . 
! 

• DEL PERSONAL 
_., SUBALTERNO: 

Enfennera Especialista, Auxlhar de 
Enfennera, Médicos Internos, Médicos 
Residentes 

DEBERES DEL ÁREA MÉDICA 

:· 

Dr. Edu~u:do Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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Ptlll Gobierno del Distrito Federal 
Ofic1alia Mayor 
D1recc~ón General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
D1recc1on de Capacitación y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 5 

Diapositiva 6 

!! ., 

OBLIGACIONES 

• IMPOSICIÓN DE 
DEBERES: 

Dar, hacer, no hacer. 

• CUMPLIMIENTO: 
Significa 
consecuencias 
generalmente 
favorables. 

·; 1 
: ~ • INC~MPLIMIENTO: 

•5:1;~~ 1 S1gn1f1ca sanciones . 

. ~-~ 

i 
I• 

OBLIGACIONES 

§E";lULTADO O 
ETE /NADAS 

Cuando e/ facu/tatñto 
hubiere asumido 
expresamente el resultado . 

• DEMEDIOS 
: O DE PRUDENCIA Y DILIGENCIA 

,,.• i 
La corneta aplicac1ón de 
Ja.s medidas de prevención 
y sostén terapéutico. 

Por regla general es Ja 
obl1gaclón profesional del 
médico. 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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.a111 
Diapositiva 7 

Diapositiva 8 

Gobierno dei Distrito Federal 
Oficialía Mayor 
Dirección General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
D1recc1ón de Capac1tac16n y Desarrollo de Personal 

.... ,. 
; ! ' ¡ 

i CONCEPTO: 
Disciplina que interactúa entre la blologia y la ética. 

"Conciencia moral frente a la vida y el respeto a la 
naturaleza ambiental afirmando la d1gn1dad y los 
derechos humanos" 

El trabajador y el usuario de los servicios de salud 
tienen efecto en la vida y la salud humana y la 
sociedad en general. 

RFNfF!CENC!A_ 

NO MA~f!CJENC!A 
AUTDNOi A !UBEBIAQ PRESCBIPDYAI 
ytG!bANCfA Al A JUSTICIA 
RESPETO ABSOLUTO A 1 A VIQA 
RESPfJO A LA !NEGBIPAR 

Paciente 
A U To NO M ! A fAUTOQEIREMINAC!ÓN E !NFORMAQON! 

llilll!10All. 
""'"10& 

Dr. Eduardo Agujlar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 9 

Diapositiva 1 O 

BIOÉTICA 

•DEBER DE EVITAR SINIESTROS. 

BIOÉTICA 

• Mala Práctica 
nc:i===O:::> (:.J 

• Buena Práctica In\~ N1@ 
: •Práctica Do/osa"===== ___ ~~~~~-íl 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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"""B;;'llill""" E!t&-:= --~,Ell Gobierno del Distrito Federal 
: - • Oficialía Mayor ll[ZJ11 Dirección General de Politica Laboral y Serv1c10 Publico de Carrera 
~ ~-=--~""' D1recc1ón de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 
IO:al r:s:@ll'iJ 111111111 

Diapositiva 1 1 

Diapositiva 12 

DEBERES DEL ÁREA MÉDICA 
CARTA DE LOS DERECHOS 

GENERALES DE LOS PACIENTES 

1- RECIBIR ATENCIÓN MÉDICA ADECUADA. 

2- RECIBIR TRATO DIGNO Y RESPETUOSO. 

3- RECIBIR 1 N F D R M A C 1 Ó N 
SUFICIENTE, CLARA, OPORTUNA Y VERAZ. 

4- DECIDIR LIBREMENTE SOBRE SU ATENCIÓN. 

5- OTORGAR O NO SU 
CONSENTIMIENTO 
VÁLIDAMENTE 1 N FORMAD O. 

DEBERES DEL ÁREA MÉDICA 
CARTA DE LOS DERECHOS 

GENERALES DE LOS PACIENTES 

6- SER TRATADO CON c o N F 1DENc1AL1 DA D. 

7 - CONTAR CON FACILIDADES PARA OBTENER 2a. OPINIÓN. 

8 - RECIBIR ATENCIÓN MEDICA EN CASO DE URGENCIA. 

," 9 - CONTAR CON UN E X PE D 1 ENTE C L Í N 1 C O, 

10- SER ATENDIDO CUANDO SE 1 N CONFORME 

POR LA ATENCIÓN MÉDICA RECIBIDA. 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan M¡¡nuel García Rodríguez 

! 
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: · • Oficialía Mayor 

•
li!llltil!ll Gobierno del Distrito Federal ll ., · ~ll Dirección General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
~~niitl Dirección de Capacitacion y Desarrollo de Personal 
~r;m:zlll:illll 

Diapositiva 13 

Diapositiva 14 

, . 

DEBERES DEL ÁREA MÉDICA 
CARTA DE LOS DERECHOS 

GENERALES DE LOS MÉDICOS 

1. Ejercer la Profesión libremente. 

2- Instalaciones apropiadas. 

3- Contar con los recursos necesarios a su 
disposición. 

5- Recibir trato respetuoso. 

DEBERES DEL ÁREA MÉDICA 
CARTA DE LOS DERECHOS 

GENERALES DE LOS MÉDICOS 

i 6 - Acceso a educación médica. 
, 
! 7- Investigación y Docencia. 

1 

l 8- Asociación profesional. 
1 

.f'> • : 9 - Salvaguardar su prestigio. 

llif: ; 10- Remuneración a sus servicios \j' profesionale_s_. __________ ~ 
qlii\ih 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 

18 



mtsE: OLJi'i.r. • Gobierno de! 01strrto Federal 
: : Of1c1aha Mayor El 
.... El"!'Ell!!\1 . . 

ll[Z]ll Dirección General de Política Laboral y Serv1c10 Pübloco de Carrera 
~~ ~n:'PI D1recc1ón de Capac1tac16n y Desarrollo de Personal 
~~Wiilf 

Diapositiva 15 

Diapositiva 16 

DEBERES DEL ÁREA MÉDICA ! 
IATROGENIA 

1 

Todo efecto causado por el actuar 
Médico sobre el paciente . 

. , , Positiva 
_( 1 

~~:, ! 1 Negativa (iatropatogenia) .. ,, 
'j 

~m 

i 
¡. 

¡: 
1. 

I: 
1 
'• 

' ,. 

FACTORES DE IATRO-PATOGÉNIA 

Carencia de vocación y deshumanización. 
Falta de actualización. 
Carencia y/o deficiencia de conocimiento.s: 
81oébcos, Oeontológ1cos, y Juridicos. 
Mala calidad de los servicios de salud. 

Deficiente Re/ación Médico--Paciente. 
Elaboración deficiente del Expediente Clínico. 

lncoordmac/On entnt Mfdlcos adscntos y Médicos en 
ad1es~m1ento 

Deficiente Educación Médica del paciente. 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodriguez 
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"""~ª mm st--:;.; - ~ Gobierno del D1stn!o Federal 
: - • Of1ciaha Mayor ll[l!]ll Dirección General de Polit1ca Laboral y Servicio Público de Carrera 
lf'!I~-~""" D1recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 
E:ll r:mlriJllilllll 

Diapositiva 17 

Diapositiva 18 

, · \ 1. El médico debe ejercer su Práctica Profesional, con un 
~·-" 1 trasfondo Bioétíco, Deontológico y Jurídico. 

2. Con un profundo respeto a la dignidad de la persona 
humana y en general de sus Derechos Humanos. 

3. Debe estar convencido de que esa es su misión noble y 
... _,.-

1 
generosa, donde e/ Juicio Moral ocupa un lugar muy 

· t importante en su tarea vocacional. 
;í} : ·~ 

l _; I '· Debe f!jercer Ja práctica profesional con medicina basada en 
1 ~ 1 evidencia científica y no realizar "Medicina Defensiva" para 

.,-~!liberarse o evitar situa_rs_e_e_n_u_n_t~ip_o~p_en_a_I. ______ ~ 

. ~~'--~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-' 

ORACIÓN DE LA SERENIAD 

Dios; concédeme la serenidad para 
aceptar las cosas que no puedo cambiar, 
el coraje para cambiar las que si puedo y 
la sabiduría para reconocer la diferencia. 

l.2r.J~d!Jardo Aguilar Gudiño 
~rmán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel Garcia Rodríguez 
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• &--::o ~ Gobierno del 01Stnto Federa! 
• - : Of1c1alia Mayor •
il!l~D 

l![JO]ll Dirección General de Politica Laboral y Servicio Publico de Carrera 
9;:pon1Z D1recc16n de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 19 

" : ; . : i : _;: . ' 

• Saber decir "NO LO SE". 

•Saber decir "TIENES LA RAZÓN". 

1

, El EXPERTO no es el que sabe mas, 

1 

Si no el que hace fácil lo difícil . 

[Gracias. 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel Garcja Rodriguez 

., .·' '' ! 
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EL CODIGO PENAL Y EL EJERCICIO 
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Diapositiva 1 

Diapositiva 2 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL 

MEDICA 

ML. GERMAN BAZAN MIRANDA 

JEFE DE LA UNIDAD 
. DEPARTAMENTAL DE MEDICINA 

LEGAL 

EJERCICIO PROFESIONAL 

• LA REALIZACION HABITUAL A IDULO 
ONEROSO O GRATUITO DE TODO ACTO 
O LA PRESTACION DE CUALQUIER 
SERVICIO PROPIO DE CADA PROFESION, 
AUNQUE SOLO SE TRATE DE SIMPLE 
CONSULTA O LA OSTENTACION DEL 
CARÁCTER DEL PROFESIONISTA POR 
MEDIO DE TARJETAS, ANUNCIOS, 
PLACAS, INSIGNIAS O DE CUALQUIER 
OTRO MODO 

Dr EdtJardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

lli..llJan..Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 3 

Diapositiva 4 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

, ES LA OBLIGACION QUE TIENEN LOS 
MEDICOS DE REPARAR Y 
SATISFACER LAS CONSECUENCIAS 
DE LOS ACTOS, OMISIONES Y 
ERRORES VOLUNTARIOS E 
INVOLUNTARIOS COMETIDOS EN EL 
EJERCICIO DE SU PROFESION 

ERROR MEDICO 

ES LA CONDUCTA INADECUADA DEL 
PROFESIONAL DE LA MEDICINA QUE 
SUPONE UNA INOBSERVANCIA 
TECNICA, CAPAZ DE PRODUCIR 
DAÑO A LA VIDA O AGRAVIO A LA 
SALUD MEDIANTE IMPERICIA, 
IMPRUDENCIA O NEGLIGENCIA 

Dr. Edl!ardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan...Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 5 

Diapositiva 6 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

, IATROGENIA 

ES TODO LO PRODUCIDO POR EL MEDICO 
EN EL ENFERMO, EN SUS FAMILIARES Y 
EN LA SOCIEDAD, INCLUYENDO NO SOLO 
LAS CONSECUENCIAS NOCIVAS DEL 
FACULTATIVO SINO TAMBIEN LOS EXITOS 
DE LA MEDICINA 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

-, IATROGENIA POSITIVA 

, IATROGENIA NEGATIVA 
CLINICA 
MEDICO- LEGAL 

Dr. Edt1ardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 7 

Diapositiva 8 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

·, NEGLIGENCIA 

, IMPERICIA 

, IMPRUDENCIA 

, INOBSERVANCIA DE LAS NORMAS 
JURIDICAS 

FACTORES ETIOLOGICOS 

1 EXCESO DE CARGA DE TRABAJO Y 
FALTA DE RECURSOS MATERIALES Y 
HUMANOS . 

2 DEFICIENTE RELACION MEDICO-
PACIENTE 

i FALTA DE VOCACION DE MEDICOS 
•· FALTA DE PERICIA 
s. FALTA DE CONOCIMIENTOS ETICOS Y 

JURIDICOS DE LA PRACTICA MEDICA 
6. EXPEDIENTE CLINICO DEFICIENTE 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 9 

Diapositiva l O 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

, GINECOBSTETRICIA 
, CIRUGIA GENERAL 
, URGENCIAS 
, ANESTESIOLOGIA 
, PEDIATRIA 
, OTROS: REUMATOLOGIAr MEDICINA 

FAMILIAR, OFTALMOLOGIA ETC. 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

, DIAGNOSTICO 

, TX QUIRURGICO 

, TX MEDICO 

~ TX ANESTESICO 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 11 

Diapositiva 12 

TIPOS DE 
RESPONSABILIDAD 

PROFESIONAL 

ADMINISTRATIVA 
CIVIL 
PENAL 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

, CONAMED 

, CNDH Y CDHDF 

, PGJDF 

, PGR 

, SECRETARIA DE CONTRALORIA 
INTERNA Y DESARROLLO ADMON. 

, PROFECO 

, JUZGADOS CIVILES 

Dr. Eduurdo A gui lar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 13 

Diapositiva 14 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

, MARCO JURIDICO 

1. CODIGO PENAL DEL DF 

2. CODIGO DE PROC. PENALES DEL 
DF 

3 LEY GRAL. DE SALUD 

4. REGLAMENTO DE LA LEY GRAL. DE 
SALUD EN MATERIA DE 
PRESTACION DE SERVICIOS DE 
ATENCON MEDICA 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

, DELITO: ES EL ACTO U OMISION 
QUE SANCIONAN LAS LEYES 
PENALES 

, ACTO: HACER LO QUE NO SE DEBE 
HACER 

, OMISION: DEJAR DE HACER LO QUE 
SE DEBE HACER 

pr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 15 

Diapositiva 16 

El que viole las normas morales, 
sociales y jurídicas, al producir un 
daño con su conducta, daño que 
lesione intereses sociales o bienes 
jurídicos tutelados. Tendrá que 
responder: PENAL , 
ADMINISTRATIVA Y CIVILMENTE. 

AREA PENAL 

PENA O MEDIDA DE SEGURIDAD: 

l. PRIVACIÓN DE LA LIBERTAD POR 
DETERMINADO TIEMPO. 

2. SUSPENSIÓN TEMPORAL O 
DEFINITIVA DEL EJERCICIO DE 
LA PROFESIÓN. 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodrjguez 
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Diapositiva 17 

Diapositiva 18 

AREA CIVIL 

, REPARACIÓN DEL DAÑO O BIEN PAGO DE 
LOS DAÑOS Y PERJUICIOS COMO 
CONSECUENCIA DE LA ACCIÓN U 
OMISIÓN. 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

, PRESCRIBA DESHONESTAMENTE 
ESTUPEFACIENTES Y PSICOTRÓPICOS. 

, EXPEDIR CERTIFICADOS O DICTÁMENES 
FALSOS. 

, PRACTIQUE CRIMINALMENTE ABORTO. 
, NO DENUNCIE CASOS MEDICO LEGALES. 
, NO SOCORRA EN CASO DE PELIGRO. 

, RESPONSIVA MEDICA Y ABANDONE AL 
LESIONADO SIN AVISAR A LAS AUTORIDADES 

, NO DESEMPEÑE SU PROFESIÓN LEAL Y 
SABIAMENTE. 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 19 

Diapositiva 20 

ARTICULO 4° 

, DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE 
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS 

EN SU PÁRRAFO IV: 

"TODA PERSONA TIENE DERECHO A 

LA PROTECCIÓN DE LA 
SALUD" 

ARTICULO 51 

• DE LA LEY GENERAL DE SALUD EN SU 
CAPÍTULO IV : 

"LOS USUARIOS TENDRÁN DERECHO A 
OBTENER PRESTACIONES DE SALUD 
ÓPTIMAS Y CALIDAD IDÓNEA Y A 
RECIBIR ATENCIÓN PROFESIONAL Y 
ETICAMENTE RESPONSABLE, ASÍ COMO 
TRATO DIGNO Y RESPETUOSOS DE LOS 
PROFESIONALES, TECNICOS Y 
AUXILIARES." 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 21 

Diapositiva 22 

ARTICULO 43 

• DE LA LEY GENERAL DE PROFESIONES 
ESTABLECE QUE: 

"CUANDO HUBIERE INCONFORMIDAD POR 
PARTE DEL CLIENTE RESPECTO AL 
SERVICIO REALIZADO, EL ASUNTO SE 
RESOLVERÁ MEDIANTE JUICIO DE 
PERITOS, YA EN EL TERRENO JUDICIAL, 
YA EN PRIVADO SI ASÍ LO CONVIENEN 
LAS PARTES." 

ARTICULO 301 CP 

"DE 6 MESES A 3 AÑOS AL MEDICO 
QUE HABIENDO PRESTADO 
ATENCIÓN MEDICA AUN 
LESIONADO NO LO COMUNIQUE 
A LAS AUTORIDADES 
CORRESPONDIENTES." 

Dr Eduardo Aguilar Gudjño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 23 

Diapositiva 24 

ARTICULO 302 CP 

"HACE EXPRESAMENTE ALUCIÓN A LOS 
MÉDICOS QUE, HABIENDO OTORGADO 
RESPONSIVA PARA HACERSE CARGO DE 
LA ATENCIÓN DE UN LESIONADO O 
ENFERMO, LO ABANDONEN EN SU 
TRATAMIENTO SIN CAUSA JUSTIFICADA 
Y SIN DAR AVISO INMEDIATO A LA 
AUTORIDAD CORRESPONDIENTE" 

ARTICULO 322 CP 

"LOS PROFESIONISTAS, ARTISTAS O 
TECNICOS Y SUS AUXILIARES, 
SERÁN RESPONSABLES DE LOS 
DELITOS QUE COMETAN EN EL 
EJERCICIO DE SU PROFESIÓN." 

Dr Edqardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 25 

Diapositiva 26 

ARTICULO 322 CP 

SE LES IMPONDRA SUSPENSION DE 
1 MES A 2 AÑOS EN EL EJERCICIO 
DE LA PROFESION O EN DEFINITIVA 
EN CASO DE REITERACION Y 
ESTARAN OBLIGADOS A LA 
REPARACION DEL DAÑO POR SUS 
PROPIOS ACTOS Y LOS DE SUS 
AUXILIARES, CUANDO ESTOS 
ACTUEN DE ACUERDO CON LAS 
INSTRUCCIONES DE AQUELLOS 

ARTICULO 323 CP 

• USURPACION DE PROFESION 

AL QUE SE ATRIBUYA, OFREZCA O 
DESEMPEÑE PUBLICAMENTE SUS 
SERVICIOS COMO PROFESIONISTA 
SIN SERLO, SE LE IMPONDRAN DE 6 
MESES A 5 AÑOS DE PRISION 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan M;muel García Rodríguez 
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Diapositiva 27 

Diapositiva 28 

ARTICULO 324 CP 

SE IMPONDRÁN PRISIÓN DE 1 A 4 
AÑOS Y SUSPENSIÓN PARA EJERCER 
SU PROFESIÓN AL MEDICO EN 
EJERCICIO QUE: 

• ESTANDO EN PRESENCIA DE UN 
LESIONADO O HABIENDO SIDO 
REQUERIDO PARA ATENDER A ESTE 
NO LO ATIENDA O NO SOLICITE 
AUXILIO A LA INSTITUCION 
ADECUADA. 

ARTICULO 324 CP 

• SE NIEGUE A PRESTAR ASISTENCIA A 
UN ENFERMO CUANDO ÉSTE CORRA 
PELIGRO DE MUERTE O DE UNA 
ENFERMEDAD O DAÑO MÁS GRAVE Y 
NO PUEDA RECURRIR A OTRO MEDICO 
NI A UN SERVICIO DE SALUD. 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 29 

Diapositiva 30 

• 

• 

ARTICULO 325 CP 

"AL MEDICO QUE HABIENDOSE HECHO 
CARGO DE LA ATENCIÓN DE UN 
LESIONADO, DEJE DE PRESTAR EL 
TRATAMIENTO SIN DAR AVISO 
INMEDIATO A LA AUTORIDAD 
COMPETENTE, O NO CUMPLA CON LAS 
OBLIGACIONES QUE LE IMPONE LA 
LEGISLACIÓN DE LA MATERIA, SE LE 
IMPONDRÁN DE 1 A 4 AÑOS DE PRISIÓN" 

ARTICULO 326 CP 

SE IMPONDRÁ DE 2 A 6 AÑOS DE 
PRISIÓN AL MÉDICO QUE: 

REALICE UNA OPERACIÓN 
QUIRÚRGICA INNECESARIA. 

SIMULE LA PRÁCTICA DE UNA 
INTERVENCIÓN QUIRÚRGICA. 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 31 

Diapositiva 32 

• 

ARTICULO 326 CP 

. SIN AUTORIZACIÓN DEL PACIENTE O 
DE LA PERSONA QUE ANTE LA 
IMPOSIBILIDAD O INCAPACIDAD DE 
AQUEL PUEDA LEGITIMAMENTE 
OTORGARLA SALVO EN CASO DE , 
URGENCIA REALICE UNA OPERACION 
QUIRURGICA, QUE PONGA EN PELIGRO 
LA VIDA DEL ENFERMO O CAUSE LA 
PERDIDA DE UN MIEMBRO. 

ARTICULO 327 CP 

SE IMPONDRÁN DE 3 MESES A 2 AÑOS 
DE PRISIÓN Y SUSPENSIÓN IGUAL 
PARA EJERCER LA PROFESIÓN A 
DIRECTORES, ENCARGADOS 
ADMINISTRADORES O EMPLEADOS DE 
CUALQUIER LUGAR DONDE SE PRESTE 
ATENCIÓN MÉDICA: 

1. IMPIDA LA SALIDA DE UN PACIENTE, 
ADUCIENDO ADEUDOS DE CUALQUIER 
ÍNDOLE. 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 33 

. . 

• 

Diapositiva 34 

ARTICULO 327 CP 

IMPIDAN LA ENTREGA DE UN RECIÉN 
NACIDO POR EL MISMO MOTIVO. 

RETARDEN O NIEGUEN LA ENTREGA 
DE UN CADÁVER, EXCEPTO CUANDO 
REQUIERA ORDEN DE AUTORIDAD 
COMPITTNTE. 

ARTICULO 328 CP 

AL MÉDICO O ENFERMERA QUE 
SUMINISTRE UN MEDICAMENTO 
EVIDENTEMENTE INAPROPIADO EN 
PERJUICIO DE LA SALUD DEL 
PACIENTE, SE LE IMPONDRÁN DE 6 
MESES A 3 AÑOS DE PRISIÓN Y 
SUSPENSIÓN PARA EJERCER LA 
PROFESIÓN U OFICIO POR UN 
LAPSO IGUAL AL DE LA PENA DE 
PRISIÓN IMPUESTA. 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 35 

Diapositiva 36 

ARTICULO 329 CP 

A LOS ENCARGADOS, EMPLEADOS O 
DEPENDIENTES DE UNA FARMACIA, QUE 
AL SURTIR UNA RECETA SUSTITUYAN LA 
MEDICINA ESPECÍFICAMENTE SEÑALADA 
POR OTRA QUE PONGA EN PELIGRO LA 
SALUD O CAUSE DAÑO, O SEA 
EVIDENTEMENTE INAPROPIADA AL 
PADECIMIENTO PARA LA QUE SE 
PRESCRIBIÓ SE LE IMPONDRÁN 6 MESES 
Ó 2 AÑOS DE PRISIÓN. 

RESPONSAS! LI DAD 
PROFESIONAL MEDICA 

, 
" LO QUE UN MEDICO 

PUEDE HACER Y LO QUE 
DEBE HACER, NO SIEMPRE 
COINCIDEN." 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 37 

Diapositiva 38 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL 

LOS SERVICIOS DE SALUD Y LA 
APERTURA COMERCIAL 

, MEJOR EMPLEO 
, MEJOR INGRESO 

, AUMENTO EN LA DEMANDA DE 
SERVICIOS MEDICOS 

, COMPARACION CON EU. Y CANADA 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

GRACIAS 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr: Juan Millll!el García Rodríguez 
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Diapositiva 1 

Diapositiva 2 

UNIDAD 
DEPARTAMENTAL DE 

MEDICINA LEGAL 

DR. EDUARDO AGUILAR G. 

DR. GERMAN BAZAN M. 
DR. JUAN M. GARCIA R. 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

• DEONTOLOGIA : CIENCIA O 
TRATADO DE LOS DEBERES 

• ES EL CONJUNTO DE NORMAS 
MORALES Y LAS REGLAS ETICAS 
QUE DEBEN DE SEGUIRSE EN SU 
EJERCICIO PROFESIONAL, Y AUN 
FUERA DE EL 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 3 

Diapositiva 4 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

• CODIGO INTERNACIONAL DE ETICA 
MEDICA 

• CODIGO DE NUREMBERG 

• DECLARACION DE GINEBRA 

• DECLARACION DE HELSINKI 

• DECLARACION DE OSLO 

• DECLARACION DE LISBOA 

• DECL:ARACION DE MARBELLA 

• DECLARACION SOBRE LA INDEPENDENCIA 
Y LIBERTAD DEL MEDICO 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

• ES LA OBLIGACION QUE TIENEN LOS 
MEDICOS DE REPARAR Y 

SATISFACER LAS CONSECUENCIAS 
DE LOS ACTOS, OMISIONES Y 

ERRORES VOLUNTARIOS E 
INVOLUNTARIOS COMETIDOS EN EL 

EJERCICIO DE SU PROFESION 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 5 

Diapositiva 6 

TIPOS DE 
RESPONSABILIDAD 

PROFESIONAL 

ADMINISTRATIVA 
CIVIL 
PENAL 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

• IATROGENIA 

ES TODO LO PRODUCIDO POR EL 
MEDICO EN EL ENFERMO, EN SUS 
FAMILIARES Y EN LA SOCIEDAD, 
INCLUYENDO NO SOLO LAS 
CONSECUENCIAS NOCIVAS DEL 
FACULTATIVO SINO TAMBIEN LOS 
EXITOS DE LA MEDICINA 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 7 

Diapositiva 8 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

• IATROGENIA POSITIVA 

• IATROGENIA NEGATIVA 
CLINICO 
MEDICO-LEGAL 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

• NEGLIGENCIA 

•IMPERICIA 

• IMPRUDENCIA 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 9 

Diapositiva 1 O 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

• FACTORES ETIOLOGICOS: 

EXCESO DE CARGA DE TRABAJO Y 
FALTA DE RECURSOS MATERIALES Y 
HUMANOS 

2 DEFICIENTE RELACION MEDICO-
PACIENTE 

3. FALTA DE VOCACION DE MEDICOS 
4 FALTA DE PERICIA 
s FALTA DE CONOCIMIENTOS ETICOS Y 

JURIDICOS DE LA PRACTICA MEDICA 
6. EXPEDIENTE CLINICO DEFICIENTE 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

• GINECOBSTETRICIA 
• CIRUGIA GENERAL 
•URGENCIAS 
• ANESTESIOLOGIA 
• PEDIATRIA 
• OTROS: REUMATOLOGIA, MEDICINA 

FAMILIAR, OFTALMOLOGIA ETC. 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 11 

Diapositiva 12 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

• DIAGNOSTICO 

• TX QUIRURGICO 

• TX MEDICO 

• TX ANESTESICO 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

• CONAMED 

• CNDH Y CDHDF 

• PGJDF 

• PGR 
• SECRETARIA DE CONTRALORIA 
. INTERNA Y DESARROLLO ADMON. 

• PROFECO 

• JUZGADOS CIVILES 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Ik..Q.ermán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 13 

Diapositiva 14 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

• MARCO JURIDICO 
1. CODIGO PENAL DEL DF 

2 CODIGO DE PROC. PENALES DEL 
DF 

3. LEY GRAL. DE SALUD 

4 REGLAMENTO DE LA LEY GRAL. DE 
SALUD EN MATERIA DE 
PRESTACION DE SERVICIOS DE 
ATENCON MEDICA 

RESPONSABILIDAD 
PROFESIONAL MEDICA 

• DELITO: ES EL ACTO U OMISION 
QUE SANCIONAN LAS LEYES 
PENALES 

•ACTO: HACER LO QUE NO SE DEBE 
HACER 

• OMISION: DEJAR DE HACER LO QUE 
SE DEBE HACER 

Dr Ed@rdo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Mªnuel García Rodríguez 
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Diapositiva 15 

Diapositiva 16 

El que viole las normas morales, 
sociales y jurídicas, al producir un 
daño con su conducta, daño que 
lesione intereses sociales o bienes 
jurídicos tutelados. Tendrá que 
responder: PENAL Y CIVILMENTE. 

AREA PENAL 

• Pena o medida de seguridad: 

l. Privación de la libertad por 
determinado tiempo. 

2. Suspensión temporal o definitiva 
del ejercicio de la profesión. 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 17 

Diapositiva 18 

AREA CIVIL 

• Reparación del daño o bien pago de 
los daños y perjuicios como 
consecuencia de la acción u omisión. 

ARTICULO 4° 

• De la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos en su 
párrafo IV: 

"Toda persona tiene derecho a 
la protección de la salud" 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 19 

Diapositiva 20 

ARTICULO 51 

• De la Ley General de Salud en su 
Capítulo IV : 

"Los usuarios tendran derecho a 
obtener prestaciones de salud 
óptimas y calidad idónea y a recibir 
atención profesional y eticamente 
responsable, as1 como trato digno y 
respetuosos de los profesionales, 
tecnicos y auxiliares." 

ARTICULO 43 

• De la Ley General de Profesiones 
establece que: 

"Cuando hubiere inconformidad por 
parte del cliente respecto al servicio 
realizado, el asunto se resolvera 
mediante juicio de peritos, ya en el 
terreno judicial, ya en privado si as1 
lo convienen las partes." 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 

50 



•

i!ll'.IBg,¡JmJ . . 
~~ - Gobierno del Distrito Federal 

: .. Of1c1alía Mayor ll[Z]ll Dirección General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
~ ~"'~~ Dirección de Capacitación y Desarrollo de Personal 
lii<al~~ 

Diapositiva 21 

Diapositiva 22 

ARTICULO 301 CP 

"De 6 meses a 3 años al medico 
que habiendo prestado atencion 
medica aun lesionado no lo 
comunique a las autoridades 
correspondientes." 

ARTICULO 302 CP 

"Hace expresamente alucion a los 
medicas que, habiendo otorgado 
responsiva para hacerse cargo de la 
atención de un lesionado o enfermo, 
lo abandonen en su tratamiento sin 
causa justificada y sin dar aviso 
inmediato a la autoridad 
correspondiente" 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Genmin.B.<!lán Miranda 
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Diapositiva 23 

Diapositiva 24 

ARTICULO 322 CP 

"Los profesionistas, artistas o tecnicos 
y sus auxiliares, seran responsables 
de los delitos que cometan en el 
ejercicio de su profesion." 

ARTICULO 324 CP 
Se impondran prisión de 1 a 4 años, y 

suspensión para ejercer su profesión al 
medico en ejercicio que: 
Estando en presencia de un lesionado o 
habiendo sido requerido para atender a 
este no lo atienda o no solicite auxilio. 

1i. Se niegue a prestar asistencia a un 
enfermo cüando éste corra peligro de 
muerte o de una enfermedad o daño 
más grave y no pueda recurrir a otro· 
servicio de salud. 

Dr. Eduardo Aguilar Gudjño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 

52 



&i!!t ~::== ~1 Gobierno del D1stnto Federal 
: - : Oficialía t-vtayor El
"""~º 
1~11 Direccion General de Poli!lca Laboral y Servicio Público de Carrera 
É11:@.;fiD.!Ji Dirección de Capacitacion y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 25 

Diapositiva 26 

ARTICULO 325 CP 

"Al medico que habiendose hecho 
cargo de la atención de un lesionado, 
deje de prestar el tratamiento sin dar 
aviso inmediato a la autoridad 
competente, o no cumpla con las 
obligaciones que le impone la 
legislación de la materia, se le 
impondran de 1 a 4 años de prisión" 

ARTICULO 326 CP 
Se impondrá de 2 a 6 años de prisión al 

médico que: 
1. Realice una operación quirúrgica 

innecesaria. 
u Simule la práctica de una intervención 

quirúrgica. · 
111. Sin autorización del paciente o de la 

persona que ante la imposibilidad o 
incapacidad de aquél pueda 
legítimamente otorgarla salvo en caso 
de urgencia realice una operación 
quirúrgica, que ponga en peligro la vida 
del enfermo o cause la perdida de un 
miembro. 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 27 

Diapositiva 28 

ARTICULO 327 CP 

Se impondrán de 3 meses a 2 años de prisión y 
suspensión de 3 meses a 2 años para ejercer 
la profesión a admirnstradores o empleados de 
cualquier lugar donde se preste atención 
médica: 
Impida la salida de un paciente, aduciendo 
adeudos de cualquier índole. 

" Impidan la entrega de un recién nacido por el 
mismo motivo. 

"' Retarden o nieguen la entrega de un cadáver, 
excepto cuando requiera orden de autoridad 
competente. 

ARTICULO 328 CP 

Al médico o enfermera que suministre 
un medicamento evidentemente 
inapropiado en perjuicio de la salud 
del paciente, se le impondrán de 6 
fT\eses a 3 años de prisión y 
suspensión para ejercer la profesión 
u oficio por un lapso igual al de la 
pena de prisión impuesta. 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 
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Diapositiva 29 

Diapositiva 30 

ARTICULO 329 CP 

A los encargados, empleados o 
dependientes de una farmacia, que al 
surtir una receta sustituyan la medicina 
específicamente señalada por otra que 
ponga en peligro la salud o cause daño, o 
sea evidentemente inapropiada al 
padecimiento para la que se prescribió se 
le impondrán 6 meses o 2 años de prisión. 

ARTICULO 101 
• Capitulo III de la Ley Tribunal 

Superior Justicia del DF: 
"El peritaje de los asuntos judiciales 

que se presenten ante las 
autoridades comunes del DF, es una 
función publica y en esa virtud los 
profesionales de cualquier materia 
cientifica, estan obligados a cooperar 
con dichas autoridades, 
dictaminando a los asuntos 
relacionados con su encomienda." 

Dr Eduªrdo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 31 

Diapositiva 32 

ARTICULO 107 
• Capitulo IV de la Ley Tribunal 

Superior Justicia del DF: 
"El Servicio Medico Forense y los 

medicos asignados a las Agencias 
MP, a los hopitales publicos, 
reclusorios preventivos y ciernas 
lugares de reclusión desempeñaran 
en auxilio de la administración de 
justicia, las funciones establecidas 
por esta Ley y su reglamento." 

EXPEDIENTE CLINICO 

• ES EL CONJUNTO DE DOCUMENTOS 
ESCRITOS, GRAFICOS E 

IMAGENOLOGICOS O DE CUALQUIER 
OTRA INDOLE, EN LOS CUALES EL 

PERSONAL DE SALUD, DEBERÁ 
HACER LOS REGISTROS, 

ANOTACIONES Y CERTIFICACIONES 
CORRESPONDIENTES A SU 

INTERVENCIÓN, CON ARREGLO A 
LAS DISPOSICIONES SANITARIAS. 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 

56 



•
"""~º lliWI~-----;- - Gobierno del D1stnto Federal 
: · • Oficialía Mayor 11~11 Dirección General de Polit1ca Laboral y Servicio Público de Carrera ~~J:'!!!íf'J Dirección de Capac1tacion y Desarrollo de Personal 
~~li,)lti' 

Diapositiva 33 

Diapositiva 34 

EXPEDIENTE CLINICO 

• IMPORTANCIA: FUE CREADO PARA 
SISTEMATIZAR, HOMOGENEIZAR Y 
ACTUALIZAR EL MANEJO DEL 
EXPEDIENTE CLINICO. 

• OBLIGATORIO PARA TODOS LOS 
PRESTADORES DE SERVICIOS DE 
ATENCION MEDICA 

EXPEDIENTE CLINICO 

• USOS: 
L MEDICO 
2. JURIDICO 
3. DOCENCIA 
• INVESTIGACION 
s. EVALUACION 
6. ADMINISTRATIVO 
1. ESTADISTICO 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 35 

Diapositiva 36 

EXPEDIENTE CLINICO 

• INTEGRACION: 
, HOJA FRONTAL E HISTORIA 

CLÍNICA COMPLETA 
2. NOTAS MEDICAS: 

DE INGRESO, DE EVOLUCION, 
INTERCONSULTAS, QUIRURGICAS, 
ANESTESICAS, INDICACIONES 
MEDICAS, HOJA DE ALTA, Y 
CONSENTIMIENTO BAJO 
INFORMACION 

EXPEDIENTE CLINICO 

3. NOTAS DIVERSAS Y REPORTES: 

DE ENFERMERIA, TRABAJO SOCIAL, 
HISTOPATOLOGICOS, DE 

LABORATORIO Y GABINETE, 
CERTIFICADOS Y DICTAMENES 

MEDICO-LEGALES, DE DEFUNCION 
Y PROTOCOLO DE NECROPSIA 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 3 7 

Diapositiva 3 8 

EXPEDIENTE CLINICO 

• CONSENTIMIENTO BAJO 
INFORMACION: 

SON LOS DOCUMENTOS ESCRITOS Y 
FIRMADOS POR EL PACIENTE O 

REPRESENTANTE LEGAL MEDIANTE LOS 
CUALES ACEPTA UN PROCEDIMIENTO 
MEDICO O QUIRURGICO CON FINES 

DIAGNOSTICO, TERAPEUT!CO, 
REHABILITATORIO O DE 

INVESTIGACION 

EXPEDIENTE CLINICO 

• NOMBRE DE LA INSTITUCION 
• NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL 
• TITULO DEL DOCUMENTO 

• LUGAR Y FECHA 
• PROCEDIMENTO O ACTO MEDICO 

AUTORIZADO 

• SEÑALAMIENTO DE LOS RIESGOS Y 
BENEFICIOS 

• NOMBRE COMPLETO Y FIRMA DE LOS 
TESTIGOS 

Dr. Eduªrdo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 39 

Diapositiva 40 

EXPEDIENTE CLINICO 

• INGRESO HOSPITALARIO 

• PROC. DE CIRUGIA MAYOR 

• PROC. AN ESTESICOS 

• PROC. INVASIVOS DE ALTO RIESGO 

• SALPINGOCLASIA Y VASECTOMIA 

• TRANSPLANTES 

• INVESTIGACION CLX EN HUMANOS 

• NECROPSIAS CLX 

• MUTILACIONES 

• TOMA DE BIOPSIAS 

EXPEDIENTE CLINICO 
RESUMEN CLÍNICO. 

Documento elaborado por un médico, 
en el cual se registran los aspectos 
relevantes de la-atención médica de un 
paciente, contenidos en el expediente 
clínico que deberá tener como mínimo: 

Padecimiento actual, diagnósticos, 
tratamientos, evolución, pronóstico 
estudios de laboratorio y gabinete .. 
"Los prestadores de servicios médicos en 
carácter público, social y privado, están 
obligados a integrar y conservar (mínimo 
5 años)el expediente clínico en los 
términos previstos en la presente 
norma, ... 

Dr Edu¡¡rdo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 1 

Diapositiva 2 

LEY FEDERAL DE 
RESPONSABILIDADES 
DE LOS SERVIDORES 

PUBLICOS 

M.L. GERMAN BAZAN MIRANDA 

JEFE DE UNIDAD 
DEPARTAMENTAL DE 

MEDICINA LEGAL 

LFRSP 

SUJETOS Y OBLIGACIONES DEL 
SERVIDOR PUBLICO 

ART. 46, INCURREN EN 
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA 
LOS SERVIDORES PUBLICOS A QUE 
SE REFIERE EL ART. 2o. DE ESTA LEY 

ART. 47, TODO SERVIDOR PUBLICO 
TENDRA LAS SIGUIENTES 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel Garcia Rodríguez 
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Diapositiva 3 

LFRSP 

ART. 47, TODO SERVIDOR PUBLICO 
TENDRA LAS SIGUIENTES 
OBLIGACIONES, PARA 
SALVAGUARDAR LA LEGALIDAD, 
HONRADEZ, LEAL TAO, IMPARCIALIDAD 
Y EFICIENCIA QUE DEBEN SER 
OBSERVADAS EN EL DESEMPEÑO DE 
SU EMPLEO, CARGO O COMISION Y 
CUYO INCUMPLIMIENTO DARA LUGAR 
AL PROCEDIMIENTO Y A LAS 
SANCIONES QUE CORRESPONDAN 

Diapositi\'a 4 

LFRSP 

ART. 53, LAS SANCIONES POR FALTAS 
ADMINISTRATIVAS CONSISTIRAN EN: 

•APERCIBIMIENTO PRIVADO O 
PUBLICO 

• AMONESTACION PRIVADA O PUBLICA 

• SUSPENSION 

• DESTITUCION DEL PUESTO 

• SANCION ECONOMICA 

• INHflBILITACION TEMPORAL 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
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Diapositiva 5 

Diapositiva 6 

LFRSP 

"RESPONSABILIDAD DE UN SERVIDOR 
PUBLICO" 

DEBERA ENTENDERSE QUE SE TRATA 
DE UN SERVIDOR PUBLICO QUE 
INCUMPLIO UNA DE LAS 
OBLIGACIONES EN EL SERVICIO 
PUBLICO Y QUE SE CONSTITUYE EN 
EL HECHO DE UNA CONDICIONANTE 
JURIDICA, QUE DEBERA APLICARSE 
UNA SANCION 

CPDF. ART. 256 SERVIDOR 
PUBLICO 

ES SERVIDOR PUBLICO DEL DF TODA 
PERSONA QUE DESEMPEÑE UN 
EMPLEO, CARGO O COMISION DE 
CUALQUIER NATURALEZA EN LA 
ADMINISTRACION PUBLICA DEL DF, 
EN LA ALDF Y EN LOS ORGANOS QUE 
EJERCEN LA FUNCION JUDICIAL DEL 
FUERO COMUN DEL DF. 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
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Diapositiva 7 

Diapositiva 8 

CPDF. ART. 257 SANCIONES 

EL JUEZ TOMARA EN CUENTA SI EL 
SERVIDOR PUBLICO ES TRABAJADOR 
DE BASE O CONFIANZA, SU 
ANTIGÜEDAD EN EL EMPLEO, CARGO 
O COMISION, NIVEL JERARQUICO, 
ANTECEDENTES DE SERVICIO, 
PERCEPCIONES, SITUACION 
SOCIOECONOMICA, GRADO DE 
INSTRUCCIÓN, CIRCUNSTANCIAS DE 
LOS HECHOS DEL DELITO, MONTO 
OBTENIDO O DAÑO CAUSADO 

CPDF. ART. 258 PENAS 

ADEMAS DE LAS PENAS PREVISTAS 
EN LOS TITULOS 18VO. Y 20MO. SE 
IMPONDRAN 

• DESTITUCION 

• INHABILITACION DE 3 A 10 AÑOS 

• DECOMISO DE LOS PRODUCTOS DEL 
DELITO 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 9 

Diapositiva 1 O 

CPDF. ART. 259 EJERCICIO 
INDEBIDO Y ABANDONO DEL 

SERVICIO PUBLICO 
' 

• EJERZA LAS FUNCIONES SIN HABER 
TOMADO POSESION LEGITIMA O SIN 
SATISFACER LOS REQUISITOS 
LEGALES 

• CONTINUE EJERCIENDO DESPUES DE 
REVOCADO SU NOMBRAMIENTO O 
QUE SE LE HAYA SUSPENDIDO O 
DESTITUIDO 

•POR SI O POR INTERPOSITA 
PERSONA, SUSTRAIOGA, DESTRUYA, 
OCULTE, ALTERE, UTILICE, O 
INUTILICE, INDEBIDAMENTE 
INFORMACION O DOCUMENTACION 
BAJO SU CUSTODIA O CONOCIMIENTO 
POR SU EMPLEO 

• PROPICIE DAÑO A LAS PERSONAS O A 
LOS LUGARES, INSTALACIONES U 
OBJETOS, PERDIDA O SUSTRACCION 
DE OBJETOS QUE SE ENCUENTREN 
BAJO SU CUIDADO 

Dr. Eduardo Agujlar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 11 

Diapositiva 12 

CPDF. ART. 260 

•AL-SERVIDOR PUBLICO QUE 
OTORGUE O AUTORICE EL 
NOMBRAMIENTO DE UN EMPLEO, 
CARGO O COMISION EN EL SERVICIO 
PUBLICO A PERSONA QUE SE 
ENCUENTRE INHABILITADA 

•AL QUE OTORGUE IDENTIFICACION 
QUE ACREDITE COMO SERVIDOR 
PUBLICO 

CPDF. ART. 261 ABANDONO 

•AL QUE SIN JUSTIFICACION 
ABANDONE SU EMPLEO, CARGO O 
COMISION Y COPN ELLO 
ENTORPEZCA LA FUNCION PUBLICA 

• SE CONSUMA CUANDO EL SERVIDOR 
PUBLICO SE SEPARE SIN DAR AVISO 
A SU SUPERIOR JERARQUICO SIN 
ANTICIPACION EN UN PLAZO DE TRES 
DIAS 

DL Eduardo Agui!ar Gudiño 
DL Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 13 

Diapositiva 14 

CPDF. ART. 262 ABUSO DE 
AUTORIDAD 

AL QUE EN EJERCICIO DE SUS 
FUNCIONES O CON MOTIVO DE 
ELLAS: 

1 EJERZA VIOLENCIA A UNA PERSONA 
SIN CAUSA LEGITIMA, LA VEJARE O 
INSULTARE 

1 USE ILEGALMENTE LA FUERZA 
PUBLICA 

CPDF. ART. 266 COALISION DE 
SERVIDORES PUBLICOS 

CON EL FIN DE IMPEDIR O 
SUSPENDER LAS FUNCIONES 
LEGISLATIVAS, ADMINISTRATIVAS O 
JURISDICCIONALES, SE COALIGUEN Y 
TOMEN MEDIDAS CONTRARIAS A UNA 
LEY, REGLAMENTO O DISPOSICION 
DE CARÁCTER GENERAL, IMPIDAN SU 
APLICACION, EJECUCION O DIMITAN 
DE SUS PUESTOS 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 15 

Diapositiva 16 

CPDF. ART. 267 USO INDEBIDO 
DE ATRIBUCIONES Y 

FACULTADES 
AL SERVIDOR PUBLICO QUE 
INDEBIDAMENTE 

OTORGUE CONSECIONESDE BIENES DEL 
PATRIMONIO DEL DF 

OTORGUE PERMISOS, LICENCIAS O 
AUTORIZACIONES DE CONTENIDO 
ECONOMICO 

OTORGUE FRANQUICIAS, EXENCIONES 
DEDUCCIONES O SUBSIDIOS SOBRE 
IMPUESTOS, DERECHOS Y CUOTAS DE 
SEGURIDAD SOCIAL 

CPDF. ART. 270 NEGACION DEL 
SERVICIO PUBLICO 

• INDEBIDAMENTE NIEGUE O RETARDE 
A LOS PARTICULARES LA 
PROTECCION, EL AUXILIO O SERVICIO 
QUE TENGA QUE OTORGARLES 

1 TENIENDO A SU CARGO ELEMENTOS 
DE LA FUERZA PUBLICA SE NIEGUE A 
PROPORCIONARLOS 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
DLJlcrmán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 1 7 

Diapositiva 18 

CPDF. ART. 270. TRAFICO DE 
INFLUENCIAS 

• AL SERVIDOR PUBLICO QUE POR SI O 
POR INTERPOSITA PERSONA, 
PROMUEVA O GESTIONES LA 
TRAMITACION DE NEGOCIOS O 
RESOLUCIONES PUBLICAS AJENAS A 
LAS RESPONSABILIDADDES 
INHERENTES A SU CARGO, EMPLEO O 
COMISION 

CPDF. ART. 273 PECULADO 

• DISPONGA O DISTRAIGA DE SU 
OBJETO, DINERO, VALORES, 
INMUEBLES O CUALQUIER OTRA 
COSA DE SU CARGO 

1 INDEBIDAMENTE UTILICE FONDOS 
PUBLICOS U OTORGUE ALGUNO DE 
LOS ACTOS DEL ART. 267, CON EL FIN 
DE PROMOVER LA IMAGEN POLITICA 
O SOCIAL DE SU PERSONA, 
SUPERIOR JERARQUICO O TERCERO 

Dr. Edu¡¡rdo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Mira.fil!¡¡ 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 19 

Diapositiva 20 

CPDF. ART. 274 CONCUSION 

• ES CUANDO SE EXIGA POR SI O POR 
INTERPOSITA PERSONA A TITULO DE 
IMPUESTO O RETRIBUCION, 
CUALQUIER COSA QUE SEPA QUE NO 
ES DEBIDA O EN MAYOR CANTIDAD A 
LA QUE SEÑALA LA LEY 

CPDF. ART. 275 
ENRIQUECIMIENTO ILICITO 

1 ES EL SERVIDOR PUBLICO QUE 
UTILICE SU PUESTO, CARGO O 
COMISION PARA INCREMENTAR SU 
PATRIMONIO SIN COMPROBAR SU 
LEGITIMA PROCEDENCIA 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 21 

Diapositiva 22 

CPDF. ART. 276 USURPACION 
DE FUNCIONES 

1 AL QUE SIN SER SERVIDOR PUBLICO 
SE ATRIBUYA ESE CARÁCTER Y 
EJERZA ALGUNA DE LAS FUNCIONES 
DE TAL, SE LE IMPONDRA DE UNO A 
SEIS AÑOS DE PRISION 

CPDF. ART. 301 OMISION DE 
INFORMES MEDICO FORENSES 

•AL MEDICO QUE HABIENDO 
PRESTADO UNA ATENCION A UN 
LESIONADO, NO COMUNIQUE DE 
INMEDIATO A LA AUTORIDAD 
CORRESPONDIENTE: IDENTIDAD, 
LUGAR, ESTADO Y CIRCUNSTANCIAS, 
LA NATURALEZA DE LAS LESIONES 
QUE PRESENTA Y SUS CAUSAS 
PROBABLES, LA ATENCION MEDICA . 
QUE LE PROPORCIONO Y LUGAR EN 
DONDE QUEDA A DISPOSICION 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 23 

Diapositiva 24 

CPDF. ART. 303 DELITOS 
COMETIDOS EN EL AMBITO DE 

LA EJECUCIOPN PENAL 

1 EXIGA CONTRIBUCIONES A LOS 
ENCARGADOS O EMPLEADOS DE 
LUGARES DE RECLUSION, A LOS 
INTERNOS, FAMILIARES A CAMBIO DE 
BllENES O SERVICIOS QUE 
PROPORCIONA EL ESTADO 
GRATUITAMENTE 

1 QUE OTORGUE INDEBIDAMENTE 
PRIVILEGIOS A LOS INTERNOS 

CPDF. ART. 311 FALSEDAD 
ANTE JUZGADOS 

1 QUIEN AL DECLARAR ANTE UNA 
AUTORIDAD EN EJERCICIO DE SUS 
FUNCIONES O CON MOTIVO DE 
ELLAS, FALTARE A LA VERDAD EN 
RELACION DE LOS HECHOS QUE 
MOTIVAN LA INTERVENCION DE 

· ESTA ..... PENA DE DOS A SEIS AÑOS 
DE PRISION 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 25 

Diapositiva 26 

CPDF ART. 313 

• AL QUE EXAMINADO COMO PERITO 
POR LA AUTORIDAD JUDICIAL O 
ADMINISTRATIVA DOLOSAMENTE 
FALTE A LA VERDAD EN SU 
DICTAMEN, SE LE IMPONDRAN DE 
TRESD A OCHO AÑOS DE PRISION, ASI 
COMO SUSPENSION DE SU 
PROFESION HASTA POR SEIS AÑOS 

CPDF. ART.317 VARIACION DEL 
NOMBRE O DOMICILIO 

• AL QUE ANTE ALGUNA AUTORIDAD 
JUDICIAL O ADMINISTRATIVA EN 
EJERCICIO DE SUS FUNCIONES, 
OCULTE O NIEGUE SU NOMBRE O 
APELLIDO O SE ATRIBUYA UNO 
DISTINTO AL VERDADERO, U OCULTE 
O NIEGUE SU DOMICILIO O DESIGNE 
COMO TAL UNO DISTINTO AL 
VERDADERO 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 1 

Diapositiva 2 

Gobierno del Otstnto Federal 
Of1c1alia Mayor 
Direccrón General de Política Laboral y Serv1c10 Púbhco de Carrera 
D1recc1ón de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 

ANTECEDENTES. 

La posibilidad de que la Administración Pública actúe· 
de manera Ilegal, afectando los derechos de los 
gobernados, generó la necesidad de establecer 
medios de control que pennitiesen revisar la legalidad 
de la actuación administrativa. 

I2r._Ed_uardo Aguilar Gudiñ,Q 
Dr Germán Bazán Mirandª 

Dr Juan_Manuel García.R.Qdríguez 

75 



lQlll Gobierno del 01~tnto Federal 
Of1c1al1a Mayor 
D1recc1ón General de P0Jit1ca Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
01recc1on de Capac11ac1on y Desarrollo de Personal 

Diapositi\'a 3 

ANTECEDENTES. 1 

'1 

¡El 28 de diciembre de 1982, se refonnó el Título 1 

1 Cuarto (De las responsabilidades administrativas) de 
l la Constitución Política de los Estados Unidos 
! Mexicanos y el 31 de diciembre del mismo año, se 
1 emitió la Ley Federal de Responsabilidades de los 1 

'Servidores Públicos 1 

• 1 

Articulo 108. "... se reputarán como servidores 1 

públicos a ... los funcionarios y empleados y en 
general, a toda persona que desempeñe un empleo.¡ 
cargo o comisión de cualquier naturaleza en la 1 
administración pública federal o en el Distrito t 

·Federal.... quienes serán responsables por los 1 

actos u omisiones en que incurran en el 1 

desempeño de sus respectivas funciones." i 

1 

QL...Edua[do Agui1u: .. D.!!diño 
Qr G..cnnán Bazán Miranda 

Qr J u¡¡n__M arn.icl.illll:.cia Rodríguez 

1 
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Diapositiva 5 

Diapositiva 6 

; CALIDAD DE SERVIDOR PÚBLICO 1 

1 

! Los trabajadores prestarán sus servicios mediante [ 
nombramiento expedido por la persona que esté 

1 

: facultada legalmente para hacerlo. 1 

'. Por el desempeño de un empleo, cargo o comisión, 1 

1 se tiene el derecho de percibir la retribución¡ 
i, económica o sueldo correspondiente. ) 

1 

CALIDAD DE SERVIDOR PÚBLICO 1 

l 
El nombramiento y su aceptación, implican la 

1
1 

obligación de prestar el servicio respectivo, con 
sujeción a la ley correspondiente. 

1 

! 
Los empleos, cargos o comisiones que están) 
considerados en el presupuesto anual de egresos, i 
implica la relación de trabajo entre el Estado y el'! 

: empleado. 

J2r._Efillardo A g u i 1 aIJ:illdi.ñ.Q 
.l.2L...D.enrui_n_B;iz_án Miran® 

Dr. J ua.n. .. M aw..tl.Dl\rcía Rodríguez 

77 



Diapositiva 7 

Diapositi\'a 8 

Gobierno del Distrito Federa! 
Ofic1alia Mayor 
D1reccron General de Pollt1Ca Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
Direcc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 

CALIDAD DE SERVIDOR PÚBLICO 

Los servidores públicos se dividen en dos grandes¡ 
grupos: los de confianza y los de base; dentro de 1 

éstos se distinguen los que tienen un contrato por¡' 
tiempo indefinido y los que lo tienen temporal 
(interinos, honorarios, becarios, etcétera}, ya sea! 
por la naturaleza del servicio que desempeñen o! 
por la clase de obra que vayan a realizar. 1 

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. 1 

j 
La responsabllldad administrativa de los 1 

servidores públicos surge como consecuencia de. 
los actos u omisiones que se definan: ! 
,¡ Por la propia legislación bajo la cual se expidió 1 

el nombramiento del funcionario; 

./ Por la ley que rige el acto que se investigó; 
' 
1 

1 

"' Por las que se contemplan en la Ley Federal de: 
Responsabilidades de los Servidores Públicos. 1 

DLB-11ardo Aguilar GudiñQ 
12LJlerru;ínJ1azán Miran@ 

Dr. Juan Ma!llici Garcia Rodríguez 

1 
1 
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Diapositiva 9 

Diapositi\'a 1 O 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 

Const11uc1on 
Po1i1tca de los 
Eslaocs Un1aos·~ 
Me-.canos 

Art1cu10 4 Toda 
persona tiene 
oerecrio a 1a:i. 
oro1ecc1on de la 
salud 

- La ley dehn1ra 
las t>ases y 

~ moaahaaoes para el 
acceso a los 
servicios de salud 

·2--:- EStiíblece781a 
concurrencia de la 

._ :e0o~r~~108n J !ª: 
leoerat1vas en 
materia de 

-~11.!b_'!oad general 

Fracoon XVI. J 

Art!CUIO ~:... 1 

-- ~ 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 

1 l• '"' O•h"·'• 1.. o... . . ----··· • (< •• o • 'o. 
.... <1<> ... Clt• ... "' 

... <1t<1olo I 811 
Fonoi.<10<1"' dol 
<l•••c~o 1 11 
p101ecc1on de 11 
~~ 

.l111c~l<> 60 
_..,,,o .. cooneo on 
m110"1 do 
s .... ""'1 ... c;....-.i 

., '" < .. 1 o e 
RupontH>~1<11<1n 
M 11 Sea-1t.,1• d<' 
S•l~a d•I 0<1!1<10 ··-·· 

Dr. Edu•1rdo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán.Jiazán Miranda 

12L_.!_uau_M 'lflutlD.ru:cia Rodríguez 
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Diapositiva 1 1 

Diapositiva 1 ~ 

Gobierno de! Distrito Federal 
Oficialia Mayor 
Dirección General de Pol1tica Laboral y Servicio Público de Carrera 
01recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 
Articulo 1 611 ·El clereeho a ta p1otecc1on de la salud tiene In 11gu1ente1 hnahdades: 

1 El bienestar h11co. mental y social del hombre. para contnbu1r al e¡en:ic10 pleno de sus j 
cap.ac1dadn: 1 

11 L1 prolongac1on y me¡orarruerito de la cabdld de la vida humana. 

IJI La prote-c:c1on y la promoc•on de los valorn que coadyuven a la creac10n. 
con1eNac1on y d1sfr1.11e de cond1c1ones de u.lud que contnbuyan al desarrollo 1oc1al. 

IV. la e11en11on de actrtudn 1ohd1nn y rnponubln de ta poblaoon en 11 promoc10n. 
prnervac1on. con1e1"V1c1on. me¡or1m1ento y rttU1.1rac1on de la ulud, 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 

Articulo 1 611 • 

1 

1 

' 1 

i 
V. El disfrute de 111\'!ClOI Of nlud qu1 nt11l191n l'ficu 1 oportun1ment1 111 , 

1 

VI El conocim1ento par1 11 adtt11Adc 1prov1<:h1mtlflto 1 ut~111cion di los 1~1001 de ' 
Hlud 1 

VII El dnarrolo de 11 tnsetl&l'll• ., ll 1nvtsllg«oon ci1nt1ht1 y ltcnolOQica par111 ulud 

Dr._EduarJ.i-º-1'>i:uilat.frudifui 
I2L..ii.:rnlii!L.Buzá1u\1llilru!a 

i2Llum11'1 <1n w:Uiarcillll&dri guez 

' ! 
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Diapositiva 13 

DiapositiYa 14 

Gobierno del Distrito Federal 
Oficialía Mayor 
Dlrecc1ón General de Política Laboral y Servicio Púbhco de Carrera 
01recc1ón de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 

¡ ARTICULO 60. ( ) correspondtra al Gobierno realizar las 1ct1vidade1 establecidas ( 
¡para lo cual tendralas siguientes atnbuc1onn. 

· l. Planear. Or¡¡amnr. Operar. Supervisar y Evaluar de la manera presarta en la ley 
1 

! General 1 

{ 1 

i 
IV. Consolidar el sistema loca! de 1nformacion estad1stlu y proporcionar li 1nformac1on a· 

. IH 1utondade1 federales competentn 1 

1 

i 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 

ARTICULO 6o · 

IJ ·formular y desarroll• el Progr.-na Local dt S.lud. .n el ITWCO MI S.st.mi d1 Salud· 
MI 0.1tn10 Federal y ót acuerdo a los onnc1p¡ot y objltlva- al Pl1n N.aonal di 1 
On..-Tollo y Gel Pro;i"".m Gftler.i oe On.-rouo del Distnto Fedrttal i 

VII Ln clemn out le ltflbvy1n Hll Ley y otrH dll90SIQOllH apl1ut11n 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

lli..1.u-ª!J..l',:hmuel García Rodríguez 

i 
1 
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Diapositiva 15 

Diapositi\'a 16 

Gobierno del Distrito Federal 
Oficialía Mayor 
D1recc1on General de Política Laboral y Servicio Púbhco de Carrera 
01recc1ón de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 

! Ley de Salud para el Distrito Federal. '1 

; L Plane.ar. Organizar. Operar. Supervtur y Evalu&r de la manera prescrrti en la ley 
1 General 1 

1 a)la prHt.ICIOn de los 1erv1c101 ele 1tenc10n ~Jtl en tUI formas preventrvas. eurltrvH I 
y de reh11bcl1twon ¡. ). ) 

b) La prttt.lcion de los 1erv1c101 de 1tenc1on matemcr1n!1nt1I ( . ). 

, e) La prHtac1on de los 1erv1c101de1Alud para la mu1er: 

, d) LI prnUcion dt 101 lttVICJOI di! 1.llud u1ual y reproductrv., 

: e) U prntKion de los 1~c101 de uilud mt11tal. 
~~~~~~~~~~~_; 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 
g) La promoc10n de I• formacoon, capacit•c1ón y 1ctual1zac10n de ntcur101 
humano1 par1 la aalud, 

hl U promoc:aOn de la mvn11~c1on par1 I• talud ( . ). 

ni U ptntaoon d1lo11erv1c1os dt prr11ncion y ~orrtrol dt In enfmnedacln, 

i 
· o) La i:irnaoon dt los ..,..."'°' de ptevtneton y c.ontrol de .,,fwmedadtt no ! 

trantm111b6ff J ICCIMn!H, i 

, PI La prHt1e1on de tervlCIOI ót Dftvet1c1on de ta d11capaoúd y 11 rehabilrtaciOn de la1 I 
.,_.,ona 011capacrtacln ! 

r) L01 progr1m11 tontr1 ll ~ursma, 

Dr Eduardo Agui lar Gudiño 
l.k..iicrrnán ... fü1zán Miranda 

I2L...luaJl.J\1anucl García Rodríguez 

i 
! 
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Diapositiva 17 

Diapositiva 18 

Gobierno del Distrito Federal 
Oficialía Mayor 
Dlfecc1ón General de Política Laboral y Servlc10 Púbhco de Carrera 
Otreccion de Capac1tacion y Desarrollo de Personal 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 
1 ARTICULO 80 ·La Sel:retana del 011tnto Federal tendra 1 su cargo 

' 1 

¡ 1 Planear orgamur. opera<. controlar, y evatu• el Sistema de Salud del Otstnto Federal: 1 

' 1 

¡ Jll. Organizar. operar y superv1ur la prestac1on de los serv1c101 de Hh1bndad genera1 a 

1 

1 que se refiere el nculo 60 de nt.1 Ley. 

1 
· V Oetenn1nar 11 penod1odild y <:aracten1t1cH de 111nlo1maclon que deberin proporaonar 
'1 In un1dadn 1d1T11n111rat1vas del Gobierno en milena de salud, ! 

' 1 

. Vil Coordinar, eiecutar y vigilar el cumphmiento del Progrzma vigente de Salud del 01stnto 1 
, Federa!, : 

1 
: XI Vigilar que In cuotas de 1ecuper1e1on te 11usten 1 lo que Ht1blu~ el Cl>d1go i 
! Financiero del D11tnto Feder1J y 1 los conven101 que celebre el Gobierno con el E¡ec:utivo 1

1 Feder1I. 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 

1 
. XI V1g1l1r que l•S cuotas de recuperacu>n 11 aj1JSten • lo que establezc• el J 

' Código F1n•nc1ero del 01stn10 Federal y a ta. convenios que celebre el! 
Gobierno con el E¡ecutivo Federal, 1 

' 
1 

· XII Guantaar 11 e111timc11 permanente y d11pon1bihdad de! cuadro bJ111co de 1n1umo1,: 
determm1do por 11 Secret.1n1 y 1u dt1pon1bd1d1d 1 11 pobl1aon en general. ] 

1 

XIX Prestar teN1t101 medico Qu1rurg1C01 a 11 pobLaal)n abi.rta y admin1ttr1t los l 

1 ~l~:::~·:. ~:,:.IM °'"' '- y'"'°""~"'""'"" 1 

Dr. Eduardo Agtiilar Gudj(iQ 
Dr Genuán .. Bazán Mirandª 

12Llu..illl..1.1 uwel..G.ar.da ... Rill!rí guez 
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Diapositi\'a 19 

Diapositi\'a 20 

Gobierno del D1stnto Federal 
Oficialla Mayor 
D1recc1on General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
D1recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 

'.Lo,.,ºº'""' 
1 1 • ~ • • • • ' 

"""'º"º'ºº P<o•• ., 
• " •• o 1 1 o. .... ..,,,., ....... . 

A<tot.IO l 5, O 

''"•""º •• ºº' º''""º • ,, 
º'º""'º~••Ja 
HluO 

'"''"'º ºº •. 'º""º""' "" 
~. \." • o • 
Soiuoo-"'º Gono•o1 

• '.""'o ! 
~•>OO"•U•••iaoo• .. '• """'"''"' .. 
Sor .. o ••• º"'"'º ...... 

""'1cu10 16 16 815 
16 81$-t 16 915 ~ 
!6 SIS 3 16 BtS ~ 
15 815..(l y 16 BIS-7 

L11y de S.alud para el Distrito F•deral. 

ARTICULO 16 · 1 
i El Gobierno promover a!• pwtic1~1on ~ti Sistema de s.lud del Otstnto fMhtral (.)de i 

los u1111nos ( ... ) 1 

' 
Se concede 1c:cion popular P•• dtnunc:11f 1ntt In autoridacln 11nlt&nn tocio hecho, 1 

acto u om111on qut reprnerrtt un nngo o prov~u• un dallo 1 la 1.iud dt 11 pobl1c1on 1 

1 
L• •tc1on popul., podra rtf'fl:narn por cullqu•rt ~OI"'- bastando'*'ª dar11 curto el · 
11flalam..n10 ele lot dltot qur pfJmUn loul1.u111 cauu dirj n11go ~ 

: 

-~---- -~------------~ 

12r..Edu,1(do Aguilar Gudioo 
Dr. GernuinJ3.a.zán Miranda 

12r._l¡,¡aJL1J anudi.i.u:i;t.LRQ.dri guez 
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Diapositiva 21 

DiapositiYa 2~ 

Gobierno del 01stnto Federal 
Ofic1alia Mayor 
01recc1on General de Política Laboral y Servicio Púbhco de Carrera 
Direcc1on de Capacitación y Desarrollo de Personal 

Ley de Salud para el Distnto Federal 

t ARTICULO 16 Bis · la pobl1c1on uene derecho a 

; una atenc1on mechca apn;ip1ad1 1n~epe:nd1entemente de la tt1nd1c1on e-conom1coa. cultu~t J 

j 1dent1dad ttn1ca y genero del mdmduo Lo1 u1u1r101 de 101 H'l'VltlOI de 11lud deberan. 1 

1 Ser 1tend1do1 por un mi1:11co, 

1 11. Ser tJatados mpetando 1u1 mterHH, 

1111 Ri!t1bir un tratamitnto contarme 1101 pnnc:ip101 mk11co1 aentJfitll'!leflte 1cept1d01, y 

IV. La 1egunl1ad en la cal1tl•d. y continuidad de la atencron medica rec1b1da. 
! 1ndepend1entemente def nivel o umct.d donde reciba el lff'l1CIO 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 
ARTICULO 16 8111 • El utuuio podra 

. 1 · Ctmbi.tr de medico 11 con11der1 Qllt tstt. no proctde profesional y ttlCllMl!te 
d1.1rant1 tu tr1t1m1ema (-~y 

11 • Ntgane 1 Pll'tlt•~ en la 1nvnt1g.:ion o enunanu oe 11 mediana. 

12L.EciL!atdo Aguilar Gu_iliño 
Dr Genmin.ll.a_zán.Miraru!a 

12L.l®n .. Manutliiarcia Rodríg~cz 
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U.111 Gobierno del Distrito Federal 
Of1c1alla Mayor 
D1recc1on General de Política Laboral y Serv1c10 PUbhco de Carrera 
D1recc1ón de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 23 

Diapositiva 24 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 
ARTICULO 16 811 2 ·El usuano rec1bm1 

• 1 · lntormac1on 1proprlda 1 1u cond1c1on de genero. educ1t1v1. cultural e 1denttdad ttmu , 
1 sobre 1u h11to1u/ medico y 1 estar tolllmenle 1nlormado sobre 1u Hlud (. ): 1 

¡ 
IL· Excepc1onalmente, se le neg1ra mlormac1on cuando u1st1 el pleno conoc1m1ento que 1 

dicha 1nfonnac1on repínent1 un peligro PI" 1u vida o su salud. 

111 - la segundad de que la mformacion sobre su estado de ulud.. sera confidencial y : 
protegida y 

IV· L.1 pre1cnpe1on con una rt'dacc1on comprent1ble y legillle. 101 rned1camento1 se ! 
·.Jdent1f1uran.._d_~~1ge!!t!!~- - • 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 
ARTICULO 16 811 3. El utuaoo trnOrl 

l • El rnpeto 1 ¡¡ dign1dM1. 1 1u v1d1 pnv1d.I 1 su cullurf y valorn. en todo ITIOfT!eMO 
durantr 1111enc1on mltdica. y 

' 
1 

lt, Un1 11enc1on tem11nal l'luman•tlfll y 1 reobc• 1001 11 syvd1 chpon1ble p.trl mont lo f 
mlt dti!n• y lllY11dlmente po1101r 

ARTICULO 11 811 5 · (. l lot ..,...,C,OI de attnaOn mtdrcl. H 1u1.t1rln 1 lo prtv11to en 11 
Ley c:..n ..... 'f In Normn Ofic1alrt Me11tMIU fN0M) COl'TftPQndlenlH i 

Dr Edu~r_do Aguilar Gudiño 
Dr Ger_¡nillL.fulz.¡ínMiraru!¡¡ 

12r..l_ymLM<uiuel García Rodrig~ 

¡ 

86 



Diapositiva 25 

Diapositiva :?.6 

Gobierno del Distrito Federal 
Ofic1alla Mayor 
D1reccion General de Política Laboral y Serv1c10 Púbhco de Carrera 
D1recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 

Ley de Salud para el Distrito Federal. 1 

! ARTICULO 16 BIS 6 • ln '""'"''°"" poblim do nlod 1 

1 ( ... ),gratuitamente y en cond1c1ones de calidad, deberan proceder 1 la 1nte1T1Jpcton del: 
; embarazo en los supuestos penmt1do¡ en el Nuevo COd1go Penal pira el Distnto Federal,¡ 
, cuando la mu¡er tnlPresada n1 lo solicite ( ) ¡ 

: i 
' La 1nterrupc1on del embarazo debera reallza~e en un termino de cmco d1as, contad05 a 1 

: ''"" ,, '"' ... '""""'' ,, """'"' (. ). i 

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. 

i 
El Articulo 47 de la LFRSP, establece las i 
obligaciones de los servidores públicos para f 

salvaguardar la legalidad, honradez, imparcialidad y; 
eficiencia de las actividades que tienen asignadas. 

··---------

D..L....EdJJ_;.¡[do Aguilar Gudiño 
Dr Genrnin.Jiazán..M.iranilil 

Dr Juan .. M<Ulllel García Rodrigun 

1 

1 
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lQlll Gobierno del Distrito Federal 
Of1c1aha Mayor 
D1recc1ón General de Poht1ca Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
01recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 27 

Diapositiva 28 

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. 

i l. Cumplir con la mcix1ma diligencia el servicio que 
. le sea encomendado y abstenerse de cualquier acto 
i u omisión que cause la suspensión o deficiencia de 
1 dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido 
de un empleo, cargo o comisión; 

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. 

11. Fonnular y ejecutar legalmente, en su caso, los 
planes, programas y presupuestos cor. espondientes 
a su competencia( ... ); 

111. Utilizar los recursos que tengan asignados para el 
. desempeño de su empleo. cargo o comisión, las 
facultades que le sean atribuidas o la infonnación 
reservada a que tenga acceso por su función, 
exclusivamente para los fines a que están afectos. 

--------------~ 

[>r Eduardo AguilaLG.u_diñQ 
Dr G1:_nmiJJ.llazá11.Mirnnilll 

12rJ1.1¡¡Jl.1 hl111.1ciliru:d ¡¡ Rod rí g1.1ez 
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mi~~~ Goblerno del D1stnto Federal 
: • Of1c1alia Mayor El 

"""El';;'.'lliill""" ll[Z]ll Direwon General de Polit1ca Laboral y Servicio Publico de Carrera 
;,...~-=~~ Dirección de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 
~~11ilil11 

Diapositiva 29 

Diapositiva 30 

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. ¡ 
j IV. Custodiar y cuidar la documentación e¡ 
! información que por razón de su empleo, cargo o 1 
i comisión, conserve bajo su cuidado o a la cual 1 

1 tenga acceso, impidiendo o evitando el uso, la 
. sustracción, destrucción, ocultamiento o I' 

1 inutilización indebida de aquellas: 

1 
V. Observar buena conducta en su empleo, cargo o¡ 

1 comisión, tratando con respeto, diligencia,! 
imparcialidad y rectitud a las personas con las que! 

_tenga.relación_con motivo_de..éste. 1 

ACTO ADMINISTRATIVO. 1 

Es un acto 1urid1co que emana de la administración: 

~~b~~t~!~~at~I ;~~61~· 1:~ ~r:snu~~n~~~u:un~1:e~~~~~~ i 
válido y tiene los siguientes efectos 

,/ Es obhgator10 y por lo tanto. ex1g1ble. 

-' No se puede declarar de oficio la nulidad del 
acto adm1n1strat1vo . 

./ Tiene validez relativa. por lo que el afectado 
debe alegar y probar su ilegalidad 

Dr Eduardo Aguilar Gudiño 
12L.G..cnnán Bazán Miranda 

DL...ll.!a1L.Manuel García Rodríguez 
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IQjll Gob1erno del Distrito Federal 
Of1c1a!ía Mayor 
Dirección General de Política Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
D1reccion de Capac1tac1on y Desarrollo de Persona! 

Diapositiva 31 

DiapositiYa 32 

Evaluac1on de las areas de nesgo en la Secretana de Salud. 

84 C9dulas de respuesta 

... ... .... .... ·-· 

La Contraloría 
Interna 

estableció 298 
Observaciones 

y recibió 120 
Quejas y 

Denuncias 

" . ., . 
". 
:T· 
·•· .. 
•· 

" 
" 
" 

" 
" 
" 
·~ ... 

342 respuestas 

ContnlorY !nlem.1 

01rwcc10n e;.,.. •• ¡ O. S.<VKIOS O. 
S•lud P1t1>l1u 0.1 0.stnlo F1t<M,.l 

01,..ccMln Jurk11c• 

Oloc"'• ele la e S.~na de Salud 

Oncuon Genw<•I <Mr Planeacoón y 
Coonl1nact0n S..:tonal 

D1,..cc10n 0. ....... 1 ii. S.rvleoo• 
1 .... <11cos ~ urvenc1H 

O...c~lt>n G.on9ral o. Medoc...,.ntos 
•Insumos par• la Salud 

RO'll r.ospitallna 

Oncc.On Gen..-al d• 
Admlnt5tr.CIOn 

165 cM01 t!5!5.•"4). proced11n1ento1 1drnhii1trabvos 

U Clt-OS (22.11"41. aerv•c•os mitdlcos 

30 c11os (10 1%). iooO••rvanc11 die 11 normat1v1dad 

18 1;••09 (8%J, 1;1rwoc11• o de1\1;..nc1n cM procedlm1eot09. 

• 15 i;a•o. 15.J'llo\. Otro• ••llfllo• 
2 1;11J.OS (O 1%) S1s1em.s de rwgtStro 

12LB_\1¡irQ.Q_,_'\gyjlar Gudiño 
12L..._G_crnuín_fu¡z.án_Mi.rarn:!a 

Dr Juan f\fanuel García Rodríguez 
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•111 
Gobierno del Distrito Federal 
Of1c1alia Mayor 
D1recclón General de Polit1ca Laboral y Serv1c10 Púbhco de Carrera 
01recc1ón de Capac1taclon y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 33 

Diapositi\'a 34 

PROBLEMAS ADMINISTRATIVOS. 

• Falta de contrriles · que pennitan conocer las entradas, 
salidas y existencias de medicamentos, material de 
curación, reactivos y demás bienes que se custodian en el 
Almacén Central y en los Almacenes y Fannacias de los 
Hospitales y Unidades Médicas, lo que ha provocado: 

• Caducidad de medicamentos y material de curación, asi 
como dispendio y sustracción de bienes. 

PROBLEMAS ADMINISTRATIVOS. 

! 
1 

• Entrega • las unidades h01pitalanas de medicamento 1
i'. 

caduco o prox1mo a caducar. 

• Que no ae cuenta con un mventlr1o real del equipo médico 1 

que se encuentra distnbuido en 11 r-.c:I hoapital1r11, lo que ha 

1 

ocaa1on1do pérdida y robo de bienes. 

• Compras excesivas de medicamentos y accesorios! 
medicoa, al no contar con lla exiatenci1a ,..., .. de loa i 
producto• ouatod,.do• an loo olmaoenea. ¡ 

Dr. Ed\latdo Aguilar Gudiño 
l.2r.__Ciermá.n13azán Miranda 

l2L..JJilllLManuel García Rodríguez 

1 

1 

91 



.
1 
~~ Gobierno del Distrito Federal 

• : Oficialia Mayor •
i!!'l~D 

l1t~ll Direcc1on General de Polil1ca Laboral y Servtcio Público de Carrera 
EJ~~:f:¡- D1recc1on de Capac1tacion y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 35 

Diapositiva 36 

Deficiencias en procedimientos médicos: 

• Deficiencias en la elaboración de los 
expedientes clínicos de los pacientes. 

• Deficiencia en el control de enfermedades, 
nosocomiales. i 

1 

' 
• Deficiencias en la calidad del servicio médico' 

proporcionado a pacientes. 

CONTROLES INTERNOS EN PROCESO DE 
IMPLANTACIÓN POR LA CONTRALORÍA INTERNA 

EN LA SECRETARÍA DE SALUD 

1 - Adquisiciones. 

2 - Almacenes 

3 - Expediente d1n1co. 

4 - Control de reactivos y pruebas de laboratorio. 

!2L_Eduarno Ag\lilaúilldiñQ 
Dr. Germánl.lazán Miranda 

12r...l1.tan_Manuel García Rodríguez 



llilll1 Gobierno del Drstrito Federal 
Oficialía Mayor 
D1recc1ón General de Política Laboral y Serv1c10 PUbtico de Carrera 
D1recc1on de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 3 7 

i EL CONTROL INTERNO EN EL GDF 1 

' ' 
! Para sustituir las viejas formas de gobernar, las 1 

: Contralorias Internas y los Titulares de las Unidades de 1 

! Gobierno aplicarán los Sistemas de Control Interno.¡ 
¡ que forman parte de una filosofía administrativa, que¡ 
1 aporta los elementos para ayudar a los servidores¡ 
, públicos a desempeñar su trabajo con mayor i 
1 product1v1dad social. en un marco de transparencia, l 
i honestidad, responsabilidad y eficacia en el uso de i 
' los recursos y la prestación de los servicios 

1 
: públicos. ¡ 

1.1 Integridad y Valores Éticos 

Los valores éticos son el conjunto de normas de; 
comportamlanto de la Unidad de Gobierno Su grado de, 
desarrollo influye directamente en el nivel de honradez en el: 
mane10 de los recursos públicos. en el comportamiento honesto¡ 
de los funaonanos. en la justeza de sus deas1ones, 
adm1nistrat1vas y en su esfuerzo. disciplina y constancia en el : m• i 

i 
La tntegndad deviene oel nivel de desarrollo de los valores éticos ! 
Las Unidades de Gobierno seran perob1das como intachables. : 
honradas y rectas. en la medida en que sus valores éticos sean 1 

. vigorosos y los servidores püblicos los acepten y pongan en j 
práctica 1 

Dr Ed\l.ai:do Aguilar Gudiño 
l2L ... f.inn1lÍILllilzi10 Mi randa 

J2L.lu¡¡n_Manuel García Rodrigl.!tZ 

i 
1 

1 
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l
ik-~ ~1 1 Gobierno de! D1stnto Federal 

: {i: - • Ofic1alia Mayor El
lEQD!'EID 

11~~11 Dirección General de Polit1ca Laboral y Servicio Público de Carrera 
~ ~--~n:1'1. 01recc1ón de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 
~~as 

Diapositiva 39 

Diapositiva 40 

1 

11.2 Competencia Profesional. 

¡ 
1 Es el grado de desarrollo de los conocimientos y 
1 habilidades teóricas, técnicas y prácticas. que se 
1 requieren para realizar cada tarea y dar cumphm1ento a¡ 
'los ob1et1vos de la Unidad de Gobierno. 

' 1 
1 

. En la medida que el personal de una Unidad de¡ 
Gobierno sea más competente, se obtendrán mejores 1 

resultados. se incrementará la eficacia y se hará un 
1 mejor aprovechamiento de los recursos públicos. Lo 1 

'.que se·traduce en mejores servicios a la ciudadanía. 1 

Corrupción: 
1 

i 
Esta practica afecta de manera negativa y significativa !I 

la operación de cualquier Unidad de Gobierno. y es uno I 
de los factores mas importantes del entorno de control, 
ya que comúnmente se asocia con quebrantos e ilícitos! 
a través de la confabulacion o la colusión. Es clave¡ 
identificar las redes que pueden desarrollarse ¡ 
dentro y fuera de la Unidad de Gobiemo para 1 

erradicar este factor. 

lli..B!uardo Aguilaú.iudifu! 
12LJknminJ3azán Miranda 

D~hm~I Garill Rodríguez 

1 

i 
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•111 
Gobierno del Distrito Federal 
Oficialía Mayor 
D1recc1ón General de Polit1ca Laboral y Servicio Público de Carrera 
Dirección de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 41 

! De las practicas de corrupc1on se beneficia personal operativo, 1 

1 mandos med1os y super1ores, agentes externos y amplias y 
¡ complejas redes que involucran a vanas Unidades de Gobierno ¡ 

1 Se conocen los s1gu1entes modus operand1- ¡ 
! 

- Varios servidores pubhcos se ponen de acuerdo para 1 

quebrantar los proced1m1entos o la normat1v1dad. i 
1 

- Existen agentes extemos que ofrecen sobornos y son ' 
aceptados por los servidores publlcos. 

- Tanto servidores públicos como agentes externos se 
ponen de acuerdo y nevan a cabo los actos de corrupcion 

Dr. Eduardo AguiJJ!LG.ill!jñQ 
!2L_G_crmán Bazán Mira_nd¡¡ 

l2LJJ.¡filManuel García Rodríguez 
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• Is..::::---"""'' 1 , Gobierno del Distrito Federal 
• " Oficialía Mayor El
lim~l!iil 

l1=i11 Dff•cc1on General de Polit1ca Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
n- _ -~-M D1recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 
~~l&lilS 

Diapositiva l 

DiapositiYa 2 

DOCUMENTACIÓN 

Secretaría de Salud del Gobierno del Distrito Federal. 

--DR. EDUARDO AGUILAR GUDINO . 

ASESOR DE LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE. 
MEDICINA LEGAL. 

DOCUMENTACIÓN 

CONCEPTOS 

• GRUPO DE ELEMENTOS DE INFORMACIÓN 
VARIADA. ÚTILES Y NECESARIOS PARA 

ESTABLECER O ACREDITAR UNA 
CONDICIÓN DETERMINADA. 

CONJUNTO DE DATOS QUE PERMITAN 
RELACIONAR INFORMACIÓN CON UN FIN 

ESTABLECIDO. 

D.r._BLuardQA;:illlílLG.i.!diño 
l.2L....G.ernuílLB.atimMiran.dl! 

D.r...11iiln_M an.u.diiarruúfodri guez 
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•. ~--~--:_, Gobierno del Distrito Federal 
• : Oficialía Mayor ll
BD!lml'.I 

ll[ZJlJI Dirección General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
f?juw.ji~•ll'J D1recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 3 

Diapositiva 4 

. •. 
DOCUMENTACIÓN·. 

CLASIFICACIÓN . 
POR SUTIPO: 

ESCRITO 
DE AUDIO 

GRAFICO 
DE VIDÉO 
FiLMICO 

ELECTRÓNICO : •. 
IMAGENOLÓGICO 
PICTORICO 

~ -· .. - .;_, -~ --·· 

DOCUMENTACIÓN. 

CLASIFICACIÓN 

POR CONTENIDO: 
DE IDENTIFICACIÓN 

DE RELACIÓN 

INFORMATIVO 

EDUCATIVO 

DE REGLAMENTACIÓN 

LITERARIO 

DE 11"STRliCCIÓN 

HISTÓRICO 

CO,IERCIAL 

RECREA Tl\'0 

DE CORRESPONDENCIA 

CO"iflDENCIAL 

LEGAL· JllRIDICO. 

ETC. 

llL_Eduar.do Aguilar Gudiño 
Dr. Germáo__fi¡¡z_án Mirandíl 

Dr Juan l'vlami~LGJll:cilLRodrígu..e.z 
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lml~ml • ~-------:--~ l Gobierno del Distrito Federal 
• , • Of1c1alia Mayor llt1J1I Direccion General de Polit1ca Laboral y Servicio Público de Carrera 
~ ___ -n:t'I D1recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 
~~~ 

Diapositiva 5 

Diapositiva 6 

DOCUMENTACIÓN 
POR SU ORIGEN. 

PÚBLICO 

INSTITUCIONAL 

CONFIDENCIAL 

PERSONAL 

PRIVADO 

DOCUMENTACIÓN 

• PORSU 
CARÁCTER 
LEGAL. 

OFICIAL 

NO OFICIAL 

• POR SU GESTION 
O TRAMITE. 

URGENTE 

ORDINARIO 

EXTRAORDINARIO 

12r.....Eduardo A¡,;uiillr...G.u..dillo 
Dr. Gcrrnáa..B.Jzilll..Mlli!ruill 

lliJuan_t-l¡¡illl.eliiai:da Rodri1rn~z 
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ll!il!t~-~;;li:Z.I Gobierno del D1stnto Federal ·; 
: : Oficialía Mayor El 
"""B!Q""" 
ll!IZ1111 Direcc1ór. General de Polit1ca Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
1r.:1-'-~-- ?SB.~ Direcc1on de Capac1tac1on y Desarrol!o de Personal """i;mm;J-

Diapositiva 7 

Diapositiva 8 

DE IMPORTANCIA MÉDico~:· ., .' 
LEGAL: 

• EXPEDIENTE CLÍNICO 

• HISTORIA CLÍNICA ·. ,·, 

• RECETA MÉDICA .. 

• CONSTANCIAS MÉ~ICÁS 
• CERTIFICADOS MÉDICOS 

-. 
..... '{ ..... 

DOCUMENTACIÓN 

DE IMPORTANCIA.MÉDicO-~ 
· ...... 

LEGAL: 
• ACTAS MÉDICAS. 

• RESPONSIVAS · 

• PERITAJES. 
• NOTIFICACIONES:.-~~ ·.- . ·• .. .,..· .. 

• LICENCIA MÉDICA (INCAP~CIDAD) • 

!2L...Eduardo Aguilar Gudi.ñ.Q 
Dr Germán Bazán.Mirarul..a 

Dr. Juan Mawel García Rodríguez 

... . . -· ' . 
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Diapositiva 9 

Diapositiva 1 O 

DOCUMEN.TACION '~ ···" 
. - - ,. 

MARCO JURIDICO - . 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS E. U. 

MEXICANOS. 
Art. So. GARANTIAS INDIVIDUALES · , .. 

"Los funcionarios y empleados públicos.. . . ,. 
respetarán el ejercicio del derecho de ··.-·_. ·:,:­
petición*, siempre que esta se formule p'ot.":\ 'i." 
escrito, de manera pacifica y respetuo·sa: .... -. ·::,:· · 

A toda petición deberá recaer en uíi acuerdo - . : . ;· 
escrito de la autoridad a quien se haya · · 
dirigido ... " · · 

*(petición de un servicio ror escrHo) 

DOCUMENTACION 
'' .. - ·. 

LEY GENERAL DE SALUD. 

· .. 
Art. 79. EJERCICIO LEGAL DE LA MEDICINA 

"Para el ejercicio de actividades profesio~áles en'~I 
campo de la medicina ... ~ se requieren·de los dtulós. 
profesionales o certificados de especialización. · 

Legalmente expedidos y registrados ¡Xir las ·-··.· 
autoridades educativas correspondientes." .. · -~ 

.•. 

Dr Edu<1rdo Aguilar Gudiño 
I2Liil:rllliin.B.uzán Mirandª 

12L_J.u_¡¡n_M am1i:J_G¡¡fü u.Rilll ri guez 

.• ~:t • 

:·';·· .. 
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Diapositiva 11 

Diapositiva 12 

' -· ~ - . " . -
REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE SALUD. 

Art. 80: Prestación de Servicios Atención Médica 

··En todo hospital y siempre que el estado del paciente lo 
permita, deberá recabarse a su ingreso autorización 
escrita y firmada para practicarle, 'con fines· de·:· 
diagnóstico o·terapéuticos, los procedimientos médico­
quirúrgicos necesarios, de acuerdo al padecimien!o de 
que se trate, debiendo informarle claramente el tipo 
de documento que se le presenta para su firma ... 

No excluye la necesidad de recabar después la 
correspondiente a cada procedimiento que entrañe_ un 
alto riesgo para el paciente" , .. ,. 

Antecedente del coñsentimiento informado. 

DOCUMENTACIÓN - ' .. 

REGLAMENTO DE LA LEY GRAL. DE SALUD. 

Art. 247. Responsabilidad Profesional 
.. Al responsable de cualquier establecimiento que 

preste servicios de atención inédica en el que sin 
autorización por escrito del usuario, sus familiares 
o representante legal. se realicen intervenciones·· . 
quirúrgicas que pongan pongan en peligro la vida o· 
la integridad física del usuario, se sancionará con·, 
multa de doscientas a quinientas v.eces el salario· : ~: 
mínimo general diario vigente .. .-a menos que se.·' .. ''·; 
demuestre la imperiosa necesidad de practicarla 
para evitar un perjuicio mayor." · "· 

Dr. Ed\1<1rdo Aguilar Gudiño 
J.2Lfur11ui.n_BJ¡z.ii.n_Mirnn.da 

I2L..luan..1-lawel García Rodrígue.z 
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Diapositiva 13 

Diapositi\'a 14 

DOCUMETACIÓN 
CODIGO DE PROCEDIMIENTOS .. _:.· 

PENALES PARA EL D F 

Art.129 Responsabilidad · 
Profesional - · 

·'el médico que dé la responsiva, .: 
tiene la obligáción de dar el · · 
certificado de sanidad o el de 
defunción, en su Caso. así como 
participar al juez los 
accidentes o complicaciones 
que sobrevengan, expresando si 
son conseéuencia inmediata o 
necesaria de la lesión o : ,,. 
provenientes de otra causa .. .''. 

DOCUl'vIENTACióÑ· . . 

CODIGO DE PROCEDIMIENTOS PENALES D E, 

Art.131 Responsabilidad.Profesional 

... • ..... 
~ ': . 

·'Siempre q~e un internado en ~ hospitÍil. públi~o 
salga de él, los médicos del establecimiento · :. 
rendirán dictamen haciendo clasificación 
legal* señalando el tiempo que dilate la 
curación o dando certificado de sanidad 

según el caso." _ ·Jj·~,· :, 
1Q 

•C . .\SOS ~tÉDICOLEGALL\ _ , . 

. . 

12L.Eduard o A gu ili!t:..ili!Qifui 
Dr Germim_llilzlin...MirandJJ 

Dr Juan_11anuel García Rodríguez 
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Diapositiva 15 

Diapositiva 16 

D_OCUMENTACIÓN 
. :-:~· .. ~,.-1'", .. ~ ' ''. _,- -- .. ~~:· 

CODIGO DE PROCEDIMIENTOS PENALES D. F. 2003 -
-~~~. ' ' 4 •• " 

Art.12 De los Documentos de Rei!ionsabilidad. 
' :._. . .' '. ' -

:~ .. 
- "'· ·-·- . = • •. ,. 

·'Las actuaciones del ramo penaL. Se deberán_ --- . 
- -

escribir a máquina o a maóo·ó por· cualqüier: 
medio apropiado y se expresará en _cada.un~a:Cl,e __ -_ 
ellas el día, óies y año en qu~ sé practiqúen.- Las_,·:, 
fechas_y cantidades se expresaran precisameñfe'.'.: 
con letra -y además coñ cifrié<>: ·;:,,:, :.'::·~·:,:; .,··:'!.'. •. 

- . :· ~ ... : .. ·-~:_~'.~;:::·.~-- . . 

DOCUMENTACIÓN 
CODIGO DE PROCEDIMIENTOS PENÁLES o: F - - ' - '· 

Art. 13 De los Docwnentos de Responsabilidad 

En ninguna actuación penal se empl~a_ra_n 
abreviaturas ni raspaduras. Las palabras o frases ·que se 
hubieran puesto por equivocación, se tes~ran ¿¡j.I \Iºª-:_ 

línea delgada de manera que queden Iegibh,~;-8alvándose 
al final con toda precisión antes ile las firnias:'En" la ·'--: 

misma forma se sah·arán las palab.:its o frase_~ ómltida·5--· 
por error que se hubieren interrenglonado. Toda _ 

actuación penal terminará con una línea tirada de la 
última palabra al fin del reglón; si éste e5tuvíei-e'.tod~·,:_: 

escrito, la linea se trazará debajo de él antes dé_~as -_: 
firmas. · · · ·' -· 

l.2L.Ed\1~_rdo Aguilar Gudiño 
Dr Germáu.lliizán Miranda 

12r..1lliuLManue 1 Garci aMdri guez 
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Diapositiva 1 7 

Diapositiva 18 

. DOCUMENTACION 
CÓDIGO DE PROC. PENALES D. F. 

ART. 96 Diligencias de Averigliación Previa 

"Cuando las circunstancias de la personá o cosa 
no pudieran apreciarse debidamente sino por 
peritos, ... El Ministerio Público nombrará "' 
dichos peritos agregando al acta el dictamen 
correspondiénte" 

DOCUMENTACIÓN 
CÓDIGO DE PROC. PENALES 

D. F. 

Art.271 Diligencias de A. P. 

El Ministerio Público que 
conozca de un hecho delictuoso 
hará que tanto el ofendido 
como el probable responsable. 
sean examinados por los 
médicos legistas • para que 
estos dictaminen con carácter 
provisional acerca de su 
estado psico-fisioló~ico.(fisico) 

DL..Ed tta rd o A¡¡uili1Lfr1.1di00 
Dr Genrníu..B.azan Mirand_¡¡ 

l2LJ.um..1:1anu.tl.Gilli>ili00rw~ 
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Diapositiva 19 

Diapositiva 20 

DOCUMENTACIÓN 

Lev r á.Íiica del Trlbllnal Su rioÍ de 
Justicia del Fuero Común el D. F. 

Art.101 De Jos Peritos 
..... 

El peritaje de los asunto~ judiciales R_ue 
se presenten ante las autoridades. ,,. : : : 
comunes del Distrito Federal. es una:- . 
función pública y en esa' inud los. 
protCsionales los técnicos o prácticO~ en 
cualquier materia científica ane u . .' 
oficio,que presten sus servicios a la '· 
Adm1ntstración Pública están obligados 
a COOPERAR con dichas autoridades. 
dictaminando en los asuntos 
relacionados con su enconlienda. 

DOCUMENTACIÓN 
Lev Orgánica del Tribunal Suoerior 

de Justjcia del Fuqo Común Qrl 
, Q.L,.,. : .,, •'!.,: ::,, ~-··• .,. •.,_ .. - -. ., . ~ ..... 

• .... ; • , •• • I,;;, 

· Art.107 capitulo IV. oC los Peritos 

.. El Servicio Médico Forense y los . 
médicos asignados a las Agencias 

· M.P., a los Hospitales Públicos, 
reclusorios preventivos y demás 

·. lugares de reclusión . 
. drsemptftarén en auxilio de la 

... administración de justicia. las : 
,..,,funCíoiles CStableCidaS Por esta•­

Ley y su reglamento:· 

l2r.....Edua[do Aguilar GudiñQ 
Dr. Genn;in__fuzán MirandJl 

!2rJuan.Munuel Gai:cia Rodrígu~ 
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Diapositiva 21 

Diapositiva 22 

DOCUMEÑTACIÓÑ. 
Lev Orgá.niCa del Tnbuñal Suoerior de Ju$ticia.del FuCio 'corriún del D. f. :- ~-
ART. 121 De los Pentos, · -~ •. , ·~:.,.-,: <·.~. 1 . 

Los médicos dependientes de la Dirección General de Se'rvicios · 
de Salud del del D. F• asignados a las Agencias Investigadoras 
del tvlinisterio PUbilco•. serán auxiliares de las autoridades· 
judiciales y de los Agentes del M. P., en sus funciones Médico 
Forenses y tendrán la obligación de rendir los informes que 
les soliciten los órganos judiciales respecto de los casos en los · 
que oficialmente hub1~ren intervenido. . · · 

•(Actualmente Serv1c1os MeJicos de la Secretaria de Salud del Gob1emó del 
Distrito Federal-Coordma~lones Terntoriales) - · - · 

DOCUMENTACIÓN 
Lev Orgánica del Trjbunal Suoerior 

de Justicia del Fuero Comün ~ 

11.E. 

ART. 121 De Jos Perito> 

CONTINUA: 

En los mismos término~ quedaran 
.obligados los Médico!!. Adscrito! a 
los Hospitales Públicos y a los 
reclusorios preventivo~. de 
ejecución de sentencia~ y demás 
lugares de reclusión. -

l2L_Eduard~QJ~guilar Qu_djjj.Q 

~rinfuúlazán Miranda 
12Lluan_1J~n~liim:cia Rodríguez 
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Diapositiva 23 

Diapositi\'a 24 

DOCUMENTACIÓN 
NUEVO CODIGO PENAL PARA EL D F .. ,• 
Art. 301 Omisión de Informes Médico 

Fore?~S- .. ~--~-~::., .:--:~:.~ w:-::". ·:.·. 
Se impondrá de seis mCses a tres aftas de 

prisión, al n1édico que, habiendo ·- · 
presentado atención médica a un 
lesionado, no comunique a la 
autoridad correspondiente: 

a) Identidad del lesionado; 
b) Lugar estado y circunstancias en las 

que lo halló; · · 
e) , La naturaleza de las lesío:tes que 

presenta Y. sus causas. probables; 
d) La atención médica que le 

proporcionó; o . 
e) El lugar preciso en que queda a 

disposición de la autoridad. 

DOCUMENTACIÓN 
NUEVO CODIGO PENA l. PARA EL 

º-f. 
ARTICULO 302 del abandono de Tx . 

.. Hace expresamente alusión a los 
médicos que, habiendo otorgado 
responsiva para hacerse cargo di: la 
atención de un lesionado o 
enfermo. lo abandonen en su 
tratamiento sin caus;.1 justificada y 
sin dar aviso inmediaio a la 
autoridad correspond1cn1e·• 

DL..E.ill1nrdo Aguilar Gud_i.ñ.Q 
Dr Ger1J1án Bazán Miranda 

Dr. Jurui .. ~fonuel García Rodríguez 
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Diapositiva 25 

Diapositi,·a 26 

DOCUMENTACIÓN 
NUEVO CODJGO PENAL PARA •. EL b ·f .. 

ARTICULO 329 
A los encargados, empleados o dependientes de u~a :· 

farmacia. que al surtir una receta sustituyan· 
la medicina específicamente señalada.por otra 
que ponga en peligro la saludó cause daño; ó '.' 
sea evidentemente inapropiada al padecimient~ 
para la que se prescribió se le impondrán 6., ,·.~~ 
meses a 2 años de prisión. · ,: ·_ •. ':, 

I)_; 

D 
DEL EXPEDIENTE CLÍNICO. 

Norma Oficial Mexicana NOM-168-ssal-1998 

Objetivo: 

Establecer los criterios científicos, tecnológicos, .. ; 
administrativos y o~ligatorios para: · 

l. Elaborar. integrar, usar, regularizar, •. 
sintetizar, homogeneizar, actualizar y 

archirnr el expediente clinico. ,· : . :· ;. 

2. Orientar al desarrollo de una cultura de 
calidad y etica profesional en la atención 

médica 

I2r..Bh1ardo Aguilar Gudiño 
12r...furmán Bazán Miranda 

I2L.1.umLM <\ill!C LGar.diúwdrí gun 
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Diapositiva 27 

Diapositiva 28 

-.. 
'J" .,.,_ ~:¿: ,-, 

DEL EXPEDIENTE ciíN1cc>.·.·r:-·, 
' ~ .. . -. 

Nonna Oficial Mexicana NOM-168-ssal-1998 

Concepto; : : 

Documentación de carácter Médico. Legal que 
· conjunta todos eteiiientos de info~éión 

en los ·cuales el per8~nai de ~alud;· .. :·.: 
deberá hacer los registros· a~ÓÜi:i:ionés' y 

certificaciones correspondientes a s~. · ... 
intervención. 

-· -· 
Nonna Oficial Mexicana NOM-168-ssa 1,J 998 

.... 

DEL EXPEDIENTE CLÍNICO .. 
... 

... . .. 
4.4 Exoediente clínico. •· 

DEFINICÍÓN; 

Conjunto de documentos escritos, gráficos; e 
imagenológicos o de cualquier otra índole, 
en los cuales el personal de salud; deberá. 

hacer los registros anotaciones y -~ ··; · 
certificaciones correspondientes a su···· 

intervención, con arreglo a la5 . ;:';;';". 
disposiciones sanitariaS. ' -· 

12L..Edua[dQ....8.guilar Gudiño 
12L..ilinrui_nJ1u.zán Mi randa 

D . .L._1J.mn_M¡10JJ.tliiarda Rodrígu~ 

... 
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Diapositiva 29 

Diapositiva 30 

DEL EXPEDIENTE CLÍNICO. 
Norma Oficial Me~icana NOM-168-ssal-l 998 

Campo de aplicación: _ 
. ·•. 

Obligatorio para todo el territorio 
Nacional, prestadores de servicios de . · 

atención médica de los sectores público, 
social y privado . 

. " 

DEL EXPEDIENTE CLÍNICO. 
. . 

Norma Oficial Mexicana NOM-168-ssal-1998 

Usos: 

• Médico (Manejo general del paciente) 

• Jurídico (Elemento de prueba. normativos) 

• Enseñanza (Apoyo a docentes)· 

• Investigación (Evolución de la ciencia y tecnología) 

• Evaluación (Calidad y desempefto) 

• Administrath·o (Manejo de los recursos) 

• Estadístico (Productividad) 

I2L.Ed.u~rdo Agu.ila&udioo 
Dr. Gcrnliin..Bazi\n_¡\1.ira_nd-ª 

[k.J.uan_M anuelü~rj guez 
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Diapositiva 31 

DiapositiYa 32 

Norma Oficial ~1exicana NOM-Í68-ss~i~t998·'"' , ,.. 

DEL EXPEDIENTE C.LÍNI<;:O .. : . ·, 

GENERALIDADES 

5.1 

,. 

. ! : ••.. 

:.~-:. 

' ... ; 

"Los prestadores de. ser\ridos :médicos en 
carácter público, social y privado, están 
obligados a integrar y conservar 
(mí.Dimo 5 años) el expédiente clínico· 

. en los términos pre.vist9s en !~ present~ : . 
nornÍa,.:.'\: · ·}~;~·;_--~:·:·_ ·:t·:.: ·:~ "-.~·, ... ···· 

. ~··.".,·-. ~ :· , .. 
.. 

NormaOfit1a1MexicanaNÜM-161-nal-199f .• :; ·: ,. ~:: 

GENER•LIDADES 

5.5 ' 

DEL l:XPEDIE~•E c:i.INICO. 

"Los prestadores de servicios otorgaran la 
información \'Crbal y el resumen clínico 
deberá se solicitado por escri~o .. .'~ ·· 
especificándose motivo de la solicitud, pór el · 
paciente, farÍlil ia, tutor representailte jurídicó·" · 
o autoridad competente.'.' ·e .. • - · - '· ,. : .. : 

Son autoridades competentes: la judicial, 
órganos de procuración de justicia (y sus : ... ·. 
auxiliares habilitados, como perito médico 
legista) autoridades sanitarias y CONAMED. 

I2r...EdJ.1ardo Ag uilaruudiñ.Q 
Dr Genruín.Bazán Miranda 

12Llu11.n10anuel GarlliLE&driguez 
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Diapositiva 33 

Diapositiva 34 

Norma Oficial Mexicana N0~1-168-ss3i-l998. ·· · ·' 

DEL EXPEDIENTE CLÍNICO. · 
: ;' ~·. '• '. GENERALIDADES . '. 
. •• 1:. ~ •. 

5.6 -~ . :. .. .. :. ~-: 

"En todos los establecimiéntos pára la.:-~ -
atención pµbiica, 18: información del.· '·. 
expediente clínico se manejará con· .. :'.' 
discreción y confidencialidad ... " · 

5.9 . ' .. . .. , . ' 
'·""- . - ,. ~-:.-. ·. \. 

"Toda nota médica deberá contener : ' :::­
fecha, hora , nombré completo y firina de 
quien lo elabora (estudió o reporte).,:. · 

NormaOfiCiat Mexicana NOM-t6&.ssa-l;~1998. -'·'"' ., - ·~· ;i:,,.,. 

DEL EXPEDIENTE CLINICO. 
GEC'iERALIDAOES 

5.10 

·· ... Deberá expresarse en lenguaje técnico.•::;.· 
médico, sin abreviaiuras, con letra· ,-;· .:· 
legible, sin enmendaduras ni ·~chadu~i~ · 
y conservarse en bue"n-~tado." "J · · '· 

5.13 

Se integrara atendiendo a los servicios 
prestados de consulta externa (general o . 

especializada), urgencias y hospitalización.-. 
•. -:' · .. -.. ~: .. 

12r.....Eduar.d.u.Agl!llar Gudiño 
!,)r. Cü.;rrl).\lnJ~azán.Mira.ml.a 

!2.r...J_ua1L1:lanu~I GiiLcü1.Rooríguez 
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Diapositiva 35 

Diapositiva 36 

DEL EXPEDIENTE CLíNíco .. -
Norma Oficial Mexicana NOM-168-ssa 1-1998 

Partes: 
l. DATOS GENERALES. 

2. HISTORIA CLÍNICA 

5. OTROS DOCUMENTOS. 

DOCUMENTACIÓN 
DEL EXPEDIENTE 

CLÍNICO. 
Norma Oficial Mexicana NOM-168-ss.iJ-1998 . . 
5.1 .. ;~: .. 

Partes: l. Datos Generaiés: .. · ... 
Tipo, nombre y domicilio del 
establecimiento ••. institución o 
razón social. 
Nombre, sexo, edad y domicilio 
del usuario. 
Número de cama o expediente 
clinico en su caso. 
Contrato de atencióri m~dica · 
suscrito por las partes. 

l2LEd u ardo A g uilar..G.udiful 
I2L.J.ie nru\u...Bazan Mi rnnd_¡¡ 

!2L!.uan.1:1 awd..G.l!r.c.li!..RQ.dri guez 
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Diapositiva 3 7 

Diapositi\'a 38 

DEL EXPEDIE~'TE CLiNICO. · · 

Norma Oficial Mexicana N0~1-16S-ssal-1998 -· . 

Partes: 2. Historia Clínica propiamente dicha 

Interrogatorio: Ficha de identificació~,". :." '."7 :. ·· •• 

antecedentes heredo-familiares, pe_rsonales. . ' · · · 
patológicos, no patológicos, padecimiento actual y 
por aparatos y sistemas. · · 

Exploración íisica: hábiio exterior,signos vitales, 
exp. por regiones. 

• Plan y resultados de estudios previos y actuales, 
de laboratorio, gabinete y patología . · · · 

CONTINUA ... • 

DEI. EXPEDIENTE CLL'lllCO. 
fl;onna Ofü:aal Mexicana NOM- 16&-ssa 1-1998 

Partes: 2. Historia Clínica 
COSTINUA. 

• Notas de evolución, de ínter-consulta, inicial, post-
operatoria, de envio, de recepción, · --
Diagnósticos iniciales intermedios y finales .. : .· 
Tratamientos e indicaciones médicas inicial, .. 
intermedia y final. 

• Criterios diagnósticos y terapéuticos .. 
• Referencias, traslados, contra-referencias 
• Pronósticos. · ~ . :-:.e,·_:. ::;. · 
• Terapéutica .,. · ~&isi¡s>ef":'':·· 
: ~=i~:d:i~:i:~~~ el caso. . ail' <CS> :-. : :: . : 

Dr. Eduard.Qdguilar Gudiño 
l.2L....G.ermáJ1..BaEn Miranda 

Dr Juan 1'.fanuel García Rodríguez 
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Diapositiva 39 

Diapositiva 40 

DEL f:XPEDIÉNTI: CLiNICO. ;,,_; _ ., , .. . .. , . 
Norma Ofic1a\ Mexicana NOM-168--ssal-1998 · : • . " 

·.I~ ·.·:~~ "~· 

~art;~:cial.(~~e:~ia::t::=in;:~;;::~:}::\?":z~:J!· 
. . . - .. .: - ..... ·-,. - .. 

• De evolución. 

• De referencia / traslado 

• Pre-operatoria 

• Pre.-anestésica 

• 

• 

Post-ope;atoria 
De egreso --

D 

. -

DEL EXPEDIE-~'Í'E CLINICÓ.' ; ; _ 

Norma Oficial Mexicana N0,\1-168-ssal·l998' 

··_-.: · ...• ,. -.. -... 

Partes: 4. Reportes del personal profesional 

• 
• 

técnico y auxiliar .-7._ 

Hoja de enfem1ería 

De dietología 
.. ~ .. ~-' ·. . 

• De los servicios auxiliares de diagnóstico Y- '. 
tratamiento.(Laboratorio y Gabinete, 
Patología. Odontología. Fisioterapia etc). ~ - . - .. 

• Traba jo social. 

D.L.Ldµ¡ir_d.lLAgµilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Miranda 

DL..1J.!illl.Manuel García Rodríguez 

:.-: .. ...:;:. 
.. :_•A• .. 

(' . : 
····.:' . 
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Diapositiva 41 

Diapositi\'a 42 

DEL l:XPEOIENfE CLiNICO. 
Norma Oficial Mexicana NOM-168-ssai'-1998 . ~. . . . -

Partes: 5. Otros documentos .· 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Carta de consentimiento bajo 
información. 

(Acto notificado) Notificación 
epidemiológica, de caso Médico Legal.• · 

Certificado de lesiones . 

Reporte de necropsia · 

Ce~tifl~adó de defunCión o muerte fetal . 

Hoja de egreso voluntario. (responsiva)· 

TA I N 
DEL EXPEDIENTE CLÍNICO. 

Nonna Oficial Mexicana NOM-168-ssal-1998 

DEFINICIONES: 

4.2 Cartas de consentimiento bajo inforniación 

Documentos escritos, signados por'el · 
paciente o su representante legal, mediante los 
cuales se acepte bajo_ debida información de 

los riesgos y beneficios esperados, un 
procedimiento médico o Quirúrgico con 
fines de diagnóstico, con fines diagnóstico:· 

terapéuticos o rehabilitatorios. · 

!2r._Bhi<trdo Agui..lar..QudiñQ 
Dr Germán Bazán Miraru!ll 

l2L_11.1filLMrnl García Rodríguez 
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Diapositi\'a 43 

Diapositi\'a 4-1 

'. ''.'° _p.ocuMENTACióN .. 
. ·.DELEXPEDU'.."ÍTECLiSICC?.:- • .;·: .~ • 

Nonna Oficial Mnii;,a~ NOM·l6'-s\I l-1998 · · 

Cartas de consentimiento b·~·¡J'. 
. información. 

Deberá contener: 
Título del documento. .. · 
Datos de la. Institución o. · .· 
establecimiento.~-

Lugar y fecha. ·· 
Acto autorizado· 
Riesgos Y Deneficios. 
Autorizac!ón de atención a 
contingencias y_urgencias. 

Nombre y firma de testigos 

DEl. EXPEDIENTE CliNICO. 
~orma Oficial MclOcana NOM·lhS..ual-19'18 • 

CARTAS DE CONSENTIMIENTO BAJO INFORMACIÓN. 

Eventos en los que se requiere: . · 
Ingreso bospitala~i~ .. -.-~ ; .. ,,:· -
Cirugía mayor 
Aplicación de anestesia general 
Salpingoclasia y vasectomia 

. - . 
Transplantes o mutilaciones. 
Investigación clínica en humanos. 

' . ' Necropsia hospitalaria ,. . , . , .. .. .. .. . . ,:· . , . 
Procedimientos diagnósticos. ó ierájiéúticoii de ~lto"' · 

• 

ri~~ "' ' 

Dr. EduardoAguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

12L....lu.'!n..1:1anuel García Rodríguez 
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Diapositiva 45 

Diaposi ti \'a 46 . 

DOCUMENTACIÓN 
Norma Oficial Mexicana NOM-168-ssal-

1998 
DEL EXPEDIE!\TE CLiSICO. 

4.8 REFERENCIA Y CONTRA­
REFERENCIA 

Concepto: · · 
Procedimiento médico -

administrativo entre 
unidades operativas de los · ¡ 
tres niveles de atención para. 
facilitar el envfo-recepción­
regreso de pacientes con 
propós;to de brindar 
atención médica oportuna, 
integral y de calidad. 

Norma Oficial MexiQtna N0!'-,·168-ssal ~Í9CJ8 
DEL EXPEDIEl\T[ CLIMCO. 

4.9 RESUMEN CLINICO. 
concepto 

Documento elaborJdo por un médico. en el :uat se registran 
los aspectos relevantes de la atención médica de un 
paciente. contenidos en el expediente cUnico que deberá 
tener como minimo: 1 

PADECIMIENTO ACTUAL. 
DIAGNÓSTICOS 
TRATAMIENTOS 
EVOLUCIÓN 
PRONÓSTICO 
ESTUDIOS DE LABORATORIO Y GABINETE. 

I2L Edu•mfu..AgilllaLilildi.ñ.Q 
Ik_G_csmáu_BaL;in Miranda 

12rJ.u~fanud Garcfa_RQ.dríguez 
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Diapositiva 4 7 

Diapositiva 48 

RECETA MÉDiéA: 

concept~ . _·· .. · 

DOCUMENTO MÉDICO LEGAL QUE 
A V ALA UNA PRESCRIPCIÓN MÉDICA 

FARMACOLÓGICA O INDICACIÓN .. 
HIGIENICO DIETETICA, EXPEDIDO POR 

UN FACULTATNOAUTORIZADO .· 
LEGALMENTE PARA EL EJERCICIO 

PROFESIONAL - · • · 

~ 
D 

RECETA MtDICA-
tontenido 

Nombre completo del facultativo. 
Registro General de Profesiones (De Cédula Profesional). 
Otros registros ( S.T.P.S .. de los Consejos Médicos.'etc.) .. 
Especialidad. . 
Institución (es) que lo avala (n). .... : · 
Domicilio de 18 Unidad Médicl en la q·~e presta,¡·~;:~-~-· 
servicio. - · ._.,,:. · -.. '· ... -
Teléfonos del facullativo. 
Número de medicamentos que prescribe. 
Posologia y forma de uso de los medicamentos prescritos. 
Tiempo de tratamiento por cada prescripción. 
Nombre completo del paciente 
Fecha de expedición,. 

Dr. Eduardo Aguilar Gu.diñ.Q 
12L...íleq1lli!l..fiazáa...Mllindll 

Dr. Juan l'vlaill!cii.i¡¡rcia Rodríguez 
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Diapositiva 49 

Diapositiva 50 

' .. 
·, : .::. ,-· 

CERTIFICADOS MEDICOS -.~' .·. ,,. 
Cierto - Indudablé 

Concepto: 

.. 
· Documento médico legal qué ·estahie~~ fa c~rt~za de 

. ·un hecho comprobab.le. . . ... 

De carácter reciente · -

MENTA 
CERTIFICADOS MÉDICOS 

PRENUPCIAL 
DE DEFUNCIÓN 
MUERTE FETAL 
DE SANIDAD -

tipos 

' .. · 
~·· •• #~· :,..,-.;::, . ::- . . :,.. 

. ·~. ; ;~:·: ~::-:.:-: 

Dr. Ed\lardo Aguilar Gudiño 
12L__Germ¡\nJ3ªzán Miranda 

Dr. Juan Ma!lli~ríguez 
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Diapositiva 51 

Diapositiva 52 

- •• •• ~. ,.-- ••• ·'"1' ...,....., _,.,. • 

. · CERTIFICADOS MEDICOS · · . .t .. · - . 

INSTITUCIONALES:. 
tipos 

ACTA MEDICA DE CADA VER . 

- . '. 

• ·,,¡ 

(CERTIFICADO O.E CADA VER, FETO O SEGMENTO) ,_:; •. ,,,)· .; ,., ...'. 
~ - . • . • ·-. , - •• '"-': •• ~·.o.'. ~. '"'. 

ESTADO FISICO (PSICOFis1co· o DE LESIONES) · .• _. .. ,., "\ •. ,·· ··.~'&.' 
DE EBRIEDAD (TOXICOLÓGIC~) . :. _" 

•:'.· 
• OTROS: ·· ~ ;: ... · 

Ginecológico, andrológico, proctológico, toxicológico, 
etc. · · · · ·•· 

RESPONSIVA 
··Garantía.. -

tipos .. 
PARA ALTA. VüLlJNTARiA.-
PARA TRASLADO. 

. ·.·· 

-~ :. .. 
p" ~"'"­

. ~"' · . . -: 

·- .... :: ~·- . 
- . - .... . 

· CONSTANCIAS MÉDICAS: 
tipos 

. :' •f:. •, •. 

SALUD (SANIDAD) 
ENFERMEDAD 
ALUMBRAMIENl O 
HOSPITALIZACIÓN 
DE ATENCIÓN MI'DICA. 
HONORARIOS Ml~DICOS 

.-
... 
-~ . 

·-

l.k..Ld.\t Jrdo A g ui 1 aú.il.!d.i.fu¡ 
!2L..ii.e.r111á1Lfui.z.ánMiran® 

12LJJ¡¡¡n..1:1;umel García Rodríguez 

. . ~:. 

• < • 
. :._ .: :- . 
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l.2L.Ld\1;.trdo Aguilar Gudiño 
Dr Germán Bazán Mirallil_¡¡ 

DL..l.uilll.Marruel García Rodrjguez 
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MÓDULOII 
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INSTRUCTORES: DR. EDUARDO AGUILAR GUDIÑO 
DR. GERMÁN BAZÁN MIRANDA 
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Diapositiva 1 

Diapositiva 2 

Caso clínico no. 1 
responsabilidad médico - legal 

D Antecedentes: 
Femenino de 42 años, G. 11, P. 11. fecha de último parto 

hace 17 años, fecha de ultima menstruación hace 2 
semanas. 

Refiere sangrado trans-vag1nal que no corresponden a sus 
periodos menstruales, abundante, repetitivo, con dolor, 
de 2 años de evolución. Atendida de inicio por médicos 
del IMSS, múltiples manejos con hormonales, 
hemostáticos y hierro, sin mejoría, difenda para 
tratamiento quirúrgico. 

lCuáles son sus diagnósticos presuncionales? 

Caso clínico no. 1 
responsabilidad médico - legal 

D Primera etapa: 
Acude con facultativo privado, quien 

realiza histerectomía el 10 de mayo 
de 2003, en hospital particular. 

Permanece 3 días hospitalizada y egresa 
por mejoría clínica el 12 de mayo. 



Diapositiva 3 

Diapositiva 4 

Caso clínico no. 1 
responsabilidad médico - legal 

D Primera etapa: 
Estudios previos ... 
BH. Hemoglobina y hematocrito en 

límites normales bajos. 
QS. En parámetros normales. 
EGO. En parámetros normales. 
USG. Presenta imágenes compatibles 

con miomatosis uterina de grandes 
elementos, sin compromiso ovárico. 

Caso clínico no. 1 
responsabilidad médico - legal 

O Segunda etapa: 

Regresa a atención de urgencia 24 HR. Después de su egreso 
es decir, el 14 de mayo, por dolor abdominal intenso y 
aumento de volumen abdominal. 

Es ingresada por la noche nuevamente a quirófano para 
re1ntervenc1ón por el mismo facultativo. 

El médico tratante solicita al urólogo del hospital, que le facilite 
?U uroscóP,10 dur~nte, el trans-qu1rúrgico. Pero no solicita su 
1ntervenc1on en c1rug1a. 

La cirugía dura casi 8 hr.(a referencia de testigos) La paciente 
pasa a recuperación y luego a piso. 

¿cuáles son sus nuevos d1agnóst1cos presuncionales? 
lQué estudios solicitaría previa y/o postenormente? 
"ZQué-me-dil:las·m"édrca·admTnrstratlvas-r'equtsttarfa-usted-en-este-

caso? 



Diapositiva 5 

Diapositiva 6 

Caso clínico no. 1 
responsabilidad médico - legal 

D Tercera etapa: 

Durante el post-qu1rúrg1co, la paciente cursa con h1perterm1a y 
pers1stenc1a del dolor abdominal. 

Es valorada por un médico internista el 15 de mayo, quien detecta 
drenaje unnano por herida qu1rúrg1ca y solicita USG urgente. 

El U. S Reporta colección de material líquido en corredera 1zqwerda 

La paciente es trasladada a otro hospital particular de mayor nivel para 
su mane10 1 a sugerencia del médico internista. 

tNuevo d1agnost1co presunc1onar~ 
tQué exámenes o proced1m1entos sugeriría practicar a la paciente? 
<..Qué documentos médico legales sollc1taría o realizaría antes y para el 

traslado de esta paciente? 

Caso clínico no. 1 
responsabilidad médico - legal 

O Cuarta etapa: 

Es ingresada a urgencias de un hospital de prest1g10 al sur 
de la ciudad. 

De entrada, se le realiza una punción abdominal. 

La paciente se reporta grave, pero no tiene los medios para 
una nueva cirugía ni para permanecer en terapia 
intermedia, por lo que se traslada urgentemente a su 
clímca correspondiente de tercer nivel del IMSS. 

GNuevos diagnósticos presuncionales? 
lQué esperaría encontrar en la punción abdominal? 
lEsta indicado este procedimiento en este caso y por qué? 



Diapositiva 7 

Diapositiva 8 

Caso clínico no. 1 
responsabilidad médico - legal 

O Quinta etapa: 

El reporte de la punción abdominal refiere el hallazgo de materia fecal 

Es trasladada e ingresada a urgencias de un hospital del IMSS la 
madrugada del 16 de mayo. 

Ahí, es rntervernda de urgencia y permanece 8 días en terapia y 2 d1as con 
manejo ant1b1ót1co y medtdas . 

Egresa por meioría con mane10 ant1b1ótlco, drenaje uretero -abdominal y 
bolsa de colostom1a 

Acude al Ministerio Público y denuncia a quien resulte responsable por mala 
practica medica. 

¿Nuevos d1agnóst1cos presunc1onales? 
lPor qué delito denunciaría usted? 
lQué elementos documentales solicitaría para realizar un Dictamen sobre 

este caso' 

Caso clínico no. 1 
responsabilidad médico - legal 

D Sesión de preguntas. 



Diapositiva 9 

Diapositiva 1 O 

Caso clínico no. 1 
responsabilidad médico - legal 

O Ultima etapa. 
Los hallazgos qu1rúrg1cos reportan pentonit1s, presencia de 

fístula colo-ves1cal, múltiples adherencias, perforación de 
yeyuno, que ameritó resección intestinal de 20 cm. De 
ese segmento y colocación de bolsa de colostomía. Así 
mismo, presentó lesión de uretero 1zqu1erdo, por 
aparente dehiscencia que debía repararse en otro 
tiempo qu1rúrg1co. 

La perito of1c1al responsabiliza a todo el equipo qu1rúrg1co 
inicial por las lesiones al aparato d1gest1vo. 

No hubo notas médicas adecuadas en ninguno de los 
proced1m1entos referidos. 

Caso clínico no. 1 
responsabilidad médico - legal 
O Ultima etapa. 
El c1ruJano que practica la primera y 2ª cirugías, resulto no 

ser ginecólogo. 
Al parecer, la segunda cirugía fue un intento de reparación 

de uretero 1zqu1erdo. 

Et urólogo solicita un perito médico para presentar un 
dictamen para su defensa, ya que a referencia de la 
paciente, intervino en el acto quirúrgico. 

Las declaraciones y testigos lo involucran solo en el de cierre 
de pared abdominal de la paciente, toda ves que el 
crruJano que la atendió de inicio, sufrió un desmayo casi 
al final del 2º proced1m1ento. 



Diapositiva 11 

Diapositiva 12 

Caso clínico no. 1 
responsabilidad médico - legal 
D Ultima etapa. 
Quiénes serían para usted los responsables? 

¿ Qué tipo de responsabilidad atribuye a cada uno de los 
involucrados en este caso? 

e.Qué argumentos establecería para defender al urólogo? 

¿Puede o debe un ciruJano general realizar una 
h1sterectomía? 

.:. Cómo clasificaría le<_;Jalmente usted las lesiones que 
presentó esta paciente? 

Caso clínico no. 1 
responsabilidad médico - legal 

l. El perito de la defensa logró eximir de 
responsabilidad al urólogo. 

2. El Cirujano resulto responsable pero 
solo de las lesiones urinarias que no 
fueron consideradas por la perito oficial. 

3. El cirujano murió un día después de la 
2ª cirugía por infarto al miocardio. 
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DE LA PROFESION EN EL AREA , 

MEDICA 
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MÓDULOIII 

LOS DELITOS EN LO QUE PUEDE INCURRIR EL 
PERSONAL DE SALUD EN EL EJERCICIO 

PROFESIONAL O TÉCNICO, CONSIDERADOS EN EL 
CÓDIGO PENAL APLICABLE O VIGENTE . 
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DIVISIÓN DE EDUCACIÓN CONTINUA 
FACULTAD DE INGENIERIA 

CURSOS ABIERTOS 

Instructores: 
Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 

, 
EL CODIGO PENAL Y EL 

. , 
EJERCICIO DE LA PROFESION EN , , 

EL AREA MEDICA 
, 

MODULO 111 

LOS DELITOS EN LO QUE PUEDE 
INCURRIR EL PERSONAL DE 

SALUD EN EL EJERCICIO , 
PROFESIONAL O TECNICO, , 

CONSIDERADOS EN EL CODIGO 
PENAL APLICABLE O VIGENTE 
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: · • Oficialía Mayor 
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Diapositiva 1 

Diapositiva 2 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 3 

Diapositiva 4 

' '¡, .r- -· 
:·.MARC() 1 ,LE,<;ltiL'fl~~~ASALUDi¡;,,~;~ 

_, '' :.-:<~./l:,-._;h -~"''-~:.··_-,' . ' 
Los prestadores';de!Se('/icios~médicos -
ignoramos 'en úil grádo i/otró el 
carácter, l~gal dei1a:s¡¡Tud,,al cqr:isiderar,:¡.;:,., 

' ;!'; ,, ,:;r:iuestras actividadesi,co!no una:C:iencia '·:~!~~! ·- * . ' . ''i ~ ... ,. ' ' .,,~~ (,"-"' ,, 

o art_e humanit~~!?;lib~~'i:le pecado;~:¿;};~,,. 
déjando los,asr:i~etos,iiegcíloii:les,a los·-,~:,;? 
adminisfra'ciore~ y;~bogaCJos, '.cfo'~hdo 'iéti 
. , , . f1~ .. • - .-i¿,,::+:'r•1,;t:1,..,::~'\~7, .. '.~. ·..:1,y '.j:;1~ 

• , as1 una l~9,_una;7~¡T~~?~gie.1'.1:11ento i:leil\~~,, ~ 
· su apllcac1on ~· ·"'· ' . ''" .,. · · .·~·1 , ,.~'.~~;,;,:,~··: " ' ~~fJ~iE~t:~~:~·~.,, ... ~ 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 5 

Diapositiva 6 

·. ~··. ,, .MARCO LE~~~~it)E~;Í"'A SALUD 
,,, ·" ~- Anteced0rit~S";"H¡-~ÍÓ'ficoS:· 

. - ' -: r·- ~'\ ~'<··,' ., 
La Ley Geñeralde·salud 

• - < ,1,:'1~' 

. ',' .:.· "-1«,,,, ,;· ' . 

Su versión moderriizadaéñ\198{ y reforniada·y .. ;;,::. 
'··· ·adicionadajmp6rtantémenteién";1991, contempla: ·• 

··- -ro.,-7•- ' ---j;,-,,.'I "1('·.;:~:. - .·~~Y.',' 

• Disposiciones en.materia1de·prótección a 1a"saiud,. 

• Atención médi~a·.y pr~~iációh:de ser\Íicios de <~'í;,::{;¡f;c, 

··.~~~~~:~::~itariM: ~::;~:·]{ 1~"{ ~''. . :)::'?~~~~~~*:,:¡'.~ 
Constitución del¡Sistér'r1á Nái:iónal;de Salud. ...~~,,~ 

~-'<·.,-,;;.,.,. , ~,''r ,: ,. ·/),.¡[·>' · .·~¡ <;' ,;Y;·:jl ,,: , - I 

Di stribuciórí ·de' i:óm péte'nciáS y(respóri sabi lidades. 

AplicaciÓh ci'é,s~ricio~~~: J.{:¡¡:_fa~¡: ·~ ., 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 

4 



~---., ' Gobierno del Distrito Federal ' 

ll
m~ra ll[Zilll Dirección General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
..;.-~-~-~ D1recc1ón de Capacitación y Desarrollo de Personal 
~~a.i 

: - · • Of1c1alía Mayor 

Diapositiva 7 

Diapositiva 8 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 

5 



§S--::;;; , rn Gobierno del D1stnto Federal 
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11[1;]1 Dirección General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
~~ ~~ Drrecclón de Capacitación y Desarrollo de Personal 
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Diapositiva 9 

Diapositiva 1 O 

MARCO LEGAL 1DE LA SALUD 
Puntos Clave de.Aplicación: 

•• t .- ::+ _ ~:-1~·~ .(,; ' -.~ -;. 
>La actividad, ·profes,ifi¡,EªliétC,f>pfo.rme a principios 

científicos y éticos'1dE?jl~~pr,acticá médica 
- • , 1 • - -,- " ·=·. ,,., ,, 

>La comprobación docLfrr1ental ·legitimizada.>c-:de. 
'J:'"' 1estudios\y especialfzacionés: :· :· ~~¡;.:•,.. ·~~·:,. 

-"-""· "\"': -,, ~- <~,;:- .:\;''"-;_ 4.~tr.·~·, ... \' - : .,;¿, "<! ''"i+ .... 

>Acreditación ,visúal déiestúdiosVespécialifa'ciones . 
. - - • ""·' ' , , - \. '"j ' '"- ·~i._-',~', '_:·,e,., ··"" 

>la cápacidad:pfcifesiona) Q,;!~cn.ica: . , · .:' .:~S 
.;¿>¡, ·- \l.' .7' •'' - >-~ ".•.. • . .,.1, 

>Las especif1c;;ác;;iones~~¡;:Jltécnica!:¡ · · sobre,¡:1,,_los 
.establecimientos tj~·~~~ic~~1de·salud. ':í:'l'.q;)%""'.;7 

>Las e§P,~cifica8fonesº~9'.ti@Jfécii.i~s.medicas. o;¡~ 
~·-i:'·· .'--'-º -- /!'- d\:t~;:;~,...... .. ., -_,-:- .... ~ 

>La atendón''de é'asos•dehu~gehcia··,· : · 
· (·J;,r,~1' :?~, "·_¡, "; 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 13 

Diapositiva 14 

~;:; ... : .. '.'!"~ ,)~:__~'!-'.;· 

MARCO LEG~L·DE'LA SALuo;.·1« :':,, 
• ' = ". ~s '~t;, F ? ~i: 

Conceptos:r · , '~ ._ 
' ' ;:::., ~·'~-.'t:· "'.?:"~'.' ',;." ', 

Asistencia Social·'?~ · :·w:r. ·· S 
· '·,~. ·~~~.::~· 1r.:~:~i~~~~·~ .. ~.-

"Conjunto de acciones tendierytes a modificar. y 
··.,_mejoran/as circunstanCias•ae .caráéter 

-· - --.-~:-.... < "~ ''• ,..,,,, •••• •• "''{'.' < ·!, 

social ·que ;impid§!J .f:!l)ndiVidúiJ su "'.; .<.-.i" " 
de sarro/Id. integraf,''así1qómo l~¡f?.rotecCiói;i};};cf". 
física, mel?tifíl-y socia/:de¡persofi'i:?s:en . '"~) 
estado de.necesidaéJ:Ciesproteccióii b~">· -. 

; 1 cf esventaja:físicax~~.~.ij.i~1!;:~ást~ logra·r ~¡j/~~ 
· mcorporac1on a úna•v1da1p/ena y · 

productiva': ·· : ;,.:)!:.t.·.'. •• 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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* Civil. 
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Diapositiva 18 

Gobierno del D1stnto Federal 
Oficialía Mayor 
D1recc1ón General de Política Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
D1recc1ón de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 

'< ' MARCO LEG1't~DE{A SALUD' , . " . j 
".'t';- · ,~ .. :PropuéStas. ~, ~ 

• Capacitació~ e;i~tci;ma~ción. 
' " '•0-::'«-; '""1; 

Asesoría. (IJDM[y:J.u1!dico) .. 
,-,- .; ~'~· "'! ,,, ,_ - ~ 

• 
Legislación y Norri;íatividad. ~ . , . 

1 • •. <.•·u •" . . .. 1(t,: K; ¡é.f:'.'.'.~~.:•¡. ·;;.;::;~''''.\:,.::; :-¡;; 
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Diapositiva 1 

DERECHO PROCJiS·A~ 
~ •; 

PEN~L );~ : . '/' 
~~ 
t;i 

M.L. GERMAN BAZAN MIRA[}J A 
\ 

Diapositiva 2 

DELl.~G~·"' "''[ 
' ~~ ,• ~ ·1 . , ti 1 ' 
' p ' ' ' 

ACTOS U OMI~IONES QU,1?, .· . 
SANCIONAN LAS LEYES PENAUES · 

1 



Diapositiva 3 

DELITOS 

• FLAGRANCIA 

•AGRAVANTES 

• ATENUANTES 

Diapositiva 4 

DELITOS 

• CITATORIO r~~ 

•COMPARECENCIA . ~ · i '. 

• ORDEN DE PRESENTACION ~· 
=rtf ~ i 

• ORDEN DE DETENCION O APRE~ENSIGN~ 
~~~ 



Diapositiva 5 

Diapositiva 6 

CITATORIO~. " í 
. 'l~~ ' 

LLAMADO QU{HACE UN~~ 
AUTORIDAD A UNA PERSOf:\IA 

DETERMINADA, PARA QUB~ 
A,S:UDA A UN.LUGAR Y HO~ 

SENALADOS PARA LA PRAC-l;l@A 
DE ALGUNA DIUGENCI~'' 

¡~ ~.~ ~i& ~ 
~4~~;p ~' ' ' . 

COMPARECENCIA 

'y"~ 
D wt 1 : ¡¡¡:¡ ... 
. . ¡f!, . 

LLAMADO QUE 1-jACE EL A <E.r¡.jTE · 1 

DEL MINISTERIO PUBLICO NíUNA 
PERSONA PROBABLEMENliE\ 

t;;.¡ ' 

RESPONSABLE DE LA COMISI0N 
DE UN DELITO ~~:: ~ .~ 

' ~ \> f ~--:::rv-.,_,~_\·:~,; 

~i 
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Diapositiva 8 

ORDEN DE 
PRESENT~ClQ~:: · ·1 

,._ .. !},,,~ ~ 

/, ..k1, 
'· •¡• 

ES CUANDO U~A PERSO~ 
DESOBEDECE LOS LLAMADO~íP-E 
LA AUTORIDAD COMPETENTE 1Y 

!:L01 

LOS ELEMENTOS DE LA P0!Y€IA 
i.,.~ 

JUDICIAL Y L~L PRESENT~N iTE~ 

. 11 
¡pj 

ORDEN DE DETENCION 

O APREHENS!Q·tJt·' · 1 r 
~ '1• 
y -,,,,¡ 
,' 1:4·; 

ES UNA SITUACION JURIDIGA, 
UN ESTADO, ,ÚN MODO tj~\ 

LOGRAR LA PRESENCIA DEL 
11: ' IMPUTADO DURANTE E~ ~ 

PROCESO ·. lr . 
~~L~ 
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PENA O MEDI~A DE SEGU~!9A~ 
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DETERMINADO TIEMPO m , 
• SUSPENSIÓN TEM~ORAL O ~\ , , 

DEFINITIVA DEL EJERCICIO JDE LA 

PROFESIÓN ' : T' -
• SANCION PE~~p ~ ,, 

Diapositiva 1 O 

SANCION PECUINARIA 

• MULTA ·r""""b'~ 
• REPARACION DEL Df~O ,:·~ ' , 

' ' 
1 

• SANCION ECONOMICA ~ : 
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' '' ·~~;\·~~.',:-,·,1:~~~;:-,· ' . 

, pEuros v1Ncuf~pos coN El, , 
EQUIPO ;i;>E;:S;6¡LUD 

HOMICIDIO: 
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Diapositiva 11 

Diapositiva 12 

DELITOSVIN"L9_yi,._~IDOS CON EL .. 
'-e ; EQUIP,Q,DE'S:,6;LUD . 

-~.~ •. }~','., -¡·~ \· 

"' .~~'-t~;;;Ailó.~J:ü ¡ 
,,ART'144 . 

:fr.:· ·Es LA MUERTE;DELc ., ... 
· ···PRODUCTO DE LA ,_,,. · 

.;,::. C0NCEPclóN:EN " 
:Cl'JALQUIER MOMENTO 

. '·DEL EMBARAzo:''''';,;:., .. ,' 
.-:_ ;' /~ ' •.> t • 

·;,,-.~.·::,. ,.,.;.'iie:·.' _- "~~:·.:·,!.'.;, 
:;;;;, Concepto.méd1co·,1egal:, 
¡<.,•;!'< ~ <'h,. • / 0~-.-•, ''"':¡, • > -:'--

E,f_~~'AbortO es la term1naciórndel ."" · 

:~~~1;:.~!f;_§~fázo antes de que ·~Ffe~P~& 
0<:"-~~:;"-·hay~ ~lcanzado su estadio de4~1,~j 
~.:0:.±;,:J:' v1abilida(L· 
ff~;iJt.~:.::1; ¡'.;·-



Diapositiva 13 

Diapositiva 14 

>.,,~ ... , Si el aborto IÜ cáuS'are 
~ ~R:;:~;c-~.médiCO',Cinljano, - ~,-

coriiactíón:O.p~~rtera. ~ é-\~·-; 
enfer~ero o pf~cticante:'.'-n·,,- _ 
además de laS-sanciones " · 
que le correspbiiélan ~1fl:>"J1'?h1 

_ confonne al ·artíCUJo ~;y:>{V:Jit:~ 
!l{~~t_ anterior; s~ lé)~:spcnd~r~-~~~~ 

"!~"4--. por un t1emr?~~~_ual al d~J-t _!$] 
, _ ,¡a pena de pns1on .}i.l-,j~. -.li 
~iíñpuesta cn,él'ejefciciÜ'de.·:.f¡ 

su ¡frOf~.~-~é~ 1;1 _oíicio.~j};_~"~; 
,~ :~~:··:f<~-~':¡;g¡;;~,_;) :· 

·~h l1Af -~.-<"H"'.$- 1· 



Diapositiva 15 

Diapositiva 16 



Diapositiva 17 

Diapositiva 18 

Aborto: 
Artículo 148. 
• Ill. Cuando ajuicio,d~'.dos rriedico; especialistas 

exista razón suficiente:para diagiiostic.ar que el ·' ., 
·producto presenta á!Íeraéiones genétlc,i's º'': ,., ... 
congénitas·que·puedan•aar por' resultado daños, ·::':\:L~ . 
. fisicos 'o rileryJales,· ~~lí~it~:.Si"L!~·:Pued~,~q~oner ¿n:14~_~·_1~z~~ 

.- '· riesgo la:~obfeviveric}~~peJ:í~,}Stpü, sierltpf~~qye se·"~~~~ 
''· tenga el c,onsentimiehtQ:sle linn:ujer,embaraz¡ida; º· •, 
'l~~-~ ' ~·~-,~~·~f:~ ~:~~~~~::::~1~:~~·~:~·, ~:: ~~~~~)~~} 

~ ·JIV. Que.seá·frsultadff·oe.una•conaucta culposa de '"· ~ 
""' ,, - ' ' "'d;(:/ú~ ·, - :'.f":,· ' < 

lá mujer.embiirazada.cft·rv.,¡¡?:1.;¡j""''~:.i:.: : .• ' ' 
Continu~·->~~-· {" ~t'.~~~~ttf~::~:·: __ ~ 
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Diapositiva 20 

',: 
~ 

. ~·:e;~~~~);¡,;~;;:,:.· 



Diapositiva 21 

Diapositiva 22 

--. ,";~~~~,,;.;.: ! . 

DELITOS VINCl!.llA[)OS CON 'EL':'. 
EQUIPO DE:S:A'LUD 

- ,. :· , , -;~'.·ri, ",,: 
Tipos de _aborto: .:'.·: ·· 
• AMENAZA DE ABORTO' '• 

. , • ABORTÓ'EN EV'OLlféióN . 
. "''·; -~B0RTO INE·'11;:if~i)1;1i;t:. . ,-~,;:t¡~c;:~~t:;. 

-- ,< ~ '_ ~-:-~\,_, ~--:;_ "; \, .-- "''é"'.·'0;';,, 
• ABORTO:HABITUAL · 

• ABORTÓ}~oMÍ'liEiÓ',-~ 
': , if:'.",(;.\ : H~.~1 ·;,¿<tf;'""'"'l:;~f :~·: 

·. ' ' • ABORTO-INCOMPTuE'FO 
J~:!.'ABORTO';ffÉpf}c<')_;;,.'._:~~~~ . 

.;:--;·>,. - ,.' ~-:__~~;;_- ~ ~- ""- .t;«;,i.~,-:; .··. - - -
• ABORTO POS:f,R'AtJM~TICO 

., ,;· ~ ~~~~;S~i~~G~?tG;~fi;· .. ,;~-: -. 

'! 
•,1 



Diapositiva 23 

Diapositiva 24 

,- "' • ''h 

DELITOS VINCl:.IL~DOS CON.EL: 
. . EQUIPe1IDE·:SALUD 

' ,' ' ' o::,,t- "'') - ·-~-: '· -
INSEMINACIÓN ARTIFICIAL y PROCREACIÓN 

ASISTIDA: - _ ,:';t~;::2":Í'. ~ .. : .~: ~ 
A efectos de tograÍ ~~_:-fecund~~i~~-'~- :, :. ,~·-~ 

embarazo de una detenninada mujer 
bajo la indicapión·,de: --,~~ :. ,-.. Y_,1;,.~·-:r:~<;t :¡ 
(»bVi~r d1ti'~u·ita'd insol~b¡; Para:r~~Í1~a;:; 
el coito fecun~~nte. '": -"- ·-; _ -·: - · · -' 

Evitar la tr~~smJ~!~n d~ u~~~~~~ -;~·rt:':¡ 
{;:··:,.. ge~ét1ca. '.:: <:f~:: '~,it~:~:'_·.:·~~;~~:~:~~ 
·!~?~:i_1'~superar la es~~~~~d ~~~~J~ ~~~'!r~E!il 

', . . ~,., '.·~;,t~J~~~:~:~ 
.:_,; .'.':-· • - !¡ i o • 



Diapositiva 25 

Diapositiva 26 



Diapositiva 27 

'; 

Diapositiva 28 

DELITOS VINCUl.:ADOS CON EL 
EQUIPO'IDE SALUD 

.',~·~·4' .. :?lt-~~ii; '_, 
INSEMINACIÓN ARTIFICIAL y PROCREACl<:l'N,A.S;sr;DA: 
CPDF 

l'· """~" , --, ., -

• Artículo lSLSe impondrá:dé,cuatro a siete,años,de 
, ';:y .• prisión !:1 q~~ep:in1pl~Jii~~~í~i:t~',!11ujer-~º1~vulÜ_,_,,,_~~::::i:-~ 

"--~fecundatlo;icuando .hu hiere .ut1hzado para,ello.un ''··e 
• "~ • ,_ ., ' - i· - , "·· ~"' • • 
ovulo ajeno-o.esperma.de donante no autorizado,- sin 
el consentimiento expresó'de'fa paéiente, de(ciona'nte,. 

-~· ·O ·c·on el consC:Dtimiento:Of:U·na·~menof;de edad o·-(l~~::f: 
una incapaz pira coÍnp-Feneier.:téI,signiÍiciÍ'dii dél heciiói 

·«· o para resiStirlO' <·:,,z.-•'.r;:;¡~ ·,:;' · ~'05;.2-::1<:::1-.. 

- ~:-~t·:~·, :·:ir-· =-:'.;\;~~1~:~::~-~~ -· ·. '~--~r?.~h:_;~~~ 
Si cl,delito se.realizalconiviolericia o de ella resulta un'1 
eritbái·ª~-~.'¡la-Pena ~-Pli~~~i~-:~jfi-'á, de_cilico a catorce 
anos . '· ";T~r~J' ., :_

0
'· 

• • '-,·--"·::::~ ·, ' :O:. 

, ,- , ,r>;rt.'"J:-:t·,:!~f:JPc;, ~e 

DELITOS Vl~91,\JL'..'~DOS CON 'El::1,~"í'.~-,,, 
' ;~; f.t ~-'- · -, EQÍ:JIP.'051DE~SAii8o ,,,~~:iii~ 

. . ,¡.~. "··-· ,: ·zr;~~~t~t~i:~~~\;~;--,-. ··-:-_ 
INSEMINACIÓN"ARTIFICIAL YiP.ROCREACIÓN~ASlSTIDA:,' · 

·CPDF, . >~:'.;~,:'._~-: \~:~:;i='i~'.~~1i~3.:i~ ,;~:-:~ 
Ártículó 152? Adeín'ás'de·las•¡Íenás:p,revistas.en.el · 

hlrr'"-::~.~ _ c~p!-~~.!Q:,~·nierio~;"~;~'.*!:iitpiry~~!~·suS~~.~s~.?!1 para~~~iª 
"'-"'1E1i:e¡ ~rc,~r,ila :Prof e~•,ólJH?i',~11;.cN_o,.de serv•<!()[~~' , -,,, 

pubhcos, mhab1hta'c,wn .p_ara'el desempeno,del,, 
.emp1eo,:cargo o cotjtisió_n;Pú_bli~os,,.por un"'tiéinp'i:>~~ 
igual al de la~;pen·a.de,prisióÍ'f'im-puesta,;así colii'o"i:'.,;¿.~~ 

la destit":~~~~} ;~:tJi~~tJt~ ... · , ""'.'~?,\ · '¡>, "''~'; 
~, ArtícÍilo 1sf~cu';¿~~tr~~ÍfJ~íi~~.Y la pa~v~J~ 
'·i>,~"exista relaCíOn dC-ffi3"tFi"101{ió~~cOnCubinato o "'~,' 

feI3.~!_é~n,~e,parejá~1:ii~~ Ct~~~!-~S<previstos en los 
artículos1antcrioresis~;·p~rsegúirán.por querella. 

• 1-"- ::.e - · ""'7, !,""'~ <i';' • ¿-__ -



Diapositiva 29 

Diapositiva 30 

DELITOS VINCO't¿ADOS CON.;~f;,~· 
,.::, '''~"' . EL ~Eou1po.ifüE:·sALUD 

~ .,;;".7-",·-·." 

' 5..:,,:: ~ _,_ ~- . 
INSEMINACION ARTIFICIAL· Y PROCREACIÓN ASISTIDA: 

' - "• ,, ·1' 
Aspectos medicolegales::,,,~~ tJ"kq<.+,, ,¡':,,,~~:;,< , 
• La responsabilidad niédica·ánte.la faltá:de · ,.,,..., .... 

consentimiento de los'cónyuges, o·por. impericia, , i~ , 

·imprudencia, negligencia-.O.iliobserv3iiCi3,de:normas-

esta_bl·~.~~~~~s:::~ ~~~ ,~~l~.:: .. ~:.; .. ; __ - "" ~~,·~::5~1,~t~·i·x\­
En caso de ·c;i~Sen.tinl~~rat§~i~J~r~~~~},:es_t~_ deb-~rf.~;~i~~-~ 
de estar suscrito en•el1exped1ente chn1co,(en:este ·-L,:· 

· ,.\, caso por ambos cónyUQes)':~··-· .~ '.. · .,,·¡~'-;' -~.,. ' 

:'j(·_,_ ti~- .~~-~-~~,1ftt~;r: .,,.- · --~:3~¿:t:;:--"::- \ 
• · -~~t~~. segurid~,~~'édel s~R!et61fnéd!~º« \·. ~J ~1'l~~~ 
Conti~~~~~:t~·i1i~~~;:~,~,~:,> : :~[t!·'i :;1 ~,. -. 

· .. -~:;-;- ~-' .J'; ·/:d:-··. : .--

··~ 



Diapositiva 31 

Artículo 154. · ,,'.,·,, "" 
.~ •F • ' ', "'• ~·~~ ·~. 

Sc-impqndrán de 0dos a séis,añosrde::Prisión,~irihabilita'tióií;-~~ 
-8Sí cOrn·o,suS~ensióiliPo~rúgÚ31rtél-inino ·v·ara·'·3"'.· ';,_ ., :.1 

desempeña·r· éargo,·empélci O.éOínfSió~ públi~;-~~ ~.ti.~. 
·:prÜfcsión .u· o~fiCio, a.I~s.'q'UC:, · ~~k;, · .'..?~.q.,. ·4f;i,;{~7<J1 

'. ·,:· ·~··3~¡.:, ~", ij~~~::1t~f~t~·f." ~" ~_º;:~;t~~~>- ''.:i.q,J~J 
.... ~,._I._ C::º" ~P~!l!~-d di~ti#,~a·:~~l~~~~tfl!!nac~ón o~~t~~~ ~' 

-· :?d1~m1nuc1on_..Q~ enfe~r~~ad~s,gr?ves o taras, ,_ .. 0 • 

manipulen genes hu.ma'hosiCletmanera que se altere él , 

ge~Ótípo.. ' · '.~'.~i;[~~:J',?. " ·· 

Diapositiva 32 



Diapositiva 33 

DELITOS VINClilL/l!DOS CON EL 
, ' -' .;:~', ~ ''>- .~'.'.!·:V'' . - " '),,'' 

' . ·. EQUIP.O:OE S~LUD. " . 
- ,... .... . . ,, -~ -~~:,> ;- .· 

Suicidio: 

Diapositiva 34 



Diapositiva 35 

Diapositiva 36 

Suicidio: 

:~x, !tli:?;t\~ic,Ci~De~.:,, 
• Viólériéia : ·• 

intrafamili3"í. 
Trastorrios;de 
conducta ten 
-niños. :~~ ~\ 
Abuso:~~X1Ja1. 

\:.'<~e~· 

- .. , .. 



Diapositiva 3 7 

DELITOS VINCULADOS CON EL 
"~-

.. EQUIPO;BE s:A:LUD 
, : ~ ' 

Suicidio: ~,~~~ ;~ 

Diapositiva 38 



Diapositiva 39 

Diapositiva 40 

DELITOSVINCULADOS CON EL 
' , r-'"'• · ·1 ,.:,_s~· • -· 

, .. ,. EQUIF.!O~DE.SALUD 

Ayuda o inducción al ;~icidiJ;J3'.;~·~;~~~:;·¡,'. •. 
·. . '·~ - -

Si el suicidio no se·constima~<por,causas ajen.1_1.s a la voluntad 
del que induce -o,ayuda,,pero·sí se c8usan leSione·s·, se impondrá 

,las dos terceras 'partes de-la\pená'-al:.ytedo~, sin que exced3'ilf 1a'~ 
pe~3~cOrrespondieRte a "lás'1íe-siO'nfs,dC1Que se-'irate.'.Si:no se :'. 
causan éstas, 13 Pena sCÍá,de·un8~CuaÍ.til·paÍte de las;seüa1adas 

- i - "j' -- ·"' - . . '->c''(;'t...,. '"'· 
en este artículo. ;;:r 1· ':,L• ~ '·FF .,. , ': , - :;~ - -;r.;~C.~-f'-> 

- -· : --"- :. '.:kl~) ":~~;~S~\1~f;'..:~;!~:L:··I::tl~:t~~,~ ~ !f~:i~:J{ 
Artículo 143. SJ¡ta•pers~~Jf}t;qUi~~~s·e·irtd~c~ ó a)'u~a7~!~.ti• ~º 
suicidio.fuere menor dé\edad'Oino tuViere·capacidad'de· ~1~-¡¡·"~ 

'\ . ·comprender·la1.felevan'ci.a«des·~."C·ó,úlU.éta o determinar;e·idéi1p1~ 
, "'", '· •• , ,u;'· ·¡:.., 4~ ,•., ' , • , , , . ·~e,,/ 

acuerdo.con·esa·comprens1ón;-'se11mpondran al hom1c1da o ·~ 

ind~étOr las s3ñciones'Séii'alad:Í
1
S''ai!hOmiCidio calificado o a las 

lesiones ·cafifi~ailas. ·~~tF~i!:,"i.;;~>. 



Diapositiva 41 

.· '' 
.; '.,,_,-e>:, 

Diapositiva 42 



Diapositiva 43 

DELITOS VINCl:J8AB0S CON EL < . 
· ... :. ~'. . EQUIPO';~!:: SALUD <.: ~t'. 

J 

--;· -' 

Diapositiva 44 



Diapositiva 45 

Diapositiva 46 

DELITOS VIN.cui.:P:raos CON EL;y· 
. , · · EQUIRG::Í)E.S~lJtJD . :r ··• 

: ~- ::r ·;;;.' ~ 

OMISIÓN DE AUXILi() O;'C01DADO. -' 

Art. 337 c. P. ·~El delltÓ de:áf:í'a~d~no de cónyuge 
. . se perseguirá a peti6Ó_~~~~::ia p~~E:. " •:·;e•·; :_, 1 
· • ··agra)liada; ~I del~to :,,é!e ?PJ(ndqno;d_f hij9s se:·, 

perseguirá d,e ofiCioy'~uaúd9 proceda';.~_li~_\ 
, .: P: promoverá la gesig~cisló,h 'de~l:Jn.;tuto~'"í~~ ·1 \ 

, • , ,r.~~ ;..-_, _ •- "''' tí,,.,.z;;;-;, .,, _ - ·-, . ~"-"J:'"' Y. ~,. .;-!'l ~ 

.A.rt. 339 C. P._':_~i d~~ qbarié:).q~3). :•,~ resülta~e'"'- .. ~ 
;llf¡~1él,lguna lesi~.9? rú92,~?~;s~'~r<2,~Wnirán ·e~fél~:~ como premed1tadas:;::~·ipara~los.efectos y -~-'!i 

.... 1t-... - - ' ':'.«"' ,_ ~.;,,._.¡. - 'rdJ!'i-,f-, t..·" . - -
sanciones _q~e correspór'ía.en::t'~ · 

:>J-_ .i,;, ~~;::~:t~,~1~s~=;~.' ::J \;: · -·; 



Diapositiva 4 7 

,Mo ,, -,~ ~' • """ ' 

DELITOSVINC!JLAD0S CON EL, 
EQUIPO QE.·SALUD 

• · ~ ' -f;<,~_ ~.,'.~·: .. re-·.~ ; ,-
OMISION DE AUXILIO'O CUllJADO.' ·• " 

" ,.., '•;. :;_:,_ ,·, "1 .·.,:-. ' ., 
Art. 342 C. P.,'.'AI que exponga·en:una casa de 

expósitos a\iri niño n~~ñRr~.ci.e.?_;años,que.~.e.1.e .. 
. hubiese _co~fiado o fo '.'ntr.egt¿c::;,en. o~rq0 "' 4"\~e;~·i::' 
·esta!~l~c11:r:11ento de:b_¡:nefi~EOQSI~ ~.ª otrª¿persgna • .. ¡ 
sin anuencia de qu1e.n·s.e.lo,,confio .... " "~.· •. ~:·:1·, .. 

Art. 343 c. P. ''.losasceñdientesio;tutores que · •"; · 
entregu_en eni~na qa~~~de:,e*~8sitos Uo.·~)B9 que 
este baio su:potestad,H."'.:'.· .. •les· · . '·<: · 

: '• : J~:~:~ ~~~~~2~::3·~t~i~i<> -:: : '·. ' . 1 

"•l?.<,t,,, .• 

Las sanciones v~·~·a~sd'e!1~f¡JéP~id~;de los derechos 
sobre\la,persona y/o;i:ííenes''.Cíel'exposito, multas y 
hasta penas de prísion:Cí~¡üri: me's:a:6 años. 

' · · ""'~l>:, < r· ', 
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m~s "§ir----.:;; - Gobierno del D1stnto Federal 
: - • Of1c1alía Mayor li[Z]ll Dirección General de P~litica Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
~---~-~ D1recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 
E:21 l:lrm:I~ 

Diapositiva 1 

Diapositiva 2 

t~~~;;r;;~; 
•¡P,1.~};•Jj;!,~r ve_rda~es y realidades respecto al 

temª;y¡abohr mitos. 

; ,::.,::~i::~1l 
• Q~ ·· · $ r información útil para educar a los 

tlij 
~:4J ~,' 
>?'"'.;";) 

• R;~firmar los cono~imientos previamente a· . '·'~" informalmente. 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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: , - • Of1cralía Mayor 11 ilf~~*1111 Gobierno del Distrito Federal 

llt~ll Dirección General de PoHtica Laboral y Servrcio Públrco de Carrera 
~-~~~~ D1recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 
Eifi;l~lli'l!M 

Diapositiva 3 

Diapositiva 4 

Sexo y Sexualidad 
Aspectos generale"'s""':-:"':i,...,1:.~-""'· -

': ~:.", :.."-. :.w~.'~~~ 

• Una vida sexual basada en la ignorancia 
•
1 

p)'.bduce: 
l:t '(;'~'"·:.,,¡ 
f > -, . M,I~._ .,t, '. \ 

·i::'Ei~~kración y mitificación. 
¡:·:,' '·''" i 
2:.sentimientos de culpa o temor. 

~~1-có.ni~lejos de inferioridad o superioridad. 
f1l(L,,\,,1; j , 
t~t5.~?~l~mo y egocentrismo. 
5l'!F;ialta1de sensibilidad. 
VJf¡>-'ml!tll\llil4;W~ r •. 

Sexo y Se~ua)i~:¡_t,d, 
Aspectos ge~_erfil~s:/ 

G.~Vi·d~~inarital tediosa e insoportable. 
! ~ - ':~~ !· 1 
7,::_Celos. 
¡: ,; ·1 7;·,¡¡ 
8.;<l;ti.~ª-;sexual doble. 
t·--1 1'-a'"lf .J.~ ~I 
s.:~_Pé!'.#E1rsiones y I o enfermedades sexuales. 
t a::~Nó~1osis 
'''·r.".ltlW0. •¡¡11>1 f';i lij,¡, <1fJ.2 • 
'. ICOSIS. 
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: - • Of1c1alia Mayor El lim\ill~Jl'Ef'B Gobierno del Distrito Federal liCl:ll Dirección General de Polit1ca Laboral y Servicio Público de Carrera 
1!"!1---~-~ Dirección de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 
~~~ 

Diapositiva 5 

Diapositiva 6 

Sexo y SexuaJidad 
Aspectos generales:.::. 

c:¡=~e·requiere·de'una·mente abierta para 
entender, comprender y saber sobre 

;. ·sexo~ 

l:~¡~(ía;'~ojigatería suele ser solo reflejo o 

~;:,.~:~~~Trta de la ignorancia) 
lo-»«.+'!"' d!fu¡ 

~.'"'-,f./:'.;~; 
llÍ·"Corño padres: sin una adecuada ¡"eaifcación sexual, se trasmite esa 
.:~i~hWiancia Y. desorientación a nuestra 
·. descendencia. 
,..<r'L.Jz':4-/•~I 

; tt~ -:al 

Sexo y Sexualidad 
Aspectos g~h~r~I.~~;,. ;:;; 

• ;La)gnorancia, genera que las acciones 
' ,_' - -¡ ¡ -,d,~l91s hijos o las necesidades de las 
.,.~:P.~r~jas pudieran interpretarse como 
- ,...,"v -~-:.:{ • • • 
t~; ervers1ones o desv1ac1ones. 
•·1..-
"0:/ 
'lb 
~¡- '.dL 

e-:,_~a;.~9u~ación sex~al sin el apoyo bien_ 

[

::·_entendido del erotismo o la pornograf1a 
~i~¡~i~ llegar ser incompleta y deficiente. 
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~ , Gobierno del Distrito Federal 
: ~ - : Oficialía Mayor 

•

ll!lD'§'DEiJ 

llCIJlll Dirección General de Polit1ca Laboral y Serv1c10 Publico de Carrera 
~ ~-~~m.!I D1recc1ón de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 
Ef:ill~~ 

Diapositiva 7 

Diapositiva 8 

=Aspectos:gener.ales:o 

• El sexo y la sexualidad han llevado a las 
·soCiedades a la modernización y a la 
ilibertaCI, pero también a originado 
l . -· " ' ~··· 
¡lio~r,lirfaje. 
~,; ,~,' 1 :~¡ 1f•1<od1 ~ 
f;'>r 11,,,:~fü11~;1 

• t:lasífinalidades del sexo, son la 
'f~pr'q~~cción y la satisfacción emocional 
(!~lwi~ªividuo o la pareja 
(guii!fr11as vea como necesidades aisladas, n"oiªtá conciente de su realidad). 
¡f, 

~El·amor'verd3clero'se'expresa a través de 
, muchas formas, una de ellas es el sexo. 

~:;;::.:y·~~ 
·r\·:,s.!,.a.~or, es el sexo y la sexualidad elevados a 

': ·:catégoria de sentimiento . 

. '.;Ut:i::] 
::, .. JE!;iimor nunca surge espontáneamente. 

'l.j'1-~,, 
~ (\fl'., ,j 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
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il!l'l~Eil &-::--~1 Gobierno del Dtstnto Federal 
: · • Of1c1alía Mayor ll!lZJlll Dirección General de Política Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 

EJ1.••@;:Mm Dirección de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 9 

Diapositiva 1 O 

Aspectos generales::i(~l[fO y,,­

EI amor se deb~·.e:dástr.iffr-'c 
~~~ 

=voluntaCl;"li'acepfácTón mutua, el 
e .cpmpromiso y la responsabilidad. 
: . . "' ~ 

hf'.\;: ;,~'. ;;'.':: tL~ ~ 
f:,':!C):í,lf[ido el amor es la causa y no el 
.;,;:efi;l~~o de una relación sexual, la entrega 

' ~"·· ;.;'l",ét" 

.:.~de'r pareja es completa y plena. 

"i:• 

~
;~F§~~o sin amor puede convertirse en una 
.:'tEfx~eriencia desagradable. 

~'. it.'.::.J:'.i:ó:l.F,Jt~ 

: .:El sexo es 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
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~ ; • Gobierno del D1strlto Federal 
: - • Of1c1alia Mayor lil
ili!'l~EJ 

lltl:Jl\I Dirección General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
eiii ... ~imfJ D1recc1ón de Capacitación y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 11 

Diapositiva 12 

Sexo y SexuaJi.d.cig 
. p •-,,1, . . 

.~:I/'.!' 
SEXO: ·-·' 

¡¡¡;,. s == 
• Conjunto de característícas físicas y 

funcionales. 

l~;~!1'~S1 
• ~.l;g~:n~ro determinado genéticamente 

·~s>f1'.ti~:::~"i~-iid 

: .. ·::1"~"2j~1 
~ .. :L3;C0rñbinación de gametos XX genéticamente será 

.·'muJer~ . 
~~13íC~binación XY enéticamente será hombre 
1: 

Sexo y Se).(uaJigad 
• Los óvulos . ~;~:.~;::-;i:,. 

olamente son 
port~dores de los 
·cromosomas 
'Séx'iia1eS)x . 

• [í:ci5 :·,:;~ :¡ 
eS'P&~fu-afoioides 

poSee·ri]iihibos, 
•ii'l'.'..:: '.'''J>j,J¡j 
cromosomas 
: r1h;J·- ''::4"0' -'1IB 

:*X.'y/o,i:Y 
.. ¡ . " .-,;¡,f,<l! 

• Lai.fe'Cun-étación 
Uné:·10'tl 
c~bn10SOmas y 
d0te1iíili0~ el sexo 
~'J ¡¡,~J-..J1•;;,! 

'.L 
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"'-:e;;~;.=:;; , Gobierno del D1str1to Federal 
: · • Of1c1alía Mayor El
ii;D§'UB 

lll!ZJ!ll Dirección General de Política Laboral y Servicio Publico de Carrera 
~ ~-~~ Dlrecc1ón de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 
E:Zl~ld.ti 

Diapositiva 13 

Diapositiva 14 

Sexo y SexuaJ!.dªd~,-· """" 
: 1 ,·:':"ti&L ~,;:t:'.J.1'&fi; 

SEXUALID.4:0: ' 'i:~:1!'1l1&~~" 
e1earacter.ísticas:del=comportamiento general 

relacionado con el sexo. 
-·-' 

eiEsti:d¿terminado por el desarrollo psico­
fsexuai! 

J_,' C},¡_".,;;J\fij 

·~oo~~!~ ambiente familiar, escolar, religioso, 
M::so¡:,1éll etc. 
~ca'U~~s frecuentes de su alteración, son la 
.~~igndFancia, la desinformación, el miedo, las 
•·+ ~"'Y~1 

::.:\ii!JtoJogías falsas y los medios de 
*:3corifuhicación. 
r,:~"iE:~''ª 

Cada ser h~}~.~IJ~~-~;-;co 
como hómbre~o'.como m . '; ·' . - . 

"' "'"' "" "1 isegúnzes•educado. 
,,-, ·" Kt·i\"":f•·"'t, 

i:>•~.'.C,!;ialquier cambio en ese proceso, 
¡.':•.•'•se\debe a alteraciones de carácter 
. 'L''··.:.:;,.,;e;;;-;~ .. :e pS:icológico. 

~;s?:~~~I 
,.t.•Ji1l1!EI sexo y la sexualidad no siempre 
-'r"!. -~) DDSJ.1 

· · ··tán armónicamente ligados. 
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Diapositiva 15 

Diapositiva 16 

Sexo y Sexualidad 
Puntos vulpet~,:9J."""es=i""'~¡g""; ._ 

EL SEXO: ·. • " , • .. "•'* 
Z!lll1ZZW77Jjl111Wjgm:¡m:;;;-~' ... :-=m¡:;¡r:;rm 

Fue considerado por mucho tiempo como una 
función .vital menor (o igual a la defecación). 
;,, " ' 
'. . -- .: ... j 
~'~C:d,;~~ió' un amplio periodo histórico de represión. 

i~~i~i~ntaba poco !nter~s ci?ntífi~o. por mucho 

;
.t1~n:¡JI.S!,:J(se anteponia el mteres rehg1oso) 

~7J.~~~os siglos, las fuentes del conocimiento sobre el 
,,::~~'~;:~~sexuali~ad .~ertenecieron y se difundieron 

Sexo y Sexualidad 
Puntos vulnetao'le 

'""' d':-;-14"'/ir 
- La falta dé com'unicac 

¡¡¡:¡¡;¡z¡;¡¡¡;w:;:: • f A 4' 

lieterosexual. . . 
:' .. •1La•mujer siempre sumisa ocupando 
~:·;:\:~H ~terno papel como receptáculo 
....... d' '·1 · • 
,5c:l1\·· e :¡varon. 
"º""'~~ ~'1,,.:;:,¡;", 

IH,.':::,'i1Elfinachismo como el mayor 
~·~·"1S'fl'é'nciador del sentimiento varonil y 
.i• '.d·"t' •• , , · 1 
· ."":": emem . 
',J ,;1·;~··~·1 ' 
,':,~;-.~-~ ~ ~ '¡1 
~~~AJa;JéiCha, muchas mujeres temen experimentar o 
:.· ~'I' vr~.,,J 
:4),hablar~de sexo con su pareja por temor a ser 
~,J>ill&'ti'i\'tl'~s de libertinas o prostitutas. 
d!t 
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lltlJlll Dirección General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
Efli.+t.;-a:;m D1recc1on de Capac1t~c1ón y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 17 

Diapositiva 18 

Sexo y Sexuarid<!d. i:- ,; 
~:":,, ::: .. _·;·.:,·\ 

=•:ANA:it0MIA" ... ~ 

Órganos genitales: 

Masculinos 

Femeninos 
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Diapositiva 19 

Diapositiva 20 
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Diapositiva 21 

Diapositiva 22 

• Órganos Genitales 
Sexo y Sexualida<:l: , ,.Eemeni 
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Diapositiva 23 

Diapositiva 24 

Sexo y 
Sexualidad 

c•c• '""'""""'*'"''"'º"""'"""'"'·&1m• =='"''i!.•i::J,.MtlJ:amas (pezón y areola) 
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Diapositiva 25 

Diapositiva 26 

Sexo y Sexualidad 

·: .. , .. 1 .... Estimulo hormonal para el desarrollo 
,· ·· iséxual. 

[·~¡:'~:~~::~ 
'i5¿,fa~F.ormación de gametos o células 
•'<",¡'·oi·i-"""'-:1 
1 ~ • .,,sexuales: 
··~::z:, ¿::::-::11 

.P • spermatogénesis 
ii1 
·vogénesis 

cundación 

Sexo y Sexua:lidl'.i'EL .. ,:/ 
: if -~ ,·, Jt.: :¡¡'.',•; 

FIS!OLOGIA DEL SEXO. 

menina 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 

51 



•

i!lrlB§UB . ' -- - Gobierno del Distrito Federal 
: • Oficialía Mayor l!Cl:lll Dirección General de Polit1ca Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
~-~-~-"" Direcc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 
IO:ZI~~ 

Diapositiva 27 

Diapositiva 28 

Sexo y Sexualidad 
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Diapositiva 29 

Diapositiva 30 

Sexo y Sexuali<;lad,, , 
',, ~ - ~ ,- ,, < 

Fisiología de lo§, ciClostmeilstri, 
=-=o.vár.ico~y=hor.monal: 

' ' ,1 , Progesterona, , 
i t "::_ 1 P~secretór.tr~ 

9 11 13 15 17 19 21 23 25 28 

14 

lento del endometrio progresa del día 01 al 28, 
.,,, ~')~.!}do el nivel óptimo para fecundación el día 14 del 

Sexo y Sexualidad 
• Respuesta séxú']i"';1·~.;t"'","":,,..:;,,"'"1:-.. "', 

-Faséaé~éxcii:áció 

'' 1::'·;80J1ibre: Erección del péne, Lubricación, 
f;,~:h(;é'fección de los pezones, tensión de piel 

~·>.) ;<1 
.El~t;:rotal, ascendencia de testículos, 

,, j:iilpereción generalizada. 

;¿{~;; 'j 
~lll{i:ijér: Ampliación del canal .vaginal, 
:;;:0¡,¡l,l!l;>ficación, congestión .vul.var, erección 

~'~tJos pezones y clítoris, piloereción 
eneralizada. 
"'' ,Ll 
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Diapositiva 31 

Diapositiva 32 

Sexo y Sexualidad 
•Respuesta :sex:::~,-ca"r:~·,;~"'j1 :,..,¡~"':)"'j!""· 

=u"™''"' , . •· -Fi~~::c1;·~~s~ta: 
. ·Hombre: Tensión muscular, congestión 

· :;· te;ticular, contracciones glandulares 
'~.'"'.' ,aiáiadas. 

'j~~i~¡¡¡~¡ 
'.11IM1'j~r: Contracción muscular vaginal, 

f./1:,ifealicción del tercio externo, retracción 
·:i~-'~Z':'.'.;; 

· .. ·• "' clítoris y pezones. 

Sexo y Sexualidad 
' ;:-.. f!f;Cii·.¡¡;:1"''h0""''J.""\;."'";~;;,'"".;l"1l,¡·~""·") 

• Respuesta l[!~_xual~?·1:1 ·~ ::.:1,.; 
-Fiase,or9ásmica: 

. cHombre: Aumento de la T/A y de las 
;j":ifré(;uencias respiratoria y cardiaca, 
'![(1ico'ntracción de todas la glándulas 

·1>< 'j¡(~;·~''""''' 

,;{c!¡geiiitales. Eyaculación y orgasmo único 
·'.''' 'fiéC'. 
::~~~~~~ 

· IU~'r: Aumento de constantes vitales, 
HflJ 

'iitracción del tercio externo vaginal 
15 aprox.) descongestión genital, 

~smo único o múltiple. 
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,, Diapositiva 33 

Diapositiva 34 

Sexo y Sexualidad 

' .. ' .~ -Fase de resolución : 
. ;,Hombres: Perdida de la erección, 

Í.·¡ hip.érsensibilidad local, recuperación 
t~~;:·'i"\m~diata dificil, sobre-excitación 
; '"; dJfic1l. 

~~~ü~~: Disminución del volumen y 
_,, ,, "'' «!~~i 

\: 1
1er;ección genital, recuperación probable 

-.:. í¡ "rápida, sobre-excitación frecuente. 
~<·~;; \ i.i_.-J::J 
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Diapositiva 3 5 

Diapositiva 36 

Sexo y Sexl[aligad 
,;« \,,titi¡•'k 

' :~;: ~?~~ '¡ji:';l'~ ·. 
Sexo y Se)(ualriéiáiil:1¡: 

t, •PSICOLOGÍA 
!):.:{~~pesarrollo psico sexual 
; e .tvi' t'"'' J,l 
'.cl'~'·;.;Etapas: Oral 
:~,,:Jl;;,z~;1 Anal 

~. ;-(~ Genital 
omportamiento infantil 

Complejo de Edipo - niña 
. Complejo de Electra 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 

56 



& ,-.----,/ ,. Gobierno del D1stnto Federal 
: - • Oficialía Mayor •
m~El 

lltz:llll D1recc16n General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
O@.:-;;;f.':,m Dirección de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 

Diapositiva 3 7 

Diapositiva 38 

Sexo y Sexualidad .. 
PISCOLOGÍA =;¿::~==~~¡¡!,:, 

~Ef"lactante-satisface necesidades 
· ... ,,simples; como abrigarse, 

¡. ::· a.1.tmentarse, defecar, dormir. 

t~~~~,•J!=n'jla primera infancia, realiza actos 
~1"'·!1~éi~· imitación 
t~-~~ .. ~J . 

Sexo y Sexuali.Q.ad 
, '.'i ·"< .,~·,;;~rc~·:r.!í}<'''iiil' ~-11!1 

• Entre la primera:·1á expresión e,imP.U s · 
instintivos gue iYilninoifít'eii' a '1 erar, 

~ta'íffu'Priiliilfos por su ámbito social 
... (pudor, moral, etc.) Realiza actos de 

· .: "''.imitación. 
[:-.~:;~;;:1~ ~egunda infancia, comienza a 
¡,, •... ··.cu.~~t1onar los valores paternos, pero 

tienae a seguirlos. Solo busca 
.. 'ati~facción emocional. 

:S;}b~~~ués de la aparición de los caracteres 
· ··' ;sexuales secundarios, inicia la libido 

' rrfadura (busca imágenes paternas o· 
·~!ernas) se excita, pero interpreta mal 
u.~sensaciones. 
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Diapositiva 39 

Diapositiva 40 

Sexo y Se)(uali,~~"''M~<i~ 
Cambios duraiútllll''a<1t@ 

c:m::e,Suple:la,satisfacción emocional por 
la corporal a través de la 

. ~rfíasturbación. 
, ; r ,~ '• 1 

?:eé~ealiza actos para afirmar su 
'¡!x

1
ualidad o probar aptitudes físicas 

:;' >1:,-1 • • 
ganar amigos, conquistas, etc.) 

,'foe,ifi~tde a cuestionamientos de auto 
'~htificación. 

i•j 
'anza la madurez sexual más no la 

-if:h;:;r~a • 
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Diapositiva 41 

Diapositiva 42 

Sexo y SexuaJi.dad 
Ca1nbios durªhte 

: ~ ·., ~'~ ' 
,·· :• Carpbios de personalidad 
,· - • :•' t 

~:¡~~'.J~~jbición y desinhibición 
:·:é'\'3~'.squeda del sexo opuesto por 
: ',,,¡ide~lizaciones, enamoramiento y/o 

f :~ ·; ~t~.ªíl·' cción física. 
"'~•:,,-- ·:;;~!.\ 

• < ' ~ 

~~:t;;fü¡¿:;i; 
'.;lf 

, ~ -4í"Reafirma 
i : •. · · ·masculinidad con 
T-·~actds atrevidos «:/>~ - 1 ' 
_, q•)!Tlita o compite 
:, : .','.f$>rí:¡su líder. 
; :• No.:.~cepta roce 
~'.t$\.1i~<;»~J?Oral con 
<s 1-•1füirí1entos del 
,; , ';:, ~óiiS'lno sexo, pero 

l'í'usl:a al sexo 
",'!l!f 

o uesto. 

• Se une en grupos 
del mismo sexo o 
mixtos. 
•Suele 
masturbarse por 
autocompasión, o 
depresión. 
•Descuida 
frecuentemente su 
higiene y 
apariencia 
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Diapositiva 43 

Diapositiva 44 

Sexo y Sexualidad 
Cmnbios duraríte-;la;a1l0'lese .. , .,¡ 

.-·,.:;.,,.;:.\~~.~} .,.)~ .. 

=======o:·MUJER. 

• Evita con 
frecuencia al sexo 
opuesto. 

• Casi siempre 
busca modificar su 
apariencia ante los 
cambios físicos 
sexuales. 

Sexo y Sexualidad 
Enfermedádes ffi'cóntacto sex1 

~·',,· \'E··s.,,,,,,,,-: ";!"'--.. , 
,------::.:.::_ 

'9''7agiñitis-(tricomonas y cándida) 

, ·•·Gonorrea. 

: ~:~,lef[js (Treponema pallidum) 
~~(;llanero Blando (Bacilo de Ducreyi) 

:1 1
'.J "'-':¡;:;11-"~ 

i;~,~g,r~,~ulosa inguinal (Bacilo de 
:w:IDonoban) 
; Gv~. :ll)i ;; ,;.t i:1 
: ~!ílji~tf11loma humano 
" j%)!!'r.2)t;.. 

;~AE?~~es y condilomas 

•ti& il' '~!!!!!!11!-._ _____ _LJ 
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Diapositiva 45 

Diapositiva 46 

Sexo y Sexualidad 
DesviaCiones':Sexuale 

>----------' --'--,·, ~ _;: ;.: :; .. rf',\i 

========::::11 
"· .•,P;aJdofilia 

: ,'·, '1 ' , ... ~ 

:·.•:Zoofilia 
i ::·· .~· /'·, 'J 
¡;:;;.¡;incesto 
•··;"." .. '":!l,J' 41~<1 

etichismo 

'~teurismo 

• Gerontofilia 

•Necrofilia 

• Voyeurismo 
•Picacismo 

•Homosexualidad 

Sexo y Sexualidad 
e o M o H ÁB:-:LA-::-.R""". ·"=o-=E"'.s>=E""'>X':!®""'©""'·m""" 

NÚESTRÓS-:Hi!íé~~.liiii 
1,Nurica deje el tema para después 
~~:abór~,elo inmediatamente. 

r: ~)r.?~~~ -:j¿~ 
2~J1io;intente velar la información tras 

t
~árg!J-~~ntos prejuiciosos, éticos, morales 

01rehg1osos. 

~::~":. ;,J 
3;,~~!l\i.lipe cuidadosamente las preguntas 
~~1~~j hijos antes de contestar. 
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Diapositiva 4 7 

Diapositiva 48 

Sexo y Sexualidad 
coMoHÁB~LJA~,R~:~o=E~S~E~*~0ee 

NOESIROtfRfJ : =::!#~~&~w~'~llm"~·~~~-=-~ 

4. léa;.con sus hijos sobre el tema. 

,, '';~~!,~[¡5~ 
. es· onda cada pregunta brevemente, 

aridad y sencillez. 

Sexo y Sexualidad 
COMOHAB~A·~,R~'~ID~E~lS~.E~*~©P.~·· 

; -:,, t,¡:'._ -~ •' / ', -, "e 

"'" ,, "''"'""""'NlJESiliRO.S HIJOS: 
7 ·;\;JWiC::~ esquematizaciones propias para 

su;·edad. 

~~'~1~~}~ 
8.

1
!f~~t:::~e de su pareja sexual durante 

" 
9. ;~· •. , uestre asombro, enojo, ni 

~~1~~nza, tómelo con naturalidad. 
""~"'"'A . 
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'~ . Diapositiva 49 

Sexo y Sexualidad 
COMO HÁBL:/(R 

'' ,, !t¡1-.;~J;.'-

IJEffE?,oTIJl!Zllrn"1!!!1::11t~-N lJESJ;R OS 
10. No tema demostrar que desconoce el 
,;,;,;;,1:;tema, si tiene dudas consulte a un 
'¡,'·''' profesional. 

GRACIAS 
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1111. ~ 
Diapositiva 1 

Diapositiva 2 

Violencia de genero. 

L·~- Magnitud del problema 

./La OMS reportó, u partir de 40 estudios cuantitativos 
llevados a cabo en 24 países, que entre 20% ~v 50% 
de las n1ujeres en/revistadas habian sufrido violencia 
física por parte de su pareja y que por lo menos 1 de 
cada 5 mujeres ha sufi'ido una violación o intento de 
violación en el transcurso de su vida (OMS. 2000) 

./Según el Banco Mundial, la violencia de género es 
responsable de uno de cada cinco días de vida 
saludable perdido.1 por las mujeres en edad 
reproductiva (BID. 1993) 

./La OPS en 1993, estableció que entre 45% y 60% de 
los homicidios contra mujeres se realizan dentro de la 
casa y que la mayoría de estos homicidios son . . 
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Diapositiva 3 

Diapositiva 4 

Gobierno del Distrito Federal 
Of1c1alía Mayor 
Dirección General de Política Laboral y Serv1c10 Público de Carrera 
Dirección de Capacitación y Desarrollo de Personal 

L1Ji- Magnitud del problema 
Encuesta sobre V1olcnc1n In11afam1liar 1999 INEGI, (seis mil v1v1e11das, D F y 

Estado de Mex1co 

./Cerca de uno de coda tres hogares ha vivido ambientes 
de violencia intrqfanu/iar en forma de maltrato 
e1nocional, inthnidacián, abuso físico o abuso sexual el 
70.2% de los hogares que han sufrido algún tipo de 
violencia se tiene la ex¡JC~clativa de que estos actos 
vuelvan a ocurrir 

./Únicamente el U . ./% de los hogares que sufren actos de 
violencia, buscan algún tipo de ayuda. El tipo de ayuda: 

./ El 32.1% recurrió a psicólogos, y 13 7% a la Iglesia, 
siendo el médico y la policía, con alrededor de 3% cada 

1 ~~ Magnitud del problema 
En rev1ston de / 5 162 ce11ifiu1dos de def11nc16n por muelle violen/a en la :::ona 
111et1opo/11a11a de la C111dad de ,\1éxtco, (1993 a 1997) se 1dent1ficó 

./El sitio de la n1uerte que predrJJnina en la n1ujer es el 
hogar, 

./El envenenanúento era 9 veces 1nayor entre las mujeres 
que entre los hombres y el homicidio por sumer.~ión 
también tenía una proporción 1nayor en mujeres con 
relación a los hombres . 

./los homicidios fueron 3.8 veces mayores por 
estrangulación y 2 veces mayores ¡Jor lucha, altercado, 
violación y ataque p(J!' otros inedias. 

s s s 
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Diapositiva 5 

Diapositiva 6 

1 U'· Magnitud del problema 

./ De 106 adolescentes victilnas de violación atendidas en 
la clínica de abuso sexual del Hospital General Dr. Manuel 
Gea González de la Ciudad de México en 1995, 53. 9% de 
ellas habían sido atacadas por un conocido, ¡Jor lo general 
en su propio hogar. (Martínez-Ayala. et at.. 1999) 

./Diversos estudios ele México, se ha encontrado que eníre 

7.4 ~v 26% de las 1nitjeres que sufren violencia sexual, 
quedan e1nbarazadas con10 resultado de una violación 
(Shradcr Co:-.., Elizabeth 1992) {Váldez-Santiago. Rosario y Sanín­
Agu1rrc. Luz Helena. 1996) 

./En el Distrito Federal duran re el año 2001 se 
denunciaron, en pro1nedio, 98. 7 violaciones al mes y, 

' , , 

~ 
im 

Enfoque de derechos 
¿Qué son los derechos 

humanos? 
./ Minimos éticos consensados en todo el mundo 

(libertad, salud, privacidad, seguridad, igualdad 
a una vida libre de violencia, etcétera) 

./Conjunto de prerrogativas inherentes a la 
naturaleza de la persona, cuya realización es 
indi.1pensable poro el cumplimiento de los 
mínimos de bienestar social. 

v' Establecidos en la Constitución, Tratados, 
Convenciones Internacionales, leyes, regla1nentos 
que deben ser reconocidos J' garantizados por el 

Estado 
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Diapositiva 7 

Diapositiva 8 

¿Quiénes son responsables de 
cumplir estos derechos? 

Todos estamos obligados a respetar los Derechos 
Humanos de las demás personas. Sin embargo,. 
según el mandato constitucional, quienes tienen 
mayor responsabilidad en este sentido son las 
autoridades gubernamentales, es decir, los 
hombres y mujeres que ejercen la función de 
servidores públicos. 

¿Cómo traducir este enfoque en la 
práctica? 

Privacidad 

• Es imprescindible garantizar a la mujer su 
derecho a la privacidad estableciendo un lugar 
adecuado con privacidad para que ella pueda 
exponer libremenle su situación. 

• Re;pelar el vínculo de secrecía que nos une con 
la mujer, por lo tanto, no es necesario 
comunicar sus decisiones a nadie que no 
.facilite el acceso al servicio de salud solicitado. 
Es importante que los mecanismos de 
canalización garanticen la privacidad. 
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Diapositiva 9 

Diapositiva 1 O 

¿C_ómo traducir este enfoque en la 
práctica? 

Confidencialidad 

• La intimidad es un derecho humano para 
proteger la honra y la dignidad de las 
personas. 

• La falta de confidencialidad en los 
serv1czos de salud reproductiva ha 
comprometido la salud y la vida de las 
mujeres (Recom. Gral. No. 24, ONU). 

• La confidencialidad suele ser la base de la 

¿Cómo traducir este enfoque en la 
práctica? 

Autonomía de las mujeres en la toma de decisiones 

• La autonomía es una consecuencia de la dignidad y 
supone la capacidod de decidir por si y para sí en un 
ámbito de certidumhre y libertad. 

• Respetan1os la autonrnnía de la 1nujer cuando. 

a) Proporc1onarnos los elen1entus necesarios para que 
produzca una decisirín libre e 11iforn1ada, 

h) La información que proporcionan1os es objetiva, veraz e 
ilnparcial, 

e) Reconocemos su capacidad de decidir aunque no nos 
gusten sus dec1s1ones: 

d) Nos cerciorarnos de su consenllnliento 
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Diapositiva 11 

Diapositiva 12 

¿Cómo traducir este enfoque en la 

práctica? 

Derecho a la libertad y seguridad de la persona, a la 
integridad corporal y a la debida protección legal. 

• Es preciso garantizar la seguridad de las 
mujeres en los procesos de denuncia y atención 
médica. 

• Existe instrumentación legal adecuada para 
exigir de las instancias competentes la 
protección de mujeres víctimas de violencia . 

• La confidencialidad es un auxiliar eficaz en la 
consecución de la seguridad. 

Conceptos de violencia de genero 

La violencia de genero, en cualquiera de sus 
formas, a lo largo del ciclo de vida y tanto en 
el ámbito público como privado, constituye 
una violación de los derechos humanos. Es 
también un obstáculo para la equidad y un 
problema de just1c1a. Por las graves 
implicaciones que tiene para la salud de las 
personas y en l:special de las mujeres, debe 
ser considerada una prioridad de salud 
pública (UNlFEM, 2001). 
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Diapositiva 13 

Diapositiva 14 

Conceptos de violencia de genero 

La violencia de genero, es cualquier forma de 
agresión psicológica, física y sexual en el 
núcleo familiar, realizada por cualquiera de st1s 

tniembros hacia su ascendencia o descendencia. 

Según la Convención de Belem do Pará, la 
violencia contra la mujer es cualquier acción o 
conducta, basada en su género, que le cause 
muerte, daño o sufrimiento físico, sexual o 
psicológico, tanto en el ámbito público como en 
el privado. 

Preguntas 

¿Por qué las mujeres. las adolescentes. las niñas y 
las adultas mayores son las víctimas más 
fi"ecuentes de violencia? 

¿Por qué después de las mujeres. los niños, 
hombres homosexuales y los adultos mayores o en 
plenitud son los más atacados sexualmente? 

¿Por qué, si existe, una cantidad importante de 
hombres violentados por mujeres, no tenemos 
datos que visibilicen el problema? 
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Diapositiva 15 

Diapositiva 16 

Gobierno del Distrito Federal 
Of1c1alía Mayor 
Dirección General de Política Laboral y Servicio Público de Carrera 
Dirección de Capac1tac1ón y Desarrollo de Personal 

Conceptos de violencia 

La violencia psicológica: Es el abuso enzocional y verbal, 
es el n1a/trato y el 111enoscabo del auto-respeto de las 
n11yeres Puede 111c/uir críticas, an1ena::.as, insultos, 
co1nen1ar1os desprectallvos y 1nan1pulac1ón por parte del 
alacante Uso de diversas tácticas para aislar a la nut}er y 
socavar su autoes111na, de n1odo "que dependa n1ás del 
atacante y lo tenia /)11ede 1nclztir actos conzo · 

./Negarse a permllir que la n1ujer trabaje fuera del hogar 

./Rc1encr el dinero o negar et acceso al dinero 

./Aislar a la mujer de su fatnilia y sus amigos 

./Amenazar con dañar a personas y cosas que la mu.1er mna 

./Verificar constantc1ncnte ué está haciendo la mujer 

Conceptos de violencia 

La violencia física: 

El abuso físico es una pauta de ataques y 
amenazas .fisicos utilizadas paro controlar a 
otra persona. 

Abarca apuñetear, golpear, asfixiar, morder, 
arrojar objetos contra la otra persona, 
patear, empujar y utilizar un arma. 

El abuso fis1co suele agravarse a lo largo 
del tiempo y puede culminar con la muerte de 
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Diapositiva 17 

Diapositiva 18 

Conceptos de violencia 

La violencia sexual: 

Es un concepto amplio que incluye todas las 
formas de coerción sexual donde puede 
haber sufi'in11ento emocional, físico y 
económico contra la mujer. 

La violencia sexual puede o no incluir la 
violación (hostigamiento, la imposzczon 
forzada de determinadas prácticas sexuales, 
tales como manoseo, exposzción a 
pornografía, etcétera) 
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Diapositiva 19 

Diapositiva 20 

,¡ Promoción en el hospital 

!Aquí hablamos sobre violencia contra 
la mujer! 

,/ Posters 

,/Folletos en carteleras. 

,/ Calcomanías en baños. 

,/Vídeos 

,/ Charlas en salas de espera. 
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Diapositiva 21 

Diapositiva 22 

1 Jdentificacion de situacion 
de violencia 

./ Observar indicadores de violencia 

./ Sospecha: Conducir a la víctima a un 
espacio privado 

./ Hablar del tema y hacer preguntas 
directas 

./ Solicitar el apoyo de personal 
especializado 

n::F'. 1::60 111 
Identificando signos de alarma 

,,, Trastornos crónicos, vagos, sin causa física 
obvia 

.iLesiones que no concuerdan con la 
explicación de la forma en que ocurrieron, 

,( Un compañero demasiado atento, 
dominador o reacio a separarse del lado de 
la mujer, 

.iLesión física durante el embarazo, 

.iLesión física y aborto en evolución 
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Diapositiva 23 

Diapositiva 24 

f"i'.'.F"_ 
l=M= 111 

Identificando signos de alarma 

' Aborto inducido 

./ Comienzo tardío de la atención prenatal 

./ Historia de intento de suicidio o 
pensamientos suicidas 

./Demora en buscar tratamiento para las 
lesiones recibidas 

./Síndrome crónico de intestino irritable 

./Dolor pelviano crónico 

r-tf'. 1:60 
Identificando signos de alarma 

./El embarazo de niñas menores de 14 años 
de edad, no unidas . 

./infecciones de transmisión sexual en niños 
o jovencitas 

./Prurito o pérdida de sangre vaginal 

./Defecación o micción dolorosa 

./Dolor abdominal o pelviano 

./Problemas sexuales, ausencia de placer. 
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Diapositiva 25 

Diapositiva 26 

¿Cómo preguntar? 

1. Se ha sentido algunas vez dañada 
emocional o psicológicamente por parte 
de su pareja o alguna persona importante 
para usted? (V Psicológica). 

2. ¿Alguna vez su pareja o alguien 
importante para usted le ha hecho daño 
físico? (V Física) 

3. ¿En algún momento de su vida, usted se 
ha sentido forzada a tener contacto o 
relaciones sexuales? (V Sexual) 

1 tt. Lineamientos generales ?ªra la 
·00·· entrevista de detecc1on 
• Preséntese 

• Describa los parúme/ros generales de la en/revista 

• De la oportunidad de hacer preguntas 

• Establezca un clima de confianza empatía 

• Señale la confidencialidad 

• Comunique interés 

• Háblele en un lenguaje adecuado 

• No emila juicios de valor 

• Este atenta a las características y gravedad de la 
violencia 
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Diapositiva 27 

Diapositiva 28 

¡ .rr Lineamientos generales ?ªra la 
··00 entrevista de deteccwn 

• No hable mal del ofensor 

• No haga promesas que no puede cumplir 

• A pesar de lo que 11s1ed pueda sentir, permanezca 
en caln1a 

• Evite interrumpir 
• Crea en la veracidad de la historia 

• Dígale que no es la única persona a la que le ha 
sucedido 

• Asegúrele que no es su culpa 

• Reconozca la valentía de contarlo, asegúrele que es 
lo correcto. 

2 Evaluación del riesgo 

Importante: las usuarias, pueden 
minimizar el riesgo al que están 
expuestas. 

NosotríaJs debemos hacer dicha 
valoración. 

• Preguntas breves: 

-¿Siente miedo de su pareja o alguna 
otra persona? 
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Diapositiva 29 

Diapositiva 30 

Tipos de riesgo 

./Riesgo In1ninente 

./Riesgo de Muerte 

./Riesgo Autodestructivo 

./Riesgo en la Salud Sexual y 
Reproductiva 

Factores de riesgo • 

./Uso de drogas y\o alcohol . 

./Armas en el hogar. 

./Embarazo o parto reciente (6 meses) . 

./Separación reciente . 

. ,/Amenazas de homicidio y\o suicidio . 

./Actos de violencia ante otros . 

./Abuso de los\as hijos\as. 
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Diapositiva 31 

Diapositiva 32 

• 3 Planes de Seguridad 

../ Se debe construir conjuntamente con la 
usuana 

../Nada debe quedar escrito en posesión de 
la mujer, sólo recordado 

../No debe tener identificación de ninguna 
institución de ayuda 

../ Debe ser conocido por otra persona 
allegada 

../ La usuaria deberá reepasar el plan varias 
veces frente a la/el nroveedor/a de salud 

Planes de seguridad 

Areas del plan de seguridad: 
-' Contextos riesgo 

-' Documentos, 

-' Teléfonos, 

-' Dinero, 
-' Refugio temporal, preferentemente en casa de 

algún con oc ido 

-' Llaves, 
./ lnfonnación a los niños, 

-' Prohibir uso de psicofármacos, 

-' Órganos receptores de denuncias, entre otros. 
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Diapositiva 1 

Diapositiva 2 

TRAUMATOLOGIA 

TRAUMATOLOGIA 

RAMA DE LA MEDICINA LEGAL QUE 
,,,,,,,1,,,,;,,Ell¡UDIA LAS LESIONES, CLASIFICACION, 
:.- !fl , "<MECANISMOS DE PRODUCCION, 
\ J ,-" QÁRACTERISTICAS, EVOLUCION, 

. \, ·~VEDAD Y TIEMPO DE SANIDAD 
.s :)'> \,,,~ ~ 

;"\l't:''°' 
1::11r11¡nu¡it•11 
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Diapositiva 3 

Diapositiva 4 

TRAUMATOLOGIA 

? CLASIFICACION DE AGENTES 
LESIONANTES: 

TRAUMATOLOGIA 

? AGENTES MECANICOS: 

l. LESIONES POR CONTUSION 
2. LESIONES POR ARMA BLANCA 

i·· '::3
1
'."'

1 ''.J\s foIXIAS M ECAN I CAS 
·\~Í\},HERIDAS POR PROYECTIL DISPARADO 
-- ~PG~ ARMA DE FUEGO 
. i· ·. 't:~gtbENTES DE TRAFICO 

"1'~ 'M¡IJl(!li\,i\~ 
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Diapositiva 5 

Diapositiva 6 

TRAUMATOLGIA 

? AGENTES QUIMICOS: 

TRAUMATOLOGIA 

? AGENTES FISICOS: 

l. LESIONES POR FRIO 
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Diapositiva 7 

Diapositiva 8 

TRAUMATOLOGIA 

? AGENTES ELECTRICOS: 

CLASIFICACION MEDICO LEGAL DE 
LAS LESIONES 

? ES LA ESTIMACION DE LAS 
CONSECUENCIAS SOMATICAS, 
. FL!NCIONALES Y ESTETICAS, DE LAS 

~"·;"'" 1 ""
1

'1".ESIONES EN UNA PERSONA VIVA O 
·\~kAIDA);'ER,' QUE CON CARÁCTER DE 
_ ~ ... p_R_qV!SIONAL O DEFINITIVO, SE HACE 
. ¡¡¡~ON.t BASE AL CPV, PARA QUE EL 
$ ~JQZBADOR FIJE LA SANCION AL 

··~···r· 1 RESPONSABLE 
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Diapositiva 9 

Diapositiva 1 O 

CLASIFICACION MEDICO LEGAL 

l. TIPO DE LESION 
2. CARÁCTER ANTEMORTEM O 

POSTMORTEM 
3.. CRONOLOGIA 

~ ,,,11111!1''/:'1;¿,.-%1 

:~·~, Sr1~fl ANATOMICO 

-- ,~·- ~ZRrA 
· j ~\p~~ENSIONES 

? ...... NUMERO 
·11;.:111•¡i111('1\ • 

CLASIFICACION MEDICO LEGAL 

? CRITERIOS: 
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Diapositiva 11 

Diapositiva 12 

CLASIFICACION MEDICO LEGAL 

? CPVDF CAPITULO II, LESIONES 

? ART. 130: AL QUE CAUSE A OTRO UN 
DAÑO O ALTERACION EN SU SALUD: 

' -1'"'.i1.i1l1111¡,,,y;:1,:,,{ / 

~~~1"S(~S LESIONES TARDAN EN SANAR 
__ ·.,¡_ MEN'ºS DE QUINCE DIAS 
- ~cr.--sr [As LESIONES TARDAN EN SANAR 
d '~Jí\AS DE QUINCE Y MENOS DE SESENTA 

''/?1'1)'11111,11
1
\
1
'' DIAS 

CLASIFICACION MEDICO LEGAL 

III.- SI TARDAN EN SANAR MAS DE 
SESENTA DIAS 

IV.- CUANDO DEJEN CICATRIZ 
PERMANENTEMENTE NOTABLE EN LA 

).,,.;111,1i1111l1
111t,éARA 

~"'~yf- ctii'i\JDO DISMINUYAN ALGUNA 
- '~m·-·FACWLTAD O EL NORMAL 

. -- \,FUNCIONAMIENTO DE UN ORGANO O 

""''l""l""r;'ÓN MIEMBRO 
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',. Diapositiva 13 

Diapositiva 14 

CLASIFICACION MEDICO LEGAL 

VI.- SI PRODUCEN LA PERDIDA DE 
CUALQUIER FUNCION ORGANICA, DE UN 
MIEMBRO, DE UN ORGANO O DE UNA 
FACULTAD, O CAUSEN UNA ENFERMEDAD 

,,,'""'"";
1INQURABLE O UNA DEFORMIDAD 

:~f'!,GO~~EGIBLE 

~ 1~~~~fl6~NDO PONGAN EN PELIGRO LA 
,,.,.,,,_.~IDA 

' ' 

? TRAUMA 

TRAUMATOLOGIA 

? SON LOS 
MECANISMOS POR 
LOS CUALES SE 
PRODUCEN LAS 
LESIONES: PRESION, 
APLASTAMIENTO, 
FRICCION, 
DESLIZAMIENTO, ETC. 
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Diapositiva 15 

Diapositiva 16 

LESIONES POR CONTUSION 

LESIONES POR CONTUSION 
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Diapositiva 1 7 

Diapositiva 18 

EQUIMOSIS 

ES LA RUPTURA TRAUMATICA DE LOS 
•""\'"''""

1'"V'ÁSOS SANGUINEOS CON LA SALIDA DE I ''4· I 

•'\ ;\ M.AcrÉ,~IAL HEMATICO QUE SE FIJA A LOS 
- '~. . J: TEJIDOS ADYACENTES 
. \'\ ,,-

} ~--

1\1:,,~-'t"'' 
·r171ir'¡i111¡111 1 
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Diapositiva 19 

Diapositiva 20 
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Diapositiva 21 

Diapositiva 22 

HEMATOMA 

,)""""'
1'd"ES.:LA ACUMULACION DE SANGRE QUE 

"\ 'f t:QR'ft'!A UNA CAVIDAD EN LOS TEJIDOS 
t.· ~ 

'>?,~il 
/l/f'"lfll i,'• \"'"' 
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Diapositiva 25 

Diapositiva 26 

EXCORIACION 

• 111\11111'1wi,,_i,,,' 

:~~''' \!IES'
4ú,j- DESPRENDIMIENTO TRAUMATICO 

' . iDElAS CAPAS SUPERFICIALES DE LA PIEL 
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Diapositiva 32 

HERIDA POR CONTUSION 

HERIDA POR CONTUSION 
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? PUENTES DE UNION 

? PROFUNDIDAD Y 
EXTENSION 
VARIABLES 
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Diapositiva 4 7 

Diapositiva 48 

DELITOS CONTRA LA LIBERTAD 
Y LA SEGURIDAD SEXUALES Y 

, .• " ¡,,,i,,i 4,,,füL NORMAL DESARROLLO 

:~~!'.:. ~:'} PSICOSEXUAL . 
! '\ ,,,~-.. 

$ .:~:,,,,~~~ . 
'//jtll'/i!lli'1"\ . 

DELITOS SEXUALES 
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Diapositiva 49 

Diapositiva 50 

ABUSO SEXUAL 

AL QUE SIN EL CONSENTIMIENTO DE UNA 
PERSONA Y SIN EL PROPOSITO DE LLEGAR 
A LA COPULA, EJECUTE EN ELLA UN ACTO 

'""''"'
1'"SÉXliJAL, LA OBLIGUE A OBSERVARLO O LA 

·\~ .. HA,GA'tgJECUTARLO, ..... , SI SE HICIERE USO 
- - iiílDE.J.A~VIOLENCIA FISICA O MORAL SE LE 

,d >:: 

- -~ ~,~.fNTARA EN UNA MITAD . 
,1:1"'~ 

'l/~71¡•¡i111i:. \ 

ABUSO SEXUAL 

POR QUIEN DESEMPEÑE UN CARGO O 
EMPLEO PUBLICO O EJERZA SU 
PROFESION, UTILIZANDO LOS MEDIOS O 
CIRCUNSTANCIA QUE ELLOS LE 

.,,,¡,,,PR0PORCIONEN. ADEMAS DE LA PENA DE 
'·:" RRISI©N, EL SENTENCIADO SERA 
"\ ~ÓEsTITUIDO DEL CARGO O EMPLEO O 
- ~~l;!SRg,ÑDIDO POR EL TERMINO DE CINCO 
- ~~NOS'EN EL EJERCICIO DE DICHA 
s P.RGFESION 

'f/{ll/rl/11111 'l\ ' 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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-~ ' Gobierno del Distnto Federal 
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ll[Z]ll Dirección General de P0Ht1ca Laboral y Servicio Público de Carrera 
.:'!1-----~-~ D1recc1on de Capac1tac1on y Desarrollo de Personal 
IO}.:ll~lli'll5:!I 

Diapositiva 51 

Diapositiva 52 

HOSTIGAMIENTO SEXUAL 

AL QUE ACOSE SEXUALMENTE CON LA 
AMENAZA DE CAUSARLE A LA VICTIMA UN 
MAL RELACIONADO A LA ACTIVIDAD QUE 
LOS VINCULE 

, ""J11 1,i:111i1,,/,¡1q/ 
"'"'\, -0./ 

: .• ~~~ E;C'"Jí!OSTIGADOR FUESE SERVIDOR 
' ™'UBLIGO Y SE APROVECHARE DE ESA 

~- \i~IRet.,i_NSTANCIA, ........ SE LE IMPONDRA 
j ~E.~.H 1 UCION POR UN LAPSO IGUAL AL DE 

"?r"'L'A PENA DE PRISION IMPUESTA 

ESTUPRO 

AL QUE TENGA COPULA CON PERSONA 
. MAYOR DE DOCE Y MENOR DE DIECIOCHO 

~·-"'·~··
1

'"iÑosíOBTENIENDO su CONSENTIMIENTO 
"\ ).POR''CWALQUIER TIPO DE ENGAÑO 
:-,f~~-m/: 

f ~ ~ ..... $ - ,.$>""'-
\\\\'('' 

'lllpi 1/'l'l;t<11\ 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel_ García Rodríguez 
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Diapositiva 53 

Diapositiva 54 

INCESTO 

A LOS HERMANOS Y A LOS ASCENDIENTES 
O DESCENDIENTES EN LINEA RECTA, QUE 

,, .. , '"'CGN;CONOCIMIENTO DE SU PARENTESCO 
:\~fE~GÁ~N COPULA ENTRE SI SE LES 
__ ~f:"IPOf'!,DRA PRISION O TRATAMIENTO EN 
· ·LlBERiFAD 

j ,, él' 
$ "\''\. 

1"'' 1/~'f/ r 1:.i•I~ ' 

VIOLACION 
AL QUE POR MEDIO DE LA VIOLENCIA 
FISICA O MORAL REALICE COPULA CON 
PERSONA DE CUALQUIER SEXO 
SE ENTIENDE POR COPULA, LA 
INTRODUCCION DEL PENE EN EL CUERPO 

'"'"'""Hl!:IM.ANO POR VIA VAGINAL, ANAL O 

-~~~,~~~il INTRODUZCA POR VIA ANAL O 
• . 'YAGlf)JAL CUALQUIER ELEMENTO, 
t N?;fRUMENTO O CUALQUIER PARTE DEL 

''l''í"'GúERPO HUMANO, DISTINTO AL PENE 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 55 

Diapositiva 56 

VIOLACION 

? RECIBIR AL PACIENTE 
? BRINDAR LA ATENCION MEDICA 
? EXCEPTO EL AREA GENITAL 
],,,,R.I;~pZAR ESTUDIOS DE LABORATORIO Y 

<t, ~ABÍÑETE QUE REQUIERA 
"\~u;i(R.(5ÁR LAS ROPAS O CUALQUIER 
:-f~Ñ.Sf'.~UMENTO QUE LLEVE CONSIGO 
_t\vrsAR AL MINISTERIO PUBLICO 

"tr"'CORRESPONDIENTE 4 A. E. D. S. 

EL DESCONOCIMIENTO DE LAS 
LEYES NO NOS EXIME DE 

RESPONSABILIDAD 

Dr. Eduardo Aguilar Gudiño 
Dr. Germán Bazán Miranda 

Dr. Juan Manuel García Rodríguez 
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Diapositiva 57 

Diapositiva 58 

PERDIDA DE LA VIDA 

SIGNOS DE MUERTE: 

l. AUSENCIA COMPLETA Y PERMANENTE DE 
LA CONCIENCIA 

,, ,,,,.,,i111Jum:11~1.w/,,, 

:~~2. l)AU?~f'JCIA PERMANENTE DE LA 
' .. RESPIRACION ESPONTANEA 

- ~~:~ü'S_9~CIA DE LOS REFLEJOS DEL TALLO 
i CEREBRAL 

,:11''\''' 
'''.'"I\''.1"'PARO CARDIACO IRREVERSIBLE 

PERDIDA DE LA VIDA 

MUERTE CEREBRAL: 

l. PERDIDA PERMANENTE E IRREVERSIBLE 
. DE CONCIENCIA Y DE RESPUESTA A 

\, JHlif¡ll/1'10f,,, / 

>"'. ESfiIMULOS SENSORIALES 
"\~f AÚS~~CIA DE AUTOMATISMO --!i RESl?IRATORIO 
. ~.,:~~16ENCIA DE DAÑO IRREVERSIOBLE 
"7"T''i'"'1DEL TALLO CEREBRAL 



Diapositiva 59 

JNHUMACJON 
Diapositiva 60 



Diapositiva 61 

Diapositiva 62 

RESTOS HUMANOS 

? RGTO. DE CEM., ART. 
11: 

? SON LAS PARTES DE 
UN CADAVER O DE UN 
CUERPO HUMANO 

,,,,,,,h":il.Rrbo;;: ES LA 
~~~/lsAj)'lÉl'¡ITA 

' .··. fl.EMANENTEDE UN 
- '~CAD1WER COMO 
. · -~ESUkTADO DEL 
S f>:.~OéESO NATURAL 

"~"'l'"'l'DE DESCOMPOSICION 

ART. 85, RGTO PRESTACION 
SERVICIOS DE ATENCION MEDICA 

? EL ESTABLECIMIENTO QUE RETENGA A UN 
USUARIO O CADAVER PARA GARANTIZAR 
EL PAGO DE LA ATENCION MEDICA 

'""'""l".PRES,IADA ..... SERAN ACREEDORES A LAS 
'..\ ·~%1A~¿f~NES POR ESTE REGLAMENTO Y 
_ ~~DEMA$'=DISPOSICIONES, ASI COMO LA 
.. 1~~EG~?_lACION PENAL 

$ ~ *""'· 
'//'.fll'J'lllill'1\l''\'I"'" 



Diapositiva 63 

Diapositiva 64 

ART. 244, RGTO PRESTACION 
SERVICIOS DE ATENCION MEDICA 

? SE SANCIONARA CON MULTA DE 100 A 500 
VECES EL SMGD ..... AL RESPONSABLE DE 
CUALQUIER ESTABLECIMIENTO ..... EN 

'".;,,,uu80N.J;?,E SE RETENGA AL USUARIO o 
·\~rA9Alf;¡ER, PARA GARANTIZAR EL PAGO DE 
_ ~¡!;,_QS S~RVICIOS RECIBIDOS, ......... PODRA 
· . !DUPLICARSE EN CASO DE REINCIDENCIA 

/ . ' ·'·· $ 9' \,~"'~( 
. ''\''"' 

'':l/11,•¡11111111\
1
'' 

ART. 207, CODIGO PENAL DF 
? OCULTE, DESTRUYA O SEPULTE UN CADAVER, 

RESTOS O FETOS HUMANOS, SIN ORDEN DE LA 
AUTORIDAD O SIN LOS REQUISITOS QUE EXIJAN 
LOS CODIGOS CIVIL Y SANITARIO O LEYES 
ESPECIALES 

}"''·~?""~l'il!JlY!,A UN CADAVER, RESTOS O FETOS 
·"~ .• f'fu~Nps 

<g . y-

~ -?,SEAt'.JMÉNTARA LA PENA EN UNA MITAD 
j ~ANDO LA MUERTE SE DEBA A GOLPES, 

.• ,, .. ,,,,,fi!ERJDAS U OTRAS LESIONES, SI EL AGENTE 
' 

1 SABIA ESA CIRCUNSTANCIA 



Diapositiva 65 

Diapositiva 66 

ART. 208, CODIGO PENAL DF 

? AL QUE VIOLE UN TUMULO, SEPULCRO, 
SEPULTURA O FERETRO 

? AL QUE PROFANE UN CADAVER O RESTOS 
, ;,,,i,,,.l;;l.L!f:;:)~NOS CON ACTOS DE VILIPENDIO, 
l~i:,1r~CION, BRUTALIDAD O NECROFILIA 

· ?~SI ÍÁ,NECROFILIA ES LA REALIZACION DEL 
$ d:grro, LA PENA SERA DE 4-8 AÑOS DE 

'1"'1""1'P'rúSION 

EL DESCONOCIMIENTO DE LAS 
LEYES NO NOS EXIME DE 

RESPONSABILIDAD 
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El Dictamen , dico Legal 

•Secretaría de Salud del Gobie~'· d~l D. F. 

'-.-..," 

•DR. EDUARDO AGUILAR GUDI - O •• 

ASESOR DE LA U. D. DE MEDICINA 
LEGAL 

n Médico Legal 

"La medicina forense la técnica, es el 
procedimiento, inedianf ·el.cual se 
aprovecha una o varias ra ·s ·de la ., 
medicina o de las ciencias co xas ·· •. 

para estudiar o resolver caso 
concretos, habitualmente ligados 

situaciones jurídicas ... 
... propia de todo médico por el hecho de 

ejercer la profesión ." 

Alfonso Quiróz Cuarón. 



Médico Legal 
PARTICIPACIÓ L MÉDICO 

Y CONEXO ', 

ÁREAS: 

• Legislativa (Leyes, disposiciones, normas) 

• Administrativa (Índole sanitario, normativo, i sumos) 

• Judicial (Derechos y obligaciones de la sociedad y el stado) 

El Dictamen , dico Legal 

PERITO '," 

Peritus-Sabio ~-
' 

• Experto en una ciencia, materia, arte u fici~. -
• Profesional, técnico o artista. 

• Que cuente con los conocimientos teórico -
prácticos necesarios para emitir una opinión 
fundada sobre un proceso determinado, ajeno 
las partes implicadas. 

2 



PERITO 

Tipos: 

•TITULADO (O PROFESIONAL) 

•TÉCNICO 

• PRÁCTICO 

• PERSONA ENTENDIDA 

CPPDF: 

•OFICIAL 

•PARTICULAR 

PERITO 

Tipos: 

• TERCERO EN DISCORDIA~--

3 



El Dictamen , dico Legal 

PERITO 

CARACTERISTICAS. 

•PERICIA (experticia, experiencia) 

•HONESTIDAD 

•PRUDENCIA 

•VERACIDAD 

•LEALTAD 

• IMPARCIALIDAD 

El men Médico Legal 
P TO 

ASPECTOS L LES 

C. F.P. P. 

• TITULO OFJCIAL (Art. 223) 
• . 

• TOMAR RESPONSABILIDAD DEL c so· .. 
• PROTESTAR EL CARGO (Art. 227) 

• RATIFICAR SU DlCTAMEN (Art. 235) 

• PRACTJCAR TODAS LAS DILIGENCIAS 
(Art. 234) 

• ASISTJR A LAS JUNTAS DE PERJTOS 

• PUEDE DESJGNARSE HASTA DOS PERJTOS 

(A1i. 222) 

4 



El en Médico Legal 
P TO 

IMPEDIM 

• PARENTEZCO COSANGUI ·.O AFINIDAD 
FAMILIAR CON ALGUNA DEL..._ 

• HABER EMITIDO DICTAMEN SOB 
MISMO ASUNTO -......_ 

•PRESTAR O HABER PRESTADO SERV IOS "·,, 
COMO PERITO PARA ALGUNA DE LAS 
PARTES 

•TENER INTERES DIRECTO O INDIRECTO N 
EL CASO O EN OTRO VINCULADO 

• AMISTAD O ENEMISTAD CON ALGUNA D 
LAS PARTES 

El __ __,_.en Médico Legal 
DE SALUD 

El perito debe examinar o terminar sobre: 

• PROCEDIMIENTOS ( si es corr~ ;- ,científica y 
técnicamente) ' 

•ASPECTOS ÉTICOS (si se ponderaron) 

•SI EL CASO SE TRATÓ DE ATENCIÓN 
ELECTIVA O DE URGENCIA 

• OBLIGACIONES Y ALCANCES DEL 
PERSONAL, DEL SERVICIO O 
ESTABLECIMIENTO 

5 



El '-'LC>l-L• en Médico Legal 
DE SALUD 

Continua .. 

El perito debe examinar o dete '- inar sobre: 
"· '- -- -..,,_ 

• DISPOSICIÓN DE RECURSOS MATE ALES.~ 
• CIRCUNSTANCIAS DE INFLUENCIA E EL ·. 

CASO 

• CALIDAD DE ATENCIÓN (TIEMPO, RIEZGO -
BENEFICIO, SEGURIDAD, ÉXITO-FRACASO) 

El en Médico Legal 

• PROTESTAR EL CARGO. '-. ,_ 
• DESEMPEÑAR SU COMETIDO EN TIEMPO FORMA 

FIJADOS POR LA AUTORIDAD (comparecencia '---"---. 

• PRACTICAR TODAS LAS OPERACIONES Y EXP IMENTOS 
QUE SU CIENCIA O ARTE LES SUGIERA. -, , 

• EXPRESAR LOS HECHOS Y CIRCUNSTANCIAS QU SIRVAN 
DE FUNDAMENTO A SU DICTAMEN. 

• EMITIR SU DICTAMEN POR ESCRITO. 

• RATIFICAR SU DICTAMEN. 

• ASISTIR A LAS DILIGENCIAS QUE LE SEAN ORDENAD S 

• PARTICIPAR EN LA JUNTAS DE PERITOS. 

.,_ 
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El en Médico Legal 
ITO 

RESPONSABILI 

TIPOS: 

•PENAL 

•CIVIL 

•ADMINISTRATIVA 

POR: 

LEX PRAXIS "Técnica Correcta" 

LEX ARTIS "Conducta Correcta" 

DLEGAL 
"-

INOBSERVA 

NEGLIGE 

IMPERJCIA 
IMPRUDENCIA 

El Dicta Médico Legal 
PERIT E 

Prueba pericia --,,, 

(objeto del dictamen)·""~ 
Opinión fundada de un especialist en las,. 

ramas que el juez no esta obliga a 
dominar. 

El objeto de la pericia es el punto de de ate 
sobre el que recae la intervención de los 
peritos. 

7 



Médico Legal 
PERI E 

Principios de la PrueB ericial 
~ 

• Relacionar la materia sobre la, ue se 
versa 

•Relacionar los puntos de controver ·a ' , 

• Designar peritos según lo requerido 
• Establecimiento de plazo o termino Ieg 1 
• El perito adquiere responsabilidad sobr 

su dictamen 

Debe versar sobre: 

Médico Legal 
PERI E 
Contenido 

'"' •Materia ,, 
• Personas '',, 

• Hechos (pasados , presente y futuros 

•Objetos 

•Cadáveres 

'•"" 
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El Dictam édico Legal 
.ERITAJE ., 

Valor leg ·'de la prueba 
', 

• Arbitrio no abso t~:'", 
'',. 

(Estará determinado or el '· 
juez) 

• Testimonial 
(Testificar a favor o en 

contra) 

• Presuntiva 
(de ser o no verdad) 

......... r.men Médico Legal 
D MEN 
CONCE O: 

• Documento Médico Legal. .0.. 

• A solicitud de la autoridad o particu res (para la 
autoridad). '··,," 

' • Opinión fundada sobre hechos específico no "',. 
recientes e información certificada. ', 

• Realizado por un especialista o perito 

• Su finalidad es esclarecer la materia de la 
controversia 

• A través de emitir una conclusión probatoria o no 
del hecho referido. 

• Instruye a la autoridad respecto un tema o materia 
especifica. 

9 



en Médico Legal 
Mar 

CÓDJGO DE PROC. PENAL ,D. F. 
', 

ART. 96 Diligencias de Averigua ion Previa ., 
',, 

"Cuando las circunstancias de la persona o 
cosa no pudieran apreciarse debidament 
sino por peritos, ... El Ministerio Público 
nombrará dichos peritos agregando al 
acta EL DICTAMEN correspondiente" 

amen ega 

CÓDIGO DE PROC. PE 

Art. 271 Diligencias de A. P. 
·,,"-._ 

"El Ministerio Público que conoz de-un -, 
hecho delictuoso hará que tanto el ofe dido' 
co1110 el probable responsable, sean 
examinados por los médicos legistas, par que 
estos DICTAMINEN con carácter 
provisional acerca de su estado psico­
fisiológico (físico)" 

10 



ega 
jurídico 

Lev Or ánica del Tribunal erior de Justicia del 
Fuero Común del D. F. 

Art.107 capítulo IV De los Peritos 
." 
"-,~ 

"El Servicio Médico Forense y los médicos signados 
a las Agencias M.P., a los Hospitales Púbh os, 
reclusorios preventivos y demás lugares de re lusión 
desempeñarán en auxilio de la administraci n de 
justicia, las funciones establecidas por esta Le y 
su reglamento." 

ega 
::tr-1'.'n ·urídico 

Le Or ánica del Tribunal erior de Justicia del Fuero 

Común del F. 

Art.101 De los Peritos ·:--.,'-....,_ 

El peritaje de los asuntos judiciales e·se, 
presenten ante las autoridades comunes 1 Distrito 
Federal, es una función pública y en esa "rtud lÓs·. 
profesionales los técnicos o prácticos en cua uier 
materia científica a1ie u oficio,que presten su 
servicios a la Administración Pública, están 
obligados a COOPERAR con dichas autorida s, 
dictaminando en los asuntos relacionados con su 
encomienda. 

11 



ICO ega 
·urídico 

Le Or ánica del Tribunal Su erio e .Justicia del Fuero Común del 
D.F. 

ART. 121 De los Peritos 

Los médicos dependientes de la Dirección 'eneral de 
" Servicios de Salud del del D. F*. asignados a as Agencias 

' . Investigadoras del Ministerio Público*, serán a xilia.res ~e 
las autoridades judiciales y de los Agentes del . P, en 
sus funciones Médico Forenses y tendrán la oblig ción de 
rendir los informes que les soliciten los órganos 
judiciales respecto de los casos en los que oficialme te 
hubieren intervenido. 

*(Actualmente: Servicios Médicos de la Secretaría de Salud del 
Gobierno del Distrito Federal~ Coordinaciones Territoriales) 

El Dictame édico Legal 
Marco juri 

Ley Orgánica del ·rribunal Superior de 
.Justicia del Fuero Común del D. F. 

ART. 121 De los Peritos: 

En los mismos ténninos 
quedarán obligados los 
Médicos Adscritos a los 
Hospitales Públicos y a 
los reclusorios 
preventivos, de ejecución 
de sentencias y demás 
lugares de reclusión. 
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El Dictamen , dico Legal 

DICTAMEN 

Tipos: 
• ORAL Interdicción 

(Audiencia Pública, comparecencia) 

• ESCRITO Dictamen 

Peritaje, 

Opinión Técnica, 

Preguntas expresas 

',, 

n Médico Legal 
DICTA N 

Políticas: (mística) 

• METODOLÓGICO ''-. 

• DEMOSTRABLE 

• ANALÍTICO 

• OBJETIVO 

• IMPARCIAL 

• PRECISO (lo que es y lo que no es) 

• CONCRETO 

• VERÁZ (fiel y leal) 

• CLARO (no confuso) 

• NO ELUCUBRATIVO (no afirmar lo que no se puede 
probar) 
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• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 

El Médico Legal 
,..,,_,."'"EN 

Características: 0-_ 

• "' ' EMITIDO EN APOYO A LA PROCU 'C:ION, 
ADMINISTRACIÓN E IMPARTICIÓN 
JUSTICIA 

' ' 

LA. 

• ESTABLECE O NO LA RESPONSABILIDAD EL 
HECHO EN JUEGO_ 

• NO ES UNA PRUEBA DECISIVA POR SI MISM 
Y A QUE QUEDA A CRITERIO DEL JUEZ. 

• APLICABLE EN CUALQUIER PARTE DEL 
PROCESO PENAL: 

¡ _ Primera instancia de la Averiguación Previa 

2_ Primera instancia del juicio Penal, civil, unitario, etc_ 

El Dictame édico Legal 
DICTAMEN 
Orden Lógico 

ÁMBITO Y NATURALEZA 
TÉCNICA 
ÁMBITO Y NATURALEZA 
JURÍDICA 
SELECCIÓN DE 
METODOLOGÍA IDÓNEA 
PRÁCTICA DE PRUEBAS 
NECESARIAS 
CONFIRMACIÓN Y 
EVALUACIÓN DE LOS 
DATOS 
REPORTE DE RESULTADOS 
EMISIÓN DE 
CONCLUSIONES 
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El Dictamen , dico Legal 

DICTAMEN 

Partes: 
• RUBRO 
• EXORDIO 
• PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

(CUESTIONARIO) 
• MATERIAL Y MÉTODOS 
• ANALIS!S O CONS!DERCIONES 
• CONCLUSIONES 

(Método Científico) 

El Die :am n Médico Legal 

DICTAM 

(continua) 

•PREÁMBULO 

• EXPOSICIÓN 

Partes: 

• OPERACIONES PRACTICADAS 

•DISCUSIÓN 

• CONCLUSIONES 

• FORMULA FINAL. 

(Gisbert Calabuig) 
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en Médico Legal 

Rubro 

Incluye: 

• Fecha de expedición 

•Nombre, cargo y domicilio de la autori d 
que Jo solicita o a quien se remite. 

•No. de oficio de referencia. 

•No.de expediente o causa penal. 

en Médico Legal 
N 

Exordio o Preám lo 
"" Incluye: 

• Nombre del perito o peritos. 
(Jos firmantes) 

• Títulos y cargos de los mismos. 
• Dependencia a la que pertenecen. 
• Quien los designa. 
•Protesta escrita del cargo (aceptación). 
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en Médico Legal 

Planteamiento del pr · lema 

o Exposición. 

I.ncluye: 

• Puntualizaciones sobre el objetivo o 
los objetivos del dictamen 

• Cuestionan1ientos concretos 

(cuestionarios o preguntas expresas) 

El Dicta Médico Legal 
DICTAMEN 

· terial y métodos u 
'· Opera · ones practicadas 

h '·luye: 
-._,_ __ 

• Metodología u · izada 
• Relación y descri ción de'los 

"objetos" a disposi ·ón (armas, 
huellas, evidencias) 

• Documentos (actas, 
declaraciones, expedien es, 
fotografías, croquis, etc) 

• Personas (acusados, ofen idos) 

• Cadáveres 
Continua ... 
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El Dictamen 
DICTAMEN 

'dico Legal 

conunua Material y Métodos 
o Exposición. 

• Evaluaciones previas o 
antecedentes. 

• Exámenes o pruebas solicitadas. 
• Acciones o pruebas realizadas, 

exámenes y técnicas 
practicadas. 

• Constancia de los resultados 
• Relación cronológica de hechos. 

(Cronograma) 

El . .._._, en Médico Legal 

N 

Análisis, Consideracione 

Incluye: 

.Discusión 

•Interpretación, comparación, con onta~ . 
y deducción de resultados 

•Estudio científico, doctrinal o ético. 

• Razona111iento lógico 

•Nexo entre los hechos. 

•Énfasis en los objetivos logrados. 
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El en Médico Legal 
DICTA: EN 

Conclusiones ." 

Incluye: 

• Respuestas objetivas y breves. 

• Diagnósticos 

• Puntualización de resultantes concordant y 
fundamentadas. 

• Afirmaciones o negaciones concretas, 
determinantes y. categóricas. 

• Clasificaciones apegadas al código penal. 

El ',e"", en Médico Legal 

EN 
Formula Fin 

Incluye: 

•Manifiesto de cumplin1iento de 
enco1nendado. 

•Protesta de aplicación del leal saber 
entender del perito especializado en la 
materia (actualmente en desuso). 

•Solicitud de ratificación (según el caso) 

•Firma o firmas. 
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El en Médico Legal 

Designación e peritos 
•A PETICION DE UNA A . RIDAD 

COMPETENTE : ·. 

TSJDF, JUZGADOS PENALES, PAZ, 
ADMINISTRATIVOS, MINISTERI '" 
PUBLICOS Y CIVILES. 

•SOLICITADOS A LA DIRECCIÓN 
GENERAL DE SERVICIOS MÉDICOS 
URGENCIAS, DIRECTORES DE 
HOSPITALES Y ÁREAS 
ADMINISTRA TI VAS DE LA S. S. D. F 

• A TRA VES DE LA UDML. 

Proble · ica 
•DESIGNACIONES Y PLA · S 

URGENTES (térn1inos) 

•ESPECIALIDADES CON LAS Q NO,SE ·, 
CUENTAN EN LA RED HOSPITAL RIA· .. 

•POCA DISPONIBILIDAD PARA 
ACEPT ACION DEL CARGO 

• ESCASOS CONOCIMIENTOS SOBRE L 
ELABORACION DEL DICTAMEN 

• TEMOR A LOS ASUNTOS LEGALES 

-·,~ ......... 
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El en Médico Legal 

Solucio s: 

• EDUCACION CONTINUA: 
' 

PROGRAMAS DE CAPACITA GN~ 

MEDICOS DE HOSPITALES SO -, ,_ 

CUESTIONES MEDICO-LEGALES: -,, 

- ASESORÍAS DE LA U. D. M. L. 

- SESIONES CLINICAS 

- MESAS REDONDAS 

- CURSOS 

El en Médico Legal 

• Retroalimentación y reafirma · ó,n de 
conocimientos teóricos y práctic '· sobre la 
especialidad. 

• Adiestran1iento sobre aspectos médico 
legales. 

• Unificación de conducta y actitud ante las 
autoridades judiciales y M. P. 

• Prestigio personal e institucional. 

'•, 
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