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Criterios de Acreditacion

Para tener derecho a la obtencién del diploma. se requiere cubnr el 80% de asistencias y una cakficacion
minima de 8 (OCHQ), asi como presentar un trabajo final en donde se aplique todas los conceptos y
herramientas administrativas que se proporcionaron durante el desarrollo del diplomado
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Al finalizar el diplomado, el participante aplicara las
técnicas y herramientas de la planeacion estratégica y
de la mercadotecnia para el logro de los objetivos
orientados a las PYMES de la Industria de la

Construccion
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;;ﬁConocer los beneficios de la Administracion, la
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.Identlf car eI proceso de la direccién estratégica,
con el objeto de establecer o reorientar la mision,
vision, valores y objetivos de la organizacion.
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o [dentificar las técnicas y las herramientas de la
planeacion estrategica, que permita hacer una

evaluacion administrativa de las areas
funcionales de la organizacién, sin importar su
tamarnio.

e Disefiar un plan estrategico que facilite la
comercializacion de productos y servicios que se
ofertan en el sector de la construccion.

e Conocer las diferentes herramientas que le
permitiran desarrollar habilidades gerenciales en
toda organizacion.




Modulo | Introduccion a la Admuristracion de la industra ge ia Construccion

‘3 r
ﬂ-.. iy % e
X

%ﬁﬁCéngqer Ios beneficios de la Administracion,
&%ﬁrlé’%ilz’laneamon Estratégica y Ia
%" Mercadotecnia, a fin de identificar el entomo
- _;orgamzac:onal
_e_Identificar el proceso de la direccion

estratégica, con el objeto de establecer o
reorientar la mision, vision, valores y
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de la planeacion estratégica, que permita
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e Disenar un plan estratégico que facilite la
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permitiran desarrollar habilidades
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Introduccion
a la Administracion

para la Industria de

la Construccion Objetivo
| Al concluir el médulo
e! participante sera
capaz de explicar el
concepto de
administracion, asi
como sus objetivos,

origenes y principios
administrativos
aplicables a las

organizaciones de la
industria de la
.construccion -
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MODULO |. INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION PARA
LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

de alguna u otra forma, pero en toda organizacién es fundamental para aicanzar sus objetivos

Desde los origenes de! hombre, la administracion es esencial en 1a vida diana, todos admimistramos
ptanteados.

1.1 ¢ QUE ES LA ADMINISTRACION?

Al iniciarnos en el ambito administrativo se hace necesano revisar los conceplos que han aportado 10s
tratadistas mas importantes de la matena En este caso analizaremos diferentes conceptos de
administracion que nos permitiran tener una vision mas clara para poder elaborar un concepto proplo

HENRY FAYOL. Dice que “Administrar es
conducr a la empresa hacia su objetvo
tratando de sacar el mejor provecho de todos
los recursos de que se dispone”

J.D. MOONEY. "Es el arte o técnica de dingyr
o Inspirar a los demas. con base en un
profundo y claro conocimiento de ta naturaleza
humana".

KOONT'Z O'DONNELL. "Es ia direcciéon de un
organismo social y su efectividad en alcanzar
sus objetivos, fundada en la hablidad de
conducir a sus integrantes”.

GEORGE R. TERRY. "Es un proceso distinto compuesto por planeacidn, organizacion ejecucion y
control, que se ejecuta para determinar y satisfacer los objetivos mediante el uso de gente y recursos”

AGUSTIN REYES PONCE. "La administracion es como la funcién de lcgrar que las cosas se realicen por
medio de otros, u obtener resultados a traves de otros ",

De estos conceptos se destacan los siguientes elementos comunes:
a) Logro de objetivos. La Administracion persigue en todo momento alcanzar metas o fines

b) Eficiencia. No so6lo persigue resultados. sino los mejores con base en el aprovechamiento de
recursos

c) Aspecto social La administracidn se da necesariamente en un'organismo social.
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d)

10

Coordinacién de recursos. Es rnecesana la sincronizacidn de todos los recursos para cbierer
éptimos resultados.

Participacién del elemento humano. Sin la colaboracién del esfuerzo humano. no se concibe a la
administracion.
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1.1.3 ORIGENES DE LA ADMINISTRACION -

En las antiguas cwvilizaciones al oeste de
Mesopotamica y en los escnios egupcis. 08
cuales se remontan aproximadamente al afo
1200 AC.. se aprecia un conociments y la
utilizacon de la administracién en la direccion de
los asuntos politicos Por otra parte. la Grec:a
antigua y el en un lLempo floreciente Impeno
Romano nos bnndan amplia y considerabie
evidencia del  acontecer  admmnistrativo.
canalizado fundamentaimente al establecimiento
de autondad y actvidades gubernamentales. la
constitucidn  ce tnbunales y un Incipente
esfuerzo de unidag de grupo.

‘.._.':-: 4
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T S al estuc:ar la cwilizacion occidental se

4

considera también a la Iglesia, se vera que
mediante una estructura orgamica mundial
clasica y el uso de la autondad en la tarea
administrativa.  esla  orgamizacién  ha
aportado a la administracion,  vanables
importantisimas en el analsis de su
composicidn y estructura y por tanto de la
forma especifica en que se aplica !a
administracian en la organizacién religiosa
denocminada Igles:a.

13
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A mediados del sigio XVIIl las naciones de
Europa occidental usaban los mismos métodos
de produccidn que habian sido empleados
durante mas de 20 siglos. Pero en un tiempo
relativamente breve, de algunas décadas, se
presenta un acontecimiento gque conmocionaria
al mundo: La Revolucion Industnal En dicha

época:

1. Se emplean en forma intensiva las maquinas.

T RN

Es natural que estos cambios tan importantes conduzcan a pensar que los med:os y objetivos resultaran
Al no ser éstos enteramente satisfactonos. se tuvieron que
Ademas de qQue diversas

diferentes a los inicialmente planteados.

replantear situaciones que faciltaran el logro de mejoras administrativas.

personalidades contribuyeron a este movimiento.

Entre las principales corrientes de pensamiento administrativo estan las desarrolladas por Fayol. Taylor.

Se hace mas notoria la separacién entre clientes o demandantes y preductores u oferentes
Se origina una mayor centralizacién de las actividades de produccion.

Se manifiesta mas claramente la division del trabajo

Gantt y Gilbreth. Posteriormente, Elton Mayo y sus seguidores.

14

Se debe recalcar que la Administracion como
area especifica de estudio se inicid a fines del
siglo XVIll. con la Revolucién Industnal, el
sistema econdmico capitalista con el propésito
fundamental de incrementar las utihdades de las
organizaciones industniales, presentando en su
evolucion una importancia cada vez mas grande
en el contexto social.
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LA ADMINISTRACION

HENRY FAYOL. Dice que
"Administrar es conducir a3 a3
empresa hacia su objetivo tratando
de sacar el mejor provecho de
todos los recursos de que se
dispone”

J.D. MOONEY. "Es el arte o©

GEORGE R. TERRY. "Es un proceso
distinto compuesto por planeacion.
organizacidn, ejecucion y controi,
que se ejecuta para determinar y
satisfacer los objetivos mediante el
uso de gente y recursos”.

AGUSTIN REYES PONCE.

"La administracion es como la
funcidn de lograr gque las cosas se
realicen por medio de otros. u
obtener resultados a través de otros

técnica de dingrr o inspirar a los
demas, con base en un profundo y
claro conocimiento de la naturaleza
humana”

KOONT'Z O'DONNELL. "Es la
direccién de un orgamsmo socal y
su efectividad en alcanzar sus
objetivos, fundada en la habtiidad
de conducir a sus integrantes”

Administracion Es el proceso gue
consiste en la planeacion
organizacion, dreccion y control
que se desarrollan para lograr
objetivos mediante personas  y
recursos.

11
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1.1.2 CARACTERISTICAS DE LA ADMINISTRACIGN

La administracion posee ciertas caracteristicas o atributos que 1a enriquecen y le propercionan idoneidad,
entre ellas destacan:

a}

b)

c)

d}

Universalidad. La administracién se da en tfodos l0s orgamismos sociales se aplca lo mismo en el
gobierno, ejército, escuelas o empresas. se encuentra donde quiera que los hombres trabajen juntos
para el logro de objetivos comunes

Unidad Temporal. Aunque se distingan etapas y fases en e! proceso agministrativo. esto no significa

que se den aisladeos. La administracion es_un_proceso en el gue todas sus elapas existen
simultaneamente; por ejemple en una empresa. al planear, no se deja de dingrr o controlar.

Especificidad. Aungue la administracion se auxilie de otras ciencias y tecnicas hene caracteristicas
propias gue e dan un caracter especifico

Flexibilidad. Los principios, reglas y técnicas de la administracién no deben ser aplicadas en forma
rigida sino de acuerdo a las necesidades propias de cada organizacion.

Quienes estamos a cargo de la administracion de una
éonstructora, debemos de saber esto para ser ordenados,
debemos ser buenos administradores de |os recursos que nos han
asignado, para apoyar a nuestros directivos, en el logro de la

consecucién de los objetivos organizacionales.

La Administracién esta en todas partes, al igual que en todas las
profesiones, y juega un papel importante en todo lo social, por lo

que debemos tener un conocimiento razonable en esta materia.
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1.1.4 LOS PRINCIPIOS ADMINISTRATIVOS.

Fayol establecid los principios de administracion como guias para cbtener una organizacién racional y
efectuar una direccidn eficiente Contrastan sus puntos de vista con los de Taylor en 1o que para el es, el
trabajo y el hombre.

Sus principales aportaciones consisten en que concibe a las organizaciones industnales como una serie
de funciones gue se interrelacionan entre s1 y de cuya eficiencia depende el exito de las empresas

Determina que las operaciones se segmenten en |a siguente forma

1. Técnicas: Fabricacion, transformacion

2. Comerciales: Compra, ventas.
Financieras: Todo lo referente al
movimiento de capitales, créditos, acciones
etcétera.

4. De seguridad. Tanto en benes de la

empresa como en los de las personas.
5. Contabilidad: Inventarics, costos. estados

financieros.

6. Administrativas. '

Establece una inciprente division del proceso admimstrativo empleando los siguientes elementos.
Prevision, Organizacion, Mando, Coordinacion y Control

Define a fa administracton asi; Admmnistrar es Prever, Organizar, Mandar, Coordinar y Controlar

Fayol trata de dotar a la administracion de una serie de principios. Aqui propone a la administracion
como un fenomeno social que no admite modelos rigidos y fatales.

15
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Los principios admunistratives que propuso Fayol son los siguientes’

Principio de 1a division del trabajo.

Principio de autoridad-responsabilidad

Principio de disciplina.

Principio de unidad de mando,

Principio de unidad de direccién

Principio de la subordinacién del interés particular al interés general.

Principio de la remuneracion del personat

® N9 vk o

Principio de la centralizacion.

®

Principio de terarquia.

10.  Prncipte de orden

11.  Principic de la equidad.

12.  Pnncipio de estabilidad del personai

13.  Pnncipio de iniciativa.

1. Principio de la division del trabajo. Se establece que con la division del trabajo se tiene mejor y
mas preduccién con el mismo esfuerze Ademas. este pnincipio apoya a la productividad, debido a la
especializacion en las funciones y la separacion de los poderes.

2. Principio de autoridad-responsabilidad. La autordad como “el derecho de mandar y el poder de
hacerse obedecer”, sefala también que en la autondad esta implicita la responsabilidad.

3. Principio de disciplina “El respeto a las convenciones que bienen por objete la obediencia, la
asiduidad. la actividad y las muestras extenores de respeto”

4. Principio de la unidad de mando. Este principio nos indica que para la realizacion de una actividad
o trabajo, la persona debe recibir érdenes de un solo jefe. ya que de no ser asi, se llega a la
confusion.

5. Principio de la unidad de direccion. Se define como "un solo jefe y un scio programa para un
conjunto de operaciones que tiendan al mismo objeto”

6. Principio de la subordinacion del interés particular al interés general. Se define como "El interés
de un agente o de un grupa de agentes no debe prevalecer contra el interés de ta empresa’
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10

1

12

13.

Principio de la remuneracion del personal. La remuneracion del personal es el precio del servicio
prestado, el cual debe ser equitatvo en la meaida de lo posible, que dé saisfaccion a la vez al
personal y a la empresa, al patron y al empleado.

Principio de la centralizacion. Se define como: “Del caracter del jefe. de su valor, del valor de sus
subordinados y también de las condiciones de la empresa depende la parte de niciativa gue
conviene dejar a los ntermediarnos El grado de centralizacion debe vanar segun los medios ~

Principio de jerarquia. Considera a la jerarquia como la sene de niveles gue existen desde ia
autoridad suprema hasta los puestos de menor importancia.

Principio de orden. Henry Fayol lo divide en Férmula del orden matenal “Un lugar para cada cosa y
cada cosa en su lugar.” Férmula de orden social. "Un lugar para cada persona y cada persona en su
lugar.”

Principio de equidad. Es una combinacion de elementos a la que Hama equidad que da como
resultado la benevolencia con la justicia ”

Principic de la Estabilidad del personal Se analiza a la rotacion del personal lo cual genera un
alto costo para la organizacion.

Principio de iniciativa. Para Fayol la imciativa es” “La libertad de proponer y de ejecutar ” La buena
iniciativa es la fuente de innovaciones y del constante avance. “Cancebir un plan y asegurar su exito
es una de las mas vivas satisfacciones que puede expenmentar el hombre intehgente Es tambien
uno de los mas poderosos estimulos de la actividad humana’,

17
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11,5 IMPORTANCIA DE LA ADMINISTRACION EN LAS
ORGANIZACIONES

a) Impertancia de fa admnistracion:

+ Consiste en lograr-la cooperacidn de los hombres para aicanzar objetivos individuales en razon
de sus limitaciones.

» Obtencién de objetivos comunes en menos tiempo y a menar costo

» La administracion estudia los sistemas que son un conjunto de cosas relacionadas entre si ©
interdependientes:. :

» Se basa en principios que analizan las relaciones entre dos 0 mas conjuntos de vanables

o El hombre aislado encontraria dificil vivir. La division del trabajo y la especializacién facitan la
unidn de fos hombres en grupos.

1.1.6 ADMINISTRACION PUBLICA Y PRIVADA

Las distintas clases de admunistracion que pueden ‘darse se clasifican en prnmer termino en
admmistracion publica y privada: '

Se considera administracion puablica cuando se trata de obtener la maxima eficiencia de un organismo
social de orden publico, es decir, cuando interviene una auwtondad soberana, tal es el caso de las
Instituciones Gubernamentales.

Por el contrario. cuando se aplica la administraciéon a organismos soctales privados que persiguen fines
particulares, se estd ante la administracion privada.
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1.1.7 SINOPSIS EN LA APLICACION DE LA ADMINISTRACION

Principios de

Campo de actualizacion .
administracién

profesional

Relacion con las
organizac:ones

La administraciéon especifica que
tienen las organizaciones

N

Administracion Administracion
empinca centifica

N/

Conocimientos necesarios para
comprender la importancia de la
administracion en las empresas
publicas y privadas
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1.2 ANTROPOLOGIA DE LAS ORGANIZACIONES

senciaimente, la organizacion nacw de la necesidad humana de cooperar. Los hombres se han

visto obhgados a cooperar para cbtener sus fines personales. por razon de sus iimitaciones fisicas,

biologicas. pscoldgicas y sociales En la mayor parte de los casos. esta cooperacion puede ser
mas productiva o menos ¢ostosa st se dispone de una estruciura organzacoonal.

Se dice que con buen personal cualquer
organzacion funciona Se ha dicho, incluso, que
es conveniente manlener cierte grade de
mprecision en la organizacion, pues de esta
manera ia gente se ve obhgada a colaborar para
pocer realzar sus tareas Con todo. es obvio que
aun personas capaces que deseen cooperar entre
si. trabajaran mucho mas efectivamente si todos
conocen et papel que deben cumplir y la forma en
que sus funciones se relacionan unas con otras

Este es un pnncipio general. valido tanto en la admunistracion de constructoras como en cualqurer
institucdn.

Asi, una estructura de organizacion debe estar disefiada de manera que sea perfectamente clarca para
todos quien debe realizar determinada tarea y quien es responsable por determinados resultados; en esta
forma se eiiminan las dificuitades que ocasiona la imprecisidn en ia asignacion de respensabilidades y se
fogra un sistema de comunicacion y de toma de decisiones gue refleja y promueve 10s objetivos de una
organizacion

1.2.1 ;QUE ES UNA ORGANIZACION?

Undad economica y social donde el captal. el
trabajo y !a administracion se coordinan para lograr
una produccion. comercializacion y servicios que
respondan a los requenmientos de la sociedad

Limversidad Nacional Autonoma de Mexico
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1.2.2 IMPORTANCIA DE UNA ORGANIZACIdN

La organizacidon, como cualquier sistema social. se sumerge en un entorno de vanas dimensiones- fisica.
tecnologica, econémica, etc. El entorno de cada organzacion, por mas ampho que sea. no es ihmitado,
por lo que el entorno es especifico Las relaciones orgamzacion - entorno se clasifican en dos categorias
a) Primanas: consiste en ia funcién de produccion de tai bien o servicio con el mimimo coste

b) Secundanas: consiste en proporcionar emplec a ia poblacion de una region determinada.

La organizacion es un modeloc de sistema abierto. La organizacion recibe de su entorno unos Imputs o
aportaciones de diversas naturalezas. Los miembros de una organizacion son os representantes de otros
sistemas sociales presentes en el entorno, como tales aportan consigo reivindicaciones, aspiraciones y
normas culturales. Esos mputs se transforman en cutputs (resultagos) que se proyectan en el entorno
Ciertos resultados pueden volver al sistema en feedback.

Podemos distinguir tres tipos generales de actividades esenciales.

a) Actividades que se refreren al logro de 10s objetivos de la organizacion, es decir. la produccion de
bienes y servicios.

b) Actividades centradas en el mantenimiento del sistema interno, es decir, todo cuanto concurre a la
coordinacién y desarrollc de relaciones satisfaclorias entre los elementos de la orgamzacion, estas
actividades tienen una funcion de facilitacién y regulacién en relacién con las actividades onentadas
hacsa los cobjetivos.

¢) Actividades orientadas a la adaptacion al entorno, tanto dei desarrollo de la organizacion como de su
supervivencia. Las organizaciones en su funcionamiento reciben influencias det ambiente. por lo que
se recomienda llevar a cabo un analisis del mismo para tomar decisiones.

Los elementos gue conforman la organizacion se pueden agrLipar en.

1. Recursos: conjunto de bienes que es necesarno proveer para que un organisme social opere hacia
objetivos preestablecidos.

Recursos financieros: Cantidades de dinero que se utiizan para adquins bienes y servicios para la
organizacion

Recursos materiales: Conjunto de suministros y maternales que se utilizan directamente para la
produccion de bienes o en la generacion de servicios.

Recursos técnicos Imphcan el uso de tecnologia. la aplicacion de tecnicas. meétodos.
procedimientos, uso de computadoras. férmulas, para que los objetivos se alcancen de forma
eficiente y eficaz.

Capital humano: Conunto de personas que trabajan para la organizacion. sus habihdades.
experiencia y conocimiento del trabajo

i
-
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2. Sistemas organizacionales: areas funcionales que agrupan las principales actividades de la
empresa u crganizacion.

Produccién: se encarga de formular y desarrollar los métodos mas adecuados para la elaboracion
de productos ademas de coordinar: rmatenales, equipos. instalaciones, herramientas y mano de
obra.

Mercadotecnia: se encarga de reunr factores y analizar los hechos que influyen en el mercado.
para crear bienes y servicios que el consumidor quiere, desea 0 necesita, distribuyendolos de tal
forma que estén a su disposicidn en el momento oportuno, en el lugar preciso y al precio mas
adecuado.

Finanzas: se encarga de la obtencion de recursos monetarios y su adecuada aplicacién para el
éptimo funcionamiento de la empresa u organizacién.

Recursos humanos: se encarga de atraer y conservar al personal idoneo a fin de lograr los
objetivos organizacionales establecidos. ademas de propiciar un ambiente de salud y segundad.

1.2.3 TIPO DE ORGANIZACION

Dependiendo de! ongen de las aportaciones de su capital y del caracter a quienes dinjan sus actividades,
éstas pueden ser;

a} Publicas. Este tipo de organizacién su capilal pertenece al Estado y generalmente. su finalidad
es satisfacer necesidades de caracter social, y pueden dividirse en;

» Centralizadas. Cuando las organizaciones se integran en una jerarquia que encabeza
directamente el Presidente de la Republica, con el objetc de unificar decisiones, el
mando y la ejecucion. Las Secretarias de Estado caen dentro de esta c¢lasificacion

s Desconcentradas. Son aquéllas que tienen determinadas faciidades de decisién
limitadas, que manejan su autonomia y su presupuesto. perc $in que deje de existir el
nexo de jerarquia. Ejempio Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

o Descentralizadas. En las que se desarrollan actividades que competen al Estado y que
son de interés general, pero que estan dotadas de personalidad, patrimomnio y régimen
juridicos propios. Ejempio fa UNAM.

s Estatales, Pertenecen integramente al Estado, no adoptan una forma externa de
sociedad privada, tienen personalidad juridica propia. Ejemplo CENAPRED vy las
Unidades Estatales de Proteccion Civil.

» Paraestatales y Mixtas En estas existe ia coparticipacion del estado y los particulares
para producir bienes o0 servicios. Ejemplo Comision Federal de Electnicidad.

b} Privadas. Lo son cuando el capital son propiedad de inversionistas privados y la finahidad es
eminentemente lucrativa A su vez, pueden ser nacionales, cuando los inversionistas son
nacionales © nacicnales y extranjeros. Transnacionales, cuando el capital es
preponderantemente de ongen extranjero y tas utihdades se reinvierten en los paises de ongen

. La constitugion legal va de acuerdo al régimen Juridico en la que se constituya Ia organizacion
) Ejemp{o Socnedad Anonima r‘e Capital Variable.

s Limrsarcizad Nacional Autonoma de Merxico
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1.2.4. CLASIFICACION

Con los avances tecnoidgicos y economicos
se ha onginado la existencia de una gran
diversidad de organizaciones. El aphcar una
administracion mas adecuada a la realidad y a
las necesklades especificas de cada una de
ellas. es la funcion basica de quienes estan a
cargo ce ia direcctén y administracion de las
mismas A continuacion Se presentan
algunos de los cntenos de ctasificacion de las
organizaciones mas dfundidas, ya que
pueden clasificarse de acuerdo con ia
actividad que se desarrollen

1.2.4.1 INDUSTRIALES

Se dedican a la explotacion de recursos naturales. ya sea renovables o no renovables entiéndase por
recursos naturales todas las cosas de la naturaleza gue son indispensables para la subsistencia del
hombre. Ejempilos agncultura, ganadena, pesca, mineras, petroleras, etcetera

1.2.4.2 COMERCIALES

Organzaciones ntermedianas entre productor y consumidor, cuya actividad principal es la compra y
venta de arliculos terminados.

1.2.4.3 SERVICIOS

Organwzaciones que bnndan un senicio a la comumdad y pueden o no tener fines lucrativos.

1.2.5. MAGNITUD DE LA ORGANIZACION

La estratficacion de las empresas en Mexico. se establece con base en el sector economico y numero
de empleados. la clasificacion vigente se muestra a continuacion
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1.2.5.1 MICROEMPREZSA

Constituida de 1 a 15 personas

1.2.5.2 PEQUENA

De 16 a 250 personas

1.2.5.3 MEDIANA

De 251 a 1000 personas

1.2.5.4 GRANDE

Mas de 1000 personas

En lo que se refiere a la Industria de la Construccion se identificé lo siguiente:

La construccion se define internacionalmente como la combinacion de matenales y servicios para la
produccion de bienes tangibles. Una de las caracteristicas que la distingue de otras industnas es su
planta movil y su producto es fjo, éste distinto en cada caso. ademas es importante proveedora de bienes
de capital fijo, indispensables para el sano crecimiento de la aconomia’

Para cualquier pais que es la que se dedica a la construccién, ya que higa elementes de la economia
macroecondmica, que influye directamente al producto interno bruto del mismo. asi como también dentio
del mercado laboral, afecta a la tasa de emplec y desempleo a nivel general, y a nivel macroeconomico
contribuye tambien al crecimento de bienes de capital fijo para los empresarios y sus imphcaciongs en
las demandas de servicios de vivienda y empleo para toda la scciedad y la famia. Otro elemento de
estudio fue que las empresas constructoras que seguiran siendo los elementos basicos e indispensables
dentro de la economia de cualquier pais y para la sociedad.

Esta industria en Meéxico, representa un sector econdmico. que esta incluida en el Sistema de Cuentas
Nacionales, y se relaciona con casi la mitad de las 72 ramas de actividad economica gque contiene la
Matriz de Insumo Producto, lo que representa en los dos pnmeros cuatnmestres de 2005 el 6 6% del
Producto Interno Bruto (PIB)2. segun las estadisticas de la Camara Nacional de la Industria de la
Transformacidn, destacando gue se encuentra en esta. industrias basicas de hierro o acero, otros
productos de minerales no metalicos, cemento. aserraderos, canteras, arena, grava y arcilla. maguinaria
y equipo no eléctrico, otros productos metalicos e industrias quimicas. entre los mas representativos. Esio
significa que practicamente la mitad de los sectores productives de la economia se relacionan en mayor 0
mengr grado con el sector de ia construccion como proveedores directos,

Viramontes Mucifio, Alesandro, Ayer, hoy y mafana del arguitecto, ConstruccnonyArquuectura Mederna . Vol IILEd U A M -
A.200. México, D. F . ISBN 970 B854 - 794 - 0. Pp .‘ I -132

- Fuente Camara Mexicana de la Industria de la Construccion (CMIC) Noviembre 2003

oo Unwarssidad Nacional Autonoma de Mevzo
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PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB) POR RAMA ECONOMICA
fer. y 2do. CUATRIMESTRE 2005

' o13%

: DAGROPECUARIA
OMINERA
OELECTRICIDAD
OINDUSTRIAL
OCONSTRUCCION
QCOMERCIO
OTRANSPORTE
DSERVICIOS

~

En lo que se refiere a vivienda, las autondades locales, las organizaciones sociales y con los industnales
del sector, hacen equipe para poder hacer valer plenamente ese compromiso social y este mandato
constitucional con la vivienda, dar certidumbre a sus esfuerzos por tener un espacio digno. seguro y
confortable donde vivir.

En esta tarea juega un papel clave el Consejo
Nacional de Vivienda, en el que los sectores
publico, social y privado dialogan y encuentran
soluciones a los problemas habiacionales del pais
y graclas a esta gran alianza. se han podido
transformar los esguemas de produccion vy
financiamiento de vivienda. Este cambio
estructural se expresa en la consolidacidn del
INFONAVIT, el FOVISSSTE y el FONHAPO: en 1a
- creacion de la Sociedad Hipotecara Federal que
ha .dado un impulse inédito a los mercados
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primario y secundario de crédito- y en la creciente
labor de iniermedizaciébn de las Sociedades
Financieras de Objetn Limitado, las SOFOLES: y ’ >
ahora también, de la Banca Comercial, con ello se —
tendrian las reservas territoriales suficientes para

4y __’
alcanzar 'a meta que se ha propuesto, el Gobierno . ¥
Federal de construir 750 mil viviendas por ano
para reportarlas al finalizar el sexenio 2000-2006 ! - \;
ey

ot B,

La participacion de la micro y pequefia empresa en ia industna de ia construccién. Constantemente en
todas partes del pais se abren cientos de pequefos negocios que luchan en la dificil prueba de su
iniciacion o subsistencia y muchos de ellos sucumben debido a 1a gran cantidad de problemas con que se
encuentran, asi como fa falta de capacitacién técnica y administrativa para resolverios

La micro y pequefia empresa constiluye, hoy en dia. el centro del sistema economico de nuestro pais E!
encrme crecimiento de la influencia actual de estas empresas se debe a3 la masificacion de 12 sociedad. a
la necesidad de concentrar grandes captales y enormes recursos tecnicos para el adecuado
funcionamiento de la produccion y de los servicios, y al alto nivel de perfeccidon logrado ya por muchas
normas de direccion. Ellas todo lo investigan. planean y someten a procedimientos y meétodos
exhaustivos y cientificos. Por lo tanto las tareas directivas son cada vez mas complejas y al mismo hiempo
de gran trascendencia social, puesto que sus efectos se transmiten y multiplican en cadena en cualquier
actividad del pais.

Desde una perspectiva tal, un peguerio negocio (ejemplo despacho de arquitectura y/o construccion)
puede parecer de poca actividad, pero en su tamafio de conjunto =25 realmente grande, no solo en cifras
sino por su contribucién en la econemia Los ultmos datos obtenigos ‘por el INEGI iforma que en

nuestro -pais existen .alrededor de 2 millones 844 mil uridaces empresanales. y que la actwidad

o= Umiversidad Nacional 2utcnoma de Mevice
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econémica de las Medianas Pequedas y Micro Empresas (MPyMES), de todos los sectores econdomicos.
corresponde al 99.7%. que en su conjunto captan et 42% aei PIS y el 64% dei empiec en auesirg pais 3

La importancia colectiva que tiene la pequeia y mediana empresa de la construccion en nuestro pais y
en especial en el sector industrial donde se encuentra inmersa esta labor de acuerdo al INEGI son los
siguientes:

- Participacion del mercado: micro empresa (24 4%), pequefa y mediana (9 8%), grande (65.8%)

4% gMICRO
BPEQUENA ¥ MEDIANA
O GRANDE

i

+ Personal ocupado. micro 43,100 {14.7%). pequefia y mediana 105.259 {35 9%). grande 144.840 (.
49.4%)

14.70%

OMICRO
B PEQUENA Y MEDIANA
DGRANDE

49 40%

35.90%

*hutp./www inegi.gob.mx Instituto Nacional de Estadistica. Geugrafia e informatica. Noviembre 2003
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« Numero ce empresas: micro 11,908 (85.33%). pequeda y mediana 1.527 (10 94%). grandes 520
{3.72%).

BMICRO
BPEQUENA Y MEDIANA
OGRANDES '

Las ventajas que tiene la micro y pequena son:

* Bajo nivel de inversion. En su mayoria no reguiere enormes montos de inversion y las empresas
medianas cuentan con otros canales de financiamento, como es su participacion en |a Bolsa Mexicana
de Valores o en programas especiales de financiamiento (NAFIN) por mencionar algunos

« Menor costo en produccion. El atender un sélo producto o servicio eleva la eficiencia a pesar de tener
una produccidon escasa; en ese sentido se complementan las grandes con las pequefas y mediana
empresas. Las primeras reducen costos por eliminar una produccion marginal y las segundas se obligan
a reducir sus costos por ser mas eficienles ante una mayor competencia.

» Mercados fuera de gran cobertura. Atiende nichos de mercado no cubiertos por Ia gran empresa y
satisface una demanda no atendida.

+ Ventajas geograficas. Su localizacidn representa mencres costos de iransporte. comercializacion
dinamica, etc

* Flexibilidad a la transformacion, Ajustan mas rapido sus procesos productivos ante cualguier cambio
{demandan, apertura de mercado. etc ).

Los factores que juegan en su contra son:

- Crédito limitado En su mayoria, el financiamento proviene de proveedores y de capital propio. 10 que
limita una rapida expansion. En su contexto de inceridumbre con tasa de interés elevadas, este tipo de
obstaculos son aun mayores.

* Baja tecnologia. Son raras ias que tiene tecnologia avanzada, y en generai concentran su fortaleza en
. la mano de cbra. .

0T tmwersidac Nacional 2uionoma de Mevico
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- Escasa capacitacion. Poco valorada, elevados costos por bajo numero de empleados y rotacron de
personal.

« Dependencia de insumos. La mayoria depende de otras empresas que controlan el mercado y por la
baja capacidad de compra, los precios son mas altos.

+ Elevada competencia. Estos imitan su expansion, ya que esta condicionada a una mayor eficiencia.

Una microempresa €s una organizacion:

» Con propietarios y administracion independiente

» No domina el sector de |a actividad en que opera. por falta de capacitacion y elevada competencia,
« Cuenta con una estructura organizacional muy sencilla.

* No ocupa mas de 15 empleados.

» Sus ventas anuales no sobrepasen los 300 millones de pesos

Por otra parte la globalizacion, ante un entorno de demanda de relaciones comerciales cada vez mas
competitivas, el reto de los conslructores mexicanos consisle en saber incorporarse al mercado
internacional con procesos eficiente y productos de cakdad. al mejor precio y con un mayor valor
agregado 4
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Vlramomes Mucifio, Alejandro, Ayer, hoy v madana del arguitecto, Construccior yArquneciura Moderna Vol Il, Ea L A M —
- A, 2005 México, D.F . ISBN 970 -654 - 794 -0, Pp.1 1-132.° .
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