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Introduccion

Actualmente, una parte considerable de las industrias ha tenido un
crecimiento desmesurado, surgiendo la necesidad de contratar personal
sin experiencia y no siempre se les otorga la capacitacion necesaria;
ademas, las areas de trabajo pueden no ser apropiadas para el trabajo
que desarrolle el empleado, por lo que suelen surgir incidentes de
trabajo que por lo general pasan a ser accidentes que ponen en riesgo la
seguridad del trabajador.

Como referencia se tienen las estadisticas de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) que estima que “cada afio mueren en
el lugar de trabajo mas de 2.3 millones de personas y 300
millones de accidentes laborales o enfermedades. Ademas,
anualmente ocurren unos 374 millones de lesiones relacionadas
con el trabajo sin ser mortales, generando asi mas de 4 dias de
ausentismo laboral. El costo de esta adversidad diaria se estima

en un 3.94% del producto interno bruto global de cada ano.
https://www.ilo.org/global/topics/safety-and-health-at-work/lang--es/index.htm

Por lo anterior, en el presente trabajo se muestra la labor realizada en el
desarrollo e implantacion de normatividades respecto a lo que la
Secretaria de Trabajo y Prevencion Social (STPS) requiere para una
empresa del ramo metal-mecanico mediante la creaciéon de un
departamento de seguridad e higiene para el 6ptimo desarrollo y
funcionamiento en el tema de Seguridad de la empresa MEXIMAQ.

Esta es una iniciativa que promueve el fomento de la seguridad y buen
desarrollo de las diferentes actividades que se realizan, bajo las
normatividades que la STPS demanda.

El proyecto de experiencia profesional que se desarrolla en este trabajo
se realizd en el periodo de octubre del 2018 a mayo del 2019, abordando
como tema central la seguridad e higiene como parte indispensable en el


https://www.ilo.org/global/topics/safety-and-health-at-work/lang--es/index.htm

buen funcionamiento de las actividades de todo el personal, surgiendo
como objetivo de la Direccién General de la empresa.

Para el desarrollo del proyecto se utilizaron conocimientos adquiridos
durante la formacidn como ingeniero industrial para la planeacion de
actividades, mediante un cronograma de seguimiento, analisis y revision
de Normas de la STPS, para su puesta en marcha y su implantacion en
todas las areas de la empresa.

Es fundamental el seguimiento en cualquier implantacion, por ello se
cred el Departamento de Seguridad e Higiene, el cual ha sido el area
responsable de revisar la aplicacion de politicas y manuales que permitan
cumplir con las normas para que MEXIMAQ sea una empresa
competente en la seguridad de sus empleados y dentro de su ramo.



Capitulo 1. Generalidades del trabajo

Meximaq es una empresa 100% mexicana con mas de 50 afios de
experiencia, disefando y manufacturando maquinaria para empaque
automatica y semiautomatica, ofreciendo soluciones a la industria
alimenticia, quimica, cosmética y farmacéutica entre otras.

Meximag ha sido pionera en México desde 1966 con maquinaria de
tecnologia propia, con innovacién, garantia, soporte técnico para los
clientes, logrando posicionarse a través de todos estos afios con una
gran variedad de productos, en la industria del empaque.

En los ultimos afios se han especializado y actualizado en equipos con
nuevos sistemas de control, se han adquirido nuevas maquinas para la
produccién y herramientas para mejorar la calidad y funcionamiento,
también se han desarrollado nuevas tecnologias de envasado a través de
actividades de investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion.

Con mas de 50 afios de experiencia y de una manera gradual esta
empresa ha aprendido a mejorar sus procesos productivos, siempre con
la ayuda de metodologias que optimicen sus procesos.

Sus productos parten desde el diseno, la manufactura, hasta la puesta
en marcha de la maquinaria.

La Mision
Apoyar al crecimiento y éxito de las empresas que requieren empaque
flexible, aumentando su productividad y eficiencia en sus lineas de

empaque, mediante maquinaria de reconocida calidad mundial,
constante innovacion y excelencia en el servicio.

La Vision
Ser la empresa Lider en México en servicio, innovacion y confiabilidad en
soluciones de maquinaria para empaque flexible, mediante un cercano

asesoramiento a nuestros clientes, proveyendo equipos con la mejor
calidad y tecnologia a nivel mundial, con excelencia en el servicio.



Organigrama

Organigrama de la empresa objeto de estudio
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Instalaciones

La empresa cambiod de instalaciones en el afio 2017, trasladandose a una
nave industrial con mayores dimensiones, siendo de gran relevancia
considerar la distribucién y ubicacidn para la maquinaria, productos
quimicos, desechos, almacenamiento de material, asi como el personal
que se contrato.

Debe tenerse en cuenta que son nuevas instalaciones y que
anteriormente la seguridad e higiene solo se manejaba con alguna
documentacidn, estrictamente necesaria porque era solicitada por
Proteccion Civil, asi que fue necesario renovar equipos contra incendio,
asi como sefialamientos, delimitacion de areas de seguridad, entre otros.



Capitulo 2. Situacion Problematica

La empresa Meximaq siempre ha tomado medidas basicas para la
seguridad de sus empleados, sin contar en todos los afios con algun
incidente de gravedad que haya desembocado en algin accidente mayor
de los trabajadores.

En mas del 80% de los diferentes puestos de trabajo existen riesgos en
las actividades que se realizan, ademas de contar con equipos de trabajo
gue requieren supervision constante, surgiendo asi la necesidad de tener
un protocolo de seguridad para cada estacion de trabajo.

En su crecimiento de los Ultimos afios de la empresa, los directivos han
tomado conciencia de las medidas de seguridad que se deben tener,
ademas de la necesidad del cumplimiento de las disposiciones de
Seguridad e Higiene que solicita la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social (STPS).

Objetivo General

Implementar la normatividad de Seguridad e Higiene, que permita dar
cumplimiento a las disposiciones establecidas por la STPS
correspondientes al giro de la empresa, para garantizar las condiciones
de trabajo apropiadas para la seguridad y un buen desempeno del
trabajador.

Objetivos especificos

e Generar la documentacion que avale el cumplimiento de cada una de
las normas de la STPS, aplicables a los diferentes puestos de trabajo y
difundir dicha informacion a todo el personal.

e Gestionar cursos, capacitaciones y certificaciones para el personal,
que por la naturaleza del trabajo represente riesgos potenciales,



ademas de validar que utilicen el Equipo de Proteccidn Personal,
adecuado.

e Tramitar las verificaciones y dictamenes que aseguren el buen
funcionamiento de equipos de trabajo, para prevenir accidentes y
lograr tener un ambiente seguro.

Justificacion

En el manejo de diferentes materiales y sustancias quimicas en la
industria metalmecanica, existe mayor tendencia de incidentes o
accidentes de trabajo, principalmente si no se cuenta con las medidas
adecuadas de seguridad para el desempefio de cada estacion de trabajo,
como en aquellas en donde se requiere usar equipos con cierto
conocimiento y experiencia, es el caso de una soldadora, manejo de
tornos, fresas, etc. En este punto es importante contar con medidas
preventivas como manuales, procedimientos, capacitacion, entre otros
aspectos, que ayuden al manejo correcto de los equipos y a concientizar
y prevenir los accidentes, para la seguridad del trabajador.

Debido el crecimiento de la empresa y las nuevas instalaciones que son
mas grandes y con mejores condiciones, la gerencia asume su
responsabilidad en materia de seguridad preventiva, con la creacion del
Departamento de Higiene y Seguridad, al area que sera responsable de
desarrollar manuales, procedimientos, dar seguimiento a la aplicacion
correcta de las normas de la STPS, asi como la constante supervision del
cumplimiento de las normas de seguridad.



Capitulo 3. Marco tedrico

Seguridad

Son multiples las visiones y, por tanto, no existe un consenso para ubicar
con precisidon los antecedentes de la seguridad y salud en el trabajo
(SST) en el plano mundial, tampoco en lo que respecta a México, pero es
un hecho que las preocupaciones por estos temas se remontan a
periodos ancestrales.

“Estudios refieren que los hechos que ponen en riesgo la vida o la salud
del hombre, y por lo tanto la necesidad de protegerse, han existido
desde la antigliedad, sin embargo, cuando estas condiciones de riesgo
se circunscriben al trabajo, es posible advertir que se trata de un asunto
reciente.” Secretaria del trabajo y prevision social (octubre 2017).

Desde los tiempos de Hipdcrates ya se planteaba la necesidad de la
prevencion, haciendo recomendaciones a los mineros del uso de bafios
higiénicos a fin de evitar la saturacién del plomo. También Platon vy
Aristételes estudiaron algunas deformaciones fisicas producidas por
ciertas actividades ocupacionales, planteando la necesidad de su
prevencion.

“La seguridad industrial en el concepto moderno significa mas que una
simple situacion de seguridad fisica, una situacién de bienestar personal,
un ambiente de trabajo idoneo, una economia de costos importante y
una imagen de modernizacion vy filosofia de vida humana en el marco de
la actividad laborar contemporanea”. César Ramirez (2005).

La seguridad industrial hasta hace poco dio preferencia a la maquina, el
tiempo y el movimiento buscando la maximizacién de beneficios, sin
tomar en cuenta al ser humano, elemento basico de todo el engranaje
productivo. Asi, el objetivo comin es el bienestar del hombre mediante
un esfuerzo racionalizado y humanizado, de flexibilidad y seguridad.



Desde el punto de vista de Taylor hubo preocupacién por el rendimiento
humano, tratando al individuo como una maquina y explotando al
maximo sus energias, sin considerarlo como ser pensante. La
organizacion. cientifica del trabajo mide el rendimiento del trabajador,
cronometra sus tiempos y concede primas al que mas rinde

En la actualidad la Seguridad Industrial es un sistema obligatorio que
tienen por objeto la prevencién y limitacidn de riesgos, asi como la
proteccidon contra accidentes capaces de producir dafos a las personas,
a los bienes o al medio ambiente derivados de la actividad industrial.

Higiene industrial

El inicio de la higiene industrial, comienza con el padre de la medicina
Industrial: Bernardino Ramazzini, quién describid6 54 enfermedades
laborales, ademas que lucho para conseguir popularizar la idea de que la
medicina del trabajo se debia llevar a cabo en el mismo lugar del trabajo
y no en el consultorio.

“Actualmente, la higiene industrial se define como la ciencia de la
anticipacion, la identificacién, la evaluacién y el control de los riesgos
que se originan en el lugar de trabajo o en relacién con él y que pueden
poner en peligro la salud y el bienestar de los trabajadores”.
(http://www.osalan.euskadi.eus/areas-de-actuacion/-/higiene-industrial/)

Existen diferentes definiciones de la higiene industrial, aunque todas
ellas tienen esencialmente el mismo significado y se orientan al mismo
objetivo fundamental de proteger y promover la salud y el bienestar de
los trabajadores, asi como proteger el medio ambiente en general, a
través de la adopcion de medidas preventivas en el lugar de trabajo. La
higiene industrial no ha sido todavia reconocida universalmente como
una profesion; sin embargo, en muchos paises esta creandose un marco
legislativo que propiciara su consolidacion.


http://www.osalan.euskadi.eus/areas-de-actuacion/-/higiene-industrial/

Inicios de la Seguridad Industrial

El desarrollo industrial trajo el incremento de accidentes laborales, lo que
obligd a aumentar las medidas de seguridad, las cuales se cristalizaron
con la llegada de las conquistas laborales.

"La Revolucion Industrial marca el inicio de la seguridad industrial como
consecuencia de la aparicion de la fuerza de la maquina de vapor y /a
mecanizacion de la industria, lo que produjo en el incremento de
accidentes y enfermedades laborales. En 1871 el cincuenta por ciento de
los trabajadores moria antes de los veinte anos, debido a los accidentes
y las pésimas condiciones de trabajo” (Cesar Ramirez, 2005, pag. 23).

En 1883 se pone la primera piedra de la seguridad industrial moderna
cuando en Paris se establece una empresa que asesora a los industriales.
Pero es hasta este siglo que el tema de la seguridad en el trabajo
alcanza su maxima expresion. En la actualidad la OIT, Oficina
Internacional del Trabajo, constituye el organismo rector y guardian de
los principios e inquietudes referentes a la seguridad del trabajador en
todos los aspectos y niveles (Cesar Ramirez, 2005, pag. 24).

Inicios en México

Los trabajadores de nuestro pais, asi como los de otros paises estuvieron
expuestos a circunstancias de riesgo laboral y de abandono por parte de
los empresarios quienes no tenian interés en la seguridad de los
trabajadores; estas situaciones los obligaron a tomar la iniciativa para
llevar a cabo acciones que disminuyeran los riesgos a los que estaban
expuestos. Con una ausencia de acciones preventivas para amparar a los
trabajadores, asi como la inexistencia de un plan de seguridad e higiene
en los talleres y almacenes fabriles, los patrones se vieron como los
Unicos responsables por los accidentes que surgian como resultado de
no aplicar las normas adecuadas para evitar los riesgos laborales.



“Antes del ano 1910 los trabajadores mexicanos contaban con el amparo
de solo dos leyes a nivel local. La primera ley fue designada como José
Vicente Villada en el afo de 1904 y sus disposiciones solo eran aplicables
para el Estado de México; la segunda dos afios después fue nombrada
Bernardo Reyes y su aplicacion solo tenia efectos en el estado de Nuevo
Ledn, en estas dos leyes quedd estipulado el patron como responsable
de los accidentes laborales y por ello deberia pagar una compensacion
por los percances ocurridos durante la jornada laboral. En el articulo 123
constitucional fraccion XXIX se menciona la exigencia de crear
un régimen de seguridad social que da su fruto en el afio de 1943
cuando se decreta una ley para instaurar el Instituto Mexicano del
Seguro Social. A pesar de contar con leyes que hagan referencia a los
riesgos laborales y a la seguridad social hay otros factores que influyen
en la prevencidn de riesgos laborales; aun con los adelantos tecnoldgicos
se puede afirmar que no se ha planteado acertadamente el analisis de
los riesgos laborales y su prevision ya que estos siguen dando como

resultado accidentes que la mayoria se pudieron evitar”.
(http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2012/sequridad-higiene-industrial-
mexico.html)

Durante el Porfiriato (de 1876 a 1911), la tierra era casi la Unica fuente
de riqueza en México y estaba concentrada en las manos de un pequefio
sector de la sociedad, lo que provocaba la explotacion desmedida de los
trabajadores del campo. Las jornadas laborales eran de por lo menos 14
horas diarias y los salarios muy bajos; hombres, mujeres y nifos eran
sometidos a condiciones infrahumanas.

Tras asumir la Presidencia de la Republica, a consecuencia del
movimiento armado revolucionario de 1910, Francisco I. Madero decreto
el 18 de diciembre de 1911 la creacidon del Departamento del Trabajo,
dentro de la entonces Secretaria de Fomento, Colonizacion e Industria,
para solucionar los conflictos laborales bajo un esquema
fundamentalmente conciliatorio.


http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2012/seguridad-higiene-industrial-mexico.html
http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2012/seguridad-higiene-industrial-mexico.html

En 1915, durante el mandato de Venustiano Carranza, el Departamento
del Trabajo se incorpord a la Secretaria de Gobernacion, y al mismo
tiempo se elabord un proyecto de ley sobre el contrato de trabajo.

Con el paso de los afios la estructura del Departamento del Trabajo ya
no respondia a las caracteristicas y a la complejidad del sector laboral.
Asi, el presidente Manuel Avila Camacho promulgd en 1940 una nueva
Ley de Secretarias de Estado, en la que se establecia que el
Departamento del Trabajo se convertia en la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social (STPS), cuya estructura y organizacion permitirian
responder a las demandas sociales, producto de la evolucidn del sector y

del desarrollo del movimiento obrero nacional.
(http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/quienes somos/quienes somos/histori

a_stps.htm).

Objetivo de la Seguridad e Higiene Industrial

El principal objetivo de la Seguridad e Higiene Industrial ocupacional, es
proveer de seguridad, proteccién y atencidon a los empleados en el
desempeno de su trabajo, ademas de la identificacion, evaluacién y el
control de los riesgos ambientales que pueden afectar a la salud de los
trabajadores, ocasionados por productos quimicos, polvos, humos,
ruidos, vibraciones y temperaturas extremas.

Para lograr la seguridad es importante Identificar y evaluar mediante
estudios periodicos, los agentes y factores de riesgo en el trabajo que
afecten o puedan afectar a los trabajadores. Estos riesgos pueden ser
desde una herramienta de uso cotidiano que se encuentre en mal
estado, un suelo resbaladizo, sillas en las oficinas en mal estado, etc.

Es necesario que los trabajadores puedan identificar los riesgos y saber
que acciones deben realizar bajo las normatividades aplicadas a su
entorno y comunicarlo a la supervisién para darles solucion.


http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/quienes_somos/quienes_somos/historia_stps.htm
http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/quienes_somos/quienes_somos/historia_stps.htm

La capacitacion de todo el personal es fundamental para el conocimiento
de las obligaciones y pasos a seguir en los diferentes riesgos de trabajo
que se pueden presentar.

La supervision para el cumplimiento de las normas de seguridad, debera
realizarse a través de los encargados de la seguridad laboral, pero
teniendo en cuenta que las aportaciones a este seguimiento pueden ser
también por parte de todo el personal principalmente del que tenga
experiencia.

Normatividad sobre higiene y seguridad

La Higiene y Seguridad Industrial ocupacional se encuentra regulada por
diferentes normas que a su vez fueron disefadas con base en las leyes
del pais; La Secretaria del Trabajo y Prevision Social es la dependencia
encargada de vigilar y dar seguimiento al cumplimiento de las normas
oficiales mexicanas, determinando las condiciones minimas necesarias
para la prevencion de riesgo en el trabajo y se caracterizan por que se
destinan a la atencidon de factores de riesgo, a los que pueden estar
expuestos los trabajadores. Ver apéndice A.




Las normas se clasifican en:

SEGURIDAD

(12 NOMS)
PRODUCTO SALUD
(9 NOMS) (8 NOMS)

NORMAS
OFICIALES
MEXICANAS

STPS

ESPECIIFICAS ORGANIZACION
(7 NOMS) (7 NOMS)

Estas normas son aplicables, dependiendo del giro de la empresa, pero
mas de una necesariamente debera cumplirse como la NOM-001-STPS-
2008, que se refiere a las condiciones de seguridad de los edificios,
locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo para su adecuado
funcionamiento y conservacion, con la finalidad de prevenir riesgos a los
trabajadores.

Prevencion y Control de Accidentes en la Industria

En la actualidad las empresas requieren el uso de equipos y maquinaria
de Ultima tecnologia, por lo que la capacitacién y cuidados de salud en el
trabajo es parte esencial para el desempefio y uso de estos equipos; Es
decir, la direccion y la planeacién correcta, evitaran fallas operativas y
productivas, tomando en cuenta las medidas de seguridad e higiene para
el desarrollo de las actividades y uso de los equipos del trabajador.



Para la prevencidon de accidentes debe impartirse capacitacion que tenga
el proposito de desarrollar habilidades y capacidades de todo el personal
con el fin de formar un talento humano mas competente y habil en la
seguridad laboral, ademas se busca promocionar la salud, el autocuidado
y prevenir la enfermedad y los riesgos.

Con las capacitaciones también se busca estimular el interés e informar a
todos los trabajadores sobre los beneficios de seguir las normas de
seguridad, incentivar la participacién en las diferentes actividades sobre
autocuidado, factores de riesgo, condiciones y actos inseguros, mejorar
la productividad, la salud fisica y mental, asi como la capacidad de los
empleados para identificar y reportar factores de riesgos presentes en su
labor.

La capacitacion debe desarrollarse bajo el cumplimiento de las normas
aplicables al giro de la empresa y como primera instancia enfocada a
prevenir accidentes; como segunda instancia a identificar acciones a
seguir ante un accidente y como tercera instancia a emprender acciones
correctivas y de mejoramiento.

Accidente de Trabajo

Un accidente de trabajo se entiende como la lesion que un trabajador
sufre a causa de las tareas que desempefa y que provoque una
incapacidad (temporal o permanente) o, incluso, la muerte. Estos
pueden ocurrir durante la jornada laboral; las acciones que se deben
emprender son de atencidon inmediata, dando aviso al jefe o supervisor.

Para evitar nuevamente que ocurra un accidente la NOM-019-2011
sefala que la Comision Mixta de Seguridad e Higiene es la encargada de
investigar las causas de los accidentes de trabajo. Las acciones que
deben tomar, entre otras, son:

Para la investigacion de accidentes, se debe precisar:



Causas directas o inmediatas:

o Condiciones inseguras y actos inseguros.

Causas indirectas o inmediatas:

) Deficiencia en la capacitacion

. Actitudes negativas

. Jornadas excesivas

. Ritmo acelerado

. Relaciones interpersonales dificiles
. Problemas familiares y sociales

Obtener el reporte de la investigacion del accidente
elaborado por el patron;

Analizar las causas y ver si la recomendacion es la adecuada;
en caso contrario, proponer otra de acuerdo a la experiencia
propia.

Considerar otros factores que pueden estar relacionados con
el accidente.

. Proponer las medidas de prevencidn y buscar los caminos
apropiados para que se lleven a la practica las acciones
correspondientes.



Segun su gravedad, los accidentes de trabajo con lesiones
personales pueden ser: (SEGURIDAD INDUSTRIAL, SENATT)

Suceso cuya lesion, resultado de la eva-

luacién médica, que genera en el acci-

JXee 1513, 153 dentado un descanso breve con retorno

LEVE maximo al dia siguiente a sus labores ha-
bituales.

Suceso cuya lesién, resultado de la eva-
luacién médica, da lugar a descanso, au-
sencia justificada al trabajo y tratamien-
sccoane - o
CAPACITANTE : 5 ; o
Segun el grado de incapacidad los acci-
dentes de trabajo pueden ser calificados
como Total Temporal, Parcial Permanen-

te y Total Permanente.

Suceso cuyas lesiones producen la muer-
te del trabajador. Para efectos estadisti-
J'Xelel5]3\ 512l cos debe considerarse la fecha del dece-

MORTAL so.

http://virtual.senati.edu.pe/pub/cursos/shig/manual_curso_regular_u02_
shig.pdf

Costo de un accidente

Siempre hay costos a nivel econdmico y a nivel humano, por eso es
importante conocer el porqué de los accidentes y de esa manera
podremos relacionarlos con los costos de la actividad productiva de la
empresa que sin duda aumentaran a medida que aumenten los
accidentes.



PARA EL TRABAJOR PARA LA EMPRESA

\ ;‘j”"

[T1g

Los efectos directas a su persona, a sus ca-
pacidades personales y a sus expectativas
de desarrollo individual, tales como:

A El sufrimiento fisico y moral. La dis-

Los principales costos econdmicos para las
empresas en relacion con los accidentes de
Trabajo se pueden separar en los siguien-
tes dos grandes grupos:

minucién o perdida de sus capacidades .
e Costos Directos:
fisicas
A Este grupo incluye los costos tanto en
materia de prevencion después de, como

del seguro de Riesgos de Trabajo.

A La disminucion de su vida productiva

A La restriccion de su ingreso economi-

co y presupuesto personal Costos Indirectos:

A Son el conjunto de pérdidas econé-
micas tangibles que sufren las empresas
como consecuencia de los accidentes.

A Ladisminucién de sus expectativas de
desarrollo personal

A La disminucién de su esperanza y ca-
lidad de vida.

La piramide de los accidentes.
La Piramide de los Accidentes de Trabajo es una Construccidn Didactica.

La ya famosa piramide de los accidentes o de Bird, realizada en 1969 en
un estudio con mas 1.750.000 accidentes reportados por 297 compafiias
en 21 grupos industriales diferentes, revel6 como una de sus
conclusiones mas destacadas que: por cada accidente con consecuencias
graves o mortales, se produjeron 10 lesiones leves que solo requirieron
primeros auxilios, 30 accidentes que sélo produjeron dafios materiales y
600 incidentes sin lesidon ni dafios materiales.

Aunque esta relacién fue cambiando con el tiempo seglin sea el autor
que la proponga, segun la época en que fue realizada y seguin la
actividad econdmica que representa, en comun se evidencia la
importancia del conocimiento del cuantioso nimero de incidentes que
acontecen en las empresas.



Por ejemplo, los accidentes relacionados con la electricidad son
enormemente graves. Cuando la clasificacion se hace segun la profesion,
se observa que en ciertas actividades laborales se registran accidentes
muchisimo mas graves que en otras. En ambos casos, la piramide se
caracteriza por una gran densidad en su vértice, debido a la proporcion
relativamente elevada de accidentes graves y mortales.

Lesion Mortal

10

Lesiones Leves

30

Danos Materiales

Piramide de Bird

Pero a esta piramide de los accidentes la podemos definir y dibujar en
términos generales y conceptuales de la siguiente manera:



Piramide General

El modelo de causalidad de Frank Bird se caracteriza por su insistencia,
casi obsesiva, en encontrar el origen de los accidentes. De ahi que el
modelo en si se haya construido sobre la base de la pregunta “épor
qué?”, que se vuelve a repetir y a repetir en cuanto se tiene la
respuesta a la pregunta anterior. Pero también tiene el tacto suficiente
como para no irse a buscar las causas fuera de los muros de la empresa,
pues su idea predominante es que la empresa puede y debe tomar
internamente las medidas de control que sean necesarias para prevenir
la ocurrencia de accidentes.



MODELO DE CAUSALIDAD DE ACCIDENTES Y PERDIDAS
Frank E. Bird Jr.

Por Qué Por Qué
Por Qué Por Qué
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CONTROL ACCIDENTES
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En verdad, pudiera ser ésta una limitante del modelo, al no poder
explicar algunos accidentes originados por factores externos a la
empresa que no pueden ser controlados por ella; pero estos casos son
los menos, y prevalece como una fortaleza importante la idea de que
una buena gestidn puede aprovechar las multiples y variadas instancias
que tiene para prevenir los accidentes de todo tipo.

https://prevencionar.com/2012/10/14/modelo-de-causalidad-frank-bird/



https://prevencionar.com/2012/10/14/modelo-de-causalidad-frank-bird/

Capitulo 4. Desarrollo del Proyecto

Planeacién del Proyecto

En el crecimiento de cualquier nuevo proyecto siempre sera necesario
desarrollar areas especializadas que vigilen aspectos que son de gran
importancia como es el caso de la Seguridad e Higiene.

El crecimiento de la empresa meximag, necesito crear el area de
Seguridad e Higiene, para poder vigilar la seguridad de los trabajadores
y para dar seguimiento y por lo tanto cumplimiento a las normas que
exige la Secretaria de trabajo y Prevision Social.

Para la implantacidon de las normas fue necesario determinar cuales son
aplicables a la industria metal mecanica, definiendo con base en los
diferentes tipos de procesos que se realizan, asi como los posibles
riesgos que se pueden suscitar por los materiales quimicos, desechos y
condiciones generales de trabajo.

La Secretaria del Trabajo y previsién Social, clasifica las normas de la
siguiente manera:

> Normas de Seguridad

> Normas de Salud

> Normas de Organizacion
> Normas Especificas

Por lo tanto, las normas aplicables a la empresa en cuestion son:

A NOM-001-STPS- Edificios, locales, instalaciones y areas en

< 2008 los centros de trabajo - condiciones de

= seguridad.

8 NOM-002-STPS- Condiciones de seguridad - prevencion vy

w1 2010 proteccién contra incendios en los centros
de trabajo.




NOM-004-STPS-
1999

Sistema de proteccion y dispositivo de
seguridad en la maquinaria y equipo que se
utilice en los centros de trabajo.

NOM-005-STPS-
1998

Relativa a las condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo, para
manejo, transporte y almacenamiento de
sustancias quimicas peligrosas.

NOM-006-STPS-
2014

Manejo y almacenamiento de materiales -
condiciones de seguridad y salud en el
trabajo.

NOM-009-STPS-
2011

Condiciones de seguridad para realizar

trabajos en altura.

NOM-020-STPS-
2011

Recipientes sujetos a presién, recipientes
criogénicos y generadores de vapor o
calderas -funcionamiento - condiciones de
seguridad.

NOM-
2015

022-STPS-

Electricidad estatica en los centros de
trabajo - condiciones de seguridad.

NOM-027-STPS-
2008

Actividades de soldadura vy corte -

condiciones de seguridad e higiene.

NOM-029-STPS-
2011

Mantenimiento de las instalaciones
eléctricas en los centros de trabajo -
condiciones de seguridad

2011

NOM-  025-STPS- | Condiciones de iluminacién en los centros
g 2008 de trabajo.
= NOM-011-STPS- Relativa a las condiciones de seguridad e
v | 2001 higiene en los centros de trabajo en donde

se genere ruido.

NOM-017-STPS- Equipo de proteccion personal - seleccidn,
— | 2008 uso y manejo en los centros de trabajo.
‘© | NOM-018-STPS- Sistema armonizado para la identificacion y
S.): 2015 comunicacion de peligros y riesgos por
E sustancias quimicas peligrosas en los
é: centros de trabajo.
& NOM-019-STPS- Constitucidn, integracidon, organizacion vy

funcionamiento de las comisiones de

seguridad e higiene.




NOM-026-STPS- Colores y sehales de seguridad e higiene e
2008 identificacion de riesgos por fluidos
conducidos en tuberias.

NOM-030-STPS- Servicios preventivos de seguridad y salud
2009 en el trabajo - funciones y actividades.

Cronograma de actividades

Al determinar las normas que deben ser implementadas, fue necesario
determinar la prioridad de la norma con la que se iniciaria, esto se
realizd con apoyo de un asesor externo, quien fue guia para establecer
el programa de trabajo.

Definir el equipo de seguridad, las senalizaciones y capacitaciones,
equipo contra incendio de seguridad dentro de una empresa cuando no
se ha aplicado ninguna norma y no se ha contado con la colaboracién de
una area o persona enfocada en la seguridad industrial, es por tal motivo
que ha surgido la necesidad de implementar las normas de seguridad de
la STPS.

Para planificar el desarrollo de todas las actividades de implementacion
de las normas de seguridad, fue necesario priorizarlas, con apoyo de un
asesor externo, que nos guio y nos indico cuales son las etapas para
poder iniciar con la implantacion.

Teniendo como resultado el siguiente el cronograma de actividades:



Cronograma de actividades

mmman Maguinaria para Empaque

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA IMPLANTACION DE LAS NORMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE

Afo 2019

Afio 2020

NOM-020-STPS-2011

Recipientes sujetos a presion, recipientes criogénicos y generadores
de vapor o calderas-funcionamiento-condiciones de seguridad.

NOM-019-STPS-2011

Constitucién, integracién, organizaciéon y funcionamiento de las
comisiones de seguridad e higiene.

NOM-001-STPS-2008

Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo-
condiciones de seguridad.

NOM-017-STPS-2008

Equipo de proteccion personal-seleccién, uso y manejo en los centros
de trabajo.

NOM-002-STPS-2010

Condiciones de seguridad- prevencion y proteccién contra incendios
enlos centros de trabajo.

NOM-026-STPS-2008

Colores y sefiales de seguridad e higiene e identificacion de riesgos
por fluidos conducidos en tuberfas.

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero | Marzo

Abril

NOM-011-STPS-2001

Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo en donde se genere ruido

NOM-004-STPS-1999

Sistema de proteccion y dispositivo de seguridad en la maquinaria y
equipo que se utilice en los centros de trabajo.

NOM-005-STPS-1998

Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo, para manejo, transporte y almacenamiento de sustancias
quimicas peligrosas.

NOM-006-STPS-2014

Manejo y almacenamiento de materiales-condiciones de seguridad y
salud en el trabajo.

NOM-027-STPS-2008

Actividades de soldadura y corte-condiciones de seguridad e higiene.

NOM-018-STPS-2015

Sistema armonizado para la identificacion y comunicacion de peligros y
riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo.

NOM- 022-STPS-2015

Electricidad estatica en los centros de trabajo- condiciones de
seguridad.

NOM-029-STPS-2011

Mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los centros de trabajo-
condiciones de seguridad.

NOM-025-STPS-2008

Condiciones de iluminacion en los centros de trabajo.

NOM-030-STPS-2009

Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones y
actividades.




Normas implantadas

SEGURIDAD

NOM-001-STPS-2008 Edificios, locales, instalaciones y areas
en los centros de trabajo - condiciones de seguridad.

La NOM-001-STPS-2008 permite establecer las condiciones de
seguridad que deberan tener los edificios, locales, instalaciones y areas
en los centros de trabajo, para que estos puedan desarrollar un
adecuado funcionamiento y conservacién, principalmente para prevenir
los riesgos que puedan sufrir los trabajadores.

Los requerimientos que esta norma exige principalmente es mantener
en condiciones seguras las instalaciones de los centros de trabajo
(escaleras, puertas, ventanas, rampas, etc.) para que no representen
riesgo. Ademas, solicitar que se realicen verificaciones por lo menos
cada doce meses para poder identificar condiciones inseguras y
reparar los danos que se lleguen a encontrar.

También esta norma menciona que se debe contar con sanitarios, y si
es necesario segun las actividades con regaderas y vestidores.

De la misma manera se debe informar a los trabajadores participen en
la conservacion de las instalaciones y den aviso si detectan que en su
area se tiene alguna condicién insegura o las instalaciones requieren
algiin mantenimiento.

Para el cumplimiento de esta norma se debe cubrir con los siguientes
requisitos:

. Contar con orden y limpieza permanentes en las areas de
trabajo y pasillos del edificio, asi como areas en comun.

. Delimitar areas de trabajo con barandales, franjas amarillas
de al menos 5 cm de ancho, pintadas o adheridas al piso.

. Las escaleras, rampas, escaleras manuales, puentes y
plataformas elevadas deben mantenerse en condiciones tales
que eviten que el trabajador resbale a usarlas.



Techos: Deben ser de materiales que protejan de las
condiciones ambientales externas.

Paredes: Deben mantenerse con colores tales que eviten la
reflexion de la luz, cuando se trate de las caras interiores, para
no afectar la visién del trabajador y contar con medidas de
seguridad tales como sefalizacion de las zonas de riesgos.

Pisos: Deben mantenerse en condiciones tales que de
acuerdo al tipo de actividades que se desarrollen, no generen
riesgos de trabajo, de tal manera que los posibles
estancamientos de liquidos no generen riesgos de caidas o
resbalones, ser llanos en las zonas para transito de las personas
y contar con sefalizacidon, donde existan riesgos por cambio de
nivel o por caracteristicas de la actividad.

Escaleras: Deben cumplir para el centro de trabajo un
ancho constante de al menos 56 c¢cm para cada tramo recto,
cuando tengan descansos, deberan tener menos 56 cm, para las
de tramos rectos utilizados en un solo sentido de flujo a la vez y
de al menos 90 cm para las de ancho superior. Todas las huellas
de las escaleras deben tener una longitud minima de 25 cm vy
deben tener el mismo ancho y todos los peraltes la misma altura.
Las huellas de los escalones deben contar con materiales
antiderrapantes.

Rampas: Deben cumplir con las cargas que por ellas
circulen, no deben tener deformaciones que generen riesgos.

Condiciones de seguridad en el funcionamiento de los
sistemas de ventilacién artificial, debe contar con un programa
de mantenimiento preventivo o correctivo.

Seguridad en el transito de vehiculos: el ancho debera ser
superior de las puertas donde circulen vehiculos, con un pasillo
que permita el transito del trabajador; las areas internas de
transito de vehiculos deben estar delimitadas y sefalizadas.



NOM-002-STPS-2010 Condiciones de seguridad-Prevencion,
proteccion contra incendios en los centros de trabajo.

Esta norma tiene como principal objetivo establecer los requerimientos
para la prevencion y proteccién contra incendios en los centros de
trabajo.

La norma solicita:

. Clasificacion del riesgo de incendio que se tiene dentro de
la organizacion
) Contar con un croquis o mapa en general de la empresa en

el que se identifiquen principalmente las areas de trabajo, la
localizacidon de las rutas de evacuacion y salidas de emergencia,
los materiales y equipo para prestar primeros auxilios.
. Se debe contar con un procedimiento de seguridad y plan
de atencidon a emergencias y contingencias
. Contar con brigadas y desarrollar simulacros de
emergencia con los trabajadores
. Realizar un programa de capacitacién anual en materia de
prevencion de incendios
Contar con equipos contra incendio, asi como realizar el
mantenimiento de estos.

Para la determinacion de Riesgo de incendio en el Apéndice A
de la NOM-002-STPS-2010 senala:

A.1.2 La clasificacion del riesgo de incendio en el centro de trabajo se
podra determinar por las areas que lo integran, siempre y cuando
estén delimitadas mediante materiales resistentes al fuego o por
distanciamiento, que impidan una rapida propagacion del fuego entre
las mismas.

A.1.3 Para la determinacion del riesgo de incendio, se debera proceder
de la manera siguiente:

a) Identificar la superficie construida en metros cuadrados del
centro de trabajo, o de las areas que lo integran.



b) Identificar el inventario maximo que se haya registrado en el
transcurso de un ano, de los materiales, sustancias o productos que
se almacenen, procesen y manejen en el centro de trabajo, o en las
areas que lo integran, para los conceptos de la Tabla A.1 que
resulten aplicables.

c) Para determinar el inventario de sodlidos combustibles por el
mobiliario en oficinas administrativas y otras areas similares, se
considerara un promedio de 60 kg por cada trabajador del centro de
trabajo, o de las areas que lo integran. No se contabilizaran los
trabajadores que realicen sus actividades fuera del centro de
trabajo, tales como conductores, repartidores, vendedores,
promotores, entre otros. Opcionalmente, el inventario podra
determinarse considerando la cantidad real existente.

d) Cuando se disponga en el centro de trabajo, o en las areas que lo
integran, de dos o mas materiales, sustancias o productos que
correspondan a un mismo concepto, el riesgo de incendio para dicho
concepto se determinara con base en la sumatoria de los inventarios
de dichos materiales, sustancias o productos.

e) Cuando se disponga en el centro de trabajo, o en las areas que lo
integran, en dos o mas materiales, sustancias o productos que
correspondan a gases inflamables, liquidos inflamables, liquidos
combustibles y/o sdlidos combustibles, de igual o de destino riesgo
de incendio, éste se determinara con base en la formula siguiente:

[fm?entariﬂ 1 N [fﬂﬂﬁ'ﬂtﬂ?’iﬂ 2] N [.’nﬁentaria 3] N [h‘ll‘?ﬁ'ﬂfaﬂ:ﬂ 4]

Cantidad 1 Cantidad 2 Cantidad 3 Cantidad 4
Es decir:
Inventario de Inventario de
gases inflamables liquidos inflamables
3000 litros 1400 litros
Inventario de Inventario de
liquidos combustibles solidos combustibles

2000 litros 15000 kilo gramos



Donde:

Inventario 1, Inventario 2, Inventario 3 e Inventario 4, es el inventario
maximo que se haya registrado en el trascurso de un afio de los
materiales, sustancias o productos que se almacenen, procesen y
manejen en el centro de trabajo, o en las pareas que lo integran, para
cada uno de los conceptos que resultan aplicables de la Tabla Al.

Cantidad 1, Cantidad 2, Cantidad 3 y Cantidad 4, es la establecida para
cada uno de los conceptos que resulten aplicables al centro de trabajo,
0 a las areas que lo integran, de la Tabla Al.

Tabla A.1
Determinacion del riesgo de incendio
Riesgo de incendio
Concepto
Ordinario Alto
Superficie  construida, en  metros Menor de 3 000 Igual o Mayor de 3 000
cuadrados.
Inventario de gases inflamables, en litros. Menor de 3 000 Igual o Mayor de 3 000
Inventario de liquidos inflamables, en Menor de 1 400 Igual o Mayor de 1 400
litros.
Inventario de liquidos combustibles, en Menor de 2 000 Igual o Mayor de 2 000
litros.
Inventario de sélidos combustibles, Menor de 15 000 Igual o Mayor de 15 000
incluido el mobiliario del centro de trabajo,
en kilogramos.
Materiales piroforicos y explosivos, en No aplica Cualquier cantidad
kilogramos.

Resultados y clasificacion.

Si el resultado de la sumatoria es menor a UNO, al centro de trabajo, o
al area que lo integra, le correspondera por concepto de inventario de
gases inflamables, liquidos inflamables, liquidos combustibles y/o
sblidos combustibles, el riesgo de incendio ordinario.

[Inﬂenmﬂa 1] N [Inventarir_) 2] N [Innentario 3] N [Inﬂmtario 4 <
Cantidad 1 Cantidad 2 Cantidad 3 Cantidad 4



Si el resultado de la sumatoria es igual o mayor a UNO, al centro de
trabajo, o al area que lo integra le correspondera por concepto del
inventario de gases inflamables, liquidos inflamables, liquidos
combustibles y/o sélidos combustibles, el riesgo de incendio alto.

[Im:fenm?'ia 1] N [h‘ll‘?ﬁ'ﬂfaﬂ:ﬂ 2] N [.’nﬂmmﬂio 3] N [Inﬁentaria 4] -
Cantidad 1 Cantidad 2 Cantidad 3 Cantidad 4 1

A.1.5 Las areas de paso, esparcimiento y estacionamiento del centro
de trabajo que, de manera excepcional, se utilicen temporalmente, por
no mas de siete dias, para realizar actividades de almacenamiento de
liguidos inflamables o combustibles, no estaran sujetas a la
clasificacion del riesgo de incendio; sin embargo, en ellas se debera
contar, al menos, con equipo contra incendio portatii o mdvil, de
acuerdo con el tipo de fuego que se pueda presentar.

A.1.6 Cuando se modifiquen los inventarios maximos que se hayan
registrado en el transcurso de un ano, de los materiales, sustancias o
productos, se debera efectuar una nueva determinacién del riesgo de
incendio.

A.2 Presentacion de la clasificacion del riesgo de incendio

A.2.1 La clasificacién del riesgo de incendio, ya sea integral o por
areas del centro de trabajo, se anotara en escrito libre, al menos con
los datos siguientes:

a) El nombre, denominacion, razon social o identificacién especifica
del centro de trabajo;

b) El domicilio completo del centro de trabajo;
c) La descripcion general del proceso productivo, asi como los
materiales y cantidades que se emplean en dichos procesos;

d) El nimero maximo de trabajadores por turnos de trabajo o, en su
caso, los ubicados en locales, edificios o niveles del centro de
trabajo;



e) El nUmero maximo estimado de personas externas al centro de
trabajo que concurren a éste, tales como contratistas vy
visitantes;

f) La superficie construida en metros cuadrados;

g) El desglose del inventario maximo que se haya registrado en el
transcurso de un ano, de los materiales, sustancias o productos
que se almacenen, procesen y manejen en el centro de trabajo,
y la clasificacion correspondiente en cada caso, segun lo
establecido en la Tabla A.1.

Cuando la clasificacion se haya efectuado de manera independiente
por cada area de trabajo, se presentara el desglose de inventarios y
la clasificacion correspondiente para cada una de éstas;

h) El calculo desarrollado para la determinacion final del riesgo de
incendio;

i) La fecha de realizacion de la determinacion final del riesgo de
incendio;
j) El tipo de riesgo de incendio (ordinario o alto), y

k) El nombre de la(s) persona(s) responsable(s) de la clasificacion
realizada.

5.2 Contar con un croquis, plano o mapa general del centro de
trabajo, o por areas que lo integran, actualizado y colocado en los
principales lugares de entrada, transito, reunidén o puntos comunes de
estancia o servicios para los trabajadores, que contenga lo siguiente,
segun aplique:

a) El nombre, denominacién o razdn social del centro de trabajo y

su domicilio;
b) La identificacidon de los predios colindantes;

c) La identificacion de las principales areas o zonas del centro de
trabajo con riesgo de incendio, debido a la presencia de material
inflamable, combustible, pirofdrico o explosivo, entre otros;

d) La ubicacion de los medios de deteccion de incendio, asi como de
los equipos y sistemas contra incendio;



e) Las rutas de evacuacion, incluyendo, al menos, la ruta de salida y
la descarga de salida, ademas de las salidas de emergencia,
escaleras de emergencia y lugares seguros;

f) La ubicacién del equipo de proteccion personal para los
integrantes de las brigadas contra incendio, y

g) La ubicacion de materiales y equipo para prestar los primeros

auxilios.

NOM-004-STPS-1999 Sistema de proteccion y dispositivos de
seguridad en la maquinaria y equipo que se utilicen en los
centros de trabajo.

Esta norma tiene como principal objetivo establecer las condiciones de
seguridad y los sistemas de proteccion y dispositivos para prevenir y
proteger a los trabajadores contra los riesgos de trabajo que genere la
operacidon y mantenimiento de la maquinaria y equipo.

Para la aplicacion de la norma se debe cumplir con los principales
puntos relacionados con las obligaciones del patron, las cuales se
mencionan en el apartado 5 de dicha norma, la seleccién de estos
puntos se debera establecer conforme a las actividades que se
desarrollan dentro de la empresa.

En la elaboracion del estudio de riesgo en los puestos de trabajo se
debe considerar:

el tipo de dano, gravedad, probabilidad de ocurrencia, manejo y
condiciones de herramientas, superficies cortantes, calentamientos,
electricidad estatica, proyecciones, etcétera.

Ante los riesgos que surgen durante la operacién la norma sefiala la
importancia de realizar un programa de operacion y mantenimiento de
la maquinaria, asi como un manual de primeros auxilios y el debido
sefalamiento de las areas de transito.



NOM-005-STPS-2017 Relativa a las condiciones de seguridad
e higiene en los centros de trabajo, para el manejo, transporte
y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

Esta norma tiene como principal objetivo establecer las condiciones de
seguridad e higiene para manejo, transporte y almacenamiento de
sustancias quimicas peligrosas, para prevenir y proteger la salud de los
trabajadores y evitar dafos al centro de trabajo.

Es esencial para el cumplimiento de esta norma elaborar y mantener
actualizados los manuales de procedimientos para manejo, transporte
y almacenamiento seguro de sustancias quimicas peligrosas.

Ademas, se debera realizar un estudio de los riesgos potenciales de las
sustancias quimicas, por lo tanto, es necesario determinar la cantidad
minima necesaria de equipos (regaderas, lava ojos, etcétera) y
material de curacidon en caso de algun incidente.

Contar con un programa de mantenimiento preventivo de la
maquinaria, equipo e instalaciones, asi como un programa de primeros
auxilios.

NOM-006-STPS-2014 Manejo y almacenamiento de materiales
- condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

La NOM-006-STPS tiene como finalidad contar con las condiciones de
seguridad y salud en el trabajo para evitar riesgos a los trabajadores y
dafos a las instalaciones por las actividades de manejo vy
almacenamiento de materiales, mediante el uso de maquinaria o de
manera manual.

Principalmente se enfoca en la capacitacion para el manejo de
materiales tanto con maquinaria, como de manera manual; estas
normas se consideran con referencia a otras normas de la STPS.

Lo principales requerimientos para el cumplimiento de esta norma es
generar programas que permitan tener informacion relevante sobre



revision y mantenimiento de la maquinaria empleada para el manejo y
almacenamiento de materiales. Asi mismo, sefala que se debe contar
con procedimientos para la instalacion, operacién de los equipos que
se utilizan en la empresa y los procedimientos para realizar
correctamente las actividades de manejo y almacenamiento de
materiales de forma manual, cumpliendo con las condiciones de
seguridad, incluyendo el equipo de proteccion personal requerido.

La norma también establece contar con un manual de primeros auxilios
para la atencidon a emergencias, asi como informar a los trabajadores
sobre los riesgos a los que se encuentran expuestos.

NOM-020-STPS-2011 Recipientes sujetos a presion,
recipientes criogénicos y generadores de vapor o calderas,
funcionamiento, condiciones de seguridad.

Esta norma al igual que las demas tiene gran importancia, pero toma
relevancia particularmente porque puede afectar gravemente a todo el
personal que labora en la empresa, por esta razén tiene como objetivo
establecer los requisitos de seguridad Unicamente para el
funcionamiento de los recipientes sujetos a presidn, recipientes
criogénicos y generadores de vapor o calderas en los centros de
trabajo, a fin de prevenir riesgos a los trabajadores y danos en las
instalaciones.

Se deben registrar, clasificar, realizar programas de revision y
mantenimiento, asi como procedimientos de operacion.

La norma indica que se debe cumplir con las condiciones de seguridad
para el equipo y contar con un plan de atencidon de emergencias,
también realizar calibraciones de los equipos de relevo de presion y
realizar la gestion de verificar el equipo y notificar ante la STPS el
correcto funcionamiento y las medidas de seguridad que se llevan a
cabo.



NOM-022-STPS-2015 Electricidad estatica en los centros de
trabajo, condiciones de seguridad.

Para el cumplimiento de la NOM-022-STPS, se debe contar con
instalaciones con proteccién para las descargas eléctricas, pisos
antiestaticos, zapatos dieléctricos, debidamente certificados por el
proveedor y EPP que no guarde energia estatica, realizar mediciones
de la resistencia a tierra de la red de puesta en tierra, informar a todos
los trabajadores y a la comision de seguridad e Higiene sobre los
riesgos que representa la electricidad estatica. Capacitar al personal
sobre las técnicas para descargar o evitar la generacién y acumulacion
de electricidad estatica.

NOM-027-STPS-2008 Actividades de soldadura y corte.
Condiciones de seguridad e higiene.

En esta norma es importante contar con los procesos de las
actividades que deben desarrollar los trabajadores en el corte y
soldadura, también se debe tener la documentacion correspondiente a
la seguridad durante dichos procesos, con las especificaciones del
equipo de proteccidon personal adecuado que deben utilizar.

Capacitar al personal, por lo menos una vez al afo, ademas de
informarle de los riesgos que existen en el desarrollo de su trabajo,
contar con un procedimiento en caso de algin accidente en el area de
soldadura.

Realizar o contratar una empresa especialista en realizar el analisis de
riesgos potenciales; también revisar las condiciones de seguridad e
higiene durante las actividades de soldadura y corte.

NOM-029-STPS-2011  Mantenimiento de instalaciones
eléctricas, en los centros de trabajo.

El mantenimiento de las instalaciones eléctricas es una actividad que
debe ser realizada por personal capacitado y con conocimiento en el



area; por tal razon, esta norma establece las condiciones de seguridad
para la realizacion de actividades de mantenimiento de las
instalaciones eléctricas en los centros de trabajo, a fin de evitar
accidentes al personal responsable de llevarlas a cabo y a personas
ajenas a dichas actividades que pudieran estar expuestas.

SALUD

NOM-011-STPS-2001 Relativa a las condiciones de seguridad
e higiene en los centros de trabajo en donde se genere ruido.

Esta norma se enfoca en el cuidado de la salud del trabajador; para su
cumplimiento la empresa debe contar con una evaluacion auditiva y
esta no debe ser mayor a 80 dB(A). La evaluacidn debe ser realizada
por personal capacitado y con equipo calibrado, por lo que debe ser
contratado un laboratorio de pruebas o unidad de verificacion que
realice el estudio y que valide el cumplimiento a esta norma.

Ademas, se debe realizar un programa de conservacion auditiva que
contemple, estudios para el personal que estd expuesto a decibeles
mayores a 85 dB(A), informar a los trabajadores y a la comisidon de
seguridad de las alteraciones a la salud por la exposicién al ruido y
proporcionar equipo de proteccion personal auditiva.

NOM-025-STPS -2008 Condiciones de iluminacion en Ilos
centros de trabajo.

Contar con la iluminacidon apropiada en los centros de trabajo es el
objetivo de esta NOM-025-STPS; para su cumplimiento es necesario
tener un informe del estudio elaborado de las condiciones de
iluminacion del centro de trabajo, por un laboratorio de pruebas o una
unidad de verificacion que este certificada, quien debe realizar la



evaluacion de los niveles de iluminacidon, reconocer e identificar las
areas que requieran mayor iluminacion con relacién a la actividad que
se desempena, en aquellos casos donde exista deslumbramiento o
falta de iluminacion adoptar las medidas necesarias que no dafen la
visibilidad del trabajador. Capacitar al personal para prevenir del riesgo
de un deslumbramiento o de la falta de iluminacién.

ORGANIZACION

NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteccion personal,
seleccion, uso y manejo en los centros de trabajo.

La aplicacion de esta norma se desarrolld en conjunto con algunas de
las anteriores, ya que es obligacién del patrén proveer a los
trabajadores de los equipos de seguridad personal conforme a las
actividades que realizan dentro de la empresa Meximagq.

El objetivo de esta norma es establecer los requisitos minimos para
que el patron seleccione, adquiera y proporcione a sus trabajadores,
equipo de proteccidon personal correspondiente para protegerlos de los
agentes del medio ambiente de trabajo que puedan danar su
integridad fisica y su salud.

Para realizar la aplicacion de esta norma es necesario estudiar y
determinar los riesgos potenciales a los que se enfrenta el trabajador,
por lo cual se debera realizar un analisis de éstos y con relacion a los
resultados obtenidos se optara por elegir el equipo de proteccion
personal que mas convenga para mantener al personal fuera de
peligro dentro del ambiente laboral.

Consecuentemente esta norma solicita se realice la supervision del
cumplimiento del uso del equipo de proteccidn personal por parte de
los trabajadores.



NOM-018-STPS-2015  Sistema  armonizado para Ia
identificacion y comunicacion de peligros y riesgos por
sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo.

La siguiente norma tiene como principal objetivo establecer los
requisitos para disponer en los centros de trabajo del sistema
armonizado de identificacion y comunicacion de peligros y riesgos por
sustancias quimicas peligrosas, a fin de prevenir danfos a
los trabajadores y al personal que actlia en caso de emergencia.

Esta norma obliga al patron a contar con un sistema armonizado de
identificacion y comunicacién de peligros y riesgos por sustancias
quimicas peligrosas y mezclas, ademas de contar con las hojas de
datos de seguridad de todas las sustancias quimicas peligrosas y
mezclas que se utilicen en la organizacién para ponerlas a disposicion
de los trabajadores; consecuentemente esta norma exige que se
realice la identificacién de los depdsitos, recipientes, anaqueles o areas
de almacenamiento que contengan sustancias quimicas peligrosas y
mezclas, asi como capacitar a los trabajadores para el manejo de
dichas sustancias.

NOM-019-STPS-2011 Constitucion, organizacion y
funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene.

Para esta norma se busca establecer los requerimientos para la
constitucidén, integracidn, organizaciéon y funcionamiento de las
comisiones de seguridad e higiene en los centros de trabajo, la cual
debe estar conformada por personal tanto operativo como
administrativo.

Se deberd generar un acta de constitucion de la comision, un
programa de recorridos, capacitacion por lo menos cada afio a la
comision, levantamiento de actas de recorrido cada trimestre, asi como
publicar los hallazgos en los diferentes temas de seguridad e higiene
que surgieron durante el recorrido para informar del seguimiento y
solucion de éstos.



NOM-026-STPS-2008 Colores y senales de seguridad e higiene
e identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

Entre las principales actividades que se realizan dentro de la empresa
Meximaq son las de soldadura y corte, ya que con ellas se inician la
mayoria de los procesos, es por ello que esta norma es de las
principales que se deben implantar en la organizacion.

El objetivo de esta norma es establecer condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo para prevenir riesgos de trabajo
durante la ejecucion de estas actividades.

Por lo cual se han desarrollado la mayoria de los apartados del capitulo
5, en el cual se argumentan los documentos que deberan elaborarse y
presentarse. Entre los cuales se encuentran el analisis de riesgos
potenciales, programa de actividades, procedimientos de seguridad y
capacitacion para los trabajadores.

Este documento fue redactado en el manual de seguridad, el cual fue
referenciado con esta norma y la NOM-004 STPS.

Los puntos que fueron excluidos, para la aplicacion de esta norma
dentro de la organizacion, fueron los que estaban referidos a trabajos
de soldadura realizados en alturas y espacios confinados, porque en la
empresa no se realizan ese tipo de soldaduras.

NOM-030-STPS -2009 Servicios preventivos de seguridad y
salud en el trabajo. Funciones y actividades.

El seguimiento de las actividades que permiten mantener un lugar con
menores riesgos, fue asignado a la responsabilidad del Coordinador de
Seguridad

El objetivo principal de esta norma es que el responsable de seguridad
y salud en el trabajo, tenga acceso a las diferentes areas de la
empresa para poder identificar los factores de peligro, la informacion
de la seguridad y salud en el trabajo de los proceso y puestos de



trabajo, asi como gestionar con la direccion los medios para establecer
las medidas de seguridad y salud en el trabajo para la prevenciéon de
los accidentes y enfermedades laborales.

Ademas, el responsable de Seguridad debe contar con un diagnostico
integral o por area de trabajo de las condiciones de seguridad y salud
del centro laboral, asi como realizar un programa preventivo y elaborar
un mecanismo de respuesta inmediata ante un riesgo grave o
inminente.

Como un constante general debera realizar el seguimiento del
programa de seguridad y salud en el trabajo y de la relacion de
acciones preventivas y correctivas de seguridad y salud en el trabajo,
se cumplan con el objeto de su aplicacién y, en el caso de que no,
realizar las adecuaciones para que estas se lleven a cabo.



Capitulo 5. Resultados

Los accidentes representan un costo muy alto para las empresas y
tienen consecuencias graves para los involucrados. No es Unicamente
la obligacion de cumplir con leyes y reglamentos, sino evitar la pérdida
de recursos y fuerza de trabajo. El elemento humano es el recurso mas
importante en Meximag.

Conocer y aplicar las medidas indicadas en las normas de prevencion
de riesgos de trabajo ha permitido hacer conciencia para evitar de la
mejor manera posible accidentes; ademas, tiene como resultado
adquirir buenos habitos de limpieza y orden que ayuden a generar
productividad.

La aplicacion de las normas en una empresa mediana como ésta, que
cuenta con personal que tiene mas de 20 afos laborando, ha
representado un gran reto, porque he tenido que buscar hacer un
cambio de cultura para todos los trabajadores, debido a Ila
implantacién del uso de herramientas de trabajo que no estaban
acostumbrados a utilizar y que ha implicado en un principio mas
trabajo, pero que con el paso del tiempo facilita sus actividades. Entre
las herramientas implantadas se tienen, bitacoras, procedimientos,
auditorias de equipos y de limpieza, uso de equipo personal, etcétera,
pero se habituaran a hacer las actividades de la mejor manera y
siempre alineandose a la normatividad de la seguridad.

Aplicacion de la normatividad en Seguridad

Para la empresa Meximaq, en su proceso de implantar y mejorar la
seguridad e higiene en su sistema de trabajo, fue necesario enfocarse
en la clasificacién de las normas de la STPS.

Primero se determind que normas eran aplicables al tipo de Industria
en que se encuentra, después se considero el tipo de actividades que



se desarrollan, también se contemplo el equipo que se utiliza, asi como
las herramientas de trabajo.

Las siguientes normas fueron aplicadas a la Seguridad en Meximag.

NOM-001-STPS-2008 “Edificios, locales, instalaciones y areas en los
centros de trabajo-condiciones de seguridad”

Dentro de la empresa la norma NOM-001-STPS-2008 “Edificios, locales,
instalaciones y areas en los centros de trabajo-condiciones de
seguridad” es fundamental para la conservacidon de las instalaciones,
para el desarrollo de las actividades de produccidon que se realizan en
esta empresa se requiere se aplique y den seguimiento a esta norma.
Para dar cumplimiento a esta norma se realizaron las siguientes
acciones:

. Elaboracion de la politica de seguridad, que tiene la
finalidad de
. Campafa de orden y limpieza que tiene como objetivo

garantizar que el area de trabajo se encuentre en condiciones
optimas de orden y limpieza, para asi, beneficiar las operaciones
de la empresa; proporcionando los trabajadores informacion del
uso y conservacion de limpieza en sus areas de trabajo; que
también incluye lugares comunes, como bafios, comedor,
pasillos.

. Platicas a todo el personal sobre cuidados de areas de
trabajo. Que ayudaron a los trabajadores a concientizar y saber
comunicar al area correspondiente de algin desperfecto de las
instalaciones

. Elaboracion de formatos de recorridos de verificacion de
las instalaciones, que sirven para el levantamiento de incidencias
y posibles accidentes dentro de la empresa

. Control del registro de todas las capacitaciones y platicas
proporcionadas al personal en materia de seguridad.
. Implantacién de auditorias internas de 5's, para todas las

areas.



. Solicitar la contratacion de personal de limpieza. Para la
limpieza y orden de las areas en comun como bafios, pasillos,
salas de junta, etc.

. Realizar recorridos de verificacion de las condiciones de las
instalaciones de la empresa (esto por medio de la Comision Mixta
de Higiene y Seguridad).

. Ante cualquier anomalia y falla en las instalaciones el
personal informa al responsable de Seguridad e Higiene del
problema para que ésta a su vez lo canalice con el area
correspondiente y sea resuelto lo mas pronto posible.

NOM-002-STPS-2010 “Condiciones de seguridad-prevencién vy
proteccidn contra incendios en los centros de trabajo”.

La prevencion de incendios requiere la revisidn, verificacion,
mantenimiento y equipo adecuado en caso de alguin conato, por lo que
las actividades desarrolladas y para el cumplimiento de esta norma
fueron:

. Elaboracién del plano de la empresa con los respectivos
seflalamientos de rutas de evacuacién, puntos de reunion,
equipos contra incendio; publicado y difundido en las areas de
acceso de las areas de la empresa.

. Elaboracién de tripticos informativos de las instrucciones
de seguridad, para personal de nuevo ingreso, asi como para
visitantes, clientes y proveedores.

. Elaboracién de los procedimientos de puestos de trabajo
operativo, con las indicaciones de seguridad que debe
mantenerse durante cada proceso.

. Delimitacion y resguardo de los materiales inflamables o
explosivos.

. Control de acceso de personal a los materiales inflamables
o explosivos. Se controlo el acceso a los materiales para el area
de almacén.

. Realizacion del procedimiento general de plan de
emergencia en caso de un incendio.



Formacion de la brigada contra incendio; fue seleccionado
personal que tuvo disposicion y aptitudes para desarrollar las
funciones.

. Gestion para la elaboraciéon del PIPC, en donde se
contempla las acciones para simulacros contra incendio. La
elaboracién fue por medio de la contratacion de un proveedor
externo.

o Realizacion del simulacro contra incendio. Se incluyo a todo
el personal de planta incluso a clientes y proveedores que se
encontraban en ese momento.

. Gestidn de la capacitacion tedrica-practica para brigadistas
contra incendios.

. Compra y entrega de equipo de proteccion personal,
conforme a las funciones que realiza cada brigadista.

. Compra y administracion del mantenimiento del equipo
contra incendios (extintores), ademas de la sefalizacién de estos
equipos.

. Clasificacion de tipo de riesgo de incendio, en este caso el

resultado fue riesgo alto.

NOM-004-STPS-1999 “Sistema de proteccion vy dispositivos de
seguridad en la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de
trabajo.

Todo el personal que desempefia una actividad por medio de algun
equipo 0 maquinaria debe estar enterado de las condiciones de
seguridad que deben utilizar que se indican en la NOM-004-STPS-1999
“Sistema de proteccion y dispositivos de seguridad en la maquinaria y
equipo que se utilice en los centros de trabajo”, por lo que se trabajo
en:

. Desarrollar una matriz en donde se clasifican el tipo de
maquinaria, el material, el equipo de proteccién personal en el
uso de cada maquina, los riesgos potenciales que pueden surgir
durante la operacién, las acciones preventivas que se pueden
tener para evitar riesgos.



. Realizar un programa especifico de seguridad e higiene
para la operacién de la maquinaria donde se describe con detalle
las partes de la maquinaria, asi como las medidas que se deben
tener durante su uso y las acciones de primeros auxilios para el
caso de alguna emergencia.

. Realizar un programa para el mantenimiento de maquinaria
y equipo, asi como de las herramientas que se utilicen para
desarrollar su actividad, en donde se describen principalmente
las medidas de seguridad que se deben tener antes, durante y al
final de la actividad.

. Difusion y Capacitacién al personal. Para asegurar que el
personal este enterado del uso de su equipo.

Estos documentos se encuentran plasmados en los manuales que se
han desarrollado, orientados a la seguridad e higiene de la empresa.

NOM-005-STPS-2017 “Relativa a las condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo, para el manejo, transporte y
almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

Para la aplicacion de la NOM-005-STPS-2017 “Relativa a las
condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo, para el
manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas
peligrosas”, los principales requisitos que se cumplieron con relacién a
esta norma fueron:

. Realizar un listado de todas las sustancias quimicas que se
ocupan, clasificando la frecuencia con que se utilizan dentro de
las instalaciones de la organizacién.

. Desarrollar un listado y la recopilacion de sus hojas de
datos de seguridad de todas las sustancias quimicas.
. Elaborar un andlisis de riesgos de las sustancias quimicas

peligrosas o sus mezclas que se manejen en el centro de trabajo.



. Realizar un procedimiento de seguridad para el manejo de
las sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas en el centro de
trabajo.

. Elaboracion de un manual de emergencia en donde se
describan las acciones que se deben tomar en diferentes
escenarios cuando ocurre una emergencia, asi como las medidas
de primeros auxilios en caso de un accidente durante manejo,
transporte y almacenamiento de las sustancias quimicas.

. Se impartieron cursos con ayuda de proveedores externos
que capacitaron directamente en las actividades del manejo,
transporte y almacenamiento de sustancias quimicas:

v' Levantamiento seguro de cargas
v" Comportamiento y cultura

v' Almacenamiento de sustancias
v Riesgos y fuentes de riesgos

. Capacitacion a brigadistas para que puedan prestar
primeros auxilios y contra incendio.
. Establecer las condiciones de seguridad en area de trabajo

para el manejo de sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas,
delimitacién del area para las sustancias, sistema de limpieza,
cantidades maximas de almacenamiento.

Es importante resaltar que para el cumplimiento de esta norma se
consultaron y desarrollaron apartados de las normas NOM-018-STPS-
2015 y la NOM-026-STPS-2008 NOM-006-STPS-2014 para la
sefalizacion de los contenedores, anaqueles, estibas o areas donde se
encuentra almacenadas las sustancias quimicas peligrosas o sus
mezclas, asi como también para la sefalizacion de las areas de trabajo
y el almacén donde se encuentran ubicadas.

NOM-006-STPS-2014 Manejo y almacenamiento de materiales -
condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

La presente norma se utilizd en la empresa para cumplir con las
condiciones de seguridad y salud en el trabajo para evitar riesgos a los



trabajadores y dafos a las instalaciones por las actividades de manejo
y almacenamiento de materiales, mediante el uso de maquinaria o de
manera manual.

Esta norma fue aplicada principalmente para el area de almacén y
produccion, debido a que en ambos lugares siempre se tienen
materiales en almacenamiento o uso frecuente, pero esto no exime al
resto de las demas areas administrativas, que en ocasiones cargan una
caja pueden realizar la actividad de una manera inadecuada. De igual
forma se consideran con referencia a otras normas de la STPS.

Las actividades desarrolladas en la empresa son:

. Realizar un manual clasificado en:

o Procedimientos para la instalacion y operacién de los
equipos que se utilizan en la empresa, para realizar
correctamente las actividades de manejo y almacenamiento
de materiales, cumpliendo con las condiciones de
seguridad, incluyendo el equipo de proteccidn personal
requerido.

o Revisidn y mantenimiento de equipo o maquinaria para el
manejo y almacenamiento de materiales. En este apartado
se realizd un programa que permite contar con la
informacion  especifica de fecha de revision vy
mantenimiento de la maquinaria que se utiliza.

o Se realizaron estudios de algunos puestos de trabajo en
donde se realizan las principales cargas y peligrosas (tanto
por volumen como por peso) de materiales.

Es importante mencionar que la norma establece contar con un
procedimiento de primeros auxilios para la atencién a emergencias, por
lo que se generd un procedimiento general en el que se tienen
consideradas las emergencias en el caso del inadecuado manejo y
almacenamiento de materiales.

La capacitacion para el manejo del equipo fue gestionada, cumpliendo
con el requerimiento que sehala la norma y con la NOM-005-STPS-



2017, validandose con los mismos cursos y adicionando el curso de
manejo de montacargas.

También se capacitd al personal sobre los riesgos a los que se
encuentran expuestos durante el manejo y almacenamiento de
materiales.

NOM-020-STPS-2011 Recipientes sujetos a presion, recipientes
criogénicos y generadores de vapor o calderas-funcionamiento-
condiciones de seguridad.

Para el cumplimiento de esta norma se realizaron las siguientes
actividades:

. Clasificar los equipos de acuerdo con las categorias I, II o
III, de conformidad con lo previsto en el Capitulo 7 de la
presente Norma.

. Realizar un listado de los equipos sujetos a presion, que se
encuentren instalados en el centro de trabajo, de acuerdo con lo
dispuesto en el Capitulo 8 de dicha norma.

. Elaborar un expediente por cada equipo, en donde se
contemplan procedimientos de operacidon y mantenimiento.
. Realizar los programas de revisidn y mantenimiento para

los equipos clasificados en las categorias II y III, con base en lo
sefalado en el Capitulo 10 de la Norma.

. Elaborar los programas de revisién y calibracion de los
instrumentos de control y dispositivos de relevo de presion de los
equipos.

. Desarrollar los procedimientos minimos de operacion,
revision y mantenimiento de los equipos (porque el
mantenimiento es externo).

. Asegurar las condiciones de seguridad de los equipos, de
acuerdo con lo establecido en el Capitulo 12 de esta Norma.
. Gestionar el mantenimiento de los dispositivos de relevo de

presidn de los equipos que se encuentran en condiciones de



funcionamiento, con base en lo dispuesto por el Capitulo 14 de
esta Norma.

Realizar un plan de atencion a emergencias para los
equipos clasificados en las categorias II y III, de conformidad
con lo que determina el Capitulo 15 de la presente Norma.

Informar a los trabajadores y a la comision de seguridad e
higiene sobre los peligros y riesgos inherentes a los equipos y a
los fluidos que contienen.

Gestionar la capacitacion al personal que realiza
actividades de operacion, mantenimiento, reparacion y pruebas
de presion o examenes no destructivos a equipos clasificados en
las categorias II y III, en las materias que les sean aplicables,
conforme a lo establecido en el Capitulo 17 de la Norma.

Realizar la implantacidon de los registros de operacion de
los equipos instalados en el centro de trabajo (bitacora),
clasificados en las categorias II y III.

Elaborar formato para los registros de resultados de la
revisidn, mantenimiento y pruebas de presiébn o examenes no
destructivos realizados a los equipos clasificados en las
categorias II y III.

Informar a la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social de
los equipos en la Categoria III, que funcionan en la empresa que
cumplan con esta Norma, y que estén avalados por la
verificacion de una empresa certificada, por lo que a su vez la
STPS otorga un numero de control para los equipos en
funcionamiento.

NOM-022-STPS-2015 Electricidad estatica en los centros de trabajo,
condiciones de seguridad.

Para el cumplimiento de esta norma, se realizd un analisis de los
puntos que senala la norma, porque las instalaciones son casi nuevas y
estan disenadas baja normas de construccion, por lo que se verifico:

Contar con proteccién para descargas eléctricas, revisando
que se tuviera una linea a tierra.



Se verifico que el piso estuviera de material epodxico, para
poder ser dieléctrico.

Carta verificacion del proveedor que cumpliera con los
estandares para zapatos dieléctricos.

Verificacidon de compra con el proveedor para que el EPP
que no guarde energia estatica.

Contratacion de un proveedor para verificar las condiciones
de las instalaciones eléctricas avalado por la emision de un
Dictamen eléctrico

Difusion a todos los trabajadores y a la comisién de
seguridad e Higiene sobre los riesgos que representa la
electricidad estatica.

Capacitaciéon por medio de un proveedor para que los
trabajadores que manejan electricidad, conozcan sobre las
técnicas para descargar o evitar la generacién y acumulacion de
electricidad estatica.

NOM-027-STPS-2008 Actividades de soldadura y corte-condiciones de
seguridad e higiene.

El

area de soldadura representa actividades que deben ser

supervisadas y que las realice personal capacitado en condiciones
adecuadas; para cumplir con lo establecido en esta norma se
realizaron las siguientes actividades en el area de soldadura:

Realizar un analisis de riesgos potenciales para las
actividades de soldadura y corte que se desarrollen en el centro
de trabajo, de acuerdo con lo establecido en el Capitulo 7. EL
analisis fue desarrollado para cada tipo y equipo de soldadura
que se cuenta.

Implantar las condiciones de seguridad e higiene
correspondientes, de conformidad con lo que establece el
Capitulo 8 (ventilacién, EPP, instalaciones adecuadas y
sefalamientos).



Informar, mediante platicas a los trabajadores que realicen
actividades de soldadura y corte, sobre los riesgos a los que se
exponen, complementando a través de carteles.

Desarrollar el programa para las actividades de soldadura y
corte de conformidad con lo que se establece en el apartado 9.1
de la presente Norma (actividad de soldadura y corte, tipo de
riesgo, fecha de autorizacion, duracién, area de trabajo, y
nombre del personal que supervisara).

Implantar el procedimiento de seguridad para que sean
aplicados por los trabajadores que desarrollan actividades de
soldadura y corte de conformidad con lo que se establece en el
Capitulo 10 de la presente Norma.

Gestionar la capacitacion de los trabajadores que
desarrollan actividades de soldadura y corte, y al supervisor que
vigila la aplicacion de los procedimientos de seguridad, tomando
como base los procedimientos de seguridad e higiene incluidos
en el programa de soldadura y corte.

Realizar auditorias periddicas de orden y limpieza del area
de trabajo, de corte y soldadura, en donde se observen los
aspectos de seguridad y se senalen al trabajador para su
correccion y en caso contrario, si existe alguna anomalia durante
la auditaria el trabajador para que tenga la oportunidad de
reportar algun acto o condicidn insegura.

NOM-029-STPS-2011 Mantenimiento de instalaciones eléctricas, en los
centros de trabajo.

Para el caso de la empresa en estudio, se contrata un tercero para
realizar mantenimientos a instalaciones eléctricas, pero eso no exenta
a la empresa de cumplir con esta norma, por lo que los requerimientos
minimos que se deben cumplir son entre otros: solicitar al proveedor
hoja de seguridad social, equipo de proteccién personal, constancias
de conocimientos y se le debe presentar al proveedor el manual de
primeros auxilios, en caso de algun incidente y supervisar los trabajos.



NOM-025-STPS -2008 Condiciones de iluminacion en los centros de
trabajo.

Como parte del cumplimiento de esta horma se mantiene un programa
de:

. Limpieza de luminarias,
. También se da mantenimiento a ventanas y techos que es
donde ingresa la mayor luz durante el dia

Para el completo cumplimiento de esta norma aun esta pendiente la
contratacién de un proveedor que realice el estudio de iluminacion
con el equipo adecuado para poder contar con toda la informacion
necesaria senalada en esta norma.

NOM-011-STPS-2001 Relativa a las condiciones de seguridad e higiene
en los centros de trabajo en donde se genere ruido.

Para el cumplimiento de esta norma se ha trabajado en proporcionar
equipo de proteccidn personal auditiva.

El estudio y analisis que es la parte fundamental para cumplir con los
parametros que no deben ser mayor a 80 dB(A)., aun quedan
pendientes de autorizacidon por parte de la direccién para poder ser
realizados por una unidad de verificacion que realice el estudio y que
valide el cumplimiento a esta norma. La evaluacidon debe ser realizada
por personal capacitado y con equipo calibrado, por lo que debe ser
contratado un laboratorio especializado de pruebas.

NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteccidn personal - seleccién, uso y
manejo en los centros de trabajo.

Para realizar una actividad, es necesario el uso de herramienta, asi
como también es necesario el uso de equipo de proteccidén personal,



principalmente en el desempeno de actividades que representen un
riesgo.

Al respecto se realizaron las siguientes actividades:

. Identificacion y analisis de los riesgos de cada puesto de
trabajo.

. Definicion de EPP dependiendo de la actividad que
desempeife cada trabajador.

. Comunicar a los trabajadores los riesgos a los que estan
expuestos.

. Capacitacion, adiestramiento para el uso, revision y

reposicion, limpieza limitaciones, mantenimiento, resguardo y
disposicion final del equipo de proteccidn personal.

. Supervision del uso correcto del EPP durante la jornada de
trabajo.

. Identificacion y sefalizacion de las areas de trabajo en
donde se requiere el uso obligatorio del EPP.

. Comunicar a los contratistas los riesgos y reglas de
seguridad del lugar donde realizaran los trabajos (para
proveedores externos).

. Solicitar al contratista que supervise que el personal a su
cargo debe portar el Equipo de Proteccidn Personal.

Es importante mencionar que se realiza una verificacidon semanal del
uso adecuado del EPP, de cada persona.

NOM-018-STPS-2015 Sistema armonizado para la identificacion vy
comunicacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas
en los centros de trabajo.

La identificacion y sefalizacion de sustancias quimicas o actividades
que representen un riesgo, es prioritaria en el lugar de trabajo; la falta
de seializacidn, expone a los trabajadores a incidentes o accidentes.

En lo que se ha trabajado para dar cumplimiento a esta nhorma es:



Realizar un listado de todas las sustancias quimicas que se
utilizan en los diferentes puestos de trabajo.
. Gestionar los recipientes adecuados para uso y manejo de
sustancias quimicas.
. Solicitar las hojas de seguridad de las sustancias quimicas
a los proveedores que nos venden las sustancias.
. Entregar a los trabajadores la hoja de seguridad
correspondiente al uso de las sustancias quimicas que maneja
en su puesto de trabajo.

. Ubicar, delimitar y sefalizar el area en donde se
encuentran las sustancias.

. Capacitar a los trabajadores con relacién al manejo y uso
de sustancias quimicas, asi como la identificacion de las mismas.

. Comunicar a los trabajadores la ubicacion de los desechos
de las sustancias quimicas.

. Elaborar un procedimiento de acciones en caso de
emergencia.

) Capacitar al personal y comunicar sobre acciones que se

deben tomar en caso de una emergencia.

NOM-019-STPS-2011 Constitucidon, integracién, organizacion vy
funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene.

Identificar los peligros que se pueden presentar en los diferentes
puestos de trabajo es responsabilidad de todos, en ocasiones no se
percibe el peligro, pero alguien que no forma parte de nuestra area
puede identificar una condicion insegura. Esta es una de las razones
por las que se crea la Comisidn Mixta de Seguridad e Higiene. En la
cual se ha trabajado en:

. Creacion de la Comisidbn de Seguridad e Higiene,
seleccionando al personal con el perfil y disposicion para vigilar la
seguridad de los trabajadores y la empresa.

. Elaboracion del diagrama y acta de constitucion de la
comision.



Elaboracién del programa anual de recorridos de la
comision.

Elaboracidn de las actas de los recorridos de la comision.

Seguimiento a las medidas propuestas por la comision para
prevenir riesgos de trabajo, que se desprenden de los recorridos
realizados. En donde cada persona de la comision analiza y da
seguimiento a los hallazgos encontrados.

Realizar el organigrama de la comisidon. La difusion e
identificacion del personal de la comisidn es importante que los
trabajadores los conozcan para el caso de una emergencia.

Difundir en el pizarrén de Seguridad e Higiene las acciones
propuestas y realizadas por la comisién mixta.

Capacitacion y entrenamiento sobre medidas de seguridad
gue se deben aplicar durante un accidente.

NOM-026-STPS-2008 Colores y senales de seguridad e higiene e
identificacién de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

Realizar el levantamiento de los diferentes tubos de los
fluidos que se encuentran en la empresa.

Ubicacién de las sefiales de seguridad e higiene de tal
manera que puedan ser observadas e interpretadas por los
trabajadores a los que estan destinadas.

Verificar que la aplicacion del color, la sefalizacién y la
identificacion de la tuberia permita un mantenimiento en todo
momento y sea visible.

Capacitacion a los trabajadores sobre la identificacién de
cada tipo de tuberia identificada.

Procedimiento de acciones

NOM-030-STPS -2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el
trabajo. Funciones y actividades.



Para el cumplimiento de esta norma se actualiza y revisa cada afno un
Programa Interno de Proteccién Civil, que contempla la solicitado,
cumpliendo con:

Diagnostico de las condiciones fisicas peligrosas o
inseguras que puedan representar un riesgo en las instalaciones,
procesos, maquinaria, equipo, herramientas, medios de
transporte, materiales y energia;

Diagnostico de los agentes fisicos, quimicos y biologicos
capaces de modificar las condiciones del medio ambiente del
centro de trabajo que, por sus propiedades, concentracion, nivel
y tiempo de exposicion o accion, pueden alterar la salud de los
trabajadores, asi como las fuentes que los generan;

Diagndstico de los peligros circundantes al centro de
trabajo que lo puedan afectar

Analisis de los requerimientos normativos en materia de
seguridad y salud en el trabajo que resulten aplicables.

La accién preventiva o correctiva por realizar por cada
aspecto identificado que se pueda presentar dentro de la
empresa.

Las acciones y programas de promocién para la salud de
los trabajadores y para la prevencion integral de las adicciones
que recomienden o dicten las autoridades competentes. Que en
primera instancia se aplica el Reglamento Interno de trabajo de
la empresa.

Mapa de la empresa tanto de la Ubicacidon de la empresa y
de cada una de las areas, con sus respectivos sefialamientos de
seguridad.

Ubicacién de los equipos extintores dentro de la empresa,
asi como copia certificado de los mantenimientos de estos.

Ubicacion del botiquin de primeros auxilios.



Conclusiones

El objetivo general que se planted desde un principio en este trabajo
era implementar la normatividad de seguridad e higiene, con la
finalidad de cumplir con las disposiciones que marca la STPS para la
industria y garantizar la seguridad del trabajador durante el
desempeio de sus funciones.

Al realizar este trabajo se comprobd que implantar un sistema de
seguridad en una organizacidon requiere un gran compromiso de la
direccion, asi como de los trabajadores, porque es necesario la
inversion de recursos para EPP, mantenimiento de equipos Yy
maquinaria, identificacion de areas, asi como capacitacion del personal,
etc.; para esta implementacién fue gradualmente la adquisicién de
recursos.

La concientizacion de las normas se llevd a cabo por medio de la
difusion, capacitaciéon y platicas, que fueron esenciales para lograr la
implantacion de las normas, comunicando derechos, asignado
responsabilidades y tareas a todo el personal de las areas de la
empresa.

La creacion de formatos y procedimientos fue esencial para el
cumplimiento de las actividades que se deben realizar como sefalan
las normas de la STPS; El seguimiento y revision de estos sera
fundamental de acuerdo a lo descrito en cada uno de ellos y en las
programaciones de revisiones de cada norma, para asi generar un
habito de cumplimiento de seguridad.

Realizar la implantacion de las normas fue por iniciativa de la direccién,
para prevenir algun incidente o accidente, y no fue Unicamente por la
obligacion de cumplimiento ante las autoridades, porque como parte
de la concientizacion que se realizo fue que los trabajadores
recordaran que “su seguridad es primero” y que la direccion esta con
la disposicidn para tomar medidas preventivas de seguridad.



Recomendaciones

Es importante tener en cuenta que este trabajo fue una implantacién y
no es un resultado estatico, tampoco con este se tiene cubierto todo
accidente que pueda suceder, asi que el seguimiento a cada norma
sera la clave para poder prevenir cualquier accidente.

Es necesario seguir fomentando una cultura de trabajo segura, para
que cualquier empleado que esté realizando un acto inseguro o
cualquier otro pueda reconocer esa condicién insegura y saber como
actuar y comunicar para tomar acciones.

El compromiso de la direccién debe seguir siendo parte fundamental
para el logro de la aplicacion de las normas, porque algunas de ellas
seguiran representando un alto costo para el cumplimiento de las
normas, pero la consecuencia sera lo que se a obtenido hasta el
momento cero accidentes graves.

No se llegd a implementar la NOM-035-STPS- 2018, pero no por eso se
exime a la empresa de trabajar en esta norma, porque los accidentes,
no solo surgen Unicamente por un acto inseguro, sino por un riesgo
psicosocial.
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Normas de Seguridad:

Numero

Titulo de la norma

NOM-001-STPS-2008

Edificios, locales e instalaciones

NOM-002-STPS-2010

Prevencidn y proteccion contra incendios

M-004-STPS-1999

Sistemas y dispositivos de seguridad en
maquinaria

NOM-005-STPS-1998

Manejo, transporte y almacenamiento de
sustancias peligrosas

NOM-006-STPS-2014

Manejo y almacenamiento de materiales

NOM-009-STPS-2011

Trabajos en altura

NOM-020-STPS-2011

Recipientes sujetos a presion y calderas

NOM-022-STPS-2008

Electricidad estatica

NOM-022-STPS-2015

Electricidad estatica

NOM-027-STPS-2008

Soldadura y corte

NOM-029-STPS-2011

Mantenimiento de instalaciones eléctricas

NOM-033-STPS-2015

Trabajos en espacios confinados

M-034-STPS-2016

Acceso y desarrollo de actividades de
trabajadores con discapacidad
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Normas de Salud:
Numero

NOM-010-STPS-1999

‘ Titulo de la norma

Contaminantes por sustancias quimicas

NOM-011-STPS-2001

Ruido

NOM-012-STPS-2012

Radiaciones ionizantes

NOM-013-STPS-1993

Radiaciones no ionizantes

NOM-014-STPS-2000

Presiones ambientales anormales

NOM-015-STPS-2001

Condiciones térmicas elevadas

abatidas

o

NOM-024-STPS-2001

Vibraciones

NOM-025-STPS-2008

Iluminacion

Normas de Organizacion:
‘ Titulo de la norma

Numero

NOM-017-STPS-2008

Equipo de proteccién personal

NOM-018-STPS-2000

Identificacion de peligros y riesgos por
sustancias quimicas

NOM-019-STPS-2011

Comisiones de seguridad e higiene

NOM-026-STPS-2008

Colores y senales de seguridad

NOM-028-STPS-2012

Seguridad en procesos y equipos con
sustancias quimicas

NOM-030-STPS-2009

Servicios preventivos de seguridad vy
salud
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http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-026.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/nom/NOM-028-STPS-2012.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/nom/32.pdf

Normas Especificas:
Numero “ Titulo de la norma

NOM-003-STPS-1999|Plaguicidas y fertilizantes

Instalaciones, maquinaria,
NOM-007-STPS-2000(|equipo VY herramientas
agricolas

Aprovechamiento forestal

NOM-008-STPS-2013
— —  — |maderable

Operacion y mantenimiento

NOM-016-STPS-2001 :
—  —  — |de ferrocarriles

Trabajos en minas
NOM-023-STPS-2012|subterrdneas y a cielo
abierto

NOM-031-STPS-2011|Construccion

Minas  subterraneas de

NOM-032-STPS-2008 i
- |carbon
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http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-003.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-007.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/nom/43.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-016.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/nom/40.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/NOM-031.pdf
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-032.pdf

