Mineria de textos en la red social Twitter

6 Implementacion y resultados

6.1 Presentacion general del sistema

El sistema que se ha implementado esta constituido por un conjunto de aplicaciones Java EE que traba-
jan de forma conjunta para realizar individualmente las tareas de obtencidn de gorjeos, preprocesa-

miento, clasificacion, agrupamiento, presentacion y control de grupos previamente calculados.

La siguiente figura muestra la organizacién y flujo de los datos del sistema en conjunto:
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Figura 4 — Arquitectura del sistema propuesto

Temas DB

El primer sistema, llamado Poblador DB, es el encargado de obtener los gorjeos al hacer consultas al
servidor de Twitter, hacer un preprocesamiento a los gorjeos y realizar una clasificacion de los gorjeos

en temas previamente seleccionados.

Un segundo sistema etiquetado con el nombre de Procesamiento de gorjeos es el encargado de hacer
una representacion vectorial para cada conjunto de gorjeos previamente clasificados en temas dentro de
la base de datos “Temas iniciales DB”, de procesarlos para generar una matriz de similitud entre docu-
mentos, de agruparlos y finalmente de entregarlos a otra aplicacion Java EE en forma de grupos (temas

seleccionados previamente) y subgrupos (grupos generados por el algoritmo de agrupamiento).
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6. Implementacidn y resultados

Presentacion de datos es el tercer subsistema encargado de recibir dichos grupos y subgrupos para su
adicion a la base de datos etiquetada como “Temas DB” y resolver las peticiones de informacion de los

usuarios respecto a los temas y subtemas de la base de datos.

Finalmente el subsistema Control de crecimiento es el encargado de eliminar gorjeos considerados co-
mo antiguos, para evitar el almacenamiento innecesario de informacién. En la seccién de trabajo futuro

se detalla el potencial de este sistema.

En las siguientes secciones se detallan dichos sistemas y subprocesos.

6.2 Obtencion de los gorjeos y preprocesamiento

Tanto la obtencion de gorjeos como el preprocesamiento se implementaron en una sola aplicacion Java
EE (Poblador DB), esto debido principalmente a la necesidad de una clasificacion por temas. La idea

es que no todo lo que se diga en Twitter es de interés en este sistema.

Esto es, ademas de que es conveniente ofrecer la posibilidad de restringir el domino de los gorjeos, hay
opiniones de que mucho de lo que se genera no sirve. Por ejemplo, la empresa de investigacion de mer-
cado Pear Analytics, donde se analizé el contenido de 2,000 gorjeos durante un periodo de 2 semanas
[16]. La empresa considerd que palabras sin sentido, fue la categoria mas importante de los contenidos

de Twitter, que componen 811 gorjeos (40.55%) del numero total de mensajes incluidos en la muestraz2,

Los mensajes de conversacion representaron un total de 751 gorjeos (33%); los tweets repetidos, es
decir, los retweets (RT) representaron 174 gorjeos (8.70%); la autopromocion de empresas forma 117
gorjeos (5.85%); los mensajes basura conforman 75 gorjeos (3.75%), y gorjeos con noticias de medios

de comunicacion representaron 72 (3,60%).
En este contexto, para la clasificacion se decidio insertar en la base de datos de “Temas iniciales DB”
un conjunto de temas asociados a una lista de palabras que lo representan, para filtrar lo que serian gor-

jeos con contenido irrelevante desde el punto de vista de los temas de interés que se analizan.

A continuacion se detalla cada uno de los subprocesos realizados por la aplicacion Poblador DB

22 |_a empresa no hizo publicos los criterios que utilizo para determinar que una palabra no tiene sentido.
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6.2.1 Obtencién de gorjeos

Para la obtencion de los gorjeos (tweets) la aplicacion hace uso del servicio de temporizador de Java
EE (timerservice) que permite la ejecucidn de procedimientos en intervalos de tiempo definidos por el
desarrollador. Con dicho servicio el sistema realiza las consultas al servidor de Twitter en un determi-
nado intervalo de tiempo (para el presente trabajo se realizan cada 10 segundos) con los parametros de

ubicacion geogréfica, radio en kilometros y la cantidad de gorjeos que se desean obtener.

Las consultas se realizan en conjunto con la APl Twitter4J, una libreria de cddigo abierto escrita en
lenguaje Java que interactia con la APl de Twitter. Los gorjeos obtenidos no so6lo contienen los 140
caracteres de los mensajes publicados, sino también datos como: quién lo publico, el identificador (id)
de todos sus seguidores, a quée usuario fue dirigido dicho mensaje e incluso datos relevantes para el
presente trabajo, como lo son la ubicacidn geogréafica o el momento exacto en que se gener6 dicho gor-

jeo.

Por lo tanto, la entrada del sistema se compone de una coleccidn de gorjeos que contienen entre otras

cosas el mensaje publicado por un usuario.

La figura 5 representa un conjunto de gorjeos.

G1: Casi se me habia olvidado el trafico matutino de la ciudad capital!

G2: Me dispongo a salir a la ciudad a sufrir del trafico, me dirijo a marina nal desde inter a ver
cuanto tiempo hago

G3: Y esto, sefioras y sefiores, es el caos vial Bicentenario

G4: Buenos dias! Miercoles de plaza... y de cierres viales con motivo del Bicentenario, tardaran

100afos en llegar a su destino

G5: No bueno k trafico en esta ciudad ossh !!!

\

Figura 5 — Ejemplo de gorjeos
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Con el objetivo de enfocar la atencion al mensaje de texto contenido en el gorjeo publicado en Twitter,
en el presente trabajo se hace referencia al gorjeo como el mensaje y a sus atributos.

Hay que tener en cuenta que la misma naturaleza de Twitter hace que estos mensajes contengan una
gran cantidad de términos impredecibles, como faltas ortograficas y mezcla de mayusculas con minus-
culas. Es importante considerar lo anterior puesto que para una computadora términos como lo son

“trafico”, “trafico” y “Trafico” son totalmente diferentes, lo que hace necesario un método para facilitar

el procesamiento de los mensajes y unificacion de términos .

La siguiente seccidn describe el tratamiento por el que pasan los gorjeos para facilitar su representacion

y procesamiento.

6.2.2 Preprocesamiento

Esta etapa estad conformada de seis transformaciones aplicadas a cada uno de los gorjeos para represen-
tarlos s6lo por tokens, un conjunto de términos en minudsculas, truncados (para eliminar las flexiones),

libres de puntuacién y separados por espacios en blanco para asi reducir el tamafio del espacio vectorial.

Como primera transformacion se agrega un atributo extra al gorjeo, dicho atributo es una copia del

mensaje original publicado por el usuario y es en éste donde se hacen las siguientes transformaciones.

La segunda transformacion extrae temporalmente las direcciones URL, ya que éstas se deben conside-

rar como una sola palabra y no deben sufrir ningin cambio.

En la tercera transformacion se cambia todo el mensaje a mindsculas y elimina los signos de puntua-
cion y diacriticos con el objetivo de unificar simbolos, como por ejemplo “U”,”U” y “” en el simbolo

(1))

u .

Posteriormente una cuarta transformacion elimina las palabras con poca informacion semantica hacien-
do pasar el gorjeo por una comparacion con una lista de paro; es decir, una lista de palabras funcionales
(preposiciones, determinantes, conjunciones) y palabras frecuentemente utilizadas en el contexto del

sistema.

La quinta transformacion reduce las palabras a sus bases o raices mediante el algoritmo de Porter [17].
Dicha transformacion es una técnica muy utilizada en el area de recuperacion de informacion, ya que
unifica palabras como “efectiia”, “efectuar”, “efectuaron”, “efectuarse” en un solo simbolo “efectu”

que es su raiz, con el objetivo de mejorar la relacion de gorjeos semanticamente parecidos.
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Finalmente la sexta transformacion inserta de nuevo la direccion URL si es que fue extraida en la pri-

mera transformacién considerandola asi como un token mas.

La figura 6 muestra los gorjeos despues de pasar por todas las transformaciones.

G1: habi olvid trafic matutin ciud capital

G2: dispong sal ciud sufr trafic dirij marin nal inter ver

G3: senor senor caos vial bicentenari

G4: buen dias miercol plaz cierr vial motiv bicentenari tardar 100an lleg destin

G5: buen trafic ciud ossh

Figura 6 — Resultado de aplicar las transformaciones a los gorjeos

Con todas estas transformaciones se reduce el numero de palabras, mejorando asi las coincidencias
entre todos los gorjeos, pero, por ejemplo, no se hace ninguna diferenciacion entre nombres propios o

comunes, o0 los términos que cambian de sentido segun el contexto.

6.2.3 Clasificacion

Con los tokens obtenidos durante el preprocesamiento se hace una busqueda en la base de datos “Te-
mas Iniciales DB” en la que se encuentran almacenados un conjunto de términos enraizados23 igual-
mente por el algoritmo de Porter. Cada uno de estos términos se asocia a otro conjunto de términos que
conforman un tema en comun, consiguiendo asi que los gorjeos que contengan palabras referidas o

relacionadas a un tema sean clasificados en uno o varios de los temas en la base de datos.

El lector se preguntara, ¢cuales son esos temas y que términos los relacionan? La respuesta a esta pre-
gunta es: los temas y las palabras que el usuario desee. El sistema se ha pensado con la idea de ser fle-

xible a los temas de interés. Ver apéndice C.

23 palabras truncadas donde se eliminan los sufijos .
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6.3 Procesamiento de los gorjeos

La aplicacion Java EE encargada del procesamiento realiza un tratamiento al conjunto de gorjeos para
facilitar la generacion de un espacio vectorial que sea representativo para el agrupamiento, el calculo de
la distancia entre los gorjeos a partir de una matriz de similitud conocida como energia textual y la ge-

neracion de grupos seméanticamente similares.

6.3.1 Construccion del espacio vectorial

En esta etapa se construye una matriz concebida como un arreglo de vectores que representan los gor-
jeos. EI numero de renglones esta determinado por el nimero de gorjeos en dicho tema y el nimero de
columnas por el tamafio del diccionario de palabras graficas que aparecen por lo menos dos veces en
todo el conjunto de gorjeos. La generacién de la matriz documento-término se lleva a cabo iniciando
una matriz de ceros de n x m donde n es el numero de gorjeos y m el nimero de palabras gréficas en el
diccionario. Ya creada dicha matriz, el conjunto de gorjeos es recorrido uno por uno y un valor de 1 es
insertado a la matriz documento-término en la posicion correspondiente a la entrada de dicha palabra

en el diccionario de palabras gréficas.

G1: habi olvid trafic matutin ciud capital

G2: dispong sal ciud sufr trafic dirij marin nal inter ver

G3: senor senor caos Vial bicentenari

G4: buen dias miercol plaz cierr vial motiv bicentenari tardar 100an lleg destin

G5: buen trafic ciud ossh

Figura 7 — Palabras tomadas en cuenta para el espacio vectorial
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trafic | ciud | vial | bicentenari | buen
Gl| 1 1 0 0 0
G2 | 1 1 0 0 0
G3 0 0 1 1 0
G4 0 0 1 1 1
G5 1 1 0 0 1

Tabla 5 — Espacio vectorial para el ejemplo de 5 gorjeos

La matriz resultante es una matriz con peso local binario, peso global sin cambios y ningin tipo de
normalizacion, pero esto no impide realizar un andlisis mas sofisticado con valores de frecuencia del
término y otras combinaciones. La razén principal radica en que el calculo de la energia textual es so-
lamente con una matriz binaria [10] y que dicho método resulta computacionalmente menos costoso

que otras técnicas.

6.3.2 Célculo de la energia textual

Una vez generado el espacio vectorial surge la necesidad de tener una representacion que sirva de me-
canismo para conocer grupos semanticos, es decir, qué tan similares son unos gorjeos de otros. Se eli-
gi6 como medida de similitud la energia textual propuesta en [10], la cual ofrece numerosas ventajas
como la rapidez para realizar su célculo, su eficacia y que desde sus inicios fue concebida como una

aproximacion para las relaciones entre documentos.
Dado que el algoritmo de agrupamiento conocido como método del minimo requiere una matriz de dis-
tancias, a continuacion se deduce la medida de distancia energética a partir de la formula de energia

textual.

Considérese la matriz documento-término X

X1 X1z X1im
X — X21 X22 XZm
an X’nz Xnm

La matriz de energia textual (matriz de similitud) E asociada a X se calcula como:

1
E = 5 (XxX')?
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Que como se menciono en el capitulo 4 es equivalente a decir que:

E = —Etextual
Donde E es una matriz de n x n dada por:
€11 €12 €1n
E = €1 €22 €2n
€n1  €n2 €nn

Al ser la energia textual una medida de similitud, la maxima energia (la mayor magnitud) se encuentra
en la diagonal principal, lo que significa que un documento es mas parecido a si mismo que otros do-

cumentos.

Una vez construida la matriz de energia textual, basta usar la transformada de Gower [9] para calcular

la distancia energética entre gorjeos.
2 _
dij = Sji + S” - ZSU

De esta forma, se tiene la posibilidad de utilizar un algoritmo de agrupamiento para generar grupos

utilizando la distancia entre gorjeos como criterio.

dll d12 T dln

D _ d21 d22 o dZn
energética — : :

dnl dnz dnn

En algunas ocasiones se desea que las distancias estén normalizadas y que tengan un rango de [0,1] y
para ello sélo hace falta toma la matriz de distancia energética y dividir cada uno de sus elementos en-

tre el valor maximo. Esto es:

1

max (Denergética

S

DenergéticaNormalizada = (

Hay que aclarar que la normalizacion no tiene efecto sobre los resultados pero consume tiempo de

cdmputo innecesario, por lo que no se usa en el presente trabajo.

Continuando con el ejemplo, es posible calcular a partir de la matriz documento-término la energia

textual y, de ésta, la matriz de distancia energética.
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Sea la matriz documento-término calculada anteriormente:

/1 100 0
1 1 0 0 0
X=[o 0o 11 0
0 0 1 1 1
\1 100 1)
Con la que es posible calcular la matriz de energia textual:
6 6 0 1 7\
1 6 6 0 1 7
E=E(XxX’)2=|0 0 4 5 1|
1 15 7 3
7 7 1 3 9/

Aplicando la transformada de Gower se calcula la matriz de distancias entre documentos o distancia

energética (notese que, como se dijo arriba, no esta normalizada):

/0 0 100 121 1\
0 0 100 121 1
[ 100 100 o0 1 121
121 121 1 0 100/

1 1 121 100 O

Denergética =

Esta matriz es necesaria para el algoritmo de agrupamiento jerarquico que en cada paso une dos grupos

cuyos elementos mas cercanos tienen la distancia minima.

6.3.3 Agrupamiento de gorjeos

Una vez obtenida la matriz de distancia energética el sistema genera grupos usando un algoritmo de

agrupamiento jerarquico conocido como método del minimo.

Este algoritmo jerarquico ofrece la ventaja de no requerir especificacion alguna sobre los grupos desea-
dos, pero es necesario especificar un umbral de corte por distancia sobre el dendograma. Este umbral
indica la distancia maxima que puede haber entre dos grupos. Por ejemplo, si el umbral es de 10 unida-
des significa que aquellos grupos cuya distancia sea menor a 10 seran unificados. El algoritmo de agru-
pamiento parte de la idea de que cada gorjeo es un grupo y se agrupan los mas cercanos hasta llegar a
ser un solo grupo, por lo que es necesario especificar dicha distancia de corte. En el caso del presente
trabajo no se toman en cuenta los grupos de un solo gorjeo ya que la intencidn es encontrar gorjeos que

compartan rasgos similares.
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Realmente no se conoce por el momento un meétodo capaz de calcular la distancia de corte optima pero
en general se analizan resultados obtenidos con distintos valores de o hasta obtener resultados acepta-
bles. En el presente trabajo eso no es posible puesto que una distancia de corte 6ptima para un conjunto
de datos no es necesariamente la mejor para un nuevo conjunto de gorjeos entrante al sistema, por lo
que la distancia es seleccionada arbitrariamente como la mitad del indice de fusion maximo (o« donde
todos los gorjeos se fusionan en un solo grupo) o incluso niveles inferiores a la mitad del dendograma,

consiguiéndose asi un nimero variable de grupos generados y muy parecidos entre si.

Para el ejemplo que estamos manejando, los grupos generados son los siguientes (ver figura 8):

GRUPO 1:

G1: Casi se me habia olvidado el trafico matutino de la ciudad capital!

G2: Me dispongo a salir a la ciudad a sufrir del trafico, me dirijo a marina nal desde inter a

ver cuanto tiempo hago

G5: No bueno k trafico en esta ciudad ossh !!!

GRUPO 2:

G3: Y esto, sefioras y sefiores, es el caos vial Bicentenario

G4: Buenos dias! Miercoles de plaza... y de cierres viales con motivo del Bicentenario, tarda-

ran 100afios en llegar a su destino

\

Figura 8 — Grupos generados para gorjeos de ejemplo

Ya generados los grupos éste subsistema hace uso del Java Message Service (JMS), un estandar de
mensajeria para crear, enviar, recibir y leer mensajes permitiendo comunicacion sincrona y asincrona.
En el presente trabajo se utilizd JMS para hacer una comunicacion con el subsistema Presentacion de
datos con un modelo punto a punto. Este modelo asegura la llegada del mensaje, ya que si el receptor

no esta disponible para aceptar el mensaje o atenderlo, de cualquier forma se le envia el mensaje y este
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entra en una estructura conocida como pila. Los mensajes de esta pila se reciben después segun hayan
sido enviados, dando como resultado la no dependencia de ambos y la mejora en tiempo de procesa-

miento.

6.4 Presentacion de datos

El subsistema Presentacidn de datos es el encargado de recibir los grupos de gorjeos, de hacer un con-
teo de los términos mas utilizados y de guardarlos en la base de datos Temas DB con la fecha y la hora

en que ingresan al sistema para posteriormente ser consultados por la capa Web de este subsistema.

Al recibir los mensajes del JMS se toman cada uno de los grupos (subtemas generados por el algoritmo
de agrupamiento) que van llegando y se hace un conteo de los términos mas utilizados para cada uno de
ellos a fin de mostrar al usuario los términos con los que fueron unidos los gorjeos a dicho grupo. Ya
por ultimo se guardan los grupos generados en la base de datos temas DB donde son asociados a los

temas definidos a priori para ser consultados por los usuarios.

La figura 9 muestra la ventana principal de navegacion, del lado derecho (ver apartado “Selecciona el
tema de interés™) se enlistan los temas que se estan actualizando constantemente y el niUmero de grupos
que conforman a ese tema especifico en un determinado lapso de tiempo y debajo del mismo (ver apar-
tado “Selecciona un periodo de tiempo™) es posible navegar por grupos generados tiempo atras por el

sistema.
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vi10 B

Tue Jun 07 03:32:12 CDT 2011

Selecciona el tema de
interes.

Trafico 37 grupos
Homicidios 12 grupos
Asaltos 8 grupos

Selecciona un periodo de
tiempo.

Hace 43 minutos.
Hace 73 minutos.
Hace 103 minutos.
Hace 133 minutos.

Inicio |Resultados | Acerca de | Contacto
© 2011. Ruben Guevara Lopez. Todos los derechos reservados
Instituto de Ingenieria

Figura 9 — Pagina de inicio

También es posible consultar los resultados obtenidos por el algoritmo de agrupamiento para un con-

junto de pruebas (ver capitulo: “analisis de resultados” del presente trabajo).

Al seleccionar un tema de interés el sistema imprime un conjunto de tablas donde cada una representa
un subtema (ver figuras 10 y 11); en cada una de las tablas se muestra la imagen del usuario de Twitter

y el gorjeo en si mismo.
En la cabecera de cada una de las tablas se imprimen los 5 términos truncados con por lo menos dos

apariciones en subconjunto de gorjeos, o lo que es lo mismo, los términos mas relevantes y por los cua-

les se fusionaron los gorjeos en la etapa de agrupamiento.
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vi10

Homicidios en Proyecto
Twitter

jeo Procesado |Gorjeo Vectorizado.|

asesin, mujer, han, anos, goredinez

MIRTANGA:

RT @serprotec: Asesinan a seis personas en Monterrey

http://bit ly/iztv1b

shosonyah:
@Alberto0167 Mmm... creo que voy a asesinar a un fan
de @lilo_lohan !

MichelJimenez:

Y que les digo "eu no gosto do Chaves™. Y los
brasileiros... silencio absoluto y miradas de una frialidad
asesina.

erickiroga:
@CUSI86, haha, capitulo 4: Celos asesinos.

_fAniee:
el moco asesino habra ya atacado a @_lolytaa 7?77

AlmaMaderoB:

#SoloEnMexico los activistas pretenden convencerte a
punta de falacias estilo "Fekal ha asesinado a mil
trillones de nifias pobres”

Amndy_vc
Viendo mujeres asesinas #asesinas3 *.*

Selecciona el tema de
interes.
Trafico 37 grupos

Asaltos 8 grupos

Selecciona un periodo de
tiempo.

Hace 43 minutos.
Hace 73 minutos.
Hace 103 minutos.
Hace 133 minutos.

Figura 10 — Presentacion de datos para el tema Homicidios
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movilizacion, http://t.co/f5bgind, sicili, dic, asesin
phabee_laiho:
RT @250gramos: Captura del asesino de mi hijo no
detendra movilizacion, dice #Sicilia: http://t.co/F5BGIn4
250gramos:
Captura del asesino de mi hijo no detendra movilizacion,
dice #Sicilia: http://t.co/F5BGIn4

hanalun:
RT @250gramos: Captura del asesino de mi hijo no
detendra movilizacion, dice #Sicilia: http://t.co/F5BGIn4

10, 2007, mexic, 19, homicidi
almardguez:
RT @MiguelCarbonell: En 2007 hubo en México 10,253
homicidios dolosos; en 2010 fueron 19,769. ;Vamos
ganando?
elsaamabel:
RT @MiguelCarbonell: En 2007 hubo en México 10,253
homicidios dolosos; en 2010 fueron 19,769. ;Vamos
ganando?
jasuilo76:
RT @MiguelCarbonell: En 2007 hubo en México 10,253
homicidios dolosos; en 2010 fueron 19,769. ;Vamos
ganando?
krnjimenez:
RT @MiguelCarbonell: En 2007 hubo en México 10,253
homicidios dolosos; en 2010 fueron 19,769. ;Vamos
ganando?

buendi, may, manuel, 30, 1984
Fello53
Por investigar enriquecimiento del PRIISTA Miguel de la
Madrid fue asesinado el periodista Manuel Buendia un
30 de mayo de 1954
OmarjosueR:
Manuel Buendia fue asesinado un 30 de mayo, pero de
1984... en aquel entonces era maestro en la Escuela de
#Periodismo Carlos Septién

Figura 11 — Continuacién de presentacion de datos para el tema Homicidios

También es posible imprimir el contenido de los gorjeos como fueron publicados (“gorjeo original™),
su representacion después de la etapa de preprocesamiento (“gorjeo procesado”) e incluso imprimir
solo los términos que lo componen y que corresponden al diccionario de términos para el procesamien-

to de los gorjeos (“gorjeo vectorizado”). Ver figuras 12,13y 14.

buendi, may, manuel, 30, 1984
Fello53:
Por investigar enriquecimiento del PRIISTA Miguel de la
Madrid fue asesinado el periodista Manuel Buendia un
30 de mayo de 1984

OmarjosueR:

Manuel Buendia fue asesinado un 30 de mayo, pero de
1984 ... en aquel entonces era maestro en la Escuela de
#Periodismo Carlos Septién

Figura 12 — Presentacion de gorjeo original
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buendi, may, manuel, 30, 1984
Fello53:
investig enriquec priist miguel madr asesin period
manuel buendi 30 may 1934
OmarjosueR:
manuel buendi asesin 30 may 1984 maestr escuel
period carl septi

buendi, may, manuel, 30, 1984

OmarjosueR:
manuel buendi asesin 30 may 1984 period

Fello53:
asesin period manuel buendi 30 may 1984

Figura 14 — Presentacion de gorjeo vectorizado

El subsistema Presentacion de datos implementa los componentes de vista y controlador con ayuda del
framework de Java Server Faces (JSF), tecnologia basada en servlets y JSPs pero que extiende sus fun-
cionalidades. JSF se enfoca en la vista del patron MVC y utiliza componentes graficos en el lado del
servidor, procesa peticiones estandares HTTP y ademas permite a sus propios componentes comunicar-

se entre si.

Algunas de las ventajas de usar JSF fueron:

e Internalizacion24 del sistema: esto quiere decir que el sistema se muestra en otros idiomas de-
pendiendo de la configuracién del usuario.

e Maquetado: se utiliza una tecnologia conocida como facelets permitiendo cambiar la apariencia
con tan solo realizar una modificacion a la plantilla de presentacion.

e Manejo de sesiones: El sistema recuerda las acciones del usuario para mantener la vista de la
aplicacion.

e Facilidad de integracion: JSF es la manera méas natural para la presentacion de los datos, siendo
tan simple que basta con hacer llamadas a procedimientos de la l6gica de negocios para que sea

actualizada la vista.

24 Del termino ingles internationalization, utilizado por desarrolladores web para referirse al soporte multilenguaje de una

aplicacion web.
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6. Implementacidn y resultados

6.5 Control de crecimiento

El subsistema Control de crecimiento es el encargado de administrar la base de datos Temas DB. Hay
que recordar que son datos traidos del internet cada 15 segundos. Por lo tanto, el nimero de gorjeos
almacenados es increiblemente alto. Para el alcance del presente trabajo, este subsistema sélo se encar-
ga de eliminar grupos de gorjeos que hayan superado un tiempo razonable en el sistema, por ejemplo
un mes; lo que es algo trivial y no necesita mayor explicacién, puesto que sélo se trata de eliminar in-

formacion de la base de datos Temas DB.
La importancia real de este subsistema se puede ver desde el punto de vista de mineria de textos, desde

él se ve que hacer con dicha informacién, qué mas presentar o qué estadisticas obtener a partir de gru-

pos ya generados, puntos que se tomaran en cuenta en el apartado de conclusiones y trabajo futuro.
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