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CAPITULO I 
 
I.- RECOPILACION DE INFORMACION 
 
Esta fase comprende la totalidad de trabajos necesarios a llevarse a cabo en el sitio de estudio, 
estando integrada por diversas actividades, que deberán de  ser planificadas, ya sea en forma 
sucesiva o simultanea en función de sus condiciones particulares, y que tendrán como objetivo 
primordial el evaluar, recabar e investigar los diferentes aspectos de interés, para con esto 
obtener los parámetros suficientes de la estructura solicitada, información que al ser 
seleccionada y procesada por los técnicos de las diferentes disciplinas que intervienen y que 
posteriormente y en forma conjunta acordaran un juicio técnico, que nos permitirá conocer el 
grado de afectación real, a fin de dejar a un lado toda consideración de índole subjetiva o 
especulativa. Lográndose de esta manera un proyecto de rehabilitación y propuesta económica 
satisfactorios.     
 

 
I.I.-TRABAJOS PRELIMINARES.                    
 
La primera etapa de los trabajos de campo comprenderá la visita inicial al sitio de estudio, así 
como la entrevista con el personal que participara en mayor o menor medida en la evaluación y 
verificación de los daños. En esta etapa, se llevaran a cabo actividades preliminares enfocadas 
por una parte al conocimiento de la función que ha venido desempeñando la estructura en 
estudio, mediante la recopilación de sus antecedentes, en los que se deberán de obtener datos 
históricos de la vida útil de servicio, así como información sobre el origen y desarrollo del 
evento extraordinario que la afecto, y por otra parte, el reconocimiento general de inicio de sus 
aspectos geométricos, los criterios de diseño establecidos en su tipo de estructuración, la 
calidad de los materiales con que cuenta la construcción, etc.,   
 

  
I.II.- SOLICITUD DE DOCUMENTACION.   
              
Después de haber realizado la primer visita al bien siniestrado, y haber realizado un 
levantamiento preliminar, se solicitara al asegurado la documentación necesaria para poder 
realizar el levantamiento con más detalle dicha documentación puede ser: planos 
arquitectónicos, planos de cimentación, 
planos estructurales, planos de 
instalaciones en general, y en algunos 
casos mecánica de suelos y análisis 
estructural, ya que el levantamiento final 
de daños tendrán que ser comparado 
contra el proyecto original en su parte de 
interés, indicando que el proyecto 
ejecutivo y demás documentos 
correlacionados necesariamente 
complementaran la solicitud de 
información, ya que puede existir la 
posibilidad de que lo construido no 
corresponda en alguna de sus áreas o 
remodelaciones realizadas a lo indicado 
en proyecto.              Figura I.I Visita preliminar a una nave industrial 
        Siniestrada en la Cd. Juárez. 
 

 
Por otra parte, si no se contara con la información más relevante del proyecto original, se 
practicaran levantamientos físicos detallados de la totalidad de la estructura o por lo menos del 
área siniestrada, recabando la mayor información posible, lo que se determinara en base al 
criterio del equipo técnico que interviene. Adicionalmente dentro de esta misma etapa se 
establecerán o darán a conocer los procedimientos y alcances de los estudios propuestos.  
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Al no contar el asegurado con los planos correspondientes, se deberá de realizar un 
levantamiento del área siniestrada o de ser posible de todo el inmueble, con la finalidad de 
obtener todas las medidas de las áreas afectadas, figura I.I, y en gabinete realizar el dibujo en 
autocad (Figura I.II) 
 
 

 
 

Figura I.I Levantamiento físico del inmueble siniestrado 

 

 

 
Figura I.II Croquis realizado en autocad, de acuerdo al levantamiento físico realizado 
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Después de haber finalizado con los trabajos de campo, lo que sigue es obtener los 
generadores de obra de los daños observados (Figura I.III), dichos generadores serán 
soportados con un reporte fotográfico (figura I.IV), por último se realizara el presupuesto de 
reparación y la conciliación del mismo, de esto se hablara en el capitulo V del presente trabajo. 
 
 

 
Figura I.III Generadores de obra de los daños observados durante el levantamiento físico 

 

 
Figura I.IV reporte fotográfico del área afectada.  


