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I N T R O D U C C I O ~ 

CONSTRUCCI0:-.1 

Dentro de los campos en la profesión del Ingeniero Civil o 
cupn un lugar preponderante la construcción. En la realización~ 
de una obra, este Cart'JX'I sigue inr.~ediatamente al diseño y precede
" los de operaci6n y mantenimiento de obras. Consiste la cons 
trucci6n en la realización de una obra combinando materiales, o
bra de mano y maquinaria con objeto de producir dicha obra de -
tal manera que satisfaga una necesidad normalmente colectiva, y
que cumpla con las condiciones planteadas por el diseñador, en 
tre las que 5e cuenta con primordial importancia la seguridad. 

La construcción puede definirse como uno o varios procesos 
de producción en el o los que se combinan en alguna forma recur
sos {materiales, obra de mano, maquinaria) para lograr el produc
to terminado. Se tr~ta pues de un típico proceso industrial, -
que solo difiere del clásico en que las obras _normalmente son di 
fercntes y se requiere estudiar un proceso que será diferente pa 
ra cada obra; en cambio el proceso típico industrial es repetitl 
vo. 

PROCF.SOS 

Podemos pues presentar la construcción como uno o varios 
pro<:esos de transformación con una entrada, los recursos y una 
sal ida, la obra ·.teTlllinada. 

Materiales~ 

~taquinaria PROCESO-----• 

Esfuerzo Humano/ 

Obra terminada 

Como habíamos dicho antes el proceso puede ser uno a varios, 
pero tar:~hién podremos dividirlo en subprocesos, cada uno de los -
cuales producirán una parte de la obra, estos pueden ser simultá
neos o en cadena, y es usual que eStos subprocesos se analicen -
por separado para definir los procedimientos de construcción que
producir;in la obra que deseamos. 

CO.--TROLES 

A lo largo de la ejecución deheremos revisar que nuestro es 
fuerzo nos vaya llevando a la obra terminada tal y como lo concc-=
himos. Es fácil comprender que no conviene esperar al fin de la o 



bra para revisar si ésta coincide con la disenada, y si nuestra
planeación se cumplió; esto es, si las cantidades y calidades -
que cálculamos usar de nuestros recursos realmente fueron las :!:!. 
tilizadas. Si algo falla; lo planeado no coincidirá con lo eje
cutado. A la revisión del uso de los recursos a lo"largo de la
ejecución se le llama Control Administrativo. A la revisión· de 
la calidad de la obra en todas sus partes a fin de que realmente 
6sta sea la disenada se le denomina Control de Calidad. Estos -
controles consisten en tomar muestras a lo largo del proceso y -
compararlas con los est5ndarcs tomados de la planeación; en rea
lidad con~tituycn en sf un proceso capaz también de ser planeado. 
Este tipo de procesos se Jenor.dnan de Control o Rctroalimenta .·
ción. Si en estos procesos se encuentran desviaciones si~nific~ 
tivas con el cstandar actúan sobre los pro..:edimientos de construc 
ción para corregir las desviaciones y acercar el producto al ·es-
t andar. 

Puede pues representarse la construcción y sus controles -
con el siguiente esquema. 

Control Administrativo 

~la ter i al es -------------- ¡ l 
Naquinaria PROCESO--~ Obra Tenninada 

Es fuerzo Humano~ ¡ l 
Control de Calidad 

1 . - CONCEPTO DE LA PLANEACIO:-: 

LA PLANEACION 

Visto como una función, el proceso de planeación incluye-
la identificación de los objetivos organizacionales y la selec -
ción de políticas, procedimientos y métodos disenados para lo--
grar estos objetivos. En términos de la habilidad qt•e está im-
plicada, la toma de decisiones, incluyendo la creatividad, juega 
un papel importante para determinar el éxito de la planeación. 

Discutiremos la función de la planeación y el papel que el 
proceso de la tom;; de decisiones tiene en ésta función. 

L A 1' L A N E A C I O N 

La función de la planeación se compone de la selección y -
definición de las políticas, procedimientos y métodos necesarios 
para lograr los objetivos generales de la or~anizaci6n. Ya sea-

,, ' " .... , 



en el nivel en que se detCrminan las políticas, procedimientos" 
o métodos, el proceso de la toma de decisiones es un componente 
esencial de la función de planeaci6n. Por lo tanto, los facto~ 
de un Jiagnó~tico efectivo, descubrimiento de alternativas y a-

' nálisis de las situal:iones de la toma de decisiones, se estu--
dian en la última parte de esta presentación en forma programa
do. 

Puesto q!.le las políticas, procedimientos y m~todos deben
formularse para que estén de acuerdo. con los objetivos de la e_!: 
gani:aci6n, se sigue que el primer paso en la función adminis-
trativa de la planeaci6n es la identificación de estos ob'jeti -
vos. 

A) P O L I T I C A S 

Aunque son necesarios los objetivos para dirigir los es · 
fuerzas individuales y los de 'grupo, en la organización, las p~ 
líticas sirven para indicar la estrategia general por medio de· 
la cual se lograrán estos objetivos. Las políticas se han cla
sificado con base en el nivel organizacional que afectan, la m~ 
nera como se forman en la administraci6n y el área de trabajo a 
la cual se aplican. 

política 

decisiones 

• 

niVt'l 

1. · Una empresa, puede tener el objetivo especí
fico de lograr una penetraci6n mayor en el -
mercado; atenerse a ur.a competencia en los -
precios para lograr este objetivo, sería una 

empresarial. 

2.- Uls poltticas se han definido cono declaraci~ 
nes generales o conocimientos que guían la -
toma de decisiones de los subordinados en -
los di versos departamentos de una empresa. -
¿f:s necesario que estas declaraciones se pon 
gan por escrito a fin de que se consideren ~ 
como políticas (sl/no). 

3 .• Sea que estén o no cscirtas, las políticas -
sirven como una gula amplia y general para -
la toma de·--------- en una organiz~ 
ci6n. 

4.- Las políticas pueden clasificarse de difere~ 
tes maneras. Una clasificaci6n útil está ba 
s¡¡Ja en el nivel or¡;:anizacional Je los admi~ 
nistradores afectados. De esta manera, poli 
ticas básicas, generales y departamentales -
i <lentifican el organi zacio 
nal de la aplicacl6n de la política. 



superior 

medio 

general 

de primera 
1 íncu 

depa.rtamen
ta 1 • 

S.- Las políticas básicas que son de finalidc.d
muy generales y que afectan a toda la <"ll"g«
nizaci6n las usan principalmente los admi-
nistradores de nivel (superior/medio/de pri 
mer"a linea). -

6.- Una política de mercado para un producto -
por cada uno de los pt·oductos ofrt:cidos por 
un competidor e importancia es un cj,omplo 
de una política ____________ _ 

i.- La política general, la cual es más especí
fica, tlpicamentc se aplica a grandes sec -
ciones de la organización pero ordinariamc~ 
te no a toda ella. La usan generalmente 
los administradores de nivel ------
(superior/medio/de primera linea). 

8.- Una polftica acerca de que los agentes de -
compras deben trabajar con contratistas lo
cales, donde sea posible, cs un ejemplo de
una política 

9.- La política departamental es m~s especifica 
por naturaleza v se aplica a· las activida
des diarias en el nivel departamental. La
usan principalmente los administradores de
nivel (superior/ 
medio/do primera línea). 

10.- La política-de que lo~ empleados deben avi
sar si van a faltar por enfermedad es una -
politica 

11.- En resumen, oxistcri tres tipos de polícas -
basados en el fin y en el nivel administra
tivo afectado. Estas son las políticas 

hási~as, ge , y 
neralcs, dC-
part.amentales 

medio 

de primera
línea 

superior 

12.- Las políticas generales se relacionan, pri
mariamente, con las actividades de los admi 
nistradores , y las po 
líticas departamentales conciernen más a -~ 
los administradores 
="7'-~"-y las polÍticas básicas afectan
mas directamente a los administradores de -
nivel 

• 



manera 

están 

creada 

~olicitada 

,, 

solicitada 

e n~ada 

13.- Otra clasificación de política se basa en la 
manera en que se forman en la or~anización.
La pólitica creada, la ----·--·--------·------
p6litica solicitada y la política impuest2,
son tres tipos de políticas basados en la 

como se han formado. 

14.- La política creada es la iniciada por los ai 
ministradorts de una compañía con el fin de
que les sirYa de guía a ellos y a sus subo!. 
dinados. Típicamente la rel~ci6n entre la -
política creada y los objetivos orgunizacio
nales (Eist~n/no están) 
íntimamente ligados. 

15.- La decisión para promover la venta de contra 
tos de servicio con venta de equipo, para a-=
segurar que los clientes manten~an, de mane
ra adecuada. el equipo, es un ejemplo de po
lítica 

16.- En comparaCion con una polltica creada, una
política solicitada la formula el administra 
dor de una compaflía. La diferencia est~ en~ 
que ésta última se origina por la solicitud
de un administrador a su superior, para re -
solver un caso excepcional; ésta es la base
para que se le llame política 

17.- Puesto que la política solicitada está basa
da en el manejo de casos individuales, el -
cual puede implicar circunstancias e~pecia · 
le~, ¿existe algún peligro de que tal políti 
ca sea incompleta, sin coordinación y quizás 
inconsistente? (sí/no) 

18.- Cuando no existe una política previamente e~ 
pecifícada, un administrador pregunta a su -
jefe qué hacer con una cuenta por cobrar ya
vencida. La decisión del superior constitu
ye la formulación de una pol!tica 

19.- C1•ando los administradores se ocupan contfnua 
mente de la formulación de políticas sol1cit~ 
das, es un indicio de que no se ha dado sufi
ciente atención a la formulación Gel tipo de
política que previamente discutimos, esto ('S-
1 n poli tic a ___________ _ • 



impuesta 

si (puesto 
que están
sujetas a
lJs mismas 
presiones
gubcrname_!l 
tulc~, Ue
]ll. asocia
ción comer 
cial y deT 
s1ndi.cato. 

impuesta 

creada, 
solicitada 
impuesta 

impuesta 

20.- Las políticas impuestas son el resultado de una 
fuerza' externa que presiona a la organización,· 
tales como la acción gubernamental de la asoci~ 
ci6n co~ercial o del sindicato. En general, la 

21.-

importancia de la política '""~"'"' ______ _ 
ha ido aumentado en los últimos a~os. 

¿Creé usted que las políticas impuestas en la -
General Motors, son similares a las de Ford ~10-
tors Co.? ________ (sí/no). 

22.- Una política de depreciación de equipo formulada 
debido a las exigencias de un contrato con la -
Fuerza A~rea, es un ejemplo de política 

23,- Con base en la manera como se forman, hemos di~-

cu ti do tres ti po:'_:d~e~p:o~l~i~e~i~e~'~'~'~=:::------

24.- El tipo de política que sería similar en diver -
sas empresas do una misma rama es la política --

25,- La política especfficamente formulada para esta
blecer guías necesarias para lo¡!;rar los objeti -
vos de la organización antes de que se presente· 

creada cualquier problema se llama política 

26.- El tipo de política cuya abundancia indica una -
falta de atenci6n administrativa apropiada para
dar por anticipado las guías necesarias para to 

solicitada mar decisiones se llama política 

27.- Finalmente, otra cla•ificaci6n de polftica tiene 
como"base el ~rea de trabajo a la que se aplican. 
Aunq11e se podría discutir un gran número de cate 
gorÍ<l5, abarcaremos: ventas, producción, finan 7 
za5 y personal como las principales áreas de ---

trabajo en ln empresa. 



ventas 

00 

28.- Las políticas de ventas tienen que ver con deci 
siones tales como la selección del producto quC 
va a fabricarse, su precio, su promoción de veu 
tas y la selección de los canales de distribu -
ción puesto que éstas son áreas interpendiente~ 
de toma de decisiones, la coordinación de e~tos 
esfuer:os (es/no es) esencial. 

29.- La decisión para restringir ln distribución de
una cierta marca de cerveza a una área geográfi 
ca constituye una política de---------

30.- Las políticas de producción incluyen decisiones 
tales como la de fabricar o comprar un compone:u 
te, la elección del sitio de producción, la com 
pra del equipo de producción y los inventarios:' 
que deben mantenerse, Pueden formularse las po 
lfticas de producción sin tener en cuenta ras-
polítiCas de ventas?: (sí/no). 

31.· La decisión para ubicar nuevas plantas a una -
cierta distancia de un mercado importante cons-

• producción tituye una política de 

podrían 

financiera 

sí 

personal 

V\'nT:lS 

. 32. -

33.-

34. -

35. -

Las políticas financieras' tienen que ver con la 
obtención de capital, métodos de depreciación y 
el uso de los fondos disponibles. Como tales,
estas políticas (podrían/no podrían) 
afectar directamente todas las otras áreas de 
formulación de políticas. 

La decisión de alquilar en vez de comprar todo
el espacio necesario para almacenes, es un eje~ 
plo de política'------------

Las pol'iticas de persona'! tien~n que ver con la 
selección del personal, desarrollo, compensa--
ción, desarrollo de una moral y con las relacio 
nes sindicales. ¿Es importante que estas politl 
cas sean uni-fonnes en toda la compatifa~ -
(sf/nol, 

J.a decisión de que los solicitantes de empleo -
se inicien como aprendices, con base en las prue 
bas de habilidad, es un ejemplo de una política 
de 

36.- l.os cn;1tro tipos de política basados en el área 
<le tr:~hajo que ,;e han discutido -;on: 



producción 
finanzas 
personal 

37.-

------' 

administrati\'O 
maner:• 

Obviamente, cualquier política dada puede dcscri 
birse en términos de cualquiera de los tres sis 
tt~mas pirncipales de la clasificación qu~ se hin 
discutido: El nivel , la-

como se formo la política, y el área 
trabajo 

general 

solil:itad:l 

personal 

bá~ i ca 
creada 
ventas 

e afectada. 

38.- El jefe de personal de una empresa ha informado 
a su superior que es incapaz de contratar cier
to personal técnico en la comunidad local, y e~ 
mo resultado de esto el jefe de relaciones in-
dustriales decide que éste personal debe ser re 
clutado en una comunidad distante. Desde el _--: 
punto de vista del nivel administrativo ésta es 
una política , desde el punto -
de vistJ. de la l'lanera como se formó es una polí 
tica y desdC el punto de vis-: 
t;l del área de trabaJo es una política de -----

3Cl.· Los administradores de nivel superior en una em 
presa deciden concentrar sus esfuerzos comercia 
les en el campo del equipo electrónico. Esto 
puede describirse como una polftica 
_____ y de 

40.- Debido a las exigencias el contrato sindical -
con la empresa, los supervisores deben usar so
lamente ciertos métodos de estudio de tiempos -
para determinar los estándars de producción. Es 
to puede describirse como una políqca -------7 

dcpu rtamcn tal 
impuc~ta 
proJucc i 6n ' 

• y 

B) PROCEDIMIENTOS Y MF.TODOS 

41.- Una <kclaración de procedimiento es más especí
fica que una declaración de política en que en~ 
mera la secuencia crono16gica de pasos que de -
hcn tomarse" para lograr un objetivo. Por otra
parte, un método especifica cómo va a realizar
se un paso del procedimiento. 

l!na descripción de cómo debe realizarse una se
rie de tareas, cuándo y por quién, normalmente-

• 



procedimiento se considera un---------------

4 2. - instrucciones específicas p<tra atender órdc 
de elaboración, que pueden incluir acti\'idi 
en los departamentos de ventas, contabili-~ 
y producci6n; son un ejemplo de un -------

procedimiento .--------------especificado. 

4 3. - figura 3.1 para un ejemplo 
En este caso está implifi 

contratación 

Haga referencia a la 
de un procedimiento. 
cado un proceso de 

menos 

método 

m<itoclo 

Figura 3.1 

ESQU!OMA DE UN PROCEDIMIE.'\TO TIPICO DE CONTRATA 
CION. 

1. Entrevista preliminar (discriminación de dª
tos) 

2. Solicitud 

3. Verificación de referencias 

4. Prueba de n.ptitud 

S. Entrevista de trabajo 

6. Aprobación del supervisor. 

7. Examen médico 

8. Orientaci6n 

44.- Comparados con las politicas, los procedimientos 
permiten ;'C1;cr;;;;e:c-O<f (más/menos) amplitud en la 
toma de dec1s1ones administrativas. 

45.- En contraste con un procedimiento, una dcscrip
ción de c6~o debe realizarse un paso-de un proce 
dimiento se denomina -

4(,,- ¿E~ posible que un método implique a solo un de
partamcntu y a solo una persona en eso departa -
monto? (sí/no) 

47,- La técnica especificada para usarse en la reali
zación d~ una pru~b:.. de aptitud es un 
micntr!l~ que la secuencia de pasos en la funci6n-



procedimiento del emple-o constituye un-------------

mejoramiento 
de métodos 

48. - El método se refiere a la manera de realizar ta
reas específicas. Históricamente el rE"emplazo · 
de métodos manuales pro medios mecánicos ha sido· 
un ejemplo popular del 

49.- Desde un punto de vista más amplio, el térmir.o
simplificaci6n del trabajo so aplica a los es--
fuerzos por realizar una tarea particular,· o t~ 
da una serie de tareas, Ce manera que sea más e
ficiente y econ6mica. Por lo tanto, la simplifi 
caci6n del trabajo puede aplicarse tanto a méto-

procedimientos dos como a 

50.- En años recientes, el equipo electr6nico se ha -
·visto relacionado, de manera muy importante, con 

simplificación la 
del tr.1h;¡jo 

b 

51.· ¿Cuál piensa usted que es más probable, (a) que
un c;¡mbio en un método particular originará un -
cambio en el procedimiento total, o (b) en un -
cambio en el procedimiento total afectará la ne-
cesidad de un método? (a/b). 

S 2. -

procedimientos 

Puesto que un cambio en un procedimiento puede -
hacer que ciertos pasos, y de aquí que ciertos -
métodos, sean inneces;lrios en ese procedimiento, 
se sigue que la simplificación de trabajo deber§ 
comenzar con un estudio de los (métodos/procedi
miento) existentes. 

53. -

procedimientos 
métodos 

A menos que la simplificación del trabajo sea en 
sí misma un procedimiento planeado, es m§s f§cil 
logr;H un mejoramiento y simplificación en los 
________ ,que en los 

m5s f:il· ¡ 1 

S-1.- Por ejemplo, si comparamos con la simplificación 
del proCedimiento de selección de personal, la -
cual tiene que ver con varios departamentos, un
mejoramiento en el método de realizar una prueba 
de aptitud es (miís flicil/m:is difícil). 

ss.: F.n resumen, en las secciones anteriores hemos 
descrito tres niveles de planeaci6n que están Tf 
lacionados con el logro de los objetivos organi
zacionalcs. Estos son la determinación de -----

política~ 

prc¡ccJ im i en tos 

________ y-----



métodos 

56.-

procedimiento 

Una descripción cronológica ~e los pasos que -
hay que dar para lograr un objetivo, es un --
eCCTCCiieni;;-T.>C'l\m;;C7Q,-;-,' mi entras que l a es pecificaci6n de c6mo debe darse un paso partí~ 

método cular, es un _______ _ 

_S 7 . - Los mejoramientos y la simplificación, tanto 
en los procedimientos como en los métodos se 
denominan ~implificación 

del trabajo 

alterno.tivas 

diagnóstico 

diagnóstico 

plancac ión 

objetivos 

"" 

• 
C) T0~1A DC DECISIONES 

L~ h~hilidad para tomar decisiones es la cla\'C 
de una planeación en todos los niveles. Esto
implica más que la selección de un plan de ac
ción, porque al menos deben realizarse tres fa 
ses: Diagnóstico, descubrimientos de las alteT 
nativas y ~n§lisis, antes de que se haga una~ 
elección. 

58.- La secuencia de las actividades de la toma de
decisiones es de una importancia considerable. 
E! an§!isis exitoso depende del descubrimien
to previo de , apropia
das mientras que esta fase, a su ve: depende
de un cuidadoso 

59.- La función de la primera fase en-la toma de de 
cisiones, esto es el 
e~ identificar y esclar~cer un problema. 

60.- Un diagnóstico cuidadoso depende de la definí· 
ción de los objetivos organizacionales con los 
cu:~les ~e compara la situación presente. Esto 
estii de acuerdo con nuestra observación previa 
de que los objetivos son el punto focal para -
la función <.le 

61.- Después de identificar lo~ org-ª-
nizacionales, el diagnóstico implica la identi 
ficaci6n de los principales obstáculos que im~ 
piden que se logren. Según esto, debe obser-
varse que el describir un problema 
(sí/no) necesariamente identifica los obstficu 
los. 



obstáculos 

objetivos 

obstáculos 

disminuir 

improbable 

diagn6stiéo 

62.-

63.-

64 . -

.. " .. 

Por ejemplo, el identificar un problema que im 
plique la función del mercadeo está al ni\•el :
de la descipción, mientras que el localizar -
las fallas específicas en el sistema interno 
de comunicación de la empresa constituye una 
identificación de los 

Además de definir los orga
nizacionales e identificar los principales ---

1-;--;c;;;,,---;r.cc,.;;;oTo-.c;o,' la fase de d¡agn6st1co de
la toma de decisiones ordinarianente implica -
el scfialar los factores en la situación que no 
pueden cambiarse. ¿Esta acción tiende a aumen 
tar o disminuir el número de posibles solucio:
nes al problema? (aumentar/ 
diminuir) 

~n la fa~e del diagnóstico de la toma de deci
Slones hay que tener cuidado para evitar "blo
quear" las alternativas que de hecho son posi
bles. Por ejemplo, el ejcutivo de mercado que 
acepta el método actual para distribuir el pro 
dueto, con un factor fijo, es · -
(probable/improbable) que considere un método
alternativo obvio. 

65.- La primera fase del proceso de la torna de deci 
sienes, que ya discutimos, es la del 
=~~~~~~· Estn fase es !\eguida por el des
cubrimiento de cursos alternativos de acción. 

66.- E::; en esta segunda fase descubrir cursos -----
altcr!l;~tivos de acción donde el elemen-

sí 

lo hncc 

to de la creatividad es especialmente importan 

'". 
67.- ¿Existen diferencins individuales marcadas, en 

tre las personas en lo relativo a pensamiento~ 
creativo? (sí/no) 

• 
68.- Dada la importancia de las diferencias indivi

duales en la creatividad existen diversas varia 
bies organizacionales que afectan la posibili-
dad de la creatividad. Un factor obvio pero a 
menudo olvidado es que la recompensa al compor 
tamiento creativo (lo hace/no lo hace) ______ :-
__________ que surja. 



69.-

creatividud 

meno~ 

primeras 

rccoll\pcnsado 
presión {etc.) 
tiempo 

toma de 
decisiones 

70 • -

1 

71 . -

72.-

73.-

7·1.-

De esta manera, el. adJninistrador que hace a 
un lado las nuevas sugerencias considerándo 
las poco, no alienta el desarrollo de la -

en sus subordinados. 

Otro f;Jctor -íntimamente relacionado con la
creatividad es el nivel de presión en el am 
bicnte. Aunque cierta presión es estjmulañ 
te, las investigaciones que se han realiza".:" 
do en este campo indican que la alta pre -
sión da como resultado un desorJen en el -
c~mportamiento o a una manera rtgida de ac
tu;Jr, ninguna de las cuales faYorecc la crea 
tividad. De acuerdo con esto las personas-
que dentro de una organi~ación trabajan a -
"alta presión son (más/monos) 
creativas, aunque pueden ser productivas. 

Comparando las organizaciones de investiga
ción exitosas con las organizaciones de pro 
ducción que han alcanzado el éxito, uno po
podría esperar encontrar menos énfasis en -
los programas diarios en las -------
(primeras/últimas). 

Finalmente el pensamiento creativo y las so 
luciones perspícases no puede surgir sin dC 
dicar tiempo para adquirir y con~irlorar el".:" 
material de hechos. Esto sugiere el "tiem
po para -;>cns.ar", durante el Ct\al no e5 obvio 
ningún progreso putente, (es/no es)
tiempo gasta"do productivamente. 

De esta manera. al menos tfes factores afee 
tan elcliro de la creatividad. La cn•ativi -
dad mejora cuando tal comportamiento es ---

cuando el nivel 
e es apropiado, y 

cuando estii disponible el---~~~----
aUecuado p~ra considerar el problema. 

Después del diagnóstico y del descubrimiento 
de altern;Jtivas, la parte final del proceso 

de la e~~~~~~~> es la del análisis el cual consiste eu·com
p;nar los posibles cursos de acci6n y en es 
coger una· de las alternativas: 



análisis 

intuición 

intuitivo 

análisis 
de hechos 

S Í 

¡ o 

75.- En el grado en que un administrador basa sus
decisione"s en corazonadas o sentimientos in-· 
ternos, el proceso de la elección se basa en
la intuición. En un enfoque totalmente intui. 
tivo, la tercera fase de la toma de decisio-~ 
nes, la del podría vir 
tualmente estar ausen~e. 

76.- El hecho de que la base para la elección de -
una alternativa no eS~é claro, ni aún para la 
misma persona que va a tomar la decisión, es 
una debilidad o desventaja confiar en la 
---------- al tomar decisiones. 

' 77.- F.l enfoque típ1co.para la fase do anlílisis de 
la toma de decisiones es el análisis de he -
chos. En este enfoque, las corazonadas aso-
ci ad;¡s con el enfoque debe 
rán ser específicamente ident1ficadas o rechi 
zadas en el proceso de la toma de decisiones~ 

7R.- 101 identificar y posiblemente enumerar las-
ventajas y desventajas relacionadas con cada
una de las alternativas es un ejemplo del mé
todo de 1 

79. -

80.-

¿Cr~e usted que sería útil cuantificar a menu 
do los diversos factores implicados en el anlr 
lisis de hechos? (sí/noJ 

Un método que confía en la cuantificación de
todos los factores y que se ha encontrado que 
es útil en la toma de decisiones es el de la
invcsti!(ación de operaciones. Al!(unas vcces
.se hace referencia a ést~ u~ando las primeras 
letras de las dos palabras, esto es 

81,- Una de las características de la invcstigaci6n 
de operaciones para analizar las situaciones -
b to¡n.;'l de decisiones es la construcción de 
un modelo p.1ra la situación. De acuerdo con -
su. interés en cuantificar todas las variables
implicadas, el modelo usado en el enfoque de--

m;Hcm5tico la r O es típicamente un modelo 
(físico/matemático). 

82.- lle esta manera, el enfoque de la ínvcstigac16n
de operaciones pone énfasis de la importancia-
de identificar y cuantificar todas las varia --



rnatemá:tico 

objetivos 
(o metas) 

blcs implicadas en una situación de toma de de 
cisiones y construir un modelo 
para representar la situación. 

REPASO 

83.- Antes de comenz;:¡r un;:¡ actividad efectiva depla 
neaci6n·a cualquier nivel, deben identificarse 
los · organizacionales. 

(Introducción a la Unidad, Cuadro 1) 

84.-
polfticns 
procedimientos 
métodos 

La plancaci6n se define como la selección y de 
finición de 
y para lograr los objetivos or-
ganizacionalcs. 

B 5. -

(Introducción a la Unidad) 

Las políticas, que sirven como ~u!as generales 
para la toma de decisones de los administrado
res, pueden clasificarse de diferentes maneras. 
Con base en el nivel organizacional de los ad
ministradores afectados, las políticas se des

hásicas 
generales 
rlepartamcnt;:¡le~ 

criben como 
o ' 

general 

creadas 
so1i~itadas 
impuestas 

(Cuadros del 2 al 12) 

8(1.- Por ejemplo, el tipo de política que se aplica 
a grandes secciones de una organización, pero
no u lu totalidad de ella, y que es de gran i~ 
terés para los administradores medianos, es la 
politica 

(Cuadros del 7 al 8) 

87.- Bxi~tcn también tres tipos de políticas basa -
das en la manera como se forman en la organiza 
ci6n. l]stas son políticas -

---~---.' 

' 



(CUadros del 13 al 29) 

88.- ¿Quli tipo de formulación de política indica -
que los administradores superiores no han 3n
ticipado con lixito las necesidades de políti-

sulicitada ca de la organización?. Política------

Ycntas 
producción 
finanzas de 
personal 

finanzns 

89. -

')o . -

(CUadros 15 al 25) 

La tercera clasí!'icaci6n de las políticas que 
discutimos se basa en el á1·ea de trabajo a la 
cw1l se aplican. Sobre esta base, existen p~ 

,1~!~'~'~'~"~'_''""~::::::::::::=-- y 

(Cuadros 27 al 36) 

La decisión de rentar más que co~prar merca -
dos de ventas al menudeo es un ejemplo de la
formulación de la política de 

(Cuadros del 32 al 33) 

91.- Cunlquier política puede describirse desde el 
punto de vista ele los tres sistemas· do clasi
ficación que hemos discutido. La decisión de 
que todos los supervisores en la empresa de · 
bcn ser responsables del desarrollo de sus -
subordinados puede clasificarse como política 

departamental y 
creada 
de persona 1 

(Cuadros del 37 al 40) 

92.- Una descripción de cómo \•a a realizarse cada
una do las series de tareas, cu:índo se re;lli
zará y por quién debe ser realizada normalmcn 
te está incluíd~ en una declaiaci6n de un --~ 

p rl'_ccd i mi l'll to 

(Cuadros del 41 al 44) 

93.- Por contraste, la especificación detallada de 
cómo ~e realiza un paso de un procedimiento 
e~ c-1 c·~tahlo<.:imi.ent'o de un 



94. -

diagnóstico 
descubrimiento 
de alternativas 
análisi~ 

(Cuadros del 45 al 57) 

La selecció~ de 1•n plan de acción representa
la culminación del proceso de toma de decisi~ 
ncs. El proceso mismo está constituído por -
tres partes, al menos: 

y 

"(Cuadros del 58 al 78) 

• 
95.- r's en el descubrimiento de alternativas "en el 

que adquiere gran importancia la creatividad
en la toma de decisiones. El comportamiento
creativo surge con más facilidad cuando es --

recompensado 
presión 
tiempo 

im·cstigación 
de operaciones 
( 1 O) 

• 

96.-

de es apropiado y está disponi ~Y:~~~~;;~;::::::~::· cuando e 1 ni ve 1--
hlc el adecuado para consi 
derar el problema. 

(Cuadros del 76 al 78) 

El análisis de hechos, el cual se basa en 1a
construcci15n de un modelo matcm:'ítlco y que se 
ha encontrado que es útil en la toma de deci
siones denominase 

1. 

(Cuadros del 79 al 82) 

PREGUNTAS PARA DISCUSION. 

Al contestar a una pregunta, el presiden
te de una compafiía dice "Mi único objeti· 
\"O es obtener utilidades". 
Comente la respuesta. 

2. ¿De.qué manera la planeaci6n efectiva en
el nivel departamental en una organiza- -
ci6n depende de acontecimientos en los ni 
veles superiores de la or~ani~ación? 

3. l.as pol'iticas se han clasificado de varias 
maneraS. Por qué no se utili:::a un siste
ma de c1nsificaci6n más simple? 

4. Considere la diferencia que existe- cntre
c1 m<ejoramiento en los métodos y la simpli 
ficación. ¿Por qué debe preferirse en"la mayoría~ 
de los casos el segundo?. 



DECISIO.<.;ES 

TOMA IJJ' IH,CISIONES 

El ingeniero que se ocupa, por ejemplo del movimiento de 
tierras tiene que planear anticipadamente el equipo a utilizar
se en el proceso. · Esto lo hace seleccioitando vario-S tipos de -
m;iquina~ en <.:Íertas ,:omhin<~ciones que él sabe le producir:'ín la
obra de acuerdo con el diseño. Se le presentan, pues, varias -
alternativas, una de las cuales escogerá para realizar las o -
br!ls. J:sto constit.uve la toma Je una decisión. Una decisión -
es simplemente una sClecci6n entre dos o m;ís curSos de acción. 
Podemos decir pu~s que la selección del equipo en este ejemplo
es un <.::Jso do toma de decisiones. 

l.a toma de de<.:isiones pucd(' reali:arse intuitiva o anali 
ticamentc. Si se anli<.:a la intuición normalmente se usa lo que 
ha sucedido en el pas;úlo y aplicado este conocimiento se estima 
lo que puede suceder en el futuro, con cada una de Iris vías de 
acción, y en función de esta apreciaciiSn se tor.Ja la decisión.-
J.a Uecisión tomad<~ analíticamente consiste en un estudio siste
mático y !.'Valuación cuantitativa de el pasado v el futuro, y en 
función de este estlulio se selecciona la vía de acción más ade
cuada. Ambos método:; se usan comunmente en cualquier problema. 

OB.Ji:TIVOS 

Sl queremos hacer ·la selecciiSn de un camino entre varios 
que se presentan y que solucionarán el problema, tendremos en-
alguna forma que comparar las posibles soluciones. Se presenta 
el prolll.em<l de cómo compararlas, en función de qué, cómo valuar 
las. 1:1 in¡¡eniero d('llcrá, consecuentemente, determinar un objé" 
tivo u oOjctivos que le servirán pnra valuar dichas vfas de ac:-
ciiSn o caminos alternativos. · 

La lahor del in¡¡eniero está orientada por la econ6mia, 
es decir, tiene como ollj(•tivo fundamental adecuar el costo con
la satisfacción de una necesidad. Aún cuando no es raro que en 
su lahor el ingeniero se <.mfrente a problemas con objetivo~ con 
tradictorio5, en el c<~so de la selección de equipo sus _decisio7 
nes están orientadas por ·el criterio económico. 

!.a \'aluación de las alternativas será entonces una valua 
ci6n de tipo económico, habrá que determinar el costo de las en 
tradas " lo largo del tiCmpo y el beneficio que proporcionará :-
111 salida, también a lo largo del tiempo, para cada altcrnati
va. llo la compararción de estos costos-beneficios saldrá una -
monera de comparar ];15 alternativas en que se basará el ingenie 
ro para tomar su deci.sión. El in~eniero deberá, por tanto, te:
ner un conocimiento prod11ndo de 1o$ costos, y deberá poder defi 
nir los co~tos físicamente generados por el uso de su alternati 
\·a, así como los derivados al usar la solución propuesta por--=
él. 



<.:O. 

La selerción dependerá pr1m:1palmente del criterio econór.r~. 
La evaluación de las alternativas podría tomar la form~ de: 

Eficiencia Económica ~ 
Salida 
Entrada 

_ Ingreso 
Costo 

CRITERIOS ECONOMTCOS DE DECISlO~ 

Criterio primario es el que esta orien~ado a lograr el ~e-
jor aprovechamiento posihle de los recursos limitados, obtener de 
ésto~ \a. mfixima utilidad. 

Criterios secundarios son lo~ que se refiaren a objetivos 
no económiCos del sistem;J, 

A continuación se cxaminar:ln ~lgunos criterios que pueden 
~cr v~lidos en circunstancias diversas: 

Máxim~ utilidad: Este es el criterio primnrio m~s gen~ 
general, aplicable tanto a la empresa privada como a ·
las obras públicas. Cuando los costos imcurridos y va
lores recihidos por el sistema se expresan en dinero, -
la util.idad significa exceso de los ingresos sobre los
egresos; cono los flujos respectivos difieren en cuanto 
ll su distribución a lo Lngo del tiempo, es necesario · 
tom~r en considcraci6n la diferente utilidad que tiene
para el inversionista una misma suma recibida en fechas 
o tiempos diversos, fenómeno que se denomina comúnmente 
valor- tiempo del dinero. 

Tratándose de obras públicas, las utilidades o henc-fi. -
cios derivados de las mismas no siempre se pueden espr~ 
sar términos monetarios; otro tanto sucede con algunos
cosotos llamados "sociales", como Jos relativos a con-
gestión de los servicios públicos, contaminación del arr. 
hiente y otros. 

b) Costo mínimo; Cuando se especifica la clase y nivel de 
-servicio que dehe dar un sistema, el criterio de costo~ 
mínimo equivale ;!l de máxima utilidad. En otros casos
este criterio puede no ser válido, ya que lo que cuenta 
nenes no es siempre lo más conveniente. 

l·) ~!ib.ima relación beneficio/costo: Puede ser un criterio 
v5lidn siPmprc que Ae tome en cuenta ol valor-tiempo de 
dinero. l.a aplicación correcta de este cr1ter1o y su -
relación con otros criterios de decisi6n se estudiarán
posteriormente con todo detalle. 

<..1) lticsgo mínimo: Cuando los result~dos de la operación-
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de un sistema son sumamente inciertos v los recur~os 
por comprometer son cuantiosos, el cri"tcrio de redu
cir al mínino los ries~os puede tener el carácter de 
primariC'; en otros casos, puede ser un importante 
criterio secundario. 

e) Máxima _calidacl- del producto o servicio: Hay circun~ 
tancia~ en las cuales la calidad del producto o ser
vicio reviste particular importancia, y el costo tie 
ne una importancia secundaria; tal sería el c_a.so de-=
un sistema de control cuyo costo es pequeño compara
do con el del sistema por controlar. La calidad del 
servicio puede u5a1·sc también como criterio secunda
rio de decisión. 

f) En la empre5a priv;¡da podrían ser válidos .otros crl
terios, tales como: incrernentar las ventas a un ni 
vel especificado, aumentar el prestigio de la empre-=
sa, o algún otro criterio especial. 

g) l'n las cmpres;1s púhlic¡¡s y en la evaluación de obras 
púhlicas pueden ser criterios importantes: la con-
trihuci6n al desarrollo del país, la creación de --
fuente!< de trabajo, la más cquitativn distribución 
del ingreso y otros criterios de carácter social. 

PROCEDIMIENTO PARA TO~L\R DECISIONES 

Definido él ¡lrohlema deberá hacerse un análisis del r.~is 
mo, en e~t;1 fó1se se recaba toda la ~nformacl6n que nos de un -
conocimiento profundo y completo del problema, con el objeto -
de poder definir y valuar el mismo, lo que traerá como consc-
cucnda un¡¡ selccci6n mr.s depurnda de la~ distintas ¡¡Jternati
vas-solución que se formulará en la si~uiente estapa de la to
ma de declsión. Esta definición y valuación del problema se 
harf¡ tomando en cuenta el ohjetivo. 

l'n 1:1 ~iguiente fase se toman todas las alternativas po 
sihJ,~s o Cllr~os ¡¡Jternativos de acción. En este caso es muy
ir.~portante para e~coger las alternativas posibles la prepara 
ción técnica del ingeniero. 

!.a Tercer;¡ fase consiSte en comparar estos posibles cur 
~o~ de n<:cióu en función del ohjetivo y al final de esta f,"ls<':
l'oUrcmos ¡omar y;¡ una decisión que vaya guiada al objotivo pro 
puesto. 

Por último~,. COII~iden.una última fase de esnecifica 
L-ión e lmplcmt•ntación, en la cual se hace una descripción con 
piel;' dl' la solución C"legída y su funcionamiento, 

• 
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CI:RTEZA - RTESGO - INCERTIDUMBRE 

Se dice que una decisi6n se toma bajo certeza cuando el -
ingeniero conoce y considera todas las alternativas posibles y co
noce todos los estados ·futuros de la situación consecuencia de to
mar dichas alternativas, y il cada alternativa corresponde un solo
estado duturo. 

Se dice que una decisión se toma hajo riesgo si a cada -
una de las alternativns corresponden 'diversos estados futuros, pe
ro el ingeniero conoce la probabilidad do que se presente cada uno 
de ellos. 

Se dice que la decisión se to~a bajo incertidumbre si el
ln~cnn,ro no conoce las c;¡r;lctcristicas probabillstas de las varHl 
hlcs. 

Pl<OCESO - SISTE~lA 

Al anali:ar el proceso constructivo y planearlo nos cncon 
tra;no;; que en rc3lidad csta¡r¡o;; r:ncontrando el grupo de decisiones~. 
que permitirán el logro de nuestros objetivos. 

Para estudiar esto proceso será indispensable :omalizar to 
das las v<iriables o las más importantes que intervienen en él, laS 
relaciones entre ellas y como una variación en cada una de ellas -
infl11ye en que el resultado fin3l se .1cerque más o menos a nuestro 
ohjctivo. Esto en realidad equivale a considerar la totalidad de
cursos alternativos de acción en función del objetivo.-

Normalmente las variables tienen limitaciones. Podremos 
te-ner limitaciones en tie-mpo, en recursos, en sumas mensuales a -
gastar ct..:. 

Muchas v"cccs los cursos alternativos de acc1on son muy -
grandes en número, y por esto es conveniente para comp3rarlos cor.
facilidaJ, encontrar como cada valor de la varilla influye en la
salida del proceso. 

RESTR!CC!ONI:S 

En la fase de anlili~is se fijan nomalmentc las restric-
ciones o limitaciones. Estas pueden provenir de las especificacio 
nas del c.li~ci'iador, de lir:litaciones propias de la empresa, o restrTc · 
cipnes externas. 

10;; mur conve-niente que el ingen1ero no se cree restriccio
nes ficticins, <]UC le limitarán el encontr:~r sofuciones alternas p~ 
,;il-,lcs. E:<to limitarta·l<I.aplicaci6n Ue la técnica del ingen1ero. 
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SELECClOI.J DE VARIABLES 

No es fácil encontrar todas las varialbes; por otro lado 
no·todas influirán importantemente en el proceso, es pues conve-
niente definir las varialbes significativas, esto es las que modi 
fiquen importantcmente la salida valuada en función con el objetí 
vo. Las variables pueden ser: 

a) Controlables, aquellas que podremos variar 3 nuestro· 
antOjo. 

b) Las que no pueden ser controladas o ~anipuladas en el 
pro.ceso, pero que influyen en la salida. 

Podemos pues definir nuestro método de decisión usando -
la siguiente notación: 

DADOS 

1 

1 

OB.JETIVO ECO:-IOMICO 

DATOS DE ENIR4DA ~ 

VARIABLES DF. Dii1VIf>A 

El' Ez, E3, ... F~ 

1 V,\R IABLES DEL 
PROCESO 

- . - p ' ! 's:--

-·-·:-:::::-:-1 
SALIDA Y \'ARIA· 
ELES DE SALIDA. 

1 r '" restricciones 

1 
El X 

~ .. .. 
·~ ' 

Restricciones f1.- · 
'~ <¿ ¡ 1 

51' sz• s3 •.. sn! 

y restricciones 1 

-------'. :;~'j 
• 

< ~ ' o F 1 2 

i etc. 

" 1 ' 

ENCONTRAR 

El conjunto de valores de las variables controlables 
4uc h:1gan óptimo el criterio económico y que satisfagan las lir.li 
tacioncs y restriccionc~. 

DECJS!ON ~HNH1IZANIJO COSTO DIRECTO 

Este es un método comunmente esado en la obra para definir -
el equipo ad<'cuado y en general tomar la decisión de qu~ procedí 
miento debe usarse en una obru determinada. Tiene la ventaja dC 
su ~impl icirlad, pero con~idera como sister.~a la actividad especí
fica a analizar y ntl considera 1.1 rclaci6n de las difei-ente~ ac
tividades o· suhs1stemas de la obra entre sí. 

Es costumbre relacionar :1 posteriori las actividades si 
mil:~res para buscar una optimización posterior. Por ejemplo to:
das las actividades que se refieren a compac~aci6ri. 

DECJSIO.'i CONSlllERANilO GASTOS INDIRECTOS 

Puede considerarse el sistema obra competo, lo cual es
complicado, pero mlis comunmente se consideran algunas variables
significativas que tienen que ver con gastos generales y se con-

' 
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trola- como tales. Por ejemplo considerar el Costo del Almacén, 
Costo del Financiamiento, cte. 

!'LUJO DE INFOR.\!ACIOI\ 

Se adjunta flujo de actividades para evaluar una alterna 
tiva, este flujo es de carácter general y tendrá las modificacie7 
nes que el tipo especial de obra indique. La decisión del tipo ¿e 
equipo puede hacerse repitiendo la evaluaCión alternativa por a 1-
tern~tiva :;elcccionaa<lo la rn:is conveniente desde el punto de vista 
económico. Es común este sL!>tema. 

JlECISIONES A NIVEL GJ::RENCIA 

Las decisiones a nivel gerencia se tomarán considerando 
el sistema-empresa. Eu este sistema las obras son subsistemas. 

E~ común que una decisión a nivel gerencia modifique una
decisión aparentemente óptima considerando el sistema obra. Esto
SI no es cxplicaUo adccuad;1mente puede ocasionar problemas serios
t·ntre lns relaciones ejecutor-gerentes~ pues aparece come contra-
dictorio el hecho de ~ue se proponga una solución a nivel de obra, 
que h11 sido convenientemente anlizada y la decisión sea di fe rente_ 
y en aparie11Cias menos convenientes. 

Es difícil aplicar un método cuantitativo r¡ue tome en-
cuenta todns las varialbes significativ11s. Sin embargo, se consi_ 
dcran algunas que :;on de especial relevancia, por ejemplo, los as 
pcctos financieros. 



• . . . t '1 

PROCEDIMIENTO PRACTICO 

PROGRA~IA GENERAL 

Por ser muy difícil planear de conjunto todo el proceso, 
es común que el ingeniero divida este proceso en subprocesos y 
optimice estos subprocesos por separado. Posteriormente podrá 
analjz¡~r estos subprocesos integrados en cl proceso total para 
una segunda etapa Jo optimización. 

Es muy frecuente que c.-;t::~ divisi6n en subprocesos o "ac
tividades" lo ha¡,:a a través del programa general. 

Esto lo permite, ai rlismo tiempo que subdivide, tener un 
csqucm;1 en <!l <¡uc todas las actividades están ligildas por su reJa 
ción de tiempos de ejecuci6n, cosa muy conveniente para no pcrdeT 
de vista el proceso total. 

l'ara fe:~liz<~r el Programa Genor¡¡l se presentan las siguic!!. 
tes .etapa~ que se enlistan a continuación: 

a) Estudi;n la Obra 
b) Desglosar Actividades 
e) Definir procedimientos 
d) Determinar Tiempos 
e) Ordenar Actividades 

Estudiar la obra y el desglose del proceso en subprocesos
o actividades ya se habían coment¡¡do, y solo es conveniente decir -
que las actividades erán tanto más importantes cuanto menor sea el
detalle Jcl programa. 

Al definir los procedimientos constructivos lo haremos en· 
esta primer:~ etapa de una manera general, Sin un estudio nuy ?tofU.J. 
do. 

f:n seguida determinamos tiempos de duración de las acti\"i
dad('S y or<knamos las mio;mas de acuerdo con su posición temporal, 
,,; d(•cir coloc~ndola~ de tal manera que queden ordenadas respecto -
al tiempo de su realización. 

nsto puedo hacerse fácilmente mediante redes de activida--
de~. 

1:1 orden pu<'Je modificarse, y hacer nuestra red de activi
d;Hles previa a ln fijación de tiempo. 
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Una voz rcvis<Hlo el tiempo total de rcaljzación dr>l pro -
yccto y después Jo varios intentos quedarán fijo el programa ge
neral tantativo. 

EJE~II'LO nc I'ROGA~\ACION DE F.XCAVAClOI\ES Y TERR,\CERIAS. 

Es usual para la plancación de b;cavaciones y Terracerías 
separar éstos del programa general y planearlos de conjunto . 

. Por esto cs usual seguir las siguientes fases: 

<1} MarC<lt Actividades. 
b) Plantear Programas. 
e") l'rogr;lmas Zonn les. 
J) Programas Totales. 
e) Retroalimentación. 
f) E~tudio Económico. 
g) Definir Procedimientos. 

Se marcan primero ;_¡quellas ¡¡.ctividades del programa ¡!Cne -
r<~l que ten¡.!nn que ver con las excavaciones especificamcnte 
(fig. # 2). 

En :<egnida y con Jo datos del pr,lgrama total se colocan en 
un programa generalmente Jc barra~, teniendo cuidado de inarcar hol 
guras (fig. 1 J]. 

];sto~ progr¡¡ma:; ~e hacen en las diferentes zonas geográfi
cas cle la obra, definiendo volúmenes totales a ejecutar por zona, 
y pasando estos programas de volúmenes_por_ejecutar_a_gráficas 
(fig. 11 4). . 

En scguiJa se agrupan s1 se ve conveniente estos programa~ 
. zott,tles en un programa total. 

llcsT'ués ;;e procura una rctro~limcntaci6n de estos datos :Jl 
prngrama parcial y al general de manera que se modifique el pro -
gr<>ma de producci6n a fin de uniformizarlo buscando ahorros en in 
sumo~. 

E:<ra uniformiz¡¡<.:i6n se busca primero usando las holguras.
En la i'ig. i' 5 se ve el resultado· de una uniformización _utilizan
Jo e~t<· procedimiento. 1.:1 fip.. • fl muestra la ¡¡:ráfica de produc · 
..:i6n cnne~punJicnte al programa modificado. Se ve que el m5xi'"o 
de produc·ción ~"ha Jc~minuiro con ruspCtcto al de la.gr5fic¡¡ -1,-
a <llll' S<' hizo referenci;~ previa. 

~;¡ "~ '"~'""~ario rara uniformizar la producción se puede re 
l'isn.r el programa .Qencral haciendo las correcciones necesaria. -:-

En seguida con las producciones de la zona uniforme hasta
donde sea po~iblc se pasa a realizar un estudio económico donde -
~" Jcfi1H' compnrnndo l;~s diferentes alteTnativns para realizar el 
t t':Li"'.i" de~.J,. C"l punto do vist~ l'C"onómicn. 

11<' l;t~ .~ltcrnativas clegitlas se derivan los procedimientos 



Uc con~trucción detallados que se pasan a especificar y luego a
Íiuplcmcnt3r. 

1 M 11 l. 1! M.E N T A C I O N 

Al implcment;H la pl~ncación hay que eStnr concientes de.· 
Jos factores muy importantes. 

IOl.primcro e~ que es indispensable planear también Jos me
canismos de control que permitan revisar continuamente si lo eje
cutado es igual o sensihlcmcntc igual a lo planeado. 

Como consecuencia de varinciones _detectadas pOr el centro, 
se tiene que modificar la planeaci6n, y de aquí resulta el siguien 
te factor que consiste en que la planeaci.ón es una actividad con:
tínua a lo largo de la obra. 
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SOLllCIO!\ 

ESI'ECIFICJ\C:JON Jlf. UNA SOLUCION. 

Una vez eleúda la solución en la toma de decisiones inme 
diat"ment(J se debcr5 proceder a especificar lo~ atributos físi -: 
cos y las características de funcionamiento de la misma con tan
to detalle como se requiera para que las personas que van a par
ticipar c'n ~u implementación conozcan hasta el detalle necesa -
rio. Principlamentc cuando el que pl;tnea es una persona.diferci!_ 
te del qlle ejecut-a, <'S preciso elaborar cuidadosar.1ente documenta 
ci6n de tal manera completa, que pueda comunicar a otros la sol~ 
ción. 

!\ormalmente se lH:tce mensi6n de ln necesidad de la solu -
ción propuesta, se especifica la solución. mediante dibujos y ei 
pccificaciones y se justifican sus características y funcionamim 
to. · -

Nuchas veces se hace necesario acompai'lar todo esto con un
resumen d"l proceso decisorio, y de los argumentos empleados para 
seleccionar la vía de acción, de tal manera que si se hace nccesu 
rio <.Jn ,1lgGn momento revisar la solución· esto pueda hacerse fácil· 
.r riipidamente. 

AC:El'TACTOK llH LA SOLUr.IQ¡..' 

Se h;, d<'most rada con experimento~ que una solución deriva
da de un análisis cuantitativo normalmente tiene poca aceptación. 
Es frecuente que las personas a las que se propone se inclinen -
por aceptar miís flícilmente una soluci6n derivada de la experiei"l -
cia que una que tenga bases cuantitativas, per~ que sea deducida. 

Para tener mayores probabilidades de €xito en la acepta -
ción de la solución a la persona o personas que se van a dedicar
posteriormente a la implementaci6n. 

Esto es com(m hacerlo formando un equipo con la persona 
que pl;me y la o l:J~ que posteriormente van a encargarse de la 1m 

plement:".:ión cle plan. llosafortunadamento esto no es posible a V!?_ 
ces o la plancaci6n en Movimiento de Tierras muchas veces se hace 
antes de iniciar los trabajos: por ejemplo si se concursa para de 
finir el valor probable de los trabajos. Esto hace difícil lo -~ 
grar que se facilite ;:tl planeador el que se acepte su plan n ---
priori. 

Por otra parte es común que se tenga que cambiar el encaro 
gado <.le los trabajo~ y que el nuevo encargado no acepte las solu
cio•ws contenidas en el plan que se estaba siguiendo. 
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Es pues. muy conveniente que se presente gran atención ¡¡ la 
forma en que se va a presentar el plan que contiene las dccisio -
nes deducidas analíticamente, pues si el ejecutor no piensa que -
las decisiones son correctas es bastante probalbe que la soluci6n 
sea un fracaso. 

Un sistema que se hil seguido con éxito es reunir a todos -
los encargados de las obras para prepararlos en las técnicas de -
la decisión. Aprovechar para que entre todos planeen el sistema
Jo información de decisiones que scrvirti para planear las ohras,
de modo que tengan confianza en el método y crean en él. Sin em
bargo cualquier sistc~a tiene sus fallas que tendremos que estar
prontos a corregir cualquier problema q1w se presente en la implc 
mcntación proveniente tle que el encargado "duda" de la solución--=
propuesta. 

T ~1P l. EMENT tiC I 01\ 

J's muy frecuente que al impl;mtar la solución se_ presenten 
condiciones no previstas que obliguen a modificar en poco o en mu 
cho la solución especificada. Por otro lado puede también suce :
der que la realidad no conteste completamente a lo previsto en el 
aniilisis. 1;n ambos casos en muy con\·enicnte que en estas modifi
caciones necesarias intervenga la persona. que se encargó de sele~ 
cionar la vía de acción más conveniente desde el punto de vista • 
del objetivo. 

Esto se ob\•ia organizado reuniones entre los encargados de 
planeación y lo.~ <le la implantación del plan, que muchas veces 
con<.lucc a moclificaciones QUC mejoran inclusive la solución. 

e o .\' -T H o 1. 

Cuando se trata de una cadena de decisiones o el proceso-
se roa Ji za en ti cmpos largo~ es i nd i ~pensable a 1 planear la solu
ción, planear también las herramientas de control, con_obieto de
poder ~upervisar fácilmente sí la realidad se comporta de acuerdo 
con lo previsto, 

Posrcriormcnt<' se ampliará el concepto de c-ontrol, pero-
conviene rccordnr que el control es unn herrarnicntn indispensable 
p:tra lograr resultndos satisfactorios. 

OI'OlrllJNJJlllll !lE 1.1\S DECJSTOI\ES. 

Tecla decisión tomada por el ingeniero debe cumplir entre -
otr;¡s l"Cllldic·ionc¡; la de ser ndccuada y oportun¡¡, 

La segund;J de las características mencionadas, la oportun1 
las decisiones, es tan importante como la primera. ,\·o buS 



ta que 1<1 decisión quf;l se toma sea adecuada, es necesario que -
tamhién ~ca oportuna para que eierza la función para la cual sC' 
requiere. 

Si la decisión es adecuada y oportuna, se logn!Tii el re
sultado deseado. Sl. ,;ólo so satisface una de las do~ condicio
nes anteriores, no se obtendr~n los resultados apetecidos. 

Si se define el costo de la deci~i6n atra~ada como ln d', 
fcrencia entre el costo en el tiempo t menos el costo en el 
tiempo cero, considerando que el tiempo cero es aquel en que se 
dehc t.omnr la decisión, se puede describir la forma teórica ge
ncr;tl que el custo de \;o decisión atrasada tícne, independiemte 
mente del tipo de decisión de que se trate, a través de la grá:
fica siguiente: 

COSTO 

m:: LA 

!lEC 1 SI Q)l; 

fiT\lfiSADA 

o 

TIE~IPO 

Si la rlccisión se toma en el momento justo (tiempo
cero) el ~·o~to de 13 decisión atrasada será cero; a medida oue pa 
s<1 el tiempo el costo de la decisión ,-.trasada aumenta <:on Una --=
<.:iort;¡ rapidez de <.:T{'cimiento hastn llegar a un tiempo ti después
del cu;¡J ést¡¡ rnpide<. 5c incrementa notablemente. Así, para toda 
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decisión se pucJcn distinguir dos regiones: la primera de O a ti, 
donde el costo <le la decisión atrasada no es muy importante, y de 
ti en adelante, donde el costo de la decisión atrasada puede re-
sultar tan alto, que puede afectar seriamente la actividad de que 
se trate, o tal vez el proyecto completo desde el punto de vista
económico. Sin embargo, aunque se conoce la forma de la curva, -. 
es muy difícial definirla coantitativamente para una decisión --
cualquiera. Las escalas, como es-lógico suponer, son diferentes
para cada caso; tanto en lo que se refiere a los costos como a -
los tiempo. 

El costo de la decisión :~trasada es tanto más difícil de -
cuvntificar cuanto más comlejo sea el sistema en el cual se hace
la J~cisi6n, ya que un atraso en una decisión no suele afectar ex 
cluslvamcntc a una actividad, sino a un conjunto de actividades :
dire~ta o indirectamente conectadas a ella. 

bECISIOI\ES CORRECTIVAS. 

A lo largo del tiempo de ejecución del proyecto y ¡:¡ediunte 
los mecanismos de control podemos detectar desviaciones signifiC! 
ti vas entre lo planeado y lo real. F.stas desviaciones deberán co 
rrcgirsc tomando una serie de dccisones qu~ tiendan a colocar el:
proyecto en su ejecución correcta. Esta serie de decisiones co -
rrcctivas pueden originar una modificación completa de la planea
ci6n o sea una replancación del proceso. En el caso de estas de· 
cisiones es particularmente importante que sean oportunas, pues • 
en caso de dilaciones el costo de la decisión atrasada se eleva -
muy rápidamente con el tiempo, puesto que el proyeCto estli en mar 
cha. 
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ESTUDIOS PRELIMINARES 

Desde el punto de vista del constructor, los estu· 

dios preliminares deb-erán proporcionar toda la illformación -

necesaria p-ara que se puedan seleccionar desde el punto de -

vista económico, los procedimientos de construcción detalla

dos, con lo cual al mismo tiempo se tendrá una valuación bas 
tante aproximada de la obra completa. 

Artificialmente dividiremos estos estudios prclimi 
nares en 4 grandes rubros. 

1.- TOPOCRAFICOS 
2.- GEOLOGICOS 

3,- CLIMATOLOGICOS 
4.- SOCIO-ECO~OMICOS 

1,- TOPOGRAFICOS. 

• 

a).- Localización, General.- Es imp?rtante proceder 
en prrmer término a una localización muy general, primero en 
un mapa de la República Mexicana, a fin de conocer datos tan 
importantes como: 

Accesos por carretera, F.F.C.C., avi6nJfluvial.,-y ·
marítimos. 

Distancias aproximadas a los centros de poblaci6n 
más importantes. 

Estados y municipios a que corresponde la obra. 

Topografla general del terreno. 

Geología 

-1 -
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Después ·de esta localización general puede mejorar 

se la información haciendo uso de los planos de los estados 
(SAHOP) y de las cartas de DETENAL, y a falta de ellas las -

cartas de la Defensa, aunque hay que usarlas con cuidado --

pues estas cartas son muy v~ejas. 

b) .- Datos topográficos particulares.- Si se trata 

de una obra que incluya una presa, es útil tener un plano de 

la cuenca, con lo que tendremos el área y la forma de caneen 
tración de los escurrimientos. Esto es particularmente impo~ 

tante para la planeación de las obras en el cauce del río -
como desvío, de~plante, tratamiento de la cimentación etc. -

Son importantes: 

Area y forma de la Cuenca 
Cauces principales y pendientes de los mismos 

Cubierta Vegetal 
Geología Superficial 
Datos de la Cuenca 

Ademfis de este levantamiento que puede ser 1:20,000 

se requiere el levantamiento del vaso, con objeto fundamental 
mente de saber su capacidad a diferentes elevaciones, lo que 
nos pernitir! conocer el funcionamiento del embalse. 
Normalmente estos planos son escala 1:5,000. 

LeVantamiento de Boquilla, con detalle de los ceros 

de las excavaciones para el desplante y obras de desvío, por -
levantamiento de bancos de materiales, portales de túneles, -
topográficas de canales, "sitio de casa de máquinas y en gene

ral Je todos los sitios donde se desplantarán estructuras de 
la obra. 



l 

Todos estos planos generalmente son proporcionados 

.por el ingeniero de diseño, que tuvo que utilizarlos previa
mente para hacer precisamente el diseño de la obra en general. 

c).--Vól4menes por Ejecutar. Con los planos ante
riores y los planos definitivos de las estructuras, es posi

ble determinar con exactitud los vólurnenes teóricos do los -
diferentes conceptos de obra. En este trabajo es muy conve
niente elaborar un catálogo de conceptos de obra, por estruc 
tura y unas especificaciones que definan la forma como se ha 
ce la cuantificación y en qué unidades. Así por ejemplo al
cuantificar al acero de refuerzo puede decirse que se hará -

en kilogramos y que se considerarán o no los traslapes, gan

chos, etc. 

Es este un trabajo delicado pues nos servirá no so 

lo para definir procedimientos constructivos, sino para deter 
minar el presupuesto. 

Algunos detalles de los planos deberán complementar 

se con la lectura de las especificaciones, que complementan
la información para la determinación del catálogo de concep-
tos de obra y los vólumenes por ejecutar. • 

Z.· ESTUDIOS GEOLOGICOS. 

La información geológica necesaria para el proyec
tista y de la que puede hacer uso el constructor contiene ge 
neralmente: 

a).- Cortes geológicos en los sitios de las estruc 
turn~ principales. 

h):- Descripción de los materiales en los sitios -
seleccionados, principalmente cauces y laderas, así como en-



- ' -

Jos bancos de préstamo. Espesor de lo~ estratos y estimación

de la capacidad de carg:n de los materiales. 

e).- Granulometría de los Acarreos, para cstim:lr un· 

coeficiente de filtración. 

d).- r.onclusiones del Geólogo. 

El constructor requiere de información adicional que correspo~ 

de principalmente a los siguientes puntos: 

• 

a). Identificación de los materiales de los di

versos estratos en los cortes, indicando la pro 

fundidad de la capa de frontera, así como la ve 

locidad de onda geosismica, n fin de conocer la 

iltacabilidad de los materiales que deberán exca 

VilTSC. 

h]. En las zon:~s de tratamiento por inyección 

se requiere unn estimación de lo que la roe<~ v¡¡ 

n tomar de lechada o de mortero, ;t fin de deter 

minar el equipo adecuado. 

e). lln. e5tudio det~llado de las zonas de roca 

que se usar5n para las obras, como agregados, 

roca para terraplene~. etc., a fin de usar es·· 

tos datos para estimar los consumos de cxplisi

vos y definir los procedimientos. de harrcnacióo. 

d). l.ocal i zac ión del espejo eJe agua frciít ica pa 

ra prever bombeo, así como posible ~astos de ·

filtracioocs en l:~s cxc,vacioocs ahajo del nivel 

<.le a~u<I rre.it ka. 

e). l.ocalización <.le f:lllas que in~crfieran <:on

las estructur:~s. 



- 5 -

f). En los casos de excavaciones subterráneas

deben exagerarse lo"s cuidados' y las discusio-

nes con tos geólogos para definir los posibles 

contratiempos, con objeto de tomarlos en cuen

t<i al definir los procedimientos. Asimismo, -

es importante detectar la posible presencia de 

gases y/o agua a alta temperatura. 

3.- INFORMACION CLIMATOLOGICA. 

al.- !3studios Hidrológic-os. Para las estructuras -

que se van a construir dentro·del cauce del río, son importa!!c 

tes los siguientes datos:· 

Régimen. de la Corriente. 

Avenida Wi:xima. 

Curvas Tirantes - Gastos 

Azolves, acarreos. 

Remansos 

El conocimiento del régimen de la corriente, cuando 

se tienen datos de aforo de varios años, obtenidos con esta-

ciones hidrométricas instaladas cerca del sitio permite deter 

minar todos los datos anteriores. F.n esta forma se obtienen

los lfidrogramns que tienen la~ forma,; que S<:' presentan en las 

figuras 1 y 2. 
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Debemos recordar que cuando las construcciones tie

nen que ver o están relaCionadas con los es~;urrimientos supe!. 

ficiales, conocer el com¡}ortal!liento de éstas es de fundamen-

tal importancia para la planeaci6n segura y ordenada del cons 

tructor. 

4 • - INFOR.\!ACIO!'i. SOCIO· ECONOmCA. 

Las investigaciones que es necesario hacer de ca- -

rácter puramente socio:! pueden resumirse en tOs' siguientes --. 

pu~tos 

a),- Fuerza de trabajo existente en la región. Se

investigará cuál es la fuerza de trabajo, haciendo hincapié 

en aquellas especialidades que van· a ser usadas en la 'obia. 

b) .-Movimientos migratorios. Se dará atención es

pecial al del movimiento de campc~inos que dejan de cultivar

su parcela para trabajar, ya que esto constituye una fuente -
de trabajo no especializado de carácter temporal. 

e).· Diversiones. y festividades. Pasatiempos comu
nes y sobre todo las festividades más importantes y el tiempo 
que durnn. 

d).- Educación. Se deberán revisar las escuelas 
existentes en las cercanías del sitio de la obra, Para valuar 
si conviene poner escuela en el caso de campamento en la obra 
o enviar a los nifios a escuelas de las localidades cercanas. 

e).- Salubridad. Se revisará si existen enfermeda· 
des endémicas o epidémicas para procurar combatirlas. 

f) .· Grupos de presión. Investigar si existen >·· -
qué influencia ejercen ante la comunidad y autoridades. 
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¡:). • Autoridades Políticas Formales. Se investiga

rán las autoridades legalmente constituidas: Ayur.tan:ientos,

Comisariados, Ejidales y Autoridades Municipales. 

h).- Poder Real. Se investigar& si hay personas o
grupos de personas que detentan el poder Econ6mico, Politice

y Social. 

i).- Tenencia de la tierra. Investigar qué perso-

nas son propietarias de las tierras que van a ser ocupadas -

por estructuras, campamentos, instalaciones provisionales y -
definitivas y bancos de materiales, asi como las servidumbres 

<.le paso," necesarias para la ejecuci6n de la obra. 

En lo que respecta a aspectos económicos, los pun 

tos más importantes son los siguientes 

a).- Revisión de todos los aspectos relativos al -

costo de obra de mano, materiales y maquinaria. 

En lo que respecta a estos aspectos podemos utilizar 
las siguientes formas para obtener la información :. 

1.- Personal. 

El personal se clasificará como • B - Bueno, - - -
- ~ - ~alo, .- NE - Cuando no exista y - A - Cuando sea muy -
abundante. El contar con personal experimentado en la cons-
trucción de un proyecto, influye grandemente en la econoJT,ía -

.Je la obra. 



a) Personal Obrero 

C A T E G O R 1 A 

SalariO Minimo 

Albañileria: 

Cabo de albañilería 

Albañil de la. 

Albañil de Za. 

Peón de albanileria 

Barrenaci6n 

Cabo de perforación 

Perforista de la. 

Perforista de 2a. 

Poblador de explosivos 

Cargador de explosivos 

Ayudante 

Operadores 

Equipo liviano 

Equipo pesado de 2a. 

Equipo pesado de la. 

Tractorista de 2a. 

Tractorista de la. 

Motoescrepa de 2a. 

~!otoescrepa de la. 

• 
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SUELDO DIARIO CLASIFICACIOI\ 

• 



C"A TE G O R 1 A 

Pala hasta 1 yd3. 

Pala de más de 1 yd3 de 2a. 

Pala de .,, de 1 yd3 de ,,_ 
Motoniveladora de ,, . 
~otoniveladora de "· 
Grúa de ,, . 
Grúa de "· 
Chofer de 4a. 

Chofer de 3a.(hasta 3 Ton) 

Chofer de la. (8 a 15 Ton) 

Camión de más de 15 Ton 

Camión re¡agador 

Perforadora sobre orugas 

Compresores 

Plantas de luz 

Malacate 

Carpintería 

Caho de carpintería 

Carpintero de la. 

Carpintero de 2a. 

Ayudante 

- 1 o -

SUELDO DIARIO CALIFICACION 

• 

• 



C A T E G O R I A 

Acero de refuer~o 

Cabo fierrero 

Fierrero de la. 

Ficrrero de 2a. 

Ayudante 

Electricidad 

Electricista de la. 

Electricista de 2a. 

Ayudante 

Mecánica General 

Mecánico de gasolina de la. 

Mecánico de gasolina de 2a. 

Mecánico de diesel de la. 

~ecánico de diesel de 2a. 

Mecanice de aire de la. 

Maestro Mecánico 

Soldador 

Ayudante 

SUELDO DIARIO 

• 
b) Personal técnico y administrativo: 

C A T E G O R I A 

Superintendente general 

Superintendente civil 

SUELDO DIARIO 

- 1 1 -

CATEGORIA 

• 

CLASIFICACION 

1 
' 



C A T E G O R I A · SUELDO DIARIO 

Superintendente de maquinaria 

Jefe de obra civil 

Jefe de obra maquinaria 

Jefe de frente civil 

Jefe de frente maquinaria 

Topógrafo 

Cadenero 

Auxiliar técnico 

Jefe administrativo 

Jefe de personal 

Jefe de contabilidad 

Auxiliar administrativo 

Tomador de tiempo 

ETC. 

- 1 2 -

CLASIFICACION 

Es conveniente investigar los incrementos de mano de obra en -

los últimos afies. (Curva de salarios mínimos). 

II:- Costos Sociales. 

a) Costos de sobretiempo 

Para turno normal • 

Para turno nocturno 

Para domingos y dias festivos 

diurnos 

Para domingos y días festivos 

nocturno 

¡ 

' ·- : 

•• -.. "· .. ~ 
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) 

b) Duración de turno normal/nocturno 

e) Prestaciones legales 

Vacaciones 

Cesant'ia 

Seguro Social 

Días feriados 

Trabajo subterráneo 

Otros 

d) Prestaciones extra legales 

Seguros de vida 

Comida 

Trans'porte 

Equipo de protección 

Otros 

- 13 -

·Se debe investigar además si hay regulaciones. de mano de - -

obra extranjera, si hay sindicatos y cómo operan, mecanismos-

de huelga, problemas laborales comunes, e incrementos de sala 

rios en la región. 

111. Campamentos 

Instalaciones de obra 

a) Arcas disponibles para campamentos. Localización posible. 

b) Fuentes de abastecimiento de agua y energla eléctrica. 

e) ReqUisitos especiales del campamento fijados por el cliente. 

d) necesidades de aire-acondicionado. 

e) Facilidades de viviendas para personal técnico, administra 

tivo y obrero en poblaciones cercanas. 

' 

• 

' 

' 
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f) Localización de hospitales y escuelas cercanos "' sitio de ,, obra. 

g) Localización de plantas de trituración, plantas de concre-

"· etc. 

h) Localización de almacenes, talleres, oficinas, comedores,-

etc. 

i) Viviendas y oficinas en ciudades o puehlos cercanos. Ren

tas mensuales o compra. 

IV. Materiales 

Costo, capacidad de producción y facilidades de obtención, de 

los siguientes materiales : 

UNIIWI DESCRIPCION 

Lts. Diesel 

Lts. Gasolina 

Lts. Aceite para motores diesel 

Lts. Aceite para motores gasolina 

K. Grasa 

Pza. Filtros 

Ton. Cemento 

Ton. Fierro de Refuerzo 

Ton. Dinamita, del ·40 

del 60 

del 95 

' . 

Pza. Estopines: de milisegundos 

Instantáneo 

de segundos 

CANT. QUE SE 
PRODOCE AL -
A1l) ES EL PAIS 

CANT. REQUERI
!lAS POR LA OBRA 
AL Aro 

PRECIO UNI
TARIO 
lOCAL 

• . . . 



l.NillAD DESCRIPCION 

M Alambre de conducción 

M Alambre de conexión 

Pza. Aoero de barrenación 

Pza. Aoero integral 

Pza. Acero secciona! 

Pza. Brocas 

Pza. Rieles 

Pza. Planchuelas 

Kg. Clavo 

Pza. Dunnicntes 

M Cable eléctrico alta teru;ión 
• 

M Cable elCctrico baja tensión 

M2 Malla de acero 

Pza. Pernos de anclaje 

Pza. Juntas do Polivinilo 

Lts. Aditivos de cemento 

Ml. Tubería de polivinilo 

Ton. Acero estructural 

Ml. Tuhería de acero 

Pza. Focos ,, 220W 

Pza. Focos de 125 w 

" Madera terciada do 

3/4" 

5/8" 

1" 

CA.\'T. ®E SE 
PROrocE N. -
A00 EN EL PAIS 

CA.\T. REC;UERI
IlAS POR LA OBRA 
AL AOO 

- 15 -

PRECIO tr;!
TARlO 
UlCAL 

.. 
" • 

·. 
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ll:'ll[11J) DESCRIPCIOI' CA.\'1'. QUE SE 
PRODUCE AL -
A~ EN EL PAIS 

CA.\í. REQUERI- PRECIO tNI-

" 
" 
"' 
" 
""· 
Kg 

DAS POR LA OBRA · TARIO 
AL A~ LOCAL 

Madera ,, pino de 1". 
Madera de pino ,, ''· 
Madera de pino de ''· 
Madera Celotcx 

Lám[na Galvanizada 

Alambre dulce 

Energía eléctrica 

Además se deben integrar a esta lista los materiales especia

les que formen parte de conceptos de trabajo como alcantari-

llas, tubo de concreto, tubos de asbesto, etc. 

V. Comunicaciones 
• 

a] Carreteras de acceso con sus limitaciones de car 

ga de los puentes,galibos, vados existentes en los puentes, -

tansitabilidad de los caminos, tiempos y distancias recorri-

do y estado del camino (Pavimentado, revestido o brecha). Ne 

cesidadcs de ampliaci6n o mejoras, 

b) Ferrocarriles. Vías cercanas al proyecto y sus

estaciones. Capacidad de descarga en las estaciones. Galibos 

e] Vías aéreas. Localizaci6r\ de aeropuertos cerca

nos, tipo de avión que puede aterrizar. Horarios de lineas -

comerciales. Disponibilidad de aviones· rentados. Posibilidad 

de construir pista 'de aterrizaje. 

d) Telégrafos, teléfonos y correo. 

Localización de estaciones de telégrafos, teléfonos· 

y correso. Secesidad de radio o teléfono en la obra y sus --

costo. 

• 

1 
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VI. Transportes 

•l '" carretera: 

Costo ,,, Ton-Km. 

Renta do cami6n Ton. 
• 

b) '" ferrocarril 

Costo '" carga y maniobras 

Costo '" Ton-Km. ,, Por mar 

Costo '" carga y maniobras 
• 

Costo '" Ton-Km. 

d) '" avi6n • 

Costo por Vol-Km o Ton-Km 

e} Renta de vehículos y Equipos de Transportes 

VII. Impuestos y seguros 

Impuestos • ¡, empresa 

Impuestos personales 

Otros impuestos 

Impuestos ,, importación 

Impuestos ,, embarque 

VIII. Energía eléctrica y agua 

Capacidad, voltaje y localización de la subesta--

ción más cercana y costo de suministro de energía . 
• 

Costo de líneas de transmisi6n. Empresa,con quien 

se contrata el servicio. 



_, 

Localizar rios cercanos, arroyos y lagos. 

Distancias mínimas por caminos adecuados, pozos 

de agua freática o profunda. Necesidad de bom

beo y tratamiento de agua. 

IX. Destajos y Subcontratos 

Investigar si hay destajistas y las tarifas que 

cobran. 
Subcontratistas localc$ y cotización de ohras. -

Alquiler de equipo y rentas' 

X. Materiales locales 
Investigar los materiales·localcs, sus cotizacio 

nes y capacidad de producción, como agregados, -

concretos premezclados, concretos prefabricados, 

etc. 

XI. Excavaciones 

a) Despalme.- Inspección visual de tipo de vege

taci6n, tipo de árboles y su diámetro promedio. 

Revisión de exploraciones geológicas realiza-

das en el sitio. 

b) Arcas de bote.- Locali~aci6n y capacidad de -

bote. Requerimiento de despalme. 

e) Excavaciones subterráneas.- Vista al sitio del 
portal. Inspección de posibles cortes en ca--

rreteras. Vista a galerlas·de exploración o ex 

cavaciones subterráneas ya reali~adas en el -

area de la obra. Revisar las exploraciones ge~ 
lógicas que se hayan realizado. 

XII. Bancos de préstamo 

Locali~aci6n, distancias de acarreo, capacidad de 
explotación y requerimientos de despalme para los 
bancos <le: . 
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XIII. 
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a) Agregados para toncreto.- Determinar si se -

requiere uso de explosivos, trituratión, tri 

bado, lavado, etc. Revisión de exploraciones 

geológicas, construcción de camin~s de aca-

rreo. 

b) Material para filtros. (Igual que (a). 

e) ~!aterial para enrocainiento.- Revisión de ex

ploraciones geológicas, construcción de cami 

nos de acarreo. 

d) Material para terraplen.· Revisión de explo-
' raciones geológit;as y terraplenes de prueba 

realizados por el propietario. Caminos de -

acarreo. 

Investigaciones Vi<rias. 

F.s importante algunas veces planear un sistema 

constructivo en el sitio mismo de la obra, ya -

que se tiene una idea mejor que al leer los pla 

nos topogr~ficos. Este es el caso del desvío -

de un río, transporte de materiales para terra

plen, construcción de caminos de acceso o de -

acarreo,. localización y dimensiones de puentes 
• 

provisionnles, etc. 

S.· SELECC!ON DE ME TODOS CONSTRUCTIVOS Y EQUIPOS A 

EMPLEAR. 

Después de haber establecido los· planos y especifi 

cnciones del proyecto, de hnber realizado la visita al sitio 

de 1 a obra, y de haber revisado las condiciones físicas del

proyecto (clima, pluviosidad, temperatura, curvas del flujo 

de los ríos, geología, etc.), la primera gran decisi6n que

se Jchc tomar es la selección del método de construcción. -· 

Esta decisión será mejor entre más gente con experienc1a y -

conocimiento del Proyecto intervenga en ella. Para esto se 

1 
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deben realizar juntos donde se discutan los sistemas construc 

tivos más económicos y que se crea conveniente realizar un e~ 

tudio más detallado para la elección definitiva. 
Una vez establecidos los métodos constructivos, y de acuerdo 

con las condiciones del trabajo, se seleccionarán los equipos 
que se emplearán. Cuando no sea evidente cuales equipos son 
los más' eficientes, se real hará un estudio económico para de 

terminarlo. Para poder realizar correctamente la selección -
del equipo y los métodos adecuados de construcción es necesa

rio tener un programa de obra preliminar¡ y es en base a este 
programa que se determina el número de equipos que se necesi

tan para cada actividad. 
De acuerdo con este núcero de equipos y de las instalaciones, 

etc., será factible determinar el costo total de la obra. 

6.- Además de toda esta información, es necesario con-
tar con información adicional, que en forma general se descri 

he a continuación. 

a) Cliente con quien se contrata 
b) Consultor del proyecto 
e) Entidad Financiera del Proyecto 

d) Descripción del Proyecto 
-Localización 
-Tipo de Obra 
-Capacidad 
-Tiempo de ejecución 
·Tipo de contrato (Precios unitarios, Administra 
ción, Precio alzado, etc., Fórmula de ajuste). 

-Fecha de licitación 

-Gar.1ntías 
-Forma de pago (Anticipo, estimaciones,retención) 
-~ultas 

e) Cantidades de obra principales por ejecutar 

f) Recursos requeridos 
g) Comentarios generales a ln obra 
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De los planos y especificaciones deben obtener la 

siguiente información: 
a) Cliente con quien se contrata 

b) Consultor del Proyecto 
e) Inspector del Proyecto 
d) Entidad Financiera y fondos disponibles para la 

ejecución del Proyecto. 

e) Tiempo de ejecución del trabajo indicado, fecha 

de licitación, fecha de inicio y terminación 
probables, posibilidad de prórrogas debido a 

causas de fuerza mayor y muitas por retraso. 

f) Localización del proyecto, carreteras de acceso 
y restricciones de acceso. 

g) Trabajos a ser ejecutados por otros contratistas 
antes\ durante o después del tiempo de construc
ción del proyecto en estudio. 

h) Forma de pago de estimaciones de obra ejecutada, 

anticipos de obra y su rCembolso, retenciones sn 
bre pagos y su forma de devolución. Forma de pa 
go en moneda extranjera. Escalación. 

i) Impuestos locales, Impuestos o su exención sobre 
equipo y materiales de importación. 

j) Limitación de empleo de personal mexicano o de -

otra nación diferente a la estudiada. 
k) Métodos constructivos.- Es frecuente que se fijen 

algunos sistemas constructivos como lo es el des

vío de un rio, el control de explosivos en exca\·~ 
ciones especiales, control de temperatura en con
cretos masivos, cte. 

1) Restricción a las areas de construcción- de insta
laciones del contratista, carreteras de acceso, -
cte. 

m) Propiedad del equipo e instalaciones de otro. 

Es frecuente que el propietario especifique que 
el equipo y/o las instalaciones del contratista 
pasen n propiedad del Cliente al terminar los tra 
bajos ya sea en pago por ellos o no. 

• 

\ 
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n) Registros de instalaciones especiales como hospi 

tales, escuelas, etc. 
o) Garantías y seguros requeridos. 

Antes de la licitaci6n, generalmente con 15 días 

de anterioridad, se deben hacer las consultas n~ 
cesarias sobre cualquier discrepancia entre los 

planos y las espocificacioncs, errores en ,las e~ 
pecificaciones o cualquier cosa que requiera una 

aclaraci6n por parte del propietario.-
Estas aclaraciones así como ,cualquier pregunta 
adicional deben ser dirigidas por escrito, ya -
que las aclaraciones verbales carecen de valiGé~. 

' Ya que la interpretación de las especificaciones 
es rcspons-abili<J¡¡d <.!el contratistu, éste debe -
leerlas y entenderlas perfectamente antes de pr~ 

sentar su oferta. 
) 

. ' ., 
1 
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UNIDAD V 

ORGANIZACION 

I. Generalidades 

La organización es una función administrativa 

y tiene como finalidad determinar el trabajo total 

que se va a realizar seg6n objetivos predetermina-. 

dos. Este trabajo se clasifica·en las funciones y 

actividades que se deben realizar en cada puesto pa 

raque puedan ser_efectuadas por una persona . 

Otras de las finalidades de la organización 

son las de determinar los requerimientos y califica 

cienes del personal para cubrir cada puesto con la 

persona m!s adecuada según ~u capaéidad, experiencia 

y personalidad; y determinar la localización y los 

elementos f!sicos necesarios para la realización ·de 

las actividades que integran el trabajo total. 

La organiz¡,¡c;.~:r::,.);..irge:-"de la planeación; y sus 

objetivos son de suma importancia para la empresa 

porque nos ayudan a determinar: 

a) el trabajo total a realizar.· 

b) el tipo y número de actividades que debe~ 

rán llevarse a cabo y su importancia re la 
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tiva, asi como su agrupaci6n por puestos. 

el el personal requerido y los grupos que pro

bablemente se formarán. 

dl los factores ambientales y físicos que de 

berán proporcionarse. 

e) las relaciones entre las personas. 

En la ORGANIZACION 

se fijan 

las relaciones entre 

actividades 

personas 

lugares y 

elementos físicos de trabajo 

Los pasos a seguir 

en toda ORGANIZACION son: 

a. Conocer los objetivos de la organización. 

b. Dividir el trabaJo que se requiera en ac

tivida~es componentes. 

c. Agrupar las actividades en unidades prácti 

; cas con base en su similaridad, importancia 

y ?Peraci5n. 

• 
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d. Definir las obligaciones y proporcionar 

los medios ffsicos para cada actividad 

o grupo de uct:i vidadcs. 

e. Asignar personal calificado o potencial 

mente calificable. 

f. Informar a cada uno. de los miembros sob~e 

las actividades que se espera que ejecute 

y sobre las relaciones con otros mie~~ros 

• de la er.~presa. 

Estructura de la Organización 

La estructura de la orga~ización en una 

e~resa nos indica la relac1ón ~ue existe -

entre las diversils posiciones y actividades 

dentro de la empresa según estén de:inidas 

por la administración. 

DI\"!SIOI< EN PLP/,RTANENTOS 

La divisi!)n en dcpa~t;,mcntos puede ¡·eali 

zar(;c de :\cuerdo a difcn•n\:cs criLC'rim; 'l S•l rcfir: 

55 
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re a la agrupación de actividades pa~a formar uní-

dades organizativas dix-igidas por un;;~ persona. 

r.os departall]ento.s puede;¡ dividirse con b;;~se 

al número, lo cual implica asignar un número ·igllal 

de personas al azar para cada unidad. Est<> forma -

de división es 6til donde eStá implicada la fuerza 

• de trabajo no diferenciada. En la construcción es 

el caso m~s común. 

Con base a la función o trabajo que va a rea 
• 

!izarse, es otra forma de dLvisión en departaMentos. 

·Esta manera de dividir es la ~ds ac~ptada en 

la actualidad yq que es compatible con la necesidad 

de especialización ocupacional'. Los principales de 

partamcntos funcionacs en la construcción son el de 

ln\Jenierra y costos, el de construcción y el de ad 

ministraci6n. 

Además de la div1si6n en departamentos, basa-

da en el número y la función, las actividades puede . .-, 

también agruparse por proc~so de construcción o es-

pccialidad de Constrl.lcci6n o por obra ejecutada. 

Una de las ventajas de la división en depart~ 

muntos por r.r"cr.c:o o cspe<.:iali<l<Hl <l obre"t'os, qu" 

un ejecutivo de una obr;, tiene ,,mpl i i1 ,,utoridild so-

• 

' ! 
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bru el proceso que se siga; cndu obn> o cada proceso 

por lo tnnto se trabnja como unidad indr:pCndícntc , 

rías obras. 

La división un dcpurtamcntos por territorio, 

se usa cuando, la localizacióu físi~a y geogrúfic01 

hace necesaria esta división~. La división en dcpar-

tamentos por clientes ~;e 115a cuando se fJ(me 6nfi1Si!; 

en ser capaces de servir mejor a las difcrcnLcs ente 

_gorías de clientes o contratadorcs de obr<1S. 

núrne¡:o 

División función 

en proceso 

dcpnrtamcntos territorio 

clicnt<:>s 

ORGAN I GR!I.!·:.A • 

El QI"<Jilnigri1ma nofl ayuda a visuallzar las p1·1~ 

cipales relaciones de una organiznción fonnal y par¡¡ 

ello nos muestra, en forma diayramStica las pr~nclp~ 

lus fmu::ionC'S y sus respectiva,; rcluclones; los cana 

les d.:. autoridad formal, y ln putoridad relat.iv,, de 

\ c.;da uno de los mic:mbros de lil ildministrilciún o cur-



Los organigram<~s 

pueden ser' 

.. 

M A E S T R O S: 

COMPLF.gENTARIOS: 

" 

cuando nos muestran tod<1 

la estructura de la org~ 

nizaci6;-¡. 

cuando nos muestran exclu 

sivamentc un departamento 

o un componente principal 

con gran detalle. 

L<l organización está cstx-uctur¡¡.cJ¡¡ en vurios nlve

les organizativos, ·y seg(m ésta estr-uc:tura es típico 

encontrar que se aplican d~fcrentcs criterios para la 

división en dcpartarr.entos. 

La división en dopartamcntos primarios, intermedios 

y últimos se refiere al nivel de ia organización implica 

do. 

Bl niv,:,l primario es aquel c¡ue se encuentra inmedia 

tamentc después del funcionario en jefe de la 

org¡mi 7.ilci6n. Los depart.arr.entos intarmcd:ios son lo> 

• . . 
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comp~endidos abajo ñcl nivel pr~mario y arriba de 

la base de la pirámide organizativa. 

Tanto los departamentos primarios como los 

6ltimos constan de un solo nivel organizativo en 

cambio, los departamentos inte~:medias pueden te-

ner v .. rios niveles. 

Cada nivel organizativo se puede adoptar por 

cualquiera de los cinco criter.ios para 111 divisi6:1 

en departamentos mencionados anteriormente' en ba-

se al número, por función, proceso u obra, tcrrito 

rio y cliente, de los cuales, el criterio más usa-

do en la construcción es por namcro. 

. . 

DESARROLLO VER'l'ICAL Y HORIZOt>;TAL DE LA ORGA~IZACIO~. 

Cuando una empresa se amplia, la csti"ucturc 

de su organizaci6n crece y esto puede ser vertical 

u horizontalmente o en ambos sentidos. Cuando au-

menta el número da niveles organizativos se dice -

que la empresa tuvo Ún desarrollo vertical y cuan-

do aumenta el número de puestos sin aumentar el nú 

me¡;o de niveles ,t;,.·•:n:,rcsa suf~:e un desarrollo ho-

rizonl«l. A las relaciones entre estos niveles en 

una organización se les dcnominu proceso escalar. 

A la delegación de autoridad y a la asignación 

de responsabilidad en una cmpres<l <;:on desarrolle 

'/ertici!l se le llama proceso escalar. 
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El proceso funcional es el que se sigue en 

una organización que sufrC un desarrollo horizon 

tal, ya que no aumenta el número de niveles org~ 

nizativos. 

En una organizaci6n pue~e seguirse cual 

quier proceso ya sea el escalar o el funcional, 

sin que cambie el n~~ero de diferentes funciones 

realizadas, aunque ambos procesos promueven la -

espec~alización de tareas. 

En un proceso escalar las líneas de comuni 

caci6n son más largas ya que tienen que recorrer 

un mayor número de nivel"es organizativus paru tras 

~itir una orden del dtrecLor en jefe a la base -

de la estructura. En cambio en el procese- f:.mci!?_ 

nal las lfneas de comunicación son m6s cortas de

bido a c¡ue la comunic¡:¡ci6n Iccorre un númet"O me

nor de niveles orgnn:izalivoo; qua en el proceso es 

calilr. 

CEN'l'RALIZACIO:<l Y DESCEN'l'RALIZI'IC10N. 

En la organ1zaci6n dcsccntr<lli·?.Clda do 

cisiones de operación se deJan al m~s bajo nivel 

posibl" y por lo tunto, se da una mayor libertad 

de acción a los subordina <los. 

• 
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En la organi~acíón centralizada la ?lancación 

detallada y general la realiza el ejecutivo superior 

o un pequeno grupo de ;;riministrndorcs por lo que et~ 

este tipo de o~:ganización las dCClsioncs se toman er, 

los niveles superiores con poc<:~ libert"ad de acción -

de los subordinados. 

Con referencia a la figura 4.2, la empresa x 

tiene una estructura orga,-,iziltiva elcv<~da, por lo que 

sus líneas de cowunicación son rnils lun¡.,s, en ca:rhi o 

la empresa Y tiene una estructura plana y sus lfncas 

de comunicación son más cortas. 

La org<~nización centrnlizada (empresa X ) dá 

como resultado una relación mas estrecha entre super 

visores y subordinados y un -::onti."Ol O)ecutivo más e~· 

trecho. En la organización descentralizada (empresa 

Y ) debido a la oportunidad par<~ tonur decisiones a 

un m~s bajo nivel organi-zativb, nos 11yud11 a un muyor 

desarrollo de ejecutivos. 

JII. Relaciones de Hnen y staff. 

AU'rORIDADES DE L!l;I::¡\ Y DE STAFF. 

Las actividades de staff o de asesoria son ac-

tivid¡¡des de apol'o a ayudil en el desili:rollo de ];;Js 

actividades de Hne;.,. que son lan que directamente 
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tienen que ver con el logro de los obJetivos de la 

empresa. Las uctividadcs de sta(f o ;;¡se!loríe~ hacen 

de la necesidad de brindar ay•1da a la parte de la 

organizaci6n que desarrolla directamente las activi 

dades de operación de la empresa, para que estas 

sean ejecutadas en forma efectiva. ¡;;sta parte se 

le denomina la lfuea de la org<tnización. 

En una organización con crecimiento vertical 

las relaciones de autoridad son fundamentalmente de 

lfnea directa entre el superior y subalterno. Re la 

ci6n en donde cadil uno sabe de _quién recibe info¡:-

mes y a qui6n dePe informar. 

No hay departamentos de staff o especialistas 

de staff y todos los ge¡:-entes están relacionados co:1 

las operaciones que ayudan dircctümcnte a lograr los 

objetivos declarados de la empresa. Aquí cada gere~ 

te de lfnca es responsable de todos los actos de su 

unidad administrativa. 

En una orga,. ''·"'-'1G1i· con cracimianto verr.icul, 

lus rlecisioner; se toman con mayor facilidud, puesto 

que caña funcionario tiene una autoridad lineal que 

le da un completo dominio de su dcp;,rtamonto o sec

ción y sólo ClW.ndo lo era'-' ,ncr:csurio com;ullil il su 

supcr·ior inm<)diaLo. 

•• 
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TIPOS DC i\U'I'OnJD!ID S'l'AI'P. 

Autoridad 

staff 

St¡,ff de ¡;,specialista 

Staff de personal ~j 

Asesoramie:1to 

Servicio 

• Con'trol 

funci6:1 

general 

au"xiliar 

asesor.ía 

servic:io 

control 

funcién 

asesor fa 

servicio 

control 

función 

La autoridad"de staff incluye dos catogor.ías; 

el st.,lff de cspeci<!lista y <el de personal. El staff 

de cspecL1listas Jo forman cuatro ti¡ms de staif: de 

ascsoramie>nto, servicio, control y función. Nicnlrus 

que el stuf[ de pcn;onal"in<.:luyc: al ~;tnff general y 



La mayor!a de lus relaciones ~o autCJr~d<ld e:,, 

staff son relaciones de autoridad de gerente a g~ 

rente. El staff es una función de apoyo destinada 

a ayudar a la autoridad lineal. 

ORGANlZACION LlNEAL Y DE S'fAFF. 

Cuando se hace necesario aliviar ciertas re~. 

ponsabilidades que son demasiado especializadas de 

los miembros udministrativos con aetoridad llne;;¡l, 

es necesario formar un dupartamento de staff. 

El asesor log.:.l, el investigador, así como 

el es)Jecialista en establecBr normas de trabaJo 

son especialistas de staff y se incorporan a la or 

ganizac16n ¡>rincipalmcntc par<> que el gerente de 

lfnea se vea libre de algunas de sus obligacio;,es, 

de tal muncra (lllC puede conccntr.:~r sus üsfuer~os 

en actividades eJecutivas directas de acuerdo a 

los objetivos de la empresil. 

., 
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lln gerente asesor de sta(f" estud:ca los proble

mas, ofrece sug¡;stioncs y pre¡>ara plnr.es pur<l el uso 

y ayuda del gerente de lfnca. J::l trabajo de aseso-

rfa del staff, puede ser aceptado, modificado o re-

chazado por el gerente de línea, por lo que la aut~ 

ridad asesora del staff no restringe 

lineal. 

la autoridad -

Para asegurarse que el trabajo staff asesor se 

r-1 utilJzado, en ocasiones se si911C lu adopción del 

~conseJO stilff obliyatorio" que requiere que el ge

rente de línea escuche d los gerentes de staff pero 

no necesariamente siqa los conseJOS que le den. 

Muchas unid,1des organizativas de. staff tienen 

escencialmente una relación de servicio a la línea, 

en forma de actividades que han s:cdÓ segregadas del 

trabajo de lfnea. 

J,a formación y uso. de una unidad de servicio, 

por lo ycnerill, oblig<> " usar],-, <>l gerente de l:lnen 

ya que de contin,Ji•· ... ,,,,.,,U¡¡,<lo <)1 Ll"<•bajo en su unj .. 

dad, seria una duplicidiJd innecc~<tri<o, por lo que lu 

auLoridad de Unea cstii rcst:ringída por la e::ísten

cia de la <lUI:ori<.l;;.d de staff de servicio. 
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Ciertas unidades que tienen autoridad staff -

ejercen un co~trol directo o indirecto sobre las ac 

tividadcs de Hne<I por lo que la nutoridad de línea 

se ve restringida por el staff de control. 

El gerente con autoridad staff de control CJe~ 

ce un control objetivo, directo: sirviendo co~o age~ 

te de "" ger-ente de línea, o indirecto< yo eeo "" lo 

interpret<~ci6n de polfticas, e o control do proccól--

mientas, etc. "" e e 1 imi t<~ • aconseJar; controla 

y P"' lo tanto restringe le autoridad de Hnea. 

La autoridad funcional es restringid.:~ y por lo 

comGn se limita a enseñar cómo y cuándo deb(! reuli-

zarsu una actividad deter~inada. ~stc tipo d~ auto-

ridad funcional sólo se emplea en circunstancias 

muy especiales, ya que se ejerce la autoridad de ur. 

gerente por conductos que no son los de 1~ organlZ~ 

ci6n formalmente establecida, por lo que puede ser 

conferidu es tu autorüli\d a un gerente, ya sea de l r 

nca o de staff. 

gida por cl dc !>t<.>ff tuncion<Jl. 
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El staff general forma parte del staff de per

sonal, y consiste en un grupo coordinildo que propoE. 

ciona al ejecutivo la ayuda de un grupo jntcgrado 

que asesora en toCo lo relacionado al trabajo admi

nistrativo. 

Al igual que otras unidades, col staff general, 

pue<le ser de asesorfa, de servicio (gencrilll:lcnte en 

el scnUdo de proporclonilr infor:naci6n), de control 

y funcional mediante actividades supervisoras. 

Una de las características del staff de persc

nal, que está formado por el staff general y el auxi 

liar, es que tra~aja para un solo gerente, a diteren 

cia del staff de especialistas que está incluido de~ 

tro de la organización . 

• 

El :;taff <Juxiliur, como su nombre lo indica, 

surge a U!lil ll¿~J'lada de auxilio de un <Jen~nte d<ol linea. 

':i un.-. vez tcrminl:dot su labor dcsapurc<,;c. El stilff 

ilUxiliJ.r, al Í<.JUi'll que el staff \)Cner<>l puede ser do 

asesorf¡¡, servicio control y funcional. 



j !) 78 

Escriba sobre la!> lfne"n' 

Dentro de la organización como unu función admini!>ll:<~

tiva el trabajo se divide en dcpartumentos en base "' 

La dlvisi6n en departamentos mas usual es la de 

lo 

número 

función 

proceso 

territorio 

clientes 

construcción 
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Escriba sobre las ltncas< 

La organizilción pued8 L~ner un desilrrollo 

u 

La autoridad de ~taff tiene diverso~ ti~os que 

pueden ser de ________ y de 

1 
los cuales se subdividen en 

,¡. 

-.------
1 

vertic<Il hori;-:ontill 

asesoramiento gener<Il 

servicio 

control auxilinr 

función 
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GUIA DE ESTUDIOS 

1. ¿Qué es la organización? 

2. ¿Cuál es la finalidad de lla organización? 

3. ~Cuáles son los pasos a seguir en toda organizn 

ci 6n? 

80 

4. ¿Qué nos indica la estructura de la organización? 

5. ¿A qué se refiere¡_, división en departamentos -

con base al número? 

6. ¿Cómo es la división en departamentos con base al 

número? 

7. ¿Cómo es la división en departamentos con base en 

la función o trabajo? 

S. ¿Qué otros tipos de divisiones en departamcntos,-

pueden realizarse? 

9. ¡,Para que es. útil el organigrama? 

10. ;,Cómo pueden ser los organigramas? 

11. ¡,Cómo se estructura la organización en niveles? 

12. ¿Cuáles son los niveles primarios, intermedios y

últimos? 

13. ¿Cuál es el criterio mas usual en la construcción

rara dividir en departamentos? 

14. ¿Cuál es el desarrollo vertical y el horizontal de 

la organi zaci6n? 

• 

' 
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UNIDAD VI 

DIRECCIO" 
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ESTRUCTURA ESQUEMATICA DEL CONTENIDO DE LA UNIDAD VI 

MANDAR 

• 

' . 

. 

DELEGAR 

' 

• 

OIHECCIOtl COMUNICAR 

' . 

• 

" 

. 
./: 

MOTIVAR 

COORDINAR 

. 



21 

OBJETIVOS 

El estudi~ntc: 

1. Definirá dirección con sus palahras. 

2. Indicará cuáles son las actividades que están 

incluídas en la función de dirección, tales 

como mandar, delegar, motivar, comunicar y 

coordinar. 

3. Identificará el concepto do delegación. 

4. Identificará el concepto de Comunicación. 

5. Identificará el concepto de motivacifin. 

6. Identificará e) concepto de liderazgo. 

81 
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UNIDAD VI 

DIRECCION 

En p§rrafos anteriores se expresó que la direc-

ci6n es aquella función del proceso nd~inistrativo -

que: 

Promueve la acción de los cmplendos de una cmpre 

sa hacia el logro de los objetivos de la organi-

zación. 

Comprende actividaUcs tales corno mandD.r, delC<J"r, 

comunicar, motivar y coon'lin<:u·. 

Mandnl.:_ es asignar a cacl<1 subunlinndo il<¡uell¡¡s 

responsabilidades, funciones y tareas que le co-

rrespondc realizar. Para dlrigir se requiere r.~ 

cer uso de la delegación y poseer un estilo acle-

cuado de lider<J.zgo para cada si tuad6n Ce m¡,ndo 

y para cada ambiente organizativo. 

Delegar es deja~: que los subordinados hagan lo 

que snlu:m y deben hacer en S\1 trabnjo. 

Comunic;:,r e,; crc¡:¡r el !lujo en tod,~s lns diraccio 

sea entre jefes y suho¡:-din.:.dos, pen¡on<>l de u01 

mismo nivel jcr.<írquico, ent¡:-c unidades, grutJos y 

divisiones de trabujo. 



Motivar es estimular e influir sobre cada subor 

dinado para que realice en lo personal o en gr~ 

po el trabajo o la actividad ilsi<Jnada. 

Coordinar es armonizar esfuerzos, gestar la ?ar 

ticípaci6n entre personas y grupos, generar 

acuerdos apoyados por todo un grupo o alcanzar 

consenso grupal en relación a la fijación y lo-

gro de los objetivos de 1<• empresa. 

Delegación' 

Lo esencial en el trabajo de un directivo es 
--. ·j~. 

no ponerse a ejecutar lo que cen y sabe~ ~acer sus 

subordinados, sino lograr que su~ subordinados reali 

cen el trabajo que les corresponde eJecutar, con 5p-

timos resultados. Se requiere formar y preparar a 

sus subordinados. 

La habilidad de un directivo para obtener resul' 

tados adecuados de sus subordinados depende de su ·,.a 

bilidad para delegar. 

!.a !1_clegaci6n es la clave para 1"- dirección 

efectiva. Un director no debe ponerse a ejecutar· lo 

que deben realizar sus subordinados. Falla en su fun 

ci6n de dit"ección sí él mis:no hace el tra)Jajo de sus 

• Lil ilcLivid;Hl de mando no <.:e er;tucJi;¡ '~n cst,l uníddd 
porqu" '"' trc~t6 c·n uniclilrlc•; <11\l.erlOrcn. 

' 



-·Se ha encontrado que un directivo no delega 

por dos razones, 

a) no conf.l':a en la capacidad de cjccuci6n de 

sus subordinados o 

b' no tiene confi<:~nza en s'( mis¡;¡o. 

Al h<:~cer el trabajo de los demás no est~ con 

fiando en la c<lpacidad de ejecuci6n de sus subor

dinados, siente que es el único capaz de hacer las 

cosas bien. 

Si se siente inseguro y quiere demostrar ~ue 

él hace todo bien, solamente está demostrando su -

poca confianza en sf mismo. 

La gente no· se desarrülla en su trabajo si no 

tiene lil oportunidad ele CJCcutur lo <¡ue le corres-

ponde y sabe hacer. El director que delega está 

desarrollando a sus subordin(ldos en su tr.,biljo, 

pues ellos activamente están realizando y resolvie~ 

do los problemas que se les presentan en la ejecu

ci6n. 

Al enfrentar lob ·problemas, los individuos 

piensan, ser ingeniosos y creativos, así se desarro' 

lla su personalidad. El directivo que delega está 

desCJrrollando también su pe'rsonalldnd, porque se en 

frentn en su ejecución a los problcmns que hay que 

resolver. 
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El directivo delega cuando: 

En lugar de dar todas las soluciones a los pro-

blemas de un ~ubordinado, lo hace pensar y lo 

·orienta hacia las soluciones. 
• 

F~omuevc en el subordinado la capacidad de un 

juicio pilra tomar sus prop~,~s decisiones, par.1 

pensar por sí mismo. 

Fomenta a través ~e la discusión razonada el 

pensamiento creador en el subordinado, lo ani~a 

a sugerir nuevas ideas para mejorar su propia -

ejecución. 

Fomenta en ellos lit iniciativo parn realizar st:s 

propias activiadcs. 
• 

Un di¡·cctor adiestra a sus colabo¡·adores para -

que ellos mismos resuelviln sus problcn~c•s de trilbajo. 

Cuando. un directivo se ausenta, su grupo de tr,1 

bajo sigue funcionando eficientemente, porque sus 

subordinados están prepúrados p~ra: 

'romar dr!cis:'<·:,,_.,. ,., ár<'as de tr;:bajo dé! su com-

• 
pclenci<l Y" 'l"'' tienen ol juicio nccc~ilrio para 

f.mpczilr y continuar cJ trab<Jjo que les es L:::ni-

liar, pOrtJUC (~l mismo directivo f01~cntó en ellos 

la iniciativa. 
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Debe quedar muy claro 9ue al delegar, un direc

tivo no es€a perdiendo ni un Spice de us responsabi

lidad. La obligación de asegurar los resultados en 

su área de mando constituye en responsabilidad._ 

La globalidad de su responsabil~dad al delegar, 

se transmite en fracciones a sus subordinados, cada 

uno de ellos tendrá la obligación de asegurar los r~ 

sultados que debe obtener en su ejecución y tendr~ 

que-responder al directivo por esa fracción de respo~ 

sabilidad, con rcsultudos apropiados. La responsab.f_ 

lidad fluye hacia abajo en la organización. 

Si un subordinado es respo:1Sable por una fracción 

de la responsabilidad del direcuvo también cleber~ 

tener derecho a tomar decisiones que caigan dcnt~o 

do los U:mites de la responsabilidad que le ha sH:!o 

asignada. Si un subordinado no puede toma~ decisio

mos dontro de los limites dé la _responsabilidnd asi;¿ 

nada no podr5 hacerse responsable por su eJecución. 

El direcho para tomar d<=cisiones viene a ser 

una delegación ele autoridad del directivo al subordi 

nado. Por esto se dice que ¡,, delegación se deleg<l. 

no a~f la rcspono;nbilidatl la cu.cl s5guc:: poscyé:nrlola · 

el directivo aunque la transmita asi<_¡n'-ld" en frnc-cio 

ncs a sus subordin'-ldos. 
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Un directivo debe delegar autoridad conrnosural.Jle 

con la responsabilidad que asigne a cada uno de sus 

subordinados. 

La autoridad es el derecho qne un directivo tic 

.na para generur órdenes o instrucciones ''álidas, que 

otros, sus subordinados, se espera que- lleven a 'cabo. 

Comunicación: 

Si en una organización se quieren alcanza¡: resu_;_ 

tados efectivos, alta productividad, buen arrbiente de 

trabajo y desarrollo del personal, se tendi:~ que co~

tar con un factor primordial en el logro de todos e_s

tos objetivos, este filctor es la co:nunicaci6n. ComU~l 

car es pasar y enter:der plenamente información, ~deao; 

y mensajes de una persona 1l otra. 

La comunicación es un acto humano entre dos o 

mss personas. 

de un mensaje. 

Una persona es la fu~nto: el tr<lnsmisc::: 

Una segunda persona es l<1 I:eceptora. 

El trans!:lisor tr<1nsmi te un mE:nsajo;: c:p.:e deb"' captar 

eiltcnder el receptor, para c¡ue exista un¡¡ vcrdaderil 

comunicuci6n. 

Paru <¡uc lln mL'n,;i!jt' lo cnUL'il<l,¡ el rc-c:cp!-.Dr 1~ 

persona <Jll"' Jo tram>l'litc debe cuitb:- qm; no hily<> intc::-

• 
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fercncias o ruidos en la comunic;;n:i6n. Los ru~dos 

pueden ser del ambiente o pueden ser psicológicos o 

sem.'intico!l. Pueden ser del ambiente cuando el soni 

do c~tá contrapuesto con otros sonidos: psicológico 

cuande- el que recibe ul mensaje está pcnsar>do en 

otr<n; cosas ~s 1ntcrcsant€s "q11e en entender la· co-. . 

municación, y semántico cuando el receptor no entien 

dc el significado del mensaje del transmisor. Par 

lo general en las organizaciones la comunicación es 

deficiente porque los que transmiten un mensnje no 

se esfuerzan por eliminar los ruidos. 

Toda comuni.caciün tiene divcn;os niveles o ran 

gas de efectividad que dependen del contenido, de la 

presencia o ausencia de los ruidos, del sistema. de-

comunicaciones que se emplee en lu organización y <'le 

los sentidos o dirección de la comunicación. 

De particular importancia en una organización 

es el sentido o dirección de la comunicación. 

·si un jefe .sol0 tnmsmite mensajas la cor.nmic,1-

ción es de un solo sentido. t-:o se sabe si el subor-

dinado receptor captó y entendió el mensaje. 

Si un jefe tran~mi te y captó mon~ajcs rlo sus -

mils pro!J;_,blc os que ){'S suhor<linaclos y el j<.'lc, 
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transmit~n.y reciban los mensajeS efectivamente con 

este tipo de comunicación. 

una comunicación en todas direccio~es o cumuni 

caci6n tridimension,11 es efectiva cu<~ndo se transrni 

ten y reciben men~ajes·dc un jefe a sus superiores, 

del jefe a sus subordino.dos y de jefo a jefe del 

mismo nivel jerárquico. 

En realidad la comunicación tridimensional es 

comun1caci6n de dos sentidos pero repetida de jefe 

a superiores, de jefe a subordinados y de jefe a je 

fe del mis= nivel jerárquico. 

La comunicación no sólo es verbal sino tarnbH!n 

ocurre sin palabras, se transmil<iln mensajes con la 

conducta misma del transmisor, con sus gestos, su 

postura, la forma,como se ¡:¡anificsti.. simbólicamente 

con su vestimenta o peinado o de las cosas con que 

se rodea. As! las personas Se pueden comunicar 

través de más de un canal: el verbal, el no verbal 

y el simbólico. 

En toda organiznci6n cxistc:n ban·eras a la co-

municaci6n. l!c aquí las mtis importilntcs, cuesti6-

ncf;r, u6. mism(>: 

a) "" niltur;>le;o;;;-¡ <le la or~l;miz<>ción:• (,l~s el 

nmbienLe de 1<> org;miz;Jción de <listcn<.:i.~mi.cnlo f!-
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sico y psicológico? ¿Hay inadecuada delegación? 

¿Nadie sabe a ciencia cierta cuáles son sus respo~ 

sabilidadcs? ¿Huy desconfianza entre jefes y subor 

dinados? 

b) La red formal cla comunicación: 

¿Hay cortes en 111 red? ¿hay interfcrencids, 

ruidos en esa red? 

¿los mens11)es fluyen en una solo dirección? 

e) El poder o esta tus personal: 

¿E:l jefe directivo estS pleno <Jc si mismo que 

no escucha 11 los der:Jcls, no valor<' sus iclnas? 

¿El subordinado sa siente tan mínimo en la or 

gan.'.7.aci6n r¡~ no .osa comunic11rse? 

d) Diferencias en(:,¡ signific<Jdo del lcn\¡uajc . 

• 
¿Se transmiten mensajes pero no se entienden? 

¿Significa un mensaje lo mismo para Jefes y 

subalternos? 

e} Difcrem.::lns de personalidad: 

¿son las diferencias d" pf'rSon,,l1dild en su or-

gani Zilción motivo para e vi tnr L"l comunicnción? 

¿no l1ay comunicación pon¡uco rlos porsonas no 

<>claran sus malos entendidos? 
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f) Diferencias en emociones y sentimlentos: 

¿en la organización no hay comuru_caciones efec-

tivas porque se suprimen las emociones y sentimien-

tos? 

Motivación. 

Los psicólogos han aporti.do a la acl.mi,.listranúc: 

el concepto de motivación. ¡.,,<;ente, dicen ellos, 

se conctucc y actua en ciertas formas porgue est§ mo-

tivada por m~cesidades que siente y desea satisfacer. 

Bstas necesidades el individuo ·las com:icrte en netas 

hacia las cuales se conduce para poder alcanzarlas y 

satisfacer así dichas necesidades. 

El trabaJO que rea!iza una pcrsonu es t1Ila CO"(~Uc 

ta manifiesta, y para que este trabajo rinda, sea 

productivo, se requie¡:c que la persona est6 motivGc'h1 . 

. · 
El proceso de la motivación es: 

al la persona siente una necesidad.· 

b) La persona identifica la met.:t parn S<ttisfac~r 

dicha necesidad, esto se define como el esti-

mlllO Q incentivo. 

e) Lil pcr-sonn se ccmduc<1, ilCtU<l h<1cia el logr-o -

de la met.a. 

J * el concepto de m('tiv;H:iiin y;, ::;e tr.JL(> ;mtcriormcntl.' 



Es ncccfinrio que un din,cLivo c<>n<,zr.;¡ comu 

motivar 11 su personal, parn que alcancen sus me

tas de trabajo a través de ur.a conduc~a, o acción 

adecuada. 

Es aquf donde el empleo de teor!as de la mo-

tivaci6n ayuda a la labor del directivo. L<J.s m.'is · 

importantes son la jerarqufn de necesidades de 

hbraham Maslow, la tcorf¡¡ del ambiente higiénico 

de Federick !!erzbe~, la teorín X y Y de Dougl<~s -

Mcgregor y la leorfa de motivar;iones sucial,-,s <le 

Dnvid.McClclland. 

Todas esta& teorfas tienen su aplicación para 

situaciones presenlo,;,s en el ambiente del trabajo, 

sin embargo, ninguna G,-, ellas pued,-, ayudar a resol 

ver la totalidad de los problemas r.'.otivacion2les 

de una organización, sirven pués como herrar:lientas 

que pueden o no tener uso en condiciones especia

les. 

P.Iril A. Milslow toda pe!"':;ond tiene un.::t Jerar

qufa d~ necesidades: pri~ro tiene necesidades de 

::;ubsistcncia y fisiolúqicns gllC Be satisfacen con 

los alimentos, el descanso, el abrigo, la protec

ci6n contr.a los elcmcnton n<1t1.>rales, "te. Si Ju

person<l satisfnce estas nece:>idndes primarias de 
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subsistencia y fisiol6gicas entonces asciende a un 

segundo nivel de necesidades, las de seguridad. Si 

la persona se ve amcn<~za'.la o corre un peligro o se 

• 
ve sometida a situaciones discrimlnutorias entonces 

tiene necesidad de buscar rcsouardo, de seguridad. 

Un tercer nivel de necesidades son las. socia-

les, que en muchas organizaciones hay dificultad -

para satisfacerlas. Estas necesidades sociales son 

las de pertenencia, asociuci6n y aceptación. Un 

directivo debe cuidar en su o~ganizaci6n que el per 

sonal sicnt¡¡ y realmente encuentre que pertenece, 

que est.'\ integrado a su grupo de trab<ljo, que no s~ 

lo pertcncc., sino que además es ac<•pt.-,do en su :oer-

sana. 

El cuarto nivel de necesidades dentro de la j~ 

rarc¡ufa definida por A. 1·\aslow es la de autoesti~a. 

Cad,a persona necesita tena!.· scguri.tlad y confiilnza -

en sí mis~o, se:>ntir que es independiente y que se 

estl'i realizando. 

Un dir,ctivo <¡uc dc~ce influir positiv<Jmente 

en ~u po~·sonal y <.!ll el desarrollo <le. ·lu organiz11ción 

favorcccr.'i ,,] que carla gui"n tcng;, confiunza y scgu 

ridad en sf miSITKJ, y esto ~e logra cuando dclé'ga 

adecuad-.mente, cuando dejil que su subordi!1ado actuc 



de manera independiente, claro está, con conocinien-
' 

to y previo adiestramiento del trabajo que tiene q~e 

realizar. • 

El último nivel do la jerarquía de MasloH, os 

la de la necesidad de autodesarrollo, es decir que 

la persona pueda llegar a ser todo aquello Ce ~ue es 

capaz potencialmente. La persona se compronote a 

largo plazo con el Cesan-olla de sus ,Propias metas 

de capacitación personal. 

F. Hcrzberg en s_u leorL:~ del ¿¡nü:>iente !"ligiénico 

define que hay factores motivacior.alcs que, si se to 

man en considcraci.ón, elevan el nivel Ce efectividad 

organizativa por arriba del nivel mfnimo do producti 

vi dad . 

. Estos factores de motivación son; 

realización de los lndividuos en la organizaci6::. 

promoción, ascensos por el trabajo. 

reconocimiento a la labor desarrollada. 

¡JOder recitnr rcspons<tbilidade:o acorde,; con la -

capacidad y conoc1micnto d~l trilbajo 

guc el trilbéljo por sf mismo SC!.l satisf,lctorio. 

que haya posibi.lidadC!s de desarrollo. 

!luy factores que Horzherg llamó <le mantenimiento 
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' o hi9iónicos que si no se cuidon en una organizilciún 

harán que el rendimiento cst1i por CJ.bajo del nivel 

rnrnimo aceptable de productividad. Estos factores 

' ' de mantenimiento son-fuente de descontento cuando no 

se sat!.sfaccn. 

Los factores motivacionalcs pueden no estar pre 

scntes en el ambiente de una organización y sin err~a~ 

go a diferencia de los factores de rnantcni@iento no 

producen una disminución del rendimiento por abajo 

del nivel m!nimo de productividad. 

Los factores de mantcniliüento o higiénicos están 

relacionados con: 

las polftiCas y el sistema administrativo de una 

empresa. 

las relaciones interprcsonalcs. entre Jefes igui:l-

les y subordinados. 

el ambiente de scgurida? económica y de trabajo. 

el ~espeto a la vida·pe~sonal de cada quien . 

. la forma y cal1dad de la supervisiún. 

los s_alarios y prestaciones. 

las categorf¡¡s o "Estatus" en el trabajo. 

el ambiente de trabajo 

Si en una cmprcs<l se satisfacen en lo .general los 

factorc~; de m•mlcnirnic)J\to, la \Jl'ntc <Jslar·:i tr·¡¡hajando 



al nivel ml:r•imO de pr-oductividad s¡n estar motivada. 

Si estos factores no se satisfacen la gente estar~ 

trabajando abajo de ese nivel mtnimo. Por ejemplo 

si el lugar de trabajo estti siempre <lcsast:-.1do, m,,¡ 

ventilado, con débil ilumin,1ción; se tendr.S 1.!Jl factor 

higi6nico de ¡¡mbiente de tr¡¡bajo negativo. Si la -

supervisión más que eJercer un contr-ol administrati 

vo ejerce un control ctrbitrario e ~nhumano, se ten

dr.S: un filctor higi6nico de forma y calidad de 1<'1 5!:!_ 

pervisi6n negativo. Si en una cwprcs;, existen pol.f. 

ticas gua norman la selección de personal de acuer

do a razones discrimin;,torias o regionalistas se 

tendrü un factor higiénico de políticas nc~ativas 

de la empresa. 

La tcorfa X y Y de .Douglas t·\cGrcgor presenta 

dos conjeturas: una negativa la X y la otra positiva 

la 'l. r.a X, dice McGrcgot", es 1,1 forwa t"'omo se veía 

a la gente en la" administración rí<;id;, y tradicional: 

Lil gente es irrespom;,dJLC no le gusta trill.>aj,1r, 

por esto hay que establecer controles estrictos, sa~ 

cion¿¡¡;-le fuertemente sus fallas en el" trabajo y no 

delega•. 

si la gente se le consiUer•l irrespons.-tblc en Sil 

trabajo, si se le t:icne que controlar cstrict.mnente, 

• 



si se la tiana qua sancionar, los resultados de con~ 

siderar a la gente dentro del marco de la Taor~a X 

ser~n un grupo de trabajadores ap~ticos, faltos de 

iniciativa, que enquivan las responsa~ilidadcs. 

La Teorfa Y considera en cambio que la gcntr~ es 

activa, le gusta trabaJar y asumir responsabilidades, 

a la gente no hay que control<!da m!\s bien se autoco2 

trola, hay que darle la oportunidad en la empresa pa-

raque participe, delegarle y asignarle responsat.>ill-

dadas. 

• En la Teoría Y la gcn~c no se le manipula sino -

que por sf misma se autocontrola. Los resultados so~. 

trabajadores motivBdos al tr<.Lbajo efectivo, cl·eativos 

en continuo proceso de super,:ción,identific<.~clos con -

los objetivos de desarrollo de la empresa. 

Si w1 directivo des.:;¿¡ aplicar la Teoría X debed. 

establecer condiciones de trabajo que favorezcan la -

participación de la gente y la asignación de reaponsa 

bilid1Hh2s de acuerdo a la cap;,cidad de t.rab;tjO de c;aGa 

persona y a su entusia,;m". Sin embnrgo, todo directivo 

debe estar consciente de que las Teor.ías X y Y Ge Dcu 

"glas McGragor son upc:,nas aproximaciones n la realidad. 

No siempre se pueden aplicar al pie de la let~·a, sino 

más bien con c~·iterio y en func1ón del ambiente ól' Lr<1 
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bajo y de la personalidad de la qente. 

La teoría do las motiv<.icionos sociales de ~lcClc

lland establece que en la persona existen adem~s do 

las necesidades biológicas y de seguridad otrils muy 

¡mportYntos como son las de poder, afiliación y reali 

zaci6n. Estas tres vienen a ser la huse de las rnot"i-

vacionos sociales. 

Toda personil L~enc en sf mi!;ma la nec;e~i(lnd de 

p~der, de afiliación y de realización. 

de poder se manifiesta a través de pensamientos de los 

cuales la persona se imagina realizando con satisfac

ción acciones fuertes que afectan a otros o disfrutan 

do de emociones fuertes o preocupado por su propia 

imagen o categoría. 

La necesidad de afiliación se manifiesta por pe~ 

samicntos en los cuales la persona se prcOCU?LI por ser 

acuptado por los dem::is, por descor; clu participar en -

convivencias sociales y prcocupactún de que se vilyiln 

a romper, yil sea l'Vr ..:ontl1cto o por sepantci6n, las 

relaciones interpcrson<~lcs. La necesidad de realiza-

ción o loggro se manifiesta por pensamientos en los 

cuales la persona se imagina estar haciendo algo-me

jOr que otra persona, es decir compitiendo; o supera!2_ 
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• 
do sus propias normas de excelencl~ o se imagina hacien 

do nlgo único que oLros no han hecho, es decir innow:m-

do; o pensando hucia el futuro en sus propi<ls Il'.etas e~ 

desarrollo rersonal. 

De las tres motivaciones sociales, la que más p~e-

de interesarle a un directivo para aplicarla e:1 ;;u trCJ-

bajo, es .la de realizacl-Ón o logro, ya sea qce a SÍ ;:lis 

mo se quiera motivilr o que desee motivar a sus subalter 

nos. Porque una persona motivada a la realizac¡6n es -

aquella quu conU:nu<tmentc est!i pensando en: 

hacer algo mejor que otras person~s-

superar sus propiilS nocmas de e ficlenci a. 

hacer olgo (:mico que otros no han hecho. 

comprometerse haciu el futuro con sus proPias met<~S 

de desarrollo personal. 

si una persona está motivñdn, scgúr. los estudios de 

McClelland, su conducta la lleva a: 

asumir responsab1lirlade5 plena de sus actos. 

huscar metas·quc t'!Ciln n-'b!lltc:;, ni muy f.:ícilcs ni 

tampoo:;o imposibles d;- alcanzar. 

buscar ay¡Irlil e inform:J.ci(,n sobrQ c.í mismo que le 

~crmitu superarse conti.nunmente. 
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Un directivo se puede preguntar cuá:1 motivado está 

para realizar sus propias metas. 

¿asume plena responsabilidaC de sus ac~os o sie~pre 

está buscando pretextos o excusas, o los dem~~ son 

los causantes de sus actos? 

¿se lanza a seguir metas que se fi)a previ¿¡me:¡::~ 

que son de !"oto o se va Por las m:is fáciles o ">' 

zlis siempi"o estli buscando metas ir.1?Dsibles de ~l 

can zar? 

¿es una persona abierta que le intere!>a oír de _os 

dcmtis lo gu~ está hilci<>ndo Oien y lo q~.:o está ~.:.-

ciando mal para nejora!.'" sus propias metas _ su;:=-

rarse continuamente. 

: 
Ta~hien este misno directivo 

' ' ' relación a sus suba>:ternos 

\ 
si.les delega y asigna re=-

ponsnbilidades pnra :¡ue, a la·larga, <:l!os mis:c.os e.;:::§n 
1 

' 

asumiendo plena respobsabilidad por sus c.ctos, por s·~ 

trabajo, por el logro)de las metas propias e~ la ors,-

\ 
Todo directivo eSí t;,rrJ:.>ién unm;,cs~ro, prcp'ura ¡, ó'~ 

nizdc;ión. 

gente. . 1 
1 

¿cnse!1a a su per:lonul a fijar mctils productiv.1s 
1 

que s(~an rct.1n.tesl' 
: _( . 

¿o es de ac¡ucl tlpo de directivos que fijan meLos 
1 

imposibles ele 

' 
1 
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¿o sor5 drc aqucd tipo de dlrccti vos que le da 

lo mismo que hayil o no metas bajas clu producli vid;;ul? 

S~ pueden hablar de muchas otras teorías de la 

motivación, pero (~Stas son, sC<JÚn las cientfficos de 

la administración, las mlis aplicables a la realidad 

de una o:>mpresa. Lo cierto C'S que un directivo debe 

conocer estas diversas teorías para tener la flcxibi 

lidad de ilplicar unas u otras cte acu..n:do al arr.bicnte 

organizativO o grupal y a la personalidad de cada in 

dividUo. Lo que para un caso' funciona bien, en otro 

puede fallur. E"o; el directivo el gua tiene que us-

tar atento a cuando y c6mo arl icar te o nas. Todo es 

to presupone un poc-o más de esfuerz?, de estudio por 

p<>rtc de cualquier dircctlvo. 

Lidcrazqo, 

El liderazgo, don de mundo o ca¡>uciclad para di-

rigir, e¡¡ Ju rclndóH '-'ll que una persona ll:tm¡¡da lí-

der influy'-' cn otras subordinadns, a traba)D.r unidas 

cn lo.~borcs o::onduccntes nl logro dc objetivos. 

Pos part<:>10 intcrvicnon en el litk:ra~go: -;na es 

la pcrson¡¡ que mundq o dirige y que !lO_ le reco,oce 

------
*El concepto de lidcrn~<JO se tr<lta con mayor ampli

tud en el ~lódulo ·Iv. 
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como el lfder, y la otra son las personas q~¡e tr<Iba-

jan, o se¡;¡, los subordlnados. 

Existen cinco fundamentos en los que se basa la 

actuaci6n del lfder. El primer fundamento, como se 

puede deducir de la dcfinici6r de l¡derazgo o capaci 

dad de dirección, es que éstil es una rclac1ón q'-'C exi~ 

te entre lfder y subordinados. La dirección es una -

relación afectada por el lfder, los suboJCdlll<ldos y la 

situación existente. En esta relación es vital que-

el lfder ,;e gane ]¡¡ confiunza dc:.l grupo y que el c¡ru-

po esté dispuesto a s.cguir al lhlcr. 

El segundo fundamento es lil capacidud del líder 

para ser acc['tado por el yrupo. 

río que el U:der se sepa ganar la confianza Cel gru-

• 
po. Para lograr la acC!pt<lción <l<~l líder por· parte~ 

del grupo, se requieren que la relación que c1:is~c 

entre ellos sea buena. El cst<>r un~duc por lazos ín 

timos, conoce¡:- la situaci6n y compartir la informa-

ci6n ·abl".enida, son indicios de '1"'' cxiBtc Ullil gran -

aceptación del lfdcr. 

El líder, director o jefe debe saber dcrtnlr las 

tarenr;., cosa que constituye el !:_<:rccr fundam~nto. 

Decir al empleado qu" debo hacer y c6mn hacerlo es 

• una parte de lo que conJ>tituye la dcf.inici6n de La-

reas. 



Es lógico suponer que en trabajos estructurados 

de tipo mecánico la definición de tareas debe ser ma 

yor. 

El cuarto fundamento de la actuación del lider 

es la definición de l<>s acciones que mejor ayuden "' 

lograr los objetlvos. Esta definición .de acciones 

ha seguir, se realiza como ya se vió en unidades an-

• 
teriores en la función de t>laneación. La tomll. de de-

cisiones efect1vas y la determinación de metas para 

el logro de objetivos son activ;dade<> que el lider -

realiza en la plane<>ción. 

Por últiiT'.o el o:.stdo de dirección y la »itu'>ci0,-,· 

existente dentro de la organización constituyen ~ 

guinto fundam"nto cte la actuación del líder. Puede 

decirse que las amenazas y el regaño constituyen '-"1 

estilo de d1rccción negativo. 

El estilo de dirección varía según la situadón 

existente en la organización ya que lo que funciona 

en un caso pÚcde no servir en otro. 
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1. Escriba una definición de dirccci'6n: 

2. La función de dirección incluye algunas actlvidades 

fundamenta le!'; escriba sobre la"s l fneas cada ~:na de 

esas actividades: 

1. La definición de la función de· dirección deberá 

estar de acuerdo con lo visto en las unidades an

Ler.i.ores. Repnso el texto y corriju su respucostil. 

2. rnilndar delegar motivar comunicar 

coordinar 



1 • 

2 • 

3. 

4 . 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

1 o . 

11. 

1 2 • 

13. 

¿Qu!) e:; 

¿Cuáles 

/.Qué " 
¿Qué " 
¿Qu~ " 
¿Qué " 
¿Qué " 
¿Cuándo 

¿Qu6 '' 
_¿Qu6 " 
¿Qué • 

" 
¿Cómo " 
¿Cómo " 

GUIA DI: ESTUDIOS 

dirección? 

'"n 1" actiddades de lo dirección? 

mandar? 

delegar? 

motivar? 

cor.mnicar? 

coordinar? 

delega nn di rectiv'o? 

el mensaje? 

el receptor? 

el transmisor? 

lo comun i cae i 6n en nn sol o sentido? 

' le comunicación '" '"' sentidos? 

1:1. ¿Cómo es la comunic;¡clón en todos sentidos o -

tri d fmensiona l? 

15. ¿Cómo se presenta el proceso motivacional? 

16. ¿Qué es liderazgo? 

17. ¿C:uáles son los fundamentos en c¡uc se basa 1<~ -

;n:tuación del 1 íder? 

1 o 5 

• 
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1 ~ S T R U C C 1 O N E S 

L.1 primera parte <le c~tos apuntes utiliza el si~tC'TTla dcnominndo 
I:UJCACION PROCJl.A/'.11\DA. Rogrunos al lector atender la~ siguiente~ instruccio 
ncs para obtener el mejor aprovechamiento: 

1) Cubriendo la coltrnna de la derecha con la tira que se anexa, 
lea cada uno de los temas. 

2) f:scriba la respuesta en el espacio marcado o en una hoja por 
scp.1rado, CIL.1ndo así se requiera. {Es esencial quE.· no se con 
crctc usted a pensar la respuesta, DEBE ESCRIBIRLA). 

3] Revise su respuesta, moviendo Ja tira hacia ab:~.jo, dcscuhricn 
do la respuesta correcta en la colwnna de 1:1 Jcrcchel. 

4) Si su respuesta es correcta pase al siguiente tema. 

5) Si su respuesh no es correcta, \e;¡ el tema nuevamente y tr;J
tc tlc comprender por qu6 cstti ustcd equivocado. 

PROCF.Dimr;~,ío 

Ca•:b tema deberá ser resuelto en orden. NO ALTIORE EL ORDEN, a -
menos que así ;;e le indique. Si tiene dificultad en un determinado pUiltO, 
debe regres.'lr :~1 lug;¡r donde este punto apareci6 por primcr:1 vez y revisar 
los temas rcl:tcionados con él. 

CO:>Vl 01\C 1 ONI'S 

-----------------·~Escriba la palabra solicitada. 

~Anote la letr;¡ que se requiere . 

. . . (si/no) ~subraye o e i rcule la al tema ti va corrcxtn. 

----------------------~Escriba las ~'llabras que se requieran. 

r ) ~Ponga el n(mrero correcto 



• 

EL mNTROL 

1.- GENERAL!fl¡\DES. 

\.-,Control es el proceso que determina que-
ta.'Olbién se está· llevando a cabo llll1l :~ctivi 
dad valoriziindola y si es nec{'sario apli
cando las medidas correctivas apropi<~das, 
de nmncra que la ejecución estV de ncuenlo 
con lo planeado. 

2.- La ccmp:lr:Jción entre lo planeado y Jo eje
cut.'ldo es lo que constituye la ba5c del --

y la determinación -
del esuíndar o patrón que es la esencia de 
dicha comparación, es el primer paso :¡ se
guu. 

3.- El control es pues, un ;~~:'"J::;;::;;;~""~o requiere de la detennin1cion del 
¡;¡-¡;m;ru;i'Oc , en primer 1 u~ar y despu&s de 
la compnración el c~tiindar pla:ncado y el -
trabajo cj~·cutado y por Ultimo el de lle-
var a callO la acción correcti•·a en caso -
necesario. 

4.- La identificación de los objetivos que se 
realiza en la función de la 
nonn:J el primer paso del conoi,;ro"l"''''''o'CcCooo;C'~ 

sis"'"o~o:":_':':_::::::::::;---------------- do los_ 

5.- Entonces la definición de la cantidad de 
trabajo a realizar en una jornada, es lo 
que constituye la detenninación de un -

""'~~'"'""'~~c. parn la valuación del desempeno del trabaJador. La definición de 
lm modelo do comportamiento o acción es lo 
que constituye un estánt.lar (sí/no}, ___ _ 

~-- La valorización de lo ejecutado y lo pla
neado, sería una etap;J dl' In comparación 
entre u\ estfin(br y lo que se est;Í n·al i
zando. En CJ.~O de qiJC exista una dlfercn 
cia entre lo · lo 

es cu.1ndo se debe 
tomar 1¡¡ 

7,- Principio de Control.- l'aru que un'"'~ 
sen efectivo Jebe cubrir y regu 

lar el funcionruniento p!ane;¡do. Es dc-=
cir se Jebe buscar y logmr que la acti
vidad se esté realizando de acuerdo con 
lo _______ _ 

~ 3~ 

(sin respuesta) 

control 

proceso. 

estándar 

plancación 

determinación 
estándares 

estándar 

,, 

planeado· 
ejecut.1do 
;¡cción corTL'Ct iv.1 

control 

planeado 

• 



8.- Se analiwrán en seguida los diferentes ti
pos de rmdclos, patrones o cOITD los hemos -
llamado qllC son más usa 
dos: Cantidad, r~111a,a, uso del Tiempo y 
Costo. 

SI.- l.a tictcnnin;~ción del volümcn ml'<.lio cspcr.,do 
de producción,. tic acuerdo n la :•ctuación de 
los empleados mSs eficientes es lo que defi 

nc un están~>r de -----------------------

10.- El especificar las S\lll<IS de Jloero,. ga~t;1r 
en la ndquisición tic nmterias primas o pu--
blicidad es lo que implic<~ un< ____________ _ 

11.- El Cstablecimiento de un programa<~ seguir 
en l<J realización de ciertas actividades -
constituye la impl:llltación de 1u1 cst5ndar 

d'--------~---
12.- Por (¡Jtiioo, el definir las tolerancias que 

se pueden espcdficar en la real i:ación de 
las actividndes que permiten logr;~r los obJc 
tivos organí:acionolles es lo que Jcfinc un 

estiindar de ----------------------------

n.- Para poder comparar los resultados obteni-
dos se cuenta con los estándnres de 

y 
drcmos o no logrnr, 

que nos inJkan si po
por ese medio, los 

de 1 n cmprcsn. 

14.- El establecimiento de puntos estratégicos 
de control nos permite el lograr una mejor 

1 S. -

16.-

entre el estándar 
dcfirddo y lo que ~e está real i zamlo. Cuan
do surgen diferencias en l<~ comparación se 
dice que existe um e1'Cepci6n. 

F.l control administrativo es más fácil con
centrando la ,,tcnción sobre I:J.s excepciones 
o V'lriacioncs entre lo planc;alo y lo 

''"'"'"'~'""'"""''"~~es 1 o '!"" nos diccCI Princ1p1o de Ex~erc1ón. ~' pnedc decir 

que donde el l'rincipin de ~:J:"'"'==== es \>:'í1ido, Uehcmos co1oc.1rlm punto 
__________________ __,Jo control. 

Lo :mtcrior significa que el esfuerzo con-
trol cstii dirigido 11 los Jugare~ donde una 

1i<1C'CMCO'feimii0-o;mo;C1cticnc lugnr, es -decir en el punto donde lo realizado no se 

conforma con el ~--------------------------
0 patrón definidO. 

estiíno:lares 

cantidad 

estándar 
de costo 

uso del tiempo 

calidad 

cantidnd, cali
dad, uso del -
tiempo, costo 
ohjctivos. 

cOI:lp..1ración 

ejecut;Hio 
o real izado 

excepción 
estratCgicc 

excepción 

estándar 

• 



17.- En Jos sitios de excepción e~ donde ~e de 
be colocar tm 
de control y donde se debe aplkar el ter 
cer paso del proceso control, es decir lil 
toma de la acción ---------------------

IR.- La dctcrmin:n:ión Je los sitios donde exis 
te un,-:1 es básici 
para lograr un buen control, y.1 que el i_!! 
cluir todas las facetas de un::~ rn~presa en 
él, consume demasiado tiempo y esfuerzo, 
por lo que resulta muy costoso. 

19.- El concentrar e 1 control en -;;"¡;;"',-;;-
estratégicos ahorra tiempo y-e::;fueno y. 
es lma práctica muy unida al Principio de 

'
"'>o-cc-,co;;o:;· Cuando al compa.rar es

T;iñdnres y ftmcionilJIIi.ento no existe ningu 
na desviación o -
el control de cs:o activHliJ p.15" a segtmdo 
té~ino y solo requiere de revisiones pe-
riódicas. 

20.- En resúmcn: L<l surge 
cu.1nd() ;Jl comp;1rar ol func¡nrmmiento o re
Sllltados obtenidO$ y Jos ~;<-eCCCGcc:<l;;;; 
existe alguna diferencia y e$ el sitio don 
Jc debeJOOs establecer un -,-;-c""cc-oc~"'-

de control y llevar a cabo 
\,1 toma de la 
correctiva. 

DISPOSITIVOS rE CXJ:\OOL. 

21 . - Un;¡ vez cst;¡]llccidos Jos cstcínc.brcs y que -
se.' ]¡an mccliJo y con~>arado ésto~ con los re
sultados p.1r;1 poder llcv;¡r ;¡ cnho la acción 

:=========se uti 1 izan v:~rios Jc con t m 1 que son: 

l'rc~upucsto 

Infol1llcs estadístiCO$ de control 

An.í.lisis del plmto no pérdida-no ganancia 

Reportes especiales de control 

Auditoría Interna 

-S-

punto C$tr:~tégico 

correctiva 

excepción 

• 

puntos 

exce¡x:ión 

excepción 

excepción 

est:indares 

punto estratégico 
• 

acción 

corrcct i va 

dispositivos 



22.- El presupuesto es el de 
control que se utiliza con más frecuencia. 
Cu.mdo el presupuesto sirve para corregir 
y revisar el trabajo que se estti ejecutaw 
do fonna parte del proceso de -"cc'"ccc 
~~~=~~=.mientras que sii detennina
ClOll como recurso para el logrO de objeti
vos lo hace parte del proceso de la fun---

ción --------------------------

• 
23.- El presupuesto entonces es de gran impor-

tancia COiao dispositivo de·~===~--~ 
y cor.Jo parte integrante de 1 proceso de la 
CT.Cco="'~C""'.· La definición del es

tiindar rosto es base común para coordinar 
las aclivicladcs de la cmprcs;1 y funna par-
te dd dispositivo ____________________ _ 

24.- El dispositim que se basa en ]:l detemi.n!!. 
ción de los costos, es el de~=~=~~ 
~~===~· Pero el dar importancia a -
la reducción d.c ~ostos solamente , puede -
tener como consecuencia que esto afecte al 
estánd;~r (cantidad/calidad/uso del tiempo) 

25.- El segundo di-spositivo de control consiste 
en la elaboración de reportes peri6dicos -
de las actividades realizadas, con el fín 
de estudiar la historia de la m..1rcha de la 
empresa y es lo que imp11can los ______ _ 

26.- El hccliu de qw: los infumcs o=~~=~ 
de control s"írv:m de base 

para que se ks comp..1re con otros inforntes 
prc\'Íos, significil c¡uc es importante que -
se elaboren en forma (oontimn/no continw) 

27.- F.l análisis del punto no pérdida no ganan-

cia es otro de los o'"CC70c--occ~oc"'-cc 
TOCOCCCOC' que mhs se usa. F.l uso de -

griiflc.1.$ que muestran el porcentaje de uti-
1 ización de Wlil planta contra ingrc~os y -
gastos pueden utilizarse para el análisis
del punto 

dispositivo 

control 

plancación 

control 

plancnci6n 

prc~uput.>sto 

presupuesto 

calidad 

infonnes esta
dísticos. 

estadísticos 

cont i nu;¡ 

dispositivos de 
control 

no pérdida -
no gamncia 

-



28.- Ln determinación de las ut i 1 ül.-ldes o pér
didas de la "mpresa, es otro <·jcmplo de -
lo que se puede legr:~r ~~ ut i 1 izar el di~ 
positivo deo 

29.- Los reportes especiales de control son el 
cuarto dispositivo de 
F.stos ' 
son los que lTIV('Sttgan casos particulares 
en tm tiempo y lugar definido, 

30.- De acuerdo a lo anterior cslos reportes -
se realizan en form<~ (continua/no conti-
nua) y por el 
hecho de referirse a situaciones particu
lares donde~(~ presLUt\e'cxistc algtme~ des
viación, constituyen un;~ aplicación dires. 
ta del Principio de -------------------

31.- Cuando se realizan investigaciones perió
dicas, sobre actividades generales se es
tá utilizando el di~positivo de---~-

de control. En -
cambio invc:;tigaciones acerca Ue los pro
cedimientos, funcionamiento Uc un área e~ 
pecífica de trabajo, se usan para <:labo-7 

''' ----------------------------
3Z.- f:l últiJrO ,¡¡~positivo de control menc:ion~ 

do os el de l:t~7.CC~~;~~~'''~~== interna. 1\sí por ejemplo ct~mdo la cen
tral de adícstrrunicnto del personal revi
sa las operaciones-de las unidades subsi-
diarias so cst5 llevando a caho una ___ __ 

3.>.- Los cinco 

3-1. -

son: presupuesto, infame~ cst:1d1sticos -
de control, análisis del punto no pérdida 
-no ganancia, reportes especiales de con
trol y nuditorí<t intema. 

Los dos Jispositivos que tienen que ver
,-on los an~l isi>' monetarios, cnstos y flu 

:j"'''~d~':_''""'"'d"'"':'_:':':"~'::::::::::::::::::::' of 

~ 7 ~ 

aniilisi~ clcl 
punto no ¡lénl i 
da no ¡:nnancG. 

control, rcpor 
tes ""l'ecinleS 

• 

no contimw 

excepción 

infonnes 
estadísticos 

reportes especiales 

auditorí:J 

auditoría 
interna 

dispositivos 
de· control 

prcsupuest o, 
del punto no 
no gannnci.n 

• 

anfil isis 
¡Jé nl 1 d.'!-





41.- Los sistema~ de ~¡¡¡-¡¡;¡e::;;:=:;;=;;::::;== 
=~~~=~-y .~ontrol 
son los que ~e deben ejercer de acuerdo a 
las teorías clásicas de !;¡Administración. 
Es lógico pensar que los d.~tos así obtenj 
dos fluyen h;1sta (los niveles su¡x>riorcs7 
los niveles más bajos) 

-12.- El tercer sistema es el auto-control. El 
individuo que instituye cambios en sus -
propios métoclos de tr;¡bajo con el fín de 
lograr mayor éxito, estfi practicanclu el -

43.- La supcn.•¡s¡on re.~lizada por Jos niveles 
al tos de la empresa sobre áreas extensas 
de truh,1jo es lo que implica un 

El pcrCcccionamiento Jet iñdividuo JChiJO 
a un supervisor que checa su trabajo con~ 
tituye la meta a alcanzar del =ccccc-"'oo 
-~~~==~~~=· El deseo de supe 
ración personal, la autamotivación y la ~ 
iniciativa del individuo para ir perfc.'c-
cionando sus métodos de traba jo son cons~ 
cucncin de 1 

44.- Desde e 1 punto de vista de la Teoría y -
(unidad anterior) el sistema de control -
mejor es el 
Scgún la 'IT~1ria X qu, estahlc·cc que el--
hombre e~ incapiíz de ]o¡:rar nada por ~~ -
mismo, serí.1 nece~ario el uso <.le los con
troles y 

45.- Porque fomt•nta el sentido ,lc nosponsabil.! 
dad y brin,];¡ una cierta 1 ihertud en la -
elección de los métodos de tabajo y cstr~ 
tegias a seguir el sist~1 de control -·
idc;ü sería el 

• 

-9-

control centrali~ado 
personal 

los niveles 
superiores 

auto-control 

control cen
trnlizado 

control 
pcrson.1.l 

nuto-control 

;nn o- control 

centralizado 
personal 

auto-control 

(X)NSECUENCIA Di: l.A APLICACIO.\J lliO LOS SIS'IDIAS m: CO!\'Ill.OL 

46.- El éxito de Jos tic-· 
control se ha~a. en q¡lC SC:ln ;¡ccptadO,; -
por los individuo~ a quienes se aplica. · 
Por dcsgraci;l los estudios clcl comporta·· 

sistcm.1s 

' 



miento hunano hnn ofunostrado que el hrnlbre 
generalmente (acepta/rechaza),«<rr>e ____ _ 
----------~los sistemas de cantrol. 

47.- Los sistemas de control producen en el hom 
brc un rechazo que se traduce en un mclfl\
plimiento del deber. El ,..,,-,;e""¡;;-= 
o resistencia a dichos siStemas se debe g~ 
neralmente a las siguientes c.:msas: 

1) El control tiende a roTTlp(lr la 
imfígcn propia du la persona. 

2) El no ;1ccptar los objetivos de -
la empresa. 

3) La creencia de que los estánda-
res exigidos son dern.1.siado al tos. 

4) :-lo gustarle que se asigne el con 
trol a cletcnninados grupos tlc la organiz;i:" 
cicín. 

48.- El hecho de que la mayoria de los reportes 
o infor.acs de control, acus;m sólo las de
ficiencias en la act~'lción de la persona, 
hacen que sean (aceptados/rechazados) 
--====TiCi""iya que tienden ¡¡ --~ 
_ ·la imágcn de h propia persona .. 

49.- ,\hora suponiendo que el individuo .1cepta -
el control c01ro un medio para corregir sus 
deficiencias e~ necesario, ad(!]'llás, que los 
objetivos de los sistem-1.s de control le ha 
¡::an sentir que valen la pcn~. 

SO.- 1\sí otra de las razones por las que se re
chazan los sistemas de control es porque 
existe incompatibilidad entre los -,;-ce-o 
"cc"""'"'c,c-de la persona y los de 1" 

Org;mizacwn. 

51.- Si un ~!cado siente que lo que le están 
exigiendo es demasiado para sus aptitudes 
o habilid.1.dcS, puede deberse a que los -
,~~ccoc-,"'=son ITD.Iy ::~!tos y por ello T admite/ no aJñí ite ) ____________________ _ 

que se le controle. 

52.- Por ejemplo 1::~ fijación de \'OlÚllcnes de
venta a un vcndcJor basados en su dcscompe 
ño anterior es m.'is fácilmente {;¡ccptadar 
rechazada) que sí -
se apl it-a tm vol (tmen cstiiml:n ~in tener -
en c:ucnt" l:l cJq>erwnci<I. 
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rechaza 

rechazo 

rechazados 
romper 

(sin respuesta) 

objetivos 

estándares 
no admite 

accpt ;u.b 



53.- Se cstabl!Xió que un individuo rechaza los 

,,.-~,..c-~oc'"ooccc!de control ouando 
no le gusta, que para tal efecto, hayan -
a~ignado u un detcnninado . 
Es de esperarse que un control eJercidO por 
los mi~s co;npañeros se (acepta/rechaza)-

c-co'""'"~"'""'~"''"""~:cn t;mto que Un control proveniente de un staff de "<lfuc 
ra" sea aceptado/rechazado) ______ _ 

54.- Se han visto hasta ahora, las razones por
las que se un sisto::ma de 
control, qu•ec-rc.C,,wC·<o<ommrmCCo~mmoCscCc<ucncia un in-
Cill!lplimicnto del deber. Un individm no cun 
pie con su ------~ante la percepcióil 
del peligro~ 

SS.-

Sf> . -

57.-

58.-

Cuando aquellos a quienes se aplica un sis
tcnm de control sienten que éste constituye 
ww ;unenaza para ellos, se dice que lw.y _ 

La percepción del nace -
cuando se insiste en el cast1go en vez de -
la ayuda y del apoyo para alcanzar las me-
tas y/o los cmndo e.ds
te falta de confianza en las relaciones en
tre superior y subordinado, personal staff 
y de linea, etc. 

1.1.s ;unenau.s 
de confianz3 
y los 

y castigos, ¡lSÍ como la falta 
o comunicación entre los jefes 

'-'S lo que hace 
que aparezca ];¡ 
con ello la f:1lta <e 
de 1 deber. 

' --

Se puede concluir que los sistem..~s de con
troJ ticnclcn a pro~"<)<.:ar y a acentuar la 
conducta que tratan de evlt:Jr que es la fa! 
ta de -
la razón de ello es qu;> las presiOnes para 
cumplir con el deber en una ;1tmósfera de--

falta de -,,_ccecr,cc;";c"'"""""'"ri'" !as relaciones r de castigos hacen percibir 
el ______ _ 

, 

- 1 1 -

sistemas 

gropo 

m:epta 

rechazado 

rechaza 

deber 

percepción 
del peligro 

peligro 

objetivos 

subordinados 
percepción 
del peligro 
cunplimicnto 

ct.rnp\ imiento 
del deber 

confianza 

peligro 



59.- Desgrn.ciad.1JJK'ntc In ausenci;1 del peligra 
no g.1rantiza el cunpl imiento Jel 

. El ctmpl imicnto del 
liCber puede lograrse con sentido ele dedi 
cación a la causa. 

60.- CoJT'() ya vimos el ohjcto de todo control, 
es lograr la determinación de un ~~=~ 
•~=~~~~~=~o patrón p.ua ev;duar 

el tr,tbajo. Entonces el éxito del con-
trol consiste en la determinación del ni 
vel del estándar apropiado, ni muy alto-;
porquc puede ser inalcanzable y por ello 
=~-~=~=~==~c'ni t•m bnjo que 
no se logran las metas y los ---------~ 
organizacionales. 

61.-'Sin embargo la reacción favorable del
individuo no estará detcl1llinada por la 
metn.-objetivo en si, sino por la pcrcei2_ 
ción que de clln. tenga de acuerdo a sus 
sentimientos, necesidades y actitudes -
dl' Jhí que el estudio de bs Ciencias -
del h1U111no _,nn b5 
sicas en J.¡ mlministraCL6n. 

62.- El cumplimiento del deber, :.egún se dijo 
en el cuadro 59, se logra con sentido de 

a la causa vello 
se logra c1L1nJa el individuo logro "tn 
~~~~-~~~~----de las metas u ob 
'jetivos. 

6~.- Mayor sed la a 
la causa cu:mC!O íiíiís ~tibies sean las 

".~~"~~~=~ Cle la cmprc~a con Jos ~enttm10ntos, 1ñ="=' 
quietudes, .1spiraciones y necesidades 
del hombrP C]Ue en ella trabaj<l. 

M.- Tc•niendo en nlC'ntt' 0~!;1s id<·:l.<, se puC'dc 
{'ntrnr :~1 estudio de lo qll<' está consti
tuyen<Jo el sistcm::~ de control moderno y 
que se b;1s:1 "n logr;1r un.1 lll:l)'or .~co-~= 

a alcanzar las metas y ob 
jetivos de la empresa. A este sistem.::l-: 
~e le conoce por ~ístemn or¡::íni<;-o de con 
trol. 

- 1 2-

deber 

estándar 

rechazados 
obietivos 

comportamiento 

' 

dcdic:~ción 

pC'rcepcitin 

dedicación 

metas 
objetivos 

ckdicación 



.. 

65.- 101 sistema de con-
trol viene siendo la fo~~ Je promover 
una mayor n J¡¡ c¡¡u 
s<l de la empresa basado en la idea ele
que im¡x:>nicnclo a los Uen1ás Jetennin~-
Jo"s objetivos y no:mas atracti,·as se -
logra su aceptación. 

66.- El establecimiento de los 
y las debe hacerse 
en base a una exploracion conjunta y -
abierta de la re;¡] idad. A.~i la exposi 
ción y dísCI!sión <k. los criterios de :
la cmpres:l para competir con éxito en 
cu;~lquier ocasión son la hase para el 

T
;;<"';;;;;;;;:----'de 1 os ol>j ct lvo5 y 

l;!s nonnas. 

h7.- Esto puede parecer engorroso y ](•nto, -
pero se b:~s:m en la convicción de que -
el tiempo empleado en lograr la identi
ficación de los ohjctivos, acti\·id<ld -

propia de la función'<"~"'-~OO-."'OC 
estará compensado de-sobra con el tiem
po que se ahorrará en l>i solució:~ de -
problemas posteriores. 

68.- Así definidos en fonna c.oncreta y con-
junta todos los objetivos, metas y normas 
a seguir y por h~her sido ,\etennin:Jdos -
con el concurso de todo~ lo~ miemhros de 
J;¡ unprosa, teniendo en cuent.~ todos los 
puntos de vista y sugerencias, será (fá
cil/<.lifícil) dorso de
dicar por entero a la caus-1. 

r,!J.- El sistem<l IJrgcinico d(• coJI!rol has:H.lo en 
lo antes expuesto tendría una apl i~nción 
( ígunl/muy distinta }c;T;;m!COC'Cio;;Ci'<i 
a los sístCIII:ls conveiicionales, ya que si 
se ha logr;,do la entera 
<>1 logro de los o 
primero, para realizar illl 
efectivo, será proporcion.-.r ayuda a los 
subsist=~ {departamentos) en su osfuer 
zo 1)()r ah·anzar los niveles ~cordados eil 
común. 

70.- IA1 funci<Ín Jc las uuida,\es :idministrati
vas en el ~istcm.1 

serJ~j;¡--(]c proporcionar a -
cad:1 uno deJos niveles de la empres<l 1.1 

-n-

orgánico 

dedicaci6n 

objetivos 
nonnas 

• 

estahlecimiento 

planeaci6n 

f.'ic i 1 

muy distinta 

dedicación 
objetivos 
control 

orgánico Jc 
control 



infonnación relativa a su funcionamiento 
p3ra que puecla utilizarla n este fín. 

71.- Así cada suhsistcm;l tendrá que dar cuen
ta ele sus nctividaclcs al sistema inmcclia 
to superior, peri6dicamente indicanclo ef 
desarrollo alcanzado, la exposición de -
lo~ problemas encontrados y de los pla-
nes para resolverlos. Ello elimina la
utilización de gmpos esp<:ciales da con
trol que h1een (más caro/m.'Ís bar:~to) 
______________________ __oel (Qntrol. 

72.- Con ello tnmbién se evita en gran parte 
];1 vigil;mcict directa, en el senticlo --
estricto de la palnbr:~, ya que el probl~ 
mn no consiste en obtener un cumpl imicn
to pasivo, sino en capacitar a tod'ls las 
~(~cciones a lograr los -----------------
propuestos. 

73.- Así el sistema 
, moti va al empleado a ir 

corrigiendo sus errores y .1 ejcrcor sobre 
sí•miSJIJJ un control de 
sus movimientos. U auto-control es la me 
jor nmwra de responsabiliz;¡r al illclivi--:: 

duo y logrnr el :':"~s:::::;;::::;:::;::;:;;::;;:: de su deher y su r.t;Lyor 
a tratar de alcanzar los objetivos de la 
empres;1. 

i4.- m iO'CCC<""iCITOCC,'control desarrollado 
en base al estu<ho de situaciones partiCil
lnrcs, producto, a su veZ de las nccesid;t
dcs e inquietudes del individuo y que se -
ejerce por medio de infont~es de suhsiste-
m;'s al sistema superior, a base de confintl 
za y sinceridad es lo que constituye el -
------------"---------------'de control. 
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más caro 

objetivos 

orgánico de 
control 

auto 

cumpl imi ento 
dedicación 

auto 

sistem;:~ orgánico 
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a».'fROL DE úWfiDAlJES 

El control.H las cantidades es muy usual en la Imlustria de la Cons
tntcción. Conocida Uesde In pl~neación la cantitl;td de una obrn Uetcnnina 
da por illlid.-,U de ticmpo(hor,.,, dí~. mes) que se re<..¡uicre producir, es muy
fácil utiliwr esa cantidad plancad.1 como estándar. A medida que se desa
rrolln la ohrn pueden irse afinando los est6.ndnrl's. 

En el proceso de plancación se detennina primero un estándar ideal -
o teórico, esto es la cantidad de ohra que puede producirse con un 100\ -
de eficiencia, lue¡;o se aplican f;,ctores producto do la <•xperiencia ¡x¡rn 
lle¡;;'r al estCmdar priicti.co, o de otra manera, si se tienen datos estadís 
ticos de obras anteriores con el miSIOO proce:;o productivo pueden tomarse
estos datos pa.rn detenninar los estándares reales o priicticos. 

Establecidos los estándares por unidad de tiempo se procede a esta-
blecer los puntos de control; nonn:1lmeme se van controlnndo las cantida
des por lapso,; acordes con el control contr1ble de la ohra. Así pveden es 
tab!ccer5c controles <liarías, seman:tles o mensuales. 

lA1 vent.1j:t de l ig;¡r el control de cantidades a la contabil irlad de -
costos es que :.e tenJrfm puntos de control iguales para c;mtitl;nles y cos
tos lo cu:~l es muy útil puesto que la producción real en un detcnninndo -
plazo junto con el costo re.11 nos d.1rá el costo por tmidnd de obra ejecu~ 
tada que es Lm d:no que interesa primordialment<~ nl constructor. 

Otra caracteristica del control de cantidades es que los puntos de -
control son diferentes dependiendo <le! nivel jedrquico que toma decisio
nes usando C'i control .. 4s1 por ejcmplo en illla plnnta de agregados el je
fe de In planta recibe Lm informe de producción por tumo, el superinten
dente de pavimentación recibiría un informe condensndo de producción serna 
na! y ol supcrint<:'.ndente general este mismo informe pero mensual. Esto sU 
cede desde luego si no h,-..y desviaciones significatim~. Si las hay, el:
sistema de control debe ser capáz de alertar hasta un nh·el que pueda to
!Mr las decisiones <¡ue corrijan aquellas f¡¡llas del proceso que estaban -
provocando un;' falta Ue producción respecto a los est5nd;,res . 

. Esto se hnce eu diferentes form.:1s. El superintendente de p¡¡v:imcnt~
ción puede por ejemplo decirle al jefe de la planto que <lchc avis;1rle si 
la producción Ue cualqu¡er turno d<' 1! hrs. es inferior en 10~ al cstiindar 
por tumo. El superintemlenre gcn~·r.1! podrá enterarse si la producción s.,_ 
m;mal e~ 10\ inferior al est.~ndar semannl. Esto desde lue~o facilita \a 
up<•r;lción org;1ni~atln dv control. 

Es muy '-·omlm que al reporte <l<> <.:Ontrol se le nñad:m una serie de d~
tos cst;!d'isti(OS que sinr:m p;lra"toll~!r decisiones en caso de que eüst;l .
n lguna <lcsvi:Lc ión. 
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Siguiendo el ejemplo de la pl;mta de agregados el reporte debería -
contener aquellos d>tos qu._, pennitan conocer la!' cnusas de alguna posible 
desvinción. Por ejemplo el número de hor,.,~ paracbs de la mfiquina por cual 
quier causa indicando dich."ls causns o no, demoras c;~usadas por deficien-
cias en el suministro, deficiencia~ en el almacennmiento, fallas en el per 
~nnnl, etc. 

Si todos estos datos se llevan a lo largo del trabajo, esto permiti
r5. que además de llevar el control y facilitarse las decisiones se pueda 
revisar periódicamente las causas de las Jemor;¡s para poder, por ejemplo, 
replanear el proceso o si es conveniente, fijar estimL1res mtís altos en -
beneficio de la economía de la obra modificando el proceso completo, par
te del proceso o :;implemente aumentando el estfind;1r en fundón de la exp.':'_ 
riencia acumulada si parece lo indicado. 

En rl'alidad el control es 1m proceso de retroalimentación, este es, 
un sistema que tom;, muestras, las comp;•ra con PI est:'indar y en caso de -
desviaciones significativas actú.1 sobre el proceso de producción para re
gres;lrlo a la producción planeada. 

El reporte de control permite pues a los diferentes fWlcionarios que 
manejan el proceso tomar decisiones. r~tas decisiones son de diferente -
tipo y podríamos dividirlas en dos: 

a) Decisiones de ~ergencia. 

b) llccisiones preventivas. 

Como ejemplo de decisiones de emergencia podría mencionarse el hecho 
de que una m.iquina trituradora tenga problemas mecánicos y esto origine -
una producción inferior al cst3ndar. Otro ejemplo sería que una mñquina 
so descor.1p0nga por roturn de unn pie~;~. En estos c.1sos la decisión inme
diata será proceder a la rcparaci6n. 

""" las horas 
aumentar. 

"' b) 

ejanplo de decisión preventiva puede r:!Cncionarse la siguiente: 
perdidas por t.!escompostura de una milquin;~, tienen tendencia a 
Analiz~ndo la causa pu~den presentarse varios casos: 

La maqtnna cstfi fuera de 1;• vida ccon6mic;' 

El mantenimiento es defectuoso 

e) !.<1 npcrac·ión es defcctuo~a 

t.!) Algím mccaniSlOO de la obnt tiene un efecto illl)lOrtante 

Ll atacar cHe problCIT\a y tomar o.lccisiones respecto u él, seria un,-, 
decisión preventiva si se tor.\a antes de que ésta causa de demora pro,uque 
que la producción quede abajo del cst5ndar. 
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Es costunbrc que pnra poder tcrnar estas acciones preventivas se -
usen cartas de control, que indiquen en forma gráfica y durante lapsos 
grilndcs las vari:lciones rentes del comportruniento de ln producción, -
demoras, etc. 

• 
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CONfROJ. DE COSTOS 

Este sistema de control es muy usual en lo que n construec:ión se -
refiere, li~ado íntimamente al control de cantidades como ya se indicó. 

Este control consiste en ordena.r en dift>rentes cuentas los costos 
correspondientes a los instmJos que se van utilizando en la obra. 

El conjunto de estas cuentas se de~ina catálogo de cuentas de cos 
tos, y pueden dividirse de acuerdo con las necesidades del control. Asl 
por ejemplo puede llevarse un;¡ ,-uenta de costos par3 producción de agre
gados, otra cuenta de costos para elaboración de concreto asf:ílti<::o, un,, 
miís para colocación de concreto revestido, l'tc., es usual qye se subdivi 
dan est¡1s cuentas de costo.~ en sub-cuentas, en función del tipo de insu:
mo, así pues cada unn de estas cuentas podría llevar las sigmente~ sub
cuentas: 

"' Ohra de ~!ano 

b] Materiales ,, ~taquinnria 

dl Acarreos 

e) Dcstnjistas 

El control de costos compara las .;;antidade~ ero)!nd::ts por cada una de 
1,15 cuent;¡<; y suh-cucntas con las supuestas y .;;uando h.>y urm dcs\'im:ión 
impnrtantc tomará una dcci~ii'ín pélr<l CD~rcgir esta desviación. 

El estándar en el caso de control do costos puede elaborarse a base 
de presupt1estos mensuales o, relacionando un control de <::antidades con el 
de costos en bit~e a los costos unit3r.ios sup11esto$ en la pl:men.;:ión. 

Así por ejemplo se puede presuponer cuánto se va a gastar en una de
terminada empresa por concepto de maquinaria para ''~regados, y usar esta 
c:mtldad <.·amo est(indnr y cootra.elln compr~r¡¡r el costo real. Puede t<l!II-

hién fijarse un costo unitario corno estándar por m~ de agr~Cgntlo, por ejem 
plo r con los datos reales de cantid;ules de costos dividiendo la c;~ntidaii 
t'rogada realmente en el mes entre la .;;:unidad producida realmente en el -
1;,,~~·en ,,:; tcndríamo~ el costo unitario n'al <¡IW ~e c·om¡mrarÍ:I con un cos
to unit:~rio ~upucsto. Ln amhos c1sc>s, si hnr clcsvi:"·iones se clct>er:í con
t:lr con un 1Tll'<;;mi,;m,, ('11 la organi~:u;ión de la obrn <)LIC tOJTlC' decisiones dc 
Íiuncdbto p;~r¡¡ corregir ];~s dcficienci<ts que pr<>sente el mo:canismo de pro 
dun:ión, n>n ohjet<l de hnccr qne el costo n•:l) .sc;o i~L~ll o menor que un~ 
c-osto cst Jm;alo. 
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La información del control Je co:<to;-; ;-;e puede prc~entar en ha~c ~ --
1 istado~ que nos indlcnn las cnntidadcs renl1ncntc· crog,dns en ~.-.da un;, <le 
las cuenta~ y suh-cuentas, se puede presentar c•n gr;íflc;l~, o pueJcn pre-
sentarse exclusiv;unente aquellos costos que se disp<~ran del presupuesto -
(control por excepción). 

Como se puede ver estas cuentas Jc costos pueden sofisticarse y pue
den ~pliarse hasta llegar a un control muy detallado. La experiencia en 
constnu:ci6n indica que es muy difícil llegar a un gran detalle ya que -
nonn.-.lmcnte en los datos de campo se originan errores que h;1cen inútil -
este control tan detallado. Es más fr~-cuente que se tengan cuentas por -
actividades generales y en caso de tener que tomar \Hl,1 decisión se hace -
1111 análi~is de detalle de esa cuenta particular Uividl(;ndoln con el crite 
rio del ingeniero en suh-cuentas, -

La contabilidad <le costos implica \Hla buen;1 organización cont;J.b\e de 
b obra, y;1 que esta coiJtabilida<l de costos deberá estar 1 iga<la a la con
tabilidad general de la empresa para que dé siempre datos reales. 

Bes<le luego se deber;ín llev;.r cu~>ntas de los costos directos, ;1~í 
COfOO de indirectos y gastos generales Uc la empresa con objeto de tener 
siempre un panorama completo y tomar decisiones qt~ conduzcan a la obra -
y a la empresa al objetivo cuantitativo predefinido. 

Los estándares deben modific;<rse y revisarse continuamente, ya que -
es muy frecuente que hnya variaciones e11 el proyecto en las cantidndes <le 
obra y en los métodos <le construcción que evidentemente modifican el es-
t[mdar. 

Para llevar adecumlamcnte el control <le costos es indispensable que 
el ingeniero que hace uso de este control tenga conocimientos básicos de 
contabilid<ld, lo que le permitirá interpretar ndecuJd.wente \os resulw-
dos de las· diferentes cuentas que tiene que supenris.•r. 

r;xisten diferentes método>< p;1ra llevar el control de costos, que --
usan desde sistcn~ls manun\es hasta computadoras electrónicas, en general 
el uso de cOJDpUwdoras está restringido a aquellas áreas de tmbajo en -
,\onde se tenga 1mn m5quinn cercana, ya que la tr:msmisión de datos mnsi-
vos por teléfono o n1dio no bn ~ido n,suclta s;¡tisfactoriamcnte en ~éxico. 
Esto es muy import;mtc ya que la info!'m.1ción debe ser oportun;• parn que -
lns decisiones que sE> tienen que tom.w en b<~sc a esa información tronhién 
lo senn, 
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aY.-'TROI. PRESUI'UESTAL 

El control presupuesta! pennite lle;';'lr el control de c:mtid.:J.des y 
costos al mismo t iC'l!lpO, y desde luego permite tomar hs decü;iones que 
se requieran tanto en el área de producción como en otras áreas tales-
como compras, manejo finilnciero, cobranzas, etc. 

l'ara poder 
requisitos. 

. ' llevar un control pmsupuestnl se requieren los siguien-

(Jo sistetru Jc pl:meación que pemtita la elahoradón de un presupue~. 
to compl<:to que s~rvirií J.e estánd:1r par.1 el ¡;ontrol. 

Un sistema idóneo de contabilidad y costos de la empresa. 

En general puede decirse que un sistema integrado de control presu
pucstal en una empresa de construcción tiene limitaciones e inconvenien
tes que algunas veces anulan a las indudn.bles ventajas que tiene el sis
tem.o¡. 

Entre los inconvenientes que presenta pu~J.cn mencionarse: 

.1) Los pn..'supucstos deh~n modificarse contínu;l.ffiente dchido ,1 -
las v::~riaciones en programas y vol(JT~Cnes que tienen la mayor 
parte de las obras de construcción en nuestro país. 

b) Al imp\;mt<~r el sistema no se deben esperar resultados compl~ 
tos a corto plazo. 

e) Existen obstáculos psicológicos importantes, pues el cambio -
Je ~istcma significa un.> modificación en los hábitos del per· 
so na l. 

lóxisten gr'11' nlmneru d" pro(cdimicnlos diferentes para llevar el con
trol presupuesta}, desde sistema~ quc se opcr;ul mam~Jlmente h,1sta los quc 
hacen uso de las co:npnt:~doras. 
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El control prcsupucstal a nivel de ohr;1 podrí~ definirse COr:lO • • s1guc: 

1 ELAFIORAGION llEL PRESUPllESTO 

a) Revisión Planos y Especificaciones 

b) Detcnninac-ión de cantid1dcs de ohra 

e) flcfinición de l'nJccdimicntns de ---
Construcción 

d) Progr.1lll.; de la Obra 

e) Val~;ción del Programa de insumos 
f) Definición y vallmción de a!Tll:Jccncr, 

g) Definición y valuación de ¡:::~stos 
por nmorti~ar y su amortización 

h) ·Definición de gastos indirectos 

i) Definición de gastos generales 

i) Detenninación de utilidades brut.;s 

k) Determinación de impuestos y repa!: 
to de ut i 1 idadcs y reservas 

1) Dctcrmirt:J.c:ión de utilidades brutas 

1 I I'R(X;IlA't.\ DE IN\Jlf .. ';QS 

a) Pronóstico o:'c obra ejecutada 

b) Pago por parte del el icntc 

e) Retenciones, multas, pagos, anti
cipos, etc. 

d) Detc~iñnción de los ingresos li
quidos 

- ----·· -- -------- ··-· 

Definición det-1\Iad~ del pro
gram:t de gastos a lo largo -- _ 
del tiempo de duración de la 
obra. 

----,- ·-·---.. -----
] 

1 i 
1 1 

1 ¡ 
1,-~ 

~ 
1 
' 
' i 
' ' 

Definición detallada de los il!¡ 
gre~os a lo largo del tiempo-~ 
de <lim!Ción de la obra 

¡;;~-;: ¡-~~~ic~i~ó-n -~~t~~Jarcs_ de ---1 

1 lngn•sos y EgreJ<os en los ¡m:!¡ 
tos de control elegidos 1 

' TI 
1 1 
' 1 

,----8 : 
Cmparación con los datos rea-• ' 1 
les de la eo_"c'_'b_i ¡~'~'~'~'---~J 
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·¡;¡ cOntrol ¡>n'~<IJlUC'stal ;;¡ nivel de empresa roJrí~ csqucmatizur,.;c así: 

111. 

-·--··-- ------~-~ 

PRESW'LTIO~íO DEL BALA-'iCE 

a) An;íl isis de 101 estructura ;¡ctu:!l -
del balance 

h) llct<enninnclón de faltantcs y so-
hrantf'S de las curv;os Ingresos -
egresos de las obras 

e) Aniilisis de pnslvos presentes y -
futuros ncccsnrios y su costo 

d) Análisis financiero y costo de -
finandamicnto 

e) Estudio del Equipo de Reposición 

f) 1\niilisis 'del activo fijo 

:--

' ' 

L ______ _: ------ __ j 

Estánd;acs de Ingresos y 
de todas las obra~ de l<1 "'"'"'l Empresa . 

'------, 

l'st;in<brcs d<.:: to<bs las Clocntas 
y sub-cuentas del balance y del 
estudio de pérdidas y ganancias 

' 

1 

'"""'do'"_''~~~- j 

Comparación con los datos rc«1cs 
de balance y estado de pérdidas 
y ganancias 

L.-----------------
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Como en los c;,sos anteriores Ucsviaciones significativas originan -

inmediato decisiones correctivas. 

OJRRECCJOJ\ llF. DESVIAC:JCNE5 

El cstablccimiE:.nto de Jos medios adecuados par;¡ corregir las des\·ia 
e iones de los estándares es probablm~ente la etapa m:ís importante de to7 
do control. 

Si el "aviSo" no es oportuno y no llega rápidamente a la persona -
capiiz de tomar hs decisiones correctivas se pierden total o parcialmcn-

. te las ventajas del control. • 

• 
La :;mrrcs;' puede Ttlcjorar sistcrnC~.s de constmcción, modificnr Sll or

gamzacwn r"r" definir mejor l~s funciones y respollsnhili<ladc~ de cada 
puesto, mejor:u1do asi la coordinación do sus actívidadC's, o modificar -
los sistemas de dirección de la empres~, en función de los reportes de -
control debidamente evaluados. 

Como consecuencia del control de co~to;;, puede reducirse l;~ inver-
sión' real y mejorar la rentnbilidad de In obra, o ;nfllcntélr los beneficios 
del contratista, generalmente muy por encima del gasto necesario para -
ejercer el control. Cuando la decisión para ejecutar una obra se h3 ba
~1Uo en hipótesis falsas respecto ;:~ los costos, el control de éstes Rene• 
r,1lmcnte revela prontamente este hecho, permitiendo así una oportuna ---=
rcevaluación y corrección de los planes. Por supuesto que el coi1t.rol de 
costos no pue,k corregir los defectos en los estimados de costos, pero 
!;1 misma experiencia dcriv;HJa del control permitid. realizar estimados -
c:Jda vez mejores. _, 

HfQUlSJTOS DE IN SISTEf'.~\ DE CONTROL 111: COSTOS, IIES!ll: EL !'UNTO DE VISTA -
m: LA EMPRESA CI1\ISTRUITORA. 

Los texto~ de ;:u:lmini~tración ~eñ;¡l;m divers:~s exigencias para qu(' -
un si~tema de control o¡xm:1 at.lc>cuadarncntc. Se analiznrii. cada una de--
ell:~s con rcfercncia especial al control Uc Jos co~tos. 

1 • 

distinto qt1e se use para controlar 
constnJcción .. l.os sistemas"' instrumcntos adecuados

para control;¡r los costos de construcoon de una planta industrial -
son di fcrcntes de los q11c deben usars" en' la construcción de una. pre 
sa. Los co~tos <.le operación y RL"lfltcnimiento rcqukren proccdimien--=
tos de control espccial('s, y lo mismo pued(' d('cirsc de los costos de 
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pro<lucci6n en serie. Por lo tanto, 'Jos catálogos de cuentas de -
costos y los sistemas de infonnaci6n correspondientes tienen que 
diseñarse para las necesidades de cada empresa y las característi 
cas de cada tipo de obras. -

generalmente tienen un tiempo respuesta exagera-
dancnte largo; debido a que tienen que satisf<~cer cliversos rC'I¡ui
sitos ler,<~les, además do sen·ir pMn el control fin::mcicro de ¡,. 
empres<~, deben ser mcticulos;J~~~entc exactos y rcport;~r \mic.uncnte 
transacciones completamente terminada~ y dcbid.1mente docw:~entadas. 
Por lo' tanto, su funcion3llliento es lento y un tanto inflexible. -
El control de los costos requiere el esta~lecimiento de un siste
ma de infonnación más ilgil y nexible, que pennita conocer rilpi~ 
mente las desviaciones de los planes y apreciar con igual rapidéz 
los efectos de las medid<ls correctivas. El pru~cs;uniento el edró 
nico de d<ltos constituye una valiosa herramient::J para lograr sis".:" 
temas de control de respuesta rápida. Es importante. sin embargo, 
que exist¡¡ una fuente de datos cOOIÚn p;ua el sistema contable y -
el de control de costos, de tal manera que exist¡¡ an:10nla y com
plementnción entre ellos. 

'· ¡~~~~~rE~~Jf:~~~]~~ A este respecto debe están generalmente 
carácter de registros 

en el pasado. Por lo tanto, se 
~oncluy<~ como en el punto anterior, que es nuce~ario estnhlccer -
sistemas de control de cOstos oricntmlos al ruturo o lo que e~ lo 
mismo, <.:apaces de predecir las consecuencias de las desviacio11es 
de los planes. Los sistemas de progr~ción y control de obras -
por redes de actividades constituyen instrumentos idóneos ~1ra 
proyect¡¡r hacia el futuro el efecto de l;¡s dcsvi::~ciones prcsen -
tes. 

'. 
su atención en 

exccp,ión, es aquellos e11 <jlJ(' lo logr;Hlo 
se apnrt;1 de b~ norlltas Los sistcm"~ de 
programación por ruta nl selialnr clnrnm<·nte la secuencia 
de nctivid;~dcs cuyo 1 es crítico par;• J;¡ consecución -
de la meta pre-fija~1. la identificación de los prmtos 
estratégicos. Para poder apreciar las dl'SViaciones significati-
v;~s en los ~ostos, es indispens;¡bJe que los presupuestos y est~ 
dos de costo sean ,,nteramente ,·ongruentcs con el prograrr.:~ de obra 
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aprobado y se elaboren mediante un an.'íl isis de J;¡s s~·cuc:~cias de 
opera<: iones por rcaliz:tr. Podd.n~l adverti'-~" l;kilmente cu~n
do el costo se ap.:1rt;.1 en forma inconwnicntc del presupuesto y -
de los estándares prefijados. 

S. IJs neces¡¡.rio subrarar aquí 
el control de costos en un-

él, ln aprecbci<Íil que pueda hacer
se respecto a costos ohserwHlos en la obra se convierte en -
un proceso totalmente subjetivo y Je escasa significación. cuari 
do el cst~>do de costo se integra con el programa de obra, de 7 
tal m.~era que se fija un costo directo para cada actividad, el 
control de costos adc¡uiere I:l(uink1 objetividad y oportunidad. 

6.- Con frecuencia, diversas dr 

7 •• 

; ¡;,;;;;~;;utivo h<Icen quc se tcng::~ --=-
de control de costos deben 

fficillocntc a.cstos c;unbios sin perder su \'alidéz 
;¡ Sucede en ocasione.:<; que al elaborar un progr:una por 

0':'1, se pretende darle un carácter estático e inflexihle, que lo 
hace obsoleto dpi<i1mentn, debido a que no se ha previsto su frc-

. cuente revisión y actUJ!ización, de acuerdo con los cambios impues 
tos por las circunstancias. Los estimados de costo deben mante--
nerse consecuentemente actl.Dlizados para que siempre señalen en -
fonro n•alista las metas alcan:ables . 

!;n toda 
lllVC"' 

do 
provean a 

congn~ente con sus responsabili 

adecmdos ~ cada nivel. atlministr;:~tivo. Asi por c_il'11'lplo, el repO!_ 
te que rccib;~ el responsable de "'"' r;Jse <k la obra ~er;Í más det" 
liado y m;is especíCico que el que reciba el supcrint"ndcntn ¡:ene:" 
ral de la misma, y el que éste rccih:~, m;i~ dctall:~d" y menos gene 
ral que el que• se dé al gerente <le la emprcs;¡ constnlctora. -

8 · ~E~~ llchcn distinguirse claramente 
de -J;¡ información. Dar ooyor 

r necc~ariament<' meior;¡r ln infonnacHín; 
por el contrario, en ocasiones el exc-esO de infonnac-ión pro 
voc;¡ incertidu:~bre, indecisión e incnpaci<bd p..-.ra interpret;¡r ;¡de:
or.atlnmcntC' la gran c:mti<i-.d de" datos que se rco::ihen. Por lo tanto, 
hay que establecer tm equilibrio ;¡decuado entre la canti<i-.d de datos 
que conviene generar y el costo de proces;¡rlcs y distribuirlos pa
ra com·ertirlos en infornmción utilizable. En general sólo debe pr2 
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porcion;•rsc la información inJispcmsable p~rn que caJa ejeclltivo 
pueda tomar las decisiones qu"e le competen. 

9. Los reportes de costos -· 

1 o. 

fiíci 1 y presentarse en for 
ma Resultan de pocn util icbd los Ja---=-
tos de costos que el ejecutivo dcha todavía procesar y an,1lizar · 
para que adquieran significado. 

Por lo tanto, infoiTil€s 
ncra que se pucd;m apreciar 
ciones, los responsables d~ 
adoptarse para corregirlas . 

. ' 

Ya se expresó 
, no existe control. 

costos deben presentarse dL' tal ma
claramente las cuusas de las Jesvi<•-· 
las mismas y las medicbs que pued'ln , 

•• 
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CAPITULO 

. PRODlXCION DE tOS CONCRETOS 

INTRODUCCION, 

Antes de entrar al temo de Producción de Concreto paro grandes obro:~ es ne 

cesarlo definir lo que se-entier>de por éstas. Pueden closificorle dentro de 

los que requieren un tiempo lorgo paro su ejecución, de producciones altos 

de lo moquinodo de conslr<.~eción y de instolociones fijos y semifijos. p....,_ 

den ci!orso. dentro de lm grandes obras construidos en ,1/¡éxico o : 

1,- Los Presos de : lo Amistad, El No~il!o, 

2.- los Sistemas de Riego del Río Fuerte. 

la Vento, 

3.- los Planto~ Hidroeléctricos de : Temoscol, Lo Venta, Chicoasén, 

4.- lo¡ Plantos Nucleoeléctricos de Laguna Verde. 

5.- El Sistema de drenaje profundo de lo Cil..dod de .v.éxico. 

6.- El Aeropuerto de Villohermoso, 

7,- Los Puentes y Posos o desnivel como Anillo Interior, etc. 

Todos estus obros hon requerido de un lo~o grande de tiempo, de demondos 

ches de con<::reto y de insto lociones ftjos o semifi¡os poro su <::onstrucción. 

Así como hay gran variedad de obres, existe gron variedad de maquinaria~ 

ro <::onstruirlo~; el objeto del pre•cntc temo es dor los lineamientos genaroles 

poro lo selección de esto moquinorio y los cuidados que hoy_ que observar en 

lo produccion de concreto. Dentro del gron proceso que es el concreto, lo 

• • 
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producción de él'· refiere o itansportcr ICG moteriales, ingredientes -del ce!!_ 

creta, de su centro- de obastec:imiiiito al cenlro de producción, dosifiCarlos . . 

convenientemente de oo;uen::!o con 1~ especifiCaciones -~na/odas, ~ezclorlos 

en este c<i'ntro productor y tron5f.>rlar lo mézclo o los sitios de colocación 
. ,. 

(ver figu:o 1 ). Estas actividades deben 5er cuidodosamente planeoda5 o 

fin de diser.:ir el procedimiento de construcción más adecua(> y seleccionar 

lo rrioquinoria que lo •alisfogo. E.to obligo a iniciar el desarrollo del terha 

con la f'laneación de las obres. 



o 

o 

" o • 

CEIITRO A B ASTECIMJEN'IO DE MATERIALES 

AGREGADOS ADITIVOS AGUA CEMENTO 
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CAPITULO 11 

PlANEACION DE lAS a·BRAS 

> .-

le ejecución de las obtas y fundamentalmente los grandes obras, deben te-

ner como directriz: un plan previamente claboroda y 'l"" debe ser revisado y 

CK:tuclizodo durante lo construcción. 

le concepción de e¡te plan se logra al efeclua bs siguientes paso$ 

1.- Cor.odmiento e loro del proyecto y de sus especificaciones. 

2, Cor>e~cimiento del sitio en el que va a realizarse el proyecto, 

Con estos conocimientos el planeador puede : 

3. Definir las estrategias y los procedimientos de construcción, 

4, Elaborar el programo de construcción, 

5. Saleccionor y asignar recunos a los procesos. 

6, Determinc;lf los necesidades de instalaciones fijos y s.emifijcs y lino!~en 

,, 
· 7, Calcular los castos de corulrucción. 

A fiñ de fijar cloromente los ideos de lo qoo codo paso involucro, se onoli 

:~:ar<> eado uno de ellas. 

1. Conocimiento cloro del proyecto y sus especificaciones. Es necesario 

e,tudior o fondo el proyecto ; conocer el diserlo, ubicación y espec.!_ 

ficociones de coJo. estructuro de concreto. T ombiCn lm accesos que 
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tienen dichos estructuras, tonto los definidos por el proyecto <:omo los 

posiblemente necesQdos parg lo construcción. 

2. Conocimiento del litio de lo obro. 

E,;te conocimiento obliga o ubicar lm centros de abastecimiento de los 

materiales qve rec¡ucriró la obra, los vías de com<Jnicoción existente 

y '" estodo de conservoción y tronsitabilidod; lo topografía, geología, 

vegetación y clima de lo 20no; mi como lo ubicación físico de los es 

tructuros, 

3. Estrategia de construcción. 

La estrategia de construcción se refiere al hecho de defirdr los proc=. 

dimientos de comtru.;ción mós adecuados o seguir; en donde, cuando 

y como iniciar 1 continuar y tcrmillor los estruc:turos que componen lo 

obro; qué demandas de concreto pueden l!<perorse; en qué meses pueo.,n 

construirse los ostructuros tomando en cuento los necesidades operotivos 

del propio proyecto, osí como los condiciones de dimo, hidroló:¡íccs, 

topográficos y de suministro de materiales. Otros ospect05 que deben 

definirse son loo accesos y cominos de construcción, así como las inste 

4. f>r:>grC.mos de obro. 

Uno ve:-: definidos lo• estrategias y procedimientos de construcción se 

deben elaborar los programas de constru<:ción. Sin einborgo la defini

ción de estrategias y lo eloboroción de progromos es uno labor de re-
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lfoolimentocL .n contínva ·ho~ro lograr el plan de constrv<:ción que los-

' b:i51en diversos métodos pora elo~ror programgs1. pero fes mós usuales 

fas de R<.~to Crilica. y el: de 

Sin profundizar en este temo que es muy cunplio; el _ejemplo que sedó 

en lo fi'guro 2 es ~tilizando el método de Progroinociór,"por borras. 

En este ejemplo se h"an establecido las condiciones que eJ<isten entre 

!C'l 3 estructuras de concreto y las hidr6ulicos, hidrológicos y de cli 

mo. 

Generalmente, lo demando de concreto de les estructuras no es conti 

nuo los 24 horas del dio yo que estó sujeto o lo labor previo de pre~ 

roción de juntos, colocación y verificoo;:ión de formas y acero de re-

fuerzo, etc, Esto situoción debe proveerse CIJClndo se elaboren los pi_:: 

nes. Ademós nunca se inicio uno estructuro con lo demande máxime, 

smo por el c;:ontrcrio, ol principio lo demondc es bajo y oumentc e m::_ 

dido que •e obren mCs frentes de !rebojo, se habitúa el persono! o la 

obr, y o lo oporoción de lo mcguinario, Al irse terminondo lo obre, 

el proceso es inverso o se.:. que decrece lo demando porque se ven re 

ducicndo los frentes de !rebojo. 

Lo flgurc 3 muestro le demando clásico de concretO$ en une estructuro. 

Estoblecidcs los demandas mensuoles de concreto en cedo estructuro, 

se JUmon en el progromo genero/ (figuro 2 ) poro obtener los torales de 
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lo obro. Cc:>mo es dificil que uno primera olternotivo dé demondas uni 

formes, es conveniente revisor las condicione5 de cado estructuro y del 

conjunto hasta lograr la olterll<ltiva mejor con lo que se evitan demcn 

das picos que obliguen o incrementar Jos recursos. 

Con esto alternativo de programo de ejecución de obro, es necesario 

efectuar el programo de oecesidodes d1t los moterioles poro determinar 

HIS pedidos y los necesidades de olmocenomiento o fin de que no sean 

lo causo de un cuello de botella en lo produeción de los concretos. 

El almacén que se req..,iero de codo uno de los materiales deper>de de 

lo fuente de obostecimiento1 su producción y localización. 

Con estos datos se seleccionan los transportes necesarios de estos me-

feriales. 

Una vez definidas ku estrategias y los programas de construcción se -

llego o lo selección y asignación de Jos recursos de maquinaria, pers~ 

no! y moterioles. 

5, Selección y osignoción de recursos. 

f<to fose es lo mós deliccda de lo ploneoción pués es indispensoble 

-quE se cumplan los siguientes condiciones: 

o) Oue se estudien varios ol!ernot'vos de recursos que sotisfogon los 

estrotegim establecidos y programas obtenidos. 

b) Ouc los recursos selecclonodos entre los vorios alternativos que 

se estudien sean los mós efectivos y económicos. 
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e) Que estos recurros estén bien balanceados poro lOgrar lo produc

ción y Calidad requerid~. 

o) 

b) 

<) 

d) 

Generalmente lo producción de catálogo o de propagando de -

venlg de lo rnaquinmiode construcción n la má><imo que puede 

obtenerse en los condiciones óptimas de trabajo. 

Paro poder adecuar esto producción a ungs condiciOlles reales es 

necesorio tener en cuenta todos los factores adversos que afectan 

lo producciÓrl clentro de los cuole:s, los más importantes SQn: 

lo eficiencia dedo por la organización de lo obro. 

la eficiencia de los operadores. 

Lo eficiencia de lo maquinaria. 

Lo efil::iencio en el suministro de los materiales, 

Uno vez selcccionodos los móquinol y definidos los procedimie" 

tos de construcción se deben dis.ef'oc:r los "onstolociones de construc 

ción. 

6, Necesidades de instolociones fijos y semifijos. 

Es mvy importantes qve se estudien, definen y proyecten los instclocio 

nes de construcción que serón el opcyc bó.icc pero el bven !rebojo

del eqUipo de ccnstnJ<:ción selocciorcdo. 

Estos iMtolocicn"' corresponden e lm siguientes con~eptcs especilicos 

poro lo prcdvc:ción de concrete. 
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o) Cominos de COft:llr~,~Ct:ión. 

b) Almacén _<k ·materiales ( Agrego;dos,cemento, aditivos, gguo ) • 
. , 

,¡ PIQniO$ de c:cmcreto.-

d) TronJporte Pe concreto. 

lJng v"ez a:;ignados lo.;"re<::urs.os.en el programa de"ejecL>CiÓn y 

oplicóndoleJ los costos qoo o~asioncm edos rec\ll"s.os se obtiene .. 
6/ último paso que se rerlere al : 

7. Cálculo de los costos de los procesos constructivos y globales d.O la-

obro. 

Los pasos indieodos antes se resumen en lo figuro 4. 



• 8' 

l;J -

PLANEACION-

.. 
• . e o N o e 1 M 1 ' N T q .. · 

. 
DEL PROYECTO Y DEL SITiO DE 

ESPECIFICACIONES lA OBRA 
-

' S T R A T E G 1 A S 

p R o G R A M A S 

• 

A.SIGNAC.IOI-.1 D E 
R E e u R S o S 

~"----.. 
IN:>TALACIOI.JES DE 

CONSTRLCCION 

/ 
e o S T o S 

FIGCRA 4 



1 ' 

• CAPITULO 111 

CONTROL, MA~EJO Y ALMACENAMIENTO DE LCS MATERIALES, 

l. Agregados. 

' ' 
l.Ol o¡;regodos flnos y gruesos !leben.ser o;~lmocenqdo i ;anejCI(ios por 

métodos que,dentro de lo pr'¡lctico, «eguren su composición granulomé 
' . . . . -

trice y la uniformidod en el eonter>ido de humedad ql llegar o lo dosJ. 

ficodo!~ Mientros no se aseguren estos c~r>diciCmes ¿.,'Jos agregados, 

tampoco puede crsegUrorse uno uniformidad en -los concretos producidos 

o pesar de que exista un olto grado de precisión en le~ medido de lo' 

materiales y uno ejecución ·perfecto en el mezclodo y lo colocación 

del concreto, 

Es esencial poro un control efectivo que los opaociones de manejo no 

oeo•ionen variaciones en los agregados ;>rod.x:iendo tomoi'lo> inferiores 

o-los disellodos. Poro los agregados finos es poco significativo lo oc:u " . . ·~ -
mulcción de infrotcmcl'lcs en los pilo$ de olmocencmiento pero puede 11;: 

gor o ser critico en los ogregcdos_ gruesos debido e lo segregación, r~ 

pimienta o desmenu:::omiento. los infrctcmof'\os deben restringirse o un 

3% y cuando no seo posible logrori<J por los métodos usuales de clmoc~ 

ncje y manejo de los ogregados, debe recurril"$e o! uso de cribas vibr" 
. ' 

torios hori:::ontole$ instalados en el ulmocén. 

Codo ve::: que el ogregodo grueso se mueve de lugar, ocasiono segrcg.!:_ 

clones del material. Por esto es ideal que los agregados sean entrego-

dO$ directamente del última po_so de cribado de lo plonto de produc-
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clén ol almocer~amienlo di! lo doslfícadora en ·!a p-loMO de ~oocr~to. 

Úlo os rcro""'nto po&lb[o y te recomiendo movet. los ogreQ_~"'!' al mini 

Cvondo ~ea necesario olmocenor los ogregodos, el área de olmocenoje 

debe cantor. con un piso duro, bien compo<:todo y bien drenado _y en 

c;:aso I'I(!Ce-¡ario, parg suprimir cualquier contamii>Oci6n, debe ser ente-

rimado o pavimentado. El almacén debe constrUirse en Copo$ horizo~ 

tales o co~ pox:o pendiente, evi_h:mdo siempre el traslape con materia 

les de otros espocificac:iones o gror>ulometríos. los pilos de osrega<::o 

grueso inevaoblemente tienden o acumular e><ceso de finos <::orco de la 

bm.e 'l""' periódicomente debe •emover$a. 

Lo figura 5 dá g.réficomente los mélodos correctos e incorrectos de 

manejo y olmocenomiento de [o:; ogrepodos. El transporte puede ser-

efectuado por cualquier tipo de ~amión volteo o por tronsportodoo de 

bando y la ~ergo de ICJ pilO$ de olmo~enomienlo puede efe~luorse ~en 

cualquier tipo de cargador o por medlo de to!vCJ. 

2. Cemento. 

El ~emento debe olma<;enorse en estru.::turos contra lo intemperie. Si el 

cem"nto está embosodo en saco~, el ulmocén debe tener vcntlloción -

adecuado poro impedir lo absorción do lo hlmledad, además los sacos 

deben opilorse dentro del almacén de tal manero que exista libre poso 

entre los pilas o fin de poder cxtral!r el cemento más antiguo primero. 
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" CORRECTO 

Colocar el material .,n lo pilo con 
grua• u otrol medios en ur~idodes 
que permanezcan en su lugor. 

CORRECTO 

Con¡truir lo pilo radiolmente en capes 
horizontales con un tracto, a medida 
que caen do! transportador. 

~ Distribución 
)i uniforme 

<:·0-
'lf 

Proteger d"l vi.,rlo la caido del 
material del extremo de lo bon
da con uno chimenea. 

'#' 10' 

INCORRECTO 

Cualquier método que permite al ma:e
rial rodar por lo pendiente al ser depo
sitados en la pila, o posor repetida.-ne·n 
te al equipo de acarreo sobre el mismO 
nivel. 

CORRECTO 

Colacor el material con u.~ tractor 
en copos con pendiente• no meno 
resque3:1. 

INCORRECTO 

Permitir que el viento separe los 
fino• del materiol ol coer del ex 

tremo de lo bando. 

FIGURA 5 Pilas de olmacenomienlo de Agregcdos. 

' 
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Esta reql>lore de un contrOr e~pec:íol a fin de dillinguír fechm de rec:e.e_ 

eión y tipo d~ c:einento, El almaeén debe contar can platofo;r.,'?l' sobre 

los ql>fl debe.n forman;e·los- pllm. Paro _vl'l periodo ·de o!moeenoje ~e -

menos de 60 die> ~.e r~o;omienda evltor q~~~: •o sÜperpo:l9on mós de 14 

sacos, Pt.rg_ períodos n)o .rófes no de~n superponene mós .. de 7 sacos. 

CI.'Cindo se monoie cemento o g~onel, este debe olmcic:enorse er> sitios 

que cuenten con c:ompartímlentos separados pero o;odo tipo de cemento. 

El interior del sllo debe ser liso, con uno inclinación -horizontal mini 

ma de 50 gredas ene! fondo_poro silos circulorcs y de 55 o 60 gredas 

poro sllos rectongulores, Estos últimos deben cantor con cojines de de_! 

lizomier>to que no se atasquen y por los cueles se puedo introducir, o 

intervolos, pequei'los contidodcs de aire a baja pre5ión, de 3 a 5 psL 

para soltar el cemento que ~ haya compactado, 

El transporte de cemento en sacos puede efectuarse por cualquier vcl-{ 

culo de plotcformo, q...e cuente con sistemas de protección contra le 

lluvia. 

El transporte da cemento o grcmcl debe ser efectuado en corros tanqul· 

que cuenten con bombos y mangueros especiales poro lo desearse en-

los silos. 

3, ,.,..,!eriales puzolcinlcos. 

los puzolanas y orro• materiales cementontes deben manejarse, traslo-

dorse )' clmaconono de lo mismo manero que el cemento, 
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4. Aditivos, 

LO$ adit!vol l[quldos debon o_l.f!!oÚnw¡o _en t0111bmes o tanques heinié!.!_ 

c:os, da oc:1.>0rdo- c:oñ lo"s i~lccu::lonos d~ los fobricont-:s, '• 

Cuando seo conveniente lic1.10r 105 adLtivg¡ en polvo, el olmoeenoje 

debe hocers~ en tonq...es ,,,; eshin previstos de· un equiPo de ogito¿ión. 

5. Agi,IO •. 

El oguo empleado en el mel:clodo del cemento deberá ser limpio y es-

''" llbre de contidodes perjudiciales de aceites, ácidos, soles, material 

or9ónico v otr<;!S sustancias, q<.>e pi.Je'don $f!r ntx:ivos ol concreto, loco 

lidod del aguo debe ser l.!sioblecido por el loborotorio pero en gene-

rol puede decirse que el csuo empleodo paro lo elaboración del concr~ 

to··es oceptoble cuando los rewltados obtenidos de muestro=; hechos con 

estos oguos y con og<JO potable den uno varigci6n del 10%, 
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CAPITULO IV 

DOSIFICACION O MEDICION 

• 

'" 

los materioles q<>e se utilizan poro lo fobricoción do concreto deben s.er al 

moeenodos en lo plonlo bajo los siguientes norma•: 

las tolvas o silos deben tener compartimientos odecuodos y •operados paro 

el cemento y los agregados fino y gueso, Codo compartimento debe ser dis!. 

llodo poro descargar libre e independientemente en lo» tolvas de pe$0do y d!. 

ben coJ'!Servorse lo más lleno posible p.:oro evitar que los agregados se rompan 

y Yoríe su granulometrio mienlr01: el material boja Q lg tolva de pesado. 

El cemento y los agregados deben ser. medidos por 11!10 dentro de las toleran 

cios reqt.oeridas pero mantener homogénea cgdo revolturo, Adem& es impor

tante pwo uno bueno producción de concreto que siempre se sigo lo opropi.:!. 

da secuencio y combinación de los ingredientes durante cado eorga o los re 

volvedoras. El objetivo eo obtener uniformidad y hamageneidad en los pro

piedades físicos del concreto producida, como : peso voh.rrnétrica, revesti -

miento contenido de o·ore y reshlendo. 

La exactitud de lo medido de los verlO$ c:omponentes del eoncreto debe es-

'"' dentr.:> de las sigui~ntes limites: 

Cemento + 1% 

Aguo + "' 
Aditivos + 2% 

lo medido del contenido de aguo de los mezclas debe incluir siempre lo hu 
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me<iod lib.e de los ogregodos, por esta se recomienda que las tolvas pe$0d~ 

ras de los ogregadoo est6n equipados con medidores eléctricos de humedod ca 

libcoclol que indiquen el contenido de humedad libre paro poder efectuar co 

rrecciones y ojuslel o lo mez:clg en cuolquier tiempo. Si no se usan estos 

,,,edidores lo humedod libre debe determina~ cuando menos d<» 1/I!Ce$ al -

dio o en el instante en que seo obvio la voriaci6r> en el contenido de hume 

dad y puedan efectuarse los correc<::ione• opropiodas oportunamente. 

los silos y tolvas de olmocenomi•mto de lo planta deberl ser de Copac:idod 

suficiente poro abastecerlo )'cantor con compuertas con un apropiado control 

dt"goteo" poro lograr exactitud en el peso. Las tolvas pesodoros deben ser 

de fácil operación, 

lo figuro 6 ilustro el arreglo CPfopiodo poro los silos y tolvas de olmcceno

miento así como las tolvas de pesado. 

Las escalos para medir ogregadoo y cemento pueden sf.r del tipo de viga o 

de reloj sin resortes. Todas los escalos del tipo de viga deben estor equi~ 

podes con uno viga de toro que ~l'lolo: o! operador cuando lo cargo en lo 

tolva se acerco o la requerido paro que efectúe el cierre de lo compuerta 

oportunom~nte. Si se utilizo uno corátulo de reloj, debe estor graduado 

cuando meneo¡ en los últimos 100 kg y contar con un indicador del peso re 

querido poro qlKl el operador sepa temblón cuando se estó llegando o él. 

los ogro:gados finO$ y gruesos deben ser pesadO$ en e.colcs separados o en 

uno escalo único que acumule los pmos pero pesando primero un moteriol 
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y después el siguiente ha:;to e!-tOtol de ellos. 

El cemento debe en eocolm separadO$ y se recomiendo e 1 uso de esca ., 

las con corte outomátko: Tombiin es de recomerx:lase que los 'Silosd(' ce-

mento cuenten con un .sistema olime'ntador o lo tolva ae pesado que permito 
-··· 

un corte preciso,_ Poro esto _pued~n usarse !~onsportddores coritrol~dos de lo~_ 

nillo, unidades rotatorias de osf>C" al_imentodorO$ o cualquier otro sistema. 

Todo tipo de escalos que se usen deben tener un mantenimiento efectivo p~ 

ro lograr lo precisión en el pesado dentro del 1% permitido,· Deben .monte-

ner,;e limpios todo• las portes expuestos del equipo de medición y revisarse 

Jos sistemas de pesado coda cambio de proporcion<:1mienlo o cuondo menos dos 

veces al dio. Paro calibrar los escales deben USOr$C las pruebas regulores y 

efeducrJe en intervalos no mayores de 4 meses o <:uondc se dude de lo pre-

cisión. 

El eguo de mezclado puede ser medido por volumen o por p•no, El sistema 

de medi<:ión debe poder ser o justado rápidamente y copoz de sumini•tror le 

contidod requerldo, Bajo todas los condiciones de op"roción do lo planto e! 

sistema de medición de oguo debe tener uno precisión del 1%, Este sistem<. 

no debe ser afectado por los vorioc:iones do:. presión en lo línea de condvc-

ción del oguo. 

Si poro transpo:tor el concreto se u:;an camiones revolvedoras y el oguo de 

lavado de ellos su conS1dero como porte del uguo de mezclado, debe medir-

se esto ague con precisión en tanques seporcidos y tomarlo en cuento poro 
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te ll!fec:túgn monwlmente. 

Úll• •iJtemo ~ Wcr ct:eptpbfomonte pPra trobGJOf peq...,~ g~ no rcquitren 

grr.nd"~ volúmoneJ do ~:onc;rllto, 

En el Ji~tema K!mioutcmóti_co /~ c:omp110rtm de/95 silos \fe l95 pgr~QC!95 

poro cor¡¡or loz tolvc;~s pesodorgs se oponm monvclmente m~o;iianl¡t bptones o 

interrvplpres de presión y los compvertgs se cil!rron O!Jiomáticamente of re

gistrar los tolvas pe)odorcs el peso estipulado. Este sistemo tiene interrup

toies qve impiden que lo c:orga y deseargo de los tolvas pesodwos ocurro 

~imultón~gmente . En el sistema automático existe un solo .;ontrol de mon 

dg poro lo operación ¡;le lo dolificoción teni'endo interriJplores de control -

ql'fl perrr.iten osegl.lfC:U q<.>e los mcterioles cumplen ~on el peso o volumen'! 

queddo, Los pesos prefijados de /e>s materiales ;le ho¡;en me¡:lionte tarjetas 

perforad es, interruptare• digitale_s o di•eos <¡UEI propore"•onan mayor eJ<petitcd 

¡,n la dosificación o alto velocidad. Las tolvas pesada<as pueden $8r indivi

duales o acumulativas y deben estor equipados eon sistemas de registro ou

tomótieo de peso. !.m •i•temo1 o.rtomóticos !.On preferibles a lO$ $8mloutomó 

tices y o los manuales; sin emborgp, un cor.tral preciso y constante en los 

plantos o~rodos manualmente las hoce también efectivos. 
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CAPITUlO V 

MEZCLADO 

1 18 

Lo operoeiiío de me;~;elodo corresponde a unir íntimamente el cemento, los 

agregados, lO$ oditivos y el eguo y a distribuirlos en formo hc;.mosinea en 

todo lo m<no. 

Debe ter.ers<: presente q...e el comportamiento de codo uno de los materiales 

es diferente. Lo formo de los granos, su tomof'lo, '"grado de humedad, co~ 

sistencio, peso, densidod, higroseopieidod 1 ele., desempel'lan un papel en el 

momento del mezclado. 

Uno formo redoodeodo del cgregodo .le confiere uno tendencia .o rodar en -

cambio uno formo anguloso hoce que se desprendo por razonamiento, los 

agregadO$ gruesos se disocian rápidamente por su peso y por el movimiento 

de rotación en eombio oil agregado fino tiende o opelotonorse por adheren

cia, El desprendimiento de color durante el mezclado pU(!de originor modi

ficaciones en los moteriales, y los reacciones químicas entre ellas pueden 

influir er. las corocterísticas del concreto. 

Como ideo general pued~ decir1e que los elementos componentes del concr=. 

lo¡¡, me~don·tonto mejor cuento m6s og"" se les agrego y mejor composi

ci6n gronulométrico tengan, mezclándose ton mayor dificultad cuento más 

seco e•te el concreto y mayor contidod de finos contengo. 

El tiempo de mezclado t.:epende, en gran porto de los característicos de lo 

maquinaria y de 1..; elementos o mezclar; sin embargo, debe evitors.e un sub 

• 
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mezclado a'!Cbreinucfodo yo que en el primer eos<:.resV!tc.··un eonereto ::le 

consisleneig variable y b<.ja resistencia y en el Jegun~o coso resulto con pé! 

dido de aire en mudos can indusor de aire, resquebrojornienlo de 1~ ~re. 

godO> y pérdida de mcmeigbilidod. 

G..nerolmente, pc.ro plcntcs estocionarim, el tiempo mínimo de mezclado oe 

be ser de 1 m in., por revolturo de 'uno yd3. Este tiempo debe ser oument.:_ 

do en 15 $egundcs por codo ycrdo cúbico adiciono! o fracción. El tiempo 

de mezclado no debe exce~er de 3 ve<;eJ el tiempo especificado. En el 

CGSO de q'ue la me:~:dodora deba permanecer cargado por un tiempo moyo:, 

deba reducirse l~;~ velocidad de mezclado siempre que seo posible. 

El objetiv.;, c¡ue debe perseguir un buen mezdcdo es : 

o) Distribución unifOrme de todos los e('lmponentes. 

b) Satisfacer lo calidad y revenimiento, 

Uno ve>: que se ho concluido con el me>:dodo, debe descorgorse lo me>:cl~ 

doro ol sistema de transporte, Esta_descar¡¡o debe seguir los recomenda~i::.

ne• que aporecen en la figura 7 de tal mgnero que se evite lo segregaciCn 

· y se gJterg 1" unif01midod del concreto. 
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CAPITULO VI 

INFLUENCIA DEL CLIMA EN LA PRODU:::C!ON DE CONCRETO 

En zonas de clima extr41'10$0 1 fria a caliente, s.e requiere que 'el concreto 

fresco cumpla con ciertas especificac:ianes de temperatura a fin de que su ca 

lidod no s.eo afectada por el medio ambiente, 

Climas Calientes. 

En estas climas se recomienda que el concreto fresco se coloque o uno tem

peratura no moyor de 27° C ( SO<>f'). 

1 Existen varios métodOll poro enfricr el eonCJ"elo durante su prodt.JCción. 

l. Aislando o pintando de blanco todas las portes de lo phmto q..e l.On 

conductoras de color· en el proce$0 de mezclodo del concreto co:no 

lm tuberías de <;ondvcci<?,n de aguo, 1<» tanques, los revolvedorcs,etc. 

2. Enfriando los ogregodos gruesos con aire o con agua frío. 

3. U.ondo aguo he lodo poro el mezclado del concreto e inclu•ive, hielo 

e,, escomas. 

El tercer sistema es muy ~sedo yo que el cgvo frío es cuotro y medio veces 

más efectiva por unidad de pese pera re :;lucir le temperatura de lo mezclo 

que al uso de cgregod<>< frias o cemento frio, puesto que el hielo observe 

144 Bh" por libro poro derretirse; sin embargo, Jos agregados fino y grues" 

eomprellclen lO$ 3/4 parles del peso loto! del concreto o de 10 o 15 veces 

el peso del oguo. Obviamente lo temperatura de los agregados eo el factor 

de mayor influencio en el control de lo temperatura del concreto. 
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Debido o lo diferencio en peso por unidad de valo..men y ;o tendencia o ob.. --
_ truir los líneas de des">rga es preferible pes.cr el· hido seporcX!.a.mente ele[-

.. 
agua en la doS•ficadoro, 

Climas Fríos, 

Debido g] peligro de congelación del concreto fresco, .se recomiendo que· 

tongo uno tcmpertrturo mínimo de 13"C ( 40"F) el colocorse. Poro obte-

ner e~o tempergtu;o frecuentemente se caliento el gguo de mezclado, !«o 

ogregodos, lo mezcladora o todo el" conjunto, dependiendo de lo severidod 

del e limo, El procedimiento mós eficiente y mós préclico es colentor el • 

aguo del me~clodo teniendo en cuento que o la mismo tempercturc y por 

unidad de peso el aguo tiene 5 veces 'mós unidades aprovechables de calor 

qiJt! los ogregodos o el cementO, la máximo temperoturo admisible del egue 

debe determinarse en forma experimento! pero se ho eneontrado que si lo-

mezelo produeido tiene uno temperoturo que no excedo los 37 ° C no ocosie 

no problemos en el eompotlomiento del .;:emento, El ogua puede llegor o 

tener hmto 60° C ( 140" F ) poro producir un buen concreto, 

En plonlos de concreto de mezclo forzod<:~ y sobre todo en Eura¡x~, le ha ex 

tendido el uso del calentomiento de los ugregados y de la mczeladoro por 

medio r:c vopor. El vapor introducida <'n la mezclodota, ol condeMorse 

foomo porte integrante del aguo de mezclodo ol iguol que lo humedod prod.::: 

cido por lo inyección de vopor pero colentomienlo de los agregados. Esto 

aguo debe tomorse en consideración poro que no ~ varíen los condiciones 
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del concreto. fl re~ultodo obtenido do los experiencia5 reolizada:s en !Os 

plontoi de prefobdcodos en los cuole$ i:e utilizo e-1 sistema de meze/o foriC. 

do indkan quo ede-shtemo de c~:~lentomiento acelero el fraguado del r.oncre 

toen formo extraordinario. 

-·· 

.. 

--
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CAPITULO VIl 

PlANTAS DE CONCRETO 

Los diferentes tl.,as de móq!Anos poro confeccionar el concreto varían princ..!_ 

pglmente en su f01mo y modo de vociodo, closificóndose en dos grupos regún 

sean de me¡¡:clodo por caído libre o for¡¡:ado. Le diferencio fundomentol en· 

tre ambos sistemas consiste en q<.~e el material c¡ue se mell:clo en lo planto de 

tipo forzado es mantenido en ~todo constante de f!uidell: mediante un meco 

ni$1!10 aeitador rotativo, mientras que en los plantos de caído libre o grave

dad existe uno sucesión alternado de repos.o y de movimiento poro el material. 

1. Plantos RevolvedQtas de Concreto de mnelodo por caído libre. 

En estas plantos al tambor esfó provisto de unos paletos mezcladoras de formo 

especia!, de tol modo que cuando el tambor giro, los po!etos elevan el m2_ 

!erial hasta lo posición más alto, dejóm:lolo caer o continuación poro que, 

en su coídc libre se entrecnx:e y mezde íntimamente. El tambor tiene for 

mo cónico mós o menos pronunciado y esté abierto por uno o ambos extremos. 

Se pueden distinguir dentro de estos plantos los siguientes : 

o) Pl..,nto de lornbor basculante y eje inclinado. El recipiente de me:oo:c!o 

do es uno ol!o metálico en rotación continuo alrededor del eie que, o 

n vei. puede girar poro ocupar los tres posiciones de llenado, me>:c!odo 

y vaciado indistintamente. 

El llenado de lo ello revolvedora puede ser efectuodo manual o mee~ 

nicomento dependiendo del lomoflo de lo ello. T0 nto el llenodo como 
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el lfl:lo::íodo se efectúa por lo miWJo boc:o. 

las ventajC'li que· ofre<:e e~te tipo de planto son : bueno VÍJibílidad en 
., 

el proc:eso _de mezc:lodo; ropidez en el vociodo y"facllidod en lco-li..."-
' 

pieza. 

b) P/ontm de tambor ho~izor,.'g] y vociodo por congf, El recipiente de 

,¡ 

d) 

mezclado es u~- toml,>or en rotación continuo olrededOT de vn eje hori-
·. 

zonto!. El llengdo se electúo por .lo parte pol'lerior y mediante uno 

tolva. El juego de_paletos levanta el material :( lo omanlooo, --:oleó~ 

dolo sobre sí misino o en 1?_ parte central del tambor, El .-ociado se 

llevo o cabo mediante un com:rlón situado en lo coro de lo descargo 

<:¡ue, mecónico o hidróulicamente se introduce en el tambor reeogier.do 

lo masa de concreto que cge y extrayéndolo del h>mbor. 

Plontos con olla horizontal ~ue vacío por cambio de sentido del g~ro, 

El recipiente de mezclado es uno olla en rotaei~n continuo alrededor 

de un eje horizontal. El llenado se efectúo por lo porte posterior m! 

diente uno tolva. Poro impedir c¡ue la mezcla salgo de lo ol!o duro!'_ 

tf> el proceso de mezclado, tiene Csto unos poletos situados inmediot_:: 

mer.te antes de lo boca d~ solido orientados ~n formo tal c¡ue impvl,on 

lo mt:~so hocio el interior durante el proceso de mezclado y cuando te_:. 

mino este proceso y el tambor se hoce girar en sentido eontratio, la 

di<po>idó" de estos paletas permite c¡ue el com:reto solgo de lo olio. 

Comione• revolvedora. 

-

• 



'" 
35 

Cuar.do se reCj!Jicre lransportor el concreto a grandes distancias, es ne 

cesorio continuar elmozclado duronte el n:!c:orrido o fin de evitar lo 

' segregación de lm malerlol~n ll'!ondo los canione~ revolvedora que ca!. 

gen y deseargon por lo mismo boca. 

Los ventajas que ofrecen las plantas de coido libre pueden ret....,irse 

como sigue: 

o} No tienen limitoeión en cuonto o los tamoi'\Qs granulornétric:os de 

105 materiales con que trabajan. 

b) Neeonismos poco c:ornpli<:odos. 

e) Escose dessoste. 

d) Redueido c:o/lSlA'!\0 de ener¡jío. 

o) Servicio y montanimiento ser~cillos, 

2. Plnntos de concreto de mezclo forzado. 

En general este sistema se ha desarrollado paró lo industrio de elcmen-

to,; de concreto prefabricados, Está disel'lado porg conseguir altos pr~ 

d~.occiones horario~ con un concreto ri<::o en granos de dimensiones ~ 

q<Jel\os con alto contenido de cemento y de consistencia seco. 

El tiempo de ITO!Z<::Iado e5 menor que en un 1htemo de <::oído libre oún 

cuor>do el tiempo do vociodo es mayor. 

~ plontos revolvedoras de tipo forzodo conston de una <::ubeto de 

mezclodo, fijo o móvil, en los que se m,ueven los poletos mezclado-

ros. Exi•ten vorios sistemos de este tipo de plantos : 
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o) los de c:ubeta ·de Ur'IO o.do$ ejt.s·dispvostos horizontalmente con elé-

montos me:.:eladores girondo en torño de elfos.mi .... os, 

b) los de cubeto de plot~ 'eo/~oletos mezeladoros que_ giran_ en torno o . ' 
uno o varios ejes veriicoles, · Dentro de""'" sistema exi:¡te·eJ de can 

troeorriente, en el eur;~l ~~·;ubeto giro en'sentido contr¡:¡rio ol eje de 

les ventajas ,;Ue ofi-ecen estos plcmta"s $0n: 

g) Elevado pl'odtx:eión horario, 

b) No produce· grumos o terronon. 

e) Son propios pgro meZciOs plcisticos, poro mezclas seca5 y PQ•o 

mezclas ricos. 

d) Construcción compacto y de poco altura, 

Los desventajas son : 

ci) Elevado consumo de energía. 

b) Desgoste notorio en lo cubeto y en ]QS peletes. 

e) Elevado eosto de producción en comparación con el otro sistema, 

Plantos centrales de concreto. 

Com'o el proceso dosificación y mezclcdo en las grcndes obres debe ser con 

IOnuo y los conetelos deben sc!isfccer les varicdos calidad<~• requeridos es n"-

ce•ario el uso de plantas centra le• de concreto que deben tener les sigui en-

tes coracterOsticas. 
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1, Tn;¡~PÍiíl tfn~<rlílni~ado do tPdo~ I!Jf INI''~H lflto¡'Jrollte~·g" lo p~ta. 

g, Cppgci¡t!HI IJ(ltu::~da dtt tfldp¡ r~ ,rom~tntl:':! a.. lo plontO. ~ respecto 

P fp prPd~'~fPn de fg mf"flp, 

~. Q~r!lcf<in ¡;!c'ntrol df: fg plpnt(r; 

.(, Mant¡mlmiento const•;mt!¡!, 
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CAPITULO VIII 

TRANSPORTE DE CON:RETO 

'" 

El concreto puede ser lronsportodo de lo planta al sitio de colococión de 

mvy dh·e~ao maneras, pero en todcn debe cuidarse. 

<:~) Oue !<:1 pé<dido del revenimiento seo minimo. 

b) Que lo mez.clo pormor1ezco uniforme. 

lo que se IOQtO C:Oll : Úno monipuloo;ión r¿pido, distancias cortos de o<:orreo 

y remezclo:lo en el transporte. 

Entre 1~» sistemas de tron:sporle existen los siguier*es: 

o) Camión con cojo especial ¡l<:ltO transporte de concreto de descargo ho 

cio olrós. 

b) Camiones revolvedero. 

e) Trosnporlador de bando. 

d) R..,dplentes poro transporte de concreto. 

e) Grua• y coblevios. 
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A. f_~PfCIFICACitWES GL'i[;.:\l.f_S 

Una. upe.U,~··car.-ú5n u ~wu:.<m~>~t,;;,,,~,;tr. wt dcrx::.~nt.o dr.t c.or..tJ.-tLW r1¡r;>. Jtc.
fuc.wntt f'o./, m~;:VL(a.tr.l 1./ en. ob•,¡e_ de. ~~.~.W CI'H UJI cicxto flll.t.do !f CP.ei.da.cf.
F l. t.:; p:.cdc. f:,, ce-"..1 e ca:: ''"''e- 1':0.':.:":..-::., ~-LW.ndo "''~':.C.~~· -v..p(';<:.l6 ¿ca_~ · o· ·.iJ:r!ú:r~:
do rnUodo¡, o pc.accd.imú.o;W:.. L11-: Clpcc.i6ic::.:-~u>tM'dtfn:n e.~.;";M. aco-·.i,l
al "f.s.mdo dri: /v.-te. CJt 1n~enlrt.~--~, 1} deben c.ov;upor.dCI<.a.l .tipo de. ~_q·:i
po que M. IL6.r en la. a.t.•:úwiidad. 8{. ta. u,p~_r.-i~üa.Wn·c.omo rüjhr.o~ c;t -
pli.U!U.pio M.t..i t-~gada 1t 1'n.. ca.fjdad, debe /u;:ru~i:'. un M.tud.J.D crUd~dc\o 
del cortju•L.to de. upeci~.i.c.a.U:Onr.b pMa. de~.U0t en de.w.ue ei. c.ontttot de -
~ !lC.c.~."L'Uft. . 

En ge.nvw..l .{,g MplliMc.a.Uanu után oilgani.zado.-6 pOit .ci.pol> de tMbajo.
f.ste .&c. J.r¡¡LUJ.t co!'".o .tUulo, poJ.ter...i.o-tJIIen.:te i>C. duu.l.be en deta..Ue c1 t..~-t 
bajo a c.jecu.:f.a,~ y mcL! .--dchln..te 1'.11 ww. .&vUe. de. pá.v.o.~o-1> .~>e dan. la.~ ca. -=
JUlc..tv: .. W.tictu dü W.bajo, ltU:IUonado con .~>u caLidad, d.i.m~-~-úmc.l, ,:t:.'l
do de emc.tü.11d en medúi<U y ca!oc.ac..Wn, tipa de. ma..teAW. a u.!iW! y, ru'.J'' 
n.:u. .. uec..e.& i.Jtd..i.cA.c..i.onu . ..'.o o Óll.e .. cl. pMcedimie.nto-e.ort.l>t.-..uc.üuo ·que. ·de. be v:~:
g..tA4e.:· 

?011. ti.t.t.Vno .&e. tf!/lmÜla. con el.. p!<Oc.e.d.Unü.it.to j>aJ-.¡¡ .en.· me.ü..c.Wn 1} el p::go -
de! Vutba.jo e.je.c.u.ta.do. 

Aunque a.t l:.rda.U.v • .(.u. e.&pedMca.U:o1te.& .se. ¡v..acuJ·.a.n que f.4ttt.~ <1~.111 cL~.-
ItM rJ e.qu.il..ü>~.n.dtu, e.& b.ut.:trtte ~hecuente. que el co>J..t:!taWta. ~~- encue>:-
:tl!e. con ca...\ o./> m' la.& 'que hay que .ir...tCApt¡c.t/lJ'. U>t<t pa.!: .. te o e! -totltt de ta
MpeU:6.ica.C.Wn. CUMdo en ~ MptcC..:&<:ca.c.tonM .~>e encuer...U.an ca...IOJ e -
ma: "Ve a..cue.::.do con tn.l mejoltM p!".ti.c;Ur::M de la. I.:ge>U:v.L::.", "t'é.:a ¿;o_ r:.~ 
no de. p.>u'mvut l.'.lLÜ.da.d"; "de.&holtV..to", .1>1'.. pu.e.dl!.!l ¡l-'t.Cvvt rú'.6J..cul.tc.rk.& C•: :
la. ~·./1.tMp!t.c..t.1cW1t de diclu:u. upe.U¡5úac..úmc.l. En Mto~ CJUJo6 e..; cc>:,•c.-
nú•.n.te. .t-.. ad!J .. c..ú iM 6~<~M en .to!vutnchu de.!;.UU:dtu. o dn.tn.& e..;pe.U~{.c~~
que p;'./'-'"-U.v!. p.totje.ctM.. el. .&u.b.&.U.te= de. CDI'..tAol de c.al..i.d..~..d dl ur.a r.:~.~:~.-.a 
JUlUor.al., evil.a.1:do r:ii.<l=r,.ionu, pM.d..i.d.u. de. tiempo y M..lt..io.s dr:iio.l> ccc>:.Í-
m.ic.o.l • '.' 

También M l!e.con:e.n.da..ble. ¡¡u.e la. 1'.5ped6J..cac.Wn OI"'.U0. el )JlT.Ocecf¿m.ú;·nto dc
con..&.t.ltt.(cWn, a.ur.que. no .~>ia:p.te r..!lto M po..liblc; pCAo en u te útt<Jr.o c.~
.\0 puedr.n d<Íll ~c.! e a.1. CN!..i:Vw..W!t, .m..ú. ~u c. w1 p-~ocr.r{.(¡;;ie>k>1 C:c co>~-C~l'~ -
c..<.'6n dtota.il.aM, C'J.v...tcw !tUbU.cc.tonM que dtbc..~á -tom<tlt. 01 cat>tta, pt•-\ 
tjtmplo, r.n tul coW..do de. conCI!.e..to be te po@.tf. .. -i.r.di.CG.Jt que dtbe .CM·<-~ 
p!teca.u.c.i.onu. contr..a te~"pCfta..tnJ-..:w a.ba.jo de. c.v..o. 

At. 6-Wa..l de Mte. eo.pUJdo .&e a.n~.ut un e.je"'~ de.' upe.d6-ica.c...i.6n de. c.on-" 
C)¡c..to lim::.ado pcVul w {!yál,W{J,, 

H. rOJ.AVO CONT1Nll0 

A caJttiltt<ncl6it ~c. ~~•liata1: at9•••101 de tra d¿6e1<~<1trJ ,,,,rr,,,¡rl 
de ccl'acac.~óu d~ cafado coutiuua, dr&r.~d·u..:c.udo r.u 6r-1m<l :!<'"'' 
.In( af~U>IO~ ¡/~ ~~fCJ. 
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a.! Coiaca.ci6r. en c_{_•,&fUU Jv.Uz11r.te.o. 

Ca.s.L h.tc.m¡nc qt1e .se. l111ó&t r.lc cUnb~..o.J. dv..tüa.n.tu, ¿e p~ern.a r11 .u: 
coJt .. !.tJ:ucciS,¡ de e.!lt.lnctu .. •_-u; vv.tú:.a!M di!. conCII.e..to ~¡c_lo .. udo 11 :· ... ~ ~ . . . 
i!Jpe.cJ::;ia..r•entc. de. J.ü:o.s de. alP:acenamúnto y en m<'.ltOIL ucaea rlt úu:
que.a cJ:.eva.do.s lf piüu. d.: puc.n.tu. 

Si.n cmbaJtgo, 1t0 Mn Mto.<. lol> Gr...t::c.oll ejc.mpln¿ de. g.';il;r.du. obPJU. c.•t -
l.o.s que .&e pu.e.ée !.L.Ül..:ZM iJJ. W.b!Ut deM .. bmte, .&Cfl:ÍJt podemo.s ob.sv-.
vM en .!11 .ó.i_gtJ..Ú!Jlte tiA-to., en la. !:.!.la! .W.c.tu..imo.s lol> c.a..\o.S -t/'.nd,.¿c.W,!ct 
tu ya. a.pwt.ta.dM ' 

Co.ta.do de ~>ih!t. de. almace.namiel'lto. 

CoWo de IOOM.S en edi6.i.W.s. 

Col.ado de pl.hu. de puer.tu. 

Puen-i:e.a _en do~le votruüzo. 

CoLociiWn de~ !'.Ohéll.e.to -en- :tiútd.i-5-htd.i.r.itdct. .---· 

Elt.ecc..Wn de iJJ. u.tAuctwui de c.onC/!.U.o de. lo.s I'!Úci:e.O.& ce>Wtalu ~" 
lt4 ctcva.dolt.u, .6CAv.U:..iM o~>a~t., uc.a.tVtM y ducto.s de. W.til 
.(.aUcne..~ en edi.~~.s. · · 

Re.vu.t..im.(.en.to de tu. paAedu _ .. (nc..Una.da .• Len vVLtedoJt_u. 

Dtecc.i6n de u.twctuM..l en ob!UL5 de to1111. 

Un tUpe.d.D l'V.dadV!Mmte deUc.ado en l.a. opi!/U!C.Wn de wt .siétl'.ml de!> 
Uz<mte tMtd..U!-i.or.al., u e..e: c.or..tltol de. llu: mov..un..c:cn.to <UC.l'.t~den.te. r;~w:_,..,) 
á ,wdo'el. .Uempo de. Ca. opu ... unn,-qu.e debe. l>Vt c.o•:..Unu.a dwul..U:e :z~-: 
/w!UU> a..l. cU.a. !f J:ndoll loll d.iM qu:e dwte e.!it:l'. moll..un..c:en.to, ¿..¿,¡ que e.!i-~ 
qu.ÜI'-"' dc.W. qu.e. el li.LI.ter..a no pueda. de..tcr.l!l'-61! en. un ni11el. de.tvr::-.V::!_ 
do y -a.NuVtc.M. -de--nuevo,- pMc.e.d.i:e.n.do ·en · ño~tma. · oltdenada. q pl.a.n~UAda., a,¡ 
.tu de .ú~ el dc.~Uza.m.ie.nto. 

La. c.or.iüc.ién p.W.c..ipal a llc..th.&a.cvr., du¡:uú de 9.2-':an.túa.'i. !a. c.o•:-5-
.tan.te ¿e.cc..l6it .l!tru-t.IVV"-6a..l. de. b cht/u.I.WV..:: rier:Uar..te et C.O·'>-tc.c.to d.i. -
..,ciio de ln. C<Jnb!u!, u ta de. vu..t.i.ca.U.da.d de. la. plt.op.{.a u.tlt.uc.tu,'UI. o -
en llu CIU>o !a áe COMMvM el 6:ngt.tlD coit!tc.cto con lte.6pecto a lA. lw·'.f 
zon.tal. 

La coloc.a.C...:6rt del._ c.onOtU.o cr. la.!. 6oltmU, debe. haceJt.i>C. en ca¡xw .:.uc~ 
,¡,.(.vc.ll de e.5pe.60J;.M no ¡;;a_yo.'i.u de. 15 a ZO cm !f en f.oMa pM..imc..t-~-'U. 
u deW, man.tet:icr.do fn.. c..ir.lb.~a ll-icrnp!t.C. p.~c.-ti=en.te. Ucr.a 1J a.L -
m.ió•no rt.ive.C. cr. todo el prA-Úih!.tr.o. . . 

Ell-tfl .s.i.t"il.c . .i6n dc wl.i,{ot-.m.i.d.~d del. U~•:ado de. ta. cirr.b.ta no.., ay-Jtirr, -
jwtto co•: o.VIft HJ:(c de: c.t>oid.iC..:onrA dc d.i.l~•lo w á~ opeJ¡;:t.c.i6n Qt!r. <!c
bc.ll J:cunÚ" ... H'., " .-.tn.1:cnc.t !a. co.-.,uc..ta. po.s¡c.~~r. de -&t. ci;:-¡é• ... -t !f't qur_ ~c. 
ma.r.(.ú!Ji Cil t.IJI.(.~o ':IriC6 Ü'-6 6u.M :::a..b de.. ÓILÚ:.C-d 1\. deL c.or.u..e.to ...C.On.!."-"' Ll. 
Umbta. 
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U~ vU>.J.U{o dcZ. c_Q¡!CP.Uo dent:;;; de Ut c..un~-w. ('h nttc.~>tt/l.io r;v'la tOf}";Wt
f.u rt.J".~,•.U.a. c.t·Ú!.;a::.0n 1} adc.mrW po'l.que. c.o¡l.t/Ubuue. en gMn p:tll.tt a.C. -
fmr•: c. • .',p~Ll:o d<•..f. ¡l,Cl!.La.do rfe. !M paJtC<fe.'>, pOIL lo que.~(! ILCJ!OI.1ÚJ:d!l QU(! 
U w·.&~m!o .11e ('~<~ct.úe. 1'11 lo p.o,;i.blc Cn.úa.r.:Ml:e .'>ob-te. la. 6a.ja de. cor.-
C'cc..to /?"•"- M'. va cvlue.:mdo '1} no a6ec.tc, M • .;.ibf.m;do, la. ~pa .inm~
mfJI..tc "'1t:r.!UoJt, ¡mu ruuH{<h! v,to 110 n&cc.tn. 00 cr..F<1!r...tC/I.LI.-tú:11.6 dr. Jte.
¿L:,,tc;:~A·a.dd'. C0>1C-td.o, hi. ..!:'. ma.M6-Ú' . .I.ffi--en. la. C!p:Vt..i(!Jtc..ú:t--e.d('.it.Új.'t.-

Ha.Jti':C1:e..~ una un.i6o-~ eompie.ta poi!. lo que. he. Jte.6.iue a la. CJ:!LU!a.d
IJ co•~.Ücinnu de .ta me.zcl.a. d"- conCJtc..to, en euant:o a ¿,u. manejab~dnd, 
ti.CJnpOI> de 61ta:J!Htdo, p1Lopo.tWna.m.iento, c.a.V.da.d y .tam.vlo de lo,; aq.te
fiado,;, e..tc., ~ l.l.il ru.pec.to p!t . .imoiLd.iA.t, et CJ.Utl .impUc.a. Co!J..ffill. con- u.~ 
pe-'l~ccta. 0"-9J:r...<'-<:aCC:6n en teda.!. lo~¡ a.~pe.c.to.6 de. Ül obJt.a: &wr..ln.U.t.~o -
o.dr.c.unda dd mo..:t~ <J det e.q!l.i:po, pe-uana.l d11. p.'l.odu.c.c.(6n ca.pa.U.t:l'-do 
y pv.6c.c..ta. <l.úte't.ollúo.c.Wn e.>t et .tlut111>po1Lte, ele.vac.i6n !f c.o!oca.Ufin -
del. e o n M e.t.o en la c.im bM. . 

PaJW. .tC.IlM. d J.rüo.! a.bru.te.c..Ur .. ünt:o .. de eoncJte.:to en 5oltma: eontbw.a, 110-
t.ot.meltte ·COntMIO<I· eon·li:u, ·chnó.IUI4 duü.za:n.tM mencWr..a.dM an.tv...io~¡-
meJtte, <1iJ10 que tar.:b.i.én <le pueden ll.ealiZM. c.ot<ulot. en 6oJur.a. ~1U:e -
Mmnp.{.da. en !.ot. c.a.60<I que o. con.Unuac.Wn t.e ir.di.co.n; 

RecubJt..im.iento de coll(')!e.to en túne.tu. 

Col.oca.d.6n de conv.e.to en .t.a.lu.du !J pto..n.t.W.a. d11. c.o.na.tu. 

Col.o.dot. de c.onCAe...t.o en giUlr.du !.o<IM. 

La c.ol.ocn.c.Wn de c.onu.e.to IU.d!:áu.Uc.o cn pavi.mento<'i·, t:o.n..t.o en ca.v.e..tc
Ju:l4 como en o.vwpuc./l..tM, a.;.Z como .tamb.LI!n c.n c,l "-evv;.túr.ú!JI . .to de c~;•:a 
l.u, "u.t.li.i..za.ndo pav.úr.w.tadollft<l, l.!! podemot. c.on&.uiV'.1l.ll como W! co€.":da-: 
en c.Ur.b~a<l r.on.túuu:A y.:t que..lo que p-.o:o.inmM.te. cor...!>.ti..t:l.ye la C.C:..,b-._": -
contúuut eh C.a. <IUpe/lói.c_.¿e que Vil: il: qu!!d;;,~ en. c.on:tncto co11 el c:one-~eta, 
.w.r.que c,l c.qi.U.po de col.oco.c.i.6n u du!.ú:w.n.te. 

la. opeMc..Wn de ute ~tUpo V.. rnM econiírn.ica que ll:que.t de c..i,mb.•..a 5.ij::. 
~temavibC.c., <'ie aho.v..a obJta. de. ,.,a,o y er. et¡tUpa<l a.d..i.c.Wnr..t.c~. <IC. .r.~.~i,.:;
ja. en ZllHM ~r.ú. campada.\ ~ac.iLi.<nndo i'1! <lupc~tv.W.i6~: ll r.aW.nd de.~ ·
.Vto.ba.jo; 1} o~e tiem>o fu gMn ve~.t.'l.ja. de que o~e ruede aj¡¡.-'>:J.ft~ a ~.cd.t.\ -
!.M dú•CJI<'iÚJitU. -~e lum nM.t.i~.:tdo C.O!:~.t.lur.c.Wnr-1 de l.c~r...:. de co,:c:;:
UJ e11 pav.i.me:n.to.!. de ~PC!Ol!C<'i v.vu::a.bt.~ dc~de 15 cm l:ru.tn. 5() C1"l !! a.:
chM dc.!rle 3m f!.ll.lút 15m; l..o6:U. con 11e~ue.uo o&.&! U. 

Uan V(r.tnjn 110 mrJlO-'> .{mp~l!.tnJJt:c que nep.te.lol.ta e! u.M de: e..5.te Ci¡•o ,-;;o_ 
e,-,u-i po rA c.l. ~ae.to~t· .úwcJW.i6n.- f11 p.,od;,c~..ior.c~ · "'ru.iva.!. · e.; r:!...:. · Cct•·:.'··.i 
c.o ut~ rqtt..lpJ, CJl cor..p:¡ .. ~.,c<:.t ;;L d;:. c.~:;;!>.-:.a. 6i..jc. .U:±:;~,:~o CJ: ~::.::.1 ~
eMo .((lriC lo ur.l';Mil-Uo. A¿ u:til..izM T.Ol"J!0-6 pM..lO!tal. ¡.u."..lt opCAi"-~ C.~~2-
lipo de '"'f'IU.Úlll<'i, ~e obtúJtrll vcm'.a.j'w ~ r.o.5.to<~ y ,.;e ~.cr.'uc.cn p·wbic
li'>.U> de pe!t.!.DJ:al., cn Cilll.!:.to a. ~u c.a!I.Vi.ot.. y a.tcnc..l6n <IC ltl.'.~.¿e.\e. 

En la. u.ti.Li.za.Li..611 de !'Ate equipo &e ruedcn &e.ña.l:M. l'.o<l <1-igu..¿I'J:tC! P~9.. 

.. 
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/:>(cmt•: 1.'1> ,¡~_ce~a..'LW ..te.o¡e•, pvuou::;i.. y ~·:'.cn.U:.:>.o. -:.:.!. t'p<·.~ .. ;::,, "'"_.¿,_.,,l..·'~"

vt.t't-cmtdolt; drf,~Jttn !U.a.ue mt.Wd<.~.~ d.?. .te,Jti.úio <itl~m •. J.tlu 1, UJ dc;·,i.~,
.,..1quhtM que pol!. med.W de ¡,e_nt.oltM d:e.c~:u5,:..i.c_o,; ¡JIIr_do__,c "'.!:. :¡:;{JndJ.'.C. 
apoljado.!> CJ! <lbtmbltu p!<cv.úune.n.te a..tútet.:do~ lJ n•:,·rla.dc.">; ,.-,,:, !JU.-i''J, 
lJJ. a1.Cr:ci6n. lJ mo:n.te.oúmiMto di!Lrqtu:!'(' ¡1; ¡xa·~·!::en-t.'lc.üi" .·.~~·:t.ú•;t(!_ ,!e_ -
mr>eñoúco-1> '} pCM.or.ai. a..ttruoeni:e catd.:ca.do; .6:.'/rv,ú•e "-~-:'.óf~,:cia. det
tab!t.<:'ca•<-te, ruU:e; J:i:Jdo pa!m dall1e a.t~t:c.W'ol a lo~ rnm,YIOn<'"·'c•.• y et¡"i¡•<J_\ 
~1.€.~06.'·''· ' 

Ctt cuan.to a. la. cimfvta. ¡:ut.tt .túnelM .!~ 6ttr:ci.or .. ::núc>:.to M r!i~!Ylen:t:r.; e~ 
b,'16.t.ea.men.:te U!Ul c.t:nblt.:t CO'l-tl~.lli! co,tp.tc,llP. de m.~riu1.c& en. !.t c.l.lil1. M. va 
c.ctnndo de..a.Vi.M IU!CÚ1 adel.m.te;· eue1.n. p'¡ÁmcJ:o r.t m6c!ul.'o po.!>.CV'-<'ciL r.l

tu:a. I'CZ que c.! cor.c.-tet.ll que. 6C cr.cuc;:.t-~a e.n co:tt.:tcW CDit ChÚ": mhbW
.Uene la. Jr.V..U.tetJC-ia. adcc:Mda, e&.te .&e cii!I'J~1 !J .&e duU;m. <~ch.~ e w:o~ 

·Jtil'l:u pM el. ú:..te;LUM. ele b: Wb~.a {¡xv...te i..J:tuJ.cJr. de ln.& dCJ!1,Ú, rocid-1 
lo~) llllhtn. Uega.Jt a iJJ. pa!t.Ü de. eu61t.Vl-te; en dmtde .&e vucl:ve a a,':J:w •. :
La opu.ac.i.6n .&e. !t.epile ctlrut.t.u. vece.! her:t ne.c.~..5r.Jt..ÚJ. El..te t.i.po di'. C~r
bo.jo.!> Mn l!ll!f u~:.:a.do~ !f M r.uu.tAo me.d.i.c JC lleAli.<:a.JtOtt e>l ce :
S.U.tcmtt de Vlte.nAje P!t.oGtlr.do con ba..!tr.JU:e. W;to. 

Polt. . Lo que ..toCA. .a .l. D.!> , c.otadOJ_eon.:tbw.o6 de glttlltd M_ !ohM c.o•LJLI-.:.:-,rt> 
butcUc...Lortalu ,- ·t":oM.id eAa.mOó· c¡-tle ·no u ne.c.u.v-...W · hac.e!t. rr.ay01t. ex;pU.C¡¡_-
c.Wn. 

COLAVO VISCO.IfTlNUO • • 

El..te tipo de b-..a.bajo M. ha.e.e en un al..ttl..imo po!t.eeiW.J.jl'. de !l!t.andu ob~r~
y .ea dLlcte~e-U:r. bá..l..i.ca. vlt-te uM IJ o-tM. obltf!, en c.ll!ll!tD a lll colcc.1U:L'.J· 
de concl'.cto <11'. lte64e;-.e, c.oll.!i.l.te en el equ..ipo de c.oi'.oc¡¡..c.-¿6¡¡ que 6e u.t.<:U: 
ce..-.· ML --po!t- ejvnpW,- podemc&--rüi.Ur.gui.lt loó ·.&4Ju.ün.tu- mUodo.!>: ·· 

a) Cubol> !f to!viU 

U empleo de cubo~ con ·ducw:.ga. pO!t. lll par..te. intrJLioll, · d..:Aeiüuio.& apt~ 
piadctmc.t!--te, pe'U:L{.(e¡¡ .tn. c.olocaWn dl'l. c.otlCilU:O con et m4.!> b.:z.jo r.e.~·;:,
n.irn.Ú'Jt.to p.t6.W.co, c.ompa;Uble e.on !a c.om.ot-ida.c..i6n med-útn.te v.ib.~.:z.c.ú'•:. 
l<1.1 pl.let.ta-.5 de de<~uJtga deben te.nelt ut~n Mtü.da. .Ublte que equ..ic'al:!l:i n.
no mwo& di'. un.a .te;-..c.I'AO. prl-'L-te del Me.1 rr.fxi!r:a /uM . .i.zor.W .¿nte':ior. o -
cinco vecc.-5 c.l .tr.Jr.1.tio rr.6.LÚ>lo d~i'. a.g!tc:p;do q::c óe c.~.t.6. tl'lplcr.mfo. l.rt-!1 
p.vt.e.dC.> ia..tc.~ai'.M de.bi!Jt 6ct .&Jcl.Uta.dr..& PO"- UJ l"'~.r.O.& 60 giUldo; .t~:·.:c
:to a la. lw"-ÚDit.tiLl. LO./. con..tll.ote; en lM puWM debm pcmr.l.t.L.~ <(t<C.
el. pcMo"al. que. .V..aba.ja tt1 !a coloc.1c...t6!: .r.w :l.br.a o W c.ie-.r.r_ r!u~.:n
te cualt;:u.úVt e.t''~-"' del C.:cl.o de duca.;~ga. 

b) C<V.Ao./. m.:tn.ua.!U y moto!t.üadoJ. 

ú .i.mpo-'!.tiln.tc. que L-w v-ir..& po'l. donde .tAan.~-U:en ut.oJ ca.VtoJ Je.rut ic -
./.u~.ic.{c"/Cl;,~¡¡:(r_ lA..;a.<; lj .U::!J.úl::w pa.•.!t .i.'"'P~Ü lfl. JCp::.-~c:eióu d.:. z.,~ •c.~
.tMilll.c..; del COJtC/le..to tft</:flltte ·el. .tr.._l!JCC.(D y f'Arr.b,(f_n- U ne.C.CJ"-l.i.o 6('.~
ClcÚi.adc.!>o de. .fa ~oltrlll rk de¡JOJUa.-'1. e(. n-.1.-trJt/:.l. .,;~i;,,e !a. cU:tL•-'-I, .;~¡: 
t:o que .;e -Ut.a-ta en la. pa.::..te cDMMpond.(_er.~e a. bt Jupv.v.i-6461! d:v-.111~: _ 
el. coÜ!<!o •. 

e) Cru:.1lDilU 1J .tAom¡xw de co!a.do 

Se ('JI1plean c.on 6JtecuCtle-ia. pj_~a .t.l<.ttb!ad.Vt conCile.to de. un Mvel .W¡)c:ií''l-
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. ;'dJ'd!li"J7 ~a)"tr.lq 'O¡ lfqll"J~?"J.11¡ V Op!Q?IIJ"M 
__ '\opU1Xl;)l' un{¡ w¡~ un "i!p 911111~?" v opo¡ p Vl:'7'l;:lV.r.t tQ=¡ 
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U: pa-50 a. h~guV •. c.<~ r.C c.otr:do d.~.!'. c.or.CJte.to '?iiC. <'>e c~•:c.;:;,;:.,. de.-
a.Mjo IU!chl. W"Jtiba. mr.rlWn.te. wt tuCo de. e.of.1do Ctubo "tr.CJ•:Je." 1 • -
Urr ~actDIL "'"'! ir.:¡xM.tr..r:ú'.. ('_~ qur. b. ru-te .V.6e-'Uo!L de r~·c.i:o ~~¡,~ 
.t.ú•.ne. Ql:l': q~.<r.c'..v • .lú•.mp~.e . .lumu.g~·n o . c.n el .conCJLUo , .. po-t .lo r.: tJ:c.o 
wt me-tAo o rrJ:.1. 

En fu hoja .1-igu..i.cr.:tc. .!.e puede o~v;_v.v: en 601'.ma. gr.t.t)irA e..~ te -
pwc.uo. 

el Bombeo 

Podemo.s de5Dt.Ut <U: eo"v..eto bombeado c.om~ mt c.one.,>,e..to c.omfu.c.Vfo pN _
pr,e.~.i6n a_ .t-Mvf..6 de. u11 tubo Jú!]..WO- o dr. w'a mangueM 6Lex.tb.f.e. IJ uau.: 
do d.J:.rct=e.llt". en et á..lten. de .tr.a.b.:tjo. En gemY.a.t, .lu I.WO ha. :tcr.i.d:::
bue.n t«.to, e.6pcc.ú:ttr:!eotte ~~ et ltevM.im.ie,:.to de. tiíne.l.c; y ~:a l'::.c..<..: 
dM en M-:'.1"...5 hw:cc.M.Lb.!'..u a !<u. g.'W.a..\, c.am.iom!-6, e.tJ:.. Uu.i.mamtP..te. ;.:¡ 
.toma.do b<uW.n.te auge e>t :V..a.ba.jo.1 de edi5-t:c.a.C'...i.6n. 

El. .6.U..t.C'Jr.a. de bor.:óeo p-..<ede <'>M. r.U..U CJt ü r..a.¡~oJ:. par..te de. !M c.ctoÁt-..::~ 
c.i.onu de C0!1U.eto; pv:.o rr.d.\ eJ.>pecialme11t;>.. en .f.a.1 Me.M do,;dc. et c.H"-: 
r:..ic paM.- et er¡u.ipo- de. c.oJU.tw.c.ción.-~ muy-J¡eJinci..rio. -

PMa. _ obteneA Wl bombw. t.a;tiJ, 6a.ctD;Ua-.s e. ---ltqtÜM.e--ur.a.--do.taci6n- ca•~.ttl 1:
.te de c.or.c.Jie.to bombMbte., el. CJ.m.t, C'.omo tal. mezch:u c.onve;-Jc..W•u1r,l, -
I!C.qu.iMe. llil bue.n. eoiWI.ot.de. c.al.l.'rl,d.-Ve. c.cuMdo c.on el. e.qr.Upo ouc. H. 
tUl'., l.n. ca.pa.e-itiad de. 1'.1'..-tl!.l!fja. de. c.oi1.C.I!.úO va..'!.-Ut-'14: de 8 a jO m~ pQ~, j¡,•
Jta. U alc=ce. e.6tt.Uvo vaJ<.hL·.á.de..90 a 300.m.hM.izoaC:llmC11tc. '' dc. -
30 a 90 m_ vv-~nCilte..-lfa..ilo.b..ido-ciWo,O--l'.Jl loé que. .~>e ha to::¡"<itdo -
bombCtVt c.onC/le.to w d.U-ta.nchu, hoJUz.oll--ta.lu. hcuta. de. 600 m y en ve.t-t.i: 
CJÜU. 1-M .ta S O O m • -

~) &.ndcu ~poWdo~UW 

úte e.6 .tmr.b-i.bt Wl mU.Odo de c.oloc.a.c.Wn· u.t.(.Lú.a.d.o con c..ieA.ta ~-·,::c.u.CJ:· 
c«t. er1 hu. glJAndu ob.1.u. 

LM p.U.nc..ipa.lu; ve;-¡to__j.u de t.u. b=do.L. btar.lipolt.tr.dCJ,IUU, Jon. cl. 5lujo -
w,.[.&o~..mc. '} el. vofu-:~~>l qt-~e duplaza,. Su de~ven.to.ja 11\luot:_ u l.t ;¡:~,t-
dCJ:ch:t a. Ül. h~g11.egaU:6n del co•tc.-~eW c.n rl. ex.-ttcmo dl'.. de<>co.Ar¡:t, ¡J.·~
lo que. &e lmce cor.vCJUeJl..te .Uu.ta.(a.!¡_ algún d.<Apot..i:U.vo en. eR. c.X t~CJ"o 

"de dMcaJ•9a. que <l.!ie.JWI.C. ln. eo.hfa. ve-•t.t.i.ol.i'_ del. c.onCJtc..to. 

Po1¡ lo gr_r,u.r..t u nccc.&a!'...io .úJ.-6ta.laJ¡ wt -ÜmpltldiJ-", de. ba.mW. I!Jl c.f. r.t-
.tJr.cmo de de.~CJVtga pa!Ul ev4-to.lt que. u.llll. poltc.-.(.611 del eonCJ!.e-to ~e .~;i;,,:e:.;. 
a la. bOJlda. 

g) Cablcvla.t. 

E11. atD'"'o.-.1 <V.D.•Tdr'..l ob~n;, c.omo c.-5 el ca40 de p!tU.a.! de. c.onc,~c.,to, ..1e • 
b. uLi.l.i_:c.da e.-5-te -!>.W~em,¡ de eoloc.ac.i.ó,t con r.-..tg.U:~{J;ol¡ -".e..\u.ttad,'~- -
Su ~wtc(M:r.mt~JlÚJ e.; a¡U.H.IlCCJ~~II--iC. .SlJil!Tte ij c_m¡~¡i..;:tc. ('.>! f.c¡ ~-i-Ju.tc_..;{r: 
Se. tiC11Ú<~ 1111 ea/,f_e a '"-1Jtr.'1-4 rle u11. pueJ~te colqr.t..<:c. '/ ~¡ob'l.e U 6C J:.·__;ii 
za_ u" ,¡•canUmo ¡Jet metilo de poi'M..'> '} dei cua.z pCJtde un bo.Ce. que r,: :· 
~u .tntCJ'..-Úll! conUe.n~ c.onc~eto y que &e. dcpo-!>ü:aJ¡ti. vt rl. luga..t d..:<~ c.oi:.!_ 

• 
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dJ. r-.r. acr.lm,.~,.Jo:.to d~..t ¿.úJ.crnG. .'>1:. "-~.a.lúa. dude. uM C<U~fu r,uc. 6~.
cnc:t.~CJt.tlra rJt a.l'f)unO ele .l'o6 ex.tAi'mo<l en dot:de. ¿e_ encuen..trutn <~ujCto~ d 
cc.bi'.r.v.&t. s,, u..ti.Uzac.l.5n como mé.todo de c.oloc.a.c.Wn de. cono:e..to Ch -~e 
la.t.(vr.:nenCe c~CMO !fll. que. !LCI)u.ú'Jt.e de cond.ic.ionM upe.c.Wlu. 

h) Cé'!tUte..to Umwdo 

8te. u el nomMe que. ¿e_ da. a uri mtlll . .te.Jto o cor..:'Jle.to .tlt.a.Mpait..tado rt -

tM.vM de w::t mcmg~.tvra y plloycctmi.o ~te=i.U.camen.te a. a.U4 ve.lou:da.d,
M b.lte. u.r.a. .. de.teJm"..&ulda .;u.pVt ó.u..;:e_. 

Ú1..l p.~opiedidU d~l. C.Or.CJ".e.to la11zado nO d..i.~úv~.en de !tU p!!.opiedG.du -
de. un conCJI.e..to c.oioc.lldo conve.•:c..loJTa.!J'Ier..tc., d1.0 pitopolt.Uott~ ¿.(m.drt.~c.~; 
U el rr.i.Codo de c.oloc.a.U6n el <¡t.~e c.onMe-te o1.. c.oi1CI!c.to !ll.nza.do ¿u..; -

. J-4¡tU~ic.a.Uva.; ve.n.ujcw en r.wne;-.o606 l.t.ID<I. Al ,-.Umo tiempo, lle .rte. -
qu.iv.e c.o!t~.:dv.abte lw.bil.irirrd y ex.pC!Li.e11CÜ!. en fu a.pUCD.c.{ón dc.Z. c.c·•¡
Cll.e..to .lan::a.do,. cu:i: .qUe .;u. c.a.Wa.d de.pende. en g~"úllt ;xv...te. del :V.abaic -
de io6 opv.a.doJt.U, c.speci.t.t:men.te e.n lA c.oloca.ción co11 la. boc¡u..ilt:o. dc.
c.xpL<.Ui6a; ·:·· 

El c.or..tc.nhio ·de cemvtto en. el conC/Le.to ta.rwu!o u a.U.o: · Adi!.JM.¡,, ;>.i. 
equ.ipo necui!/I...W 1J ta fo.rtma. de coLlc.a.U6n 4011 m.ú. CM.o4 que eit el. c,~-
40 dc. conc~;.e.to ccnvenc.i.ol'llll.. Polt. ~A.:ta..\ l'.a.zonci, el conC!LúO .ü:tnza.<i~
l>e ¡u,a_ p!'...U~er.te. en. c.ie-t.t.o-6 ..tipo.; de c.oM.tw.c.c.úmu' óc.:.C..:or:c.J -
de.tga.d.a.A 1f lige.Mrr.ellle .rte~CIItza.da.t. (en a.lguno4 c.a.<~o.;), como .teá.o<~, -
C.tL!c.cvumu, !tec.ubt..imien.to de .t:inclu y .ta.no:¡uM p.~u6ol',zc.dcM. Se u.~v:
.tambl:én pM.a. !tep(V.a/1: c.o.:C!Lc..to de-te;U.o~te.do, u-ta.bl:f...i.zc.,~ .ta..eu.de~, nec.u
l.llt..U:. acvt.o po.I'..C. pi!o.tc.c.llin c.or.V.a. ir.c.er.CÜo-6, f1 como MMeca.pa. U~ e,:.-:." 
de c.or:Cite.t.o, ma."'po<~.tc.ti".a. o a.c.v.o. Si el conu,e.t.o lar:zado .'le v:pü.cr.. -
1'..1! una. .lupe-tSici.e cubú>.-'<-tl polt. a.gULt_CMJ"...i.~t..te, ·M rrttc.la./t.Úl (ljl'.;-. t:,¡ -
ac.e.tvmn.te que (J'!.Oduzc.a ~JU1.9wtdo .úM.ta.n..táne.o; pe.tr.o con la c.on~.ig(L.¡'~;:
.te .rtl'liu.c.ci.6n en .la. lte.J.i.l.tenc..-U:t.; ·aunque 1;11ce pMibl.e el. tM.ba.fo de-~~
p.:v-..a.C...:6n. Gene-':dr.ler..te, óe apl.(ca. eL conCJtU:O .lanzado en rm MpeJo~
fu:wta. de 1 O cm. 
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COMPARACION ENTRE PR.OCEDIMICNTOS DE COLOCACION Df: CONCRETO 

PROCEDI!I.IENTO 

Restricciones de 
·· Mezcado 

CUBETAS 

Ninguna 

BUGUI 

' Ninguna 

' 

"BANDAS 

Ninguna 

1 ·i 

Muchas 
bomba) 

BOMBAS 

' (de ·¿¡cuerdo a: U :>a de -! 
' 

I·Ac,:,:,c,c,~,o¡¡C¡Od:,o,-----l-,c..:o-:;d:,cb,:-;h:,:be::,-o:b;:,::--f~n=,:,:,c,,c,:,::,:,:,:,-_-l:,c.,:o-:,:,·";:,:,:::,cb:,:,o,,-I-Ncclo:g:c:o:,:--------------- . ; 

.· 
Rcstrtcclones en des
plil?.amlento vertical 

t~culos superiores cío Pura roda"- culos altos. vertJ. 
miento, rampas cales pero pue-
o mu,luca.~cs 1 don utHh:nrse -

Lo pennltldo por la 
grúa 

! · 1: ventanas, etc. 
' ' 

La pendiente ·.
cuc"sta aiTiba ·~ 
máxima es S:l. 
en 

1
Umninos gá 

La p_cndiente mtixj 
ma es· Z:l en <1!!!. 
bos sentidos, en 
general 

nerttl,es :· 1 1 

SO a 450 p!cs cOn un<-. 
cord de 576 :pies. 

1 
! 

ol:ce ,;:=el 

' 
' 

' _j ~~~~-=-==~~""~~~~~~~~r,-,~~::::~~~~=~~~---Rcstrtcclones en despl!! El ángulo de la pl_!! Manuales: lím.l 2 ·000 pies o más 250 a 2 SOO pies dcp:;:¡riJcr:do ce 1 

zamlento horizontal ma Umita 1~ opera- te Pr.JcUco 200 la bomba )' del ditímetro de la t1. 

Yardas/hora 

c16n de carga de la pies md.x. ber!u . . . i 
cubeta; dar el án9lJ Mofar: 1000 -

' lo necesario toma - pies ' 
su tiempo. i 

Con cubeto de 1 Y'lf 
da, y ve!. de 240-
p. p. m. 
73 yd¡lwr,:¡ n SO pies 
de clcvCJcl6n 
J C· yd/llo,-,, " 200 -
pie': de clevucl6n 

' 

Monualcs: 200 
plcS,3aS 1 
yd/hora 
Motor: 600 pies 
lJ" 20 yd/-

100 a 360 yd/ ~ 
hora 

5 a 160 yd/hora dependiendo ::e · 
la bomba y del tipo de tre.bajc 

. 1 

1 , ______ __c ____________________ --'--c ______ ._.J ___________ ~ 



1 
.PROCEDIM.ITNTO ,CUBE:TAS BUGUI 'BANDAS BOMBAS _J . 

Utlllzcd6n r:¡¡¡Jacatc/ El ciclo completo de Ninguno,· a me- Si se· uUliziln u- Ninguno ' grúa colado rcqulcre grC.a 00, '" el ni- nldadcs pesadas, 
o malu.cutcs vcl de coludo sólo durante el 

"' superior al tendido 
'. 

nivel de lo -
rilJ11P<l • 

-
Tiempo pareo instala- Ninguno, a menos - Inst<~laclón do- So rcqul~_rc un - Colocación de la Une a (No si se 
clón '" existan obst~C.!! ramp<ls y roda.:: mínimo de S hom utlliza bombo montada '" cami6::., 

los m!Cnto-poslble bres 2 horas ' para el !lcceso '" ; 
necesidad de - para 200 pies -
?Puntillamlcnto 

-_·. • . . • de recorrido . 
• 

COsto 1nlclal Dcscargn inferior - $ 1 750 us -• Ancho 16" 1 sis- Bomba: S 15 000 us - S 40 000 
1,5 yd: $1 ooou.s. $ ' 500 us tema de 200': '- - us • 

$ ' • 
$ • 40 000 us - Pluma: S 20 000 us - 40 000 

' (7 b¡¡ndas) us 

Renta promedio/mes 1 yd dcscurga lnfc- Manual 10-12 Ancho 16" ,32-34 No disponible 
• rior: $ lOS US pi~s: $ 42,75 pies::$ 413 us • 

' 1 yd "recostada": us. AnchO 16",50-
S 103 us Motor 10-14 - pies:,$ 594 us . 

pies $204,00 
us. 

' 
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1\N:.::>~O 1 
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r'f'<OYECl"O 0'1\Ulr ·-l'.T/\1•/, 
UCIT 1\C:o¡ < No. ¡-._-, _: 1 

SECCION: O 1--iORM!GOr-..! LI\N:O:I\00 

.· 

6.1 Alcnncl' de los TrcbZtios.- Esta Sección <>barcn el sumin\st~-o y npli
cnci6n de h:>Í'm;¡j"6n !,;:,z-2-o;-medk.r.tc equipo nco..:mtit\c::>, en el tc.::ha de!;;;. 
casa de M[-.q•Jin<:>s,- en túneleS;• en .pazos,-~n e1.rl'lcub~;mi0r1tO ~d~ tuludes y-·' 
en otros sitios que la F.isctil\z=i6n lo ;;¡pruebe o lo ordene •. 

El hormigón lC~nzado se coloc;nrá scgGn las instruo::cion"'s de los planos, ca" 
o sin ur;n.-J.durn o p;o,rnos de nncl<>jc, pero tambié,-¡ po~r.'i ser utilizado con-.::> 
copa sc1lantc, p<;!."'a impedir los escurrimientos· de agua de filtrac i6" hoci<l 
las obras c:1 con~<trucci6n, o como l'ello;no d~ irrcgularid<ldes en 1"-s exco;.v!: 
ciones. 

e. 2 Gencr.-,! idac!;2.'>.- El hormigón estar ti const itu(do· por una mezcla de ce
mento, <->grcgnCo,;;, agÚay aditivos que será lanzo.do a alta presi6n s~bre la 
~u;:>crflcie a cu!l:-ir. La capa proyectll.da se o.como:::lará uniformemeni:e, 5in· 
reb.,tar, nla su;)erficie 'de la roca, evitál'ldose luego ta producción de escu
rrimientos o Cesprendimlentos-.- Su eSpesor;- extensión y res'tstcnciu g~.o.r.:i!:_ 
r5.n conformida:::i con los requE!rimientos.de toJ> planos y/o con la aprobación 
de 1 n Fisc<ll i<"ac i6n.--El-Contl"atisteo.-deberá·instalar- davos·o -algú.; o~ros c':s
positivo ilpro!:>ado, como gu(a para la obtenci6n de los espesores espuci.ftc:t
dos. 

El equlp" y .. rn6todo a.uti\izarse.estará de acUerdo con. estas Espccificacio:-.as 
y con las ·rocomcnda.,iones del ACT "505-;-a:sf co"mo la práctiCa moderna rr.is 
eficiente de ejecUción, 'con pcrson~l especial izado, Se observará, aderrás, 
las especificucicnes pertinentes de la Sección: 7 Hormig6:"l. 

El hormigón lanza:::!o podrá ser ap!\cudo tanto por mezcla en seco com::> p::r 
mezcla en hÚmed::>, El Contratista previamente deberá ob~ener la aproba
ción de l<1 F\scal.izaci6n dcl méto::lo y del equipo que se propone usar. 

8.3 .'.".::tcri.::lcs.- El cemento il utiliz.,rse s~rá t\po portl¡:¡nd, que s.-J.tisf.:::;;:::. 
los rcql,ist~os c.;, la eipecific11ci6n ASTM-c1 ~. Tipo !1, 

Lo~ ugr·cg:::.dos p~e::len consi&tlr de arena nat..,rnl o m;:.n~f;;:;;:turadu o u"J. cc:r.
bin.:r.c i6n Ce lo5 d:;.s y sr::wi!l<J. y .:,star.'\n cons'. iLuidos p~r P"rt(cul as 1 inlp ic.5 
duN\5 y rt!sir.tcn~us co:1 :;:'1 di.'imclro m~\mo de 1 cm. 

El mr:'idu\o de fmuri'l de la a""ena estar6._comprendido entre 2,5 y 3.0. 

Los c!di~tv.:>r., sc¡·tn t<lll ~G\e ~eleruntes dci frilgua::lo, Su U50 se car.d\cio
n;,.-6. .-. \0. "-Pt'Ob;:>ci6n de \O. Fiscal\;::.:>.ci6n. 

• 



54 
1-1 "\!"'~ '';'"'' ;t, nw:<·:i;, ::,,¡.,,,.-', c:,;,n-;lir- r-.or.\a:; rcqt.:isilo~y<l indic<Jdo::. 
c:l el r.u:Hc: 1 ·~1\: ;·. ::;, , de: n:¡crJ f•:\r;;. !-,;>rn11c¡v~cs. 

Al disp:mcrsu '''"'"''c'c·'e~~-"-''_, -"~~~:: c:;:6mo rcf"Ucrzo, 
los rcqu;sitos c,..pc;::ifíce>dos en la Sccci6'l: ¡0, 

éstas cumpl ir6r¡ 

8, 4, 1 En~;:-.vo!l Previos,- . Los c:;sayos previos de la dos.Jficaci6:1 pr;:.
pl1¡,sta c!o~c-;:f.n r.:: .. l L<<:~r5e c6" un;:.. unt icipac ¡6-, ·m(nima de 20 d(as n la 'apl i 
c<::ci6:1 del h::>rrTlig6:ct lrinzado e:-~ las oOras definitiva!>, -

Los ensayos se fcctu;:,.rán en p::>r lo menos dos pi'.rle\es, de 1 m 2 , CO:'I o sin 
malla c:1 \¡¡cuarta p;;rte o e:; In mitad de su su;Jel"ficie (segGn la aprot>a-;i6--. 
de In Fisc<~lizuci6n). El espesor requerido, no menor de 5 cm. será apli
cado de a::uO<;--do ¡,¡ mi!to:Jo a emplearse, sob.~e u:-1 panel colocado en posi
ci6nvertica1; y. el oTo,. horiz;:,ntal, en \a bóveda. -

El Co:1tratis~u o::>~endrá de ellos lns muestras:::> tes~igos >"lecesa,-ios pa,..: e
fc::tu::.r ensayos. de comprnsi6n,.qu;.dctermlnen la calidad del ho,..mi~6n lan
zado; se contr;;:.larfi, además la capacidad y cnhdad del equ\p.:> de mezcl<J y 
\a"lzado, y \os tiempos necesarios de r"evvltura. 

8.4,2 Dosificaci6:-~.- El diseño de \a doslfica::ió:-~ será hecho po:-- la Fü::ca
lizuci6:1, Al ucep:arlo el Co:1tr<:tis~a, la asume completamente como suya, 
para la ejecuc\61"1. La resiste."lcia a alcanzarse será de 175 Kg/cm2 a los 
7 díaS. _ 

La dosificD.ci6-, se hará p;:.,.. p~so y c0:1 una precisi6:-~ de 1%. El equip:> ':le 
pesaje per"mitir.S. o~tener pesadas Co:-l errores inferiores a 0.5%. El mez
cl"do de lo5 materiales se realizar-5. mecá.,icamc'lte; por" el tie.,.,po mfm,-,-,o 
de 1 1/2 minu:os, en forma completa y unifo:-me, y en las can~idades r¡e:::c
sarios para m""n~c,.,er U'l "bastccimüoo:-1to inin:err-,_¡mpido, El COCltC:-ndo de
humeda::l de los agr~>¡a:.:lo;; ante'J ci'.! la ,..evoltura szrá entre el 3 y 5"/o. 

Toda mezcla que no heya·¡;\do .utilizo.da ha~ta -<5 minu":os dcspu¡;s de 'nici;:;~ 
do ,,., me;:clado dcb&rá s~r rech<tz<>::la, a cxpe.'"lsas del Con•.ratis~a. 

o,::; Co1o::aci6:-~ 

8.5.1 Lin,pu~;:n.- Ant"'s d~ la colocaci6n dci hocnig6, \n,-,zu•Jo, las su
perficie-:; d"~cr[l'l 5'.:r cuid:>dOSilmC:"Ile limpic:.::lc.s, p;,r medio de_cho.-ro!.> nll<cr
n;J.:i:;,; del nirc y O.\)'"'"- p.~c51601. Se D.lc;nr6 de e\\ns to::J::~ m~teri<ll sudto, 
rco:idc:o5, o fr:J.gmc"ltO~ de ro:::i1, ledo~, .;~gu¡¡ de c•;currirniento, etc, 

Nn "" colncilr-f'l el ho,..mio~h J¡¡nz¡¡do 5obrn S'.JP<'rricics seca¡; o p::>lv:;,ric:l:;J.s 
(r.t:l~., un¡¡ V<~':! 1 irnpi;¡s, deberá., ser ma'1tcn 1 d;;~s i'Úme::l:l'> por lo mt<no:o <Ju
r.:.n'.e 2 h:>r·<>s. Si In il;.>lic;:~.:::i6., Vil a l1;;~ccrse ":ot>re copas <>.·'"ltiguas de horn'lCih 

• 
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),,..,:··--'n, {;"t"~ d<~~>rrá.., ser .;:,,-.éultncJ,-,,-; c:o:1 !JO~rx:s <ic mortillo, Pill"<l 
r.o-.•r"'""!;_-,,, "'":> .-,~ hny.; zon<is 5llClt<lS~ q"e ~n eu~-:o de e":ist\r dcbc,..t'nn 
~'"" j")ic;;:.Gil::; ct.m:!:>.dosctment,-,_ y rcP.mplu;·;:~das cO"'' el nuevo hormigón -
l.mz¡¡:Jo. · · 

Si s(' ubli<:i.'l mdl;>.s de refuer'.Zo, se tendrá los mismos cuidados dil nm..:: 

pic:e:,:, nnle<:· indic'-l:Jos. 

8.5.2 /l.gua de Hidrataci6n.- La dosificaci6;-¡ de ag•.;¡¡ _en la bo::¡~illa del 
equipo de \<:~nzad:> débcr-á sér tal, que la mezcla proyc'?ta::ta·sc;:~. trabajc6\e 
y pro::luzcil. el m!:":imo pOsible de rebo~e, evitá.'1dose p;:~¡,;tqrtores ecc..rri== 
miento::: o dcspr-c . .,;;:Hmientos, debidos a exces-:o ::le agua. 

La prcsi6:"0 del ~:;¡._,¡¡_en el mc::clador deberá ser mayo:--, en mfnimo 1 Kg/ 
cm2, que i:!.Uella .de! aire comprimido¡ y mantenida cO."''stante~entc, uni.::. 
for-me y adecu<:J.da, para gal'anttza,.. su eficiente mezcla con el cemento .:1 
agreg?.d::>s. 

0,5,3 Aplic<~c\6,,- El hÓrmig6n lanzado.se aplicará de modo contfnuo, 
no in~ermitcnte, en los espesores establecidos C"l los planos y/o Según 
lo indique l<l Fisc<l-1 izaci6:1_. En l<~s zonas en que sea necesario :Tlás d<!
una c<lr>J"• la siguientc se aplicará lu<!go.de por lo menos O horas después 
Ce 1<:~. primera. • 

La boquilla $9 mantendrá en posici6:1 perpendicular a la superficie y a 
una dis~a;cia en~re 1 y 1. 5 m. El chorro deberá ser de forma c6nica; 
caso contr<::tio, la boquilla será re¡J.nrz:da o cambiada. Todo el material 
de rebote será des_ec!-.ado, a expe.;sas dc\ Contratista. 

para la longitud de mangueras de menos 30m, la presión del aire en la 
la.;zad::>ril. no será inferior a 3 kg/cm. de ancho, las cuales deberán ser 
limpiadas, '"'egúnlo ind\cado on 8,5,1 antes de aplicar la nueva capa
adyacente. no se ¡Jermitirá la co.;s~rucci6:-. de junta!i ~adradas •. -·· 

8.6 Curado.- El hormig6~ lanzodo de~er.i ser protegido de la pér<lida 
de ag·..Ja c!ur:.-.ntc el tiempo mínimo de 7 díus, d¡:.s¡J~.<.'!s de cotoc-.do, p:>r
uno de tos sigu\e;;tcs m·éto::los: 

a} Cubriendo la superficie con cáñamos, ar~nas o paji<, y m¡¡ntenién
dode. cOntinuamente húmedos, 

b) Ro::::Hindoto cont(nuamente. con <J.gua o i:ubrl6'1do\o can agua; 

e) Cubrié:1doto con una capa de material scHante, ;;J.pro~ado que man~ 
tcng¡¡ por lo menos el 9"J)~ del anua·o~!gin;;J.\ de \<1 mezcla, de acuer
do al m6to::fo de \a espccific<J.ci6n ASTM-c 155,71. 

S\ In humedmJ relativa del aire en la ~:oupcMicic del horm!g6"ll._"'"l;i:<:.Oo fuer" 
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~"'<;O;~, -:!..,,-;:;.-,te .:.1 tic'""¡;v ;;.~n:n~:.: co:;¡C;-c:..:~fi::::~d~, 
clluCi(.H1C5 cspcci~lc:::: de curncle>. 

fJ.7 C0ntrol u,-, (;:Jlidc.d.- 8 Contrati~to. prcstur;[,, :::in co.rgo ulgu,-¡o to---------- / 
d ns 1 ;~ f¡~:::_U id;:>c:l<:" n;:cclHlri.:l ,-; · p::'lr<:l que 1 a F isc<>l iznc i6n e fcct{•c el co:-~-
trCJI U e c;ol iúnd cu;;~nr:c. y·dondc·crcycrc conveniente;·· E!>p.:!c ial mcn~::::. ce 
h~S. '"'" r.::.-:::::1 de c:'l=<;J.yo en cudJ. frente ;:le tr'ubajo y se cxtraer:í testigos 
de aproxim::~d~~ntc 7.5 cm. de diámetro para e_fcc:tuar co:1tro\cs de es
pesor y rc<:.ic,tenc\<J.. Mfnimo ,¡;e cfcctuo.rti un pune! de ensayo por cada
tres d(as de <:~plic;;¡ci6n. 

Todo h::>rmi<J6:o\~"1Zildo que no :::umplicrc con los requisitos esp::::ciflcudos 
en esta Sccci6n, o que sufriera daño desp.Jas de colocado, deborá ser -
reemplazado o corregido según lo indique y apruebe \u Fiscal i~<lclÓn, a
expensas de\ Co:1tratista. 

a. 8 Mc:l'ici6n y Formn de P;ogo.- El horrioigó~ lanzado a pagurse será
medido en bo.se-uJ:peso, en·tonCla:l'as métricas;-del cemento usado-;~· Es~ 
te precio incluirti el costo de suministros de todos los m<:~.teriales (exce.2. 
lo cemer,to), equiflOS, herr;J;mkntas y mano de.obra necesarios para.rea~ 
1 izar la prepar<:~ciÓi""! mczcl<>. y colocaciór"l del hormigór"~, as~ como, para 
controlar el agua superficial, el suministro y la aplicación de los com
puestos qufrnicos para el curado y la pr::>Visión de agua de curado. 

El p3go se cfectu;:u-6. de acuerdo<:.\ precio unitario por tonelada_ métrica 
estipulado en la Tabla de Cantidades y precios. 

La m~.hday forma de pag;:. para la malla de a\arr.bre soldada, u:.ada co
mo refuerzo se hará de acuerdo' a lo indicado en el numerul: 10.7. 

El cemento se medirá y pagará de acuerdo a \O es~ablecido en el numeral 
7.:30.14. 
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FIGLRA A-1 

FIGURA A-4 

FIGURA A-8 

FIGURA A-9 

FIGURA A-10 

FIGÜRA A-11 

FIGURA A-12 

FIGURA A-13 

FIGURA A-14 

5 '1 

CAPITUlO X 

APENOICE IlUSTRATIVO 

,. ' 

PoJ.Odores monvglcs y ovtomóticOJ de cemento y ogrega<j'<;>s, 

Nedidores de ogvo. 

Ne•o giratorio y consolo. 

Plonhu revolvedor1:1s de concreto de mezclado por C1:1ido libre. 

PiontQs de concreto de mezei<>Cio forzado. 

Planto' ce.,tral de co.,cr.to. 

Plo.,to central de concreto de revolvedoras de tipo basculac.ce, 

Planto ce .. trol de concreto Autocrete, 

P'or.to centro! de 'concreto Woimer. 

Planta central de concreta Elbo. 

Planto central de concreto. 

Esquema de inyección de vapor en una mezclodoro forzc'>o. 

Dive"os sistemas de transporte de concreto, 

Sistema de transporte de concreto por cable vio. 
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FIGURA A 

5b 

,,,_ 

Cemento 

"' 

colectora 

'" '" 

1 Pesadores monuoles y outomético• de cemento y agre-gados. 

0 ) Pesador manual de cemento. 
b) Pesador outomético de cemento. 
e) Pe•odor outomático de ogregodos, 
d) P<:>sodor de cemento y ogregodos, 
e) M,didor electrónico de h<nnedod, 

••• 
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FIGURA A-2 /Vedidores de Agua, 
al A~to, · · b) M:muol 

1_\ ;::>. •. ~;~ .. " ..... 

'" 

,,, 
FIGURA A-3 Aleso giratorio y Consola. 

o) Neso girotodo que controlo el obo•lecimiento de los agrego 
dos a los tolvos. 

b) Consolo automático de control de pesado y me~clodo. 
Efectúo lodo' los operocione• de la planto outomáticomnnte 
o través de Ordene• dados por tarjetas o cinto y los registro. 

-
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FIGURA 
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?lento• Revolvedoras de concrelo de rn.,zclodo por <;cidc liO:~-

.V,zcladoro de tambor hoti 7 ontol y vaciado por co~ol. 
floezcJodoro bo•culonte mor.;o Smith de cargo por otrés. 
/1/'czcladoro bo•culonte '""'~" Koehring de corgo porde)o,.,:c. 
Wezclodoro basculante morco Mo><on de co•ga por otré•. 
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FIGURA A-S 

o) 
b) 
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Plantas d ~ concreto de mezclo forzad o. 

z:zc ladoro de 
zc lodo ro de 

turbina mor . 
turbinn co 

5
•ome. 

~ more- w· ~ •noct. 
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FIGURA A-6. Picnic• centrales de concreto. 

Entrego de 
cemento 
L 

o) Planto dosificodo•o podótil morco Noble-At\::>bile. 
b) Plonro dosificodoro semiportóti) morco Heltzel. 
e) Plonto de concreto con obo;tecimiento de los ogr<:_ 

godos o través de un tronsportod<'>• de bor>do. 
d) Plonro de concreto con obost.,cimienlo de los ogr~ 

godeo o través de uno grúa con Cllchorón de olmeia. 

Tornillo de 
cemer.~o 



linea 

Colentador 
a<.rtomátic:o 

FIGURA A- 7 

Traruportodor 
de borda tornillo 

Plo.,ta central de concreto de 4 revolvedarc• de- tipo bo,ccdon·e 
co" si<lcmo Integral de eolentomienro. El abastecimiento c"e 
ogregodoso los tolvas de"la planto se efectúo o través de un 
tron¡portodo• de bando oue cargo en los pilos de olmecenc"::iec. 
to y de•corgo o un di<tribuidor en lo planto. Do• silos de dmZ 
cenomi<>nlo de cemento obustecen al silo de lo planto o rrc·.-és
de un transportado• de tornillo y un elevador. El funcionc:nic

lo es lotolrnente outom6tico. 
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FIGURA A-9 Planta central de concreto Waimer. 

l. Cabina de mondo ocristclodo. 

2.- DoJ.::orgo directo. 

3. Pvesto de mondo central con posi 
bilidod de control óptico de todOs 

· los maniobras. 

4. Bosculos contrastables poro cementos 
r agregados. 

5, Infraestructura porten 

3.80 m de altura de 
concreto. 

poro 2.80 o 
.scorgo del 

6, Depósito poro ogregodos con 
hosfo 6 componentes. 

7 Mecanismo de escrepo con 8 
o 19 m de lon!Jltvd de brazo, 
suministroble en ve~iór> r •. anuol 
o outomótica. 

8. Silos de o;emento. 

9, Cimentación ...,ncillo. 



ti ti 

'·' 

FIGURA A-lO Planto central de concreto Elbo. 
Corocteristicos del f..I.::>Je!o. 12'MZ·2CI 

1. Elbcmi~'" EM 20 (de ciclo outomético.) 
2, 
3, 
4, 
5, 
6, 
7, 
8, 

Prolongación SM 20- Trien. 
~coni•.,.,o poro abrir depósito EM 20 
Nlorco de monto¡e EM 20 - Trien 
Fosa prcarmada poro EM 20/EP 20 
Elbotrion 800 lA/C 4- 250 L 
Dosificador de agua WD VH 
1\olongación manilla de cierre WD 80 

13, 
14, 

9. Pedestal de montaje WD 80 5obre TRIGN 
'Scropcr radial RS B, completo 
Tomillo •in fin tr0 n,portador de ccrncnto EZO 
Rcsbdndi>:o de .,Jido del deDé•ilo de pesaje de 

1 O, 

"-12. 

Cojo de mondo co:¡ cobl" ~:·:: EM 
Juego propongociones dei ~ ':>io. 

árido• 
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FIGURA A-11 Nlodernc planto central de concreto. 

' 
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FIGURA A-12 Esquema de inyección de vapor en una mO:zclodoro forzado. 

1. Vapor saturado o bajo presión. 
2, Yól.,ul" de vapor, 
3, Turho-onezc!odoro. 
4. Distribuidor de vapor de aguo, 
5. Broz01 de" lo mezdodoro. 
6, Solido del vapor y del eguo !)Or 

detró• de los paletos mezclodoros. 

7, Dosificodor de eguo. 
8. Vólvulo dosificodoro di! ogu<J, 

estanco ol vapor. 
9. Dosifio::'oción secundado de eguo, 

ro. Bó.culo especial pOro el pe aje 
del cemento. 

11, Rosco ho nsportodoro de cemento. 

• 
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FIGURA A-13 Diverso¡ sistemas de ttansporte del concreto. 

o) 
b) 
,¡ 
d) 

Comi6n Dumpcrote 
Camión revolvedora. 
Transportador de bando portátiL 
T·onsportodor de bor'lda lijo. 

. -

• 
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Cd>le vía 

-~ ,., . .,.. 
----,---

Lcoble d~]í' Z Ür>eo de 
traMporte • cargo 

Carga 

-

T arnbot de transporte T ombordel malee ate 
,., 

,., 

• 
FIGURA A-14 Sistema de Tronsporte de Concreto, -. 

o) Cable Vio. 
b) Tren con reciJ)ientes poro concreto . 

• 
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Por desmonte se entiende el eliminar la vcgct<1ci6n cxist(>nte 
en la zona de la obra así cor.~o en los lugares consic.lcrados como-
bancos, cnn el ohjeto dü permitir 1111 trabajo continuo y libre de
obstáculos vegetales. Parv l'fecttJar el desmonte es 11N:csario: 

Definir el tipo de vegetación existente en el lugar. 
Definir el eqaipo a usar para el desmonte. 
Disponer del material resultante del desmonte. 

Siempre que la obra sea suficientemente grande e importante
conviene usar máquinas grar.des y especiales, ya que reducen consi 
derablemcntc el tiempo y el esfuerzo del desmonte y por !o t;tnto, 
en casi todos los casos son una solución ideal. 

El equipo mis usado para ésfos trabajos es el trnctor, con
o sin arado, aunque existe la posibilidad de us;¡r otro 1 ípo de m_.i 
quinas pesadas para desmonte, como son, por ejemplo, exc;~vadoras
en el caso de terrenos muy rocosos o abruptos. 

El producto del dcs¡;¡onte puede ser apro\'echable o no. El m~ 
terial aprovechable como pueden ser troncosos que pueden servir -
para otras etapas de la construcción del aeropuerto, seril aparta
do para procesarlo en otra parte. El material no aprovechable se 
quema gener:~lmente en el mís111o sitio del de~montc. 

3. Cortes. Son exca\·aciones que se reali~an en el terreno -
natural con el objeto de forr.~:tr la sección de acuerdo con lo que
se haya fijado en el proyecto. 

Para la ejecución de cortes se cfoctGan las siguientes acti
vidades: 

a) Despalme. 
b) E¡o;tracción y remoción del mnterial. 
e) Carga del material, acarreo y descarga. 

El material pro\·eniente de cortes puede ser suficiente para· 
la formación del terraplén compensado o bien se completorli con '" 
préstamos de banco. 

a) De~pnlmc. llehiclo Hl poco valor de ,,opone y OJ lu mnln ca 
lidad que tiene 1¡, tierra V<.)getnl que es la C~J"' snperficial dcl-=
terreno en la mayorí::: de las regiones donde se constr·ure> una obra 
es necesario n·moverla y desalojar-la. 

El material obtenido ¿el despalme puede desperdiciarse o u · 
sarse como arrope en los talude~ de te:-raplenes. En ambos casos
el despalme se mide en m3 y se pa¡¡a incluyendo carga, acarreo )' -
descarga a la ;o;ona que se especifique. 

El despalme debe pl:mcarsc de manera que s<: minimice la dis
tancia de ac:~rreo ;¡ c;n :;¡áximo de unos lOO mts. El materi~l aca 
rreado debe ;;er movido s6lo unu vez, de m.-:mera que se proccd;1 a 
su uti1izaci6n inmediatalnente desp11és de ese rr.m:imiento. 



2 

¡\Jcmiis, el dcsp:tlmc Jebe permi:ir la i.o:mediat:~ iniciación
de la cxcavac iOn, <'S <lcci r, Jche coonli nar5c 1 "s :~e ti vi dadcs de 
formil tal qtle Hl tcrmimlr <'l <le;;¡"•lmo de una c'-crta iín~;¡ del te 
rreno, se empie<.:e a "xcuvar r:l corte simuitfme'""entc. 

El equ1p0 que se usa comunmcnte en el despil.lmc es el tr;~c
tor con cuchll1a (Bulldozer) y m<Jtoescrepas. 

h) Extracción y remoción del 11aterinl en cortes. Los pro
cedimientos que se siguen para 101 extracción del m:Hcrial en un 
corte, dependen principalmente Jcl ~¡atcri<tl que se va a extraer. 

La St\1101' ha(;e lil ~iguientc clnsific.ción ,\e r~atcrial, que
se <.lctcrmina con la nyuda de un factor !11(~~ o w.eJJos constante co 
mo lo 05 la dificultJd que se le presenta a dct!'rminndo tiro ue 
equipo para trab¡¡jar en la exc;!Vación. De est<t mane::-a la cJo.si 
ficaci6n es estándar para cualquier región de la República en~ 
que se trabaje. La clasificación es la si;:uicntc: 

Naterial tipo ,\. E~ aquel que puede ser eficientemente· 
excavado con lliW escrepa. de capacida:.l ;u.lccuo.da para ser
jalada con tr;~ctol- de orugas de Sil a 110 cah~llos de po· 
t<mcia en la h;~rra, sin arado~ o tractore~ empujnclorc~ -
adicionales. Es decir, C'S Ull mat~rial hlanclo, suelto, 
con p~rtíLCulas de tamaño m;íxi1no de 7.5 cl.'l como suelos a
grícolas, limos y arenas. 

Material ti¡o B. Es aquel que puede ser eficientemente -
excavado só o por tractor de orugas con cuchilla de incli 
nació:J variable de 140 a 160 !1.1'. en };¡ barra, o con pa~ 
la mecánic;l de capacidad mínima de 1 m3 o bien con arado 
dü 6 Tons. jalado por el mi:-;mo tractor. l":-;t~ matcr1al po 
drú 1ncluir pic<lr~s menores de 75 (:m y m:1yorc:-; a 7.5 cm, 
cor.~o rocas muy alt<.>radas, conglomerado~ medianamente ce
mentados, arC'niscas bland:1s y tepctate~. 

~laterial tipo C. Es aquel que sólo puede cxco.varse con -
el uso de e;cplosivos, inclurc piedra suelta r.wyor a 73 cm, 
así como rocas bas.'iltlcas, nreniscas y conglomerados fuer 
tementc ccmcnt;ulos, caliza~. rioli~a~. l'.ranitos y andes] 
tas sani!s. 

Como "'s roco provahlt• que el m;th>Iinl pnr cx(:nnn sca
to~al~1entc unifcnr.e, -'"·C clasifica al l:Wtcrial obtenien
do el p:;-ocentaje que cor.tine de cada uno de los tres ti· 
pos. 

e) Carga de rr.atcl"i;ll, acarreo y descarr:a. E1 mnterial pr5!_ 
ven1cntt' <le ,;ortes se utiliz" nrincipaimente p;~ra forr.1ar terra· 
plcnes, o i_,ien se dcsperdiciJ si slls c:an;cteríst·icas no ;;on ade
cuada~. A \:Ontinuaci6n se expone el proc:ed;!:!ientn e1~plcado con
dif.,rentes ec;u1pos en lfl reuliza.:ión de cxtnccicín, cnrga, aca
rreo y des.:~rga del mnteria1. 

El equipo que ~e usa para efe<.:tunr curtes depende princi 
pa1mcnte del tipo de material que se vaya a ex..:avnr y la distan 
t::ia qu~· ;;e m:ce~itc at::arr"ar el m;ll.,rial p;tra depositarlo dondC 
se le nece,-,.Lte. 

• 
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El a~arrco de m~tcrinl se c!~sificn atendiendo a los si 
g.Jicntcs linc;¡micntos: 

Se considera acarreo libre :~qucl que se rcali\c hasta 20m 
de distancia del lugar de la excavación. Este acarn'O J ihrc, en 
el caso de cortes que sir.-en ¡wrn la formación de tcrr;•ccri<H -
compensadas se limita en <"1 di¡¡gr:u:w <i•: mas:~s del proyecto·. Para 
los desperdicios proveniente~ del corte, ""traza una ruta ilcce
sible a partir de la excavación y sohre J..-, ella se mielen lo~ 20m. 

Dcspu~s de los primeros 20 m. se ,~onsideran los sobrcnca -
.rreos, divididos entre~ rangos: Je los W a lo~ 100m, de los -
100 a los 500 y de los 500 m en adelante. Estaó distancias pue
den ser utilizadas para definir el tipo de equipo que sc utilice 
en la construcción, por ejemplo, un criteric podría ser utiliza~ 
tractor para distancias meno~es de 100 19., usar escrcpas para -
distancias hasta los 500 rr. )" para distancias mayores usar camio
nes. 

Como una regla aproximada del equipo que se dch<~ usnr de -
pendiendo de la distancia de acarreo .se podría tomar In siguien
te: 

Tn>ctores: has1a 111(1 m. 
Tractores 
Cami Olll'S: 

y JnO!O<'~CrCf'ilS: dc-100 m 
di~tun.:in!' mayorc~ de 2 

' 2 
km. 

~m. 

La determinación del líl'lite económico entre uno y otro debe 
ser objeto de un estudio detallado. 

Los procedir.li entos que se pueden ''ti 1 izar son: 

I. Materiales tipo A y B, <.li~tanci;~s hast:1 Uc 11111 m. Se -
utiliza Bull<.lozer pilra f'fcctu:~r todo el trabaio. 

El material es empujado por el tra.:.tor r.ilcb la zonn de re 
lleno o desperdicio. El ciclo Uel tractor ser§ la caractt~rrsti
ca más importante del procedimiento para cumplir con el progr01ma 
de trabajo. 

En caso del material tipo n, en el cuai puedieran presen-
tarse dificultades de c;..pi<>tación, de manc•ra que el tractor dis
minuyest' su rt:ndimiento. el rmtcrial debt· aflojarse antes de la
excavaciÓII, por !'jemplo, si se tiene :!Tcilla <hH.1 ,. roe;¡ hlnmb
se pucde ;¡floj;n con tractor con csc:1ri r;,-:,lor. 

Si el m~teriul es del tipo C, ~cr:í nec·e.~:niu el u~o de- c"\
plosivos para l;l cxc~vaciór, del Ctlrle. J.,,s explosivos dt~lwr!in -
escogerse en función a sus caract.eríst icas de sensibi 1 idad (faci 
lidad parn explotar], pctenci;~ y v~JuciJatl de detnn<Jción. ,\sí -::
por ejemplo, con poc" velocidad de <l<'torwción se tiene un efecto 
separador en 111 roca y con Mucha \'Clocidad t-:-iturn y despedaza 
la roca. Un11 vez flojo el material se ¡nocedc a acr.rrearlo r -
colocarlo t•n la forr.w. dcscrita antcriorr.rentc. 

!l. ~lateriales tipo A y B, distancias d<' 100 ¡;¡,a 2 Km. En 
este caso el equipo conveniente "~ 1.~ combinación de tractor v -
"loescrepa. El tractor afloja el lniltcrial del corte y aprovcch~· 

~VE"r <J.nexo piÍgina 9. 
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parte del tiempo de su ciclo empujando ¡, la cscrepa para que se
cargue tota!mentc. f:l ciclo qt<c efectúa ln r.wtocscrepa incluye
carga, acarreo, tcndl<.lo; rc¡;::rcso a la excav;~ción ,. acomodamiento 
en la posici6r1 de cargd. 

Por supuesto, una c~crcpu tiene <¡uc <l!<ar un espacio muy a~ 
plio para su viraje y maniobra~, el cual no ~icmprc se tiene; e~ 
to hace el trabajo de las cscrepas adecuado para los movimientos 
de tierra en contrucci6n de acro¡>i~tas. Otro factor a favor del 
uso de las escrcpas es que el tcrre;;o bastante plano incrCftiL'nta
el rendimiento en el movimiento de tierras en cortes 

La forma de desca.rga del m;~tcrial scrú r.rcncionaJ:¡ en el te 
ma corrcsponiente a la formaci15n de tcrr"plcncs. 

Ill. ~!atcria1es tipo fl y ll, distnncins mayores de 2 Km. En 
este caso se pueden comllina1· los :e-i}(uiente~ equipos: 

Extracci6n y rcmoci6n con tre~ctor (Bullllo::cr), amonton;~do
ei materi;~l para que un cargador (Rcncralm~'nte cargador frontal) 
llene los camiones que trasl;~dan el materi:d al sitio de desper
dicio o de relleno. Este procedimiento es m:is aplicable n llaocos 
que cumplen con la distancin '[Hor.uesta. 

El material tipo C ~e artojil ant\•s tk su traslado en la 
misma forma que se ha mencionado anteriormt•ntc. Otro~ tipos de
maquinaria como lo son pala.~. excavadoras, cte. que podr:in ser -
vir para rcaliz11r cortes no se usan gcncral::Jcntt:' en aeropuertos, 
debido a que dichos cortes son de pequeño tamaño en comparaci6n
de los que se tienen en otros tipos c!.c obr.1s y, por lo general,
se usan en un m:~terial tipo C. 

4. l'r!Sstamos. So:1 exc.,va..:ioncs rucra tlcl aren u~ 1:1 pista 
destin¡:¡das a la formacifin ele terraplenes nn cumpC'n5Mlos, nsf co
mo de matcri~l<!s p¡¡ra la formación de .~uh-bases ,. bases: 

Los prcstamcs pueden ser laterales r de llan~o. 

a) l'réstar.~os laterales. Los prést;1:mos lnter~les para la -
formación de terr;1:plenes son los que se efe..:túaP. C'a un~ faj¡¡ de
terr;-,in;~dn, a ;m,hos lados del eje con el fin de rel lcuar (ulio:ilmen 
te se~·cinues que estén junto a dichos banc:os. 

El equipo comuaMcnte 11~:<do en est''" t:Hsos en el Bull<.lozcr
r la motoescrepa, funcionando en la forma que se describi6 en la 
parte co:-res;>ondiente a cortes. El acarreo siempre es libre er;
cl c:-.;o de présta¡r.os 1:.-tcralcs (l.7!Cluído en el costo de la e.xca
vaci6n). PrC\'iamente a esta excn\·ación se cjccut;~n el desmonte ,. 
desp;;lne en forma similar a la expuesta O!nterlormcnte. 

h) !'fest¡¡mo~ de banco. llna vez hn..:hos lo~ estudio~' m~ncio 
nadar H) princjpio de ••stc <.:apltulo pnra ta selección del hnnco--;
sc prr":\'<l(• al ataqne del liLÍsmu. 

Los factoreo; c¡u<' intervienen en la selección ,!.el proceso -
constn.:::ti>·o 5on: 
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Tipo de r.wtcrial. 
Distancia <Jo ~" obra. 
Destino que so -dará al material. 
Accesos disponibles al banco. 

Asimismo, para la ~clc<:ción de la m~qnuwria que se utili-
zará para el ataque, habrá que tomar en cuenta: 

Características de JoCo.1i~aci6n que están en función <k
la dista:.ci:~ del banco a 1~ ohra y dn lo~ accc~os dispo
nibles. 
Volúmcn requerido que es un factor vital en la selección 
del tamaño del equipo ~- del número de unidades. 
Características de In cxc<JV<~<:ión que está en función Jel 
tip<.l de m;~tcrial nqu<'rldo. 
Tipu e importancia de otro trabajo (]UC pueclan hacer las
máquinas en otro sitio. 
Tipo de unidades de :~carreo que est.í en función de unida 
des _disponibles y de la accesibilidad al banco. -
Precios, compr~r~ndo rendimientvs, ciclos, cte. 
Altut:a de los bancos que influye en ¡,.. eficiencia de la
maquina. 

Las interrel~ciDnes entre factores de selección de m~quin~
ria han conducido a su vez a diversos procesos constructivos Jli'ra 
ataque de bancos. 1isí, para formaciones grandes, donde se requi_t:_' 
ren elevadas producciones, se usan máquin~s pesadas <le gran tar:~a
ño. 

Se ha visto 1<~ necesidad de usnr maquinnri<J cnpnz de h~ccr
varios trab<~jos en el mismo ba~co, es decir, de tener ClOVilid.-.d,
Tamhié-n es ~CC<'sario combinar .-.deCU<!Uamente el tm:~afw de las uni
dades de carga y acarreo de manera que las primeras no proporcio
nen a las segundas una mayor cantidad de m<~terial que el que accp 
tan como capacidad, oc¡¡sionando pérdidas r 01mpl :nndo innecesuria
mcnte los ciclos de trabajo cojunto de las m.'íquiu<.s. 

Algunos procedimi~ntos de ataque de hancos ~on: 

t. Cargador frontnl-C<lnlii'>n de vol tec. l.ns cargadores fron
lale.> pueden ser de 0rugns o de rue<la~ ncuc¡;iticu~. La elección -
de c•wlquiera Jc estos dos tipos de caq:"dor dc¡>end<:' del tipo de
lliatPrial, por ejemplo, para 1:• e.•plotació~ u...- bancos de ta¡;¡años -
moderados en los cuales el ciclo de opcnción e5 Jl'-'qt:cño o bien -
si ~'~ tiene material duro y nccc:;idad de empuje pc~¡¡Jo, se prcfil.' 
ren cargadores de oru¡¡:as. Para r.laterialcs m"'Jiannmcnte duros y/o:
bancos de grandes dimensione~, el car¡.:¡uJor d~· neumáticos reducc,
a1 poder mr-verse a mayor velocidad, el tiempo del ciclo ¡¡ument;tdo 
el remlimiento. 

Otro factor Importante es, cbvinmcnte, In tracción que --
cualquiera de los dos tinos de ca~gadorcs pueda tener en función
t.it'i terreno donde se asienta par;~ efectuar 13 excav:J.ciiín. 

1.:1 cargador puede at,<ear .::1 benco por capa~ 
frente dcpc:ndicndo de la estabilidad d,,] material. 

o en un solo 
El ciclo se 

• 
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completa cuando el cargador Ucpo~ita el material en el ca 
mión de volteo de tipo normal, o bien, en Jo~ cnonr,,,s ca~lionos-=
de fuera de carretaru. I:s muy ir.~portante el bal:mcco correcto
de unidac!cs de carga '/ acarreo. 

II. Bulldozer. Se u~a di:' prefcrenci:l para carg<n ¡,,s c:1· 
miones cmpuj;mclo d matorilll tlesdc un ~iti•> ;¡]to. i:sto e~ pos_i 
blc, por ejemplo, si el material del banco e.; Jel tipo urcilla
o tepetete. El tTHCtQr, por lo tanto, puede ~uhir }' at:JC:Ir Cl· 
banco primero removiendo y soltandO el :natcrial par:t luego empo,¿ 
jarlo y vaciarlo al camión. 

Habr1i que tener en cuento que al vaciar el material desde 
una altura adecu;Hia pue::le dcspcnliciarsl' una parte. f.l llulldo
zcr no se usa cuando el banco se atac:~. al nivel del terreno, o:n 
cuyo caso S\' pr.;,ficrcn cargat!or<'> frontalc~. El tractor puede 
utilizarse también par« empujar el material h:;sta ll!l cargador,
el cual lo pone a su vez en col camión. fsta combinación si se
puede realizar a nivel del terreno. 

!1!, J::.crcpar. y BullJc:cr. En cJ·c,-¡so Jc banco.~ con tal\J 
• des poco inclinados y de material blando o SUE"lto, esta con1hina 

ci6n puede us¡¡rse para ou~ si el banco l;'~tii a poca distancia dC 
la misma, el mismo tractor jale a la cscrep¡¡ h:.ta el lu~ar de -
la dcscar¡¿a, o bien se llcvf> d material n un sitio en donde se 
dcscnrguc y sen car·g•Hlo a c"lliÍoncs utili?.ntlo, por \'jcmplo, un -
cargador. 

1\'. ,\1otocs~.:rcpas. Se nccesit:"ln condiciones cspccialc~ de 
suelo e inclinaci<in par« que ~u rcndin¡icnto sea bueno. Se 1\{'C<' 
sit:1 ademds tina distancin <JJJtre IOn m y 2 Km <IPl llD!tco u ]¡¡ pii 
til v el empleo oue se le darb· scrí~ compl<'t(l, incluvendo cxca
Vi!d6n, car11a y dcsc;tr¡¡:a. 

V. Otros E"quipu~. l'al¡¡~ m(•c:'inic-él~, e.>.C:J\r<idorn~ de c:Ihle
vín control tern,strc . .':o ~en usados en ac-rór.ucorto~. Todos -
los traDajos se cfcctt::<~n hahiendo desmontado y desp¡¡lmado pre-
viamente el aren. 

L;1 c.~c~vaci6n ~e mide CH m3 y se p~~.:< H'¡>,ÍÍn <~1 rnat\•ri~l -
y la dificult<Id qll<! se pn·~cntc 011 la c·xnlot;Iciún. Si es nc<."c
sario. antes df' que la maquinariH ataque' el banco,' se :•floja el 
material usando explosivos. 

S. l'orm;¡l·ión y comrnctnc!Ón d,~ terraplel'cs. l.os terr:lj'Jl~ 
ncs son <Jstructur~s ejecutad:~~ con mat('r¡,,¡ ~dectl,,do pl'o<lucto -
Jc cortes o de prést:J.mos, Jc acuerdo con Jo establecido en el -
pruyccto. Los terraplenes se dcsplautnn ~ohrc tcrr.,nc~ dcsmon
tildo~ y Jc~p;¡Jmn,Jos como hcmo~ in~icado nntcriormonte. Los l')a
tCl'i:>lcs o.ue htnnos l'll'ncion;Hlo, prrlV<:n;•::n<'·~ de C<)1'1.<'S y pr(·st:¡
mos se clasifican par;¡ In form<H·ión del u~rrap1cn en m«teriale,; 
cm~pactablet- [comn lo 5on lo~ sut-lo~, !'<'cns muy alteradas), COJ! 
glomcr:~dos medianamente cementados, areniscns blandns y tepeta
tcs y m:<teriales no com;rnctih1e:; (frag'l\cntos a rocas) 

Existtm prucbóls que la SAliO!' ordena para 1:1 rc~·isión Jo -
1;, compactabilidnC Jc un dctenr,iJ.ado tipo CIP. suel,,. 
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Ll matcriul <.:ompactab]c tlclJC CXtC'n<lc;,r~e previamente tic ma 
ncr« que ~e pueda lograr la uniformidad del cspc:;or del mis:::o.-=
La compactación se h:~cc uniformemente en todo el ancho de la -
sección, segfin los ¡:radas de ccmpactaci6n que fije el proyecto. 
De dará al material la humednd com·cnientc, aplican<lo el :~¡::uo -

·en el lugar de la cxc:w;~ción o en el terraplén mismo, oroccdicn 
do a homogcniz:n la humedad. Para obtener la htlmt·d:nl oPtim~ sc-=
procedc a secar al material que tC'nga cx<.·eso Uc hu:::edad o a in
corporarle humedad ·si le falta, realizando J.-.s pruebns corres -
p<.l!ldientcs. 

Al concluir el terrap115n se checa su afinación con tole -
rancias máximas en depresiones hasta de ~. 5 cm y de errores en
la pendiente trans\·ersal de ~ 0.5\. 

Una vez expuesto lo~ lincami..::nto.~ generales, se explica a 
continuación el procedir.~icnto constructivo: 

a) Descarga del materi;~l. 
b) Incorporación de humedad 
e) Mczcl;~<.lo para homogenizar la hu;,lcd:~d, 
d) Tendido 
e) Compactación. 

' 
a) Descarga del material. IOn inciso;; anteriores se ha -

desc:-ito el procedimiento de obtención del ffi<lterial.oue se us;¡
en la formación Je terraplenes, dejando el punte referente a la 
descarga del mismo para explicursc r•n este inciso. 

Una vez que el material ha sido acarn•;ldo, ya sea pron•-
nientc de préstamos o cortes, se procC'dC a descargarlo en el ~i 
tio en el cual se va :1 formar el terrajllCn. La altura I:láxi¡¡¡;~ :
del terraplén está fijada por 13 subrasante, por lo cual el ma
terial descargado de he ser extendido en capas. l. a desc«ri:<l se
puede hacer en do!'> forrr.as, GUe dependen del equipo que ~e us~ · 
para el acarreo: en montones (o.camcllound<!) o en capas. 

Cuando los acarreos son largos, ha quC"dado establecido 
<(U<.• el cquip" ad<~cuadn ¡>::trn h;~ccrlos C'·s cl cam1ón de volteo, 
por lo tnnto, al ll<'g::tr al sitio de desear¡::;.:, el material SE' 
acomoda en mnntoucs snce.~ivos. 

Si los ;:tearreo-< son mcdi;~nos o cortoc., el equipo co~:~(in es 
la c~crcpa. l.a cscrepn ti'"'" la ventajn dc 1mdcr soltar c¡l m'l
terial. micntr;~s avam:.a y form;n co¡ws d" csp"~ore~ prefi.j<Jdos. 

El tractor pued\~ t~mhién descarp,nr su ncarreo corto fOnna.!l 
do capas o bien montones. btn etapa dC' dcsc;J.rga ::!el r:~atcrial

cor::rlcta los ciclos de trabajo de los eqllipos GUe efectúan los mo 
\'imicnto~ de tierra. 

Las C'screpas efectúan ~ 1~ ve:: 1a J;Jlwr Jel estendido del 
material y ayud;¡¡¡ a la compactaciór, del r'lismo en su ri<.:1o. 

b) Incorporación de la humedatl. t:onsi.~te en agregar :tgua
nl nwterlal ']lle formar.1 c:l tcrrJplén con el objeto Ge l~.:bricar

las partí...:ulas del mismo r evit<lr l;~s fricciones excesivas en--
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t;·c· ella~. <IUC cnndnc·irian" la 111."11" ,.,,,,l,;"·t,ci(,n. l'xi~l<'ll, 
por consi~uiC'nt<', r Jcpcll<liPtHio d,·J ~rad•' de c·unq>:.c·t,,-,(in '1"''' 
se rcquiora, contenido_~ óptimo~ de humedad, qu<· ohl ig:~n " pr<'
dsar cxcn:tamontc la cnnt.;J¡¡.] dP ;1)!1111 que~'-' dehv ilgrcg;q· al 
matcri~l-

e) Mczclai.lo pnra lmmog<~nizr.r l;¡ humedad. 1:1 _agua que se-
le agrega al material ~o alca~za a cubrir todas las partículas, 
por c~o es necesario hacer un IH'7lcado del ~tnterial de manera
que la humCdad sea un Ltctor constnntc clel matet·ial. f:l eqtd· 
po coatunmente usado para esta op<'rac i6n es la motoconformado -
ru, yn que tiene la capacidad de r<~voivcr d mé.ltcrial con lns
pasadas de la cuchilla. 

d) Tendido. Es lH operHción que con¡; luye la for!'loción -
del terraplén. El materia] cnn 1~ humedad u"iforr.~e GUe se le
ha dndo, se extiende en capas hasta forr:tnr el terr:~plén, res -
petando exactamente lo~ secciones que se tienC'n en,,¡ proyec-
co. 

;..,_ míiquina T.raJicionalment" u~ada purOl ,;ste trabajo es -
la motoconformador:J, Y" que tiene una y,ran versotiiidad exten
diendo todo tipo de suclo5 con :..Ita eficiencia <le trahajo. A
demás es una máquina que se puede utilizar para '.'arias etap:~s
de la obra y sustituir equipos de otros tntbajos cuando se ne
cesite. 

El tendido con motocenfotr:t:J.Cor¡¡ se efectúa atac¡¡ndo di·
f<'CtHmentc con la cuchilla lvs montones de de~c:.rga homogeni-
zando, afinano;io y extendiendo las capas formadas por la~ escre 
pa,;. t.o~ operadores h.'ihiles de <'Stas miíquina5 logratt (1\l\cner
lo~ nivel<.)S de proyecto dentro U(' los límites de tolerancia f.i 
jados. 

e) Compartaciór., Se le puedo definir con•o el proceso de
densificactón o incremonto del po~o volumétrico de una nasa de 
suelo mcdiattte ¡,, 3¡>1ic:,~i6n <le t"tlet·z:¡~ e~t~tic~s n din~micas
<::on el rcsuJt¡¡Jo dC' la C'spulsión <!e aire y la hume<laJ, jejon!!_ 
dn ,,] acomoJo del m:ttcrial. 

!..:: ~omp;h:tación r..:Juce \o<, ascnt;~micnto,._ futuros ya qtJt'
ro;;cumod" l.<s partículn,._ dul 1nateri.1l de m;~nL'f.t que formen ¡1nn 
m<~sa sólida, ath::,,¡(.,;, proporcion¡¡ una eslructuru t·~table en el
suelo. 
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C\JRVA ~1,\SA 

Este tipo de curva la podemos usar para determinar en for 
ma económica la subrasnnte de un camino. ,, • Planta topográfica 

b) • Perfil ,, • Secciones transversales 

d) • Secciones do proyecto 

o) • Espeso re~ do corte y tcrraplcn 

f) • Volumenes do corte y terraplcn 

PI::RFTL ~ Elevaciones del tcrrpno nntunl. 

·-···· ·-----------
0+020 O+IJ30 



-' 
T 

' ' 1 
' ,''\ AREII 

í 
_f,_S. R. 

SECCION COR1T: 

' ~·- . ., ·----\ 
j 

¡,\m de-

____ j~crrao~cn ---- ·\_ 
ISccci6n Tcrraplim 

--- -----
.--

Sccc l6n >!ixta 

Volumcr. de do~ Scccionc5 Consccutiv;,s 

A e . /·, ''"·'----,_ -X<l 
2 



11 

VOLU~1ENI::S ACUMULADOS " E.<: la suma algebraica de los \"olumcnC's -
considcrJndo como TJOsitivn el volumen de 
corte y como_nc,.ativo Cl Yolumcn de te-
rraplen. 
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PROPIEIJ!\~ES !!.!L_L_A _ CtiH"\c'A'-'""'"S"'A 

1.- En corte la curva crece. 

2.- En terraplen ia curva decr,sc. 

3.- Existe un mlixir:~o cuando se pasa de corte a tcrraplen. 

4.- J:;xistc un mínimo cuando s<e P'-'S<' ..ic tcr,aplcn a corte. 

5.- Cualquier línea hori~ontal qu~ C<Jrt:. l;¡ curva mas:1 nos

indica una compensación. 

Donde el volumen de corte ~ \"olumcn <le tcrrap!en. 

6.- La diferencia de ordenadas entre dos puntos representa

la diferencia de voJu¡;¡cncs de tcrraccria entre esos do:;

puntos. 

7.- Si la curva quedo arr·ihn de la compensadora, el mnVJr.Jien 

to del material es hacía ade.lantc. 

B.- Si la curva masa q¡wda abaje rlc la compcnsad<na el movi

miento del material es hr~ci:~·:nras. 

9.- El arca comprcndid¡¡ entre lu curva mnsa y la ..:ompcnsado-• 
ra rc¡:re!'>onta c1 volumc11 por la ,ii~t~tlcia m•,dia t!(' aca 

rrco . 

• 
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PROCEili~IIE~lTOS ])¡; COI\STlHICCIO~

lON. CJ\N.'d.ES 

'f 10 ll R A ¡; 1: 11 l A S: 

])e ;,cuerdo a Ja,Scccii)l, Tipo del Can,1] scrn r.cce~'ario

la ramici(>ll de los borrlC's o la CXC<Jv;¡ción en t;ljO hnst~ al -
canzo.r los ni·.'elcs de proyecto. Pueden cxio:tir aigunos tra
mos <¡uc el materi;d de la exc;n-:tción <;Iche~:i compensar hacia
otras ó ;Hlelantc par"- formar el bordo rc•spC<'tl\'0 6 en (1tros -
tramos balcoaear el material par;: ,lar el ancho de coron¡¡ en
uno de los bordos. 

La utili~aci6n de :-.ractor de On1gas 11-8 o Olotot:screpns 
puede ser adecuado par" est<! tr<~hajo. 

,\1 mismo tiempo que ;;e excU\'1\ 6 remueven Jos bordos se 
formara la han'-lueta par;' el transi~o de la rotroexca\'ndora -
la cu;¡l exca\'ar;~ l;~ cuhcta del canal tr:1nsitando por los bo!: 
dos. 

l'o:;teriormcntc el tr;¡\·tor rct i r;<r'l el producto \le la 
cuheta en donde lo indi<¡ue el proyecto. 

Si c.<Ísiste c:xcn•aciÓII en l<oo;¡, crl el Cl!lóll, e~t;¡ se e· 
fcctuara adelante del !'"so <l\~ la J<etroc~c:n·adora par:~ "que e~ 
ta retire !:1 rezaRa a los lu~arcs de desperdicio. 

l'ostt•rior n1 .1fine 6 ~ 1;< ('.olocación de SIIChl ~<'>llcntn

proccdcrc:nos a colocar <'1 concreto hi,lr;íul icL> ¡wr;1 rcvcst ¡ r
e! canal. 

i'ROCE1ll.\1IE.'\TOS DE OlNSTRUCCIOJ'( FS L\'\i\!.ES 

IJ.- ,, F 1 :;',\.111 E~TO: 

El ¡\fin;.:nicllto o tcrmin¡¡ción ;, m{Íxim:~ prcc<SlOII <k la· 
tc-n·nscrín <JU" se l'<l a n:ovcst ir, os .w~ fn<;c pre1•ia " la co
lr»::¡ciCn tlül rcvestimielll\l corll'r•:l" ó asf"ltc <.'i<yn influcn-
..:ia es dctcrmin;tnt•.' ¡¡;ora el costo)',_.,¡ id'ld del rcn;~timleu

:u, P""s todas las irre¡:ularid;¡d"s de la tcrracc1·ía se lle-
n;~n de concreto a alto costo a al;:(ln otr::t m"=<.:la Ge material, 
ocas1onanclo -.,-ol(lmenes ::rlic¡onalcs ;1 tos <lo pr"yccto. 

El desarrollo de diversos procedimientos con (·quipos·· 
csp~clales o máqutnas tlisci'iodas p.:!r el contratista lnU<.•stran
su pn'ocupaci(ÍII por log,·ar niQ_ior C:J] ;,hd \'11 "1 :,fine)' mayo
res avances. IIIAuno." de Jos <·quip"~ cmplendos ~e cit:l!l a --
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para aharat<~r sus .:tcarrcos y costo en )!.Cncr;Jl. 

Otr<l r~s t;~ plant:l tlosiricadora y r.tc:'.c1~Liout p:Jr<J ZS me 
tros c(¡hicos por hora cfcctil'os {Elh;t ~5). se cnr<H"t<'ri~a 
por su hucna trolrlsport:~hi l id:td ,. porque su tnlv" p<'s;,dorn es 
In vez elevadora y mczc],Jor:J. Si t"OIIW es usu:¡) '" ''J''-'Ta 
con camioncs-rci'OlvC'dor:.~, estos rcc:ihcn lac; n-.czcl:ls ya he 
chas y se cmp\c;~n como ;¡gita,lorC's durant<: el ;~c;urco. Con -
esta planta :;e requieren v;¡rio~ cic.Lcs p;trJ llenar lHl camión 
rc\·oJveJora, para ahorrar ti<'111pc <"k cargr1, sc reduce c1 tic~ 
po de mezclado en la toh•a de l~ pla;lt;~ a su nínimo de unos-
4S segundos para todo el ciclo y (•! mc~clado folt<•ntc seco~ 
plct" t'n el camión. 1.:1 opcr:1cirj¡¡ t!c est:¡ l'lant" s<:' hace,](,~ 
de una consola de botones, con que se re:1l"i=a1J automfiticameil 
tC' las pesadas de los a¡¡reg:nloo; y otr;:~s opcre~ciones, se rc--=
quierc un operador de ln p;;uJ!a y otro p:1ra movor ¡,,~ agreg~ 
dos en sus almcccnal!licntos entre mamparas. par.1 acercarlos -
a los compuerta<> de alimentación. mcdi;Inte un sistcm:~ ele cu
charón de arrastre. 

' 
!lasta llegaran planta« mii~ complC"t.1:; ;> automiiticas con 

silo y tolva pcs:~dora para .:emciJCo, tolV:J.~ altas p:1r;1 .J ngrE_ 
gados, tolva pesadora <k a;:rcgado~ y dvsificador du :lgl<n, t_c:l_ 
da elln controlada clcL·trónic:•mcn1(• y con aire comprimido p.:!_ 
ra operar compuertas y transportado¡· de: movimiento radial p~ 
rn C:lrg;¡r ;¡grq~ados. Su mayor ricmpo y ,;;osto par:l cada ins
t:llación, la hace adecu:l<la para c;utales mayores que tienen -
m:ís c.oncreto por metro ,Je longi tuJ de canal y parn abastecer. 
~oportando mayoJ"c~ ao;·~rreos. 

e: o L o e A t: 1 o~: 

La otra opcr;,ción i;:¡¡>ortnnte del rcve:otimi0nto de con
creto e~ 1;:; colocación, <¡ue ~e h.ncc con mur v:triad.o<; equ1pos 
<le~ tnmhién a mano. 

Un equipo 1 igero omple;Jdo e el (BIIW lO:I.i.) p:u·n repnr
tir, con un torni JI o ~in fin, qiH.' ,,¡¡ ,;si,• ca~'' ~oh' hace ].¡

operación J~· vibrar con :-cgL1 y ~1 i~ar 1:1 ~llpcrricíe del con 
crcto colocado a tra,·és dC" una i:a!l;l!<:>ta. 

Tan1bién cmplc·ao coloc"':,,ra.~ :JIIto¡•rupi!l.•.ad:•s, (l<ahcol 
sobre ort:gas, automática en sus controles ~on ¡~;~:;"en hilo c2_ 
loc;:;do par;;. lelo al ejt' ,lel canal, fobrc el ""e se apovan ~e:;. 
snre~ ,~]écr.ri\:ns, tanto <!ll cl~vaCÍIÍII como en pi:Jntn, parfl 1~ 
sección completa de canaJ,·s rr.~dianos ·;menores. óe aita pro-
ducción. · 

Sistem:.. de ra~cro tipo Yaqui, p:lrn coloc::r el ;:oncr.:to 
en los talwlc3 de can;,Jc.~. por tr:•mo:; i¡.:uale~: al la:-go del 
r;lsCro, ~l .:u"l d[i ln l<)rmín:!<:ión dtJ :¡hajo h"cia ;nriba, 
¡:uiado en ];¡ estructura ml'l~ 1 ÍCil <¡llc lo soport;•, <I)"Udadc. por 
vihr<~.:ión moderada n:!"rih;• de! 1·as~·ro. ]Je ~.:na posición a 1;~
slgui,~ntc, la estructura se mueve sobre rieles r en cada si
tio el a)llstc de cle·:ilcioncs arrilon y ab:•io se' j¡;¡ce con~¡:¡--
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tos de tornillo o hi<lr.1ulil:os, antes <le empe~nr ;J Jcpositar
concreto desde los camiones-re\·olvcJor~. por can<•lon~·s in~ta 
lados en }3 mism:. co;tructurH. Sicmln un buen e<:]lllpo, lo hnñ 
desplazado otro~ rnáo; av,.uz¡¡dos por sll r~Íli.ric: ele OjlCl'ac·irin. 

1'¡¡,·¡¡ colo~ur concn·to en c;l!wl·~" menor!'~ y ml•Jiauos,-
tienen aplicación los molde~ Je~li~nnt~·~ que apoyados::: gul~ 
dos por su mitad dclantcrn njustada n In cubeta afinada, se
alimentan de concreto por el espacio intermedio entre esta -
!:litad y la traser" que tiene la gl'uml:'tría de las líneas int.:
riores del n:vcstimicnto tt"nn;n:J.Jo, recibiemlo cierta cxtru-=
sión ;r alisado por];¡,; lúmiJHIS d<:l molde," medida que c~ta
avanza jalndo por un m,,J;u:ato en el n,oJdo o lt1erc< de Gl o ti 
rallo lentamente por cunl<¡llil'I otro mc•tli". f:~te práctico !HQ 
cedimicnto r~quierc """modesta in\'crsi(nl en equipo. 

El reve:;timiento a m::mo, se utili:a cr. pequeños tra~:~os 
de ligas con estructuras, tr;J.nsicio¡l{'S o similares y ;ll¡::unas 
de las empresas pequeñas como procl:'dimiento normal en la co
locación de concreto para rcve.~timii:'Jlto. Este procedimiento 
se hace con reglas vihrut<Hias de wadcr;1 v por Josn~ 'lltl•rna 
d;<s dcjandll o~ntrc ell;o,o; l;~s junt"s <le pro}•ecto qtle en los cte 
m:i.s métodos ~e forman en el concreto i'rl•s..::o ya C<lloc:ado. 

1." sec~iún circular fahric~d:~ cm1 equipos r.:ecani:;nlos
se e;;tan usando por primera ve~ c:J Héxico, con grandes venta 
jas técnicas sobre los sistemas tradicionales, ya que este-::
tipo de sccci6n es el mlís eficiente, hidr~ulicamcntc, por Sil 

relación entre área y perfmetro moia<lo. 

PROCED 1,\11 ENTO CONSTRUCT 1 VO EN C,\ ;..,1, !.F. S lll'. SECC I OC\ C 1 RCU I.AR . 

El procedimiento constructi\'O c:onsta b.'isic;mcntc de-
tre~ actividades: exca,·ación gn1es,, cxc:~vnciún fina y fahri 
c:~ción, transporte v coloc:H.:ión <le concreto. 

En ruu,·ión ck In~ runJiciune~ dt•l suelo por ~·H·avar :·
Jel :.rea disponible pat-" ~us mol·imicn!.o:; i>!ísicos, a~í como -
de los r<endimientos 11!-'C'-'S:Iril.>s par:1 lo¡:r;n un ciclo o tren-
de trabn_io <en el cual lo~ equipos qued.1ron h::tlancc:~clos, Sé' -
seleccionó la rctrocxc;,vador:~ l:atorpi !la! """lelo 23~ ,J<. 
l. 7/8 YJ~. JebiJcJ al ;razo propio de la cxc;IVHCión. IOn c•s
te c:J.~o n~ imp•¡rtante ·'"fl;~IG.r <.!llC el matt'rinl ~e encucntrn -
bnjo el nivel del piso <'n el que se npoy:t la náquina. La a
pl icaciún de t~tc procedimie•Ho, prácticamente exclusil'o en
cnnaies cilculares, se lw venido haciendo en España desde ha 
ce IS <~ños. 

i:XC:,\I'M~IO:\ ,\Fll\E 
Se cfectiía Cúll el equipo de falnicJciéJn e~pafw]" ¡n;trc:a 

~:ecanal, mo<lclo Ilr-afi. <¡l.'oJ ··~U, intq:la<l<l pc¡r 11n pucnt•~ rígi 
do de sci!ida <:on~truc..:iiin, ~<úntaJo sob¡·c riel por C«];¡ bar! -



<jUCta. 

El pu211tc sn 1>ort<l unn ,c,~cilin trian¡~ular• IJag..:ulantc so 
bre uno de ~liS vl·rt ic¡·~. ~ituado en el centro de la o;ecCJ<lll. 
En los vértice~ :;ohr:~ntcs lln•a inst:ll.l.doo; rodillo~ _gir.Ho
rios con csc:,rific~dor<>S rctníctilcs que cort;ln el terreno
a la secci6n pn•vist~. E~tos son accionada!< por Moton~s e -
léctricos (los nucvos modelos son hiráulic:Js) cn11 reducción
a base de <'ngranes plancÍJtlos y \imitador J.:: par, como pro
tección u fusible contr;¡ csfuer:o~ cxcc>sivo:;. 

Los rodillos ¡k los es..::~rific'.ldores gir:~n en sentido-
contrario, de m,1ncra que Jos n:•:h11~os del tcrn·no sean <1hsor 
bidos por la viga que constitny" .._.¡ lado inferior del rri§n:" 
gula oscilante. l.a oscilación de ¡n:cionamiento hidráulico-· 
permite a los rodillo~ de corte, recorrer a!llti.:J~ semiseccio
nes en los dos scrttiJos. 

,,¡ igual qnc el d<' la retroo)XCav:tJora, ¡•] trabajo <k -
cst;¡ rn:íquin;¡ es tr:tnsvcrs:ll al eh' del canal y ~·1 ,.~pC?Or 
J<:l afine e~ Je aproxim"cl:tmC"Ilt<: 20 <"m~. 

lnme<.hat:~mcnte :~tr[o" u~· la :d"inatlora, con movilidad·
propia m<:Jiante motores hi<.lriiul ico~ r moto-n•duo.:torco: acopl!!_ 
Jos a los ejes J¡• las ruedas guías,!"'""- un "Esc:mti1lón", 
aditamento cuy;I fin;tliclad es la verific;¡ción Jc l;r ~cu:ión-
previst:~. 

Fi\BRlC.\ClQ)';, Tlli\(.;SJ>ORTE Y COi.Of.H:W . ._ llE COXCRI:TO. 

En general, los re4uisitos que Jehe cumpl i t·. en lo <juc
a ;¡grCR:IdOs se refiere, una mezcla Je éstos p:1r:1 concreto hj_ 
Jr:íul ico con revenimicnto CC'ro, dc~tin:Hlo " c~t rll<.:turas del· 
¡:¡¡das, son: una li1nitación del tamnño mHxi•r.o, al t"rcio dcl
e~pcsor y ?,ranul0mctría cerrada <"on una crmti<.lad .1Uecuat]¡¡ <le 
tamano intermedios. J:n este ,·n~o se ha lo,•.no<lo un~ mezrl~ • 
homor.éne;t ~in se¡:r<.'gac ión, l·on :qoovo en un r i ¡:u roso control
de lo~ llllnto~ anteriorn.enl<: t:u:rKinuado~ en ];¡ p1·oducción ,¡, •• 
la me::cla y adi::il)n.Índolc un iHo.:lnsoi ,¡,. :.i ,.,. "" la~ prn¡•or
cion~s o¡·d)n;ar;:Js. 

:;¡ proceso ck "lc>zc\,1do s•: ll•~v;1 a ccahu t•n plantn~ Sl'rlli 
móvilc~ con revolvedoras Je eje vi'rtio;:al de l,Ono lts. <.le cñ 
pacid;1J (turbinas). J.a e:<pericncia acon:;eja este tipo de rC 
vol\'~dcras por su rápiJc~ de mc:clado- 30 se¡!.undos por hach;¡ 
con"in)'ección del a¡:un n presión. que produr.:(' los~.:; m3 en 
unos och,, minutos. con lo que la mezcla r·J~Illt!< muy unifor 
~e. 

El tran~port.c de• la mczo:la ~,. ct"c,ct(.,, en camiones Jc -
volteo [por ser de C'lrga m<Ís r;ipi,l:t qU<' la~ olla,-), los cua
les vacían en la tOl\'a, q1'e tiene una cap3ciJa<! c.!c recepción 
de !2.5 ¡;¡3: Lu m.'Íqllir.;::~ reparte t:-ansversalmcntc el -::oncrcto 
recihido en la tolva, mcdi:~nte un puente guía de r.1pido vaci;~ 
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los canales c"culcres Oét r\c~·~ct,.CIO R1o 

Uspenopa-Lo Con¡p;¡ero. en el tslooo ce veracruz. 
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do a des lados sin ca:id<~ libro, y po• lo tanto, 
clones. Allí se moldea, \'i!Jrllndo enérgicamente 
por fajas transversales de 2.20 m. 
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' :>In segrega-
el concreto, 

• 
La opt' ra<:. i 6n de col oc~c -~ 6n de 1 crmcreto, qut· rc:1l i z" 

el <e(jllipo "Brllvc~", se r:>t"cctú" mcdi~ntw do_.; bra:o~ oscilan-
res incicpcndicntcs -soportado:; por 1m ¡naontc l'lÓvil-, en cu
yos extremos han sido in5tnla<lo" 1os aditamento.~ de vibra -
ción que poseen un disrnsitil·;, ,.,j¡>,.¡;ado en un montaje flotaJ! 
te, que no sólo sopc.rta el aditamento vibratorio con cual -
quícr peso, sino que lo alsla satigfactoriamente dc~dc el 
punto de vista mccánil:o. El Jo pc-1·mi te cnrt<n el raso de las 
\'ibracioncs n l;1 cstn•ctu¡-¡¡ ,\e ~~~;;tcnt;~e·ión y vihrur <>11 cual 
quicr plano pnru!elo al eje d.cl 1'ibrndor. Estos bc,zos os~_;: 
lantes se accionan medl;¡ntc g:ltos hiJ-:-;iu!ico~, cuy~ opera ·· 
'ción se reali.:a, al igu;:;J qul' todas la demás, Jrc~J~ dos t;; · 
bleros do control estratégicamente ccloc.Jd.;~s . 
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