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" MANTENIMIENTO DE PC'S/XT/AT Y PERIFERICOS
—____ (PARTE 1)
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El auge en ei"us'.a &e Ias; cb'rh'bt.'ntadoras "PC’ s",c'éimpa.tibleé cc‘m'IBM"s'igue'en
aumento y se estd extrapolando hacia los equlpos de mayor- capamdad ¥ mejor
tecnologfa. comgo son IasPCIAT y:-los nuevos sustemas PSI2 de IBM L

Virtualmente las necesidades dal mundo actual ‘facilmente han convemdo al
ciudadano comuin en usuario de una computadora personal, ya \que cualquier
empresa u organismo.por pequeiios o grandes que sean, requieren ya, de esta tan
indispensable herramienta. Lo mismo estd sucediendo en aquellos hogares donde el
estudiante o el hombre de negocios engrosa el "club de:usuarios de PC's™

La aparicién de las “PCs"-, se puede decir que.es,un hecho relativamente recients,
por lo que aun gran parte. de las.comunidades de, usuaries, no ,ha desarrollado los
hédbitos adecuados para el uso y mantenimiento, de sus PC’ s Estos hébltos tendrén
que generarse casi paralelamsante al mayor conocimiento-de su 8quipo.

La mayoria de los problemas.que disminuyen‘la vida Util- de 'uha* computadora y de
sus periféricos, pueden ser prevensdos, sf se ejerce un mantenimiento- contnnuo y
adecuado. Casi cualquier usuano con un poco de experiencia, puede cubnr aste
ejercicio de mantenimiento, si'su capacntamén sin ser la mds exigente -85 la miinima
y bien orientada. Y con ‘base en ella, sepa-distinguir cudndo -debe “acudir-a un

especialista. .
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La aseveracién antérior es uno de los objetivos de este’ curso, mismoique después
de la :ntroduccuén muestra Ia arquitectura bésica de una microcomputadora, luego
menciona ' las - caracter(sticas 2 daferancnas fisicas entre' los equipos -tanto
microcofmputadoras como sus perifeéricos-, mas populares que existen actualmente
en el mercado. . e e '

Se especifica el juago de herramientas bésico’ “qué ™+ se’ requidre psra un
mantenimianto-adecuado y se-establece el "4, 8, C, " del mantenimiento preventivo,
complementando esta mateﬂa, con la pract:ca y aplicaciones de los programas de
dlagndstlco exlstentes
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No debuendo soslayar la parte ~administrativa-legal, que -genera - n - sarvncw de
mantenimiento contratado, para finalizar,” se ‘analiza cont sus‘’ -pros 'y ‘contras,
algunos :de los “diferentas contratos de mantemrmento que se ofrecen en el
.mercado cr e e e e L L gif’"‘ ~ey -‘| g
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Este curso es tedrico-practico, y contard con un laboratorio de micros adecuado,
dm_de el gapacitado tendra la oportunidad de "meter mano a las equipos”™ con el
debido cmdadq 4 suq_arvisidn de los profesares, para evitar responsabilidzdes.
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OBJETIVOS !

Lograr que los participantas despuéds del curso, puedan alargar !a wida qtil de sus
equipos, aplicando las acciones y cuidados dal mantenimiento prevennvo avitando
asi prob!emas en potencia. 'Destruir los frecuentes mitos de que Una computadora
es "intocable por profanos” y ‘que sélo los "GURUS" son los elegidos. Ayudar al
usuario a decidir cuando puade ‘resolver un problema por 8i mismo y cuandc debe
acudlr aun _especialista, y en general dotarlo de se gundad en el mane;o y cuidado

de su PC y equupo I o oo
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A profesibﬁhie’é’,'t'ééhibés’:YﬁsﬁariOs ‘en general, de r"rra‘icrocc':r'ﬁp'utador'as compatibles
que por sus necésidades; requieran dar por si mismos,? mantemmlento a sus equipos

‘como rnrmmo, conoc;mlentos de MS DOS I
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1 - Arqultectura de una Mncrocomputadom . -

2.- Caracteristicas y dlferenmas antre los snstemas XT, AT- 286,
. AT-386 Y. PSIz -
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3 Caracterfstlcas de Ios prmcupales penférac_ps. .
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4.- Juego Bésico de Herramlentas : L -
5.- Mantanimiento”.pfavantiiro. i e e e T oy
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7.- Mantemmnento correctivo basicos.
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9.- Contratos de mantemmnento. . e
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'ARQUITECTURA DE LA PC

El diseflo:.de-ta PC consiste de cinco 4reas funcionales: El subsistema del
procesador, el subsistema~de memoria de soio lactura (ROM), el subsistema de
memoria de lectura/escritura {RAM), los puertos de entrada/salida, y el BUS de
expansnén, Ilamado PC-BUS.

Arqmtectura de una PC
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El corazén del sistema es el:microprocesador 8088 de Inte!, este procesador opera
a una velocidad de 4.77 MHz. en la PC original, 2sta:valocidad se: obtiene .de un
cristal de 14.31818 MHz, dividido entre 3. Actuaimente exists.una.gran cantidad
de mdquinas compatibles que ademéds de operar a. la frecuencia de 4.77 MHz,
operan el llamado modo turbo, en frecuencias tan variadas como: 7.15, 8, 9.54, 10
y 12 MHz {en maquinas XT), utilizando una pequeila variacién 'e_ﬁi-la'i‘érquitectura de
la PC que permite el manejo de 2 o hasta 3 diferentes veloctdades' seleccionabies.

€l procesador recibe el soporte de un conjunto de circuitos que.provean: cuatro
canales de acceso directo a memoria {DMA)de 20 bits, tres canales de 16 bits de
un contador-timer, 'y 8 niveles de mterrupcuones rnane;ablas por pnon*dades

Tres de los cuatro canales de DMA se encuentran en el PC- BUS y soportan
transferencias a 'alta velocidad entre los dispositivos -de e/s y la miemoria sin la
necesidad ' de la intervencién del microprocesador, e! cuarto-canal de"DMA se usa
para dar refresco a la memoria RAM dindmica. Esto se hace programando’ un -canal

del contador para que periédicamente pida una transferencia: de:DMA nula:
. T FUR O
o @ ‘
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Los tres canales programables del contador-timer se usan en el sistema como
sigue: Canal O se usa como un contador de propésito general, quien nos provee de
una base de tiempo constante que nos permite llevar control de la fecha y de la
hora; canal 1 se usa para pedir periédicamente los ciclos de refresca de- memoria
por DMA; canal 2 se usa para generar los tonos de la bocina de audio. G

De los ocho niveles de interrupcién disponibles, seis se encuentran: en ei PG-BUS
para ser usadas por las tarjetas conectadas en él. Dos niveles se usan enla tarjeta
principal, la interrupcién con nivel O, el de mayor prioridad, estd conectada al canal
0 del contador y provee una interrupcidn periédica para el manejo del
reloj/calendario. La interrupcién no enmascarable (NM1) del 8088 se usa para
taportar errores de paridad en la memOna .

3
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Los circuitos de soporte m4s importantes dentro de la arquitectura de la PC son los
siguientes: . i

K]

8259 : Controlador de interrupciones. 3
8237 : Controlador de Acceso Directo a Memoria.
8284 : Generador de Reloj. [ o
8255 .: Interfaz con Periféricos Procramable s
8253 : Contador Programable.

6845 : Controlador del CRT.

8272 : Controlador de Disco Flexible.

Cada uno de estos. circuitos- desempeﬁa una labor especffaca e :gual de nmportante
dentro de la arquitectura de la PC y de su correcto funcwnamuento depende la
confiabilidad del snstema .

Una de las bondadas.da: 1a.PC es que su arquitectura abierta, permite aj usuario y al
diseflador de software .o hardware hacer uso de cada una de sus partes funcionales,
poniendo a su-disposicidn las:.sefales necssarias en el PC-BUS vy los mednos para
software por medlo del BIOS S

';), 1t.a.r1 -

A contmuacldn se da una descnpcrdn més detellada de Ios elementos pnncspa|es de
la arquitectura de.la PC.. ... : " e

ARQ.UITECTURA DEL 8086 /188 - ' Fon

LS iy S VI 1

El 8088 es.um, mncroprocesador de 16 bits que controla a todas las computadoras
de las famnlaas PC, PC!XT " compatnb!es, {figura 2)

P
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El 8088 controla la operacaén béslca de, la PC enviando y recibiendo sefiales de
control, -direcciones-de mamoria Y datos de una parte de la computadora a otra, a
través de;una red.de conexiones o caminos a los que se les llama BUS. Localizados
en alguna parte ‘_,dg:_ este..bus se. encuentran los puertos de entrada/salida que

conectan-..a todos los circuitos de memoria o de soport us.
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Dentro del 8088 existen 14 registros que nos proveen de un 4rea de trabajo para la
transferencia y el proceso de datos. Estos registros internos forman un 4rea de 28

"bytes en la cual se pueden guardar temporaimente datos, direcciones de memoria,

direcciones de puertds, apuntadores e instrucciones y banderas de esta y del

_ control. A través de estos registros el 8088 puede accesar hasta 1 Megabyte de

memoria y hasta 64 kbytes de puertos de E/S.

El 8088 no es mis que uno mds de la familia-de microprocesadoras de 16 bits
disenados por Intel Corporation. Ei primer miembro de asta familia fue el 8086. El
8088 difiere del 8086 solo en un-aspecto: Aunque. el 8088.es un microprocesador
de 16 bits, usa un bus de datos de 8 bits para comunicarse con el resto del
sistema, a diferencia del 8086 que si tiene .un bus externo de 16 bits.
Practicamente, toda la informacién que se refiera_al 8086 se aplica al 8088 y
viceversa; para propdésitos de programacién se consugeran idénticos.

EL BUS

Como se menciond antes, la fa_mnl_n_a de PCs se conecta mternamente por medlo de
un bus, este bus'no es'm4s que un camino compartido al cual se conectan-todas las
partes funcionales de la computadora. Cuando $8 comunica un dato de una. parte a
otra de la computadora, pasa por este bus hasta llegar a su destino. ..

- . .
Todos los circuitos de control y toda localidad de memoria de la PC se conectan
directa o indirectamenta a este bus. Cuando un nuevo components se inserta a la

PC comparte este bus también, haciéndoio un usuario més de éste.

n R . .
R . .

EL BUS DE DIRECCIONES

El bus de direcciones en el B_OSé corresponde al de la PC, y utilizan 20 sediales para
transmitir las direcciones de memoria o de puertos de entrada/salida hacia todos los
dlsposutwos que estdn conectados al bus.

+
-

Como para cada sefial exlsten 2 dnfarentes valoraes (0 6 1 Ias Pc normales puaden

direccionar hasta 2 a las 20 localidades, esto es 1 megabytas de memoria. .-
EL BUS DE DATOS

EI bus de datos trabaja en conjunto con el bus de direcciones para transferir datos a
todas las partes de la computadora. El bus del 8088 es de 8 bits esto es los datos
se transmiten en bytes (8 bits = 1 byte). €| 8088 al ser un microprocesador de 16
bits, puede trabajar con 16 bits de datos a la vez, exactamente igual que el 8086.
Pero aunque puede trabajar con datos de 16 bits, los transmite ai exterior an dos

partes de 8 bits. .Por lo que mas de una vez se ha dicho que el 80 o €@s
realmente un microprocesador-de 16 bits. S .

4



ORGANIZACION INTERNA .
El 8088 fue disefado de forma tal que pueda procesar datos al mismo tiempo que
recibe instrucciones y transmite datos a la memoria (Arquitectura de-Pipeline). Para
hacerlo .usa registros de 16 bits. Existen 14 ragistros en total ,cada uno con un uso
especial. Cuatro™ registros de propdsito - general, en Jos cuales se guardan
temporalmente resultados y operandos de operaciones aritméticas y iégicas. Cuatro
registros de segmento, que guardan la direccién, inicial de ciertos segmentos de
memoria. Cinco registros indice y apuntadores que' guardan la direccién relativa
{offset) que se usan en conjunto con los segmentos para referirse a una localidad
especifica de memoria. Y por dltimo, existe un registro de banderas, que contiene. 9
banderas de 1 bit que se usan para guardar informacisn de control y sobre el estado
actual del 8088.

T

REGISTRO;‘;‘;,DE léaoﬁ05|To GENERAL

Los regustros de propésito general son AX, BX, CX. y DX. Cada uno de ellos puede .
dividirse a su vez en dos registros de 8 bits, el de mayor valor o més significativo
(AH, BH, CH, DH) y el dé menor valor o menos significativo (AL, BL, CL; DL). El uso
de los registros completos o de solo la mitad puede hacerse libremente, sin
necesidad de seguir reglas especiales, como se necesiten.

Los registros de propésito general se usan en-la’ mayorfa de los casos como dreas
temporales de trabajo, particularmente para operaciones aritméticas. Las sumas y
restas se pueden hacer directamente en memoria, pero el uso de resgitros
incrementa la velocidad de ejecucién. Aunque estos registro estdn disponibles para
cualquier tipo de trabajo, cada uno de ellos tiene algunos usas pamcularas coma por
ejemplo: S :

* AX : Es el acumulador, vy es el ragrstro prmcrpal para efectuar
operacrones aritméticas. :

* BX : Este registro (base) se usa comunmefnta como apuntador al inicio
de una tabla en memoria. También puede usarse para Ia direccidn relativa
{offset) de una *  direccién segmentada . :

* CX : Este registro (cuenta) se usa como un contador de repeticiones en
instrucciones de ciclos o transferencias de bloquas de memaoria. Como por
ejemplo la mstruccuén LOOP usa a CX para llevar el control de cuantas
veces ha ‘ " ejecutado el ciclo. Ninguno de Ios otros regrstros puede
usarsa para ello.

* DX': Este’ reglstro solo se usa para guardar datos de 16 bits para

diferentes "~ propésitos. Es decir, no tiene ningun uso aspecra%

- 5




- LOS_ REGISTROS DE SEGMENTO

Para poder conocer el uso de estos registros, es necesario conocer como maneja el
8088 las direcciones de memoria. El 8088 as un microprocesador de 16 bits, por
ello no puede trabajar con nGmeros cuya representacién necesite mas de" 16 bits, el
numero decimal més grande que puede manejar es 65,535 es- decir 64 K.
Tebricamente esto significaria que el 8088 podria accesar cuando mucho 64 K
localidades de memoria. Pero como mencionamos anteriormente, ei 8088 puede-
accesar bastante mas que eso, es decir hasta 1 024 K. Esto es posible dado que se
manejan 20 lineas de direcciones. Pero el 8088 est4 limitado por su capacidad de
manejar solo 16 bits en sus registros.. Para manejar 20 bits de direcciones debe
usarse un método que use solo 16 bits.

El 8088 divide el espacio de memoria direccionable en un ndmero arbitario de
SEGMENTOS, cada uno de los cuales no contiene mis de 64 'kbytes. Cada
segmento empieza en una localidad que es divisible entre 16 bytes a la que se le
llama la direccién del segmento o parrafo (paragraph). Para accesar localidades
individuales se usa una direccién adicional llamada direccién relativa (offset) que
apunta a un byte especifico dentro del segmento de 64 kbytes desngnado por la
direccién del segmento. /

Las direcciones se crean y s& manipulan combunando un segmento de 16 bits y una
direccidn relativa de 16 bits. El segmento se maneja como si estuviera recorrido a la
izquierda 4 bits, y después sumado a la direccién relativa de 16 bits. Lo que nos da
la direccién absoluta o vector de 20 bits. :

Dareccudn del

Segmento - . 10111011101000110000
Direccidn
B 5 Relativa - : : : o
(offset) - L .1011101001100111
’ Daréccldn'
_ Absoluta )
(Vector) 11000111010010010111

Por e;emplo, para obtener la direccién absoluta de un segmanto 1234 H y un offset

4321 H: : N
12340 (1234 corrido 4 bits a la izquiatdal

+.4321 (.ol offset). ) . I\

16661 La direccién de 20 bits (en hexadecimal)

- . , . A v L ) '
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Debido a’esto, 108 4 registros llamados de segmento: CS, DS, SS Y ES se usan para |
identificar. 4 segmentos de 64 kbytes especificos.De i0s 4 registros de segmento,
ios siguiente_s tres se dedican a propdsitos especiales:

- CS. Localiza el segmento de cédigo, que contiene el programa que se estd
sjecutando.

4,
]

- DS Localiza el segmento de datos, que es él 4rea de memona donde se guardan
los datos | que estén siendo usados ’

- §S. Localiza el segmento de stack, un aspacio de trabajo, temporal que rﬁantiene
datos acerca de pardmetros y dlfBCCIOﬂBS en’ uso por el programa que se estd
ejecutando.

LOS REGISTROS DE OFFSET . ' o

+
i

Existen cinco reglstros de offset que Se usan para Iocaiuzar un byte o una palabra
especi’flcos dentro de un segmento de 64 kbytes.

TN e

’
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Uno de i0s registros, el apuntador da instrucciones (iP), localizada la instruccién del -
programa que se esta llevando a cabo, dentro del segmento de cédigo; otros dos los
registros de stack, estdn ligados intimamente con el stack, que es el ‘drea de .
memoria que el 8088 utiliza para guardar datos o direcciones que necesita recordar
para su uso posterior; y los dos registros restantes, 10s registros indice se usan para
apuntar datos que se estdn usando en el sagmento de datos.

- IP: El apuntador da instrucciones, nos da la direccién relativa con respecto al
segmento de cédigo. Se usa junto con el CS para mantener la direccién de la
siguiente instruccién 8 ser ejecutada. Los programas no tienen acceso directo
al iP, pero axiste en algunas mstruccnones como JMP o CALL qua cambian el
IP dnrecta o indirectamente. -

-SP & BP Los reglstfos de stack nos s dan dureccaones relat:vas dentro del segmento
de" stack. El SP (apuntador de stack) da la direccién del finde stack y es
anélogo al IP. El BP (apuntador base) se usa para guardar localidades en las
cuales tenemos datos especificos, que vamos a usar en un‘momento cercano,
el BP es particularmente Util cuando se manejan parémettds entre rutinas o
programas escritos en diferentes Iengua;es de programacndn :

Como por’ejemplo, cuando se desea-utilizar rutinas escritas en ensamblador

dentro de un programa escrito en PASCAL. . %
- ' 4 ’ \ -
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- St & DI: Los registros indice, S! {indice de fuente} y Di (indice del destino) se usan
normalmente junto con algunos de los registros de propdsito general para
apuntar al inicio de- alguna tabla de datos aimacenada en memoria, son
particularmente Utileas en la transferencia de datos por bloques o de cadenas
de cardcteres, usuaimente, Si y Dl incrementan sus valores automdticamente
al ser usadas con ciaertas instrucciones para los fines descritos anteriormente.

EL REGISTRO DE BANDERAS

El dltimo de los registros del 8088, el registro de banderas, es realmente un
conjunto de banderas de un bit. Estas banderas se agrupan en un solo registro de
forma que se pueden accesar como un conjunto, de una sola vez, no es necesario el
leer estas banderas de una en una, aunque el valor de estas banderas debe
revisarse bit por bit. AP

Existen nueve banderas de un bit en este registro de 16 bits, dejando 7 bits sin
usar. Estas banderas se dividen en dos grupos, las banderas de estado (6) que se
usan para indicar el estado de el procesador después de ejecutar una instruccién,
generalmente se usan para saber el resultado de una operacién aritmética o de una
comparacién, y las otras 3 se usan como banderas de control, es decir en -algunos
casos el procesador ird a revisar el estado de estas banderas para saber que hacer
en algunas instrucciones. Este registro contiens las siguientes banderas.

\ Tabla Banderas de Estado -

Bandera ° | Nombre Uso

CF Acarreo Indica que existi® en - un
s+ lacarreo de un bit en una

operacién aritmética

OF Sobreflujo | Indica un sobreflujo aritmético

ZF Cero Indica un resuitado de cero o
. .' un igual en una comparacién

SF . Signo Resuitado negativo en una

. operacién 0 comparacién

PF Paridad Indica un nimero par de bits 1

AF Acarreo Indica que se necesita un

ajuste en operaciones en BCD

- .
1
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Tabla Banderas de Control’

Bandera . | Nombre Uso )

DF. . Direccién Drireccion hacia la izquierda o
derecha al procesar cadenas
de caracteres '

Y

IF Interrupcié | Habilita o Deshabilita las
n Interrupciones
TF Trampa Controla la operacién

instruccién por instruccién,
introduciendo una trampa al
. _ finalizar. cada  instruccién
N . {como lo hace DEBUG)

MEMORIA Y PEBIFERICOS

Estas dos secciones son bésicas en la arquitectura de la PC, pues en la memoria se
almacena la informacién necesaria para el control de cualquiera de los procesos gue
se llevan a cabo en la PC. Y los periféricos son la forma en la que !a PC se conecta
con el mundo exterior, sin ellos la existencia de.la PC no serviria para nada, pues
por medio de ellos, se alimenta a la computadora con los datos necesarios para
nuestros procesos, y por medio de ellos también es como nos enteramos de los
resultados generados por estos procesos.

DIRECCIONAMIENTO DE ENTRADA/SALIDA

El 8088 se comunica y controla la mayor parte de la PC mediante el uso de los
puertos de entrada/salida. Los puertos de entrada/salida son vias por las cuales la
informacién pasa en su camino hacia o desde un dispositivo de entrada/salida, como
por ejemplo un teclado o una impresora. La mayor parte de los circuitos de soporte
descritos anteriormente, usan estos puertos de e/s; de hacho, cada circuito pueds
usar varios de astos puertos para diferentes propésltos

E

Cada puerto se identifica con una diracc‘iénzespecfﬁca de 16 bits, esto es podemos
manejar hasta 64k diferentes puertos dentro de la PC. El microprocesador envia
datos o informacién de control a’'un puerto especifico usando su direccién, vy el
puerto responde pasando datos o informacién de estado de regreso al micro.

De la misma forma que al accesar la memoria, el CPU usa los buses de datos y
direcciones como conductos para la comunicacién con los puertos. Para accesar un
puerto, el microprocesador envia una sefial por el bus de control que notifica a
todos los puertos que la direccién que se envia corresponde a un puerto, y envia la
- direccién.



La direccidn de un puerto, o el nimero de un puerto se maneja ‘de forma similar a
una localidad de memoria.

De hecho, algunas tarjetas de expansién hacen uso tanto de puert'os'comO'da
algunas dreas de memoria, como por ejemplo las tarjetas de video.

En la tabla siguiente se muestran los puertos que se encuentran asignados dentro
del diserio de la PC;: _ . '

Tabla Asignacién de Puertos de E/S

Rango (Hex} Funcidn
o, : 000-00F Circuito de DMA 8237A

020-021 .} Controlador de Interrupciones 8295A
040-043 - Contador 8053
060-063 Interface Programable 8255A
080-083 Regs. de pégina del DMA
OAx Regs. de mdscara de la NMI
OCx . Reservado :

| OEx Reservado
100-1FF No puede usarse
200-20F Control de Juegos

1201-217 Unidad de Expansidén
220-24F { Reservado '
278-27F Reservado
2F0-2F7 Reservado
2F8-2FF - Puerto Serie Secundario
300-31F Tarjeta para Prototipos "
320-32F Controlador de Discos Duros

, 378-37F Puerto Paralelo {(LPT1)
380-38C - Comunicaciones SOLC
380-389 Comunicaciones BCS (Secundarias)
3A0-3A9 Comunicaciones BCS (Primarias)
3B0-38F Pto. paralelo de la tarjeta
monocromatica
3C0-3CF Reservado
3D0-3DF - Tarjeta de Color
- | 3E0-3€F . . | Reservado

1 3FQ-3F7 - Controlador de Discos Flexibles

3F8-3FF Puerto Serie (Primario, COM1)
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DIRECCIéNAMIENTO DE MEMORIA

Como mencionamos anteriormente el 8088 tiene un esquema de manejo de
_memoria por segmentos, lo que permite qus el espacio de memorna aprovechable
sea de hasta 1 Mbyte. ‘ -

La arquitectura de la PC tiene contempladas basicamente dos dreas de memaoria
para su funcionamiento; la memaoria de solo lectura (ROM), vy la memoria de
lectura/escritura. /

MEMORIA ROM

En esta 4rea de memoria se encuentra contenido el programa que controla el
funcionamiento bdsico de la PC, es decir, aqui se encuentra el programa de
inicializacién, cuya funcién bésica es la de: Realizar diagndsticos a los circuitos
principales, detectar que equipo periférico tiene conectado al PC, programar todos
los circuitos de soporte como-son: el detectar si exnste algun otro ROM que vaya a
efectuar alguna funcién especial, y finalmente cargar el sistema operativo de disco.
Ver figura referente a fa asignacién del mapa de memoria ROM en ANEXO 1

La  forma en que el sistema detecta si existe alguna memoria ROM o EPROM
instalada en el &rea de expansién de 192k, es buscando cada 16k a partir de
CO000 si encuentra los bytes AA 55 (hex), al encontrarlos, transfiere el control al
cuarto byte del ROM (pues el tercero deberd tener de que tamario es el ROM en
bloques de 512 bytes), el programa almacenado en el ROM se deberd encargar de
regresar el control al programa de inicializacién usando un RET FAR. Estos 192k, se
deberdn accesar desde alguna tarjeta colfocada en el bus, tal como {o hace la
controladora de disco duro o el BIOS de las tarjetas de video EGA o VGA.

El 4rea entre las direcciones FOO00 .y FEOOO marcada como memoria para el
usuario, se encuentra ya en ls tarjeta principal,. en las bases para ROM que se

encuentran vacias.
AN

_ MEMORIA RAM

La memoria RAM, es la memoria de lectura/escritura. donde la médquina almacena
todos los datos que usa mientras esta méquma almacena todos los datos que usa
mientras estd encendida y ejecutando un programa, aqul se mantienen nuestros
programas, datos, pardmetros del sistema operativo e incluso se guarda lo que
vemos en la pantalla Ver fugura referente & la disposicion del mapa de memoria

RAM en el ANEXO 1.



’

Como se aprecia en el mapa de memoria , el 4rea aprovechable para los programas
del usuario, asi como para el sistema operativo, se limita hasta la direccién 9FFFF,
es decir hasta 640 kbytes de memoria, pues el resto es utilizado por las tarjetas de
video y por el drea para ROM.

E;ta limitacién de 640 kbytes se puede evitar usando tarjetas de expansién que se
direccionen como bancos, y no como memoria continua, que es como se maneja el
estandar de memoria expandida de Intel, Microsoft y Lotus (EMS).

MANEJO DE INTERRUPCIONES

La forma en la que el 8088 puede comunicarse con los periféricos que componen la,
PC es por medio de interrupcionas, en cualquier momento que un dispositivo
necesita la asistencia del microporcesador, envia una seflal o instruccién llamada
interrupcién, identificando la tarea que desea que el micro desempeiie.

Cuando el  microprocesador recibe esta sefial de interrupcién, detiene sus
actividades e inicia la ejecucién de una subrutina almacenada en memoria, ya sea
RAM o ROM, a la que se llama el manejador de la interrupcién, este manejador
corresponde a un_numero determinado. Después de que el manejador de la
" interrupcién termina su tarea, las actividades del sistema continuan a partir del
punto donde fueron interrumpidas.

Existen tres categorfas de interrupciones: primero, las interrupciones generadas por
la circuiteria de la PC como respuesta a algun avento, como la presién de una tecla
o la recepcién de un dato por el puerto serie. - '

Estas interrupciones se manejan por medio del circuito controlador de
interrupciones, el 8259, que les da prioridades en orden de importancia antes de
enviarlas al microprocesador para su proceso. Segundo, [as interrupciones
generadas por errores imprevistos en las aplicaciones como por ejemplo la divisién
entre cero.

( .
_Estas dos categorfas de interrupciones son las llamadas interrupciones por hardware
y se clasifican de la siguiente forma:



Asignacién de Ids Interrupcionas

Numero | Causa
NMI | Error de Parldad

0 Contador * : ©
1 Teclado

2 Reservada

3 Comunicaciones por puerto ,

saria (COM2), SDLC o BSC
{Secundaria)

4 Comunicaciones por puerto
serie (COM1), SDLC o BSC
{Primaria)
B 5 Disco Duro
6 Disco Flexible
7 Puerto Parailelo

La tercera categoria de las interrupciones, son aquellas generadas deliberadamente
por los programas de aplicacién como una manera de liamar subrutinas lejanas y de
uso constante que se encuentran en RAM o ROM. Estas rutinas son usualmente
parte del BIOS o del MS-DOS, éstas pueden ser modificadas mcluso crear algunas
nuevas para usos particulares.

De cualquier forma en" gque una interrupcién sea generada, el dispositivo que la
. genera no necesita saber donde estd el manejador que le dard servicio; lo Unico que
necesita conocer es el nimero de interrupcién. Este nimero sirve como referencia a
una tabla aimacenada en RAM, en las localidades mas bajas, en donde se encuentra
la direccién segmentada de el inicio del manejador, a esta direccidn se le llama
vector de interrupcién, y serd tratado con detalle més'adelante.

Las interrupcionas automaticamente guardan el segmento de cédigo que se esté
usando, asi como el apuntador a las instrucciones, para que al termmar el
mane;ador el micro sepa a donde regresar. :

EL PC-BUS

El bus de !a PC es una extensién del bus del 8088. Se encuentra ya demultiplexado,
con lineas para la fuente de poder y con el manejo de interrupciones y de acceso
directo a memoria. El bus contiene un bus de datos de 8 bits, 20 lineas de
direcciones, ‘6 niveles de interrupciones, [Ineas de control para memoria y los
puertos de e/s, relojes, 3 canales de.DMA, etc. Estas funciones se encuentran en

un conector de 62 contactos. %
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Se tiene disponible una sefal de "ready” para permitir la operacién de tarjetas de
expansién lentas, ya sea de e/s o de memoria. Si esta sefial de "ready” no se
activa, todos los ciclos de lectura o escritura a memoria generados por el
procesador, duran 4 pulsos de reloj es decir 840 ns/byte.

Los ciclos de lecturas o escrituras a los puertos de e/s generados por el procesador,
requieren S pulsos de reloj para completar un tiempo de 1.05 ws por byte. Los ciclos
de refresco ocurren uno cada 72 pulsos de reloj {aproximadamente 15us) y
requieren de 4 ciclos de reloj, es decir ocupan aproximadamente el 7 % del ancho
de banda del bus. ,

El bus estd disefado para dar acomodo a 512 puertos de entrada/salida para el uso
de las tarjetas de expansién, a pesar de que el 8088 podria manejar hasta 64 K.
Existe una linea llamada "chanel check®" que reporta condiciones de error al
procesador. Al activar esta linea se genera una NMI (interrupcién no enmascarable)
para el 8088. Las tarjetas para expansién de memoria generalmente usan esta linea
para reportar errores de paridad.

El PC-Bus est4 disefiado para dar suficiente alimentacién a todas las ranuras de
axpansién, para lo cual se asumen 2 cargas LS (low-power shottky) por ranura
méximo. Por lo general las tarjetas de buena calidad sélo tienen una carga LS.

4 * .

A continuacidh sa da una explicacién mas detallada de cada una de las seRales
del BUS (ver figura siguiente):
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EL PC-BUS

Sefial

E/S

Utilizacién

QscC

Oscilador: Reloj de alta velocidad con un
periodo de 70 ns. Tiene un duty del 50%

CLK

Reloj del sistemna: Es una divisién entra 3
del oscilador y tiena un periodo de 210 ns.
{4.77Mhz.) Tiens un duty del 33%

RESET

Esta linea sa usa pars inicislizar la légica
del sistema al encender la mdgquine o
durante una baja en e voitaje de
slimentacién. Estd sincronizada con la
bajads del refoj y s activo eito

AC-A19

Bits O 419 de las direccionos: Estas iineas
se usan para manesjar la memoria y los
dispasitivos de E/S del sistema

00-07

e

Bits de Datos 0 da 7 : Es ol bus de datos.
Son active afto '

ALE

Habilita Direcciones. Esta linea o=
genarada por ! controlador det bus (8288)
Y se usa pars indicer cuando axisten
direcciones. vélidas dadas por ol
procesador.Esté disponible sn o PC-BUS,y
$6 usa en general en conjunta con AEN,
Activo alto.

110 CHK

Aevision del canal: Da ia informacién
sobre srrores en las tarjetas del PC-BUS vy
se usa generaimente srrores de pandad.
Activo bajo. . '

110 RDY

Capal Listo: Esta linea, activo alto, se
coloca en cero por slguna tarjeta cuando
#s8ta necesita tener un ciclo de lectura o
escritura mds largo, ys se8 en memoria o
en E/S. No puede tener sbajo méa de 10
ciclos de reloj.

IRQ2-IRQ7

Padidos de Interrupcién 2 a 7: Se usen
para sefialar o processdor que unh
dispositivo de £/S requiere atencidn, Estén
dispuestas por prioridades, teniendo IRQ2
ls méxima prioridad @ IRQ7 ia minimas. Una
intsorrupcién se genera leventando una
iinea de IRQ { de O & 1) ¥y manteniéndola
an alto hests racibir ol aviso de que se 2
captado o reconacido la interrupcién

Lectura dee Dispositivo de E/S: Esta lines
se use para avisar oi dispositivo, que debe

.poner un dato en ol bus del procssador,

Puede ssr generada por of procesador o
por ol controlador de DMA, Esta sefial es
sctivo bajo.

ow

Escriturs » dispositivo de E/S: Esta Unea
se usa pars avisar 8l dispositivo qus debe
leat ol dato qu ol procesador colocd en of
bus . Puesede ser geensrada por of
procesador o por o controlador DMA,
Activo bajo.

Lectura de Memona: Avisa a |a saccién de
memorns que debe poner un dato en oi
bus. Pusde ser generada por el procesador
o por ol conrtolador de DMA. Acitvo bajo.
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MEMW

Escritura & Memoria: Avisa a |a seccidn de
memaria gue debe lasr ol dato gue ol
procesador ha puesto en ¢ bus.Puede ser
gensrada por ol procesador ‘o por o
conrtolador de DMA. Acitvo bajo.

DRQ1-DARQI

Padido de DMA 1 e 3: Son pedidos
asincronos usados por  dispositivos,
periféricos para lograr accesc directc 8
memaris. -

DACKO
DACK3

Reconocimiento de DMA: Estas lineas se
usan pars avisar que la peticién 4 DMA ha

sido concedida {para drql-drq3) y para ol _

refrasco de s memoria dindmica del
sistema (DACKQ), San de activo bajo.

AEN

Habiiita Direccién: Esta linea se usa para
desconectar al procesador y otros
dispositives del PC-BUS pars permitir of
acceso directo a memcria. Cuando esta
linea se coloca an activo alto, quiers decir
que &l controlador da DMA tiena el control

‘del bus de datos, y de direcciones de las

{{(neas de escritura y lectura tanto a

- memoris como a E/S,

TIC

Cuenta Terminal: Eata Ilnea proves un
pulso cusndo of DMA de slguno de los
canales debe tarminer. Es de activo aito.

16
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 CARACTERISTICAS Y DIFERENCIAS
ENTRE LOS SITEMAS XTs, ATs Y
PS/2



DIFERENCIAS ENTRE EL 80286 Y EL 8088

El procesador que se usa en el siguiente miembro de la familia de
microcomputadoras de |BM, la AT es el 80286. €i 80286 es un microprocesador de
16 bits reales, es decir usa un bus de datos de 16 bits y agrega algunos aspectos
de programacién mas avanzados en su disefo.Posiblemente los aspectos més
" importantes de 80286 sean su capacidad de manejo de varias tareas a la vez
(multitasking),multiprocesaminto y el manejo de memoria virtual, dos conceptos
que antes s6lo se encontraban en las computadoras de mayor tamano.

Multitarea.- es la capacidad del microprocesador de efectuar varias tareas o
procesos a la vez, como imprimir un documento o recalcular una hoja de datos
cambiando rdpidamente su atencién entre estas tareas. Una PC comun gque usa un
8088, puede hacer una limitada cantidad de multiproceso con 1a ayuda de aigunos
programas.muy sofisticados, como el TopView de |IBM, Windows de Microsof o
DesqView de QuarterDeck. :

Pero un procesador de muiltiproceso real, como el 286 hace este intercambio de
tareas internamente, y la ayuda que requiere del sistema operativo es muy pequefa
en comparacién con el 8088. Como la capacidad de multiproceso del 80286 es
parte de su disefio, es mucho mads rdpido y confiable que el manejo de mulitiproceso
por software.

Memoria Virtual.- Permite a la computadora trabajar como si tuviera més memoria
de la que reaimente tiene. Por medio de un disefo de hardware y software muy
sofisticado, un programa puede llegar a creer que tiene un Gigabyte de memoria
disponible, ain cuando la memoria real del sistema sea sélo de una parte muy
pequeria de esa cantidad. esto se logra por medio de un manejo de memoria muy
elaborado que guarda algunas partes poco usadas del programa en disco y las
partes mas usadas en memoria. cuando las partes que estdn en el disco se
necesitan, se intercambian con una de las que se encuetran en memoria. El 286 vy el
sistema operativo tienen la tarea de manejar este asquema de forma que sea
reaimente eficiente, y los accesos a disco no dafien la eficiencia del sistema.

Este manejo de memoria virtual se ha usado en minicomputadoras y en mainframes
por mucho tiempo, pero sélo a partlr del uso del 286 en las AT's es posible su uso
en minicomputadoras.

Esta virtud de muitiproceso y de manejo de memoria virtual ha sido muy poco usada
en las AT's, debido a que el sistema operativo y |la gran mayorfa de los programas
existentes fueron disefiados para su uso con el 8088, por lo que sdlo usaban a la
AT basada en el 8088 como una PC més rapida. Hasta ahora, con la aparicién del
sisterna operativo 0S/2 de Microsoft, se espera que estas cualidades comiencen a
ser usadas y la AT pueda apreciarse por su valor real.

-



ARQUITECTURA DE LA AT

Como se menciond anteriormente, la AT estd diseAada en base al microprocesador
80286, lo que la hace bastante mas poderosa que el anterior miembro de la familia,
la PC. Esto debido a su disefio mas avanzado que permite como ya dijimos antes al
muitiproceso y manejo de memoria virtual, y ademés tiene un bus de datos de 16
bits reales, y maneja 24 lineas de direccién, lo que permite el manejo de hasta 16
Mbytaes de memoria directamente, vy a la incorporacién de un controlador de
interrupciones y un controlador de DMA extras, lo que permite, a diferencia de la
PC, el uso de 16 niveles de interrupciones manejables por prioridades, y el uso
también de 8 canales de acceso directo a memoria. Estas adiciones al disefio de la
AT. hacen de eila una maquina mucho méas poderosa que la PC, y extienden su
capacidad de crecimiento en gran medida, pues se tiene el dobie de posibilidades de
interrupciones y canales de DMA para las tarjetas de expansién.
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LA FUNCION DE

MKz

LA ARQUITECTURA * "\

DEL SISTEMA

TRATESE DE FLEX, MICRO CANAL, O SMARTSLOT, LA

ARQUITECTURA DE UNA COMPUTADORA BASADA EN EL
MICROPROCESADOR 80388 DETERMINA SU POTENCIA Y
DESEMPERNO FINALES. |
L ]

! ] que da potencia a computa-
v 90788 modernas como la 386/

™ 20 dc Compag, el Modelo 80 de
IBMylaPremiumJ&ﬁthSl‘ esel

" processdor 80386 de 32 bits de Intel,
- Pero el 80386 no actiia sélo.en la

computadora; en cada una de estay
méquinas, &l chip interscrdn con
otros componentes enviando indor-
macién s la memoria, 8] monitor, Ias
unidades de disco y los periféricos.
Aun cuando son compatibics lossis-
temas IBM, Compaq y AST (e
decir, corren los mismos sisiemas
operstivosy software), dificrenonla
manera cémo interactian sus com-
ponentes. Cada compaiis trata do
obtencr el miximo desempedo desu
computadors.

En las pruebas de desempedo que
corrimos, encontramos que las tres
méquinas con micreprocesadores
idénticos, y corriendo 8 igusi ves
locidad de reioj, producian results-
dos distintos. En slgunos casos, la
diferencia fue de s6lo una fraccién

de segundo (por ejemplo, las wres

computidoras realizaban una s~

queds y reemplazo en un docu-
mento de 32 pdginas, en dos a tres
segundos); en otros fue més mar-
cade (la IBM tardabe como ieis

sogundos mis que las otras en
realizar una consulis & una base
de datos de 1 000 registros). En
todos los casos, 1a disparidad se
debe & las arquitecturas distintas.
Para comprender 18 diferencia
entre estasarquitectizras, e1 esen-
<! ir mids alln de la velocidad.
Los diseAadores de hardware en
ocasiones sacrifican cierto grado
de velocidad, a {in de conseguir
algin otro beneficio en. el de-
sempeiio. Los ingenieros de IBM
prefirieron confiabilidad a do- -
sempehio al diseftsr la arquitec-
tura de Micro Canal, y con
SmanSlot, AST decidi6 olvidarse
de la compatibilidad; ninguna de
las méquinas 80386 de .estas
compadlas s tan répida como la
Compaq 386/20, con su srquitec-
‘turs Flex de velocidad optimi-

Al adquirir una nueva computs-
dors, usted invierte en su ar-
quitectura. Las preferencias del
fabricante repercutirdn en ¢l tra-
bajo que shors reslizs usted, yen
cl que efectGe en los ahos veni-
deros.

Lisa Hﬂ'nnian
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Entre otras sefiales de control en el ‘micgo-canal se
encuentran las siguientes (para mejor referencia observe
las figuras esquemAticas):

-BURST Yy -TC que controlan la transferencia de datos, 1la
senal M/-I0 gobilerna la transferencia de datos a memoria o
a dispositives 1I/0, las lineas -S0 y -S1 definen 1la
-transferencia de datos como una lectura o escritura, las

lineas_ ~PREEMPT, ARB/=GNT y ARBC a ARB3 manejan el
arbitraje del Canal, etc. :

Para evitar el conflicto en el accego al control del
Canal, las opciones qua estAn conectadas a ¢l, tienen
céddigos identificadores ®nicos, en ese caso, un
controlador de disco flexible de 3%" tendra un cédigo
"diferente al controlador de disco fijo, 1lo mismo sucedera
.entre un modem de 2400 bps y uno de 1200 bps, cada uno de
estos cédigos son asignados por el fabricante de un
conjunto de mas de 64,000. Este cédigo es requerido al
efectuarse al POS, que basado en los dispositivos
encontrados incluye los archivos de - configuracién
necesarios para correr el Hardware, por lo que el Software
resuelve los conflictos de instalacién.

Para aumentar la transferencia de datos a traves del
~micro-canal, ademds de la utilizacién de los ocho canales
de DMA que permite el compartir los recursos, los
dispositivos de - acceso al canal estAn gobernados por

procesadores especificos que liberan al procesador central

de un mayor ndmero de operaciones, un ejemplo de este tipo
de controladores se tiene en la tarjeta IBM/Sytex PC
Network 'que contiene un procesador 80186 para la
realizacién de sus funciones. - S

Al

- Sistema Personal 2
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TECNOLOGIA

~ MICRO CANAL: EL NACIMIENTO

DE UNA NUEVA RUTA.

por Russ Lockwood
"J A 18 cabeza en el camino hacia la obtencidn
Y del poder de las minicomputadoras y main-
frames en las computadoras personales, se
encuentrs IBM con su arquitectura de Mi-
cro Canal (MCA). En tanto que Compaq
insiste en la compatibilidad con ia arquitec-
tura AT existente, 1a MCA abre una nucva
ruta que es totalmente compatible con las
tarjetas de expansién disponibles, perp
promete grandes beneficios en ¢l futuro.
Las metas de diseflo que sustentan la nueva
arquitecturs, segin Chet Heath, ingeniero
enjefe de IBM yarquitecto principal de 1s MCA, sonincrementar
la conftabilidad del sistema de La computadora, dar preferenciaa
la transferencia de datos en un ambiente de muititareas y multj-
usuarios en lugar de un “ambiente singular” (o ses, un solo
usuario trabajando con una aplicacién a 18 vex), y mejorar ¢l
descmpefo por sobre el de ls IBM PC AT.

Este ambicioso orden de prioridades explica por qué los resul-
tadas de 1as prucbas comparalivas casi siempre indican que las

- computadoras PS/2 estén alcanzando a las miquinasde Compaq

y de otros competidores. Al preferir la seguridad s 1a repidez, la
compahia refucrza su idea de que una computadors en buen
estado que corra un poco mis lento, es mejor que otra descom-
pucsta yue haya sido més veloz. Aunque IBM sc niega a revelar
cifras especificas, Heath sefiala que la tasa de tiempo medio entre
fallas pars la linca PS/2 es doa a tres veces mis alta que para la
IBM PC AT. .

Por supuesto, usted tiene que equilibrar los reducidos costos de
servicio con los més altos costos de instalar tarjetas de expansidn
nucvas. Los contactos en lastarjetas de MCA son més pequeiios
¥y numerosos que en las AT, por lo que no puede insertar tarjetas
para arquitectura AT en ranurss pars MCA y viceversa. |1BM
distribuyé a intervaios regulares lineas de tierra y de poder para
reducir lainterferencia elecirénica que pudiese alterar 1a integri-

dad de los datos.

Micniras més exija & s coﬂ;pulldﬂfl. mds trinsito de datos
generan los dispositivos de [ /O. Al agregar el hardware necesario

para sprovechar al miximo un sistema operstivo y aplicaciones -

de multitareas, el bus AT se sentird sobrecargado. Pars superar
estas limitaciones, el disefio de la MCA clova la velocidad del bus
de AMHz s 10MHz, eincrementa Ja ruta de 16 bitade I/O enuna
AT, auna ruta de datos de 32 bits de ancho en los Modelos N y

La arquitectura AT delega al procesador central la Yarca de
coordinar la transferencis de datos. La MCA separs los process-
dores de! bus y permite que un dispositivo de /0 mueva datos
por si mismo. La MCA también cuenta con ocho rutas de alta
velocidad orientadas al blogue entre 1/0 y la memoria, s fin de
minimizar la congestién y desplazar grandes bloques de datos en
una sola “rafaga”. Enuna PS/2 Modeto 80 con bus de 32 bita, ia
tasa de transferencia de réfags es de 18.7MB por sequndo, o sea.

aproximadamente tres veces la de una AT. !

Puesto que una colisidn de! sistema puede crear mu!up!es
complicaciones en un ambiente de multitareas y multiusuarios,
{BM ha realizado grandes esfuerzos por lograr que su MCA sea
lo més resistente posible a dichos inconvenientes. Enla MCA se
emplea un esquema de arbitrajc para eliminar la contencién del
procesador, y asegurar que cualquicr procesador independicnte
(también llamado bus maestro) no domine ¢l bus. Las conocidas
“interrupciones de borde™ (peticiones de un adaprador para
sefialar al procesador que sigo hay que hacer con los datas)
desaparecen, y son susituidas por “interrupciones sensibles al
nive!”, que llevan el nimero de identiflcacion del sdaprador, y
colocan en hilera todds ias interrupciones. Este tipo de
sefializacién, originado en mainframes y minicomputadoras,
reducelaprobabilidad de que haya algin grror enel sistema, pues
monitorea las inlerrupciones, identifics 1a fuente de cada una, y
la sisla del resto de! bus en caso que ocurra una colisién.

~
1

LOS OBJETIVOS DE DISENO QUE
SUSTENTAN LA MCA, MUESTRAN
PREFERENCIA POR LA SEGURIDAD Y

NO POR LA RAPIDEZ,

-

Uno de los mayores stractivos de la MCA e3 su Sclecior de
Opcién Programable (POS, Progrsmmabie Option Select), que
configura autométicamente una tarjeta de expansién pars que
trabaje con e} sistema. Cada tarjets viene con sofltware que pasa
Ia informacién necesaria de configuracidn a la RAM de CMOS.
Qlvidese de colocar interruptores dip, POS hsce gue la MCA sea
10 mis cercano posible & “enchufar y jugar”,

La caracteristics POS puede, por sl sola, inducir s numerosos
usuarios que so sienten frustrados con los imerruptores dip, &
cambiar por la linea PS/2 y su arquitectura innovadors. Pero
decidirse por la MCA implica olvidarsé de su inversidn en las
tarjetas de expansin existentes, y muchas de cllas adn na estin
disponibles en versién pars MCA. IBM afisma que estén desa-
rrollando § 000 tarjetas, pero hasta ahora 8810 han entregado 250,

Si usted busca una computadors de slto desempeho, la Compagq
Deskpro 386/20 con su srquitectura Flex es simplemente més
répida que cusiquiera de IBM. Si desea una computadors que
cuente con procesamiento concurrento y esquemas de arbitraje,
s la vez que mantiene su hardware compatible con lastorjetas AT
cxistentes, piense en una SmanSlot de-AST. Sin embargo, AST
se enfrents a s diffci} tarea de lograr que los otros fabricantes
elaboren tarjetas para SmarSiot.

Las tarjetas procesadoras que hacen tan atractiva & 1a MCA, no
estarin disponibles en grandes cantidades sino hasta 1989, Mien-
tras tanto, las computadoras sin MCA se vuelven cada vez mis
ripidas, y las basadas en el microprocesador 80486 quizd
sparezcan para cuando los otros fabricantes detarjetas empiecen
& proveer diversas tarjetas procesadoras. Por supuesto, Is ar-
Quitectura independiente del procesador facilitard la sdaptacién
& la préxima generacidn de microprocesadores.

Si se consideran las incompatibilidades de hardware, cs diffcil
decidir la compra de una P5/2 con MCA, Pero ya se cuenta con
mayor confiabilidad, y ese factor puede ser el crucial una vez que
las computadoras personsies ingresen sl ambiente de multitareas
y multiusuarios que se end gestando. IBM estd segurs de que
estos beneficios serin mds visibles a medida que pase el tiempo,
y espera que la MCA continde siendo su plataforma
arquitectOnica durante la préxima década.

i -
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“FLEX:LA AT ESTANDAR
NO HA PERDIDO VIGENCIA

por Patrick Honan
Laarquitectura de una computadors esco-
ma una compaiifa de autobyses que trata
- d& desplarar a sus pasajeros (en este caso,
sus datos) en la forma mds eficiente. Los
pasajeros sbordan el autobtis en dos pars-
das, . memoria y puertos 1/Q (entrada/
salida), pero todos tienen el mismo des-
tino: el procesador. Una mamera de evitar
amontonamjeatos y acelerar ¢l trinsito es
" crear dos rutas, uns pars transportar |
pm;erolde ia memoria sl procesador,y la
otra pars manejsr ¢l trinsito de /0.
Compaq Corp desarrollé el concepto de dos rutes pars datos,
el cual [anzd en 1984. Este disefo, lamado Dual B, 3¢ encuea:
tracn la Deskpro 386 y es &l precursorde Flex, la arquitecturamis
reciente de Compag, ls cusl ha sido incorporada e la Deskpro
386/20 y la nueva 386/25.
- De las tres nucvas arquitecturas 386, Flex s la que ha realizado
cambios menos marcados a partir del estdndar AT. No geners un
nuevo estdndar en hardware como io hace la MCA, sino que
obtiene c! miximo desempefio posible del estdndar mxistente.

* Flex (al igual que Dual Bus) sigue siendo competible con ei

estdndsr AT manteniendo ia estPuctura bisica del bus, la ruta de
datos de 8/16 bits para tarjetas de expensién y los conectores.

de espiga estdndar de ls industria. Porsu parte, 1a arquitesturade.

MicroCanai de IBM es totalmente incompatible con las tarjetas
de cxpansion de By 16 bits existentes, en tanto quc ta arquitectura
SmanSlot de AST Research cuenta con an dispositive de com-
patibilidad, ya que incluye ranuras estdndar, cuatro Q‘lll cusies
scepten (arjetas SmantSlot de disefio propio. ‘
El problema con el discho AT es que muestra Hﬂldonn [
medida que aumenian las velocidades del prosesador. La

* velocidad a ia que lleva datos de ld memoria-o 1/0 of procesador

es 8MHz, que funciond bien con la IBM PC AT de # MHz, pero
‘retrasa procesadores que corren s velocidades de reloj de 12, 16
y 20 MHz. Al igual que Dual Bus, Flex divide en dos s ruta de
datos, de’'modo que jos datos que vienen de la memoria pueden
liegar al procesador & uns velocided mucho mayor Que la de
8MHaz & la que se mueven los dai0s que 38 desplazan satre puertos
1/0 (taies como ¢l monitor, disco duro € impresors) y ¢l proce-
sador. Compaq mantiene ia velocidad del bus pars /O en BMHz
(la de IBM es 10MHz), a fin de mantener su compatibitidad con
las miles detarjetas de expansitn que cxisien para et erindar AT,

Varias cargcteristicas contribuyen a que Flex ses un método més
eficazx que Dusl Bus para manejar cstas dos rutes. La ‘mis
importante es el chip Intel 82388, procesador scparado con dos
funciones: manejer 32K de RAM caché. de alta valocidad, y
controlar el movimiento por toda 1a /O y &l bus de memaris. El
82385 quits un gran peso de encima sl procesader 386, que
ameriormente desempofiaba estas dos funciones adomds de
todas sus otras aclividades de procesamiento. Compaq afirma
que utilizando ¢l procesador 82385 para mancjar ia RAM caché,

4
la computadors puede opersr con cero estados de espera ol 5%
del tiempo. Varias compatlias, entre ellas Advanced Logic R~
search, Dell Computer Corp. y Zenith, han lanzado disef

parecidos a Fiex, pero no todas han agregado ei chip Intel 8235,

" IBM también afisdid una memoria caché de 64Ky el contralador

81385 s la recicntemente lanzada PS/2 Modelo 70-A21 de
SMHz, programada para surtirse &n septiembre. Bs la primera
computadora personal de IBM que utiliza memoria caché, (Los
modelos 70 de 20y 16MHz no la utilizan.) Pese a este cambio de
disefio en ¢l Modelo 70, la MCA de 1BM todaviano crea dos rutas
para el flujo de datos. SmariSlot divide los datos en dos rutas, una
para memoria y 12 otra para [/O, pero no utiliza memoria caché,
ni tampoce algin procesador separade dedicado al manejo de
dichs memoris. ' v

LA POLITICA DE DESARROLLO DE PRO-
DUCTOS DE COMPAQ SIEMPRE SE HA EN-
FOCADO AL DESEMPENO Y LA CONFIABILI-
DAD, Y FLEX COINCIDE CON ELLA. BRINDA
A SUS USUARIOS SISTEMAS RAPIDOS Y
PODEROSOS SIN ARRIESGAR CONFIABILI-
DAD Nt COMPATIBILIDAD.

Hoy dla, ll uquamrl Flex de Compaq es mis poderosa y Gtdl
que la MCA o la SmanSlot. Analizada frente ¢ Ia IBM P5/2
Modelo 80 y 1a Premium 386 de AST Research, ia Deskpro 386/
20 de Compaq fue la vencedora indiscutible. Se ha convertido en
is mejor computadora para CAD, ingenieria y otras tareas de

-clilculos intensivod, € incluso ha Liegado al mercado de estaciones
.d¢ trabajo. Su compstibilidad total con las tarjetas de expansidn

sstilo AT, la hacen mis prictica que la MCA o SmansSiot.

Flax no cuents con las caractéristicas de facilidad de uso que
ofroce la MCA. Los fabricantes de tarjetas han comenzado &
aimplificar Jos procedimientos de instalacidn de sus productos,
pero uned todavia tiene que instalar interrupiores dip y pucntes
de conexidn en la mayoria de tarjetas de expangidn que conecte
t1as compuytadoras Deskpro 386. LaMCA identifica y configura
sutométicamente las tarjetas. Asimismo, Flex tampoco puede
solucionar preblemas del sistema como lo hace ia MCA.

- Ea of futuro, Flex poscert una capacidad limitads para soportar
mditiples bus maestros, que son procesadores adicionales que
usted podré insalar en su computadors pars manejar tareas
aspecificas. Los bus maestros pueden ser "“privados”™ o “compar-
tidos™; los procesadores privados son tarjetas que cuentan con
memoria propia, en tanto que los compartidos, valga la redun-
dancia, comparten la RAM del sistema. Flex ya soporta tarjetas
de procesador privada, que liberan al 80386 de tareas como la de
elaboracién de redes o crescidn de grificas. Pero coma no posee

-4n esquema de bus arbitrario, la arquitectura de Flex no puede

permitie que varios procesadores compartan simultineamente 1a
misma memoria. Quizd usted no resients esia limitacién hasta
denuro de sigunos afos, ya que ain no se dischan tarjetas de
procesador compartido. Y amtes que éstas se vucivan pricicas,
debcrs haber un nuwevo nivel de sistema operativo, y generarse ¢
soltware respective.

La politica de productos de Compadq siemgre se ha centrado ¢n
waalto dmempefoyuna total confiabilidad,y 1a arquitectura Flex
coincide con dicha orieniacién. Brinds a sus usuarios los rlpado:
Yy poderoscs sistenias que buu:an. sin sacrificar confiabilidad ni
compatibilidad. )
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SMARTSLOT: UN PUENTE
mma EL AYER Y EL MANANA

por Russ Lockwood
Entanto que Compaq ¢ IBM se encuen-
tran enfrascadas en una controversia téc-
nica con respecto ai desempcio, AST
Research ha adoptado un enfoque arqui-
tecténico intermedio, basado en las mejo-
res caracteristicas de Flexy MCA.. Es im-
presionante el logro tecnolégico de ser s
la vez propietario y compatible con el
eusndar AT, pero AST ain tiene anie o
la arduatares de convencer a los usuarios
y otros fabricantcs de tarjetas de que s
srquitectura SmartSlot es uns opcién
viable.

AST secunda la opinién de Compagq de que Ia arquitectures AT
sigueteniendo mis vigencia que la que 1BM asegurs. Su arquitec-
tura SmartSlot brinda todas lasventajas tedricas de un smbiente
de procesador miltiple, posee también muchas de lascualidades
de velncidad de 1a arquitectura Flex de bus dusl, y mnmne
compatibilidad con el bus AT.

AST die a conocer SmantSlot en su Premium /386, una compu-
tadora de 20 MHz basada en el microprocesador B0386. De las
sicie ranuras de expansin que jiene, una es de 32 bits de disedo
propin (s6lo para cxpansién de memoria), otrs es de 16 bits, dos
de 8 bits, y tres son ranures SmarntSlot de disefio propio de 16 bits.

" Bl bus ha sido adaptado pars que reconozea hasts cuatro

"procesadores independientes y controladores inteligentes (de-
nominados bus maecstros), y transfiera el control dei bus a estos
bus macstros. Pars mantener ¢l orden entre ellos, y evitar que
varios proccsadores soliciten el bus 3l mismo tiempo, Is arquitec-
tura SmartSlot scpars 103 macsiros del bus, ¢ incorpora un
esquema de arbitraje central. Cada procesador o controlador que
busca transferir datos, pide control del bus a un solo chip de Ia
tarjeta principal que ¢nntienc ia 16gica de arbiiraje. -

Para preservar la compatibilidad con s tarjeta AT y propor-
cionar [a capacidad de tener bus maestros miditiples, cade ranurs
de expansitn de SmartSlot contiens 44 contactos en lugar de los
36 estdndar de 1a AT. Los contacios sdicionales permiten que las
sehiles de arbitraje pasen entre tas tarjetas de expansidn y ¢l chip
de l6gica. Las tarjetas disefiadas pars aprovechar las sspecifics-
ciones dc SmanSiot noencajanenissranuras AT. Lastarjetas AT
estindas encajan en las ranuras de SmanSlot, pero como carecen

" de lns contactns adicionales y no estén disefudas para sacar

partido de 1a légica de arbitraje de Is arquitectura SmanSliat, no
estardn en condiciones de controlar el bus. Igusimente, las
tarjctas concebidas pars las ranuras MCA de | BM, no encajan en

las ranurss SmanSlot ni AT citindar, puesto que smplean
contactos diferentes en tamafio y nimero.

* .Pof ahors, ninguna tarjets aprovecha al miximo el amblente de
busarhitradoy procesader maltiple de SmanSlot (o entodo caso,
de la MCA). El Advanced Disk Controiter de AST, s primera
tarjeta SmanSiot anunciada, no estard 2 1a venta tino hasts otofio.
Esta tarjeta de interface por dispositivo pequefio mejorado

-
(ESDI, Enhanced Small Device Interface) contard con un chn.
trolader inteligente para aprovechar €l ambiente de mulil.
procesamicnto, ¥y transferir datos 8 y desde ia memoria sin
interactuar con el microprocesador.

Laprueba més dura para SmanSlot serd lograr la aceptacitn de
otros (abricantes de tarjetas. Sibien IDM puedc afirmar que se
encuentran en desarrolio mis de 1 000 tarjetas MCA (y ya hay
disponibles como 250) fabricadas por ellos mismos y otras empre-
sas, AST no pucde decir lo mismo. La Gltima vez que AST lunzd
unaranura de disefio propio (1a FasiSlot de 18 Premium/286, que
acelera la transferencia de datos a y desde la memoria expan-
dida),1a misma AST ers la Gnica compaiis que elsborabatarjctas
para dicha ranura.

LA PRUEBA MAS DURA PARA ~1IANTSLOTY SENA NUE
LA ACEPTEN LOS OTROS FANMRICANTFS 1VE
TARNJETAS. MIENTRAS CUE INMK TNFORMA QLIE °F
ENCUENTRAN EH DESARAOLLO MAS 1€ 1 NOO
TARJETAS MCA, AST NO FUEDE DECIR LD MISM('\
CON RESPECTN A SMANTSLOT.

Alan Kraemer, vicepresidente de ingenieria de sistemas de AST,
acepta que los fabricantes de tarjetas de otras marcas van a
ocuparse primero de la MCA de IBM. Admite quc convencerlos
de que desarrollen para SmantSlot “no es una prioridad alla”. Sin
embargo, Kraemer estd seguro de que AST continuard desarro-
lando tarjetas de expansién para SmanSlot, aun cunndo otros
fabricantes no estén interesados en ello.

AST, al igual que Compagq, utiliza una srquitectura de bus dual
para crear un bus de 32 bits entre ta memoria y el microprocesa-
dor, asi como un bus de 1/0 de 16 bits. La velocidad del bus de
32 bits es de 20MHz, exactamente el misme tamaio y velocidad
que maneja ¢l BO386, por lo que el microprocesador no liene que .
esperar 3 que ¢l bus envie datos. El bus de [/O de 16 bits corre
8 una conservadors velocidad (compatibie con AT) de 8MHz.
Con la adicién de un enlace independiente de alta velocidad, tos
datos se transfieren con mucha mayor rapidez entre el micro-
procesadory Is memoria, y sin interferencia de tas funciones de
1/0.

Enlss pracbas de puntos de referencia, 1a Premium /386 de AST
es mis lenta que is Deskpro 386/20 de Compaq, lo que Kraemer
stribuye & que en esta ditime se emples ¢l Inte] 82385, un chip
controlsdor de caché y de mancjo de memoria, que obtiene
mejoras significativas de velocidad s partir de Ia RAM dindmics
comdn. Sin embargo, axplica que pars splicaciones grandes que
no enfran por completo dentro de la memoris caché y que re-
quicren un scceso amplio ai disco duro, especificamente bases de
datos y CAD, 1a srquitectura de SmartSlot y el Advanced Disk
Controller (controlador svanzido de disco) ofrecerin un mejor
desempedio. .

Sin importar que AST cumpia 0 no con su promesa de suminis-
trar tarjotas SmartSiot, is Premium /386 con arquitectura Sman.
Siot es una ripida computadara JA6, comparable » la Compaq
386/20 y otras 386 en cuanio 8 compatibilidad, precio y desem-
peho. SmanSlot también abre una ruts hacia ¢l future, pero o
AST pienss impulsar SmanSlot igual quc coma hizo con FauSiot
(es docir, sin mucha luerza), entonces esta ruts no ilevard sinoa
un caflején sin salida,

La srquitecturs SmanSlot combina los idesles de compatibili-
dad con la innovacidn tecnoldgica de un esquema de bus arbi-
trado. Demuestra que ¢l bus AT no ha quedsdo obsoleto, ¥
constituye acemds un puente entre la AT y la MCA parz quien se
strova a dar el salto. a
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The lollowing paragraph does not apply to the United Kingdom or any country
where such provisions are inconsdstent with local law: INTERNATIONAL!
BUSINESS MACHINES CORPORATION PROVIDES THIS PUBLICATION
“AS 18" WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR
IMPLIED. INCLUDING. BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE. Some states do not allow disclaimer of express or
implied warranties in certain transactions, therefore, this stalement may not
apply to you.

This publication could include technicat inaccuracies or typographical errors.
Changes arc periodically made to the inlormation herein; these changes will be
incorporated in new cdilions of the publication. IBM may make lmprovcmems
and/or changes in the product(s) and/or the program(s) described in this
publication at any lime.

I is possible that this publication may contain reference lo, or information
about. IBM producls (machines and programs), programming, or services that
are not announced in your country.. Such references or information must not be
construed to mean that 1BM intends to announce such IBM pmducls.
Programming, or scrvices in yous country.

Products are not stocked at the address below. Requests for copies of this
publication and for technical information about IBM Personal Computer
preducts should be made to your authorized 1BM Personal Computer dealer,
1BM Product Center, or your IBM Marketing Representative.

The following paragyaph spplies only to the United States and Pwerto Rico: A
Reader’'s Commem Form is provided at the back of this publication. If the form
has been removed, address comments to;  1BM Corporation, Personal
Computer, P.O. RBox 1128-C, Boca Raton, Florida 33429-1328. 1BM may use
or distribute any of the information you supply in any way it believes
appropriate withoul incurring any obligations whalever.

© Copyright Intcrnational Rusiness Machines Corporation 1981, 1986
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Federal Communications Commission
Radio Frequency Interference Statement

Waming: The equipment described herein has been certified to

.comply with the limits for a Class B.computing device. pursuant

to Subpart J of Part 15 of the FCC rules. Only peripherals
(computer input/output devices, terminals, printers, etc.) certified
to comply with the Class B limits may be attached to this -
computer. Operation with non-certified peripherals is likely to
result in interference to radio and TV reception. [f peripherals

not offered by [BM are used with the equipment, it is sugpested to~
use shielded grounded cables with in-line filters if necessary.

CAUTION ;

The products described herein are equipped with a grounded plug for
the user’s safety. It is to be used in conjunction with a properly
grounded receptacie to avoid electrical shock.

Safety Inspection Guide

The intent of this inspection guide is to assist you in identifving
potentially unsafe conditions on these products. Each machine,
as it was designed and built, had required safety items installed to
protect users and service personnel from injury. This guide
addresses only those items. However, good judgment should be
used to identify potential safety hazards not covered by this
inspection guide.

If any unsafe conditions are present, a determination must be
made on how serious the apparent hazard could be and whether
you can continue without first correcting the problem.

Consider these conditions and the safety hazards they pre:‘;ent:f

« Electrical hazards, especially primary power: primary voltage
on the frame can cause serious or fatal electrical shock. -

» Explosive hazards. a damaged CRT face or bulging capacitor
can cause serious injury.

~



Mechanical hazards, loose or missing hardware can cause
serious injury.

The guide consists of a series of steps presented in a checklist.
Begin the checks with the power off and the power cord removed
“ from the power receplacle.

We recommend all non-1BM devices and attachments be removed . .
from the unit before you conduct the safety inspection.

Reference Literature:

Guide 1o Operations manual
Any applicable safety publications.

Checklist:

1.

2.

00

Ay,

LB

Check exterior covers for damage (loose, broken, or sharp
edges).

Power off the system. Disconnect the power cord from the
electrical outlet.

Check the power cord for;

a. A third-wire ground connector in good condition. Use a
meter to measure third-wire ground continuity for 0.1 -
ohm or less between the external ground pin and frame
ground.

b. The cord set should be the appropriate molded type as
specified in the parts catalog in the Hardware Maintenance
Service manual.

¢. Insulation must not be frayed or worn.

Remove the back panel from the system unit (if applicable).
Remove the. cover mounting screws, and remove the cover.

Check for any ohvious non-IBM alterations. Use good
judgement as to the safcty of any non-1BM alterations.

Check inside the unit for any obvious unsafe conditions. such

as metal filings, contamination, water or other Ilqunds or signs
of fire or smoke d.tm'u_c

9.

10.

11.

12

13.

Check for womn, frayed. or pinched cables. Ensure the
voltage specified on the voltage tag. or switch position (back
panel of the machine) matches the voltage of the power
receptacle. If in doubt, verify the voltage.

Examine the power supply and verify the {ollowing:

a. Non-removable fasteners in the power-supply cover have
not been removed or tampered with.

b. The grommet is installed where the internal power cables
come through the frame of the power supply.

Check for the following labels on alt systems:

« "Caution: Hazardous Area. Do Not Remove This Cover.

Trained Service People Only. No Serviceable
Components Inside.”

. or '
& DANGER

» Hazardous voltage iﬁside. Do not open.

In systems using a battery, check for the follbwing labels:

« "BATTERY WARNING: Do not dispose of battery unit
in fire or water. See instruction for disposal in the battery
installation instructions."

o A BATTERY CAUTION

-

. Replace-only with P/N 8286121. Use of a different
battery could result in ignition or cxplosion of batlery,
Order replacement from 1BM authorized dealer.

Visually check the condition of the battery (if applicable) and
ensure the battery has a safety hazard label atiached.

Machines manufactured May 1986 or later, weighing in excess

‘of 18 Kg. (41.8 Ibs), must be labeled with the weight of the

syslem unit.

~



- Handl..g Static-Sensitive Devices

Some of the componcnts that make up the options for the system

.can be damaged by clectrostatic discharges. To prevent this
damage. the options arc wrapped in a conductive, anti-static bag;
certain precautions must be taken before removing an option
from its bag: '

Hold the option (still wrapped in its

N S P . anti-static bag) in one hand and
__j P touch a metal part of the system unit
with the other hand. This will place

B R NN your body, the option, and the
system unit at the same ground
-. potential, thus preventing an
accidental static discharge.

Carefully remove the option from its
. anti-static bag. Be sure to grasp
. circuit boards by the edges only; do
not touch the component pins or
solder joints. Grasp diskette drives
‘ .. . by their frames to avoid touching the
e electronics board. Grasp chips by
: their narrow ends only, not by their
pins.

—_ N When inserting an option adapter
. ) ‘;A_iﬁ into the system board, hold the
SRR adapter by its top edge or upper -
corners.

-_5
B
Ty
Dty
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How to Use this Maintenance Libr.3¥

This Hardware Maintenance library consists of three major
diagnostic tools: a two-part set of diagnostic manuals and an”
Advanced Diagnostics diskelte.

The Hardware Maintenance Reference manual describes diagnostic
procedures and their use, field replaceable unit (FRU} removal
procedures, and provides general information about the systems.
Once the reader has become familiar with its content. the
Hardware Maintenance Reference manual is no longer required on
each service call. It can be kept in a convenient place and used
for reference, as needed.

) —_
The Hardware Mal'me}mnce Service manual contains all nccessary
information to diagnose a failing system. Maintenance Analvsis
Procedures (MAPS), jumper positions, switch settings, and the
parts catalog are in this manual.

Additional options may require supplements to the manuals. The
Hardware Maintenance Reference manual provides an area in the
back of the manual to file these supplements. Each section of the
Hardware Maintenance Service manual (with the exception of the
MAPs) has a designated area for supplements. The MAPs are
sequenced by number and should be updated accordingly.

The Advanced Diagnostics disketle is designed to be used with
the MAPs to:

« Test each area of the system

« Isolate problems 1o specific areas of the system through the
use of error codes

"« Verily correct installation and operation of the system.

Other functions of the Advanced Diagnostics diskcette are
described in this manual,
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| Preface

\‘ .
This manual is used to support the Hardware Maintenance Service

manual and Advanced Diagnostics diskette. Readers should have
received lraining on the |BM Personal Computer family.

This manual is dwlded into major pans that are separated by
full-length die cut tabs, .

Within each part are 3 sections:

SECTION 1, "GENERAL INFORMATION," provides product
description. theory of operation, and environmental

specifications.

SECTION 2, "INTRODUCTION TO DIAGNOS’“CS." has the
diagnostic menu reference and explains the dlaylosuc aids. Also
included are sample diapnostic screens that may be encountemd

during dlagnosuc testing.-

)00

SECTION 3, "REPAIR INFORMATION," shows the locations
of the various components and the information needed to remove,
replace, and adjust any of the field replaceable units (FRUSs).

"SUPPLEMENTS," is provided as a convenient place to add any
new information to this manual for IBM Personal Computer
options.

This manual supports the IBM Personal Computer family. The
procedures, within each section, work for all machine types
except where differences are noted.

Operating instructions are in the appropriate Guide fo ions
manual. Detailed hardware and interface information is in lhe
Technical Reference hhmry

GENERAL INFORMATION - PC and
XT

Place the hard-tab page labeled "GENERAL INFORMATION
" = PC and XT" in place of this page. then discard this page.

]
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~ Computer XT:

Product Description -

The IBM Personal Computer and the 1BM Personal Computer
XT consist of a variety of svstems and options to meet present
and future needs.

The I'ollowing are features of the IBM Personal Computer:

«  63.5-Watt Power Supply
« System Board
- 8088 Microprocessor
— 4.77 MHz Clock
— Five Expansion Slots (with 62-pin card edge sockets)
— 16K-94K base Random Access Memory (RAM)
= Speaker
+ 320K or 360K Diskette Drive {Drive A)
» 83-Key Keyboard. )

The following are features of the IBM Personal

« '130-Watt Power Supply
« System Board
— 8088 Microprocessor
— 4.77 MHz Clock
— Eight Expansion Slots (with 62-pin card edge sockeis)
— 256K base Random Access Memory (RAM)
+ Fixed Disk Drive (in some models)
« Asynchronous Communications Adapter (in some model<)
¢« B3-key Keyboard.

Product Description (PC and XT)

-3



The optionat Expansion Unit has:

Fixed Disk Drive
Six Expansion Slots
Receiver Card
Data/Control Cable

. Expansion Unit Cable

2,.€0000
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Extender Card (to be installed in the system unit).

Option Compatibility

Incompatible Adapters and Terminating
Resistors

Incompatible Adapters

Certain option adapters are not compatible when used in the same
system.

1.

The lollowing adapters should not be installed together in the
system unit:

« Synchronous Data Link Control (SDLC)
» * Alternate Binary Synchronous Communications
(Alt BSC).

Possible problems may occur in the system because of .
adapters that share the same interrupt level. Check the
adapter interrupt levels to be sure that they, do not conflict. If
the adapters have sclectable interrupt levels, be sure their
jumpers are not set for the same level.

) e .

Terminating Resistors

‘Terminating resistors are required on cenain diskette and fixed
disk drives for proper operation of the drive.

These drives always require a terminating resistor:

Diskette Drive A
Fixed Disk Drive C.

Always remove the terminating resistor from:

Diskette Drive B
Fixed Disk Drive D.

-

Option Compatibility (PCam } -5



The IBM . snal Computer and IBM Personal Compulcr XT
can have a total of only 640K of RAM installed in the system
unit. Thls is regardless of where the memory is mslal]ed (system
board or on memory expansion cards).

IBM Personal Computer

/

. SDLC and Alternate BSC adapters share the same address and
cannot be installed together in the same system.

The following may be installed only in the systemy unit:

« Primary Display Adapter

» Memory Expansion Options
» Diskette Drive Adapter

o PC Network Adapter

* Enhanced Graphics Adapter.

The following may be installed only in the expansion unit:

« Fixed Disk Drive Adapter
« Prolessional Graphics Controller.

All other adapters may be installed in either the system unit or
expansion unit,

lBM Persoq;ll Computer XT

, The following may be installed only in the system unit:

Primary Display Adapter
Memory Expansion Options
Diskette Drive Adapter

PC Network Adapter
Enhanced Graphics Adapter.

All other adapters may be installed in either the system unit or
cexpansion unit (in those models where the expansion unit is
cypported).
<o
o
(%

e

1-6  Product Description (PC and XT)
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Operating Requirements

This describes the operations that take place from the time the

~ system is turned on until the minimum operating requirements

have been met.

Power Supply

There are two power supplies, 120 Vac and 220/240 Vac. Both

are fused. The ac current is converted to de outputs, which
supply the system with proper operating voltages. AC current i
passed through a filtered-fused circuit to the Monochrome
Display receptacle. No other usage of this receplacle other tha
wuh the Monochrome Display, is supported or rccommcndcd

S

n

Whencver the power supply has been off for a minimum of one

second and then switched on, the power supply generates a
'power-good' signal. The 'power-good’ signal resets system

logic, indicates proper operation of the power supply, and gives

the system board advance wammg of voltage loss when the

system is switched off. \

The 'power-good' signal ranges from 0.0 t0 0.4 Vdc when any

output is below its minimum undervoltage (UV) sense level and
increases to 2.4 to 5.5 Vdc when all power supply cutput voltages

are present and above their minimum UV sense levels.

Output Minimum UV Senss Level
(Vdc) (Vdc) P
PC xT ]
+5 Vdc +40 +45
-5 Vdc -40 -43 .
+12vdc |. +986 +108
" -12 Vdc -96 +102 ‘

Once the minimﬁin UV sense levels are established and the

*power-good' signal has risen 1o its active level, all system board

power requirements have been met.

If dc over-current or over-voltage conditions exist, the power

supply automatically shuts down until the condition is corrected.

. Operating Requiremems (PC and XT)

1-7



System Board

The major components of the system board are the 8088

microprocessor. dual in-line package (DIP) switch, and ROM
BIOS. ' .

\

Microprocessor \

The microprocessor is t"hc action-center of the system. [t
interprets and carrics qut instructions. The 8088 is an &-bit
microprocessor with a clock speed of 4.77 MHz.

Dual In-Line Package (DIP) Switch

A dual in-line package (DIP) switch (PC has two DIP switches) is
mounted on the board and can be read under program control.
The DIP switch provides the system programs with information
about the installed options, how much storage the system board
has, what type of display adapter is installed, what operation
modes are desired when powet is switched on (color or
black-and-white, 80- or 40-character lines), the number of
diskette drives attached and if the Math Coprocessor is installed.

ROM BIOS

The ROM BIOS contains instructions and routines that make the
system perform in a particular manner. It is responsible for the
major 1/0 devices (such as keyboard. diskette, fixed disk drives,
and video) in the system. Some adapters may have their own
ROM modules that contain extended routines that work in
conjunction with the sysitem board ROM BIOS. The routines for

performing the power-on self iest (POST) are also contained in
the ROM BIOS. .

o
o
Y-
€
¢.2
b
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Power-On Self Test (POST)

The POST is initiated automatically with each power-on of the
system. The POST can be invoked at any time by prec<ing the
Cirl key, the Alt key, and the Del key at the same time. then
releasing them.

The POST is a series of system checks and initialization that
verifics the correct operation of the base svstem. Two .
classifications of malfunctions that may be detected dunng the
POST: critical and non-critical.

Critical malfunctions prevent the system {rom operating at all or
could cause incorrect results that are apparcnt to the user.
Examples of critical errors include processor or interrupt
controller malfunctions.

Non-critical malfunctions are those that cause incorrect result<
which may nol be apparent to the user. Anexample of a
non-critical error would be a memory chip failure.

1

If a critical error is detected during the POST, an attempt is made
to indicate the error and all testing will halt. On a non-critical
error, an error code is displayed and testing will continued. On an
XT a non-critical error may be bypassed by pressing the F 1 key.

After a successful POST, where no critical errors were detected. a
single short beep will be generated. Control is then given to the
system boot strap loader. -

It is important to remember that the POST does not test all areas.

but only those that allow the system to be operational enough 1o
run the "Advanced Diagnostics” program.

Operating Requirements (PC and ) 1-9



Electrical ' -
« Va--03175 (rﬁaximuml

: 1
e 125V Power Supply
. = Nominal - 120 Vac
© . = Minimum - 104 Vac
-~ Maximum - 127 Vac.

« 220/240V Power Supply
— Nominal - 220/240 Vac
—~  Minimum - 180 Vac
- Maximum - 259 Vac.

1-12 E+  nmental Specifications (PC and > T)
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IBM Personal Computer XT

s

Size

« Depth: 407 millimeters (16.1 inches)

. + Length: 500 millimeters (19.6.inches)
« Height: 140 millimeters (5.5 inches).

Weight
¢ . 14.5 kilograms (32 pounds)

Environment o '
L _ .
« Air Temperature .
— System On: 15.6 10'32.2 degrees C (60 to 90 degrees F)
— System Off: 10 to 43 degrees C (50 to 110 degrees F).

+ Humidity
— System On: 8% to 80%
- — - System Off: 20% 10 B0%. ¢

Heat Output

» 717 British Thermal Units (BTUs) per hour

Electrical ' L .

e 125V Power Supply
— Nominal - 120 Vac
— Minimum - 104 Vac
-  Maximum - 127 Vac.

+ 220/240V Power Supply ~
— Nominal - 220/240 Vac -

~ Minimum - 180 Vac
-~ Maximum - 259 V?c. :

Environmental Specifications (PC and ) 1-13



Syster. _vlemory

The following figure shows an example of how memory is
assigned on a system board. The address is an identifier for a
particular part of memory. The addresses run sequentially (in
hexadecimal notation) slarling at 000000 and ending at FFFFFF

The only difference between base memory on system boards is
how it is allocated. .

Address in Hex Memory Function
SESRESTIRENENSD
00000 OEIIBIANNSSIEM | o555k RAM On System Board
]
SESISESASRENEES
to
POSRRERENINER
7FFFF OOREESRRRNNANNE | 55K RAM On Systam Board
[ T
[Sermmrre——— >
8000 10 SRSBERERENEEEY ;
OFFFF ors | 128K HAM' On /O Adapter
A00OO to AAARRARARRKARK 128K Video RAM Reserved For
" BFFFF ARRARARAARRARR Graphics Diaplay Butfer
C0000 10 RRARARARARASAR | 192K Reserved For ROM
OFFFF RAARARARARRRAR on I/O Adapters
RRARRRARAARARR | Reserved
FOO00 to FFFFF RARRARARARREAN Reserved ROM on System Board

B=8ase Memory

A=Reserved

050000
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Environmental Specifications

IBM Personal Computer

Size

« Length: 500 mitlimeters (19.6 inches)
» Depth: 407 millimeters (16.1 inches) -

- «.  Height: 140 mitlimeters (5.5 inches).

Weight
« 9.5 kilograms {20.9 pounds) without a diskette drive
« 11.4 kilograms (25 pounds) with a diskette drive. .

Environment

. . Aeremperalure

— System On: 15.6 to 32.2 degreeﬂ C (60 to 90 degrees F)
— System Off: 10 10,43 degrees C (50 to 110 degrees F).

o Humidity
— System On; 8% to 80%
— System Off: 20%\10 80%.

Heat Output

« 1083 British Thermal Units (BTUs) per hour

Environmental Specifications (PCand \.. -1



IBM. onal Computer Expansion Unit

-Size

- Length: 500 millimeters (19.6 inches)
s Depth: 407 millimeters (16.1 inches)
« Height: 140 millimeters (5.5 inches).

Weight

» 14.9 kilograms (33 pounds)

Environment

« Air Temperature
— System On: 15.6 to 32 2 degrees C (60 t0 90 degrees F)
— System Off: 10 to 43 degrees C (50 to 110 degrees F).

«  Humidity
— System On: 8% to 80%
- System Off: 20% to 80%.

Heat Qutput

« 717 British Thermal Units (BTUs) per hour

Electrical

« 125V Power Supply
— Nominal - 120 Vac
-  Minimom - 104 Vac
— Maximum - 127 Vac.

« 220/240V Power Supply
— Nominal - 220/240 Vac
— Minimum - 180 Vac
— Maximum - 259 Vac.

. 0000
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Special Tools

The following special tools are reqmred o service the IBM

" Personal Computer:

A meter similar to the Triplett Model 310

Module Pullers

.l WS
A tweezer-like module puller similar to 1those shown below.

(Used to remove the memory modules.)

' Manufactured by Triplett Corporation, Bluffion, Ohin 4581

Special Took (PC and XT}
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GENERAL INFORMATION - AT

Place the hard-tab page labeled "GENERAL INFORMATION | -

- AT" in place of this page, then discard this page.

Ve

T
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Product Description

The 1IBM PERSONAL COMPUTER AT * familyv consists of a
variety of systems and options to meet present and future needs.

The following are features of the IBM Personal Computer AT
Models 068, 099, 239:

« Power Supply
~— Manually swilched to support 115 Vac or 230 Vac
- 192 Watts.

. Syslcm Board
80286 Microprocessor

— 6 MHz Clock

— B8 Expansion Slots

~ = 6 with a 36-pin and 62-pin card edge socket
—-~ 2 with only the 62-pin card edge socket

— 256K base Random Access Memory (RAM)

— Complementary Metal Oxide Semiconductor (CMOS)
RAM to maintain the system setup configuration
Battery to keep CMOS active when power is off. -

Speaker

1.2MB Diskette Drive (Drive A)

Security Lock (Inhibits input from the keyboard)

84-Key Keyboard.

Additional features include:

» Fixed Disk Drives
» . Diskette Drives
« Various othér options and adapters.

Product Description, .) 1-1



‘ Option Comipatibility -

v 0000

.lncompatible Adapters and Terminating

Resistors

Incompatible Adapters
Certain option adapters are not compatible when used in the same
system.

1. The foliowing adapters should not be installed together in the
system umt

» Synchronous Data Link Control (SDLC)
« Alternate Binary Synchronous Communications
(Alt BSC).

2. Possible problems may occur in the system because of

adapters that share the same interrupt level. Check the
adapter interrupt levels to be sure that they do not conflict. If
the adapters have selectable interrupt levels, be sure their
jumpers are not set for the same Isvel.

Terminating Resistors

Terminating resistors are required on certain diskette and fixed
disk drives for proper operation of the drive.

These drives always require a terminating resistor:

» Diskette Drive A
+ Fixed Disk Drive C.

Always remove the terminating resistor from:

+ Disketie Drive B

‘s Fixed Disk Drive D.

1-4  Option Compatibility (AT) -

Operating Requirements

This describes the operations that take place from the time the
system is turned on until the minimum operating requirements
have been met.

Power Supply

The power supply can be manually set to operate at either 115
Vac or 230 Vac. The ac current is converted to dc outputs. which
supply the system with proper operating voliages or are passed
through a filtered-fused circuit to the Monochrome Display
receptacle. No other usage of this receptacle other than with the
Monochrome Display, is supported or recommended.

Whenever the power supply has been off for a minimum of one
second and then switched on, the power supply generates a
'power-good' signal. The 'power-good' signal resets system
logic, indicates proper operation of the power supply, and gives
the system board advance waming of voltage loss when the
system is switched off.’ .

The *power-good' signal ranges from 0.0 to 0.4 Vdc when any
output is below its minimum undervoltage (UV) sense level and
increases to 2.4 to 5.25 Vdc when all power supply output
voltages are present and above their minimum UV sense levels.

Output Minimum UV Sense

(Vdc) Lavel (Vdc) \
+ 50 + 45

- 50 - 3715’

+120 +108

-120 -104 . ~

Once the minimum UV sense levels are established and the
*power-good’ signal has risen to its active level. all system board
power requirements have been met.

Operating P .tirements (AT)  1-S



System Board

" The major components of the sysiem board are the 80286
microprocessor, CMOS RAM, and ROM BIOS.

Microprocessor

-

The microprocessor might be thought of as the ‘action center of

the system. It interprets and carries out instructions. The 80286

microprocessor can operate in (wo modes. The real-address mode
uses all system memory below the hex 100000 address, and the
protected mode uses all system memory startmg at the hex
100000 address. See "System Memory" later in this section for
additional memory information.

CMOS RAM

The CMOS RAM chip contains the real-time clock and 64 bytes
of storage. The clock uscs 14 bytes of this storage to track the
date, time, and battery level. The remaining 50 bytes are assigned -
to store system configuration information. The information
stored in the CMOS RAM is entered from the Setup program. A
battery keeps this chip active when the system is off.

ROM BIOS

The ROM BIOS contains instructions and routines that make the
system perform in a particular manner. It is responsible for the
major 1/0 devices (keyboard, diskette, fixed disk drives, and
video) in the system. Some adapters may have their own ROM
modules that contain extended routines that work in conjunction
with the system board ROM BIOS. The routines for performing
the power-on self test (POST) are also contained in the ROM
BIOS.

v0000
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Power-On Self Test (POST)

The POST is initiated avtomatically with each power-on of the
system. The POST can be invoked at any time by pressing the
Ctrl key, the Alt key, and the Del key at the same time, lhen
releasing them.

The POST is a series of system checks and initialization that

~ verifies the correct operation of the base system. Two

classifications of malfunctions that may be detected during the
POST: critical and non-critical.

Critical malfunctions prevent the system from operating at all or
could cause incorrect results that are apparent to the user.
Examples of critical errors include processor or interrupt
controller malfunctions.

Non-critical malfunctions are those that cause incorrect results
which may not be apparent to the user. An example of a
non-critical error would be a memory chip failure.

If a critical error is detected during the POST, an attempt is made
to indicate the error and all testing will halt. On a non-critical
error, an error code is displayed and the testing is stopped.
Testing can be contmued on a non-critical ervor, by pressing the
F1 key. !

After a successful POST, where no critical errors were detected, a
single short beep will be generated. Control is then given to the
system boot strap loader.

It is important to remember that the POST does not test all areas,
but only those that allow the system to be operational enough to
run the " Advanced Diagnostics” program.

Operating Requirements\. .} 1-7
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Systen. ./lemory

I

The lolowing figure shows an example of how memory is

assigned on the system board. The address is an identifier for a

particular part of memory. The addresses run sequentially (in

hexadecimal notation) starting at 000000 and ending at FFFFFF.

~

1) .
Address in Hex Mamory Function
000000 ssEssIERERASE 256K RAM On System Board
[ ) ~
SEENOSEEIEINSE
S0EIEEIREIENNT
to SRVESIEREN0EEEE 256K RAM On System Board
SOBOESINNNSIENS
[ 1]

O7FFFF It NieENs - -
080000 to PESSNENRENEIEN 128K RAM On 170 Adaoter
Q9FFFF MEIEIREEEEIEE
0A0000 to ‘FARRRRARARKARAR 126K Video RAM Resarved tor
OBFFFF SRRRAARANRARARA Graphics Display Butter
0C0000 to MRARRRRARARRRA 128K Reserved for ROM
ODFFFF BARARRRARRRARRAN on /O Adaplers

QEOOOC to OEFFFF | RRARARARRARRARR Rasarved ROM on System Board
OF0000 to OFFFFF | MRARRARARAARARA Ramrv;d ROM on Syslem Board
0100000 EEREEEEEEEEEEEE 512K RAM On 1/O Adapler
EEEEEEEEREENEEE
EEEEEEEEEEECEEE
CEEEEEEEEEERERE
EECEELEEEEEREEL
({1133 314d{{{{1J
to _
T — e L~
4 " EEEEEEEEEEERELE 512K RAM On t/0 Adapter
CEELEEECRERLEEE 15M Maximum)
CEEEEEECEEREEEE
. EEEEEEREREELEEE
EECEEEREELEREEE
FOFFFF EEEEEEEEEEERERE .
FEQOOO to FEFFFF | RRARRARARRRRARR Reserved AOM on Syslem Board
FFOOOOQ to FFFFFF | naaaRARRARARARAR Reserved AOM on Sysiem Board
COB=Base Memory A=Reserved E=Expansion Memory -

**Hex 100000 = 1M in decirmal notalncm !

-8  System Memory (AT)
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Memory Switch Settings

The switches on the memory options are divided into two
sections: N

« Switches | through 5 determine the starting address for the
expansion memory installed on the option.

« Switches 6, 7, and 8 have special assngnmenls for each l\pc of
memory opuon

~

Starting Address (Switches 1 through 5)

The switch settings can be determined through the following
procedure. Assume you have 3.5M of expansion memory

installed in your system and you are installing another memory
option.

1. Establish your starting address by adding the amount of
" expansion memory already instatled (3.5M) 10 the starting
address for expansion memory.

3.5M (Amount of expansion memory instaiied)
+1.0M {Starting address tor expansion memaoryl

- 4 5M (Starling address for next optioni

2. In the following table, find the values that, when added. equal
4.5M. /

Value in
Switch | OPEN (OFF)
.| Position
1 LU
2 an
N 3 _
a 10p
S apa
1t 23458718 40OM (Seatch 2 set 1o OF Pog +-=n.
' nunnuunﬂ + 5M (Switch S5seltg Q" Fre s om
on
oren 4 5M (Swilch Setting for rew ~otonn

Svatcin Memony (ATY 1.9



Special Assignments (Switches 6, 7, and 8)

The foilowing table shows the special assignments for the memory

expansion option.

Memory Option

\ * .

Switch

Numbar | 512K8 Memory

Expansion Option

Bank O

Bank t

ON
7 ON
ON

OFF
ON
OFF

Environmental Specifications

IBM Personal Computer AT

Size

Length: 540 millimeters (21.3 inches)
Depth: 439 millimeters (17.3 inches)
Height: 173 millimeters (6.8 inches).

Weight

19.05 kilograms (42 pounds)

Environment

Air Temperature _ -
'
— System On: 15.6 to 32.2 degrees C (60 to 90 degrees F)
— System Off: 10 to 43 degrees C (50 to 110 degrees F).
Humidity
— System On: 8% to B(%
— System Off: 20% to0 80%.
Altitude ' )

—~ Maximum altitude: 2133.6 meters (7000 feet)

. . Heat Output

1-10 System Memory (AT) I

1229 British Thermal Units {BTUs) per hour

Environmental Specifications (AT)
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TECLADO

El teclade de la PC contiene el controlador de teclado 8048, ésie realiza varias
tareas, que ayudan a descargar de trabajo al microprocesador del sistema.

La tarea principal del 8048 es el de detectar el uso de las teclas y reportar al BIOS
cuando se oprimi6 o se solté alguna de ellas. Si alguna tecla permanece oprimida
por mas de medio saegundo, ei 8048 repite su accién a intervalos especificos. El
8048 también maneja algunos diagnésticos y revisién de errores, y tiene una cola
que puede almacenar hasta 20 teclazos hasta que la computadora pueda
aceptarlos. La AT usa un controlador diferente, et 8042, que realiza esencialmente
la misma tarea.

Cada vez que oprimimos o soltamos una tecla ésta genera un nimero de un byte al
que se le llama cddigo de barras (scan code), que identifica la tecla oprimida. El
teclado genera un diferente cédigo para cada tecla oprimida o liberada. En cualquier
momaento que se oprime una tecla, se genera el cddigo, que es un nimeroc entre 1 vy
83 (en el teciado estandar de PC). Cuando soltamos |a tecla, se genera otro cédigo
que es el de la tecla al oprimir més de 128. Por ejemplo, si oprimimos la tecla Z, se
genera un cédigo 44, al soltarla, se genera otro cédigo que es 172 (44 + 128). En
la figura de la siguiente pagina se ilustra el teclado estandar de la PC y el cédigo
- que corresponde a cada una de ias teclas.

Cuando oprimimos alguna tecla, el teclado no conoce su significado, simplemente
se encarga de avisar lo que se oprimié. Es tarea del BIOS el traducir estos cddigos
en datos (tiles para su proceso por el sistema.

Cada vez que oprimimos o liberamos una tecla, el teclado lo reporta al sistema por
medio de la interrupcién 9. Esta interrupcién 9 llama a una subrutina que se encarga
de leer el puerto 96 (60 hex) para saber que paso en el teciado. Lee el cédigo de
barrido y la rutina lo traduce a un ndmero de 2 bytes. El byte de menor orden
contiene el Cédigo ASCII de la tecla oprimida y el de mayor orden el cédigo de
barrido.

Las teclas especiales como las teclas de funcién o las del teclado numérico,
mandan un cero en el byte de menor orden. ’

Entonces, las rutinas del BIOS ponen estos cédigos en una cola que inicia en la
localidad 0000:041E. En la memoria del sistema. Los cédigos se mantienen ahl
hasta que son requeridos por algun programa; como el MS-DOS por ejemplo.

El trabajo de traducir estos cédigos de barrido no es tan sencillo, dada la variedad
de opciones que ofrece el teclado, es decir, al oprimir la misma tecla en
combinacién con Shift, o Ctri, el significado cambia.

Aparte del funcionamiento normal del teclado, y de las diferentes combinaciones
que se pueden manejar, existe una forma de capturar cualquier cédigo ASC!l que

nos interese. aungue éste no esté representado en el teclado. %
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Esto se hace oprimiendo la tecla ALT y manteniéndoia oprimida mientras
tecleamos el Cédigo ASCIl deseado en el tecleado numérico que se encuentra del
lado derecho del teclado.

* Este método permite la captura de cualquier Cédigo ASCII entre 1 y 255. E! dnico

que no puede capturar de esta forma es el cédigo O. Porque.éste estd reservado
para separar a otros cédigos que no son ASCIl, como por ejemplo las teclas de
movimiento del cursor.
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LAS TARJETAS DE VIDEO

Para poder manejar un monitor, las PCs necesitan tener conectada en una de las
ranuras de BUS, una tarjeta controladora de video, (aunque algunas compatibles ya
traen este controlador en la tarjeta principal). _
Esta tarjeta de video estd basada en un circuito llamado el controlador de CRT. Y
tiene un conjunto de puertos de E/S programables, un generador de caracteres
aimacenado en ROM y memoria suficiente para mantener los datos que se van a
desplegar, ,
Existe una gran variedad de controladores de video, pero la mayorfa estdn basados
- an las dos tarjetas que IBM disefié, que son la tarjeta Color Graphics Adapter
- {CGA), y el Monochrome Display Adapter (MDA). Nos basaremos en estas dos
tarjetas para hablar de los controladores de video. '

' Bisicamente se manejan dos tipos de video, Texto y Grdficas. El controlador CGA
puede manejar cualquiera de estos dos tipos, en cambio MDA sélo maneja texto,
aunque esté con ung calidad bastante mejor que aquel producido por la CGA, por
es0 en algunas aplicaciones como el proceso de texto, contabilidad, etc. su uso es
bastante extendido.

Para solucionar esta incapacidad de MDA para desplegar grdficas, muchos
fabricantes diseflaron variantes de ella, pero la que hasta ahora es mas popular y
mejor aceptada es la tarjeta Hércules, que puede desplegar texto, con la misma
calidad que MDA, y grédficas, de muy buena calidad, incluso mejores que las de
CGA, aunque sin colores. Actuaimente se ha estandarizado la resolucion VGA y

SuperVGA. -

LA MEMORIA DE VIDEO

La memoria de video estd localizada fisicaments junto con el resto de la circuiteria
de la tarjeta de video, pero légicamente, esta drea de memoria es parte de la
memoria principal del sistema.

Un bloque de 128k de memoria, estd resarvado para el uso de las tarjetas de video
de la direccién AOOOO a BFFFF (hex), pero las dos tarjetas originales (CGA y MDA)
usan solo 2 partes pequefias de esta drea. MDA usa solo 4k de esta memoria,
empezando en la localidad BO0O0O. Mientras que la tarjeta CGA usa 16k iniciando en
la tocalidad B8OOO. El resto del espacio esta reservado para usos méis avanzados,
como por ejemplo la tarjeta EGA. \

Estas dos tarjetas manejan lo que se llama un despliegue mapeado en memoria, 8s
decir, cada localidad en la memoria de video corresponde a una posicién especifica

de la pantalla. I
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El controlador de video, lee repetidamente (60 veces por segundo) la memoria y
despliega en ia pantalla lo que encuentra ahl. £l controlador de CRT es quien se
encarga de traducir la informacién de la memoria en puntos de luz que se muestran
en |a pantalla. : o

Estos puntos se !laman pixels, y se producen por un haz de electrones que se
reflejan en la superficie de {a pantalla dal monitor. Al ir recorriendo ia pantalla con
este haz de electrones es lo que se conoce como el barrido, ei controlador de CRT
se encarga de ir encendiento y apagando al haz para que en la pantalla aparezcan
los datos correctos.

Al finalizar cada actualizacién de la imagen, el haz se apaga y se regresa a la
primera posicién de la pantalla a este movimiento se le llama Vertical Retrace.
Durante el Retrace, el haz se apaga v no se escribe informacién en la pantalla.

Este perfodo de Retrace (1.25 ms) es importante para el programador, debido a que
en ese momento el controlador de video no estd leyendo la pantalla y tenemos
acceso libre para escribir lo que queramos en ella. De otra forma, al escribir. un dato,
el controlador de CRT podria estar accesando la misma iocalidad y se produciria un
efecto de "ruido” en la pantalla al que se le dice "nieve”. Podemos revisar si el
controlador se encuentra en el retrace leyendo su registro de estado, y aprovechar
el momento para escribir toda la informacién disponible en la memoria de video.

LOS MODOS DE VIDEO .

Originalmente, sélo se manejaban 8 modos diferentes de video, ahora se manejan 7
més. Estos modos de video definen las caracteristicas del despliegue, es decir, la
cantidad de texto que puede desplegarse, la resolucién, y la cantidad de colores. La
~tarjeta CGA maneja los primeros 7 modos que incluyen varias opciones para texto y
. gréficas. La tarjeta MDA sélo maneja uno de estos modos. Y la tarjeta EGA maneja
los 15 modos.Cada uno de estos modos se identifican con un nimero del O al 16.
Los modos de video disponibles en cada tarjeta son los siguientes:

Modo Tipo Tamafio Colores Tarjeta

0 Teoxto 40 x 25 16 {Tonos de Grig) | CGA o EGA
1 Texto 40 x 25 16 Texto 8 Fondo | CGA o EGA

’ 2 Texto 80 x 25 16 (Tonos de Grig) | CGA o EGA
3 Texto 80 x 25 16 Texto CGA o EGA
4 Grafico | 320x 2001 4 CGA o EGA
5 Gréfico | 320 x 200 | 4 (Tonos de Gris} | CGA o EGA
8 Gréfico | 640 x.200{ 2 CGA o EGA
7 Texto 80 X 25 BN MDA o EGA
8 | Grafico | 160 x200] 16 PCijr
9 Grédfico | 320 x 200 | 18 PCir
10 Gréfico 1640x2001{ 4 PCjr

! 13 Gréfico | 320x 2001 18 EGA

14 Grafico | 640 x 200 | 16 EGA
15 Gréfico | 640 x 350 | B/ N EGA
16 Grafico | 640 x 350 | 64 EGA
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Todas las imégpnes que vemos en la pantalla se forman a base de puntos a los que
llamamos pixels. La resolucién se define por el nimero de renglones o ' lineas de
barrido, y por el nimero de puntos en cada linea de barrido. El nimero de renglones
que un monitor puede desplegar-se define por el hardware y por las sefiales de
video que genera el controiador. Los modos de video, se controlan por medio del
BIOS, usando la interrupcién 16, @ incluso podemos ejercer cierto control usando el
MS-DOS, pero solo sobre los modos de texto, con la instruccién de MODE,

LOS COLORES

Los colores en la pantalla de una Pb, se generan por medio de la combinacién de 4
elementos: sus compeonentes de rojo, azul y verde y una intensidad. Los modos de
texto y gréficas usan las mismas opciones de colores e intensidad, pero los
combinan de diferente. forma para lograr sus propésitos. Los modos de texto, cuya
unidad bdsica es un caracter-compuesto de varios pixels- usa un byte completo

para el color y el parpadeo del caracter y de su fondo. Los modos grificos tienen
como unidad el pixel usan solo entre uno y 4 bits para definir el color e nntensldad
pues el pixel no tiene entre sus caracterrstlcas el parpadeo.

Con el afdn de lograr una mejor compatibilided con el mayor nimero de monitores
posible, se crearon los modos de colores suprimidos, ( 0, 2 y 5). En estos modos los
colores se convierten a diferentes intensidades de gris. El color se suprime en la
salida de video compuesto de la tarjeta CGA , pero no en !a salida RGB.Debemos
hacer notar el diferente manejo que se hace de los colores entre Ios modos de

texto y los de gréficas. . SN

En texto tenemos control completo sobre el color de cada una de las posiciones de
los caracteres en ia pantalla, podemos colocar un diferente color de los 16 de fondo
y los nueve de texto en cada posicién. Pero en los modos gréficos el control es més
limitado. En los modos de texto cada posicién en la pantalla se controla por medio
de 2 bytes adyacentes en la memoria. El primer byte contiene el caracter que se
despliega, el sagundo byte contiene el atributo de ese caracter, es decir la forma en
la que ese caracter deberd ser desplegado. .

Ese byte de atributo contiene tres caracterfsticas: El color del caracter, el color del
fondo sobre el que se despliega ese caracter, y el componente de parpadeo, que al

existir 0 no indica si el caracter estard parpadeando o no.
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A continuacién se muestra como colocar 'cada bit del byte de atributos para lograr
et resultado deseado.

BIT |

6 5 4 3 2 1 0 uso

1 . . . . . . . Componente de parpadeo

1 . ) . . . . Componente Rojo del Fondo

1 . . . . . | Componente Verde del Fondo

1 3 . . . Componente Azul del Fondo

1 . . . | Intensidad dei Caracter

1 . . Componente Rojo del Caracter
1 . | Componente Verde dei Caracter
1 | Componenta Azul del Caracter

Los resultados de @stas combinaciones pueden variar ligeramente entre cada
monitor. ‘ r .

En el modo 7 {monocromaético) no se maneja el atributo de la misma forma, puesto
que no existe la disponibilidad de colores, los bits de intensidad y parpadeo se usan
de la misma forma, pero el resto de los bits producen diferentes resultados.

E! modo normal de texto blanco en fondo negro se logra colocando 000 en el fondo
y 111 en el texto. Los caracteres subrayados se logran colocando el fondo en 001,
etc.

Para los modos graficos esto es bastante diferents, pues cada pixel en una pantalla
tiene un color asociado, por lo que si usdramos un byte para guardar el color de
cada pixel, la necesidad de memoria crecerfa en forma exponencial. Aqui no existe
el manejo de color del fondo o del texto, simplemente el punto es de un color o de
otro.

Para cada modo gréfico existen opciones definidas de colores, llamadas paletas.
Estas paletas en CGA no pueden cambiarse, estdn definidas de antemano, en
cambio en la tarjeta EGA el usuario puede definir sus propias paletas.

En el modo de 2 colores (640 X200} el color det pixel se almacena en un sélo bit,si
el bit vale O el pixel es negro , si vale 1 es blanco. En cambio en el modo de 4
colores (320X200) existen 2 paletas difersntes , y el color que los 2 bits de cada
pixel representan varfa segin ia paleta seleccionada . Solo el color O de cada
paleta puede cambiarse, los otros tres son fijos, las dos paletas se muestran a

continuacion: %
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Pixel | Color Paletal | Color Paleta 2

0 O | Negro Puede
Cambiarse

0 1 | Verde Cyan

1 0 [ Rojo Magenta

1 1| Café Blanco

MANEJO DE LA MEMORIA DE VIDEO.

A pesar de que IBM no recomienda el uso directo de {a memoria de video, y por elio
provee la rutina al BIOS para video, este manejo directo es posible, siempre y
cuando se sigan ciertas reglas que se explican a continuacién para evitar conflictos.

El uso y codificacién en la memoria de video varia segun el modo de video que
astemos empleando, en los modos O al 6 esta memoria ocupa 16 K . En el modo
MDA (7) solo se ocupan 4 K. Los modos de texto de ambas tarjetas CGA y MDA
necesitan menos memoria que los modos gréficos para almacenar lo que se
despliega en una pantalla, pues solo necesita 2 bytes por caracter 10 que hace en
modo de texto 80 X 25, 2000 caracteres, es decir 4000 bytes. Una pantalla en
modo gréfico puede usar desde 16K hasta 32 K  dependiendo del ndimero de
colores que se usen. En el modo gréfico de 2 colores (640 X 200) cada pixel usa
un bit. En Ios modos de 4 y 16 colores, cada pixel ocupa 2 6 4 bits.

Como una pantalla en modo de texto ocupa normalmente 4000 bytes, (2000 bytes
en 40 X 25), queda bastante espacio sobrante de nuestra memoria de 16K de la
tarjeta CGA. Por ello , podemos dividir esta memoria en cuatro pdginas de texto.tn
los modos de texto dei O al 3 usamos manos de 16K de memoria. Los modos O y 1
usan 2K, los modos 3 y 4 usan 4K la memoria de video se davndrré an 8 y 4 péginas
de texto, respectivamente.

En el momento en que una de las paginas se muestra en pantalla, podemos estar
actualizando otra que no se estd mostrando. Usando esta técnica podemos
construir una imagen mientras se estd mostrando otra, y después cambiarlas. El -
cambiar imégenes de este modo, da la impresibn de que éstas se generan
instantdneamente.

Esta técnica puede implementarse usando los servicios del BIOS, que permiten
escribir caracteres o cadenas en la pdgina que deseamos y después cambiar la
pdgina activa, es decir , la que estd siendo desplegada.

De cualquier forma, podemos escribir directamente en la memoria de video,
recordando que en el modo de texto, los bytes pares son los caracteres

desplegandos, y.los bytes nones son los atnbutos
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Recordando que 1a memoria de video pa}a la tarjeta CGA, comienza en el segmento'
B800, podemos calcular la posicién de cualquier caracter, usando la siguients

J

formula: /

*

Posicién = (pag.® Tamaio _pag) + (No_renglén®Ancho_regi6n®2) + (No_col*2) +
cual. ‘ )

Donde: ‘

Pag.= NUOmero de pédgina en la que queremos escribir tamafio pég— No de
caracteres que caben en la p4gina (80 X 25 6 40 X25)

No._renglén -renglén en el que queremos escribir ancho_rengién =80 6 40

No._col= columna en la que queremos escnb:r cual=0 si es caracter, 1 si es
atributo. N

En los modos gréficos, la memoria estd organizada dé una forma diferente; en estos
modos la pantalla se divide en 20 Iineas, numeradas de 0 a 199, cada linea tiene un
numero diferente de puntos, dependiendo del modo; 320 4 640.

La memoria donde se guardan estas lineas se dividéh en 'bancos’ de lineas, que
ocupan localidades contiguas en la memoria. Son dos bancos, el primero en donde
se guardan las lineas pares, que se inician en el segmento B8OO, y el segundo en
donde se guardan las lineas nones, y que se inician en el segmento BAQO.

-

" UNIDADES DE DISCO

La mayor parte de las computadoras utilizan salgin medio'magnético para

almacenar datos. en forma masiva, en el caso de la IBM PC, los medios méas -~

comunes son los discos flexibles y el disco duro. La capacidad de almacenamiento
entre uno y otro varia bastante, pero su organizacién y principio de operacién es
bdsicamente el mismo: se codifica la informacién magnéticamente en su superficie
en patrones determinados por el software y el hardware usado. .

Cuando se introdujo el primer modelo de PC en 1981, usaba disco flexible de doble
densidad y de un solo lado, que tenfa capacidad de almacenar 160 Kbytes de datos,
actualmente el medio mds usado son los discos de doble densidad, doble lado, en
los que se almacena hasta 360 K bytes de datos. Existen ahora aigunos los discos
de alta densidad de cpacidades de 1.2Mb 6 1.44 Mb. IBM en sus nuevos modelos
PSIZ esta anunciando discos con capacudad de 2.5 Mb.



Las unidades de discos, la versién del sistema operativo que se use determina la
capacidad total del disco, pero su estructura es basicamente la misma en todos los
casos. Los datos se guardan en el disco en una serie de divisiones concéntricas
flamadas pistas (tracks). Cada pista estd a su vez dividida en segmentos mds
pequeiios, lamados sectores. La cantidad de datos que pueden almacenarse en
cada lado del disco depende del nimero de pistas y el tamaio de los sectores en los
que se encuentre dividido. La densidad del disco que puede variar
considerablemente de una unidad a otra: los discos estandar de doble densidad
pueden tener 40 pistas de datos, mientras que las. de alta densidad de una AT
pue\den tener hasta 80 pistas.

Para los discos comunes de una PC, la localizacién de cada pista y el nimero de
lados utilizables estdn definidos por el hardware de la unidad de disco y por el
mismo disco, y no pueden cambiarse. De cualquier forma. el tamaiio y el nimero de
los sectores dentro de una pista se controla por software. Por eso los discos de la

- PC se conocen como de sectores suave (soft sectored). Pues las caracteristicas de

cada sector como son su tamaro y el numero de sectores por pista, se ponen al ser
formateado el disco. Los discos de 5 % " que se usan en las PCs, pueden tener
sactores de 128, 256, 512 6 1024 bytes. Ei MS- DOS en todas sus versuones de la
1.0 hasta la 3.3, han usado consistentemente sectores de 512 bytes.

Un disco flexible tiene dos lados que se pueden utilizar. Los discos duros pueden
tener uno o més platos en su interior. por elio pueden tener més de 2 lados, por
ejemplo, los discos duros de 20 Mbytes, tienen 2 discos en su interior, 8s decir
tienen 4 fados. Sin smportar que tipo de disco usemos, los discos de! MS-DOS estan
organizados légicamente de la misma forma: Los lados, sectores o pistas del
disco se identifican numéricamente usando la misma notacién, y ciertos sectores se
reservan siempre para usos especiales que el DOS se reserva para el control de la
informacién de! disco. .
Normalmente. los discos flexibles de doble densidad doble lado, estan divididos en 2
lados, 40 pistas, 9 sectores por lado, y 512 bytes por sector, io que nos da una
capacidad total de 360 Kbytes. Mientras que los discos de 20 Mbytes, tienen 4
lados, 615 pistas y 17 sectores de 512 bytes por plsta lo que defiene su capacidad
total de 20 Mbytes aproxnmadamenta

Al formataar un diseo, 1o que se hace es dar esta divisién en pistas y sectores, pero
ademds, se divide el total de los sectores en cuatro secciones, estas secciones en
el orden en que se pueden encontrar en el disco son: El sector de carga, la tabla
de localizacién de archivos (FAT), el directorio y la seccién de datos.

El sector de carga es siempre un sector localizado en el primer sector, da la pista 1
del lado 1. Este contiene entre otras cosas un pequefio programa que inicia el
proceso de carga del sistema operativo hacia la memoria de |8 méquina. Todos los
discos tienen su sector de carga, aunqua no tenga el sistema operativo guardado en
ellos.

-~

<
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La tabla de localizacién de archivos, o FAT, sigue al sector de carga, empezando en
el sector 2 de la pista O del lado O. El FAT contiene las estadisticas oficiales de la
utilizacién del espacio del disco. Cada elemento del FAT contiene cédigo especifico
que indica que sectores del disco se encuentran en ‘uso, que espacic estd
disponibie, y que espacio no puede usarse por estar dadado. Como el FAT se usa
para controlar todo el espacio utilizable del disco, se tienen 2 copias de él en el
disco, en caso de que alguna de ellas llégue a dafiarse.~

Las dos copias de FAT pueden usar 4 sectores en los discos flexibles normales, 14 ~
en los discos de alta densidad, 82 en un disco duro de 20 Mbytes , y asi hacia
arriba, dependlendo dsel tamaio del disco an uso.

La siguiente seccién es el directorio, que se usa como una tabla de contenido,
identificando cada archivo del disco en un elemento del directorio, que ademaéas del
nombre del archivo, contiene la fecha en que se‘guardé, su tamafo total, su tipo ,
atc. Uno de los elementos del directorio, indica cual es el primer sector que ocupa
el archivo, dejando la localizacién de el resto de ellos bajo el control det FAT. El
tamano del directorio varia segin el disco, en los discos normales de doble lado,
ocupa 7 sectores. En un disco duro, la cantidad de sectores necesarios para el
directorio varfa con el tamafio del disco.

El espacio para datos, que ocupa el resto del disco, se usa para nuestros datos. Los
sectores en esta parte se van asignando a cada archivo como vayan siendo
necesarios,en unidades llamadas clusters. El tamafio de un cluster varfa con el
formato del disco, normalmente un cluster son 2 sectores adyacentes, asf pues, el
espacio més pequefio que puede ocupar un archivo en el disco es de un cluster. En
el disco duro de 20 Mbytes, un cluster se compone de 4 sectores.

PUERTO SERIE

El controlador del puerto serie se encuentra en una tarjeta de expansién en la |IBM-
PC original, aunque ahora en muchas de las compatibles se encuentra ya incluido en
la tarjeta principal, en la PC original el puerto puede usarse como un puerto serie
RS-232C o como current loop, pero en las méquinas compatibles son muy pocas las
que lo permiten, normaimente su funcionamiento es sélo como RS-232C.

Esta tarjeta es totalmente programable, y soporta s6lo comunicaciones asincronas.
Agrega y remueve bits de inicio, de paro, y de paridad. Tiene un generador de
baud rate que permite la operacién en velocidades entre 50 y 9600 bauds.

Es posible utilizar datos de '5,6,7 y 8 bits con 1, 1% 6 2 bits de paro. Tiene un
sistema de interrupciones que se maneja por prioridades que controla la transmisién
, recepcién, errores, el estado de la linea y los datos. Contiene capacidad de
diagndstico que hacen transmisién y recepcién interna para prueba de todas las

sefiales (loopback).
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El corazén de esta tarjeta es el controlador 8250 originalmente diseiiado por
Nacional Semiconductors. Las ventajas que ofrece este circuito son las siguientes:

- Reloj de recepcién independiente

- Sefiales para control de modem (CTS, RTS,DSR,DTR, RI, CD)
- Deteccién de bit de inicio falso

-Generacién y deteccién de corte de lineas

Todo el protocolo de comunicacién es funcién del microcédigo del sistema, y debe
cargarse antes de que la tarjeta opere. Todas las sedales y sus respuestas deben
manejarse por software.Algunas de las funciones bésicas del puerto serie se
ancuentran en el BIOS, pero por lo general estas funciones no son lo
suficientemente buenas para programas de comunicacibn con manejo de
protocolos, por ello es casi siempre necesario el generar nuestras propias rutinas
que manejen el puerto serie, sobre todo si se comienzan a manejar interrupciones o
algun protocolo para modem como XModem o Kermit. '

Los diferentes modos de operacién se seleccionan programando el 8250. Esto (Y]
logra seleccionando sus puertos (3F8 a 3FF para COM1 y 2F8 a 2FF para COM2) y
escribiendo datos de control en ellos . LOs bits AO,A1, y A2 seleccionan los
diferentes ragistros que definen los modos de operacién, :

Se provee una linea de interrupcién al sistema, esta interrupcién es IRQ4 para
COM1 e IRQ3 para COM2, esta linea es activo alto. Para poder hacer uso de ellas
es necesario programar el registro de control de rn_odem del 8250.

Esta tarjeta provee un interfaz EIA RS-232C en un conector DB-25 (DB-9 en la AT).
Ademds se provee un current loop para ciertos tipos de periféricos, la operacién
como RS-232 o Current loop puede seleccionarse por medio de un Jumper.

Para el current loop las sefales que se usan son:

\

Pin 18 + | Recepcién de Datos del Current Loop
Pin 25 - | Regreso de la Recepcidn del Loop

Pin 9 + | Regreso de la Transmisién del Loop
Pin 11 - | Transmisién de Datos del Current Loop

El interfaz serie RS-2320 emploa las saguuentas seﬁalas de datos y control:

Pin 2 Transmisién de Datos
Pin 3 | Recepcion de Datos
‘Pin 4 | Request to Send

Pin 5 Clear to Send

Pin 8 | Data Set Ready

Pin 7 | Tierra de Sefial
{ Pin 8 | Carrier Detect

Pin 20 | Data Terminal Ready
Pin 21 | Ring Indicator
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La tarjeta convierte astas sefiales desde o hacia niveles TTL y EIA. Estas sefales se
muestran o generan en el circuito controlador de las comunicaciones. Estas sefales
se pueden sensar desde el software de! sistema para determinar el estado del
intarfaz o del periférico conectado a él.

En la pagina siguienta se muestra la'disposicidn de las sefiales del puerto serie en sl
conector de la tarjeta

PUERTO PARALELO

El puerto paralelo de la PC estd disefiado especificamenta para la conexién de una
impresora, pero puede usarse en un momento dado como un puerto paralelo de
propdsito general, siempre que la aplicacién en gque se use cumpla con las
caracteristicas de las seflales a emplear. Tiene 12 salidas tipo TTL que pueden
lesrsa o escribirse desde el procesador. También tiene 5 entradas para el control dei
puerto, que también pueden leerse desde el procesador.

Ademds cualquiera de las entradas puede usarse para generar una interrupcién. Esta
interrupcién se puede habilitar o deshabilitar. por software.

Cuando este dispositivo (normalmente es una tarjeta conectada al bus) se usa para
conectar una impresora, los datos se colocan en sus lineas correspondientes, y se
activa la linea de strobe, para que los tome la impresora. Después se leen la lineas
de estado en donde se nos indica cuando podemos escribir el siguiente caracter.
Esta tarea de escritura y revisién de lineas de estado se puede efectuar
automdaticamente usando la interrupcién del BIOS para impresora.

Los puertos que usa el puerto paralalé son: del 378 al 37A para LPT1; del 278 al
27A. para LPT2; y de 3BC a 3BE para el puerto paralelo que se incluye en algunas
tarjetas de video, y que normalmente serd LPT1, recorriendo los dos anteriores a
LPT2 vy LPT3 respectivamente. Las seflales que el puerto paralelo mane;a se
muestran en la pigina posterior.
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MODEMS

El modem o modulador/demodulador sirve como una liga de interconexién para un
equipo para comunicarse por medio de una linea telefénica o cualquier otro
alambrado. Como se muestra en la sig.figura , el modem codifica (modula} los datos
binarios que recibe en sefales adecuadas para la trasmisién por esos medios.

. :
En otro iado de la Iinea de comunicacién, otro modem convierte (demodula) esos
datos digitales de nuevo. En la figura, Rxdy ( datos recibido ) seria fdentico a el de

Txd4 igual a Txdy. Esto es, que un modem operando correctamente reproducira a.

su salida lo que el modem transmisor tiene en su entrada. E! modem que inicia la
conversacién que se conoce como el Origen y el que recibe as la Respuesta.

En la figura se muestran modems que pueden funcionar en las dos direcciones
simultdneamente, es decir son full-duplex. La operacién en ambas direcciones pero en
un solo sentido al mismo tiempo se conoce como half-duplex. La comunicacién en un solo
sentido es operacién simplex.

Las velocidades de transmisién de los modems se miden en BPS (bits por segundo) .
Para modems de baja velocidad, se usa el térrmino Baud Rate como equivalente a
BPS. Los modems de baja velocidad son aquellos de 0 a 1200 BPS, los de media
velocidad van de 2400 a 3600 BPS, y los de més de 9600 BPS se conocen como
de alta velocidad. La mayorfa de los modems se clasifican de acuerdo a que
estandar de comunicacién emplean, ya sea el Bell (en EU) o el CCITT (el resto del
mundo). En México para que un modem pueda ser vendido debe cubrir el estandar
CCITT. Este estandar indica que velocidad, su operacién y la técnica de codificacién
que emplea el modem.’ .

Existen actualmente gran variedad de modems conectables a una PC, ya sea por
medio del puerto serie RS-232 o tarjetas que se consctan al PC-BUS, existen
modems en un gran rango de calidades y precios , y que se pliegan a los 2
estdndares mas usados en el mundo.

DIAGRAMA A BLOQUE DE UN SISTEMA CON MODEMS.

Contando con el software adecuado, una PC puede funcionar como un controlador -
de un sistema de mediciones realmente complejo, con una gran cantidad de
instrumentos conectados & €1, y en un momento dado, combinar ia conexién a este
bus con algin otro método de adquisicién de “datos para el controtl de un proceso
completo, pues la PC ademds de monitorear el proceso por medio de los
instrumentos conectados al bus, puede procesar !a informacién y dependiendo de
los resuitados, modificar los pardmetros que controlan el proceso.

&

63



- OTRAS TARJETAS Y SUS FUNCIONES

Existe gran variedad de tarjetas de expansién para IBM-PC y méquinas compatibles,
aparte de las que ya hemos mencionado, algunas funciones muy importantes dentro
de este mundo de compatibles, cada una de ellas cumple un papel que puede diferir
en importancia seguin el campo en donde sea usada, de estas tarjetas, las que
podemos mencionar como las més populares son:

- Tarjetas Multifuncién: Estas tarjetas se usan sobre todo en las IBM-PC y en las
compatibles mds antiguas, en donde por su disefio muy sencillo era necesario el
incluir puertos y memoria adicionales. Las tarjetas multifuncién mdas comunes
incluyen en sus funcionas: Puerto paralelo, puerto para juegos, reloj de tiempo real y
memoria. Aunque existen algunas ma&s nuevas que incluyen ya video
{generalmente tipo Hércules), y controlador de disco flexible. - '

- Tarjetas de memoria Expandida: Estas tarieta se han vuelto muy populares debido
a la Iimitacién existente en el MS-DOS, que solo puede manejar hasta 640Kb de
memoria. Estas tarjetas, por medio de un manejo de bancos de memoria de
diferentes tamanos, han logrado rebasar esta limitacién del sistema operativo, al
punto que ahora este manejo es un estandar ya muy comun (EMS 4.0) y ya gran
cantidad de programas dan soporte al manejo de memoria de este modo.

- Tarjetas Multipuerto Serie: Estas tarjetas son cada vez mds y méds comunes, se _
utilizan normaimente en AT's o 386's en las cuales se han instalado un sistema
opearativo como SCO Xenix o Theos, en los cuales se utilizan fos puertos serie como
conexiones con terminales tontas de bajo costo.

A

- Gateways y bridges. Estas tarjetas son de uso muy extendldo en lugares donde la
comunicacién es vital. Un Gateway es una tarjeta que permnte a una red local de
PCs comumcarse\con un ambiente compietamente diferenta, como puede ser una
Mini-computadora o un mainframe. Un Bridge o puente es una tarjeta que permite
la comunicacién entre 2 redes locales de diferente txpo, por ejemplo un Ethernet con
un Arc-Net, ' -

- Tarjetas Emuladoras de terminales: Estas tarjetas permiten la conexién de una PC
con Una computadora de mayor tamafio, como una terminal satélite, dando algunas
ventajas sobre las terminales comunes, como son la transferencia de archivos al
formato del MS-DOS, y la posibilidad, de que aparte de ser una terminal, poder
correr sus propios procesos totalmente independientes de la computadora central,
aparte de que generalmente en Maiframes es mds barato el tener una PC emulando
una terminal, que comprar una terminal especial para ese sistema. !
Aparte de las ya mencionadas existe una gran variedad de tarjetas para PCs , como
son tarjetas de video de muy alta resolucién, interfaces para mouse, digitalizadores,
Fax,Telex interfaces con sistemas de comunicacién especiales como los sistemas
de reservaciones de lineas aéreas y agencias de viajes (SERTEL de televideo) etc,

que seria imposible cubrir en un curso de este tipo. %
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Las Impresoras

Las computadoras eslan siendo utihzadas cada vez mas
para el aimacenamiento de informacidn, pero de nada
sitve thcha snformacién si no es factible imprimirla, ©
sRi, gRNerar una copia de la misma en papel. La manera
mas idbnea para la realizacién de esta labor es por

nedio de una imprasora, 0 sea, de un dispositivo capaz
de convertir 13 informacidn almacenada electronicamente
en un 1Mmpreso.

Existen basicamente dos grandes grunpos de

impresoras:

* Las de impacto, 0 sea, aquelas cuya genrracidn de

" caracteres depende del golpe que da un martillo o

. algun otro tipo de elemento contra una cinta de tela
enuntada, la cual, a su vez, genera los caracteres
propiamente; y )

+ | as de no impacto, 0 sea, aquellas cuya impraesiin ya
no depende de un mecanismo que gnlpere una cinta
entintada, sino que ellas mismas grneran al cariclar
desnado medianic comtunaciones de calor, da chorros
de unta, o de olros elementos '

Las impresoras para equipos qrandes son
esencialmente 1as de impacto, con cadenas 0 bandas de
caracteres que van pasando periédicamente, digase cada

. x décimas de segundo, frente a los marnllos distribuidos

en forma 1al que corresponda un martillo por cada
posicion de impresidn de pape!. Sin embargo, con la
Hegada de las computadoras chicas y de las impresoras

/



de no unpacto, el campo de las impresoras ha cambiado
notablements Es por eilo que en este articulo, Dats
Processing Digest presenta un breve anilisis acerca de
las impresoras para equipos de computacion personal.

Partiendo de la divisién en los dos grandes grupos
antes mencionados, de impacto y de no impacto, las
compuiadoras personales cuentan con varios tipos de
impresoras, las cuales caen esencisimente en la siguiente
ciasificacion:

Las Impre_sdras de Impactip

Las méquinas de ascribir electrénicas con
dispositivos especiales para ser conectadas a una .
computadora personal. Dichas méquinas de escribir
suelen contar con una gran variedad de martilios que
“'pegan’’ directamente sobre una cinta entintada a modo
de dejar su imagen en sl papel ubicado exactamente por
detras de la cinta entintada. El mecanismo de martilios -
cuenta con una letra en cada martillo. Estas maquinas
estdn araenidas a un solo tipo de ascritura, dado que

cualquier cambio de tipo implica un cambio de todos los

martillos gorrespondientas,

Las méquinas con esfaras o con discos de letras
{lamadas margaritas por algunos proveedores), similares
3 las anteriores, pero con una esfara o con un disco
intercambiabie en la cual estan grabadas las letras:

Las méquinas de matriz de puntos que van
generando los caractares a medida que estos van siendo
formados en una cabeza con muitiples puntitas, agum 0
pins que pueden 0 no ir saliendo de la cabeaza de
escritura, dependiendo de ias indicaciones dadas por el
sisterna de computo, y de la letra deseada. En estas
maquinas, un factor importante es el del nGmero de
agujas por cabeza {genersimente mancs de 60). La
ventaja principal de estas méaquinas es ¢l hecho de que
con uni misma cabeza permiten generar diversos tipos
de impresidn en un mismo texto. Ademas, perrmten lo
genaracidon de graficas.

Las Impresoras que no son
de Impacto

Las impresoras de chorritos de tinta, lss cuales
operan esencialmente con una matriz similar a la de las
maquinas de matriz de puntos, pero con puntas
generadoras de chorritos de tinta que, en su ¢conjunto,
permiten formar |los caracteres de 1 . Por lo general,

L

ia catidad de las letras depende det numero de puntos,
chorritos de tinta 0 pins con los que cuenta la cabeza de
ascrityra de la impresora. Desgraciadamente, 8stas
impresoras provocan serios problemas de manchas
cuando su Mecanismo No ests bien ajustado.,

‘Las Immu térmicas cuya operacion estd basada
"en la temperatura de ciertas puntas de la cabeza de

escritura para “'quemar” el papel en &l cual han de

escribir.

Las impresoras de rayos laser, 0 de xerografia, cuya
forma de operacidn es relativamente similar a la de las
impresoras de matriz, perc con un numero muche mas
elevado de puntos (unos 300 en vez de 60}, permitiendo
obtener una claridad de letras mucho mayor. El control

.Je gstas impresoras esta basado esencialmente en rayos

electromagnéticos extraordinariamente delgados y
visibles, llamados laser, que alteran la composicidn
guimica del material existenta sobre un rodillo, & cual, a
su vez, transmite la imagen sobre 4l grabada al papel, er
forma similar a lo que ocurre en las copiadoras
electrénicas. La ventaja de estas maquinas as gque
permiten ¢i.manejo de cuaiquier combinacion de _
caractefes o de imégenas en una misma hoja de texto.

'4Qué otras diferencias existen

entre Impresoras?

Posiblamente uno de los factores que mas diferencian a
las impresoras de impacto de las de no impacto, aparte,
obviamente, de su modo de operacidon en base a un
martillo 0 no, es la velocidad de operacion. Las
imprescras de impacto mas sofisticadas trabajan a
vefocidades inferiores a las 3,600 lineas por minuto,
mientras que las de no impacto han logrado generar
textos a un ritmo de 18,000 iineas por minuto, © sea, a
velocidades ynas Cinco veces mayores.

Independientemente de su forma de nperacién
interns, las impresoras pueden ser clasificadas de otras
formas, dependiendo de las caracteristicas de los textos
que pearmiten obtener.

Entre los factores que permiten diferenciar una
impresora de otra, incluso dentro de un mismo tipa,

‘cabe mencionar los siguientes: -

La velocidad de impresién, la cual depende mucho de
ls posibilidad de operar en serie 0 en paralelo, 0 sea,
recibiendo un caracter a3 la vez, O una serie de caracteres
simultdneamente. También depende de la pesibilidad o

no de aimacenar mformacubn en una Memoria mtermedna .



o hulier, y de la capacidad de dicha memoria en caso
datto. Finalmente, la velocidad de impresién depende
también de la posibilidad de imprimir en un sentido 0 en

dos, o sea, de izquierda a derecha y/o de derecha a
izqunerda.

La calidad de 1as letras o tipos, la cual depende dei
nimero de puntos, agujas o pins de impresion, del
espacto entra ellos, del espacio entre lineas, etc.

Los tipos con los cuales pueden operar para formar
letras normales, latinas, © germéanicas, y para manejar
- simholos especiaies tales como acentos, letras
particularas fcomo, por gjemplo, lg ¢ francesa con
‘cedilla}, o signos matematicos.

E) ancho de Ia superficie en la que pusden ascribir,
-equivalante al ancho del carro de las méqumas de
ascribir tradicionales.

, .
La forma de alimentar ¢! papel, ya sea en formas
eontinuas, con rollos de papeksin limite en cuanto at

uger ffe la forma, o con algun alimentador de hojas
sucltas. | as impresoras para la generacidn de grificas
gcneralmente requieren de un movimiento alterng tanto
hatia arriba como hacia sbajo, 10 cual impiica un
mecanismn especial para controlar ios desplazamientos
de una misma ho;a de papel.

La posibilidad de gononr griificas, lineas, recuadros
efc.

La posibilidad de operar con diversos colores.

¢Cuél es la Mojor.lrﬁp:uora? |

" Resuita muy diflcil determinar cuél es la mejor impresora
para un usuario en particular sin conooar el upo de
irabajo que ha de realizar.

Evidertiemente, antre mas compleja sea la labor a
iealizar, mas sofisticado habra de ser el equipo a utilizar.
Per rjemplo: para una editorial que desee imprimis sul
propins taxtos, 1 impresora idonea posiblemente sea fa
Laser, mientras que para un usuario.independiente que
solo desee utilizar una impresora para generar cartas
para sus amistades, una imprasora de impacto quizh e
rasulte mas que suficiante,

Un factor importante 3 considerar al hablar de
impresoras es el del equipo de cOmputo con el cual ha
de operar. Evidentementg, una computadora chica, de
128 K de memona, por ejemplo, RO puede opearar con
una impresora de alta calidad como una laser,

simplemente por el hecho de que ol sofware requerido
para controlar una impresora laser ocupa por lo menos
unas 200 K de memoria, ademas del espacio necesario
para el sistema operativo. '

Por ofra parte, en el extremo opuesto, el uso de
una impresora chica de impacto en un equipo de ',
cOmputo con 840 K de memoria posiblemente impligue
un aprovechamiento inadecuado de las posibilidades de
impresidn_del equipo. Un equipe de coémputo con tal
capacidad soporta una impresora de graficas con varios
colores. El usuario que justifique un equipo de esta
capacidad probablemente también justifigue una
impresora may sofisticada. -~

La eleccidn de una impresora para una finalidad
especifica depande mucho no sblo del equipo al que ha
de estar conectada, sino también del software con el
cual ha de operar. Ya son muchos los paquetes en el
mercado para 8l manejo de aplicaciones especiales tales
como el manejo de documentos, 1a elaboracién de
textos, etc. Dichos paquetes serdn motivo de otro
articuio dentro’' de esta serig de anaiisis especiales.

Por el momento basta con hablar de las impresoras
propiamentg. 0 sea, de los anuipos.

¢Cuél es la Mejor Marca?

En el campo de las impresoras para equipos grandes,
casi todos los proveedoras de squipos de computn
cuentan con sus propias imprasoras. Sin embargo, en el
campo de las computadoras personales, ios goveadores
de equipos parecen no estar tan interesados en crear sus
propias impresoras, lo cual ha dado lugar al surgimiento

~ de varios proveedores, en particular de Epson, una de
-lag pocas empresas qua ofrecan impresoras de diversos

tipos y de diversos modelos para cada necesidad.

/Quién es EPSON?

No resulta sorprendente ohsorvar COMO uNa emprasa
dedicada oniginaimente i desarrnllo de sermconductares
y de relojes electronicos, poco a poco fue ampliando su
mercado hasta abarcar el campo de las computadoras v
crear una subsidiaria dedicada Unicamente al desarrollo .
de umprasoras

El grupo Seiko Epson, de origen Japcnés, surgid en
1882 de la necesidad de diversificar las operaciones de |a
empresa K. Hatton & Co. Ltd fundada originaimente en
1881, Cabe sefalar que esta empresa y sus subsidiarias
han dado ai mundo muchos productos nuevos, tales . #



cuma 10s rolojes de quarzo en 1989, las pantalias de
cristal iquido (LCDY, las computadoras portétiles en
1981, y las telavigiones de bolsilio a ¢olor en 1883. En la
actualidad, el grupo de empresas afiliadas 8 la K. Mattori
+& Co. cuenta con mas de 10,000 empieados en ei
mundo entero.

EPSON en México

Con una amplia experiencia en el manejo de dispositivos
elactrénicos de todo tipo, ia Epson ha abierto una gran
variedad de empresas en Estados Unidos, en Alemania,
an Francia, an Austria, en Taiwan, y an Singapore, paro
hunca antes lo habla hecho en México, mucho menos
en calidad de coinversionista. Es quizé por su amplia
cobartura del mercado que dicha empresa estd teniendo
un éxito inusitado en la fabricacién y venta de toda clase
de dispositivos alectrénicos, en particular en ol campo
de las impresoras. '

. .

Cabe mancionar que en 1964, Epson fue la creadora
dn la primera impresora digital para controlar 108 tiempos
de las competencias ceiebradas duranta 108 juegos
olimpicos de Tokyo. Esta tecnologia fue ia basae pars
crear ias impresoras de matriz de puntos, haciendo gue
Epsan se convirtiera en el lider en este campo, con mas
del 28 por ciento dei mercado de impresoras
simplemente en los Estados Unidos.

Respetuosa de las normas juridicas mexicanas, la
Epson se asocid con el grupo Siga (48 y 51 por ciento
de inversidn respectivamaente) para fabricar an la ciudad
de Puebla, en la Republica Mexicana, algunos de los
modelos de impresoras de dicha marca. Esto significa un
adelanto muy importante para los peises de habla
hispana que, hasta hace poco, para abastecerse de
aquipos de impresidon, dependian esencisimente del
mercado norteamericanc con productos de tecnologla
vuela v de alto precio.

Los modelos que serdn fabricados en México por el
momento tianen las siguientes caracteristicas en comin:

* Todos son de meatriz de puntos.
* Todos son bidireccionales.

¢ Todos cuentsn con une mMemoria intermedia 0 buﬂ'or
da 8K bytes.

Dichos modelos son jos sigulentes:
El FX8S, con una velocidad de 160 caracteres por

seyundo, y con posibilidades de graficacion de 60 a 240
puniocs por pulgada. Esta impresora estd hecha para

trabajos rudos, dado que tiene un promedio de horas de
operacién sin fallas de 4000 horas (més de tres meses de
operacién ocho horas al dia sin fallas). Permite operar
con varios tipos de impresidn en UN MISMO equIpPo.

Bl FX-288, ¢l mas vendido a nivel mundial, con una
velocidad de 200 caracteres por segundo. También
permite operar con varios tipos de impresion en. un
mismMo equipo, pero con mas tipos que la FX85,

El LX-800, con una velocidad de 180 caracteres por
segundo. Esta es la impresora més chica de la familia
Epson. Es ideal para el usuario que esporadicamente
imprime aiguna cana.

El EX-1000, con una velocidad de 300 caracteres por
segundo, pero con posibilidades de operar a colcres. La
Ex — 1000 es la primera impresora con un aditamsnto
aspecial para la lectura de documentos vy para el rastreo
de imagenes, convirtiando asl ias imagenes en sefales

" digitsles. Puede decirse que es ¢l primer equipo en el

mearcado capaz de realizar simuitanesmenta operacion -
de iecturs y de escriturs.

JRequieren las iImpresoras de
algin Mantenimiento?

La impresora es probablemente el elemento mas
problemético de todos los que componen un equipo de
cbmputo. Es por ello que los usuarios han de establecer
las politicas pertinentes de mantenimiento preventivo,
tanto para los centros principales de coHmputo come para
las impresoras de las computadoras personales.

Quiza o méis recomendable sea el establecimiento”

del control apropiado de un inventario de piezas de
“repuesto, digase cintas o carretes de impresién, papel,

formas especiales, etc. Inciuya en el inventario aquellas
piezas que pudieran tener mayor desgaste, digase, por
sjemplo, los rodillos pequeiios de huie que sostienan el
papel. No olvide contar con los repuestos necesarios
para toda ls organizacién, a modo de poder controlar el
consuma global y de adquirir lotes de piezas a un precio
mas econbmico,

Quizé uno de los factores més importantes para el
buen funcionamiento de las impresoras sea ia limpieza.
£l uso regular de una brocha o de un pincel greso para
limpiar la impresora, obviamente cuando esté apagada,
puede resultar de mucha utilidad no solo para suprimic ~
polvo acumulado, sino también pars eliminar 10s res..:
del confeti que resuita del paso de los orificios mal .
hechos de las formas por los pivotes que detienen el
papel. También puede resultar conveniente |3 limpieza
de los pivotes y de las cintas especiaimente disefadas ?(
contra |a estética con un viejo cepillo de dientes.



¢Qué limpieza necesitan?

A irmpiar unn im-;;re.';nra, no olvide revisar su cinta de
srpressn, sEes que 13 hene, o hien, su cabeza de
impresion. El rje por et cual pasan las cabezas de ,
impeesidn o las nadenas de caracteres, dependiendo del
mudelo, ha de estar limpio v debidamente lubricado de
acuerdo con las instrucciones del proveedor establecidas
en el manual corrgspondiente.

|.as bolitas de las imprescras que trabajan con tal
dispositivo han de ser revisadas periddicamente para
sustituilas en caso de desgaste excesivo de alguna letra
en particular,

l.A= Impresnras con una matriz de puntos han de ser
nnpiadas mas seguido que fas demas, sobre todo
cuando el nimerd de puntos es Syperior a nueve,

Sea cual sea el mecanismo con el que opere su
Jmpeesora, lenga cuidado de ng utilizar disolventes que
iieran dadiaria. Mejor utilice un trapo humedo de agua
- caso dade, pero no disolventas. Ay

Lino de los problemas serios con las impresoras ae
rhorrns de tinla es la resequedad de la-tinta
" precisamente en los orificios por donde han de salir los
chorritos, En un caso asi, no ilvide consultar a su
proveedor, el cual tiene mas experiencia que usted en
torno a este lipo de problemas.

La cuestion del mantenimiento v de 13 limpieza
resulta mas critica tratdndose de wmpresoras de rayos
laner. No olvide abrir su impresora y limpiar toda la ruta
nsual del papel de acuerdo con las instruccionas del
minyal correspondienta. Tampoco olvide ravisar los
rodillos pertinentgs y asegurar que estén debidamente
lubricados.

LEs necesario contratar a alguien
para el mantenimiento?

L ]
La mayorla de las impresoras tienen una garantla -

determinada. generalmente de varnos mesas g un afo,
Sin embarqn, la limpieza regular del equipo puede ser
in4s que suliciente para no tener problemas durante -

~..mucho hempo. Lo méas importante entonces ¢consiste en _

©ducar a los usuarnios de las impresoras vy en establecer
un calrndario regular (digase diafic 0 cada x dias,
dependiendo del uso) de labores de limpieza y de
rewnsion del equipo por personal del mismo
departamento 11suano o del area central de preceso de
datos de la empresa, en caso dado. Cualquier otra

opcién de mantemimento o resultara definitivamente
mé&s costosa, sobre todo si contrala algun servicio
externo.

.

Existe algun Tipo Especial de
Impresoras, aparte de las ya
mencionadas? - i

Tomando en cuenta la aplicacion para la cuat ha de ser
utilizada la impresora, existen algunas impresoras
especiales, en particular las de codigos de barras,

En 1973 fue adoptada por la industria alimenticia de
los Estados Unidos un ¢cédigo de barras para el uso de
lectoras automaticas de codigos de barras que permiten
actualizar ef inventario de productos de las tiendas tan
pronto es vendido alguno de elios. Este hecho llevd a
algunos fabricantes de equipos de impresion 3 crear un
sistema especial de generacidon de barras, el cual opera
de acuerdo con las siguientes NOrmMas:

o No ha da tener errores {uno al millar como méximo) al
generar las barras.
P
® Cads barrg del cédigo ha de tener un espacio
adecuado totaimente limpio tanto adelante como atrds _
de /a impresion.

e Cada palabrs codificada ha de contar con una zona de
afuste tarnto al principio como of final a modo de poder
ser le/da en cualquier sentido.

e Cada conjunto de palabras codificadas ha de contar
con un mensaje anexo, ya sea arriba, abajo o 8 un

. lado del cédigo, para que cuslquier persona pueda leer
fo que dice &l mensaje sin necesidad de conocer ef
cddigo.

o Las diferencias entre las partas ron barrns y /as partes

" sin informacidn han de ser suficientemente
contrastantes a modo de que /as lactoras dplicas
puedan distinguiriss claramente,

Cabe aclarar que cualquiera de las impresoras
mencionadas en este articulo puede ser ytilizada para la
generacion ‘de codigos de barras, aungue posiblemente
las mas utilizadas en la actualigad sean las de rayos
laser, esencialmente por la nitidez de la imagen
obtenida, y por la aita velocidad de operacién. En
cualquiera de los casos, 1a clave para la impresion de
mensajes en codigo de barras est en el uso de los
programas pertinentes, varios de Ios cuales ya eslan a la
vanta en el mercado. -

Y
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COPROCESADORES MATEMATICOS:
ALTA VELOCIDAD A BAJO COSTO

COMO FUNCIONAN?

Siosted usa hojas de caleulo, bases
des ehitos, CAD o cualquier otro tipo
de aplicaciones cientiticas o de in.
ety su computadon realiza un
npo especial de procesamiento nu-
merico lamado Aritmetica de Punto
Itotante, Un procesador estandar
tardac mucho tiempo e realizar
operaciones de punto flotante. Sin
l‘!‘lll‘ﬂfgﬂ. los Cupruccsadnrcs
malvmaticos manejan estas opera.
vionwes con una velogidad increible.
Iis por csto que, si su aplicacion
contiene un alto porcentaje de
operaciones de punte fiotante, su
sistema correra mucho mas rapido,
despues de que haya instalado un
coprocesidor matematico. Toda la
aritinctica de pune  [lotante es
realizada - por el coprocesador
matematico, y la unidad central de
procesamicnin  (del mictoprocesa-
dur) queda libre pura manejar el
st de  las  operaciones.  El
aumento de productividad que usted
obticne Jepende del numero de
operaciones de punto flotanie que
realize la aplicacion, Por ejempio,
una hoja de calculo aumentara mas
su velocidad que un programa de
procesamicento de palabras. Y en un
programa de CAID se observara un
anmento de velocidad aun mayor.
Por lo general, usted podra observar
lvs mayores aumentos de velocidad
cuando  su  aplicacion  involucre
grandes cantidades de operaciones
de punto flotante.

VELOCIDAD. EL BENEFICIO
PRINCIPAL.
I.os cuprm‘cszldurcs matematicos

Intel, aumenian la velocidad de todas
las aplicaciones que son escritas para
soportarius. Su programa correra
desde un 10}7 hasta un StX% mas
rapido ¥y aun mas de S00% en
algunas aplicaciones cientificas cspe.
vilizadas. Il aumento de velocidad
dependera de su software v del tipo
de funciones matematicas que real-
ize. Iin general. entre mas compleja
sea la operacion,mavores seran los

beneficios que usted podra observar,

"AUMENTO DE EFICIENCIA.

lav familia  de  Coprocesadores
Matematicos de Intel son circuitos
integradus cue dan a su computa.
dora personal un avmento de cfi-
ciencia. Eflos hacen que su sofiware
corra mas rapido y le permiten a
usted realizar su trabajo en menus
tiempo. Los coprocesadores son una
manera efectiva de obtener una
mayor eficiencia de su computadora
personal. De hecho, mas de cien
paquetes famosos de software ticnen
la ventaja dc utilizar cste mcjoram-
iento. Fstos paqueles incluyen hojas

" de caleulo, Bascs de Datos, Paquctes

de Contabilidad, y una amplia var-
iedad de aplicaciones graficas, cien-
lificas y de ingenieria.Existe un
Coprocesador Matematico para cada
tipo de microprocesador Intel en

ey compitadora persotil compa
tible con [BM. De hecho, cinln 1%
ticne un espacio reservado para vn
Coprocesador Matematico. Fsio o
hace muy facil de instalar, solo st
requiere inseriarko,

QUIEN . NECESITA

COPROCLESADOR?

Casi cualguier usuario puede ob.
tener benelicios de un Coprocesa
dor Natematico ecnsu PO 'or cjem-
po. los usuarios de hojas de calenlo
pedran recalentar mas rapido, | o
usuarios de CAD podran repenerar
sus dibujos en un tempa mucha
menet, Y aquellos involucerados cn
estadistica  observaran  una  gran
ganancia de velocidad al ealdevlar
desviaciones estandar v regresiones.
[0s analistas  finangicros  encon.
traran que pueden realizar estudios
tque  requieran  calculos de valor
presente ncto y de tasas internas de
retorno mucho mas rapido. Y para
otros usuarios de paquetes financi.
eros, lendran un aumento en la
velocidad  al  calealar el interes
compucsto, amortizacion de presta.
mos y simulaciones, En pocas pala.
bras, los Coprocesadores Matemali-
cos aumentan la velucidad de mas de
cien paquetes dc  software que
cubren una amplia gama de aplica.
ciones, Consulte ¢l manual de su
pajucte para saher si usted pucde
disfrutar de los beneficios de un
Coprocesndor  Matemattico.  Para
ohtener una lista completa de soft-
ware que soportan los Coprocesa
dores  Matematicoa  de  Intel,
pregunte a su distribuidor de con.

7
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fianza 0 Name a: SENMEX INTER-
NACIONAL (91-83) 35-0901.

COMO ESCOGER SU COPROCE-
SADOR. ‘
Cuondo Hegue el momento de esco-
per su coprocesador, usted va- a
querer comprar aquel que s¢a mas
adecuado para su  sistema. los
Coprocesadores Matematicos Intel
cstan divididus en tres grupos de
acuerdo al CPU que soportan:

Cl'u Cuprocesador
BNRY y 8086 8087
RO2R6 80287
R01386 80387

Dentro de estos tres grupos, cada
coprocesador  esta  disponibie en
diferentes  velocidades, designadas
por ¢l numero posterior al guion.
liste numero no necesariamente
corresponde  directamente a  la
velocidad de la computadora en la
cual se instalara,

Copfoccsudor Velocidad
g0H7 : :
B087.3 u 8087 SMHz
B0A7-2 B MIiz
80871 LoMHz
80287 :
8u287-6 u 80287 6Mliz
R0287.8 . 8MHz
80287-10 10MHz
80187

80M7-16 16MHz

NOTA: La velocidad del Coproce-
sadur (el numero posterior al guion)
se jefiere a la maxima frecuencia a

la cual puede ser operado el cir-
Cuito, no a que tan rapido es ¢l
circuito por i solo. Usted siempre
podra utilizar un Coprocesador mas
rapido en un sistema mas lento,
pero no habra ninguna ganancia
adicional de velocidad. Para deter-
minar cual circuito es el adecuado
para su computadora, revise la
documentacion del f{abricante o
llame a SENMEX INTER-
NACIONAL (91-83) 35-0901. De
esta forma usted estara seguro de
no gastar mas de lo necesario.

INFORMACION TECNICA.
8087- Para sistemas 8088 y

8086, ¢| 8087 opcra a la misma fre- .

quencia que ei CPU:

* 8087 de 5 MHz , u 8087.3,
Pata computadoras estandar de
4.77 MHz, IBM PC, PC/XT y com-
patibles.

* 8087-2 de 8MHz. Para sisicmas
8088 y 8086 mas rapidos. .

* 8087-1. Sistemas R088, 8086 y
tarjetas turbo corriendo a 10 Milz.

En general, usted puede se.
leccionar el coprocesador correcto
si conoce la velocidad del CPU.

~ 80287- En general, los sistemas .
80286 no operan a la misma

frecuencia que ¢! CPU. Muchos
sistemas, incluyendo la IBM AT y
la Vectra (anterior a Octubre de
1987) manejan el coprocesador a
dos tercios de la frecuencia dei
80286. Observe ¢l siguiente cjem-
plo: ' ST

IBM PC/AT de 8 MHz:

Vel. del Cristal . 16 Mliiz
Vel. del 80286 8 Mtz

Vel. del Coprocesador 5.33 MHz

Otros sistemas, incluyendo el Sis-

tema Personal/2 Modelos 50 y 60 .

de IBM permiten que ¢l 80287 corra
exactamente a la misma vclocidad
que ¢l 80286. En ¢l caso de las

nuevas Vectras ES/8 y [ES/12
cualquiera de las dos maneja el
coprocesador a 8 MHz y por lo tanto
requieren ¢l coprocesador 80287-8.
Para determinar la velocidad del
Coprocesador para un sistema BO286
especifica, consulte ¢l manual de
operaciones del sistema, o llunenos
al (91-83) 35.0901. El equipu de
Soporte Tecnico de Senmex man.
ticne una lista de muchos sistemis
80286 y su coprocesador correspon-
diente.

80387- EI] 80387 se utiliza ¢n In
tarjeta InBoard 386 de Intel v ¢n
algunos sistemas 80386 incluyendo Ia
IBM P5/2 Modclo 80 y lus versiones
recientes de la Compaq DeskPro 386,

Para obtener una solucion que acel-

ere su PC. una solucion que sera de

bajo costo y quc trabaje con mas de
cien paquctes amosos de softwarc y

" una sulucion que sea facil y rapida de

instalar, considere los Coprocesa.
dores Matenutticos de Intel |lame

.hoy mismo a su distribuidor de con.

fianza. SENMEX INTTER
NACIONAL ¢s representante exclu.
si_vo en Mexico de INTLL PCTi()8

* El original de esta publicaclon fue

slaborado utitizando WordStur 2000 +
PageMaker y QuadLaser,




Software

APLICACIONES GENERALES
aradox

Lista de Software que soporta Coprocesadores Matematicos

Desarrcilado- por:

FRAMEWORK, dBASE i+
Time Line

SuperCaic 3, SuperCale 4
Diagraph

Aevelation

OR Oraw, DR Graph
Sman Ver, 2.0
JavelinSymphony, Rel, 1.1 y superior,

Ansa Software

Ashton-Tale

BreakThrough Software Corp.
Computer Associstesinternational
Computer Support Cotporation
Cosmaoas, inc.

Digital Research

. Innovallve Sottware

Javelin Software Corporation

Design Board 3D,

Design Board Professional
RoboCAD

PATHFINDER

VersaCAD

3D Graphinx

RUTINAS GRAFICAS Y
DE PROGRAMACION

/ 1-2-3 Rel. 2.0 y supstior Lotus Development Corporation
A:base Serles 4000, CLOUT Microrim
Clipper Nantuchket, inc.
Enable - The Software Group
ABILITY Xanaro Technologies,ine.
N N
INGENIERIA
uto , o Autolesk
Eureka: The Solver B Borland
images-3D Celestial Software
CAD MASTER Datagraphic Systems e
MathCAD 1.1 MathSOFT )

MEGA CADD, Inc.

Robo ‘Systems

Summit CAD Corp. .

T & W System Inc.
Universal intergraphix Cmp

Graphical Kernal Enlom.
Plotting System
LENGUAJES DE PROGRAMACION
Y SISTEMAS OPERATIVOS
ur 8 ™ sic, Tur
c
Pascal/MT + 86, Dighai Ressarch C,
DR LOQO, Fortran 77,
Concurrenmt PC DOS
polyFORTH Il
FORTRAN 77
TopView, APL, FORTRAN, Paacal,
Professional FORTRAN,PC/IX, Macro

PC/Forth
— Lattice € Complier, Version 21
Modula-2
FORTRAN, Pascsl, C, Quick BASIC
AM/FORTRAN -
APL 'PLU'IPC
BetterBASIC
True BASIC
VENIX/o8 ,

Assembier, RDT Resident ooouum Tool

ESTADISTICOS Y ECONOMETRICOS

1:]"] 7

&n ernational
c-systems
Digiial Ressarch

FORTH, Inc.
Genesis MicroSystems
M

Laboratory Microsystems, Inc.

Lattice, Inc,

Logitech

Microsoft

Ryan McFarian Corporation

STSC, ine.

Summit Software Technologles, Ine.

True Basic, Inc. )
Unisource Software Corp. ) ’

SPSS/PC __ ~

tatgraphics .
. SYSTAT :

PC SAS System

SSPSS Inc.
8T3C, Inc. .
SYSTAT, Inc.
SAS insthute, Inc,

InBoard, Abou&ar& e Intal son sarcas registrades de Intel Corporation. IBN XT y PS/2 son merces reglstradss de
internetional Business Machine Corporetion. Impreso en Mexico pcr'Sc\r-n Internacions! S.A. de C.V, Derschos Reserve-

dos. Copyrignt 1987 Intel Corporstion.
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MEMORIA EXPANDIDA (EMS) ,
CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS.

UN POCO DE HISTORIA...

En 1981, con la introduccion del
procesador INTEL 8088, el sistema
operativo MS-DOS de Microsoft

y la IBM PC, los usuarios de com-

putadoras personales podian real-
izar grandes tareas con los 640k
bytes de memoria direccionable
soportados por DOSi Esto es
considerando que las anteriores
PC's en el mercado no disponian de
mas de 64k. En muy poco tiempo,
a medida que se desarrollaron
aplicaciones mas sofisticadas, 640k
de memoria no fueron suficientes.

Contrario a lo que muchas perso-’

nas creen, la limitalcion de los 640k
¢¢ memoria de la primera |BM PC
no cs una barrera de DOS, Es una

limitacion del procesador 8088. El

MS-DOS se desarrolio para la ar-
quitectura 8086/8088. Estos proce-
sadores pueden direccionar 1
Megabyte de memoria como max-

_imo {1024k). De estos 1024k, 384k

estan reservados para las funciones
basicas del sistema y para el video.
De aqui que solo 640k bytes de
memoria pueden ser utilizados por
¢l DOS, los datos y las aplicaciones.

EL B02R6...

En 1983, Intel desarrollo el 80286, .

un nucvo procesador que puede di-
rcecionar 16 Megabytes de memo-
ria. Esta nueva capacidad permite
desarrollar aplicaciones mucho mas
sufisticadas como hojas de trabajo

de gran compiejidad.
Desafortunadamente, MS-DOS es
incapaz de poder utilizar esta ca-
pacidad de "memoria extendida” ya
que fue desarroliado originalmente
para el procesador 8086/8088. Mas
aun, Ia arquitectura del 80286 es tan
diferente a la del 8086/8088 que
s0lo un sistema operativo complet-
amente nuevo puede utilizar toda su
capacidad.

El 80286 puede operar en dos
modos diferentes, Modo Real y
Modo Protegide. En modo real
opera utilizando exactamente el
mismo juego de instrucciones basi-

cas de 8086 y por lo tanto tiene las

mismas limitaciones de memoria. En
modo protegido, el 80286 pucde
utilizar completamente su capacidad

de memoria extendida siempre y -

cuando ef software sea desarrollado
para trabajar en este modo. El de-
sarrollo de sofiware para modo
protegido es muy complejo y es por
€30 que practicamente no existe

- ninguna aplicacion para est¢ modo.

Los avances cn teenologia de circui-
los integrados son tan grandes quc
ahora Mntel ha desarrollado un
nucvo procesador. ¢l 80386, capaz
de direccionar hasta 4 Gigabytes de
memoria, o sea 256 veces mas de
memoria que Ios 16 Megabytes dcl
80286.

El desarrollo de un nuevo sistema
operativo ha sido muy Icato y aun
cuando muchos usuarios no re-

quicren mas de 640k de memoria,
DOS esta obsoleto en comparacion
a los avanzados procesadores Intel.
Para disminuir las diferencias

* tecnologicas entre la capacidad del
los procesa.

DOS y el poder de
dores, Microsoft esta desarrollando
Qs/2.

EMS...
Sin embargo, ya existcn millones de
usuarjos que utilizan aplicaciones de
DOS y requieren de mas memoria,
las empresas (abricantes de hard-
ware y software no han esperado ur
nuevo sistema operativo. Existen ya
soluciones a las limitaciones de
memoria dcl DOS que "expanden”
el area de memoria para trabajar.
Lotus, Intel y Microsoft unicron sus
fuerzas para desarrollar la especifi-
cacion de memoria expandida cono-.
cida como LIM EMS, la cual per-
mite que las aplicaciones de soft-
warc usen memoria acribe del limite
de los 640k bytes.
Esto permite a los usuarios de PC's
con procesador 8086, 8088, 80286 y
80386 utilizar tarjetas de expansion
que permiten accesar mas de |
Megabyte de memoria RAM.
Existe una gran diferencia entre
memoria extendida y memoria ex-
pandida.

extension de la cantidad de memoria
quc cl sistema operativo o la aplica-

cion puede dircccionar  dircc-
tamente. Por lo contrario, la
mcmoria  cxpandida slmplcmcm

expandce la cantidad de mcmurm di.
ponible para almacenar prugramas y
datos utilizando una tecnica llammada
"intercambio de bancos” (bank

Memoria  extendida es
como su nombre lo indica, una



switching).Por ejemplo, al utilizar
una  hoja de calculo, los dalos
pucden almacenarse en memoria €x-

pandida, al momenlo que scan
requeridos, son  “intercambiados"
ciasi instantaneamente a una di-

receion de memoria que este dentro
del Himite de | Megabyte del 8086.
La version de EMS mas utilizada
aclualmente ¢s la EMS 3.2 de
_otus/Intel/Microsoft. Esta version
usa memoria supucstamente reser-
vada
expandida ¢ mlercamblando su
contenido con un area de 64k
disponible dentro de los 384k que se
han reservado para el video vy
{unciones del sistema que nunca se
utilizan completamente.

El 1.IM-EMS Expanded-Memory
Manager, €s un programa que con-
trola el proceso de intercambio de
bancos.

Para utilizar LIM-EMS se requieren
{res c08as:

1} Una PC equipada con una o mas

tarjctas de memoria que ssoporten

EIM EMS. : .
2) El LIM EMS Expanded-Memory

tomando 64k dc memornia

¢l sistema. Fste programa s¢ incluye
generaimente con las tatjctas de
expansion v por lo general es
diferente para cada marca y upo de
tarjcta.

3) La aplicacion debe ser desarrol-

lada con la capacidad de utilizar’

memoria expandida bajo ¢l esquema
de intercambio de bancos del L[M
EMS.

AVANCES DE EMS... .
No estando satisfechos con ¢l estan-
dar LIM EMS 3.2, AST, Quadram
y Ashton Tate formaron una alianza
para producir la Especificacion de
Memoria Expandida Mejorada
conocida como AQA EEMS, un
estandar que funciona con todos los
programas compatibles con LIM
EMS 3.2.

" Bajo el estandar EEMS, el intercam-

bio de bancos esta restringido solo
por el numero de arcas (paginas) de
16k bytes disponibles dentro de 1
Megabyte , de memoria estandar.
LIM EMS 3.2 esta limitado a un
maximo de 64k bytes de memoria

TARJETA _
Intel Above Board PC
Intel Above Board PS/PC
intel Above Board 286 __
\

intel Above Board /_2 .

-

Senmex Internacional le ofrece las sigulentes tarjetas de
expansion LIM EMS de entrega Inmediata:

COMPATIBILIDAD
PC/XT y compatibles
PC/XT y compatibles
PC/AT, Vectra ES y compatibles
de 12 Mhz © menos
intel Above Board PS/286  PC/AT, Vectra ES y compatibles
de 12 Mhz o menos
PS/2 Modelo 50 y 60

* Para IBM PS/2 Modeio 30 usar Above Board 288

-

s
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—
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Manager debe cargarse al inicializar -

intercabiada & un mismo tlempa,
Ademas, LIM EMS 32 esa
restringido a los 384k de memoria
reservada y por ¢l contrario, EEMS
puede utilizar tambien ¢] area con.
vencional de 640k bytes de DOS.
Recientemente, la alianza [.otus/
Intel/Microsoft introdujo el 1.IM

- EMS 4.0 el cusl por sus nuévas

capacidades resuelve ins limitaciones
de LIM EMS 3.2 y ademes agrega
la habilidad de cotrer varias aplica-
ciones a un mismo tiempo (mullitar.
eas). Estas capacidades hacen de
LIM EMS 4.0 una poderosa solu-
cion que para muchos usuarios es
una muy buecna alternativa que jes
evita la necesidad de cambiar a QS/
2 cuando este disponible. LIM EMS
40 permitc manejar hasta 32
Megabytes dec memoria en un mismo
sistema. Ademas, el heeho de que

-que ya el nuevo Windows 2.0

-

soporta LIM EMS 4.0 y utiliza la
misma interfase de usuario (mismas
pantallas y forma se uso) que el OS/
2 Presentation Manager, hace.que
para mucitos usuarios, los dos am.
bientes van a ser funcionalmente
identicos. Sin embargo, OS/2 ofre-
cera caractesisticas mas avanzadas

que algunos usuarios van a requerir.

Nota: Como regla general, con un
driver de software todas las larjetas

LIM EMS 3.2 se hacen compalibles

con LIM EMS 4.0 exceptuando ia

. capacidad multitarea. [as unicas tar-

jetas que actualmente soportan

100% LIM EMS 4.0 son las disena-

das para la linea PS/2 de IBM.
Todas las tarjelas de memoria ex-
pandida que ofrece Senmex para
computadoras 80286 y 80386
pueden configurarse para Xenix y
0S/2. '

GRAN POTENCIAL DE MER.
CADQ...
Debido a que las aplicaciones dcesar-

rolladas para OS/2 se esperan para .

finales de 1988, ¢! mercado para
tarjetas de cxpansion y paquetes de
software que operen bajo LIM EMS
4.0 tiene un gran potencial de

-
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crecimiento, ya que provee una so- — :
lucion lo suficientemente poderosa Algunos paquetes de software con soporte EMS:
para satisfacer las necesidades de la - . .
mayoria de los usuarios en Mexico Lotus Lotus 1.2.3 Rel. 2.0
sin la necesidad de invertir grandes Lotus Lotus Symphony
cantidades de dinero en un nuevo MicroPro " WordStar 2000+ Rael.3
sistenui operativo y nucvos paquetes Nantucket - Clipper - I
de uplicacion. Microsott. ) Windows 2.0

. . a Microsoft : Windows 386
Senmex Internacional es represen- Quarterdeck Desqview
tnte en Mexico de Intel Personal Symantec Q& A
Computer Enhancement Opera- Borland Quattro
tion.= ST ' ’

e — .

El original de ests publicacion fue elaborado utiizando WordSiar 2000+, Page Maker y QuaediLaser.
A .
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] Sistema Facsimile en PC's.

Ahora su computadora puede enviar y recibir faxes
_directamente desde su escritorio proporr:ionando rapi-
dez, un bajo costo y una forma simple para cnv:ar textos
y graficas a traves del mundo.

Una tarjeta fax para PC es el medio mas cﬁcaeme para
transferir documentos que son originados en PC. Los
modems y el correo electronico oftrecen soluciones
rapiias y no muy caras cuando usied necesita enviar
simples archivos de texto. Pero los modems no son tan
vomnunes vy la experiencia requerida para operarios es
‘aun menos comun. A menos que ambas conexiones del
‘modem esten trab'ajando bajo el mismo software el
cnvio de graficas via modem es para la mayoria
imposible,

Recurrir a servicios de menu}crla es caro y la mayoria

de las veces no se gana tiempo. La maquina fax es un
medio rapido, economico y sencillo para enviar textos
y graficas dentro de la ciuded, a otro estado o bien
a otro pais. De acuerdo a los -investigadores de mer-
cado, alrededor de 2'000,000 de faxes estan en usQ en

¢! mundo, la mitad de e¢lios en Japon, donde las

maquinas han resueito ¢l problema de transmitir los
complejos caracteres japoneses. Del resto, 600,000
fucron utilizadas por empresas americanas durante 1o
ultimos 12 meses. Las ventas internas en E.U. se estan
incrementando, se esperan vender 250,000 en 1988
. La popularidad de los faxes ha ido en aumento entre
las pequenas empresas, en todo el mundo se ha incre-
mentado’ el desarrolio de tarjetas fax para las PC. No
ticne sentido comprar una PC, un scanner, una impre-
sora laser y una tarjeta fax pars utilizarla como maquina
fax. Si el scanner y la impruora. son parte de su equipo
computacional, una tarjeta fax de $1,000 es una mejor
altcrnativa de costo-efectividad que una maquina fax,
la cual tiene un precio que fluctua entre $2,000y SS 000
LIS.

COMO FUNCIONA?

Una maquina fax trabaja digitalizando un documento
linca por linea (como el barrido de las lineas en el
cinescopio de television) y transmite esas lineas por
telcfono a otra maquina fax, la cual reensambla las
“lineas en una imagen del documento. El sistema fax

“

/

encontro sus primeras aplicacivnes en b departumen-
tos de policia y periodicos que necesitaban cnviar in-
stantancamente fotos de archivo o f{otos nuecvas.

Las primeras maquinas fueron tediosas, dificiles de usar

'y muy costosas (mas de $10.0001. Por el contratio, hoy

en dia las maquinas fax requieren un poco mas que
marcar el telefono ¢ inscrtar originales ¢n la maquina.

Una tarjeta fax para PC es ¢l medio mas eficiente para
transferir documentos, que son vriginados en formatos
texto de PC, fuera del correo electronico de Ia red, la
auscncia de estandares para comunicacion asincronica
de datos hace de Ia comunicacion via modem una tarea
dificil.

La posibilidad de comunicacion entre faxes ¢s particu-
larmente importante pars los usuarius de computa.’
daras portatiles (PC's lap-lop).

Es sencillo y muy practico
para cjecutivos que viajan y
personas de ventas o merca-
dotecnia utilizar una JT-Fax
Portatil, para comunicarsc
directamente con la casa
matriz, que con un sistema de
correo  elecironico.  JT-Fax )
Poratil se conecta al pucrio| | ¥
serial de cualquier IBM PC of}. 488
compatible y cuenta con|§
modulo RJ11 para conectar la
linea telefonica. ’

JT Fax Portatit

. Para mayor informacion pregunte a su distribuidor de

confianza o llame a Senmex Internacional (91-83) 35.

0901 y 354453,

Aun cuando, JT Fax transmitc a 4,8)X) bps (bits por
segundo), a la mitad de velocidad estandar para fax,
ef sistema de conversion de formato ASCll a fax, hace
0 JT Fax tan rapida como las tarjetas de 9600 bps, que
son mas caras. Con la transmision ‘en el aire’, el texto
ASCIl es convertido a formato fax y transmilido a
traves de lineas telefonicas en un solo paso, cn
contraste con muchas otras tarjetas fax que hacen

‘primero la conversion a formato. fax y despues

transmiten en dos pasos scparados.
Con una PC con microprocesador 8088, trabajando a

<t



A 77M1 1z toma dos minutos el digitalizar una pagina
de 8 1/2 x 11 pulgadas y cerca de 8 minutos el salvar
este documento cn un archivo de 1.3MB en PC
Paintbrush. Convertir el archivo de Paintbrush en un
wrehive fux de 150K toma 5 minutos. El procesv actual
de fax para convertir el documento toma aproximeda-
mente S5 segundos,

Uina de las caracteristicas que pueden ser ventajosas
en aun larjeta fax, €8 que pueda operar en
‘buckground', es decir, la habilidad de enviar y recibir
fixes micntras otra aplicacion de software esta en
cjecucion. Algunas de las tarjetas fax le dan la opcion
de suspender la operacion de alguna aplicacion que esta
corriendo en su PC si un fax comienza a ser recibido.

Una tarjcta fax para PC no es la mejor opcion para
una carga pesada de transmision de documentos via fax.
Pero purit uso poco frecuente en un sistema Desktop
Publishing, una tarjeta fax le da un sentido especial si
usted necesita la aprobacion rapida de su cliente de una
"copia o de un original desde un lugar remoto.

COMO UTILIZARLO? -

Para enviar un documento por sistema fax, usted
necesita decirle al sistema §ue datos va: a enviar, 2
donde cnviarlos y cuando enviarlos. Donde y cuando,
es sencillo. Donde, es el numero telefonico ‘de la
maquina fax receptora o la PC equipada con una tarjeta
lax; usted simplemente ecscriba en la pantalla o
seleceionelo del archivo que contiene el directorio
- telefonico, Cuando, son el dia’y la hora. La parte dificil
s (ue cnviar. Para transmitir una foto, un sistema fax
envia senales representando una linea de pixels en una
pugina a la PC equipuda con tarjeta fax o a una maquina
fax, Cada pixel es un 'ON' 0 un 'OFF,, y lincas sucesivas
de estos puntos hacen el modelo de una pagina, como
los puntos ¢n la pantalla de la computadora. :

LA TECNOLOGIA DEL FAX

Usted puede oblener una comunicacion mstantanea del

{ax con’cualquier sistema del Grupo LI facsimile o con
un cquipo PC, Las tarjetas fax, como los modems,
licnen dos entridas para el telefono, una para la linea
del sistema y otra para el telcfono actual. La conexion
* de lns lineas permite que la unidad del fax envie Yos
documentos y conteste las lamadas para recibirlos. Fi
telefono comparte la linea con-la tarjeta fax, puede
utilizaria para hacer llamadas normales cuando usted
no csta usando la PC como una maquina fax. No

importa en que clase de PC usted haya instalado la

tarjeta fax, usted necesitara una tarjeta de graficas,
monitor (CGA, EGA o Hercules) y de 256K hasta

S —— —

La diferencia mmns  grande en
cuanto a tarjetas fax cesta en ¢l
software.

IS

640K RAM dependiendo del software que esie
utilizando.Todos tienen un RAM que espera las
llamadas por fax, mientras usted utiliza su PC para otras

. tareas. Puede almacenar los documentos recibidos en

un disco en formato fax comprimido y este envia los
documentos a la impresora, o bicn los mhibe en la
pantalla. Todos los sistemas fax manticien grandes
archivos mosirando que se envio y recibio v cuando se’
llevo a cabo. Con JT Fax usted pucde transmitir ¢n
cualquier momento o arreglar la transmision para que
esta se realice durante la noche, debido 1a tarifa
telefonica es mas barata, y usted no liene que cstar
presente ya que JT-Fax lo realiza autonaticamente, Si
¢l destino al cual se dirige se encuentra ocupadu, sigue
intentando hasta que tenga exito.Para mayor informa-

cion pregunte a su distribuidor de confianza o llame
a Senmex Internacional (91-83) 35.0901 y 35.4453,

ESTANDARES
El fax nacio a mediados de los 6Us cuando un comile
europeo de estandares conocido como CCITT (Comite

Consultatif International Telephonique e1 Telegra-

phique), desarrollo un estandar para transmision de

"datos por sistema facsimile llamado Grupo 1. Maguinas

hasadas en el estandar del Grupo | pucden transmitir
una pagina completa en seis minutos.

En 1976 las maquinas de G irupo Il disminuyeron el
liempo de transmision a tres minutos.

El Grupo III fue introducido cn 1980 y cs ahora ci
estandar mas popular. Para 1986, 1a poblacion Je
maquinas fax del Grupo Il se habia incrementado a
medio millon.

Los sistemas PC-Fax unen el poder dc su PC con el
poder del estandar Cirupo 111, Fate estondar ofrece tna

. resolucion de 200 dpi (dots per inch} hurizontatmente

y entre 100 y 200 dpi verticalmente. Kl ticmpo de trans-
mision por pugina fuctua entre 30 v 60 segundos
dependiendo si las lineas teiefonicas pueden manejar
9,600 bits por segundo (bps). La densidad de imagen
comicnza A scr transmitida cn alta o baja rcsolucion,
dependiendo de lo que haya scieccionado la persona
que envia.



Otro estandar, Girupo IV, fue establecido en 1984
provee ung resolucion de 400 dpi, pero requiere lineas
digitales de alia velocidad, A

P Girupo 1 esta basado en tecnologia analoga y  los
Lirupos Hy [T incluyen transinision digital. La tecnolo-
gia det Greupo (] es compictamenie sincronica y com-
patihle von  cualquier linea telefonica en ¢l mundo.

1. HARDWARE. La instalacion es directa,
l.a tarjeta se inserta dentro de un slot, y se conecta
a la linca telefonica atraves de un modulo RJ11

estarwdar, U'tilizar una PC como una maquina fax no-

significa que este libre de costos. En el presente un
sistema [ax, ¢sta cCompuesio por cuatro partes esencia-
les.

- Un scanner que convierte las imaéenca
en senales digitales.

- Un modem de alla velocidad que
convierle los senales digitales en
senales analogicas que son com-
patibles con las de red telefonica.

- Un modem, al final de la otra linca
convicrie las senales analogicas a
digitales. '

- Por ultimo, una impresora que repro-

. duce Jos original¢s de la senal digital
en papel.

i

-

R

La interfase de la PC es una conexion entre ¢l puerto |
serial y un sistema fascimile el cual permite que la : -+

‘PC use el fax para escribir y/o imprimir, digitaiizar
u ciras capacidades, las cuales pueden convertirse en
sistemas de comunicacion grafica, crear, administrar,
enviar, recibir, almacenar, exhibir ¢ imprimir dibujos
complejos, documenms en texios o patronu digitali-
zados.

La maquina receptora imprime los datos, y alguien,
no importando que tan lejos se encuentre de quien
lo envio, tiene una copia del documento en
cuestion de minutos.

EL SOFTWARE.

Ladiferencia mas grandc en cuanto a tarjetas fax esta
en el diseno del software. Debido a la-complejidad
del proceso fax, el software puede ser dificil de
utilizar si esta en Modo de Comandos. Por esta razon,
asegurese de que las larjetas fax incluyan programas
con Interfase de Menu. Aun cuando gran cantidad
de software permite funciones basicas de graficas ,
tales funciones son mejor cjecutadas por un
programa de graficas. El software del fax debe
permitir convertir imagenes tomadas de un scanner

o creadas por PC Paintbrush, Publisher's Paintbrush

o Dr.. Halo II en formato fax ¢ imagenes [ax a los
‘formatos anteriormente mencionados. Ei soltware
debe ser capaz de trabajar con programas de recono-
cimiento de caracteres opticos, asi usted puede

6 ]

Impresora LASER

=1 ~ T \

e

Maquina Fax

facsimile y mas.

Una maquina fax contiene ‘scanner, impresora y lecnologia modem. Una PC equipeda con
una tarjela fax , un SCanner y una lmpnoou puede duplicar la hmelon de una maquine

El original de esta publicacion fue slabofado uiizando WordSiar 2000+ ,
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P .
convertir un codigo de barras o caracteres opticos en
caracteres ASCil para su edicion en un procesador de
palabras. 121 soltware que seleccione debe de proveer:

- Despliegue de los documenlos en Ia
pantalia,
Lo que hace que un sistema de fax sea mejor que otro,

es ¢l software para convertit archivos de varios forma-

- Facil recepcion y envio de documen- tos, a formatos estandares de [ax para la transmisiott,

tom, ‘ Todos los sistemas pueden convertit y enviar archivos

- ‘Transmision y recepeion de mensajes ' ASCll en cuestion de minutos al equipo fax en

£n tiempus especificos. cualquier parte del mundn. L.os formatos que cl sistcma

- Ruteo automatico de una transmision - fax de la PC puede ajustar v ia forma de como prepara,

sencilla. ' exhibe, cdita, recibe y almacena los documentos, son

- Trangmision de difcrentes documentos los factores mas importantes a considerar cuando usted'
"a diferentes lugares. . ~ realiza una decision de compra.

- Impresion automatica de hora, fccha \
y pagina. ‘ .
- Almacenamiento de los numeros tele-

fonicos mas utilizados. -
- Conversion de archivos de procesa-
dores de palabras a formato fax.
" . Impresion de los documentos.

~ Las tarjetas JT Fax (tarjcta corta, portatil y larga de
9600 bps) cumplen con todos los requisitos de software
anteriormenie mencionados. Para mayor informacion
llame hoy mismo a su distribuidor de confianza. Senmex
Internacional es representante excluswo en Mexico de

Quadram Corpontlon. .

[

"El' precio y su facil instalacion, sin mencionar la finisima interfase con el
usuario y la calidad ‘de salida que produce, hacen de JT Fax una gran compra.”

Bruce Brown
PC Magszine Jonio 28,1988

|
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90 TOOLKITS @

The perfect office toolkits, especially
designed for maintenance agd modifica-
tion of computers, printees and periph-

+ erals. Both kits contain high quality
demagncetized tools, individually secured
inside padded black vinyl cases.

PC TOOLKIT 1
Yor microcomputers

Qur "entry level” toolkit containg
10} tools:

® 'h” flae screwdriver,

® %" (#0) phillips screwdriver

® reversible Yia® flat/fhe® (#1) philtips
screwdriver

8 Yi6" nut dJriver

® Y" nut driver

8 reversible 21071408 torx driver

® rweezer/pincher '

8 } pronyg parts reiricver

® I inserter/extractor

K

® spare practs ube )

® black vinyt zipper case

Model #1620 ' .
PC TOOLKIT 2

For micro and minicomputers ~

Qur "power user” inolkit contains
20 tools:

8 soldering iron

8 slder

® H° win cutter/stripper

® necdicnose plives

& 4" adjustable wrench

® % flat screwdriver

& Yo" flac screwdriver

® %° flat screwdriver

® %7 (#0) phillips screwdriver
® Yia” (#1) phitlips screwdrivers
® *,” (#2) phillips screwdriver
% Yia" nut driver

& '\ pur driver

® reversible TW/ 18 rorx driver
@ tweezer/pincher

@ clamping tweezer (hemaostat)
8 3 prong paris raricver

® IC inserwer (patenied)

B | extracior

& spare parts tube

& black viny! zipper case

Maodet #4285




gistema de limpieea por aspirado

THE SYSTEM SWEEPER

PC/Printer Vacuum

SYSTEMSWEEPER”

Stop destructive dust! Protect your
keyboard, printer and other computer
componcnts with this compact, puwer-
ful vacuum.

Compact—small size and multiple
" attachments let you reach those hzrd
to-clean arcas.

Powerful— H0-volt power (not batteries)
makes dirt and dust disappear. In vac-

uun tests, The System Sweeper was
approximatcly four times more power- :
ful than compcting battery-aperated %
PC vacuums.

The System Sweepcer comes wuh an v s
extra-long 10 foot power cord and these
attachmenis:

® %" widc brush for general use.

22v%:° long nozzle for tight spaces.

8 5mall brush for nozzle cnd.

®Twao filters (not shown in photo).

Modei #440



MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO BASICO

Ao



[seee]]
!!:u:u
.;i:ll.,

’

Hardware
Maintenance
Service

f



o, F

Revised Edition (March 1986)

The following paragragh does nol apply to the Uldled Kingdom or any country
wheve such provislons are inconsistent with Jocal lew: INTERNATIONAL
BUSINESS MACHINES CORPORATION PROVIDES THIS PUBLICATION
“AS IS” WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND. EITHER EXPRESS OR
IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE. Somc siates do not allow disclaimer of express or
implicd warrantics in certain transactings, therefore, this statement may not
apply (o you.

~.
-

This publication could include technical inaccuracies or typographical errors.
Changes are periodically made to the information herein; these changes will be
incorporated in ncw editions of the publication. 1BM may make improvements
and/or changes in the product{s) and/or the program(s) described in Lhis
publication at any time. .

It ia possible that (his publication may contaia reference 10, or information

abowt, 1BM products {(machines and programs), programmiag. or services thal
arc nod annownced in your country. Such references or information mast sot be
construcd to mcan that 1BM intends (o announce such IBM products, .
programasing. O SOIVICEs im YOUr coumtry. : .

Products are sot stocked st the addeess below. Requests for coples of this
pubhlication and lor cchnical information ahowt IBM Personal Computer

should be made (0 your authorized 1BM Personal Computer dealer,
IBM Product Cenier, or your IBM Marketing Representative.

The foBowing poragragh spplics snly (e the United States and Puarte Rice: A

Reader's Comement Form is provided at the back of this publicstion. 1f the form
has beea removed, addeess conwncenis to: IBM-C.

, Persousl
Computer, P.O. Box 1328-C, Boca Raton, Florida 33429-1328. IBM may mee
or distribute any of the information you supply in any way il believes
appropriate withoul incurring any oblipations whatever.
© Copyrigit Intcrnational Business Machines Corporation 1981, 1986

T

-

Federal Communications Commission
Radio Frequency Interference Statement

Wamiag: The equipment described herein I_ias been centilied 10
comply with lh:?imils for a Class B computing device, pursuant

to Subpart J of Pant 15 of the FCC rulcs. Only peripherals 4
(computer input/output devices, terminals pnaters. etc ) certific
to comply with the Class B limits may be all_achcd to the _
computer. Operation with non-certified pen_phctals is lfkcly to
result in interference to radio and TV reception. I_f !)enpherals
not offered by IBM are used with the equipment. i is suggested o
use shiclded grounded cables with in-linc filters il necessary.

CAUTION
The
the weer's safety. It is to be wved in conjunction with a property

gromsded receptacie to aveld clectrical shock.

Sal‘ety Inspection Guide

LR

The intent of this inspection guide is to assist you in idcmify!ng
potentially unsafe conditions on these products. 'Each p\achlne.
as it was designed and buili, had requlred_sa_licly items mg;lallcd 10
protect users and service personnel from injury. This guide
addresses only those items. However. good judgment should be
used to identily potential safety hazards not covered by this
inspection guide. .

i

" If any unsafe conditions are present. a determinalion must be

made on how scrious the apparent hazard could be and whether
you can continue withoul first corvecting the problem.

Consider these conditions and the safety hazards they present:
« Flectrical hazards, especially pnmary power:_primary voltage
on the frame can cause serious or fatal clectrical shock.

« Explosive hazards, 2 damaged CRT face o bulging capacitol
can cause serious injury.

pohﬂsksu“hrehlreeqtﬁppduhNaMplmtm



+ Mcchanical hazards, loose or missing hardware can cause pancl of the machine) maiches the voltage of the power
SCricus injury. ' receplacle. If in doubt, verify the volt ll-t‘ at the pmur
' receplacle.
This salety inspection guide consists of a series of steps presented

in a checklist. Begin the checks with the power off and the power g 9. Examine the power supply and verily the following:
cord removed from the electrical outlel.

. . a. Nonremovable [asteners in the power-supply cover have
We recommend all non-1BM devices and attachments be removed not been removed or tampered with. -
from the unit before you conduct the safety inspection. b. The grommet is installed where the internal power cables<

N come through the frame of the power supply.
Refercnce Litcrature: : :

10. Check for the lollowing labels on all systems:
Guide 10 Operations manual. ‘ o : ; -

. t
Any applicablc safcty publications. ' ' ' e “"Caution: Hazardous Area. Do Not Remove This Cover.
Trained Service' Peoplc Only No Scrwceablt -

1. Check exterior covers Iot dlmp (Ioonc. broken, or sharp Componenu Inside’ .

edges). . , -

. of

2. Powero"lhesysu:m Dumnnealhepowoudl’mlhe , ' IMNGER

electrical outlet. - . :
3. Check lhc powcr oord for the follomng o » Hazardous voltage inside. Do not open.

a." A third-wire ground conncctor in good condition. Use a . . 11. In systems using a. ballery. check for the l’ollowmg fabels:
- meter to measure third-wire ground eonunmly for 0.1

ohm or less between the external ground pin and the .« "BATTERY WARN!NG- Do not dispose of battery unit
frame ground. in fire or water. See instructioh for disposal in the battcry
b.’ The cord set should be the appropriate molded type as ' ‘installation instructions.” -
specifivd in the parts catalog of this manual. '
c. Insvlation must not be frayed or worn,” or - .
! A BATTERY CAUTION |
4. Remove the back panel from the system unit (if applicable). : . . e

' _5. Remove the cdvcr monnliﬁg screws, and remove the cover. » Replace only with P/N XXXXXXX. Use of a different

A

- _ ) battery coukd result in ignition or explosion of battery.
6. Check for any obvious non-1BM alierations. Use good . : .Order replacement from 1BM authorized dealer.
judgement as to the safety of any non-IBM alterations. ‘ ' '

12. Visually check the condition of the battery (if applicable) and

7. Check inside the unit for any obvious unsafe conditions, such ensurc the battery has a safcly hazard label attached.
as: metal filings, contamination, water or other liquids, or . .
signs of fire or smoke damapge. 13. Machines manufactured May 1986 or fater, wenghmg in excerr
' of 18 Kg. (418 Ibs). must be labeled with the weight of ke

K. Check for worn, [rayed. or pinched cables. Ensure the system unit.
vollage spcc!i{ icd on the voltape tag. or switch position (back ' -

.
- . [



How to Use this Maintenance Library

This Hardware Maintenance library consists of three major

diagnostic (ools; a two-part sel of diagnostic manu
. s al
Advanced Diagnostics diskeltes, ® and

The Hardware Maintenance Reference manual describes diagnostic
procedures and their usc, liekd replaceable unit (FRU) removal
and replacement procedures, and provides gencral information
ahout the systems. Once the reader has become familiar with its
coment, the Hardware Maintenance Reference manual is no longer

uired C ‘ b
:e':' uscd(:; each serwce call. It can be kept in 2 convenient place

'_lhc Hardware Maintenance Service manus) contains alll nceesnry'
information to diagnose a (ailing system. Maintenance analysis

peocedures (MAPs), jumper positions, switch setti
parts catalog are in this manual. tings, and the

Additional options may requirc updates to the

_ manuals. The
Hardware Mam_cnance Reference manual provides an area in the
back of the mgnual to file the updates. Each section of the
Hardware Maintenance Service manual (with the exception of the

MAPs) has a designated update area. The MAPs
by number and can be updated accor fingly. are sequenced

The Advanced Diagnostics diskette i | .
the MAPs to: g elle is designed to be used with

» Test each area of the system

» Isolate problems io specilic areas of-lhe .
|solate ereor codes system through the

+ Verify correct installation and operation of the system.

Other functions of the Advanced Dia tics di e
. : gnostics diskette a

described in the Hardware Maintenance Reference manur:l.

Preface

This manual provides the information needed to diagnose and
repair IBM Pcrsonal Computer products. Readers should have
reccived training on 1BM Personal Computer products and be
familiar with the Triplett Model 310 Multimeter' or equivalent.

The manual is divided into two major categories: sysiem specific -
information and Personal Computer family diagno<:-: 7 ."

The system specilic information is identified by ¢
and organized as lollows:

"START" is the entry point for all diagnostic procedures.

"JUMPERS AND SWITCH SETTINGS" contains jumper
positions and swilch setlings for the system unit and

supported options..

“PARTS CATALOG" contains illustrations, and part numbers
of ficld replaceable units (FRUs).

Step-by-step instructions to isolate failing FRUs are located in the
""DIAGNOSTIC MAPs" section.

Related repair information can be found in the Hardware
Maintenance Reference manual. Operating instructions arc in the
Guide 1o Operations manual. Detailed hardware and interface
information is in the Technical Reference manual.

The term "ilel'ercncc manual’' as used in this manual. refers to
the Hardware Maintenance Reference manual. .

t  Manufactured by the Triplett Carporation. Bluffiun, Ohio 45517
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START - PC, XT, and Portable PC

"Place the hard-tab page Iabeled "START - PC, XT, and
Portable PC" in place of this page, then discard this page.

i
!
3
-4

MAP 0000: Start (PC, XT, Portable PC)

This is the cntry poinl for maintenance analvas procedures
(MAPs). The MAPs will help you determine the Lathng fickd
replaceable unit (FRU).

The Advanced Diagnostics program is intended to tesl only 1BM
products. Non-1BM products, prototype cards. and modilicd
options can give {alse errors and imvahd syslem sesponses.

All voltages in the MAPs are positive unless otherwise specified.
o6l

Before you begin:

Power off lhe system.

Ensure all connectors arc installed corrcclly
Ensure all jumpers and swilches are sct correctly.

wiN -

. Note: Ensure the Portable Pcrsonal Compuler
115/230 Vac selector switch is set for the voltage
available at the outlet.

Insert the Advanced Diagnostics diskette info drive A.
- -Powcr on the system.

IS THE POWER SUPPLY FAN RUNNING?
Yes No

002
Go to Siep 045 in this MAP.

003

- Listen carefully for any audio responses dunng the power-on
“self test (POST). ’

DID YOU HEAR ONE SHORT BEEP AT le-‘ END OF THE

POST?
Yes No

| _ {Step 004 continues)

Start {PC. XT. Poctabte PO, 00 |
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n
Go 1o Step 004 in this MAP.

005
Go o Step 010 in 1his MAP.

006
(From Step 004 in this MAP)

DID THE MESSAGE (RESUME = "Fl KEY) APPEAR ON
THE SCREEN?
Yes No

|
007
Go 10 Step 052 in this MAP.

008 “ ’ -
- Makc a note of any error messages on lhe screen.
- Press the Fl key (o conlinue.

DID THE MESSAGE (RESUME = "F1" KEY) GO AWAY
\YUHEN THE Fi KEY WAS PRESSED? :
es No

[ - ;
Go to "MAP 0300: Keyhoard Start.”

0i0
(From Step 005 in this MAP)

IV)OES';I"HE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU AI‘PEAR’
es No .

|
o
Go 1o Step 053 in this MAP.

-012

- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).

. Note: Dcpénding upon the options installed in the
system. questions aboutl attached devices may appear
on the screen. Press Y or N as required, then Enter.

(Step 012 continues)

HHW-2 Stant (PC, X1, Portable ()

- 012 (umlmm d)

DOES THE INSTALL H) DEVICES ME '\l APPEAR?
Yes No

013
Go to Siep 037 in this MAP.

014 ;
- Comparc the fist to the opticns installed prade the <vdem

Note:  The Installed Devices hist displavs enly those
devices supported by this manual. I a device s missing
from the list and is not supported hy this manual. press
Y (IS THE INSTALLED DEVICES LIST CORRECT?)
then Enter to continue the diagnostic tests. Go 1o

Step 025 in this MAP.

DOES THE INSTALLED DEVICFS LIST CORRFCTLY
IDENTIFY THE DI-.VI('_FS INSTALLED INSIDE Tlll
SYSTEM?
Yes No

A

ots

Goto Slep OIT in this MAP.

olé
Go to Step 025 in this MAP.

. 017

(From Step 015 in this MAP) .

Follow the instructions on the screen and attempt to eorrect the

Installed Devices list.
Note: A 199 ercor indicates vou answered “"No™ o the
qucstion about lhc Installed l)uuu hist. Dhisrerard the
Crror.

COULD YOU CORRF(T THE INSTALLED DEVICFS LIST?
Yes No

N .
| (Step 01X continues) B ' ' '

Searc (PCXT, Portable PO (0.3



018
Go 1o Step 020 in this MAP.

019 _
Go to Step 025 in this MAP.

020
{From Step 018 in this MAP)
IS THE OPTION MISSING FROM THE INSTALLED
DEVICES LIST?
Yes No
I
ozl
Press Y (IS THE INSTALLED DEVICES LIST
CORRECT?) then Ester 1q continue the dngnosuc tests.
Go 1o Step 025 in this MAP.

{

012

- Make sure all swilches and jumpers are set correctly for the
missing option. Be sure 10 check the system board swilches as

wcll as lhe option's switches and j jumper pusmons

ARE THE SWITCHES AND JUMI"ERS SET CORRECTLY?
Yes Neo

023

_ Reset any incorrect jumper or switch settings. Go to Step

.00l inthis MAP to verify sysiem operation.

024
Go (o the appropriate MAP for the missing device.

Note: If you are unable to lind the MAP that
eorresponds to the device, you have an IBM.device with its
own service manual or a device not supported by IBM
diagnostic tests.

(UN)-4 t {PC, XT, Portable P(C)

025

(From Steps 014, 016 019, and 021 in this MAP)

- Follow the instructions on the screen to run the tests on all
devices. Use the (RUN TESTS MULTIPLE TIMES) option.

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE?
Yes No

026 | _
Go to Step 028 in this MAP.
027 .
Go to the MAP indicated by the crror code. For examplc, f you

receive the erfor code 7XX. go 1o "MAP 0700: Math
Coprocessor.”

Note: If you are unable to [ind the MAP that
corresponds to your error code, you have an IBM device
with its own service manuat or a device nol supported by
IBM diagnostic tests.

L

028
(From Step 026 in this MAP)
DID THE SYSTEM CHECKOUT MENU APPEAR AT THE _
END OF TESTING?
Yes To' '
029
Go to "MAP 0020: Power ‘;tart

030
DID YOU NOTICE ANY. FAILURE SYMPTOMS?
Yes. No

.
031
Go to Step 033 in this MAP.

b

032
Go to Step 053 in this MAP.

Start {PC, XT. Portable PC) KH). S
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033 : : ' v 037 )
(From Step 03] in this MAP) - © . _ (FromStep013in lhls MAP) / )
DID THE ('USTOMER PROVIDE A SVMP’I‘OM’ DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE INDICATING A
Yes No ' DISKETTE READ ERROR?
, | o ' ' Yes No
034 : I .
Go 10 Step 036 in this MAP. - ‘ . . 038 N
' : ' Go to Step 040 in this MAP . ,
035 :
Go to the MAP for lhe suspected failing device. 039 " ~
' — — Go to "MAP 0600: Diskette Drive Start,
03 . .
_ (From Step 034 in this MAP) : ' 040 .
The Advanced Diagnoslic tests have finished without detecting an (From Step 038 in this MAP) :
error. ; IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEW?
Yes No )
« If you are still experiencing a problem: _ . - i | .
= Check all switch setlings. ' ‘ 041

© Go'to "MAP 0300: Keyboagd Stant.”
— Check all jumper positions. . : 042
' ' S . - Power off the system and remove the math coprocessor.
=~ Check all cables and connectors for proper installation. . . - ‘Power on the system.
. : Select 0 (SYSTEM CHECKOUT). - '
— Run the Advanced Diagnostic tests on all devices, Use

* the (RUN TESTS ONE TIME) option. If you receive an DOES THE INSTALLED DEVICES MENU APPEAR?
error, go to the MAP indicated by by the error code. For y Yes No ¥

example, if you receive the error code 7XX, go to "MAP ‘ |- ) -
0700: Math Coprocessor." 03 3

v.o . . h €5S0or, lhcn o to "MAP 0300:
» If you are experiencing a problem with a device not supported z:m;:l:c: i;ar:tal coproc ¢
by this manual, refer to that device's service manual for : . y
special testing instructions. . 044
. . : : - - Replace the math coprocessor and the RORR processor. I that
» If you suspect an intermitient problem, start an error log. If

does not correct the problem, replace the sy<tem board.

you need instructions, refer to the Reference manual.

00N0-6 Start (PC, XT, Portable PC) Sarl (PC,XT, Portable PO (0007



045 - )
(From Step 002 in this MAP) ’
IS THE POWER CORD PLUGGED INTO A FUNCTIONING,
PROPYRLY CROUNDED ELECTRICAL 0U'llE'l"

Yes No -

|
046 A
- Altach the system to a funcnonlng properly grounded

electrical outlet. Return to Step 001 in lhns MAP (0
verify system operation.

047
- Power off the systcm.

- Disconnect the power cord from the electrical outlet then' from
the system unit.

- Check the system unil. powet cord I'Ot continuity.

DOES THE I‘OWER CORD HAVE CONI‘INUITY?
Yes Ne
- |
48 }
Replace the power cord.

049 ' _

- Reconnect Lthe power cord.

- Power on the system.

- Check for a voltage of 2410 5.2 Vdc between pins 1 and 5

(ground) at the system board power supply connector,
Figure 1. i

Figwe |. Sreewm Bosrd Power Commecters

3o

0000-_8 et (PC, XT, Portable PC)

049 (continued)

1S THE VOLTAGE 2.4 TO 52 VX BETWEEN
PINS | AND §?

Yes No

050 3
Go to "MAP 0020: Power Starl.

051
Replace the pnwer supply.
S

wn

Start (PC, XT. Partable PC
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052

{(From Sicp 007 in this MAP)

Reler to the following fipure and go 1o the MAP indicated or take

the action deseribed,

_Note:

If you received an crror message and incorrect
" audio responsc. use the error message as the POST Error

Symptom.
POSY Error Symptom: Action: .
No Beep and.
Blank Display . .. .. MAP 0020: Power Stan
Unreadabie Display . MAP 0020 Power Stant
Glinking Cursor. ... . . .. .. . MAP 0020 Power Start
Parity Check Message .. .. MAP 0200 Momory Start
IXNError ................... I. MAP 0100 Syslem Board Start
Machine Funclioning
Propedy ... ................. MAP 0020: Power Stant
1 Long and | Short Beep. .. . . _ Replace System Board
|l.ongamlzshodm ......... Ga to Siep 054 In this MAP
1long and 3 Shorl Beeps ... . Go lo Step 054 in this MAP
2 Short Beeps and.
Blank or Unreadable
Dsplay .......... . .. .. Go to Step 054 in this MAP
Distoried image on
Desplay ... ... ... .. Goto Step 054 in thia MAP
IXNEmoOr..... . ...... . MAP 0100: Sysiem Board Start

XXX XN 201 E"or e
XMAX 201 Ecvor . ..., ..
30t Erren
XX3I0 Erro . ... ...
601 Ervor .
AKX Ewor .. ... . ..
JOXX Eevow . . 0L
JIXX Eeror .

CCO00 ROM Esror .. .

ROMEnor...................

FXXXX ROM Error
Conlinuous Beep ... ... ..
Repeating Short Beeps. .

Any Errors Nol Shown Above

MAP 0200 Memory Start
MAF 0200 Mgmory Slart

. MAP 0300. Keyboard Star}

MAF 0300 Keyboard Start

.. MAP 0600, Diskelle Driva Start

MAP 1700 Fixed Disk Drive Starl
MAP 1000 PC Network

. MAP 3100. All. PC Nelwork

Replace Fixed Disk Drive Adapier
MAP 3000: PC Network

Replace System Board

Rentace System Board

MAFP 0020 Power Slant

‘MAP 0020 Powei Start

Go 1o Slep 062 in this MAP

Figwre 2. POST Ervors

Uj- (K- 10

Start {PC, XT, Partabie PC)

053

{(From Steps 011 and 032 in this MAP)
Refer 1o the ToHowing figure amd go to the MAP andicated or il

the action descenbed.

Note: 1 vou received an crror message and incorrect
audio response, use the crror message as the symptom.

Symplom:

Action:

Incorrect Memory Saze Displayed |
Incorrect Colors on Display .. .
No High intensily on Display .

Missing. Broken or Incorrect Characters
on Display Lo .

Disiorted Image on Display .. ... ..
Blank Display S

Unvreadable Display. ............ .
Flashing Cursor Onby . .......... ... ...
BASIC Screen Apoears ...
Loads Program lrom Fixed Dishk

Disk Bool Fallure . ... .
Loads Program Irom Remote Slation .
PARITY CHECK Errar .

Keyboard Prohlem .

Cannot Finigh Diagnos_lic Tesls .

Prnter Problems

Gn 1o Step 054 i thas B1AP

. Go to Step 054 1n |lus MAP
. Go to Step 054 1n this AP
. Go 1o Slep D54 1n this MAP
.. Go lo Step 057 in this MaP

.MAP 0600 Dishette Driva Srart

. MAP 0600 Diskette Drive Sran

MAP 5200 Memory Stac

Gn 1o Step 054 10 thag P A0

Go 10 Step 054 10 thig MAT

MAP 0600 Disketta Drive Soye
]

MAP Q600 Diskatie Drve Seaw

MAP 0200 Memnry Stan

MAP 0300 Keyboard Stan

MAP 0020 Power Start

Reler Lo the Sarre Rlangal t-r
the Punter

Network Hoi)bms Reter to the Senvice Mangat
’ the Network
- Figure 3. . Faibore Symploms
_
|
Start (PC, XT. Portable PC) (60N - | )
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054

(From Steps 052 and 053 in this MAP)

1S AN ENHANCED GRAPHICS ADAPTER INSTALLED?
Yes No

05S
Go 1o the MAP for the laulm;: display adaplc;

056
Go 0 "MAP 2400: Enhanced Graphics Adapter.”

057
(From Step 053 in this MAP)
IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED?
Yes No
|
058
Go to "MAP 0600: Diskette Drive Start”"

059
- Power off the system.
- Remove the math coprocessor from the system board.
- Power on the system.
i

DID THE FAILING SYMPTOM REMAIN?
Yes No

I ~
060
Replace the math coprocessor and the RORR processor.

061
Reinstall lhe math coproccssor then go 10 "MAP 0600: D.«me
Drive Start."

0000-12  Start (PC, XT, Portable ()
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062 - :

(From Step 052 in this MAP) ‘
Go to the MAP indicated by the crror code. For example, if you
receive the error code 7XX, go 1o "MAP 0700: Math
Coprocessor." '

Note: If you arc unabie to find the MAP that
corresponds to your error code. you have an 1BM device
with its own service manual or a device not supported by
18M diagnostic tests. '

b

Start (PC, XT, Portable PC)  (00G- 1}

Jumpers and Switch Settings

Place lbe hard-tab page labeled "Jumpers and Switch Settings"
in place of this page, then discard this page.

-
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JUMPERS AND SWITCH SETTINGS

~

Option Compatibility ........... S 3
BIOS ROM Identiflication .......................... 3
Usingthe SwitchCharts ........................... 4
System Board ( Dnskeue Drives, Displays, Coprocessor, and
POST LoOP) ... .... . . . tiiiiiiieiieiacrennnnnnnn 5
System Board (Memory) ......................... . 6
Memory Adapter Switch Sets ................ ... i
Extender Card Switch Settings ..................... 19
Cluster Adapter ...............ccciiiivininnnnt, 20
Station Address . ............cciiiiiianaanenan 20
Remote Initial Programboad ................... 22
Adapter Number ....................... SRR # ]
Enhanced Graphics Adapltes (EGA) ................ 23
PCNetwork Adapter ................ccciiununnnn 25
Asynchronous Communications Adapter ............. 26
Binary Synchronous Communications (BSC) Adapter ... 27
Data Acquisition and Control (DAC) Adapter .. ....... 28
AnalogOutput Range .................... ... 28
AnaloginputRange ... ... ... ... ............. 29
AdapterNumber . . .................. ..., 29
Interrupt Request (IRQ) Level ... .. e naraeaes 3o
General Purpose Inlerface Bus (GPEIB) Adapter . ... .. K]
AdapterNumber ... . ... ... ... ... ... ..., kY
Intcrrupt Request (IRQ) lx:vcl .................. 32
Interrupt Acknowledge {INT ACK) Level ......... 33
Direct-Memory Access (DMA) Channel . ......... 3
Professional Graphics Controller ................... 34
Voice Communications Adapter .................... 35

Switches (PC, XT, Portable PC) 1

Option Compatibility
Certain option adapters conflict when wscd in the <ame system.

The following adapters should not be installcd together in vour
system unit:

« Synchronous Dala Link Control (SIH.C) adapter.
» Allernate Binary Synchronous Communications (Alt. BSC)
adapter. '

BIOS ROM Identification

To determine the date of the BIOS ROM module. run the
following BASIC program. Type the program exactly as shown,

10 DEF SEG=cHFO000

20 FOR X=gHFFFS5 TO EHFFFF
30 PRINT CHRS(PEEK({X));
40 NEXT

RUN

The date that is displayed is the date of your BIOS ROM modulc.

Switches (PC. N T, Portabie ) 3



Using «he Switch Charts

N

The following legend applies to the charts in this section,

Symbol .

;

Meaning

Not Used by Ihis Apphication

1 On/Closed Position Of A Switch
| ON/Open Position Of A Switch
N/A Not Allowed Or Not Applicabie
Note: For some options, the customer must supply

information {or correct setting of jumpers or switches.

To set-a rocker switch, press the rocker down ll; the desired

position; to set a slide switch, slide the lug of the switch to the

desired position.

4  Switches (PC, XT, Portable PC)
. (

System Board (D-iskelq;'e Drives,
- Displays, Coprocessor, and POST Loop)

System Board Switches

PC PCXEY &
Portabdle
- Function -
Sw. Bloch | Sw. Block | Sw. Bloch
1 2 |
12345678 [ 122456878 | 12345878
0-Dishelle Drives Io'.-ncil Y XIYLLL] N A

t-Disketle Drive

l..tt.ll

X ITRE LA

.0.‘.."

2-Disketla Drives

li..t.lt

[T XT3 L 2

....i.l'

3-Dighette Drives NiA N/A oo.oa.‘l
4-Disketie Drives TS BTSN Ribadad |
‘NODiSWVWOI aoaw'rnt NA c--ot'..
Enhanced Graphics Adapler t.ttrrot , Oﬂtt"'Q
{Primary: See Note 1) NA
Color/Graphics Adapler P -ll ' _r_lll"A soesjgen
{40 X 25 Primary) ll
Cokoi/Graphics Adapler adatgree sscsgiese
{80 X 25 Primary) - Tl NiA 1!
Protessional Graphics sncegise
Controlles (Primary) N/A N/A Il -
Monochrome/Printer Adapter . u“u NA tesejaee
tPrimary. See Note 2 ll
Malh Coproceasor Installed - °l“'.". NA 'l"""
Math Coprocessor Not "".'.' NIA spstette
instatied . ! '
POST Loop (Allows . ) sassarse
" Conlinuous Runmpg; N7A N-A 1
No POST Loop . seseeans
(Normai Operation} NoA N A |
Notes: -

1) 1l the Enhanced Graphws Adapler IEGA S »nS1atindg aith anpthes < oniy,
adaples, sel the system board swiiches as shnwn b the EGA
2) The I8M Monochrome [hsplay and Printer Adapter w not syppnrted -~ 1-

Poriabie Personal Computer

J

Switches (PC, X1, Portable PC) S
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System Board (Memory)-

Portable Personal Computer
256K Cord | 84/236K | 64/258K | e4/258K
:':'::" Or 84/256K| Option Option Option
;,:: Sutch mo;“' With 102K | With 128K | With 84K
OV | Settings | geq note) | (Bee Note) | (Bee Note) | (See Note)
12343076 | 12345678 | 12348878 | 12345878 | 12345870
256K il ¥ Akl N/A N D N/A N/A
s2ok | **f1*eet ] wa N/A wa | HItTTLLL
3sax | *rpfeeer | wa A NIl wm
aasx | **I***t | wa HItLUH | wa N/A
LIELI Rl U Rl B R 4 TR N/A N N/A
| srex “ll'“_‘ TIHILET | wa na T
Coeso P UIMULE] e FAITHIRLE]  wa
Note: The 64/256XB Memory Expansion Option snd the 258KB
Memory Expansion Oplion are the only memory aplions
supported in the IBM Porfable Personat Computer.
. JG
6 Switc P, XT, Portable PC)

To use the following chart, first find the column under “System
Board Type" that matches vour-system. Follow this column down
to the switch scttings for the total- amount of memory in your
system. Setihe system board swnchcc to match those in the
chart. Then go 1o the "Switch Set”
the memory adapters in your system. These scts of memary

. . adapter switch settings start on page 11

Note:.

listed and sct the <witches on

If memory above 544K is to be installed on a
16/64KB system board, the B10S ROM must be dated
10/27/82 or later. Sce "BIOS ROM Identification.”

System System Board Type (Note) )
Bosrd
Totsl C PC XT
Switch-Setting H,
Memory [y dapter - | 16KGaK B4K-256K B4K-256K
Suritch Seta 12345878 12343678 | 12345678
Switch 1 "If““ N'A A
F18K Swilch 2 e N/A N
Set N/A NYA NA
PN Y I N
‘ BN swienz | MITHEL N/A N A
Sel- N/A NIA NA
Switch “-u““ N/A NIA
' 48x ‘Switch 2 il N/A N-A
Set . N/A N/A -N-A
. Switch 1 ﬁ‘ll.ttt - oollt-ao NCA
B Switch 2 Il o1t N
Set N/A NA N-A
Note: The system hoard's wdenlihier s located nn a5 109 adye

. . (Part 1 of 4)
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_gatem System Board Type
Totsl ::;':h PC | PCXT
Hemony :. ::::::., 16K-84K 84K-258K 84K-250K Wamning: Damage to the graphics adapter. the display. or hoth
Switch Sate 12345678 12343870 12345678 may result if these jumpers are not in the correct posihon.
Switch 1 b | bl N/A N/A
96K Swilch 2 Ittt N/A N/A . .
Sel ) ' N/A N/A ‘
.Swllcl; 1 uu'mnc Qﬁll_ttl't t.l'tttt
28X ) swien2 unlg | nntl N/A
Set 3 N/A N/A
Swilch 1 d § bl A N/A
0K { swenz | UL | W NA
Set’ s N/A N/A
Swiich 1 tillagoa .ill“-- .g'l....
W02 1 Swncn2 it | il WA ' |
1w T e @ @
Switch 1 -tllttnt N/A N/A N _
224K 1 Switch2 il N/A N/A
Set 9 N/A N/A Type of Display PY P3
Swilch 1 nlluct “’11““ _ Oillittt :g: mﬂgm g’im’ 5 and 3 s and 2
o Swtch 2 'u"l’ll 'ut'lll A 1BM Enhanced Color Display 1 and 2 1 and 2
Set 1" N/A N/A
- Swilch 1 t.llttt. ._.ll."‘ atll-.no
U] swmenz | WML | WL ]
Set 13 2 2
(Part2 0t 4) . .

A
W

Enhanced Graphics Adapter (EGA,)

. . . \
& Switches (PC, XT, Portable PC) Switches (PC, XT, Portable PC) 2!
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Il an EGA is the only display adapter instalicd, or an EGA and ‘a
Monachrome Display and Printes Adapter are installed in the
system, refer to Figure | o et the EGA swilches.

If an EGA is installed with a Color/Graphics Monitor Adapter,
refer 1o Figure 2 1o set the EGA Swilches.

mdm“ :;;? '.;:‘“
No Display ’ N/A ""
Monochrome Ditolay m A
(40 X 25 Mode tr | mnn
180 % 25 tode o ome om
o m ] un
(ot ooy} oun
F‘igun1 |
oot | Py | Secomteny
Taoniior Adoptes Sutch | Sweca
{40 % 25 Mode no|oom
180 % 25 Mode) ur o
100 % 36 Moded HiL | wa
Figure 2

Notes:

1. Mode sclection can he changed by programming.
2. A maximum of two displays can be attached 10 the system,
one color display and one monochrome display.

24 Swite  (PCXT, Portable 1°0)

PC Network Adapter

""‘E "’;:'::'.'b" * " Function
Automalic Remote Program
wh Load (RPL}
w2 Not Used
Sets Adapter 10 use
wa nterupt Level 2
Sets Adapler 10 use
w4 . Infermupt Leaved 3
. Sels Adapter as
w58 w7 Allernate Adapter
Sats Adapler as
we Primary Adapter
Enables ROM on
wa Adapter (See Note}
Mote: Do not enable the ROM on more than
one adapter.

.

Switches (PC, XT. Portable . <)

28

4



Parts Catalog

~

Place the hard-tab page laheled "Parts Cptalog” n place of

this page, then discard this page.

PARTS CATALOG . N

Limited Warranty - IBM Service Parts ... ... ... .. ... .. 2
How To Use This Parts Catalog ... . ... ... ... .. ._.... 1
Visualbndex ' ... ... .. ... . ... ... b
Assembly 1. System Unit - Exterior (5150} .. ... . ... .. 7
Assembly 2. System Unit - Extcrior (S160) .. .. ... ... .. X
Assembly 3. System Unit - Exterior (SI1558) . ... ........ 9
Assembly 4. System Unit - Interior (5150) . ..... ... .. n-
Assembly.S. System Unit - Interior (5160) ... ........ 12
Assembly 6. System Unit - Interior (51558) ... ... .... 14
Assembly 7. Full High Diskette Drive Type | ... . ... .. 16
Assembly R.- Full High Diskette Drive Type | ... ... ... IR
~ Assembly 9. Full High Diskctic Drive Type 2 ... .. ... 20
Assembly 10. Full High Disketie Drive Type 2 .. .. . .. 22
Assembly 11. Full High Disketie Drive Type 3 .. .. . ... 24
Assembly 12. Full High Diskette Drive Type 3 .. .. .. .. 26
Assembly 13. Diskette Drive Portable PC ... ... ... 2R
Assembly 14. Fixed Disk Drive :. ... ... ... . ... ... 29
Assembly 15: Internal Options and Adapters .. ... ... 30
Assembly 16. Expansion Unit - Exterior ($161) . .. .. .. 33
Assembly 17. Expansion Unil - Interior (5161) ... . . 34
Assembly 18. Monochrome Display (5151) . .... .. .. 16
Assembly 19. Color Display ($153) .. ... ... ... .... iR
Assembly 20. Enhanced Color Display (5154) ... .. ... 40
Assembly 21. Proflessional Graphics Display (5175) . ... 42
Assembly 22. Keyboard (R83-Kcy for SIS0 and S160)) ... 44
Assembly 23. Keyboard (K3-Key for S1585) ... .. . .. 45
Assembly 24. Keybutton Kits (83-Key) ....... ... ... TS
Assembly 25, Keybuttons (83-Key) .. ... ........... 4R
Assembly 26. PowerCords .. ... .. .. ... .. .. .._.. 50
Assembly 27. Miscellaneous ... ... . .. ... . ... ... . ¥

Vs

Parts (PC, XT. Portable PC) |
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The warranty terms and comditions applis able in the c--mnll_v of purchase (encept Fin the
United Saaics and Pucrto Rica) in scspect of an IBM Personal Compulter product are
avalabic lrom the supplicr.

.

Limited Warranty - IBM Service Parts

(Applies to Uniled States and Puerto Ilko)

The Iniermational nmm-.-m Machines C orpnnlmu mmthludl IBM Service Pant
will be free from defects in matcnial and work manchip wader conditions of normal ase for
a perind of 90 days from the date of purchase from IBM or sa Avthorized [BM Personal
Computer Dealer. Service Parts will he cinher reconditioned or new perts. Should as 1BM
Service Pan (ail to he frec from defects in materials or workmanship during the 90-day
warranly period, IBM will, a1 #5 oplion, repair or replace this Service Part ot a0 charge in
the United States or Puerio Ricn. Al seplaced Service Parts will become the property of
IBM. This limitcd warranty does not imchude service (10 repalr demage 10 the Servioe Pant
resulling from aocident, disasier, misuse, shwsc, or non-1BM modification of the Prodect.

Limited Warranty service may he obiained by delivering the defective Service Pan during
the 90-day wasranty period 1o an Awtiirized the IBM Persoasl Computes Dealer, or any
1BM Scrvice Exchange Center in the United Saates or Puerto Rico. A dated proof of
purchase from {BM or an Awthorized 1BM Personsl Computer Dealer mun

the claim. Contact IBM by writing to IRM National Parts Center, P.O. Do: 481,
Greencastle, Indians 46133 for furiher information.

ALL EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES FOR THIS SERVICE PART,
MINCLUDING THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE. ARE LIMITED IN DURATION TO A PERIOD OF 90
DAYS FROM THE DATE OF PURCHASE. AND NO WARRANTIES, WHETHER

"EXPRESS OR IMPLIED, WILL APPLY AFTER THIS PERIOD. SOME STATES DO

NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS.
S0 THE ABOVE LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU.

IF THIS SERVICF PART IS DEFECTIVE IN MATERIALS OR WORKMANSHIP
UNDECR CONDITIONS OF NORMAL ULE. AS WARRANTED ABOVE, YOUR
SOLE REMEDY SHALL 8F RFPAIR OR REPLACEMENT AS PROVIDED ABOVE.
IN NOQ EVENT WILL IBM BE LIABLE TO YOU FOR ANY DAMAGES,
INCLUDING LOST PROFITS. LOST SAVINGS OR OTHER INCIDENTAL OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES ARISING OUT OF THE USE OF OR INABILITY T
USE SUCH PRODUCT. EVEN (F IBM OR AN AUTHORIZED IBM PERSONAL
COMPUTER DEALER HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES, OR FOR ANY CLAIM BY ANY OTHER PARTY.

SOME STATES DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF
INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGFES FOR CONSUMER PRODUCTS.
SO THE ABOVE LIMITATIONS OR 1 XCLUSIONS MAY NOT APPLY TO YOU.

TS WARRANTY GIVES YOU SPECITIC 1 FGAL RIGHTS. AND YOU MAY
ALSO HAVE OTHER RIGHTS WHICH MAY VARY FROM STATE TO STATE.

2 Parts XT, Pociable P()

How To Use This Parts Catalog

I. Similar Parts - Il two parts are simitar. they may be listed in
the same list. Similar parts are referred 1o by one index
number but are distinguished by the part number and
description.

2. NS - When this indication apptars in the ASM - INDEX
column. it denotes a part not shown in the assembly. Thix
designation is gcncrally used for miscellaneous parts packets.

3. R- Thls.cnlry in the Units column indicates the part hasa -
restricted availability.

4. AR - As Required (AR) in the Units column denotes that the
units per assembly may vary based upon system configuration.

S Indenture - The indenture is marked by a series of dots located
before the part description. The indenture indicates the
relationships of a part to the next higher assembly.

. Example of a Parts List

ASH - PART uNeTs DESCRIPTION
IMDEX MUMBER
V- 1234567 Main Assembly
- 1 | 1234568 1 + Subassembly _
-2 | 1234569 | « Subassembiy, US
- 2 | 1230566 1 « Subassembly, Non-US
- 1234565 [} e« Detailed Part Restricted
- z 1234564 1 « Subassembly .
: +s Detailed Part
- «s Detailed Part
s Detailed Part
- NS | 1274563 ] o Subassembly Not Shown
. «s Detailed Part
. - «s Detailed Part
- 5w 1234562 ~. AR ]. Subassembly - Use as Required
N
l

Parts (PC, XT, Porta.



“Howto . . the Visual Index

Avarmbly 24. Beybonrd (81-Key for
siss

N
4 Partv (PC, XT, Portable PC)

Visual Index

System Unit (5150)
- Assembly t and 4
Pages 7 end 10
wm o ™
viswal index /-—“;r'“—.—'—"—“t-: —"
‘and locate, by B L] ==
the Sy '! { L
conteining the pert. e e | —JJ.'
2_ ~
Yumn to the
pape lor ﬂu“t‘
assembly & -
locate the -
port visusily. .
) ﬁokom Drive Portable PC
Assembiy 13
Page 28
3. -
Usingthe ’
index number ;
shown with 4
the part, . -
_refer to the - - L
sccompanying = %
Hstingto -
o te [ BN

part number.

‘ Intermal Options and Adspters
Assembly 15
Psge 30

—

System Unit (5160}
Assembily 2 and 3
Pages 8 and 12

'

Assembly 7.8, 9,10, 11, and 12
Pages 16 through 28

Fixed Disk Drive
Assembiy 14
Pege 29

Expansion Unit (5181)
Assembly 16 and 17
Pages 33 and 34

Parts (PC, XT, Portable PC) S



V&al Index

Displays - - Keyboard (83-Key 5150 & 5180)

Assembiy 18, 19, 20, and 21 Auoo” 2, 24, and 23
Pages 36, 38, 40, and 42 Pages 44, 40, 47 and 48

\a
Keyboard (8)-Key 5153) Power Cords
Assembiy 23, 24 and 28 Aasembily 26
Pages 45 through 48 - Page 850 7

MNote: Miscellaneous Hardware and wrap plugs are lisled on page 53.

6 Partiv b AT, Portable PO)Y

>

Assembly 3. System Ulii' - Exterior
(5155) |

ASH - PART UNITS DESCRIPTION
INDEX | NUMBER
3 - B65hk1A Cover Assembly
-1 « Cover
- 2 ' » Handle Assembly '
- 3 | 8654413 } o Panel Assembly
- NS | BEShkAD ' e Pane! Assembly Kit
«+ Panel Assembly {Rear Access)
ss Panel Retainer Kil - :
- NS | 8654439 1. |« Cover and Handle Hardware Kit
. . e Foam Pad
«s Washer, Friction (Qty 2)
es Nut, Stud (Quy 2}
«s Screw, Shoulder Wb (Quy 2)
- NS | B6SULES R « IBM tLabe!
- NS | B6S4MIE 1 Carrying Case
- NS ] | Power Cord (See Power Cofd Parts List)

Parts (PC, XT, Portabl. ~() 9



Assemb..,. 4. System Unit - Interior
(5150)

11

Math Coprocessor

Parts (PC, XT, Portable ()

-~

System Unit - 'Inlé_rinr (5155)-

ASH - PART UNITS DESCP:OT.NN
INDEX NUMRER
6 -1 8529254 1 System Board bLKB-256xB [Py
{Populated to 128x)
- NS 852921 AR |. 64KB Memory Module
- 2 | 8529143 ¥ Speaker and (able
- 3 | BoSLAS? 1 Cable Raceway
-4 A65L427 1 Cable, Keybnard, !nternal Syctem
-5 N Power (ord (See Power (ard Partg List)
- & | 865LUT ; Power Supply
{includes Fan and Information Label)
- NS a‘s&'l'l'l ] +» Fan, Power Supply
-1 See Internal Options and Adapters
- 8 | 865415 1 Shield
-9 8654419 | Display Assembly
8285975] A + Wigh Voltage Transformer
8285976 R + Yoke '
- 10 ] B&5k4s) ) Shield, Keyboard, Internal System
- 11 8285977| Brightness/Contrast Assembly
- 12] B65k42) 1 Diskette Ground Bracket
- NS | B&SWAkI]| 1 Display Assembly Mardware Kit
- Knob, Brightness
: ! « Knob, (ontrast
- NS | 8654438 1 front Panel Hardware Kit
« Foot Assembly (Qty 2)
Panet, Bumper -
Screw, Plastite (Qty 2)
Panel, Keyboard Connector
Bltank Insert, Diskette Drive
Screw, attach Shroud M-4 {Qty 6)
Strip, Wear, Front Padel (Qty 2}
Screw, Controls to Panel (Quy 2)
- NS | 8654442 1 ystem Hardware Kit

System Board Supports {Qty &)
Screws, Skt. Head 3. .5em x B (Qty 16)
Bumper, Card (Qty 3)
Screw, Plastite 5-18 {Qry &)
Mounting Scraws, Diskette (Qty &)
Attachment Card, Blank Insert
Glide, Chassis (Qty 2)

Bracket, System Board Ground
Spacer, Diskette Brive (Qty 3)
Screw, Special Bristol (Qty ?)

LN BRI N R I I I I T JC TN N T B B R ]

Parts (PC. X T, Portable PC) 15
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Assembly 7. Full High Diskette Drive
Type 1

16 Pans .. O, XT, Portable PC)

Diskette Drive - Type |

Use only in drives that have an A, B. or nothing in front of the
serial number. The senal number isvisible from the top of the

drive.
ASH - PART UN1TS DESCR'PTION
INDEX HUMBER
T - 852915) Diskette Orive Avsembly, Single-$. 4cq
- 8529206 Diskette Drive Avsemb',, Srybte-Sid4na
-1 8529226 1 » Logic Board with Shield
- 2 | 8529267 1. « Cone Lever Assembly
se CoOne Lever Arm
s Lone Assemb )y
»s Mounting {lips
s Latch Assembly
-3 8529224 R « Track O Switch’
- & | 8529266 R « Track 0 Stop
- § | 8529265 [} « SSR Upper Arm
- 6 | 8529256 1 « Servo Board
- 7 | 8529264 ] « Module SSR/IE0KD
-7 | 8529210 R « Module DSR/JZOKB
- B | 8529261 | + Guide, Right ’
- 9 | 852929} 1 + Front Panel
- Ho| 8529258 | + LED Assembly
-~ 11| 852922% 1 s Write Protect Switch
- 12 8529257 [} + Inden ASsembly
- 3| 8529262 | « Guide, Left

——

Part« (PC, XT, Portable 1°C) 15
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~ Assembly 8. Full High Diskette Drive
Type 1 | :
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START — AT

P

Place the hard-tab page labeled "START - AT" in place of
this page, then discard this page.

MAP 0000: Start (AT)

This is the entry point lor all IBM PERSONAL COMPUTLR
AT® MAPs. The MAPs will help you determine the failing ficld
replat.eable unit (FRU).

The Advanced Diagnostics program is imended to test nnlv 1BM
products. Non-1BM products, prototype cards, or modified
oplions can give false errors and invalid svstem responses.

All voltages in the MAPs are positive unless otherwise shown,

»

Before you begin:

Power off the system.
Ensure all connectors are installed correctly.
Ensure any jumpers or swilches are set corre. «ly.
Ensure the 115/230 Vac selector switch is set for the voltage
avaitable at the outlet.
5. Verily the options arc correctly set by running the Setup
program. After running the Sclup program (or il you cannot
run the Setup program) continue with Stép _90I
)
- Insért the Advanced Diagnostics diskette into drive A.
- Power on the system.

B D -

IS THE POWER SUPPLY FAN RUNNING?
Yes No

I
002
Go to Step 058 in this MAP.

003 h
" Listen carefully for any audio responscs dunng the power-on
self test (POST).

DID YOU HEAR ONE SHORT BEEP AT ( H{E END OF THE

POST?
Yes No

|- ’ /
I (Step 004 continues)

Start {AT) (HHH). }



S
Y

.4
Go to Step 006 in this MAP.

005 _
Go to Step 034 in this MAP.

L~ e ]

006

(From Step 004 in this MAP) ,
DID YOU RECEIVE A 16X ERROR?
Yes' lik .

007 '

Go to Step 011 in this MAP,

008 -

DID YOU RECEIVE A 161 ERROR?

Yes Ne :

| : . - “
"

Goto Step 016 in this MAP.

ole :
Go to "MAP 0100: System Board Start."

o1l :
(From Step 007 in this MAP) : S
DID THE MESSAGE (RESUME = "F1" KEY) APPEAR ON
THE SCREEN? .
Yes To . ‘
o012 o
Go to Step 073 in this MAP,
01}
- Make s note of any error messages on the screen.
- Press the Fl key 10 continue.

DID THE MESSAGE (RESUME = "F1" KEY) GO AWAY
WHEN THE F1 KEY WAS PRESSED?
Yes No

(Step 014 continues)

0000-2  Siart (AT)

073 ,

(From Step 012 in this MAPY |

!-lnd your error i the following figure and take the action
indicated.

Neote: If anerror message and incorrect audio response
occur, take the action indicated for the error message.

.
POST Ervor: Action:
No Beep ang:
g'anl:nl:nacuay ........................... MAP 0020 Power Stant
WS0F .. Lo MAP 0020: Power Start
Untea_dable D's_pl!y ......... © o o .. MAP 0020: Power Start
Machine Funchioning Propery ... . .. MAP 0020. Power Stant
VXX Eror. ... ... e MAP 0100 System Board Sta
1 Long and 1 Short Beep ... ... . Replace System Board 7
ftongand2ShorBoeps .. ... .. . Go t0 Stap 075 in thiy MAP
1longend 3 ShortBeeps ..... .. ... .- Goto Slep O7S in thig MAP
2 Short Beeps snd: ' '
I!inhotUNmthhy .. Go to Step 075 in thi
............. hig M AP
m::'ouy Image .. ... e Go 10 Step 075 in this Vrap
et e e, MAP 0100 Syste Star
N XMUXNXXX XMXX 201 Ervor . MAP 0200 “ﬂmm E;!::: "
30X Emor. . S ARERERLERREPRPPRS . MAP 0300 Keyboard Start
XX0XKEmoe! ... N MAP 0300 Keyboard Stan
80V Emor ... T MAP 0600: Disketie Deve Start
\ VIXKEvOr ... MAP 1700 Fixed D5t Drwve Sta
g?:: IEErl'or ................... A MAP 3000: PC Network
O e e MAP 3100 Alt. PC Network
CB000 ROM Error ... . e ﬂepl.col-'inedﬂisloﬁ\eldma
10 ROM Cm .......................... MAP 3000: PC Network i
ROMEmor.. ... ... . .. . " Replace System Bogrg
10 ROM XXXXXX (10 Adspler Faiture) . . MAP 0020: Power Staet
ContinuousBeep ......... . . I MAP 0020 Power Siant
Repeating ShortBeops ... . MAP0020. Power Stan
Any Ertora Nol Shown Above ... .. Go 10 Step 083 in they MAP
Figere 2. "POST Ervors
L}
} 1

Start (AT} e,



074
(From Steps 032, 035, and 056 i in this MAP)

Find your error in the following figure and take the action
indicated.

Symptom: Action: b
Incorrect Memory Size
MMMQMPOPT .................. MAP 0200 Memory Sian
Diaplay Problems:
ncomectColors .. ........................... Go 0 Slep 075 in this MAP
No High Intensity. .. ............ T Go 1o Step 075 in this MAP
Missing. Broken, or incorrect Characiers. . . .. Go 1o Stap 075 in this MAP
Blenk Display (Derk) .. .. ... e, Go 10 Blep 075 in this MAP
Slank Display (Brigh®y. ....................... G0 10 Bep 075 in lhis MAP
Distorted Qe ............................. Go 10 Siep 075 in this MAP
Unreadabie Display. . .. .. e Go 0 Sep 078 in this MAP
Oﬂmmw ............ ..... Go o Step 078 in this MAP
Flashing Cursor Only. ................ccucun.... Qo 1o Siep 078 In this MAP
BASIC BONSNADDOSIS . ... ... MAP 0800: Disholte Orive Start
Londs Progeam o Fved Disk .. ............... MAP 0800: Dishotte Drive Start
Londs Progesm irom Reimole Station. ... . ... MAP 0800: Dishotte Drive Start
Dishotte Boot Falkwe ............. e MAP 0800: Dighatte Orive Start
PARITYCHECK. ... MAP 0200 Memory Start
A
~ | nevbosrd Problem. ... MAP 0300: Keyboard Start
Connol Finish Disgnostic Tests .............. .. MAP 0020 Powsr Start
PrindorProblems. .. ....................... ... Raber 10 the Service
Manual for the Printer.
Notwork Problems . ............................. Refer 1o the Service
Manual tor the Network.

X 000014 (AT

N

BN

075

{From Stcps 07) and 074 in this MAP)

IS AN ENHANCED GRAPHICS ADAPTER INSTALLED?
Yes No

|
076
Reler to the MAP for the lailing display adapter.
o g
Go to "MAP 2400: Enhanced Graphics Adapter.”
o R —
078 B
(From Step 074 in this MAP) s
IS A MATH COPROCESSOR INST ALLED’ =
Yes T. .
o719 '
- Goto "MAP 0600: Diskette Drive Stast.”
- Power off the system. :

- Remove the math coprocessor {rom the system boanl
- Power on the system.
DID THE FAILING SYMI’I OM REMAIN?
Yes I'ilo
o8l
Replace the math coprocessor

os2
Reinstall the math coprocessor, then go to MAPO(-OO Diskette
Drive Stant.”

il

- Sart (AT MN-15



083 ' A ‘
(From Step 073 in this MAP)

Go 1o the MAP indicated by the error code. For example if you

receive the error code 7XX, go to "MAP 0700: Math

Coprocessor.”
Note: If you are unable to find the MAP that 3 L
corresponds to your error code, you have an [BM device ‘ . . — Y. L TLA DN
with its own service manual or a device not supported by ' _
1BM diagnostic tests. Jumpers and Switch Settings
. o TR -
o0 ,
- Y
Place the hard-tab page labeled " Jumpers and Switch Settings”
in place of this page, then discard this page.
|
N
\Q ]

0000-16  Stant (AT)



JUMPERS AND SWITCH SETTINGS

SystemSetup . ... ...
Option Compatibility ............. EERETPRINN
BIOS ROM Identification ....... ... e,
Terminating Resistors and Swtlches ..................
Diskette Drive . ... ... it iieirnneernerarnnns
Fixed Disk Drive . ........ccoivnriinaanna.,.
Power Supply Voltage Selector Switch
Using the SwitchCharts . ............ .ot
System-Board Display Switch
Memory Expansion Options
Base MEMOTY . ......coviinirrnennanarannanasns
Expansion MEmory .............c.covmainnons
Cluster Adapter . ..........coeitiinmennnnoennnnn.
Stalion Address . ............couneniiiinnnans
Remote Initial ProgramLoad . ..................
Adapter Number ............. e
Enhanced Graphics Adapter (EGA)
PC Network Adapter
Serial/Parallel Adapter .. ................. ...,
Binary Synchronous Communications (BSC) Adapter ...
Data Acquisition and Control (DAC) Adapter .........
Analog Output Range
AnaloginputRange ..........................
AdapterNumber .................. ... .. a0
Interrupt Request (IRQ) Level ..................
General Purpose Interface Bus (GPIB) Adapter .......
Adapter Number .. ........ ... ... ...
Interrupt Request (IRQ) level .............. ...
Interrupt Acknowledge (INT ACK) Level
Direct-Memory Access (DMA) Channel
Professional Graphics Controller
Voice Communications Adapter

................

----------------------

.......................
................
............................

.........................
---------
..........

--------------------

Switches (AT)

System Setup

The Setup program is on the Advanced Diagnostics diskette.
necd 10 know whal optioas arc installed in the system unit 1o run
the Setup program.

I. Make a list of the option adapters installed in the system.

2. Determine the type of drives installed.

« Fixed Disk Drive: An identification label is on the front of

the drive.

« Diskette Drive: The bezel of a double-sided (¢ 3I60K)

diskette drive has an asterisk; the bezef of a hq_.h -capaciy

(1.2M) diskette drive is not marked.
3. Ensure that all jumpers and switches are set correctly.

Note: If you receive an error code, troubleshoot any
error indications. other than 16X first. If the only crror
code you receive is 16X, and you cannol correct the Sclup

program using the instructions on the followmg page. g0 (o
. “MAP 0000: Start (AT)."

Switches {

Yo
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Systen. P

il

1. Insert the Aﬂvanced Diagnostics diskette into diskette

drive A.

2. Power on Lhe system.

3. When the Advanced Diagnostics menu appears, select

sel.

[

information:

!

Time
Date
Diskette Drives

Fixed Disk Drives
Memory

Display

4 Switches (AT)

option 4 (SETUP) and verily that the options are correctly

The Setup program will prompt you lor the following

Set or change Lhe time.

Set or change the date.

Select the number and type (high
capacity or double sided) installed.

Sclect the number and type of dri;cs
installed. 7

Selcct the amount of base and
expansion memory installed.

Sel the primary display if two display
adapters are installed. Select the mode
(40 or 80 column) if a color display is
installed.

. -

Option Compatibility

Certain option adapters conflict with cach other when used in the
same system. The lollowing adaptcrs should not be installcd
logether in the system unit:

= Synchronous Data Link Control {(SDL.C) Adapter

+ Aliernate Binary Synchronous Communications (Alt BSC)
Adapter.

e

BIOS ROM Identif ication

, :
To determine the date of the BIOS ROM module. run the
following BASIC program. Type the program exactly as shown.

10 DEF SEG=6HF000

20 FOR X=gHFFF5 TO EHFFFF

30 PRINT CHRS(PEEK(X));

Lo NEXT ’ '
RUN :

The date that is displayed is the date of your BIOS ROM module.

J

Switches (A1) S
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Terminating Resistors and Swit.ches

Diskette Drive . i

A disketle drive may have a lcrminating resistor or terminating
switch. ‘

» Terminating Resistor - A (crminating resistor must be instailed
in diskette drive A. Diskette drive B should not have a
terminating resistor installed.

o Terminating Switch - If a diskette drive is equipped with a
lerminating switch instcad of the terminating resistor, set all
swilches on diskette drive A to the On position. Set all
switches on disketie drive B to the Off position.

Note:  The terminating resistor miy appear in a different
location on the drive. if so, an identifying label will be
attached to the terminating resistor. .

6 Switc  (AT)

Fixed Disk Drive

e

drive C.

+  The terminating resistor must be installed on fixed disk

In a svstem unit with two fixed disk drises<. remove the
terminating resistor from lixcd disk drive 1.

Note: The terminaling resistor may appear in a dif feremt

location on the drive. If so, an identifving label will be
3

attached (o the terminating resistor.

T —
==

~

Swilch

AT)



Power _apply Voilage Selector Switch | . Using the Switch CharG

The voliage sclector switch is located at the rear of the system

A The following legend applie§ to the charts in this section.
unit power supply. It must be set for the voltage present al the ’ :

electrical outlet. '
. ! . . Symbol Mesning
' Switch Postion | Voitage Range '
* di
115 Vac 100 to 125 Vac Not Used by this Application
230 Vec 200 10 240 Vac ! N I On/Closed Posilon of a Switch
. s
’ | Ott/Open Position of a Swilch
T N/A Not Allowed Or Not Applicable

Note: For some options, the cuslomer must supply
information for correct setting of jumpers or switches.

To set a rocker swilch, press the rocker down to the desired
position; Lo set a slide switch, slide the lug of the switch to the

., . desired position. .
Pen

..

A

A
) Y
8 Switches (AT) ‘ ' Switches (AT) 9
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Sysle-m-Bloard Display Switch

Il your primary display adapter is; a _

« Monochrome Display and Printer Adapter - Set the display
switch to the rear of the system.

« Color display adapter - Set the display switch to the frant of
the system.

Monochrome Display " Color Displasy

Primary Display
Switch

10 Switches (AT)
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Place the hard-tab page labeled "DIAGNOSTIC MAPs" n
place of this page, then discard this page.

L

DIAGNOSTIC MAPs

Power Sian ............ e 0020-1

MAP 0020:
MAP 0020: Power (PC) ................... 0020-1
MAP 0020: Power (AT) ... .. e e L N20-1
MAP 0100: System Board Start .. .. ... .. .. 0100-1
MAP 0100: System Board (PC) . ............ 0100-1
MAP 0100: System Board (AT) ........ .. .. . 0100-1
MAP 0200;: Memory Start ... .............. 0200-1
MAP 0200: Memory (PC) .............. .. 02001
MAP 0200: Memory (XT) ..... e 0200-1
MAP 0200: PC Family Expansion Memory .... 0200-1
MAP 0200: Memory (AT) ................. 0200-1
- MAPO0300: Keyboard Start ................ 0300-1
. MAP 0300: Keyboard (PC) ................ 0300-1
MAP 0300: Keyboard (AT) ................ 0300-1
MAP 0400: Monochrome Display and Printer
Adapter ....... e e e 0400-1
- MAP 0500: Color/Graphics Monitor Adapter .. 0500-1
MAP 0600: Diskette Drive Start ... ... ... ... 0600-1
MAP 0600: Full-High Diskette Drive ,........ 0600-1
MAP 0600: Diskette Drive (Portable PC) .. . .. 0600-1
. MAP 0600: Diskette Drive (AT) ....... e 06001
. MAP 0700: Math Coprocessor .............. 0700-1
_ MAP 0900: Paralle! Port Start . ......... . ... 0900-1
MAP 0900: Printer Adapter ................ 0900-1
~ MAP 0900: Serial/Parallcl Adapter - Parallel
CPort e 0900-1
MAP 1000: Alternate Scrial/Parallel Adapter -
ParallelPort " . .............. ... .. .. .... 1000-y
MAP 1100: Serial Port Start .............._. 1100-1
MAP 1100: Asynchronous Communications -
Adapter . .......... .. ... i, 1100-|

MAP 1100: Serial/Paraliel Adapter - Serial Port  1100-1

MAP 1200: Alternate Serial Port Start .. . ... .. 1200-1
MAP 1200: Alternate Asynchronous
Communications Adapler . ... ... ... ... ... 1200-1
MAP 1200: Alternate Serial/Parallel Adapter -
< SerialPort Lol 1200-1
MAP 1300: Game Control Adapter . .. ... .. .. 1300-1

Diagnastic MAPs 0000 ]



MAP 1400: Graphics Printer .. .. ... ... ... 1400-1 .
MAP 1500: Synchronous Data Link’ Control ‘

{SDL.C) Communications Adapler ... ... . .. 1500
MAP 1700: Fixed Disk Drive Stanv ... ... .. ... 1700-1
MAP 1700: Fixed Disk Drive (PC) ... ... ... 17008
MAP 1700: Fixed Disk Drive (AT) ... .. .. .. 1700-1
MAP I1800: ExpansioaUnit ... ... .. ... ... 1800-1
MAP 2000: Binary Synchronous

Communications (BSC) Adapter . ... ... ... 2000-1
MAP 2100: Alternate Binary Synchronous

Communications (Alt BSC) Adapter .. ... ... 2100-1
MAP 2200: Cluster Adapter .. ... .......... 2200-1
MAP 2400: Enhanced Graphics Adapler . .. ... 2400-1
MAP 2900: Color Printer .................. 2900-1
MAP 3000: PC Network Adapter ........ . 3000-1
MAP 3100: Alternate PC Network Adapter ... 3100-1
MAP 3300: Compact Printer .................. 3300-1
MAP 3600: IBM General Purpose Inlcrfacc Bus

(GPIB) Adapter ........ i 3600-1
MARP 3800: IBM Data Acquisition and Controf

Adapler ... ... ... 3800-1
MAP 3900: IBM Professional Graphics . :

Controfler ............. ... ....... 3900-1
MAP 7100: Voice Commumcauom Adaplcr o THO0-1
Supplemental MAPS:

MW)-2  Diagnostic MAPs
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MAP . .20: Power Start

i

Symptom Exphnltioh

.

Conditions That Could Cause This
Sympiom

You have entered this
MAP because you
were unable to
complete the POST,
you have been
directed here from

« The power supply is lailing.

s A diskette drive is failing.

» A fixed disk drive is failing.
« An option adapter is failing.
+ The system board is failing.

» The math coprocessor is failing.

another MAP, oryou |- The speaker is failing. :
suspect a power !
problem.
ool
Find your system type in the following li;um and g0 to the MAP
indicated. . ) _
Systam Type MAP
PersonalComputer. ..................... MAP 0020 Power (PC)

Portable PC ... .............ccovviiennn MAP 0020. Power (PC)
Personal Computer AT ... ... . .. .. MAP 0020: Power (AT)
)
Figwe 1. Symem Mentification

Power Start 0020-1

ozop

~MAP 0020: Power (PC)

Symptom Explanation

Conditions That Could Cause This
Symptom

You have enlered this
MAP because you
were unable to |
complete the POST,
you have been
directed here from
another MAP, or you
suspect a power
problem.

« The power supply is failing.

« A diskette drive is failing.

« A fixed disk drive is failing.

« An option adapter is failing.

» The system bourd is lailing. ’

» The math coprocessor is {aifing.
» The speaker is failing. r

- Power off the system.
- Unplug the power cord of the system unit (and expansion unit,

if attached) from the clectrical outiet.

- Disconnect the keyboard and any external devices. ¢xcept the

primary display (and expansion unit if allached) from the

sysiem unit.

- Plug the power cord of the system unit (and expansion unit, if

atlached) into the electrical outlet.

- . Power on the system.

Note: A 301 error may occur if you disconnected the
keyboard. Disregard this ervor.

DID THE SYMPTOM REMAIN?

Yes lro
002 -~
CAUTION

atme.

(Step 002 continues)

Power off the system before connecting any device.

- Connect the external devices to the system unit. one at

Pomer (PC) (0200




002 (continucd)

- Power oo the sysicm after connecting each device.
Repair or replace the device that causes the failure to
relurn. ’

003
- = Power off the system. A
~  Connect the kcyboard Lo the system unil.

- Disconnect the expansion unit cable (il attached) from the .
system unit. '

- Powcr on the system unit. do not power on the expansion unit.

Note: An 1R01 c;r‘i}codc may appear if you
disconnected an expansion unit, ‘Disregard the crror
and conlinue with the POST.

DID THE SYMPTOM REMAIN? L
Yes lilo )

o84

Go (o Step 039 in this MAP.

-] ' ~
- Check for a voliage of 2.4 to 5.2 Vdc between pins | and §
(ground) at the system board power connector (Figure 1).

0020-2

a (PO)

A

005 (continued) ) .
DO YOU HAVI_‘: 24708S5.2VDC BETWEEN PINS 1 AND &*
Yes No

]
006
Go Lo Step 012 in this MAP.

i
007 : - g
- Check the system board power connectors for the correct
voltages (Figure 2). ’

VYoltage (Vdc) Pins
Minimum Maximem —Llsad <+ieed
+ 48 - + 52 5 10
+ 45 - + 54 ) 8
+115 +128 7 a
+108 +129 T4 8

Figwe 1. Systems Board Valtages

- Check the diskette drive and fixed disk drive power
connectors for the correct voltages (Figure 3).

Voltage (Vde)

Pine
Minimem Menimum —lead +leed
+ 48 + 52 2 4
+115 - +126 3 ) b
Locating Rib
1t X2 3 4

Figwre ). Disketic and Fixed Disk Drive Power Commectors
: .

ARE ALL YOLTAGES CORRECT?
Yes No i

I
008
(Step 008 continues) ‘ -

Power (IP() ..200.1



Ouv. nlinucd) 7
Replace the power supply.

009 _
- Power off lhe system. -

- Disconnect the speaker cable from the system board
- Check the continuity of the speaker.

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUITY?

Yes No
|
010 :
' R_eplace the speaker.
o011

Reconnect the speaker then go to Step 016 in this MAP.
o
012 '

(From Step 006 in this MAP)

You may have a failing diskette drive or fixed disk drive. Perform
the following procedure.

- Power off the system.

- Remove the power supply connector from one of the drives.
- Powecronthe syslem -

H

DID THE SYMPTOM IIEMAIN'
Yes No

I
o1}
Replace the failing dnvc

ol4
- Repeat this procedure for any remaining drives.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

| -
015
Replace the failing dnve.

- (Step 016 continues)

0020-4 Power (RC)

016
(From Step 011 in this MAP)

T e

IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEM

UNIT?
Yes No

I
. , 017 '
' Go to Step 021 in this MAP. .

018 -
- Power off the system.

- Remove the math coprocessor from the system board.

- Power on the sysicm.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No
| -

019

~

~

Replace the math coprocessor and the 80RR processor.

020

Reinstalt the math coprocessor then continue with Step 021 in

. this MAP, -
A N

(177
(From Stcps 017 and 020 in this MAP)

An adapter may be failing. Perform the following proccdurc

- Power ofl the system.

- Remove one option adapter from the system ‘board. Do not
. remove the diskette drive adapter or the primary display

adapter.
- Power on the system.

- -Repeat the above procedure until you find the fallmg adapter,
or all opllon adapters, except the diskette drive adapter and
the primary display adapter, have been removed.

Note: As adapters are removed. switches may need to
be reset 1o match the system confliguration.

. (Step 021 continues)

Powner (PC)

M20:5
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021 {continucd)

" DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No.

022
‘Replace the last adapter removed.

—

023

. Power off the system. :
- Remove the diskette drive adaplcr from lhe system board.
- Power on the sysicm. -
Note: Removal or the diskette drive adapter may

result in a 601 error code. Disregard the error and
continue with the POST.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No o

|
024 ‘
Replace the disketle drive adapter.

013

IS THE PRIMARY DISPLAY ADAI”I‘ER AN ENHANCED
GRAPHICS ADAPTER?
Yes No

I
026 _ .
‘Go to Step 030 in this MAP.

027 s
- Power off the system.

- bR;amowe the Enhanced Graphics Adaplcr from the system
rd

- Set swilches 5 and 6 of Switch Block | on lhc syslem board

for color display operation. Sct switch § to the Off position
and 6 1o the On position.

- Power on the system..

(Step 027 continues)

7

N« i

)

0020-6" Py (PC)

027 (continved)
DID YOU RECEIVE ONE LONG AND TWO SHORT BEEPS?

~ Yes Neo

® 0.

S
' 018 |
Go 1o Step 033 in lhis MAP.

Replace the Enhanced Graphics Ad.:plcr Sct the system board
swilches back to their original settings.

030

(From Step 026 in this MAP) .

- Power off the system.

- Remove the primary display adapter from the system board.

- Power on the sysltem. } -

DID YOU RECEIVE ONE LONG AND TWO SHORT BFEPS?
Yes No

i

031

Go.to Step 031 in this MAP

032 S ) '
- Replace the primary display adapter.

033

(From Steps 028 and 031 in this MAP)

- Check for a voltage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and 5
(ground) at the system board powcr connecmr (Figure 4 on
page 0020 8).

Power (PC)  .4)20.7



1
2
3
4
3
6
7
s
9
10
"
12

Figwre 4. System Board Power Conneciors

IY)O YOU HAVE 2.4 TOS.2 VDC BETWEEN PINS 1 AND 5'.'/
es No

!
034
Go to Step 036 in this MAP. .

038 .

Replace the system board.

D ——————————— .
036

{From Step 034 in this MAP)
- Power off the system.

- Disconnect the power supply connectors from the system
© board. - '

- Ensure all option adapters have been removed from the system
board.

- Check for resistance as shown in Figure 5 on page 0020-9.

N

0020-%  Power (P()

Pins Minimum
—tsad +Llsad | Reshstance
5 3 17 Ohms
6 4 17 Ohms
? 9 17 Ohms
a8 10 08 Ohms
8 1" 08 Ohms
8 12 08 Ohms

Figwre 5. Sysiewm Board Resistance

ARE ANY RESISTANCE VALUES BELOW THE MINIMUM
INDICATED?

Yes lro

037 :

Replace the power supply. !
038

Replace the system board.

0y9

(From Step 004 in this MAP)

Power off the system.

Conneci the expansion unit cable.

Insert the Advanced Diagnostics diskelte into drive A.
Power on the system.

Note: An 1801 error may occur. Disregard the error
and continue with the POST. '

(Step 019 continues) -

Power (PCY 0020029



039 (continucd) ' | Notes:
DID THE ADVANCED DIAGNOSTIC MENU APPEAR? :

Yes No’
|
040
Go 10 Step 043 in this MAP. . :
041
- Run the Expansion Opuon lcsls Use the (RUN TESTS ONE
TIME) option.

DID YOU RECEIVE AN 1820 ERROR CODE’
Yes No

I
042 .-
Replace the extender card.

043

(From Siep 040 in this MAP)

An adapter may be failing. Perform the !ollowmg
Power off the system.

- Remove one option adapter (except the receiver card) from

the expansion board. ‘ . 7
- Power on the system.

= Repeat the above steps until you find the failing adapter, or all
option adapters have been removed. .

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

044

Replace the last adapter removed.
\

045 : )

- Power off the system.

- Replace the receiver card.
- Power on Lhe system.

Yes No

(Step 046 continues)

DID THE SYMPTOM REMAIN? : ' .

G--
-

T : .
0020-10 1 ..wer (PC) | 0020-12  Power (PC)



" A
MAP 0020: Power (AT) -

“ -
You have successfully completed the Advanced Diagnostic

tests. I you suspect an intermittent problem, stan an error

] 'ed instructions, refer 1o the Reference , :
log. H you necd instructions, re ; Symptom Explanation Conditions That Could Cause This

manual.
, Symptom
47 . You have entered this | « - The power supply is lailing.
Replace the expansion card. MAP because you o The diskette drive is failing.
were unable lo « The fixed disk drive is failing.
complete the POST, -« An option adapter is failing.
you have been - | = The system board is failing.
' directed here from .{ * The math coprocessor is failing.

another MAP,oryou |+ The speaker is failing.
suspect a power

| problem.
i 001 - '
) : . . . ARE YOU IN THIS MAP FOR A 101 OR 107 POST ERROR
. ' .. MESSAGE?
: i : Yes No

—_—

I 1
® | - |

Go to Step 004 in this MAP

003
Go to Step 017 in this MAP.
.

004 -
(From Step 002 in this MAP) -
Power off the system:
- Unplug the system unit power cord from the electrical outlet,
- Verify the 115/230 Vac seleclor swilch is set for the correct
) P vollage.
L _ ‘ . - Disconnect all cables and external devices. except the dlsplay
from the system unit.
- " Plug the system unit power cord into the etectrical oullcl

. - Poweron lhe system.
- .

(Step 004 continues)

s

Power (PC) 0020-11 ! PR Power (AT)  00120-)



4 (continued) - 007 - ) 5
DID THE SYMPTOM REMAIN? : Go to Step 013 in this MAP.
Yes No ' ' . ~ : .

Jos : - ' - Check the syslem board power connectors for the correct

vohages (see Figure 2). -
CAUTION - Check the diskette drive and fixed disk drive power

Power off the system before comnecting any device. 7 . . connectors for the correct voltages { sec Fipure 3).

- Connect the external devices Lo the system unit, one at . Note: 1f no fixed disk drives arc installed in the
~ a time, until the symptom returns. -

" Repair or replace the device ing the failure. system, a power supply load resistor is required for

normal operation of the powcr supply. It may be
attached to either connector Pt or P11,

-« Power off the system.

- Remove the system unit cover. ‘ Voltage (Vdc) -m.
= Reseal the power conneclors. ‘ : | Meimum  Meximum  -Lesd +iesd
" - Power on the system. b + 48 + 52 P85 PR4
- Check for a voltage of 2.4 0 5.2 Vdc between pins 1 and 5 s 126 5‘,.3,? 22
(ground) at power supply connector P8. | +108 +129 PB4 PO-2
’ ’

Figare, 2. Systesn Board Veltnges

. . Voltage (Vdc) Pina
Minimum Maximum -Lead +lLead v L

+ 48 - + 52 2 4
+118 +1286 3 1

Locating Rib

1
2
3
4
8
LY
1
2
3
4
a
e

Figwe 1. System Board Pewer Supply Ceanecter . : | - Figmre 3. Diskette Drive and Fixed Dish Drive Velisges
DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS | AND §? ARE ALL VOLTAGES CORRECT?
Yes No : Yes No -
I | T ‘ I
(Step 007 continucs) _ . : . - 009 N
e , Replacc the power supply.’
E;; ; ' ' . . ~ (Step 010 continues)

0020-2 Po (AT) - : Power (AT) -3



010 , o
- Power.... \hc system.
= Set the meter 1o the Ohms X | scale.
- Disconncct the speaker cable from the system board.
- Check the continuity of the speaker.

7

DOES THE SPEAKER HAVE CONTINUIT\"

Yes No

011

Replace the speaker.
012 : ‘

- Reconnect the speaker.
Go to Step 013 in this MAP.

L -~ "~ """ "5 e
o13

(From Steps 007, 012, and 015 in this MAP)

You may have a failing diskette dnvc or {ixed disk drive. Perform
the following:

- Power off the system. ' /

= Remove the power connector Irom one of the dnves
- Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No -

I
ol4 ‘
Replace the failing drive.

015
- Reinstall the connector you removed in Step 013 in this MAP.
- Perform the same proccdure for any remaining drives.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes WNo

| i
ote
Replace the failing drive.

(Step 017 continues)
B N .0
@)\

0020-4  Power (AT)

017

(From Step 003 in this MAP)

You may have a failing adapter. Perform the [ollowing:

- Power off the system.

- Remove onc option adapter from the system board. Do naot
remove Lhe Fixed Disk and Diskette Drive Adapter or the

© primary display adapter.
. - Power on the system.

- Repeal this procedure until you {ind the failing adapter or all
option adapters (cxcept the Fixed Disk and Diskette Drive
Adapter and primary display adapter) have been removed.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
. Yes No ,

|

018

Replace the last adapler removed.

019 _
You may have a failing malh COProcessor.

IS A MATH COPROCESSOR INSTALLED IN THE SYSTEM’ l
Yes No ¢

I
020 !
Go 1o Step 023 in this MAP.

021 . N

- Power off the system. -
- Remove the math coprocessor from the system board.
- Power on the system.

DID THE SYMPTOM REMAIN?
Yes No

022 - - .
Replace the math coprocessor. If this does not correct the
problem. replace the system board.

023
(From Step 020 in th:s MAP)
(Step 023 continues)

Power (A1)  (HI2()-S



023 (continued)
- Power olf the system.
- Remove the Fixed Disk and Diskette Drive Adapler from the
system board.
- Power on the system. ‘
emoval of the Fixed Disk and Diskette Dnve Adapler resulls in
a 601 error code, disregard this error.

DID THE SYMPTOM REMAIN?

Yes No

I T

024 -

Replace the Fixed Disk and Diskette Dnve Adapter. If that
docs not correct the problem, replace the system board.

028 ~ .
-  Power off the system.

- Remove the primary display adapter from the syslem board.
-~ Power on the system.

Removal of the primary display adapter results in one Iong nnd
_ two short beeps dunng the POST.

DID YOU RECEIVE ONE LONG AND TWO SHORT BEEPS’
Yes No

|
026 o
Go to Step 028 in this MAP.

01?7
Replace the primary display adapter. If that does not correct the
problem replace the system board.
‘“

AS

018

(From Step 026 in this MAP)

Power off the system.

Wait 10 seconds.

Power on the system.

Check for a voltage of 2.4 10 5.2 Vdc between pins | and 5
(ground) at power supply connector P8.

¥

1 (AT)

™ 1, o

2. .

3

aly 13

| tq”

ol it

L I

2 [;_';’;

3

4 [

System 57'11 =

Board AP
Connectors

Figwre 4. Syue-l-il'o-etSq'h(‘mlor =

DO YOU HAVE 2.4 TO 5.2 VDC BETWEEN PINS 1 AND 5"
Yes No - .
| .
019
Replace the power supply. If that does not correct the
problem, replace the system board.

030

Replace the system board. If that does not correcl the prohlcm
replace the power supply.

L

Power (AT 0.7
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M.. 0100: System Board Start
Symptom Explanation | Conditions That Could Cause This
Symplom '
You have entered this |+ - The system board is failing.
MAP because you .
were unable to )
compiete the POST,

or you received a
1 XX error message.

001

Find your system type in the following figure and go to the MAP

indicated.
System Type MAP
Peorsonal COMOUSY. ..................... MAP 0100: System Board (PC)
Personal Computer XT ... MAP 0100: System Board (PC)
Portable PC............................. MAP 0100: System Board (PC)
Porsonal Computer AT .................. MAP 0100: System Board (AT)

Figwe 1. System Meatification

System Board Start  0'00-1

MAP 0100: System Board (PC)

| Conditions That Could Cause This
Svmptom

Symptom Explanation

You have entered this | «
MAP because you
were unable Lo
complete the POST,
or you received a

I XX error message.

The system board is failing.

0ol ,
- Power off the system.

- Insert the Advanced Diagnostics diskette into drive A.
- Power on the system.

DID THE POST FINISH WITHOUT A 1XX ERROR
MESSAGE?

Yes No

|

002

Replace the system board.
003 o
- Select @ (SYSTEM CHECKOUT).

- Run the System Board tests. Use the (RUN TESTS
MULTIPLE TIMES) option.

" DID YOU RECEIVE A 1XX ERROR MESSACGE?

Yes No

|
- 004
You have successfully completed the Advanced Diapnoctic
“tests. If you suspect an intermittent problem. start an crror
“log. If you need instructions, refer to the Reference
manual.

{Step 005 continucs)

System Board (PC)Y 0100}




005

DIb YOU RECEIVE A 199 ERROR MESSAGE?
Yes No

006
Replace the system board.

7
- Refer to "MAP 0000: Stant (PC)." and verify the installed
devices.

Note The 199 error message indicates you answered
"No" 1o lhe question about the installed devices list.

m

01M)-2 *m Board {(PC)

MAP 0100: System Board (AT)

Symptom Explanation

Conditions That Could Cause This

Sympiom

. You have cntered this
. | MAP because vou -

were unable to
complete the POST,
ar yon recrpod g
XX error message.

The system board is {ailing.

The battery is failing.

The keyboard cable is (ailing.

The keyboard is lailing.

- Power off the system.
- Insert the Advanced Diagnostics diskellc into drive A.

- Wait at least 10 seconds.

- Power on the system.

DID YOU RECEIVE A IXX ERROR MESSAGE DURING THE

POST?
. Y« Na
\ 002

003

Goto Step 009 in this MAP.

Go 1o Step 004 in this MAP.

(From Slei) 002 in tﬁis MAP)

DID THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR ON

THE SCREEN?
“ Yes No

005

. Go to "MAP 0000: Siart (AT)."
006 '

(Slep 006 continues)

System Board (A

0100-1
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006 (com. i

- Press 0 (> /STEM CHECKOUT). )

- Run the System Board tests. Use the (RUN TESTS
MULTFIPLE TIMES) option.

DID YOU RECEIVE A IXX ERROR?

Yes No

I 4

007

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspecl an iftermittent problem, start an error

log. If you need instructions, refer to the Relference
manual.

-~

008
Replace the system board.

009 o
(From Step 003 in this MAP)

Find your crror code in the [ollowing ligure and take lhé action
.indicated.

Ermor Code N . Action /
WS Go to Step 018 in this MAP.
162,163,184 . .......................... G010 MAP 0000: Start.
100107 o Go 10 MAP 0020: Power.
-
WULABY Lu 10 S4ap 010 it AP,
102, 103, 104. 106, :
108. 109 120,152 . ... ... ............. _. Replace the System Board.

Figare 1. POST Evens

010
{From Step 009 in this MAP)

This crror message indicates a new or a defective battery is in the
systcm, -

l\.

6\ (Step 010 continues)

0100-2 Syuem Board (AT)

010 {continued) - : A
IS ANEW BATTERY INSTAI LED IN THE SYSTEM?
Yes No . v
|
[11)]
Go to Step 015 in this MAP.

012 ‘
- Run the Setup program and correct any crrors.

Note: A't61 Battery Defcctive or New Battery
Installed message appears during the POST after
battery installation or replacement.

DID RUNNING THE SETUP PROGRAM CORRECT THE
PROBLEM?
Yes No a

I

¢13

Go 10 Step 015 in this MAP.

)

014 \
You have successfully completed the Advanced Diagnostic tests.
If you suspect an intermittent,problem, start an error log. If vou
need instructions, refer to the Reference manual.'

-

01s
(From Steps 011 and 013 in this MAP)
f - Disconnect the battery from the system board and check the
voltage between pins 1 and 4 on the battery cable connector.

WAS THE VOLTAGE AT LEASTY 6.0 VDC?
Yes No

I
016
Replace the battery.

CAUTION

Fire, explosion, and severe burn hazard can be caused by the
battery. DO NOT recharge. disassemble, heat sbove 100 C
(212°F), solder directly to the cell, incinerate, or expose
battery cell contents to water.

(Step 017 continues)

System Board (AT) 0103



017
- Replace the system board.

o018

(From Step 009 in this MAP)

" - Power off the sysicm.

- Disconnect the keyboard cable from thc system unit.
- Power on the system.

DID YOU RECEIVE A IOS ERROR MESSAGE’
Yes No

019 ’
Go to Step 021 in this MAP

020
Replace the system board. ‘ . '
m
021
(From Step 019 in this MAP)
_= Power off the system.
" Disconnect the keyboard cable from the keyboard
- Refer to Figure 2 on page 0100-5, and check the keyboard
cable for continuity.
Note: Check the continuity of wires 1, 2, 4, and §
{wire 3 is not used).

Qlﬂ(l-4 tem Board (AT)

l‘hut 2. Continuity Check

DOES THE KEYBOARD CABLE HAVE CONTINUIT\ ?
Yes No ~ )

-

012

Replace the keyboard cablc.

013
Replace the keyboard assembly

Svdem Board (AT

HOD-S
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MAP v200: Memory Start |
Symptom Explanation | C ondiliou’ls. That Could Cause This
Symplom

You have entered this | »
MAP becausc you .

A memory module is [ailing.
A memory expansion adapter is

were unable 10 failing.

complete the POST, *  The system board is failing.

the memory size . + The Setup program options arc
displayed was not correctly set.

incorrect. there was a

memory parity check,

you received an error
message indicating a
memory lailure, or
you have been
directed here from
another MAP.

001

Find your system and system board type in the followmg figure
and go to the MAP indicaled.

System Type System Boerd MAP

Personal Computer .. ... .. .. 16/64K8. .. ... .. ... MAP 0200: Memory PC
Personal Computer ... 64/286KB . ..... MAP 0200: Memory PC
Portable PC. ............. .. 64/256XD ... ...... MAP 0200: Memory XT
Personal Computer XT ... .. 64/256KB ........... MAP 0200; Memory XT
Porsonal Computer AT ... . AW . .. .. .. MAP 0200: Memory AT
Note: 16/64KB and 64/256KB syslem boards are marked along the

left edge of the sysiem board.

Figwre 1. Sysiewm Mentification

Memory Start  0200-1

00z0

B 1

MAP 0200: Memory (PC)

00[ )

When a memory failure is detected during th POST. a 200 creor
message preceded by a four-character error code (XXXX 201)
may be displayed. This error message 1asts about | second before
being replaced by a Parity Check message.

Walch the display carcfully and make a note of the four-character
crror code. ‘

- Power off the system.
- Insert the Advanced Diagnostics dukcllc into drive A.
- Power on the system.

DID A 201 ERROR OCCUR DUIilNG THE POST?
Yes No

l .
. 002 '
Go to Step 004 in this MAP.

-~

003
Go to Step 011 in this MAP. .

004 '

(From Step 002 in this MAP) .

1S THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU DISPLAYED?
Yes No

005 |
Go 1o "MAP 0020: Power Start.”

%

006 .
- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).

DOES THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYED ON THFE.
INSTALLED DEVICES MENU MATCH THE AMOUNT OF
INSTALLED MEMORY? :

Yes No

I
" 007 _
(Step 007 conl‘inucs) )

- Meman Y 1M



007 (continucd) b
'Go to Step 018 in this MAP.

L

(From Step 020 in this MAP)

- Press Y {IS THE LIST CORRECT).

- Press 0 (RUN TESTS ONE TIME). -
- Press 2 (XXX KB MEMORY).

DID YOU RECEIVE AN EIII!OR MESSAGE DURING
DIAGNOSTIC TESTS?
Yes .No

409 | '
You have succecsfully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspect an intermittent problem. start an error

log.- Il you need mslrucuons refer to the Rclcrenoc
manual, :

o010
- Note the four-character error code as shown in Figure 1. You
will need it for Ia_ller sleps.

( - N
TESTING - NXXKE MEMORY ‘
- THIS VESY TAKES UP TD WO MINUTES
. “1 PLEASE STAND BY

XANAX
ERROR - '
AXXND MEMORY X s '
FAILINEG ADDRESS - SPACE/MODULE XXXX ~=— i
PRESS ENTER YO CONTINVE
| PRV

7N

: .
/—\—/
N

Figwre §.  Advanced Disgnostics Frvor Mewage

Continue with Step .01 1 in this MAP.

0200-2  suemary (PC)

"

o011

(From Steps 003 and 010 in this MAP)

IS A 16/64KB SYSTEM BOARD INSTALLED?
Yes No

I
~ 012
Go to Step 021 in this MAP.

013

IS THE FlRST CHARACTER OF THE LRROR CODE o?
3 Yes No

I

04
Go to "MAP 0200: PC Family Expansnon Memory. "

015 !
- Find the failing bank and module in Figure 2.

Notes:

- - L. The failing bank i§ identilied by the first two characters of
) . the ervor code.

. The failing module is identified by the last two characters
of the error code.

{First two charscters
of arror code)

{Last two characters of error code)
Top View of System Board

. l-ku't 2. Syslenltoml-

(Step 015 continues)

Memarny (PCY 0201




015 (continued)
DID YOU FIND THE FAILING MODULE?
Yes Neo

016
Replace the nine modules in the failing bank. If this does
nol correct the problem, replace the system board. -

017
Replace the (ailing module, then go to Siep 001 to verify system

operation.

018

(From Step 007 in !hls MAP)

- Check the memory switches on the sysiem board and any
instalied memory expansion options.

ARE THE SWITCH SETTINGS CORRECT?
Yes No
| . .
019
Correct the switch settings, then go to Step 001 to verily

_ syslem operation. .

020

- Press N then Enter. _

- Follow the instructions on the screen to correct the memory
size, then go to Step 008 in this MAP to verify system
operation.

o
(From Step 012 in this MAP)
IS THE FIRST CHARACTER OF THE ERROR CODEO. 1, 2,
OR 3?
Yes No
I
022 '
Go 10 "MAP 0200: PC Family Exp:msnon Mcemory’

013
(Step 023 continucs)

Nnrn.a Mamary (B0



023 (continued)
- Find the failing bank and module in Figure 3. .

Notes:

1. The failing bank is idemtified by the first character of the
error code.

2. The failing module is idcntified by the last two characters
of the error code.

M
I

BRI
i Lo

L LEaURutE

(First charseter of -
the error code)
| ]
Bonk 2
—

Last two characters of error code)
op View of System Socard

Figure ). . Sysiem Board

DID YOU FIND THE FAILING MODULE?
Yes No

l

024 ’

Replace the nine modules in the failing bank. I this does
not correcl the problcm, replace the system board.

015
Replace the failing module, then go to Stcp 001 to verify system
operation.

Memory (PC) 0200-5

gozo

MAP 0200: Memory (XT)

001

- Power off the system.

- Insen the Advanced Diagnostics disketie into drive A,
- Power on the system.

DID A 201 ERROR OCCUR DURING THE POST?
Yes No

doz

Go to Step 004 in this MAP.

3
Go to Step 017 in this MAP.

004

(From Step 002 in this MAP)

DID THE ADVANCED DIAGNOSTICS MENU APPEAR?
Yes Neo

|
005
Go to Step 025 in this MAP. |

006 .
- Select 0 (SYSTEM CHECKOUT).

DOES THE AMOUNT OF MEMORY DISPLAYED ON THE
INSTALLED DEVICES LIST MATCH THE AMOUNT OF
MEMORY INSTALLED?
Yes No |

I

007

Go to Step 022 in this MAP.

008
(From Step 024 in this MAP)

IS THE INSTALLED DEVICES LIST CORRECT?
Yes No

| ,
| {S4ep M9 continues)

Memon (XT) 2200 |
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009 _ o ( ‘

lfrccq N and (ollm_x the instructions on the screen, then go - ;::;'rt‘n ll:ltltls.n?t:oxo MINUTES

to Siep 010 in this MAP. ’ PLEASE SYAND BY

( : . X.XN:XX :

010 . ERNOR - XXXKB MEMORY 2018
(From Stcp 009 in this M AP) . _ - FAILING ADDRESS — SPACE/MOOULE XXXXX XX
- I’ress 0 (RUN TESTS ONE TIME). ' . LRSI
« Press 2 (XXX KB MEMORY). s
DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE DURING /—\_/
DIAGNOSTIC TESTS? ‘ ' ' :
Yes No .

| g Figre 1. Advanced Disgwostic Error Message

on : h

You have successfully completed the Advanced Dlagnosllc . IS THE FIRST CHARACTER OF THE SEVEN-CHARACTER

" tests. H you suspect an intermittent problem, start an error ) ERROR CODEO, I, 2 OR 3?

log. If you need instruciions, reler to tlle Reference Yes No

manual. : _ |
ol2 ' J 1 ors '

: : \ " 00: PC Famil E M
DOES THE ERROR MESSAGE HAVE A 201 ERROR CODE Go 1o "MAP 0200: PC Family Expansion Memory.
DISPLAYED? .
olo:

Yes To Go o Step 019 in this MAP. '

013 ‘ . I "

Go to Step 025 in this MAP. : 017 o )

. : {From Step 003 in this MAP) i

ol4 S » 201 is preceded by a seven-character error code
- Notc the seven-character error code (XXXXX XX) as shown (XXXXX XX 201).

in Figure 1 on page 0200-3. IS THE FIRST CHARACTER OF THE SEVEN-CHARACTER
ERROR CODE 0, 1, 2, OR 3? ;

. Yes No .

/ |

. ‘ 018

. . ' -~ o . Go o "MAP 0200: PC Family Expansion Memorv."

' . 019
, . . (From Step 016 in this MAP)

~ - Find the lailing bank and modulc in Figure 2 on
M page 0200-4.
/

-

0200-2 Memory (XT) Memaory (XT) OG22




© Notes: ‘ 022

< (From Step 007 in this MAP):
I. The failing hank is identificd by lhc first character of the _ - Check the memory switch scitings on the system hoard and
error code. ) o any installed memory expansion options.
- 2. The failing module is idcntificd by the last two characters ARE THE SWITCH SETTINGS CORRECT?
of the error code. S . . . Yes- No
Co : ' . tlm
Fusi Character m’ Correct the switch settings. then go (o Step 001 to verily
of the ° I system operation. -
Emor Code o x IR
0= Bank 0 ‘Hm 12 ﬂ 4] 1 Hﬂ 024 .
2 = o 2 - - : — - - Press N then Enter.
I=Benkd | ' el ol |, [; s :] ': ; - Follow the instructions on the screen to correct the memory
g 2 ) L il size, then go to Step 008 in this MAP.
=== N |
he Ervor Code ¢l (a] |12k |5 1] I 7 018 -
00 =P 3t U — = {From Steps 005 and 0I3 in this MAP) ,
o2mt aininiaininin IS A PARITY CHECK MESSAGE DISPLAVED?
od =2 5 E| E 112 ﬂ 4} |5 H El Yes No . )
5 el IS e |
;g -5 . . 016
:-g Top View of System Boerd Go to "MAP 0020: Power Stan.” '
. 017,
Figure 2. System Board ' ‘ ' I A FIVE-CHARACI‘ER ERROR CODE DISPLAYED UNDER
’ : : THE PARITY CHECK MESSAGE?
DID YOU FIND THE FAILING MEMORY MODULE? Yes - No /
Yes No | I
I : 028 -
020 Go to "MAP 0020: Power Start.”
Replace the ninc modulcs in the fallmg bank. If this does ’
not corrcct the problem, replace the system board. 029
' IS THE FIRST CHARACTER OF THE ERROR CODEO, 1.2,
021 . ORJ. _
Replace the failing module, then go to Siep 001 in this MAP to ' Yes No -
verify system operation. ‘ |
‘ . . . 030 |
. : Go to "MAP 0200: PC Family Fxpansion Memory ™

(Step 031 continues} -

b)
‘o 0200-4 N aory (XT) Memon (XT, NS



-

-

031

- Find the failing bank in the following figure.

Noté:  The failing bank is identified by the nrsl
character of the error code.

- Replace the nine memory modules in the laulmg bank then go
to Step 001 10 verily system nperallon

o -

0200-6  Memory (XT)

of the
Ervor Code . _
e SHHUEHHEHE
2 = Bank 2 - | ] L
3= Bank 3 - —
iIBABERRAE
!i;_l_l apnjuy
* {HHEBRARAL
S|P 10] (8] 12] 13 14F |5
sUUUun
SHAUIHERRE
c el [o] )]z {3] |4
sULIUULU
From-‘ﬁt
Top View of System Scerd
Figwre 3. System Beard \
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TEST POINT REFERENCE PAGE
% for
TYPE 1 DlSKE'ITE DRIVES

(Dmes with a serial number prefix A, B, or no prel'

2

L8
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‘Preliminary Speed Check

Remove the disketle drive.

~

. Plug th¢ power connector into the diskette drive

logic board. Leave the signal cable disconnected.

Insen a scratch disketie into the diskete drive.
= i

Connect a jumper between TP-10 and TP-13 of the
diskette drive logic board.

Power on the system.

Observe ihe strobe marks on the drive pulley under
fluorescent lighting.

Note:  The outer ring is for 60 henz and th
inner ring is for 50 henz. ' )

If the speed is correct. the app}opﬁale ring of strobe
marks will appgar o stand still.

Preliminary Speed Adjustment

Adjust the variable resistor on lhre servo board until the
appropriate ring of strobe marks appears to stand still.

Variable Resistor _Sorvo Board

Final Speed Adjustmént

2.

Power off the systom.

Insert the Advanced Diagnosiic into the diskente
drive.

Power on the system. \

Run the Diskette Drive and Adapter tests. Use the
{RUN TESTS MULTIPLE TIMES) option.

When the Diskeue Diagnostic menu appears. sciect
option 4, (SPEED TEST).

Adjust the variable resistor on the servo board unul
the speed falls within the range displayed.




ICE PAGE

JRIVES

prefix D)

bt

Test Point Referénce Chart

SpecHications

Test Location
Point
A J2-20°
B US Pin§
t J318 (4);
D J3-151-)
€ J3-24
F UG Pin 1
J3-3
Y J3-14

Increases from 0 Vdc 10 $.0 Vdc while
nsening a diskette in the drive.

Decreases trom 5 0 Vdc 1o 0 Vdc while
inserting a disketle in ihe drive.

1.5 Vdc minimum across
these two

tesl points.

0 Vdc before the LED kights.

A8 the LED initistly lights. the voltage
increases by 0.2 Vdc.

3 Vdc to 12 Vdc with the LED on.

Decreases from 5 0 Vdc 1o 0 Vdc while
ngerting a dishalte into the drive.

Requasted Yoitage Reading Minimum Manimum

Approximately 0 Vdc

Appronimately 0.2 Vic
Appronimately 0.5 Vdc
Aporoximately 5.0 Vdc
Appronimately 12 vdc

0.0 Vdc 0.8 Vdc
0.15 Vdc 0.25 Vdc
05 vde 1.0 vdc
20Vdc 5.5 Vdc
11.2 Vde 12.6 Vdc

" Test Point 1.ocations

Power
Connector! G HDC

o1
FF—
RO
AN
P ®
Variable Resistor
® {Speed Adjustmant)

o1 10

J-4

064 27/28



’reliminary Speed Check

. Rcm-ovc the diskelie drive.

Plug the power connector into the diskette drive
logic board. Leave the signal cable disconnected.

Insert a scratch diskette into the diskette drive.

Connect a jumper between TP-10 and TP-13 of the
diskette drive logic board.

Power on the system.

Observe the strobe marks on the drive pulley under
fluorescent lighting.

Note: The outer ring is for 60 hertiz and the
inner ring is for 50 hertz. -

If the speed is correct. the appropriate ring of strobe

marks will appear to stand still,

Preliminary Speed Adjustment

Adjust the variable resistor on the servo board until the
appropriate ring of strobe marks appears to stand still.

TEST POINT REFERENCE PAGE
’ for
TYPE 3 DISKETTE DRIVES

“(Drives with a serial number prefix E)

T



{ .
. )
Test Point Reference Chart "~ Tesl Point Locations

Test Location , Specitications .
Point - . G

A J6-2 50 Vdc with the disketle removed and \
the latch closed.

Power Connector c

8 U104 Do ihe tollowing:

1. Insert a disketle into drive A,

2.  Power off the system for

q P G 5 seconds
CE A E 3. Power on tha system.
) 4. Wilh the dishelle inserted and the 4
lalch closed. a fluctuation of : -
spproximalety 0.1 Vdc will oGCuwr
) ' . after the beep a1 the end of the
. . POST and will continue tor as long
)RWES as the spindle rotalea
c PT-A(4) 1.5 Vdc minimum acroas -
thess two
£ N/A . Go o Step 038.
F wr o As the LED initially lighis. the vollage
decraases by 0.2 Vdc.
P93 | 3Vdcio 12 Vdc with the LED on.
Pa-2 Decreases lrom 5.0 Vdc 1o 0 Vdc white
inserling a disketie inlo the drive.
Requested Voitage Resding Minimum | Mazimum | N ’ ‘ o
Approximately 0 Vdc 00 Vdc 0.8 Vdc
/ Appromimately 0.2 Vdc 0.5 Vde Q.25 vde
Approximately 0.5 Vdc 0.5 Vdc 10 Vdc
Approsimately 5.0 Vdc 20Vdc 5.5 vdc
Approsimately 12 Vdc 112 Vde 12,8 Vdc
|] [
Y J .

RP-‘ . : 7 - .
29/



Final Speed Check

2

6.

Pow er ofl the svistem.

Ins¢n the Advanced Diagnostic diskette into
drive A .

Power on the system.

Run the Diskette Drive and Adapter test using the
(RUN TESTS MULTIPLE TIMI-ZS) oplion.

When the Diskette Diagnostic menu appem select

. option 4, (bPEED TEST).

The speed should fall within the ranae displayed.

The Type 3 diskette drive monitors its own speed and
compensates accordingly. There are no speed .
adjustments on the drive. If the speed is not corvect, an

_ electrical or mechanical problem exists. Return to the
MAP 10 isolae she failure.



™~

Preliminary Speed Check _ MAP 0900: Parallel Port Start =~

1. Remove the diskelte drive. . .

2. Plug the power conneclor into the diskette drive Symptom Explanation | Conditions That Could Cause This

logic board. Leave the signal cable disconnected. : . Symptom
. . . . . You have entered this | « The Printer Adapter is failing.
k2 Inscr} a scratch diskette into the diskette dm_re; | MAP because jou . The Serial ‘Parallel Adapter is
~ 4. Connect a jumper between pin 16 of the diskette ' received a 9XX error Iailing‘.. -
drive signal connector and ground (use the frame as code, or you have o The printer cable i< failing.
ground). _ : _ ' been directed here '
' from another MAP. '

5. Power on the system.

6. Observe the strobe marks drive pulley unde ) NE 001 ' . :
ﬂuorcr:ccmeli;l::)ing.mar .on the drive pullcy under Find your system type in the loltowing figure and refer (o the

MAP indicated.

Note: The outer ring is for 60 hertz and the'

{
inner ring is for 50 henaz.

System Typs MAP
7. I the spced is éorrccl. the ,appropriale ".“s of strot . - Personat Compuler............ MAP 0900. Printer Adapter
marks will appear 10 stand still. . . Personal Computer XT._....... MAP 0900 Printer Adapter
The Type 3 diskette' drive monitors its own speed and Porlable PC ................... MAP 0900: Printer Adaptgr -
compensates accordingly. There are no speed Personal Computer AT .. ... MAP 0900. Serial’Parallel Adaptes -
adjustments on the drive. If the speed is not correct, an Paralie! Port

electrical or mechanical problem exists. Return to the

MARP to isolate the failure. Figwre 1. System Identification

N ‘ : o Primary Parsllel Port Start (KK} |
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pil )/

AN
001 (continued)
DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE?
Yes No

002
You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. If you suspect an intermittent problem, stant an crror

log. If you need instructions, refer 1o the Reference
manual. '

' 00)
Replace the Primary Serial/Parallel Adapter.

'0900-2  Primary Parallel Port | ' T



A

M... 0900: Printer Adiipter

Conditions That Could Cause This
Symptom

Symptom Explanation

You have entered this | «+ The printer adapter is failing.
MAP because you
reccived a 9XX error
code, or you have
been directed here
from another MAP.

- Power off the system.

- Disconnect the printer cable from the adapter.

- Insert the Advanced Diagnostics dlsketu: into drive A.

- Power on the sysiem.

- Run the Printer Adapter tests. Use the (RUN TESTS ONE
TIME) option.

- Follow the instructions on the screen. Do not power off the
system during this test.

Note: Use wrap plug (IBM Part 8529228) when
instructed to install the wrap plug. .

DID YOU RECEIVE AN ERROR MESSAGE?

Yes Iro '

002 :

You have successfully completed the Advanced Diagnostic
tests. 1I you suspect an intermittent problem, start an error
log. If you need instructions, refer to the Reference
manual.

003 .
Replace the printer adapter.

Printer Adapter 0900-1

0D&0

"™
3

MAP 0900: Serial/Parallel Adapter - yarallel
Port |

Symptom Explanation | Conditions That Could Cause This

Symptom

You have entered this | «+ The adapter éccigned as the

MAP because you "Primary Paralle] Port” is
received a 9XX error failing.

code, you suspect a

Serial/Parallel

Adapter - Parallel -
Port problem, or you
have been directed
here from another
MAP.

Ensure the lollowing conditions exist:
1. An adapter is set for "Primary Parallel Port"' operation.

2. 1If a second adapter with a parallel port is installed. it is set for
"Alternate Parallel Port" operation.

001

- Power off the system. ,

- Disconnect the printer cable if it is attached to the parallel
port set for primary operation. )

- Insert the Advanced Diagnostics diskette into drive A,

-, Run the Serial/Parallel - Paralle] Port tests. Use the (RUN
TESTS ONE TIME) option.

- Follow the instructions on the screen. Do not power off the
system during this test.

Note: Use wrap plug (IBM Part 8529228) when
instructed to install the wrap plug.

~

(Step 001 continues)

Priman Parallel Port (0900 |



4. IMPULSORES DE DISCO FLEXIBLE

I.

DESCRIPCION v FUNCIONAMIENTO DEL IMPULSOR DE DISCO
FLEXIBLE DE 5.25 PULGADAS DE DIAMETRO

£l impulsor es gl dispositive de la microcomputadora

‘que permite leer, grabar y borrar informacidén en discos

flexihles en forma digital.

Lins pyvimerps impulsores " fabridados por las
compahias Tandon y Contraol Data Corporation fueron
grandes (fig. 4.1), posteriormente varias compatias,
ademds de las antericres, a4 Tinales de los setentas
fabricaron impulsores de media altura (fig. «.2), es
decir, de la mitad de altura de los primeros. Sin
embargo, . todos manejan el esténdar de las sehales de

interfacz.

Figura 4.1. Impulsor Tandom.

161

T
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B ANEXO 1

—~

ACTUALIZACION EN MICROINFORMATICA
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PROCESADOR
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'MEMORIA ROM "

'MEMORIA RAM
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Un microprocesador es un circuito combinacional y .secuencial que

interactua con otros circuitos para formar en conjunto un sistema digital de
cémputo. '

Funciones Principales:

*Provee las sehales de tiempo y control para todos los elementos del
sistema.

*Busca instrucciones y datos desde la memoria.

*Transfiere datos desde y hacia Dispositivos de Entrada/Salida.

*Decodifica instrucciones. /
*Realiza operaciones légicas y aritméticas solicitadas através de
instrucciones. . v

*Responde las sefiales de control de E/S, tales como RESET-e
|NTERRUPT




Disco Duro:
Puerto Paraislo

bW — O

N CAUSA
NMI Ernar de Pandad
- Contador
E : Teclado :
Reserado
Comunicacion / Puerto Sena (COM2). SDLC o BSC (Secundaria)
- Comunicacién / Puerto Paraleioc (COMT, SDLC o BSC (Pimaria)

N BN S ST Y S S A I P O O O
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FUNCION

Timer del Sistema de salida

Salida del Teclado bufter ileno
interrupcién del controlador 2 (niveles 8-15)
Pugno Senal 2

Puerto Serial 1

Puerta Paralelo 2

Controlador de Discos

Puerto Paralalo 1

Reloj de Tiempo Real

Redireccionado via Software a INT 0AH
Resernvado

Reservado

Reservado

80287

Disco Duro

'Reservado




Funciones Principales: -
*Inicializacién del Sistema.

*Diagnéstico de Encendido'y Revisién del Sistema.
*Determinacién de la Configuracién del Sistema.
*Manejo de Dispositivos de E/S.- B/0S '
*Cargado del Sistema Operativo.

*patrones.de bits para los 1ros. 128 caracteres ASCII.
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E Caracteristicas Principaies: i o E

*Lectura / Escritura. . .
*Acceso Aleatorio.
*Espacio Disponible al Usuario y sus aphcacuones
*Tamafio Limitado por el ndmero de blts de direcciones del
Microprocesador.
* 1)

*Sa direcciona através de un mapa de memoria predefinido.
*Tiempo de acceso de 150 a 80 nanosegundos.

o =
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640K BYTES DE MEMORIA
PARA LECTURA / ESCRITURA

VIDEO MONOCROMATICO ) R

. ' - — V|[I)E0_ ) E ,
EGA

R — - I |

VIDEO COLOR CGA ‘
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Arq_uitectura de una computadora

D.1 VO Address Map

Hex Range Devices Usage
000018 DMK Controtier . Systern
J2c Ly Interrupt controlier » Systam
- D40-05F Time: +  System
060-06F M2 Xeybosra System
OT0-07F ‘Pl M €.9CK; NMI mzsk Systern
080-09F DMA page register _ System
0AD-OBF Interrupt controlier 2 - System
0CO-0DF DMA controtier 2 System
OFQ Clear math Coprocessor busy Sysem
1 Resst math cOProcessor . ~ System Iz
QFB-OFF Math COPIOCessOr Systern
1F0-1F8 Fixed disk Vo
200207 | Game 1O Vo
2Te-27F Paralle! printer port 2 vo
) F82FF | Seriaipon 2 vo
300-31F Prototype card vo
360 I5F Reserved Vo
Ire-37F Paralie! printar por: wo !
380-38F SDLC, bisynchronous 2 VO I
3AD-QAF Bisynchronous 1 vo
380-38F Monochrome dup.ay ang p. raae adapter vo
3C0-3CF | Ressrved Vo
- 300-30F I Color/graphics moritor 25agter vo
IFO-IFT Diskette controller V0
. JFG-IFF Ls.ml port 1 VO

11
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Funciones Principales
*Conecta los componentes funcionales al Mncroprocesador :
*Estd formado por: Bus de Datos - . ’ '
Bus de Direcciones .
) . Bus de Control
*Ademés da las senales de: 5 _
Tiempo
IRQs : o
_ DMA ’
: ' : | ‘ "
E
5
E
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DMA (Direct Memory Access)

N
B

Ventajas: L -

*Velocidad en el Dispositivo.

" *No "distrae” al Microprocesador.

*Transferencia de informacién
réapida. ' -

~

E/S

_ Memaoria

En SIS EnNE

iBEE E
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Especificaciones IBM Personal Computer

- Fue\nte de Poder de §3.5 Watts

* Microprocasador 8088 de 4.77 Mhz

* 5 Siots de Expansian (Con socket de 62 pins )

* Memona RAM base de 16K - 64K .

* Bocina _

* Unidad de Disco Flexible de 320K o 360K de 5%
* Teciado de 83 tecias.
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Especificaciones IBM Personal Computer xXT

*Fuente de Poder de 130 Watts !

* Microprocesador 8088 de 4.77 Mhz. -

= 3 Slots de expansian (Con sockel de 62 pins.) ~

* Memoria RAM base de 256K

* Disco Duro (En algunos modelos)

* Adaptador de Comunicaciones Asincronas (En algunos modeios)
_*Teclado de 83 tecias
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*Velocidad de Reloj en MHz. 4.77 - 12

*Tamano del Bus de Datos 16/ 8 640 KBytes
*Tamano del Bus - . Usuario
de Direcciones 20 ---> Memoria = 1MB

*Modos de Operacién: Real 384 KBytes
' - o " Sistema
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*\elocidad de Reloj en MHz. 4.77 - 12 :
*Tamafio del Bus de Datos 16/ 16 640 KBytes

*Tamano del Bus . Usuario
de Direcciones 20 ---> Memoria = TMB

*Modos de Operacién: Real - . 384 KBytes -
' : . Sistema
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Especificaciones IBM Personal Computer AT

* Fuente de poder de 192 Watts switchable para 115 0 230 Vac
* Microprocesador 80286 de 6 Mhz. -
8 Solts de expansion '
" 6 con1 socketde 36 pins y 1 de b2 pins
2 con 1 socketde 36 ping Unicamente

*Memaoria RAM base de 256K

*Memoria RAM de tipo Semiconductor Complementario

. de Oxidos Metélicos (CMOS) para mantener |a configuracidn
del setup del sistema

* Bateria para manteneer activa la memornia CMOS cuando sl .
equipo este apagado.

*Bocina

* Disco Duro 1

* Unidad de Disco Flexible de 54" de 1.2MB
* Seguro que inhibe cualquier entrada por gel teclado
* Teclado de 84 teclas.
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< *Velocidad de Reloj en MHz. 6 - 20 )
*Tamano del Bus de Datos 16/ 16 15 MBytes
*Tamano del Bus _ ' Usuario
de Direcciones 24 ---> Memoria = 16MB '
; *Modos de Operacién: Real 1 MByte =
: Protegido Sistema
\
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Modos de Operacidn 80286

N )

Modo REAL

Se compora como un: ———%ﬁ

Modo PROTEGIDO

* 16 MB Memoria RAM {
* Multitareas '

* Multiprocesamiento

“Memoria Yirtual
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Modo Protegido de Operacion 80686 B
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Multitareas
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*Velocidad de Reloj en MHz. 16 - 33

*Tamafio del Bus de Datos 32/ 32 Limitante Tecnolégica
*Tamano del Bus (128 MBytes)Usuario

de Direcciones 32 ---> Memoria = 4GB

*Modos de Operacion: Real \ 1 MByte

' Protegido Sistema
Vi,rtual

] -
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' Protegido . Sistema
- Virtual

]

*Velocidad de Reloj en MHz, 16 - 20 .
*Tamaiio del Bus de Datos 32/ 16 Limitante Tecnolégica
*Tamano del Bus ; L (128 MBytes)Usuario
de Direcciones 32 ---> Memoria = 4GB { :
: *Modos de Operacién: Real . " 1 MByte
E
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+Utiliza e Implementa el POS.

* No Compatible.

Micro Channel IBM: ¥
*"Nuevo Estandar....?” . . ' —
*Canal Compartido. ‘ m—
: * Alta Confiabilidad. ' .
| *QOrientado a Multitareas y Muitiprocesos. e——
4
y
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Smartslot AST Research: _

’Enfoque Arquitectdnico Intermedlo. s .
*Bus Arbitrado. - .
*Procesador Muiltiple.

*Buena Velocidad.

*No 100% Compatible.

*Necesita Adeptos.

i
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Flex Compagq:

*Alta Velocidad.
* Compatibilidad.
*Canal Duai con
Procesador Adicional 82385. >
* No Comparte Canal
Ni Memoria.
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Miembros del consorcio E/SA:
*AST Research \
*Compagq
*Hewllett Packard
*NEC
*Zenith Data Systems
*Epson
*Qlivetti ~

- *Tandy -

*Wyse Technology ' :




“_ L e, cndlielte, )

i
f-e-r# r—v-rw.-

e B Ry L
RN '= B O DR X Tt ,-'F‘x, T .,_-17"_:,, ,’é@‘:ﬁi’;'ﬂm

Industry . Extended - - -
Standar ' Industry -

Architacture Stam;lar
Architecture
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CARACTERISTICA MCA EISA ISA
Amplitud né:-a de Datos 32 bats 32 bats 16 bats
Pormite ol uso de Periféricos sl St NO
Inteligentes ¥ bus master de 32 bits
Promedio miéxmo de Datos - .

DMA . 20MB/seg | IMB/seg | 2MB/3eg
CPU . F 14MB/1eg | 16MB/sag | 8MB/seg
Sopoits paia memoria diseccionable 16MB 4GB 16MB

Compatibilidad Ninguna ISA Ninguna
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*Caracteristicas Similares al- 80386
* jncluye Coprocesador Matematico
*Incluye Memoria Caché

;

-

Intel 80486
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Intel 80486

*Caracteristicas Similares al 80386/sx I} |
; *Incluye Memoria Caché - Pz i
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. *Simple DRAMS
PROCESADOR ' * Simple SRAMS

s Interleaved RAM
I : » Page Mode
« Caching

ESTRATEGIAS E
3
g

MEMORIA
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Estados de Espera "Wait States”

smn-f2>

Fraecuencia del. E
Procesador
‘ Frecuancia de L_ Un estada
la Memoria ‘ _deespera
- - . / ‘
‘f
— ' ‘Dos estados
: de espera
Tres estados
. c— de espera

(515151515 [

i)

15151




| ’ TIPOS DE CONTROLADORES B
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HETWARE DISCOS
. READY 0PT|COS .
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* Liberacién México: 1382

* Dreccionamiento: 1M8

* Mamoria Usuanio:640KB

* Almacenamsento:
I2M8 (MS-DOS 2.xx)
70MB (MS-D0S 3.xx)
Tan grande coma el disco
duro (MS-D0S 4.xx y 5.xx]

TR * Velocidad:-de 4.77 a 12 Mhz.

* Moda de operaciin:Real

* Liberacién México: 1906

* Dissccionamionto: 16MB

* Memoria Usuario:15M8

* Almacenamiento: 268

* Velocidad:de 8 a 20 Mhz

* Modos de oporacibn:Real y Protegido
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HEEL
IR/

* Liberacién Mésico:1330

* Catacter(sticas:

' Similasres ol 80386

*inchape Memoria Caché y
Copsocesador Matemélico

* Tecnolog{xRISC

| * Velocidad: de 25 a 55 Mha.
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G/Ethernet” 8-bit WS Adapter



Figure 2-1. G/Ethemet 16-bit Component Locations.

2-2

o -

Coanfiquring the Am;xer
SELECTING THE DEVICE VO ADDRESS

The device I/O address allows the PC to locate and differentiate be-
tween installed devioes. Switches 1, 2, 3, and 4 of switch block
SWI1 set the device O address. The default is 002A0-002BF
(hexadecimal). Table 2-1 lists the available dn:vwe /O address ran-
ges and their correct switch positions.

lfywhavcinsullcdmAumbootPROM, select dcvu:c VOaddmss
2A0h

Tabie 2-1. Device /O Address Selections; '

NOTES:
' (1) Doterit
mummmmmmmmwmm
(3) Possitle confikt with some tape deviops
{4) 1BM LAN defackt

-

-

Tablé 2-3 lists the IRQ and device 1/O address combinations that are

seloctable through the NetWare software installation process. Be

sure that the device /O and IRQ setting you have selected maiches

onc of those combinations. Refer to Selecting the Software Con-

figuration in this section for more details. &
RN
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Con!&_‘ *he Adapter

SETTING THE AUTOBOOT PROM ADDRESS

The Autoboot PROM address allows the PC to locate the Autoboot
- PROM. If you cannot use the default, OOD0Oh-CFFFFh, select a

ncw address by setting switches S apd 6 of switch block SW1 (Fig-

mz-l)mdmgtomc'l'abIeZ-Z.

The Autoboot PROM requires IRQ 3 and device I/O address 2A0h.

N

Table 2-2. Autoboot PROM Address Ranges.

C8000-CBFFF )
CCO00-CFFFF* ¢
- NOTES:

* Delault address i
{1) Poselble confict with hard disk confroller or VGA and EQA
adupters - ‘

{2} Possitie confiiot with EMS memory or LAN adaplers

Lo

24
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: Configuniy  __.dapter
SELECTING COMPATIBILITY

The G/Ethernet 16-bit adapter is compatible with most PC mother-
boards. If you experience intermittent failures when booting the PC,
the PC locks up, or you receive continous network emmor messages,
and you cannot attribute these problems 1o incorrect software instal-
lation, poor cable connection, or faulty hardware, then you may
need to change the compatibily jumper, JPS.

JP5 has one column of throe pins with one jumper instatied. Select
position A (default) by strapping the top and middle pins (Figure 2-
1). Select position B by strapping the middle and bottom pins.

If the probiem still occurs refer o the Diagnostic and the
Troubleshooting sections of this marual.

SELECTING THE SOFTWARE CONFIGURATION

During the NetWare installation process, you will need o select the
IRQ and device VO settings to maich the adapter. Table 2-3 lists the
combinations that will display for thc NetWare Configure
Drivers/Resource option. Verify that one of these combinations
matches the adapter’s hardware settings.

‘ fabb 2-3. Predefined Address Selections.

'- f'!:i.‘.L.L, ,,4 ' .Jluu.‘..;u A

Lt hwa - .‘

IR03 DevioellOAdaassoozAOtl COM2(IRQonIy)
IRQ 5, Device /O Address 00280h Tape Controller
IRQ 3, DevballOAddmOOZEm com2

IRQ 5, Device I/ Address 00320 XY hard disk cont,
" IRQ 7, Device /O Address 00360h LPT{ '

IRQ 3, Device /0 Address 00300h COM2 (IRQ only)

IRQ 3, Device 1/O Address 002COh COM2 (IRQ only)

IRQ 2, Device I/0 Address 002C0h EGA RQ only)

E-acsma,um-qf'

2-5
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Palacio de Mineria

MANTENIMIENTO DE PC'S XT/AT Y PERIFERICOS
 PARTE I

CANEXO e -

Calle de Tacuba &  Primer piso  Daleg. Cuauhtémoc 06000  México, D.F.  Tel: 52140-2Q Apdo. Postal M-2285



EL SISTEMA PERSONAL 2.
~

Hace algunos aftos, cuando Apple marcaba la pauta en el campo de las
computadoras personales, |BM lanzd a este_mercado sus méquinas denominadas PC
(computadoras personales por sus siglas en Inglés), estableciendo un estandar que
predominaria en adelante en dicho campo. De la misma forma que en ese entonces,
IBM *modifica” los estandares en este afio al liberar su linea de computadoras
personales bajo el nombre de sistemas personales 2 o simplemente como se conoce
en el lenguaje comun PS/2.

La creciente utilizacién de procesadores mas versatiles y el avance dentro de la
fabricacién de un mayor numero de dispositivos 16gicos en menores espacios,
permite a IBM la reduccién de dimensiones fisicas considerables en méguinas de
rendimianto comparable dentro de la linea PC. .

Dentro de la nueva linea en sistemas personales se nombran diferentes modelos,
como son: Modelo 25, Modelo 30, Modelo 50, Modelo 60, y Modslo 80, Cada una
con opcién a confugurarse en diferentes submodelos, dependuendo de la mstalac-dn
de opciones. .

Las dos caracteristicas mas significativas que se pueden distinguir en el sistema
personal 2, segun el anuncio de IBM, son la introduccién de una nueva "tecnoiogia”
en el manejo de los canales de comunicacién interna, llamada "Arquitectura de
Micro-Canal® y el funcionamiento del sustema bajo, el sistama operative 0S/2, y que
estd siendo desarrollado en conjunto por "IBM Yy MICROSOFT

El manejo del video dentro de Ios PS/2, tarnbuén‘ha sufrido modificacién, los
monitores se manejan analégicamente y la unidad central de procesamiento trae
integrado al Mother-board (la tarjeta principal del sistema} la circuiterfa controiadora.

-

\

INTRODUCCION.

La tecnologla de Micro-canal se puede catalogar como un bus de alto rendimiento a
alta velocidad, ademds, con el manejo adecuado por parte del sistema operativo,
segun se promete, proporciona un manejo distribuido por parte del procesador para
la reahzacuén de multitareas, este Micro-canal soporta tres tipos de conectores al
sistema , urio a 16 bits de datos al sistema con 24 de direccionamiento, otro de 16
con una extensién de video y un canal a 32 bits con 32 bits de direccionamiento. El
manejo de DMA se hace en 8 canales de rendimiento, para transferencia de_
informacién de 4 a 8 Megabytes por segundo. ’

Al mirar dentro de cada uno de estos modelos, podemos notar la’ ausencia de
interruptores para la seleccién de opciones, esto se debea que, el sistema personal
DOS realiza un tipo de configuracién via programacién de registros, llamada POS
(programable Option Select); cada opcién instalada al canal del microprocesador
tiene un registro que al ser encendida la mdquina es revisado contra la informacion

guardada en memoria RAM no Volétil. ;
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Adicionalmente se nota una tendencia a la fabricacién de sistemas con la tecnologia
de montaje en superficia (SMT) vy circuitos de aita escaia de integracién con firma
IBM (Custom Chips), lo que ha reducido las dimensiones fisicas de estos sistemas

an-un 40% en comparacién con la tarjeta principal de Ia computadora personal PC/
AT, o

SISTEMA PERSONAL 2 MODELO 50

El sistema 50 de Ps/2 se pusde concebir como-una PC/AT redisefada trabaja a 10
Mhz bajo el mando de un procesador Intel 80286, cuenta con tres ranuras (siots)
de expansién, un Megabyte de memoria RAM (expandible a 7 MB), un puerto
paralelo, un puerto de comunicacién asincrona, circuiteria de video integrado a una
tarjeta principal (puede manejar los monitores IBM 8503,.8513, 8514), utiliza
manejadores de disco flexible de 3% " -en formato de 1.4 MB, su costo fluctua
alrededor de $ 3,595 U.S.D. dependlendo de Ios dusposntwos instalados {monitor
especaalmente)

En ,una vista general interior al modelo 50, se pudden observar como partes
principales:

-

a) Microprocesador 80258 en versién 10 Mhz.

b) Coprocesador 80257 en versién 10 Mhaz.

c) Tarjeta de memoria de IBM versién 150 ns.

d) Memaria ROM de sistema 27256 (en arreglo de 64Kx16 bts}.
e) Convertidor digital analégico (D/A) de video (IMSG1718).

f) Controlador de discos flexibles (NEC 765).

g) Dos controladores de Interrupcién (intel 82589).

h) Reloj de tiempo real (Motorola 146818).

i) Controlador de puerto serie {National 16550).

j) Fuente de poder de 92 Watts.

k) Circuiteria de soporte en tecnologia de montado. en superficie.

La vista posterior al sistema central destaca una serie de conectores para intalacién
de opciones extoma;. se pusde observar:
S

a) Un conector de video DB-15.

b} Dos conectores DB-25, uno para puerto paralelo Yy otro para el puerto serie.
_ ¢) Un conector para teciado, y
- d) Un conector para Mouse. _ \

; R . ’ N
Como opciones que ‘se-instalan al sistema bdsico, general}nente se encuentra una
segunda unidad de impulsor de disco-flexible y una unidad de disco duro de.20 MB.

~

27



Entre las caracter(sticas de operacién del Modelo 50 se pueden nombrar:

- La operacién del microprocesador a una velocidad de 10 Mhz con tiempos de
acceso de 100 ns, la insercién de un estado de espera de acceso a memoria, lo
que da un tiempo de acceso en el sistema de 300 ns; en las funciones de
entrada/salida el microprocesador aftade un cicio de espera como minimo.

- Tres controladores temporizadores programables marcados camo 0, 2, y 3. Los
temporizadores O y 2 son similares a la PC. E| controlador O maneja la interrupcién
O del sistema (IRQ 0), el controlador 2 maneja la bocina y el controlador 3 maneja
la interrupcién NMI (nonmaskable). )

- Controladores de DMA/IBM que soporta 8 canales {la PC/AT soporta 7 canales).

- El s}stama maneja 16 niveles de interrupcién usando dos controladores 8259A.

-- Mapa de Memoria:

-

DRECCION CAPACIOAD | DESCRIPCION

.[[000000 - caFFFF 840 K SYSTEM BOARD RAM
0A0O0O0 - OBFFFF : 128 K VIDEO RAM
0C00Q0 - OOFFFF 128 K 1/0_EXP ROM
080000 - OFFFFF 128 K SYSTEM BOARD ROM
100000 - 1 SFFFF 384 K SYSTEM BOARD RAM | -

MICRO-CHANNEL

180000 - FDFFFF .| EXPANSION MEM.
FEOQOQ - FFFFFF 128 K SYSTEM BOARD ROM

1

" - Video. El control de video al contrario qhe en las PC's, se encuentra localizado en

_ 8stos sistemas en |a tarjeta principal, la generacién de video se hace por medio de

‘una circuiteria en un arregio gréfico de video (VGA), operando en conjunto con un
convertidor digital/analdgico y 256K bytes de video arreglado en cuatro mapas de
64Kb. Esta arregio es compatible con los adaptadores Monocrome Display Adapter,
CGA Y £GA. Cada modo de video es seleccionado mediante programacién de
registros del VGA localizados en diferentes direcciones de 1/0. En modo adecuado,
se puede desplegar 256 colores simulténeamente de un conjunto de 262, 144
sobre un monitor de color 0, 64 tonalidades de gris sobre un monitorr onocromatico.
Los Modos generales de video que maneja el PS/2 son: N

a) Alphanumé}ico ttextos);

b) APA (all-points-addressable)

28



~ De manera especi'fica, el PS/2 pueds ser programado para manejar:

1) ASCIl en tres conjuntos y formatos 40 X 25 y 80 X 25.
2)320X200 4 colores (CGA emulado) _ ‘
640X480 2 colores. (CGA en modo 640X 200). ’ -
~3) 640 X 480 2 colores .
4) 640 X 350 2 colores con atributos {(amula EGA).
5} 16 colores con médximo de 640 X 480.
6) 256 colores 320 X 200.

- Puerto serie bajo la norma RS$232c.
- Puerto paralelo con funcionamiento idéntico a PC.

-Conectores (slots) de 116 pins {(Micro-channel conector). Un conector tiene 20 pins
adicionales (video extensidén conector), cada uno de estos conectores permiten la
transferencia en moda!idadas de B y16 bits.

-No existen mterruptores para la seleccién de confnguraclén bésaca La configuracién
se realiza mediante una rutina de programacién POS.

- BIOS. !déntico al de AT pero con adicién de tamado para el manejo de multitarea
bajo el sistema operativo OSIZ.

LA ARQUITECT URA DE MICRO-CANAL.

En los modelos PS/2 basados en el 80386, el canal estandar (bus) ha sido
reempiazado por !a sofisticada arquitectura del micro-canal. El viejo estandar estaba
limitado en su velocidad de transferencia, era eléctricamente ruidoso tendiendo a
irradiar interferencia de radio frecuencis, no existfa la flexibilidad para cambiar
funciones dentro del canal (las funciones estaban fijas para cada linea), sumado a
esto el manejo de sefales l6gicas mediante el concepto de dlsparo por bo:da {edge-
triggered), lo que contribufa a muchos errores. )

Conttafio al canal “tradicional®, el micro-canal no estd especificamente lig'ado al
procesador central Intel, sino que tiene un conjunto de seflales, protocolos
asincronos y reglas que permiten a procesadores diversos trabajar compartiendo
este canal y operando unas con otros, reduciendo asi el conflicto entre dispositivos
con el manejo de un arbitraje en ol acceso al mando del canal. Este canal no es
eléctrica ni mecdnicamente compatible con el viejo estandar 1BM-PC, los modelos
50 y 60 usan una variante de 16 bits de datos, mientras que el modelo 80 soporta
los 32 bits en tres de sus ocho conectores al canal. con dimensiones fisicas

menores a las del estandar PC. .



El micro-canal es un canal no multiplexado, datos y direcciones viajan por lineas de
manera separada, adicionalmente a estas lineas, existan dentro del canal seflales
de control de transferencia, sefales de arbitraje, sefiales de soporte y Ifneas de
alimentacién a las opciones; todas estas lineas son TTL compatibles.

Para evitar el ruido de radio frecuencia el canal cuenta con lineas de tierra que
corren paralelamente a las demds seifales, sumando a esto, la inmunidad al ruido
del micro-canal se aumenta al trabajar las sefales t69u:as dentro del concepto de
disparo por nivel { edge- tnggered ).

Entre otras sefales de control en el micro-canal se e'ncuantran Iés siguientes {para
mejor referencia observe las figuras esquematicas): :

-BURTS y -TC que controlan la transferencia de datos, la sefal M/-10 gobierna la
transferencia de datos a memoria o a dispositivos 1/0, las -SO y S1 definen la
tre. . ‘arencia de datos como una lectura o escritura, as lineas -PREEMPT, RB/-GNT
.y ARBO a ARB3 manejan el arbitraje det canal, etc.

]

Para evitar el conflicto en el acceso al control del canal, las opcionas que estdn
conectadas a él tienen cédigos identificadores Unicos, en ese caso un controlador
de discos fiexibles de 3'% "tendré un cédigo diferente al controlador de disco fijo, lo
mismo sucederd entre un modem de 2400 bps y uno de 1200 bps, cada uno de
~ estos cidigos son asignados por el fabricante de un conjunto de més de 64,000.
Este cdédigo es requerido al facturarse el POS, que basado en los dispositivos
encontrados incluye los archivos de configuracién necesarios para correr el
hadware, por lo que el sotfware resuelve 10s conflictos de instalacién.

Para aumentar la transferencia de datos a través del micro-canal, ademds de la
utilizacién de los ocho canales de DMA que permite el compartir los recursos, los
dipositivos de acceso al canal estdn gobernados por procesadores espacificos que
liberan al procesador central de un mayor nimero de operaciones, un ejemplo de
" este tipo de controladores se tiene en la tarjeta 1BM/Sytex PC NETWORK que
contiene un procesador de 80186 para |a realizacién de sus funciones.

<



UNIDADES DE DISCO FLEXIBLE

DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS UNIDADES DE DISCO FLEXIBLE DE
5% Y 3% PULGADAS '

Las unidades de disco son los dispositives de las computadoras que permiten leer,
grabar y borrar informacidén en discos flexibles en forma digital.

Las primeras unidades de disco fabricadas por Tandon y Control Data Corporation
fueron disefladas de altura completa (fig. 4.1), posteriormente varias compa#ias,
ademds de las anteriores fabricaron unidades de media altura, es decir de la mitad
de altura de las primeras, esto trala beneficios para la industria y el usuario pues se
comenzaba a compactar el tamafio de los periféricos y microcomputadoras en
general, cabe mencionar que estos parémetros de altura se manejan en unidades de
5%" de didmetro.

En cuanto a las unidades de 3%", desde su aparicién en el mercado en 1987
aproximadamente, se han disefiado con las dimensiones que hasta la fecha rigen y
es muy notorio el avance tecnoléguco, pues el tamafio nuavamente sa redujo casi a
la mitad.

A pesar de estas variaciones en unidades de 5% " y 3’4" todas manejan el estandar
. de las sefiales de interfaz. '

Figura 4.1. Impulsor Tandom.
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Es necesario hacer una pequeia descripcién de los discos flexibles que emplean las
unidades de 5% ", asl como los utilizados por las de 3'%".

El disco estd hecho de un material pléstlco llamado Mylar { marca registrada por la
Compafiia Dupont ). Este pldstico se reviste de una fina capa de material magnético
( Oxido de fierro ) por ambos iados, a la vez que se pule. Después se corta en
circulos 'y se pule nuevamente; posteriormente se coloca dentro de la cubierta
protectora, que en su parte interna tiene una capa suave Y fina de tela nylon que -
evita que el disco se raye. A través de este proceso de fabricacién se hacen una
_ serie de pruebas a los discos, de’tal manera que al final de eila se le asigna ia

etiqueta de: un solo lado, dos lados, dens}idad simple, densidad doble, alta densidad,
etc. ‘ :
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Figura 4.3. Disco. Flexible.:

.

El centro del disco (fig. 4.3) esté reforzado con un anillo de pléstico que le permite
soportar mayor presién por parte del eje de la unidad y pueda hacerlo girar en forma
apropiada. Muy cerca del hoyo central tiene uno més pequefio llamado Indice.

Por otro lado, la cubuerta protectora tiene un corte ovalado que permlte el contacto
necesario de las cabezas de lectura/escritura con la superfucne del disco.

En un lado se encuentra una muesca cuadrada Ia cuali se conoce como sca de
proteccién de escritura. Estas caracteristicas tienen los discos de 54
f \
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En cuanto a los discos de 3%" cumplen con las mismas caracteristicas de
fabricacidn, su variacién consta, aparte del tamafo fisico y légico. en cuanto a
capacidad méxima de almacenamianto de informacion, el pldstico que lo proteje es
mads resistente, el corte ovalado donde se posiciona la cabeza de lectura/escritura
estd cubierta con un metal para evitar dafiar el disco y al momento de entrar a la’
unidad se despiaza por un mecanismo DI'ODIO de ésta. Uno de los factores més
importantes de la confiabilidad de las unidades radica en el buen trato y manejo
adecuado de los discos, para que la totalidad de los datos grabados no se altere. Un
disco dafado o contaminado puede deteriorar 0 impedir la recuperacién de los
datos, pudiendo adem4s, dafar las cabezas de lectura/escritura de la unidad. A
continuacién se enumera una lista con las recomendaciones necesarias para un
mejor cuidado y manejo de los dlSCOS C .

1) Manténgalos alejados de fuentes magnéticas, tales como: bocinas,
_ teléfonos, cualquier miquina de grabacién, motores, etc. -
) 2) No los flexione ¢ doble.
3} No toque ias superficies magnéticas del disco con los dedos.
4) Inserte el disco con cuidado dentro de la unidad hasta donde lo
permita el tope.
5) Coloque el disco dentro de su funda cuando no se uss.
/

La siguiente f:gura muestra un diagrama a bloques de los 7 grupos funcionales de
que consta la unidad, mismos que se describen a continuacién.

rno>'n':::m—l
A

DIAGRAMA DE BLOQUES DEL IMPULSOR @
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1) FORMADOR DE PULSOS DE.INDICE /

El circuito formador de pulsos de indice (fig. 4.5) consiste de un led, un foto
 transistor y una red formadora de puisos. Ef led y el fototransistor forman el sensor
del pulso de indice, el primero como fuente luminosa y el segundo comao receptor de
esa luminosidad. Esta combinacién led/fototransistor estd colocada de tal manera
que cuando el pulsc de ndice del disco pasa por ella, ia juz dei led incide en el
fototransistor haciendo que conduzca vy éste a su vez satura al transistor Q1,
generando un nivel aito en TP7, esta sefal junto con la sefial DRIVE SELECT (nivel

alto), producen un nivel bajo en la linea 8 de la interfaz.

43V
—~~r

(1) TP
’ 1 y 71 YA

f” 1 wWisy onwve afatlcy ot
, Bl
-_Ir . * 7’,. N !UNV
v ' secTt.

=
JB 200 magg L

-

Figura 4.3. Circuito de Indice.

2) SENSOR DE PROTECCION CONTRA ESCRITURA.

La unidad cuenta con un sensor de proteccién contra escritura, constituido por un.
interruptor mecdnico. £l interruptor cierra cuando se inserta un disco con una

etiqueta cubriendo la muesca de proteccion de escritura, deshabilitando fa
electrénica de escritura una seiial de salida (nivel bajo) que indica este estado se

proporciona en la linea 28 de la interfaz (fig. 4.6).

. A4Sy T .
TPy S ) b
8 g 1’ DRWE agLsn—] {
ne.d T . : -
_1 ' N WARITE Plerac?

froite, Do
7y04

Figma 4.4, Circuito de proleccidn de escritura.
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3) SENSOR DE PISTA 00.

El sensor de pista 00 estd constituido por_un interruptor que cierra cuando el carro

alcanza una posicién tal que las cabezas de lectura/escritura se encuentren en la
pista 00.

El nivel en la Iinea 26 de 'a interfaz {N TRACK 00) es funcién de la posicién del
carro de las cabezas magnéticas, y de la fase del motor de pasos, como lo muestra
el circuito de la figura 4.7 cuando la cabeza se posiciona en la pista 00 y la fase del
motor de pascs es 0 {lineas 4C-6 y 4C8 en niveles aitos) se ganera un nivel bajo en
linea 26 de la interfaz.

1™
Yy I_ biive
— | . 2 }L"Do‘—}_@
_ ¢ : _ yeusgo TYee LAZ.T ;l;u

Yc- 6
Figura 4.7. Circuito sensor de pista 00.

4) SISTEMA CONTROLADOR DE LA VELOCIDAD DEL MOTOR CD.

El sistema que hace girar el disco consiste de un motor de CD {con tacémetro
integrado), y un circuito que mantiene la velocidad & 300 rpm en discos de bsja
densidad y 360 rpm en discos de alta densidad (fig 4.8). El circuito cuenta con un
limitador de comento que deshabilita ol motor cuando la corriente a través de él
excede 1.3 amperes.

Cuando el nivel es bajo en ia linea 16 de la interfaz, correspondiente al habilitador
del motor, éste comienza a girar hasta alcanzar su velocidad nominal.

8) Control de Posicién

El sistema de control de posicion del carro de las cabezas de lectura/escritura, eest_é
constituido por un motor de pasos de cuatro fases y la electrénica que maneja
dicho motor. Para avanzar una pista en el disco, el motor cambia una fase. que
provoca una rotacién de un paso del motor y éste a su vez provoca.un movin?:ento
lineal del carro de las cabezas. Cuenta ademds con una compuerta que jnbibe al
circuito posicionador durante una operacién de escritura.
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i . .
La direccidn del carro de las cabezas depende del nivel de la sefal DIR (linea 18 de
la interfaz), ya que esto cambia la secuencia de fases del motor de pasos. Si el nivel
es bajo el carro se mover4 hacia |a pista 39, si es aito se moverd hacia la pista 00.

N

TABLA DE VERDAD DE FASES

Hacia la pista 39 Hacia la pista 00"
) Fase Fase
Pin N°, 10 |1 (2|3 O PinN° {0]|3)j2(1]0
4C-5 0jO0]1]1]O 4C-S 10j1|1]0]0
4C-6 1]1j0]0]1] 4C-6 11]0]0]1]1
4C-8 1]10]0[1 | 4C-8 1]140101{1
4C-9 0lt]|110]0 4C-9 O|0]t}1]0

6) CONTROL DE ESCRITURA,

La electrénica de ‘escritura consiste' de una fuente de corrients de escritura, un
generador de forma de onda de escritura, una fuente de corriente de borrado, vy la -
l6gica:de seleccién de cabeza (fig 4.11). - B

Las condiciones requeridas para un proceso de escrft(:ra, son las Siguianetes:

1)Estabilizacién de la velocidad a 300 o 360 rpm.
2)Estabilizacion del motor de pasos enia pista correcta.
3)Habilitador de escritura. .
4)Escritura de datos.

S)Seleccién de lado.
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7)CONTROL DE LECTURA.

La electrénica de recuperacién de datos incluye un amplificador de lectura, un
diferenciador, un filtro, un detector-de cruce por cero y un circuito de digitalizacién
(fig. 4 12). ) .
* La sefial pequeﬁa a |la salida de la cabeza de Iecturalascrutura se aumenta por un
ampiificador de lectura filtrada para quitar el ruido.

*La saﬁal de salida después del filtro se pasa al diferenciador, cuyo detector de
cruce por cero genara una forma de onda correspondients a picos de la sefal de
lectura.

* Esta sefial pasa después a un comparador y al circuito digitalizador que generan
un pulso por cada pico de la sefal de lectura. Por ultimo esta seﬂal pasa 3 |a linea
30 de la interfaz.

b
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PRUEBAS BASICAS PARA ALINEAR UNA UNIDAD DE DISCOS.

Herramigntas Nagesarigs

Un osciloscopio de dos canales.
* Un programa capaz de seleccionar cualquler cabeza y colocarla en cualquier pista
del disco. :

Un juego de desarmadores.
* Un disco de trabajo
* Software de aiineamiento Dyssan o alguno equivalente.

UTILIZANDO COMO HERRAMIENTA EL OSCILOSCOPIO.

a) Comprochién y sjuste de la velocidad del motor.

La velocidad del motor que hace girar el disco debe mantenerse en 300 o 360 rpm
dependiendo ei caso con una tolerancia de = S rpm Para comprobarlo se hace lo
siguiente: - . .

1.- Verificar la aslimentacién que entrega la fuente a la unidad, la cual debe ser:

+12VDC + 0.8 VOC
+ 5VDC x 0.25 VDC

2.- Insertar un disco de trabajo. ..
3.- Con el programa de posicionamiento de cabezas habilitar el impulsor y observar

bajo luz fluorescente las barras colocadas en la polea mayor que hace girar el disco,
situada en ia parte inferior del impuisor (fig. 4. 13)

Fiqura 4,13, Vista inferior del impulsor Tandon. %
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4.- Ajustar la velocidad del motor con el potenciémetro R4 localizado en la tarie'ta.
del servo (fig 4.14}, hasta que el patrén permanezca inmdvil {50 Hz las interiores y
60 Hz ias exteriores). .

r

o

=il
O

~

Figura 6.14. Localizacidn de Re.

$.- Hay que aclarar que este metodo de ajuste Unicamente se utilizaba-en las -
primeras unidades que salieron al mercado, actualmente los fabricantes argumentan
que esta velocidad de rotacién del motor no tiene variaciones.

b) Comprobacién y sjuste del alinemiento radial de las cabezas de lectura/escritura
mediante el patrén de los " ojos de gato .

Esta prueba verifica que la cabeza de ‘Iecturalescritura esté en la distancia radial
apropiada de la linea central del eje que hace girar el disco, asegurando asi la
colocacuén corracta de Ias cabezas an |a pista deseada

COMPROBACION
Coloque el oscilosbopio como siduo- :

- Canal A al TP1, canal B al TP2 v tierra al TP10 -

- Lectura : A mds B, B invertida.

- Base de tiempo: 20 msag. por divisién.

- Disparo : Externo con flanco positivo al TP7.

- Insertar ol disco de alinemiento.

- Seleccionar la cabeza O (la inferior)

- Leer ia pista 16 del disco pata observar 103 "ojos de gato” en el osciloscopio (fig.
4.185).

- Verificar que uno de los * qos de gato" no sea menor que el 75% de amplutud del

- ofro, .

- Pase las cabezas a la pista 00, despuds regréselas a la pista 16 y compruebe
nuevamente.

- Pase las cabezas a la pista 26 o una mayor, después regréselas a la pista 16 y
compruebe nuevamentas. >

- Cambie a la cabeza 1 (la superior) y repits Ios ultimos 4 pasos

- Si.cumple con lo anterior el alinemiento radial es aceptable, si no, continde con lo

“siguiente: g
- . - ) - I:’
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AJUSTE

- Afloje % wvuelta los tornillos que sujetan el médulo de las cabezas.
- Observe los "ojos de gato” de la cabeza que esté mas desalineada.

- Gire el tornillo CAM (fig. 4.16) hasta que los "ojos de gato™ cumplan las
condicionas del porcentaje de diferencia entre !0s tamaiios. A

- Apriete los tornilios sujetadores y verifique nuevamente el patrén. .

Figura 4,15, Patrdn de los "ojos de gato”

Y or o ToAMiLLO CAM . S ' - .
Byag 4004 ‘. '
1 T —
F
NOBuLe
T3
4ss
Cagsl
o
TeoAMiLLS ~
SviCTAMALS

YORMILLO
Da
tabich

l

Figura 4.16. Turnillos que sujetan el mddulo
de las cabezas.
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¢) Comprobacién y ajuste del pulso de indice. ' ' —

El ajuste del sensor de indice cambia el periodo de tiempo de pulso de indice ai
comienzo de los datos. Este ajuste debe realizarse después de! alineamiento radial o -
cuando ocurren erroras en la lectura de informacién.

COMPROBACION .

- OCompruebe que la velocidad del motor sea correcta.
- Conecte el osciloscopio como sigue:

- Canal A al TP1, Canal B al TP2 y tierra al TP10.

- Disparo : Externo con flanco positivo, al TP7. y
- Lectura : A mas B, B invertida.
- Base de tiempo : 50 mseg. por divisién . . : . (

- Seleccione la/cabeza 0.
- Inserte el disco de alinemiento y seleccione la pista 01,
Mida el tiempo de punto de disparo al comienzo del primer pulso {fig.4.17), que
debe ser 200 'mseg. = 100 msg.
Compruebe que la cabeza 1 cumpla las mismas especificaciones que la cabeza 0.
Si no las cumple. - iste el sensor da indice.

\

+

AJUSTE

- Gire el tornillo que sujeta al sensor de indice en sentido contrario a las manecillas
del reloj % de vuelta {(fig. 4.16) "

- Ajuste el sensor de indice con un desarmador hasta que ¢l pulso cormence 200
mseg. £ 100 mseg. desde el punto de disparo.

- Apriete el tornillo. ‘
1

Figura 4%.17. SeMal de Indice al pulso del dato. Base de
tiempo: 30 paeg/div. . .

©

158



d) Alustc det interruptor de proteccién contra escriturs. S o

- Sin ahmentacuén desconecto el conector P8 y compruebe que hav continuidad del

- mterruptor

- Ingserte un disco no protegido y habilite la_unidad, compruebe que no hay
continuidad entre los alambres de conector P8’ y que hay un nivel aito en la inea
28 de la interfaz. - -

- Inserte un disco protegido, compruebe que hay continuidad entre los alambres del )
conector P8 y que hay un nivel bajo en la linea 28 de la interfaz. /

. . ' : /
- Para ajustar el interruptor afloje el tomillo que lo sujeta al soporte. Mueva el
interruptor hacia arriba y hacia abajo hasta  satisfacer las condiciones antenoces
[
(flg 4.18) S

~ 0

' Figura .1§. Ajuste del interruptor de protocctdn
contra clcriturc.

~

cw. oa

UTILIZANDO COMO MA SOFTWARE DE DlAGNOSTlCO

Por la amplimd de este tema el curso se ha dinﬂado on haso s préctlcas, utlllzando
softwm de diagnéstico para slineacion de cabezas de lectura/escritura.

A lo largo del curso veremos este tipo de herramientas, quedando al juicio dei
capacitando ‘que fabricantes de este. tipo de software cumplen con los
requerimientos del ingeniero de servicio.

<
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conector de

Tatbla 2.1, Nsignacidn de pines del
vty far J1I del ampulsor (fig. «.21) .
,r"—‘ B CONTROLLEN-TO-DISK DRIVE
— e - 1 — -
Ciound Signal I’nemonic Description
o 1 2 Conrcclor Clamp
3 4 .. Spare
5 6 o Sclect 3 (NDS3)
9 10 Select 0. (P;IDSO)
11 12 Sclect 1 (NDS1)
13 14 Select 2 (NOS2) - g
s 16 ~ Drive Molor Fnable (NMOTORON) 5
17 18 Direction (DiR)
19 20 Siep (NSTEP)
21 2 WriteData (NWRITE DATA) h
23 24 Wiile Gale (NWRITE ENABLE)
1 a2 Side Scidct (N SIDE SELECT)
33 24 Conhecr;cump ' j
DISK Dl’-‘.l\'E-_'l'O-CONTROLLIER _
Cround fienel t'nzinenic C::c; ipiion
7 8 | Index (NINDEX / SECIOR)
5 26 Tiack 00 (NTRK00) 'n
27 ’8 Vihite Pedeet (NWRAE PROTECT) i
9 30 RezdCota (RIALADDATA)
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MANTENIMIENTO DE DISCO DURO
Ay +

- Un disco duro es un dispositivo que hace mas versatil el uso de una computadora , reduce
los tiempos de espera en carga y/o grabado de datos, aumenta la capacidad de
almacenamiento y permite una mejor administracién de los recursos del sistema. Asi, es
uno de los dispositivos que requieren mayor cuidado. La falla de un accesorio tan
'mportante trae para el usuario grandes problemas, por lo que, en ‘un servicio de
mantenimianto, el tmmpo de respuesta debe ser lo mas pequefio posible.

El disco duro es en realidad un dnsposmvo combinado, parte mecdnica y parte olactrémca.
electrénicamente !a funcién del dispositivo es transformar pulsos eléctricos en campos
magnético. permanentes, estos se llevan a cabo por medio de la utilizacidn de “electro-
imanes”, llamados en forma generai cabezales de lectura/escritura; estas cabezas, alinean la
polaridad de las particulas magnéticas contenidas en los discos o platos del dispasitivo.

El mecanismo de un disco tipico es relativamente simple, contiene pocas partes mdviles. El
elemento bdsico s un conjunto de uno o mis platos que giren unidos a un eje conjunto
comun, llamado “"spindle”®, este eje unido a un sje directaments a un servo-motor de la
rotacién controlada.

La parte adicional con movimientos dentro del mecanismo es ei cabezal del sistema. Por io
general axiste una cabeza por cada lado del dm:o, las que a su vez astan conectadas a un
brazo en ensamble comin 3 todas onas Io que permite &l movimiento del conjunto de
cabezas en umdad

El ensamble de cabezas estd unido al llamado actuador de cabezas {Motor ¢ bobina), que
permite el deslizamiento radial de la cabeza sobre los platos o discos.

Al contrario de la forma operacién de los discos flexibles, el disco duro, permanece en
rotacion todo el tiempo que ‘'se mantiene encendida la maquina, dado que el tiempo
requerido para vencer la inercia del sistema de disco es en promedio 20 segundos, el
tiempo de acceso a informacion serfa demasiado grande.

- Debido a la constants rotacion del sistema de discos, existen algunos inconvenientes como
son, la constante pérdida de enegla en forma de calor, &l constante consumo de energfa
eléctrica y el desgaste de las partes por friccidn,

La capacidad de estos dispositivos, esté dads en funcion del nimero de discos v cabezas
dentro de el ensamblé, por lo que con diferentes combinaciones de discos-cabezas, se
pueden tener capacidades iguales de almacenamiento, esta capacidad serd 0 no completa
(sin partes dafiadas o inutilizables), dependiendo de la calidad del material magnético de los

discos y de la tecnologla utilizada en su construccién. -

Existen dos "tipos" reconocidos por una gran mayoria de personas en cuanto a discos
duros se refiere, ol llamado estandar-XT y el estandar - AT estas normalizaciones, estin
dadas de manera pnnclpal on los tiempos de acceso a informacidn, para AT se requiers un
méximo de 40 ms, en cambio para una miquina tipo XT, el tiempo de acceso pueds ser de
100 ms o mgs. En general, un dlsco con menornempo de acceso, serd un disco con mayor

randimiento.
R
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Los platos de los discos rfgido‘s son hechos ysuaiments de aluminio con recubrimilento de ‘
material que puede ser magnetizado, tradicionaiments, los discos duros eran realizados con
una composicién de éxido de fierro, de manera simiiar a las cintas y discos flexibles.

Recientemente un medio aiternativo es una fina particula magnética formada por una
microscépica capa de material metdlico puro o aleaciones de matsrial unido a la superficie
rigida. La ventaja de la pelicula fina sobre la mezcla éxido-fierro, es principalmente que la
pelicula fina puede ser depositada en ls superficie rigida de una manera mds estrecha,
proporcionando mayor capacidad de aimacenamiento por menos espacio, ademds, el éxido
de fierro llega a desprenderss de los platos, debido al recorrido radial de las cabezss, la
pelicula fina en cambio es reaiments rigida lo que permite un ambiente mds limpio. Para
evitar los daflos ocasionados por el goipeteo de las cabezas sobre los platos del disco , los
modelos mds recientes contiensn seguros de cabezas, que alejan las cabezas a lugar aguro
_ Cuando el sistema se apega, reduciendo asi la probabiidad de informacién.
4 -

No mponando of sistema mecdnico/magnético que tengs un disco duro, la nomenciatura
utilizada para denominar ia manera en que la informacién es' grabada, resulta similar a la de
los discos flexibles. Asl, un track serg un circulo formado por 8l movimiento circular de el
* disco en una posicidn fija de la cabeza, dado que ol ensamble de la cabeza es un conjunto
unido a un solo actuador, &l giro de loa discos sobre la posicién fija del conjunto de cabezas
forma un “cilindro® imaginario. Tipicaments los discos duros para sistemas personales
contienen un numero entre 312 y 1,024 cilindros o tracks por disco.

Cada track genarsiments se divide en poquoﬁot m de circunferencia, lamados sectores
" {17 usuaimente). los sectores se marcan en forma magnética con un programa de formateo
inicial {inicializador). Esta operacion de inicializador, permite el buen funcionamiento de un
disco duro solaments si es realizado con los pardmetros exactos de cilindros/cabezas, de
otra manera o dispositivo podrs o0 no estar capacitado para manipular informacion,
'damnd-endoumm“mm“amumdﬁcuwdfammowm
duro.

Donuodehinidaﬁucionoxisuunhctoriuwmhmndodoomrduado {interleave
factor), que forza al sistema a leer un cierto sector, para luego. saltar sigunos antes de
leer/escribir of siguients, ¢l nimero de sectores saitados es el especificado durants esta
inicializacion es especificado por of factor. El valor de sste factor influye en el rendimiento
del sistema, pero generaiments en miquinas tipo XT es de .6 v en el tipo AT es de tres,
dependiendo mhmummmw102mhmm
entrelazado.

Ouofmw.mmmdmammm.nhuﬂﬁma
espacios intarmedios de memoris (BUFFERS), que evitan ol requerimiento constante de
- lectura al disco, esto se logra utiizando la opcidén BUFFERS, dentro del archivo de
configuracién de sistema CONFIG.SYS. Un valor recomendado para esta opcidn estard
entre 10 y 20 dependiendo de la sphicacién, es Necesano ademss tomar en Cusnta que esta
opcion tomas espacio de memoria RAM, potlomnmmmo.hvadomlaopcadnrm
m&um&m«mddﬁsmmvom -

Enlonferonullnmmimmdodiwom sste se enfoca, basicamente, a la utilizacion
de utilerfas especisles para estos. El servicio realizado directaments en los’ discas as muy
mcohcuuoanwmpammmabsmywhmm
. disponibifidad de componentss en el mercado. Por lo anterior, el Unico
directo & realizar s la limpieza de partes (conectorss, sensores, etc.) utiliz

y dessngrasantes propios para equipo sletronicos.

!
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Entre algunas de las utilerfas sspeciales para disco duro podemos mencionar |as siguientas:
N ' /

DEBUG: DEBUG realiza la inicializacién de la tarjeta controladora con disco duro. esta

inicializacién es realizada por el fabricante.

DIAGNOSTICO AVANZADO(PARA MAQUINA TIPO XT Y AT): Los duagndstlcos avanzados

tienen la capacidad de realizar pruebas, formatos de bhajo mvei vy, asi mismo, la

identificacién de sactores defectucsos en discos duros.

SPEEDSTOR: Esta utilerfa integra virtualmente cualquier tarjeta controladora de disco duro
en una PC compatible XT o AT, Proporciona, ademds, un poderoso sistema de diagndsticos
que permite identificar rdpidamente los problemas en el disco y su controladora.

Soporta diferentes capacidades (desde 10 MB hasta 320 MB] v tipos de discos tiens
capacidad de realizar hasta ocho particiones de DOS y rutina de estacionamiento de
cabezas.

DISK MANAGER: Utilerfa que proporciona un sistema de diagnésticos que soporta diferentes
tipos de discos. Tiene capacidad de realizar inicializaciones, particiones de DOS vy formateo
de bajo vy alto mvel '

La pnmera ragla en el manteni” ' ato a discos duros es el respaldo. Se deberd tener un
respaldo de ia informacién coriienida en el disco antes de aplicar cuaiquier utilerfa de
servicio porque se podria incurrir en errores o fallas de potencia durante la ejecucién de
estos programas que puedan tener sfectos fatales en los datos.

Por varias razones involucradas con el mismo medio magnético, bits de datos individuales- vy
algunas veces algunos bloques de ellos - pueden funcionar mal en el disco. Estos datos no
tienen cambios_extrafos, sino que algunas 4reas en el disco pierden su capacidad de
almacenamiento, lo que cambia el espacio normal utilizable del disco.

Por varias razones involucradas con el mismo medio magnético, bits de datos individuales- y
algunas veces algunos bloques de eilos- pueden funcionar mal en el disco. Estos datos no
tienen cambios extrafios, sino que algunas dreas en el disco pierden su capacidad de
almacenamiento, lo gue cambia al espacio normal utilizable det disco.

El sisterna operativec DOS no hace nada acerca de estos problemas. Pero todavia, hasta et
programa FORMAT puede proporcionar una tabla de sectores dafiados errdnea y decimos
que algunos sectores son utilizables estando defectuoso, sirviendo como trampa para
algunos datos. A . . .

Para prevenir tales sorpresas, pero no solucionar el problema periédicaments se deberd
probar el disco para detectar sectores defectuosos. La utilizacidon de aigunas de las utilerfas
descritas antsriorments (diagndsticos avanzados, Speedstor y Disk Manager) es
recomendable. :

~ Las pruebas del disco estéin mejor habilitadas para localizar sectores defectuosos que e
programa FORMAT , asi que nos dan una respuesta mas real acerca del estado del disco.
Algunos manufactores de disco recomiendan que esto se deberd realizarse al menos cada
mes, perc esto depende de cada disco y su utilizacidn. ’ -

Las utilerfas mencionadas anteriormente, pueden realizar formateos de bajo niﬁ
en algunos casos, reparticionar el disco y, en seguida realizar formateos ol

(FORMAT), ssto es de gran ayuda para detectar ests tipo de pfoblemas.



MONITORES o | -

INTRODUCCION

Debido a la amplia variedad de monitores que existen en el mefcado, describiremos en esta
parte, en forma muy general, la teorfa de operacion y las caracteristicas de los mismas.
Dicha descripcién que deberdn tomar en cuenta para asegurar su 6ptima operacion.

INSTALACION

1.-

2.-

El monitor estd equipado con un conector de AC polarizado. Esta caracteristica de
seguridad le permite conectar la alimentacién de la computadora ai monitor.

-Deberd operar su monitor desde una fuente de alimentacidn indicada en las
aspecificacionas del mismo. Si no estd usted seguro de Que tipo de alimentacién tienen
en el lugar donde ubicard su sistema consulte con el parsonal apropuado para. soluc:onar
estos casos. ..

Las cargas y extensiones son pol:grosas asi como los conectores defectuosos Y
conectores rotos. Pueden ocasionar un corto circuito. Verifique que estas partes estén
en 4ptimas conduc:ones

No use su monitor cerca de agua.
Las monitores astdn provistos de aberturas para ventilacion en el gabinete para permitir

la liberacién del calor generado durants la operacién. Si estas aberturas son bloqueadas
el calor puede causar fallas.
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TEORIA DE OPERACION

E! siguiente diagrama de bloques, en formas generalizadas, la construccién de un monitor:

Amplificador
e | . d.
' Video
Restaurador
DC
C
Sop::ador ' Oscilador Salida Alim::taddn
Sincronia : Vedtical Vertical Alta Ton_cién
_ . AFC [Osciador | [ Saida |
_ Harizontal Harizontal Horizontal

AMPLIACION DE VIDEO

1) La seflal de video compuesto es aplicada en ¢f conector de entradas de video, localizado
en la parte trasera del monitor. La sefial es acoplada en amyplificador de video, el cual nos
‘proporciona la salida de video y ia entrada al separador se sincroniza. ‘

2) CAT (tubo de rayos catddicos).

La sefisl de ssiida de video es splicads a un amplificador de sita ganancia, la cual nos
proporciona la sefisl que va hacia ol cétodo de! CRT. .

AmMuMdCTRWciormmmV“ddommdo miles
de voits. El fiyback nos proporciona las tensiones para las rejas de aceleracion y foco dei
3} SEPARADOR DE SINCRONIA

La sefial de entrada al separador de sincronia obtenida del amplicador de video entrada al
separador de sincronia donde la sedlal positiva es recortada de la sefial de video.

La smplitud de los puisos de sincronia es de 11 voits més o menos. Esmu@n
ambos puisos, ¢l de horizontal v ol de vertical. , .
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4) Circuito de restauracidn de CO

Los pulsos de sincronfa son,retardados en este circuito para colocar en cada pulso
retardado, en un punto fijo, al nivel obscuro de la sefial de entrada de video v todas las
-tonalidades de gris de la gama del negro at blanco aparecerdn correctaments. -

5} Oscilador vertical

Los pulsos de sincronfa vertical son acoplados al sistema de deflexién vertical de bajo ruido,
el cual incorpora todas las funciones proporcnonadas al yugo del monitor con la corriente
requerida para deflexién vertical.

6) Oscilador horizontal y slimentacidn de aita tensidn \

{ -~
El circuito del procesador horizontal realiza las siguientes funciones:

- Separador de ruido de sincronia horizontal.

- Separador de ruido de sincronia vertical.

- Oscilador harizontal. :

- Comparador de frases enteras pulsos sincronizados y pulsos del oscilador.

- Comparador de frases entre pulsos del transformador flyback y puisos del oscilador.

El transformador iiyback genera los voltajes altos necasarios para el CTR y tiene un
embaobinado secundario para suministrar tensiones a las rejas de /acoleracidn y enfoque .

~
PROBLEMAS GENERALES
Para realizar el servicio en un monitor, aste deberd ser abierto y colocado en tal forma que la
parte baja del circuito impreso sea accesible y una fuente de video, tal como un sistema,
esté conectado a la unidad en prueba

4

Los controles de contraste y brillantez deberdn ser ajustados al méximo.

.Cuando se enciende una unidid sa deberg detectar un sentido de alta frecuencia, esto
significa que eof alto voltaje estd siendo generado. Si no se detecta este sonido se deberd
revisar el circuito del oscilador horizontal. F
Si hay alto voltale y no hay rastreo en la pantalla, habré que revisar el circuito del osc-lador
vartical, ‘

Si existe sho volun y rastreo pero el problema persiste, el paso a seguir es revisar el
circuito dl video.

e

) Si la ynidad-estd completamente muerta, aiguno de los fusibles probablemente esté fundido
0 existe algun problema en la fuente de alimentacidn.

Este tipo de seguimientos de fallas a3 muy general, se recomienda que para un monitor de

un modelo determinado se profundice sn el estudio de los circuitos particulare. mismo,
asl como las fallas generales prasentadas en éi .
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SERALES DE ENTRADA

Las seiiales de video gque nos proporcionan una tarjeta controladora son as siguientes:

DE SENAL
TERMINAL |-
DEL 5
CONECTOR i
1 Tierra
2 Tierra -
*3 Rojo
*4 Verde
*5 Azul
8 Intensidad
7 Video Compuesto
8 Sincronia Horizontal
9

Sincronfa Vertical

/ *Usado solamente para tarjeta Color Graphics.

E{ tipo de conector usado para realizar la conexién de !a tarjeta controladora al monitor es
de tipo D con 9 terminales o, para monitores monocromdticos, se utilizan también
conectores de tipo A ¢ cual trasiada informacién de video compuesto.
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PROGRAMAS DE DIAGNOSTICOS
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PROGRAMAS DE DIAGNOSTICOS
AUTOPRUEBA DE ENCENDIDO (POWER-ON SELF TEST)

Cada vez que se enciende una PC, la microcomputadora realiza un diagnostico rdpido para

asegurarse de que todas sus partes estén trabajando apropiadaments. Este diagnéstico
toma aproximadamente 30 segundos.

La respuesta normal después de una autoprueba as cuando el cursor esta parpadeando en la
pantalla, seguido de un beep corto v, enseguida, ia pantalla mostrars el sistema operativo o
el software disponible en el unpulsor 2 ol sistema operativo en la unidad de disco duro (si s8
cuenta con &), :

~

Si aiguna parte tiene problema , la autoprueba dard una respuesta audible y desplegard en la
pantaila un cddloo de error que guiard al usuario acerca de la parte que estd funcionando
mal. )

. Los cédigos de error se muestran en la siguiente tabla:

RESPUESTA DE ERROR DE LA AUTOPRUEBA DE ENCENDIDO

‘ INDICACION AUDIBLE. PROBLEMA
[ No hay beep (no hay despliegue) | Alimentacién
Beep continuo : Alimentiacion
Beaps cortos repetidos Alimentacién
1 Beep-largo vy 1 beep corto Tarjeta Principal .
1 Beep largo y 2 beeps cortos Monitor )
1 Beep corto sin despliegue Monitor
1 Beep corto y BASICA en| impuisor de
pantalla \ -discos flaxibles

DISKETTE DE DIAGNOSTICOS

El diskette doduagndsm estd diseflado para dar una visién de los problemas que exman
enmmm;vmhmmmdﬂumu .

Los duamdsueos son similares a la autopruebs de encendido y también utiliza cddigos. La
tabla siguients muestra dichos cédigos.

CODIGO DE ERROR DE LOS DIAGNOSTICOS

\
NOTA; Si los dos uitimos dlgnos del c6digo son cero, i sistema probado estd operando
cofrectaments.

La diferencis de los diagndsticos con sutopruebas de encendido consiste en que logemi neros
sonmlsmsvruhunlanmebuoonmadoulh

Por otra parte, los diagndsticos no checan dispositivos extemnos, tales como modems.
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f
Cuando el diskette de diagndsticos ha sido carﬁad_o. la pantalla despliegs el siguients mend:
MENU 1

‘The IBM personal computer DIAGNOSTICS
Version 2.03 (¢} copyright IBM 1381, 1983,

SELECT AND OPTION

0.- RUN DIAGNOSTICS ROUTINES.

.- FORMAT DISKETTES.

2.- COPY DISKETTES. :

3.- PREPARE SYSTEM FOR RELOCATION.
9.- EXIT TO SYSTEM DISKETTE.

ENTER THE ACTION DESIRED

Donde el significado de cada opcién eﬁ'
0.- RUN DIAGNOSTICS: comienza el procedumlento de prueba del sistama (ir al menu 2)

1.- FORMAT DISKETTE Forrnatea un dnskatte para sor usado con los diagndsticos
solamente.

2.- COPY DISKETTE:Copia of disketts de diagnéstico a otro diskette.

3.- PREPARE SYSTEM FOR RELOCATION: Coloca las cabezas del disco duro de
estacionamiento para poder mover ol sistema.

9.- EXIT TO SYSTEM DISKETTE: Carga ol programa desde el disketts en el impulsor A.

después de teclear un 0, la pantalla despleqada daberi ser mmular al meny 2 depend:endo de
los dispositivos instalados. . .

MENU 2 L -
THE INSTALLED DEVICES ARE:
1-S SYSTEM BOARD.

18-S EXPANSION OPTION.
2-S JOXKB MEMORY
3-S KEYBOARD.
4-S MONCHOROME & PRINTER ADATER.
5-S COLOR/GRAPHICS MONITOR ADATER.
6-S X DISKETTE DRIVE(S) & ADAPTER
9-S PRINTER ADAPTER.
11-S ASYNC COMUNICATION ADAPTER.
12-S ALT ASYN COMUNICATION ADPT. |,
13-S GAME CONTROL ADAPTER.
15-S SDLC COMUNICATIONS ADAPTER.
14-S MATRIX PRINTER.

. IS THE LIST CORRECT (Y/M. " %
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Este primer paso verifica que la computadora reconozca. cuales dispositivos tiene
conectados. Una de las maneras de hacer esto es checando los bancos de interruptores DIP
(dual in package) dentro de la computadora. Si el despliegue en la pantaila es diferents a lo
Que sa tiens conectado ss deberin checar tos cablos y conexionas, asi coma la disposicidn
de los interruptores DIP.

Si todo resuita compatible, tecle 'Y' para indicar que las cosas que estdn instaladas
aparecen en ia pantalla .

De asta manera pasamos a la siguients pantalla {menu 3).

MENU 3 : o
' SYSTEM CHECKOUT

0.- RUN TEST ONE TIME

1.- RUN TEST MULTIPLE TIME
2.- LOGG UTILITIES

9.- EXIT DIAGNOSTICS

ENTER THE.ACTION DESIRED

Opciones 0 y 1, fas rutinas de diagriésticos probardn los dispositivos del sistema y sus
cpciones uno por una, empezando por la tarjeta de sistema (100) vy 3 través de todas las
opciones hasta concluir con el adaptador BSC (2100) si usted tiene dicho adaptador. '

Cuando una unidad es aprobada, !a pantsils mostrars a usted que la unidad estd
funcionando correctaments, [ mostrando dos ceros en la parte dltima de cddigo). 0 que estd
funcionando incorrectamente (mostrando un cddigo con algo diferente a dos ceros sn su
parte final). Si los diagndsticos muestran una falls particular en alguna unidad, anoto ol
cédigo de error y conunue con los diagndésticos. pusde ocurrir en otras unidades.

La opcidén O requiere una respuesta de usted en muchos pasos. L.l prusba de teclado, por
ejemplo, le dice que presions cada tecia vy vea en la pantalia o simbolo correcto. Si la unidad
probada estd funcionando bien, debers teclear una "Y". Si la pantalla marca un error usted
deberd marcar "N" y mostraré un cddigo de emror. ' :

En ia opcién 1 no se requiers de una respuests suys durants los diagndsticos. Solo debers
estar al pendiente de las prusbas. Con esta opcién se pueden detectar problemas
intermitentes. Si usted elige esta opcién deberd decirle a la maquina cuantas veces quiers
correr las prusbas y la opcién para parar [as mismas en cada emor encontrado.

‘Opcidn 2. Los disgndsticos avanzados v estandar le dan a usted la oportunidad de grabar los
mensajes de emror que ocurran. Estos pueden realizarss 3 través de una impresora, al
diskette de disgndsticos 0 8 una unidad de cinta, esto se hace posible con 1a opcion 2
{ LOG UTILITIES ).

Registrar los srrores a diskette requiers que usted tenga una copu de ol disco de dnagnomco
enol:mpulsorquuonouﬁpromudoeomnucrmn

En rssumen, estas son las caracterm:cu més importantes de los diagndsticos. Se

recomienda hacer yso de los mismos para familiarizarse con su funcionamiento. g
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CONTRATO No.

CONTRATO DE PRESENTACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO due celebran por una
parte: - Quien en lo sucesivo se denominard ef CLIENTE y por otra
parte Consqltoros Icimex, S.A. de C.V. quien en io sucesivo se denominard ICIMEX

-Ambas partes conviensn en celebrar el contrato al rubro siguiants;
-~

DECLARACIONES

1.0.- DECLARA EL CLIENTE por conducto de su mpresen}tante. :

-
N

1.1.- Que es una sociedad mercantil constituida de acuerdo a las ieyes Mexicanas, gue es
propi'gtario del equipo descrito en al anexo 1, gue se agrega como parts de éste y que
requiers.de ICIMEX sl servicio de mantenimiento a sus equipos de cémputo.

1.2.- Que tiens su domicilio en

1.3.- Que - estd representado para aste acto por

1.4.- Que su representante tiene las facuitades necesarias pra celebrar este contrato.

1.5.- Que ol equipo objeto de este contrato descrito en 8l anexo 1, estd instalado en

2.0.-DECLARA ICIMEX por conducto de su representants:

2.1.- Que es una sociedad mercantil constuida de acuerdo a las Leyaa Mexicanas.

2.2.- Que tiene sy domicilio en Av. universidad 1810 A-1 col. Romero de Terreros en’ ia
Cuidad de México con Tel. 658-37-28. ’

2.3.- Que estd representada en esta I' por e Ing. Juna F. Ma Carrllo .- Director
General. -

2.4.- Que tiene capacidad Juridica v técnica para contratar v prestar los servicios objeto de
' aste contrato, y que Cuenta con los recursos humanos y materiales. necesarios, para el
debido cumplimiento del mismo y los derivados de las relaciones personales con su personal

.

2.5.- Que pueds acroditar‘ ol legal . funcionamiento del ICIMEX con la siguiente
documentacion. H

&
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- RFC. CIC-880314 6NO. |

- CED. EMP: 1450662.

- CONACO. 156648

- SPP ({ PROVEEDOR A GOB.): 8760900566.

- SPP (CONTRATISTA A GOB.); 270799.
3.0.- Declaran ambas partes protestando decir verdad, que su manifestacién contenida en
este convenio es voluntaria, libre de : dolo, mala fe, error voluntario o vicio alguno que
pudiera nulificario todo o en partes.

CLAUSULAS
NATURALEZA DEL CONTRATO

.- A solicitud del EL CLIENTE , el contrato serd de MANTENIMIENTO PREVENTIVO que
ICIMEX ‘scapta prestar al equipo descrito en el anexo uno, de acuerdo a la siguiente

_ cltusula y con los cargos indicados en VI. . . .. N

la ).- EL CLI"MTE delega en La Lic. Rocio Hernan’dez M-'4a las funciones conducentes para

. efectos de saludable coordinacidn en los servicios materia de este contrato.

It }.- Se define como. MANTENIMIENTO PREVENTIVO, 1a limpieza extema e interna del

. equipo, . la lubricacion, ‘los diagndsticos y los ajustes menores necesarios.

il ).- EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO serd BIMESTRAL y programado con base a las
necesidades especificas de c/u de las partes del equipo, segun lo determine ICIMEX.

V) .- 1a duracién del presents contrato es de - ) N .debiendo
avisar por escrito 30 dias antes de su vencimisanto, cuaiquiera de las partes la rescisién y/o

. actualizacién del-mismo, de lo contrario, ‘se considerard convenida por ambas partes, la

. roquacidn automdtica por otro parlodo igual.

]

; CARGOS

VI).- Los «cargos convenidos por el srvico, son por s cantidad
de . que
serdn cubiertos por el m a ICIMEX en moneda nacional, a la firma del pmseme

. contrato.

vil).- Si of ot‘nbo ests fu.u de.la ciudad de México, los vidticos, tnslados y 'gastos

.~inherentss al caso, son con cargo al EL CLIENTE

~ VIl ICIMEX pfutartd nrvido en ol llmumdonado on 1.5 de las DECLARACIONES,

R

) un complemonnto del mno 1.

-an horas y dias habehq con personal propno

IX ).- EL CLIENTE cuando as lo solicite podrd dar de alta en este contrato a equipos
adicionalss, previa negociscién en costo y quste de tnempo, acompafiando a su solicitud,
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X).- Un vez que ambas partes, hayan convenido los cargos por nuevas altas an este
contrato, y después de presentada y cobrada por ICIMEX ia factura correspondients, se
dard por aceptada la inclusicpn.

Xl.- Quedan fuera de este contrato todos aguellos servicios que no ostdn contemplados en
el MANTENIMIENTO PREVENTIVO como:

a) Reparacion de las partes que no estén funcionando en &l momento del primer servicio de
- mantenimiento, en el entendido de que este contrato ss fima bajo &l supuesto de que los
equipos estdn trabajando normaimente.

b). Reparacién de dafios productos de accidentes, siniestros o negligencia en o’l‘ usa del
equipo, por efectos de humedad o cualquier otra causa distinta al uso normal, -

¢) En caso do interaccién del equipo, conectado mecinica, eléctrica o electrénicamente a
otra mdquina. 0 MECaNIsMOS y NO Prevista esta situacion en cifusula especfica. ;- “

d) Los servicios de ingenierfa- de sistemas, operacion y/fo Dfool’!macidn de éuilquior tipo

e8) La reposicidn de cartuchos, da cintas de respaido, cabezas de imprasidn partes de
plastlco, CRT y discos. _ S

ﬂ Los trabajos externos del sistema, pintura y/o retocados de los equipos, - sire
acondtcnonado. ingtalaciones eléctricas otc. ‘

Xit).- So deﬁno como MANTENIMIENTO CORRECTIVO las reparaciones y/o reemplazo de
pamsqucruunmdaﬂadudurmlaop«acadnnormdddoqurpoyhmmdeobn que
I’OQUIC!‘I -
Xill.- EL- MANTENIMIENTO CORRECTIVO m por cvonto previa soficitud tulefdmca o
escrita del CLIENTE , ahqmamdutunﬁaucodomudomdommumtu seis
horas htbiles : . )

M

[

a} Queda a juicia del Ingeniero de sarvicio sila npanclon es noscble rasolveria in situ, pre\ﬂo ,
a un diagndstico de fallas v dafos detectados. JorTel
b) Si la reparacidén ha de resolverss en laboranorio, mmwédnmdmuésda
contar con la orden rupoctiva de salida. . :

Lh
2

xm-um-ammmun@mmmummmmcuam' ‘
xw usnhedamvﬂc-mmcquomumnnmmsudnconamdcusm

XV!l Sidwvidonmmdomudodosdluhtbilu Icmmu'odosudispombdndad
fﬂmddﬁﬂﬁmmbmmmudmmmmm .
XVIII-Enfalm«wodmwbudvimamumvmonms. ya que;:
porwucmiogh.,nowmmsuménmmulm

. ot
¥

XVIii).- ICIMEX no se hace ruponubloporlamfonnacsdnconumdaonmdimdumno
obstants serd su preocupacion conservaria. Por ugundad, ol CLIENTE debers r sy,
informacion periddicamente. . . > ;

1



XIX).- Para efectos de prestar correctamente un servcio, el CLIENTE se obliga en todo
tiempo a dar las facilidades necesarias al personal de ICIMEX quien respetard las normas y
medidas de seguridad que indique el CLIENTE

XX).- Si el CLIENTE no da las facilidades necesarias para que se preseﬁte el servicio objsto
de este contrato, cesard toda responsabilidad de ICIMEX.

XXH).- Si cualquier tipo de servicio de mantenimiento ICIMEX considera que las falla o dafo
detectados fuercn por negligencia de operacién o mal uso del equipo el costo total de la
reparacién serd con cargo al CLIENTE

XXW).- Durante la vigencia de este contrato solo el personal de ICIMEX es el unico
autorizado para reparar, ajustar modificar o dar el servicio de mantenimiento al equipo
materia de este convenio por lo que si cualquier persona ajena manipula con esa intencidn ai
equipo, el contrato quedard anulado.

XXIH).- ICIMEX se obliga a prestar el servicio en los términos del presente contrato excepto
en los casos de fuerza mayor que se lo impidan, tales como entrega tardia en los
suministros de PC- partes, por problemas de importacién, huelgas en Ios orgamsmos
proveedores o por causas agenas a ICIMEX

XXIV).- Si el CLIENTE modifica por su cuenta la configuracién del equipo especificada en
este contrato sin dar aviso, ICIMEX se reserva el derecho de modlflcar las tarifas convenidas
0 apegarse al articulo siguiente.

XXV).- Cualquier cambio en la Ingenieria del Hardware del equipo y/o de las instalaciones
donde funcionard el mismo, serd supervisado por ICIMEX a efecto de ofrecer mdaxima
seguridad. Si en estas acciones el CLIENTE actia sin acordarlo con ICIMEX, este contrato
qgedar‘a sin efecto y todo servicio posterior, serd con cargo adicional al CLIENTE.

XXVI).- En caso de violacién de alguna cldusula de este contrato por CU&|QU|era de Ias
partes, la otra podré ex;glr el cumplimiento o la rescisién del mismo.

XXVII).-Cualguier comunicacion de una parte a la otra deber hacerse por escrito, excepto
Ios reportes telefdnicos.

XXVlII) - Para la interpretacién o cumplimiento del presente contrato en caso de disputa, las
partes se someten expresamente a los tribunales de ia Ciudad de México.

Para los efectos legales del caso, firman de acuerdo las partes gue intervienen en este
contrato, en la ciudad de México, a los . !

o
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