CAPITULO 1

OBJETIVO

1.- OBJETIVO

Mostrar la participacion de un Integration Engineer al Implementar
una solucion Telephony softswitch en una red NGN cumpliendo con
los requerimientos y objetivos del cliente.

El propésito del presente documento es dar a conocer los procesos
gue son llevados a cabo por parte del GSDC México, al implantar una
solucién Telephony Softswitch en una red NGN y mostrar la
participacion de un Integration Engineer en dichos procesos, el
propésito final es dar la mejor solucion al cliente con los mejores
tiempos y calidad de servicio, asi llevar a cabo el disefio, suministro,
instalacion, puesta en servicio, garantia, soporte, gestion,
mantenimiento y capacitacién bajo el cumplimiento a entera
satisfaccion de todos los requisititos exigidos, para una solucion
Telephony softswitch.

La implementacion debe plantear todas las ventajas que implica la
puesta en servicio de una Telephony softswitch, asi como mostrar
sus caracteristicas, componentes, protocolos, fases de
implementacién y su evolucién a diferentes estandares y modelos
de referencia, para el cliente conocer la forma en como una solucién
Telephony Softswitch puede apoyar su negocio y permitirle mantener
su posicion de liderazgo en el mercado.
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