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FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M. 
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA 

CENTRO DE INFORMAC!ON Y OOCUMENTACION 

"ING. BRUNO MASCANZONI" 

EL CENTRO DE INFORMACION Y OOCUMENTAC!ON "ING. BRUNO MASCANZONI" TIENE -

POR OBJETIVO SATISFACER LAS NECESIDADES DE ACTUALIZACION AL PROPORCIONAR' 

LA ADECUADA INFORMACION QUE PERMITA A LOS PROFESIONALES INGENIEROS IIROFE

SORES Y ALUMNOS, ESTAR AL TANTO DEL ESTADO ACTUAL DEL CONOCIMIENTO SOBRE

TEMAS ESPECIFICOS ENFATIZANDO LAS INVESTIGACIONES DE VANGUARDIA DE LOS -· 

CAMPOS DE LA INGENIERIA TANTO NACIONALES COMO EXTRANJERAS. 

POR LO QUE SE PONE A OISPOSICION DE LOS ASISTENTES DE LOS CURSOS DE LA -

O.E.C.F.I.; ASI COMO AL PUBLICO EN GENERAL. 

EN DICHO CENTRO USTED TENDRA LOS SIGUIENTES SERVICOS: 

* PRESTAMO INTERNO 

* PRESTAMO EXTERNO 

* PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO 

* SERVICIO DE FOTOCOPIADO 

* CONSULTA TELEFONICA 

*.CONSULTA A LOS BANCOS DE DATOS: LIBRUNAM EN CD•ROM Y EN LI~ 

LOS MATERIALES A SU OISPOSICION SON: 

* LIBROS 

* TESIS DE POSGRAOO 

* NOTICIAS TECNICAS 

* PUBLICACIONES PERIODICAS 

* PUBLICACIONES DE LA ACADEMIA MEXICANA DE INGENIERIA 

* NOTAS ·DE LOS CURSOS QUE. SÉ HAN IMPARTIDO DE 1971 A LA PECHA 

r 

EN LAS AREAS DE INGENIERIA IN!l\JSTRÜL, CIVIL, ELECTRONICA, CII!NCIASDE LA• 

TIERRA, MECANICA Y ELECTRICA Y COMPUTACION. 

EL C. I. O. SE ENCUENTRA UBICADO EN EL MEZZANINE DE!. PALACIO DE MINEltiA LADO 

ORIENTE. EN HORARIO DE SERVICIO DE 10:00 A 19:30 liORAS DE Ltnl8S: A. VIERNES. 

P,,l;otio de Mineria Calle de Tacuba 5 Primer pisu Oclcg. Cuauhténioc 06000 Méxitu,.O.F.. Tet: 52l-4Cl•IIU1 Apdo. Posti!I•M'2285' 
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FACULTAD DE INGENIEAIA U.N.A.M. 
DIVISION DE EDUCACION CONTINUA 

A LOS ASISTENTES A LOS CURSOS DE LA DIVISION DE EDUCACION CONTINUA 

L<U> a.u.toM.da.du de la Fa.cu.Ua.d de IngeiÚe!Úa., pOIL conducto del. Je6e de la V.<.v.ú..i.án 
de Edu.ca.uán Con.túw.a., o.to11.ga.n u.na. co~.tanc.<.a. de <U>.ú..tenc.<.a. a. qu.ünu cumplan con 
io~ llequ..ú..<..to~ u.ta.bieudo~ pa.lla. ca.da. c~o. 

Ei con..tlr.oi de <U>.ú..tenc.<.a. H Uevllllil a. ca.bo a. .tlla.v~ de la p~ona. qu.e te en..tllegó 
ia.6 no.t<U>. · L<U> .i.II<U>.ú..tenc.<.<U> ~eMn compu..ta.d<U> pOIL ia.6 a.u.toM.da.du de la V.i.v.ú..i.ón, 
con el. 6.i.n de en..tllega.ll!e co~.ta.nc.<.a. ~óia.men.te a. io~ a.iu.mno~ qu.e .tenga.n u.n mtn.<.mo 
del. 8 O% de <U>.ú..tenc.<.<U> • 

Ped.i.mo <~ a. io~ <U>.ú..ten.tu lleco g e11. <1 u. co ~ .ta.nc.<.a. el. rU.o. de la c.l.aLL.6 Wta.. E 4 .ta.6 H 
lle.tendltá.n pOIL el. pe!Uodo de u.n aiio, p<U>a.do u.te tiempo la VECFI no <~e haJui I!.U
po~a.bie de u .te docu.men.to. 

Se 11.ecom.<.enda. a. io~ <U>.ú..ten.tu pa.il..t.iupa;t a.ctiva.men.te con ~~ .i.de<U> y ex.pell.i.enu<U>, 
pu.u io4 c~o~ qu.e o61lece la fUv.ú..<.án u.t.ln p!anea.do~ pa.lla. que. ioi. pl!.o6UMU -
exponga.n u.na. .t~.ú., pello ~obl!.e. .todo, pa.lla. que cool!.dinen ia.6 op.<.n.i.onu de .todo4 io~ 
.<.n.te~~.ua.do~, co~ti.tu.yendo ve~~.da.de~~.o~ 4e.m.úta.M.o~. 

E4 mu.y .<.mpol!..ta.n.te que .todo~ io~ <U>.ú..ten.tu Uenen y en..tllegu.en ~u hoja. de well.i.p
uán al. -in.i.uo dei ~o, .i.ll6o~~.ma.uán qu.e ~ellv.i.lt4 pa.l!.a. .<.n.teglla.l!. u.n d.<.llec.tol!..i.o de 
<U>.U.ten.tu, qu.e H en..tllega.lt4 opol!..tu.na.men.te. 

Con el. obje.to de mejolla.l!. lo~ ~e~~.v.<.c.<.o~ que la 1J.i.v.Wi.6n de Educa.uán Continua. o61lece, 
a.i 6.i.nai. del. c~o debeJí4.n en..tllega.~~. la evai.ua.Uón a. .tlt.i:r.v~ de u.n cuutiona.M.o d.úe
ila.do pa.l!.a. em.<..t.i.l!. ju-i.uo~ a.nán.i.mo./l. 

Se 11.ecom.i.enda. Uella.ll dicha. eva.l.ua.uán con6o11.me io~ p1!.06Uoi!.U .<.mpa;t.ta.n ~~ c!a4u, 
a e6ec..to de no Uella.ll en la ú.l.túna 4U.i.án ia.6 e.vai.ua.donu y con ~.to ua.n rn4A 
6 e.ha.ue.n.tu ~~ apl!.e.Ua.uonu. 

G R A C I A S 

Palacio de Mineria Calle de Tacuba 5 
· Teléfonos: 512-$955 

Primer piso Oeleg. Cuauhtémot 06000 México, D.F. . APDO. Postal M-2285 
512·5121 521-7335 521-1987 Fax 51~73 521-4020 AL 26 
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ARQUITECTURA DE UNA 
MICROCOMPUTADORA 
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ARQUITECTURA DE LA PC 

El diser'lo de la PC consiste de cinco áreas funcionales: El subsistema del 
procesador. el subsistema de memoria de solo lectura tROMI. el subsistema de 
memoria de lectura/escritura (RAM), los puertos de entrada/salida. y el BUS de 
expansión, llamado PC-BUS. 

Arquitectura de una PC 

1 ~ocasador 1 
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El corazón del sistema es el microprocesador 8088 de lntel, esta procesador opera 
a una velocidad da 4. 77 MHz. en la PC original, asta velocidad sa obtiene de un 
cristal da 14.31 B 1 B MHz, dividido entra 3. Actualmente existe una gran cantidad 
de máquinas compatibles que además de operar a la frecuencia de 4. 77 MHz, 
op&fan el llamado modo turbo, en frecuencias tan variadas como: 7 .15, B. 9.54, 10 
y. 12 MHz len maquinas XTJ. utilizando una pequel\a variación en la arquitectura de 
la PC que permita al manejo da 2 o hasta 3 diferentes velocidades saleccionablas. 

El procesador recibe el soporte de un conjunto de circuitos que proveen: cuatro 
canales de acceso directo a memoria IDMAlde 20 bits, tres canales da 1 6 bits da 
un.contador-timer, y B niveles de interrupciones manejables por prioridades. 

Tres de los cuatro canales da DMA se encuentran en el PC-BUS y soportan 
transferencias a alta velocidad entre los dispositivos de e/s y la memoria sin la 
necesidad de la intervención del microprocesador. el cuarto canal de DMA se usa 
para dar refresco a la memoria RAM dinámica. Esto se hace programando un canal 
del contador para qua periódicamente pida una transferencia de DMA~ 

;... 



MANTENIMIENTO DE PC'S/XT/AT Y PERIFERICOS 
(PARTE 11 

PRESENTACION 

El auge en el uso de las computadoras "PC's" compatibles con IBM sigue en 
aumento y se está extrapolando hacia los equipos de mayor capacidad y mejor 
tecnología, como son lasPC/AT y los nuevos sistemas PS/2 da IBM. 

Virtualmente las necesidades del mundo actual, fácilmente han convertido al 
ciudadano común en usuario de una computadora personal, ya que cualquier 
empresa u organismo por pequer'los o grandes que sean, requieren ya. de esta tan 
indispensable herramienta. Lo mismo está sucediendo en aquellos hogares donde el 
estudiante o el hombre de negocios engrosa el "club de usuarios de PC's" 

La aparición de las "PCs" , se puede decir que es un hecho relativamente reciente, 
por lo que aún gran pana de las comunidades de usuarios, no he desarrollado los 
hábitos adecuados para el uso y mantenimiento de sus PC's. Estos hábitos tendrm 
que generarse casi paralelamente al mayor conocimiento de su equipo. 

La mayorra da los problemas que disminuyen la vida útil de una computadora y de 
sus periféricos: pueden ser prevenidos, si se ejerce un mantenimiento continuo y 
adecuado. Casi cualquier usuario con un poco de experiencia, puede cubrir este 
ejercicio de mantenimiento, si su capacitación sin ser la mjs exigente, es la miinima 
y bien orientada. Y con base en ella, sepa distinguir cuándo debe acudir a un 
especialista. 

La aseveración anterior es uno de los objetivos da esta curso. mismo que después 
de la introducción, muestra la arquitectura bjsica de una microcornputadora, luego 
menciona las caracterfsticas y diferencias ffsicas entre los equipos ·tanto 
microcomputadores corno sus periféricos-, mjs pc)pulares que existen actualmente 
en el mercado. 

Se especifica el juego da herramientas · bjsico QU8 se requiere para un 
mantenimiento adecuado y se establece el "A,s.c;• del mantenimiento preventivo, 
complemanuncto asta materia, con la prjctica y aplicaciones de los programas de 
diagnóstico existentes. 

No debiendo soslayar la parte administrativa-legal, QU8 genera un servicio de 
mantenimiento contratado, para finalizar. se analiza con sus proa Y contras, 
algunos de los diferentes contratos de mantenimiento que se ofrecen an el 
mercado. 



Esta curso as teórico-práctico. y contará con un laboratorio de micras adecuado. 
donde el capacitado tendrá la oportunidad de "meter mano a los eqÚipos" con el 
debido cuidado y supervisión de los profesores. para evitar responsabilidades. 

OBJETIVOS 

Lograr que los participantes después del curso. puedan alargar la vida útil de sus 
equipos. aplicando las acciones y cuidados del mantenimiento preventivo. evitando 
así problemas en potencia. Destruir los frecuentes mitos de que una computadora 
es "intocable por profanos· y que sólo los "GURUS" son los elegidos. Ayudar al 
usuario a decidir cuando puede resolver un problema por si mismo y cuando debe 
acudir a un especialista. y en general, dotarlo de se guridad en el manejo y cuidado 
de su PC y equipo. 

A QUIEN VA DIRIGIDO 

A profesionales. tknicos y usuarias en ;enerll. de mictocomoutadoru compatibles 
que por sus necesidades. requieran dar por si mismos, mantenimiento a sus equipos 
como mínimo, conocimientos de MS-005. 

TEMARIO. 

1.· Arquitectura de una Microcomputadora. 

2.- Caracterfstieas y diferencias entre los sistemas XT .AT· 286. 
AT-386 Y PS/2. 

3. · Caracterfsticaa de los principales perif6ricos. 

4.- Juego IUsico ele Herramientas 

5.- Mlntenimiento preventivo. 

6.- Programa de diagnósticos. 

7.- Mantenimiento COi • ih. "tivo ~sicas. 

8.- Impresores y ademú perif6riéos. 

9.- Contratós de mantenimiento. 

ü 



Los tres canales programables del contador-timar se usan en el sistema como 
sigue: Canal O se usa como un contador de propósito general. quien nos provee de 
una base de tiempo constante Que nos permite llevar control de la fecha y de la 
hora; canal 1 se usa para pedir periódicamente los ciclos de refresco de memoria 
por DMA; canal 2 se usa para generar los tonos de la bocina de audio. 

De los ocho niveles de interrupción disponibles. seis se encuentran en el PC-BUS 
para ser usadas por las tarjetas conectadas en él. Dos niveles se usan en la tarjeta 
principal. la interrupción con nivel O, el de mayor prioridad. está conectada al canal 
O del contador y prove~ una interrupción periódica para el manejo del 
reloj/calendario. La interrupción no enmascarable (NMil del 8088 se usa para 
reportar errores de paridad en la memoria. 

Los circuitos de soporte más importantes dentro de la arquitectura de la PC. son los 
siguientes: 

8259 
8237 

,.8284 
8255 
8253 
6845 
8272 

Controlador de Interrupciones. 

Controlador de Acceso Directo a Memoria. 

Generador de Reloj. 

: Interfaz con Peri"ricos Programable. 

: Con.tador Programable. 

Controlador del CRT. 

: Conuotador da Disco Raxibla. 

Cada unci de estos circuitos desempel'\a una labor específica e igual de importante 
dentro de la arquitectura de la PC y de su correcto funcionamiento depende la 
confiabilidad del sistema. 

Una de las bondades de la PC es que su arquitectura abierta. permite al usuario y al 
disel'\ador de software o hardware hacer uso de cada una de sus partes funcionales. 
poniendo a su disposición las sel\ales necesarias en el PC·BUS y los medios para 
software por medio del BIOS. 

A continuación se da una descripción más detallada de los elementos principales de 
la arquitectura de la PC. 

ARQUITECTURA DEL 8086 1 88 

El 8088 es un microprocesador de 16 bits que controla a todas las computádoras 
de las familias PC. PC/XT y compatibles. (figura 2l 

El 8088 controla la operación básica de la PC enviando y recibiendo sel'lales de 
control. direcciones de memoria y datos de una parte de la computadora a otra. a 
través de una red de conexiones ·o caminos a los que se les llama BUS. Localizados 
en alguna parte de este bus se encuentran los puertos de entrada/salida que 
conectan a todos los circuitos de memoria o de s.opo~ 
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Dentro del 8088 existen 14 registros Que nos proveen de un área de trabajo para la 
transferencia y el proceso de datos. Estos reg•stros internos forman un área de 28 
bytes en la cual se pueden guardar temporalmente datos, direcciones de memoria. 
direcciones de puertos. apuntadores e instrucciones y banderas de esta y del 
control. A través de estos registros el 8088 puede accesar hasta 1 Megabyte de 
memoria y hasta 64 kbytes de puertos de E/S. 

El 8088 no es más Que uno más de la familia de microprocesadores de 16 bits 
diseñados por lntel Corporation. El primer miembro de esta familia fue el 8086. El 
8088 difiere del 8086 solo en un aspecto: Aunque el 8088 es un microprocesador 
de 1 6 bits. usa un bus de datos de 8 bits para comunicarse con el resto del 
sistema, a diferencia del 8086 Que si tiene un bus externo de 16 bits. 
Prácticamente. toda la información c¡ue se refiere al 8086 se aplica al 8088 y 
viceve, sa; para propósitos de programación se consideran idénticos. 

EL BUS 

Como se mencionó antes, la familia de PCa se conecta internamente por medio de 
un bus. este bus no es más que un camino compartido al cual se conectan todas las 
partes funcionales de la computadora. Cuando se comunica un dato de una parte a 
otra de la computadora. pasa por este bus hasta llegar a su destino. 

Todos los circuit'os de control y toda localidad de memoria de la PC se conectan 
directa o indirectamente a este bus. Cuando un nuevo componente se inserta a la 
PC comparte este bus también, haciéndolo un usuario más de éste. 

El BUS DE DIRECCIONES 

El· bus de direcciones en el 8088 corresponde al de la PC, y utilizan 20 se"ales para 
transmitir las direcciones de memoria o de puertos de entrada/salida hacia todos los 
dispositivos que están conectados al bus. 

Como parll' cada sellal existan 2 diferentes valores 10 6 1 l las PC normales pueden 
direccionar hasta 2 a las 20 localidades, esto es 1 megabvtes de memoria. · 

El BUS DE DATOS 

El bus de datos trabaja en conjunto con el bus de direcciones para transferir datos a 
todas las partes de la computadora. El bus del 8088 es de 8 bits esto es los datos 
se transmiten en bytes (8 bits = 1 byte l. El 8088 al ser un microprocesador de 16 
bits. puede trabajar con 1 6 bits de datos a la vez. exactamente igual que el 8086. 
Pero aunque puede trabajar con datos de 1 6 bits, los transmite al exterior en dos 
partes de B bits. Por lo que mas de una vez se ha d;cho que el~. o e ess 
realmente un microprocesedor de 1 6 bits. ~ 

1'" 



ORGANIZACION INTERNA 

El 8088 fue diseñado de forma tal que pueda procesar datos al mismo tiempo que 
recibe Instrucciones v transmite datos a la memoria (Arquitectura de Pipeline). Para 
hacerlo usa registros de 1 6 bits. Existen 14 registros en total ,cada uno con un uso 
especial. Cuatro registros de propósito general, en los cuales se guardan 
temporalmente resultado; v operandos de operaciones aritméticas y lógicas. Cuatro 
registros de segmento, Que guardan la dirección inicial de ciertos segmentos de 
memoria. Cinco registros fndice v apuntadores que guardan la dirección relativa 
(offset) que se usan en conjunto con los segmentos para referirse a una localidad 
específica de memoria. Y por último, existe un registro de banderas, que contiene 9 
banderas de 1 bit que se usan para guardar información de control y sobre el estado 
actual del 8088. 

REGISTROS DE PROPOSITO GENERAL 

Los registros de propósito general son AX, BX, CX, y OX. Cada uno de ellos puede 
dividirse a su vez en dos registros de 8 bits, el de mayor valor o más significativo 
(AH, BH, CH, OH) y el de menOI' vaiOI' o menos significativo IAL, BL, CL, OLl. El uso 
de los registros completos o de solo la mitad puede hacerse libremente, sin 
necesidad de seguir reglas especiales, como se necesiten. 

Los registros de pro¡Júsito general se usan en la mayorfa de los casos como áreas 
temporales de trabajo, particularmente para operaciones aritméticas. Las sumas y 
res•~s se pueden hacer directamente en memoria, paro el uso de resgitros 
in~re~.mta la velocidad de ejecución. Aunque estos registro están disponibles para 
cualquier tipo de tra~jo, cada uno de eHos tiene algunos usos particulares como por 
ejemplo: 

• AX : Es el ecumuladOI', y es el registro principal pera 
operaciones aritméticas. 

• BX : Este registro (basal se use comunmente como apuntador al •mro.n • 

de una tabla en memoria. También puede usarse para la dirección relativa 
(offset) de una dirección segmentada. 

• ex : Este registro (cuenta) se usa como un contadOI' de repeticiones en 
instrucciones de ciclos o transferencias de bloques de memoria. Como POI' 
ejemplo la instrucción LOOI' usa a CX para llevar el control de cuantas 
veces ha ejecutado el ciclo. Ninguno de los otros registros puede 

1 "'"''''" para ello. · 

• OX · : Este registro solo se use para guardar datos de 1 6 bits para 
diferentes Es decir. no tiene uso 

S 



LOS REGISTROS DE SEGMENTO 

Para ooder conocer el uso de estos.registros. es necesario conocer como maneja el 
8088 las direcciones de memoria. El 8088 es un microprocesador de 1.6 bits. por 
ello no puede trabajar con números cuya representación necesite más de 1 6 bits, el 
número decimal más grande Que puede manejar es 65.535 es decir 64 K. 
Teóricamente esto significaría Que el 8088 podría accesar cuando mucho 64 K 
localidades de_ memoria. Pero como ... ,ncionamos anteriormente. el 8" "8 puede 
accesar bastante más Que eso, es dec.r hasta 1,024 K. Esto es posible o¿Jo Que se 
manejan 20 líneas de direcciones. Pero el 8088 está limitado por su capacidad de 
manejar solo 1 6 bits en sus registros. Para manejar 20 bits de direcciones debe 
usarse un método Que use solo 1 6 bits. 

El 8088 divide el espacio de memoria direccionable en un número arbitario de 
SEGMENTOS, cada uno de los cuales no contiene más de 64 kbytes. Cada 
segmento empieza en una localidad QUe es divisible entre 1 6 bytes a la Que se le 
llama la dirección del segmento o párrafo (paragraph). Para accesar localidades 
individuales se usa una dirección adicional llamada dirección relativa (offset) Que 
apunta a un byte especíttco dentro del segmento de 64 kbytes designado por la 
dirección del segmento. 

Las direcciones se crean y se manipulan combinando un segmento de 16 bits y una 
dirección relativa da 1 6 bits. El segmento se maneja como si estuviera recorrido a la 
izQuierda 4 bits, .y después sumado a la dirección relativa de 16 bits. Lo Que nos da. 
la dirección absoluta o vector da 20 bits. 

Segmen.to 

loffsetl 

(Vector) 

Dirección del 
10111011101000110000 

Dirección 
IWaUva 

Dirección 

1011101001100111 

Absoluta 
11000111010010010111 

Por ejemplo, pare obtener la dirección absoluta de un segmento 1 234 H Y un offset 
4321 H: 

12340 
+ 4321 

( 1 234 corrido 4 bits a la izquierda) 
( el offset) 

16661 La dirección de 20 bits (en hexadecimal) 

9 
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Debido a esto. los 4 registros llamados de segmento: CS. DS. SS Y ES se usan para 
identificar 4 segmentos de 64 kbvtes especificos.De los 4 registros de segmento, 
los siguientes tres se dedican a propósitos especiales: 

· CS. Localiza el segmento de código, Que contiene el programa que se está 
ejecutando. 

• OS. Localiza el segmento de datos. Que es el área de memoria donde se guardan 
los datos Que están siendo usados. 

· SS. Localiza el segmento de stack. un espacio de trabajo temporal que mantiene 
datos acerca de parámetros y direcciones en uso por el programa Que se está 
ejecutando. 

LOS REGISTROS OE OFFSET 

Existen cinco registros de offset Que se usan para localizar un byte o una palabra 
específicos dentro de un segmento de 64 kbvtes. 

Uno de los registros. el apuntador da instrucciones OPl. localizada la instrucción del 
programa Que se está llevando a cabo, dentro del segmento de código; otros dos los 
registros. de stack, están ligados íntimamente con el stack, Que es el área de 
memoria Que el 8088 utiliza para guardar datos o direcciones Que necesita recordar 
para su uso posterior: y los dos registros restantes, los registros índice se usan para 
apuntar datos Que se están usando en el segmento de datos. 

• IP: El apuntador da instrucciones, nos da la dirección relativa con respecto al 
segmento de código. Se usa junto con el CS para mantener la dirección de la 
siguiente instrucción a ser ejecutada. Los programas no tienen acceso directo 
al IP, pero existe en algunas instrucciones como JMP o CALL. Que cambian el 
1 P directa o indirectamente. 

• SP & BP: Los registros de stack, nos dan direcciones relativas dentro del segmento 
de stack. El SP (apuntador de stackl da la dirección del fin da stack y es 
análogo al IP. El BP (apuntador base) se usa para guardar localidades en las 
cuales tenemos datos específicos. que vamos a usar en un momento cercano. 
el BP es particularmente útil cuando se manejan parámetros entre rutinas o 
programas escritos en diferentes lenguajes de programación. 

Como por ejemplo. cuando se desea utilizar rutinas escritas en ensamblador 
dentro· de un programa escrito en PASCAL. 

¡O 
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- SI & DI: Los registros índice. SI (índice de fuente) y DI (índice del destino) se usan 
normalmente junto con algunos de los registros de propósito general para 
apuntar al inicio de alguna tabla de datos almacenada en memoria. son 
particularmente útiles en la transferencia de datos por bloques o de cadenas 
de carácteres. usualmente. SI y DI incrementan sus valores automáticamente 
al ser usadas con ciertas instrucciones para los fines descritos anteriormente. 

EL REGISTRO OE BANDERAS 

El último de los registros del 8088. el registro da banderas. as realmente un 
conjunto de banderas de un bit. Estas banderas se agrupan en un solo registro da 
forma que se pueden accesar como un conjunto, de una sola vez. no es necesario et 
leer estas banderas de una en una, aunqu_e el valor de estas banderas debe 
revisarse bit por bit. 

Existen nueve banderas de un bit en este registro de 1 6 bits. dejando 7 bits sin 
usar. Estas banderas se dividen en dos grupos. las banderas de estado 161 que se 
usan para indicar el estado de el procesador después de ejecutar una instrucción, 
generalmente se usan para saber el resultado de una operación aritmética o de una 
comparación, y les otras 3 se usan como banderas de control. es decir en algunos 
casos el procesador irá a revisar al estado de estas banderas para saber que hacer 
en algunas instrucciones. Este registro contiene las siguientes banderas. 

Tabla Banderas de Estado 

Bandera Nombra Uso 
CF Acarreo Indica que existió en un 

acarreo da un bit en una 
ooeración aritmética 

OF Sobrefluio Indica un sobrefluio aritmético 
ZF Cero Indica un resultado de caro o 

un iaual en una comparación 
SF Signo Resultado negativo en una 

1 ooeración o comoaración 
PF Paridad Indica un número par de bits 1 
AF Acarreo Indica que se necesita un 

aiusta en operaciones en BCD 

1/ 
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Tabla Banderas de Control 

Bandera Nombre Uso 
DF Dirección Drirección hacia la izquierda o 

derecha al procesar cadenas 
de caracteres 

IF lnterrupció Habilita o Deshabilita las 
n lnterruociones 

TF Trampa Controla la operación 
instrucción por instrucción, 
introduciendo una trampa al 
finalizar cada instrucción 
(como lo hace OEBUGl 

MEMORIA Y PERIFERICOS 

Estas dos secciones son básicas en la arquitectura de la PC, pues en la memoria se 
almacena la información necesaria para el control de cualquiera de los procesos que 
se llevan a cabo en la PC. Y los periféricos son la forma en la que la PC se conecta 
con el mundo exterior, sin ellos la existencia de la PC no servirla para nada. pues 
por medio de ellos, se alimenta a la computadora con los datos necesarios para 
nuestros procesos, y por medio de ellos también es como nos enteramos de los 
resultados generados por estos procesos. 

DIRECCIONAMIENTO DE ENTRADA/SALIDA 

El 8088 se comunica y controla la mayor parte de la PC mediante el uso de los 
puertos de entrada/salida. Los puertos da entrada/salida son vías por las· cuales la 
información pasa en su camino hacia o desde un dispositivo de entrada/salida. como 
por ejemplo un teclado o una impresora. La mayor parte de los circuitos de soporte 
descritos anteriormente, usan estos puertos de e/s; de hecho, cada circuito puede 
usar varios de estos ~ertos para diferentes propósitos. 

Cada puerto se identifica con una dirección especifica de 16 bits. esto es podemos 
manejar hasta 64k diferentes puertos dentro de la PC. El microprocesador envía 
datos o información de control a en puerto especifico usando su dirección. y el 
puerto responde pasando datos o información de estado de regreso al micro. 

De la misma forma que al accesar la memoria. el CPU usa los buses de datos Y 
direcciones como conductos para la comunicación con los puertos. Para accesar un 
puerto, el microprocesador envía una se"al por el bus de control que notifica a 
todos los puertos que la dirección que se envla corresponde a un pu~ 
dirección. 

/~ . 
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La dirección de un puerto. o el número de un puerto se maneja de forma similar a 
una localidad de memoria. 

De hecho. algunas tarjetas de expansión hacen uso tanto de puertos como de 
algunas áreas de memoria, como por ejemplo las tarjetas de video. 

En la tabla siguiente se muestran los puertos que se encuentran asignados dentro 
del diseno de la PC: 

Tabla Asignación de Puertos de E/S 

Rango IHexl Función 
000-00F Circuito de DMA 8237 A 
020-021 Controlador de lnterruociones 8 29 5A 
040-043 Contador 8053 
060-063 Interface Prooramable 8255A 
080-083 Regs. de páoina del DMA 
OAx Regs. de máscara de la NMI 
OCx Reservado 
O Ex Reservado 
100-1 FF No puede usarse 
200-20F Control de Jueaos 
201-217 Unidad de. Exoansión 
220-24F Reservado 
278-27F Reservado 
2F0-2F7 Reservado ·-
2F8-2FF Puerto Serie Secundario 
300-31 F Tarjeta para Prototipos 
320-32F Controlador de Discos Duros 
378-37F Puerto Paralelo (LPT 1 l 
38Q-38C : Comunicaciones SOLC 
38Q-389 Comunicaciones BCS !Secundarias) 
3A0-3A9 Comunicaciones BCS IPrimariasl 
380-3BF Pta. paralelo de la tarjeta 

monocromática 
3CQ-3CF Reservado 
300-30F Tarieta de Color 
3Eo-3EF Reservado 
3FQ-3F7 Controlador de Discos Flexibles 

3F8-3Ff Puerto Serie (Primario. COM 1 l 

¡3 
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DIRECCIONAMIENTO DE MEMORIA 

Como mencionamos anteriormente el 8088 tiene un esquema de manejo de 
memoria por segmentos, lo que permite que el espacio de memoria aprovechable 
sea de hasta 1 Mbyte. 

La arquitectura de la PC tiene contempladas básicamente dos áreas de memoria 
para su funcionamiento; la memoria de solo lectura (ROM), y la mamona de 
lectura/escritura. 

MEMORIA ROM 

En· esta área de memoria se encuentra contenido el programa que controla el 
funcionamiento básico de la PC. es decir. aquf se encuentra el programa de 
inicialización, cuya función básica es la de: Realizar diagnósticos a los circuitos 
principales. detectar que equipo periférico tiene conectado al PC. programar todos 
los circuitos de soporte como son: el detectar si existe algún otro ROM que vaya a 
efectuar alguna función especial, y finalmente cargar el sistema operativo de disco. 
Ver figura referente a la asignación del mapa de memoria ROM en ANEXO 1 

' 
La forma en que el sistema detecta si existe alguna memoria ROM o EPROM 
instalada en el área de expansión de 192k, es buscando cada 1 6k a partir de 
COOOO si encuentra los bytes AA 55 (hexl. al encontrarlos. transfiere el control al 
cuarto byte del ROM (pues al tercero deben! tener de que tama~o es el ROM en 
bloques de 51 2 bytes l. el programa almacenado en el ROM se deberá encargar de 
regresar el control al programa de inicialización usando un RET FAR. Estos 1 92k. s_e 
deberán accesar desde alguna tarjeta colocada en el bus, tal como lo hace la 
controladora de disco duro o el BIOS de las tarjetas de video EGA o VGA. 

El área entre las direcciones FOOOO y FEOOO marcada como memoria para el 
usuario, se encuentra ya en la tarjeta principal .. en las bases para ROM que se 
encuentran vacfas. 

MEMORIA RAM 

La memoria RAM. es la memoria de lectura/escritura donde la máquina almacena 
todos los datos que usa mientras esta máquina almacena todos los datos que usa 
mientras está encendida y ejecutando un programa. aquf sa mantienen nuestros 
programas, datos. parámetros del sistema operativo e incluso sa guarda lo que 
vemos en la pantalla. Ver figura referente a la disposición del mapa de memoria 
RAM en el ANEXO 1. 

IL/ 
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Como se aprecia en el mapa de memoria . el área aprovechable para los programas 
del usuario, asr como para el sistema operativo. se limita hasta la dirección 9FFFF, 
es decir hasta 640 kbvtes de memoria. pues el resto es utilizado por las · "ietas de 
video y por el área para ROM. 

Esta limitación de 640 kbytes se puede evitar usando tarjetas de expansión Que se 
direccionen como bancos. y no como memoria continua. Que es como se maneja el 
estandar de memoria expandida de lntel, Microsoft y Lotus (EMSI. 

MANEJO DE INTERRUPCIONES 

La forma en la Que el 8088 puede comunicarse con los periféricos Que componen la 
PC es por medio de interrupciones. en cualquier momento que un dispositivo 
necesita la asistencia del microporcesador. envra una señal o instrucción llamada 
interrupción. identificando la tarea que desea que el micro desempe~e. 

Cuando el microprocesador recibe esta set'lal de interrupción. detiene sus 
actividades e inicia la ejecución de una subrutina almacenada en mamona. ya sea 
RAM o ROM, a la que se llama el manejador de la interrupción, este manejador 
corresponde a un número determinado. Después de que el manejador de la 
interrupción termina su tarea. las actividades del sistema continuan a partir del 
punto donde fueron interrumpidas. 

Existen tres categorras 'de interrupciones: primero, las interrupciones generadas por 
la circuitería de la PC como respuesta a algún evento. como la presión de una tecla 
o la recepción de un dato por el puerto serie. 

Estas interrupciones se manejan por medio del circuito controladOf de 
interrupciones. el 8259, que les da prioridades en orden de importancia antes de 
enviarlas al microprocesador para su proceso. Segundo. las interrupciones 
generadas por errores imprevistos en las aplicaciones como por ejemplo la división 
entre cero. 

Estas dos categorras de interrupciones son las llamadas interrupciones por hardware 
y se clasifican de la siguiente forma: 

J 12 



Asignación de las Interrupciones 

--Número Causa -NMI Error de Paridad 
o Contador 
1 Teclado 
2 Reservada 
3 Comunicaciones por puerto 

serie iCOM2l. SDLC o ese 
!Secundaria) 

4 Comunicaciones por puerto 
serie ICOM1), SDLC o ese 
(Primaria) 

5 Disco Duro 
6 Disco_Aexible 
7 Puerto Paralelo 

La tercera categoría de las interrupciones, son aquellas ,generadas deliberadamente 
por los programas de aplicación como una manera de llamar subrutinas lejanas v de 
uso constante que se encuentran en RAM o ROM. Estas rutinas son usualmente 
parte del eiOS o del MS~DOS. éstas pueden ser modificadas incluso crear algunas 
nuevas para usos particulares. 

De cualquier forma en que una interrupción sea generada. el dispositivo qua la 
genera no necesita saber donde está el manejador que le dará servicio; lo único que 
necesita conocer es el número de interrupción. Este número sirve como referencia a 
una tabla almacenada en RAM, en las localidades mas bajas. en donde se encuentra 
la dirección segmentada de el inicio del manejador. a esta dirección se le llama 
vector de interrupción. v será tratado con detalle más adelante. 

Las interrupciones automáticamente guardan el segmento de código qua se está 
usando, asl' corno el apuntador a las instrucciones. para que al terminar el 
manejador el micro sepa a donde regresar. 

EL PC·BUS 

El bus de la PC es una extensión del bus del 8088. Se encuentra va demultiplexado. 
con líneas para la fuente de poder v con el manejo de interrupciones v de acceso 
directo a memoria. El bus contiene un bus de datos de 8 bits. 20 lineas de 
direcciones. · 6 niveles de interrupciones, lfneas de control para memoria V los 
puertos de e/s, relojes, 3 canales de. DMA. etc. Estas funciones se encuentran en 
un conector de 62 contactos. 
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Se tiene disponible una se"al de ·ready" para permitir la operación de tarjetas de 
expansión lentas, ya sea de e/s o de memoria. Si esta señal de "ready" no se 
activa, todos los ciclos o e lectura o escritura a memoria generados por el 
procesador. duran 4 pulsos de reloj es decir 840 ns/byte. 

Los ciclos de lecturas "escrituras a los puertos de e/s generados por el procesador, 
requieren 5 pulsos de reloj para completar un tiempo de 1 .05 us por byte. Los ciclos 
de refresco ocurren uno cada 72 pulsos de reloj (aproximadamente 15usl y 
requieren de 4 ciclos de reloj, es decir ocupan aproximadamente el 7 % del ancho 
de banda del bus. 

El bus está diseñado para dar acomodo a 51 2 puertos de entrada/salida para el uso 
de las tarjetas de expansión, a pesar de que el 8088 podría manejar hasta 64 K. 
Existe una linea llamada "chane! check" que reporta condiciones da error al 
procesador. Al activar esta linea se genera una NMI !interrupción no enmascarable) 
para el 8088. Las tarjetas para expansión de memoria generalmente usan esta linea 
para . e portar errores de paridad. 

El PC·Bus está dise"ado para dar suficiente alimentación a todas las ranuras de 
expansión, para lo cual se asumen 2 cargas LS (low·power shottkyl por ranura 
máximo. Por lo general las tarjetas de buena calidad sólo tienen una carga LS. 

A continuación se da una explicación mas detallada de cada una de las señales 
del BUS (ver figura siguiente): 

14 
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EL PC ·BUS 

S.o\al E/1 UtiliZtcaón 
ose S Ote1ledor: Rtlo¡ dt etta vll4ocid.:3 con un 

penoao de 70 nt. Tiene un dutv de4 50~ 
CU( S Reto1 del 111teme: Ea una ;i-...tu~n entre 3 

d .. oscilador v tiene un pe nodo dt 21 O nt. 
(4. 77Mhz.l Tiene un dutv d .. 33~ 

AESET S Esta lln .. tt Ull p8t'l if'IICtlllizar lt IÓQICI 
dol llttema • encender la ~int o 
durtntt une o ... on ol YOUite da 
elimenta~ón. Ea t. sincronizada eon la 
btieda del ret~ y •• acuvo elto 

AO.A 19 S Bitt O el9 dt lat direccionet: Eltat llneat 
•• uten pert mane.., la memoria y lot 
ditOo~tivot dt E."S d .. tittema 

00.07 EiS Sitt dt Oatot O dt 1 : El 111 O...t de datot. 
Son ectiw lito 

AU S ~abilitl Oirtccionet. E ata ~ .... " generldt por .. eontroledor d .. but 18288) 
y to U la ptrt indicar cuando exitttn 
dittCCIOnH ..... td .. deán por .. 
proctNdor. Ett• dieQOnib't en el PC -IUS. v 
11 UN 1ft QIMt16 en coniunto t:on AEN. 
Activo lllto. 

110 CHIC E Re..,e.ón dol canal: O a la inform.c:aón 
eoOrt errorn tn lu tarjeua d• PC-8US y 
11 uH e-ner .. menre ttror .. de pended. 
Acnvo beio. 

110 AOY E Cona! Li1t0: ht• l(nee, aeuvo -'to, 10 

coloca tn caro por III~N tarjeta cuando 
hta nac ... ta tan.r un ciclo da lectura o 

ncritura ""'' largo, ya ••• an ,.,oria o 
an EJS. No puada tener aoa;o rnH di 1 O 
ciclot da r14o1_ 

IRQ2·1R07 E Padidot da lntanvpoión 2 1 7: SI Utan 
para .. ,..., ol procuedor ..... un 
di80o.:Ovo da E/S raqu~ara 1t1nci6n. Eat"' 
ditetUHt• por prioridedu, tanenao lAQ2 
le mUiml prioridad 1 IAQ7 la rNNma. Une 
intMrrupctón .. ~-a IIVII'Itando une 
lfftoa da 1110 1 do O a 11 y ,_,.,.6ndola 
an llko "'-11 recibir • I'Wi110 de qua se a 
~tldo o r.conocado la intatNDCión 

1011 S Lectura dH Oi~liavo da EIS: Esta lf,... 
M Ull Plf'l avttar 11 diai)OiitiYO, ~· dlbl 
poner un dato en 111 but del procnador. 
"'Id• .., generada por 111 procnador o 
por 11 conuoledor di DMA. E.u ~M 
actiw bajo. 

IOW S bcrrtura a diepo•tiw da EIS: lata linea 
M UH p.- t'4iMt 11 ditOOtitivo qLII d.tti 
¡_, 111 dato QU 111 procnador ccMocó en tf 

llua "-'•Id• ••r geenarllda por .. 
p~oc....:lor o por .. conuolador OMA • 
Acuwbaio. 

MI! Mil S Ltcturt di ~ría: A.,.:H • la nc:ceón da 
memoria ""' daba poner un dato an 111 
but. Pulida ter ganer.:fa Pot 111 groc...ador 
o oor .. conrt.,..tor da DMA. Acitvo bot;o. 
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'-IEMW S Etcnrure 1 Memona: ..,...,,, 1 le sección de 
memo na oue deoe leer .. dltO oue .. 
procet~or na puesto '" ., ~ut.P'uedt ur 
generede por .. procet ·' o por • conrtoledor de OMA. Ac¡r •. ; :eio. 

ORQl·ORQJ E Ptdldo de DMA 1 e 3: Son pedidos 
· etíncronoe UlaciOI por diiOOIIOVOI, 

penfjricoe "''' logrer K CitO dirtCfO e 
memo na. 

DACKO S "econocimtento de OMA: htet J(ne .. u 
DACKJ utan pare evtur ~· le petic1ón 1 OMA ha 

IM:Io concedtde (pera drQ 1--drq..ll y par~ t4 
refti8CO de le rnemorit di~CI del 
sistema IOACKOI. Son dt activo be o. 

AEN S H.otlita Dirección: Esta lh\ea se u .. gere 
detconectar • proce~or V otros 
di~QGSIOVOI d .. PC·8US Plrl permitir et 
ecceeo di,.cto 1 memoria. Cuendo lttl 
tfNI 11 C~OCI en ac:tivo .. to, ~ilrl dec1t 

QUI • conttcM8dor de OMA tiene .. control 
d .. but de datoe. y de direcc.ionet de let 

~ ... " de ncritura V lecture t~~nto e 
memorie como 1 E!S. 

TIC S Cuente TermiNI: Este llnea provee un 

pu4eo cuando • DMA de lllguno de los 
canaiet debe te,.ner. Es de ectivo eito. 
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Arquitectura de una computadora bus XT 
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CARACTERISTICAS Y DIFERENCIAS 
ENTRE LOS SITEMAS XTs, ATs Y 
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DIFERENCIAS ENTRE EL 80286 Y EL 8088 

El procesador oue se usa en el siguiente miembro de la familia de 
microcomputadoras de 18M, la ATes el.80286. El 80286 es un microprocesador de 
1 6 b1ts reales. es decir usa un bus de datos de 1 6 bits y agrega algunos aspectos 
de programación más avanzados en su diseño.Posiblemente los aspectos más 
importantes de 80286 sean su capacidad de manejo de varias tareas a la vez 
(multitasking).multiprocesaminto y el manejo de memoria virtual. dos conceptos 
que antes sólo se encontraban en las computadoras de mayor tamaño. 

Multitarea.- es la capacidad del microprocesador de efectuar varias tareas o 
procesos a la· vez. como imprimir un documento o recalcular una hoja de datos 
cambiando rápidamente su atención entre estas tareas. Une PC común que use un 
8088, puede hacer una. limitada cantidad de multiproceso con la ayuda de algunos 
programas muy sofisticados, como el TopView de IBM, Windows de Microsof o 
DesqView de QuarterOeck. 

Pero un procesador de multiproceso real, como el 286 hace este intercambio de 
tareas internamente. y la ayuda que requiere del sistema operativo es muy pequeña 
en comparación con el 8088. Como le capacidad de multiproceso del 80286 es 
parte de su diseño, es mucho más rápido y confiable que el manejo de multiproceso 
por software. 

Memoria Virtual.- Permite a la computadora trabajar como si tuviera mas memoria 
de la que realmente tiene. Por medio de un diseño de hardware y software muy 
sofisticado, un programa puede llegar a creer que tiene un Gigabyte de memoria 
disponible. aún cuando la memoria real del siStema sea sólo de una parte muy 
pequeña de esa cantidad. esto se logra por medio de ,n manejo de memoria muy 
elaborado que guarde algunas partes poco usadas det programa en disco y as 
partes mas usadas en memoria. cuando las partes que están en el disco se 
necesitan, se intercambian con una de les que se encuetran en memoria. El 286 y el 
sistema operativo tienen la tarea da manejar este esquema de forme que sea 
realmente eficiente, y los accesos a disco no dallen la eficiencia del sistema. 

Este manejo de maman. virtual se ha usado en. minicomputador as y en mainframes 
por mucho tiempo, pero sólo a partir del uso del 286 en las AT's es posible su uso 
en minicomputadores. 

Esta virtud de multiproceso y de manejo de memoria virtual ha sido muy poco usada 
en las AT's, debido a que el sistema operativo y la gran mayoría de los programas 
existentes fueron diseñados para su uso con el 8088, por lo que sólo usaban a la 
AT basada en el 8088 como una PC más rápida. Hasta ahora, con la aparición del 
sistema operativo OS/2 de Microsoft. se espera que estas cualidades comiencen a 
ser usadas y la AT pueda apreciarse por su valor real. 

;)_ 
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ARQUITECTURA DE LA AT 

Como se mencionó anteriormente. la AT está diseñada en base al microprocesador 
80286. lo que la hace bastante más poderosa que el anterior miembro de la familia. 
la PC. Esto debido a su diseño más avanzado que perm1te como ya dijimos antes al 
multiproceso y manejo de memoria virtual. y además tiene un bus de datos de 16 
bits reales. y mar· a 24 líneas de dirección, lo que permite el manejo de hasta 16 
Mbytes de memo' .a directamente. y a la incorporación. de un controlador de 
interrupciones y un controlador de DMA extras, lo que permite. a diferencia de la 
PC. el uso de · 5 niveles de interrupciones manejables por prioridades. y el uso 
también de 8 canales de acceso directo a memoria. Estas adiciones al diseño de la 
AT hacen de ella una máquina mucho más poderosa que la PC, y extienden su 
capacidad de crecimiento en gran medida. pues se tiene el doble de posibilidades de 
interrupciones y canales de DMA para las tarjetas de expansión. 
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1-TECNOLOGIA 

PAllA LA 
i VELOCIDAD 
1 

• 

LA FUNCION DE 
LA ARQUITECTURA 
DEL SISTEMA .. 

TRATE§ DE FLEX, MICRO CANAL, O SMARTSLOT, LA 

ARQUITECTURA DE UNA COMPUTADORA BASADA EN EL 

MICROPROCESADOR 80388 DETEAMINA SU POTENCIA Y 

DESEMP!1i0 FINALES. 

f o que da pocencla a -.puta
. doru m-..u como 11 Jfl>/ 
. ·- 20dcCompeq.tiM-10cll 
IBMyll PttmiumJfl>deAST, a ti 
pr-..doriOJfl>cll32biude ln&tl. 
Pero ti I03fl> 110 ectú odio ., la 
CO ... IIIdon; n - UM tlt ... 
.... iftu, 11 cllip lnttnelh -
011'01 COinpoMftiU -wndo illlot• 
m.a6ft ala memoria, al "'onioor, 111 
unldlda de dilco y loo perilf"-. 
Aua ....,do- coonpoo iblcoloo ..... 
IIIIIU IBM, Compoq y AST (a 
decir, c:ornn 1o1 milm01 Jilltrnu 
, p ·-y to1twan >. dinCRn .. ia 
rn--. cdmo lftacraaríln .,. com
polllftta. CW compoMa .,.a de 
........ ti..- j 1 •;poAo de .. 
_,..tadora. 
En 111 prvebu de -mpefto que 

conUnot. encontnmoe qye lu tra 
~U\U con mtaop•ocaaOOra 
iclfnticoo, y comendo a i¡ual -
locitlt<l de rotoj, p.-dan .-ba
doe diMin&oL En •iSII•oe - 11 
di(ercncia r •• de llllo una rraccicln 
de ..... ndo {por .,...,... lal Ita 

computi~ru raliuNn 111M bú ... 
queda y rocmplalo tn un docu· 
...... de 3l pqi .... n doe a Ita 

JCCIIndoe); 1ft ....... rue ""' ...... 
Clldl (la lBM ~niiiM - Mía 

Jllllndos mu que lu Olru en 
raüzat' Uft.l COIUUill i \lnl bUI 
de clltos t1t 1 000 rqiMros). En 
lodol loo cuo&, 11 diJporidtd se 
debe a illarquitecturu diJiuuu . 

P1n COiftl'"'nder la dtrerenca 
IMn esu arquitecl\ltu. e1 e.aen. 
c:ial ir ""' Jlla de 11 .. locidtd . 
lA dio~Mdoru de llanlwlre en 
ocuiona .. rnncan cierto ¡ndo 
de wlocidtd, l !1ft de conte¡~~ir 
aJ&1in 01ro benerocio en el de
oempcllo. lA inaenieroo de lBM 
prellricron conlialrilidtcl a de
ampc~o 11 diMflar la orqultec
tura de Micro Cano~ y con 
SmAnSIOI, AST deadló olvidarse 
de 11 compoubilidad; nin¡u na de 
111 miquinu IOJfl> de eKU 

compa~lu es 11n lipidt como la 
Compoq 386/20. con su arquio ... 
tura Pla de velocidad optun>
udt. 
Allclquirir une I'U.ICYI computa• 

dora. Yllld invtcne ea w Ir· 

quiciCl\11'1. L&l prt(ertncill del 
fabricante reperauirtn Cft eltr• 
bajo que ahora r.aliU uMed. y •• 
el quo eltc16o en loo tilos -~ -

r 

1 

t 



Entre otras sedales de 
~ncuentran las s1qu1entes 
las f1guras esquemat1cas1: 

control en el mtcro-canal · se 
(para me)or referenc1a observe 

-SURST y -Te que controlan la transferenc1a de datos, la 
señal M/-IO gobierna la transferencia de datos a memoria o 
a disposltivos I/0, las lineas -so y -Sl definen la 
transf~renc1a de datos como una lectura o escritura, las 
lineas ·PREEMPT, ARB/·GNT y ARBO a ARB3 a~anejan el 
arbltraje del canal, etc. 

Para ev1tar el conflicto en el acceso al control del 
canal. las opciones que es tan conectadas a il, tienen 
codigos identificadores ttnicos, en ese caso, un 
controlador de disco flexible de 3i" tendra un c6d1go 
diferente al controlador de disco fijo, lo mismo sucedera 
entre un modem de 2400 bps y uno de 1200 bps, cada uno de 
~stos c6digos son asignados por el fabr1cante de un 
con)unto de mas de 64,000. Este cOdigo es requerido al 
efectuarse el POS, que basado en loa dispositivos 
encontrados incluye los archivos de confiquraciOn 
n~cesar1os para correr el Hardware, por lo que el Software 
resuelve los conflictos de instalaci6n. 

Para aumentar la transferencia de datos a traves del 
Dl1cro-canal, edemas 6e la utilizaci6n de los ocho canales 
de DMA que permite el co•partir los recursos, los 
dispositivos de acceso al canal astan gobernados por 
procesadores eapeclficos que_ liberan al procesador central 
de un mayor nru.ero de operaciones, un eJemplo de este tipo 
de controladores se tiene en la tarjeta IBH/Sytex PC 
Network q\le contiene un procesador 80186 para la 
realizaci6n de sus funciones. 

Sistema Personal 2 
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TECNOLOGIA 

-¡"~----------------------------~~~ aproxtmad.amcnce 1ru ..,e.c.es la de una AT. 

MICRO CANAL: EL NACIMIENTO 
DE UNA NUEVA RUTA 

por Ruu Lcckwcod 
A 11 c:abeu en el carrtino haC'i.ala obten~ón 
c$el poder de las miNcomputtdoru y ma~n. 
(ttma en lu eomputa~oru per10nale.s. 1e 

enC\Ientrl IBM con su trquitecturt de MJ
c:ro Canal (MCA). En tanto que Compaq 
UWJte en ll campttibilidld con la arquitec
t"n A T ailcente, la MCA abre una nuCYa 
nua que ca totalmente compauble con lu 
tlljetu de eoq>aruión disponiblu. pero 
promete grandes bcneriC'ioa en el futuro. 

¡ , .... · LumetudedileAoq"esu~tenctnlanuCYa 
,.-- uquiteccYn. sq\ln Ch.ct Heath. i.n¡eniero 
en jefe de IBM y arquile.ao principal de la MCA. oon incrementar 
l.a conriabilidad dellistema de ll comfNtadon, dar preferenc:ia a 
la trans(erenaa de dalot en un unbicnte de multitate&l y multj. 
usuano1 en lupr de un ~ambiontl liftCI¡Iar" (o - un oolo 
usuario trabajando eon una apücación a la va), y mejorar el 
d ... mpe~o por sobre el de laiBM PC AT. 
este lmbidooo orden de priot1dldel aplico por qutloo raul

tadC'Is de lnpruebu compantinl cui siempre inctican que lu 
computodoru PS/2 atln alconundo aiU mtquinu de Compaq 
y de otros competidora. AJ frllorit la .... ridad ala rapidez; la 
comp:aMa re(ucru su idel de que \lnl computlclol'l en bun 
e'tado que corn un poco mú leftto, a mejor que OC1'111 oacom
puc<t o ~u e ~•Y" licio mú veloz. Aunqye IBM "'niep a reoelu 
ctfru esped/icu, Heat~ ""'ala quelatuo di tiempo ~o entre 
follas poro la linea PS/2 a c1oo atr•- mú alta que pan la 
18M PCAT. 
Por •upueato. usted tiene que equlllbnr louedllcidol"*oo de 

servicio con los mú aJc01 COIIOI de ilul:itat tlljctu dl~~pt¡nlión 
nuevu. Los contactoo en lu tujecal de MCA- mú pequd\oo 
y numer0101 que en lu AT, por lo qao no puediiNortar tarj«u 
paro arquitCCiu.-. ATen ranuru pan NCA y •icloau. 18M 
distnbuyó o intet'YIIoo ,.....lareolllllu dlliern y di poder pera 
reducir lo intcñc.- ..__que puclleoe aaenrla lnacpi
dad de los ciatoa. 

M icntru mú aija 1 ., computadora. mú tñlllilo de datoo 
generen los dapoOi&-dll/O.AJ.....,elh.....,.. _.11110 
pa11 apr,.,edlat allllladnlo lA lillema opentivO y epllaci- · 
de multit....., aiiNIAT •-wñ --.pdo. hn .,perv 
wulimitaciona,el....,.,de 11 MCA ..... la 01lad:tad delllua 
<le ~MH7. 1 lOM Hz. IUWOWtiCftllla MI dll6bludll/Oen una 
A T. o una Nta de daloo de 32 blu di.- 111 loa M- lO y 
80. 

Ll -arquitea"ra AT clelep al PI a:endnr c:cnual la '•rc.a de 
cnordinar lo tnruiCNMil de daloa. La MCA oeptlraloo pr.,..... 
dora del bua y permito que un clia!)olitM dll/0 muevo datoo 
p<>r si misiiKI. La MCA tamlli4n OIICftll 0011 odio MU de alto 
velocidad oficntldu 11 ~·entre 1/0 y la mcmotla. 1 nn de 
mtnimiZOr lo conlftli<lll y tla¡llaur V""del bloqua di datootn 
una "'la "rifa1a". l!n una PS/2 Modelo !O con 11111 dll1 bita. la 
tua de ttiiU(ercncia de rih.p a de 18.7MB por MCUndo. o aa 

PueSlo que vn1 coblión del sistema puede crear !"!":últi~les 
complicaciona en un ambiente de multicareas y mulliusuanos. 
IBM'fla realiZJdo grandes es(yerzos por lognr que su MCA sea 
lo mis resLJ«ence posible a dichos incon .. en.ic:nccs. En la MCA te 

emplea \11\ e.a.quema de l.ltlitnjc para eliminar la contenc:ón del 
procesador, y UCJ~Jrar que "ulqu ier proceudnr lndeJJe"'diente 
(tamb1~n llamado bus mac~tro) no dnmine el bus Lu conoc1dJ1 
"i.ntempaonu de borde" t_pe.IICÍone• de un tdapuonr pera 
ICAillr ll procc.udor que tl¡o l'lty que M~r con los •.btol) 
deupe..recen, y aon wslitu¡Qu por "lntll"nn.pc\ones w:n&1blcs ¡¡ 
niYel", que Uev.n eJ. ntlmcro ck idcnti.naaón dela41p1 iOor. y 
c:olocan en lUJera codal tu intcrTYpdones E~te t!po oe 
IC~IlizaC'iól\, ori¡inado en mai.n(ramea y nt.lruc.omputadoru. 
reduce la probabilidad de que hayatl¡ün #TTOr en eJ si~ cmJ. pues 
mon.itoru Lu incC~pconcl. idcnli.licala fuente de c:ad.a unL y 
la ~lúa dcl r.o d&J bus en cuo que ocuna una colilión. 

LOS OBJETIVOS ClE DISEÑO QUE 
SUSTENTAN LA MCA, MUESTRAN 

PREFERENCIA POR LA SEGURIDAD Y 
NO POR LA RAPIDEZ. 

Uno de loa mayoru arraaivos de la MCA u su Selector de 
Opción Prosnmable (POS. Procnmmablc Option Sele<t ). que 
confil\'r& a"torMticamente una tarjeu de Clrpan.sión para ~~ 
trabllje con eJ liMtml. Cada urjeta ..;ene con Wlftware que pasa 
la in!orma<itln neceoana de connl"roaón 111 RAM de CMOS. 
OMdac de colocaiintcm.ptoreo dip, POS ~Ice qu·ell MCA,.. 
lo mú cercano pollblo a "encllu!ar y jupr". 

La ClncteriltiCI POS puede, por ll sola, indudr 1 numeroaot 
IIIUiriol que M lientlll !Nstracloo con IOt intemptores d•p. 1 
cambiar por la linea PS/1 y 111 arqyitedura innOYodoro. Pero 
dacidlrac por la MCA implico olvidarsé de ., ;.,.enión en los 
wj«u de aponaión IOtiltenta. y muctw de ellu dn no cstin 
dúponibla m venión pera MCA. IBM aflnna que Cllin deJa. 

mollandol 000 tarjctu. pero huta ohoraaólo 1\an enlrepdo l.SO. 
Si u•edDusa una eomputodore de oh o dacmpc~o.la Compcq 
Del&pro 316/20 can su arquicea"ra f1a a &implemenfe mU 
npida que cutlquiera de 18M. Si dean una computodora que 
cuente con procaa.micnco conC\Irrente y aquemu de lr'oitn¡e, 
ala ve que mwiene aallardwllre compatible con lu t:l')etu AT 
aill~ta,'piCftMin wna SmanS1oc: deAST. Sin embar¡o. AST 
• enftenrl 1 la ditktJ tarea dil lop"lt cpiO lol OU'OI flbficanca 
11.-m tlljeu pon~-
Lu taj«u procaaderu que ~ocen tan 11.-.aíYo ola MCA, no 
•ann dúponibla en llfllndel cantidada llllo h .. al91'1. M len· 
tru ..,..,, 1a1 computadonllift MCA • wotvcn cada va m.b 

ñpiclu, y lal -clu ..... mlaUjH ; ·~ ~ quiú 
........, pera cuando loootroo fabrieant• de tarjctuempocceo 
a ,....._ -..u tarjctu proccaa-... Por RlpuCIIo, lo .,. 
quilocsuralndepelldiCNa del pr...,...dor facilitori la odapcoctón 
a 11 prdorirna pnerad6ft de micrnprocesadores. 

Si • CDNi4crln lu iftCOmpatibilidada de ~ordwllre. es dinctl 
clw:idir la comp.-. de una PS/1 con MCA. Pero ya se Cllenta <On 
meyor confiabiliclld. y- ftClot puede.., el m.aáal una va. que 
IUcomputadorupcf'ICIIMtc1 iftiJ'U.Cft alambicn1e de multitarc1s 
y mwhiuaaariOI q"l • •i pando. 18M l'ii ~t'l 1k que 
..... belllftcioo scnn mú vUibleo 1 medida que pue el !lempo. 
y esporo que la NCA continúo siendo "' plotofonn• 
arquireaónica d\lrante 11 ptérima dfcldl. 

;u 
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FLEX: LA AT ESTANDAR 
NO HA PERDIDO VIGENCIA 

por Patrlck Honan 
La uquitecll.&ra de una c.ompwadon. a~ 
mo una compai\J'a de autobwa que trtla 
~ da¡>laar a oul pua¡eroa (1111 ale cuo, 
ous clltoo) en la (onna mú efl<ience. Los 
puajerooaborO.U el••cob<U a1 dca paro
ella, memoria y puertoo 1/0 (llllncll/ 
aallda), pero to4oa tienen ollllilmo -
11.11o: el prt>CCUdor. Una m.-n ele <Yilat 
amoniOII&IIUMt .. y ac:aletv al lftNito • 
crear clal Ntu, una pan lnlllplnM 

puajcroe Oe 11 meoria al PI c,=r 11 ~cr,JLI 

ocn pan IIWI<jar el triNito di 1/0. 
Compaq Corp., ~Uó el concop<o do deo rvraa ,.n dltoa, 

el <Uallaoz6 en 198>1. Eae diacl\o, llamado O..al !la, 11........,. 
en en la Ocs&pro.Ja6yaaalpr-raordofla.io atqoaiiC1inmú 
re-.:1en<e ~ Compaq, la ...al lla ajdo u.-po<a~ •la Doc"' o 
386/20 y 11 n ..... Ja6/l5. 
Oelu Ita n•cvu arqviroavru Ja6, Fla a lo qvella realizado 

cambiO& menosl!llrcadoo a panirdd aúndar A.T. No.....,."" 
·nuevo •"'nd•r en llar""'••• oomo lo Mcl la MCA, lino .. 
obuene el múirno doKrnpeAo poaible dd '"'"* ..-.... 
F1a (al i¡Yal que Oval S...) li¡ve liado ooflll*Jble 0011 al 
atindar AT manteniendo la ua¡l,;caurallúica diiW..Ia Nta á 
~ros de 8/16 blll pan rarjclu do apcrui6cl y loo -
de esp•g• "":ln~r 1M la indvolria. Por oupane,la .,.i&Mvradl 
MicroC:>nal de 18M aroca'-lali=r;:a&lble-llttaljllu 
de oran 'Ión de 8 y 16 btU Ol<iiiOIIIa, CftllfiiO qvc la uqWteclVfl 

SmanSioc do AST Racarcll Cllenla 0011 '' dilpooiiMI di
pacib~iclld, JO qve uldu,w raAIItU eMiNr."·· ....uo *lu Cllldll 
accpcan carjccu SmanSloc ~ dlaefto propio. 

El problemA con el dilcfto AT aa qv• macara ~-'-a 
medida quo aumeni&JI laa ,..ocichl'ft dll p¡ a dot. La 
velocidad a la que ll .... daiOI ele Ja mcm«ia O 1/0 .... 1 ' 

a8MHz. que funcionó bien ooala 1BN Pe AT •• MHI,J*O 
recr ... proce11doru qve oorru a -.lo~doe di&:WIIj dl12, 16 
y 20M Hz. Al l¡val qv• O..al Bua, P1a dMcle ca clalll Nll di 
dacus. de modo que loa datoo qve .;.na cilla ....-;.pueden 
llegar al pr_..dot a llfll \'Ciodllad BKilo ....,. ... la do 
8MH1alaquelllftll-loodala.qve aedupllua.awpu.na. 
1/0 (cala oomo el Mftilor, cliaco duro elmpraon) 1 11 ,_ 
aador. CompaqmancleM la\'Ciociclld diiMpan 1/0•INH& 
(la dciDM aiOMHa). alln diNnl.- .. oompe Jlilljdlld 0011 
lu miles ucrarjCiu ~arpaouió11 qvc eaiaen para el -"'dar A.T. 
V a nas conctcriluou contribuyen a que Fla au va rMtodo mú 

clicaa qve Dual Bua pan manejar - dOI - lA '111ú 
imponantl a el cllip IN1111l15, ,-dor 1 1 1 .. - ""' 
funaona: manejar 32X 111 RAM cac11t ele alta ala ~tlll, r 
oonrrolar llm<Mnucnao por toda la 1/0 J albul do ..-11. El 
CJI! quira "" aran puo di -.... al pr "ea ,.., Jl6. ... 
UlCriOtmOIIIC clcacrllpCo\aiM dU doa 1·- ......... ele 
todaa ••• ocru actiYi~clea 6e p,_..Nnto. c-paq alirlll& 
que ucilizando elprocuador UJ&S pan •nljar la MM cadl6. 

' 
la IX>mf'll<adon f'lledo opcrat con cero eacodos do espera el '1'!'" 
dol&llllllpo. Var1u eompeA!al. entre clloa Ac!vanecd Lo11c F 
acarcll, O.U Comf'lltW Cot¡~. y Zenltll. han laJIUdo d!ae~o 

pmcidoo a f1a. pero no codu llln a¡re¡ado el ei\Jp lntcl !"'..38~ 
1 

18M lambiin aMdió una memoria cacll• de óóK y el concrolador 
81385 1 la reaenremence lanza.u PS/2 Modelo ~A2l de 
25M Hz. prorpamad.a p1r1 suMirse en s.epciembre. Esta primera 
compu1adora penen al de IBM que utiliza memoria cach~. 1. Los 
mode!oa 70 de 20y t6MHz no la unJ.ua.n.) Pese a ure e.~mbio de 
diMftocnel Modelo70. laMCA de 18M <odavianoaeados rv1as 
para ti O u jo de datO&. Sm.anSioc dMde lot d.atos en. dot n.atu, una 
pan memoria y la otra paral/0. pero no utWu memoria cach~. 
ni tampoco ai¡Wn prouaadcr acparado dedicado el mane¡o de 
dldlamemoM. 

LA POLITICA DE DESAnROLLO DE PRO· 
DUCTOS DE COMPAQ SIEMPRE SE HA EN· 

FOCADO Al DESEMPE~O Y LA CONFIABILI· 
DAD, Y FLEX COINCIDE CON ELLA. BRINDA 

A SUS USUARIOS SISTEMAS RAPIDOS Y 
PODEROSOS SIN ARRIESGAR CONFIABILI~ 

DAD NI COMPATIBILIDAD. 

HCIJ ella, la .,..._..n Fla di Compaq ea mú podtroaa y ,¡rd 
... la MCA o la SmanSioc. Analizada frence a la !BM PS/l 
Modelo 811 y la Premium Ja6 ele AST Raeatcl\, la Cealqlro JM( 
lOdo eo.np.qrr..la,.-. incliaa.orible. Se ha c:onvertidcb~-y 
.. IIMtjof cornpurldon para CAD, in¡enicria y ouu tarut ;·'·-
QJculoa ifttouiooa, e irlcl1110 lla llepdo al merQdo ele osuaone> 
dlt,.jo. Su ~lbilidld <o< al con lu tar¡eru de cpanaión 
.-ilo AT,II "-mú pr6ctica que la MCA o SmartSioc. 
1"- ao CIIIDII 0011 laa car.aerúuou ele facillllad ele uao que 

alnCII la WCA. Loa labricarua ele tar¡ctu lila oomenudo a 
1ia11p1i11cat loo pr-.limicruoo ele INUlaclón ele oua p•oduaos. 
J*O u-t...s..la &lene qve ilulalat lfttem.pcores d•p y puen1<.1 
di co!Wd4n 1ft la mi)'Oria do car¡cru do apoNión que concae 
•'--..cadonl o.e&pro Ja6.1A MCA idorltillca y eonf'll"n 
...ornáa-..11 1aa W)Cfu. Aolmi.wno, Pla camJIOC" puede 
"' d...., pnCIIernaa clcl lillcrna oomo lo 1\aQ la MCA. 
• lll'llaaro, 1"-,.-ri uu capaddad limjcadl pan"'~"'"" 

e4k .,.. bua ,.,...,.. que ton procaudorcs ldiaon&Ja que 
....S 1"1*' lnolalu 1ft eu cornpouadon pva moncjar careu 
.,.,.an-. Loa bua "'"""'"pueden aer "pmradol" o "compar· 
tidal"'; 101 p1 = ·dores prindos lOft tarjccu cp.ac aacntan con 
-w propia, 1111 1an1o que loo comp&rtldoo. •alp lo redu n
rlaar:ia, ...,.naa la RAM del lillcma. f1a JO IOI>Orla l&l)ttu 
di pe a IM *" pmr-. qu•lillenn el IOJI6 ele careu oomo la de 
elali aáila di ,_o en ·M do 1f611cu. Pero como no potte 
IIA ~di llolallbiUario, la arqvatectun ele Fla no puociC 
,..itir quevariolpi ~ 1 Jea CDmplrtlft aimultincamcnre 11 
-. llllftiCirja. Ova ••Id 110 reaMan ISla Jlmllaaón huu 
-ro do ...., ... al\oa, ya que '"" oo • diltftan rarje~u ele 
pe 'or _,..nido. Y •• que •u ac Yllclnn prialca~ 
.....,._ •• _..,.. .. U.IIM opcnrlvo,y ¡cnuarae el .....,.,..... ..... 
La pollllca di proclllcla. di Conlpolq lllmpro 11lla ccntndc •· 

U .. 0 -pcl\oJ•MtOial COflflabillclacl. J la arqviiOClul'l T 

.a.ci*- dlclla -taco6a. llrillda a eua .... arios loo .-pk 
J p O d 1 - IÍIIIIIIU '111• lNKM, ain aacni"ICar COftl'11bilidad ni 
oompllrl:lilidld. 

I'IMCifoW, COMPVtlNQ ~-ce:·.:·· 
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[ . (ESDI. Enhanced Small DO'Iice Interface) contnl con un cbn· 

S~\ARTSLOT• UN PUENTE trolador 1nteü¡ente pan apr.,.,.echar el ambiente de mullí· 1' • proc~s¡m¡cnto, y transfen.r datos a y de1tde la memona Jl.l'l 

ENTRE EL wER y EL MAÑANA ~~~·~~:;~:s~~~;.;.r~~~~'"rjl~ltl•acep .. ~ó·d• 
Rl otros fabncante.sdc taljetU. St bu:n InM puede afirmar que se 

enC\ientnn en deurroUo mú de 1 C('(lra~eu¡ MCA (y ya h3~ 

por Ruas Lockwood 
En tanto que Compaq e IBM w: en"'en-
1 ran en(raJQd&J en una c:untrOYCtlia tec. 
Nca con respecto ti des.empeflo, AST 
Rescarch ha ldopudo un enfoque arqui
tectónicn tntcnncdiO, ba.U~do en lu mcJ«>o 
res c.anctcrbl.ic.u de FlCI y MCA. E.t un
presionan! e el logro tecnológico de ser a 
la \lez. prQ9icurio y comparib'- eon el 
cuinciar AT, pero AST aún tiene ance si 
la ardua tara de c:o~.nc:er a los ~.asuariot 
y OtrOI (abric:anln de lii']CI&I de que 1U 

arquitectura StnanS&oc a IU\A opción 
v;.ble. 

AST seC'I.Inda la opinión de Compaq de quctaarquircctura AT 
sig'JC tc::ntcndo m U V\lencia q\le la que 1 BM &lel""· S., uquiC«· 
t"Jra SmanSioc brinda todu tiSvencaju teórtcu de un ambiente 
de pre<e~dor múluple. poa.ee también muc:hu de lu Cl.lalidada 
de velnC'Id3d oe la arquitecnan Fla de tN.a dua!, y mantiene 
comr":Hibilidad COft el bv1 A.T. 
A~í thn a eonoc.er SrnanSiot en IU Premium/316, una compa. 

1al1ora de 20M Hz buad.l m el microprOC'CIIdor 80316. Oelu 
si~1e r3nuns de a:p~~l\li6ft ~c¡ieM. .. na • del2 biCI cll diii.Ao 
pro >pi~ (sólo pan opanaión do memoN), OIN 01 do 16 bita, dol 
de8 biu, y trcuon r1nuruSman.Sian dodioollo JI'GIIi0dll611iu. 

El bus ha licio adapcado pars qu~ reconozca !lula aollro 
procesador., indepcndialla y -•iOiadora inceliplla <• 
nominados bu a macsuoa), y tl"UUI1en ll connol dll bula •• 
bus mac11ros. Pan m1111oncr el orden oncno elloa, y ovilar que 
vario• procesadores solldtlll d bulllllliamo Uempo, 11 uqulloo
tun SmanSIOI acp~n 101 maeuroa dol ...., o •-..- ua 
..quemadearbilrljeeenlrú.Cadapt edorocontrolldorque 
busca transferir daroo. pido COftlrol dol bul 1 ••llllo clllp de la 
11rje11 rnnot>ol que enncicne la i6p:l de orbiirlje. 

Para preser,·ar la ..,..,..ibilid84 coa la carjotl ATy pnopot
aonar 11 capacidad do- bul -roo iDDGIDipla. ..,.IIIIU,. 

de apoiUi<ln do SmonSoc ""''-"' -01011 Jutlt diiOI 
36 Ulindar de 11 AT.l.GI....ntoaoo 1111 d rlllel ponnil• .. lnll 
ae~atcs de arbicr1je ,._...,.lnllllljtna dlapalllidlly ti cNp 
de lógica. Lu lltjcla dlwhda pono o¡w u::w:lowlu ..-anc. 
~~n .. ~e SmenSIOI noiiiCijanon 111 riiiUruAT.I.alwjoluAT 
... tndar encajlft en lniii'IINru *SmartSioc, ,...._
<le lno """' oerno adieiflftlla y no .. ,n dlwftlda pon ..., 
particln Uc la ló¡ica de alt»ilrajc de 11 atquiiiClun SmlnSIOC.ItO 
emrtn en condic:iona do CIMIItolar 11 bul. lpo-11, 111 
1.1rjc1:1~ cnnccbida~ para las ranuru NCAciiiBM, ao lftCijan en 
1•• ranuru Sm111Sloc 111 AT .. ,lldlr, ,.... .. Ql .. 
conlactGI diCarcnacs en lamlfto y número. 
Por ahoro, niftl\lftllatjlll lptooeclllll máimotllillllitNo de 

bus arhiuadoypr- adM múhlpll do Sman.Sian(oe•codo
de le MCA ). El Aclvoneed Dllk COIIirolltr do AST, la prlnlerl 
tarjcla SmanSloc anunellcll, no•ut all-lalino -· ocoAo. 
EJI1 llrjCII do inlfrf- por dilpoollioo pequefto llljondo 

di~pon1bles como 250) fabric:acU5 por e!!os mtsmo, )'otras cmpre
. la\, AST no puede de.cir lo mitmo La úh.tml vez que ,4.ST bruó 
una ranura de di ~el'\ o propto(la Fu&Slot de la Prcrnium/:Aó. que 
acelera la uansfercnaa de datos a y desde la r.-.c:'Tloria ex¡"Jn· 
dida),la mitmaAST cr1 Ll ürtica compañia que clabortba tlr')C:tll 

pan c:1icna ranüra. 

LA PRUEOA MAS CURA PAn'" n \~!SLQT !'<rnA <:.tJE 
LA ACEPTEN LOS OT~O~ F A"RIC,\NTCS I'E 

TARJETAS. MIENT~AS CL'E In!.! •!lrQRMA OIIE ~· 
ENCUENTRAN Efl 0[$\R~OI.LO MAS 1'( 1 rol 

TARJETAS MCA. AST NO FUE :lE DECIR LO MISMC"' 
CON RESPECTO~ SM~ ~TSLOT. 

Alan Kraemcr, v;upraidentc de ingenicria de sistcma.s de AST, 
acepta que los fabricantea de tarjetas de otras marcas "'" a 
ocupanc primero de La MCA de IBM. Admite que cortYenc.ertos 
de que dalrrolleft.pan SmanS1ot "nn es una prioridad alta" Sin 
embar¡o. Ktaemcr ati ~qUro de que AST continuari dru.arr~ 
Uando tar¡eru de apansi6ft pva SmmSioo. aun cuindo o<roa 
fabricanles no e11tn intl"f"a'dos m eUo. • · 
AST, al Lcu•l q\IC Compa"- utüiu una arqyitechH1 de bus dual 

para crear "" bua de Jl bita mtre la memo na'! el m•cro9foa:sa~ 
dot, ul =mo un bus do l/0 de 16 bill. La vel~dod del bus de 
31 bita a de 20MHL. c:ucumcntc el mismo tamaño y \ICIOC'ldad 
qye rn&Mja 1110316, por lo 't"C et microproc,e.s.¡dnr no~tiene ~~ 
aperv 1 que ti bus~ datoo. El bus de 1/0 de 16 biu corre 
.,... ~~ (eompauble =n Ando 8MHt.. 
Con la !ldia<lft do un- inclependientede 1111 veloddad,loa 
diiOI a tnllllltna CIMI IIIUcl!l m.yor rlpidez entre d miCTC>o 
pt 1 do' y la~ y llin incerferonda de las func:iones de 
1/0. 
!lllu pNdlu dlpullloo do rcferonc:la.ll Premium/386 do AST 

a mú ltriU ..,_la [)ajqlro 386/211 do Compoq. lo que Ktaemer 
...,.,. 1 que 111 •• Olrinla se emplea el lnccl 82J8j, un dlip 
-• IJic:· de codlt y do manejo do IIICI!Ioria. que obliene 
........ ~do .. locidad o ponlt do 11 RAM dlntmiel 
.... L 5111.......,, .,UCO que pan aptia<iones~r~ndcs que "" ...,.. por_,.... -•ro do 11 ,_.oria cacl\6 y que r• 
quiinn""- unplio lldllal~ro. apeclllcamenll- de 
diiOI y CAD, la ...... eaurs da SnlanSicM y ti Acll·.-.1 Oillc 
C.....U. ( *" ldor MIIUciD do-) ot.-.n un mejor 
f IL&\c ·...--
Sia llr¡ponll que A5f cumpLe o no =n ., promesa do •minioa._,... !m nn!W la Prwnium/386- uquiteaurl Sman· 

Slol a •M ....,... compucldnro :IM, -roble 1 la Cnmpoq 
316/21) y ocru 386 011 C\111110 1 eampauhilidad.. precio y -m
poliO. Slllan.Sian Wlllli'ft lbft una r1111 heda el fut•ro, pero ú 
A5fpicnal ilnpuharSmartSiol itv•l que cnmo hi7n cM Fa.• SI"' 
(a dldr •• --"- ru-). --........ ""_. .... 1 
.. ~ ... lidL 
lA .. tleCNra SIMriSial CDIIIbiM Ion ldeala de c:ompocibiJi. 

dod - la lft-.16n c~eo do un aqucma do bul IJrbl. 
ci"'do. Dttftuaars que ti bul AT no 111 quedodo -ero, y 
_...,.-"un puano entre 11 ATy lnl loiCA pon quiet~ se 
.,_edlttlalto. • 

~........_ .. ,.._,.,.....~\M,~ .............. ...;..~e....... .... 
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11w folo.nn. ,.,.... .... ~ QOI .... Jin thr llni1t4 kinc*wn Uf U)' rount..y 
........ -" prooW..•"" ..... -.. ... wll.lonllow: INll'.RNATIONAI. 
BUSINESS MACIIINICS CORPOIIA TION PROVInE~ TI liS PIIHI.ICA riON 
""AS IS .. WlfiiOUI WAARANTY Or ANY KINil.I'ITIIEA I:XPAESS 011 
IMPI.IUl. INCI.UIIING. IIU 1 NO 1 I.IMITI'D 10. 1111: IMPI.IH> 
WAAIIANllES Of MI'ACIIANlABII.ITY OR FITNESS I'OR A 
PAMTICUI AR PtJMPOSf. Sc•lllf \l.illt\ do not aUow disclo~~imcr ul uprc:u ur 
imphcd wau .. nlil"\ in ccflain lr-.n\a.:tton!\, lbcrcfore, lhil Slillttmr:nl may not 
apply to you. 

Thi\ puhhcation could inclulk tcchnical inaccuncics Of typosnphM:al cnun. 
· Chanp-s art pcriodK:ally madc to lhr infOflltAtion Mrcln; thue chan1cs wiU be 

im:01poutcd in nrw rdilion\ ol thc pubiKation. IBM may makc improvemcnts 
and/oo chan(ln in lho produclh)and/ .. lbc .....-111 clctc- in lhis 
publicatton al any tU.. 

11 is JM"Siblc lbat Ibis publication maJ mai..M telerencc 10. or iaform.Atioa 
ahuul. IHM prnducls CIDKhinn and pr ...... -1. pn>p~~mlnina ... tcnlccolhal 
are not annourKcd in your coun1ry. Such rdcreftii:CI ex inform81ioll ....a 1101 be 
coostrucd to tnran 11131 18M inleftds to aanouKC ...:t. IBM prodllcls, 
prolfUIUIIln&, Of ltrvica in JOUI countr¡. 

Producu. are no1 §locfacd at thr ..tdR\.~ brlow_ Requetttlor copies of this 
publiuüun iiind for techniul inform111ion •boul 18M Pcnonal Computcr 
prodUCI• ohnuld ........ ID ,.,.., oulhoriud IBM Pe,_,.l e_.., doaler. 

•• 
Federal Communications Commission 
Radio Frequency lnterfercncc Statcmcnt 

Wamina: Thc equípmenl descríhed hercín h;" hecn n·rtifictl lo 
comply wilh lhc limils for a Class ll compu1111~ drvícc. pu"uanl 
In Suhpart J uf Part 15 uf lhe FCC rules. C lnly pt:nJ>her•l'> 
(compuler input/output devices. lermin~th. pruucr\. etc.) cenirit:ll 
lo comply wilh lhe Class D límils may he allached lo lhís 
compuler. Operation with non-certi(icd 1"-·riphcrah i~ likcly lo 

result in inlerrerence to radio and TV n•rl'pl1on. U peripherals 
nol oflered by 18M are used wíth lhe equipmenl. Íl is SUI!I"''Ied lo 
use shíeldc:d ¡zrounded cables wílh ín-línc hhcrs íf necessary. 

CAunON 
Thr ~ts deso:ribr4 hrrrln arr equlfpr4 wrilh a K'"oundrd piiJR rO,. 
lk aorr'• ufely. 11 h lo br oardln conjomctlon with a proprrly 
p dr t r«eppacce lo • ..,w rlrdrical .toocL 

'C 18M Product Ccnlcr. or yow 18M ~brke1ln1 Rcpraealativc. . • 

11oo r--. _..,. ...... ...,lo !k Uolle4 Sol" aM """"o llke: A 

• Safety lnspection Guide 
Rudcr's ComRKnt rorm Í\ prondcd ill thc b.cfa olthil pubiM:alion. 11 lhc form 
~\ bccn removed. addrc~' comR'K'nl\ to: IBM Corpouatoa. Pcnonal 
Computcr. P.O Ro• I.\2R·<-·. BtK:• M•ton. Fk..-ida 11429-1121. IBM may use 
or dKiribute iiRY of lk informattoft you \Uppl, in any war il brlirves 
appropriillt ..,ithou1 incuuin' iiR, ohli~iltioru. whatucr. 

O CopyriJht lntcrnationill Ru~M'' Mal·hinc' corp<)ration 1911, 19116 

•.. ,,. 

The inlenl or lhís inspc:clion guide ís lo assist you ín ídenlifying 
polenlíally unsafe conditions on lhese products. l'ach machmc. 
as Íl was designed and buih, had required safely Ílems ínsoallcd In 
prolecl users and serYice pc:rsonnellrom injury. Thís ¡zuíde 
addresses only lhose ílems. Uowever. ¡zood judgmenl should he 
used lo idenlify polenlial safety hazards nol covered hy 1hí~ 
inspectíon guide. 

U any unsafe condilions are presenl. a delerminaliun mu'l he 
made on how serious the apparenl hazard could he and whrlher 
you can conlinue wílhoul fírst correCiín¡l lhe problem. 

Consider these condilions am.lthc safety ha1.ards they prc,cnl. 

• Elcctrical ha1.anls. espccially primary powcr: primary ,·oiLu!e 
on lhe frarne can cau~e scrious or falal elc&..·arical 'hoc.:k. -
E•plnsivc hat.ards. a damaged CR T f ,¡ce ur bult!in~ c.:apanlor 
can cause serious injury. 



• Mechanical hazard"i. I(Mtse nr missing hardware can cause 
scnou!t lnJury. 

The J!Uide consisls ol a st"rie' ol slcps presenled in a checklisl. 
Begin lhe checks wilh lhc pn,.·cr oH and lht power cord removed 

• lrom lhe power receplack. 

-

We recommend all non-lOM devices and auachmenls be removed 
from lhe unil belore you conducl lhe safcly inspeclion. 

Rcftrtnce liltrature: 

• Guirk to O¡wration.< manual 
• Any applicablt sal el y puhlicalions. 

Check lisa: 

l. Check ealerior covers for damage (loose, broken, or aharp 
edges). 

2. Power orr thc •ysttm. Diseonnect lhe po-r cord from lhe 
ek:clrical oullel. 

3. Check lhc power cord for: 

a. A third-wirc ground conncclor in good condition. Use a 
meter lo mcasure lhird-wirc ground conlinuily for 0.1 
ohm or less bclween lhe Clllcrnal ground pin and frame 
ground. 

b. Thc cord SCI should be lhe approprialc moldcd lype as 
specificd in lhc parls catalog in lhc Hardwarr Maint~nance 
s~rvic~ manual. 

c. lnsulation musl not he frayed or worn. 

4. Removc thc back panel from lhe systcm unit (if applicabk). 

S. Rcmovr the covcr mountint~ screws. and rcmove thc cover. 

6. Check for any ohvious non-18M alterations. Use gootl 
judsement as to thc salety of any non-IBM allcrations. 

o7. 
o 
o 
c.:; 
w 

Check inside the unit fnr an~ nhvious unsafe contlitions: su.:h 
as metal filin~s. cunt:ominatiun, water or othcr liquods, or signs 
of rtrr "lokL· douna~l'. 

8. Chtck lor worn. lrayed. nr pinchnl c;~hlt·\. rn""" o he 
vuha~e specified on lhe vnhage lag. nr ''"tldt P"''"' '" ( h~h:\.: 
pantl oflhe machinel matches lhc \t>ll;~~c olthc l'""'cr 
rtceptacle. 11 in doubl, veril y lhe ,·olla~e 

9. Examine lhe power supply and veril y lhc lollowin¡:: 

a. Non-remnvahle fasleners in tlu.· pt,"·cr-"'upply rn\·rr ha .. e 
nnl been removed or lampncd wilh 

b. Tht ¡.!rnmmel is in>lalled whcre lht· inlernal power ca tole' 
come through lht framt ol lhc !>''"'"' 'upply. 

10. Chtck for lht following labels on all sy\lems: 

• "Caulion: llazardous Are a. Oo Nnl Rcmnve Th" Co' cr 
T rained Scrvice People Ooly. No Scrviceahle 
Componenls lnside." 

or 

1 & llANGJ:R 

• llazarduus vohage inside. llo nol open. 

11. In syslems using a ballery, check lor lhe lnlll>win~ l .... ,·h. 

• "BATTERY WARNING: flo no1 dispose ol banerv unil 
in fire or water. Sce instruction lor tli'po"'l in the hallcrv 
inslallalinn instrut.:tions_" ~ 

or & BATfl:R\ CAl 1TIO"' 

• Re place only with P /N K2K6 1 21. Use uf a dilft·rt·nt 
battery could rcsull in ignitiun or c•plosion uf halll'"'· 
Ortler replaccmenl fmm IRM authuriLcd dcakr . 

12. Visually check lhe contlitinn uf the hattcry (il applicahlcl antl 
ensurc thc baucry has a salcly ha1ard lahcl atta<·ht·d. 

1]. Machines manufarlurcd May I'Hth nr lalcr. weil!hinf! in t"'CC"'' 

ol 1 K K~ H 1.1! lhs). musl he laheled wilh the wct~ho ol o he 
syslcm unil. 

' 



Handl •.• ~ Static-Scnsitivc Devices 

Somr uf the cnmponrnts that make upthr oplions fnr the system 
can be dama¡:rd !>y electrustatic disdiarges. To preve ni lhis 
dama~e. lhe nptions are wrapped in a conductive, anti-static l>ag; 
ccrtain precautions musl he takrn heforc rcmoving an option 
from its ha¡!: 

..r.-~ ........... -. ~·Jq· ' 1\t 
yJ , ,~!J ~ \~· ·, 
f"' :!11~ J , ' ' 
~-t .• ·' . ,,, . 
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llold lhc oplion (llill wrapped in ils 
anli-stalic bag) in one hand and 
tooch a metal part of lhc syslem unit 
wilh lhe othcr band. This will place 
your body, thc option, and lhc 
sy'ltem unit at thc ume ground 
potenlial, tb• pn:wating an 
accidentalllhtic dilcbarge. 

Carefully remow thc option from its 
anti-slalic bag. Be sure lo grasp 
circuil boarda by thc edges only; do 
nol toocb lhe componen! pins or 
solder jointa. Qrasp diskeue drivcs 
by lhcir frames to avoid touchinglhc 
elc:ctronics board. Grasp chips by 
their narrow ends only; nol by their 
pins. 

When inserting an uption adaptcr 
into lhe •ystem board, hold the 
adapter by ils lop edge or upper 
cornees. 

• 

• 

• 

• 

llow to Use this Maintcnanl·c Lihr. .. y 

This llanlware Maintenancc lihrary nm,i...:h uf thrt·r 111;1Jor 
diagnustic tnols: a lwu~parl Sl't uf diat:no'-lir m~tnu;¡lo.., .tntl ;m 
Advanccd Diagnmtics diskrllc. 

The 1/ardtnlfe MaintentJnce R,-f~rrnce manu;d dt·,ni'"'e' tliaJ!noo.,tic 
procedures and their use, ficld rrplan·at->k untl llltl'l remo, al 
procedurcs. ami provide!<' general inf urmallon alluul tht" !.~·,h.'m'i 
Once the readcr has become ramiliar with ¡,, contenl. thc 
lhudM'Ort Muintrnancr Rtferrnce manu;1l ¡., no tt~n~er rcquin·d on 
each service call. 11 can be kept in a l:nnn:mt·nl plan· an,l u'cd 
for relerence. as needed. 

The HardMrarr Mainttnancr Ser"'ce manual contain\ aH nccc\ ... ary 
inrormatinn to diagnose a railing sy~lem. Mainlcnam:c Ana1~'¡" 
Procedures (MAPs). jumper posítions. ,wilch 't'llin~'· anJ thc 
parts catalogare in this manual. 

1 

Thel Addilional options may requirc supplcmcnl'\ In lht• m~ulU;Ih . 
Hardwarr Maint~nanc~ R~f~rtnn, manual pro\ ide" an art:a in the 
!>ack of lhe manual lO file lhcse supplemt·n". l'a,·h 'C<"Iion of lhe 
Jlardwa" Maintrnancr s~rllir·t manual ('-'·ith thr t")l;t.:t·pti,,n ()r 1he 
MAPs)-has a designated area for \U(l(llcmcnl\. Thc MAl'' are 
sequenced by number and should be updat<d a<T<mlin~lv . 

The Advanced Diagnostics diskelle is dc,ignnl lo he U\cd with 
lhe MAPs lo: 

• Test each area or the system 

• Jsolale prohlems lo speciric arca\ of tlu: 'Y'lt'm lhrouJ.!h thc 
use or error codes 

• Veriry correcl installation antl nperalion of 1tu: 'Y'lt'm. 

Othcr runcliuns ur lhe Advanl.Ttll>i;l!!llO,Iii.."\ di ... ~t:lll· ;.ul· 
describcd in this manual . 

"' 



Preface 

1 Thís manual is used to support the HarJ""'rr Maíntenanu s~fllíu 
. manual and Ad•anced Dial'nostics diskeue. Readers should have 
recei•ed lrainin(! on the 18M Personal Compuler lamily. 

o 
o 
a 
C') 
(. . .) 

This manual is di•ided inlo maje,. parts thal are scparated by 
lull-len(!lh die cullal". 

Within each part are :l sections: 

SECilON 1, "GENERAL INFORMÁTION," provides product 
description. thcory of opc:ration, and environmcntal 
spc:cilicatioM. · 

SECilON 1, "INTRODUCilON TO DIAGNOS11CS," haa thc 
dia(!nostic mcnu relerencc and caplains the diapostic aids. Also 
includcd are samplc diallnoslic IICiftlllthal may be cncountcred 
during diagnostic tcsting. 

SECilON l, "REPAIR INFORMATION," lhows thc locations 
olthc •ariuus componcnts and thc infonnation nccded to removc, 
replace. and adjust any olthe ficld replaccable units (FRUs) .. 

"SliPPI.EMENTS," is providcd as a convcnicnl place to add any 
new inlormalion to this manual for IBM Personal Compuler 
options. 

This manual supports the IBM Personal CompuiC:r family. Thc 
procedure•. within each scction. wu•ll for all machinc typc:s 
ucepl where dillerences are noted. 

Opc:ralin(! inslructiuns are in the appropriate Guítk lo ()pHG~iotu 
manual. lktaíled hardware and interface inlormalion is in thc 
T~cl111ical R~f~r~nu lihrary. 

ia 

• 

• 

r-__________ .. ___ ----------, 

GENERAL INFORMATION - PC and 
XT 

Place lhe hard-lab pq~ IMbelrd "(;J'NJ'RAI. INJ'ORVIA 110'11 
- PC and XT" in place of thi• ¡>"'(e. thrn dio,nrd thi• p~~r. 
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__________ ." ____________ ·----
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Product Description 

The IRM Per\onal Comrutt·r amllhr 111~1 l'r"onal (ompurn 
XT consisl uf a varicty or sy,ltm\ antl optinn.., lo nwt"l prt'\t'nl 

and f ul u re nccds. 

The following are fealures of lhe 18'1 l't·.-...mal Compulrr: 

• 6).5-Wall Powcr Supply 
• Systcm lloard 

80118 Microproccssor 
4.17 Mlfz Clock 
Fivc E1pansion SloiS (wilh 1>2-rin ··aul ed~e ""'hl\) 
16K·'r4K base: Ramlom Arce" Mcmory (RAMI 

• S(l('aker 
• 320K or J60K lliskelle llrive ( Drive A) 
• 83-Key Keyboard. 

lbe following are features of the lB M Perwnal 
Compuler XT: 

• 1 )0-Wall Power Supply 
• Syslem Board 

8088 Microprocessor 
4.17 Mlfz Clock 
EiBhl F.xpansion Slols (wilh lr2-rin cartl t'tl~c St><:kel\) 
256K hase: Random Access Memnry (RAM) 

• Fixed Disk l>rive (in \omc modcb 1 
• Asynchronuus Communh._..alions Adaptrr (in ~tmu~ mt,dt·l'-) 
• KJ-key Keyboard. 

Prudut·~ Ut>'t:ripfion ( PC •nd \. ·1 ) 1 . 1 
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~ optional Expamion Unit has: 

• Fia~d Disk Orive 
• Sia Eapansion Slots 
• Rcceiver Card 
• Data/Control Cablt 
• Expansion Unit Cable 
• Extcn&r Card (lo be installed in thc systcm unit). 

' 

..... 
,, 

o 
o 
o 
o 
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Oplion Cornpatibility 

Incompatible Adapters and T enninating 
Resistors 

lac0111p11tlblc Adapten 

Ctrtain option adaptcrs are nol compatil>le when ustd in the same 
systcm. 

l. Thc following adaptcrs should not be instalkd togcther in the 
aystcm unit: 

• Synchronous Data Link Control ( SOI.C) 
• Altcmatc Binary Synchrunuus Communications 

(Ait BSC). 

2. Possibk problems may occur in the system because ol 
adaptcrs that share thc same intcrrupt levtl. Chr:ck the 
adaptcr intcrrupt lcvds tu be sure that thr:y, do not conllict. U 
thc adapters havc sclectable interrupt kvc!.. be surr: their 
jumpcrs are not sct for the same levcl. 

Tcrminating rcsistors are requirtd on certain di\hlle and liacd 
disk drives for proper opcration ul the drive. 

Thesc drives always requirt a terminating resi,tnr: 

• Diskeue Orive A 
• l'ixed Disk Orive C. 

Always rcmovc thc terminal in~ resi\lor lrom 

• Diskr:lle Orive 8 
• l'ixcd llosk llrivc O. 

Option <-.....,.,~U'(."- t-5 
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The 111M· .>nal Compuln antl 111M l'•·"o•.al Compulcr XT 
can ha ve a lolal ol only 640K nf RAM inslalled in lhe system 
unil. This is regardless of whcrc lhc o>< mm y is insrallnl (syslem 
board or on memory expansion cards). · 

IBM Personal Computer 

SOLC and Ahernale BSC a<lapters share 1~ umc addrcss and 
cannot be in5lalkd loJ!Ciher in lhe ume syllcm. 

~ lollowinl,l may be inslalled only in lhe systcm unit: 

• Primary Display Adaptrr 
• Memory Expansion Oprions 
• Oiskrue Orive Adaptcr 
• PC Networt Adaplrr 
• Enhanud Graphics Adaptcr. 

~ followinB may be inllallcd only in lhe npaasion unil: 

J • Fi.cd Disk Orive Adaptcr 
e- • Profcssional Gnphics Conlrollcr. 

All other adapten msy be inllallcd in ciiher lhe systcm unil or 
npansion unil. 

IBM Personal Computer XT 

~ followin11 may be inslallcd only in lhc syslem unil: 

• Primary Display Adapler 
• Memory Expansion Options 
• Oiskeue Orive Adapter 
• PC N el work Adaptrr 
• Enhanced Graphics Adapler. 

All orher adapler. may he in"allctl in eirhcr rhe syslem unir or 
~pansion unir (in rhose modds where lhe expansion unil is 
~pporled). 

o 
a 
w 
-.e 
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Operating Requiremenls 

This describes the operations lhal lakc piare from rhc lime the 
system is turned un untilthc minimum opt·r;11in!! rl't~uiremcnl\ 
havc heen mel. 

Power Supply 

lñerc are two powcr supplies. 120 Yac an.t 220/240 Yac. Bol h. 
are fuscd. The ac currenl is cnnverlcd to tk uulpul\. which 
supply the syslem wilh propcr opcralin~ '<>lia~rs. AC curre ni is 
paased lhroup a riltered-lused circuir lo lhe Monochrome 
Display receplacle. No other usage of lhis receplade nlher lhan 
wilh lhe Monochrome Display. is supporled or rccommcndcd. 

Whenever lhe powcr supply has been off for a mínimum ol one 
aecond and then switched on, lhe power supply gtneralts a 
'power-(!OOCI' si11nal. ~ 'power-good' signa) rescls systcm 
loi!ÍC. indicates propcr opcratinn ollhe power supply. and ~ives 
the system board advancc: warning ol vohage loss when lhe 
systcm ia swilched off. · ., 
~ 'power-f!ood' si11nal ranges lrom 0.0 lo 0.4 V de when any 
out pul is bclow its minimum undtrvollage ( UV) sen se leve! ami 
increases lo 2.4 10 S.S V de when all powtr supply ourpul vnlla~c• 
are presenl and above lheir mínimum UV senst levds. 

Output Mlnl•u• UY S..N Level 
IV del fVdcl 

PC XT 

+~Vdc HO .. , 
-!) Vdc -•o 

-· J t12Vdc +96 -+-108 
-12Vdc -96 +102 

Once lhe minimum UV ~nse levds are t."'ilahli~hc.-tl ;md lhe 
'power-gootJ• signal has riscn lo it\ aclivt· kvd. all \)'\lcm hoard 
power requiremenls have been me l. 

U de ovrr-currcnl nr over-,·uha~c conditinm. cxi\1. lhe pown 
supply aulomalically shul~ lluwn unlil lhe condilion i\ cnrrt-ch·tl 

Ope•alinj! R~qui•emrnh U'f.- and X 11 1- 7 



Syslem Board 

Tht.~ majur cnmpnncnt..; nf tht.· 'Y"'Il·m 1-loartl are tlu.· XOXX 
minoprocr'""· du;,l in-Ion<' JliiClii~C (DII'l \WIIrh. and ROM 
DIOS. 

Microprocessor 

The microproce"or is lh<' ;~el ion center ol the system. 11 
inlerpRis and ca"ics QUI instructions. The IIOIIK is an 11-bit 
microprocessor with a dock speed ol 4.17 M Hz. 

Dualln-Une Package (DIP) Switch 

A dual in-line packaJ!c CDIP) switch (PC haatwo DIP switches) is 
mounted un lhe board an<l can he read under program control. 
The DIP switch provides the system programs with informal ion 
aboul lhe inslalled oplions. how much storaJ!C the systcm board 
has. whal type ol display adapler is in~tallcd. what operation 
modes are desired when powet is swit~hed on (color or 

~ black-and-white.IIO- or 40-charactcr lines), the numbcr ol 
diskelle drives allached and ilthe Math Coproccssor is installed. 

ROM DIOS 

The ROM DIOS contains instructions and routines that make the · 
system perlorm in a particular manner: 11 is responsible lor the 

· major 1/0 deviccs (such as keyhoard. diskelle, li.ed disk drives, 
and video) in lhe system. Sorne adapters may have their own 
ROM modules thal contain eatended routines thal work in 
conjunction with lhe system board ROM DIOS. The roulines lor 
perlorming the power-on sclltcsl (POST) are al•o contained in 
the ROM DIOS. 

o 
o 
e~ 
( ) 

e.) 
) 

1 K 01"' -·~ Rrquir~m~nl\ (I'C and XH 

-------------------·-- --·- -· 

• • 

Power-On Sclf Test WOST) 

The POST ío., initiatctl automaticall} with t·;,, h flOWl'r·un ~>f thl' 
system. Tht.• POST can he invoknl ~11 any 11111l' b~ (Ht''-"11'~ 11 1t' 

Ctrl kcy. the All key. amlthc l>d key "' thc """"tome lhcn 
rdeasing lhem 

The POST i\ a \erit·s nf sy~ll'ffi l·hcd(\ and uutialii;Uinn lhJI 
va=ri(il'S thc corre: el operation of lhl' ba'-l' "Y'-Inn 1 \\o 
clas~ificalion, uf malrum.·tinn~ lhal m;ty ht· tkh·llnJ llurm~: lhl' 
POST: crili<·al and non-cutical. 

Critical malrum:tinns pren~nt lht= sy'll'lll l1nm opoatin..:: JI all Pr 

coull.l cause inrurred resulls lhal are appaH·nt lo tht: u...er 
t:aamples of crilical errors indudc: prnct:',.,.or or in1c..·rrup1 
controller m a U unctiuns. 

Non-critical malrunclions are lhu\e that cau\C inconect rc:o;uh'
which may nol he apparent lo lhe uscr. An exam¡>le ol a 
non-~ritical e"or would be a memury chip laalure. 

11 a critica! error is delected durin~ thc POST. an attcmpt ¡, m:ulc 
to indicate the e"'" and alltestin~ woll hall. On a non-notoral 
error. an c"or code is displayed and leslinll wrll eontinunl \ )n an 
XT a non-critica! c"or may be hypa,sed hy pre\sin~ the 1 1 ln. 

Alter a successlul POST. where no critical erro" were dt·tcctt·d. a 
sint~le short bcep will he ~eneriltcd Contrul "lhcn ~i'l'n tn the 
syslem boot suap loader. 

h is importan! lo remembcr lhal the POST dnc' nol le\1 all arra-. 
bul only tho'>t lhal allow lhe syslem lo he operaloonal en"uFh In 

run the "Ad•·anced Oiagnoslics" pru~ram. 



E.lulrical 

• Va--0.3175 (maximuml 

• 

o 
o 

125V Power Supply 
Nominal - 120 Vac 
Minimum- 104 Vac 
Muimum- 127 Vac. 

220/240V Pnwer Supply 
Nominal- 220/240 Vac 
Minimum- 1110 Vac 
Maximum - 259 Vac. 

o. 
O· 
~· 
f-.-4 

1 -1 2 .-.. 
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IBM Personal Computcr XT 

• 
• 
• 

l.ength: 500 millimcte" 1 1'1 t. inrht'\) 
l>epth: 407 molhmctcrs ( 1 t. 1 inrhn) 
lleight: 140 millimctc.- 15 5 ondoc' ) . 

Weighl 

• 14.5 kilo¡!rams ()2 pounth) 

Air Temperature 
System On: 15.6 lO 32 2 tlcgrct'\ e (hU lo 90 dc~rt'l'\ r 1 . 

- Systcm 0!1: JOto 43 degrces C 150 tu 110 de~rees 1'1. 

• llumidity 
System On: K1,.·h lo HW~~. 

- System OH: 2o•x. to xu~:~ .. 

lleal Output 

• 717 British l1oermal Units (liT U') pcr hour 

E.lec:lrical 

• 125V Power Supply 
Nominal - 120 Vac 
Minimum - 104 Vac 
Maximum- 127 Vac. 

220/240V Power Supply 
Nominal - 220/240 Vac 
Minimum - 1110 Vac 
Maximum - 251J Vac 

1 1 1 



Syster'. . vlemory 

~ following figure shnws an cxamplt of how memnry is 
assigned on a system hoard. The address is anidentilicr lnr a 
particular part ol memory. The addresses run sequenlially (in 
hexadecimal nolation) s1arling at 000000 and cnding al Ft+HT. 

The only dillerencc betwccn hase mcnwry on system boards, is 
how it is allocated. · 

,...,.u In He• •••OI'J funcUon - 1-
S ••• 2ti&ll RAM 0.. Sw-lem Boanl 00000 

lo 
11 ·-1Ffff 256K AAM On S .. tom Boanl 

8000to 128K RAM On 1/0 Adlipter 
9Ffff 

AOOOOro ............. 128K VkJ •. ttAM Reaerved f01 
IIHFF ............ Gqptuc.a 0•....-r BuHer 

COOOOio ............. 192K Rnerved f01 ROM 
DHFF ............. on 1/0 Adaplera ........... Aet.etwed 

FOOOO to rrrrr MllUUUiaMI Rnenred ROM on S.,.lem BcMrd 

R=Aeaerwed 

o.trm<~ IPC and XH 

• 

• 

• 
1 

• 
Environmcnlal Spccificaliuns 

IBM Personal Computcr 

Size 

• l.ength: 500 millimeler\ ( 19.h irKhe,) 
• Dcplh: 407 millimelcrs 11 h. 1 inrhn 1 

lleighl: 140 millímclc" (~.5 indtc,) 

Wcight 

• 9.5 kilograms (20.9 p<llllllh) wilhoul a di,kcllc dri,·e 
• 11.4 kiloJ~rams (25 lll>utub) wllh a d"k<·llc d11vc. 

Enwiroamenl •• Air Tempcralure 
Syslcm On: 15.ó In 32.2 dc¡!rt"c' (" (hll .~. 1111 ·k~t•'C' 1 

- Syslem 011: 10 lO 43 degrecs e (50 In 1111 dCfiCC' n 

llumidity 
Sysltm On: K'Y., 10 HO'~;., 

- System OH: 20'X• to M0 1}k 

lleal Outpul 

• 1()!1) 8rí1ish Thcrmalllnits (lrt lhl pnlmur 

• 
. 11 



IBM 1 .• onal Computer Expansion Unit 

Size 

· • l.en~lh: 500 millimelers ( 19.6 inches) 
• Deplh: 407 molhmelcrs ( 16.1 in~hes) 
• lleighl 140 millimclcrs (5.5 inches). 

Welghl 

• 14.9 kiloj!rams (33 pounds) 

F.awlronmenl 

• Air Temperalure 
- Syslem On: 15.6 to 32.2 degrees e (60 to 90 degrees F) 
- System 011: 10 to 41 degrees e (50 to 110 degrees F). 

• Humidily 
-.{ System On: 8% lo 110% 
t> - System orr: 20% to 80%. 

Heat Outpul 

• 717 British Therrnal Units (BTUs) per hour 

Elec:lrkal 

• 125V Power Supply 
Nominal - 120 Vac 
Mínimum- 104 Vac 
Maximum- 127 Vac. 

o· 
o 
a 
o 

220/240V Power Supply 
Nominal- 220/240 Vac 
Mínimum- IKO Vac 

- Maximum- 259 Vac. 
.. 

1· 14 t:mirunm~ntal Sprdroulion' II'C and Xll 

• • 

• • 

Special Tools 

Thc lollnwin~ spccialtools are rt·quired In"'"''"" lht· lfl\1 
J,cr~.¡,onal CPmpulcr: 

A meter somilar to lhc Tripkll Modd 1111 ' 

Module Pullers 

A tweeter·like module pullcr simil;ar lo rho'>c 'hown l't:lou.·. 
(U sed lo remo ve the me mor y mmluks ) 
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Producl Descriplion 

The IRM PERSONAL COMPlJTER Al' Llmih comi\1\ ola 
variety ol systems amloptions In meel prncnl ami luture needs . 

lbe foUowing are feaiUres of_lhe 18M Pt·r.cmal Compuler A T 
Modets 068, 099, 239: 

• Power Supply 
- Manually switched lo suppurt 11 S Vac or BO Vac 
- 192 WaiiS. 

• System Board 

• 
• 
• 
• 

80286 Microprocessor 
6 Mllz Clock 
8 Espansion Slots 
- 6 wíth a 36-pin and 62-pin card edJ!e '-Oeket 
- 2 wilh only lhe 62-pin card t"dJ!e socket 
256K base Random Access Memnry (RAM) 

- Complementary Metal Oside Semiconductor (CMOS) 
RAM to maintain the system setup cnnfoJ!uralion 
Ballery lo keep CMOS active when power is oiJ. 

Speaker 
L2MB Oiskelle Orive (Orive A) 
Security l.ock (lnhihits input from the keyhoard) 
84-Key Keyboard . 

AtWltlonal f ealllres lnclude: 

• Fised Disk Orives 
Oiskelle Orives 

• Various other options and adapters . 

ProdlK"I 1--...ion , . 1 1 . l 



Option ...._ompatibility 

Incompatible Adapters and Tenninating 
Resistors 

Certain option adapten are not compatible when used in the ume 
system. 

1. The following adapten should nol be installed IOFiher in the 
systcm unit: 

• Synchronous Data Link Control (SDLC) 
• Alternate Binary Synchronous Communiations 

(Ait BSC) .. 

2. Possible problema rnay occur in the system beca111e of • 
.-: adapten that share the same interrupl lc:vcl. Chedlthe 
\.\ adapter intcrruptk:vcla to be sure thal they do not c::onOict. lf 

the adapten havc selc:ctablc: inlerruptlc:vela, be IUre their 
jumpen are not set ror the same lc:vel. 

T eratlaatina Reslslors 

Tenninatin& resistors are requirrd on certain diskeue and liud 
disk_ drives ror proper operalion or lhe drive. 

Thesc: drives always require a tenninatin& resistor: 

• 
• 

Diskeue Orive A 
Fi•cd Disk Orive C. 

Always rtmove thc tcrminating resistor hom: 

o . 
o .. 
'.-:J 
C) 

·-~ 

Diskelle Orive 8 
l'i•cd Disk Orive D. 

Optinn ("ompatibilit~ (A 1·1 

• 

• 

• 

Operating Requiremcnts 

This describes the operalions that lah piJCr lrom lhr ltmt lhr 
system is turncd on untilthe minimum upnaling rt'~uirements 
have becn mel. 

Power Supply 

The powcr supply can be manually srl 10 opnale al eilher 115 
Vac or 230 Vac. The ac current is convened 10 de oulputs. which 
supply lhe systcm with proper operatin~ volla~es orare passed 
through a filtcrcd-lused circuit to lhc Mnnorhromc Display 
receptaclc:. No other usage ol lhis rtceplade nther than with the 
Monochrome Display, is supported or recommended. 

Whcnever lhc powcr supply has been oH lnr a mínimum ni one 
second and lhen swilched on, lhe pnwcr su¡>ply ,cncralcs a 
'power-good' signal. The 'power-gnod' ~i~nal resets ~y~tem 
logic, indicales proper operation or lhe power supply, and ~ives 
the system board advancc warning ni volla~c loss when the 
syslcm is swilchcd orr. 

The 'power-good' sisnal ranges lrum 0.0 lo 0.4 V de when anv 
output is below ils mínimum undervolla¡!e (lJV) sense level and 
incrcases lo 2.4 lo 5.25 V de whcn all puwcr supply nulpul 
vollagcs are presenl and above lhcir mínimum UV sense Jevds. 

Ou- MtnNRuMUVhnM 
l\ldcl ~ll\ldcl 

+ >O + •• 
- 50 - 3 75 
+120 + 108 
-120 -104 

Once che minimum UV s~nw kvd\ are t"\l:thli\hnl and lh~ 
'power-good' signal has ri~n In il-. a&.:ttvt..· l~..·vcl. all \Y\Icm hoard 
power requiremenls have been mcl. 

0pt"nUinl( Nt.•quirt'lnt"OI\ e A 1 ) 
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System Board 

The major componenls o[ thc systrm hoartl are lhe 80286 
mi.:roprocessor. CMOS RAM. antl ROM HIOS. 

Microprocessor e 
The microprocc:ssor rniJ!hl be lhought of as tbe aclion cenler of 
the system. 11 interprels and carries out inllructions. The 80286 
microprocessor can operale in two modca. 1bc real-addrcss mode 

. uses all system memory below the bell 100000 address. and the 
prolected mode uses all syslem memory ataning at lhe hu 
100000 address. See "System Memory" latcr in this aection for 
additional memory information. 

CMOS RA!\1 

1bc CMOS RAM chip c:onlains thc real-time c:loc:k and 64 bytes 
or storage. Thc c:loc:k uac:s 14 bytes or this -· 10 trac:k thc 
date. time, and batiery Jcvcl. Thc remaining SO bytca are aaiped 

~ to store system c:onfiguration information. 1bc iaformation A 
V stored in thc CMOS RAM is entercd frorn thc Setup program. A W 

bauery keeps this chip active when thc system is off. 

ROM DIOS 

Tbe ROM DIOS c:onlains instructions and routincs thal make the 
system pcrform in a particular manncr. 11 is responaiblc for lhc 
major 1/0 dcvic:cs (keyboard. diskeue, fixed disk drives. and 
video) in the system. Sorne adapters may have their own ROM 
modules that c:ontain extended routinca thal work in c:onjunclion 
with the system board ROM OJOS. The routincs for pcñorming 
the power-on sclf test (POST) are also containcd in the ROM 
DIOS. 

o 
o 
o 
o 
..: . . _, 
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Power-On Self Test WOST) 

Thr POST is inilialed aulnmalil·ally with cadl IHJWc:r-on or lhc 
systcm. The POST can he invoketl al '"'l lome hy fll<>sin¡! lhe 
Ctrl key, the Ah key, and the Del key al lhc samc lome. lhcn 
releasing them. 

The POST is a series of system checks and inolialil<llion lhal 
verihes the correct operation ur the hase ~Y\Il'ITI. Two 
classirications o[ malfunctions lhal may he tlclcued durinJ! the 
POST: c:ritical and non-critica! . 

Critica! malfunctions prevcntlhe sy\lem from operaling al all or 
could cause incorn:ct resuhs that are apparcnl lo lhe user. 
Eumples of critica! errors include proaS\or or inlerrupt 
controller malf unctions. 

Non-critica! malfunctions are those that cause incorrcct resulls 
which may not be apparent to the user. An eumple of a 
oon-critic:al error would be a memory chip Jailure. 

U a crilical error is detected during thc POST. an a11emp1 is made 
to indicate the error and alltesting will hall. On a non-critinl 
error, an error ende is displayed and lhe testing is sloppcd . • Testing can be c:ontinucd on a non-crilical error. by pressing the 
Fl key. 

Alter a succ:essful POST. where no critica! errors were dclecled. a 
single short bccp will be generaled. Control is then given lo the 
system boot strap loader. 

11 is important lo remcmbcr lhal lhe POST does nol test all are as. 
but only thosc that allow the syslem In he operalional enough lo 
run the "Advanccd Diagnostics" program. 

( ... raliftR Rt>quir«-nwnh , 1.1 
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Systen •. .1emory 

The following figure stJows an examrle of how memory is 
assi~ned on the ~ystem hoanl. The address is an identilier for a 
particular parl of memory. lhe addresses ron seljuenlially (in 
hexadecimal notation) starting al 000000 and ~nding al I'FFFFF. 

...._elnHea llemory 

000000 -· • 

lo 

07FFFF • --08000010 
09Ffff 

OAOOOOio MOM' 

08ffff "' 
OCOOOOio • .. 

~ OOFFH .. , ...... 
OEOOOO lo OEFFFF "'" 
OfOOOO lo OFFFFF _ .......... 

010000()•• 111111111111111 
111111111111111 
111111111111111 
111111111111111 
111111111111111 
111111111111111 

lo --/ IIIIIIIIIIIUU 
111111111111111 
111111111111111 
111111111111111 
111111111111111 

FOFFFF 111111111111111 

FEOOOO lo fEFFFf ... 
HOOOO lo FFFFH • ........ 

.._ 
OB=~se Uemory R""Reservf'd 
o . 
0

~·ttp• 100()()()"" IU IR deCom.illl ROI;tloOR 

~ 
'-:"'> 

1- K s,-,,.m M<mf>f)l 1 A TI 

,._ 
2$8t< RAM On Syalem Boald 

26411< AAM 0n s..,_ -d 

1 28K RAM On 1/0 Adaol:er 

128K VIdeo RAM AeMMKI tor 
G<aphica- Bullot 

121K ReaenoediOf AOU 
on 110 Adlipt..-. 

AeMIWd ROM on Syalem Bowd 

Aeaerved ROM on Syatem Board 

512K AAU 0n 1/0 Adllple~ 

....-' 

51 2K RAM On 1/0 Adapler 
115M M•••muml 

Reaerved RON on Splem Board 

Re1erved ROM on Syatem Board 

• • 

• • 

Memory Switch Settings 

The switrhes on the memOr)' nptinns are di\·idnJ inln 1wo 

sections: 

• Switchcs 1 through 5 drtnminc thc \l:onin~ ;uldrt'" lor thc 
expansiun mcmury installctl on thc: oplinn 

• Switches 6, 7. and 8 haw special a"ip1m•·nl\ for cach ''~"' of 
memory OIH'('"· 

Starting Address (Swilches 1 through S) 

The switch sellin~s can he dctermined thrnu~h thc fnllowin~ 
procedure. Assume you have J.5f\t or cxpansiun mcmorv 

. installed in your system and ynu are installing another m~morY 
option. 

l. Establish your slarting address by adding the amount of 
expansion memory airead y installcd O. 5M) lo thc \lallmc 
address for expansion memory. · 

35M jAmounl ul eapansoon memorv on~loifll~•tl 
+1OM tS111r1mg addre~ lor e•p<tn~ouu mem01y1 

2. In the rollnwing table. find the valuc\ lhal. whcn adllnl. Cljll;(l 
4.5M. 

Switch 
Vatue In 

Number OPEN IOFF) 
PoaU•on 

1 "'' 
2 ..... 
:1 ?V 

4 ,, .. 

1 
' ~·~ 

-
-

' • . . , • ' . 4 OM rS..,.,¡, h ;• '>PI lo í'" '''>'> · --

[]0[][]0000 • ~M tS-·t• '' ~ v•! 1 , (¡••' ._, . .. 
--· .... 

4 ~M !Sw•lct. S••l'•nt¡ t,,, r .... · 
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Special Assignments (Switches 6, 7, and 8) 

The followin[llable shows lhc spccial assignmems for lhe memory 
upansion oplion. 

... ory.,.._.N .... 

Sw"cll 
Nu•M• S12K811eMCNJ 

E--nOpt-

-o 1------l--' 
6 ON 

1 OH 

. 8 ON L-.; _ _.__ 

-1 
OH 
ON 

OFF 

1 -1 O Sy.,~m M~mon 1 A T) 1 

Environmental Specifications 

lB M Personal Computcr A T 

Slze 

• I.englh: S40 millimelers (21.1 indu·,) 
• llcplh: 439 millimeters ( 17.3 mches) 
• lleighl: 173 millimelers (6.H inche\) 

• 19.05 kilograms (42 pounds) 

En-rironment 

e· Air Tempcralure 

• 
- Syslem On: IS.61o 32.2 degrees C 16010 90 degree' F) 
- System OH: 10 lo 43 degrces C (50 to 110 dcgree' F) 

• Humidily 

- System On: 8% lo 80% 
- Syslem Off: 20% lo KO%. 

• Allitude 

- Muimum altilude: 2113.6 me le"' (7000 feet) 

e Heat Output 

• 1229 Brilish Thermal Unils ( IITUs) per hour 
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CARACTERISTICAS DE LOS 
PRINCIPALES PERIFERICOS 



TECLADO 

·El teclado de la PC contiene el controlador de teclado 8048, éste realiza varias 
tareas, que ayudan a descargar de trabajo al microprocesador del sistema. 

La tarea principal del 8048 es el de detectar el uso de las teclas y reportar al BIOS 
cuando se oprimió o se soltó alguna de ellas. Si alguna tecla permanece oprim•da 
por más de medio segundo, el 8048 repite su acción a intervalos específicos. El 
8048 también maneja algunos diagnósticos y revisión de errores. y tiene una cola 
que puede almacenar hasta 20 teclazos hasta que la computadora pueda 
aceptarlos. La AT usa un controlador diferente, el 8042, que realiza esencialmente 
la misma tarea. 

Cada vez que oprimimos o soltamos una tecla ésta genera un número de un byte al 
que se le llama código de barras (sean codal, que identifica la tecla oprimida. El 
teclado genera un diferente código para cada tecla oprimida o liberada. En cualquier 
mc:mento que se oprime una tecla, se genera el código, que es un número entre 1 y 
83 len el teclado estandar de PCl. Cuando soitamos la tecla. se genera otro código 
que as el de la tecla al oprimir más de 128. Por ejemplo. si oprimimos la tecla Z, se 
genera un código 44, al soltarla, se genera otro código que es 172 144 + 1281. En 
la figura de la siguiente página se ilustra el teclado estandar de la PC y el código 
que corresponde a cada una de las teclas. 

Cuando oprimimos alguna tecla, el teclado no conoce su significado. simplemente 
se encarga de avisar lo que sa oprimió. Es tarea del BIOS el traducir estos códigos 
en datos útiles para su proceso por el sistema. · 

Cada vez que oprimimos o liberamos una tecla, el teclado lo reporta al sistema por 
medio de la interrupción 9. Esta interrupción 9 llama a una subrutina que se encarga 
de leer el puerto 96 (60 hexl para saber que paso en el teclado. Lee el código de 
barrido y la rutina lo traduce a un número de 2 bytes. El byte de menor orden 
contiene el Código ASCII de la tecla oprimida y el de mayor orden el código de 
barrido. 

Las teclas especiales como las teclas de función o las del teclado numérico, 
mandan un cero en el byte de menor orden. 

Entonces, lu rutinas del IIOS ponen estos códigos en una cola que inicia en la 
localidad 0000:041E. En la memoria del sistema. Los códigos sa mantienen ahf 
hasta que son requeridos por algún programa; como el MS-OOS por ejemplo. 

El trabajo de traducir estos códigos de barrido no es tan sencillo, dada le variedad 
de opciones que ofrece el teclado, es decir. al oprimir la misma tecla en 
combinación con Shift, o Ctrl, el significado cambia. 

Aparte del funcionamiento normal del teclado, y de las diferentes combinaciones 
que se pueden manejar, existe una forma de capturar cualquier código ASCII que 
nos interese. aunque éste no esté representado en el teclado. 
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Esto se hace oprimiendo la tecle AL T v manteniéndola oprimida mientras 
tecleamos el Código ASCII deseado en el tecleado numérico que se encuentra del 
lado derecho del teclado. 

Este método permite la captura de cualquier Código ASCII entre 1 v 255. El único 
que no puede capturar de esta forma es el código O. Porque éste está reservado 
para separar a otros códigos que no son ASCII. como por ejemplo las teclas de 
movimiento del cursor. 

. ' 

so 

-· . 
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LAS TARJETAS DE VIDEO 

Para poder manejar un monitor. las PCa necesitan tener conectada en una de las 
ranuras de BUS, una tarjeta controladora de video, (aunque algunas compatibles va 
traen este controlador en la tarjeta principal). 

Esta tarjeta de video está basada en un circuito llamado el controlador de CRT. Y 
tiene un conjunto de puertos de E/S programables. un generador de caracteres 
almacenado en ROM y memoria suficiente para mantener los datos que se van a 
desplegar. 

Existe una gran variedad de controladores de video. pero la mayorra están basados 
en las dos tarjetas que IBM diser'ló. que son la tarjeta Color Graphics Adaptar 
ICGA), y el Monochrome Display Adaptar (MOA). Nos basaremos en estas dos 
tarjetas para hablar de los controladores de video. 

Básicamente se manejan dos tipos da video, Texto y Gráficas. El controlador CGA 
puede manejar cualquiera de estos dos tipos. en cambio MOA sólo maneja texto. 
aunque esté con una calidad bastante mejor que aquel producido por la CGA. por 
eso en algunas aplicaciones como el proceso de texto, contabilidad, etc. su uso es 
bastante extendido. 

Para solucionar esta incapacidad de MOA para desplegar gráficas. muchos 
fabricantes dise~aron variantes de ella, pero la que hasta ahora es más popular y 
mejor aceptada es la tarjeta Hércules. que puede desplegar texto, con la misma 
calidad que MOA. y gráficas. de muy buena calidad, incluso mejores que las de 
CGA, aunque sin colores. Actualmente se ha estandarizado la resolucion VGA v 
SuperVGA. 

LA MEMORIA DE VIDEO . 

La memoria de video está localizada ffsicamente junto con el resto de la circuiterra 
de la tarjeta de llideo. pero lógicamente. este área de memoria es parte de la 
memoria ptincipal del sistema. 

Un bloque de 1 28k de memoria, está reservado para al uso de las tarjetas de llideo 
de la dirección AOOOO a BFFFF (hexl. pero las dos tarjetas originales ICGA v MDAI 
usan solo 2 partes pequel\as de esta área. MDA usa solo 4k de esta memoria, 
empezando en la localidad 10000. Mientras que la tarjeta COA use 16k iniciando en 
la localidad 18000. El resto del espacio está reservado para usos más avanzados, 
corno por ejemplo la tarjeta EOA. 

Estas dos tarjetas manejan lo qua se llama un despliegue mapeado en memoria. es 
decir. cada localidad en la memoria da video corresponde a una posición aspecrtica 
de la pantalla. 
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El controlador de video lee repetidamente (60 veces por segundol la memoria y 
despliega en la pantalla lo que encuentra ahf. El controlador da CRT es quien se 
encarga de traducir la información de la memoria en puntos de luz que se muestran 
en la pantalla. 

Estos puntos se llaman pixels, y se producen por un haz de electrones que se 
reflejan en la superficie de la pantalla del monitor. Al ir recorriendo la pantalla con 
este haz de electrones es lo que se conoce como el barrido, el controlador de CRT 
se encarga de ir encendiente y apagando al haz para que en la pantalla aparezcan 
los datos correctos. 

Al finalizar cada actualización de la imagen. el haz se apaga y se regresa a la 
primera posición de la pantalla a este movimiento se le llama Vertical Rerrace. 
Durante el Retrace. el haz se apaga y no se escribe información en la pantalla. 

Este período de Retrace (1.25 msl es imponente para el programador, debido a que 
en ese momento el controlador de video no está leyendo la pantalla y tenemos 
acceso libre para escribir lo que queramos en ella. De otra forma. al escribir un dato, 
el controlador de CRT podrfa estar accesando la misma localidad y SI produciría un 
efecto de "ruido" en la pantalla al que se le dice "nieve·. Podemos revisar si el , 
controlador SI encuentra en el retrace leyendo su registro de estado, y aprovechar 
el momento para escribir toda la información disponible en la memoria de video. 

LOS MODOS DE VIDEO 
;'• 

Originalmente. sólo se manejaban 8 modos diferentes de video. ahora se manejan 7 
' más. Estos modos de video definen las caracterfsticas del despliegue, es d~cir. la 

cantidad de texto que puede desplegarse, la resolución. y la cantidad de coloies. La 
tarjeta CGA maneja los primeros 7 modos que incluyen varias opciones para texto y 
gráficas. La tarjeta MOA sólo maneja uno de estos modos. Y la tarjeta EGA maneja 
los 1 5 modos.Cada uno de estos modos se identifican con un número del O al 1 6. 
Los modos de video disponibles en cada tarjeta son los siguientes: 
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Todas las im~genes que vemos en la pantalla se forman a base de puntos a los que 
llamamos pixels. La resolución se define por el número de renglones o lineas de 
barrido, y por el número de puntos en cada linea de barrido. El número de renglones 
que un monitor puede desplegar se define por el hardware y por las se"ales de 
video que genera el controlador. Los modos de video, se controlan por medio del 
BIOS. usando la interrupción 16, e incluso podemos ejercer cierto control usando el 
MS-DOS, pero solo sobre los modos de texto, con la instrucción de MOOE. 

LOS COLORES 

Los colores en la pantalla de una PC, se generan por medio de la combinación de 4 
elementos: sus componentes de rojo, azul y verde y una intensidad. Los modos de 
texto y gr~ficas usan las mismas opciones de colores e intensidad, pero los 
combinan de diferente forma para lograr sus prOQósitos. Los modos de texto, cuya 
unidad básica es un caracter~ompuesto da varios pixels· usa un byte completo 
para el color y el parpadeo del caracter y da su fondo. Los modos gráficos tienen 
como unidad el pixel usan solo entre uno y 4 bits para definir el color e intensidad , 
pues el pixel no tiene entre sus caracterlsticas el parpadeo. 

Con el afán de lograr una mejor compatibifidad con el mayor número de monitores 
posible, se crearon los modos de colores suprimidos, ( O, 2 y 5). En estas !Jlodos los 
colores se convierten a diferentes intensidades da gris. El color se suprime en la 
salida de video compuesto de la tarjeta COA , pero ne en la salida RGB.Oebemos 
hacer notar el diferente manejo que se hace ae· .. tos colores entre ~os de 
texto y los da gráficas. · · 

En tex;o tenemos control completo sobre el color de cada una da las posiciones de 
los caracteres en la pantana, podamos colocar un diferente color da los 16 de fondo 
y los nueve de texto en cada posición. Pero en los modos gráficos al control es más 
limitado. En los modos de texto cada posición en la pantalla se controla por medio 
de 2 bytea ldyleentes en la memoria. El primer byte contiene el caracter que se 
despliega. el segundo byte contiene el atributo de ese caracter. es decir la forma en 
la qua ese caractll' deberá ser desplegado. 

Ese byte de atrifluto contiene tres caracterflticas: El color del caracter. el color del 
fondo sobre el que sa despliega ese caracter. y el componente de parpadeo, que al 
existir o no indica si el caracter estará parpadesndo o no. 
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A continuación sa muestra como colocar cada bit del byte de atributos para lograr 
el resultado deseado. 

BIT 

7 6 5 4 3 2 , o uso 
1 Comoonente de oaroadeo 

1 Comoonente Roio del Fondo 
1 Componente Verde del Fondo 

1 Comoonente Azul del Fondo 
1 Intensidad del Caracter 

1 Comconente Roio del Caracter , Comconente Verde del Caracter 
1 Comconente Azul del Caracter 

Los resultados de estas combinaciones pueden variar ligeramente entre cada 
L 

monitor. 
·.··, 

En el modo 7 (monocrom,ticol no se maneja al atributo de la misma forma, puesto 
que no existe la disponibilidad de coiOI'es, los bits de intensidad y parpadeo se usan 
de la misma fOI'ma, pero al resto de los bits producen diferentes resultados. · 

El modo normal de texto blanco en fondo negro 5I logra colocando 000 en el~fondo 
y 111 en el texto. Los caracteres subrayados S<l logran colocando al fondo en 001. 
etc. 

. . 

Para los modos grlUicos esto es bastante diferente, pues cada pixel en una pantalla 
tiene un coiOI' asociado, por lo que si uüramos un byte pera guardar el color de 
cada pixel, la necesidad de memOI'ia crecerfa en fOI'ma exponencial. Aquf no exista 
el manejo de coiOI' del fondo o del texto, simplemente el punto es de un color o de 
otro. 

Para cada modo gr,fico existen opciones definidas de coiOI'es, llamadas paletas. 
Estas paletas en COA no pueden cambiarse·. est•n definidas de antemano, en 
cambio en la tarjeta EOA el usuario puede definir sus propias paletas. 

En el modo de 2 coiOI'es t64o X2001 el coiOI' del pixel se almacena en un sólo bit,si 
el bit vale O el pixel ea negro , si vale 1 ea blanco. En cambio en al modo de 4 
coiOI'es (320X2001 existen 2 paletas diferentes , y el coiOI' que los 2 bits de cada 
pixel representan verra seglln la paleta seleccionada • Solo el coiOI' O de cada 
paleta puede cambiarse, los otros tres son fijos. las dos paletas se muestran a 
continuación: 
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Pixel Color Paleta 1 Color Paleta 2 
o o Negro Puede 

Cambiarse 
o 1 Verde Cyan 
1 o Rojo Maaenta 
1 1 Café Blanco 

MANEJO DE LA MEMORIA DE VIDEO. 

A pesar de que IBM no recomienda el uso directo de la memoria de video, y por ello 
provee la rutina al BIOS para video. este manejo directo es posible, siempre y 
cuando se sigan ciertas reglas que se explican a continuación para evitar conflictos. 

El uso y codificación en la memoria de video varfa según el modo de video que 
estemos empleando, en los modos O al 6 esta memoria ocupa 1 6 K . En el modo 
MOA (7) solo se ocupan 4 K. Los modos de texto de ambas tarjetas CGA y MOA 
necesitan menos memoria que los modos gréficos para almacenar lo que se 
despliega en una pantalla. pues solo necesita 2 bytes por caracter lo que haca en 
modo de texto 80 X 25. 2000 caracteres, es decir 4000 bytes. Una pantalla en 
modo gráfico puede usar desda 1 61( hasta 32 K dependiendo del. número de 
colores que se usen. En el modo gráfico de 2 colores !640 X 2001 cada pixel usa 
un bit. En los modos de 4 y 1 6 colores, cada pixel ocupa 2 ó 4 bits. 

Como una pantalla en modo de texto ocupa normalmente 4000 bytes. !2000 bytes 
en 40 X 251. queda bastante espacio sobrante de nuestra memoria de 1 6K de la 
tarjeta CGA. Por ello , podemos dividir esta memoria en cuatro páginas de texto. En 
los modos de texto del O al 3 usamos menos de 1 61( da memoria. Los medos O y 1 
usan 2K, los modos 3 y 4 usan 4K la memoria de video se dividirá en 8 y 4 páginas 
de texto. respectivamente. 

En al momento en que una de las péginas se muestra en pantalla, podemos estar 
actualizando otra que no se esté moatrando. Usando esta técnica podemos 
construir una imagen mientras se está mostrando otra. y desi)I.Mis cambiarlas. El 
cambiar irÑgen8s de este modo, da la impresión de que éstas se generan 
instantáneamente. 

Esta tllcnic. puede implementarse usando los seMoos del BIOS, que permiten 
escribir caracteres o cadenas en la pégine que deseamos y desi)I.Mis cambiar la 
página activa. es decir • la que está siendo desplegada. 

De cualquier forma. podemos escribir directamente en la memoria de video, 
recordando que en el modo de texto, los bytes parea son los caracteres 
desplegandos. Y. loa bytes nones son los atributos. 
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Recordando que la memoria de video para la tarjeta CGA. comienza en el segmento 
8800. podemos calcular la posición de cualquier caracter. usando la siguiente 
formula: 

Posición = (pag. • Tamailo _pag) + !No_renglón"Ancho_reglón"2l + (No_col"2l + 
cual. 

Donde: 

Pag. = Número de página en la que queremos escribir tamallo pág = No de 
caracteres que caben en la página (80 X 25 ó 40 X25) -

No. _renglón= renglón en el que queremos escribir ancho_renglón = 80 ó 40 ....... ... ..... 
No._col= columna en la que queremos escribir cual= o si es .caracter, 1 si es 
atributo. 

En los modos gráficos. la memoria está organizada de una forma diferente; en estos 
modos la pantalla se divide en 20 lfneas. numeradas de O a 199. cada linea tiene un 
número diferente de puntos, dependiendo del modo. 320 ó 640. 

La memoria donde sa guardan estas lineas se dividen en 'bancos' de llnaás. que 
ocupan localidades contiguas en la memOria. Son dos bancos. el primero en donde 
se guardan las lineas· pares, Que sa inician en el segmento 8800. y el segundo en · ·q._ 

donde se guardan las lineas nones. y que se inician en el segmento 8AOO. 

UNIDADES DE DISCO 

La mayor parte · de las computadoras utilizan algún medio magnético para 
almacenar datos en forma masive, en el caso de la IBM PC, los medios más 
comunes son los discos flexibles y el disco duro. La capacidad de almacenamiento 
entre uno y otro varia bastante, pero su organización y principio de operación es 
básicamente el mismo: SI codifica la información magn41ticamente en su superficie 
en patrones determinados por el software y al hardwere uSido. 

Cuando SI introdujo el primer modelo de PC en 1981, usaba disco flexible de doble 
densidad y de un solo lado, que tenfa capacidad de almacenar 160 Kbytes de datos, 
actualmente el medio más usado son los discos de doble densidad, doble lado. en 
los que SI almacena hasta 360 K bytes de datos. Existen ahora algunos los discos 
de alta densidad de cpacidades de 1.2Mb 6 1.44 Mb. IBM en sus nuevos modelos 
PS/2 esta anunciando discos con capacidad de 2.!5 Mb. 
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Las unidades de discos. la versión del sistema operativo que se use determina la 
capacidad total del disco, pero su estructura es básicamente la misma en todos los 
casos. Los datos se guardan en el disco en una serie de divisiones concéntricas 
llamadas pistas ltracksl. Cada pista está a su vez dividida en segmentos más 
pequeños. llamados sectores. La cantidad de datos que pueden almacenarse en 
cada lado del disco depende del número de pistas y el tamaño de los sectores en los 
que se encuentre dividido. La densidad del disco que puede vanar 
considerablemente de una unidad a otra: los discos estandar de doble densidad · 
pueden tener 40 pistas de datos. mientras que las de alta densidad de una AT 
pueden tener hasta SO pistas. 

Para los discos comunes de una PC. la localización de cada pista y el número de 
lados utilizables están definidos por el hardware de la unidad de disco y por el 
mismo disco, y no pueden cambiarse. De cualquier forme. el tamal'lo y el número de 
los sectores dentro de una pista se controla por software. Por eso los discos de la 
PC se conocen como de sectores suave lsoft sectoredl. Pues las caracterfsticas de 
cada sector como son su tamaño y el número de sectores por pista, se ponen al ser 
formateado el disco. Los discos de 5 Y• • que se usan en las PCs, pueden tener 
sectores de 128. 256, 512 ó 1024 bytes. El MS-DOS en todas sus versiones de la 
1.0 hasta la 3.3, han usado consistentemente sectores de 512 bytes. 

Un disco flexible tiene dos lados que se pueden utilizar. Los discos duros pueden 
tener uno o más platos en su interior. por ello pueden tener más de 2 lados, POI' 
ejemplo, los discos duros de 20 Mbytes, tienen 2 discos en su interior, es decir 
tienen 4 lados. Sin importar que tipo de disco usemos, los discos del MS-DOS están 
organizados lógicamente de la misma forme: Los lados, sectores o pistas del 
disco se identifican numéricamente usando la misma notación, y ciertos sectores se 
reservan siempre para usos especiales que el DOS se reserva para el control de la 
información del disco. 

Normalmente. los discos flexibles de doble densidad doble lado. están divididos en 2 
lados, 40 pistas, 9 sectOI'es por lado, v 512 bytes pOI' sectOI'. lo que nos da una 
capacidad total de 360 Kbytes. Mientras ,que los discos da 20 Mbytes, tienen 4 
lados, 615 pistas y 17 sectOI'as de 512 bytes por pista, lo que dafiena su capacidad 
total de 20 Mbytes aproximadamente. 

Al fOI'mataer un disc:o. lo qua se haca es dar asta división an pistas y sectores. pero 
además, se divida al total de los sectores an cuatro secciones, estas secciones en 
el orden an que se pueden encontrar en el disco son: El sector de carga, la tabla 
de localización de archivoa <FATI, el directorio v la sacción da datos. 

El sector da carga es siempre un sector localizado an al primer sector. de la pista 1 
del lado 1. Este contiene entra otras cosas un pequel'lo programa que inicia el 
proceso de carga del sistema operativo hacia la memoria de la máquina. Todos los 
discos tie':en su sector de carga, aunque no tenga el sistema operativo guardado en 
ellos. 

s> 
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La tabla de localización de archivos, o FAT. sigue al sector de carga. empezando en 
el sector 2 de la pista O del lado O. El FAT contiene las estadísticas oficiales de ta 
utilización del espacio del disco. Cada elemento del FAT contiene código especifico 
que indica que sectores del disco se encuentran en uso. que espacio está 
disponible. Y que espacio no puede usarse por estar da.,ado. Como el FAT se usa 
para controlar todo el espacio utilizable del disco. se tienen 2 copias de él en el 
disco. en caso de que alguna de ellas llegue a da,arse. 

Las dos copias de FAT pueden usar 4 sectores en tos discos flexibles normales. 14 
en ;,es discos de alta densidad, 82 en un disco duro de 20 Mbytes • y así hacia 
arriba, dependiendo del tama"o del disco en uso. 

La siguiente sección es el directorio, que se usa como una tabla de contenido. 
identificando cada archivo del disco en un elemento del directorio, que además del 
nombre del archivo, contiene la fecha en que se guardó, su tama"o total, su tipo . 
etc. Uno de los elementos del directorio, indica cual es el primer sector que ocupa 
el archivo. dejando la localización de el resto de ellos bajo el control del FAT. El 
tama"o del directorio varía según el disco. en tos discos normales de doble- lado. 
ocupa 7 sectores. En un disco duro. la cantidad de sectores necesarios para el 
directorio varía con el tama"o del disco. 

El espacio para datos. que ocupa al resto del disco. se usa para nuestros datos. Los ~;. · 
sectores en esta parte sa van asignando a cada archivo como vayan siendo 
necesarios.en unidades llamadas clusters. El tama"o de un cluster varía con el 
formato del disco. normalmente un cluster son 2 sectores adyacentes. así pues. el 
espacio más pequello que puede ocupar un archivo en el disco es de un cluster. En 
el disco· duro de 20 Mbytes, un cluster se compone de 4 sectores. 

PUERTO SERIE 

El controlador del puerto serie se encuentra en una tarjeta de expansión en la IBM
PC original. aunque ahora en muchas de las compatibles se encuentra ya incluido en 
la tarjeta principal, en la PC original al puerto puede usarse como un puerto serie 
RS-232C o como currant loop, pero en las máquinas compatibles son muy pocas las 
que lo permitan, normalmente su funcionamiento as sólo como RS-232C. 

Esta tarjeta as totalmente programable. y soporta sólo comunicaciones asíncronas. 
Agrega y remueve bits da inicio, de paro, y da paridad. Tiene un generador de 
baud rata qua permite la operación en velocidades entre 50 y 9600 bauds. 

Es posible utilizar datos da !5,6,7 y 8 bits con 1, 1}!, ó 2 biu da paro. Tiene un 
sistema da interrupciones qua se maneja por prioridades qua controla la transmisión 
• recepción, errores, el estado de la lfnea y los datos. Contiene capacidad de 
diagnóstico qua hacen transmisión y recepción interna para prueba de todas las 
se.,ales (loopback). 
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El corazón de esta tarjeta as el controlador 8250 originalmente dise~ado por 
Nacional Semiconductors. Las ventajas que ofrece este circuito son las siguientes: 

· Reloj de recepción independiente 
- Ser'lales para control de modem ICTS, RTS,DSR.DTR, Al, CDI 
- Detección de bit de inicio falso 
·Generación y detección de corte de lfneas 

Todo el protocolo de comunicación es función del microcódigo del sistema. y debe 
cargarse antes de que la tarjeta opere. Todas las se~ales y sus respuestas deben 
manejarse por sottware.Aigunas de las funciones básicas del puerto serie se 
encuentran en el BIOS, pero por lo general estas funciones no son lo 
suficientemente buenas para programas de comunicación con · manejo de 
protocolos. por ello es casi siempre necesario el generar nuestras propias rutinas 
Que manejen el puerto serie. sobre todo si se corr:enzan a manejar interrupciones o 
algún protocolo para modem como XModem o Kermít. 

Los diferentes modos de operación sa seleccionan programando el 8250. Esto se 
logra saleccionando sus puertos 13F8 a 3FF para COM1 y 2F8 a 2FF para COM2l y 
escribiendo datos de control en ellos . LOs bits AO,A 1, y A2 seleccionan los 
diferentes registros que definen los modos de ope~ación, 

Se provee una linea de interrupción al sistema. esta interrupción es IR04 para 
COM1 e IR03 para COM2, esta lfnea es activo alto. Para poder hacer uso de ellas 
es necesario programar el registro de control de modem del 8250. 

Esta tarjeta proyee un interfaz EIA RS-232C en un conector DB-25 IDB-9 en la ATl. 
Además se provee un current loop para ciertos tipos de periféricos. la operación 
como RS-:::32 o Current loop puede saleccionarsa por medio de un Jumper. 

Para el current loop las se~ales que se usan son: 

Pin18+ Rec:eoción <M o- del Curmlt Looo 
Pin 25 • R <M .. ReceDCión del Looo 
Pin 9 + R <M .. T111nsmiaión del Looo 
Pin11· Tl'liNITiiaión <M 0- del CurTent Loop 

El interfaz serie RS-232C emplu ... siguientes aellalu de datos y control: 

Pln2 Transmisión <M Omla 
Pln3 Recepción da OltOI 
Pln 4 Requut to Sencl 
PinS CINr to Sencl 
Pln 8 Data Set Rudv 
Pln7 r~~m c1e Sel\al 
Pin 8 Carrier Oetect 
Pin 20 Data Terminal Readv 
Pin 21 Ring lndicator 
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Puerto RS232 (serial) 
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La tarjeta convierte estas ser'lales desde o hacia niveles TTL y EIA. Estas ser'lales se 
muestran ci generan ~n el circuito controlador de las comunicaciones. Estas ser'lales 
se pueden sensar desde el software del sistema para determinar el estado del 
interfaz o del periférico conectado a él. 

En la página siguiente se muestra la disposición de las ser'lales del puerto serie en el 
conector de la tarjeta 

PUERTO PARALELO 

El puerto paralelo de la PC está diser'lado especlficamente para la conexión de una 
impresora, pero puede usarse en un momento dado como un puerto paralelo de 
propósito general. siempre que la aplicación en que se use cumpla con las 
características de las ser'lales a emplear. Tiene 1 2 salidas tipo TTL que pueden 
leerse o escribirse desde el procesador. También tiene 5 entradas para el control del 
puerto. que también pueden leerse desde el procesador. 

Además cualquiera de las entradas puede usarse para generar una interrupción. Esta 
interrupción se puede habilitar o deshabilitar por software. · 

Cuando este dispositivo (normalmente es una tarjeta conectada al busl se usa para 
conectar una impresora. los datos se colocan en sus lineas correspondientes. y se 
activa la linea de strobe, para que los tome la impresora. Después se leen la líneas 
de estado en donde se nos indica cuando podemos escribir el siguiente caracter. 
Esta tarea de escritura y revisión de lfneas de estado se puede efectuar 
automáticamente usando la interrupción del BIOS para impresora. 

Los puertos que usa el puerto paralelo son: del 378 al 37A para LPT1; del 278 al 
27A. para LPT2; y de 3BC a 3BE para el puerto paralelo que se incluye en algunas 
tarjetas de video, y que normalmente será LPT1, recorriendo los dos anteriores a 
LPT2 y LPT3 respectivamente. Las saMias que el puerto paralelo maneja se 
muestran en la página posterior. 
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Interface "Centronics" (paralelo) 
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MODEMS 

El modem o modulador/demodulador sirve como una liga de interconexión para un 
equipo para comunicarse por medio de una linea telefónica o cualquier otro 
alambrado. Como· se muestra en la sig.figura , el modem codifica (modula) los datos 
binarios que recibe en se"ales adecuadas para la trasmisión por esos medios. 

En otro lado de la lrnea de comunicación, otro modem convierte (demodula) esos 
datos digitales de nuevo. En la figura, Rxd2 ( datos recibido ) sería ldentico a el de 

Txd1 igual a Txd2. Esto es, que un modem operando correctamente reproducirá a. 

su salida lo que el modem transmisor tiene en su entrada. El modem que inicia la 
conversación que se conoce como el Origen y el que rec1be es la Respuesta. 

En la figura se muestran modems que pueden funcionar en las dos direcciones 
simultáneamente, es decir son fufl-duplex. La operación en ambas direcciones pero en 
un solo sentido al mismo tiempo se conoce como half-duplex. La comunicación en un solo 
sentido es operación simplex. 

Las velocidades de transmisión de-los modems se miden en BPS (bits por segundo) .. 
Para modems de baja velocidad, se usa el térrmino Baud Rata como equivalente a 
BPS. Los modems de baja velocidad son aquellos de O a 1 200 BPS, los de media 
velocidad van de 2400 a 9600 BPS, y los de más de 9600 BPS se conocen como 
de alta velocidad. La mayorla de los modems se clasifican de acuerdo a que 
estandar de comunicación emplean, ya sea el Befl (en EU) o el CCITT (el resto del 
mundo). En México para que un modem pueda ser vendido debe cubrir el estandar 
CCITT. Este estandar indica que velocidad, su operación y la técnica de codificación 
que emplea el modem. 

Existen actualmente gran variedad de modems coaectables a una PC, ya sea por 
medio .del puerto serie RS-232 o tarjetas que se conectan al PC·BUS, existen 
modems en un gran rango de calidades y precios , y que se pliegan a los 2 
estándares más usados en el mundo. 

DIAGRAMA A BlOQUE DE UN SISTEMA CON MOOEMS. 

Contando con el software adecuado, una PC puede funcionar como un controlador 
de un sistema de mediciones realmente complejo, con una gran cantidad de 
instrumentos conectados a 61, y en un momento dado, combinar la conexión a esta 
bus con algún otro método de adquisición de datos para el control da un proceso 
completo, pues la PC ademb de monitorear el proceso por medio da los 
instrumentos conectados al bus. pueda procesar la informac_ión y dependiendo de 
los resultados, modificar los parámetros que controlan al proceso. 
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OTRAS TARJETAS Y SUS FUNCIONES 

Existe gran variedad de tarjetas de expansión para IBM-PC y máquinas compatibles, 
aparte de las que ya hemos mencionado, algunas funciones muy importantes dentro 
de este mundo de compatibles. cada una de ellas cumple un papel que puede diferir 
en importancia según el campo en donde sea usada, de estas tarjetas. las que 
podemos mencionar como las más populares son: 

· Tarjetas Multifunción: Estas tarjetas se usan sobre todo en las IBM-PC y en las 
compatibles más antiguas, en donde por su diseño muy sencillo era necesario el 
incluir puertos y memoria adicionales. Las tarjetas multifunción más comunes 
incluyen en sus funciones: Puerto paralelo, puerto para juegos, reloj de tiempo real y 
memoria. Aunque existen algunas más nuevas que incluyen ya video 
(generalmente tipo Hércules), y controlador de disco flexible. 

- Tarjetas de memoria Expandida: Estas tarjeta se han vuelto muy populares debido 
a la limitación existente en el MS-005, qua solo puede manejar hasta 640Kb de 
memoria. Estas tarjetas, por medio de un manejo de bancos de memoria de 
diferentes tamaños, han logrado rebasar esta limitación del sistema operativo, al 
punto qua ahora este manejo es un estandar ya muy común (EMS 4.0) y :ya gran 
cantidad de programas dan soporte al manejo de memoria de este modo. :~ 

- Tarjetas Multipuerto Serie: Estas tarjetas son cada vez más y más comunes. se 
utilizan normalmente en AT's o 386's en las cuales se han instalado un sistema 

· operativo como SCO Xenix o Theos, en los cuales se utilizan los puertos serie como 
conexiones con terminales tontas de bajo costo. 

- Gateways y bridges. Estas tarjetas son de uso muy extendido en lugares donde la 
comunicación es vital. Un Gateway es una tarjeta que permite a una red local de 
PCs comunicarse con un ambiente completamente diferente. como puede ser una 
Mini-computadora o un mainframe. Un Bridge o puente es una tarjeta que permite 
la comunicación entre 2 redes locales de diferente tipo, por ejemplo un Ethernet con 
un Arc-Net. 

- Tarjetas Emuladoras de tenninales: Estas tarjetas permiten la conexión de una PC 
con una computadora de mayor tamaño, como una terminal satélite, dando algunas 
ventajas sobre las terminales comunes, como son la transferencia de archivos al 
formato del MS-DOS, y la posibilidad, de que aparte de ser una terminal, poder 
correr sus propios procesos totalmente independientes de la computadora central, 
aparte de que generalmente an Maiframes es más barato el tener una PC emulando 
una terminal, que comprar una terminal especial para ese sistema. 

Aparte de las ya mencionadas existe una gran variedad de tarjetas para PCs • como 
son tarjetas de video de muy alta resolución, interfaces para mouse. digitalizadores, 
Fax,Telex interfaces con sistemas de comunicación especiales como los sistemas 
de reservaciones de lfneas aéreas y agencias de viajes (SERTEL de televideo} etc, 
que serra imposible cubrir en un curso de este tipo. ~ 



Las Impresoras 

Lils cornputed01as estan Sten<Jo utilizadas cada vez mas 
o.ve et almacenamtento de tnlormact6n, pero de nada 
Sit vA lltr.t'la ... nformac10n SI no es factible tmprím1rla, o 
s""· g~nerar un~ capta de la mtsma en papel. La manera 
·-~, tdónea para la reahzeción de esta labor es por 
1:Pdto rje una tmpresora. o sea. de un diSPositivO capaz 
dr ccnverttr ta tnformact6n almacenada electrOntcamente 
en un 1moreso. 

E <~S ten básicamente dos qrandes gruros de 
tmpresoras: 

• las de tmoacto. o sea. aquellas cuya generectOn de 
caracteres depende del golpe ouP. c1a un mArtdto o 
algún otro ltpo de elemento contra una ctnta de tela 
entintada. la cual, a su .vez. genera los caracteres 
propiamente; v 

• Las e~ i'IO impacto. o sen . .:Jql.cllas cuya 1mpr~s•tm va 
no depende de un mecan•smo que gnlo~ una Ctnta 
entintada. sino oue nlla~ mr~mil~ g1'!n11r.1n P.l r.ar:tr:t~r 

deseAdo rnedtantc cornhtnt~r:um~!l!i c1c c.1lor. dn r.t~orros 
de tmta, o de otros elementos 

Las impresoras para POutoos 9r~nt1r.!' son 
esenctalmen!e las de unoacto. cnn cadenas o b.1nd;¡s UP. 
caracteres Que van PAsando pen6dtcamente. digase cada 
x 1:léctmas de segundo. frente" los martillos distribwdos 
en lorma tal aue corresponda un martillo por cada 
postciOn de omprest6n de papel Son embargo. con la 
llegada de las computadoras chocas v de las ompresoras 
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~e'"' '"'Pacto. ~~ camoo ae las 1mpresoras ha cambiado 
c .. :taoten•ente Es por etlo Que en este articulo, Deta 
Proceaalng Dlgeet presenta un breve analiSIS acerca de 
1as •mpresoras para eQutpos de computactón personal. 

Par::ecdo de la d1v1s1ón en los dos grandes grupos 
ao!es ~rer,c1onados. ae 1mpacto y de no 1mpacto. las 
computadoras personales cuentan con varios tipos de 
.imo1csoras. las cuales caen esencialmente en la siguiente 
ClaSificaCión: 

Las Impresoras de Impacto 

Laoi !Mqulna ele 11 crlblr electr6nleae con 
disoos1t1vOs especiales para ser conec1adas a une 
computadora personal. Oictles maquines de escribir 
suP.Ien contar con una gran variedad de martillos Que 
.. Pe<Jan" directamente soore un.; cinta entin1ada a modo 
oe dew su 1magen en el oepel ubicado exec1amente por 
oet•as ce la c1nta entintada. El mecanismo de martillos 
cuenta con una letra en cada martillo. Es1as máQutnea 
est~n aten1aas a un solo 11po de escritura. dado Que 
cualquier cambio de t1po 1mphca un cambio de todos los 
martttlos correspondientes. 

U.a m6qulnaa con eeferu o con dlecoe ele letr• 
lllamaoJs "1argamas por algunos proveeaoresl. Similares 
a tas anteriores. pero con una esfera o con un disco 
intercamoiaole en la cual estin grabadal las letras; 

Lae m6qulnu ele matrb ele pu- QUI ven 
generando tos caracteres a medida Que estos van siendo 
f :•maaos en una cabeza con múltiples puntitas. agu¡aa o 
p1ns aue Pueden o no ir saliendo de la cabeza de 
escrttura. dependiendo de las indicaciones dadas por el 
SIStema de cómouto, y de la letra deleada. En estu 
~ráautnas. un factor imporlante es el de4 n(lrrero de 
agu1as por cabeza (generalmente nwnos de 801. La 
ven 1 n1il nrinc1pal da es lis "*!uinas es el hacho de Qua 
COfl un;J rruc;ITI;'] cabeza permítttn gerttirat diversos tipos 
de impres1ón en un m1smo ttxto. Además, permiten la 
generación da grificas. 

Las Impresoras qu' no son 
de Impacto 

L•• lmpnaore• ele chorrttoe de tinta, las cuales 
operan esencialmente con una matriz similar a la de las 
,.,,iqUJnils ae matriz ae puntos. pero con puntas 
generndor~s de cnomtos de tinta Que, en su conjunto, 

•~---· •-- --·--•• .. •• ..,..,.....;,.,.."". Pnr In l"''lllllll'lArAI 

la calidad de las letras deoer.ce cel e umero de puntos. 
chormos da ttnta o p1ns con los aue cuenta la cabeza de 
escntura de la Impresora. Oesgraciad~mente, estas 
impresoras provocan senos problemas de manchas 

·cuando su mecanismo no está bien a¡ustado. 

L.. lmpr-.a t6rm~e cuya operación está basada 
en la temperatura de ciertas puntas de la cabeza de 
escritura para "Quemar" el papel en el cual han de 
escribir. 

La~- ele reyoe .... ,, o de xerografla, cuya 
forme de operación es relativamente similar a la de las 
impresoras de matriz. pero con un numero mucho más 
elevado de puntos lunas DJ en vez de 601. permitiendo 
obtener une daridad de letras mucho mayor. El control 
de estas impresoras está besado esencialmente en rayos 
electromagnéticos extraordinanamente delgados y 
visiblal. llamados laser, Que alteran la composición 
Qulmica de4 material existente sobre un rodillo. el cual.' 
su vez, transmite la imagen sobre él grabada al papel, en 
forme similar a lo Que ocurre en las coc1adoras 
electrónicas. La venta1a de estas máouinas es Que 
perm1ten el mena10 de cualQUier comtinac1ón da 
Clracteret o da imágenes en una m1srne ho1a de texto. 

¿ Qu6 otras diferencias existen 
entre Impresoras? 

Posiblemente uno de los factores Que más diferencian a 
las 1mpresoras de impacto de las de no 1mpacto. aparte. 
obviamente. de su modo de operación en base a un 
mart1llo o no. es la velocidad de operac1~- las 
impresoras de impacto mas SOfiSticadas i081an a 
velocidades inferiores a las 3.600 lineas por minuto. 
mientras Que las da no impacto han logrado generar 
textos a un ritmo de 18,000 lineas por minuto, o sea. a 
vlkleidades une1 cinco wc:es m4yOriiS. 

Independientemente de su lorma de Qo~raciOn 
interne, las 1mpresoras pueden ser clasificadas de otras 
formas. dependiendo de 118 caracterlsticAS de los taxios 
Que permiten Obt-r. 

Entra los factores Que permiten diferenciar una 
impresora de otra, incluso dentro da un mismo tipo, 
cabe menc1oner los 119uiantes: 

La velocldecl de lmpresi6n, la cual dependa mucho de 
la po111btltdad de operar en serie o en paralelo. o sea. 
recibiendo un carácter a la vez. o una serie de caracteres 
simultáneamente. Tamb1én depende de la oos•b1lldad o 
n<> oe almacenar información en una memona 1ntermed1a 'J.... 



n t 1:11 '"'. v dn r., ca:;rlc:(jad r.P. r!rcha me mona en caso 
C!<1:1o ~i,~;rlrr.e~·~e. la veloctoad de tmorest6n depende 
:~:r.btón de la postbrlrdad de tmonmir en un sentido o en 
cos. o sea, de IZQuierda a derecha y/o de derecha a 
rZ(lltlerd~. 

la calidad de lea letras o tlpoa, la cual deoende del 
no_¡n,~ro Ce puntos. aguJaS O OtMS de impresión, dei 
esnec1o entre e110s, oel espacio entre lineas, etc. 

loa tlpoa con loa cualn pueden operar para formar 
!etras normales. latrnas. o germinicas, y para manejar 
ci"•holns espRetales tales como acentos. letras 
I:JrltCUiares !como, por·e1empl0, la C francesa COn 
cet!tllal. o s1gnos matemáticos. 

El ancho de la auperflc:M en la Que· pueden escribir, 
eCJtllvaiente .11 ancho o el carro oe las 'maqui nas de 
~scrii,H tr.,drctonales. 

la forma de alimentar al pepe!, ya sea en formas 
".nn11n,as. con rollos de pepeJ.sin limite en cuanto al 
""'' ·le le lnrma. o con algún ahmentadorde ho¡as 

, ,,11;,··. l ,,. 1mpresoras para la generación de gráficas 
gc•,matm~n!e 'bQULeren de un movimiento al!erno tanto 
1¡,¡¡:¡,, Jrriba como hacra aba1o. lo cual tmplica un 
n•ecan1sr'"' especial para controlar los desplazamientos 
de una m1sma ho,a de papel. 

La poalbilldad de gen- gr6f!Gu, Unas, recuadros, 
t!IC. 

La poalbllided de oper• con dlver1011 oaloree. 

¿Cuál es la Mejor Impresora? 

ResvltJ muy dificil determinar cuél es la mejor impresora 
Dore un usuario en particular sin conocer el tipo de 
tr.1oa1o Que ha de realizar. 

Evi<JcntemMte. ~ntre más compleja sea la labor a 
,r,riiZJr. m~s sofist•cado habril de ser el &Quipo a utilizar. 
Pr11 •'!f'mrln: para· una editorial ClUe desee imprimir su\ 
prnpin• texto~. la improSO<a id6Ma pos•bk>mente SC.1 la 
Laser. m1entras Que para un usuario independiente Que 
solo desee utrlizar una impresora para generar cartas 
pera sus einistades, una imptesora de impacto quiz• le 
•esulte rT'áS Que suliciente. · 

Un !actor importante a considerar al hablar da 
impresoras es el da! BQUJPO de cOmputo con el cual ha 
<1P operar Evidentemente, una computadora chica, de 
128 K de mP.morra, por ejemplo, no Puede operar con 
u M 1mpresora de alta calidad como una leser, 

Simplemente por el hecho de (¡ue el sol "'are reoue11do 
para c:Jntrolar una •moresora lase: oct..oa por lo IT'.enos 
wnas 200 K de memona. aoemás del espacio necesano 
para el s•stema operat1vo. 

Por otra carte. en el e"(tre~o couesto, el uso de 
una 1mpresora ch•ca de rmoacto e., ur eauioo de 
cómputo con 640 K de rr:err.or1a costblemen!e •mc 1i(Jue 
un aprovecnam1ento madecuaáo oe las POSibilidades ce 
1mpres16n del eou1po. Un eQuipo de cómputo con tal 
capac1dad soporta una imocesora de gc.il1cas con vanos 
colores. El usuarro que justifiQue un equipo de esta · 
capac1dad probablemente también ¡usttlique una 
impresora mb solisticada. 

la elecctón de una impresora para una linalidad 
especifica depende mucho no •Ola del equipo al o••e ha 
de estar conectada, s1no también del software con el 
cual ha de operar. Ya son muchos los PaQuetes en el 
mercado para el mane¡o de aplicaciones especiales tales 
como el mane¡o de documentos. la elaboración de . 
textos. etc. Dichos oaouetes s~·'" mo11vo de otro · 
anlculo dentro de esta sene oe ,,a1iS1S especia1es 

Por el momento basta con hablar de !as·impresoras 
propiamente, o sea, de los 9QUIQOS. 

¿Cuál es la Mejor Marca7 

En el campa de las impresoras para &Quipos grandes, 
casi todos los proveedores de OJQuipos de cOmnutn 
cuentan con sus propias improsoras. Sin embargo, en el 
campo de las computado• as personales. los proveedores 
de eQuipos parecan no estar tan interesados en crear sus 
propoas impresoras. lo cual ha dado lugar al surgimiento '' 
de varios proveedores, en particular de Epson, una de .-las pocas empresas Que ofrecen impresnras de diversos 
tipos y de diversos mOdelos para cada necesidad. 

¿Quién es EPSON7 

No resulta sorprendente nhsnrver como una empres.1 
<.h .. -dit:;J~Ia orig1n.1lntflrJIP al clc~s:urnllo dn ~~~rnu:nr,ducLoms 
y de relo¡es electrOnJCns. ooco a POCO lue ampliando su 
mercado hasta abarcar el campo de las computadoras v 
crear une subs•dJSria de<ltcada ún•camente al desarrollo 
de impresoras. 

El grupo Setko Epson. de or~gen Jaccnés, surgió en 
1982 de la neces•dad de diversificar las ooeraoones de la 
empresa K. Hattort & Co. ltd IIJndada ortgtnalmente en 
1881. Cabe set'lalar que esta empresa y sus subS1d1arias 
han oadO al mundo muchos prOductos nuevos, tales '. ~ 



r.:>rr•n 'os rr•o1e• oo cuarzo en 1969, las pantallas dt 
"''·''a' '·~u,oo ILCDI. las computadoras oort6tiles en 
1g81. v las televiSiones de bols1110 a color en 1983. En la 
JCtc~liOac. el grupo de empresas afiliadas e la K. Hanori 
& Co. cuenta con más ae 10.\XXl emp1eados en el 
mundo entero. 

EPSON en México· 

Con una amplia experiencia en el manejo de dispositivos 
e'"ctrónrcns de tOdo topo, la Epson ha abierto una gran 
var•edad de empresas en Estados Unidos, en Alemania, 
en Franc1a. en Austria, en Taiwan, y en Singapore, pero 
nunca antes lo naola hecho en M6xico, mucho menos 
en r.alidad de coinversionista. Es Quizá por su amplia 
cobArtura del mercado Que dicna empresa ast• teniendo 
11n é>~to inus1tado en la fabricación y venta de toda clase 
de d1sposit1vos electrónicos. en particular en el campo 
de las 1mprasoras. 

' 
Cabe mencionar Que en 1964. Epson fue la crNdora 

d~ la pr~mera •mpresora digital para controlar los tiempos 
ce las comcetenc1as celebradas durante los 1uegos 
ollmp,cos de Tokyo. Este tecnologla fue la blse pera 
crear las impresoras de matriz de puntos, Meciendo c¡ue 
Eoson se convirt1era en el llder en aste campo, con m6a 
ael 28 por c1ento del mercado de impresorae 
Simplemente en los Estados Unidos. 

Respetuosa de las normas jurldicaS mexicanas. la 
Ecson se asoc1ó con el grupo Siga 149 y 51 por ciento 
de inversión respectivamente) pera fabricar en la ciudad 
oe Puebla. en la·República Mexicana, algunos de loe 
modelos de 1mcresoras de dicMa marca. Esto lignifiCI un 
adelanto muy importante para los paises de habla 
hiSpana que, hasta nace poco, pera abastecerse de 
equipos de impresión, dependtan esencialmente del 
mercado norteamericano con productos de 18Cnologle 
v1e1a y de alto precio. 

Los rnodelos que ser6n fabricados en México por el 
momento tienen las siguientes QrecterfstJCaS en común: 

• 
• Todo1 son ~ mt1ttiz ~ punttl& 

• Todo• euentM con uM ,_;./ntel'mlldM o twf1e, 
de 8K bytes. 

Dlchoe modeloe eon loe llgulen-

El FXII, con una velocidad de 160 caracteres por 
SP.yundo. V con POSibilidades de graticación de 60 a 240 
punlos por pulgada. Esta impresora esta hecha pera 

traba1os rudos, dado oue t1ene un promedio de horJs de 
operaC16n sin tallas de 4000 horas lmás de tres meses de 
ooerac16n ocho horas al dla sm tal~sl. Permite operar 
con varios tipoa de impresión en un mismo eouipo. 

El FX·21e, el mas vendido a "•vel mur.dial. con una 
velOCidad de 200 caracteres por segundo. También 
permite ooerar con vanos tipos de 1moresrón en un 
mrsmo ec¡uipo, pero con más tipos que la FX85. 

11 LX.-, con una velocidad de 1 9:l caracteres por 
segundo. Esta es la impresora mas cMica de la familia 
Eoson. Es ideal para el usuano Que esporádicamente 
imprime alguna carta. 

E1 EX·10011, con una velocidad de :m caracteres oor 
segundo, pero con pos¡bilidades de operar a colores. La 
Ex- tcal es la primera impresora con un aditamento 
especial cara la lectura de documentos y cara el rastreo 
de imigenes, conv1rt1endo asl las 1ml!genes en se~alr 
digitales. Puede decirse Que es el primer eouico en 
mercadO capaz de reahzar simult6neamente operac'o' 
de lecture v de escritura. 

¿Requieren lu Impresoras de 
algún Mantenimiento? 

La impresora as probablemente el elemento ml!s 
problematico de todos los oue componen un equioo de 
cómputo. Es por ello que los usuarios han de establecer 
las pollticas pertinentes de mantenimiento preve.,tivo, 
tanto para los centros pnncipales de cómcuto como cara 
las impresoras de las computadoras personales. 

Quiz• lo mas recomendable sea el establecrm,ento 
del control apropiado de un inventario de piezas de 

·repuesto, dlgase c1ntas o carretes de impresión, oacel. 
formas especiales, etc. Incluya en el inventario aquellas 
piezas c¡ue oudieran tener mayor desgaste, dlgase. por 
e¡empiO, los rodillos pec¡uellos do Muln que ~~t,P.nM el 
papel. No otvode contar con tos repuestos naccsa110S 
para toda la orgamzación. a modo de poder controlar el 
consumo global y di ldc¡uirir lotes de piezas a un precio 
m .. económic:o. 

Outd wno de los factores más importantes cara el 
buen funcionamiento de las 1mpresoras sea la limp1eza. 
El uso regular de una brocha o de un pincel gr• 1eso para 
hmpiar la impresora, obviamente cuando esté apagr 
puede. resultar de mucna utilidad no sólo cara sucr 
polvo acumulado, sino tamb1én cara ehm1nar los res,, 
del confeti Que AISulta det paso de los orificios mal 
hechos de las formas por los povotas oue detrenen el 
papel. Tamb16n ouede resultar convenrente la limoreza 
de los povotes v de las cintas esoec,alnnente dise~adas f 
contra la astatica con un vie¡o cepillo de dientes. 



¿Qué limpieza necesitan? 

. \1 l·•n¡·r.tr un:1 ~~~·tJre~•Hri, no o!vtc1e revrsar su crnta de 
·r ¡·!••...:··· ~. c;r r;::; oue la trene. o r.nen. su caoeza de 
rn·r.!~S1ón í·_l P.¡e oor el cuai casan lcis cabezas de 
rtr·~~· r>c..;rór. P r¿¡~ r:~aenas de caracteres. oependrendo del 
lll' .dr~lu. h-1 de estar Ir moro v debidamente lubrrcado de 
acuorac e~." l¡¡s rnsrruccrones ael proveeoor estaotecidas 
~r: el manual correspondiente. 

l.ao bolitas d9 las rmpresoras oue traba¡an con tal 
· nr~¡~nSIItvo nañ 1e ser revrsaaas cenódicamente para 
:.u~!·ir¡rrla:; ~n caso oe desgaste excesrvo'de alguna letra 
en partrr.ular. 

1.-1c:: rrnnre~nras con una matriz de ountos han de ser 
:,:r.rn.J<\," m,ls sAgurdo oue las demas, sobre todo 
cuando el nUmero ae puntos es supenor a nueve. 

Sr~.~ ru. 11 e;; ea el- mccamsmo con el que opere su 
rr1•nr·~:.or=l. tenqa cwdaao oe n() utilizar disolventes Que 

.u:cr.1rr <1eriariJ. Me¡or utllrce un trapo húmedo de agua 
,,. ca'o dil<JO. pero no disolventes. 

Uno de los problemas serros con las impresoras de 
~:~~orrns oc t1nta es la reseQuedad de la ttnta 
!ll!!•:1s,1mer.ta ['n los orif1cios por donde han de salir los 
ci•m~!lns. t.n un caso así. no ¡!vide consultar a su 
~w,veP.dnr. el cual t1ene más experienc1a Que usted en 
torno a este trpo oe problemas. 

La curstrnn del mantenimiento v de la limpreza 
rP.<;t:lta rnt!s crit1ca tratandose de 1mpresoras de rayos 
:.r.nr f\Jo ctv1de aom su impresora y limpiar toda la ruta 
"'Lel nnl pepP.I de acuerdo con las instrucciones del 
··~ I'IIJ,11 r:orresoond1ente. Tampoco olvide revisar los 
rcnrlios r.ertrnentes y asegurar que estén debiOamente 
~t.·nr•catJos. 

¿Es necesario contratar a alguien 
para el mantenimiento7 

Lfl rn~yori,1 de las •moresoras tienen una garantla 
d""'"'!rrrPI"'IacJa. gPneralmente de vanos meses a un ar'lo. 
S:r Amharr¡n, la limpreza regular del eourpo puede ser 
rr.~s aur. suf1ciente para no tener problemas durante 
"'reno lrempo. Lo más rmportante entonces cons•ste en 
.rluc.1r a los usuaoos de las impresoras v en establecer 

lJn r.JIN10i1(!0 mgular ldígase d1aoo o cada x días. 
ti~pP.nor~ntio rt~l usol dn labores de lrmpre1a y de 
r~''ts•ór1 del PQIJIDO por oerso~al del m1smo 
rj'~D~rl.1m~nto 1rSu~r10 O del area Central d~ nrpceso de 
datos ae 1a empresa, en caso dado. Cualqurer otra 

oor.1ón de mantenimiento 11~ re:)lJI!:JrJ dl!!tr-ttlvarllente 
mas costosa. soore todo 51 ~o,. trata a1gúr. serviCIO 
externo . 

¿Existe algún Tipo Especial de 
Impresoras, aparte de las ya 
mencionadas? 

Tomando en cuenta la aolicacrOn cara la c~al ha de ser 
utilizada la imoresora. ex1sten algunas rmpresoras 
especrales. en partrcular las de cOrlrgos de barras. 

En 1973 fue adoptada oor la rnOuS!'riJ alrmentrcra de 
los Estados Unrdos un cOdigo ae barras para el uso ae 
lectoras automatrcas de cOdrgns de oar"s que permrten 
actualizar el 1nventano de productos de IJs tiendas tan 
pronto es venOrdo alguno de ellos Este hecho llevO a 
algunos fabricantes de eQUIPOS de lrilOrL'.<i'ón.la crear un 
SIStema especra\ de generacrón de Dilrras. el CUal Opera 
de acuerdo con las srgurentes normas: 

• No ha da tener error111 !uno si mrller como máximo! si 
gttnerer las barres. 

• CediJ barra del código ha de rener un -soscio 
edecuedo totalmente limp1o rento edel~nte como errtJs 
de le impresión. 

• Ceda pe/abre codificada he de contar con una zone de 
ajuste tanto si principio como -' linsle modo de poder 
ser leida en cuelqu1er sent1do. 

.. 

• Ceda conjunto de palabras codificadas ha de contru 4, con un mttnsa¡~ ~nexo. ys sea arrrba, abaJO o a un ¡¡.' 

lado del cód1go. para que cualquier oersona oueda leer· . 
lo que dice M menSIJje Sin necesidad de conocer el • 
código. 

• L~$ diltuenciss enfre l1u fUJrtns r.nn h11rrn.f y laJ f'8r1el 
sin inform•ci(Jn han d' ser suf1cienremente 
contre~tenttu • modo de que la$ ltiCtorss ópticas 
puadan diltinguiMI c/ersmente. 

Cabe aclarar oue cualquiera de las impresoras 
mencionadas en este articulo puede ser utrlizada para la 
generación de cOdrgos de barras, ¡¡unou• posiblemente 
las mas utilizadas en la actualrdad sean las de rayos 
laser. esencialmente por la nrtrdez de la rmagen 
obtenrda. v por la alta vetocroao ce operacrOn. En 
cualourera de les casos. la clave para la rmpresrOn de 
mensa¡es en cOdrgo de barra' está en el liSO de los 
programas pertinentes.' varios de los cuales ya eslán a la 
venta en el mercado. _;; · 
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Otros 

< 'OI'ROCESr\I>ORES l\IATEMATICOS: 
\LTA VELOCIDAD A llAJO COSTO 

t t 1.\lt 1 H:~t'IIIN.\N'? 
'Í tt ... lnl u~a ht1j:1~ de (:lkulo. hase~ 
o!r· el: ti• '"· 1 ·,\1) 11 I"Ui!ltjiiiCf (lffO tipo 
·k .q•lic:H"It!IH'." t'ICilfilit·;¡~ n de in

l'rnini:t, "'' t'llnlput;u!Pr:t rcali1.a un 

''!'t, t''pn.:l;li de prtlfc;~arnicnto nu. 
ltlefÍI''I llillllildll ,\rÍIIIICIÍCt1 de.' rullfl) 

1 ¡,,r:ullc. l rn ¡uoc.:c~adt1f C';';trt.ndar 
r:ml:t nuu:ht' ltl'l11j111 en rcnli1ar 
•pnaciones ele punto flot,1nlc. Sin 
,·mb:tr~tl, lo' coprncc~ndnre~ 

111:1lt'!llalico~ mancjnn l'St~l~ npc.:ríl-
1 ,,,lll'-" l'tlll una \'Ch,Qdat.l inncit'11C". 
1 :s por cstn qnc, si ~u aplkm:ion 
t cltltlclll' un :1lto porrentnje de: 
''\'f'fill'it•lll'!i de pumo fltHantc. "u 
"'"tctwt l·urrcra mucho mns rapido. 
dc..,puc . ..; de ~uc haya in!-ilalado un 
, nprtH .. T.\~Id,lr matematico. Toda la 
.~ritnu.:lll'a de punlu r1ulanre e~ 

ll':lli/:H..1il Jhlf ~~ C'1(1fOCeS3dllf 

mo\ll"maticti, y In untdnd central de 
l'rtJrc~amicnlo tdcl lttinoprnccsa
rltlf) qucdtt lihrc para manejar el 
tt.:~lo t..lc las operaciones. El 
"'""cnto tle pnxluctividatl que usted 
1 ll't it·nc Ucpcnc.Jc del numero de 
1 •pt:ral·inne3 de puntO Ootante 4UC 
reali?< la aplicacion. Por ejemplo, 
"na hn ja de calculo aumentara maa 
"' velocidad que un prngrnma de 
pron~~amicnlU eJe palabras. Y e~ un 
pr11.e,rnma de CAD se oh~crvara un 

.111111<.'nlo de velocidad ~un mayor. 
l'nr In general, U.tcd poúra observar 
In• moyore.t aumentos de veloddad 
cuandn su aplicacion involucre 
pandes cantiúa<le.t de operaciones 
de punto flotante. 

\'ELOCIUMJ. EL OESEFil"IO 
1' R 1 N C 11' A L. 
i.tl~ Ctlllflll't'~iltitlfl"~ maiCinillll'll~ 

lntel, ttunu:ntan la "elocitlad de loc.Ja~ 
las apticttriunt~ ~uc sun escrita, para 
soporttulus. Su prugrnm;• cÚrrcrt~ 
desde un ll)?",. ht~~ta un !'iO()'!',. ma~ 

rnpido y aun mil~ de St)()l"',.. t:n 

al~wta'\ aplkncionc:~~ cicntifica:~~ C~Jll"· 

l'iali7:mla~. Fl aumento de vclncidad 
th:pcndcra de :~~u snftw:1rc y del 1 ipo 
de runc.:innt'." tn•llcm:llit:a~ que real· 
¡,_c. l·:n ~t-neral. entre ma~ l·nn1pkjn 

'l'il la operacinn.nm~orc~ ~crnú Jos 
hc:ncril'io~ que LL,Ict.J poc.Jra uhser\'ar. 

1\UJ\IENTO DE EFlClENCli\. 
l.a~ ramilia de ( 'oproccsnc.Jnrl·~ 

~lnternnticell' d~ lntel son circuito" 

integrados c¡ue dan a su computn. 
dora pcr.~onnl un ;:mrncnlo de cr¡. 

·ciencia. Ellos hacen que"' "'ftwarc 
cnrrn n1a" mpic.Jo y le permiten n 
usted reaH1.ar su trahajo en menus 
tiempo. Los coproce~adorc~ son una 
manera efectiva de uhtener una 
mayor efic.:ie;:ncia de su computadora 
per>onal: De hecho, mas de cien 
paquetes famoso• de software tienen 
la ventaja de utili1.ar este mejoram· 
iento. l'ottl' paquetes incluyen hoja.• 
de cuk.'\Jln, lln•es de Datos, Paquetea 
de Contabilidad, y una amplia var· 
iedad de aplicaciones graficas, cien· 
tificaa y de ingenieria.F.siste un 
Coprocesador Matematiro para cada 
tipo de microprocesador lntel en 

r:11b t:Pillpnt;ult,ra pt'T."Ptl:d tl'llq':' 

tibie C!lll IH~1. De hl:rht•. c1da l'( 
llt'IIC 1111 c~paC'Í\l rnt.:rvt~dtt ¡•: 11 :1 1r1r 
( 'npro<"e~tldnr ~datnii<IIÍl'tl. ! ·,In 1t 1 

hm"C 111ny (aril de iustal;ll, .... ulo ~e 

rct¡llll'rc inst:n;HII 1. 

Q l' 1 E~ ~ ECCSIT.\ 
CO l'R t lt' CS.·\ llO IC 
( ·;,~i cualquier u~nari11 put.:dc tlh· 
tener 11cndicioo: dt: un· < nprnn:."ia 
d11r i\l;~tcmaticctl'll.''ll t•r ·. l'r•r f'Ít:lll· 

plo. In" Wiii:JTÍP"i de hnj;.l~ de· r;dr11lc1 
pndran n·rakul;tr lllil.\ r;tpidrl 1 11, 

ll,...t,arios de ( ',\1) pc1dr;m tq.~r·m:r:•r 

,1\U.'\ dit'lujos t.:ll tlll ticmpn rnuch11 

mcnnr. Y nqt~cl!o:'ll iti\'OIIIn:ldo" rn 

C!itadi."lktl n~c;cn·;tran mm !!""' 
~;u1ancb tic ,·ctoridad al raknl<lr 

f.k:-.\'Í41l'IHilC." e~tandm v n·.crc"iinnc" 
J.r l_'\ :lllilll.'\lil5 (illíiiU.:Ít.:rll-" CIKI 1\1 

traran qut- pueden rcalizm e.o;;tudi11' 
que rcquicra11 rnkulo~ tlt' \;d1•r 

prt:"5ente neto ~·de til~tl'\ intcru:l~ ele 

retorno mucho nlil'\ rapido. Y para 
Olrtl~ 11~11:1TIO~ de paqlll'l('~ (Ütilllll· 

CTPS. lt.'n<..lran un :nuucnto l'll la 

vcloci<.lad t~l cah.:ult~r el intcn·., 
compuc~to, amortizm:ion tlc prc51~· 
mo, y 5imulncionc5. F.n puctl~ pnl:l· 
bras. los ('oproccsadurc~ Matcmati· 

en~ aumentan la ''eJt,ciUnd de ma~ dt.· 
cien paquetes de •oftw•re que 
cul'lrcn unn amplia gam• de aplica· 
done:~. e ·on~ultc el mannnl Jc .,u 
p;~ttuctc p:na 'nhcr' .~i u,,,,.,f put:dt· 

cJi~hut;1r c.Jc kJS 1\(;ncfkiu~ de uu 

Copruccs.1dor Matcmalicu. Para 
ohtener una li~lé1 ('omplcfii de ~oft. 
w;ue que ~nportnn loa CoprocC'~a 
dores Matematiro• de lntcl. 
pregunte a su distribuidor de con· 



llon7:t n llame a: SENMEX INTER· 
~i\LIONAL (91-83) 3S-0901. 

Cll\H1 ESCOGER SU COPROCE· 
S>\lll IR. 
t ·nundtl llt-~ut· t"l momento de C''CU· 

,C.!'f :-~u t·uprucatu..lur, ICJted va IJ 

qncrrr rumprar ;,que! que !'ca mas 
.ldLTil<~dn · para ~u siste111a. l.os 
< ·npro~.:cs<ldorea ~ate matico~ lntel 
c.•Han di\'idit.Jus en tres grupos de 

acuerdo al CPU que soportan: 

Cl'U 
HOR8 y 80116 
ROlR6 
80J86 

Cuprocr,ador 
8087 
80287 
80387 

f)enrro de estos tres srupos. cada 
coproceo~dnr esta dilponible en 
dikrrntcs ,·rlocH.Iades, dcsi~nadas 

J'Ur el numero p<JSterior al guiun. 
L•te numero no neccsarillmentc 
rorrc~p0nde directamente a la 
velocidad de IR computadora en la 
cual se instalara. · 

Coprocuudor 

80117-3 u 8087 
811117 ·2 
8087. ¡ 

8112117 ·6 u 80187 
110287-8 
1102117 .¡o 

110.1117 
KU.IH7-16 

Velocidad 

51\! Hz 
11 Mllz 
lOMIIa 

6Ml11 
8MH1 

IOMH1 

NOTA: La velocidad del Coproce
sador t d numero potterior al ¡u ion) 
se 1 efiere a la nwtim11 frecuencia a 

la cual puede ser operado el cir
cuito, no a que tan raptdo es el 
circuito por si snlo. Usted siemrre 
podra u u !izar un Coprocesador ma5 
rapido en un sistema mas lento. 
pero no habra ninguna g"Mncia 
adh:innal de: veluc:dad. Para Jeter· 
minar cual circtuto e, el adcl'uado 
para su computadora, rcvi.,e la 
documentacion del fabriconte o 
llame a SEN~IEX INTER· 
NACIONAL (91-8.'1 JS-0901. De 
esta forma usted estara seguro de 
no ga5tar ma5 de le "ecesario. 

INFORMACION TECNICA. 
8087- Para sistema5 8088 y 

8086, el 8087 opera a la misma fre· 
quencia que el CPU: 

• 8087 de S M Hz , u 8087-3. 
Para computadoraa estandar de 
4.77 MH¡, 18M PC, PC/XT y com
patible.,, 

• 8087-2 de 8MHz. Para sL,temRS 
8088 y 8086 ma5 rapidos. 

• 8087 -l. Sistemas 1!088, 1!0111\ y 
tarjeta5 turbo corriendo a 111 Mllz. 

En general. usted puede se
leccionar el coprocesadcr correcto 
si conoce la velocidad del (PU. 

80187· En general. los si.\lema< 
80286 no operan a la misma 
frecuencia que el CPU. Muchos 
sistemas. incluyendo la 18M AT y 
la Veetra (anterior a Octubre de 
1987) manejan el coprocesador a 
doa terciol de la !recuencia del 
80286. Oblervc el siauiente e jem
plo: 

18M PC/AT de 8 MHz: 
Vel. del Cristal 11\ Mll1. 
Vel. del 80286 8 Mll1. 
VeL del Coprocezador 5.33 Mllz 

Otros siltemas, incluyendo el Sis
tema Penonal/2 Modelos SO y 60 
de 18M permiten que elll0287 corra 
exactamente a la misma velocidad 
que el 80286. En el caso de laa 

nuevas Vectras ES/8 y FS/12 
cualquier• de las dos maneja el 
coprocesador a 8 MHz y por lo tanto 
requieren el coprocesador 80287.8. 
Pua determinar la velocidad del 
Coprocesador para un sistem" 110286 
e~pecifica. consulte1 ~1 manual de 
opcr~ciCHl~~ del ~~i~ten1a. o tl:uneiHlS 

al 19\.8.'' ·'S·<J<i<ll. El equipo de 
Soporte Tccnico de S<:nmex méln
ticne un.• li.~ta de mucho~ si~tcnJ;I."i 

8112116 y su coprocesador cnrre•pon. 
diente. 

803117- El 80.'87 se utilizo en lo 
tarjeta lnBoard 386 de lnrel v en 
"lguno• sistema' 80386 incluyendu lot 
IBM PS/2 Modelo ~O y la• vcr<innt·.• 
rectentes de la Compaq DeskPru .1RI\. 

Para o~tentr una solucion que ;,cel
ere su PC. una sulucion que sera ele 
ha jo costo ~- (¡uc trAbaje con tnn~ eJe 
cien paquete~ famnsos de ~Oft\\i,.ff: )' 

una sulucitlll que sea facil y rnpidR eJe 
instalar. con~idcre Jo~ Coprocc~a

úure~ MatcmatÍl'tl~ de lntcl. !.lame 
hoy nu~mo a ~~~ di~lribuic.Jor de con 
fianza. Sl'NMF.X IN.ITll 
NACION,\1. "'representante c'd" 
sivo en Mexico de INTLL PCT< 1 1 

inteJ 
El otiQIMt d• oltl publkaclon fue 
ellbOredo utlllzendO WordStw 2000 + 
P ... Makor y Quodlaoor. 



Lista de Software que soporta Coprocesadores Matematicos 

Software 

APLICACIONES OENERALES 
~lfldOl 
FRAMEWORK, dBASE 111 + 
Time LJnt 
SuperCalc ,, SuptrCalc • 
Otegrapn 
~•~•tatlon 

DA Or 1'1'11, OR Oreph 
Smar1 ver. 2.0 
Jevellns.,.mpnony. Rel. 1.1 'f auperlor, 
1·2·3 Rel. 2.0 y auperlor 
R:baao S.rltl 4000, CLOUT 
Cllpper 
Enablt 

ABiliTY 

INGENIERIA 
AutoCAb. Autoekeidí 
Eurtk1: Tht SOtver 
tma;t•3D 
CAD MASTER 
MolhCAO 1.1 
Oeet;n Soerd 30, 
Otelgn &o.rd ProfeeaiOnal 
RoboCAO 
PATHFINO!R 
VtraaCAO 
3-0 Oropnlu 

RUTINAS ORAfiCAS Y 
O! PROORAMACION 

Óraphlcal Ktrn¡¡ Syatem, 
Plomn; Syolom 

LENGUAJES O! PROORAMACION 
Y SISTEMAS OPERA TIYOI 

furbO P.,C&( fut&O LaiC. fur60 S 
e 
PUCOI/MT + 18, Dl9lttol -cll C, 
OR LOOO, forlron T7, 
Concurrent PC DOS 
polyFORTH 11 
FORTRAN 77 
TopV1ow, APl. FORTRAN, P__., 
ProloN-.,1 FORTRAN,PC/IX, lllaero 
.A.Mem~, RDT Alllldlnt OetNgglftCI Toot 
PC/F-
LitiiCe e c:-,~~er, v.- :1.1 

---~ FOFITIIAN, ,.-, e, Qulcll tAlle 
RM/fORTIIAN 
AP\. "1'\.UI/PC 
-tiC 
Truo IIASIC 
YI!NIX/M 

ESTAD!ST!COS J ICQHOMIIRJCOS 
SPSS/PC 
SIOigrophlca 
SYITAT 
PC SAS Systom 

Oaaarrollado por: 

Anu SliOfiWart 
Aahton· Tatl 
BrullThrougf'l Soft'woart Corp. 
Computtr Aeaocle1talnternatlontl 
Comp~o~ttr Suppon Corpotauon 
Coemoa. tnc. 
OlgUel Rlltarch 
tnnovatlvt Sof'lwart 
Javtlln Softwera Corporatlon 
Lotut Otvtlopmtnt Corporatlon 
Mlcrorlm 
Ntntuclle1, lnc. 
T:tt• Sott.ert Qroup 
IIMWo Tecllnolo91H,Inc. 

Auto de-' 
Bottand 
Ctltatlal Sof't'#rart 
Oolo;rophlc Syslomo 
_,SOFT 
MEGA CAOO, lnc. 

Robo s.,.,omo 
SUmmH CAD Corp. 
T A W Syslom lnc. 
UnlvorNI lmor;rophl• Corp. 

¡¡¡¡ 

Bort;nd iñiernatiOñaJ 
c-•yaterna 
DIIII'OI ... Norch 

FORTH, lnc. 
Gefterlie IUcroS~temt 
18M 

Labof'•toty Mlcroe~tema, lnc. 
Lltllco, lnc. 
lotllocft --llyon McF.,.... Corpo<OIIon 
ITSC, lnc. 

· summn -••• Toc-lotiH. lnc. 
True BaMc, tftc. 

~· -··· corp. 

SIPSS lnc. 
ITSC, lnC. 
SYITAT, lnc. 
lAS lftolftUIO, lnc. 

lnBa•d. oflba•eB..• .. d t lntel son ... cas rtglltrldM a lnttl Carporetlort. , .. n w nt: son _.en reglstradn tte 
lnttrnetlantl Mlrtess "-:ttlne Carpar~l ... llprUO M lila leo por· s.-. l .... nciONI S.A. dll C.V. Dtred'IOI ln.-~1· 
dÓs. '-l"t 1,.7 lntel C<rpcr .. l•. 

... 



MEMORIA EXPANDIDA (EMS) , 
CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS. 

UN POCO DE HISTORIA ••• 
En 1981, con la introduccion del 
procesador lNTEL 8088, el ailtema 
operativo MS-DOS de Microsoft 
y la IBM PC. loa usuarios de com· 
putadoras penonales po<llan real
iur grnnde3 tarea con 101 640k 
byte3 de memoria direccionable 
<aportados por DOS. E.tto ea 
considerando que laa' anteriores 
PC'a en el mercado no di.sponian de 
ma.o de Mk. En muy poco tiempo, 
a medida que ae desarrollaron 
aplicaciones mas sofisticadas, 640k 
de memoria no fueron suCiciente3. 
Contrario a lo que muchas peno· 
nas creen, la limitacion de los 640k 
de memoria de la primera lBM PC 
no es unn barrera de DOS. E'.s una 
limitacion del procaador 8088. El 
MS-DOS se desarrollo para la ar· 
quitectura 8086/8088. E.tt01 proce
sadores pueden direccionar 1 
~legabyte de memoria como lllllll· 

imo 1 !024k). De eatoe 1024k, 3&4k 
es tan re3ervadoa para laa funaones 
basicas del sistema y para el video. 
De nc¡ui que •olo 640k bytes de 
memoria pueden ser utilizados por 
el DOS, loa datoa y 1a1 aplicaciones. 

EL 802116 ... 
En 1983, lntel desarrollo el 80286, 
un nuevo procesador que puede di· 
rcccionar 16 Megabytes de memo
ria. Esta nueva capacidad permite 
desarrollar aplicaciones mucho mas 
sofisticadas como hojas de traba¡o 

de gran complejidad. 
Desafortunadamente, MS-DOS es 
incapaz de poder utilizar esta ca
pacidad de "memoria extendida" ya 
que fue desarrollado originalmente 
para el procesador 8086/8088. Mas 
aun, la arquitectura del 80286 ea tan 
diferente a la del 8086/8088 que 
solo' un sistema operativo complet
amente nuno puede utilizar toda su 
capacidad. 

El 80286 puede operar en dol 
modoa diferentes, Modo Real 7 
Modo Protealdo. En modo real 
opera utilizando exactamente el 
mismo juego de inmucciones ba•i
cas de 8086 y por lo tanto tiene las 
milrn.a Umitaciones de memoria. En 
Modo protegido, el 80286 puede 
utilizar completamente su capacidad 
de memoria extendida siempre y 
cuando el software sea desarrollado 
para trabajar en este lltodo. El de· 
1181'rollo ele software para modo 
protegido ea muy complejo y es por 
cao que practicamente no existe 
ninauna aplicacion pnra este modo. 
Loa avanCC!I en tecnología de circui
tos intc¡rados aon tan grandes que 
ahora tntel ha desarrollado un 
nuevo procesador, el M.18tí, cnpnz 
de direccionar hasta 4 Gigabytcs de 
memoria, o sea 2~6 \'CC'CS mas de 
memoria que tos 16 Megabytes del 
80286. 
El desarrollo de un nuevo sistema 
operativo ha aido muy lento y aun 
cuando muchos usuarios no re· 

quieren m os, de MOk de memoria, 
DOS eSia obsoleto en comparacion 
a los avMzados procesadores lntel. 
Para disminuir las diferencias 
tecnologicas entre la capacidad del 
DOS y el poder de los proce<a
dores, Microsoft esta desarrollando 
OS/2. 

EMS ... 
Sin embargo, ya existen millones de 
uaunrios que utilizan aplicaciones de 
DOS y requieren de mas memori 
laa empresas fabricantes de har~ 

ware y software no han esperado ur 
nuevo sistema operativo. Existen va 
soluciones a . las limitaciones de 
memoria del DOS que "expanden" 
el area de memoria para tro~ojnr. 
Lotus, lntel y Microsoft unieron sus 
fuerzas para desarrollar la especifl
cacinn de memoria expandida eono
cid.1 como LIM EM'i, la cual per
mite que lns aplicacione• de <oft. 
wnrc u~cn mctnorin nrribn dclllmilt> 
de loa 640k bytes. 
E.tto permite a los usuarios de PC's 
con procesador 8086, 8088, 80286 y 
80386 utilizar tarjetas de expansion 
que permiten nccesar m<~~ de 1 
Me¡;abyte de memoria RAM. 

Existe una ¡ran diferencia entre 
memoria extendida y memoria ex
pandido. Memmia · extendida es 
como su nombre lo indica, una , 
exten~ion de la cantidad de memoria 
que el ~i,tcmo opcrntivo n lu apllcu
cinn puede direccionar direc
tamente. Por lo contrario, 
memoria cxpnm.Jitla !implemer. 
expande lll cantidad de ntemmia dis
ponible para almacenar programas y 
dato~ utili1ando una tecnica llamada 
"intercambio de bancos" ·¡ bank 

¡:: 



'"itchingl.Pnr ejemplo, al utilizar 
""" hoja de calculo, los datos 
JHlt'tlcn ~:~lrtt:lr.ennr~e en memoria ex· 
pnmlidu, ni momento que Jcan 
rl't¡llt"ritln:-~, son "intercanlbiados" 
c1~d ln5t.1tHnneamcnte a una di· 
rnT1on de ¡nemlHia que e~ te dentro 
del limllc J<: 1 Megabyte del 8086. 
1 ..:1 vc.:ts1on de EMS mas· utilizaOa 
act11almcnte es la EMS 3.2 de 
l.otu.•/lntei/Microsoft. Esta venion 
11~.1 m~mnrin supucsfamente reser
vada tum;mdo 64k de memoria 
expandida e intercambiando su 
contenido con un area de 64k 
disponible dentro de loa 384k que se 
han reservado para el video y 
funciones del siJtema que nunca se 
utilizan completamente. 
El I.JM-EMS Expanded-Memory 
Monager. es un programa que con· 
!rola el proceao de intercambio de 
bnncos. 
rnra utili7.ar LIM-EMS se requieren 
trr" cosas: 
1 l 1.! "" PC equipada ala una o maa 
tnrj<ta• de memoria que ..aporten 
11M FMS. 
21 El L!M EMS Expanded-Memory 

Manager debe cargarse al inicializar 
el •istema. F.• te programa se incluye 
generalmente con las tar jetns de 
expansion y por lo general es 
diferente para cada marca y upo de 
tArjeta. 
:11 La aplicacion debe ser úesarrol· 
lada con la capaeid<nl úe utilizar 
men10ria cx¡.Hmdida bnjo el e~quema 
de intercambio de bancos del LIM 
EMS. 

A V MICES DE EMS ... 
No estando satisfechos con el estan
dar LIM EMS 3.2. AST, Quadram 
y A!hton Tate formaron una alianza 
para producir la Especificacion de 
Memoria Expandida Mejorada 
conocida como AQA EEMS, un 
estandar que funciona con todos los. 
programaa compatibles con LIM 
EMS 3.2. 
Bajo el estandar EEMS. el intercam· 
bio de bancos esta restringido aolo 
por el numero de areu (paginaál de 
16k bytes disponibles dentro de 1 
Mcgabytc de memoria eatandar. 
LIM EMS 3.2 eaUI Umitado a un 
muimo de 64k bytes de memoria 

Senmex Internacional le ofrece 1 .. algulentea tarjetl8 de 

expanalon LIM EMS de entrega Inmediata: 

TARJETA 
lntel Above Board PC 
lntel Above Board PS/PC 
lntel Above Board 288 

lntel Abolle Board PS/288 

lntel Abolle Board /2 • 

COMPATIBILIDAD 
PC/XT y compatibles 
PC /XT y compat1bles 
PC/AT, Vectra ES y compatibles 
de 12 Mhz o menos 

PC/AT, Vectra ES y compatlblel 
de 12 Mhz o menos 

PS/2 Modelo 50 y 60 

• P.,l 18M I'S/2 - ~- ._ - -

interct~rttbladR • un mismo llemp<1. 
Ademas, LIM I:MS 3.2 estd 
restringido a loa 384k de memoria 
reservada y por el contrario, EE~IS 
puede utilizar tambien el area con
vencional de 640k bytes de [)OS. 
Recitmement~. la ali:ml3 l.otus/ 
lntei/Micro<oft introdu¡o el I.IM 
EMS 4.0 el cu•l por "" nueva< 
capacid.1dcs r~~uelve lil~ limitaciones 
de LIM EMS 3.2 y ademas agrega 
la habilidad de correr ,·orins aplica
ciones a un mismo tiempo ( n1Uhitru
eas ). Estas capacidade! hacen de 
LIM EMS 4.0 una poderosa mlu· 
cion que para muchos usuarios es 
una muy buena alternativa que les 
evita la necesidad de cambiar a OS/ 
2 cuando este diJponible. LIM EMS 
4.0 permite manejar hasta 32 ,. 
Megabytes de memoria en un mismo 
siatema. /\demos, el' he<ho de que 
que ya el nuevo Window• 2.0 
aoporta LIM EMS 4.0 y· utiliza la 
misma Interfase de usuario (mis!l)as 
pantaUas y forma se u'ol que el OS/ 
2 Presentatlon Manager, hace que 
para muchos usuarios. los úns am
bientes van a ser funcionalmente 
identicos. Sin embargo. ÓS/2 olre· 
cera caracterlstic:aa mas a'·anzadas 
que alaunos uauari01 van a requerir. . . 

Nota: Como regla genero!, con un 
driver de software todas las tarjetas 
LIM EMS :1.2 se hacen compatihlcs 
con LIM EMS 4.0 exceptuando lo 
capacidad tnultitaren. 1--'s unicns tar
jeta.• que actualmente soporten 
100% LIM EMS 4.0 mn las disena
dás para la linea PS/2 de IBM. 
Toda.• las tarjetas de memoria ex
pandida que ofrece Senmex para 
computadoras 80286 y 80386 
pueden cnnfigurane para Xenu y 
OS/2. 

GRAN POTENCIAL DE MER· 
CADO ... 
Debido a que las aplicocion.., dc•ar
rolladas por a OS/2 se esperan para 
finale• de 1988, el mercado para 
tarjetas de expanaion y paquetes de 
softwore que operen bajo LIM EMS 
4.0 tiene un gran potencial de 

¡, 



Lrecimiento. yn que provee una so
Juuun Ju suficientemente rodero•a 
paro •ntisfacer las necesidades de la 
mayurin de los usuarios en ~1exico 
Sin IR neceSidad de mvertlr arandea 
r"ntidndes de dinero en un nuevo 
'"temu operativo y nuevos pequetea 
úc oplicncion. 

Scnmex lnternaciunnl es represen
tnme en Mexico de lntel Personal 
l ontputer E.nnancement Opera
tinn. • 

Alguno• paquetea de aottware con aoporte EMS: 

Lotus 
Lotus 
MlcroPro 
Nantucket 
Microsoll 
MicrosoM 
Ouarterdeck 
Symantec 
Borland 

Lotus t ·2·3 Rel. 2.0 
Lotus Sympl1ony 
WordStar 2000 • Rel.3 · 
Cllpper 
Wlndowg 2.0 
Windows 386 
Desqview 
O&A 
Ouattro 

tí-
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El Sistema Facsimile en PC's. 

.\llma m comput~dora puede enviar y recibir faxeo 
dtrectamente desde su escritorio proporcionando rapi
dez. un ba1o costo y una forma airnple para enviar textoa 
y graficas a traves del mundo. 
t:na tarjeta fax para PC es el medio mas eficiente para 
tramferir documentos que son originados en PC. Loa 
moJems y el correo electronico ofrecen soluciones 
raptdas y no muy caras cuando uated necesita enviar 
sunples archivos de texto. Pero loa moderna no aon tan 
mtnunes y la experiencio requerida para operarlos es 
aun menos comun. A menos que ambu conexiones del 
mnJem esten trabajando bajo el miamo software el 
c11vio de grafic:aa via modem es pan la mayoria 
i 111 pos i h le. , 
J(ccurm a servicios de mensajeria es caro y la rnayoria 
Jc las veces no se gana tiempo. La maquina fax ea un 
medio rnpido,' economice y sencillo para enviar textoa 
y graficas c:lentro de la ciudacl, a otro estado o bien 
a ntro pais. De acuerdo a loa invesllgadorea de mer
e a do, alrededor de 2'000.000 de faxea es tan en uso en 
el mundo. la mitad de elloa en Japon. donde lal 
mnquinas han resuelto el problema de tranamitir los 
wmplejos caracteres japonesa. Del reato, 600.000 
f ucron utilizadas por empresas americanas durante l•Js 
ultimes 12 meses. Las ventas internas en E.U. 1e estan 
incrementando, se esperan vender 2.50,000 en 1988. 
l.a popularidad de los faxes ha ido en aumento entre 
1"·' pequenas empreua, en todo el mundo 1e ba inc:fe. 
mentado el desarrollo de Wjetu fax para lal PC. No 
tiene sentido comprar una PC, u.n acanner, una irnpre
•ora laser y una tarjeta fax para utilizarla oomó ~~~~~quina 
fax. ~i el scanner y la irnpreaora. aon pane de su equipo 
w11tputaciona1, una uirjeta fax de Sl.<lOO ea u111 mejor 
nlicrnativa de costo~fectividad que una maquina fax. 
la cual tiene un precio que nuctua enue S2,000 y S$,000 
us. • 

C"OMO FUNCIONA? 
tjnn maquina fu trabaja digitalizando un documento 
linea por linea !como el barrido c:le las linea en el 
cinc!topio de te1evision) y tranamite esas lineal por 
telcfono a· otra maquina fax, la cual reensambla las 
lineas en una imagen del documento. El aiatema fax 

encontro sus primeras aplicndunes en lo~:o dcparwmen· 
toa de policia y pcriodilus que necesit;1t'lan cn\·im in· 
stantaneamente fotos de ar.hivo o fotos nuevas. 
Las primeras mftquinu fueron tediosas. dificiles de ll'·" 

·y muv costosas 1 mas c:le S 1 O.IHlt. Pnr el cuntrar<o. ''"' 
en dia las maquina.s fax requ1eren un pncu ma~ que 
marcar eltelefono e insertar originales"' In maquinn. 

Una tarjeta fax para PC es el n~edio ntas eficiente para 
traruferir documentos. que son originados en funnutos 
texto de PC. fuero c:lel cnrreo elcctronico de In red, la 
ausencia de est::andares p:ua comunicocinn n!'incwnicn 
de datos hace de la cumumcncion \·tn modem una taren 
dificiL ' 
Ul posibilidad de comunicacion entre f"xcs e' pnrticu· 
larmente importante para los u."tarios de computa· 

doru portatil~ 1 PC's- ;~· ~ti~~r,';· ;;;¡;;;;=;;;;;;;;;: 
Ea 1enc:illo y muy DI 

para ejecutl\'01 que viajan 
penonu de ventaa o 
dotecnia utilizar una JT · 
PonatiL para comunicarse 
directamente con la casa 
matriz, que con un sistema c:le 
correo elec:tronioo. JT. 
Portatil ac conecta al puc 
serial de cualquier IBM PC' 
compatible y cuenta 
modulo RJ 11 para conectar 
linea tclcfonica. 

JT Fa• Ponalll 

Para mayor informacion pre¡unte a su c:listribuidor de 
confianza o llame 1 Senmex lntemaclonol !91-8.'1 .'S· 
0901 y 35-+153. 

Aun cuando, JT Fu tra.umite a 4,800 bps t ~iu por 
~eaundol, a la mitad de \'elocidad estandar para fax, 
el aiatema de oonvenion de formato ASCll a fax. hace 
a JT fu tan rapida como las tarjetas de 11600 bp•. que 
son mu carea. Con la lransmision 'en el aire', elte•to , 
ASCII es convertido a formato fax y transmitido a 
.trava de lineal telcfonicas en un solo paso. en 
contraste con muchu otras tarjetas fax que hacen 

·primero la convenion a formato fax y des pues 
tra.umiten en dol pasos separados. 
Con una PC con microprocesador 8088. trabajando a 



·U"\IIIz hnua uu> minutos el digitalizar una pagina 
de .~ 1 :e ' 11 pulga<l.u y cerca de 8 minutos el salvar 
~·..,:r Jucumcnto en un ardüvo de L3MU en PC 
I'.Hnthll .... ll. e ~.mv~. . .-nir el archivo <le Paintbrush en un 
;udli\'\l t.1.'( dt' \S1JK toma S minutos. El proceso actual 
lk f.1'( p;1ra ... :t 1nvcrur el documento toma aproximada· 
tllt':"•_· _<,~ ~c¡;undus. 

l 'no <le bs coracteristicas que pueden ser venta¡osas 
t.:n 1111n taqeta f~x. e~ que pueda operar en 
b,Kk~round', ea decir, la habilidad de enviar y recibir 
fa~u.:s nticntrils otra apUc.adon de software t:sta en 
e jecudon. Algunas de las tarjetas fax le dan la o pe ion 
de suspender la operacion de alguna aplicacion que esta 
corriendo en su PC si un fu comienza a ser recibido. 

Una tarjet" rax para PC no es la ntejor opcion para 
uno cargo pe•ada de transmi•ion de documentos via fax. 
~ero para uso po<:o [recuente en un •istema Desktop 
Publishing,' una tarjeta fax le da un sentido especial si 
usted nece•ita la aprobacion rapida de su cliente de una 
copia o de un ori~inal delde un Jugar remoto. 

COMO UTILIZARLO? 
rara enviar un documento por siatenta fax, 111ted 
necesita decirle al sistema ~ue datos va a enviar, a 
domJe enviarlos y cuando enviarlos. Donde y cuando, 
e.• •encillo. Donde. ea el numero telefoniro de la 
ma<luina r.x receptora o la PC equipada con una tarjeta 
fax; usted •implemente ucriba en la pantalla o 
<elcccionclo del archivo que contiene el directorio 
tclefonicu. Cuando, son el dia y la hora. la parte dificil 
e<~ que enviar. Para tran~mitir una foto, un sistema fu 
cnvia •cnak• reprcsemando una linea de pixeil en una 
pn~inA a In I'C equipuda con torjetll fu o a una maquina 
[ax. Cnda pixel es un 'OJII' o un 'OI'F'. y lineas auceaivaa 
de es tos puntos hacen el modelo de una pagina, como 
los puntos en la paniBIIa de la computadora. 

LA TECNOLOGIA DEL FAX 
Usted puede obtener una comunicacion inatantanea del 
[ax con eualquier siatema del Orupo lll faaimile o con 
"" equipo PC. la.s tarjetas fax. como los moderns, 
tienen do• Clltrau:•• J'llln el tclcfuno, Uftll !"'fO illlincll 
del .<istcma y otra para eltelefono actuaL la conemn 
de lru. linen~ permite que la unidnd del f11 envic 'l<• 
donnn,·nto~ y conteste las llamadaa para recibirk•. El 
tciefono comparte la linea con la tarjeta fu, puede 
totili•arlll para hacer ·llamadas normales cuando uated 
no cstn uMndo la I'C como una maquina flllL Jllo 
importa en que clase de PC uated haya iNtalado la 
tarjeta fax. 111ted necaitara una wjeta de graficas, 
monitor l COA. EGA o Hertulea) y de l56K huta 

La dil'crendn mns 
l'n:tntu n tar jetns fa.\ 
software. 

¡: ra nllr en 
nla en 1'1 

6.!0K RAM depen<liendo del 5uftv.orc que este 
utilizando.Todos tienen un K.\M que «l><rn In< 
llamadas por (&lt, mien1ra5 U~l~d utl\i7 . .1 SU re' p~r;lll\rC\.~ 
tareos. Puede almacenar los documentos rccirouo.< en 
un disco en formato fax comprimido y e•te envio lns 
documentos a la impruorn. o htcn los 111hibc en la 
pantalla. Todos lo• sistema< [ax manllco«n grnnucs 
arch&vot mostrando que se en"iu y recit'lio v cuanJo se 
llevo a cabo. Con JT l'ox usted puede tr.onsrnitir en 
cualquier momento u arreglar In trnmmi<ion pnrn que 
esta se realice durante la noche. dc~i<lt1 la t>rifa 
telefonica ea mas barata, y uoted no tiene que e<tar 
presente ya que JT-Fax lo rcali1.a nutnnwtic.:mn~ntc. Si 
el destino al cual se dirige se encuentra <'cupncio. <igue 
intentando hasta que tenga exitn.l'ara mayor in[orma. 
cion pregunte a su distribuidor de ,·on[ian1.a o llame 
a Senmex Internacional t91.8J¡ .'5·0901 y JS . .!JS.l 

ESTANDARES. 
El fu necio a mediados de los 6U's cuando un cumite 
europeo de ca tanda res conocido cumo CC liT 1 ('omite 
Consultatil lnternational Telcphonique et Tcle,ra· 
phique 1. desarrollo un estnndar pnra t ran•mi•ion ue 

·datos por sistema facoin1ile llamado r; rupo 1. ~Inquinas 
hasadas en el estandar del l;n•r•• 1 pueden trnn.•mitir 
una pagina completa en seis minuto~. 

En 1976 lu maquinas <le Grupo 11 disminuyeron el 
tiempo de trUIImiaion a tres minutos. 

El Grupo 111 fue introducido en 1980 y <" ahorn el 
estandar mas popular. Para 1986. la pohlacion Je 
maquillas fu del Grupo 111 se babia incrementado a 
mecüo millon. 
Loa siatemas PC·Fax unen el poder de •u PC con el 
pnclcr del cstandar nrupo 111. f'.•tc e.•tnndnr nfrece unn 
resolucion de 200 dpi (dots pcr inch1 horimnt•lmente 
y entre 100 y 200 dpi verticalmente. U t icmpo de trans· 
miaion por pu1ina Ouctua entre .10 ~· líO segundos 
depen<lieodo si las lineas telcfunicas pueden mane¡ar 
9.600 bits por segundo 1 bps 1. La denstdad de imagen 
comienza a ser transmitidA en nlt" o ~aja rcsolucion. 
depen<lienclo de lo que haya seleccionado la per.una 
que envia. 
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'"'" t'iandar. Cirrrpo IV, fue estaolecido en 198~ y 
¡•r' ''e· e una rcsolucron de «JO dpi, pero requiere lineas 
dr~r"lcs de alta velocidad. 

1·1 r '"'!'" 1 """ ba<adn c11 tecnnlo~ia analoga y los 
ltrup(l~ 11 y III incluyen tr:-~nsmision digital. La tccnuJo. 
Jltil del <.irupo ¡¡¡e~ t.:ompletamentc sincronit.:a y com. 
po~!lille ~.·un cualqUier linea tclefonJca en el mundo. 

1'.1. llhRilWARE. La insraladon es directa. 
l.a rar¡eta se inserta dentru de un slot, y se conecta 
a la lrnca telefonica atraves de un modulo RJII 
C"l<ttHlar. l 'tilizar una PC como una maquina fax no 
>rgrrifica que este libre de costos. En el presente un 
<istema fax, esta compuesto por cuatro partea eaencia· 
les. 

. \In scanner ~ue convierte las ima¡enea 
en senales digitales. 

. Un .mo<lem de 1ita velocidad que 
convierte los sec.dles digitales en 
senales analogicas que son com· ,. 
patibles con las de red telefonica. 

. \lrr modem, al finnl de la otra linea 
convierte las senalea analo¡icas a 
digitales. 

. Por ultimo. una impresora que repro· 
duce loa original'\s de la senal digital 
en papel. 

Torlota Fu ¡- --~ ---

Jmproooro LASf.ll 

PC 

• lcaMer 

La interfase de la PC es una conexion entre el puerto 
senal y un sistema fascimile el cual permite que la 
PC use el fax para escribir y/o imprimir. digitalizar 
u o Iras capacidades, las cuaJe. pueden convertir!C en 
sil temas de comunicacion grafica. crear, Administrar. 
enviar. recibtr, almacenar. exhibir e imprimir ~ibu¡os 
colllple¡os, documento. en textos o patrones dlgi~ll· 
za<loa. 

La maquina receptora imprime Jos datos. y alguien. 
no importando que tan le jos se encuentre de quien 
lo envio, tiene una capta del documento en 
cuestion de minutot. 

EL SOITWARE. 
La diferencia mas grande en cuanto a tarjetas fax esta 
en el diseno del software. Debido a la complejidad 
del proceao fax. el software puede ier dificil de 
utilizar si esta en Modo de Comandos. Por esta ralQn, 
asegurese de que las tarjeta• fax incluyan programas 
con Interfase de Menu. Aun cuando gran .. canlldad 
de software permite funciones basicas de graflcas , 
tales funciones son ntejor ejecutadas por un 
programa de graficas. El software del fax debe 
permitir convertir imagenes tomadas de un scanner 
o creaclo.s por PC Paintbrush. Publisher's Palntbrush 
o Dr. Halo ll en formato fax e im•~enes fu • tos 

·formatos anteriormente mencionados. El software 
debe ser capaz de trabajar con programas de. recono· 
cimiento de caracteres opticoa, asi uated puede 

'" 

\ 
~. Moqutne fu 

Una mequine rex cont'-M ·sunnef"', lmpttsora y ttcnofOGfa modtm. une PC equipedl cOft 
1, uno tor~o ru . un _,.,. y uno ....,_o -ele Gupllcor la ru,_ Ge uno mequ!M 

facalmlfe y ma•. 
[~-~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

El ortgtn•t ele oo,. putiÍtcocJon ruor otolloroclo ,....ncso WorGSW - + , Alla • IAIIM'I. 
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Lun'"l:rtir un cuJigo de barra5 o caracteres opticos en 
v.1r;1Cterc.< .\SCII pnra .<u euicion en un procesador de 
Jl"labras. Fl software que seleccione debe de proveer: 

Facil recepcion y envio de documen· 
lll .... 

·¡ ransrru~iun y rt:L·cpcion de mensajca 
en tiempos C!pCL'Ifi'-'u~. 

. Hutco ¡¡utomatico de una trarumuion 
SC!lCil\a. 

. Trnn>mi•iun de diferentes documentoa 
· a diferentes lugares. 
· lmprcSJun automauca de hora, lecha 

y pa~ina. 
. Almacenamiento de los numeras tele· 

fonicos mas utilizados. 
· Cnnversion de archivos de procesa

dores de palabras a formato fax. 
lmpresion de los doalmentoa. 

. Despliegue de los documental en la 
pantalla. 

Lo que hace que un sistema de fa• sea mejor que otro, 
es el software para convcrtit archivo• de varios forma- • 
tos, a formatos estandares de fax para la transmialort. 
Todos los aiatema. pueden convertir y enviar archivos 
ASCII en cuestion de minutos al equipo fn• en 
cualquier parte del mundo. l.ns formatos que el sistema 
fax de la PC puede ajustM v lól forma de como preparn . 
exhibe. edita", recibe y almaCena lo! documentos, ~on 
los factores mas importantes a coruiderar cuando usted 
realiza una deciaion de compra. 

Las tarjeta5 JT Fa• (tarjeta cortn, portatil y larga de 
9600 bps 1 cumplen con todos los requisitos de software 
antenormente mencionados. Para mayor in!ormacion 
llame hoy mumo a su dutribuidor de confianza. Senmex 
lntemactonat ca representante ••elusivo en Mexico de 
Quadnm CorporaUon. 1 

" El precio y su facil instalaclon, sin mencionar la finisima interfase con el 
usunrio y la cal)dad de salida que produce, hacen de JT Fax una gran compra." 

Bruce Brown. 
PC M ... IIM Janle li,19U 

• 
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JUEGO BASICO DE HERRAMIENTAS 
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Juego de 

~~Jc TOOLKITS 
Tlu..· pnfn:t orrin: tnol"-i'~ '-''Pl'l i:.all)· 
c,k,iRm·U for 11\:.lintt•tu.nc;,; :md llllu..lific:l· 
tiun o( c.:ümputcr~. printl'T\ .1nd pcnph
C'f'21~. Buch kh., ~.:ont;uu hi~th 4t1:ality 
tknll.t~nc:tiu·<J touh. imJi'<~ic.lually SC't:un:U 
in~idc r:u.Jc.lc-0 hl2l'k \'inyl n~s. 
PCTOOLKIT 1 
for •lcroc:ompatcrt 
Our "entry kvcl" toulkit c:on12dns 
10 1001~: 

• ,,... n:u ~crcwdri\·c:r. 
• •a.· (#0) phillip~ '«..:n:wc.Jriver 
• n:vtnihlt: Vu. fllt/~t~~o• (l'l)f'hillips 

"':n:wdri ... t'r 
• Y~t. • nur c.Jrmer 
• y,· nut c.Jrh"Cr 
• n.·''l·nihlc..· T-IOfl'·l ~ ton drh·c:r 
• rw~.:c.·7.l'tlptm:hc.:r 
•. \ rron~ p;lrtlli rt;ltÍl'VC'f 

• IC in~~.·rlt:tll'-'tr:u;tor 
• 'I'UC' p:.1rt.' tuhc 
• blll'k ,.¡"~·J7.ippt:r Cl!oC' 

Mo<.lcl •llfl 

PCTOOLKITJ 
for alero a11cl mlnlcompat:ert 
Our "('K1Wt't U!l-4.:r·· tcHtlklt contaln!l 
lO IOCJI'· 

• ~uldcrtna tmn 
• ~Mdcr 
a·K· •·in· l·uttcrl:-otri("f"~r 
• nct•cJic.·nu~· pliu, 
• 4• at.lju,t:.ablc ·~;n:m:h 
• •.k• n:ar r.c~•·Uri\·c:r 
• Vu: nat KrewUrh·cr 
• 'l•• (121 ~c~wdri\'c,;r 

· • t¡.• (10) phillif"~ .,c. rnulrivc:r 
• '!u: (1 1) ('hllllf'" \c,:rt,;wcJri\·cr 
••••• f •l1 rhill ip" ~c.·rewdri\·cr 
• "111: nut drh·cr 
• •t¡• ntlf tlrh·cr 
• n.·,·c.·r,ihh.· T 1Clfl·l~ ton: driver 
• twr~l.t:r!rtnch,:r 
• d:amrin¡l t"a't'C7.1.'r fhc:mn11al) 
• :\ """'" ('2ft1 n:lrii."\'C'f • 
• ac: ln~·rtc.-r l1":11c.·ntc.·ü) 
• K: c:.;t nc.:1ur 
• "f'2R' p:ut~ tutx" 
• hlack ,-in~-¡ &ippcr ca.w 

Mu<ld •41' 



THE SYSTEM SWEEPER 
PC/Printer Vacuum 

'./~' r. ·. 

SYSfEM SWEEPER. 
•c•••a•tt• wata••. 

Scop dt~rructi"e dust! Protct:t yuur 
kcyboarcJ. rmntcr an..J mhcr cumputer 
compone ni., wllh lhb cumpac1. pu11.cr· 
fui \·acuum. 
Compacr-~null ~ilc and multiplc 
anachmcnu lct rou ~ach rhoK hard- ... 
to-<lcan ar~a .... 
Po~ocrfui-110·\'0h rnwrr (not h211criC'5)' 
makc~ dirt and tJu~t c.Ji~appcar. In ,-ac
uum tc,u. Thc S}'lliU:m Sa·ccp.:r wu 
approximar<:Ir four tlmc~ mun: powt't· ,, 
fulahan compctinJI haucry-opcnrcd 
PC \"JCUUnl... • 

Tht: System Swccpcr comr., with ;tn · 

extn·lonfl 10 fo<n powcr con.J and thc~ 
auachmcnu: 
• ~· •·Jc.k hrush for gc:ncnl u~ . 
• ztn• lonfl noulc for ii~ht spaccs. 
•Small hrush for no.u.lc cnd. 
•T~·o m.r~n (nor "hown In photo}. 
lolodcliHO 
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO BASICO 
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Re•iw4 E.ditiull (March 1916) 

llwl ......... ,... ...... IIAn- ..... 1o 11or llailr4 • ....,_ • .. , c-.y 

--.. 1' ---'*~--lonllow. INTI'RNATIONAL 
BUSIN[SS MACIIINI:S COIII'OAI\ 111 IN PIIO\IIOt:S TIIIS PUBUCA TION 
"1\S 1s·· WITIIOUT WARAANT"I' 01' AN\' KINil. EITHFR FXPRESS OR 
II\.IPIIHI. INCUIIIING. 8111 N(H I.II\.IITUI TU. Tllf IMPUED 
WARRANTIES OF MFRCIIANII\HILIT"I' OR FITIIESS FOR A 
Pl\ltliCIII.I\R PURPOSI: S.om< Mal« clu-- dia:loi...,r olnprea or 
impkd warraatia in cenain Uam.KtinM.. ta.trdore, 1M ltalciiiC'nl aay ooc ...,.,,o,..... 
'""' publicattoa could includr lrdtaical iaaccwiCin or IJpop-...al cnon. 
o ... ,.. •rr perioclicollr modc 1o ,..,. inl.,...lion loemn; ,...., chon~tn will bo 
incnrpoulcd in DtW cdllioM of thc puhlica&ioll. 18M .. , .ac . f O a.:Dtl 
Mcll• <"-in,..., ..,._ .. , ... v .. ,..., .....,..Col ._lbeclill lllil ,.._.. ....... , .... 
h ........................ ion_,- ... _......... 1 
......... IIIM .......... C--. ..... __ , __ ............ -

--·--""'- ......... ,. !lucio ........ _,. .. .., __ --bo 
_,.... lu _,...,111M inlc""' In-.: -111M ............ - ............ ,...._,. . 

.......... ~.- -~ llodlcd Ollloc .......... ....,.. ·-... capieo ., .... 

...... ~ ... McllnolcctMoi<ol Wo.,..línoo ohuooiiBM-C-
IN ' 1·-bo-ln--hooUcciiBM,.,_..C 4 1:01..._, 
111M........, Ce-. • ,._taN M..t<tiotc RcprHtaiOiiw. 

11wf 1 lrcfW4 ......... ...,, ............ -.._._.__, A 
~-.e 11111 fOflll t. prowidcd •• thc hld ol .... , ... ;· ........ , .... 
boo ba:o re-• .W.n.• ...._OioiO: IIIM'Corporodorl, ""'-' 
C-. P.O. Boa 1121-C, Boca Roloa, Burida ))429-1121. 111M_,
• ..,-., - ol1bo ilol-lion rou""""" in oay _, il -
_...,... willooul incuni"' .. , oblipl- - .... 

t) Copyripiii>ICnOiioooollllnincD Mochi- Curponlion 1911, 1916 

-~-----------~-------
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Federal Communications Commission 
Radio Frequency lnterfercnce Statement 

W""""'c: Thr rquipmenl dcscrihc11 hnnn ha' h•xn ccnifird In 

comply wilh lhe limils for a Cla" 11 wm¡uuon~ dnicr. pu,....uanl 
10 Suhpart J of Pan 1 S of 1hc I'CC ,,.,,., 1 holy ¡..:riphrral< .. 
(compulrr inpul/oulpul drviccs.lnminah prinlcf'i. ele.) cerlthcd 
lo comply wilh lhr Oass B limils ""'Y 1>t- all•chrd lo lhr 
computrr. Operalion wilh non-cellifi<·d pnipheral• i• likd•· In 
resull in inlerfcrencc: lo radio ami·¡ V rr<Tplinn. 11 periphcra" 
not oflered by 1811111 are usrd wilh 1he equipmenl. il is <UI!f!C<Icd In 

usr shic:lded grounded cables wilh in-lim· hile"' il neccssary 

CAtmON 
11oe .,...._b .,....,. IIIHdn arr rqui"'""' willl • ltl& rr• pt,. r .... 
doe -·· -'dJ· 11 lo te !loe .....,.In c-;-rtiaoo willl • ,.....,.rty 
.. 1 t ·~ ....... eleclrical "'-L 

Safety lnspection Guide 
l 

The intent or lhis inspeclion guidc is lo assist you ill idenlif y in¡¡: 
potenliaDJ unsafe condilions on lhesr products. l'ach machi oc. 
as il wu designed and buill, had rcquired safely items installed lo 
proled UKn and service pc:rsonnel from injury. This ~ide 
addreSKS only lhose ilems. llowc ver. ¡!ood Jod¡!mc:nl should he 
usrd 10 idenlify polenlial safely hatard' nol L"Overed hy lhis . 
inspcclion guidc:. 

u anJ unsare condilions are presenl. a dclcrminalion mu<l he 1 
mllde on how serious lhr app;uenl ha1.ard could hr and whrlher 
you can conlinuc: wilhoul finl corrcclinJ! lhr problem. 

Considc:r lhesr condilions amllhr salcly ha1.ards thry prc\COI: 

Elcclrinl ha1ards. espeeially rrimary JM"•·cr· primary ,..,lla~e 
on lht: frame can cau'-C !l.criou\ ur f;.ttal ekclncal 'hot:k · 

• 

• f~•plnsive ha1:ards. a tlama~l"d CRI l.itt 01 bul!9nr: C"l'dfllur 

can cause scrious injury. 



• Mt·l·hanical ha:tartl\. lnn\t' nr mi~~inJ! hardware can cause 
scriuus injury. 

This safcty inspcclinn ~uid•· cnn,isls ni a series ol ~lcps prcscnte<l 
in a chccklisl. llc¡!in lhc chcch with the powcr nlf and lhc puwcr 
cord removed from lhc elcclric;&l nutlcl. 

We recommend all nnn-IRM dcviccs and anachmenls be removed 
from thc unil hd!.rc ynu conductlhc ufcty inspcction. 

Rdercncc l.ilcraturc: 

• Guur In Oprratinn.• manual. 
• Any applicahlc: safcty publicalions. 

l. Check catcrior covcn for da-. (kia., ~~raba, or......, 
cdp:s). 

2. Po-r off thc IJilCIIl. f1ilc:Ganoc:t lile po-. can1 110111 thc 
clcctrical Olltlcl. 

l. Chcd¡ thc .,.,wcr conl for thc folowia&: 

a. A third-wirc f!round ~ncdor in JOOd condition. UIC a 
meter lo mcasure thinl-wR puund continuity for 0.1 
ohm or lcss bet ween thc caternal pound pin and thc 
fnmet~~mund. 

b. Tbe cord sel lihould be thc 8J111f011riate IMIIclod typc a 
s~cifi•·d in lhc parts catafos of this manual. 

c. lnsulation musl ROl be frayed or worn. 

4. _Rcmovc lhc hack panel frnm lhc syslem unit (if applicahlc:). 

S. Remove thc rover mountinJ scrcws. and rc1110vc thc cover. 

6. Check for any obvious non-18M allerations. UIC JOOd 
jud[iiCmcnl •• to thc safely of any non-IBM alteralioos. 

1. Check inside lhe unil for any ohvious unsafe conditions. such 
as: mclal filings. conlamination, water or othcr liquids. or 
si¡ms of Jire or smoke dama[liC. 

K. Chccllnr wnrn. fraycd. or pinchcd cahks. l:nsurc the 
vnlla¡:c · --ificd un lhc vnlt;o~,. la¡:. ur switch position (hack 

•• 

•• 

•• 

panel or thc machine) makhcs lhe vnltarc nllhr ........ ,., 
rcccpladc. U in douhl. Vt:riry lhc '"lt~•t=c ~•• lhl· (luu.n 
receptarle. 

9. J:xamine lhc puwcr supply and wril y lhc follo"' in~. 

a. Nonremovahle laslencrs in the powcr-supply nl\'cr ha' e 
nol bt:en removed or lampe red with. 

b. l'hc grommet is inslalled where lhc inlcrnal powcr cal>l•·' 
l:OIM lhroup lhc frame ol thc powcr supply. 

10. Check for lhe lollnwinglabels on allsystcms: 

• "Caulion: Hazardous Arca. Do Not Remove l'his Co\'a. 
Traincd Se"'ice ~'!f* Only. No Se"'ittablc 
Componcnta luido . . . · •. 

or 

• llazardous voltaJe ¡,.._ Do not opea . 

11. In systc:ms using a ballery, c:hocll for tbe following labds: 
• 

• "BATIERV WARNING: Do nol dispose of ballery unit 
in firc or water. Sc:e instructiOII for di!lpOsal in tbe ballcry 
inolallation instructiona." 

or 
1 & BAlTER\' CAlJTION 1 

• Replace only wilh P/N XXXXXXX. Use oh difTercnl 
banery could rcsult in ipition or eaplosion ol battery. 
Ordc:r rcplacement rrom IBM authorizcd dt:aler. 

12. Visually check the condition ol the hallrry (il applicahld ami 
ensure lhc ballery has a sal el y hazard label allachcc.J . 

. 
13. Machines manulal'lured 1\.tay 19Kfl or latcr. weiJ!hinJ! in ~.cr··· 

or IK K¡! (418 lbs). must be l;obt:kd witb lhc wci(!hl ul ~~~ 
sy•lcm uml. 
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How to Use this Maintcnance Ubrary 

Thi'> llanlwarc Maintcnancc lihrary consists ol three m•jnr 
diagnn\lil· I<M>Is: a twn-p;"t M"l ni tliagnostic manuals ami 
Aduu •. " Dia¡mo'>lics tliskcllcs. 

Thc llartl•"'" Main/m1mu Rrfr"Mr man~al descrihcs diaj!uostic 
prucedures ami thcir use. rield repiKable unit (I'R U) remo val 
and replaccmcnt proccdurcs. and providn ~Cneral information 
ahout thc systcms. Once thc ruder hu hec:omc: familiar with ils 
c:ontcnt. the llarJ-" Mait~lrna~~~a ltr/nwta manual is no longer 
~quircd on each service call. 11 can be kept In a coavcnicnt place 
and used as needc:d. 

The Harrl-" Mait~lrMfiU &l"'licr manual coalaina all necesury 
infonnation lo diagnose a failing syslem. MaintenanÚ analysis 
procc:durcs IMAPs). jumpcr positions,switch leuinp, and thc 
parts cata~ are in this manual. 

Additional options may requirc updates to thc manuals. Thc 
llard.l" Mait~lrMnct' Rr/l'<t'flt't' manual providcs an a~a in the 
back of the manual lo lile thc updates. F.ach section ol the 
llarJ-" Maifllt'Mflcr Mrt1icr manual ( with thc exception ol the 
MAPs) has a dcsi¡mated update arca. Thc MAPs a~ sequenccd 
by number and can be updated accordingly. 

Thc Advanccd Diagnostics diskette is designed to be used with 
the MAPs to: 

• Test cach area uf thc systcm 

• lsolate problems to spccilic arcas of the system through the 
use of error c:odes 

• Verify corrcct installation and opcration of thc systcm. 

Other funclinns nr 1hc At.lvann .. ·tl Dia~nuscícs diskclle are 
described in the llarJ-rr Maintrnancr Rrfr-cr manual . 

,., 

•• 

•• 

• • 

Prefacc 

This manual providcs the informal ion nrt·tkd lo tlia,~no._r and 
repair 111M l'crsonal Compulcr prutl~n_·l,. Ht:atkr' !'.houiJ tU\l' 

received training on IHM Personal ( ·nmpuocr ¡uu.Jucl\ amll>e 
bmiliar wilh thc Triple ti Mutlcl J 10 Muloimcter' ur equivale ni. 

The manual is divided inlo cwo majur ,-alc~urlcs: "'Y'-Irm qltTiru· 
information and Personal Computer lamily diagn•"'~ ·: '· · ·.' · 

The system spccilic inlormation is idcntilied "~ .,, 

and orJanized as f ollows: 

"SJ ART" is thc entry poi ni lor all diafU!ostic prucedurn ¡ 
" . . 1 

"JUMPt:RS ANO SWITCII SETilNGS contaon• tumpc,r 
positions and switch scttings lur thc •ystcm unol ""'' j 
supported options . 

.,PARTS CATAI.oG" contains illustralions, and part numhc" 
of fiC:Id replaceablc units IFRUs). 

Step-by-slcp instructions to isolate failin~ FRUs are locatcd in the 
"DIAGNOSJIC MAPs" scction. 

Rclated repair information can he fuund in the tlard"'"~ . 
Maint,-nanr,- R~f,-rrnc~ manual. O~r~tinfr! mstruriiOn\ are an thc.· 
Guuk ta O~ra/wru manual llclaolnl hardw.r<' an.J ontcrl.>i·c 
inlormatoon is m the T«llnocal Rrfrrrtou manual 

The term "Rderence manual" as used in lhi' manual. rdc" h> 

thc llarrl-r~ Maifllt'MIICr Rdr"fiCt' manual. 

M 4nul;.at·lun·tl hy lhl· '1 t1pku ( ·,111"''·'''''"· ltlulllo•n C )h••• -1"~ 1; 



ST ART ~-~~.-X--T-, ..... -. _P_orta_b-le-PC _ __..,] 

f::-
r-----------------------------------~·· 

PIKr lhr lulnl-lah,.... lahrW "START- PC, XT, .... 
Parta~* PC" la plac~ nll~ ,...., llwtl6c~ 11th po~~e. 

!- • 

':• 

·¡·· 

' 

·--- . -···· __ .. ,_ --- ------------· 

• 

• 

MAP 0000: Slart (I~C, XT, l~ortahlc PC) 

Thi~ is the cnlry pnínl rnr mainll"naOl'l' an;ll~''' pro(TthHt'\ 
(MAl'•). l h< MAl'' will hcl1> l'"" <klnmone lh•· l.oolooor lodol 
rcpi;Kcahlc unil (FRll) . 

Thc Atlvanc.:t.:t.l lliat!nnsllc\ progr;un ¡, inh'IHh:tllo lt''l onll· IB~t 
puw.lucb. Ntm+IIIM producl\, JliOiuly(lt.' t·outh. ami mnd&fu._·tl 
Ul)linn.,.; Can i!ÍVC raiM: CUOf\ antJ Íll\ .,lul '~ 'll"llt (l'\i)t~U'L''· 

All vollaiiC' in lhc MAP~ are po\ÍIÍ'c unk" ulhcrwi"· •p«ilicd. 

001 

Bclorc you hc¡:in: 

l. Powcr orr 1hc syslcm. 
2. Ensurc all conncclor. are in,lalkol cnrreclly. 
3. Ensurc all jumpcrs and swilchc' are'''' cnrr«·lly 

Not~: Ensurc lhc Portahle Pcr;onal Compuh·r 
11 S/210 Vac sclcclnr •wilch os scl lur lhc vull;~rc 
availahlc al lhc oullcl. 

ln!o<ol lhe Advanccd OiagnoSiics diskcllc inlo '""'' A. 
Powcr on lhe syslcm. 

IS TIIE POWt:R SUPPLV t'AN RUNNIN(;! 
Ves No 

1 
001 
Go lo Slep 045 in lhi~ MAP. 

003 
l.islcn carclully lor any audio ""pon•cs durin¡! lhr pmnr-un 
~~~ lcsl (POSTI. 

()IJ) \'Oll IIEAR ONE SIIORl. RU:P A T T~t: t:Nil nr Jllr 
POSl'! 

• v~, jo 
1 (Sicp IH14 roonlinm·,l 

St.111rl fl'( . \.l. l'm t •hl4· 1•( . . u 1 1 

' . 



_,.- ........... ·.~- ---~ ----· ··-- ·--~--
Ol 
(in In Slq> IMlh in lloi' 1\.1.'\1' 

OU5 
(in h• Slq> 010 in lhi' MAP. 

006 
(l'rom Slep 004 in lhis MAP) 
ni() Ttlt: MESSAG[ ~Rt:SUME • "FI" IKEV) APPUR ON 
ltiE S('REEN? 
Vn No 

1 
007 
Go ln.Sicp OS2 in lhis MAP. 

011 
Makc a nnec nr any error mc•••agc~ on the .eRen. 
Press lhe n key In cnnlinu.:. . 

010 TitE MF.SSAGE (RESlJMF.:. "FI" IKEV) GO AWAV 
WtiEN Tll[ FIIK[\' WAS PRE.SSEO! 
Ves No 

1 
oot 
Go lo "MAP 0300: Kcyhoard Start." 

018 
(Frnm Step 005 in this MAP) 
OOES TitE ADVANCED DIA(INOSTICS MENU APPEAR! 
Ves No 

Oll 

1 
011 
Go lo Step OH in lhis MAP. 

Selecl O (SVSTEM CIIECKOUT). 

Nole: llcpt·ndífl~ Uptln lhl' nplinn\ inslalled in lhc 
syslcm. qucslions al>nul auarhcd dcviccs may appt'ar 
on lhc screen. Prcss V nr N as requircd, thcn t:nr~r. 

IStl·p f\12 .. :unlinm.·!<o) 

IMMMl- 2 Sl•fl 11'('. X l. l'url•hlt· 1'1') 

•• 

• o 

O 1 2 (l·ont imh·d 1 
UCU:S IIU:INSI.-\I.Uillli\III'S\11 ,..., .. \1'1'1 \IC 

\'t'' ~Ct 

1 
01.\ 
Gn In Slt'P ()J7 in 1hi' 1\.11\1' 

014 
Compau: thl" li\llu llh' optÍ1•11' in-.t;dkd ,,,.,¡,. llll' ,,qnn 

Note-: l'hc ln.,.lallnl De\ in·' li..,l d•,pla~·" nnly lhn'-t' 
dc\'tcc.,. \uppnrtc.·tl hy 1hi.,. m:uu1.1l 11 a de.·, ¡.._·c.·¡, mi,,ena,..: 
hum lhc.· li'l and ¡, nul 'upportnl hy 1hi' manu;,l_ JlH''' 
V US lltt: INSlAI.I.t:llUI:VU't.-;t.ISI COitRU 1 ~~ 
lhcn t~nlr-r lo nmlinuc lhl.' tl•a!!no,IIC h:'-''· (;u tu 
Slq> U25 in lhis MAl'. 

OOt:S Ult: INSTA U Ul IU~VII TS I.IS'I ('()l .. • (TU' 
IOt:NTit'\' '1111:: Ut::VKt:s INS 1 At.U:IliNStut: lllt' 
SVSTEM! 
Ves No 

1 
015 
Gn lo Slep 017 in lhi' 1\.!AI'. 

016 
(jo tn Slcp 025 in lhis MAl'. 

017 
U'rom Slcp 015 in lhis MAl') 
t=nllow lhc in\lruclions on lhc.• ,l.h'l'O antl alh'mpl lu l'OHt'l'l lhl· 

ln,lallctlllc\Íl'C\ lisl. 

Nolr: A 1')') t:rrnr indicah'\ ,·nu all'\t.'l'rt.'d "No"'" lhc 
quc.·stinn ahuul lhc ln~lalkd 1 )~-\in·,...... ni ... lccaul lhl' 

t:nctr. 

('Olll.ll \'Oll ('()ltttt:CI Hit: INS 1 Al.t.t:U Ut:VH p.; I.IS 1• 

• • r" ::.,.111) 1 X conl inlll'' 1 

1 
J 
l 



018 
(io lo Slep 020 in lhi' MAP. 

019 
Go lo Slep 025 in lhis MAP. 

lO 
lfrom Slep OIR in lhis MAP) 
IS Hit: OPTION MISSING •. ROM ntiE INST ALI.t:D 
Dt:VICt:S LIST! 
Ves No 

en 

1 
011 
Press V CIS Tillé INSTALU:O Ot:VKTS UST 
CORRIECJ!) lhen t:.l« tQ continuc thc diiiiJIOIIic: tesu. 
Go to Slep 02S in this MAP. 

- Make surc all swilches and jumpen u-e set 01111eclly for the 
miuin1 option. Be surc lo check the .,.tem board switches as 
well as the oplion ·s swih:hes and jumper polilions. 

ARIE ntiE SWITCIIIES AND JUMI'IEaS SI:T COilRIECIL V! 
Vn No 

014 

1 
Oll 
Rcset any incorrect jumper or switch setlinp. Go to Stcp 
001 in lhis MAP lo vcrify systcm opention. 

Go lo lhe appropriale MAP for lhc missin1 dcvicc. 

· Note: 11 you are unable lo find lhe MAP lhal 
COrTCSponds lo lhe devicc. you havc an 18M dcvicc wilh ils 
own sc:rvice manual or a dcvice not supponcd by 18M 
dia10051ic: tests. 

IHIIMI·4 1 CI'C X 1, l'orlahk PO 

•• 

• • 

• • 

02S 
(l'rom Stcps 014. lll f>. 01 'l. aml1121 in 1 hi' 1\.1,\l'l 

l·ullnw lhc inslrurtions un lhl' 'nt•t•n tu run tht· tt·-.1, nn ;ell 
dcvices. Use thc (MUN l·t:..-.;l·s \tlll.lii'U. II'I.U.SI "l'""n 

DIO VOll RH-.:Jvt: AN ERROR Mt:SsA<;P 
Ves No 

1 
016 
Go tu Stcp 028 in lhi' MAP. 

017 
(io lo lhe MAP indicalcd hy lhe crrnr cuJc Fnr cumple. if yuu 
rcccivc lhe error codc 7XX. go lo "MAP 011HI: Ma1h 
Coprocessor." 

Note: 11 you are unable lo lind lhe MAP lhal 
corrcsponds lo your error codc. you ha ve an 18M dnice 
wilh ils own scrvicc manual or a dcvicc nol 'uprorlcd t .. 
18M diagnoslic tesis. 

011 
(from Slcp 026 in lhis MAP) 
DID ntiE SVSlEM CHECK OUT Mt:NU API1t:AR A"l nn: 
IEND OF TESTING! 
Ves No 

1 
019 
Go lo "MAP 0020: Power Start." 

OJO 
DID VOU NOTICt: ANV FAIUJRt: SVMPTOMS~ 
Ves No 

1 
O.JI 
Gn In Slcp OH in this MAP . 

O.Jl 
Go tn Ster 053 in thi' MAP. 

Slarl 41,( ·• X 1 , l•urf ahlr J•( · • 



--- ~·-,-···-

O.H 
lfrnm Slcp 0) 1 in lhi' MAl') 
I)JI) tiiE ('USTOMU PRCI\'IUt: A S\'MJYIUM! 
Vr• No 

1 
014 
(;o lo Slep 0)6 in lhis MAP. 

OJS 
Go lo lhe MAP ror lht suspectcd railing device. 

0)6 
(From Slep 034 in this MAP) 
The Advanced Diagnostic tesis have rinished wilhoul delecling an 
error. 

• U you are still nperiencing a problem: 

Check all nrildt aeuings. 

Check all jumper posilions. 

Chtclr. aU cables and conneclon ror proper installation. 

Run lht Advanced Diagnostic tesis on all devices. Uae 
l.ht (RUN TESTS ONt: UMt:) oplion. U you receive an 
error, go lo lht MAP indicated by by the enor code. For 
nample, ir you n:c:eive lht error ende 7XX, 10 lo "MAP 
0700: Malh Coprocessor." 

• U you are nperiencing a prnhlem wilh a devjce nol supponed 
by lhis manual, rerer lO lhal device's service manual ror 
specialtesting inslructions. 

• Ir you suspecl an inlermillenl prohlem. stan an error loa. U 
you need inslruclions, rder lo lhc Rderence manual . 

OIHIII-Io S1a11 (l•t·. x·l,l'o<lahlo·I'CI 

•• 

• • 

• • 

0.17 
(frnm Slt'P 111.' in lhis MAl') 
UIU YOtl Rt:CUVt: AN UUUIN \JJSS.\1.1 l'\1111 \ 11'\C; .\ 
UISKt:llT ltt:AD t:RRON! 
Vrs No 

1 
0.18 
fin lo Siep 040 in lhi' MAl' 

019 
e; .. , .. "MAP nt-.00: Diskcll<· (),in· ~LHI .. 

040 
(l'rom S1ep OJK in lhis MAl') 
ISA MAHI U>PRlKt:S."iOR INS'lAI.U:n IN Hit: SVSHVI! 

Vn No 

041 

1 
041 
Go lo "MAP 0)00: Kcyboalfl Slan." 

Power orr lhe syslcm and removt: lht: m~llh cuprnc..'C\\Or . 
Power on lhe syslem. 
Sdecl O (SVS,.t:M (.'llt:<."KOU'l). 

I>Ot:S Tllt: INS'lALU:Il ot:VKt:S Mt:Nt' API't:AR! 
Ves No 

1 
043 
Reinslalllhe malh cuproc-c'""· lht·n ~u In "MAl' fiJflll: 
Keyhoanl S1an." 

044 
Replacc lhe malh coprncessor and lhc 11111111 pwce""'· 11 lhal 
does nol correcl lhe pruhlcm. rcplcu __ ·t· lhc 'Y'tt·m huauJ. 

f, ... 

... 



----- --·------------- ---·---· ~ 
045 
(l'rom Slep 002 in lhis MAPl 
IS U~t: POWUt UlRU Pi.ll(;(;t:o IN'IO A tliNCilONING, 
PROPt:RI.V GROUNULD LI.LClRKAI. OUll.t:T! 
Ves No 

Cl-47 

1 ... 
- Allach lhe syslem lo a funclioning. properly grounded 

ekclrical oulkl. Relum lo Stcp 001 in lhis MAP 10 
verify syslem oper,lion. 

Power off lhe syslem _ 
- Disconnecl lhe powc:r con1 from lhc clcctrical oudcl thcn from 

lhc syslem unil. 
Check lhr syslem unil powcr conl for conlinuily. 

DOf.S 111E POWDl CoaD llAVE COHilNUITY! 
Yn Ne 

... 
1 .... 
Replaa: lhe po-r conl. 

- Rcconnecl lhe powcr cord. 
- Powc:r on lhc systcm. 
- Check for a "ollagc of 2.4 lo 5.2 Vdc bclwccn pins 1 and 5 

(pound) allhe system board powa supply connc:clor, 
Fil!ure l. 

tPc l. S,.,..nt ~ ........ (·~lf'A 

OIHHI- K ••r1 IPC XT. Pnr1al* P(') 

.. "l...:~"'--~-~--:....·· 

•• 

• • 

•• 

049 ( wouinuc<H 
IS liiL VOI.lAGf: 2.4 10 5.2 VllC BUWt:l'.N 
PINS 1 ANO 5! 
y.,, No 

1 
050 
Go 10 "MAl' 00211 Puwcr Slarl ... 

051 
Rrplace lhe power supply. 

Star1 fl't ·, XL l'"•tal* Pt 



-----~··-~-

11~2 

ll'rum S1q1 007 in lhi' MAI'l 
Rt·(cr tu lht· lnllnwin).! li~ufl· aiHI f!H lo 1hr MAl, rntJicalnl or lal..c 
lhc at·liun tlc,rnhc<l. 

Notr: H ynu n·ccivc<l an nrnr rncssagc antl incorrccl 
autliu ll''l'"""'. U'>l' lh•· crrur mcS\agc as lhe POST Error· 
Symplnm. 

Blanl!. o.apaay 
Un•~arUblf! O•sta~•w ..,....nq Cutsor 
Pantr Chec .. Mea.-,e 
lXX Err01 
Mechtne f uncho"'''ll 

"'-"· 
1 long and 1 Shor1 8eep 

1long_2_.__ 

1 Long and J Short ~ 

2 Shor1 Beepa and. 

Blank or Unre&~Mble 
[).spla. 

O.aiOOed lm.aQe on 
O.aplay 

' •• [ff()f 

••••• J(J( 201 [ff()l 
)(10()( 201 (UOI 

3()1 (UOI 

)01301 Error 
601 (1101 

UXM [U()f 

JOICIC EnOf 
JIXX [UOI 
C8000 ROM E ttOI 

CCOOO ROU EnOf 
.AOUEnor. 
fJOUCX ROM Enot 

Conhnuoua Beep 

Repe¡¡lmQ Shofl 8eeps 

Any f UOIS Nol Shown AboW'P 

UAP 0020: p.,_., Start 
MAP 0020 PCMoet Start 
WAP0010-Statl 
WAP0200~
WAP0100.~--

. WAP0020' --

Go 10 so..,o$ol"'-....,. 
Go lo Slec» OS4 in lhla MAP 

Go 10 Slep0~4 N'IINi MAP 

Go 10 Slep 0!).4 Nt lhta UAP 
UAP O 100 Syalem 8oent St8ft 
UAP 0200 MPIIIory Slat1 
MAP0100 ... ,norySI..t 
a,u,p 0300 Keybollfd Slart 
UAJ" O:toO Keyboerd Slart 
MAP 0600 D•akeUe Orive Sl.t . 
MAP 1 lOO f ••ed 01P Onwe Slart 
UAP :1000 PC NeiW'(Wk 
UAP J 100 All PC NetWOt"k 
A~plou:~ f ••ed Ot .. Onve Adapler 
UAP lOOO PC Nelwoñl; 
A .. pl.ce Srstem Boerd 
Rf'Jllac~ Sr•lem Boerd 

UAP 0020 Power Start 

UAP 0020 Powei Start 

COo In Slep 06:' rn ttws MAP 

IHMMI· 111 SIMrlll'(', x·1·, l'urt•blt· 1'( ·1 

•• 

• • 

• • 

OH 
(l·rnm Slcp' 011 :uul Hl2 in rhi' \IAI'I 
Rt.·kr (U thc follu~tA.·in~ lt~Uil' ;111d !~"In llll· ~1,\l' llldtt',ltnl nr 1:1L..l 
lh~ ;o(linn tl('nil>cd. 

Nolt': H you n-cti\'l'tl ;llll'rror nw,,;t,:c ;md inLnHl'fl 

audio fl:\(•un't'. u\c tlu: l'lltH mcv .. ;t~l· ;,, thr ... ymptom . 

,--,---------~------------·· 

Symplom: Acl•on 

lncouecl MP.mor)' So.lt> O•~ptaved 

tnconf"cl Colot's on O•solav 

M•ssmg Otolr.eon or tncorrecl Chara,:te•s 
on ()tsplay 

flaah"'O CUI50r Only 

BASIC Scre-en Appe•ra 

loada Prour.am hom Remole Sta !Ion 

PAAIJV CtiECt<. (uor 

C.annol r •n•sh O·~OJ'W5.11C Tests 

Pronler Prob&.-ms 

NelwOfk P•obl~ms 

Gn lo St~p O'l4 ,.., 1"'·" t.• aro 

Go lo SIP.P 1)~4 1n ltoos .... AC' 

Go to Steo O!i-4 '" u•.-, -..-.P 

Go lo Steo f\S4.,... '"''"' VAP 

Go to Steo o~~'" th•s ~-.P 

Go lo Step O~ 1 '" lh•s ,... 4P 

~r•lt•r lo ltot-' ~ •• ,."" '·'anu" •.,.' 
lf>t-> , ........ . 

R .. l~t lo lhf" SPr\1•( t-' ~t •"u.1' ·-· 

lht->N .. '"""'"' 



054 
1 l'rnm SI<J" ()~ 2 ami ()51 on lhi' MA 1') 
IS AN t:NIIANct:U ~KAI'IIICS AI)Af"ll".k ""' \1.1.1.11' 
Vr• No 

1 
055 
(jo In 1hc MAP lnr lhe laílin~ <li,pby ;ul.optn 

056 
{in In "MAP 24110: rnhancetl Ciraph;,., A<bplo'L .. 

057 
lfrom Slrp 053 in lhis MAP) 
ISA MAllf COPROCt:.SSOR INSl.AU.t:l>! 
Ves No 

1 
058 
Go lo "MAP 0600: [)iskeue Orive S1;or1 " 

059 
Power orl lhe syslem. 
Rrmove lhe malh coprocessnr lrnm 1he sy•lem l•nard. 
Power on lhe syslem. 

DIO TIIE FAIUNG SVMPTOM REMA IN! 
Yes Ne 

1 
060 
Replace 1he malh coprocc"nr and lhc KOKK ""''''''""· 

061 
Reinslalllhe malh coproccssor. lhen ~nln "MAP IIMIII. f)i,k<·l1•· 
llrive Slarl." 

IKKKl-12 Slut (1'('. XT, l'orlabh· 1'( ') 

'_, ... 



V 
(..A 

062 
fl'rom Slcp 0~2 in lhi' MAl') 
Golo lhc MAl' omlical<'d h\' IL "',-,.de. For example, il you 
reerin: lhr t·rror cmk 7 X X. !!" tu MAl' 117110: Malh 
Copnw.:cssor." 

Notr: lf you are unahk lo lind lhc MAP that 
corresponds to your error cotk. you havc an lOM devicc 
with its own ~rvicc manual or a dcvicc not supported by 
IUM diagnostic tests. • 

• 

• 

--------·-· .... --·-··-·······--· 

Jumpers and Swill'h Sl'ltings 

Place dw hard-tab JM«e lalwled "JumiH'r. and S•ilch ~llint~'" 
In place or thl\ pace, llwn di...,ard lhi• pqr . 



JlJMPERS AND SWITCH SETTINGS 

Option Compatibility ................ . 
DIOS ROM ldentification .............. . 
Usin' the Switch Charts ................. . 

3 
.. ... ) 

4 
System Board (Oisketie Oriwa. Oisplays, Coprocessor. and 
PO~'T Loop) ................................... S 

System Board (Mernory) .......................... 6 
Memory Adapter Switch Scts . .. .. . .. .. .. .. .. .. .. .. 11 
Extender Card Switch Sc:llinp . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19 
Cluster Adaptrr . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20 

Slalioa Addn:ss .. .. . .. . .. .. .. . .. .. .. . .. . .. .. . 20 
Remole lnilial Prot~ram l...oad . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22 
Adapter Number . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22 

Enhanccd Graphics Adapter (EGA) ................ 23 
PC Netwott Adapter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2S 
Asynchroneus C<Mnmunicatioas Adapter ... , . . . . . . . . . 26 
Binary Synchronous C<Mnmunicalions (BSC) Adapter ... 27 
Data Acquisitioa and Control (OAC) Adapter ......... 28 

Analol! Output Range . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28 
Analog Input Ranse . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29 
Adapter Numbcr . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29 

·lnterrupt Request (IRQ) L..cwl .................. lO 
General Purpose Interface Bus (GPIB) Adapter ....... ) 1 

Adapter Numbcr . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 31 
lntcrrupt Request (IRQ) l.cvel .................. 32 
lnterrupt Ackoowledge (INT ACK) Level ......... 33 
Oin:ct-Memory Acce"'' (OMA) Channel .......... 33 

Prolessional Graphics Controller ................... 34 
Voiclc C<Mnmunicatioas Adapter .................... 3S 

Swilcbn (PC, XT, Pooalllr PC) 

• 

• 

Oplion Compalihilily 

Cerlain nt•'•nn atla(lll'J\ cnnrlict \\·hrn u'nl in 1tw ';•mL' '~'lt:m_ 
Tht fnllnwing adalllc:r~ shnulll nul he in .. L•IInt ln~:t:lhl'r m ~·uur 
systt·m unit: 

• Synchronous Dala Link Conllol ( Slll 1' 1 adaplcr 
• Allernalc llinary Synchrunt>U' l' omnuullcttoon' (Ah. liS(' 1 

adaptcr. 

BIOS ROM ldentification 

To determine the date ol the RIOS ROM moduk-. rtm lhe 
lolluwin~ RASIC pro,ram. Type the rru~ram e•aclly as showm. 

10 OEF SEG=~HFOOO 
20 FOR X•~HFFFS 'n ~Hfl, F 
30 PRINT CHR$(Pt,~(X)); 
l¡o NEXT 
RUN 

Thc date lhal is displayed is lhc dale ol yuur RIOS R( IM module 



-·-------- --- --------· ----··---------------

Using a he Switch Charts 

The rollowing legend applies lo lhc charts in lhis section. 

..... ""' lle•nlne 

. Not Uaed by th•s APPik;atton 

T On/Cioaed PosiiM>ft 01 A Switch 

l Offt()pen Poaition 01 A Sw .. ch 

NIA - ~~- Ot Nol Appk-. 

Nole: For SOIIIC options. lhe cuslomcr musl &Upply 
inrormalion ror corree! seuing or jumpers or switcbes. 

To sel a rocker switch. pras lhe rocker clown lo lhe desircd 
position; lo IICI a slide IWildl, slide lhe Ju¡ ollhe awildllo lbc: 
desircd posilion. 

Sllde 
SMtch 

4 s .. ;, .. ,.., (P<:, Xl'. Pn•l•hk 1'0 

•• 

• • 

• • 

System Board (Diskette Drilcs. 
Displays, Coprocessor. and POST Loop) 

Sy•lem Ooafd Swltchel 

PC PCI<T& 
~ .... 

Functton . 
Sw. Blo'-k Sw. 81CKk Sw. Blocll 

1 2 ' 
12345818 12345878 1234H78 

O·Oiskelte Onves T ..... ll ........ NA 

1·0•s .. elle Onve- t ..... rr •••••••• ...... ,, 
2-0iakelle OriV"H , ..... !T ........ ••••••tt 
3·0•allelle Onvee NIA N•A ...... ,, 
4·0ia•etle Oriwes NIA N/A 

. ..... ,. 
No0i&QI8y~er · · ·• rr·· N•A 

.... ,, .. 
Enllanced Grephtca Ada¡Jter • ••• fT". N:A 

. ... ,, .. 
(Primary: See Note U 

Color/Gtaphtcs Adapte• .... J' .. N 'A . .... , .. 
140 X 2~ Prirn.ry• 

COior/Gral)hica Adaptet' •• ··rt·. .. ,. . ... , ... 
180 X 2~ Prunaryl 

Prolesatonal Graphtee ····rt·· Conlrofler tPnmary) NIA t<•A 

Monochrome/Prtnler Adapler ••••tt•• .... •••• 1 J •• 
IPnmaty. See Nole 2 

Malh Coproceasor tnstaUed •t•••••• ... •t•••••• 

Malh COPtocesaor Not ., ...... 
N'A 

., ...... 
lnslalled 

POST loop fAIIows ,.,. N·A , ....... 
Con11nuous Runmngl 

No POSJ loop .... 
INormal ()peral•on, '<,A t•······ 
Notaa: 
11 lf lhe [nhan<:ed GraphK;S Adapte• I[(~Ao ,,. '"'>'.l"•·<1 ""'''"' Anot,..,•• ~ "fl'-4 ~ 

adaptr•. ~el ttte '.11(51em board ~wol(.hfO" d~ '>hr)wn ''" ,,..,., f- (.JA 

21 Jhe 16M M(JnOt:hrome U•sPiiiV dnd Poonh•• A(j."tpl .. , .... nt¡t !!olJUt'()'' .. -::' ~--
Poffable> Personal Compute• 

__j 

Switclw' IPI'. X l. Portahk f'( -~ < 

.. 



Syslem 8Qard (Memory) · 

Porteble P.reonel Computtar 

s,otem 
258KCeod 84/158K 84/158K 84/158K 
0<84ti58K C)pttCNI Optton Optlon 

To•• - C)ptton -••u -IIIK WI11184K 
...... ory 

-eh Wllh 158K 
Senlnga (Se• Note) ·--· IIMN-1 IS..Nolel 

12:M5878 123454171 11NII71 11-71 11:M5878 

258K .. , •.... N/ A N/ A N/ A N/ A 

3201( .. ,, .... N/ A NJA NJA TU tU U 
:J&OK ..• , .... NIA N/ A U fU tU N/ A 

... K .. ,, .... N/A un u u 1 

"'" N/ A 

&12K .. ,, .... rmun N/ A NJA N/ A 

578K ..• , .... u mur N/ A NJA mm u - .. , •.... U fU Uf N/ A nmm N/ A 

-·=· The M/256KB MetftOfy E-•- ()ption -lile 2118118 
Memory E •PIInaion OrDitOn are IN Oftlr ~ apUone _ ... in""' 18M_,.,.. -c-.··· 

t. s ... ilc • o'C X l. l'orlahl~ PCI 

~-- ···---··----

•• 

•• 

• • 

To use lhe lullnwing charl. lir\1 lind lhc culumn un<lcr "S"tt·m 
Rnard Type" that mate hes your ~y,tcm ronow lhi\ l'Uiumn ''fl"' n 
tu lhc switt·h \Ctlin~\ for the tutal amount of nu·mnry in ynur 
syslem. Scl lhc syslcm hoard switcht'' In matrh thme on thl' 

charl. Then go lo lhc "Switch Sct" li\tt·d ami'"' tht· "' itchc' "" 
lhe mcmory adaplcrs in your sy\tt·m. lht'\C wl\ ni nwnwr\' 
adapler swilch sellings slart on pal'c 11 

Note: 11 mcmory ahove ~44K i' In 1><: ool\talkd nn a 
16/64K8 syslem buard, thc IIIOS ROM mu\1 ht· tbtt·d 
10/27/112 or later. See "U lOS ROM hkntilicatinn." 

Sptem s,.tem Bo•rd Tn>e {Note, 

Tot•l 
Boeod PC PClT. 

...... ory 
SwHch·S.ttlng• 
a Adapter 18K__.K MK·258k 64K·258K 
-chS.Io 123.5878 113.5878 12J•scne 

SWitch 1 
.. ,, .... 

N'A N A 

' 16K Switch 2 ttttutt NIA N A 

Sel N/ A N•A ... 
Switch 1 ... J , •••• NIA N·A 

J2K 
S~~ntch2 TTTTUU NIA NA 

S..l NIA N'A N A 

Switch 1 .. , •.... NIA N•A 

•a K Switch 2 ttttutt NIA N" A 

Set NIA - NIA N A 

Sw•lch 1 ••JJ•••• ···¡···· N·A 

&•K Sw•lch 2 TtttuU tnTlttl N A 

Set NIA NA N·A 

Note: lheo s~lf"m boa•d s odt>nl•lo .. , ·~ localf"•t nn ''' lt•11 t•dtJ•' 

(Part 1 ol41 

' .. 



¡'lile m 
lloo..s 

Tolal Swllch 
...... o,., S.Hings 18K-84K 

& Adapler 
Swtlch hls 12345811 

Sw.tch 1 ••tt···· 
9tiK S••ICh 2 lit TUU 

Seo o 

Switch 1 •• Jí•••• 
02BK 

SwiiCh 2 urruu 
8et 3 

Switch 1 **11**** 
08()1( 

Swooch 2 UttfU1 
8et 5 

S.Oichl ..• , .... 
112K S..leh 2 IUIUU 

8et - 7 -· **11**** 

224K -2 uuuu 
8et D 

S.OIChl **11**** 
2541K 

S.Ok:h 2 TUIUU 
8et 11 

Switch 1 **11**** 
2118K · 

Sw;lch 2 uuuu 
• Seo 13 

(Part 2 of4) 

M s .. ;h·h•·' U'C XT. l'nroal>l•· I'CI 

Sptem Board Type 

PC PC XT 

84K·251K 84K·251K 

123454171 12345118 

NIA N/A 
. 

N/ A N/A 

N/ A N/ A 

••JJ.•••• ··tt···· 
unuu N/ A 

N/ A N/ A 

NIA NIA 

N/ A N/A 

NIA N/ A 

**11**** .. , •.... 
tutUU N/ A 

N/A N/ A 

N/ A NIA 

N/ A N/ A 

· NIA N/ A 

**11**** ··tt···· 
TUtttu N/ A 

N/ A N/ A 

**11**** **11**** 

!UTUU N/ A 

2 2 

. ,, 

·-·--- . ----

•• 

•• 

• • 

Enhanccd Graphics Adaptcr (EGAJ 

Wal'lling: Damage lo thc graphic' a<laplrr.lhc di,play. or holh 
may resuh if lhcse jumpcrs are nol in lhe rorrerl r><"ilion. 

PI 

Trpo of Dloploy PI PJ 

18M Colof OISIÑY 01 2and J t and 'l 
18M MonoChrome Ois¡Jiay 

18M Enhanced Color D•sptay 1 and 'l 1 and 'l 



----------~---·------------ ...... --.. 4--····------...... -· .,_..""" ,_.. ___ ..__ .... ____ _ 
11 an U ;A i' thc nnly tli,pla' ;ul.oplcr inslalll'd, nr an EGA anda 
Mnnu.:hrom•· Display ami l'rinln 1\daptcr are installcd in lhe 
systcm. rdcr tu l'i¡!Urt 1 tu"'' tlll· I:GA swilches. 

U anEGA is inslallcd wilh a Cnlnr/Graphics Monitor Adapler, 
rder' In Fitture 2 In Sl'llhe I'GA Swilches. · 

• 
TypeoiDI.,...r EGAM EGAn 
AHachedtotlle -... lua Mlery 

En"ancM Qqphlct - -,..._. 
t:IM 11M 

No Di-y NIA Utt 
Uonochrome O._..y u u NIA 

Colo< [)ilj)loy uu· tttt 140X25-I 
Colo< .,...,. •• lut Utt 1110125-1 

E-Colo< Do-y tttl Utt --Colo<-1 

E-Colo< Di-y !tu Utt fE- Colo< Model 

Figure 1 

T-"'~•r liGA M --Anec-lolhe -... ·~~~~~·· c-JGt-lcto - -Monltot Adapler 
t:IM 11M 

Color O•SI)Iay u u ttu 140 X 25 Model 

Colo< Di-y u u u u 1110 X 25 Model . 
No Di-y u u N/ A 1110 X 25 Model 

Figure 2 

Noe~: 

l. Mndc sclcclinn can he ch:lll¡!l'd hy programming. 
2. A maximum nf lwn tlispl:.y' can he allachcd lo lhc syslem, 

ji!' une cnlnr display ami nn•· munr><:hrome display. 

24 Swit. . ,f'C x·r. l'nrlahl~ 1'( ·¡ 

PC Network Adapter 

Ju"'per Poamon Functlon 
fs-llgu .. l 

·- Wl 
Aulomahc Remole Pr~•.arn 
Load !RPll 

W2 . Not Used 

WJ 
Sets Adapter lo use 
lntenupt LevPI1 

w• Sets Adlpter lo use 
lnterrupll ave~ 3 

~&W7 
Sets Adapter as 
Anernale Adaptet" 

we Seta Adapter •• 
Ptrmary Adaoter 

W8 
[nables ROM on 
Adal)ler fSee Holet 

,.....: Do not en.M»>e the ROM on more th8n 
oneadiiPfer. 

-· 

• • 
s..;rchr' IPC XT. Poruhlr .. 1 ~' 



~----------P-art __ s_c_•_~ __________ __.j 
.. ·;.' 

• 

···~'· .----~-------------------~---;,-·· ~ .. ; 

PIKe the hllnl-lah .,..e la~lrd "Puts e, .... " .. ,a.ce ol 
dols ,.., donl41-v•nl dok ...ae. 

., 

¡_!, 
:···. 

•.! 

,------- ~---~---~------------ ----· ··--- ·----~.- ---
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• 
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Assembly 17. Expansion llnit- Interior (5161 1 34 
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Assembly 19. Color Oisplay (SI5Jl 3K 
Assembly 20. Enhanced Color Display (51 541 ....... . 411 
Assembly 21. Prolessinnal Graphics l>isplay (S 1751 42 

44 Assembly 22. Keyboard (KJ-Kcy lnr S 1511 and 51t.fll 
Assembly 2J. Keyboard (KJ-Kcy lnr SISSI 45 
Assembly 24. Keyllullnn Kits (KJ-Kcy) ............ "" 
AS.sembly 25. Keybullnns (113-Kcyl ....... 411 
Assembly 26. Power Cortls ................... . 
Assembly 27. Miscellaneous 

l'arh fl'(', x·1. t•,,..t•hl•· 1'( 1 

r-•. 

' 



lht· lot.,lff;JRI\ h'ffQ' .llllllnlllllllun~ .1pplo, .1l•k IR lht· '"111111\' pf IIUHh.t...- ll"ll'rptloot lhc 
l'mlnl \t•ln ilnd PUt·nu M .en) m u·~l"' t 1 ••l •n 111M Pc:r...m.-1 ('tompul~l pcud~·t •"' 
a, .. ,~;at.~t· htomthc \UfY'IIt'f. 

Jmited Warranty- IBM Service Parts 

(Applln lo Ulliled Slale\ and Plleno Rico) · 

Tht lntntaa~ioftal BIKiM~ Machinn f'otpnratinfl..,..... dall e-=h IBN Servilz PM1 
will bt- fRt h.-. drftt:t\ in autróal •nd wnrt ..... -.lrf COIIditioas ol IIOnUI uw fc. 
a IM'Jind ni 'M da~ he.._ thr dalt' ol PUf•:llaqo ,,._ IBM or • AUihori&ed IBM hnoul 
(~nm('lllt'f lkatrr. St-nicC' r .... , -·· ftt I'Íihl·r rn..,..W' ....... -·,..u ...... •IBN 
Scnitt PilA IMIto t. frtt fra. drf«l' MI .... trilth,. __._.. ..... lk 4JO.day 
-.nuty prriod. lB~ will, at M~ optli•. rrpair IWiqliece U. S...:C Pwt M.,~ in 
lk Ullil ... S....,. ...... o Ricn. Al ft1llo<cd S.Mc:e l'llno .. - tloc ......,..., al 
18M TM. -..al'd •~~nnty dar' 11n1 -.:tudr: ocrvft 10 ,.-......, 10 ltllt Savice .._.. ....._,,_IIDtkkM. dkall~r . ..e..r . ...._,,.,.,.111M ~el lile~. 
Lionit ... w ..... , .. me. _, ...... aiord ~, drli .......... drfoctl ... - ........... 
lhr 90-4by •-..aftiJ prrtod loan A•lltnrind tt.r IBN renoa.t C~ Dulrr. • •J 

Srmtt E1dtMf¡r Ct•ttr MI llw- Unil.rd Statt' cw "-"'o Rklo. A .. ed pnaol of 
haw Ira. 18M cw • Alllhoril.t'd 111M ~tUl C...,.eer O.S..- J J 

1M d.._ C0111.11t1IBM by wrilinfto IRM Natinul ... s CcMCI. P.O. Boa 411. 
Grttecutk.l.a.• 461JS lor l.nt.rr illl'nnaat-... 

AU. EX .. F!iS OIIIMPI.IED WARRANTIF.S FOR ntiS SERVICE PART. 
INCI liiMNG ntE WARRANTIES 01' MI'RCHANfABIUTY ANO FTOIESS FOR A 
PARTICULAR PURPOSF.. ARE I.IMilED IN DURA TION TOA PERIOO Of 90 
DAYS FllOM TIIE DATE Of PURCHASF.. ANO NO WARRANllES. WIIEntER 

· EKPRESSOR IMPUED. Wll.l. APPI.V AFrER THIS PERIOD. SOME STA TES DO 
NOT AI.I.OW UMITATIONSON IIOW LONG AN IMPI 11 DWARRANTY LASTS. 
SO ntE AIIOVE UMIT ATIONS MAY NOT APPL Y TO YOU. 

IF THIS SERVICI'. PART IS DEFH"TIV[ IN MA TfRIAI.S 011 WOIIKMANSIIIP 
UNOCR l"ONDiliONS OF NOIIMAI. Uf¡f. AS WARRANTED AIIOVE. VOUR 
SOI.f RF.MF.DY SIIAU. 81' RF.PAIR 011 RfPI.AC"EMENT AS .. OVIDEO ABOYE. 
IN NO fVENl·WII.I. IBM 81' UABI.I' W YIKI FOil ANY DAMAGES. 
INCI UIMNG UlST PROFITS. UlST SA \'IN(óS OR OTIIER INCIDENTAl. 011 
CONSEQtiFNTIAI. DAMACói'S ARISIN<; IK.tl 01· Tillo USf OF DR INABII ITY TO 
USE SUC"II PRIIDUCl. EVEN IF IBM 1111 AN AUTHORilED IBM PI'IISI >NAL 
C"OMPUl ER DEALER IIAS BI'EN ADVISfD OF lilE I'OSSIBIUTY Of SUl'H 
DAMALlS. OR FOil ANY CLAIM BY ANY OrtfER PARTY. 

SOMF STA TES DO NOT AU.IIW Tlll' F.KCIUSION 011 UMITATION Of 
INCIDf.NTAI. IIR CONSFQtlfNTIAI. DAMAGr5 FOil CONSUMER .. DOUCTS. 
SO Tllf AIIOVI' U Mil AlhlNS IIR I'Kt"I.USIONS MAY NOT APPLY T0 YOI.I 

TIIIS WARRANTY ltiVt:s Y0\1 SPITIIIC' 1 rffA.I. RIGHTS. ANO YOU MAY 
AU.Cl HA\If UfltiM RltiiU\ Wllll'll MA Y VARY fROM ~TAT~ TO ~,A fE. 

2 Pan• t :r, P<Kiablt- 1'< 1 

• • 

• • 

• • 
1 

llow To Use This Parts Catalog 

1. Similar Pan•- lltwo parls are ,;milar. lhcy may !le li,lctltn 
the same lisL Similar parls an· rdcrrc<l lo l>y one indn 
numl>er hui are dislinguishnl hy lhe parl numhcr and 
descriploon. 

2. NS- W¡.en this indica& ion apJl<=ars in lhc ASM- INilfX 
.column. il denotes a parl nol shown 111 lhe assemhly. This 
designalinn is gene rally used for misccllancous pans packcl,. 

). R- This cnlry in lhc UniiS column in<lica1cs the pan has a 
~strictcd a\'ailability. 

4. AR-As Rcquircd (AR) in the Unils column denotes that lhe 
unils pcr aso;cmbly may vary based upon systcm confi1mration . 

S. l..,.lwe - Thc: indcnlurc is marked by a series of dol\ located 
bcrore tbe part de&cription. The indc01u~ indicate' the 
~lalionships of a part lo tbe neal higher asscmbly. 

EUIIIple of a Parts Ust 

ASII - PMI UMITS DlSUtPIION 
110(1 NUIIIU 

1 - 12).567 "• j n AHelllb 1 y 
- 1 IZJ•5&a 1 • Subau~ly 
- 2 12).5" 1 • Sub'a\\eMbly. us 
- 2 •u•s" 1 • Subas\~ly, Mon-US 
- l 12).565 • •• O~tai ltd Part Ae\lr icted 

- 1n•s'~ 1 • Suba\u•..,ly 
•• Oetail~d Part 
•• Oetai ltd Parr 
•• Ocl•i l~d Pa• t 

- MS 12).56) 1 • Suba\\~ly Mol Shown 
•• Oelai l~d Part 
•• Oelai ltd Pa•t 

- S 12 J•S62 M . Suba'!:.\tlftbly - U\e a\ Requirtd 

1 
' 

. 1 1 



How lo , . the Visual lndex 

\'keutl•• 

( -. -J. :- ... 
o 

- -··-··-··-_ .. ~: :.-:-:·· =~ ~~== 

~ ,._ ---.. 
3 -~ ... ___ _ 

... ~-

-. 
~- --... ~.-...- .. 
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-· .. u•--"'· 

4 Part' CPC XT, Port•hl~ I'CI 

2. 
Tum lo the -·-a..a ----blr•ncl --lile -'_...,· 

3 . 
lhlngthe 
lndea ftUIIIbel ..._ ...... 

---- ... "· ....... _ 
·accompanytng 
llallnglo 
-lnlhe 
part number. 

-------~----------------------------------

• • 

• • 

• • 

Visuallndex 

Syalam Unll (51 50) 
A .. embly 1 and 4 Pee•• 7 and 10 

~n=~,=---· t ,~· 1¡ . : ".'-'.; 
1,·: ' - = 

' i •.. . - ' 
·,~· . - .. ·. ·~ . lot 

Sy.teM Unll (51 55) 
AeNmblr 3 ende 
........ ndl4 

Dlakena Dttve Portable PC 
AeNIIIblr 13 
Petta21 

~- .... 

lntemal Optlona and Adapten 
A•Hfftbty t 5 
Paea30 

Syolem Unll (5 11101 
As•embly 2 and 5 
Pages 8 and 12 

Fuii-High •Jtlkene Orive• 
Ae .. mbly7.8.9. 10, tt.and12 
...... 111 lhrough 28 

--

Floed Olok Orive 
AaNmbly 14 
Pege28 

E•pan1ion Unil f51 e 1) 
Aa•embly 1 O and 1 7 
Pages 33 end l.t 



··----- ----------- --------------------------
v· .• .,.,. 

e 

.,......,. 
-llly 111,18, 20. ancl21 
...... 311, 311, 40,-42 

Kewboeniiii:S·Ker st 111 
-llly 23, 24-25 
...... 45 lllrouglt 411 

~-
r~: 

llaU'aardiiiS-IIer 5150 a 11101 
............ 112, 24, ..... 25 
..... 44,411,47-411 

Mole; Miocellaneous Hardware and wrap pluga are Melad on paga 53. 

1> Parh (1 
....:>---

• ,? 

1, Pnrlahk PO 

• • 

• • 

• • 

Assembly 3. System Unit- Exterior 
(5155) 

2 

/ 

ASH - PAIII UNITS OESU.IPTtOIIII 
INDU NUMB(R 

J - lit. S~~~~ Cover Aue.-bly 
- 1 . Cover 
- l . Handle Aue-tdy 

' - ) 86S~~IJ 1 • Panel Aue-bly 
- NS 86S~~'o 1 • Panel A~se.bly Kit 

•• Panel As\~ly (Rear Ac:c.eo:.\} 
•• Panel •etainer kit 

- NS 86S~~J' 1 • Cover and Handle Hardwar~ kit .. fo .. Pad 
•• Wa\her. friclion (Qty 2) 
•• Nut. Stud IQI y l) 
•• Screw. Shoulder "~ (Qiy l) 

- NS 86S~~'S R . lB" labe 1 
- NS 86S~~I8 1 (arrying (a\e 

- NS 1 p._, (or d (S ce Power (ord P.¡,.,, 

l'orl' IPC X l. Pnrl•l>l· 

l ; ... ) 

'1 

• 

" ' 



··---- ---------··-..... .-., ....... -

Assemh., 4. Svslem lJnil -lnlerior . . 
(5150) 

• • 
f: 

• • 

• • 
lO Por" II'C XT. l"'url•hk· 1'( 1 

-----·---- -··-- ·--·---~-----

ASH PAP: 1 U,.l T ~ 
IHO{ J "'UHPER 

6 - 1 8Sl~lS4 1 

- NS BSl~/11 AR 
- l 8Slq14l 1 
- J 86S44Sl 1 
- 4 86S44l 1 1 
- S 1 
- 6 86S44 1 1 1 

- NS 86S4444 1 
- 1 
- 8 86S441S 1 
- ' 86S441~ 1 

818SqiS • 828Sq76 • - 10 86S44SI 1 
- 11 818S~II • - 11 86SH/1 1 
- NS 86S"' 1 1 

-' 

Sy .. lem Bu.tr el 1)411..8 l~bK8 ("IJ 

(Popul.ttf"d lo 1]"~) 
f,f.l(8 14.-mcH t Mol"! u 1 .. 

~p~.tk~r and (.thlr 
Cable R.trf' .. dy 
Ltblf', kf'yhn.trd. •··l .. •n.tl s .. ~, ..... 
Power forr1 !Ser P" .. "!' (•J<d "e~·~ .. Li .. t) 
Powrr Sup¡.¡ 1 v 

(lncludf'\ f.tn .tnd lnfo·~~tion l~b~l) 
o f an, Powr.r Supp 1 y 

Ser lnlrrn.tl Opt ;.,n., .and Ad.aol'!r~ 
Shif'ld 
Di 1op l.ty A\-.emb 1 v 
• Hiqh Voll~ge lr~n\for-er 

Yolo.e 
Shield 0 Keyboard, lnlernal Sy\lem 
l~ightne\\/(ont~a\1 ..... ,.r-bly 
Oi1ok~tte Cround lracket 
Oi1oplay A .. \elllhly t4ardw.•re Kit 

Knob, Ir ightn~., .. 
o Knob 0 (ootr•\1 
Front Panel H•rdware Kit 

Foot AHe!Wtbly (Qty l) 
Pane 1. IU~Rpr.r 

Screw, Pla\lite {Qtv l) 
Panel, Keyboard (onneclor 
llank ln\erl, Oi'\ketfe Orive 
Sc.rew 0 altach Shr<Jud M·lt (Qt.,- 6) 

o Strip, Wear, F"ronl P•,.el (Qty 11 
o Screto~ 0 (onlrQI\ to P•nel (Qty l) 
Sy\le• H•rd .. are kit 
• Sy~te• Board Supporl\ (Qry 61 
o Sc.re-\ o SH. Hedld ) . S- " 8 CQt v 161 
o l~er, (ard (Qty J) 

Sc.rrwoPI.nlilr 8·18 (Qty (.) 
.. Moun1in9 §.u,.w\, Oi\l<etrr (Qry 4) 
• Atlact..ent (ard, Bl•n"- ln'!lert 
• Glideo (h.JHi\ (QI't l) 
o Brac~el. S y, fe• Bo•rd Grouod 
• Spacer 0 Oi\~etlr Or ivr (Qry )) 
"Suew 0 Spr<.i•l lri\lol (QI., 1) 

1' 

t 
• ¡ 



------------------
Assembly 7. Full Uigh Diskelfe Orive 
Type 1 

' 

1 

'--...1 
1 

1 

~"'-. ~· ""-' . \. ... '- . 

;~ 
10 

( 

r 

7 

2 

5 

• 

• 

• 

• 

--~·--------·---------

• 

• 

• 

Di.J.l'lle Ori ... - TyP" 1 

Use nnly in <lriVC\ lhat ha\'l' :lfl /\. n. ••r nnlhln~ '" hn01 nr lhr 
serial numhcr. The serial numtn:r ''·\,,¡~k from lhe 1np nf lht.~ 

drive . 

AS" PART u-.t T\ fl( ')(A.•PT 1(\" 

IND(I NUMB(R 

' ' 8Sl~ISJ o i ..... ~11 .. l)r j ",. A·•'>t"'"'b 1.,.., s ..... ~··-\ 1r1 
- 8S1~/06 o i .... ,., ·~ O• , "'" A,,., ... t!' .· • ~~-Jt- ... - s;1 ... ~ 
- 1 8S1~116 1 . l ug i c. ln.t• d .., • 1 " S .. ield 
- 2 851,261 1 . (une l P.Vf>,. A\'>f""'b lv .. (on~ l f'vt'l 

··~ .. (one A'><:oe~nbly 

•• Mount ing ( 1 ip~ 
•• latch A\ .. r-hly 

- ) 8Sz~n~ . Trad. O Swi tc:h 
- ' 852,266 . Tr ack O Stop 
- S 8S2~26S . SSR Upprr ••• 
- ' 8S2,2S6 . Servo Board 
- 1 8Sl~26' . ...,du Ir SSR/t60kl . 1 85,210 . Module OSR/]20k8 - 8 85""' . Ciuide, Riqht . ' 85"'" . fronl Pane 1 
- 10 8Sl,lS8 . LEO AHetl'itly 
- 11 8Sl~llS . Write Protect Switch 
- ll 8S,IS7 . lnde• A~\oeMbl., . 1) 852,62 • Ciuide, le f t 

' 

1 ; 

•' 



Assembly 8. Full High Diskette Drhe 
Type 1 

1 X Porh (PC, XT, Pnrl•bl• l'f"l 



.·.¡. 
~--------S_T_AR __ T __ A_T-----·--~c:~~ 

;~j'. 

.. 
···-d·-... , 

Plate the luonl-tab paae laheld "START- AT" •~~~Ke of 
tllls pace, thn IIKanllllh pace. 

i 

• 

• 

MAP 0000: Start (AT) 

This is lhe enlry l"'inl fnr aiiiHM PERSONAl CO.,.PI'll R 
AT'' MAP~. The MAPs will help you tlelcrmine lhe bolon~ focltl 
replaccable unil (I'RU). · 

The Advanccd Oia¡moslics pro~ram i\ inlcn<led In lc\1 nn/o· IB't 
produciS. Non-18M prnt.lucl\. prololype ,-aflh. m moKiili<·<l 
oplions can ~ive false errors and in•·alit.l syslem rc,pon,es. 

All vollages in lhe MAPs are posili.-e unless olherwi'>C sho,.·n. 

001 

Before you hcJ!in: 

l. Power off lhe syslem. 
2. Ensure all conneclors are inslalled correclly. 
3. Ensurc any jumpers or swilches are sel oorn:ctly. 
4. Ensurc lhe 115/230 Vac scleclor swilch is sct fnr the volla~e 

availablc al thc outlet. 
5. Veril y the options are oorrcctly sel by running the Sc:tup 

program. Alter running thc Sctup pro(!ram (or if you cannot 
run the Setup program) continue wilh Step 001. 

1 

lnsert thc Advanced. Diagnostics t.liskelle in lo drive A. 
Powcr on thc system. 

IS THt: POWt:R SUPPLV FAN RUNNING! 
Ves No 

003 

1 
001 
Go to Stcp 058 in this MAP. 

Listen carefully for any audio responses t.lurin(! lhc power-on 
sclf test (POST). 

DIO VOU Ht:AR ONt: SIIOAT BF.t:P AT Tllt: t:ND OF TI U: 
POST! 
Ves No 

1 (ISicp 004 conlinues) 



'<: 

- -., 
Go lo Slep 006 in 1his MAP. 

005 
Go lo Slep 034 in lhis MAP. 

006 
(From Slep 004 in lhis MAP) 
DIO YOU RECt:IVt: A 16X t:ltROR? 
Ya· Ne 

-1 
107 
Go lo Slep 011 in lhis MAP. 

001 
DIO YOU llECDVE A 161 t:ltROil? . 
Yes Ne 

••• 

1 ... 
Go lo Slep 016 in lhis MAP. 

Go lo "MAP 0100: Systcm Board Slan." 

... 
(From Slcp 007 in lhis MAP) . 
DIO nlt: Mf.SSAGE (lti:SUME • "FI" UY) APftAil ON 
lllt:SCRUN? 
Yes Ne. 

1 
o u 
Go lo Slcp 013 in 1his MAP. 

tU 
Makc a no1c of any cnor messagcs on lhc ICftlCn. 
Press lhc Fl key lo conlinue. 

DIO lllt: Mf..SSAGt: IRFSUME • "FI" III:EV) GO AWAY 
Wllt:N TIIE F1 llt:Y W AS PRf..SSt:D! 

""" No 

1 
1 
1 Slep O 14 conlinues) 

'Y lltKJO- 2 Slut fA..-) 

• 

• • 

• j ·: 

on · 
lhnm Sleplll2 in lhí' MAl') 
Fintl your error in lht• follen' ÍIIJ.! fi~!ure ;md lalt· lhr :Kh"n 
ímlicaled. 

Nolt>: U an ·cnnr mt.·ssa~t.> and incorrccl audiu rc,rnn'<" 
{)(.TUr. lak.c lhc aclion indic.Jlnl ror lhe error mt:''dJ:t . 

POSTEmor: 

Nolleepon<t 
BaaM Display .. 
Bl•nlling Cursor. 
Unreadable ()is:¡:JUy 
Mach~ne ftMCIIOntng Ptoperty 
1XX Error .. 

1 long and 1 5hort lleep 

1 longand25hortlleepa. 

1 longandJShortBeepa. 

2Shoola._.-
a.nll. Of u~ (haplay,. 
lliolooled OOoplay ,..._ . 
IJOC Enor .. 
XXXXXXX XXXX 201 E""' . 
30XEnur 
XX::JOX Error .. 
801 EITOf .. 
11XX EntW ... 
JOXX Enor . 
ltxK Enor ..... . 

Actlon; 

. , UAP 0020 P~ S .. tf 
. .. MAP 0010 Powe-t" St•" 
, . MAP 0020· PQwef' St•" 
. MAP 0010. ~ Sq" 

. ... MAPOtOO. Splem Boefd Sta 

. Replece Svstem Board 

. .. Go lo Sfep 0 7S 1in fhf.s UAP 

. . Go lo Step 075 •n 1""•• UAP 

. .. Go lo Slep075 '" thfs "AP 
. Go to Steo 015 in lt'tlS v.e.P 

. . MAP 0100 Svstem Boa<r-t St•.

. . MAP 0200 Memot"y SIM 

. . MAP 0300 Meyboa"d Sta" 
MAP 0300 KewbcMrd St•rt 

.. MltP 0600 o,s ... ene O""W' SIM 

. . MAP 1700 f'i•ed Dt-\lr ~Sta 
. MAP 3000 PC flte~wot~~ 

C8000 ROM E""'. 
10 ROM CC000o. 
AOU Etl"cw .. 

. MAP 3100 All. PC ~*'Oftl 
. ........... ~ Fiaed 0.111 O""ve Act.of~ 

MAP .3000. PC Nehlrfortr; 

K> AOM XXX XXX (lO Adepler f •1lure1 . 

Conlinuoua 11aep .. 

Aepeahng Short Beepa 

Anr Emn Nol Shown Abowt . 

Replace S-,stem &oe .. d 
. .. MAP 0020 Power St_,. 

MAP 002'0 Po-er St.-t 

. MAP 0020 Powet' S~•rt 

. Go to Step 08J in thos .,AP 

Srarr 1.-\ 1 1 llllt)(o 



74 
(From ~1ep5 032, 035, and 056 in lhis MAP) 
Find your error in lhe (ollowing rigurc and takc lhe ICiion 
indicaled. 

.. ,.. : ... .... _., _ 
_ ,... Durtng lhe POST ....... MAP0200: ..._.,_ 

~rPoubl •• --CGI<n .......... . ............. Goto ... 07111ft--
NoHigh-.., .......... . ............. Goto ... 07111n-MAP -.u.---· cew.c ......... Gollllllop 07111n- MAP 
-~COMII..... ... . ........... Goto .. 07111R-MAP 
-~CIIolgloll ....................... Golll ... 071iloo--
D'JI - .................................... Gololllop07111oo-MAP 
Uo • '1 ............................... Golo ... 071iloo--
OIIw~P, 'P : .................... Golo ... D11iloo--

Roollloo8c..-Qoolr. ........................... Go"' --...... -

IIAIIIC_,.._._,, ...................... -----
.._,_ ____ ................ -----
.._...__ ........ -... ............ -----
-ll!oatf- .............. . ....... MAP ___ _ 

NNTY CHECK ................................ MAP0200: _.,_ 

Kautba•rd....._ ............................. IMP0300:K8t' dllllrt 

c.nnot """" O: o - , .... o • o o 

....... ----- "'"'"'',.. __ ................. . .......... -ID ... _ --... -· ............. 11 ................ . ·-·0 ... _ -- .... -
fll- ). f .... SJZQI 

~ 0000-14 rt (A TI 

• • 

• • 

• • 

075 
(From Sleps 013 and 074 i11 ehis M API 
IS AN t:NIIAN<-'ED GRAPIIKS AI>APTJ:R IN!>"'lAI.I.FD! 
\'" No 

1 
076 
Rder co the MAP ror che railín~ di,play adaptcr . 

077 
Go lo "MAP 2400: Enhanced Graphic• Adapccr." 

071 
(From Slep 074 in lhis MAP) 
ISA MAm COPROCESSOR INSTAU.F.D! 
Ya Ne 

1 

"'' Go lo "MAP 0600: Diskette Orive Start." .. 
- l'oM:r off lhe 1ystem . 
- Re1110ve lhe malh coprocessor r rom 1he system board . 
- Powa on lhe syslem. 

IMD nlt: f AILING SYMPTOM Rt:MAIN! 
Ya Ne 

1 ... 
Replace lhe malh coproccssor. 

tiZ 
Reinslalllhc malh coprocessor. chcn go lo "MAP 0600: Diskette 
Orive Start." 

Slart !A TI M MI-l~ 

. . 



083 
(from Slep 013 in lhis MAP) 
Go lo lhc MAP indicaled by lhc crrnr code. For example, ir you 
receive lhe error code 7XX, ~o lo "MAP 0700: Malh 
e " oprocessor. 

Nole: lf you are unahlc lo rind lhe MAP lhal 
corresponds lo your error code, you have an IBM device 
wilh ils own service manual or a device nol supported by 
IBM dia¡noslic lesls. 

00011-11• Slort (AT) 

• 

••• 

• • 

. ' 

Jumpers and Switch Settings 

··.:. 

,, 
,. •' . ' 

l 

l'lllce lile...,..._, .. ,..e loMied "Jumpr,.. •nd Swildo Set..,.." 
111 piKe of lhh ,..., lflen discord IIU. P"'IC. 

j 



JUMPERS ANO SWITCH SETTINGS 

Syslem Selup ................................... l 
Oplion Compalibilily ............................. 5 
DIOS ROM ldcnlificalion ......... :. . . . . . . . . . . . . . . . 5 
Terminaling Resislors and Switc:hes . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6 

Diskelle Orive . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6 
Fixed Disk Orive ................ :. . . . . . . . . . . . . 7 

Power Supply VollaF Selc:clor Swilch ................ R 
Using lhe Swilch Charts . . . . . . . . • . . • . . . . . . . . . . . . . . . 9 
Syslcm-Board Display Switch . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 O 
Memory Expansion Oplions . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11 

Base Mcmory . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11 
Expansion Mcmory . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11 

Cluster Adapter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12 
Slation Address . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12 
Remote lnitial Propam Load . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14 
Adapter Number ..................... ·. . . . . . . . 14 

Enhanced Graphics Adapter (EGA) . . . . . . . . . . . . . . . . 15 
PC Nctwork Adapter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17 
Seriai/Parallel Adaptcr . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18 
Binary Synchronous Communic:ations (BSC) Adapter ... 19 
Data Acquisilion and Control (OACI Adapter ......... 20 

Analog Oulput RanF . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20 
Analog Input Ranp: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21 
Adapler Numbrr . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21 
lnlcrrupt Requcst (IRQ) Level .................. 22 

General Purposc Interface Bus (GPIB) Adapter ....... 2J 
Adapler Numbrr . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23 
lnterrupl Requcst (IRQ) Level .................. 24 
lnlerrupt Acknowled¡~e (INT ACK) l.evel ......... 25 
Oireci-Mcmory Access (DMA) Channel .......... 25 

Professional Graphic:s Conlroller ................... 26 
Voice Communications Adapter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 27 

Swltclw• 1 A T) 

• 

• 

• 

System Sctup 

The Setup pro¡!ram ;, on lhe A<hanred Di:ornoqir' d"~''ll<' y,., 
nced lo know what options are in,lalled in lhe "\le m unot lo run 
the Setup program . 

l. Make a listolthe option adapler\ in\lallnl in lhc 'Y'Irm. 

2. Determine the lype ni drivcs inSiallcd. 

• Fixed Disk Orive: An identificalion lahd is on lhc lrnnl nf 
lhe drive. 

• Diskelle Orive: The belcl of a douhle-sided 1 ~loOK 1 
diskelle drive has an asterisk: lhc hezcl ola high-capacily 
( 1.2M) diskelle drive is not marked. 

J. Ensure that all jumpers and swilches are set correclly 

Note: lf you receive an error ende. lruuhleshnot anv 
error indications other than 16X lirst. lflhe only <·rror 
codc you receive is 16X. and you cannol corret:l lhe S<'lup 
program using lhe instruclions on lhe lnllowing pa¡!e. ~o lo 
"MAP 0000: Stan (A TI." ' 

s ... ilcht· ... 1 



______________ ....... _____ ,_- --- . .,. ______________ _ 
p 

l. losen lhc Advanced Oiagnostics diskclle inln diskelle 
drive A. 

2. Power on lhe syslem. 

l. When lhe Advanced Oia¡!noslics menu appears, selecl 
oplion 4 ISEllJP) and vcrify lhallhe options are correclly 
se t. 

The Selup program will prompl you forlhe following 
informal ion: 

Dale 

flan Dldt Drhes 

4 s .. itche• (A T) 

Scl or chanp lhe dale. 

Selccl lhe number and lype (high 
capacily or double lidcd) inslalled. 

Sclccl lhc number and lype of drives 
inslalled. 

Selccl lhc amounl of base and 
eapansion memory installcd. 

Scl lhc primary display if lwo display 
lldaplcrs a~ illlilalled. Sclecl lhc modc 
( 40 or 80 column) if a color display is 
inslalled. 

• • 

• • 

• • 

Option Compatihility 

Cerlain optinn adaplcrs conflifl wilh <';ll"h olhn "h,·n u'cd in the 
samc syslcm. Thc followin~ adapte" 'houltl n"l ht· in\lallt-d 
w~clhn in the sy,lem unil: 

:.yn.:hronous Dala Link Cnnlrol ('ii>I.CJ A<lapln 

• Allcrnalc 8inary Syn.:hronnus Communicalínn' 1 All RSC 1 
Adapler. 

DIOS ROM ldentification 

Tn determine lhe dale of lhe DIOS ROM mndule. run lhc 
following BASIC program. Type lhe program cxaclly as \hown. 

10 OEF SEG•&HFOOO 
20 FOR X=&HFFF5 TO &HFFFF 
30 PRINT CHR$(PEEK(X)); 
ltO NEXT 
RUN 

The dale lhal is displayed is lhe dale of your DIOS ROM module. 

r· • 

.. 



Terminating Resistors and Swilches 

Diskette Orive 

A diskelle dri\'e may ha ve a tcrminating resistor or terminating 
switch. 

• T~l'llllnatinc Re._.or- A terminating resistor- be installed 
in diskelle drive A. Di~kelle drivc 8 should not have a 
lcrminating rc~i~tor in~tallnl. 

• T ftllliutÍIIII Switch - Ir a di~kette drive is equippcd with a 
tcrminating switch instead of lhe terminaling reaislor, sel all 
switchcs on diskelle drivc A lo lhe On poülion. Sel all 
swilches on diskelle drive 8 10 lhe Off poülion. 

Note: Tbe lerminaling resislor may appear in a differenl 
localion on lhe drive. lf so, an identifyinalabel will be 
attached to the lerminalinl! reaistor. 

. <n 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Fixed Disk Orive 

• Thc terminaling rcsi•aor mu\1 he in\I;AIInl nn fi'(nJ t.fj.,.l; 

drive C. 

• In a sy~lcm unil with twn fiu·tl di'k drÍH''· rt:moq· thc 
lcrminating resistor hom rixn.l Lll\k drtn.· 1>. . 

Note: The tcrminaling resistor may arr<·ar in a tlilkrcnt 
location on the drive. Ir'"· an illcntolvon~ lal>cl will he 
allachcd to the terminaling resistor. · 

Bono m 
v ••• 

• r 1 7 



---- ------------ --··--·----·-· 
Power ...... 1pply Voltagc Selector Switch 

Thc vullaf!c sdeclur swilch is lncalctl al lhc rcar nllhc syslcm 
unil power supply. h musl he scl lor lhc vollage presenl al lhc 
ek<"lrical ou1le1. 

awHchPoaiUon v-..-._ 
11~ Vac 1 OCHo t2& Vac 
2JOVac 200 lo 740 Voc 

• 

K S"ih·h•·' 1 A ll 

• • 

• • 

• • 

• = .,..., 

lJsing the Switch Charts 

Thc rollnwin~ kJ!rntl applic~ In lht.• rh~HI\ in IIH\ \l"Ciinn. 

Symbol .. .... ,_. 
. ... 01 U~Pd b'f" lho'i A(\jll•r ,lf.,¡ro 

T On/Ciosed Pos•l•on ot .t 5""oh.h 

1 Ofi/Open Pos•l•on of .J ~.wolt:h 

N/A Hot AJiowed O. Nol Appt.c abte 

Noee: l'or sorne oplions. lhe cuslomer mu\1 supply 
inlormalion lor corn:cl selling or jumpers nr swilches. 

• 

To sel a rocker swilch. press lhe rockcr down lo lhe dc\ircd 
posilion; to sel a slide swilch. slide lhe lug ul lhc swilch In lhe 
dcsircd posilion . 

...... 
Switch 

or 
Rocker 
Switch 

llellpolnt 
P.n 

J 



..... 

System-Board ()isplay s~·itch 

11 your primary dl\rlay adapl~r is a: 

• Monochrnmr Oi\rlay ami Prinler Adartcr - \l'l thr dl'pl.l\ 
switch lo lhc r~ar ol thc sysl~m. 

• Color display adapl~r - Sel th~ di,rlay '"·itrh lo thc lront ol 
the systcm. 

1 

1 

Monochrome Otapley 

lplem Board 

•------- 1 
front 

Cotor Otapley 



----··--

·~·· . ' ' .. 

• DIAGNOSTIC MAPs 

• 

• .. 
l;,t -.·"'·· 

DIAGNOSTIC MAI)s 

MAl' 0020: Power Sl;ul 
MAl' 11020: Power ( 1'(') 
MAl' 01120: l'nwer ( A'l) 
MAP 0100: Syslem Jlnanl Slarl 
MAl' 0100: Syslem Hoard (PC) 
MAP 01110: Syslem llnanl (AT) ...... . 
MAP 02011: Memory Slarl ............. . 
MAP 0200: Memnry (PC) ................ . 
MAP 02110: Memnry (XT) ................ . 
MAP 0200: PC l'amily E•pansiun Memory ... . 
MAP0200: Memory (AT) ................ . 
MAP OJOO: Keyboard Slart ........... . 
MAP 0300: Keyboard (PC) ........... . 
MAP 0300: Keyboard (AT) ........... . 
MAP 0400: Monuchrome Display and Prinler 

Adapter .............................. . 
MAP 0500: Color /Graphics Monilor Adapler 
MAP 0600: Diskelle l>rive Slart ....... . 
MAP 0600: l'ull-lligh l>iskelle J)rivc , . 
MAP 0600: Diskelle l>rive ( Portable PC) 
MAP 0600: lliskelle Orive (A T) .... .' .. . 
MAP 0700: Malli Coprocessor ............. . 
MAP 0900: Parallel Port Slart .......... . 
MAP 0900: Prinler Adapler ............... . 
MAP 0900: Seriai/Parallel Adapler - Parallel 

Porl ................................ .. 
MAP 1000: Allernale Seriai/Paralld Adaplc:r -

Parallel Port . . . . . . . . . . . . . . . . . ..... 
MAP 1100: Serial Port S1ar1 ..... 
MAP 1100: Asynchronous Communicalinns 

Adapler ................... . 
MAP 1100: Seriai/Parallc:l Adapler - Serial Pon 
MAl' 1200: Allernale Senal Porl Slarl 
MAP 1200: Allernale Asynchrunnus 

Communicalions Adapler ... 
MAP 1200: Allernale Seriai/Par;olkl Adapler -

Serial Port 
MAl' 1300: Game Cnnlrol Adaplcr 

01120- 1 
IM1211· 1 
011211· 1 
O IIMI- 1 
O ltMI- 1 
011111- 1 
112110- 1 
02110-1 
021Ml- 1 
021Ml- 1 
021MI-I 
())IMl- 1 
()JIMI- 1 
O JI MI- 1 

04110-1 
O'iiiO- 1 
OMMI-1 
Ot.IMI- 1 
OMMI-1 
flMMI-1 
071M._I 
()')(1().1 
0900-1 

0900-1 

1 ()(JO. 1 
1100-1 

1100-1 
1100-1 
121MI- 1 

1200- 1 

1 21111- 1 
1 ~1111· 1 

Uiqncr.fk M."1•, UOOO 1 

r· ~ -

.. 

~ 



MAP 1400: (óraphin Prinln 
MAP 1 ~011: Synt·hronou, llal<t l.onl C"nlrol 

(SI>I.C 1 Communi<-alion' Aol<tpln 
MAP 1700: rixcd Disk llriw Slart 
MAP 1700: Fi1ed Disk Urive (I'CI 

1~110 1 

1 ""'·1 
1 71HI- 1 
171MI-I 
171111- 1 MAP 17011 h1cd Di'k Urive 1 All 

MAP 1800: E1pansion Unil .. 
MAP 2000: Oinary Synchronnus 

. ............. 1 1100 1 

Communicalion> ( IISC 1 Atlapln 2111111· 1 
MAP 2100: Allernalo: llinary Synrhronooos 

Communicalions (AII DSCI Atlaplt·r 2100-1 
MAP 2200: Clusler Atlapler 221111-1 
MAP 2400: Enhanced Gr;ophit·s Atlapln 2400-1 
MAP 2900: Color Prinlo:r . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2900- 1 
MAP )000: PC Network Adapter . . . . . . . . . )111111- 1 
MAP) 100: Allernale PC Net,.·ook Atlapto:r . . . J 100-1 
MAP llOO: Compact Prinler .................. 3 300-1 
MAP )600: lOM General Purpose Interface Dus 

(GPIO) Adapler .............. ~ . . . . . . . . 3600- 1 
MAP )lOO: lOM Dala Acquisition and Control 

Adapkr . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3111)(). 1 
MAP 1900: IBM Pro(essional Graphics 

Controller . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
MAP 7100: Voice Communication' Adapter 
S ul -•lal MAPS: ' 

)')()(). 1 
7 ICICI- 1 



• 
MAP , ,20: Power Slart 

Symplom t:.plaaalloa ü11111itiom n.r c.w e- T'hD s,..._ 
You have cnlercd this . Thc powcr supply is 1 ailing. 
MAP hecause you • A diskcllc drive is 1 ailing. 
were unahk lo • A liacd disk drive is 1 ailing. 
complete thc POST, • An option edapter is r ailing. 
you have heen • The ays&cm board is r ailing. 
direcled hcre rrom • The math eopi"OCC:SSOr is 1 ailing. 
anolhcr MAP, or you • The ape•hr ia railinJI. 
suspccl a power 
probltm. 

801 
Find your syslem lypc in lhc lollowiftll rii'R and 1010 lhc MAP 
indicaled. 

-~ .. .. WAP 0020: -IPCI 

Peraonal Cofftpulet XT . . . WAP0020 Pow.riPCI 

WAP 0020: -IPCI 

l'1pft l. S,..-

Po,.n Slar1 00211·1 

• 

• 

• 

MAl) 0020: Power (PC) 

-
Sympl- hpb11111ion ('ondirion\ llutr (·,,..Id ( ·au\f' lhi\ 

Symplom 

You havc enlcred rhis • Thl' pt•wL·r \upply ¡, 1 ailinf! . 
M A P he cause you . A dt\l.t'lll" c.lfl\t' ¡, failin~ 
wcre unahle lo • A li•ctl tli'k thi'c ;, laolin~. 
complete lhc POST. • An oplinn atl;oplt·r ;, laolinf! . 
you have hccn • Thc sysrt·m ho;ortl ¡, lailinJ! 
direcrcd here lrom • The malh t:upru(_~e\sur ls hailing . 
anorhcr MAP, or you • The speaker;, lailinf! . 
suspccl a power 
prohkm. 

001 
Power oH lhc system. 
Unplul! lhe power éord ol lhe system unit (and '""""'ion unit. 
il auached) lrom lhc ckctrical outlel. 
Disconnecl the keyboard and any caternal de vices. eaccpl rtic 
primary display (and npansion unit ifallachedl lmm the 
system unil. ' 
Plug lhc power cord ol lhe systcm unit ( and eapansion unil. il 
allached) into the electrical out le t. 
Power on the syslem. 

Note: A 301 error may occur il ynu disconneclcd the 
keyboard. Disregard this error. 

DIO TIIE SVMPTOM REMA IN! 
VH No 

1 
002 
CAUTION 
Powcr ulf lhe sy.a~m Hfore t·oniM'cli• any drlr-k't . 

Connect lhe external de vices In the '!l.y~tem unil. nnt· al 
a lime. 

(Sicp 002 cnnlinlll'\) 

'1 



1 

002 (cnntinuc•O 
Puwt.·r no tht.· 'Y\Il'ffi .. recr cnnnt.-clin~ ea,·h dcvicc 

Rt.·pair ur rcplat:'l' tht.· tkvi..:c that causes the failure to 
rcturn. 

Power off thc sy•lcm. 
- ConMcl thc kcyboard lo the system unit. 

Disconnecl thc expansinn unit cable (if attachcd) lrom thc 
system unit. 

- Power on tbe systcm unit; do 1101 powa on lbe eapansion unil. 

Nel~: An 1 KO 1 crrnr cock may ..,pea, if you 
disconnected an expansioft llllil. Dilnpnllhe error 
and eonlinue with tbe POST. 

mt: SYMnOM Rf.MAIN? 
Ya Ne 

1 
114 
Go lo Slep _0)9 in lhis MAP. 

- Chedt rora vollage or 2.4 lo 5.2 V de belween pina 1 and S 
(pound) atibe syslem board power con'**" (Fipre 1 ). 

...,. 1. s,.a- _..r .... e-• 

0020-2 .. íl'l'l 

-------·---------- ·--~ ... 

•• 

• • 

• • 

005 (cuntinucd) 
OÚ YOU IIAVt: 2.41"0 5.2 VI){" Bt:TWU:N t•INS 1 A._.U ~~ 
Yrs No 

1 
006 
Go lo Step 012 in this MAP . 

007 
Check thc system board powcr connectms lor thc corrcl"l 
vollages (Figure 2). 

.,......CVdcl ..._ .... _ ...... _ -.............. .... _, 
+ •s 
+ 11.!l 
+108 

+ S2 
+ s• 
+1211 
+12.8 

S 
8 
7 

• 

10 
11 
3 
11 

Check lhc disltelle drive and fiaed disk drive power 
connector5 ror lhc oorrect voltages (Figure ·l ) . 

.,......CVdct ...... 
-- --- ~ +t.M + •• 
+t 1.5 

+ S2 
+12.8 

2 
3 

• 
1 

ARE Al.l. VOI.TAGES CORRF.CTI 
Ves No 

1 
008 
(Step OOK continucs) 

. ,:'1 1 ' 

' 

• 

. ' 
•• 

• 



OO. mtinur<l) 
Replace lhe power supply. 

009 
Power off the system. 
Disconnecl the speaker cable lrom lile syslem board. 
Cbeck lhe conlinuily ol tbe speaker. 

DOES TIIE SPEAIUR llAVE CONilNUrlY? 
YH No 

1 
010 
Re place lbe speaker. 

011 
Reconnccllbe speaker lhcn go lo Stcp 016 in lhiiMAP. 

o u 
(From Step 006 in lhis MAP) 
You may havc a lailing diskcllc drivc cw f11cd disk drivc. Pcñorm 
thc lollowing proc:cdu~. 

Power orr lhc syslem. 
• Rcmovc tbe power supply COIIIICCIIW lrom OIIC o( lhc drives. • 

Power on thc system. 

DIO TIIF. SYMPTOM REMAIN! 
Ya No 

1 
01) 
Rcplace thc lailing drive. 

014 
-- Repeal this proeedurc lor any ~maining drivcs. 

DIO TII[ SYMPTOM REMAIN! 
Ya No 

1 
015 
Replacc lhe lailing drivc:. 

(Siep 016 continucs) 

01120-4 Po,.er (P(") 

• 

• 

• 

016 
(l'rom S11·p 011 in this MAI'J 
ISA MA rll UII'MOn:sSOM INSTAU.IIJI'\ flll S\ Sll\1 
llNIP 
'VH No 

1 
017 
Go tu Strp 021 in thi' MAl' 

018 
Power off thc syslcm. 
Remuve thc malh coprocessor from lhl· 'Y'Irm hoaul. 
Power on lhc systcm. 

DIO TIIF. SYMPTOM Rt:MAIN! 
YH No 

1 
019 
Rcplace lhe malh eoproeessor and the KOIIII r>ro<·nsur. 

020 
Reinslalllhe malh coproeessor lhcn conlinue wilh Sll'Jl 021 in 
this MAP. 

021 
(From Sleps 017 and 020 in lhis MAl') 
An adapler may be: lailing. Peñorm lhc lollowin¡! prncedun·: 

Power off the system. 
Remove one oplion adapler lrnm lhc system hoanl. On nnl 
rc:move the diskc:lle drivc adaplcr or lhc primar}' displa~ 
adapler. 
Power on the syslc:m. 
Mepcal !he abo ve procedure until you limllh<· 1 ailon¡! a<lapln. 
or all nplion adaplers. excepl !he diskelle drivc adaplfr and 
the primary display adapler. have hcen removed. 

Nole-: A~ adaplers are u·mnvt·•l. c¡;witt:ht"' may need lo 

he rescl lu match thc ~y,tcm conf1~uralion 

(Sicp 021 cnnlinucs) 



021 lconlinu<·•ll 
DIO HU: S\'MPTOM Rt:MAIN~ 
\'~• No 

1 
o u 
Replacc lhc lasl adapler removed. 

Oll 
Powcr oH 1he syslcm. 
Remove lho: dis~cllc drivc adapler hom lhc syslem board. 
Power on lhe syslcm. 

Note: Removal ol lhc diskcuc drivc adaptcr may 
~sull in a 601 error code. DisRprd lhc error and 
conlinuc wilh lhc POST. 

DIO ntt: SYMPTOM Rt:MAIN! 
Yn No 

1 
114 
Replacc lhc diskclle drive adaptcr. 

O;t. 

IS ·mt: PIIIMARY DISPLAY ADAPTER AN ENHANCED 
GRAftiiCS ADAPTER! 
Yn Ne 

1 
0)6 

Go lo Slep 030 in lhis MAP. 

on 
- Power oH lhc syslem. 
- Rcmovc lhc Enhanccd Graphics Adaptcr from lhc syslem 

board. 
Se1 swilchcs 5 and 6 of Swilch Rlock 1 on lhc syslem board 
·for color display operalion. Scl swilch 5 lo lhc orr posilion 
and 6 to lhe On posilion. 
Powcr on lhe syslcm. 

ISiep 027 conlinucs) 

OU20-fo Po 

• • 

• • 

• • 

027 {mnlinunll 
1)11) \'Oll RHHV[ ONt: I.O"lG ANil TWO SilO A 1 BII.I'S~ 
\'e• No 

1 
0111 
Go 1u S1cp OJJ in lhi' MAl' 

019 
Ro· place !he l'nhanced Graphin Ada¡olcr St·l lht· 'Y"< m hnafll 
swuches hack llllheir ori~inal 'clling,. 

O .lO 
{from Slep 026 in lhis MAP) 
- Power oll lhe system. 

Remove lhc primary display atbplcr lrom lhe syslcm l><o:~JII. 
Power on thc syslem. 

DIO YOU Rt:Ct:IVE ONE I.ONG ANO lWO SilO Al' BUI>S~ 
\'n No 

1 
O.ll 
Go 10 Slcp 033 in this MAP . 

o :u 
- Replace lhe primary display adapter. 

Oll 
(From Sleps 0211 and 031 in 1hi' MAP) 
- Check for a vollage ol 2.4 lu 5.2 V de helwccn pins 1 ami~ 

(f!lround) al lhe syslem buard powcr conncclnr ( h~urc 4 no 
pagc 0020-8). 



DO VOU tiA Vf: 1.4 TO 5.1 VOC BETWIEEN PINS 1 AND 5! 
Ves No 

1 
0}4 
Go lo Slcp 036 in lhis MAP. 

e u 
Rcplacc lhc &yslan board. 

el6 
(From Slcp 034 in lhis MAP) 

Powcr otr lhc syatcm. 
Oisconnccllhc power supply conncclors rrom lhc systcm 
board. 
Ensurc all oplion adaplcrs havc bccn removed rrom &he &yslcm 
board. 
Check ror rcsislance as shown in Figure 5 on pagc 0020-9. 

••• 

• • 

• • 

Pino Mlnlmum 
-l .. d +l.e8d Rnl•tllnce 

~ 3 17 Ohms 

6 • 11 Qhms 

7 9 11 Ohms 

8 10 08 Ohms 
8 11 08 Ohms 
8 12 08 Ohms 

...... '· s, .... - ....... _. 

ARF. ANY RESISTANn: VALUt:S BH.OW Hit". MINIMLIVI 
INDICATED! 
Ves No 

• 1 
0}7 
Rcplace lhe power supply. 

Oll 
Replace lhe syslem hoard. 

019 
(From S&ep IXM in lhis MAP) 

Power ofllhe syslem. 
Connecl lhe cxpansinn unil cahk. 
lnsc:n lhe Advanced ()iagnmlics di,kcllc inlo drive A. 
Power on lhc syslem. 

Nolr: An 1801 error may <H.-rur. llisrcgarcllhe error 
ami conlinue wilh lhc 1'1 lST . 

(Siep Ol'l conlinues) 



------------

019 1 cnnl inu<'<ll 
DIO "111•: AU\IANn:o J)JA(;NOSlK MFNll API'EAR! 
\'~• Nn · 

1 o .. o 
(ío lo Slep 04) in lhi' MAP. 

- 041 
- Run lhc l:xpansion Oplinn lcsts. Use thc (RUN lJ::STS ONE 

TIMU oplion. 

DIO \'OU RECEIVE AN 1120 ERROit CODt:! 
\'es No 

Nl 

1 e.u 
Replace thc utender card. 

- (from Slep 040 in this MAP) 
An adapter may be failina. Pcrform thc followina: 
- Powcr off thc system. 

• 

emove one option adapter (eaccptthc .uciver card) from • 
thc npansión board. 
Powcr oo thc aystem. 

epeatthe ahove &teps unlil you find thc failina adapter, or all 
option adaplers have been removed. 

DIO TIIE S\'MPTOM REMAIN! 
\'es No 

1 ..... 
Replace the lasl adapter removed . 

... , 
Power off.lhe system. 

- Replacc the recciver card. 
- Power on the system. 

OJO TIIE S\'MPTOM REMA IN! 
No 

1 
(Sicp ()41• conlinuc') 

Notes: 

• 

.• 20- 12 p.,,.,., (1'('1 



'• ' 

' 

47 

Yuu han· ~UI..'l'l'\,(ully rompktl·ct 1hc Ad\'ancctiDia~nu\tic 
u·'''· lf \'tHI '"'IK'l'l an inh:rmillcnl prohkm. \lart an error 
lol!. 11 y;)U nl·ct..l in\tllll..'hun\. rdcr lu lhc Rckrcnrc 
manual. 

Rtplare lh<' cxpansion card. 

Po"er 1 PO 0010- 11 

• 

• 

• 

MAP 0020: Power (AT) 

Symplum t~xplanalion ( ·oodilion\ lhal Cnuld Ca u~ Thi• 
Symplom 

-

Ynu havc cnlcred Ibis • Thc powt·r '"Pflly "l•ilin~ 
M A P hccause yo u . 'llu.: di ... ~xl h' ,lf IH' ¡, faillnJ!. 
were unahlc lo . Thc li•nl ''"k drin· i' failinf!. 
complete lhe POST, . An optiun adaplcr ¡, f ailint! . 
you have hcen • The sy\ICOI hoard ¡, r ailing. 
direcled herc lrom • The math l·oproce"isor i"i failinf! 
annther MAP, or you • lbe speakrr is lailin¡! . 
suspecl a power 

pmblem. 

001 
ARE \'OU _IN TIIIS MAP FOR A 101 OR 107 POST t:RROR 
Mt:SSAGIE! 
\'es No 

00) 

1 
001 
Go lo Slep 004 in Ibis MAP. 

Go lo Slep 017 in Ibis MAP. 

004 
(fmm Slep 002 in Ibis MAP) 

Power ofllhe sySiem. 
Unplug lhe sySiem unil power cnrd lrom lhc ckctrical oullet. 
Veril y lhe 11 S/2)0 Vac seleclur switch is sct lor the cnrrect 
vohage. 
Oisconnect all cables and exlernal de vices. except thc display. 
lrom the syslem unit. 
Plug lhe system unit power cord intn lhc declri<·af nutkt. 
Power on thc sySiem . 

(Siep 004 cnnlinues) 



00<41 (cnnlinued) 
DIO TIU: S\'MPTOM AEMAIN! 
\'a No 

.lo5 
CAUTION 
P-H olr the sysle• lwflll'e c~lilll uy *rice. 

Connecl lhe cxlernal devices to the systcm unit. onc al 
a lime. unlillhe symplum retums. 

Rcpair or replacc thc dcvice calllin¡ thc failure. 

Power oll thc syslcm. 
- Rcmovc thc systcm unit covcr. 
- · Rcscat thc powcr oonncctors. 

- Powcr on thc s~lcm. 
- Cllcck for a volla[!C of 2.4 to 5.2 V de bctwecn pins 1 and 5 

(&nJUnd) al po-r supply oonncctor PI. 

,._t. s,.o..._..r-.s....,c-

00 \'OU HAVE U TO 5.1 VOC Bt:lWEEN PINS 1 ANO 5? 
Yes Ne 

1 (IStcp 007 continuc') 

01120·2 .... 

• • 

• • 

• • 

007 
Ln In Stcp 1113 in lhi' MAP. 

Check lhe >yslem bOard power cnnnc..tnr\ fnr lh,· cnrrecl 
vollagcs (sec l'igurc 2). 
Check lhc diskelle drive and fixed di'k d11'c 1",,..,., 
conncctors for the corree! vollaf!C. ( \ce 1 orurc 31. 

Nolc: U no fixcd disk drivc' are Í0\1•11«1 in lhc 
syslem. a power supply load rc,i\lur " requircd lor 
normal operation or !he powcr \Uf'f>lv. h may l>e 
auached lo cither conneclor P 111m P 1 l. 

V...,_fVdcl ...................... 
+ •• .. ~2 
••. 5 ·~· 
+115 +126 
+toa fi:J& 

-· -UN +Laed 

Pll·~ ,.... 
P9J Pll-6 
P91 PIIJ 
Pe• ~2 

.... l. s,..--y.-_ 

--fVdcl ............... 
+ .... + 52 
+U& +121 

... ... 
-lJNd +l.aed 

2 • 
J 

Loc.otlnt~Rlb 

, 1
2:14 ~~-- -·J rronn. 

fltlwe J. Dlotodlo o.M _. tl .. OI Oklllri>• v--. 
ARE AI.L VOLTAGES CORRE<.T! 
\'H No 

1 
009 
Re place lhc power supply. 

(Slep 010 ronlinucs) 

.1 



010 
' Pown , . lht.· \)1\lt'm. 

Scl lhc meter In th•· Ohm' '< 1 \Cale. 
()i\()mnccl thc \pt:ahr cahlc lrom the system hoartl. 
Chcü the cnntinuoly nlthc ~p<:aker. 

DOES HIE SPEAKER llAVE ('ONTINUriY! 
\'n No 

1 
011 
Rcplacc lhc speaker. 

011 
Rcconnccl lhc speaker. 

Go lo Stcp Oll in lhis MAP. 

lll 
(From Slcps 007. 012, and 015 in lhis MAP) 
\'ou may havc a lailing diskcllc drivc or riaed disk drivc. Perform 
lhc lollowing: 

Powcr orr thc syslcm. 
Rcmovc 1hc powcr conncclor lrom onc or lhc drivcs. 
Powcr on lhc syslcm. 

DID TitE SYMPTOM REMAIN! 
\'es No 

1 
014 
Rcplacc lhe lailin¡~ drivc. 

115 
Reinslallthc conncclnr you removed in Slep 01 l in lhis MAP. 
Pcrform lhe sarnc proccdurc l01 any rcmainina drivcs. 

DIO THE S\'MPTOM REMAIN! 
\'n 'No 

1 ... 
Rcplacc thc lailin~ <lriw. 

(SI ero O 17 continuesl · 
<J·..,_ 
(:, 

1Milll·4 l'u•~r fATI 

• 

• • 

• • 

017 
fhnm Step '"n in thi' MAI'l 
Yuu may ha\l' a ra1lin~ ati<Apler. 

Puv.•t:r off lhl' \Y\Il'm. 
Rcmovc une nphun atlaptcr from thr 'Y'h"m hu:utl. ()n nnl 
n·mm·c lhc hxctl Di\k ami Di\kt·llc l>m e Adapln '" tht·. 
primary tti\play atbptcr. 
l'nwer nn lhe syslem. . 
Repeal this prncnlurc until ynu lintl tht· Luhn~ ;~tbptcr ur all 
nplinn atlaplcf\ (ncepl thc l·ünll>"~ ;mtiiJi,kelle Uri' e 
Atlaplcr antl primary tlis¡>lay ad•pter l ha ve heen remn,·cd 

DIO Tltt: SVMPTOM Rt:MAIN~ 
\'es No 

1 
018 
Rcplace 1he lasl adapler removed. 

019 
You may ha ve a lailing malh coprocessor. 

ISA MATII COPROCESSOR INSrAI.U:D IN lliE SVSTI:'YI~ 
\'es No 

1 
O lO 
Go lo Slep 023 in 1his MAP. 

021 
Power oll the system. 
Remove lhe malh cnprocessor from the ~y,tem hoard. 
Powcr on the syslem. 

DIU TIIE S\'MPTOM Rt:MAIN~ 
\'es No 

1 
021 
Re place lhc malh copro.:cssnr. Ir lhis d<>e\ nnl n•rret·t thc 
prohll·m. replace thc ~y~ll'm h4•art.l . 

o u 
fl'rnm Stcp 020 in this MAI'l 
(Sh.'p 02.1 4.."nntii1Ul'\) 

l•n.,.t•r fl\ 1) IH'I.:-'0 ~ 



OH (cnnlinucdl 
- Powcr off lhc syslcm 
- Rcmnve lhc Fixcd Disk ami Oiskellc llrivc Adaplcr lrom lhe 

sy\l<m hnard. 
- Pown on lhe syslem. 
Removal of lhc Fixed Di\k and Diskelle Orive Adapler resulls in 
a 601 error code, disrel!ard 1hi\ error. 

DIO TitE. SVMI"TOM RE.MAIN! 
Ves No 

115 

1 
114 
Rcplacc lhc Fixcd Disk and Diskcllc Orive Adapler. U lhal 
doc:s not corrccl lhc problcm, n:plecc thc ayslcm board. 

- Po-r off lhc sySicm. 
- Removc lhc primary ditpl8y acbpcer from lhc syslcm board. 
- Po-r on lhc syslem. 
Removal ol lhc primary display adapter n:aulla in onc long and 
lwo short becps during lhc POST. 

DIO VOU RE.CE.Ivt: ONE. LONG ANO lWO SHORT BUPS! 
Ves Ne 

1 
116 
Go lo Slep 028 in Ibis MAP. 

en 
Re place 1he primary display adapter. U lhat does not conccl 1hc 
problem rcplacc thc sySicm board. 

111 
(From Slcp 026 in lhis MAP) 
- Powcr off lhc sy51em. 
- Wail 1 O scconds. 
- Po-r on lhc syslcm. 
- Check for a volla~ of 2.4 lo !'1.2 V de betwccn pins 1 and S 

(l!round) al powcr supply.conncclor PK. 

1Kl2U·I> IA'Il 

•• 

•• 

•• 

Connect.,. 

---,.-4 •; 
{ 1 . 

' 2 "\~i~ ¡:; s¡ ,. 1' .; 
6 • 

" ~ 1
; 1 .• 

~J j: :. 

DO VOU HAVE.1.4 TO 5.2 VDC BElWf.f.N PINS 1 ANO S'! 
Ves Ne 

O lO 

1 
029 
Rcplacc lhc powcr supply. lf lhal does nnl corrcl'l lhc 
problem, n:placc lhe syslcm board. 

Replace lhc systcm board. U lhal does nol correcl lhe prohlcm 
replace lhc power supply. 

.~""'''' 11\ 1 1 1 

1 .. 

.. 



, .. 

M,_ 11100: Syslcm Board Start 

s,... ..... Ea ...... lion Conditiom Thal COOIId Ca,_ Thls 
SympiOBI 

You havr emered this • The system boóird is failing. 
MAP hecause you 
were unable lo 
complete lhe POST. 

. 
or you received a 
1 XX error mcssa(!e. 

... 
Find your syslcm lypc in the followin& riJUft and 10 to tbr MAP 
indicatcd. 

,.._,..Ca p4er __ . 

Pweoftal COMpuler XT .. 

-PC 

......... S,...--
MAP 0100• Syol- -IPCI 

.. MAPOIOOc Spl- -IPCI 

Sy.,~m &o.nl Stao1 O 1 ()(). 1 

• 

• 

·- -. ·~·. ····- . ----.--· 
MAP 0100: Syslcrn Board (PO 

Symp10111 hpbnalion ( ondiriun\ 1 h•r ( ·,Kihl ( au .... 1 hi<. 
Symplom 

Ynu have entered this • ·1 he syslnn hualll "l.oihn~. 
MAl' l>ec;ouse ynu 
wt·rc unahlc In 

complete the POST. 
or you received a 
1 X X em11 me.,age. 

001 
Pnwer ofl rhe syslem. 
lnsert lhe Advanced l>iagnnslics dishlle inlu drive A. 
Powcr nn thc sysrcm. 

DID Tllt: POST tlNISII WITIIOUT A lXX t:RROR 
MF.SSAGE? 
Yrs No 

1 
002 
Replace lhe syslcm board. 

OOl 
Selecl O (SYSTEM cm:CKOllTI. 
Run lbr Syslem Board resiS. Use lhe (RlJN Tt:SlS 
MUI.TIPI.t: TIMF.S) oplinn. 

DID YOU RU'E:IVF. A 1 XX t:RROR Mt:SSA<~t:? 
'Ves No 

1 
004 
You have successfully cnmpleled lhe Advanrcd Diaf!nn-ric 
lt'sts. 11 you suspet·l an inlermillt'nl prohlt•m. 'l;ul an t·rrnr 
lng. lf you nt·ecJ in~truclinn\, rder lo tht· Rl'h:rt·nct• 
manual. 

• 
(Siep ()()~ conrinues) f 



005 
DIO \'OU Rt:<"EIVE A 199 t:AAOA Mt:SSAGE! 
'V« No 

1 
006 L Re place lhe syslcm hnanl. 

Aeler lo "MAP 01100: Slarl IPC)," and veril y lhc inslallcd 
dcvices. · 

Not~: Thc 199 error me~ugc indicales you answered 
"No" In lhe queslion aboullhe in.•&alled deviccs lisl. 

U lfMl< • Board IP<"l 

• • 

• • 

• • 
... 

MAP 0100: Syslcm Board (AT) 

Symplom hpla11111ioa ("ondiliom lh.a1 ( ould ( au~ lhi• 
Sympi<MR 

Yuu have cnlcred lhis • l"hc S)'Sit:m ho;1rd ¡.., failing. 

MAl' hecause you • Thr hallrry ¡, failin~ 
wcre unahlc lo • l"he kcyhuaulcahk " 1 aolin¡!. 
complele lhc I'OSl", • Thc kcyh<o;oul "laihn~ 
,,, ,,,,, ,, , , ¡.,. ·1;, 

1 XX crmr mc\\a(!e. 

001 

- Powcr orr lhe systcm. 
lnscrt the Advanced Oiagnostics di•kellc in lo drive A. 
Wail atleasl 10 scconds. 

- Power on the system. 

DID l"Ol' lt[CU\"1: ' 1'\."\ [RROR \flS.<ó \f;f Ol Rl'r. nlf: 
POST~ 
\e' ..... 

1)11:! 
Go lo S1ep 004 in thi' \t.-\P. 

OOJ 
(io lo Step 009 in this MAP. 

111).4 

lfrom Slep 002 in this MAPl 
011) TitE ADVANCED DIAGNOSTICS Ml:NU APPEAR ON 
TIIE SCREEN! 
'Ves No 

1 
005 
Gu lo "MAP 01100: StariiATl." 

006 
ISicp UOb rnnlinuc,) 

. 11111 

r· .. 

.. 



006 knnti• 
Pn·ss O (._,rSH:M OIH KUIIJ). 
Run th•· Sy,tnn lluanltnh. li-c tlll· (RIJN TF.';TS 
MUI.lll'l.t: Tl:\tt:SI nJ>Ionn. 

DIO VOU R[C[IV[ A lXX t:RROR! 
VH No 

1 
007 
You ha,·e successfully mmplcled lhc Advanced Diagnnstic 
tests. 11 you suspecl an iillermillenl problem. slart an error 
kl¡!. 11 you need instruction•. refer lo thc Reference 
manual. 

001 
Rcplacc the system hoard. 

109 
(From Step 003 in this MAP) 

Find your error codc in thc followinl! fi11u~ and tate lhc action 
. indicaled. 

1011 ... 

1&2. 183. 184. 

101. 107 

151. 181 .. 

102. 103. 104. 106. 
108~ 109. 121. ·~2 

flpft l. POST Enwo 

010 

Go lo Stop O 18 in - MAP. 

........ Go lo M .. P 0000 Start. 

Go lo MAP 0020 Power. 

.uvloc'.,.P010it 

Replace lhe Syatem Boerd 1 

( J'rnm Stq> 009 in this M API 
This errnr mt.~ssa~c indi..:alt'\ a "'-'"' ••r a dcrcctive batlery is in the 
syMcm. 

1), (Step 010 continues) 
. ~ 

0100·2 

• • 

• • 

--·--------
O 1 O kont inuttll 
ISA Nt:W BA nt:RV INSTAI.UU IN IIU S\'S U \1' 
Ve' Nn 

1 
011 
Go tn Stq> 015 in this MAl'. 

012 
Run the Sctup proJ!ram ami rnnt.:rl any l'lloP>. 

Nol~: A 161 Rallery Ddcdiw or Ncw Rallcry 
lnstallcd mcssage appca" tlurin~ thc l'os·l alter 
banery inslallatinn or replaccmcool. 

DIO RUNNIN(; TitE SE:TUP PROGRAM CORRt:<T TI lE 
PROBI.t:M! 
\'n No 

1 
013 
Go lo Stcp 015 in lhis MAP. 

014 
You havc successfully compleled the Advanced Oia¡!no,tic te\ls . 
lf you suspect an interrnillenl prohlcm. start an error log. H you 
need instructions. refer lo lhe Rdrrence manual.' 

015 
(From Sleps 011 and 01 J in lhis MAP) 

Oisconnect the ballcry hom the system hnard and check thc 
vollagc belwcen pins 1 and 4 on the hattery cable cnnncctm. 

WAS Tllf: VOI.TAGE: A T I.EASl 6.0 VD<'! 
\'rs No 

1 
016 
Replace the bauery. 

CAUllON 
··irto, ~•pi~. and ~\'t'H' hurn ha1.-t~rd r•n M cau'\f"d h~ 1~ 

. batt<'ry. DO NUT r4'fh•rxc. d;..,.,..,..mhlr. h ... l •bo•r 100. ( · 
(212° •. ). ~•lde-r direcll)' In lht' n·ll. incint·rafr. nr f'llprl"f' 

t..uery ct"ll contenh In •ah·r. 

( Slep O 17 continues 1 



- -·- ----- . ---- . ._ . ··- ___ _.... ........ ..----~ ----------------------
017 

Replacc lhc syslcm hnanl . 

••• Cfrom Stcp OM in this M API 
- Power off lhe syMcm. 
- Disconnccl lhe keyboanl cable from thc syslem unit. 
- Power on lhc syslem. 

DIO VOU RECEIVE A 105 ERROR Mf.SSAGE! 
Ves No 

1 
Olt 
Go lo Step 021 in lhis MAP. 

tlt 
Replacc lhc syslcm board. 

tU 
(from S1ep 019 in lhis MAP) 

Power orr lhc syslem. 
Disconnecl lhe kcyboard cable from the keyboard. 

- Rder lo Figure 2 on paac 0100-5, and chcc:k the keyboard 
cable ror conlinuity. 

Not~: Check the conlinuity or wircs 1, 2, 4, and 5 
(wire lis not used). 

OltlU 4 .• ·m Board (All 

• • 

• • 

tlaw• 1. n ......... ,, (.lood 

DOES TIIE Kt:VBOARD CABLE IIAVt: <.:ONllNUIT'\'~ 
Ves No 

on 

1 
022 
Re place the keyboard cahle. 

Replacc lhe keyhoard assembly. 



MAP ulOO: Memory Start 

Sympl- [xplanalioo ("ondillomi Thal Could Cauw This 
SympiiMR 

You have enlcred this • A memory module is r ailing. 
MAl' hecausc ynu • A memory expansion adaptcr is 
wt..·rc unahl.: tu failinJ. 
cnmplete thc POST. • Thc system board is f ailing. 
thc rncmory siu • The Sclup pmgram options are 
displaycd was not conully sel. 
incorrecl. therc wa.\ a 
mcmory parily check. 

you receivcd an error 
mes.o¡age indicaling a 
memory failurc. or 
you havc bren 
dirccted herc lrom 
anolhcr MAP. 

001 
Find your syslcm and syslem hoard lypc in lhe following figure 
and golo lhc MAP indicalcd. 

8wate•Type ............ -Pet10nal Computer . 16164K8 . ....... MAP 0200 Memory PC. 

Peraonal Compuler 8•1256K8 .. MAP 0200 Mf'mory PC 

P01table PC 6.e/256K8 .... MAP 0200: Memory XT 

Peraonal Computar XT 60/2~KB. . MAP 0200: Mernory Xl 

Peraonal Computar A T "" ... MAP 0200 ... """Y Al 

Nole: 1 6/64K8 and 64/256K8 swo~'""' tMMrds are marked along the 
tetl edge of lhe SY$1em board 

---·--· __ .... -.;.. ___ _ 

• 

• 

MAP 0200: Mcmory WO 
001 
Wlu·n a mt..·mory railurt· i!o. ddccletl dUtinr tht· 1'( )\l.~~ .:!UI l'rror 
mcssave pren·ded hy a lour-rh;uarln '"""' rndt· tXX\X 2011 
rnay he lll,playcd. Thi~ t·rror mc\\~t!!C ~;¡," ;dlout 1 \l-rond t·,._·fnrc 
heinv replacnl hy a Paril y Ch<•ck nu-"a)!t· 
w~aldt thr di,play rardully and m.tlo;l· ;¡ flllh' of lhl' fnur-ch:tr;u.·IL'r 
error ccw..le. 

Pnwcr oll lhc systcm. 
lm,erl lhc Advanccd Uiagno\tico.; di~"t.'lll' inlo Jrivc A. 
l'owcr on lhc syslem. 

1>10 A 201 ERROR OCC:UR UllRING ntt: POSP 
Vn No 

002 
Go lo S1ep 004 in lhis MAP. 

001 
fin lo Stcp O 11 in this MAP . 

OO.. 
(l'rom Stcp 002 in lhis MAI'I 
IS U lE ADVANCI,:O DIAGNOSl"I<."S Mt~NU OISPI.A n:o~ 
Yn No 

1 
005 
Go lo "MAP 0020: Powcr Stan.·· 

006 
Sclccl o (SYSTEM ntu·Koun . 

DOt:S TIJ•: AMOUNT Ot' Mt:MOR\' I>ISPI.A \'U) 0"1 TIIF. 
INSTAI.I.t:U Jlt:VI("t:S Mt:Nll MA 11 11 lllt: A\10L'N"I OJ. 
INSTAI.I.t:J> Mt:MOIIV! 

No 
1 
007 
(Sh·p 007 l'tliiiÍiliH.'\) 

,,, ........ ,,., • "'"" 1 

1 •• 



·~------------------~----------~------------------------------------------

L. 
007 1 conl inucd 1 
Go lo Slq> OIX in 1hi' MAl'. 

(from Slcp 020 in lhis MAP) 
l'ress V US Hit: UST n)RRH:-f). 

- Pres.s O (RUN TESTS ONE TIME). 
- Press! (XXX KB Mt:I\40RVI. 

DIO VOU RF.Ct:IVE AN t:RROR MESSAGE DURING 
DIAGNO~"TIC T~"TS! 

Ves No 

•• 

.lo, 
Vou have successlully completed the Advanced Dia&nostic 
tests. lf you suspect an intennlttent problem, 1tart an erTor 

log. 11 you need instructions, ~ler to the Rde~nce 
manual. 

- Note the four-characler error codeas shown in Fip~ l. You 
will need it for later steps. 

Rlflll- 11111 MIMIII'f 
1111 1111 IAIIII UP 11 IWI MIIÍTII 
"lMIIfAII 11 

1:11:11 ····-11111 ....... 111 1 
fAIUII -IU- IPACIJ-llllll -

PIIU IITII TI CIITIIUI ,_'.!.'_ ,,, 

Continue wilh Slep O 11 in lhis MAP. 

.:2 -. - . < 

• • 

• • 

• • 

011 
O'min Slcps ()IIJ and Olll in lhl\ MAI'I 
ISA I6/64KB SVSI t:M HOAIUIINSTAI.I.Ul' 
Vf's No 

Oll 

1 
012 
Go lo Step 021 in lh" MAl'. 

IS ntt: FIRST CIIARAClUt ot· Hit: t:NNOR nmt: O~ 
Vn No 

1 
014 
Go lo "MAP 0200: PC Family Fxpansion Memnry." 

015 
Find the f ailing bank and module in !'i!!lJrc 2 

Noces: 

l. The failing bank is idenlilied by lhe li"l lwo characler~ of 
the error codc. 

2. The failing module is idenlilied by 1he l~t lwo characlcrs 
of the error code. 

oof¡ 
04 í! 

1 •. 

oe ; J', 
l •. 

oc iJI' 
. - ... ., ..... " ... 

(laat 1wo c:ha...:te,. ol erro< c:-1 
Top Vlew ol Syatem Board 

(Siep 015 cnnlinuc,) 



,· 

015 (cnnlinuctll 
I)IJ) VOU ~lNJ> TI U: ~·AlU NI; MOIH 11 J:• 
V~s No 

017 

1 
016 1 
Replace lhe nine modules in lhc l:oilin~ hanl lf1hi' ,¡.,,., · 
nol currert thc prohlcm. rl'pl;u·r thc: ,~-\Ir m l1o;ud 

Replace lhe failing module. 1hcn go lo Stq>IHII tu wrifv 'Y'tem 
o~ralion. 

011 
(From Slep 007 in lhis MAP) 

C~ck 1~ memory swilches on lhe syslem board and any 
inslallcd memory upansion optinn\. 

ARE TIIE SWITCII SETJlNGS CORRUT! 
Ves No 

010 

1 
Olt 
CoReclthe switch settings. lhen go tu Stcp 001 to vnify 
syslcm o~ralion. 

Prcss N lhen F.aler. 
Follow lhe inslruclions on lhe screen In coRcel lhe me mor y 
sizc, lhcn fl.O lo Step 008 in this MAP In veril y syskm 
o~ralion. 

011 
(Frum Step 012 in this MAP) 
IS TitE t'IRST OIARACit:R OF TIW t:RROR nmt: O. l. 1. 
OR l! 
Vn No 

Oll 

1 
022 
Go lO "MAP 0200: a•c a: a mil y l'xpansinn ""'"'""· .. 

(Step OB wntinues) 



·,. 

023 (wnlinue<l) 
Find lhe lailinf! hank ami moduk in Fi~urc 3. 

l. The lailing hank is idcntilied hy 1he lirst characler ol the 
error ende. 

2. Thc lailinf! module i' idcnlilicd by llie lasttwo characters 
ol the error codc. 

o iU ' J , 1 O IJII 1' ! 1 
'5 J._,¡ _1 J 1 
¡-

íll : ¡; lllllllflllll il 1 

•• ill t ;: ¡¡ :íii11Hll1 ~@ 1 r• -· 
ill 

~6 ¡· [ ! 1111111 : lll ! a 
00 OtOJ0otGet0104D-

....... J. s,... .. -.. 
DIO VOU FINO Tllt: FAIUNG MODULE! 
Vn No 

025 

1 
024 
Rcplacc thc ninc mooul<·, in lhc lailing bank. llthis does 
nol correct the problcm. replacc: the syslc:m board. 

Reptare tbe lailinf! module. lhcn go 10 Slep 001 lo veril y syslem 
nprralinn. 

M~mory 1 PO ll20<1- 5 

• 

• 

MAP 0200: Memory (XT) 

001 
Power oH the system. 
lnsert thc Advanced Diaf!·nostics di,h·IJ,· int" dri' e A 
Puwer un lhe sy\lt..·m 

Dll) A 201 t:RAOR OCCIIR llliRIN(; Tlll I~OST~ 
No 

L Joz 
Go lo Slep 004 in th1s MAl'. 

{jo lo Step 011 in lhis MAl'. 

004 
{From Stcp 002 in this MAl') 
DIO Tllt: ADV ANCED DIAGNOSUCS MJ:NU APPJ:AR ~ 
Ves No 

006 

1 
005 
Go lo Step 02S in this MAl'. 

- Sc:lecl O CSVSTEM Olt:n(OUT). 

DOt:S Tllt: AMOUNT ot· Mt:MORV lliSI'I.A VUl ON n 1[ 

INSTAU.t:D Dt:VKt:S 1.1!>,. MATCII 'IIU: AMOlJNl <n
Mt:MOAV INSTAI.U:I)! 
Ves No 

1 
007 
Go lo Stcp 022 in this MAl'. 

OOH 
( From Step 024 in lhis MAI'I 

• 

IS lll[ INSTAI.U:I) I)J:VIn:s I.ISl ('ORRJ'CI ~ 
Vts Nn 

1 (IS4rp 011'1 wntonm·, 1 



010 

009 
l'rr" N anol lollow th<· in,trurtoons on thc scrccn. then go 
tC. Stq> lllfl in ohi' MAl'. 

(from Stcp IIO'i in this MAPl 
Press V (IS Htt: UST CORRtTTJ. 
Pre" O IRIJN n:STS ONf. TIM[). 
Pre" 2 lXXX KB Mt:MOR\'). 

DIO VOlJ RECEIV[ AN ERROR Mt:SSAG[ DURING 
DIAGNOSTIC Tfb'TS! 
\'~ No 

en 

1 
011 
You have succcssfully compleled lhc Advanc:ed DiaBJIOSiic 
tests. U you suspecl an intermiuenl problem, start an error 
log. 11 you necd instructions, rder lo thc Relen:nce 
manual. 

DOES TIIE ERROR Mt:SSAGE llAVE A 101 t:RROR CODE 
DISPLA \'ED! 
Vn No 

1 
Oll 
Go lo Step 025 in lhis MAP. 

014 
Note thc scven-characlcr error codc (XX XXX XX) as shown 
in fi(!ure 1 on page 0200-3. 

021111·! Mcmnn lXII 

• 

• 

• 

• 

• 

IISJ1.5 - IUKI MIMORY 
IHIS IISI IAIIS ur 10 IWO MINUIIS 
PUASI SlUO IY ..... 
UROR - UIU MIMORY 101 S 
IAIIIU ADDRISS · SPACI/MODUII IUU U -

"' 

IS TitE FIRST CIIARAliHI OF TI U: SF.VfN-UIARAClTR 
t:AROR t."ODE O, 1, l, OR l! 
YH No 

015 
(jo In "MAl' 0200: PC l'amily Expan,ion Mcmnrv. ·· 

016 
Go lo Slep Ol'i in this MAP. 

017 
(Fmm Step 00) in this MAl') 
2111 is preceded hy a sevcn-characlcr errur co<le 
IXXXXX XX 101). 

IS Tll[ FlRST CIIARAfTF.R Of TI U: Sl:VfN-UIARA<TF.R 
t:RROR t.'OOt: O, 1, l, OR J! 
\'H No 

1 
018 
Go lo "MAP 02011: PC l'amily Fxpan,iun Memn(V ... 

019 
(From Ster 016 in this MAl') 

FimJ thc railing hank and mntlult' in l:iJ~urc.· 2 nn 
ra~e 112011-4. 



l. Thc lailin~ han~ is idcn:ilicJ hy lhc lirsl chanclrr ollhc 
error codc. 

2. Thc lailin~ module i' i<lcnlilicd hy lhe lasl 1wo characlcrs 
ol lhc error code. · 

o- Banll o 
t•Ben .. l 
2•Bank2 
l•&.nkl 

u.•-
Ctl ........ 
.... _e:-

OO•P 
01 •O 
01• 1 

CM•2 
08•3 
10•. 
20-~ 
00 •11 
80•7 

lBB80GBB BB 
1 iBB8GGBBBB 
~ iHB~GGBBBB· 

iBB8GGBBBB .. _ 
Top Vlew .,.,...,. ...... 

DID VOU FINO TitE f AIUNG MEMORV MODUU:? 
Ves No 

o u 

1 
010 
Rtplace lht ninc modules in' lhe lailing bank. lllhis does 
1101 corree! lht prnhlcm, rcpl;u;e lhc syslem board. 

Repl;u;e lhc lailin11 module, lhtn JIO lo Slep 001 in lhis MAP lo 
veril y syslrm optralion. 

~- IWHI-4 ~ ... ..-~- ( Xl'l 

• • 

• • 

• • 

022 
(l'rnm Sh'p 111l1 in lhi' Mi\1'1 

Checll. the mrmory swi1d1 'c11in~' on llll· 'Y"--l·m ~~:trd ;1ntl 
any in\lalkd mcmnry t·xp;w"on opllnn'. 

ARE TI U: SWITUI Sl'lTINLS CORIUTI' 
Ves No 

1 
021 
Corrccllhc swilch \t'llin~'· llu:nl!o lo Sh.'fl l)fll lo \t'rir~ 
syslem opcralion. 

014 
Press N lhen t:nler. 
Follow lhe inslruclions on lhc scrccn lo correCI lhc mcmnry 
size,lhen go In Slep OOK in lhis MAl'. 

02~ 
(From Sleps 005 and 013 in lhis MAP) 
is A PARITV OU:CK MESSAGE DISPI.AYED! 
Ves No 

1 
026 
Go lo "MAP 002Q: Power Slart." 

017 
IS A FlVE-OIARACfF.R ERROR CODE DISPLA \TD UNUF.R 
ntE PARITV UIECK MESSAGP 
Ves No 

1 
011 
Go lo "MAP 0020: Powcr Start." 

029 
IS TitE: .lRST ClfARACI't:R OF HU: t:RROR <·om: O, 1. 2. 
OR l. 
\'u No 

1 
OJO 
Go lo "MAP 021111 I'C lamily l·•ran\iun 1\.t.-mnf\· 

,,f"fnllf' f' ,, . ,_'1)0 ..¡. 

1 " 

.. 



Oll 
- Find lhr lailín~ hank in lhr followín~ tígure. 

Nol~: The laílin~ han~ is idenlilied by 1hc lirsl 
characler ol lhc error coJc. 

- Rcplace the nine memory modules in lhc: lailing bank, lhen go • • 
lo Slep 001 lo 'Vt'rily sy,lcm opcralion. 

o--o ....... 
2•8MII2 
l•Bankl 

iBBGGGBBBB 
JiBBGGGBBBB 
~ iBBGGGBBBG 
iBB~G~lBBBB ·- •• 

•• 

TEST POINT REFERENCE PAGE 

for 

TYPE 1 DISKETTE URIVES 

(Dmes wida a serial .... mber prefix A. B. or no preli: 

• 



l11reliminary Speed Check 

., Plu,g thc: JXl"-Cr LüOnó.:lor inlu 1he disllcue dri\·e 
lü.:o.: boaoJ. L~a\~ 1h~ si.;nal .:abk disconnecled. 

J. lnscn a s.:ral~h disL~II< onho lhe diskeue drive. 

-l. Conne.:l a JUmpcr ~lwe<n TP-10 and TP-ll of lhc 
disLcue dri• e logic board 

5. Puwer on lhc sySiem. 

6. Obsen-e 1he suobe marks on lhc drivc pullcy undcr 
lluOIC>Cenl li¡¡luin¡¡. 

1\ut~: Thc ou1er ring is for 60 hcru and lhc 
inncr ring i> f01 50 hcnz. 

lf1he speed is correcl. lhe appropria1c rin& oi suobc 
marb will ilPJlFAr 10 Sland slill. 

Preliminary Sp~ed Adjustmenl 

Adjusl 1be variable resi>lor on lhc servo board un1il11ic 
llJ>Propriale ring uf suobe marks 11ppcars 10 stand still. 

Vaueble RelliiOI 

Final Speed Adjuslmenl 

l. Puwa oiT 1he sysl-. 

2. lns.:n the Ath·anccd Diagnu~ti..: inh) lht..: JL,l..c..:lh.: 
drive. 

J. Puwer on 1he syslem. 

4. Run lhe Doskene Orive and Ada¡tlcr 1cs1s lh~ 1h~ 

tlllJN l'lSTS MUUU'I.l nMP.;¡upuon 

5. When thc Diskcue Diagnosaic menu aplh.:ar .... ~ ... h.: .. :l 

oplion 4, tSPllU TlST). 

6. Adjusllhc variable rcsislor un lhc servo bt•a•d umol 
lhe specd falt. wilhin 1he range dis1>laycd 

Variable Raalalor SeNo Board 

i .... 

.. 



T tsl Poi ni Rdtrtnrt Chart 

Toal Locallon &pec:tllc::eUonl 
Poi ni 

• J2 20 lncreue!. hom o Vdc lo 5O Vele wh•le 
IAHfhnQ 11 dl& .. el1e In lhe drtwe 

B U6P•n5 Ot!creasrs hom 5O Vdc toO Vdc wh•te 
tnserllng • dlskelle 1n lhe duwe 

t Jl·lll 1+1 1 5 Vdc m•nemum acroaa 
lheMIWO 

ICE PAGE 
o Jl·l$1-1 leal pointa 

E Jl·24 O Vele bef"'elhelED loghll 

F ue Pin • Aa thelEO lnillehy t.ghle. lhe votleoe 
lftC,.. ... br o 2 voc 

G JJ·J 3Vdcto 12YdcwiththeLEOon 

H JJ·•• Oecreaaea hom !t O Vdc lo O Vdc whlle 
ineertwtO e dtakelte mto lhe drtve 

prefix D) ...,_,.,.v • ..__.,. -- ...... u .. 

AcJoto••metety O Vdc O O Vele 081/ele 
Aooro••rNtety O 2 Vdc O 15 Vele o 251/dc 
Aooto••matetr O 5 Vdc 051/ele 1 OVdc 
ADcwo•• ... tetv 5o Vdc 20Vele $5Vdc 
Apcwo•rmatrty 12 Vele 112Vdc 128 Vdc 

Powar ¡--- Jl 
Connaclor J G H O C A E 

JI Pln18 

o~.J·~~~~b.\ 
8 01 24 34 

l:::ñ,;,.,........,....,.~..,.,-.::.:; 

F 
Ull 

7438 

Veri•ble Aeatator 
~ (Speed Adjualmenlj 

01 10 

J_. 



Preliminary Speed Check 

l. Rcmo"e lhc di~kcllc dri,e. 

2. Plug lhe power conncclor inlo lhe drskelle drive 
logic board. lea,·c lhe si~nal cable disconnecled. 

J. lnserl a scralch di,kellc inlo lhc diskelle. drive. 

4. Connecl a jumper between TP-10 and TP-13 or lhe 
drskelle drive logic board. 

S. Power on lhe syslem. 

6. Observe lhe si robe marks on lhe drive pulley under 
RUO<escenl lighling. 

Nolr: The ouler rin& is for 60 hertz and lhe 
inner ring is ror 50 herlz. 

Ir the speed is conecl. the appropriale rin& o( slrobe 
mart.s will appear lo stand slill. 

Preliminary Speed Adjustment 

Adjusllhe variable resislor on lhe servo board unlillhe 
approprialc ring or strobe mart.s appears lo 5tand 5till. 

Vartable Reaiator Sef'Vo Boerd 

• • 
TEST POINT REFERENCE PAGE 

for 

TYPE 3 DISKETTE DRIVES 

• • (OriYes wilh a serial number prefh H 

1 

'• .... 

•• 



Ttsl Poinl Rtftrrncr Charl 

, ... locatlon Specltlcatlone 
Potnl 

A Jb 2 ~O V de w•lh lh~ d•skelle removed and 
the lalch e tosed 

Power Connector e A 

G L H B 

1 ' ' 
B U10·• Do the lollowmg 

1 lnsert 1 d•skelle •nlo dnve A 
w~·~ 

8 
2 Power o" the I';'Siem lor 

'-ICE PAGE 
J 

!) aeconda. 

Power on lhe system 

• WUh the dlsketle tnaerted and the 
..lch ck»sed a lluctuahon ol 
..,....oatmately O 1 Vdc wMI OC:CUf 

aher lhe beep al the end of the 
POST and wdl continue f01 aalong 
U lhe IC)tndle fOIIIII lRIVES 

prefix E:) 

e P7·1 t+• 1 5 Vdc mtnVnum .croaa 
fheMiwo 

o P7·2C-I •••• poinll .. 
E N/ A GoloSiot>OJ8 

._1 ___.1, .---

D 
F TP·I Aa the LEO •nihally l.ghls. the voltage L.~l· 

dec:.reaaea by O 2 Vdc 

G Pe·J 3 Vdc to 12 Vdc wdh lhe LEO on 

H P··2 Oec•••••• hom 5O Vdc lo O Vdc wh•le 
inaef'lu'Q 1 d•skelte •nlo the dt'iwe 

D 
llequeated Votlat• Reedlng Mlnlmum MaaiMum 

Appfoa•matelw O Vdc OOVdc 08Vdc 
A¡ti)foatmatetv O 2 'lldc 015Vdc O 2!11 Vdc 
AoiM'o••matety O 5 Vdc o 5 Vdc 1 O Vdc 
AJ)ofoa•mately ~O Vek: 20Vdc ~ ~Vdc 

Apc:uoa•m•lely 12 \ldc 11 2 Vdc 126Vdc 



Final Speed Check 

' ln><n lh< AJ• ~n.:cd Di~~nuslic diskeuc imo 
dm < A 

-1. Run lh< Di>~eue Orive and Adapccr ICII usin& lhe 
¡ICL ~ USTS l\ll:LTIPI.[ TIMES~ option. 

5. When 1he Diskeue Dial!,lloslic menu appcan,!iCiect 
op1iun -1, ¡SPHD UST). 

6. The speed >hould f¡¡ll wilhin 1bc raap diaplaycd: 

Tbe Tu>< l dis~eue drive moni1on ils own specd and ., 
compensa1es accordin11IY. There are no spced 
llllJuStment.s on 1bc drive. lf lile spced ia 1101 coneá. an 
ele.:mcal or mechanical problcm eaists. llclum 10 lbc 
MAP 10 iwlaae lile failure. ' 

• 

• 

• 



Preliminary Speed Check 

l. Remove ·lhc dl\kcllc drivc 

2. Plug lhe power conneclor inlo lhe disk elle drive 
lo¡,lic board. L.cav< lhe sig.nal cable disconntcled. 

J. lnsrrt a scralch disk elle inlo !he diskelle drive. 

4. Connecl a jurriper belw<<n pin 16 o( the disltelle 
drive sig.nal conn<clur and ground (use the frame as 
groundl. · 

S. Power on lhe syslem. 

6. Observe lhe slrobe marks on the drive pulley uno, o 
Ouorescenl lighling. 

Nolr: The ouler ring is for 60 hertz and the 
inner ring is ror 50 hertz. 

7. U lhe spetd is corree!. lhe appropriate ring of Slrobc: 
marks will appear lo sland slill. 

The Type J diskelle drive monilors ils own speed and 
compensales accordingly. There are no spced 
adjuslmenls on lhe drive. lf lhe spced is not correct, an 
cleclrical or mcchanical problem cxists. Relum lo lhe 
MAP lo isolale lhe failure. 

• • 

• • 

• • 

MAP 0900: Parallcl Port Start 

Symplom t:•planalion Condiliom\ Thal Could Cou'<' Thi' 
Symplnm 

You havc enlncd lhis . The Prinln A.l"f""' "Ltolín~. 
MAl' hccau'c you • Th<· ScroJI l'.u:.lkl Atbpll'r ¡ .... 
reccived a 'lXX error Llilin !!· 
code. or yuu havc • Thc: prinlt'r t:ahh: ¡, failin~ 
hern direcled In· re 
from anolhcr MAP. 

001 
Find your sySiem lypc in lhe follnwing figure and rdcr lo lhc 
MAP indicaled. 

Pertonal CompulfH . 

Per.onal Compute• X T 

POf'table PC . 

IIAP 

MAP 0900 Punter Ada pi~• 

. . MAP 0900 Pnnter Adapler 

MAP0900 Seuai'Pa•allel Adcwt<:>• 
Parallel Purl 

1 



001 (cnnlinucd) 
Om VOU ltHTIVt: AN J:RROR '1rSSACt:• 
v~, No 

·oo1 

1 
002 
You ha ve succes\hllly compkh·tl tht• Ath ;•rKt'tl lli:I!!On\lic 
tests. lf yu;_ ·,uspecl an intermith:nl prnhlnn. \larl an t·rror 
lng. U you ru:ed inslruclinns. rckr lo tht· kdcrt'OtT 
manual. 

Rtplact lhe Primary Seriai/Parallel A<lapln. 

0'1()(). 2 Primary l'anallt·l l'url 



M.__ 0900: Printcr Adaptcr 
.· 

Symptom bplan.otion ("oodition\ That Could Cauw This 
Symptom 

Ynu have entered this • The printer adapter is faíling. 
MAP becausc ynu 
reccíved a 9XX error 
code. or you ha ve 
been directed here 
from another MAP. 

1101 
Power off lhe syslem. 
Oísconnecllhe prinler cable rrom lhe adapter. 
lnsc:rt lhe Advanccd Oiagnostics diskette into drive A. 
Power on lhe I!Yikm. 
Run the Prinler Adapter tests. Use lhe (RUN TI'SI'S ONIE 
TIME) option. 
Follow the inslructions on lhe screen. Do 111M po-r off the 

. system durina this test.· 

Note: U~e wrap plug (181\ot Part 8529221) when 
instrucled lo installthe wr•p plua. 

DID VOU REO:IVE AN ERROR MESSAGIE! 
Ves No 

OO.l 

1 
001 
You have successlully completed the Advanced Díagnostic 
tests. U you suspect an intermiltenl problem, start an error 
log. U you need ínstructions. rder lo the Rcference 
manual. 

Re place the printer adapter. 

Print~r Adapt~r (l'lflO. 1 

---------

• 

• 

• 

MAP 0900: Seriai/Parallel Adaptcr- a-arallel 
Port 

S•mptom t:•planallon Conditions Th11 Cuuld Cau~ llli• 
Symptom 

You have entered this • The atlapln a'-'iJ!ned J\ lhc 
MAP becausc: you "Primar)· l'aralld Pon .. is 
received a 9XX error railmv. 
code. you suspecl a 
Seríai/Parallel 
Adapter - Parallel 
Pon problem. or you 
have been directed 
here from another 
MAP. 

Ensure the lollowing conditions uisl: 

l. An adapler is sel lor "Primary Parallel Pon" operation . 

• 
2. U a second adapter with a paralld pon ís in"alled. it ís set for 

"Alterna te Parallel Pon" operation. 

001 
Power off lhe system. 
Oisconnect the printer cable il it is allarhed tu the parallel 
pon SC:I lor primary operalinn. 
lnsert lhe Advanced Diagno,tics diskelle ínto drive A. 
Run the Seriai/Parallel - Paralld Pon te"'· Use the (RUN 
TESTS ONE TIME) option. 
Follow the instructions on the scrcen. Do not power oH the 
system during this test. 

Note: Use wrap plu~ (111M Parl ~~2'122") when 
instructed lo install (ht: wrap plu~ 

(Step 001 continues) 

• 



4. IMPIII.SORES DE DISCO FLEXIBLE 

l. DE!lr:niPC!ON V FUNCIONMIENTO DEL IMPULSOR DE DISCO 
FLEXIOLE DE :5~2:5 PULGADAS DE OlAI'IETRO 

[l implll9cr e• el di~po•iti'V'O de 1• microcomput•dora 
Qu~ p~rm•t~ leer, Qraoar y borrar informaciOn en discos 
fl~•ihl~s en forma diQital. 

L·~s ¡¡•·imeros lmr:>ulsor•s fabric!ados r;:>or las 
co~oa~la~ Tandon y Control Data Corr;:>oration fueron 
Qran~es <flg. 4.!1, r:>OStltriormltnt• varias comr:>a~!as, 

ad~m~s de las anterior••· a final•• d• los s•t•ntas 
faorica•·o,, imr;:>ulsores d• media altura <fi;. 4.21, es 
decir, de la .mitad d• altura d• los r;:>r1m•ros. Sin 
emoacgo, todos man•Jan •1 ••t•ndar d• las ••~ales d• 
int@'r1"&.:. 

161 



ANEXO 1 

ACTUALIZACION EN MICROINFORMATICA 



Arquitectura General de la PC 

PROCESADOR ~ 

t.4 Et.40RIA ROt.4 
1 

t.4 Et.40RIA RAt.4 

E/S 

. ·-

BUS DE EXPANSION 
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o r---___JL---, 

1 e 
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1 
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l!l 
1!1 

i 
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l!i 
1i 
ID: 
l!il 
li 
l!ii 
l!i 
1!1 
l!i 
l!i 
lBI 
111 
l!ll 
1 

" .!il 
.m 
.m 
.!il 
!il 
.!il 
Ji 
!il 
.!il 
.m 
.m 
.!il 
.!il 
111 

1 lBI . ID 
~··•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••w'm 2 



• 

·-
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EL MICROPROCESADOR 

--~- 1 1 1 1 1 1 1 1' 1· . 1' 1' . 1 1 1 1" 1· 1 1 1 1 1 1 . 1· 1· 1 ,. 1 

,.-=------:J 
~ . 

80286 
~ 

80386 

80486 

_.e: .. , S ~~~-.--
80386SX 80486SX 

~ ~:

' . •' 
~:~t~ 
+ ~···~ 
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• ., ..... - ¡··· l . : .• .,¡,, ••• .... . 1111 
·••• el¡.):_ i i i t.~::·:::.;- ••••••••••••••••••••-••-•--•• 

¡ 

• 
----· . . ............... . .. , 

S7 



Características de un Microprocesador 

;••1~ IW11a.-.•nal'a.-.wlllanal1wmanal1a ... a .. anwllalllan•llamwna~:• .. •manallamanwllw .. wlll-nlla-• 

! 1 

1 
1 

Un microprocesador es un circuito combinacional y secuencial que 
interactua con otros circuitos para formar en conjunto un sistema digital de 
cómputo. 

Funciones Principales: 

•Provee las señales de tiempo y control para todos los elementos del 
sistema. 

• Busca instrucciones y datos desde la memoria. 
•rrans fiere datos desde y hacia Dispositivos de Entrada/Salida. 
•Decodifica instrucciones. 
•Realiza operaciones lógicas y aritméticas solicitadas através de 

instrucciones. 
•Responde las señales de control de E/S, tales como RESET e 
INTERRUPT. 

1 .......................................... . 

!i 
!i 
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NIVELES DE INTERRUPCION XT 

~----------····················----

N" CAUSA 

N'-41 
o 
1 
2 
3 
4 
S 
6 

Error de Paridad 
Contador 
Tedado 
Reservado 
Comunicación 1 Puerto Serie (C0'-42). SDLC o BSC (SeOJndana) 
Comunicación 1 Puerto P~alelo (CO~ SDLC o BSC (Primaria) 
Disco Duro 
Puerto P~alelo 

•an ....... ., ..... .n .... ., .............. .n __ II1_MI_ ... ., ..... .n.-a1118MI8 .. 8~~'8_..8.na-a1118Mia .. M1118_..M .. M1118 ... 8Bllall'8_, .... ., .... . 

1 
• 

¡ 

1 
¡·· ''·' r> u: rt.>.>:: ••••••••••••••••••••··-----·' 

i . 

• - ----···· S 

lil 

1 
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NIVELES DE INTERRUPCION AT 

--····--·························¡ 
1 

N" FUNCION 
O Timer del Sistema de se.lide. O 
1 
2 
3 
4 
S 
6 
7 
e 
9 
10 
11 
12 
13 
1 ~ 

15 

Se.lide. del Tede.do buffer lleno 
Interrupción del controlador 2 (niveles B-15) 
Puerto Sene.J 2 
Puerto Serie.! 1 
Puerto Pare.lelo 2 
Controlador de Discos 
Puerto Pare.lelo 1 
Relo¡ de Tiempo Ree.l 
Redirecdonaoo IAa Softwere e. INT. llAH 
·Reservado 
Reservado 
Reservado. 
80287 
Disco Duro 

Reservado 

1 
• 

• 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• ¡•• ;';;::U: YU:e 3 ·-•••••••••••••-••••--••••••u• 
1 1 
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Memoria ROM (Read Only Memory) 

···)~ 1 
.................................. 

1 
1 
1 

Funciones Principales: 

•inicialización del Sistema. 
• Diagnóstico de Encendido y Revisión del Sistema. 
•Determinación de la Configuración del Sistema. 
•Manejo de Dispositivos de E/S.- BIOS 
•cargado del Sistema Operativo. 
• Patrones de bits para los 1 ros. 1 28 caracteres ASCII . 

• 
1 
1 
1 
1 

1 

• •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• ... _:·:: :···,: :: .... ·~.·.·_.:::~ ·::· ---··· ······•···•••···••••••••••·· 1 · ... ¡. ... -

1 

1 
1 

1 
1 

11 
!1 
~ 

!i 

!il 
. 1 ........................................... 

. 9 3 



Mapa de memoria XT {ROHJ 

···~~---·········-· •••••••••••••• • 

C88U ' 

cam' 
1 DISCO DURO 

CCIII ! 
192K PARA 

'¡ EXPANSION DE ROM 
nm 1 

\ 

1 ESPACIO DEL USUARIO 1 
1 1 • 

ITJtl! 
1 AREA DEL BIOS nml 

li 

........................................... 
, •• ··' f.i '· .. ' ' ''·' ''· ··-·--·-··········-·····-·· 

1 m 
!i1 

8 ............ ••• .. ... 

i1 

1 
&1 

• ¡¡¡ 

1 
9'/ 
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Memoria RAM (Random Access Memory) 

... ,~ .................................. 
1 
1 
1 Características Principales: 

*Lectura 1 Escritura. 
• Acceso Aleatorio. 
*Espacio Disponible al Usuario y sus aplicaciones. 
*Tamaño Limitado por el número de bits de direcciones del 
Microprocesador. 
•se direcciona através de un mapa de memoria predefinido. 
*Tiempo de acceso de 150 a 80 nanosegundos. 

1 
1 

1 ........................................... 1 
¡•a,':·_;L' .. :: ;T>:.'.·. •••••••••••••,!•••••••-••••-•••••~~ 

1 ! 
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.. 
Hapa de memoria XT {RAM/ 

••••~ WIMIIIaWIIIaaaaaaaeaaaaaaaaaaaaa-a-aal 

Hll8, lil 

1 

~BYTES DE MEMORIA lii 
PARA LECTUAA 1 ESCArTUAA 

Allll¡ 1 

1ml 

148111 hEO 
• VIOEO MONOCROMA TICO 

1 
• 

1 l EGA 

lt 18111' 1 

DI¡ VIDEO COLOR CGA 1 

1 1 
... 

¡ 
•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
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Arquitectura de una computadora 

0.1 VO Address Map 

.. ~ 'lanananan-nn~., • ., ................. nanal'a••..,•.,•.,•.,• .... a:a .. •-•-•...,•-•.,•--• .... • ... • .. •-•...,'1-
Hex R•ngt 1 Oevlces !Juqe 

OCX)..C 1 ~ f ~)'AA Contro:•er i ;$'(Stetn 

n:.c:::~ lnMI'T'Upt oonuoU•r ~ S'i'.., 
C40-05F , iil"nef Sytt.m 

OISO-O&F ~: ~eyb.:..L.;o:• S'(Stwm 

01'0-07F FW~ wm• e.x:.c. NMI mulc Syatem 

~F DMA- re;ister Sytttm 
OA0-06F .,_,.,. contrall<lr 2 s....-m 
llCQ.;lOf :JMA controll4r 2 Syotem 

OFO Our mat1'1 c-oceuor !>«sy Syooom 
OF: F:la•t math coproceuor Svs•m 

OF~F IM1I'I ""9'ocetaor System 

1 FO.I Fl 

3711-37F 

JeO.JIIF, 
:¡¡,o. y.¡: 

3S0.38F 
JC0.3CF 
JQO.JOF 

F'ured di'Sk 

Yamo 1/0 
; Patal .. l printer pon 2 

1 Sorialport2 

1 P:oiO!'fi>O oard 
Ro-

l ParaJie! printar ~~ l 
SOlC. bitync:tu.,_. 2 

1 
Bioynct~r.,_, 1 

l 

Monoc:t"'rome di~y lt'ICI p.·.r.SM i.;ap1er 

Ro-
Colorigrapllics mor.u>r zo..,_ 
a.ene_,Oil<lr 
Senol port 1 

1/0 
1/0 
1/0 
1/0 
vo 
1/0 
vo 
vo 
vo 
1/0 
1/0 
1/0 
1/0 
1/0 

1 
1 
1 

g¡ 

1 
!i 
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m 
1 
!1 
lB 
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il 
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!1 
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1 
1 

Bus de Expansión 

••••••••••••••••••••••••••••••• 

Funciones Principales: 

•conecta los componentes funcionales al Microprocesador. 
•Est~ formado por: Bus de Datos 

Bus de Direcciones 
Bus de Control 

• Adem~s da las señales de: 
Tiempo 
IROs 
DMA 

-
!1 

li 

1 . . .· 1 
1 . . 1 

=············································ .... ·:,' ·. \ ... ". 1 ,,,, 
1 
lfii 
l!i 
i 
l!ii 
l!i 
l!i 
l!i 
1 
1 

1 
1 • 

: 1.·.· ..• :~·::: ------·-·········-··········' 11 
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• 

•• 

Dispositivos Inteligentes 

:··'~ ·-····-·-·········.,·········--= 1 1 
1 . 1 
1 DMA (D1rect Memory Access) 1!1 

1 = Ventajas: 

•velocidad en el Dispositivo. 
•No "distrae" al Microprocesador. 
•Transferencia de información 

rápida. 

t 

Memoria g 
!i 

1 
1 

t 

1 
1 

1 1 

! ............ ·-··-····--··········-····· i ... , .. :: 1 .. ' ... 

• 1 
l!i 

1 
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... ,~ 1 ~~ 

1 
1 

1 

1 

1 

1 

1 

Arquitectura de las Microcomputadoras 

············---------~------------
Especificaciones 18M Personal Computar 

• Fuente de Poder de 63 S We.fts 
• ~icrcorocese.dor 8088 de~ 77 Mhz 
• S Slots de Expe.nstón (ú:ln socl<et de 62 pins) 
• Memone. R.AM bese de 16K- 6~K 
• Bocine. • • Unide.d de Oiscc Flexible de 3201< o 360K de 5'/, 
• Tede.do ce 83 tede.s. • 

1 .......................................... . 
••• 1 
1 
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1 
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Arquitectura de las Microcomputadoras 

... ,~ 
1 
1 
1 
1 
1 

1 

1 

1 

................................... 
1 
1 

Especificaciones 1 BM Personal Computar XT 

• F·.en1e .:Je Psder de 130 W'OKs 
• "-4lcrOcrocasador 8088 de ~.77 '-4hz. 
• 8 Slms de expansuin (Con sad<e1 de 62 pins.) 
• "-4emona RAM base de 2S6K 
• Disco Dure (En aJgunos modelos) 
• A.dap1ador de Comun~caoones Asíncronas (En algunos modelos) 
• Teoaao a e 83 tedas 

1 
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Microprocesador lntel 8088 

•••••••••••••••aa•••••••••••e•--•• 

• Velocidad de Reloj en M Hz. 4. 77 - 12 
•Tamaño del Bus de Datos 16 1 8 
•Tamaño del Bus 
de Direcciones 20 --- > Memoria = 1MB 
•Modos de Operación: Real 

., 

640 KBytes 
Usuario 

384 KBytes 
Sistema 

1 

1 • ! . . • 
··············-~·-··························· 
••••• 1 . 
1 
l!i 
!i 

1 
1& 
li 

1 
1 
11 

1 

· .. :: :· .......... ••••••••••--•--•••••••••••••••••u; 

•••• • • • •• -

g 
!il 
!il 
§1 
Ji 
i 
!i 
!R 
!il 
lil 
!il 
~ 

!i 
i 
il 

11 
1 o r-



• 

• 

• 

Microprocesador lntel 8086 

•••·~ ••nanananananallaAiallaAiallamanan•n•II•D•Il•mall•mall•ma~:am•naoal:•m•llamalla-• 
1 
1 
1 
1 

1 
1 

•velocidad de Reloj en M Hz. 4. 77- 12 
•Tamaño del Bus de Datos 16 1 16 
"Tamaño del Bus 
de Direcciones 20 --- > Memoria = 1MB 
•Modos de Operación: Real 

640 KBytes 
Usuario 

384 KBytes 
Sistema 

1 
1 
1 

1 .......................................... . 
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Arquitectura de las Microcomputadoras 

..... \ ... 
: · ... 

Especificaciones 1 Bt-4 Personal Computar AT 

• "~ente de ooder de 1 92 Wetts swrtc:IH!!ble par5 1 1 5 o 2 JO V~c 
• M'croprocesacor 80286 de 6 Mhz. 
• 8 Sons de expansión 

6 con 1 soO<et de 36 pins y 1 de 62 pins 
2 con 1 soO<et de 36 p1ns ún~camente 

• Memona R,.I.M base de 2S6K 
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• Microprocesador lntel 80286 

. ................................. . 
• Velocidad de Reloj en M Hz. 6 - 20 
•Tamaño del Bus de Datos 16 1 16 
•Tamaño del Bus 
de Direcciones 24 --- > Memoria = 16MB 
• Modos de Operación: Real 
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Microprocesador 80286 
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Modos de Operaci6n 80286 

~odo REAL 

Se comporta como un: ---~1-· 
~odo PROTEGIDO 

"16 M8 Me mona R.AM 
• Muititareas 
• Mtiltlprocesamiento 
• Mamona Virtual 
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Microprocesador lntel 80386 
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•velocidad de Reloj en MHz. 16 · 33 
•Tamaño del Bus de Datos 32 1 32 
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• Modos de Operación: Real 
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Arquitectura 80386 
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Micro Channel lB M: 

•"Nuevo Estándar .... ?" 
• Canal Compartido. 
• Alta Con fiabilidad. 
•orientado a Multitareas y Multiprocesos. 
• Utiliza e Implementa el POS. 
• No Comoatjble. 
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Arquitectura 80386 
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•sus Arbitrado. 
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•Necesita Adeptos. 
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Arquitectura 80386· 
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Flex Compaq: 

• Alta Velocidad. 
• Compatibilidad. 
•canal Dual con 

Procesador Adicional 82385. 
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Miembros del consorcio EISA: 

• AST Research 

•zenith Data Systems 
•epson 
•Qiiveni 
•Tandy 
•wyse Technology 
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Tecnología de las Microcomputadoras 
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Microprocesador lntel 80486 

................................... 
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•características Similares al 80386 
• Incluye Coprocesador Matemático 
•Incluye Memoria Caché 

lntel 80~86 

' '- - .. 
~ ~. ·¡,.; r 1 ~ _, • 

1 • ··~.: ' '· • 

1 
1 
1 
1 

1 
1 1 

............................................ 1 
¡·· ,:') .. : q • 

l!i 
6 

1 
S 
1 

1 
1 

i 

... ·~~; ···············-···············'; 1 
!il 
!i 
!i 
!il 
!il 
!i 
Bl 
i 
li 
11 
!il 
1 
11 
!i 
!1 

=· ---------·· • ••••••••••••••• 
!i .... 

ti :¡. 



Microprocesador lntel 80486/sx 

•••
1 ---~ ••nanananananalla .. a~:-m.-am•n•n•nallam•llamar:amancnanall•m•llamallaaJ-11: ........ 1 . ~ . 

1 1 
1 1 
1 1 

1 lntel 80'186 1
1 •caracterfsticas Similares al 80386/sx 

•.incluye Memoria Caché t 1•~;1(LI~Ifl "1 

1_ • ~·- " .... 

1 
1 

1 

• 

• 

1 ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••. 1 
••• 1 
1 
r¡ 
!i 
1 
& 
& 

1 
& 
1 

1 
• 

:·· 
: ·' 

• ••• 1 •••• 

~; 

il 
!i 
!i 
!il 
lil 
i 
!i 
!i 
!il 
m 
!i1 
!il 

• ¡ 
!1 •••••••• 111( 



1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 

LA-MEMORIA 

ESTRATEGIAS 

PROCESADOR • Simple DRAMS 
• Simple SRAMS 
• lnterleaved RAM 
• Page Mode 
• Gacning 
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• TIPOS DE CONTROLADORES 
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Características de las Computadoras 
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Características de las Computadoras 
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________________ Con=~ lho Adit¡J(er 

SELECTING ntE DEVICE 110 AOORESS 

Tbe device 1/0 addR:5s ellow& lhe I'C 10 locare and ditfcn:nlialc bc:
lwa:n inslallc:d devices. Swill:hos 1, 2. 3, and 4 clswill:b '*>ck 
SWJ li.c:llbc devioe 110 dhc:a. lbe ddaah i> 002A6-002BF 
(baadorinud). Tllble 2-1 lists tbe IIVailablc d<:vice JJO lddla6noo
gcs aod lbcir oonultwill:b po6irions. 

lf yoo U.e inscllllc:d • Aounbooc PROM. scla:l deviu: JI() 8ddrc5s 
2AOh. 

NOTE8: 

111~ 

OH 

ON 

ON 

OH 

ON 

ON 

ON 

OH 

Off 

OH 

OFF 

ON 

OFF 

Off 

ON 

ON 

OFF 

OFF 

ON 

ON 

Off 

IZI-IIIOZ -IRQ3- .. - ..... --PIP _____ _ 

IO)IIIMLAN_. 

ON 

ON 

ON 

ON 

OFF 

OFF 

OFF 

Table 2-llisli lbe ffiQ and deviu: 1/0 ~ combinarioos lhat are 
&doclablc Jbrou&b tbl: Nc:tw..., i<lhwarr: i.uot•Ueftoo proca&. Be 
sUre lhal lhe devioe JI() and ffiQ scaing yoo t-e idcc1cd IDIIIC~ 

ooe ol tbolc: combioatioos. Rdcr 1u Sclc<:tiog tbc: Software Cuo
tigwatioo in~ sectioo (or mon: dclailli. 

·-··--1 
2·J 



Cool!g. 'he Ad!p!OI ' ='-=~"'-----------------

SETTING THE AUTOBOOT PROU ADORES S 

1bc Au1oboo1 PROM address allows !be PC 10 locate lhe Autobool 
· PROM. 11 you canno1 use lhe dcfault, <XllOOb-OFFFh, sdcct a 

ncw eddn:ss by 5dlin& i"'iiCia S apd 6 ol swi1eb block SWI (Fig
ure 2-1) 8CClJidia&to lhe Tllble 2-2. 

1bc Autoboot PROM R'lquira IRQ 3 apd device 1/0 eddn:ss 2Atlb. 

T ablll 2-2. AufOIJool PRC»> Adlhalllengea. 

AddnaaR.....-
t..;:. ',_:.t 

COOOO-C3FFF Ctl 

C4000-C7FFF 111 

C800G-C8FFF 111 

CCOOO-CFFFF"pt 

NOTE8: 

·~-

ON ON 

OFF ON 

ON OFF 

OFF OFF 

,,,, _________ VGAondEGA 

........ 
(:IIP ___ EUII-w•LAH ........ 

--------------------------------------c.;-.... 2-4 

( - { 

( 

t 

.., ,, 

~ 

------------~--------------~e~~~~~ ,dap4ct 

SELECTING COMPATIBILITY 

1bc ~ 16-bit adlpn is 00111J1111ibk: w ilb """'' PC IJ}Oihcr
boaJds. 11 you ICipaicocC ÍDiamÍIIall fllil~~~a wba¡ boolioe Jbe I'C, 
lhe PC locb up. or you naivc: conliiJOU!i II<IWoR. en..- ron• agc:s, 
and you caonul auribul<: lbc:se pmblcms tu ioonoc:ct soliWme instal
latioo, poor cable: cooocctioo. or lauhy l.anlwan:, 11om you may 
nccd 10 cbaosc lhe ocmoparibily jwnper, m. 

m has ont: rol0111111 ol dtn:c pios wilb une juoopa installcd Sckct 
posilioo A (dcfault) by 5IIJOilllÜl& lbc tup ao-.1 middlc pios (R&UR 2-
1 ). Sdcel paoilioo B by SlnflpÍOI& lhe middk .-1 boaom pios. 

11 lhe probkm slill oa:ws rdc:r 10 lhe Diagll051ic md lbc 
T roooblc:sboolin& scctiiDi o1 Ibis manual. 

SELECTING THE SOFTWARE CONFIGURATION 

Duno¡lhe Nc:rWen: iostallalioo procc:s.s. you will nccd 10 5dcellhc 
IRQ md device 110 scaines 10 maiCh lhe ada¡oou. Tablc 2-3 lisiS lbe 
combinatiom lbal will display for lhe NetWue c...tigure 

Drivcn/RaOulu opUoo. Vcnfy tloat "'"' ollbc:sc: oombinalioos 
maiCha; lhe .dapa' s lwdw are w:tlioogs. 

o• 
1 

2 

3 

4 

5 

6 

.7 ·-

Tab1112-3. Ptedolined A<Ü8SS Seledlons. 

IRQ 3, OeiiiD8 1}0 Addnlss 002AOh COM2 (IRQ only) 

IRQ 5, Oevloe 1}0 Addreu 00280h Tape Con1ro1er 

IRQ 3, Dellice 1}0 Addreas 002EOh COM2 

IRQ 5, Oevloe 1}0 Address 00320h XT haR:I dlak cont. 

IRQ 7, Oevlce 1¡'0 Adlhas OOJ60h LPTI 

IRQ 3, Dellice 110 Address ll0300tl COM2 (IRQ only) 

IRQ 3, Devioe 1/0 _Address 002C0to COM2 (IRQ only) 

IRQ 2. Devioe l/0 Address 002COh EGA (IRQ only) 

L-----------------------~~----------_J ~ 

-----------·-······· .. - ·----------------
2 5 



EL SISTEMA PERSONAL 2. 

Hace algunos a~os. cuando Apple marcaba la pauta en el campo de las 
computadoras personales. 18M lanzó a este mercado sus máquinas denominadas PC 
!computadoras personales por sus siglas en Inglés). estableciendo un estandar que 
predomtnaría en adelante en dicho campo. De la mtsma forma que en ese entonces. 
IBM "modifica" los estándares en· este a~o al liberar su línea de computadoras 
personales ba¡o el nombre de sistemas personales 2 o simplemente como se conoce 
en el lenguaje común PS/2. 

La creciente utilización de procesadores más versátiles y el avance dentro de la 
fabncación de un mayor número de ~ · 'ositivos lógicos en menores espacios. 
permite a IBM la reducción de dimens• s ffsicas considerables en máquinas ·de 
rendimiento comparable dentro de la línea PC. 

Dentro. de la nueva linea en sistemas personales se nombran diferenr~s modelos. 
como son: Modelo 25. Modelo 30, Modelo 50. Modelo 60, y Modelo 80. Cada una 
con opción a configurarse en diferentes submodelos, dependiendo de la instalación 
de opciones. 

Las dos car. ,risticas más significativas que se pueden distinguir en el sistemd· 
personal 2, según el anuncio de IBM. son la introducción de una nueva "tecnología" 
en el manejo de los canales de comunicación interna, llamada • Arquitectura de 
Micro-Canal" y el funcionamiento del sistema bajo. el sistema operativo OS/2, y que 
está siendo desarrollado en conjunto por IBM y MICROSOFT. 

El manejo del video dentro de los PS/2, también ha sufrido modificación. Jos 
monttores se manejan analógicamente y la unidad central de procesamiento trae 
integrado al Mother·board (la tarjeta principal del sistema) la circuitería controladora. 

INTROOUCCION. 

La tecnología de Micro-canal se puede catalogar como un bus de alto rendimiento a 
alta veloctdad. ademlls, con el manejo adecuado por parte del sistema operativo. 
según se promete; proporciona un manejo distribuidÓ por parte del proé:esador para 
la realización de multitareas, este Micro-canal soporta tres tipos de conectores al 
sistema , uno a 16 bits de datos al sistema con 24 de direccionamiento. otro de 1 6 
con una extensión de video y un canal a 32 bits con 32 bits de direccionamiento. El 
manejo de DMA se hace en 8 canales de rendimiento. para transferencia de 
información de 4 a 8 Megabytes por segundo. ' 

Al mirar dentro de cada uno de estos modelos. podemos notar la ausencia de 
interruptores para la selección de opciones. esto sa debe a que. el sistema personal 
DOS realiza un tipo de configuración vía programación de registros. llamada POS 
(programable Option Select); cada opción instalada al canal del microprocesador 
tiene un registro que al sar encendida la mllquina es revisado contra la información 
guardada en memoria RAM no Volátil. 

26 



Adicionalmente se nota una tendencia a la fabricación de sistemas con la tecnología 
de montaje en superficie iSMTl y circu1tos de alta escala de integración con firma 
18M !Custom Chips), lo que ha reducido las dimensiones trsicas de estos sistemas 
en un 40% en comparac1ón con la tarjeta principal de la computadora personal PC/ 
AT. 

SISTEMA PERSONAL 2 MODELO 50 

El sistema 50 de Ps/2 se puede concebir e:· "10 una PC/AT rediser'lada trabaja a 1 O 
Mhz bajo el mando de un procesador lntel B0286. cuenta con tres ranuras lslotsl 
de expansión, un Megabvta de memoria RAM lexpandible a 7 MSl. un puerto 
paralelo, un puerto de comunicación asíncrona. circuitería de video integrado a una 
tarjeta pnncipal (puede manejar los monitores 18M 8503. 8513. 8514), utiliza 
manejadores de disco flexible de 3 Ya • en formato da 1 .4 MB. su costo fluctúa 
alrededor de $ 3.595 U.S.O. dependiendo de los dispositivos instalados (monitor 
espec1almentel. 

En una vista general interior al modelo 50, se pueden observar como partes 
principales: 

al Microprocesador 80256 en versión 1 O Mhz. 
bl Col)(ocesador 80257 en versión 1 O Mhz. 
el Tarjeta de memoria de IBM versión 150 ns. 
dl Memoria ROM de sistema 27256 (en arreglo de 64Kx16 btsl. 
al Convertidor digital analógico 10/Al de video UMSG 1 718). 
fl Controlador de discos flexibles INEC 765). 
gl Dos controladores de Interrupción lintel 82591. 
h) Reloj de tiempo real IMotorola 146818). 
il Controlador de puerto seria INational 165501. 
jl Fuente de poder de 92 Wans. 
kl Circuitería de soporte en tecnología de montado en superficie. 

La vista posterior al sistema central destaca una serie de conectores para intalación 
da opciones externas. se puede observar: 

al Un conector de video 08-15. 
bl Dos conectores OB-25. uno para puerto paralelo y otro para el puerto serie. 
el Un conector para teclado. y 
dl Un conector para Mouse. 

Como opciones que se instalan al sistema b4sico, generalmente se encuentra una 
segunda unidad de impulsor de disco flexible y una unidad de disco duro de 20 MB. 

27 1 2 ¿' 



Entre las caractarfsticas de operación del Modelo 50 se pueden nombrar: 

La operación del microprocesador a una velocidad de 1 O Mhz con tiempos de 
acceso de 100 ns. la inserción de un estado de espera de acceso a memoria. lo 
que da un tiempo de acceso en el SIStema de 300 ns; en las func1ones de 
entrada/salida el microprocesador al'lade un c1clo de espera como mínimo. 

· Tres controladores temporizadores programables marcados como O. 2. y 3. Los 
temporizadores O y 2 son similares a la PC. El controlador O maneja la interrupción 
O del sistema !IRQ 01. al controlador 2 maneja la bocina y al controlador 3 maneja 
la interrupción NMI (nonmaskablel. 

· Controladoras da DMA/IBM que soporta 8 canales (la PC/AT soporta 7 canales l. 

· El sistema maneja 16 nivelas de interrupción usando dos controladoras 8259A. 

· Mapa de Memoria: 

- Video. El control de video al contrario que en las PC's, se encuentra localizado en 
estos sistemas en la tarjeta principal, la generación de video se hace por medio de 
una circuiteria en un arreglo gréfico de video NGAl. QC)Irando en conjunto con un 
convertidor digital/analógico y 2!58K bytes de video arreglado en cuatro mapas· de 
64Kb. Este arreglo es compatible con los adaptadores Monocroma O<splay Adaptar. 
CGA Y aaA. C8da modo de video as seleccionado mediante programación de 
registros del VGA localiudos en diferentes direcciones de 1/0. En .modo adecuado. 
se puede descHQV 2!58 colores simulténeamente de un conjunto de 262. 144 
sobre un monitor de color o, 64 tonalidades de gris sobra un monitorr onocromático. 
Los Modos generales de video que maneja el PS/2 son: 

al Alphanumérico (textos). 

bl APA lall-points-addressablel 
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De manera específica, el PS/2 puede ser programado para manejar: 

11 ASCII en tres conjuntos v formatos 40 X 25 v 80 X 25. 
2f320X200 4 colores iCGA emulado) 

640X480 2 colores. ICQA en modo 640X 200). 
· 31 640 X 480 2 colores 
4) 640 X 350 2 colores con atributos !emula EGA). 
SI 16 colores con máximo de 640 X 480. 
61 256 colores 320 X 200. 

· Puerto serie bajo la norma RS232c. 

· Puerto paralelo con funcionamiento idéntico a PC. 

-Conectores (slots) de 11 6 pins IMicro-channel conector). Un conector tiene 20 pins 
adicionales (video extensión conector!. cada uno de estos conectores permiten la 
transferencia en modalidades de 8 v 1 6 bits. 

-No existen interruptores ~re la selección da configuración b4sica. La configuración 
se realiza mediante una rutina de programación POS. 

- BIOS. Idéntico al da AT paro con adición de tamal'lo para el manejo da multitarea 
bajo el sistema operativo OS/2. 

LA ARQUITECTURA DE MICRO-CANAL. 

En los modelos F'S/2 basados en el 80386, el canal astandar (bus) ha sido 
reemplazado por la sofisticada arquitectura del micro-<:anal. El viejo estandar estaba 
limitado en su velocidad de transferencia, ara eléctricamente ruidoso tendiendo a 
irradiar interferencia de radio frecuencia, no axistfa la flexibilidad para cambiar 
funciones dentro del canal nas funcionas estaban fijas para cada lineal. sumado a 
esto el manejo de sel'lales lógicas mediante el concepto da disparo por borde ledge
triggeredl, lo qua contribula a muchos errores. 

Contrario at canal "tradicional", el micro-canal no ast• aSQacificamenta ligado al 
procesador centrli lntel, sino que tiene un conjunto de sel'lales. protocolos 
asfncrono. y r., que permiten a procesadores diversos trabajar compartiendo 
este canal y operando unos con otros. reduciendo aSi al conflicto entra dispositivos 
con el manejo de un erbitraje en al acceso al mando del canal. Esta canal no es 
eléctrica ni mac•nicamenta compatible con al viejo astandar IBM-PC. los modelos 
50 y 60 usan una variante da 1 6 bits de datos, mientras que al modelo 80 soporta 
los 32 bits en tres de sus ocho conectoras al canal. con dimensionas ffsicas 
menores a las del astandar PC. 
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El micro-canal es un canal no multiplexado. datos y direcciones viajan por lineas de 
manera separada. adicionalmente a estas lineas. existen dentro del canal se~ales 
de control de transferencia. señales de arbitraje. se~ales de soporte y lineas de 
a11mentac16n a las opciones: todas estas líneas son TTL compatibjes. 

Para evitar el ruido de radio frecuencia el canal cuenta con lineas de tierra Que 
corren paralelamente a las demás señales. sumando a esto, la inmunidad al ruido 
del m1cro-cana1 se aumenta al trabajar las se~ales lógicas dentro del concepto de 
disparo por nivel ( edge-triggered ). · 

Entre otras señales de control en el micro-cenel se encuentran las siguientes (para 
mejor referencia observe las figuras esquemáticas): 

-BURTS y -TC Que controlan la transferencia de datos. la señal M/-10 gobierne la 
transferencia de datos a memoria o a dispositivos 110. las -SO y S 1 definen la 
transf~rencia de dat"Js como ur"~a lectura o escritura. las lineas ·PAEEMPT. RB.'·GNT 
y AABO a ARB3 manejan el arbitraje del canal, etc. 

Para evitar el conflicto en el accsso al control del canal, las opciones que están 
conectadas a él tienen códigos identificadores únicos. en ese caso un contrOlador 
de discos flexibles de 3\'a "tendrá un código diferente al controlador de disco fijo. lo 
m1smo sucederá entre un modem de 2400 bps y uno de 1 200 bps. cada uno de 
estos códiqos son asignados por el fabricante de un conjunto de más de 64.000. 
Este código es requerido al facturarse el POS. que basado en los dispositivos 
encontrados incluye los archivos de configuración necesarios para correr el 
hadware. por lo Que el sotfware resuelve los conflictos de instalación. 

Para aumentar la transferencia de datos a través del micro-canal, además de la 
utilización de los ocho canales de DMA que permite el compartir los recursos. los 
dipositivos de ecceso 11 ~1 estén gobernados por procesadores especificos Que 
liberan al procesador central de un mayor número de operaciones. un ejempjo de 
este tipo ele controladores se tiene en la tarjeta IBM/Svtex PC NETWORK Que 
contiene ~procesador de 80186 pare la realización de sus funciones. 
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UNIDADES DE DISCO FLEXIBLE 

DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO CE LAS UNIDADES CE CISCO FLEXIBLE CE 
S Y• Y 3 ~ PULGADAS 

Las unidades de disco son los dispositivos de las computadoras que permiten leer, 
grabar y borrar tnformación en discos flextbles en forma digitaL 

Las primeras unidades de disco fabricadas por Tandon y Control Data Corporation 
fueron diseñadas de altura completa (fig. 4. 1). posteriormente varias compar'lías. 
además de las anteriores fabricaron unidades de media altura, es decir de la mitad 
de altura de las primeras, esto trafa beneficios para la industria y el usuario pues se 
comenzaba a compactar el tamal'lo de los periféricos y microcomputadoras en 
general. cabe mene tonar Que estos parámetros de altura se manejan en unidades de 
5 Y• • de diámetro. 

En cuanto a las unidades de 3 ~ •. desde su aparición en el mercado en 1987 
aproximadamente. se han disel'lado con las dimenSiones que hasta la fecha rigen y 
es muy notorio el avar tecnológico, pues el tamal'lo nuevamente se reoujo casi a 
la mttad. 

A pesar de estas variaciones en unidades de S !4 • y 3 ~ • todas manejan el estandar 
de las sel'lales de interfaz. 
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Es necesario hacer una pequer'la descripción de los discos flexibles que emplean las 
un1daeles ele 5 y. •, a si como los utilizados por las de 3 '1. •. 

El disco está hecho de un material plástico llamado Mylar ( marca registrada por la 
Companía Dupont 1. Este plástico se reviste de una fina capa de matenal magMtico 
( óxido de fierro l por ambos lados, a la vez que se pule. Después se corta en 
círculos Y se pule nuevamente: posteriormente se coloca dentro de la cubierta 
protectora. que en su parte interna tiene una capa suave y fina de tela nylon que 
evita que el disco se raye. A traws de este proceso de fabricación se hacen una 
sena de pruebas a los discos, de tal manera que al final de ella se le asigna la 
etiqueta de: un solo lado, dos lados. densidad simple, densidad doble. alta densidad. 
etc. 
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El centro del disco (fig. 4.31 está reforzado con un anillo de plástico que le permite 
soportar mayor presión por parte del eje dlla unidad y pueda hacerlo girar en forma 
apropiada. Muy cerea del hoyo central tiene uno más pequetlo llamado Indica. 

Por otro lado. la cubierta protectora tiene un corte ovalado que permite el contacto 
necesario de las cabezas de lectura/escritura con la superficie del disco. 

En un lado se encuentra una muesca cuadrada la cual se conoce e~e 
protección de escritura. Estas características tienen los discos de. 5 ~ • 
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En cuanto a los discos de 3 ~ • cumplen con las mismas caracterfsticas de 
fabricación, su variación consta. aparte del tamar'lo ffsico y lógico en cuanto a 
capacidad máxima ae almacenam1ento de 1nformac1ón. el plástico que lo proteje es 
más res1stente, el corte ovalado donde se posiciona la cabeza de lectura/escritura 
está cubierta con un metal para evitar dar'lar el disco y al momento de entrar a la 
unidad se desplaza por un me.canismo propio de ésta. Uno de los factores más 
imponantes de la confiabilidad de las unidades radica en el buen trato y manejo 
adecuado de los discos. para que la totalidad de los datos grabados no se altere. Un 
disco dar'lado o contam1nado puede deteriorar o impedir la recuperación de los 
datos, pudiendo además. dar'lar las cabezas de lectura/escritura de la unidad. A 
continuación se enumera una lista con las recomendaciones necesarias para un 
mejor cuidado y mane1o de los discos: 

1 1 Manténgalos alejados de fuentes magnéticas, tales corno: bocinas. 
teléfonos. cualquier máquina de grabación, motores, etc. 

21 No los flexione o doble. 
31 No toque les superficies magnéticas del disco con los dedos. 
41 Inserte el disco con cuidado dentro de la unidad hasta donde lo 

permita el tope. 
5) Coloq• el disco de~· · r!e su funda cuar>do no se us'3. 

La siguiente figura muestra un diigrame a bloques de los 7 grupos fun<;ionales de 
que consta la unidad, m1smos que se describen a continuación. 
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1 l FORMADOR DE PULSOS DE IN DICE 

El circuito formador de pulsos de índice (fig. 4.51 consiste de un led. un foto 
transistor y una red formadora de pulsos. El led y el fototransistor forman el sensor 
del pulso de índice. el primero como fuente luminosa y el segundo como receptor de 
esa luminosidad. Esta combinación ·ledlfototransistor está colocada de tal manera 
Que cuando el pulso de índice del disco pasa por ella, la luz del led incide en el 
fototransistor haciendo Que conduzca y éste a su vez satura al transistor a 1. 
generando un nivel alto en TP7. esta set'lal junto con la set'lal ORIVE SELECT (nivel 
alto). producen un nivel bajo en la linea 8 de la interfaz. 

~sv 

_fl========~1o~o~·~-,~======~fl_ 
"""ll-

'f'lfl«l 

21 SENSOR DE Pf'OTECClON CONTRA ESCRITURA. 

.ll 

La unidad cuenta con un sensor de protección contra escritura. constituido por un 
interruptor mecánico. El interruptor cierra cuando se inserta un disco con una 
etiqueta cubtiendo la muesca de protección de escritura; deshabilitando la 
electrónica de escritura una sel\al de salida (nivel bajo) que indica este estado se 
proporciona en la ltnea 28 de la interfaz (fig. 4.6). 

,., . ., 
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31 SENSOR OE PISTA OO. 

El sensor de pista 00 est~ constituido por un interruotor que cierra cuando el carro 
alcanza una posición tal que las cabezas de lecturatescntura se encuentren en la 
PISta 00. 

El ""'el en la linea 26 de la interfaz IN TRACK 001 es función de la posición del 
carro de las cabezas magnéticas. y de la lasa del motor de pasos. como lo muestra 
el circuito de la figura 4. 7 cuando la cabeza se posiciona en la p1sta 00 y la fase del 
motor de pasos es O (lineas 4C-6 y 4C8 en niveles altos) se genera un nivel bajo en 
línea 26 de la interfaz. 

Pit ,.,,, 

7<tJ8 

"' ' 

r'!gura ... '?. C!rc:ulta seMar de pistA OO. 

41 SISTEMA CONTROLADOa OE LA VELOCIDAD DEL MOTOR CD. 

El sistema que hac~ girar 11 disco consiste de un motor de CO !con tacómetro 
integrado!. y un circuito que mantiene la velocidad a 300 rpm en discos de baja 
denSldad y 360 rj)m en discos de alta densidad (fig 4.81. El circuito cuenta con un 
!imitador de conilnta que deshllbiliu el motor cuando la corriente a través de él 
excede 1.3 amperu. 

Cuando el nivel 11 bajo en la linea 16 de la interfaz. correSC)Ondiente al habilitador 
del motor, úte comienza a girar hasta alcanzar su velocidad nominal. 

51 Conttol de P01ic:i6n 

El sistema de control de posición del carro de las cabezas de lectura/escritura, eest4 
constituido por un motor de pasos de cuatro fases y la electrónica que maneja 
dicho motor. Para avanzar una pista en el disco. el motor cambia una lasa que 
provoca una rotación de un paso del motor y éste a au vez provoca un movimiento 
lineal del carro de las cabezas. Cuenta adem4s con una compuerta ~ al 
circuito posicionador durante una operación de escritura. ~ 
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La dirección del carro de las cabezas depende del nivel da la se~al OIR (línea 18 de 
la interfaz), ya que esto cambia la secuencia de fases del motor de pasos. Si el nivel 
es bajo el carro se moverá hac1a la pista 39, si es alto se moverá hacia la pista OO. 

TABLA DE VERDAD DE FASES 

Hacia la pista 39 Hacia la oista 00 
Fase Fase 

Pin N°. o 1 2 3 o Pin N°. o 3 2 1 o 
4C·5 o o 1 1 o 4C·5 o 1 1 o o 
4C·6 1 1 o o 1 4C·6 1 o o 1 1 
4C·8 1 o o 1 1 4C·8 1 1 o o 1 
4C·9 ,O 1 1 o o 4C·9 o o 1 1 o 

6) CONTROL DE ESCfHTUP.A. 

La electrónica de escritura consiste .de una fuente de corriente de escritura. un 
generador de forma de onda da escritura, una fuente da corriente de borrado, v la 
lógica de selección de cabeza (fig 4.1 1 l. 

Las condiciones requeridas para un proceso da escritura, son las siguienetes: 

1lEstabilización de la velocidad a 300 o 360 rpm. 
21Estabilización del motor de pasos an la pista correcta. 
3lHabilitador de escritura. 
4)Escritura de datos. 
SlSelección de lado. 

151 



, 

71CONTROL DE LECTURA. 

La electrónica de recuperación de datos incluye un amplificador de lectura, un 
diferenciador, un filtro, un detector de cruce por cero y un circuito de digitalización 
(fig. 4. 1 2). 

• La sellal pequella a la salida de la cabeza de lectura/escritura se aumenta por un 
amplificador de lectura filtrada para quitar al ruido. 

• La sellal da salida después del filtro se pasa al difaranciador, cuyo detector da 
cruce por caro genera una forma de onda correspondiente a picos da la salla! de 
lectura. 

• Esta sella! pasa después a un comparador y al circuito digitalizador que generan 
un pulso por cada pico de la sallal de lectura. Por último esta sallal pasa a la línea 
30 de la interfaz. 

!52 1 q 1 

f·'•.' 



., .. :, ... 

•• 
~·.E~ 
ill 
~
u
 

• 
• .. 

• ~.
 

··---~ 
;; '. ··" • -

- or: ... • .... . ::J 
.,. ·-d. 

• 
... "' 



... 

·'· 

'" ., 
• 

• 
'" '"' ........ 

-'· ,_,.. 
u 

•• 
--••• 

:i..· 

·r·;J ... au: 
,. . "~ ... ... 

•• .. .t. 

,. 113 -... ,, 
eN 

·~ .,. 

11 

-... 

..., 
""' 

\ 



• 

PRUEBAS BASICAS PARA ALINEAR UNA UNIDAD DE DISCOS. 

Herramientas Necesarias 

• Un osciloscopio de dos canales. 
• Un programa capaz de seleccionar cualquier cabeza y colocarla en cualquier pista 

del disco. 
• Un juego de desarmadores. 
• Un disco de trabajo 
• Software de alineamiento Oyssan o alguno equivalente. 

UTILIZANDO COMO HERRAMIENTA EL OSCILOSCOPIO. 

al Comprobación y ajuste dala velocidad del motor. 

La velocidad del motor Que hace girar el disco debe mantenerse en 300 o 360 rpm 
dependiendo el caso con una tolerancia de ± 5 rpm. Para comprobarlo se hace lo 
siguiente: 

1.- Verificar la alimentación que_ entrega la fuente a la unidad. la cual debe ser: 

+12 VDC ± 0.6 voc 
+ 5 voc ± 0.25 voc 

2.- Insertar un disco de trabajo ... 

3.- Con el programa de posicionamiento da cabezas habilitar el impulsor y observar 
bajo luz fluorescente las barras colocadas en la polea mayor que hace girar el disco. 
situada en la parta inferior del impulsor (fig. 4~ l3l 

;¡q"""' io,l1. Vl-.;ta Inferior del l111p1.dsor Tandon. 
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4.- Ajustar la velocidad del motor con ei potenciómetro R4 localizado en la tarjeta 
del servo (fig 4.14), hasta que el patrón permanezca inmóvil (50 Hz las interiores y 
60 Hz las .exteriores). 

o 

R4 
o 

5.· Hay que aclarar que este matado de ajuste únicamente se utilizaba en las 
primeras unidades que salieron al mercado, actualmente los fabricantes argumentan 
que esta velocidad de rotación del motor no tiene variaciones. 

b) Comprobación y ajuste del alinemiento radial de laa cabez11 de IIC1ura/e1Critura 
mediante el pauón de loa • ojoa de gato •. 

Esta prueba verifica que la cabeza de lectura/escritura esté en la distancia radial 
apropiada de la linea central del eje que hace girar el disco. asegurando asi la 
colocación correcta de las cabezas en la pista deseada. 

COMPROBACION 

Coloque el osciloscopio como sigue: 

• Canal A al TP1, canal a al TP2 y tierra al TP1 O. 
· Lectura : A rn4s B. a inver1ida. 
· Base de tiempo: 20 msag. Por división. 
· Disparo : Externo con flanco poaitivo al TP7. 
• Insertar al disco de alinerniento. 
• Seleccionar la cabeza O (la inferior) 
· Leer la piatil 18 del disco para observar los "ojos de gato• en el osciloscopio (fig. 

4. 1 !51. 
VerifiCar que uno da los "ojos de gato• no sea menor que el 7!5% de amplitud del 
otro. 
Pase las cabezas a la pista 00, dasi)UIIs regréselas a la pista 16 y compruebe 
nuevamente . 

• Pase las cabezas a la pista 26 o una mayor. después regréselas a la pista 16 Y 
compruebe nuevamente. 

• Cambie a la cabeza 1 na superior) y repita los últimos 4 pasos. 
· Si cumple con lo anterior el alinemiento radial es aceptable. si no. continúe con lo 

siguiente: ~ 
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AJUSTE 

· A fleje y, vuelta los tornillos aue sujetan el módulo de las cabezas. 
· Observe los "ojos de gato" ·de la cabeza que esté más desalineada. 
· Gire el tornillo CAM (fig. 4.16) hasta que los "ojos de gato" cumplan las 

condiciones del porcentaje de difi!rencia entre los tamar'los. 
· Apriete los tornillos sujetadores y verifique nuevamente el patrón. 

~i1ura 4.1~. ~atrón de les ''ejes de Qatc", 

.,. 0 ,., •. n~.~., 

•u>trAOO. 

r;rJur.> 4.1(>. Tornillos q .. e suJetan el 11115dulo 
de las. cabezas. 
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el Comprobaci6n y ajuste del !)Uso de Indica. 

El ajuste del sensor de fndice cambia el período de tiempo de pulso de fndice al 
comienzo de los datos. Este ajuste debe realizarse después del alineamiento radial o 
cuando ocurren errores en la lectura de información. 

COMPROBACION 

OCompruebe que la velocidad del motor sea correcta . 
. Conecte el osciloscopio como sigue: 

Canal A al TP1, Canal B al TP2 y tierra al TP1 O. , 
Disparo : Externo con flanco positivo, al TP7. 
Lectura : A más 8, B invertida. 
Base de tiempo : 50 mseg. por división 
Seleccione la cabeza O. 
Inserte el disco de alinemiento y seleccione la pista O 1 . 

o Mida el tiempo de punto de disparo al comienzo del primer pulso (fig.4.17), que 
debe ser 200 mseg. :1: 100 msg. 

· Compruebe que la cabeza 1 cumpla las mismas especificaciones que la cabeza O. 
Si no las cumple, ajuste el sensor de índi·:e. 

AJUSTE 

o Gire el tornillo que sujeta al sensor de rndice ·en sentido contrario a las manecillas 
del reloj y. de vuelta (fig. 4.161 

: Ajuste el sensor de índice con un desarmador hasta que el pulso comience 200 
mseg. :1: 100 mseg. desde el punto da disparo. 

o Aprieta al tornillo. 

~ 
íf [\ 

FiQ••r• '<ol7o Sef'l•l de tndlc:e al pulso del dato. B••• de 
tl•mpoa ~o ~seQ/dlv. 
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di Ajuste delln~or de protección ~ escritura. 

· Sin alimentación, desconecta al conector P8 y compruebe que hay continuidad del 
interruptor. 

Inserte un disco no protegido y habilite la unidad. compruebe que no hay 
continuidad entre los alambres de conector P8 ·Y que hay un nivel alto en la linea 
28 de la interfaz. 

· Inserte un disco protegido. compruebe que hay continuidad entr"e los alambres del 
conector P8 y que hay un nivel bajo en le linea 28 de la interfaz. 

Para ajustar el interruptor afloje el tornillo que lo sujeta al soporta. Mueva el 
interruptor hacia arriba y· hacia abajo hasta satisfacer las condiciones anteriores. 

, (fig.4. 18) 

"igura 4.1f. Ajyste del int•rryptor de protecciOn 
contra escrltYre. 

UTIUZANOO COMO HERRAMIENTA SOfTWARE DE DIAONOSnco. 

Por la ~"''litud de Ute t8rN ti ano se tw diMI\ado en base a pr~cticas. utilizando 
software de ~o pere llineeción da cebetls de lleture/escriturl. 

A lo lergo del ano veremos este tipo de hemlmientis. QUedando al juicio del 
capacitando que febric:lntn de eltl tipo de softwere cumplen con los 
requerimientos del ingeniero de servicio. 

U9 
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MANTENIMIENTO OE DISCO DURO 

Un disco duro es un dispositivo que haca m~s vers~til el uso de una computadora , reduce 
los tiempos de espera en carga y/o grabado de datos, aumenta la capacidad de 
almacenamiento Y permite una mejot administración de los recursos del sistema. Asl, es 
uno de los dispositivos qua requieran mayor cuidado. La falla de un accesorio tan 
imponante trae para el usuario grandes problemas, por lo que. en un servicio de 
mantenimiento, el tiempo de respuesta debe ser lo m~s pequer'lo posible. 

El disco duro es en realidad un dispositivo combinado, pane mec~nica y· pana electrónica: 
electrónicamente la función del dispositivo es transformar pulsos eléctricos en campos 
magnético permanentes, estos u llevan a cabo por medio de la utilización de "electro· 
imanes·. llamados en forma general cabezales de lectura/eKritura; astas cabezas. alinean la 
polaridad de lu panículas maon•ticas contenidas en los diKos o platos del dispositivo. 

El mecanismo de un disco tlpico es relativamente simple, contiene o0cas panes móviles. El 
elemento básico es un conjunto de uno o mis platos que giren unidos a un aje conjunto 
común, llamado • spindle"; este eje unido a un eje directamente a un servo-motor de la 
rotación controlada. 

La pana adicional con movimientos dentro del mecanismo es el cabezal del sistema. Por lo 
general existe una cao.za por cada lado del disco, las que a su vez est'n conectadas a un 
brazo en ensamble común a todas ellas, lo que permite el movimiento del conjunto de 
cabezas en unidad. 

El ensamble de cabezas esú unido al .llamado actuador de cabezas !Motor o bobina). que 
permite el deslizamiento rad;.t de la cabeza sobre los platos o discos. 

Al contrario de la forma operadón de loa discos flexibles, el disco duro. permanece en 
rotación todo et· tiempo que se mantiene encendida la mlquina, dado que el tiempo 
requerido para vencer la inercia del sistema de disco u en promedio 20 segundos.; el 
tiempo de acceso a información a.fa demuiado grande. 

Debido a la constante rotación del sistema de discos. existen algunos inconvenientes como 
son, la constante l)éfdida de enegt1 '"· fonna de calor. el constante consumo de energla 
eléctrica y el desgaste de las partll por fricción. 

La capacidad de lltoa dj•poaitivoa, ..U dada ·en funcion del número de discos Y cabezas 
dentro de el ensamble. por lo que con diferentu combinKiones de discos-cabezas, u 
pueden t- capacidadea iguales de almacenamiento. 11t1 capacidad sera o no completa 
1 sin partea dllladu o inutillzablul, dependiendo de la calidad del material maon•tico de los 
discos y de la tKI~ utilizada en au constrUcción .. 

Existen dos "tipos• reconocidos por una gran mayorla de personas en cuanto a discos 
duros se refiere. el llamado esundar·XT y el estandar • AT esw normalizaciones, est'n 
dadas de manera principal en los tiempos de acceso a información, para A T se requiere un 
m'ximo de 40 ma, en cambio para una miQuina tipo XT. el tiempo de acces.o puede - de 
1 00 ms o m~s. En general, un disco con menor tiempo de acceso, sera un dosco con mayor 

rendimiento. . . . . . . ~ 
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MONITORES 

INTROOUCCION 

Debido a la amplia variedad de monitores que existen en el mercado. describiremos en esta 
parte. en forma muv general. la teorra de operación v las caracterlsticas de los mosmos. 
Dicha descropción que deber~n tomar en cuenta para asegurar su óptima operación. 

INSTALACION 

1 . - El monitor . est~ equipado con un conector de AC polarizado. Esta caracterrstica de 
seguridad le permite conectar la alimentación de~ computadora al monitor. 

2.- ·Deber~ operar su monitor desde una fuente de alimentación indicada en las 
especificaciones del mismo. Si no esU usted seguro de que tipo de alimentación tienen 
en el lugar donde ubicar~ su sistema consulte con el personal apropiado para solucionar 
estos casos. 

3.- Las cargas v extensiones son peliQrosas. ui como los conectores defectuosos v 
conectores rotos. Pueden ocasiona• un corto circuito. Verifique que estas partes estén 
en óptimas cond: :·nas. 

4.- No use su monitor cerca de agua. 

S.- Los monitores están provistos de aberturas para ventilación en el gabinete para permitir 
la liberación del calor generado dun~nte '- operación. Si eataa aberturas son bloqueadas. 
el calor puede causar fallas. 
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TEORIA DE OPERACION 
· .. 

El siguiente diagrama de bloques. en formas generalizadas, 1<1 construcción de un monitor: 

~ Amplificador - da 
Video 

R.atauradOf t--oc 

Separador Alimentación Oscilador Salida 1 de Vertical ~ Vertical r- de 
Sincronla Alle Ta11aión 

I>EC Oecilador 
~ 

Salida ¡.-Horizontal Horizontal Horizontal 

1 

AMPUACION DE VIDEO 

1 l Ltl sMI6/ dtl vid.o compuesto n aolicadl en el conector de entradas de video. localizado 
en la Cllrte truerl del monitor. Ll 1411-' n ICOOilda en amplificador de video, el cual nos 
"roporciona la salida de video y la entrada 11 5IP.ador SI sincroniza. 

2) CRT (tubo de rayos Cltódic:oal. 

La 511\11 de ulld8 de video n IQIIclcll a un lfiiCIIificador de 11t1 gan.~nc:ia, 11 cu•l nos 
proporc:ioNI la Mt\111 que VI hKia el cltodo del CRT . 

• 

Alta tenlidn 11 ll'icn 11 CTR proporcioÑndole t8nlión ldecuada y •• del orden de miles 
di voltl. a ftybedl nol llfOCIOI'Cionl ... tltllionll para 111 rejlla de aceleraCión y loco del 
CTR. . 

3lSEPA~DORDESNCRON~ 

La Mt'\11 de entrada al _.-adQI' de sincronll obtenida del amplicador de l1ideo tntrada al 
aeoarador de sincronll donde 11 111'111 positiva n reconada de 11 Mt'\11 di \fideo. 

LlltiiCiitucl de loa~ de sincrorú n de 11 voftl má o menos. Esua 
ambol pulaoa, el de llorizontll y el de venicll .. 
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· 4) Circuito de rest11ursci6n de CD 

Los pulsos de sincronla son retardados en este circuito para colocar en cada pulso 
retardado, en un punto fijo, el nivel obscuro de la sellal de entrada de video y todas las 
tonalidades de gris de la gama del negro al blanco aparecerán correctamente. 

5} Oscdador venical 

Los pulsos de sincronra vertical son acoplados al sisfema de detlexión vertical de bajo ruido. 
el cual incorpora todas las funciones proporcionadas al yugo del monitor con la corriente 
reQuenda para deflexión vertical. 

6) Oscil11dor horizont/11 y lllimentllcidn de 111111 tensión 

El circuito del procesador horizontal realiza las siguientes funciones: 

• Separador de ruido de sincronla horizontal. 
• Separador de 1'\Jido de sincronla vertical. 
· Oscilador horizontal. 
• Comparador de frases enteras pulsos sincronizados y pulsos del oscilador. 
• Comparador de frases entre pulsos del transformador tlybaclt y pulsos del oscilador. 

El transformador tlyback genera los voltajes altos nace~.. JI para el Cl,.; v tiene un 
embobinado secundario para sumin;.uw tensionu a las rejas de aceleración y enfOQue . 

PROBLEMAS GENERALES 

Para realizar el servicio en un monitor, este deber~ ser abierto y colocado en tal forma Que la 
parte baja del circuito impreso sea accesible y una fuente de video. tal como un sistema. 
esté conectado a la unidad en prueba 

Los controles de contraste y brillantez deberán ser ajustados al mbimo. 

Cuando se enciende una unidad se deber~ detectar un sentido de alta frecuencia. esto 
aignofica Que el alto voltaje esU siendo generado. Si no se detecta este sonido se deberá 
revisar el circuito del oscilador horizontal. 

Si hay alto voltaje y no hay rastreo en la pantalhr, habrj Que revisar el circuito del oscilador 
vertical. 

Si exillll e1to voltaje y rastreo pero el problema persiste, el paso ·a seguir es revisar el 
circuito de video. 

Si la unidad·..U completamente muerta, a!Quno de loa fusibles probablemente esté fundido 
o existe algún proOiema en la fuente de alimentación. 

E•te tipo de seguimientos de fallas u muv genwal, se recomienda que para un monitor de 
un mode.lo detwminado se profundice en el estudio de los circuitos partic:~lare mismo, 
aal como las fallas generales presentadas en 61 . 

. ·.: ' 
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SE~LES DE ENTlW)A 

Las sellales de video que nos proporcionan una Ulrjeta controladora son las siguientes: 

DE s~i 
TERMINAL 

DEL 
CONECTOR 

1 1 "Tierra 
2 "Tierra 
•J R~ 

•• Verde 
·s Azul 
6 Intensidad 
7 Video Com~Xlasto 
8 Sincronla Hotizonut 
9 Sincronla Vertical 

•usado solamente para tarjetl Color Graphics. 

E 1 tipo de conector usado para realizar la conexión de la UlrjeUI controladora al monitor es 
de tipo O con 9 twminllu o. para rnonitoru monocrom4ticoa. ae utilizan tambi•n 
contctorea de tipo A el C\111 traslada infonnación de video compuesto. 

\ ) 

/ 

(' 
. ' 
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PROGRAMAS DE DIAGNOSTICOS 
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PROGRAMAS DE DIAGNOSTICOS 

AUTO PRUEBA OE ENCENDIDO IPOWER-ON SELF TEST! 

Cada vez que se enciende una PC. la microcomputadora realiza un diaQnóstico r~pido para 
asegurarse de que todas sus panes estén trabajando apropiadamente. Este diagnóstico 
toma aproximadamente 30 segundos. 

La respuesta normal desoues de una autoprueca u cuando el cursor esta parpadeando en la 
pantalla, seQuido de un beep corto y, tnseQuoda, la pantalla mostrar~ el sistema operativo o 
el software disi>onible en el impulsor a el sistema operativo en la unidad de disco duro lsi se 
cuenta con 61). 

Si alguna parte tiene problema • la autoprueba dar~ una respuesta audible y desplegar• en la 
pantalla un código de error que guiar~ al uauario acerca de la parte que esú funcionando 
mal. 

Los códigos de errar se muestran en la siguiente tabla: 

RESPUESTA DE ERROfl DE LA AUTO~UEBA DE ENCENDIDO 

INDICACION AUOtiU. PROBLEMA 
No ha;~ bHo (no liaY ) AlrMmac:ión 
Beea continuo AlimentiKión 
Bee.ls conos rwtidos Alimentación 
1 Beeo larao v 1 belll cona Tarieu Principal 
1- Beeo larao v 2 bellla conos Monitor 
1 BMo- cona sin Monitor 
1 Beep cono y BASICA In Impulsar de 
aanulla discos flexibles 

DISKETTE DE DIAGNOSTICOS 

El diskette de diiQnósticoa uú diMIIado pera dar UN visión de los problemas que existen 
en UN maquine v pera"-' prueOis Plliódicas de 1a1 miamas. 

Los diiQI~ 1011 similares a la autopnllba de encendido v tambifn utiliza códigos. La 
tabla siguiemll muutr1 didloa códigoa. 

CODIGO DE I!RROA DE LOS OIAQNOSTICOS. 

NOTA; Si los dos últimoa d(gitas del código 1011 cero, el liatema probado esú O!*ando 
COITICtamente. 
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Cuando el diskette de diagnósticos ha sido cargado, la panta114 despliega el siguiente ITienll: 

MENU 1 

The 18M persot,.l computer DIAGNOSTICS 
Version 2. 03 /el copyright 18M 1981, 1983. 

SELECT ANO OPTION 
O.· RUN DIAGNOSTICS ROUTINES. 
l.· FORMA T DISKETTES. 
2. · COPY DISKETTES. 
J .. PREPARE SYSTEM FOR RELOCA TION. 
9. · EXIT TO SYSTEM DISKETTE. 

ENTER THE ACTION DES/RED 

Donde el significado de cada opción es: 

O.· RUN DIAGNOSTICS: comienza el procedimiento de prueba del sistema (ir al .menú 21 

l.· FORMA T DISKETTE: Formatea un diskette para ser usado con los diagnósticos 
solamdnte. 

2. • COPY DISKETTE:Copla el diskette di diolgnó1tico a otrO di1kett1 . 

3.· PREPARE SYSTEM FOR RELOCA TION: Coloca lat c1bezas del disco duro di 
estacionamiento para poder mover el liltema. 

9.· EXJT TO SYSTEM DISKETTE: Carga el prognma di11M el diskettw en el impulsor A. 

despulls de tactear un O, 11 pantalla desplegada deber~ ser similar al menú 2 dependiendo de 
los dispositivos instaladol. 

MENU 2 

'· t. 

·'·· 

THE INSTAU.BJ DEVICES ARE: 

I.S SYSTEflll BOARD. 
1 8.S EXPANSION OPTION. 
2.S 'JOOOC• fiiiEfiiiORY 
3-S ICEYIIOARD. 
4-S MONCHOROME & PRINTER ADA TER. 
5-S COI..ORIGRAPHICS MONITOR ADA TER. 
6-S X DISKETTE DRIVEfSJ ol ADAPTER 
J.S PRINTE/t ADAPTER. 
1 I·S ASYNC COMUNICA nON ADAPTER. 
1 2-S AL T ASYN COMUNICA TION ADPT. 
13-S GAfiiiE CONTROL ADAPTER. 
1 5-S SDLC COfiiiUNICA TIONS ADAPTER. 
14-S MA TRIX PRINTER. 

1$ THE LIST CORRECT fY/1111. 
<t''•'· . .. 
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Este primtt paso vtrificl QU41 la computadora recono~ CUila diapoaióvos litne 
conectados. Una de las maneras de hacer esto es checando los bancos de interruptores OIP 
ldual in package! dentro de la computadora. Si el despliegue en la pantalla es diferente a lo 
oue se tiene conectado se deberán checar los cables y conex•ones, asi como la disposición 
de los interruptores OIP. 

Si todo resulta compatible, tecle •y• para indicar Que las cosas Que están inst~as 
aparecen en la pantalla. 

De esta manerll pasamos a la siQuiente pantalla (menú 3). 

MENU 3 
SYSTEM CHECXOVT 

O.· RUN TEST ONE TIME 
1. • RUN TEST MUL TIPI.E TIME 
2.· LOGG UTILITIES 
9.· EXIT DIAGNOSTICS 

ENTER THEACnON DES/RED 

Opciones O y 1, las rutinas de dill¡¡nósticos proborán los d;~positi·•~s del sistema y sus 
opciones uno por uno. empezando por la tarjeta de sistema 11 OOl y a uav•s de todas las 
opciones hasta concluir con el adlptador BSC 121 001 li Ulttd tiene dicho adaptador. 

CUindo una unidad es aorobada, la pantalll mostnr• a usted QUt la unidad esú 
funcionando correctamente, ( mostrando dos Cti'OI en la pane última de códigol, o Que esú 
funcionando incorrectamente tmosll'ando un códiQo con algo diferente a dos ceros ., su 
parte fintll. Si los dilgnóaócoa muestrlll UNI fllll l)lf1iculll en IIQUN unidad, ánote 11 
código de ltfror y continúe con toa diagn6aócos. putdt ocurrir en otras unidades. 

la opci6n O requiere un1 respuesta de usted en muchos pasos. la pn¡ebl de teclado, por 
ejemplo, le dice que presione cada tecla y v .. en la pantalla el slmbolo correcto. 54 la unidad 
probada esú funcion1ndo bien, dtbeñ teclear un1 •y•. 54 la pantalla marca un error uattd 
deber~ rNrcar ·N • y mo11rar6 1M! código de tn'OI'. 

En la opci6n 1 no se requiere de UNI ruput1t1 suya dwln18 los diagnósticos. Solo deber~ 
estar al pendiente de 1a1 I)NII)al, Con eera ooci6n M pueden detectar problemas 
intermitentu. 54 Ul18d e110t 1111 opción dtOtri decirte 1 la INquina CUintu veces QUiere 
correr laa I)NII)al y la opcidn PI" panr lal milmU en c.cU tn'OI' enconll'ado. 

Ooci6n 2. Loa~ IYenudol y uundarlt dlft 1 usrect 11 OCIC)ftUnidad de graN' tos 
menaaju de tn'OI' que __,, &!DI pueden rulizarM 1 uavu de una impresora, al 
diskettl de dlagnós1icoa o 1 UNI unidad de cintl, litO M hKI poliblt con la opción 2 
1 LOG UTIUTlES 1. 

Registrar los errorts a disklnl ~ QUI uattd tenga UNI copi1 de 11 disco de diagndctico 
en el impulsor A y que no _. llf'01IQidO contri ucritura. 

En resumen, utas son 1u caracterilóeu m6s ~tis de loa diaQn6aticoa. Se 1 
recomienda 1\Ker uso di 1o1 milmol par1 fr"'UIIizarst con su funcionamian~ 
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C O N T R A T O No. __ _ 

CONTRATO DE PRESENTACIDN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO Que celebran par una 
Parte: Quien en lo sucesivo. se denominar~ e( CUENTE y par otra 
parte Consultoru lcimex. S:A. de C.V. Quien en lo sucesivo se denominar~ ICIMEX 

.Ambas panes convienen en celebrar el contrato ·al rubro siguiente: 

DECLARACIONES 

1.0.- DECLARA EL CLIENTE par conducto de su representante. 

1 . 1. · Que es una sociedad mercantil constituida de acuerdo a las leyes Mexicanas. Que es 
propietario del eQUipo descrito en el anexo 1 • Que se agrec;¡a como parte de éste y Que 
reQuiere de ICIMEX el servicio de mantenimiento a sus equipos de cómputo. 

1.2.- Que ti- su domicilio en 

1 .3.- Que est~ representado Pira este acto P'" 

1.4.- Out· su ropreMntante tiene las IKuiUdes Melsllrias pr1 celebrlt este contrato. 

1 . 5. • Oue el &Quipo objeto de este contrato dlscrit" en el anuo 1, esú inatalado en 

2.0.-DECLARA ICIMEX por conducto di su repre11nunte: 
-:. \ 

2.1 .· Que es una sociedad merc1ntil constufdl di acuerdo 1 l1s Leyes Mexicanas. 
;; . : : 

2.2.- Oue tiene su domicilio en Av. "-"""idld 1810 A·1 col. Romero de Terraro•·., le 
Cuidld de Múico con T ... 858-37·21. .. ' . ,_:->.~-

2.3.· Out esú repreMntldl en t111 ICUI por el lng . .luna F. Maplle Clrrllo .· Ditector 
Generll. 

2.4.· aue· t11ne ciCIKidld jurfdic:l y t*llicl 01r1 contrlt.lr y prestar los servicio¡¡ objeto do 
este contrato, y que cuenta con los I'IC\IrSOI humlnoa y tn1terillls necesarios. para el 
debido CUII'ICIImilnto dll milmo y 1o1 dlrivldoo di las IWac:ionls periiOtlllls con "u personal 

. ,.' 

2.5.- Que puede acrld"ltlr 11 legal funcionlmiento del ICIMEX con la siguiente 
documentación. .:::· .iJ · ' :~ · 

&crttuq l'llbllc1 No.491 5 del 4 mano di 1988. otOI'IIIdl ente 11 Fe dol 
No 1 73 Uc. Ft1nci1C0 Xav;.r A~. 
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Registros: 

RFC. CIC-860314 6NO. 
CEO. EMP: 1450662. 
CONACO. 156648 
SPP 1 PROVEEDOR A GOB.I: 8760900566. 
SPP !CONTRA TI STA A GOB.I: 270799. 

3.0.· Declaran ambas partes protestando decir verdad. que su manifestación contenida en 
este convenio es voluntaria, libre de : dolo, mala fe, error voluntario o vicio alguno que 
pudiera nulificar1o todo o en partes. 

ClAUSUlAS 

NAniRALEZA DEL CONTRATO 

11.· A solicitud del EL CUENTE , el contrato ser~ de MANTENIMIENTO PREVENTIVO que 
ICIMEX acepta prestar al equipo descrito en el anexo uno, de acuerdo a la siguiente 
cl~usula, y con los cargos indicados en VI. 

la ).· El Cli~ .. ,TI delega ~n La Lic. Rocio Hernandet Olald· ' funcione~. cohdu~o.ntes par~ 
efectos de s ... Jdable coordinación en los servicios materia de este contrato. 

11 ).·_Se define como MANTENIMIENTO PREVENTIVO, la limpieza extl!me e interna del 
equipo, la lubricación, los diagnósticos y los ajustes menores necesarios. 

.. 
111 1.· El MANTENIMIENTO PREVENTIVO ~ BIMESTRAL y programado -con base a las 
necesidades especificas de c/u de las partes del equipo, según lo determine ICIMEX. · 

lVI .• u duración del presente cóntrato ea de .debiendo 
avisar por escrito 30 diaa antu de au vencimiento, cu.lquiera de las partes la rescisión y/o 
actualización del mismo, de lo contrario, se considerar~ convenida por ambas partes: la 
ren,,vz;ción aut~tica por otro perlodo igual. 

CARGOS 

VIl.· los carvos con••lidol poi' 11 servicio, son por - la cantidad 
de que 
ser~n cub,ienot por 11 B.CUENTE a ICIMEX en moneda nacional, a la firma _del presente 

·' contrato. · 
.; 

·· VIl),. Si el ... .a fuera de la ciudad de M•xico, los vlltlcos. tra"-dos y gastos 
inherentu al cuo, son con cargo al B. CUENTE 

VIII l.· ICIMEX prea~ el ••lelo en el lugar mencionado, en 1 .S de las DECLARACIONES, 
en horaa y dlas h~biles con personal propio. 

-~.· ~ :~."1~~:·:·~(~ !<' 

IX ).· El CLIENTE cuando asl lo IOIIclte podrj dar de alta en aste couaato 1 equipos 
adicionales, previa negoci.ción en costo y ajuste de tiempo, acompailando a su solicitud. 
un cofnCIIemennto del -xo 1 . 

..·.t 
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Xl.· Un vez que ambas partes hayan convenido los cargos por nuevas altas en este 
contrato, y desou4a de. presentada Y cobrada por ICIMEX la factura correspondiente; se 
dar~ por aceptada la inclusión. · 

': 

XI.· Quedan fuera de este contrato tOdos aquellos servicios que no est•n . contemplado• en 
el MANTENIMIENTO PREVENTIVO c;omo: ' . . 

al Reparación de las partes Que no est6n funcionando en el momento del primer servicio de 
mantenimiento, en el entendido di Que e1t1 contrato .. ~ ~jo el supuesto de que lo• 
equipos est~n trabajando normalmente. · · 

bl Reparación de dallos productos de accidentll, siniestros o neQiigencia en el uso del 
equipo, po; efectos de humedad o cualquier otra ca u u distinta al uto. normal. . ' ' . 

el Eñ caso .. de interacción del equipo, conectado mecjnica, ~ ·o ~lectrónicamentl 1 

otra máquona o mecanismos y no prevista esta Situación en cljusula especifica. 

' • f . ' -

dl Los 'S.rvi!=ioa de ingeniería de si1t1maa, operación y/o P,ogramaciól( de cualQuier tipo. 
·. . . . ~>' ,. :' - . t• 

el La reposición de cartuchos, de cintas de rupaldc), .iab.zas de imoreaión part~a de 
plástico, CRT y discoa. 

f) Loa tribajoa externo& del siatema, pintura y/o i_ejoeadol de, .. loa equipos, aire 
acondicionado, inaUiacionel llktric:• etc. " ·· · · • · . · ·. ' • 

; . ' . :; ~ 

XIII.· Se define como MANTENIMIENTO CORRECTIVO tu rsparacionea y/o rHmpluo de 
p'anea que ruuiten delladaa durante la operación normal del' equipo y la fNIIO_ de obr~ ciue . ·. . ·- . ~- .. 
se requolf'l- !:'' . 

XIII.· EL MANTENIMIE~TO CORRECTIVO _. por everito, previa aoliCnud tateiórika o 
escrita del CUENn, 1 la. que atenCieñ un !Knic:o de ICIMEX dentro de taa siguiente& seis 
horas hjbites. · · · · · · " - . 

. -~. 
al Queda a juicio del Ingeniero de &lf'Vicio ai la ~ ~_posible resolverla )n situ, p~e_vio 
a un diagnóstico de taHas y dalloa deWcudoa. ,., · · ' · · .-· : ·- · :· _: . 

~ . . ~· 

,., bl Si la reparación ha de ruoiVWM en llboranorio. ICIMEX ~á 11 equipo delpú4s de 
contar con la orden relpK1iva de Nlidl. · · , .... · · .· · . · 

' . 
XlVI.· La fNtiO de o1n c:allflcada que se requiera_. sin cargo alguno al CUENTE 

. . ::. ,1· • 

XVI.· Laa , .............. y ..C.,.,. qua rasutt.n nacaariaa ~con c:at00 al CUENTE . 

XVII.· Si 11 .. wlclo raquiata de mú de doa dfla heila. ICIMEX dentro de su diaponibilidad, 
facilitará 11 CUENTEun equipo lo mú umejan18 11 qua eaú en ~ación-

XVIII .• En taltu de dilco duro a6lo M dar• llf"'icio 1 c:in:uitoa y ~ extamaa, ya que 
por au t8cnologla, no permita au f8C)InCi6n equ( en M•xico-

XVIIII.· ICIMEX no se hace re~ble por la infonnaeión contenida en loe discol durol no 
obltante ..,. au preocupacjón conaervarla. Por IIIQuridld, 11 CUENTE deOerá su 
infonNción poriódicamentl. 
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XI XI.· Para· 1efeéios de prestar correctamente un servcio. el CLIENTE se :obliga en todo 
tiempo a darclas faciÍidades necesarias al personal de ICIMEX quien respetará las normas y 
medidas de seguridad que indique el CLIENTE ·.' · 

XXI.· Si el Cl.IÉNTE no da lás facilidades necesarias para que se presente el_s_ervicio objeto 
de este contrato. cesará toda responsabilidad de ICIMEX. 

XXII.· Si cualquier tipo de servido de mantenimiento ICIMEX considera que las falla o daño 
detectados fueron por negligenCia de operación o mal uso del equipo el costo .total de la 
reparación será con cargo al CLIENTE 

XXIII.- Durante la vigencia de este contrato solo el personal de ICIMEX es el único 
autorizado para reparar, ·ajustar modificar o dar el servicio de mantenimiento al equipo 
materia de este convenio por lo Que si cualQuier persona ajena manipula con esa .intenciqn al 
equipo, el contra.to quedará anu.lado. 

XXIII).- ICIMEX se obliga a prestar el servicio en los términos del presente contrato excepto 
en los casos de f~erza :ma~or que se lo imp1dan. tales· como entrega· t~·¡dia ·en los 
suministros de PC- partes. por problemas de importación. huelgas en los organismos 
prov~:edores o por'tausas'ajen~s;a ICIMEX · • ... 
XXIV).- Si el CLIENTE modifica por su cuenta la configuración del equipo especificada en 
este c\inri'ato sin dar aviso, ICIM.EX se reserva el derecho de modificar las tantas. ·~onvenidas .. 
o apegarse al articulo siguiente. 

XXVI.- Cualquier' cambio en la Ingeniería del Hardware del equipo y/o de las instalaciones 
·• ,• ;;' 't . ' ' . -'. . • 

donde funé:1onará el mismo, será supervisado por ICIMEX a efecto de ofrecer· máx1ma 
seguridad. Si en estas acciones el CLIENTE actúa sin acordarlo con ICIMEX. este ''contrato 
qued~r.á sin efecto y todo servicio posterior, será con cargo ad1cional al CLIENT.E. 

" '' • ~- ', • '< '. 

. . ~ .. i -i ' :¡• :·. ~ 

XXVII.- En caso de violación '"de· alguna cláusula de este contrato por cualquiera de las 
partes. la otra podrá exigir el cumplimiento o la rescisión del mismo. 

; . . ~ '. ~ . f : ;¡ ·"" ~ -1 ' • -'~ ;'! ':' 
XXVIII.-Cualquier comunicació'n de una parte a la otra deberá hacerse 
los reportes telefónicos . 

.'-l;• 

por escrito. excepto 
) 

. -·~¡ ,., · "- 1 -(~-- ... ···' 'r"l" . , . 
XXVIII):: Para la interpretación o cumplimiento del presente contrato en caso de d1sputa. las 
partes se someten expresamente a los tribunales de la Ciudad de México. · 

~t"· ~.,'1'~1 ; . "'• .. 
Para los 'ete'é'iéis legales del''é~so, 'firman de acuerdo las partes que intervienen en este 

contrato. en la ciudad de Méxic?; a los------------
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