UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE INGENIERIA

SISTEMA DE INFORMACION DEL
POSGRADO DE LA UNAM,
MODULO DE INFRAESTRUCTURA

TESINA

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:
INGENIERO EN COMPUTACION

PRESENTA:

ALONSO BARRON GUILLERMO

ASESOR DE TESINA:
ING. ORLANDO ZALDIVAR ZAMORATEGUI

MEXICO, D.F. 2010




INDICE GENERAL

ODbjetivo € INtrOUCCION. .. ... .. e e e e e e e e e e e

Capitulo |

[V F= T od0 I (=10 ) 4 (o o TSR

1.1 Procesos del SOftWArE. ... ...
.1.1 Modelos del proceso de software............ccoviiiiiiii i,
1.2 Lenguajes de programaciOn..............eouiuuuiieeeaeniiiieeee e asirieeee e e s esneeeeeeae e
1.3 BasSES 08 A0S, ... .iiiiiii it s
1.3.1 Diseflo de bases de datosS...........covvvvveiie i
1.3.2 Sistema manejador de bases de datos.............ccoevi i,
I.4  Analisis de las herramientas utilizadas en el sistema...........................
1.4.1 Visual Basic Studio .Net 2003..........coiiiiiiie e

1.4.2 Caracteristicas, ventajas y desventajas de SQL Server 2000........

Capitulo I

DESAITOl0. ...e e s

L1 MOAUIO dE @ltaS. ... cveie i e e
1.1.1 Planteamiento y analisis del problema..................ccccoiii i,
11.1.2 IMpPlemMENtacCiON...... ..o e
11.1.3 EVAIUACION. .. ... et e e e e e

(.2 MOAUIO € DAJAS. ....eeiiieeiiiiiiiee e
11.2.1 Planteamiento y analisis del problema..................ccccoiii i,
11.2.2 IMpPlemMENtaCiON.........cco e e

11.2.3 BValUBCION. .. .o e e e,



1.3 MOAUIO dE @ICION. ...t e et

11.3.1
11.3.2
11.3.3

Planteamiento y analisis del problema..................coooviiiii i,
IMplementaciOn. ... ...

EValUBCION. .. .o e e

Capitulo Il

Actividades adiCIONAIES. ... ......oo i,

HILL  VIidE0OS INTOIMATIVOS. .. e oo aaans

1.2 Mapa interactivo de la Universidad Nacional Autbnoma de México

(UNAM) .. e ettt e,

Capitulo IV

Resultados, impacto y conclusiones.............ccocovviiiiiiiieiiii e

62
63
73

76

1

80

83

87
90



Objetivo e introduccion

Objetivo e introduccion



Objetivo e introduccién

Objetivo

Disefiar e implementar el Mddulo de Infraestructura, que incluye tres médulos:
altas, bajas y edicion del Sistema de Informacion del Posgrado de la UNAM

(SIPUMA).

Introduccion

El presente trabajo de tesina se desarrolla para cubrir objetivos como son el
llevar a la practica los conocimientos adquiridos en la Facultad de Ingenieria en la
carrera de Ingenieria en Computacion y concluir el servicio social con el programa
registrado ante la Direccion General de Orientacion y Servicios Educativos (DGOSE)
con la clave 2005-12/6-921 que tiene por objetivo el disefar, desarrollar e implementar
sistemas informaticos que permitan organizar y administrar diversos procesos en
instancias dentro de la Direccion General de Servicios de Computo Académico

(DGSCA), asi como en otras dependencias universitarias.

Desarrollar un sistema para facilitar el control de la infraestructura® con la que
cuentan los posgrados de la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), con
lo cual se podra obtener un programa que gestione la informacion administrativa que

se requiere.

! Conjunto de elementos o0 servicios que se consideran necesarios para el funcionamiento de una
organizacion o para el desarrollo de una actividad, por ejemplo: computadoras, carros, etc.
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Por tal motivo es necesario desarrollar un sistema hecho a la medida para
cubrir las necesidades que tiene la Direccion General de Estudios de Posgrado

(DGEP).

El sistema debera contar con una base de datos relacional que permita manejar
la informacion que un sistema de este tipo requiere; se pretende que tenga un
ambiente visual donde, de forma intuitiva, el usuario pueda navegar de forma agil y

segura por cada uno de los mendus.

Lo que se pretende lograr con un sistema intuitivo para el usuario es que éste
ingrese la menor cantidad de informacién ya que ésta deberd estar contenida en

catalogos.

Toda la informacion de los catalogos sera actualizada constantemente, para

que el sistema preste un mejor servicio al usuario.

Se espera que la solucidon generada, proporcione beneficios tangibles, para la

DGEP vy los usuarios, facilitando la administracion y la operacion de la misma,

agilizando y potenciando la toma de decisiones, asi como los tiempos de respuesta.

La tesina ha sido estructurada de la siguiente forma:

En el primer capitulo se presenta un marco tedrico, donde se muestra

brevemente una introduccion a la ingenieria de software. También se incluye una
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introduccion a las bases de datos, en la que se expone una clasificacion de las
mismas y se explican las fases por las que hay que pasar para tener un buen disefio
de la base de datos y, finalmente, se incluye una clasificacion de los lenguajes de

programacion tomando en cuenta ciertos criterios.

Dentro del capitulo segundo se explica la forma de como se realizaron cada
uno de los componentes que integran el Modulo de Infraestructura del SIPUMA, los

gue consideran tres etapas:

1. Planteamiento y analisis del problema: Es la etapa en la que
se recopil6 informacion para disefiar la interfaz, asi como las restricciones y
las facilidades que debe tener el sistema.

2. Implementacion: Es donde se disefia y programan las funciones
gue realizara la interfaz.

3. Evaluacion: Es cuando se realizan las pruebas pertinentes para
verificar el funcionamiento del sistema y un vez depurado se hace la
presentacion del software al usuario final para comprobar que se cumple

con los requerimientos planteados.

El tercero contiene dos apartados, cada uno de ellos referido a diferentes
actividades que se realizaron en el tiempo que se presto el servicio social, las cuales
fueron:

1. Videos informativos. Consistid en la creacion de una aplicacion

para mostrar videos informativos de algunos programas de posgrado.
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2. Mapa interactivo de la UNAM. Es una aplicacion que permite
mostrar la ubicacion de los diversos edificios que se encuentran en la

UNAM.

Finalmente, dentro del cuarto capitulo se presentan los resultados, el impacto y

conclusiones gue se obtuvieron durante el disefio e implementaciéon del SIPUMA.
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Capitulo I Marco teérico

.1 Procesos del software

Un proceso del software es un conjunto de actividades que conduce a la
creacion de un producto. Estas actividades pueden consistir en el desarrollo de
software desde cero; sin embargo, cada vez mas, se desarrolla software ampliando y
modificando los sistemas existentes. Los procesos del software aumentan de
complejidad y dependen de las personas que toman decisiones y juicios. Debido a la
necesidad de juzgar y crear, los intentos para automatizar estos procesos han hecho
gue surjan las herramientas de ingenieria asistida por computadora (CASE, Computer
Aided Software Engineering), sin embargo, no existe la posibilidad de automatizar el

diseno creativo del software.

Aungue existen muchos procesos diferentes de software, algunas de las
actividades fundamentales son comunes para todos:
1. Especificacion del software. Se debe definir la funcionalidad del
software y las restricciones en su operacion. Existen cuatro fases principales.

a) Estudio de viabilidad. Se estima si las necesidades del
cliente se pueden satisfacer con las tecnologias de software y hardware
actuales. El estudio analiza si el sistema propuesto es rentable desde el
punto de vista de negocios y si se puede desarrollar dentro de las
restricciones del presupuesto existente. Existen cinco tipos:

e Técnica. Determina si se puede desarrollar e implementar

la solucién con la tecnologia existente.
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e Econdmica. Determina si se cuenta con los fondos
necesarios para desarrollar e implementar la solucion.

e Legal. Determina que no exista ningun conflicto entre el
sistema a desarrollar y la capacidad de la organizacion
para descargar sus obligaciones legales.

e Operacional. Consiste en determinar si el analisis y el
disefio estan basados en los procedimientos existentes
gue operan la organizacion.

e De programa. El disefio del sistema debe ser capaz de
ser operativo dentro de algun plazo de tiempo.

b) Obtencion y andlisis de requerimientos. Es el proceso de
obtener requerimientos con base en la observacion de sistemas
existentes y la discusion con los usuarios potenciales.

C) Especificacion de requerimientos. Es la actividad de
traducir la informacion recopilada en la fase de analisis a un documento
gue define un conjunto de requerimientos.

d) Validacion de requerimientos. Esta actividad comprueba la

veracidad y consistencia de los requerimientos (ver figura 1).
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Fig. 1. El proceso de ingenieria de requerimientos

2. Disefio e implementacion del software. Se debe producir un
software que cumpla su especificacion. Las actividades especificas del proceso
de disefio son:

a) Disefio arquitecténico. Los subsistemas que forman el
sistema y sus relaciones se identifican y documentan.

b) Especificacion abstracta. Para cada subsistema se
produce una especificacion y las restricciones bajo las cuales deben
funcionar.

C) Disefio de la interfaz. Para cada subsistema se disefia y
documenta su interaccion con otros sistemas.

d) Disefio de componentes. Se asignan servicios a los

componentes y se disefian sus interfaces.
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e) Disefio de estructura de datos. Se disefian en detalle y
especifica la estructura de datos utlizada en la implementacion del

sistema.

)

algoritmos utilizados para proporcionar los servicios.

Disefio de algoritmos. Se disefian y especifican los

La figura 2 muestra de manera esquematica el modelo general del proceso del

diseno.

Especificacion de

requerimientos
Actividades de disefio

Disefio de
algoritmos

A

Y

Disefio de la
estructura de
datos

Disefio de
componentes

Disefio de la
interfaz

Especificacion
abstracta

Disefio
arquitectonico

[ v v v [ v
Arquitectura Especificacion Especificacion Especlicacién Espaclicacién Especificacion
) ) de de la estructura .
del sistema del software de la interfaz de algoritmos

componentes de datos

Productos del disefio

Fig. 2. Modelo general del proceso de disefio

Validacion del software. Se debe validar el software para

3.
asegurar que hace lo que el cliente desea. Las etapas del proceso de pruebas

son:
Prueba de componentes (0 unidades). Se prueban los

a)
componentes individuales para asegurarse de que funcionan

correctamente. Los componentes pueden ser unidades simples como

funciones o clases de objetos o pueden ser agrupaciones coherentes de

estas unidades.
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b) Prueba del sistema. Los componentes se agrupan para
formar el sistema. Este proceso comprende encontrar errores que
resultan de interacciones no previstas entre los componentes y su
interfaz.

C) Prueba de aceptacion. Es la etapa final en el proceso de
pruebas antes de poner en funcionamiento el sistema. Este se prueba
con datos reales proporcionados por el cliente; la prueba de aceptacion
puede revelar los errores y omisiones en la definicion de requerimientos

del sistema.

La figura 3 muestra el diagrama correspondiente a la validacion del software.

Prueba de
aceptaciéon

Prueba de Prueba del

componentes sistema

Fig. 3 Validacion del software

[.1.1 Modelos del proceso de software

Es una descripcion de un proceso del software que se presenta desde una

perspectiva particular.

Estos modelos generales no son descripciones definitivas de los procesos del
software, mas bien, son abstracciones que se pueden utilizar para explicar diferentes

enfoques del desarrollo de software.

11
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Los modelos de procesos mas usados son:

1. El modelo en cascada. Considera las actividades fundamentales
del proceso de especificacion, desarrollo, validacion y los representa como
fases separadas del proceso, tales como:

a) Analisis y definicibn de requerimientos. Los servicios,
restricciones y metas del sistema se definen a partir de las consultas con
los usuarios.

b) Disefio del sistema y del software. El proceso de disefio
del sistema divide los requerimientos en sistemas hardware o software.
El disefio del software identifica y describe las abstracciones
fundamentales del sistema software y sus relaciones.

C) Implementacién y prueba de unidades. El disefio de
software se lleva a cabo como un conjunto o unidades de programas. La
prueba de unidades implica verificar que cada una cumpla su
especificacion.

d) Integracion y prueba del software. Los programas o las
unidades individuales del programa se integran y prueban como un
sistema completo para asegurar que se cumplan los requerimientos del
software. Después de las pruebas, el sistema de software se entrega al
cliente.

e) Funcionamiento y mantenimiento. El sistema es instalado
y se pone en funcionamiento practico. El mantenimiento implica corregir

errores no descubiertos en las etapas anteriores, mejorar la

12
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implementacion de las unidades del sistema y resaltar los servicios del

sistema una vez que se descubren nuevos requerimientos.

La figura 4 muestra de forma esquematica el ciclo de vida del software.

Analisis y
definicion de
requerimientos
A

h J

Disefio del sistema
y del software

J

y

Implementacion y
prueba de unidades

A

y

Integracién y prueba
del software

A
\ I Funcionamiento
y mantenimiento

Fig. 4. El ciclo de vida del software

2. Desarrollo evolutivo. Este enfoque entrelaza las actividades de
especificacion, desarrollo y validacién. Se basa en la idea de desarrollar una
implementacion inicial, exponiéndola a los comentarios del usuario y
refindndola a través de las diferentes versiones hasta que se desarrolla un

sistema adecuado (ver figura 5).

13
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./
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A
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Fig. 5. Desarrollo evolutivo
Existen dos tipos de desarrollo evolutivo.

a) Desarrollo exploratorio. Donde el objetivo del proceso es
trabajar con el cliente para explorar sus requerimientos y entregar un
sistema final. El sistema evoluciona agregando nuevos atributos
propuestos por el cliente.

b) Prototipos desechables. Donde el objetivo del proceso de
desarrollo evolutivo es comprender los requerimientos del cliente y

entonces desarrollar una definicion mejorada de los requerimientos para

14
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el sistema. El prototipo se centra en experimentar con los

requerimientos del cliente que no se comprenden del todo.*

3. Desarrollo en espiral. Es un modelo del proceso de software
evolutivo que conjuga la naturaleza iterativa y la reduccion de riesgos del
modelo de construccidn de prototipos con los aspectos controlados y
sistematicos del modelo en cascada. EI modelo en espiral se divide en un
namero de actividades de marco de trabajo, también llamadas regiones de
tareas. La figura 6 representa un modelo en espiral que contiene cuatro
regiones de tareas:

a) Definicibn de objetivos. Se definen los objetivos
especificos; se establecen las restricciones del proceso y el producto, y
se estipula un plan de administracion. Se identifican los riesgos del
proyecto y se plantean estrategias alternativas.

b) Evaluacion y reduccion de riesgos. Se realiza un analisis
detallado para cada uno de los riesgos del problema.

C) Desarrollo y validacion. Después del analisis de riesgos,
se elige un modelo para el desarrollo del sistema.

d) Planear la siguiente fase. El proyecto se revisa y se toma

la decision de si se debe continuar con un ciclo posterior de la espiral.

! SOMMERVILLE, lan. Ingenieria de Software. Pearson Educacion, 72 Edicién, Madrid. 2005. Pags. 59—

85.

15
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Determinar
objetivos,
alternativas y
restricciones

Evaluar
alternativas e
identificar y
resolver riesgos

Desarrollo,
verificar
producto del

siguiente nivel

Planear la
siguiente fase

Fig.6 Desarrollo en espiral

.2 Lenguajes de programacion

Los lenguajes de programacion comenzaron a surgir a partir de los afos
sesenta, atendiendo a diversos enfoques, caracteristicas y propoésitos. Se puede decir
qgue dia con dia aparecen nuevos lenguajes de programacion que prometen hacer

mejor uso de los recursos computacionales y facilitar el trabajo de los programadores.

La existencia de tantos lenguajes se debe a que cada uno de ellos esta
encaminado a resolver ciertas tareas, dentro de la amplia problematica de la
informacion, o bien, a que su arquitectura o forma de llevar a cabo la programacion

tienen un enfoque particular.

16
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De acuerdo con el estilo de organizacion, podemos clasificarlos en:

1. Imperativos. Basan su funcionamiento en un conjunto de
instrucciones secuenciales, las cuales, al ejecutarse, van alterando las regiones
de memoria donde residen todos los valores de las variables involucradas en el
problema a resolver.

2. Declarativos. En este paradigma, lo que nos interesa es el qué
deseamos obtener a través del programa en lugar del como desarrollarlo.

3. Orientados a objetos. Este Ultimo paradigma se enfoca en los
objetos que se van a manipular, y no en la légica para manipularlos, cada uno
tendra ciertas funciones (métodos) y caracteristicas que los identifican. Cabe
mencionar, con un poco mas de detalle, los elementos fundamentales que
debe poseer este tipo de lenguajes:

a) Abstraccion. Determinacion de las caracteristicas de los objetos,
que sirven para identificarlos y hacerlos diferentes a los demas.

b) Encapsulacion. Es el proceso que agrupa y almacena los
elementos que definen la estructura y el comportamiento de una abstraccion,
en un mismo lugar.

C) Modularidad. Es la propiedad de agrupar las abstracciones que
guardan cierta relacion légica y a la vez minimizar la interdependencia entre las
diversas agrupaciones.

d) Jerarquia. Consiste en establecer un orden o una clasificacion de

las abstracciones.

17
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Si se toma como referencia las herramientas usadas en el proceso de
traduccion y ejecucién de los programas, se tiene la siguiente clasificacion.

1. Lenguajes ensamblados. Se refiere al lenguaje ensamblador,
gue es una representacion simbdlica de las instrucciones correspondientes a
cada arquitectura, por lo general la correspondencia entre este lenguaje y el de
maquina es de uno a uno.

2. Lenguajes compilados. Son aquellos que se traducen de un
lenguaje de alto nivel a lenguaje maquina, produciendo un programa objeto
permanente.

3. Lenguajes interpretados. Estos lenguajes no generan ningln
codigo objeto, sino que cada instruccion es analizada y ejecutada a la vez, lo
que ofrece mucha interaccibn con los usuarios, pero a la vez resultan
ineficientes cuando se desea ejecutar repetidamente un programa.

4. Lenguajes preprocesados. Como primer paso son traducidos a
un lenguaje intermedio de mas bajo nivel, para posteriormente volverlos a
traducir y producir el programa objeto. Estos tipos de lenguajes fueron creados
con la idea de proporcionar un lenguaje mas potente que el lenguaje

intermedio.

Si se toma en cuenta la evolucion histérica y el entorno de programacion,
tenemos la siguiente clasificacion:

1. Lenguajes de cuarta generacion (4GL). Estos lenguajes se

distinguen por formar parte de un entorno de desarrollo, que comprende el

manejador de base de datos y todo lo que de esto se deriva.

18
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2. Lenguajes visuales. Se les llama de esta manera a los
lenguajes que forman parte de una aplicacion que esta dotada de una interface
grafica, la cual por medio de iconos y otras herramientas visuales y simbdlicas,
pretende facilitar las tareas de los programadores, como son el disefio y

desarrollo de formularios e informes.

3. Metalenguajes. Son lenguajes que sirven para definir otros
lenguajes.
4. Lenguajes de propdésito especifico. Son desarrollados con la

finalidad de resolver problemas especificos, para calculos cientificos y de
ingenieria.

5. Lenguajes script. Son lenguajes que se utilizan en ambientes
cliente-servidor con la finalidad de permitir la programacion del lado del cliente y

de esta manera hacer mas atractivas las interfaces graficas.

|.3 Bases de datos

Una base de datos es un conjunto de datos que pertenecen al mismo contexto

almacenados sistematicamente para su uso posterior.

Las bases de datos se pueden clasificar de acuerdo a su modelo de
administracion de datos. Un modelo de datos es basicamente una “descripcion” de

como contener los datos, los modelos no son cosas fisicas, son abstracciones que

19
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permiten la implementacion de un sistema eficiente de base de datos; por lo general

se refieren a algoritmos y conceptos matematicos.

Los modelos de base de datos se pueden clasificar de la siguiente manera:

1. Modelo primitivo o sistema basado en archivos. Los objetos o
entidades de interés estan representadas por registros que a su vez se
encuentran almacenados en archivos. Las relaciones entre los objetos son
representadas utilizando archivos de diversos tipos.

2. Modelo de datos tradicional. A su vez se divide en:

a) Modelo jerarquico. Almacena su informacion jerarquicamente.
Est& organizado de manera similar a un arbol invertido, en donde un nodo
padre de informacion puede tener varios nodos hijos. El nodo que no tiene
padres es llamado raiz y los nodos que no tienen hijos se les conoce como
hojas.

Las bases de datos jerarquicas son utiles en caso de manejar un
gran volumen de informacion y datos muy compartidos, permitiendo crear
estructuras estables y de gran rendimiento; su principal limitacion es su
incapacidad de representar eficientemente la redundancia de datos.

b) Modelo de red. Este modelo es ligeramente diferente al modelo
jerarquico, ya que permite que un mismo nodo tenga varios nodos padre.
Esta mejora reduce el problema de la redundancia de datos, pero la
dificultad que significa administrar una base de datos de red ha significado

gue sea un modelo poco utilizado.

20
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c) Modelo de datos relacional. Es utilizado para modelar problemas
reales y administrar datos dinAmicamente. Su idea fundamental es el uso de
“relaciones”. Estas relaciones pueden considerarse en forma logica como
conjuntos de datos llamados “tuplas”. Para conceptualizar de una manera
mas sencilla, podemos imaginar cada relacion como si fuese una tabla que
estd compuesta por registros, que representarian las tuplas, y los campos
como las columnas de la tabla.

En este modelo no importa el lugar y la forma en que se almacenen
los datos, esto presenta una ventaja considerable ya que es mas facil de
entender y utilizar. El lenguaje mas habitual para construir las consultas es
SQL (Structured Query Language).

d) Modelo orientado a objetos. Es un modelo reciente, el cual trata
de almacenar en la base de datos los objetos completos (estado y
comportamiento). Incorpora todos los conceptos importantes del paradigma
de objetos:

e Encapsulacion. Permite ocultar la informacion al resto de
los objetos, impidiendo asi accesos incorrectos o conflictos.

e Herencia. A través de la cual los objetos heredan
comportamientos y propiedades de las clases a las que pertenecen.

e Polimorfismo. Propiedad que permite tener procedimientos
diferentes, asociados a objetos distintos, con el mismo nombre.

e) Modelo distribuido. Se puede definir como una coleccion de

bases de datos situadas en diferentes partes bajo control de manejadores

21
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de bases de datos separados, ejecutandose en computadoras diferentes.

Todas las computadoras estan interconectadas y cada una de ellas tienen
capacidad de realizar procesos autbnomos.

3. Modelo de datos semantico. Es capaz de expresar gran

cantidad de interdependencias entre entidades de interés. Esta

interdependencia consiste en dos tipos, exclusion e inclusion, permitiendo al

modelo representar la semantica de los datos en la base de datos.?

[.3.1 Disefio de base de datos

El disefio de una base de datos es un proceso iterativo y existen una infinidad

de metodologias para implementarla.

En la figura 7 se muestra el ciclo para el disefio de un sistema de base de

datos.

2 ELMASRI, Ramez y NAVATHE, Shamkant B. Fundamentos de sistemas de bases de datos. Pearson
Addison Wesley, Espafia, 2007.
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Disefio final
Fase VI \
Implementaciéon y
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Instalacién y operacién

Determinando los
requerimientos de los
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Disefio de
aplicaciones y
transacciones

Determinando el
rendimiento requerido

Conversién de
aplicaciones y
transacciones

Fig. 7. Ciclo para el disefio de un sistema de base de datos

El disefio comienza con la definicion del problema y va a través de un nimero

de pasos, culminando en la instalacion y operacién del sistema. A continuaciéon se da

una breve explicacion de cada una de las fases:

1. Definicidon del problema. Es para definir el alcance y el plan a

seguir del proyecto. Las alternativas son examinadas y una de ellas es

aceptada, se da también la estimacion de costos, el riesgo y beneficio son
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examinados. Una vez que se ha decidido y aprobado el plan de trabajo se
comienza a disefiar el sistema de base de datos.

2. Andlisis de sistemas y procedimientos existentes. Esta fase
es importante ya que puede modificar el plan de trabajo, es aqui en donde se
cuestiona a los trabajadores involucrados con el sistema para conocer su
opinidn sobre el mismo, a su vez hay que verificar la integridad del software
existente y la viabilidad de modificarlo para mejorar su eficiencia. Lo que se

obtiene en esta fase es:

o Requerimientos de datos.
o Propiedades e interrelaciones de los datos.
o Requerimientos de operacion.
3. Disefio preliminar. El disefio es evaluado contra los

requerimientos iniciales, los usuarios son consultados y si se requiere hacer
cambios, éstos son reflejados en el disefio.

Estos tres puntos son repetitivos hasta obtener un disefio preliminar
satisfactorio. El disefio de un modelo conceptual es independiente del DBMS
(Database Manager System, Sistema Manejador de Bases de Datos) lo que
permite un mejor entendimiento, que puede describir el contenido de la base de
datos sin referencia a su implementacion. Un modelo de datos como el
diagrama E-R (Entity Relation, Entidad Relacién) puede ser muy util por su
simplicidad.

La especificacion de requerimientos habria establecido las entidades y

las relaciones entre ellas, asi como sus atributos. Las llaves primarias de las
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entidades, la cardinalidad de las relaciones y las restricciones son
especificados en el disefio conceptual de la base de datos.

4. Requerimientos del sistema: software y hardware. La decision
puede ser basada en el ambiente de trabajo existente. Si la base de datos es
implementada en un sistema existente, la eleccion esta limitada por el DBMS.

Las caracteristicas de los sistemas son muy importantes, las principales
a considerar son la facilidad de generar reportes, utilidades como menuds e
interfaces de usuario, facilidades de comunicacion, etc., otra consideracion muy
importante en la eleccion del sistema es la experiencia del personal.

5. Disefo final. Una vez que se ha escogido el DBMS, el primer
paso es traducir el modelo o esquema conceptual obtenido en el tercer punto al
modelo requerido por el DBMS elegido, en este caso en la figura 8 se muestran
las reglas a traveés de las cuales se puede hacer dicha transformacion en un

DBMS relacional.
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Relacion

1:1

Para cada relacion binaria se incluyen los atributos
de la clave primaria de la entidad padre en la relacion
gue representa a la entidad hijo, para actuar como

una clave foranea.

Se incluyen los atributos de la clave primaria de la

entidad padre en la relacion que representa a la

entidad hijo, para actuar como una clave foranea.
Pero ahora, la entidad padre es la de “la parte de
muchos”, mientras que la entidad hijo es la de “la

parte del uno”.

Como una relacion incluyendo las llaves primarias de

las entidades de la relacion.

Fig. 8. Reglas de conversion

6. Implementacién y prueba. La implementacion consiste en

escribir y compilar el cédigo del modelo (scheme) conceptual en el DDL (Data

Definition Language, Lenguaje de Definicibn de Datos) del DBMS. La base

fisica es creada y cargada con los datos de prueba. La aplicacion y

transacciones son escritas en lenguajes de alto nivel con sentencias de DML

(Data Manipulation Language,

incrustadas.

Lenguaje de Manipulacion de Datos)
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Una vez implementado, el sistema es sometido a numerosas pruebas
para verificar su funcionamiento. Estas pruebas deben ser planeadas
cuidadosamente para facilitar la deteccion de errores.

Es aqui donde se prepara la documentacion del sistema, los
procedimientos que se deben seguir para una operacion correcta y los pasos a
seguir en caso de un error.

7. Instalacion y operacion. En esta fase el ciclo es completado y
esta listo para usarse. El sistema ha sido probado y el rendimiento actual puede
medirse. Si el rendimiento no es satisfactorio se puede mejorar haciendo
alguna de las siguientes opciones: incrementando el numero de buffers,
definiendo indices adicionales, particionando registros o agrupando registros

que pueden ser accedidos juntos.?

[.3.2 Sistema manejador de bases de datos

El sistema manejador de bases de datos es la porcion mas importante del
software de un sistema de bases de datos. Un DBMS es una coleccion de numerosas
rutinas de software interrelacionadas, cada una de las cuales es responsable de

alguna tarea especifica.

Las funciones principales de un DBMS son:

e Creary organizar la base de datos.

® ELMASRI, Ramez y NAVATHE Shamkant B. Fundamentos de sistemas de bases de datos. Pearson
Addison Wesley, Espafia, 2007.
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e Establecer y mantener las trayectorias de acceso a la base de datos de
tal forma que los datos puedan ser rapidamente localizados.

e Manejar los datos de acuerdo a las peticiones de los usuarios.

e Registrar el uso de las bases de datos.

e Interaccion con el manejador de archivos. Esto a través de las
sentencias DML al comando del sistema de archivos. Asi el manejador
de bases de datos es el responsable del verdadero almacenamiento de
los datos.

e Respaldo y recuperacion. Consiste en contar con mecanismos
implantados que permitan facilmente la recuperacion de los datos en
caso de ocurrir fallas en el sistema de bases de datos.

e Control de concurrencia. Consiste en controlar la interaccion entre los
usuarios concurrentes para no afectar la consistencia de los datos.

e Seguridad e integridad. Consiste en contar con mecanismos que
permitan el control de la consistencia de los datos evitando que éstos se

vean perjudicados por cambios no autorizados o previstos.

El DBMS es conocido también como gestor de bases de datos.

& -8 C

Peticion del usuario:
e Indagaciones.
¢ Sistema de manejo de archivos. DBMS

Fig. 9. Sistema manejador de bases de datos

Sistema operativo Base de datos fisica

28



Capitulo I Marco teérico

La figura 9 muestra el DBMS como interfaz entre la base de datos fisica y las
peticiones del usuario. EI DBMS interpreta las peticiones de entrada/salida del usuario
y las manda al sistema operativo para la transferencia de datos entre la unidad de

memoria secundaria y la memoria principal.

En si, un sistema manejador de bases de datos es el corazon de la base de
datos ya que se encarga del control total de los posibles aspectos que la puedan

afectar.

Como resultado de lo visto sobre base de datos es que se decidio usar en la
aplicacion el modelo de base de datos relacional y a su vez utilizar el ciclo del sistema
de informacién ya que se observo que es mucho mas sencillo realizar los bocetos de
la base de datos cuando se conoce a fondo el problema a resolver, ademas que
permite llevar una registro y reducir el tiempo en convertir el disefio I6gico al fisico y

obtener un sistema de base de datos funcional.
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I.4 Andlisis de las herramientas utilizadas en el sistema

Primeramente hay que mencionar que el Sistema de Informacion del Posgrado
de la UNAM (SIPUMA) fue solicitado por la Secretaria Académica a la Unidad de
Sistemas de la Direccion General de Estudios de Posgrado y debido a que el sistema
estd dirigido para el personal de las Unidades del Posgrado encargados de
proporcionar la infraestructura con la que cuenta su posgrado, éste va a ser instalado
en un servidor web para que sea de facil acceso a todas las unidades y a su vez a la
informacion que proveeran; por lo que se realizé un andlisis de las condiciones con las
gue se cuentan y poder tomar una decision correcta de qué software y hardware se

utilizaria para un funcionamiento adecuado.

Al realizar el analisis del problema se tomaron en cuenta los servicios que se
quieren ofrecer, tratando de apegarse a las tendencias en los sistemas y servicios de
informacion, se acordo realizar el sistema utilizando el lenguaje de programacion
Visual Basic .Net 2003 ya que cuenta con un ambiente completamente grafico que
facilita la creacion de interfaces graficas, asi como la programacion misma, ademas de
trabajar sobre un marco comun de librerias (.Net Framework) independiente del
sistema operativo, lo que permite hacer una aplicacion portable entre los sistemas
operativos Windows y finalmente es lenguaje con el cual se han desarrollado sistemas
dentro de la dependencia y como servidor de bases de datos SQL Server 2000 ya que
cuenta con herramientas que facilitan la creacion y administracion de las bases de

datos y es completamente compatible con lenguaje de programacion elegido.
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[.4.1 Visual Basic Studio .Net 2003

Visual Basic Studio .Net 2003 es un ambiente de desarrollo completamente
grafico que permite implementar aplicaciones tanto para web como para el sistema
operativo Microsoft Windows 98, ME, NT, 2000, XP y 2003 Server. Las aplicaciones
creadas en Visual Basic estan basadas en objetos y son manejadas por eventos, se
deriva de Basic, el cual es un lenguaje de programacion estructurado. Sin embargo,

Visual Basic .Net emplea un modelo de programacién orientado a objetos.”

En este lenguaje de programacion la ejecucion no sigue una ruta predefinida,
sino que se ejecutan diferentes secciones de cddigo en respuesta a eventos. Los
eventos se desencadenan por acciones del usuario, por mensajes del sistema o de
otras aplicaciones. La secuencia de eventos determina el orden en que el codigo se
ejecuta, por tal motivo la ruta que sigue el cédigo es diferente cada vez que se inicia el

programa.

Una parte esencial de la programacion manejada por eventos es el escribir
codigo que responda a los posibles eventos que pueden ocurrir en una aplicacion.
Visual Basic .Net facilita la implementacion del modelo de programacion manejada por

eventos.

* DOBSON, Rick. Programacién de Microsoft SQL Server 2000 con Microsoft Visual Basic .NET.
McGraw Hill, Espafia, 2002. Pags. 3-29.
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Visual Basic Studio .Net 2003 es uno de los programas mas populares en el
desarrollo de aplicaciones, tanto para programadores expertos como para
principiantes, dado que se pueden realizar grandes aplicaciones en poco tiempo y su
aprendizaje es muy sencillo. Esto es debido a que es un producto con una interfaz
grafica de muy facil manejo e intuitiva, ademas de poder integrar imagenes y

multimedia.

La ventaja principal de este lenguaje de programacion es su sencillez para
programar aplicaciones de cierta complejidad para web y para Windows, ademas de
contar con una capa de software intermedio que deja a un lado el uso de funciones
exclusivas del sistema operativo tales como las librerias de enlace dinamico (DLL), y
su desventaja es el costo de la licencia que es necesaria para poder crear
aplicaciones. En la mayor parte de las aplicaciones, las herramientas aportadas por
Visual Basic .Net son mas que suficientes para lograr un programa facil de realizar y

de altas prestaciones.

l.4.2 Caracteristicas, ventajas y desventajas de SQL Server 2000

SQL Server 2000 es el sistema manejador de bases de datos relacionales de
Microsoft (RDBMS), que se encarga de mantener la relacion entre la informacion y la
base de datos, se asegura de que la informacion sea almacenada correctamente, es
decir, que las reglas que definen las relaciones entre los datos no sean violadas y

recupera toda la informacion en un punto conocido en caso de que el sistema falle.
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SQL Server usa la arquitectura Cliente/Servidor para separar la carga de
trabajo en tareas disefiadas para servidores y tareas disefiadas para computadoras
cliente. La arquitectura cliente es responsable de la parte logica y de presentar la
informacion al usuario. Generalmente, el cliente se ejecuta en una o mas
computadoras, aunque también puede correr en una computadora servidor con SQL
Server. SQL Server admite los siguientes clientes:

e Windows NT Workstation.

e Windows 2000 Professional.

e Windows 98.

e Windows 95.

e Apple Macintosh.

e 0S/2.

e UNIX.

Los recursos disponibles del servidor y las bases de datos son distribuidos y
administrados por SQL Server (tales como memoria, operaciones de disco, etc.) entre
las multiples peticiones. Las caracteristicas de SQL Server 2000 incluyen:

e Escalabilidad y disponibilidad. Se puede utilizar en un intervalo de
plataformas desde equipos portatiles con Windows 98, hasta grandes
servidores con varios procesadores que tengan instalado Windows
2003.

e Caracteristicas de base de datos corporativas. El motor de base de
datos relacional de SQL Server admite las caracteristicas necesarias

para satisfacer los exigentes entornos de procesamiento de datos. El
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motor de base de datos protege la integridad de los datos a la vez que
minimiza la carga de trabajo que supone la administracion de miles de
usuarios modificando la base de datos simultaneamente.
Facilidad de instalacion, distribucién y utilizacion. SQL Server 2000
incluye un conjunto de herramientas administrativas y de desarrollo que
mejora el proceso de instalacion, distribucion, administracion y su uso en
varios sitios, lo que permite que el empleo de las bases de datos y de los
almacenes de datos resulte una parte fluida de la creacion de sistemas
solidos y escalables. Estas caracteristicas permiten entregar con rapidez
aplicaciones que los clientes pueden implementar sencillamente.
Almacenamiento de datos. Incluye herramientas para extraer y
analizar datos de resumen para el procesamiento analitico en linea.
SQL Server incluye también herramientas para disefiar graficamente las
bases de datos y analizar los datos mediante consultas.

0 Soporta XML.

0 Soporte nativo ASP.

0 Vistas indexadas.

0 Vistas particionadas distribuidas.

o0 English Query.

0 Servicios de metadata.

o Data mining.’

> http:/Aww.microsoft.com/spain/sgl/2000/productinfo/caracteristicas.aspx
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Microsoft SQL Server 2000 puede proporcionar los servicios de bases de datos
necesarios para sistemas extremadamente grandes, por ejemplo: los servidores de
gran tamafio pueden tener miles de usuarios conectados a una instancia de SQL
Server 2000 al mismo tiempo, dispone también de proteccion total para estos
entornos, cuenta con medidas de seguridad que evitan problemas al tener varios
usuarios intentando actualizar los mismos datos al mismo tiempo, asi mismo asigna
también de manera muy eficaz los recursos disponibles, como memoria, ancho de

banda de la red y E/S del disco, entre los distintos usuarios.

Los sitios de internet extremadamente grandes pueden dividir sus datos entre
varios servidores, extendiendo la carga de procesamiento entre varios equipos Yy

permitiendo que el sitio sirva a miles de usuarios simultaneos.

Las aplicaciones disefiadas para SQL Server 2000 se pueden ejecutar en el
mismo equipo donde se encuentra instalado, lo que permite implementar SQL Server
en sistemas pequefios en los que una aplicacion debe almacenar los datos

localmente.

Los sitios web de mayor tamafio y los sistemas de procesamiento de datos a
nivel corporativo generan a menudo un mayor procesamiento de base de datos del
gue puede admitir un Unico equipo. En estos grandes sistemas, los servicios de base
de datos vienen proporcionados por un grupo de servidores que forman una bateria

bien sincronizada para manejar altos volumenes de informacion.
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Ventajas de SQL Server 2000

Algunas de sus principales ventajas son:

e Facilidad de uso. Maneja un ambiente grafico que facilita las tareas del
administrador y del cliente.

e Manejo de multiples plataformas de hardware.

e Manejo de multiples aplicaciones de software.

e Familiar al usuario. Al estar basado en la plataforma Windows muchas
de sus caracteristicas visuales le son familiares al usuario.

e Expone los datos como servicios en la web.

e Integracion con Internet. El motor de base de datos de SQL Server 2000
incluye compatibilidad integrada con XML.

e Escalabilidad y disponibilidad.

Desventajas de SQL Server 2000

Algunas de sus principales desventajas son:
e Costo de la licencia.
e EIl software y el alojamiento de aplicaciones desarrolladas en SQL
Server son de un costo regular en relacion a otros DBMS.
e La mayoria de las empresas de hosting no soportan SQL-Server.
e La licencia se vende por procesador o por maquina.

e Unicamente opera bajo Windows.
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e Para varias de las tareas administrativas se requiere de la re

inicializacion del servidor.

Una vez que se analizé el lenguaje de programacion y el DBMS, y que se
conocieron sus ventajas y desventajas la Direccion General de Estudios de Posgrado
sugiri6 que se utilizaran las herramientas de las cuales se disponen las licencias
respectivas para evitar problemas legales de derechos de autor y mayores inversiones

de software.
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[1.1 Mbdulo de altas

Para el disefio e implementacion de este modulo se utilizaron dos modelos del
proceso de software, el primero fue el modelo en espiral en el cual se dieron dos
vueltas en las que se generaron dos prototipos del sistema y posteriormente se dio
una vuelta mas en la que se utilizo el modelo en cascada para realizar la

implementacion del producto final, es decir, el moédulo de altas.

Il.1.1 Planteamiento y analisis del problema

Se desea desarrollar un médulo que permita dar de alta la infraestructura con la
que cuentan los posgrados de la UNAM, los datos en comun son el programa de
posgrado y la entidad académica a la que pertenece, los demas dependen de la

infraestructura seleccionada.

El sistema debera contar con una base de datos relacional que permita manejar
la informacion que un sistema de este tipo requiere; se pretende que tenga un
ambiente visual donde de forma intuitiva el usuario pueda navegar de forma agil y

segura por cada uno de los mendus.

Una vez conocido el problema, como primer paso para realizar el sistema se
obtuvieron los requerimientos y necesidades que demandaba el usuario para ello,

junto con el responsable del proyecto, se realizaron entrevistas y se aplicaron
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cuestionarios con algunas preguntas tales como: ¢ Qué debe hacer el sistema? ¢Qué
datos de entrada y salida intervienen en el proceso, cuales van a ingresar los usuarios

y qué restriccion o limite tienen? ¢, Quién sera el usuario del sistema?

I.1.2 Implementacion

Después de haber obtenido los requerimientos del sistema; se realizaron
propuestas de interfaces graficas en papel, mismas que se mostraron al responsable
del proyecto para que con su experiencia en el area eligiera la mas adecuada, es

decir, de facil comprension para el usuario.

Asi mismo, como resultado del andlisis se vio la necesidad de incluir en la base
de datos (ver figura 10) una tabla para insertar los datos que se capturan a través de la
interfaz gréafica (ver figura 11); por tal motivo se comenzd a estudiar el sistema
existente para adaptarlo al nuevo requerimiento. Como primer paso se realiz6 un
disefio preliminar el cual se revisé en compafia del encargado del sistema. Una vez
aprobado y de haber obtenido la version final se implementé usando SQL Server

2000, como ultimo paso se probé el buen funcionamiento del sistema.
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Fig. 10. Diagrama Entidad-Relacion de la base de datos
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Fig. 11. Tabla de infraestructura

Posteriormente, antes de concluir con la implementacion de la interfaz grafica

del médulo de altas, se tuvieron que presentar los avances del proyecto. En esta cita
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se vio, junto con el responsable del proyecto, que se tenian que hacer algunos
cambios relacionados con la base de datos, por lo tanto, fue necesario modificar la
tabla y hacer las pruebas pertinentes para comprobar que recibia los caracteres
requeridos, a su vez, se realiz6 una modificacion mas, ya que los datos debian estar
ordenados con base a un numero que va generando un cdédigo de SQL que se
encuentra en un Stored Procedure (ver figura 12), al mismo tiempo, se utilizé esta
presentacion de avances para aclarar diferentes dudas con respecto a las
dependencias de algunos datos que ya estaban incluidos en la base de datos y que

eran necesarios para mostrarlos en pantalla al usuario.
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Fig. 12. Diagrama de flujo del stored procedure
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Una vez elegida la interfaz grafica del modulo de altas se comenzé a
programarla haciendo uso de Visual Basic Studio .Net 2003 para aplicaciones web
(ASP.Net) basandonos en el diagrama de la figura 13 y de la figura 14 a la 17 se
muestra a detalle la arquitectura del modulo. Cabe mencionar que ademas de los
conocimientos adquiridos se tuvo que investigar algunas propiedades de las
herramientas que se utilizaron para hacer la interfaz grafica que habia aprobado el

responsable del proyecto.

45



Desarrollo

u

=sei0s

0
suduwi=soidei=od
! Fyr— oS onwoy 0= pepoeded 0 = pepieded

0 =PAp=SeIeWEs03pn
=selopeqeiBoapin=sasosin
eio=s01009k01d=saUOYED

0=S0110=UOILIES=5NG0

2s0inu uos

] o 50 oD A SeIRWEODIRR Sesoseudu & sdoyde]

SeiopeqeiBoapin'saosinaley seioekoid NG
‘Sauoued ap pepiues e1?

2einu s3 50310 K
Uowed'snqojne ‘Ejauoiwed
aQuIOING 3p pepiueD &

pepiue

&l A ewesboid
/o ueis3?

eseinu
Qs souOPENBSqO SE12

¥H/

‘eweiBosd (2 UEIST)

pepiue
el K ewesboud
o uBis3?

) A ewesbosd
1o ugis3?

|
> b
osovoig [ ]
0 oinduwios EI0UBJSJUCO0BPIA ondwios
eiboroquis il il L} x

seny op ejejued
&l exsanw ag

Fig. 13 Arquitectura del médulo de altas

Capitulo II




Capitulo II

Desarrollo

Inicio

Altas

e muestra
la pantalla
de Altas

Eleccion de
infraestructura,

]

Auditorios

Se
introducen
los datos

No

Z¢Estan el programa, la
entidad participante y el
nombre?

Capacidad = 0 No

Aulas

Se
introducen
los datos

Si No

Si

¢ Estan el programa, la
entidad participante y la
cantidad de aulas?

Si

v

Cubiculos

Se
introducen
los datos

Si

¢ Estan el programa, &
entidad participante y la
cantidad de cubiculos?

L]

Bibliotecas

Se
introducen
los datos

¢ Estan el programa, 12
entidad participante y el
nombre?

Acervo = 0
N

Simbologia

C) Inicio, Fin
Q Conector
Q Pantalla
I:l Proceso

No

<> Decisiéon
i Base de datos

Fig. 14 Arquitectura del médulo de altas (auditorios, aulas, cubiculos y
bibliotecas)
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Fig.15 Arquitectura del modulo de altas (mapotecas, salas de cOmputo, equipos
de cémputo y salas de videoconferencias)
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Fig. 16 Arquitectura del médulo de altas (equipos de video, laboratorios,
campos de experimentacion)
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Automévil=camioneta=autoblis=
cami6n=otros=0
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¢Las observaciones son nulas?

Si
v

Observaciones=*"

Fig. 17 Arquitectura del mddulo de altas (talleres, vehiculos, otra infraestructura)

Durante el tiempo en el que se estuvo programando este modulo, se realizaron

algunas pruebas para comprobar que el sistema estaba haciendo lo que se habia

especificado en los requerimientos.

El siguiente fragmento de cédigo forma parte del procedimiento encargado de

insertar los datos, ingresados por el usuario, a la base de datos mediante el uso de

stored procedures.

IT (ddl_programa.Selectedltem.Text = "-—————
Then "Verifica si el usuario ha seleccionado un programa; si no,

mensaje de aviso

Response _Write(*'<Script language=

avascript'™>"

Seleccione una opcion

le manda un

& Chr(13) &

"<l--" & Chr(13) & "alert("Hace falta escoger un programa®)" & Chr(13) & "--

> & /T & V'seript>™)
Else
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IT ddl_entidad.Selectedltem.Text = "——————- Seleccione una
opcion------- " Then “Verifica si el usuario ha seleccionado una
ubicacion(entidad), si no, manda un mensaje de aviso

Response . Write("'<Script language="""javascript'">" & Chr(13)

& "<I--" & Chr(13) & "alert("Hace falta escoger una entidad®)" & Chr(13) &
Yot & /M & M'seript>'t)
Else

Select Case ddlopcion_infra.Selectedltem.Value
Case 1 "Toma los valores de la intefaz de Auditorios y

los manda a la base de datos

rfv_aulas.Enabled = False

rfv_cubil _.Enabled = False

rfv_salas.Enabled = False
"Se declaran las variables que van a recoger los datos de la interfaz
grafica

Dim vcve_infraestructura As SqlParameter =
cmdtestl.Parameters.Add("'@vcve_infraestructura', SqlDbType.Int, 4)

Dim vcid_programa As SqlParameter =
cmdtestl.Parameters.Add("'@vcid _programa’™, SqlDbType.NVarChar, 3)

Dim vnid_EA As SqlParameter =
cmdtestl._Parameters.Add('@vnid _EA™, SqlDbType.Int, 4)

Dim vhombre_auditorio As SqlParameter =
cmdtestl.Parameters.Add("'@vnombre_auditorio', SqlDbType.VarChar, 60)

Dim vhum_asientos As SqlParameter =

cmdtestl._Parameters.Add('@vnum_asientos™, SqlDbType.Int, 4)
"Se define la cadena de conexidén y el procedimiento almacenado a utilizar
cmdtestl.Connection = conn
cmdtestl.CommandType = CommandType.StoredProcedure
cmdtestl.CommandText = "pa_insertaauditorios_infra”
RetValue.Direction = ParameterDirection.ReturnValue
vecve_infraestructura.Direction =
ParameterDirection. Input
vcid_programa.Direction = ParameterDirection. Input
vnid_EA.Direction = ParameterDirection. Input
vnombre_auditorio.Direction =
ParameterDirection. Input
vhum_asientos.Direction = ParameterDirection. Input
v_infra.Direction = ParameterDirection. Input
"Se asignan los valores a las variables
v_infra.Value = "Auditorio™
veve_infraestructura.Value =
ddlopcion_infra.Selectedltem.Value
vcid_programa.Value =
ddl_programa.Selectedltem.Value
vnid _EA.Value = ddl_entidad.Selectedltem.Value
vhombre_auditorio.Value = txt _name_auditorio.Text
IT txt _capacidad auditorio.Text <> """ Then
vhum_asientos.Value =
CType(txt _capacidad auditorio.Text, Integer)
Else
vnum_asientos.Value = 0
End If
conn.Open()
cmdtestl.ExecuteScalar()
errorfuntion(RetValue_Value)

51



Capitulo I Desarrollo

[1.1.3 Evaluacioén

Por ultimo, ya con el modulo revisado y aprobado, se concertd una reunion con
el usuario para mostrarle el sistema. En esta entrevista se explicé al usuario la
utilizacion y el funcionamiento del modulo de altas. Como resultado de esta cita, se
recibié la autorizacién para empezar a disefiar el siguiente médulo del sistema, que

tiene por titulo bajas.

Las figuras 18,19 y 20 son imagenes que pertenecen al modulo de altas.

{Z Infraestructura - Windows Internet Explorer

—
@-.‘-: g~ |g, http://siep. posgrado,unam, mx/sipuma_admwWFrm_Paglnicio_Infra.aspx

Archivo  Edicion  Yer Favoritos  Herramientas  Awvuda

UN)4M 'y’ DIRECCION GENERAL DE ESTUDIOS DE POSGRADO
P(Jb['-'-F:"' DE]‘?I‘ o SISTEMA DE ADMINISTRACION - INFRAESTRUCTURA

| e | ENTIDADES | CONSEJO COMITE |

ACADEMICAS COMNSULTIVOD ACADEMICO

Bienvenidos a la pagina de altas

| INFRAESTRUCTURA | CONVENIOS |

Inserte datos

——————— Seleccione una opcign-—-— ¥

] Seleccione una opci
Auditorios

Aulas

Cubiculos

Bibliotecas

Mapotecas

Salas de Cdamputo

Equipo de Computo

Salas de Videoconferencias
Equipo de Video
Laboratorios

Campos de Experimentacion
Talleres

Wehiculos

Otra Infraestructura

Fig. 18. Pagina de inicio del modulo de altas
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Archivo  Edician
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W e L"E Infraestruckira

=

DIRECCION GENERAL DE ESTUDIOS DE POSGRADO
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|Audit0ri05 \"|
Frograma |MAESTF{iAY DOCTORADD EN INGEMIERIA v|
Entidad FParticipante | FACULTAD DE INGENIERIA
Mombre |S:>tem Pristo
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[150
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Fig. 19. Agregando informacion de la infraestructura seleccionada

/ Infraestructura - Windows Internet Explorer
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| PROGRAMAS | ACADEMICAS | CONSULTIVO INFRAE STRUCTURA | ACADEMICO | CONVENIOS |
B o [ we | ow

Windows Internet Explorer

; ': Se ha guardado su informacidn | exitosamente !

Fig. 20. Enviando la informacion a la base de datos
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II.2 Médulo de bajas

Para realizar el disefio y la implementacion de este médulo se aplicaron dos
modelos del proceso de software, el primero que se utilizd fue el modelo en espiral en
el cual se generaron dos prototipos del sistema y posteriormente utilizé el modelo en
cascada para realizar la implementacion del producto final, es decir, el médulo de

bajas.

I1.2.1 Planteamiento y analisis del problema

Se requiere un modulo que permita dar de baja la infraestructura deseada de la
base de datos del sistema, los datos obligatorios que se mostraran para identificar el
registro son el programa de posgrado y la entidad académica a la que pertenece, los

demas dependen de la infraestructura seleccionada.
Una vez que se plante6 y analizd el problema, al igual que en el médulo

anterior, se concertaron citas con los usuarios para recabar informacion y obtener los

requerimientos y necesidades para este nuevo médulo.

11.2.2 Implementacion

En este caso, el disefio de la interfaz grafica fue de menor complejidad que en

el modulo anterior, ya que solo basté con mostrar la informacion necesaria que
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permitiera al usuario identificar la tupla de informacion que desea eliminar de la base
de datos e incluir un botén o una liga para realizar la accion. Conociendo lo anterior se

comenzo a programar el médulo usando como base el diagrama de la figura 21.

Otra
infraestructura
I

Vehiculos
I

Talleres
I

Campos de
experimentacion
I

Base de datos

<> Decision
Laboratorios
I

Pantalla

Simbologia
@ Inicio, Fin
I:‘ Proceso

Equipos de
computo
I

Salas de
videoconferencia
I

Fin

infraestructura
Se muestran los
datos de la
infraestructura

Eleccion de

Bajas

Equipos de
computo
I

Salas de
computo
I

Mapotecas
I

Bibliotecas
I

Cubiculos
I

Aulas
I

e

Auditorios

Fig.21 Arquitectura del médulo de bajas
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Ademds se agrego un procedimiento almacenado (stored procedure) dentro de
la base de datos para realizar y facilitar la eliminacion de la tupla seleccionada (ver

figura 22) y otro para mostrar los datos de la infraestructura que el usuario haya

seleccionado (ver figura 23).

Obteniendo
el valor de la
variable
@borrar

Borrando el
dato
Delete @borrar

4
FIN

Fig. 22. Diagrama de flujo del procedimiento almacenado utilizado para borrar
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(]

Select
Where
cve_ingraestructura = 1

|

I v

: Select
| Where
$ cve_ingraestructura = 2
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

Select
Where
cve_ingraestructura = 14

FIN

Fig. 23. Diagrama de flujo del procedimiento almacenado utilizado para mostrar
la informacion

Esta implementacion se logré colocando un objeto, incluido en Visual Studio
llamado Data Grid, el cual en esencia es una especie de tabla que nos permite mostrar
y ordenar la informacion recopilada de una tabla de la base de datos, ademas de

poder agregar controles u objetos, tales como: botones, cajas de texto (textbox),etc.

A su vez se incluyd, como parte de la interfaz con el usuario, un mensaje de

confirmacién para proceder a eliminar la tupla seleccionada y un mensaje mas

57



Capitulo II Desarrollo

avisando que se ha borrado la tupla o en su caso si hubo algun error al momento del
borrado de la tupla (ver figura 24). Cabe mencionar que este mensaje esta hecho en
JavaScript, ya que la versibn 2003 de Visual Basic Studio, por implementar
programacion de lado del servidor, no incluia alguna funcién similar. A continuacion se
muestra un fragmento el codigo utilizado para realizar el borrado del dato seleccionado

por el usuario:

"Este procedimiento es el encargado de eliminar el dato seleccionado de la
base de datos.
Private Sub dg base datos DeleteCommand(ByVal source As Object, ByVal e As
System.Web .Ul .WebControls.DataGridCommandEventArgs) Handles
dg_base datos.DeleteCommand
"Se declara la cadena de conexion y el procedimiento almacenado encargado de
eliminar el dato
Dim cmddelete As SqlCommand = New SqlCommand
Dim borrar As SqglParameter = cmddelete.Parameters.Add("'@borrar’,
SqlDbType.Int, 4)
Dim numero_con As String = e.ltem.Cells(1l).Text
cmddelete.Connection = conn
cmddelete.CommandType = CommandType.StoredProcedure
cmddelete.CommandText = "pa_borradato_infra"
borrar_Direction = ParameterDirection. Input
borrar._.Value = numero_con
conn.Open()
cmddelete.ExecuteScalar()
conn.Close()
v_opcion.Value = ddlopcion_infra.Selectedltem._Value
I lamado(v_opcion.Value)
End Sub
"Este es el procedimiento encargado de enviar el mensaje de advertencia al
usuario.
Private Sub dg_base datos ltemDataBound(ByVal sender As Object, Byval e
As System._Web._Ul .WebControls.DataCGridltemEventArgs) Handles
dg_base datos. ItemDataBound
IT e.ltem.lItemType <> ListltemType.Header And _
e.ltem. ItemType <> ListltemType.Footer Then
"Se hace referencia al botdn ubicado en el DataGrid
Dim deleteButton As Button = e.ltem.Cells(0).Controls(0)
"Ahora se agrega un evento onclick que lanza el mensaje
deleteButton.Attributes(*'onclick') = "jJavascript:return " & _
"confirm("Esta seguro que quiere borrar el registro
#' &

DataBinder.Eval (e. ltem._Dataltem, 'numero_con') &
ll?-)ll
End IT
End Sub
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Fig. 24. Dando de baja un elemento de la infraestructura

[1.2.3 Evaluacioén

Una vez que se concluyd con esta fase, fue presentada al usuario final para
explicarle el funcionamiento de esta nueva etapa y a su vez se realizaran algunas
observaciones, una de ellas consisti6 en mostrar al usuario paginas de sélo diez
tuplas; esto permite ver parte de la informacion y de esta manera se facilita la
blusqueda, a su vez se puede navegar entre las demas paginas en caso de tenerlas.
Finalmente, se obtuvo la autorizacion para continuar con el siguiente moédulo que

tienen como titulo edicion.
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Las figuras 25y 26 son imagenes que pertenecen al modulo de bajas.

{2 Infraestructura - Windows Internet Explorer
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Fig. 25. Inicio del médulo de bajas
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Fig. 26. Mostrando la informacion de la infraestructura seleccionada

La figura 26 muestra la interfaz aprobada por el usuario del sistema, incluyendo

las modificaciones pedidas.
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1.3 MOdulo de edicidn

Para desarrollar este modulo se utilizaron dos modelos del proceso de
software, el primero fue el modelo en espiral en el cual se dieron dos vueltas en las
gue se generaron dos prototipos del sistema y posteriormente en una tercer vuelta se
utilizé el modelo en cascada para realizar la implementacion del producto final, es

decir, el médulo de edicion.

11.3.1 Planteamiento y analisis del problema

Se requiere un médulo que permita editar la infraestructura deseada y guardar
los cambios realizados en la base de datos del sistema, los datos que podran
modificarse del registro son el programa de posgrado, la entidad académica a la que

pertenece y los otros campos que dependen de la infraestructura seleccionada.

Después de plantear el problema fue necesario concertar citas con los futuros
usuarios del sistema para obtener los requerimientos de este nuevo médulo. Al igual
gue en los modulos anteriores se aplicaron cuestionarios con algunas de preguntas
tales como: ¢ Qué debe hacer el sistema? ¢Qué datos de entrada y salida intervienen

en el proceso y qué campos pueden ser modificados?

Una vez que se obtuvieron los requerimientos se empezaron a realizar los

disefios en papel y mostrarlos al responsable del proyecto para que sefalara cudl
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seria la mejor opcion. Ya que se eligié el disefio se comenzé la implementacion del

mddulo tomando en cuenta los campos que podrian ser modificados por el usuario.

11.3.2 Implementacion

Una vez que se comprendio el problema y se disefid la solucidn, se comenzo a
programar, nuevamente nos ayudamos con el control llamado Data Grid, Unicamente
gue en esta ocasion se tuvieron que hacer algunas modificaciones, tales como:
agregar cada columna de la tabla de la base de datos, para poder dar formato a cada
una de ellas, es decir, para cambiarles el ancho o el alto, agregarles un control
diferente a los que el Data Grid nos da por defecto y poder ocultarlas a la vista del

usuario.

Durante el desarrollo de esta etapa se conoci6 el concepto de columna plantilla;
ésta tiene propiedades diferentes a las demas, ya que este tipo de columna nos
permite agregar otros tipos de controles al Data Grid tales como: Dropdown List (Listas
Desplegables) o Etiquetas (Label). Con este nuevo concepto se tratd de hacer algo
similar a lo que se programé en el médulo de altas, es decir, que al momento en que el
usuario eligiera una opcion dentro de un Dropdown List, colocado en una columna
plantilla, se lanzara una funcion que llenara otro Dropdown List. Cabe sefalar que esto

es parte de la interfaz gréafica y que el responsable del proyecto lo solicitd.
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Por tal motivo se buscé y encontré informacion al respecto y posteriormente se
comenzd un proceso de andlisis para entender qué era lo que hacia el codigo del
ejemplo que se habia encontrado, el cual utilizaba conceptos tales como la creacion
de nuevas clases y controles. Sin embargo, gracias a la educacién integral que se
imparte en la Facultad de Ingenieria y a los maestros que nos exhortan a comprender
lenguajes de programacion relativamente nuevos, se comenz6 analizando parte por

parte para, de esta manera, poder entender lo que hacia cada una de ellas.

Cuando se analizaron y probaron cada una de las partes del cédigo se empezé

a unirlas, y de esta forma observar, analizar y probar lo que hacian en conjunto.

Una vez concluido el analisis del codigo encontrado, se comenzé a tomar las
partes que servian y con ellas se fue armando un codigo ejemplo, que se tuvo que
seguir depurando hasta obtener lo que se necesitaba. Cabe mencionar que el ejemplo
consta de un control de Visual Studio .NET llamado Web User Control (WUC), es decir

un control que el usuario define dependiendo de las necesidades del sistema.

Tras haber realizado una serie de correcciones, se logré que el Web User
Control funcionara, ahora sélo era necesario incluirlo dentro del médulo, para tal efecto
se tuvo que hacer uso del codigo de Visual Basic. Dentro del Web User Control se
tuvo que llenar el Dropdown List (Lista Desplegable) con ayuda de un procedimiento
almacenado que devuelve los valores de la tabla de la base de datos de interés,
ademas de algunas funciones del propio lenguaje tales como el uso de Data Reader

(lectores de datos) y SQLCommand (comando de SQL). Este procedimiento lo utilizd
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en ambos Web User Control. Una vez que el Web User Control funcioné se comenzo
a programar el médulo utilizando el diagrama de la figura 27 y de la figura 28 a la 31

se ilustra en detalle la arquitectura del modulo.

Fig. 27 Arquitectura del médulo de edicion
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Fig. 30 Arquitectura del médulo de edicién (mapotecas, salas de cémputo,

equipos de computo y salas de videoconferencia)
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Fig. 31 Arquitectura del médulo de edicién (equipo de video, laboratorios,
campos de experimentacion)
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Fig. 32 Arquitectura del médulo de edicion (talleres, vehiculos y otra

infraestructura)

Cabe mencionar que dentro del Data Grid se colocé una Etiqueta (Label) que

contiene la informacién de la base de datos en forma de una cadena de caracteres,

ésta se guardd en una variable de sesion, misma que se paso al Web User Control y

se utilizé para encontrar dentro de la lista desplegable, el valor de la base de datos que

estaba seleccionado antes de querer editarlo (ver figura 33). El siguiente codigo es el

procedimiento encargado de realizar lo que anteriormente se dijo:

Private Sub dg_modifica_ EditCommand(ByVal source As Object, ByVal
e As System.Web.Ul _WebControls._DataGridCommandEventArgs) Handles

dg_modifica.EditCommand
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"Las variables de sesié6n que se utilizan para guardar la
informacidén referente a la ubicacion, al programa y al id del programa.

Session(''strubica') = CType(e.ltem.FindControl(""lblubica™),
Label) .Text

Session("'strprog'™) = CType(e.ltem.FindControl("lIblprog"),
Label) .Text

Session("'stridprog'™) = CType(e.ltem_FindControl(""Iblidprog™),
Label) .Text

dg _modifica.Columns(4).Visible = False

dg _modifica.Columns(5).Visible = False

dg_modifica.Editltemlndex = e.ltem.ltemlndex

index = ddlopcion_infra.Selectedltem._Value

DatasBind(index)
End Sub
Data Grid
(Label)
Variable de
Sesion

Web User Control
o (WUC)

Lista Desplegable
(Dropdown List)

Fig. 33. Esquema de los elementos utilizados para realizar el modulo de edicion
En el WUC se incluyé una variable de sesion 1 que almacenara la clave Unica
gue nos devolvera la lista desplegable 1 al momento de cambiar y de la misma
manera, pasarla al procedimiento almacenado y de esta forma traer los datos
relacionados con la clave para poblar la lista desplegable 2 y de igual manera se
coloc6 una variable de sesion 2 para que en ella se guarde la clave que nos devuelve

la lista desplegable 2 al momento de ser cambiada (ver figura 34) (ver Anexo 1).
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Lista Desplegable 1
(Dropdown List)

Variable de Sesioén 1

A 4

A 4

Procedimiento
Almacenado

| Lista Desplegable 2
(Dropdown List)

A 4

Variable de Sesién 2

Fig. 34 Esquema de los elementos utilizados para llenar la lista desplegable 2
dependiendo de lo seleccionado en la lista desplegable 1
Una vez que el WUC vy listas desplegables estan con la informacién y ya se
realizaron los cambios, el usuario tiene que presionar un boton y con esto se ejecuta
un procedimiento que recopila los datos almacenados en las dos variables de sesion
guardandolas en la tupla de la base de datos seleccionada para ser modificada. El

siguiente codigo representa un fragmento del procedimiento antes mencionado:

"Se declaran las variables a utilizar para recopilar los datos
Dim cmdupdate As SglCommand = New SglCommand

Dim vnumero_con As SglParameter =
cmdupdate .Parameters._Add("'@vnumero_con®, SqlDbType.Int, 4)

Dim veve_infraestructura As SqlParameter =
cmdupdate.Parameters.Add("'@vcve_infraestructura"™, SqlDbType.Int, 4)

Dim vcid_programa As SqlParameter =
cmdupdate.Parameters.Add("'@vcid_programa', SqlDbType.NVarChar, 3)

Dim vnid_EA As SqglParameter =
cmdupdate.Parameters.Add(*'@vnid_EA™, SqlDbType.Smalllnt)

Dim RetvValue As SqglParameter =

cmdupdate.Parameters.Add("'RetValue', SqlDbType.Int)
RetValue.Direction = ParameterDirection.ReturnValue
vnumero_con.Direction = ParameterDirection. Input
veve_infraestructura.Direction = ParameterDirection. Input
vcid_programa.Direction = ParameterDirection. Input
vnid_EA.Direction = ParameterDirection. Input
cmdupdate.Connection = conn
cmdupdate .CommandType = CommandType.StoredProcedure
index = ddlopcion_infra.Selectedltem._Value
Select Case index

"Se insertan los datos dependiendo de la infraestructura que se trate

Case 1
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cmdupdate.CommandText = *pa_actualizaauditorios_infra"
Dim vnum_asientos As SqlParameter =
cmdupdate.Parameters.Add("'@vnum_asientos', SqlDbType.Int, 4)
vnum_asientos.Direction = ParameterDirection. Input
vnumero_con.Value = e.ltem.Cells(1).Text
veve_infraestructura.Value = e.ltem.Cells(2).Text
vcid_programa.Value = Session(*'idprog™)
vnid_EA_.Value = Session("idubica™)
Dim vnombre_auditorio As SqlParameter =
cmdupdate.Parameters.Add("'@vnombre_auditorio', SqlDbType.VarChar, 60)
vnombre_auditorio.Value =
CType(e.ltem.Cells(6).Controls(0), TextBox).Text
IT CType(e.ltem.Cells(7).Controls(0), TextBox).Text <> ""
Then
vnum_asientos.Value =
CType(e.ltem.Cells(7).Controls(0), TextBox).Text
Else
vnum_asientos.Value = 0
End IFf

Cuando se termind de programar el WUC, se sometié a algunas pruebas al
sistema, tales como: comenzar a modificar tuplas al azar y se observé que el cédigo
programado hacia lo que se necesitaba, ademas de ser eficiente y dar al usuario una

interfaz sencilla y facil de manejar.
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11.3.3 Evaluacioén

Una vez implementado el médulo se sometié a pruebas tales como: respuesta
del sistema con sobre carga de trabajo, es decir, se empez6 a modificar tuplas al azar
y cambiar la mayor parte del registro, guardarlo y asi varias veces para observar la

eficiencia del codigo, no se detectaron deficiencias.

Las figuras 35, 36, 37 y 38 son imagenes que pertenecen al modulo de edicion.

{2 Infraestructura - Windows Internet Explorer

Nchwo _ Edidon  Ver Favoritos  Herramientas  Avuda
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e ; | o = %
w0 Favoritas | ,é Sitios sugeridos Hotrail gratl.uto g, Mas complementos

| 1€ Infraestructura
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I {‘)‘-‘[ TT I )() : SISTEMA DE ADMINISTRACION - INFRAESTRUCTURA

f DGEP

ENTIDADES CONSEJO COMITE
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Aulas
Cubiculos
Bibliotecas
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Salas de Camputo
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Salas de Videoconferencias
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Talleres
WVehiculos
Otra Infraestructura

Fig. 35. Inicio del médulo de edicion
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Fig. 36. Mostrando informacion de la infraestructura seleccionada
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Fig. 37. Editando la tupla seleccionada

Desarrollo

74



Capitulo II Desarrollo

JLUnan. mx,

x GOCJS'E.fC'v | Ir o@ @ E - * Marcadoresw 5200 bloqueados ":}Corrector ortografico - gé Traducir

77 Favoritos {5 ,é Sitios sugetidos ~ m Hotmail gratuito € | Mas complementos ~

| € Infraestructura
| 2

‘5 DIRECCION GENERAL DE ESTUDIOS DE POSGRADO

SGR I]I(‘)](-‘)l’ SISTEMA DE ADMINISTRACION - INFRAESTRUCTURA

)

P(

ENTIDADES CONSEJO COMITé
ACADEMICAS CONSULTIVO ACADEMICO

- [ v | ow

| PROGRAMAS | INFRAE STRUCTURA | CONVENIOS |

Mensaje de pdgina web

| E Se ha guardado su informacion i exitosamente |
L

Fig. 38. Enviando la informacién actualizada
Posteriormente, junto con el responsable del proyecto se concertd una cita con
el usuario, para que €l observara el manejo del sistema y una vez que aprendiera a
usarlo nos hiciera observaciones respecto a la interfaz o al funcionamiento del mismo.

Al final, el usuario acepto tanto la interfaz como el funcionamiento.

Por ultimo, para poder ingresar al sistema se puede visitar la siguiente direccion
electronica:

e http://siep.posgrado.unam.mx/sipuma_adm para tener acceso a esta

direccion se necesita contar con login y password ya que aqui se tiene
permiso de creacion, edicion y borrado de datos.
Se tiene la siguiente direccion electronica:

e http://siep.posgrado.unam.mx/sipuma en la cual Unicamente se cuenta

con permisos de lectura, es decir, sbélo se pueden ver los datos que

estan alojados en la base de datos.
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[11.1 Videos informativos

Al concluir con el Médulo de Infraestructura y sus respectivos modulos, se
comenzd a desarrollar una aplicacién en donde se presentan videos informativos de

algunos posgrados.

Los problemas que se presentaron fueron:
e Eltamafio de los videos era aproximadamente de 200 MB.
e Se dependia de un reproductor de video comercial como Windows

Media Player o Real One Player.

Después de analizar los problemas se acorddé que la opcion mas viable era
utilizar Adobe Flash ya que al generar la pelicula con extension SWF, ésta se puede
incrustar en una pagina web sin que el video pierda calidad y que el archivo excediera

los 100 MB.

Ya que se contaba con una parte de los requerimientos y una solucion, se
comenzo a trabajar con los videos que en algunos casos necesitaron un poco de
edicion, como redimensionamiento o recortar el tiempo de duracion, y en otras
ocasiones se hicieron conversiones de formato utilizando software de conversion de

video.
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Una vez que se termind con el disefio preliminar de la aplicacion, se presento al
responsable del proyecto, llegando a la conclusiébn de que se requeria algo mas
cercano a un reproductor de video comercial, es decir, que tuviera botones de
comenzar, adelantar, rebobinar, parar y que a su vez tuviera una linea de tiempo que
fuese interactiva, o sea, que al momento de que el usuario diera un clic en alguna

parte de ella, la reproduccion del video se tenia que ir a ese punto del video.

Se pensé en modelar la linea de tiempo como si fuera una linea recta, es decir,
se obtuvo la ecuacién de la recta tomando dos puntos de la linea (ver figura 39), en
este caso el punto inicial y final; como abscisa el punto donde el usuario daba clic
sobre la linea y como ordenada el nimero de frame que corresponde a la abscisa

dada (ver figura 40).

Y-y1 = m(X-Xy)
donde m<>0

Fig.39 Ecuacioén de la recta
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b ~
. e

8 ~

/

Numero de Frame a reproducir

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Clic del usuario sobre la linea de tiempo

Fig.40 Modelado de la linea de tiempo como linea recta

Una vez que se termind el disefio de la linea de tiempo se comenzd a
programarlo y al mismo tiempo se hicieron las pruebas pertinentes tales como tiempo
de respuesta y carga, pudiendo constatar que funciond6 a la perfeccion.
Posteriormente, ya con el primer video terminado y tomandolo como ejemplo, se
terminaron los videos que se solicitaron y se entregaron al responsable del proyecto,
en esta ocasion no hubo problemas ya que sistema hacia todo lo que se habia

solicitado.

La figura 41 muestra version final de la aplicacion.
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2 http://siep.posgrado. unam.mx - ¥ideo de MAESTRIA Y DOCTORADO EN INGENIERIA - Microsoft Internet Explorer. |:||

Fig. 41. Aplicacion desarrollada en flash

[11.2 Mapa interactivo de la Universidad Nacional Autonoma de
México (UNAM)

Una vez que se termind el reproductor de videos informativos, se empezé a
disefar otro, referente a la elaboracion de un mapa interactivo de la UNAM, aqui lo
gque se deseaba hacer es que cuando el usuario pasara el mouse sobre el dibujo y
coincidiera con alguna Facultad, Escuela o Instituto, ésta iba a parpadear y cuando el
usuario diera un clic se mostraria la informacion, contenida en una base de datos y

una imagen del edificio seleccionado.
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Se comenz6 a analizar como hacer la conexion entre flash y la base de datos y
so6lo se encontrd la manera de hacerlo utilizando cddigo de PHP, sin embargo, dentro
de los requerimientos se especificé que se hiciera utilizando ASP .NET, asi que, se
comenzo a adecuar el codigo que se habia encontrado a las necesidades, hasta que

se consiguio hacer la conexion de flash con SQL Server utilizando ASP .NET.

Una vez que se termind de analizar el problema y con toda la informacién se
comenz6 a programarlo. Finalmente, ya con el sistema terminado, se mostro al
responsable del proyecto para que lo sometiera a pruebas tales como tiempo de
respuesta y veracidad en la informacion mostrada. En este caso no hubo cambios en

el sistema ni requerimientos adicionales, asi que se aprobo el proyecto.

En las figuras 42 a 43 se muestran la aplicacion terminada.

A http://siep. posgrado. unam.mx - base999 - Microsoft Internet Explorer

REGRESAR

POSGR 1 DO

DGEP

Instituto de Astronomia

CIUDAD
UNIVERSITARIA A iy 9 @) =

Busqueds por Enfidad Académica
Seleccions

RESTAURAR MAPA

Direccifn General de Fstudios de Posgradan. Ciudad UTnsversitaria Costado sur de la Tome I de Humanidades. Wiémeo DF. Delagacion Coyoacén CP_ 04510

&] Listo B Intermet

Fig. 42. Mapa de Ciudad Universitaria, UNAM
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Fig. 43. Mapa con un zoom in aplicado
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Resultados, impacto y conclusiones

Con base a los requerimientos adquiridos durante el desarrollo del SIPUMA,

fueron obtenidos los siguientes resultados:

Reguerimientos

Resultados

Proponer un sistema para automatizar y

controlar la puesta en linea de Ila
infraestructura de los posgrados de la

UNAM.

El resultado fue satisfactorio, pues los

posgrados ingresan su infraestructura.

Agilizar los procedimientos que se llevan
a cabo en la busqueda de una

infraestructura  y  localizacion  de

posgrados.

El resultado fue satisfactorio, debido a
que la busqueda de una infraestructura

se realiza de forma agil.

Dar a conocer la localizacion de las

instituciones dentro de Ciudad

Universitaria, asi como la informacion

para contactarlas.

El resultado fue satisfactorio, debido a
que el sistema puede ser consultado en

cualquier momento y lugar.

Dar a conocer la infraestructura con la
que cuentan los posgrados con el fin de
identificarla y tomarla en cuenta para

cualquier evento.

El resultado fue satisfactorio, debido a
que a traves de Internet el sistema puede
ser accedido en cualquier momento y en

cualquier lugar del mundo.

Construccion de una base de datos de la
infraestructura con la que cuentan los

posgrados de la UNAM.

Actualmente la base de datos se
encuentra en crecimiento, debido a que
no se contaba con una base actualizada

de la infraestructura de los posgrados.
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Facilitar el ingreso de informacion de la | El resultado fue satisfactorio, ya que el
infraestructura a través de una interfaz de | ingreso de informacién es muy sencillo y

usuario amigable. agil.

Los resultados obtenidos fueron asi catalogados con base en la opinion del cliente y

en las pruebas realizadas.

Se logré desarrollar un sistema hecho a la medida, cubriendo los aspectos
deseados. Hay que considerar que el sistema fue generado a partir de necesidades de

la DGEP.

Se implementd un ambiente visual de tal forma que el aprendizaje del manejo
del sistema se facilitd por parte del personal, generando con esto un menor tiempo de

capacitacion.

Se observd que con este sistema es posible automatizar un proceso
administrativo reduciendo tiempos de respuesta entre las distintas entidades

involucradas, ademas de contar con informacion actualizada al momento.

El realizar el desarrollo del SIPUMA me permiti6é valorar la necesidad e
importancia de seguir una metodologia para plantear los requerimientos y alcances de

un sistema de forma adecuada.
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Se pudo constatar que es necesario establecer alcances y requerimientos
antes del desarrollo, pues de esta manera se evita tener cambios no contemplados y

sustanciales que puedan retrasar las actividades planeadas del proyecto.

Existe en toda la Universidad una gran cantidad de sistemas por implementar y
es necesario promocionarlos para que alumnos de la Universidad los realicen como
servicio social o tesis. Esto llevaria a un beneficio de ambas partes donde los alumnos
toman experiencia en el disefio profesional de aplicaciones y la Universidad satisface

sus necesidades de sistemas de informacion.

Finalmente externo mi agradecimiento al apoyo recibido por parte de la
Facultad de Ingeniera, de la Coordinacion de Estudios de Posgrado y de la Direccidon
General de Servicios de Cémputo Académico, por prepararme para enfrentar los retos

que la sociedad demanda.
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El siguiente cédigo representa el funcionamiento del Web User Control (WUC):

"Esta funcidn se encarga de cargar la ubicacidén dependiendo del id de la
entidad
Function carga _cambio_ubica()
Dim dr As SqlDataReader
Dim cmdtest As SqlCommand = New SqglCommand
Dim v_prog As SglParameter = cmdtest.Parameters.Add("@prog",
SqlDbType.Int, 4)
v_prog.Direction = ParameterDirection. Input
v_prog.Value = variable
cmdtest.CommandType = CommandType.StoredProcedure
cmdtest.CommandText = "‘pa_cargaentidad_infra"
Try
cmdtest.Connection = conn
cmdtest.Connection.Open()
dr = cmdtest.ExecuteReader()
ddl_ubicacion. Items.Clear()
While dr.Read
ddl_ubicacion. lItems.Add(New Listltem(dr(*'cNombreL_ EA™),
dr("'nld_EA™)))
End While
dr.Close(Q)
Catch ex As Exception
Response.Write(""<SCRIPT LANGUAGE=""'JavaScript'"'>" _
& Chr(13) & "<!1--" & Chr(13) _
& "alert("Sucedio un error: *)" & Chr(13) _
& "M--><" & /" & "SCRIPT>"™)
Finally
cmdtest.Connection.Close()
End Try
Session(idubica™) = ddl_ubicacion.Selectedltem.Value
End Function

"Esta funcidn se encarga de asignar el valor que se encuentra en la base
de datos a la lista desplegable que muestra la ubicacion
Function encuentra_ub()
ddl_ubicacion.SelectedIndex =
ddl_ubicacion. Items. IndexOf(ddl_ubicacion. ltems.FindByText(Session("'strub

ica™)))
Session("idubica™) = ddl_ubicacion.Selectedltem.Value
End Function

"Esta funcidén carga los datos a la lista desplegable de ubicacién
Function carga ubicacion()
Dim cook As HttpCookie = Request.Cookies("'preference')
Dim dr As SqlDataReader
Dim cmdtest As SglCommand = New SqlCommand
Dim v_prog As SglParameter = cmdtest.Parameters.Add("@prog",
SqlDbType.Int, 4)
v_prog.Direction = ParameterDirection. Input
v_prog-Value = CType(Session('stridprog’), Integer)
cmdtest.CommandType = CommandType.StoredProcedure
cmdtest.CommandText = "‘pa_cargaentidad_infra"
Try
cmdtest.Connection = conn
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cmdtest.Connection.Open()
dr = cmdtest.ExecuteReader()
ddl_ubicacion. Items.Clear()
While dr.Read
ddl_ubicacion. Items_Add(New Listltem(dr('cNombreL_EA™),
dr(''nld_EA™)))
End While
dr.Close(Q)
Catch ex As Exception
Response _Write("'<SCRIPT LANGUAGE=""'JavaScript'™>" _
& Chr(13) & "<!--" & Chr(13) _
& "alert("Sucedio un error: ")" & Chr(13) _
& "--><" & "/ & "SCRIPT>"™)
Finally
cmdtest.Connection.Close()
End Try
encuentra_ub()
End Function

"Esta funcidn se encarga de asignar el valor que se encuentra en la base
de datos a la lista desplegable que muestra la ubicacion.
Function encuentra_prog()
ddl_entidad.Selectedlndex =
ddl_entidad. Items. IndexOf(ddl_entidad. lItems.FindByText(Session(‘'strprog')
D))
Session(*'idprog') = ddl_entidad.Selectedltem.Value
End Function

"Esta funcidén carga los datos a la lista desplegable de las entidades
Function carga_entidad() As DataSet
Dim dr As SqlDataReader
Dim cmdtest As SqlCommand = New SqglCommand
cmdtest.CommandType CommandType.StoredProcedure
cmdtest.CommandText = "‘pa_cargaprog_infra"
Try

cmdtest.Connection = conn
cmdtest.Connection.Open()
dr = cmdtest.ExecuteReader()
ddl_entidad. Items.Clear()
While dr._Read
ddl_entidad. ltems.Add(New
Listltem(dr(*'cNombre_Programa'), dr(''cld_Programa')))

End While
dr.Close()

Catch ex As Exception
Response _Write(""<SCRIPT LANGUAGE=""'JavaScript"'>" _
& Chr(13) & "<!--" & Chr(13) _
& "alert("Sucedio un error: ")" & Chr(13) _
& "--><" & /" & "SCRIPT>")

Finally
cmdtest.Connection.Close()

End Try

encuentra_prog(Q)

End Function
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"Este procedimiento se encarga de asignar el valor que se genera al
cambiar el valor en la lista desplegable 1 y ademas llama a la funcién
que Ilena la lista desplegable 2.

Private Sub ddl_entidad_SelectedlndexChanged(ByVal sender As
System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles
ddl_entidad.SelectedlndexChanged

variable = CType(ddl_entidad.Selectedltem.Value, Integer)
Session(""texto') = CType(ddl_entidad.Selectedltem.Text, String)
Session("idprog") = CType(ddl_entidad.Selectedltem.Value, String)
carga_cambio_ubica()

End Sub

"Esta procedimiento se encarga de asignar el valor que se genera al
cambiar el valor en la lista desplegable 2.

Private Sub ddl_ubicacion_SelectedlndexChanged(ByVal sender As
System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles
ddl_ubicacion.SelectedIndexChanged

Session("idubica'™) = ddl_ubicacion.Selectedltem.Value

End Sub
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