UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
MEXICO

FACULTAD DE INGENIERIA

TESIS

“DESARROLLO Y APLICACION DE TECNICAS

DE ANALISIS DE RIESGO EN UNA EMPRESA ENFOCADA A LA
FABRICACION DE PRODUCTOS QlIfMICOS PARA LA LIMPIEZA, PARA
EVALUAR Y PROPONER MEDIDAS REDUCTORAS DEL RIESGO”

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:
INGENIERO INDUSTRIAL
PRESENTA:
LIZETH ANAYA CORONA

NANCY PAOLA MARTINEZ PALACIOS

{NGENIER/4

DIRECTOR: ING. VICTORIANO ANGUIS TERRAZAS

JUNIO-2009



maENlEnu

AGRADECIMIENTOS DE LIGETH

Alina gue eotoy legande el final de la marnavillosa aventuna, gue es ol estudiar en la mde importante
Univensidad del WMeévico la WA, ¢ que sin duda fue ana dificd pero fascinante tarea, guiero
exprecante mé mds frofunde agradecimiento  fron edtar conmige en lodo momente, for wo dejar de creer en
i, por el cumenso afoyo y for den fara mi ana nazon mdd para ser lo que akona doy.

Gracias por der tan marnavillosa mujer, y ensedarme a valorar todas aguellas cosas gue me nodean. for
der mé ejemplo a segucr, y mostranme gue guener e¢ poder, y que e la vida hay que edforzance siempre
farna conseqguin aguelle gue e desea.

Gracias a tu apoyo g efuense el cual ¢é que wo ha dido wada fdcd para ., he legado hasta eote

duenos gue tuve de wina.
Eote éite que aliona teugo eo fara & y for %

A mis henmanas:

Agpradesco a Dios por teuer a dos hovmanas tan extraordinanias como udtedes, sin duda don las mejores
momentos de alegnia junte a ustedes. las guieno mucho.

A la Univensidad Nacional #utsnoma de Mexico

caalee me guianon dunante la camena, por degucn contribuyendo a mejoran wuesthe facs formande a
frofesionistas comprometides. Y por lacoune sentin orgullosa de decir gue “Por M Raga Hablard ol
Evpinitn”.



maENlEnu
F
$

p ™

RS>

AGRADECTIIENTOS DE NANCY PAOLA

A mis padnes, Flix y Eotefania.

Pucde conibin tantas cosas pene aun adi no acabaria de decinles tods lo que significan fiana wi y tode lo gue han
nepresentado en mi vida. o es fdedl Uegar, te uecesita abiinco, lucha y deseo, fpeno cobre todo apoye como el que
lee necibido dunante este Liempo. Hhora mds que nunca de acredita wi caniio, admiracisn ¢ respets.

Gracias o lo gue hemos lograd.

A wié bermanits, Juan Carlos.

Por (oo buenos ¢ malos momentos, foor tu apoyo, for tus falabras, forgue dempre has creide en wi ¢ porgue

teugo la centesa de que diempre estande a wme lado.

Ahora te puede decir gue lo liemos lognad.

A Gewndin.

Por tods el apoyo y e amor que me has dado para continuar g degutn en wi camine, graciad for estar conmigo.
Recuerda gue eres muy importante en mi wida ¢ gue este logno tambicn eo tuyo.

A wi tia, Marcca.

Por tu amor ¢ comprensisn, donde guiera gue eotés.

A la UNAM, may especialmente a la Facultad de Tngenieria.

Por ol ongulle de pertenceer a ella y por los conocimientos adguinidos en sus antas.

A D70S.

Por guiarme g no dejarme claudicar a lo largo de mi camino.



maENIERu

INDICE
(@] SN = 1 AV © IO PP 6
I OTUCCION <. ettt et e e e e e e e ettt e e e e e e e e e eeeens 7

Antecedentes y evolucién de la seguridad industrial en las empresas mexicanas . 7

[.  Antecedentes de la empresa €n eStUIO..........ccoceiiiiiiiieieieie e, 9
DAtOS JENEIAIES ......eiiie ettt et e et ne e sre e teentenreenre e 9
Descripcion del proceso ProdUCHIVO ........ccccuviieiiei e 11
Ubicacion de rieSgoS €N LaY-OUL........cccoiiviiiiiiieieieie e e s 16
[I.  Marco Telrico CONCEPLUAL .........c.ccieiiieeiie e 17
[1.1 Seguridad INAUSLHIAL...........c.cooiiiiicceee e e 17
Marco de seguridad industrial en su concepto Integrado .........c.cccevvevveieiiccieenene 17
Evolucion de la seguridad Industrial en el Mundo ..., 18
Escenario actual de la seguridad industrial en MEXiCO..........ccccceveriereiiiirsineierienens 23
Retos y Desafios de la seguridad industrial en MEXICO..........c.ccceevveiiveiveveiieieernene 28
Estadisticas de accidentes laborales en la industria quimica ..........c.cccccoeveiernnnen, 28
[I.2 Los Accidentes laborales y enfermedades ocupacionales ...........c..cccoceevvvennnne. 30
Los accidentes laborales y SUS CaUSalES..........ccovriiiieii e 30
Teoria Secuencial y Triangulo de HeinriCh ... 32
Elementos y factores de aCCIdeNntesS.........ccccviieiieii e 34
Consecuencias y efectos de 10S aCCidentes..........cccccvveeiieciciccicce e, 35
TR Y/ = T ofo Y 18 o Lo o OSSOSO 36
Legislacion laboral actual €N MEXICO .........cceiiiiririeiieesese e 36
Normas de STPS aplicables en la empresa..........cccoviiiiiiiiiii e 43
IV.  Analisis de riesgo en los centros de trabajo.........cc.ccoeveviiiiiiniieneeceeee, 50
Diferencia entre Peligro Y MBSO . .....c.ciiiiiiriiieieie et 50
¢ QUE €5 UN aNAlISIS dE MESPO? ....ccueiivieieciie ettt ene 51
Técnicas para un analisis de riesgo (Check list, Hazop, Método Fine,

DOW MONA, MESEI) ..cuvieeieiiieie sttt ae e e st ste e e snaeteenaenneesseeneennes 56
V. Metodologia del analisis de riesgo con apego a la legislacibn mexicana

(ST RS SO PRSSR 63
Andlisis del riesgo en la prevencion, proteccién y combate de incendios de
acuerdo a la NOM-002-StPS-2000 ........cceeiiiiiiiiie it 63
Andlisis del riesgo potencial generado por la maquinaria y equipo de

acuerdo a la NOM-004-StPS-1999 ........ccciiiiiiiieie s 67

Andlisis de riesgo y explosion por el manejo, transporte y almacenamiento de
sustancias quimicas peligrosas de acuerdo a la nom-005-stps-1998...................... 70



maENIERu

Andlisis de riesgo para determinar el equipo de proteccién personal de

acuerdo a la NOM-017-StPS-2001 .........ccoioiiiiiiieie e 73
VI.  Aplicacion del analisis de riesgo en la empresa........ccccvevevvecieeieesieesesieesnn, 78
Evaluacion del riesgo de Incendio (NOM-002-STPS-2000) ......ccccoceveivirnnneereeneenns 78
TS U] = To [0 1 OSSO SR PR 86
ReCOMENACIONES tECNICAS ......coiviiiiiiiiiieiieiee et bbb 89
Evaluacion del riesgo generado por la maquinaria y equipo (NOM-004-STPS-

L L 1 ) SRR SSSR 91
RESUITATOS ...ttt bbbt r e nes 94
ReCOMENACIONES tECNICAS .......ccveiieieie ettt neeneas 112
Evaluacion del riesgo y explosion para el manejo, transporte y

almacenamiento de sustancias quimicas. (NOM-005-STPS-1998).................. 114
TS U] = To [ 1SR 120
ReCOMENACIONES tECNICAS .......ccveveieiieiiece ettt ne e 132
Evaluacion de riesgos para determinar el Equipo de Proteccion Personal

de acuerdo a la Nom-017-STPS-2001........cccccciiieieiieiieie e 133
ReSUItadoS Y @VAIUACION..........coviiiiiiiieee e e 154
ReCOMENACIONES tECNICAS .......ocveiiiiiiiiiisieee ettt 157
VI, Justificacion ECONOMICA .........cooviiiiiiiiiie et 158
TIPOS B COSLOS ...ttt ettt ettt e et e ere e be e b e aneesreeneenes 158
Calculo de la prima de MESQO .....ccviveieiriirieiee et sn s 162
ANAlISIS COSLO-DENETICIO ....cvveiiiecc e 174
CONCLUSIONES ...ttt e e e e e e e s e e ata e e aneeeanes 178
ANEXOS ...t e e e e e raeeaaraearaeean 180

BIBLIOGRAFIA . oo e e e e et et e et e e e e et er e e e et er e e e 245



maENlEnu

OBJETIVO:

Conocer y establecer las condiciones de seguridad e higiene industrial de una
empresa enfocada al desarrollo y fabricacion de productos quimicos para limpieza,
a través de la aplicacion del andlisis de riesgo, verificando para tal propésito, el
cumplimiento de las normas correspondientes de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social para prevenir accidentes y enfermedades producto de las labores
desempefiadas, con el fin de tratar de garantizar un trabajo seguro.
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Introduccion

Antecedentes y evolucién de la seguridad industrial en las empresas
mexicanas®

En México se registran cerca de medio millébn de accidentes de trabajo cada afio,
no contando el 65 % que permanecen sin ser registrados ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS); y aunque durante los dos ultimos lustros ha
habido un avance considerable en la reduccion de los percances, el pais esta lejos
de contar con estandares "aceptables".

Las empresas no informan los accidentes para evitar que se incremente su cuota
por concepto de siniestralidad, que puede ir de 0.5% a 15% del valor de su
nomina. Si la empresa tiene una ndmina mensual de 100 mil pesos, puede llegar a
pagar hasta 15 mil pesos mensuales si tiene un elevado indice de siniestralidad.
Con el fin de evitar esto los patrones eluden de alguna manera su responsabilidad,
en algunos casos no son reportados los accidentes, mientras que en otros casos
lo hacen abriendo mas de una razon social, una que solo lleve el registro de los
empleados que laboran bajo riesgo de trabajo y asi disminuir la proporcién de
némina.

Si bien en los dltimos 15 afios se ha avanzado en materia de normatividad, México
esta lejos de paises como Estados Unidos o Canada, donde existen normas
especificas para disminuir los accidentes laborales.

Delia Pérez, especialista en sociologia del trabajo, sostiene que en este a&mbito
falta mucho por hacer, ya que los empleadores "contindan considerando que los
aspectos de seguridad e higiene son gastos y no inversiones".

Por otra parte el National Safety Council afirma que las pérdidas de accidentes de
trabajo estan distribuidos en:

« Pérdidas de salarios
« Gastos médicos
+ Costo de seguros

! GABRIELA GUTIERREZ M. El Universal, Nacion. Viernes 06 de abril de 2007
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Para dar una idea general de la importancia de la seguridad industrial,
presentamos algunos datos tomados de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT):

Mundialmente cada afio se presentan 270 millones de accidentes de trabajo y 160
millones de enfermedades de trabajo; de los cuales mueren, en promedio 2.4
millones de personas teniendo que el 70% son hombres y el 30% son mujeres y la
tendencia es estable de 1998 hasta el 2007; aunque se han presentado cambios
en la composicion de esta cifra ya que ahora hay menos accidentes mortales, y
mas muertes en consecuencia de enfermedades del trabajo. Anualmente se
pierde el 4% del PIB mundial y en América Latina se pierde entre el 6 y14%. Otro
problema que se presenta es el de registro y notificacion ya que solo un 20% de
los casos se reportan?.

Se debe tener presente que los accidentes y las enfermedades no son “gajes del
oficio” y el desafio que se tiene en las empresas es el garantizar que cada vez
haya mas trabajadores que disfruten de un medio ambiente de trabajo sano y
seguro.

Por lo que con este trabajo en el capitulo se abordaran los datos generales de la
empresa en estudio, dando una breve resefa de la situacién de la empresa.

En el capitulo Il se menciona como ha ido evolucionando la seguridad industrial
con el paso del tiempo, ademas mostramos las estadisticas de la seguridad en
México aunado a los retos y desafios que se tienen en accidentes laborales y
enfermedades ocupacionales.

Para el capitulo Ill ahondaremos en el tema de la legislacion laboral con la que
cuenta actualmente México, ademas de dar una breve resefia de las normas
aplicables a la empresa.

En el capitulo IV se intenta mostrar que es un analisis de riesgo y las diversas
técnicas que se pueden utilizar para realizar los mismos.

Una vez conocido lo anterior se presenta el capitulo V, en el cual se conjuntan las
técnicas con la legislacion mexicana con el objetivo de obtener una metodologia
de evaluacién acorde a las necesidades de la empresa. En el capitulo VI se aplica
la metodologia desarrollada.

Por dltimo se hard una evaluacion econdmica con el fin de demostrar la
importancia que tiene el invertir en seguridad industrial.

2 Thomas Wissing (Oficial de programas de cooperacion, oficina de la OIT en México) XLII Congreso
nacional e internacional 2008 “Seguridad, salud, responsabilidad social del presente y futuro, el reto”
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l. Antecedentes de la empresa en estudio

Datos generales

La empresa fundada en 1923 es un lider mundial en el desarrollo y venta de
productos de limpieza, desinfeccion y eliminacion de plagas para el sector de los
centros médicos, institucional e industrial.

La planta matriz de esta empresa se ubica en Estados Unidos, ademas de tener
presencia en aproximadamente 70 paises alrededor del mundo. Las mas grandes
operaciones se encuentran ubicadas en Europa, Asia, América Latina y Canada,
con pequefias operaciones en Africa.

Proveen productos y programas de limpieza, también ofrecen los servicios de
eliminacién de plagas, servicio de mantenimiento y reparacion de lava-losas y
limpia-pisos principalmente para hoteles y restaurantes, lavanderias, centros
comerciales y plantas de proceso de comida y bebidas.

A continuacion se presentan la mision, filosofia y valores los cuales son producto
de la planeacion estratégica de la empresa.

=  Mision
Ser un innovador, desarrollador y comercializador lider de servicios, productos y
sistemas mundiales, que proporcionen un valor superior a nuestros clientes en la
satisfaccion de sus necesidades de limpieza, higienizaciébn y mantenimiento,
mientras que se conserven los recursos y la calidad del medio ambiente y se
proporcionen utilidades justas a nuestros accionistas.

= Empleados

Creemos que el recurso mas importante es de personas que respondan
positivamente al reconocimiento, involucracion y oportunidades para el desarrollo
y la carrera personal. Somos mas productivos y responsables en un medio
ambiente donde se nos den facultades de actuar. Resolveremos los problemas y
los errores constructivamente, aprenderemos de ellos y contribuiremos para dar su
solucion. Alentamos un enfoque de equipo con relaciones de apoyo mutuo
basadas en la objetividad, la integridad, la mente abierta y la confianza.

Nos juzgaremos sobre nuestra capacidad para ser autocriticos y para proporcionar
una atmoésfera que aliente una comunicacion abierta y constructiva.
Compartiremos la informacion necesaria para hacer nuestros trabajos vy
proporcionaremos un sentido de direccidon y proposito requerido para enfrentar los
problemas y para tomar las medidas y los riesgos apropiados. Comunicaremos
nuestras metas claramente, nos aseguraremos de que las decisiones sean
tomadas por las personas que estén mas cerca de la situacion y las alentaremos y
apoyaremos cuando tomen esas decisiones.
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Nuestros lugares de trabajo seran funcionales, limpios y seguros. Nuestro medio
ambiente de trabajo nutrira los valores, las metas, y la buena voluntad mutuos.
Nos esforzaremos constantemente por la excelencia, la satisfaccion, y
ocasionalmente, la diversion. Para nosotros es importante el entusiasmo en todos
los niveles de nuestra compafiia.

» Nuestros clientes
La compafiia que no cumple con sus clientes, fracasa. Seremos superiores a
nuestros competidores en la provision del valor mas alto para nuestros clientes a
un precio justo. Escucharemos constantemente a sus necesidades actuales y
anticiparemos sus necesidades futuras.

Nos quedaremos cerca de nuestros clientes, les diremos la verdad y haremos que
su negocio gane cada dia. El servicio superior continuara siendo nuestra politica y
filosofia central. Seremos competidores vigorosos, duros y éticos.

Proporcionaremos a nuestros clientes servicios superiores, productos y sistemas
de especialidad que sean seguros y confiables.

» Nuestra organizacion

Buscamos una organizacion que sea flexible, innovadora, responsiva y
empresarial. Para llevar esto a cabo, crearemos unidades comerciales
descentralizadas que tengan una gran libertad, dentro de los limites de la
estrategia y la politica corporativa, para desarrollar sus propias estrategias y
planes comerciales y para alcanzar los objetivos convenidos. Las acciones seran
juzgadas sobre el grado hasta el cual promuevan el bienestar global de la
corporacion sobre los intereses de grupos separados.

Anticiparemos un medio ambiente cambiante. Nos comprometeremos con el
concepto de mejoramiento continuo.

Buscamos concentrar nuestros esfuerzos en la provision de servicios y productos
que tengan beneficios medibles sobre el estado avanzado de la tecnologia.

Nos organizaremos alrededor de las necesidades de nuestras unidades
comerciales y proporcionaremos solamente aquellos servicios centrales que sean
esenciales para nuestro crecimiento, la proteccion de nuestros activos
corporativos o que proporcionen ventajas significativas en términos de calidad y
costo.

Favorecemos la simplicidad; queremos accion. Estamos orientados hacia los
resultados. Favorecemos la sustancia sobre la forma y calidad sobre la cantidad.
Creemos en el flujo libre de informacion sincera y objetiva hacia arriba y hacia
abajo y a través de las lineas de la organizacién. Insistimos en hacer “la tarea” y
en la planeacion. Queremos una realizacion superior.
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Reconocemos la importancia del servicio para la sociedad y contribuiremos
positivamente para las comunidades en las que operemos. El negocio de nuestra
comparfia se conducira de acuerdo con las leyes y con las normas de conducta
corporativas y sociales declaradas.

Esta declaracion es una expresion de nuestra mision y de nuestros valores
compartidos, cuyo logro es un desafio continuo y un proceso sin fin. Requiere que
respondamos efectivamente a un medio ambiente siempre cambiante.

Requiere de pragmatismo y suefios, valor y confianza, obligacion y compromiso -
nuestra mutua “Busqueda de Excelencia”.

Descripcién del proceso productivo

Generalidades:

Los productos elaborados en esta empresa son mezclas fisicas de las materias
primas a temperatura ambiente, y estan de acuerdo a las formulaciones y tiempo
de mezclado determinados por control de calidad.

Cada uno de los puntos que a continuacién se presenta son las areas con sus
respectivas actividades que componen el proceso productivo. Es importante
mencionar que a pesar de que son diversos productos los que realizan en la
planta, comparten el mismo proceso.

1. Recepcion de materia primas. Consiste en la verificacion fisica de
cantidad e identidad de las materias primas recibidas.

2. Control de calidad. Se muestrea el material para su analisis y se hacen
determinaciones analiticas que se requieren para asegurar que el material
cumpla con las especificaciones estipuladas.

3. Preparacion de cargas. Se efectla el pesado de cada materia prima de
acuerdo a la formulacion del producto por fabricar.

4. Mezclado. El mezclado se lleva a cabo adicionando al tanque las materias
primas en el orden establecido de produccion. Se realiza en tanques
mezcladores para liquidos y polvos.

5. Control de calidad. Se obtiene una muestra de retencion del producto
mezclado para ser analizada y asi asegurar que el producto terminado
salga con las especificaciones requeridas.

6. Envasado. Una vez aprobado el producto por Control de Calidad éste es
envasado en su presentacion establecida en lo orden de produccion.
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7. Almacén de producto terminado. El producto terminado es transportado
al almacén de producto terminado donde es enviado al cliente.

En la siguiente pagina se presenta el diagrama del proceso productivo descrito
anteriormente.
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“DIAGRAMA DE FLUJO”
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La siguiente tabla presenta algunas de las diferentes formas de sefalizacion del
riesgo, los cuales seran de utilidad mas adelante para poder ubicar la presencia de
un riesgo en el Lay-Out de la planta.

Significado | Ubicacion
El riesgo esta en el almacén de materias
primas, producto terminado y producto en
proceso. Esto se debe a que se trabaja con
productos quimicos que son inflamables y/o
explosivos.

Riesgo de
incendio

El riesgo esta en el almacén de materias
Materias primas y producto en proceso. Esto se debe a
toxicas gue se trabaja con productos quimicos que
son téxicos.

El riesgo esta en el almacén de materias
Riesgo de | primasy producto en proceso. Esto se debe a
corrosion gue se trabaja con productos quimicos que
sSOn COrrosivos.

Riesgo de El riesgo de ser arrollado se encuentra en
ser toda la planta ya que el producto se pasa de
arrollado un area a otra con la ayuda de varios
montacargas.

Riesgo por El riesgo esté en el almacén de materias
sustancias primas y producto en proceso. Esto se debe a
4 L. gue se trabaja todo el tiempo con productos

quimicas quimicos.

Riesgo de El riesgo esta en el area de producto en
alto voltaje | proceso, a un lado del laboratorio de calidad.
Riesgo por El riesgo esta en el mezzanine, en el area de
i producto en proceso. Aqui se trabaja cerca de

ruiao maquinas que generan mucho ruido.
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Sefial Significado | Ubicacién
— Riesgo por El riesgo est'a en el area de Qroqlucto en
iso proceso, aqui se trabaja con liquidos, que
P salpican al suelo y por lo general se
Ve resbaloso estancan.
_ El riesgo esté en el area de producto en
Riesgo por proceso, ya que en cualquiera de las
maquinaria magquinas se corre con el riesgo de quedar
atrapado.
Hombre Este riesgo esta en producto en proceso, en
i atrapado unos tanques de almacenamiento.

El Lay- Out que a continuacion se presenta, tiene la actual distribucion de la
planta, la cual tuvo su ultima modificacion en el 2008, contiene las sefales
mencionadas anteriormente, con el objeto de ubicar los riesgos que estan

presentes en cada una de las areas.
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Il. Marco Tedrico Conceptual

“Trabajo decente es igual a trabajo productivo,
justamente remunerado y ejercido en condiciones de libertad,
igualdad, seguridad y dignidad”

[I.1 Seguridad Industrial
Marco de seguridad industrial en su concepto Integrado

La disciplina no médica, responsable de la proteccion de los trabajadores frente a
los accidentes de trabajo es la seguridad industrial, la cual, plantea como tarea
sustantiva identificar posibles factores de riesgo para su correccion y modificacion
con la intencion de eliminarlos.

Es la condicién de estar seguro y seguro significa libre de riesgos; en un sentido
absoluto esto es quimérico. La seguridad es un estado ideal al cual nos
aproximamos sin nunca alcanzarlo. Todos los esfuerzos y adelantos consisten en
lograr una mayor aproximacion, en reducir las posibilidades de “riesgos” y atenuar
las consecuencias de los mismos.

Desde el punto de vista industrial, consiste en la aplicacion de medidas eficaces
para evitar que el trabajador se accidente.

Seguridad en el trabajo constituye uno de los puntos de fundamental importancia
en la vida industrial (relacion trabajador-empresa).

A la aplicacién de técnicas para la prevencion, control y eliminacién de accidentes
y enfermedades ocupacionales producto del trabajo, es conocida como seguridad
integral; lograndose todo ello a través de un programa integral, que considere las
diversas disciplinas complementarias, y observe los riesgos y la conducta de las
personas.

La seguridad industrial esta intimamente relacionada con la prevencion de los
accidentes. El objetivo central del estudio de los accidentes ocurridos como
resultado de la actividad laboral es su prevencion.

\NGENIER4



El campo que abarca la seguridad en su influencia benéfica sobre el personal, y
los elementos fisicos es amplio, en consecuencia también sobre los recursos
humanos y materiales que produce su aplicacion. No obstante, sus objetivos
basicos y elementales son cinco:

% Humanitario. El objetivo principal del trabajo de la seguridad es el de evitar
lesiones personales y muerte; cuando ocurren accidentes hay una pérdida
de potencial humana y con ello una disminucion de la productividad.

% Reduccion de costos. La reduccion de costos nos suministra una finalidad
directa para evitar toda clase de acontecimientos no deseados los que
causan como los que no causan lesiones. Se orienta a las pérdidas
ocasionadas por dafios a la propiedad y por dificultades en la produccién
asi como los aspectos correspondientes a las lesiones. Minimiza costos y
maximiza beneficios.

+ Resultados intangibles. Los dos intangibles primordiales corresponden a la
moral, una repeticion frecuente de lesiones significa que los trabajos de
produccion escapan a todo control, lo que sugiere que la gerencia es
incompetente o despreocupada en relacion con sus trabajadores, pero si la
gerencia cambia tanto en proposito como en capacidad, la moral de los
trabajadores aumentara; y a las relaciones publicas, un buen record de
seguridad, en el que se observan pocas lesiones es una forma de conseguir
una buena imagen de la empresa.

“ Niveles de desempefio o realizacion. Contar con un sistema estadistico que
permita detectar el avance o disminucién de los mismos, le permite ver
coémo establecer y lograr sus objetivos de seguridad ocupacional y de salud.

« Contar con los medios necesarios para montar un plan de seguridad que
permita a la empresa desarrollar las medidas béasicas de seguridad e
higiene.

Evolucion de la seguridad Industrial en el Mundo

Desde sus inicios la seguridad industrial, como concepto y practica, ha estado en
transicion. Lo que una vez fue un enfoque sencillo en la eliminaciéon de agentes de
lesion, ahora es a menudo un enfoque complejo al control confiable de los dafios.
La evolucién ocurre debido a una mayor concientizacion y a la posibilidad que se
tiene para satisfacer las necesidades de poner en practica el control deseado
sobre los riesgos.

Parece ser que el primer control utilizado para evitar la incidencia de las lesiones
fue la aplicacion de castigos, sin prestar atencion alguna a como o por qué se
habian producido las lesiones. Simplemente se creia que la incidencia de las
lesiones seria controlada a través de medidas de castigo.
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Se podria decir g hace mas de 2000 afios antes de nuestra era, los antiguos
babilonios se preocupaban por los accidentes que ocurrian en aquellos tiempos,
Hammurabi ordeno la compilacidon de un conjunto de leyes que ahora es conocido
como el Codigo de Hammurabi, en el cual se pretendia sefialar codigos de
convivencia humana y entre estos se encontrd que prescribieron un método que
sirviera para indemnizar al lesionado.

El cédigo de Hammurabi proporciona pruebas que hace por lo menos 4000 afios
ya se habia pensado en la necesidad de adjudicar y controlar las pérdidas no
deseadas. Revela asi mismo la consideracion que se dio al detalle de las
indemnizaciones y castigos que habian de ser cubiertos por los responsables de
las practicas y situaciones que ocasionaban las lesiones.

En las grandes civilizaciones de la antigiiedad el trabajo no era realizado en forma
predominante por los esclavos. La suposicion de que la seguridad no preocupaba
debido a que el trabajador era un simple esclavo es probablemente errénea ya
que tal vez hubo mas preocupacién por la seguridad de los esclavos pues eran un
capital que su duefio no estaba dispuesto a perder.

Ya en el afio 400 a. C., Hipécrates recomendaba a los mineros el uso de bafios
higiénicos a fin de evitar la saturacion del plomo. También Platon y Aristételes
estudiaron ciertas deformaciones fisicas producidas por actividades
ocupacionales, planteando la necesidad de su prevencion.

En la civilizacibn romana, los esclavos y prisioneros realizaban los trabajos mas
peligrosos y en condiciones infrahumanas, es asi que aparecen las Tablas de
Ajuste donde se exige a los patrones, medidas de seguridad para los trabajadores.
Marcial, Lucrecia (siglo | a. C.) y otros escriben sobre enfermedades especificas
del trabajo, especialmente los mineros. Galeno (130 a.C.) da cuenta entre otras
enfermedades de los mineros y curtidores, de la peligrosidad de las neblinas
acidas en las minas de sulfato de cobre, motivo por el cual los trabajadores
realizaban sus labores sin ropa y a gran velocidad para evitar sofocacion.

Méas tarde en el siglo I, un escritor Latino, Plinio el viejo (23-79 d.C), da a conocer
normas que deben adoptar los trabajadores de las minas de cobre y mercurio para
impedir la aspiracion de polvo y vapores. Ademas describe un numero de
enfermedades ocupacionales, a las que clasifica como enfermedades de los
esclavos.

Con la revolucién francesa se establecen corporaciones de seguridad destinadas
a resguardar a los artesanos, base econdémica de la época.

La revolucién industrial marca el inicio de la seguridad industrial como
consecuencia de la aparicion de la fuerza del vapor y la mecanizacion de la
industria, produciendo incremento de accidentes y enfermedades ocupacionales.
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Se observa en Inglaterra una sucesion casi monoétona de estatutos que regulan las
condiciones de trabajo a lo largo del siglo XVIII. Estas leyes crean las condiciones
para tratar los asuntos de trabajo como una cuestion publica.

El objetivo especial no era tratar simplemente los efectos de las lesiones como un
problema econémico sino mas bien fue un movimiento orientado a determinar las
causas de las lesiones, para llevar a cabo su eliminacion.

Bernardino Ramazzini (nacido en 1633) es considerado como el padre de la
medicina del trabajo; su obra mas importante, Enfermedades de los obreros, el
lugar de trabajo del paciente y el médico laboral (interrogatorio usado hasta
nuestros dias). También incluye acciones y recomendaciones como descanso,
posturas, limpieza adecuada, tipo de vestimenta recomendada y su cuidado.

En 1795 se form6 la Camara de Salud de Manchester, la que asesoraba en
relacion con la legislacion para reglamentar las horas y las condiciones del trabajo
en las fabricas. En 1802 fue aprobada la ley relativa a la salud y moral de los
aprendices, la que constituy6 el primer paso en pro de la prevencién reglamentada
de las lesiones y la proteccion en el trabajo en las fabricas inglesas.

En 1844 se promulgé la primera ley inglesa que regulaba las horas de trabajo de
las mujeres adultas y por primera vez se hicieron presentes en las leyes medidas
detalladas a favor de la salud y la seguridad de los trabajadores. En 1872 la ley
inglesa impulso el empleo de gerentes competentes vy titulados, y aumentd las
inspecciones.

El trabajo legislativo, continud corrigiendo las leyes anteriores, hasta 1878, cuando
una ley de consolidacién fue pasada con objeto de hacer mas manejable la
administracion de todo el conjunto de leyes. Las primeras adiciones a ésta ley se
limitaron a vigilar adecuadamente las industrias nocivas para la seguridad y la
salud.

En su momento, el ejemplo de la Gran Bretafia influyé sobre las otras naciones
industriales del mundo. Sin embargo no fue sino hasta el siglo XX que se
realizaron algunos intentos para explorar las causas que determinaban los
accidentes. Los esfuerzos para controlar la situacion habian estado unidos al
concepto de indemnizacion-imposicion, que se habia aplicado desde el inicio de la
historia. Un modesto comienzo de colaboracién internacional en la prevencion de
accidentes se pudo vislumbrar en el Congreso Internacional de Accidentes de
Trabajo celebrado en Paris con ocasion de la Exposicién Universal de 1889.

Cuando se celebro la conferencia de la paz en 1919, la seguridad del trabajo
habia adquirido tal importancia que los autores del tratado de Versalles menciona
en la parte XlllI la creacion de la Organizacion Internacional del Trabajo, en la que
sefala que la proteccion del trabajador contra las lesiones ocasionadas por su
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trabajo era una de las medidas para mejorar las condiciones de trabajo cuya
necesidad era apremiante.

En la actualidad la OIT, Organizacion Internacional del Trabajo constituye el
organismo rector y guardian de los principios e inquietudes referentes a la
seguridad del trabajador en todos los aspectos y niveles.

Nuestro pais no quedo de lado al hecho de que sus trabajadores en muchas
ocasiones se vieran inmersos en condiciones inseguras y de desamparo, sin
embargo, estas mismas circunstancias son las que impulsaron a los trabajadores
a contrarrestar solidariamente tales situaciones.

Los primeros indicios de la seguridad en México, se expidieron en una serie de
mandamientos conocidos como Leyes de Indias, en la época de la Colonia; en
ellas encontramos prevenciones que limitan la jornada, aluden al salario minimo,
seflalan una proteccidon en el trabajo a las mujeres y nifios. Las Indias es la
denominacion genérica dada a las tierras descubiertas por Colén. Las Leyes de
Indias es el nombre que se da a la serie de disposiciones, cédulas, provisiones y
ordenanzas que las autoridades espafiolas dictaron para la organizacién y
gobierno de aquellos paises de América conquistados y civilizados por Espafia.
Esta obra fue ordenada por el Rey Carlos Il en 1680. Tal legislacion estaba
integrada por las reales cédulas u 6rdenes, pragmaticas, instrucciones y cartas
relativas al derecho publico de Hispanoamérica.

“Libro VI, Titulo XII.- Ningun Indio de mina o voluntario, serd detenido en labores
por mas tiempo del que le tocara, o hubiere contratado, porque de estas
detenciones violentas se les recrecen innumerables dafios, y es uno de los
abusos, que con mayor cuidado se ha de impedir y castigar, favoreciendo y
cautelando su libertad de tal manera que no merezcan violencia ni apremio. Y
mandamos a los virreyes, presidentes o gobernadores que sefalen las horas en
qgue hubieren de ocupar cada dia, con atencidbn a sus pocas fuerzas, débil
complexion y costumbres que generalmente se guardan en todas las republicas
bien ordenadas e impongan las penas convenientes y nuestros fiscales pidan de
oficio a instancia de partes que asi se guarde y se cumpla.”

Hasta antes de la Revolucion de 1910 no existieron mas signos de proteccion al
trabajo que dos leyes locales. Una de 1904, denominada de José Vicente Villada,
para el Estado de México y la otra de 1906, de Bernardo Reyes en Nuevo Leon,
por las que se reconocieron el accidente del trabajo y la responsabilidad patronal
de la indemnizacién por el mismo. *

! Hernandez Zuiiga Alfonso. “Seguridad e Higiene Industrial”. Editorial Limusa. Pag. 13
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A pesar de que hubo intentos legislativos para defender la cobertura de
prestaciones sociales y sanitarias a los trabajadores desde principios de siglo, no
fue hasta la constitucion de 1917 cuando se recoge, de manera normativa, la
obligacion patronal de proporcionar a los trabajadores, pensiones, habitaciones
comodas e higiénicas, escuelas, enfermerias y otros servicios. Es en este afio
gue se eleva a rango constitucional las garantias sociales, que quedan plasmadas
en el articulo 123 en cuyo inicio se avoca a la legislacion de los estados, su
reglamentacion y que culmina con la ley federal del trabajo de 1931; sin embargo,
dadas las exigencias del pais, dicha ley es revisada, reformada y puesta en vigor
el 1 de mayo de 1960.

Los gobiernos postrevolucionarios se dieron a la tarea de incorporar en la
legislacién acciones tendientes a mejorar las condiciones laborales de grupos
representativos de la estructura social como los obreros y algunos sectores de la
clase media, los cuales eran considerados como estratégicos para el desarrollo
productivo y social del pais. En 1940, al inicio del gobierno de Manuel Avila
Camacho, se cre0 la Secretaria de Trabajo y Prevision Social, que sustituy6 al
Departamento del Trabajo, para asumir la responsabilidad de proveer servicios de
Prevision Social y de dar seguimiento a las distintas iniciativas que buscaban
establecer un seguro social obligatorio.

Sin embargo no fue hasta la primera mitad del siglo XX (1943) cuando el sistema
publico de salud en México da sus primeros pasos al crear tres instituciones que
fueron los ejes de la Salud en esas fechas: la Secretaria de Salud, el Instituto
Mexicano de la Seguridad Social (IMSS) y el Hospital Infantil.

La creacidn de estas instituciones, junto a la creacion del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de Trabajadores del Estado (ISSSTE) en 1959, da lugar a las
reformas de salud, que responden a las demandas de la emergente
industrializacion, y nace de manera paralela a un nuevo ciclo de desarrollo
econémico en el mundo —coincide con la finalizacibn de la segunda guerra
mundial-.

Las primeras leyes y acciones que configuran lo que posteriormente se engloba
bajo el concepto de seguridad social estaban dirigidas a la proteccion de la
poblacion trabajadora ante los accidentes de trabajo, reconociendo la obligacion
de los patrones de proteger a sus trabajadores ante una eventualidad resultado
del cumplimiento de sus labores.
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Escenario actual de la seguridad industrial en México

En el mundo se habla de un ocultamiento cercano al 70%; sin embargo a pesar de
este tipo de practicas, los indicadores en México muestra que para el afio 2007 se
incrementaron en 2 puntos, ya que de 2.9, subieron hasta 3.1 de riesgos de
trabajo por cada 100 trabajadores expuestos al riesgo.

La gran mayoria de las empresas requieren conocer su comportamiento
estadistico en materia de seguridad para establecer programas con un enfoque
realista buscando la reduccion de accidentes y enfermedades producto del trabajo,
en beneficio de la poblacién trabajadora, esto sin importar el estatus y los niveles
dentro de las mismas.

El niumero de empresas registradas al Instituto Mexicano del Seguro Social en el
afio 2007 fueron 823,999 mientras que en el afio 2006, se tuvo un total de 810,181
lo cual significa un crecimiento del 1.68%.

En cuanto al nimero de trabajadores asegurados en el 2007 se tuvo un registro de
14 242,178 contra 13 578,346 en el 2006, significando un crecimiento de 6.22%,
con un aparente empleo de 845,832 personas mas.

B NUmero empresas
afiliadas 823,999

Trabajadores bajo seguro
de riesgos de trabajo
14,424,178

2 Panel de Especialistas y Comité Editorial, “Revista Seguridad Integral de la Asociacién Interdisciplinaria
de Salud Ocupacional e Higiene de México A.C. “ Abril-Mayo 2008, P4gs. 16-19
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En lo que se refiere a los Riesgos de Trabajo los datos indica que para el afio
2007 se registraron 450,102 mientras que en 2006 se reportaron 387,827
significando un incremento del 16.03% teniendo como consecuencias 62,163
casos mas, significando en ello un foco rojo de atencion.

Con respecto a los accidentes en trayecto, en 2007 marca un total de 86,167
mientras que en el 2006 se tuvo un total de 73,573 lo cual significo un incremento
del 17.11% con 12,594 casos mas, dando como un indicativo que la inseguridad y

faltas de programas de prevencion en este sentido, han sido parte de los factores
influyentes en estos resultados.

Estadisticas 2007
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Estados de la republica con mayor cantidad de accidentes y enfermedades

Riesgos de trabajo
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Estado

Distrito Federal

101,186

Empresas afiliadas Asegurados

1,914,108

54,104 divididos en:
38,860 accidentes
15,032 accidentes en
trayecto

212,000 enfermedades
profesionales

Jalisco

73,284

1,201,330

50,514 divididos en:
41,914 accidentes
8,493 accidentes en
trayecto

102 enfermedades
profesionales

Nuevo Ledn

57,543

1,128,616

37,143 divididos en:
30,946 accidentes
6,145 accidentes en
trayecto

52 enfermedades
profesionales

Cabe la pena mencionar que estas estadisticas, registran alrededor del 33% de la

realidad nacional y que el ocultamiento de accidentes y enfermedades anda en
aproximadamente el 70% del total



Region anatdmica, accidentes de trabajo (cantidad y porcentaje)
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Causales de accidentes
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El alto porcentaje de accidentes que se debieron a los actos inseguros que
realizan los trabajadores durante el ejercicio de su labor, es un aspecto que se
debe destacar, debido a que son el producto de la carencia de programas, la

capacitacion requerida y el incumplimiento de los lineamientos marcados en las
normas.



Retos y Desafios de la seguridad industrial en México

La poblacibn econdémicamente activa de América latina es de 219 millones de
personas, cabe mencionar que se presentan 30 millones de accidentes por afo y
40 000 mortales®.

Algunos retos que se tienen en México es la falta de responsabilidad social de las
empresas, ya que muchas de ellas no invierten en seguridad y salud en el trabajo
porque creen que es un costo que no presenta beneficios; algunas creen que la
competitividad es igual a explotacion laboral; piensan que la responsabilidad social
se mide solo hacia fuera y no se dan cuenta que también debe ser interno para
beneficio de su personal.

No se dan cuenta que el invertir en seguridad y salud en el trabajo les permite
adquirir ventajas competitivas para acceder a mercados y clientes cada vez mas
exigentes.

Aunado a lo antes mencionado se tiene la problematica de las malas condiciones
fisicas y psicoldgicas en las que se encuentran los trabajadores, una de ellas son
los riesgos fisicos a los que se encuentra expuesto el trabajador que son
inherentes a la actividad laboral; el estrés y enfermedades psico-sociales como
son el alcoholismo, drogadiccion, tabaquismo y la mala alimentacion durante la
jornada de trabajo.

Estadisticas de accidentes laborales en la industria quimica

Se tienen datos de que a nivel mundial se han presentado 35 millones de
enfermedades de trabajo producidas por sustancias quimicas, 40 000 muertes
por exposicién a sustancias quimicas y 65 000 fallecimientos por cancer de origen
laboral.

En la industria quimica, puede observarse que de cada 10,000 operarios, muere
uno cada afo.

La siguiente tabla® presenta una lista de los principales accidentes con sustancias
peligrosas ocurridos entre 1974 y 1988; comprende los accidentes con al menos
100 muertos, o0 400 heridos, 0 35,000 evacuados o 70,000 personas sin agua
potable.

* Thomas Wissing (Oficial de programas de cooperacion, oficina de la OIT en México) XLII Congreso
nacional e internacional 2008 “Seguridad, salud, responsabilidad social del presente y futuro, el reto”
* Casal Joaquim, “Analisis de riesgo en instalaciones industriales”, editorial Alfa-Omega. Pag. 31
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Nam.

muertos

Nam.
heridos

Num.
evacuados

Sustancia
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Yokkaichi, Japon | 1974 | 0 521 0 Cloro
Cuernavaca, 1977 |2 500 2,000 Amoniaco
México
Iri, Corea del Sur | 1977 |57 1300 0 Explosivos (T)
Els Alfacs, 1978 | 216 200 0 Propileno (TC)
Espaia
Xilotepec, México | 1978 | 100 200 0 Butano (TC)
Three Mile Isl; 1979 |0 0 200000 Reactor
USA Nuclear
Mississauga, 1979 |0 200 220000 Cloroy
Canada propano (TT)
Novosibirsk, 1979 | 300 ? ? Productos
URSS guimicos
Somerville, USA | 1980 |0 418 23000 Tricloruro de
fosforo
Danaciobasi, 1980 | 107 0 0 Butano (U)
Turquia
San Juan, Brasil | 1981 |0 2000 0 Cloro
Montanas, 1981 | 28 1000 5000 Cloro (TT)
México
Melbourne, 1982 |0 1000 0 Butadiano
Australia
Tacoa, 1982 | 145 1000 40000 Hidrocarburos
Venezuela
Nilo, Egipto 1983 | 317 0 0 GLP (T)
Cubatao, Brasil 1984 | 508 é? 0 Gasolina (P)
San Juan 1984 | 503 7000 60000 GLP
Ixhuatepec,
México
Bhopal, India 1984 | 2800 50000 200000 Isocianato de
metilo
Rumania 1984 | 100 100 o? Productos
guimicos
Miamisburg, USA | 1986 |0 140 40000 Acido fosforico
Chernobil, URSS | 1986 | 32 299 135000 Reactor
nuclear
Alejandria, Egipto | 1987 | 6 460 é? Instalaciones
militares
Shangsi, China 1987 | 0 1500 30000 Abonos(Agua)
Piper Alpha, Mar | 1988 | 167 é? 0 Petréleo y gas
del Norte
Tours, Francia 1988 | 0O 3 200000 Productos

guimicos(Agua)
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Nam. NUm. Num. Sustancia
muertos heridos evacuados
Guadalupe, 1988 | 20 é? 200000 Petréleo
México
Islamabad, 1988 | >100 >3000 é? Explosivos
Pakistan
Chihuahua, 1988 | 0 7 150000 Petréleo
México
Arzamas, URSS | 1988 | 77 720 90000 Explosivos (TT)
Sverdlovsk, 1988 |4 500 0 Explosivos (TT)
URSS
Sibenik, 1988 |0 0 60000 Abonos
Yogoslavia

T: accidentes de transporte; TC: accidentes en carretera; TT: accidentes en tren;
P: accidentes en oleoductos; U: accidentes en utilizacion; Agua: accidentes en
distribucion de agua potable

En la tabla anterior se mencionan 32 accidentes ocurridos alrededor del mundo en
un periodo de 14 afios, de los cuales 6 ocurrieron en México, o que representa
alrededor de un 20% del total de accidentes ocurridos en el sector quimico, tal
cifra se deberia tomar como un indicador de lo mucho que hace falta por estudiar
e invertir en el aspecto de seguridad industrial en nuestro pais, pues como se
mencion6 ese 20% solo representa los accidentes de un sector industrial habria
gue ver en qué posicién se encuentran los otros sectores del pais.

[I.2 Los Accidentes laborales y enfermedades ocupacionales

Para poder prevenir y controlar los accidentes primero se deben identificar los
peligros y riesgos que existen en las areas de trabajo.

El control de riesgos se basa en evitar condiciones peligrosas, en reducir y
eliminar peligros (estos conceptos se abordaran a mayor detalle en el capitulo V).

Los accidentes laborales y sus causales

La antitesis de la seguridad es el accidente y el incidente. Las caracteristicas del
accidente son: no es deseado, produce pérdidas y generalmente, existe el
contacto con una fuente de energia; mientras que el incidente es similar solo que
no produce pérdidas.

Se puede afirmar que “todos los accidentes son incidentes, pero no todos los
incidentes son accidentes”

Un accidente puede definirse como un suceso no deseado que ocasiona peérdidas
a las personas, a la propiedad o a los procesos laborales.



El accidente es el resultado del contacto con una sustancia o fuente de energia
superior al umbral limite del cuerpo o estructura con el que se realiza el contacto.

El incidente es todo suceso no deseado o intencionado, que bajo circunstancias
muy poco diferentes podria ocasionar pérdidas para las personas, la propiedad o
los procesos. >

No hay ningun hecho o fendmeno sin causa y a la causa le sigue necesariamente
el efecto. Esos efectos pueden ser motivo de pérdidas, entre las cuales estan las
lesiones. Las lesiones son consecuencia de los accidentes, aunque debe tenerse
en cuenta que no todos los accidentes producen lesiones.

Existen diferentes tipos de accidentes, depende de la naturaleza del riesgo de
trabajo se clasifican en un accidente de trabajo, accidente de trayecto o
enfermedad de trabajo.

La OIT, considera al accidente de trabajo como la consecuencia de una cadena de
factores en la que algo ha funcionado mal y no ha llegado a buen término. Se
argumenta que los accidentes de trabajo son consecuencia de la actividad
humana, y que la intervencion del hombre puede evitar que se produzca esa
cadena de sucesos.

Accidente de trayecto: el que se produce al trasladarse el trabajador directamente
de su domicilio al lugar de trabajo y de éste a aquel (Art.474, LFT).

La enfermedad se refiere, en general, a una situacién de insalubridad en el
cuerpo, debido a la exposicibn de sustancias o microorganismos toxicos, o
resultante de cambios patoldgicos en los tejidos del cuerpo.

El estandar Z16.1 de la ANSI (American Nacional Standards Institute), definio la
enfermedad ocupacional como “una enfermedad causada por factores
ambientales y su exposicion es peculiar de un proceso, actividad u ocupacién en
particular, y a la cual un empleado no esta sujeto o expuesto en forma ordinaria
fuera o lejos de dicho trabajo”.°

La mayoria de las enfermedades ocupacionales se presentan con relativa lentitud.
La exposicion a un contaminante perjudicial para la salud puede ser por muchos
afos antes de que se presente alguna alteracién patolégica.

Estas exposiciones a largo plazo pueden conducir finalmente a una enfermedad
cronica que por lo general es irreversible.

> Rodellar Lisa Adolfo. “Seguridad e higiene en el trabajo”. Editorial Marcombo. Pag. 23
® Grimaldi John V. “La seguridad industrial”, Su administracion. Editorial AlfaOmega,
Pag. 657
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Las principales enfermedades de trabajo en América Latina segun la Organizacion
Mundial de la Salud son:

Hipoacusia, que es ocasionada por la exposicion al ruido

Intoxicaciones agudas por plaguicida

Intoxicaciones agudas por metales pesados

Enfermedades dermatoldgicas

Enfermedades respiratorias como la neumoconiosis (enfermedades de los
pulmones), que son producidas por la inhalacién por largo tiempo de
particulas de polvo respirables como la silice.

El total de enfermedades de trabajo notificadas, esta entre el 2 y 5 % de los casos
reales

En la actualidad, con el propésito de disminuir los accidentes de trabajo, se pone
el acento en mejorar las condiciones de trabajo, con modelos de mayor
complejidad, se trata de comprender cuéles son las causas que los originan para
asi, poder establecer medidas correctivas, analizar las condiciones de trabajo y los
riesgos a los cuales se expone el trabajador.

Teoria Secuencial y Triangulo de Heinrich

En 1931 H.W. Heinrich hace su gran aporte a la seguridad en el trabajo con la
publicacion del “Industrial Accident Prevention”.

Heinrich creia que un accidente se origina por una secuencia de hechos, esto es
conocido como la teoria secuencial. Se visualiza mejor imaginando las causas
como fichas de domind, colocadas muy préximas unas de otras; al caer una de
ellas origina la caida de las demas; se puede paralizar el Accidente de trabajo
extrayendo una de las fichas.
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Figura 1: Fichas de Domino de Heinrich
Fuente: (Heinrich, 1931)

En esta teoria se postulan una serie de factores:

A = Herencia y medio social
B = Acto inseguro

C = Falla humana

D = Accidentes

E = Lesién
A->B->C->D->E

Aungue pueden existir otros tipos de secuencias.

Otro estudio que realizo Heinrich, basado en el andlisis de 75,000 accidentes
concluyé que por cada lesion grave o mortal se producian 29 accidentes leves,
300 accidentes sin lesion pero con pérdidas materiales y 15,000 incidentes sin
lesién o dafio visible.

LESION SERIA O GRAVE ‘

LESION MENOR \

ACCIDENTES
CON DANO A LA
PROPIEDAD

INCIDENTES SIN
LESION O DANO
VISIBLE




Elementos y factores de accidentes

En un accidente se presentan una serie de elementos y factores interrelacionados
gue conforman un sistema. La descripcion del sistema proporciona una base de
posibilidades para predecir un comportamiento futuro.

Los elementos cuyo mal funcionamiento originan el accidente se pueden agrupar
en:

+« Elindividuo (solo o en grupo)

% Latarea

% Material y equipo

% Medio ambiente o lugar de trabajo

< Entorno
En el estudio de la naturaleza del accidente se pueden involucrar y relacionar los
elementos del sistema que dan origen a los accidentes con ciertos factores de

influencia, ademas de elementos de la secuencia del accidente.

Los factores causan el accidente una vez producido el mal funcionamiento en
cualquiera de ellos.

El agente es el objeto o sustancia relacionada de manera directa con la lesion.
Ejemplos: maquinas, motores, aparatos diversos.

Parte del agente es la parte especifica del agente relacionada con la lesion, que
debié protegerse o corregirse. Ejemplos: un taladro, el mandril, la broca, los
engranes, etc.

Condicién insegura es la condicion del agente causante del accidente que pudo y
debid protegerse y resguardarse.

Tipos de accidente son los diversos resultados dentro del accidente, con base en
varios factores.

Acto inseguro es la accion que el trabajador realiza en forma inadecuada
(omitiendo la observancia o violando algun procedimiento o medida cominmente
aceptada como segura) y que lo lleva a sufrir las contingencias de un riesgo
profesional, o bien a que otro compariero sufra la contingencia por su actitud.

Factor personal inseguro es la caracteristica mental o fisica que ocasiona un acto
inseguro.
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Elementos del sistema

Factores de incidencia
en el accidente

Elementos en la
secuencia del
accidente

Ambiente, material y
equipo

Individuo

Tarea

Entorno

Condicidn insegura:

zonas de trabajo sin

proteccion, falta de
alumbrado, etc.

Defectos personales:
psicolégicos,
patolégicos.

Acto inseguro: actitud
contraria a las normas
y procedimientos.

Herencia y medio
ambiente: costumbres,
habitos, estereotipos,
condiciéon econdmica,
etc.

Condicién insegura

Agente

v

Factor personal inseguro

v
Acto inseguro

v
Accidente
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Consecuencias y efectos de los accidentes

e Para el trabajador: pérdida parcial de sus salarios, dolor fisico,
incapacidad permanente, reduccion de su potencial como trabajador,
complejos derivados de las lesiones.

e Para la familia: futuro incierto por limitacién econémica, gastos extras

durante la recuperacion del trabajador.

Para la empresa: costos directos, costos indirectos.

Para el material: inutilizacion.

Para el equipo: dafios, costos de reparacion.

Para la tarea: retrasos, calidad deficiente.

Para el entorno: mala imagen.



\HGENIERI,

lll.  Marco juridico

Legislacion laboral actual en México

Es en 1917, afio en que se eleva a rango Constitucional las Garantias Sociales,
gue quedan plasmadas en el articulo 123, en cuyo inicio se evoca a la legislacion
de los Estados su reglamentacion y que culmina con la Ley federal del Trabajo de
1931; sin embargo, dadas las exigencias del pais, dicha Ley es revisada,
reformada y puesta en vigor el 1° de mayo de 1970.

CONSTITUCION
POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

LEY FEDERAIL DEL
TRABAJO Y TRATADOS
INTERNACIONALES

REGIAMENTO GENERAL DE
SEGURIDAD F HIGIENE EN FL
TRABAJO

NORMAS MEXTCANAS OFICIALES

La seguridad e higiene en el trabajo se encuentra contemplada en el apartado “A”
del articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
sus fracciones XIV y XV que a continuacion se presentan:



XIV. Los empresarios serdn responsables de los accidentes del trabajo y de las
enfermedades profesionales de los trabajadores sufridos con motivo o en ejercicio
de la profesion o trabajo que ejecuten; por lo tanto, los patrones deberdn pagar la
indemnizacion correspondiente, segun que haya traido como consecuencia de la
muerte o simplemente incapacidad temporal o permanente para trabajar, de
acuerdo con lo que las leyes determinen. Esta responsabilidad subsistira aun en el
caso de que el patron contrate al trabajador por un intermediario.

XV. El patron estard obligado a observar, de acuerdo con la naturaleza de su
negociacion, los preceptos legales sobre higiene y seguridad en las instalaciones
de su establecimiento y a adoptar medidas adecuadas para prevenir accidentes en
el uso de las maquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi como organizar
de tal manera éste que resulte la mayor garantia para la salud y la vida de los
trabajadores, y del producto de la concepcion, cuando se trate de mujeres
embarazadas. Las leyes contendran, al efecto, las sanciones procedentes en cada
caso.

El apartado “B” del mismo articulo 123 constitucional fraccion XI en sus incisos a 'y
b nos habla de la seguridad en los siguientes términos:

Xl. La seguridad social se organizara conforme a las siguientes bases minimas:
a) Cubrira los accidentes y enfermedades profesionales, las enfermedades no

profesionales y maternidad, y la jubilacién, la invalidez, vejez y muerte.
b) En caso de accidente o enfermedad, se conservara el derecho al trabajo
por el tiempo que determine la ley.

La seguridad e higiene en el trabajo también esta reglamentada en la Ley Federal
del Trabajo en el Titulo Cuarto “Derecho y Obligaciones de los Trabajadores y de
los Patrones”

Capitulo 1. “Obligaciones de los patrones”
Articulo 132. Son obligaciones de los patrones:

XVI. Instalar, de acuerdo con los principios de seguridad e higiene, las fabricas,
talleres, oficinas y demas lugares en que deban ejecutarse las labores, para
prevenir riesgos de trabajo y prejuicios al trabajador asi como adoptar las
medidas necesarias para evitar que los contaminantes excedan los maximos
permitidos en los reglamentos e instructivos que expidan las autoridades
competentes. Para estos efectos, deberan modificar, en su caso, las instalaciones
en los términos que sefalen las propias autoridades.
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XVII. Cumplir las disposiciones de seguridad e higiene que fijen las leyes y los
reglamentos para prevenir los accidentes y enfermedades en los centros de
trabajo y, en general, en los lugares en que deban ejecutarse las labores y
disponer en todo tiempo de los medicamentos y materiales de curacion
indispensables que sefalen los instructivos que se expidan para que se presten
oportuna y eficazmente los primeros auxilios, debiendo dar, desde luego, aviso a
la autoridad competente de cada accidente que ocurra.

XVIII. Fijar visiblemente y difundir en los lugares donde se preste el trabajo, las
disposiciones conducentes de los reglamentos y normas oficiales Mexicanas de
seguridad e higiene.

XIX. Proporcionar a sus trabajadores los medicamentos profilacticos que
determine la autoridad sanitaria en los lugares donde existan enfermedades
tropicales o endémicas, o cuando exista peligro de epidemia.

XXVIII. Participar en la integracion y funcionamiento de las comisiones que deban
formarse en cada centro de trabajo, de acuerdo con lo establecido en esta ley.

Capitulo II. “Obligaciones de los trabajadores”
Articulo 134. Son obligaciones de los trabajadores:

II. Observar las medidas preventivas e higiénicas que acuerden las autoridades
competentes y las que indiquen los patrones para la seguridad y proteccion
personal de los trabajadores.

VIII. Prestar auxilios en cualquier tiempo que se necesiten, cuando por siniestro o
riesgo inminente peligren las personas o los intereses del patrébn o de sus
comparnieros de trabajo.

X. Someter a los reconocimientos médicos previstos en el reglamento anterior y
demas normas vigentes en la empresa o establecimiento, para comprobar que no
padecen ninguna incapacidad o enfermedad de trabajo, contagiosa o incurable.

Xl. Poner en conocimiento del patron las enfermedades contagiosas que
padezcan tan pronto como tengan conocimiento de las mismas.

XIl. Comunicar al patrén o a su representante las deficiencias que adviertan, a fin
de evitar dafios o perjuicios a los intereses y vidas de sus comparfieros de trabajo
o de los patrones.
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Articulo 135. Queda prohibido a los trabajadores cualquier acto que pueda poner
en peligro su propia seguridad, la de sus compafieros de trabajo o la de terceras
personas, asi como la de los establecimientos o lugares en que el trabajo se
desemperie.

Las leyes respecto a la seguridad industrial se han llevado a los codigos para que
obliguen a los patrones a que pongan en practica las medidas de seguridad. Hoy
en dia en materia de seguridad industrial las leyes se han reformado y adaptado a
las exigencias de un pais en crecimiento.

Dentro de la Ley Federal del Trabajo, es el Titulo Noveno el que se refiere a la
legislacion en relacion a los riesgos de trabajo, y comprende los siguientes
articulos:

Articulo 473. Riesgos de trabajo son los accidentes y enfermedades a que estan,
expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivo del trabajo.

Articulo 474. Accidente de trabajo es toda lesién organica perturbacion funcional,
inmediata o posterior, o la muerte, producida repentinamente en el ejercicio, o con
motivo del trabajo cualquiera que sea el lugar y el tiempo en que se presente.

Quedan incluidos en la definicion los accidentes que se produzcan al trasladarse
el trabajador directamente de su domicilio al lugar de trabajo y de éste a aquél.

Articulo 475. Enfermedad de trabajo es todo estado patolégico derivado de la
accion continuada de una causa que tenga su origen o motivo en el trabajo o en
el medio en que el trabajador se vea obligado a presentar sus servicios.

Articulo 477. Cuando los riesgos se realizan pueden producir:
l. Incapacidad Temporal
Il. Incapacidad permanente parcial
Il. Incapacidad permanente total
V. La muerte

Articulo 478. Incapacidad temporal es la pérdida de facultades o aptitudes que
imposibilita parcial o totalmente a una persona para desempefar su trabajo por
algun tiempo.

Articulo 479. Incapacidad permanente parcial es la disminucion de facultades o
aptitudes de una persona para trabajar.

Articulo 480. Incapacidad permanente total es la pérdida de facultades o aptitudes
de una persona que la imposibilita para desempefiar cualquier trabajo por el resto
de su vida.

Articulo 487. Los trabajadores que sufran un riesgo de trabajo tendran derecho a:
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V.
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VI.
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Asistencia médica y quirargica.

Rehabilitacion

Hospitalizacion, cuando el caso lo requiera.
Medicamentos y material de curacion.

Los aparatos de proétesis y ortopedia necesarios
La indemnizacion fijada

Articulo 488. El patron queda exceptuado de las obligaciones que determina el
articulo anterior en los casos y con las modalidades siguientes:

V.

Si el accidente ocurre encontrandose el trabajador en estado de
embriaguez.

Si el accidente ocurre encontrandose el trabajador bajo la accién de
algun narcético o droga enervante, salvo que exista prescripcion médica
y que el trabajador hubiese puesto el hecho en conocimiento del patréon
y le hubiese presentado la prescripcion suscrita por el médico.

Si el trabajador se ocasiona intencionalmente una lesion por si solo o de
acuerdo con otra persona.

Si la incapacidad es el resultado de alguna rifia o intento de suicidio.

El patrén queda en todo caso obligado a prestar los primeros auxilios y a cuidar
del traslado del trabajador a su domicilio 0 a un centro médico.

Articulo 489. No libera al patron de responsabilidad:

Que el trabajador explicita o implicitamente hubiese asumido los
riesgos de trabajo.

Que el accidente ocurra por torpeza o negligencia del trabajador.

Que el accidente sea causado por imprudencia o negligencia de algun
compairiero de trabajo o de una tercera persona.

Articulo 490. En los casos de falta inexcusable del patrén, la indemnizacion podra
aumentarse hasta en un 25%, a juicio de la Junta de conciliacion y Arbitraje.

Articulo 500. Cuando el riesgo produce la muerte, la indemnizacion comprendera:

Dos meses de salario por concepto de gastos funerarios.
El pago de la cantidad que fija el Articulo 502 (730 dias de salario).

Por otra parte, el Instituto Mexicano del Seguro Social extiende cada vez mas su
accion en el pais, y esto de ninguna manera invalida las disposiciones de la Ley



Federal del Trabajo o lo referente a riesgos; por el contrario, sigue vigente el
régimen sobre el riesgo profesional establecido por la Ley Federal del Trabajo.

Es dentro del articulo 48 de la Ley del Seguro Social que queda especificado que
sera el Instituto el que hara la fijacion del grado de riesgo, en atencion a las
medidas preventivas, condiciones de trabajo y demas caracteristicas que influyan
sobre el riesgo particular que existe en cada negociacion.

Especifica ademas que “Los patrones estan obligados a cumplir las medidas para
prevenir accidentes de trabajo sefaladas en la Ley Federal del Trabajo y en sus
reglamentos”.

Las empresas, considerando el riesgo al que estan sujetas por sus actividades
especificas, son agrupadas en cinco clases diferentes, que van desde el riesgo
ordinarios de vida hasta el riesgo maximo, y que, en relacidon a los mismos, las
cuotas que deberdn pagar se asignan en una escala del | al V, que a su vez
comprenden tras grados: minimo, medio, maximo. (Articulo 1ro del Reglamento de
Clasificacion de Empresas y Grados de riesgo para el Seguro de accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales)

Es necesario mencionar que para la aplicacion de las prestaciones del IMSS, las
personas que las reciben se dividen en:

Asegurado: trabajador que paga su cuota correspondiente.

Beneficiarios: conyuge o concubina del asegurado, hijos menores de 16 afios o
mayores si estudian y de cualquier edad si estan incapacitados y los padres del
asegurado cuando dependen econdmicamente y viven con él.

Las prestaciones que abarcan al asegurado y a los beneficiarios son:

A) Atencion médica quirdrgica, farmacéutica y hospitalaria.

B) Aparatos de ortopedia, en el caso de riesgo de trabajo, protesis.

C) Rehabilitacién.

D) Traslado de enfermos.

E) Viaticos de enfermos

F) Reintegracion de gastos al ser rechazado para atencibn médica por el
Instituto.

G) Canastilla para el recién nacido.

H) Ayuda para la lactancia.

I) Guarderia para los hijos de las trabajadoras.
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Aguinaldo anual para los pensionados.

Asimismo, otorga prestaciones que s6lo competen a la aplicaciéon del asegurado:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

)

K)
1)

Salario o subsidio por accidente de trabajo y enfermedades profesionales.
Subsidio por enfermedad.

Subsidio antes y después del parto a la asegurada.

Pension por incapacidad total permanente en el caso de riesgo de trabajo
Pension por incapacidad parcial permanente en el caso de riesgo de trabajo
Pension por invalidez

Pension por vejez.

Aumento de la pension de invalides, vejez o viudez por asistencia
indispensable

Pension por cesantia

Aumento de pension si continla asegurado después de haber cumplido 65
afos de edad.

Ayuda para gastos de funeral

Pensién a la viuda o viudo

m) Pension a la viuda del pensionado

n)

0)

p)

Q)

Ayuda econdmica o finiquito a la viuda o concubina pensionada que
contraiga nuevas nupcias.

Pension a los hijos menores de 16 afios 0 mayores si estan totalmente
incapacitados o se encuentren estudiando (hasta los 25 afios)

Ayuda econdmica o finiquito al pensionado que abandona el pais en forma
definitiva.

Pension a los padres. Solo se otorgara si no existe viuda, huérfanos o
concubina con derecho a pension.

Dote matrimonial.

Seguro voluntario.
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Referido totalmente a Seguridad e Higiene tenemos el Reglamento General de
Seguridad e Higiene en el Trabajo cuyos titulos son los siguientes:

TiITULO PRIMERO

TITULO SEGUNDO

TITULO TERCERO
TITULO CUARTO

TITULO QUINTO

TITULO SEXTO

TITULO SEPTIMO

TITULO OCTAVO

TITULO NOVENO
TiITULO DECIMO
TiTULO DECIMO PRIMERO

TITULO DECIMO SEGUNDO

TiTULO DECIMO TERCERO

DISPOSICIONES GENERALES

DE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN
LOS EDIFICIOS Y LOCALES DE LOS CENTORS DE
TRABAJO

DE LA PREVENCION Y PROTECCION CONTRA
INCENDIOS

DE LA OPERACION, MODIFICACION Y MANTENIMIENTO
DEL EQUIPO INDUSTRIAL

DE LAS HERRAMIENTAS

DEL MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE
MATERIALES.

DEL MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE

SUSTANCIAS INFLAMABLES, COMBUSTIBLES,
EXPLOSIVAS, CORROSIVAS, IRRITANTES O TOXICAS.

DE LAS CONDICIONES DEL AMBIENTE DE TRABAJO

DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
DE LAS CONDICIONES GENERLAES DE HIGIENE

DE LA ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD E HIGIENE EN
EL TRABAJO

DE LAS COMISIONES CONSULTIVAS DE SEGURIDAD E
HIGIENE EN EL TRABAJO

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

Normas de STPS aplicables en la empresa

Norma oficial mexicana NOM-002-STPS-2000, condiciones de seguridad —
prevencion, proteccion y combate de incendios en los centros de trabajo.

OBJETIVO

Establecer las condiciones minimas de seguridad que deben existir, para la
proteccion de los trabajadores y la prevencion y proteccion contra incendios en los

centros de trabajo.



OBLIGACIONES DEL PATRON

Mostrar a la autoridad del trabajo, cuando ésta asi se lo solicite, los documentos
que la presente Norma le obligue a elaborar o poseer.

Informar a todos los trabajadores de los riesgos de incendio.

Determinar el grado de riesgo de incendio y cumplir con los requisitos de
seguridad.

Instalar equipos contra incendio, de acuerdo al grado de riesgo de incendio, a la
clase de fuego que se pueda presentar en el centro de trabajo y a las cantidades
de materiales en almacén y en proceso.

Verificar que los extintores cuenten con su placa o etigueta, colocada al frente
que contenga, por lo menos, la siguiente informacion:

a) Nombre, denominacién o razén social del fabricante o prestador de
Servicios;

b) Nemotecnia de funcionamiento, pictograma de la clase de fuego (A, B, C
o D) y sus limitaciones;

c) fecha de la carga original o del ultimo servicio de mantenimiento
realizado, indicando al menos mes y afo;

d) agente extinguidor;

e) capacidad nominal, en kg o It;

f) en su caso, la contrasefia oficial del organismo de certificacion, acreditado
y aprobado en los términos de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién.

Verificar que los detectores y sistemas fijos contra incendio cuenten con una
placa o etiqueta, la cual contenga, por lo menos, la siguiente informacion:

a) Nombre denominacion o razén social del fabricante o prestador de
Servicios;

b) En su caso, nemotecnia de funcionamiento y pictograma de la clase de
fuego (A, B, C o D);

c) fecha de fabricacion o del dltimo servicio de mantenimiento realizado,
indicando al menos mes y afio;

d) en su caso, agente extinguidor;

e) en su caso, la contrasefia oficial del organismo de certificacion,
acreditado y aprobado en los términos de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién, para aquellos detectores o equipos que asi lo requieran.
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Establecer por escrito y aplicar un programa especifico de seguridad para la
prevencion, proteccion y combate de incendios. En los centros de trabajo con
menos de 100 trabajadores cuyo grado de riesgo sea medio o bajo, basta con
establecer por escrito y cumplir una relacion de medidas preventivas de proteccion
y combate de incendios.

Proporcionar a todos los trabajadores capacitacion y adiestramiento para la
prevencion y proteccion de incendios, y combate de conatos de incendio.

Realizar simulacros de incendio cuando menos una vez al afio.

Organizar y capacitar brigadas de evacuacion del personal y de atencion de
primeros auxilios.

Integrar y capacitar brigadas contra incendio en los centros de trabajo con alto
grado de riesgo de incendio, y proporcionarles el equipo de proteccién personal
especifico para el combate de incendios, de acuerdo con lo establecido en la
NOM-017-STPS-1993.

Contar con detectores de incendio, acordes al grado de riesgo de incendio en las
distintas areas del centro de trabajo, para advertir al personal que se produjo un
incendio 0 que se presentd alguna otra emergencia.

Norma oficial mexicana NOM-004-STPS-1999, sistemas de proteccion y
dispositivos de seguridad en la maquinaria y equipo que se utilice en los
centros de trabajo

OBJETIVO

Establecer las condiciones de seguridad y los sistemas de proteccion y
dispositivos para prevenir y proteger a los trabajadores contra los riesgos de
trabajo que genere la operacion y mantenimiento de la maquinaria y equipo.

OBLIGACIONES DEL PATRON

Mostrar a la autoridad laboral, cuando asi lo solicite, los documentos que la
presente Norma le obligue a elaborar.

Elaborar un estudio para analizar el riesgo potencial generado por la maquinaria y
equipo en el que se debe hacer un inventario de todos los factores y condiciones
peligrosas que afecten a la salud del trabajador.
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En la elaboracion del estudio de riesgo potencial se debe analizar:

a) las partes en movimiento, generacién de calor y electricidad estatica de
la maquinaria y equipo;

b) las superficies cortantes, proyeccion y calentamiento de la materia prima,
subproducto y producto terminado;

c) el manejo y condiciones de la herramienta.

Para todo riesgo que se haya detectado, se debe determinar:

a) el tipo de dafio;
b) la gravedad del dafio;
c) la probabilidad de ocurrencia.

En base al estudio para analizar el riesgo potencial, el patrén debe:

a) elaborar el Programa Especifico de Seguridad e Higiene para la
Operacion y Mantenimiento de la Maquinaria y Equipo, darlo a conocer a
los trabajadores y asegurarse de su cumplimiento;

b) contar con personal capacitado y un manual de primeros auxilios en el
gue se definan los procedimientos para la atencibn de emergencias. Se
puede tomar como referencia la guia no obligatoria de la Norma Oficial
Mexicana NOM-005-STPS-1998;

c) sefalar las areas de transito y de operacion de acuerdo a lo establecido
en las NOM-001-STPS-1993 y NOM-026-STPS-1998;

d) dotar a los trabajadores del equipo de proteccién personal de acuerdo a
lo establecido en la NOM-017-STPS-1993.

Capacitar a los trabajadores para la operacion segura de la maquinaria y equipo,
asi como de las herramientas que utilicen para desarrollar su actividad.

Norma oficial mexicana NOM-005-STPS-1998, condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo para el manejo, transporte vy
almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

OBJETIVO
Establecer las condiciones de seguridad e higiene para el manejo, transporte y

almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas, para prevenir y proteger la
salud de los trabajadores y evitar dafios al centro de trabajo.
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OBLIGACIONES DEL PATRON

Mostrar a la Autoridad del Trabajo, cuando asi lo solicite, los documentos que la
presente Norma le obligue a elaborar.

Elaborar y mantener actualizado, en cuanto a los cambios de procesos o
sustancias quimicas peligrosas presentes en el centro de trabajo, un estudio para
analizar los riesgos potenciales de sustancias quimicas peligrosas.

Elaborar y mantener actualizados los manuales de procedimientos para el manejo,
transporte y almacenamiento seguro de sustancias quimicas peligrosas, en los
cuales se debe incluir la identificacion de los recipientes.

Con base en los resultados del estudio para analizar el riesgo potencial debe
contarse con la cantidad suficiente de regaderas, lavaojos, neutralizadores e
inhibidores en las zonas de riesgo, para la atencion de casos de emergencia.

Con base en los resultados del estudio para analizar el riesgo potencial, donde por
la actividad laboral el depdsito de sustancias quimicas peligrosas en la piel o en la
ropa del trabajador pueda ser un riesgo para la salud, debe contarse con la
cantidad suficiente de regaderas, vestidores y casilleros para los trabajadores y
proporcionar, en su caso, el servicio de limpieza de la ropa.

Con base en los resultados del estudio para analizar el riesgo potencial, debe
contar con un manual de primeros auxilios en el cual se deben definir los
medicamentos y materiales de curacién que requiere el centro de trabajo y los
procedimientos para la atencion de emergencias médicas.

Proporcionar los medicamentos y materiales de curacién necesarios para prestar
los primeros auxilios.

Asignar, capacitar y adiestrar al personal para prestar los primeros auxilios.

Proporcionar el equipo de proteccion personal, conforme al estudio para analizar
el riesgo potencial y a lo establecido en la NOM-017-STPS-1993.

Disponer de instalaciones, equipo 0 materiales para contener las sustancias
guimicas peligrosas, para que en el caso de derrame de liquidos o fuga de gases,
se impida su escurrimiento o dispersion.

Establecer por escrito las actividades peligrosas y operaciones en espacios
confinados que entrafien exposicion a sustancias quimicas peligrosas y que
requieran autorizacion para ejecutarse, y elaborar el procedimiento de
autorizacion.
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Elaborar un Programa Especifico de Seguridad e Higiene para el Manejo,
Transporte y Almacenamiento de Sustancias Quimicas Peligrosas.

Capacitar y adiestrar a los trabajadores en el Programa Especifico de Seguridad e
Higiene para el Manejo, Transporte y Almacenamiento de Sustancias Quimicas
Peligrosas.

Contar con un programa de mantenimiento preventivo de la maquinaria, equipo e
instalaciones.

Elaborar y mantener durante al menos doce meses, un registro del mantenimiento
correctivo y preventivo que se aplique al equipo, indicando cuando se aplicé.

Comunicar a los trabajadores los riesgos a los que estén expuestos.

Que se practiguen examenes médicos de ingreso, periodicos y especiales a los
trabajadores que estén expuestos a las sustancias quimicas peligrosas.

Norma oficial mexicana NOM-017-STPS-2001, equipo de proteccion personal
- seleccion, uso y manejo en los centros de trabajo-.

OBJETIVO

Establecer los requisitos para la seleccion, uso y manejo de equipo de proteccion
personal, para proteger a los trabajadores de los agentes del medio ambiente de
trabajo que puedan dafiar su salud.

OBLIGACIONES DEL PATRON

Mostrar a la autoridad del trabajo, cuando ésta asi lo solicite, los documentos que
la presente Norma le obligue a elaborar o poseer.

Determinar el EPP requerido en cada puesto de trabajo, de acuerdo al andlisis de
riesgos a los que estan expuestos los trabajadores, en las actividades de rutina,
especiales o de emergencia que tengan asignadas.

Dotar a los trabajadores del EPP determinado, garantizando que el mismo cumpla
con:

a) atenuar el contacto del trabajador con los agentes de riesgo;

b) en su caso, ser de uso personal;

c) estar acorde a las caracteristicas y dimensiones fisicas de los
trabajadores.
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Comunicar a los trabajadores los riesgos a los que estan expuestos y el EPP que
deben utilizar.

Verificar que el EPP que se proporcione a los trabajadores cuente, en su caso,
con la contrasefia oficial de un organismo de certificacion, acreditado y aprobado
en los términos de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, que certifique
su cumplimiento con las normas oficiales mexicanas y, en su caso, con las normas
mexicanas correspondientes en vigor.

En caso de no existir organismo de certificacion, se debe solicitar al fabricante o
proveedor que le proporcione la garantia por escrito de que el EPP cumple con
dichas normas.

Proporcionar a los trabajadores la capacitacién y adiestramiento necesarios para
aplicar los procedimientos.

Verificar que durante la jornada de trabajo, los trabajadores utilicen el EPP
asignado, de acuerdo al procedimiento.

Identificar y sefialar las areas en donde se requiera el uso obligatorio de EPP, de
acuerdo a lo establecido en la NOM-026-STPS-1998 vy, en su caso, en la NOM-
018-STPS-2000.
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IV. Analisis de riesgo en los centros de trabajo

Diferencia entre peligro y riesgo

El peligro

El peligro presentado por una sustancia es su potencial de causar el dafo.
El riesgo

El riesgo de una sustancia es la probabilidad de que causara algin dafio. Esto
dependera de: el peligro presentado por la sustancia; como se usa; como se
controla, qué se expone... a cuanto... para cuanto tiempo. Es la probabilidad de
que un accidente ocurra.t

a) un peligro es algo con el potencial de causar el dafio (esto puede incluir
sustancia o maquina, los métodos del trabajo y otros aspectos de la
organizacion del trabajo);

b) el riesgo expresa la probabilidad de que ocurra cierto peligro;

c) la extension del riesgo es el nUmero de personas gque estan expuestas y
las consecuencias para ellos.

El riesgo por lo tanto refleja la probabilidad de que ocurrira el dafio y su severidad.
El peligro se puede asociar con las situaciones donde hay una posibilidad clara de:

a) Los intercambios de la energia encima del nivel de tolerancia. Los intercambios
en la energia pueden estar en la forma de la energia fisica, quimica, biolégica o
psicoldgica.

b) En la organizacion el riesgo puede ser causado por las deficiencias en la
administracion; las deficiencias en capacidades de disefio y/o produccion; las
deficiencias en la calidad del producto /la conformidad; la incapacidad para ampliar
y/o el cambio; la falta de la apreciacion del mercado /la penetracién; la falta del
conocimiento cultura /responsabilidades sociales; y el fracaso para reunir las
obligaciones legales.

La administracion del riesgo puede ser definida como la erradicacion o reduccién
de los efectos adversos del riesgo puro a que una organizacion esta expuesta.

El riesgo puro solo puede tener como resultado una pérdida a las organizaciones,
donde con especulaciones riesgosas, puede resultar otra vez como perdida.

! Ridley John & Changing John, “Safety at work”, Editorial Butterworth Heinemann, pag. 188.



Riesgo es la Peligro es la condicién que puede

probabilidad de producir efectos adversos sobre la

perder mejor utilizacion posible de los
recursos humanos y de la
propiedad

Efecto supuesto de un peligro no controlado

La severidad méaxima de cualquier lesion o dafio y la
sensibilidad del publico a tal incidencia

Riesgo de trabajo: son los accidentes y enfermedades a que estan expuestos los
trabajadores; en ejercicio o con motivo del trabajo (Art. 473 LFT).

¢, Qué es un analisis de riesgo?

Hay esencialmente dos aproximaciones a la evaluacion y control de riesgos: la
buena practica y la evaluacion predictiva de riesgos.

La evaluacion de los diversos riesgos asociados a una determinada instalacion
industrial o, incluso, al transporte de mercancias peligrosas, se lleva a cabo,
mediante andlisis de riesgos, orientado a la determinaciébn de los aspectos
siguientes:

e Accidentes que pueden ocurrir
e Frecuencia de estos accidentes
e Magnitud de sus consecuencias

El primer requisito para una evaluacion y una gestién correcta del riesgo es la
identificacion de los distintos accidentes que razonablemente pueden producirse
en una determinada instalacion.

La evaluacién del riesgo (0o la medida) se puede basar en consideraciones
econOmicas, sociales o legales.
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e Las consideraciones econdmicas deben incluir el impacto financiero en las
organizaciones de los costos de seguro de accidentes, los efectos en
primas de seguros, y en el efecto completo en la capacidad de ganancia de
la organizacion asi como la pérdida posible de la produccion que sigue el
seguro de Nota de Mejora y Prohibicién.

e Las consideraciones sociales y humanitarias deben incluir el bienestar
general del pozo de empleados, la interaccion con el puablico general que o
vive cerca del local de la organizacion o viene en el contacto con las
operaciones de la organizacion.

e Las consideraciones legales deben incluir limitaciones posibles de la
conformidad con la legislacion de la salud y la seguridad, los cédigos de la
practica, notas de guia y estdndares aceptados, mas otras legislaciones
pertinentes con respecto a la prevencion del fuego, la responsabilidad de la
contaminacion y el producto. La probabilidad y la frecuencia de cada
ocurrencia, y de la severidad del resultado necesitara también ser
incorporado en alguna evaluacion significativa.

Las técnicas de identificacion de peligros no se limitan solo a la individualizacién
de los accidentes mayores, sino también a la posibilidad de que se produzcan
otros incidentes relacionados con el funcionamiento del proceso. Las técnicas de
peligros dan respuesta a las preguntas ¢qué puede funcionar mal? y ¢por qué
razén?

En la industria quimica, los accidentes suelen ser el resultado de unas condiciones
de proceso inadecuadas para las diversas caracteristicas fisicas y quimicas de los
materiales y de las sustancias. Estas condiciones suelen ser desviaciones de las
condiciones normales de funcionamiento y se presentan como problemas no
siempre evidentes desde la experiencia operativa.

Para la identificacion del peligro potencial de los procesos industriales, la
tendencia de las ultimas décadas ha sido desarrollar técnica o métodos de andlisis
cada vez mas racionales y sistematicos.

Entre las técnicas identificativas cabe destacar los métodos de analisis mas
utilizados:

e Métodos cualitativos: auditoria de seguridad (safety review), analisis
histérico de los accidentes, andlisis preliminar de peligros (Preliminar
Hazard Analisis, PHA), listados de control (Check List), ¢qué pasa si...?
(What if...?), andlisis de peligro y operabilidad (HAZard and Operability
analisis, HAZOP) y analisis de modos de fallo y efectos (Failure Modes and
Effect Analisis, FMEA).
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e Métodos semicuantitativos: indice Dow, indice Mond, indice SHI y MHI
(Substace Hazard Index y Material Hazard Index), arboles de fallos (Fault
Tree, FT) y arboles de sucesos (Event Tree, ET).

Todas las técnicas de analisis mencionadas se caracterizan porque se desarrollan
en tres etapas, preparacion, realizacion del estudio propiamente dicho y
documentacion. La preparacion es una actividad muy similar en todas las técnicas
de analisis e implica actividades tan diversas como la recogida de informacion, la
definicion del objetivo y su alcance, la seleccién del personal implicado, la
programacion, etc. El conocimiento de las propiedades de las sustancias y su
manipulacion dentro del proceso es un aspecto importante para el correcto
desarrollo del andlisis posterior.

La realizacion del estudio varia mucho segun las diversas técnicas de analisis y
responde al seguimiento de su propio protocolo. La documentacién no sélo hace
referencia a los resultados conseguidos, sino también al propio desarrollo del
estudio.

Esta técnicas son aplicadas a distintas etapas de la vida de los procesos
industriales: disefio, construccion, puesta en marcha y funcionamiento de una
operacion normal, modificaciones del proceso y desmantelamiento o abandono de
las instalaciones. La identificacion de los accidentes potenciales en las primeras
etapas de disefio mejora la eficacia de las medidas reductoras del riesgo, y al
mismo tiempo disminuye los costos de su implementacion. No se debe dejar de
lado que la gestidn del riesgo se realiza de forma continua a lo largo de la vida de
la instalacion; por lo tanto, la identificacion siempre esta presente. En las distintas
etapas del proyecto, el nivel de detalle e inclusive los objetivos de la identificacion
varian.

Las técnicas de analisis tienen caracteristicas distintas, lo cual las hace
apropiadas para ser aplicadas a diferentes etapas de la vida de una instalacién o
para proporcionar un nivel de detalle del estudio diferente. La eleccion de una u
otra técnica se debe efectuar a partir del conocimiento de las ventajas y
desventajas de cada una, y de una correcta estimacion de la duracién del estudio.
Una estimacion inadecuada de cualquiera de los aspectos —complejidad, el
proceso, etapa del proyecto, nivel de detalle que se requiere conseguir y recursos
necesarios- suele desbaratar el estudio o simplemente producir resultados
inadecuados a los objetivos planteados.
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Los tres tipos de resultados que estos estudios pueden proporcionar son: un
listado de situaciones peligrosas, la valoracién de estas situaciones y una serie de
medidas dirigidas a la reduccién del riesgo asociado. No todas las técnicas tienen
que propiciar estos tres tipos de resultados; de hecho, muchas de ellas
simplemente deben identificar el problema, mientras que otras tienen que priorizar
y proponer medidas correctoras. Las auditorias de seguridad, el analisis histérico
de accidentes, los listados de control, el analisis preliminar del peligro y los indices
Dow, Mond, SHI y MHI proporcionan una primera idea general del peligro de la
instalacion a estudiar. Los analisis ¢ qué pasa si...?, HAZOP y FMEA permiten una
vision mas detallada del peligro intrinseco y de operacion de la instalacion. Los
arboles de fallos y de sucesos dan un elevado nivel de detalle en situaciones de
extrema gravedad.



Métodos de Evaluacion de Riesgo
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Técnicas para un analisis de riesgo (Check list, Hazop, Método Fine, Dow
Mond, Meseri)

++ Check List

La lista del chequeo es un método de enfoque estructurado donde el revisor
responde a una lista predeterminada de preguntas. Es de facil manejo y puede ser
utilizado en cualquier etapa de la planta.

OBJETO.- Identificar riesgos simples y asegurar el cumplimiento apegado a la
normatividad y a standards.

CUANDO.- En todas las etapas de la planta (disefio, construccién, arranque,
operacion y paradas).

RESULTADOS.- Identificacibn de riesgos simples y cumplimientos con la
normatividad. Su respuesta sera (Si/No). Se identificara situaciones que requieren
una evaluacion detallada.

NATURALEZA DE LOS RESULTADOS.- Cualitativos, decisiones tipo si / no
cumplimiento.

INFORMACION NECESARIA.- Lista de chequeo de las normas aplicables y
estandares y conocimiento de la planta / sistema.

MEDIOS HUMANOS.- Listas de chequeo realizado por expertos.

TIEMPO COSTO.- Dada la facilidad de utilizacion es relativamente rapido. Es uno
de los métodos de evaluacion de riesgo mas rapidos y baratos.

« HazOp

El analisis de peligros y operabilidad conocido también como analisis de riesgo y
operabilidad o analisis funcional de operabilidad AFO o andlisis operativo AO, es
un metodo que fue disefiado en Inglaterra en la década de los sesenta por
Imperial Chemical Industries (ICI) para aplicarlo al disefio de plantas de fabricacion
de pesticidas.

El analisis HAZOP es una técnica deductiva para la identificacion, evaluacion
cualitativa y prevencion del riesgo potencial y de los problemas de operacion
derivados del funcionamiento incorrecto de un sistema técnico. El andlisis
pretende, mediante un protocolo relativamente sencillo, estimular la creatividad de
un equipo de expertos con diferente formacion para encontrar los posibles
problemas operativos.
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La técnica es fundamental en el hecho de que las desviaciones en el
funcionamiento de las condiciones normales de operacion y disefio suelen
conducir a un fallo del sistema. La identificacion de estas desviaciones se realiza
mediante una metodologia rigurosa y sistematica. El fallo del sistema puede
provocar desde una parada sin importancia del proceso hasta un accidente mayor
de graves consecuencias.

Metodologia

El paso para el desarrollo del andlisis es la definicion del objetivo y el alcance del
estudio, de los limites fisicos de la instalacion o el proceso que se quiera estudiar
y de la informacion requerida. Ademas debe estudiarse el sistema o0 proceso ya
definido para conocer la informacion disponible, prepararla y organizar el equipo
de estudio y planear la secuencia de estudio.

Después del estudio previo se puede comenzar el analisis. El primer paso es la
seleccion de los elementos criticos que deben estudiarse (depositos, reactores,
separadores, etc.). A continuacion, sobre cada nodo de estudio, que corresponde
a cada linea de fluido de cada elemento seleccionado, y de forma secuencial y
repetitiva, se aplican las palabras guia (no, mas, menos, otro, parte de, etc) a cada
una de las condiciones de operacion del proceso, las sustancias y las variables
que intervienen (flujo, presion, temperatura, nivel, tiempos, etc). Operando de esta
manera se generan las desviaciones significativas de las condiciones normales de
operacion y se realiza un repaso exhaustivo de los posibles funcionamientos
anémalos.

El estudio de las desviaciones conduce a la identificacion de sus posibles causas y
consecuencias y, por lo tanto, del riesgo potencial y de los problemas derivados de
un funcionamiento incorrecto; paralelamente, se buscan los medios protectores del
sistema. Toda la informacion del andlisis es documentada ordenadamente en
forma de tabla, hecho que permite la evaluacion cualitativa de las medidas de
control y seguridad. A partir de esta informacién es relativamente sencillo
implementar nuevas medidas para la mejora de la seguridad y fiabilidad del
sistema.

Parametro de

Palabra guia

Significado Ejemplo de

proceso desviacion

NO Negacién de la Temperatura “no” + “caudal” = falta
intencion del Presion de caudal
disefio Nivel

MENOS Disminucion Reaccion “‘menos”+’nivel’= bajo
cuantitativa Composicién nivel

MAS Aumento Caudal “mas”+’presion”=
cuantitativo Velocidad presion excesiva




Palabra guia Significado Parametro de Ejemplo de

proceso desviacion
OTRO Sustitucion parcial | Tiempo “otra”+’composicion’=
o total Viscosidad presencia de
Mezcla impurezas
INVERSA Funcién opuesta a | Voltaje “‘inverso”+’caudal’=
la intencion de Adicion flujo inverso
disefo Separacion
pH

Modelo orientado de tabla HAZOP

SOCIEDAD: FECHA:

LOCALIDAD: Revision:

INSTALACION: Plano nim.:

Palabra |Variable |Desviacion|Causas |Consecuencias Medidas
guia posibles |posibles correctoras

El resultado principal de los analisis HAZOP es un conjunto de situaciones
peligrosas y problemas operativos y una serie de medidas orientadas a la
reduccion del riesgo existente o a la mitigacibn de las consecuencias de los
problemas operativos.

OBJETO.- Identificar los riesgos asociados con la operacién del sistema.
CUANDO.- En el disefio y operacion.

RESULTADOS.- Identificacion de riesgos simples y cumplimientos con la
normatividad. Su respuesta sera (Si/No). Se identificara situaciones que requieren
una evaluacion detallada.

NATURALEZA DE LOS RESULTADOS.- Cualitativos, y reduccion del riesgo.

MEDIOS HUMANOS.- Realizado por expertos en seguridad y con conocimientos
en la planta.

TIEMPO COSTO.- Relativamente alto.
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< Método Dow/Mond

Los indices de Dow/Mond son un util método que proporciona un ranking relativo
de los riesgos inherentes a la planta en cuestion. Ambos métodos estan basados
en la idea de asignar penalizaciones y bonificaciones segun las caracteristicas de
la planta. Las penalizaciones se asignan a condiciones de la unidad/planta que
pueden contribuir a la aparicion de un accidente, severidad de parametros de
operacion, cantidad de producto involucrado, efectos domino, etc. Las
bonificaciones se asighan a las caracteristicas de la unidad que puedan mitigar los
posibles accidentes, condiciones de seguridad como son: sistemas de
emergencia, control, contencién, proteccion contra incendios, etc.

OBJETO.- Proporcionar un ranking de unidades en funcion del indice de incendio
obtenido.

CUANDO.- En etapas de disefio (para identificar areas vulnerables y medidas de
proteccion) y en operacion.

RESULTADOS.- Ranking de las unidades de la planta basadas en el indice de
riesgo.

NATURALEZA DE LOS RESULTADOS.- Semicuantitativos esto se debe a que
son cuantitativos en cuanto a ranking y cualitativos en cuanto a deficiencias de la
unidad y tipologia de los accidentes.

INFORMACION NECESARIA.- Conocimientos precisos de las condiciones de
operacion de la unidad. Ademas hay que conocer perfectamente los métodos asi
como los graficos, tablas y formulas disponibles.

TIEMPO COSTO.- Depende del numero de unidades escogidas para la
evaluacion.

< Método Meseri

El método MESERI, acronimo de Método Simplificado de Evaluacion del Riesgo
de Incendio, fue desarrollado en 1990. Propone el calculo de un indice
simplificado del riesgo de incendio (exclusivamente) y estd especialmente
orientado a evaluar el riesgo en edificios de uso general.
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Se basa en el calculo del factor P:

_ X +5Y+(1 BCI) 1
129 22 ’ (1)

X=ZX, (2)
y=2y, (3)

I=1
En la ecuacién 2, X, son los factores de proteccién “pasivos” (construccion,
situacion, proceso industrial, concentracion, propagacion y destructibilidad) y en la
ecuacion 3, Y, los factores “activos” (extintores, bocas de incendio equipadas,
columnas hidrantes exteriores, detectores autométicos de incendios, rociadores

automaticos, instalaciones fijas de extincion) se considera aceptable un riesgo si
se obtienen valores de P superiores o iguales a 5.

El factor P debera incrementarse en una unidad si la instalacion dispone de
brigada contra incendios (BCI) propia.

Considerando que los valores maximos y minimos que pueden tomar los factores
“activos” y los factores “pasivos” son los siguientes:

0<X<129 0<Y<26
Se desprende que el valor minimo del indice P es 0 y el maximo es 11,90.
OBJETO.- Identificar el riesgo de incendio en un edificio.
CUANDO.- En operacion.

RESULTADOS.- Identificacion del indice de riesgo de incendio. Se identificara
situaciones que requieren una evaluacion detallada.

NATURALEZA DE LOS RESULTADOS.- Cuantitativos.

MEDIOS HUMANOS.- Conocimientos precisos de las condiciones de operacion de
la unidad.

TIEMPO COSTO.- Dada la facilidad de utilizacion es relativamente rapido.
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< Método Fine

El método Fine fue publicado por William T. Fine en 1971 (Fine, 1971), como un
método de evaluacibn matematica para control de riesgos. La principal
caracteristica diferenciadora del binario, es que se basa en tres factores.

William T. Fine (1971) proponia el uso por un lado de la exposicion o frecuencia
con la que se produce la situacion de riesgo o0 los sucesos iniciadores,
desencadenantes de la secuencia del accidente, y por otro lado la probabilidad de
que una vez se haya dado la situacion de riesgo, llegue a ocurrir el accidente, es
decir, se actualice toda la secuencia de sucesos hasta el accidente final.

El método matematico propuesto por Fine para la evaluacion de riesgos, se
fundamenta en el célculo del grado de peligrosidad, cuya formula es la siguiente:

Grado de peligrosidad= Consecuencias X Exposicion X Probabilidad
Como puede observarse, se obtiene una evaluaciéon numérica considerando tres
factores: las consecuencias de un posible accidente debido al riesgo, la exposicion
a la causa basica y la probabilidad de que ocurra la secuencia del accidente y las
consecuencias del mismo.
Las consecuencias son los resultados mas probables de un accidente debido al
riesgo que se considera, incluyendo desgracias personales y dafios materiales. La
exposicion es la frecuencia con la que se presenta la situacion de riesgo, siendo
tal el primer acontecimiento indeseado que iniciaria la secuencia del accidente.
La probabilidad de que una vez presentada la situacion del riesgo, los
acontecimientos de la secuencia completa del accidente se suceda en el tiempo,
originando accidentes y consecuencias.
OBJETO.- Evaluar y controlar los riesgos.
CUANDO.- En operacion.
RESULTADOS.- Obtencion del grado de peligrosidad de los riesgos.
NATURALEZA DE LOS RESULTADOS.- Cuantitativos.

MEDIOS HUMANOS.- Conocimientos precisos de las condiciones de operacion de
la unidad.

TIEMPO COSTO.- Medio.
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COMPLEJIDAD DATOS MEDIOS
FASE PLANTA OBIJETO RESULTADOS SISTEMA NECESARIOS TIEMPO COSTO HUMANOS
D: Disefio T: Fallos técnicos | QL: Cualitativos | S: Simple G: Globales |B: Relativamente | P: Especialistas
METODOS C.C i6 P:P dimi N: C itati N: Medi B: llad baj Pl
EVALUACION : Construccion | P: Procedimiento | QN: Cuantitativos | N: Medio .eta adas ajo anta
RIESGOS 3 3 ) B | .

O: Operacién Operacién RR: Reduccidn C: Complejo |Entrevistas | N: Medio S: Especialista

M:

Modificacion H: Fallos humanos riesgo A: Relativamente Seguridad

C: Consecuencias alto

CHECKLIST D/C/O T/P QL S/N G/l B P
REVISIONES
SEGURIDAD D/O P QL/RR S/N/C D N/A P/S
DOW/MOND D/O T/C QL/SemiQN S/N G B P
ANALISIS
PRELIMINAR D T/C QL/RR S/N/C G B P
WHAT-IF D/Arranque T/P/H/C QL/RR S/N D/E B/N P/S
HAZOP D/O T/P QL/RR N/C D A P/S
FMECA D/C/O T aL N/C D N/A P
ARBOL
FALLOS D/O T/M/C QL/QN N/C D N/A S
ARBOL
SUCESOS D/O T/M/C QL/QN N/C D N/A S
CAUSAS/CO0S D/O T/P/H/C QL/QN S/N/C D N/A S
ERROR D/C/O H/C QL/RR/SemiQN N/C : N/A s

HUMANO
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V. Metodologia del andlisis de riesgo con apego a la
legislacion mexicana (STPS)

Andlisis del riesgo en la prevencion, proteccion y combate de
incendios de acuerdo ala nom-002-stps-2000

> Introduccién

El logro de un aceptable nivel de seguridad de incendios en un edificio, esta
basada en las interrelaciones que se presenten entre los componentes del
establecimiento y actuando convenientemente sobre estos factores, se
conseguiran niveles adecuados de seguridad, que eviten la produccién de
incendios y, en caso de que se inicien, sean capaces de limitar los dafos al
minimo posible.

El presente trabajo tiene la finalidad de analizar esas interrelaciones y poder
determinar finalmente, si la probabilidad de la ocurrencia de un incendio en el
centro de trabajo es aceptable y si los medios de proteccién son los adecuados de
acuerdo a la normatividad aplicable.

Metodologia

Se determino el riesgo en cuanto al peligro de incendio de acuerdo a la
metodologia del METODO SIMPLIFICADO EVALUACION DE RIESGO DE
INCENDIO (MESERI) el cual contempla dos bloques diferenciados de factores:

1. Factores propios de las instalaciones
2. Factores de proteccion

Cada uno de los factores de riesgo se subdivide a su vez teniendo en cuenta los
aspectos mas importantes a considerar, como se vera a continuaciéon. A cada uno
de ellos se le aplica un coeficiente dependiendo de que propicien el riesgo de
incendio o no lo hagan, desde cero en el caso mas desfavorable hasta diez en el
caso mas favorable.



1. Factores propios de las instalaciones

162
3,405

6,7,809
10 6 mas

menor que 6 m
entre6y15m
entre 15y 27 m
mas de 27 m

de 0 a 500 m2 5

de 501 a 1.500 m2 4

de 1.501 a 2.500 m2 3

de 2.501 a 3.500 m2 2

de 3.501 a 4.500 m2 1

mas de 4.500 m2 0

Resistente al fuego (hormigon) 10

No combustible 5

Combustible 0

Sin falsos techos 5

Con falso techo incombustible 3

Con falso techo combustible 0

[Distanciade los bomberos [ [ | |
Menor de 5 km 5 minutos 10

entre 5y 10 km. 5y 10 minutos 8

Entre 10 y 15 km. 10 y 15 minutos 6

entre 15y 25 km. 15y 25 minutos 2

Mas de 25 km. mas de 25 0

minutos

|Accesibilidad edificio [ [ | |
Buena 5

Media 3

Mala 1

Muy mala 0

Peligro de activacion [ [ [ ]
Bajo 10

Medio S

Alto 0
|Cargatérmica [ [ [ ]
Baja 10

Media 5

Alta 0




Alta

Baja 5
Media 3
Alta 0
Bajo 0
Medio 5
Alto 10
Menor de 2 m 3
Entre2y4m 2
Mas de 4 m 0
Menor de U$S 800 m2 3
Entre U$S 800 y 2.000 m2 2
Mas de U$S 2.000 m2 0
Baja 5
Media 3
Alta 0
Baja 5
Media 3
Alta 0
Baja 10
Media 5
Alta 0
Baja 10
Media 5
Alta 0
Baja 10
Media 5
Alta 0
Baja 10
Media 5

0




2. Factores de proteccion

Sin vigilancia Con vigilancia Otorgado

Extintores manuales

1

2
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Bocas de incendio

Hidrantes exteriores

Detectores de incendio

Rociadores automaticos

Instalaciones fijas

N(OTOININ

AR EES

a. Brigadas internas contra incendios (B)

Si existe brigada

1

Si no existe brigada

0

El coeficiente de proteccién frente al incendio (P), se calculara aplicando la

siguiente formula:

P = 5(Factores propios de la instalacién)/129 + 5(Factores de proteccion)/ 26 + B

Donde:

Valor de P Categoria
0Oa?2 Riesgo muy grave
21a4 Riesgo grave
41a6 Riesgo medio
6,1a8 Riesgo leve
8,1al0 Riesgo muy leve
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Andlisis del riesgo potencial generado por la maquinaria y equipo
de acuerdo ala nom-004-stps-1999

> Introduccién

La maquinaria y equipo en general son todas las maquinas que intervienen en el
proceso de produccion, y sus auxiliares que pueden presentar peligros intrinsecos
como; filos cortantes, accesorios de gran volumen y peso, conexiones de equipo
eléctrico peligrosas, etc. Y extrinsecos como; mal estado, falta de sefializacion de
las caracteristicas operativas, reglas de mantenimiento y mala disposicion de las
areas de trabajo.

Las maquinas son peligrosas por naturaleza, estdn pensadas para efectuar un
proceso de transformacion de las materiales y en muchas ocasiones dafian a los
propios operadores de las mismas.

Sus elementos moviles tienen riesgos como son el caso de las correas de
transmision, poleas, cadenas y engranes. Teniendo en cuenta el riesgo derivado
de la manipulacién de las maquinas en general, se debe considerar que estas
reunan los sistemas de proteccion mas adecuados a su tipo y sistema de trabajo.

La aplicacion de los correspondientes medios de proteccion junto con la vigilancia,
coordinacion, instruccion y constante atencion del operario, son los condicionantes
para una seguridad optima en la utilizacion de maquinas y/o equipos.

El objetivo de realizar el analisis de riesgo potencial generado por la maquinaria y
equipo, es obtener una descripcion de todos los factores y condiciones peligrosas
generadas por la operacién y mantenimiento de la maquinaria y equipo; y que
afecten la salud del trabajador.

» Metodologia

De acuerdo a lo que establece la NOM-004-STPS-1999 la elaboracién del estudio
de riesgo potencial debe analizar:

e Las partes en movimiento, generacion de calor y electricidad estatica de
la maquinaria y equipo.

e Las superficies cortantes, proyeccion y calentamiento de la materia
prima, subproducto y producto terminado.

¢ El manejo y condiciones de la herramienta.



\HGENIER 4

Y para tipo riesgo detectado se determinara si:
e Eltipo de dafio: al operario, a la maquina, al material o al edificio.
e La gravedad del dano: leve, medio, grave.
e La probabilidad de ocurrencia: alta, media, baja.

Identificacion de los Riesgos: Método HazOp

INSTALACION: FECHA:

Palabra Variable Desviacion Causas Consecuencias Medidas

guia posibles posibles correctoras

Método Fine

La magnitud del riesgo es el pardmetro que define la importancia de dicho riesgo.
Cuanto mayor es la magnitud, mayor es el riesgo y mas importante es actuar
frente al mismo.

Magnitud del riesgo =C XE x P

Cada elemento se obtiene a partir de las siguientes correlaciones:
e Consecuencias
e Probabilidad
e EXposicion

Consecuencias

Resultado mas probable de un accidente. Incluye tanto dafios materiales como
personales. A cada nivel de dafio, se le adjudica un nimero de puntos:

GRADO DE SEVERIDAD VALOR

a) Catastrofica 100
Numerosas muertes

Dafos superiores a 100 millones de Pts. (600,000 euros)
Gran quebranto en la actividad

b) Desastre 40
Varias muertes

Dafios entre 50 y 100 millones de Pts. (300,000 a 600,000 euros)
¢) Muy serio 15
Una muerte

Dafos entre 10 y 50 millones de Pts. (de 600,000 a 300,000 euros)
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Yogrell

GRADO DE SEVERIDAD VALOR

d) Serio

Lesiones graves o muy graves: amputacion, invalidez...
Dafos entre 100,000 a 10 millones de Pts. (entre 600 a 60,000
euros)

7

e) Importante
Lesiones con baja
Dafios entre 10,000 a 100,000 Pts. (entre 60 a 600 euros)

f) Leve
Pequefas heridas, contusiones, accidentes sin baja
Dafos hasta 10,000 Ptos (60 euros)

Probabilidad

Aungue una situacion de riesgo esté presente, no necesariamente este riesgo

tiene que materializarse.

ESCALA DE PROBABILIDAD VALOR

Casi seguro 10
Muy posible 6
Posible

Poco posible

Remota 0.5
Muy remota 0.2
Casi imposible 01

Exposicién

El factor de exposicion es una modificacién de la probabilidad y permite ajustar de
una forma mas exacta la posibilidad de ocurrencia de un accidente. Consiste en la
frecuencia con la que se presenta la situacion de riesgo, durante la actividad

laboral.

La exposicion se valora de 0 a 10, dandole el valor “0” cuando la situacién de
riesgo no se presenta nunca durante la actividad laboral, si bien no es imposible, y
el valor de “10” cuando dicha situacidon de riesgo es permanente a lo largo de la

actividad laboral.
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FRECUENCIA DE EXPOSICION VALOR

Continua. Muchas veces al dia 10
Frecuencia. Se presenta aproximadamente una vez por dia: 6

diariamente

Ocasionalmente. Semanalmente 3

Poco usual. Mensualmente 2

Rara. Unas pocas veces al afo 1

Muy rara. Anualmente 0.5
Inexistente. No se presenta nunca 0

Magnitud del riesgo

Magnitud del riesgo ‘ Clasificacion del riesgo Actuacion frente al riesgo

mayor de 400 riesgo muy alto actividad

entre 200 y 400 riesgo alto Correcciéon inmediata

entre 70 y 200 riesgo notable Correccion necesaria urgente

No es urgente, pero el riesgo
entre 20y 70 riesgo posible debe ser corregido

menos de 20 riesgo aceptable Puede omitirse la correccion

Detencién inmediata de la ‘

Analisis de riesgo y explosion por el manejo, transporte y
almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas de acuerdo a
la nom-005-stps-1998

> Introduccién

Las sustancias quimicas se encuentran por doquier en el planeta; todos los
seres vivos estan constituidos por ellas y es dificil concebir alguna actividad en la
sociedad moderna en la cual no intervengan o hayan intervenido productos
quimicos, tanto en el hogar como en los lugares de trabajo e incluso en las
actividades de recreacion. De alli que se considere que numerosas sustancias son
o han sido la base del progreso y su aprovechamiento, en una gran diversidad de
procesos productivos, es identificado como un factor que genera negocios,
ingresos y empleos.

Dentro del universo de las sustancias quimicas se encuentran las
sustancias quimicas peligrosas que se caracterizan por sus riesgos potenciales a
la salud y al medio ambiente. Estas sustancias estan sujetas a regulaciéon a través
de Convenios internacionales y normas oficiales mexicanas que promueven su
manejo adecuado para reducir estos riesgos ambientales y a la salud humana.
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Las sustancias peligrosas son elementos, compuestos, mezclas, soluciones y
sustancias, las cuales al ser liberadas al ambiente ocasionan peligros sustanciales
a la salud publica y al ambiente. La peligrosidad de las sustancias quimicas
constituye una propiedad inherente o intrinseca que las puede hacer corrosivas,
reactivas, explosivas, toxicas o inflamables.

» Metodologia
Se determino el indice de incendio y explosién y el indice de toxicidad de acuerdo
a la metodologia que describe el libro “Control de riesgos de accidentes mayores”
de la OIT (Dow/Mond), el cual es:
Determinacion del indice de incendio y explosion (lyE) y del indice de toxicidad (T)
Para cada elemento de la planta que contenga sustancias inflamables o toxicas,
se puede determinar un indice de incendio y explosion (IlyE) y/o un indice de
toxicidad (T) de una manera derivada del método de determinacion del indice de
incendio y explosion establecido por la Dow Chemical Company.
El indice de incendio y explosién (lyE) se calcula a partir de la formula:

|yE =FM X (1 + RGPtot) X (1 + REPtot)

En la que:

FM= Factor material

RGPy = Riesgos generales del proceso

REP: = Riesgos especiales del proceso

El indice de toxicidad (T) se calcula a partir de la férmula:

T=Th+Ts (1+ RGP+ REP)

100
En la que:

Ty = Factor toxicidad

Ts = Suplemento del valor CMA
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DETERMINACION DEL INDICE DE INCENDIO Y EXPLOSION (I y E) Y DEL INDICE DE TOXICIDAD ‘

Nombre:

FECHA:

Localizacion:

Planta

Unidad:

Numero:
A cargo
de:

MATERIALES Y PROCESOS *

Materiales:

Disolvente
S:

Factor Material FM ( Ver cuadro 1 apéndice a)

RIESGOS GENERALES DEL PROCESO (RGP)

PENALIZA
CION

PENALIZA
CION
USADA**

Reacciones
exotérmicas

4.1

Reacciones endotérmicos

4.2

0.20

Transferencia y manejo de materiales

4.3

Unidades de proceso cerradas

4.4

Anadase RGPtot

(1+RGPtot) x FM = subfactor

RIESGOS ESPECIALES DEL PROCESO

Temperatura del proceso (usar sélo penalizacién superior)

5.1

-Superior al punto de inflamacién

0.25

-Superior al punto de ebullicién

0.60

-Superior al punto de autoignicion

0.75

Presion baja (inferior a la atmosférica/sub-atmosférica)

5.2

-Riesgo de formacion de peréxido

0.50

-Sistemas de acopio de hidrégeno

0.50

-Destilacion en el vacio a una presion absoluta inferior a 0.67
bar

0.75

Operacion en o cerca condiciones inflamabilidad

5.3

-Liquidos inflamables y GLP almacenados en tanques en el
exterior

0.50

-Confianza en instrumentos y/o N2 o purga de aire para
quedar fuera del campo de inflamabilidad

0.75

-Siempre en condiciones de inflamabilidad

1.00

Presién de servicio

54

Temperatura baja

55

-Entre 0y -302C

0.30

-Inferior a -302C

0.50

Cantidad de material inflamable

5.6

-En proceso

-Almacenado

Corrosion y erosién

5.7

Fugas por uniones y empaguetaduras

5.8

Anadase REP

(1+REPtot) x subfactor = indice de incendio y explosion (lyE)

JOOO o | o o o o |O o |O |© ﬁOOOO

INDICE DE TOXICIDAD (T)

Th=

((Th+Ts)/100)*(1+RGPtot+REPtot)= T

* La palabra "proceso" incluye el manejo y el almacenamiento

-
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DETERMINACION DEL INDICE DE INCENDIO Y EXPLOSION (I y E) Y DEL INDICE DE TOXICIDAD ‘

** Consultar las secciones 4 y 5 con respecto a la penalizacion que se ha de utilizar. Para varios riesgos del
proceso la penalizacion que se ha de utilizar es fija y se puede tomar de la columna precedente
"penalizacion”.

INDICE DE
CATEGORIA I= MENOR RIESGO POTENCIAL INCENDIO | INDICE DE
Y TOXICIDAD

EXPLOSION m

(IyE)
CATEGORIA II= MEDIANO RIESGO POTENCIAL

MAYORES RIESGOS
CATEGORIA llI= POTENCIALES CATEGORIA=

Analisis de riesgo para determinar el equipo de proteccidon
personal de acuerdo ala nom-017-stps-2001

> Introduccién

Aln cuando lo fundamental en cualquier esfuerzo en pro de la seguridad es
modificar el ambiente fisico, para hacer imposible que hechos no deseados se
produzcan, en ocasiones es necesario, salvaguardar al personal, equipando a éste
en forma individual con equipo de proteccién personal especializado.

El equipo de proteccién personal (EPP) es un conjunto de elementos y dispositivos
de uso personal, disefiados especificamente para proteger al trabajador contra
accidentes y enfermedades que pudieran ser causados con motivo de sus
actividades de trabajo.

El uso del EPP es una consideracion importante y necesaria en el desarrollo de un
programa de seguridad.

El objetivo de este analisis es evaluar los riesgos y determinar la necesidad y
caracteristicas del equipo de proteccion personal para cada puesto de trabajo.

» Metodologia
Se deben seguir una serie de pasos que permitan determinar el EPP, que requiere

cada trabajador para desempefar sus actividades, con el objeto de prevenir
accidentes y enfermedades de trabajo.

El primer paso es relacionar en un listado, todos los puestos de trabajo de la
empresa.
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Después se describen las actividades desarrolladas por cada puesto de trabajo.

El tercer paso es identificar y relacionar los riesgos tipo presentes en cada
actividad del respectivo centro de trabajo. En la tabla Al se presentan algunos de
los riesgos tipo y su descripcion.

Posteriormente para cada actividad realizada por el operario, se debe determinar
la regibn anatdmica expuesta a cada tipo de riesgo. En la tabla A2 se presentan
las regiones anatomicas y algunos EPP que pueden servir de guia.

En la tabla A3 los puestos de trabajo con sus correspondientes regiones
anatémicas y con el EPP requerido.

En la dltima figura se muestra la anatomia del cuerpo humano, y se dan las
posibilidades del equipo de proteccidn personal que pueden utilizarse.

Tabla Al.
| "
~ Nombre ~ Descrpcion
Golpeado contra Contacto con algun objeto
Golpeado por Contacto con algun objeto movil
Caida de objetos
Proyeccién de particulas
Caida del mismo nivel Parado o caminando
Caida a diferente nivel Parado o caminando
Caida de alturas
Atrapado entre Un objeto mévil

Un objeto mdévil y otro objeto fijo

Dos objetos méviles

Atrapado entre Lugares cerrados

Lugares abiertos

Salpicaduras con sustancias quimicas
(corrosivos, reactivos, irritantes, toxicos,
Contacto con sustancias inflamables)

Por agentes biologicos infecciosos

Contacto con objetos peligrosos Tuberias de vapor o de alta temperatura
Electricidad

Partes descubiertas en movimiento
Partes con bordes filosos

Soldadura




Nombre

Enganchado a un objeto que
sobresale

{ Descripcion

Puntas
Ganchos
Pieza en maguinaria en movimiento

\HGENIER 4

Exposicion a agentes quimicos

Humos
Vapores
Gases
Polvos
Otros

Exposicion a agentes fisicos

Ruido

Temperaturas extremas
Radiaciones

Otros

Exposicidn a agentes bioldgicos

Microorganismos
Otros

Tabla A2.

Clave y regi6n anatémica |
1) Cabeza

Clave y EPP

A) casco contra impacto
B) casco dieléctrico

C) cofia

D) otros

2) Ojos y cara

A) anteojos de proteccién
B) gogles

C) pantalla facial

D) careta para soldador
E) gafas para soldador
F) otros

3) Oidos

A) tapones auditivos
B) conchas acusticas
C)otros

4) Aparato respiratorio

A) respirador contra particulas

B) respirador contra gases y vapores
C) respirador desechable

D) respirador autbnomo

E) otros




Clave y region anatomica {
5) Extremidades superiores

Clave y EPP

A) guantes contra sustancias quimicas
B) guantes para uso eléctrico

C) guantes contra altas temperaturas
D) guantes dieléctricos

E) mangas

F) otros
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6) Tronco

A) mandil contra altas temperaturas
B) mandil contra sustancias quimicas
C) overol

D) bata

E) otros

7) Extremidades inferiores

A) calzado de seguridad

B) calzado contra impactos

C) calzado dieléctrico

D) calzado contra sustancias quimicas
E) polainas

F) botas impermeables

G) otros

8) Otros

A) arnés de seguridad
B) equipo para brigadista contra incendio

C) otros

Tabla A3.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

5




iCabeza

IExtremidad Superior

Faja

fManos

Extremidad Inferior

Pies

Parte del Cuerpo

Anatomia del Cuerpo Humano

DETERMINACION DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

EPP

Capucha
Careta
Cristal dare
Cristal 5-12
Lentes
Tapones
Mascarilla
Camisola
Peto - mandil
Mangas

Faja

Guantes

Pantalon
Peto - mandil

Zapatos

Agente

Fisico
Fisico
Fisico
Fisico
Fisico
Fisico
Fisico
Fisico / Quimico
Fisico
Fisico

Ergondmico

Fisico

Quimico

Fisico / Quimico
Fisico

Fisico
Quimico
Biolégico

Proteccion contra el
Riesgo

Térmico: impregnacion de fundente
Térmico: impregnacion de fundente
Térmico: impregnacion de fundente
Térmico: Radicion infraroja

Mecanico: Proyecion de particulas
Exposicion: Ruido 83 dB

Exposicion: Humos y polvos de soldadura
Exposicion: Polvos e impregnacion
Térmico: Impregnacion de fundente
Térmico: Impregnacion de fundente

Movimientos inesperados yo carga objetos

Térmico de temperatura de contacto, radiacion,

impregnacion de fundente,
Mecanico: Abrasion,
Impregnacion

Exposicion: Polvos e impregnacion
Térmico: Impregnacion de fundente

Mecanico: golpe contra y por objeto
Impregnacion
Infeccién porsudoracion excesiva

Prevencion

Quemadura en cabeza
Quemadura en cara
Quemadura en ojos
Quemadura en ojos

Imitacién 6 perdida de ojo
Sordera en oidos

Bronquitis industrial pulmones
Dem atitis en piel

Quemadura en extremidad sug
Quemadura en brazos

Lumbalgia de esfuerzo
Quemadura en manos

Laceracion en manos
Dem atititis en piel

Dem atitis en piel
Quemadura en extremidad inf.

Contusion 6 am putacion pie
Demn atititis en piel
Hongos en pie




VI. Aplicacién del analisis de riesgo en la empresa

Evaluacion del riesgo de Incendio (NOM-002-STPS-2000)

1. Factores propios de los sectores, locales o edificios analizados

1.1 Construccién
1.1.1 Altura del edificio

Se entiende por altura de un edificio la diferencia de cotas entre el piso de planta
baja y la losa que constituye la cubierta. Esta altura de la nave industrial es de
5.18 metros.

1.1.2 Mayor sector de incendio

Se entiende por sector de incendio a la zona del edificio limitada por elementos
resistentes al fuego.

En la nave se tiene el almacén de materia prima y producto terminado el cual no
cuenta con puertas o algun elemento resistente al fuego por lo cual se tomo su
superficie total; con un largo de 32m, ancho de 62.691m y un sector de incendio
de 2,006.112m>.

1.1.3 Resistencia al fuego

Se refiere a la estructura del edificio. Una estructura de hormigon y una estructura
metalica son consideradas como no combustibles. La nave industrial esta
construida con estructura metalica y de hormigén, como se muestra en la siguiente
tabla:

RESISTENCIA AL
ELEMENTO CONSTRUCTIVO FUEGO EN
(Minutos)
Puertas metdlicas 8
Muros de Bloques de hormigon 240
Techos de lamina metalica 8
Pisos de hormigén 240
Pilares de Hormigon Armado 180
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Se denomina falso techo al situado a cierta distancia del forjado o techo
propiamente dicho. En la nave no se cuenta con este falso techo.

1.1.4 Falsos techos

1.2 Factores de Situacion
Son los que dependen de la ubicacién del edificio. Se consideran dos:
1.2.1 Distancia de los bomberos

La estacion del Heroico Cuerpo de Bomberos mas cercana a la planta, se
encuentra a 2 minutos de distancia.

1.2.2 Accesibilidad del edificio
Se clasificaran de acuerdo con la anchura de las vias de acceso
v" La via uno tiene una anchura de 1 m
v' La via dos tiene una anchura de 4 m
v' Lavia tres tiene una anchura de 2.4 m
v

La via cuatro tiene una anchura de 9.05 m

La distancia entre las puertas es menor de 25m.

Ancho viade Fachadas Distancia entre = Accesibilidad
acceso accesibles puertas al edificio
Mayor de 4 m 3 Menor de 25 m | BUENA
Entre4y2m 2 Menor de 25 m | MEDIA

Menor de 2 m 1 Mayor de 25 m | MALA

No existe 0 Mayor de 25 m | MUY MALA

De acuerdo a esto la empresa tiene una accesibilidad al edificio calificada como
MEDIA.

1.3 Procesos y/o destinos
1.3.1. Peligro de activacién
Intenta recoger la posibilidad de inicio de un incendio. Hay que considerar
fundamentalmente el factor humano que, por imprudencia puede activar la

combustion de algunos productos. Otros factores se relacionan con las fuentes de
energia presentes en el riesgo analizado.
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e Instalacidon eléctrica: Se cuenta con subestacion eléctrica y planta de
emergencia se encuentran en buenas condiciones de funcionamiento y
cuenta con el mantenimiento preventivo periodico y de acuerdo a las
especificaciones de los fabricantes, las instalaciones eléctricas estan en
buenas condiciones.

e Calderas de vapor y de agua caliente: No se cuenta con esta clase de
equipo, pero si tienen un recipiente sujeto a presion que es un tanque
vertical acumulador de aire y de acuerdo al dictamen de verificacion esta en
buenas condiciones.

1.3.2 Carga de fuego o térmica

Se entendera como la cantidad de calor, medida en Mcal, desprendida por unidad
de superficie, en m?, en la combustién de los productos e incluyendo las partes
combustibles del edificio.

La siguiente lista tomada del ITSEMAP muestra la carga de fuego de algunos
materiales

PRODUCTO Mcal/m2
Accesorios automoviles 80
Alimentos 200
Almacén general 100
Aparatos eléctricos 80
Barnices 600
Cable eléctrico 40
Calzado 100
Cartén 2500
Cemento 5
Ceras 800
Colchones 120
Cosmeéticos 120
Grasas 4500
Harina en sacos 2000
Jabon 1000
Juguetes 200
Lana 450
Leche en polvo 2500
Libros 500
Lino 300
Maguinaria agricola 60
Material de construccion 150
Medicamentos 80
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| PRODUCTO [ Mcalim2 |

Muebles 200
Productos sintéticos 200
Quimicos en general 300
Rayén 400
Tabaco elaborado 500
Tintas de imprenta 400
Vehiculos turismo 80
Vestidos 80

Yute 180

Baja Q < 100Mcal/m? 10
Media 100 < Q < 200Mcal/m? 5
Alta Q > 200 Mcal/m? 0

1.3.3. Combustibilidad

Se entendera como combustibilidad la facilidad con que los materiales reaccionan
en un fuego.

Algunas de las sustancias que manejan se enlistan a continuacion:

SUSTANCIA Rombo de seguridad _
Reactividad
Silice 0 0
Rhodapex CO-436
Sorbitol al 70 %
Ninol 40 -CO
Steol
Genapol LA 090
Antimussol DC161
Sulfopon 30
Trietanolamina
Genaminox LA
Comperlan C 850 MX
Monopropilenglicol USP
Poliquaternium 7
Acticide Bac 80
Alcohol etilico D.B.
Meximul
Microcare IT
Acticide B20
Monoetilenglicol MEG
Varisoft 222 LM al 90%
Stepanate SCS 40 %
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SUSTANCIA
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Reactividad

Acticide BAL 80

0

Genamin LA 302 D

Hexileno Glycol

Abogen 492 a 75 %

Sizing blue

Glycol Ether DPMP

Holland 210 USP 14134

Midland 830

DPS

Tomadol 25-3

Triclosan

Genapol LSS

Comperlan C 850 MX

Monoethanolamine 99%Drum

Triton X 100

Acido acético G

Dequest 2010

Hydrofluosilicic acid 23%

Surfinol 82 surfantant

Lambent E-2140 35% FG

Bardac 205 M

Acido nitrico al 55%

Acido sulfurico

Barguat MB_50

Sandopan MA 18

Sodium gluconate

Adogen 442 al 75%

Amino methyl propanol al 95
%

Glucopan 225 DK

Dehydol LT-7

Dequest

Dehy Ton KB

Sal refinada

Lub base stock

Less

Geropun SBFA - 30

Mayoquest 1320 (BPC)

Peroxido de hidrogeno al
50% ind ONU 2014

Quelapol

Hexametafosfato de sodio

Tomadol 45-7

Peroxido de hidrogeno al
35% ind ONU 2015

Sodium laurimino dipropional

Potasa caustica liquida

ADBS

Hexilenoglicol

Surfacpol 904 EC
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SUSTANCIA

Lod Laur Ether Sulf 3
Pennad 150 (2-

Diethylaminoethalnol)

Disold Laureth 3 Sulfosoccina 2 1 0

Reactividad

1.3.4 Ordeny limpieza

Se entenderd alto cuando existan y se respeten zonas delimitadas para
almacenamiento, los productos estén apilados correctamente en lugar adecuado,
no exista suciedad ni desperdicios 0 recortes repartidos por la nave
indiscriminadamente. De acuerdo a esto se cuenta con las zonas delimitadas para
almacenamiento, maquinaria y equipo; se tienen los productos apilados en el lugar
que les corresponde en ocasiones al realizar sus actividades los trabajadores
dejan tirados las sustancias; en el area de producto terminado se tiene un poco de
suciedad y dejan tiradas las cajas.

1.3.5 Almacenamiento en altura

Se cuenta con estibas en las cuales se almacenan la materia prima y producto
terminado, estas tienen una altura mayor de 4 metros y menor de 6 metros.

1.4 Factor de concentracion

Representa el valor en (USD/m?) del contenido de las instalaciones o sectores a
evaluar. Se cuenta con maquinaria tal como es:

3 Maquinas de liquidos

2 Maquinas de polvos

2 Tanques de almacenamiento
Montacargas

Estibas

Materia prima, etc.

VVVYYYVY

Esto es mayor de 2,000 USD/m?.
1.5 Propagabilidad

Se entendera como tal la facilidad para propagarse el fuego, dentro del sector de
incendio. Es necesario tener en cuenta la disposicion de los productos y
existencias, la forma de almacenamiento y los espacios libres de productos
combustibles.
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Vertical
Reflejara la posible transmision del fuego entre pisos, atendiendo a una adecuada

separacion y distribucion. Pero la nave solo es de un piso asi que la
propagabilidad vertical es baja.

1.5.2 Horizontal

Solo es un sector de incendio por lo que donde se genere fuego tiene una alta
probabilidad de que se propague de manera horizontal, ademas tomando en
cuenta que se trabaja con algunas materias primas que son combustibles.

1.6 Destructibilidad

Se estudiara la influencia de los efectos producidos en un incendio, sobre los
materiales, elementos y maquinas existentes.

1.6.1 Calor

Reflejara la influencia del aumento de temperatura en la maquinaria y elementos
existentes.

Alta: ya que los productos se destruyen por el calor. En la nave se tiene
maquinaria, envases de plasticos, cajas de carton, equipo eléctrico, etc. Todos
estos productos se destruyen por el calor, por lo que se tiene una alta
destructibilidad causado por el calor. El calor afecta generalmente al contenido del
sector analizado en las instalaciones.

Humo

Se estudiaran los dafios por humo a la maquinaria y materiales o elementos
existentes.

Media: porque el humo afecta parcialmente a algunos equipos, como es el caso de
la computadora que se tiene en producto terminado y en el area de calidad los
aparatos que se utilizan.

1.6.2 Corrosion

Se tiene en cuenta la destruccion del edificio, maquinaria y existencias a
consecuencia de gases oxidantes desprendidos en la combustién.

Alta: Se cuenta con materiales altamente corrosivos, la maquinaria y equipo
eléctrico que es vulnerable a esto.
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1.6.3 Agua

Es importante considerar la destructibilidad por agua ya que sera el elemento
fundamental para conseguir la extincion del incendio.

Media: esto se debe a que algunos productos de materia prima y producto
terminado, principalmente polvos; sufrirdn dafios irreparables y el equipo eléctrico.

2. Factores de proteccion

2.1 Instalaciones

La existencia de medios de proteccién adecuados se considera fundamental en
este método de evaluacion para la clasificacion del riesgo.

e Extintores

Se cuenta con 15 extintores, los cuales se encuentran en buenas condiciones,
cuenta con las operaciones legibles, sello de inviolabilidad, cuentan con seguro, la
lectura del mandémetro esta en el rango de operacion, la valvula, manguera y
boquilla estdn en buen estado y tienen su tarjeta de vigilancia donde se anota el
estado del extintor.

e Bocas de incendio equipadas

La empresa cuenta con 3 bocas de incendio equipadas, estas son de
aproximadamente 45 mm de diametro interior como minimo. Los controles estan
colocados en sitios visibles y de facil acceso, cuenta con las mangueras dentro del
gabinete, las mangueras y boquilla estan en buen estado, se cuenta con la
herramienta para acoplamiento y desacoplamiento de la manguera y es de facil
acceso. Ademas tiene su tarjeta de vigilancia.

e Columna hidrante exterior
Los hidrantes exteriores se refieren a una instalacién perimetral al edificio o
industria, generalmente correspondiendo con la red publica de agua, la empresa
no cuenta con este equipo.

e Detectores automaticos de incendios

No se cuenta con detectores automaticos de incendio.
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¢ Rociadores automaticos
La empresa no cuenta con rociadores.
¢ Instalaciones fijas especiales
Las instalaciones fijas a considerar como tales, seran aquellas distintas de las
anteriores que protejan las partes mas peligrosas del proceso de fabricacion,
depdsitos o la totalidad del sector o edificio analizado. Fundamentalmente son
sistemas fijos con agentes extintores gaseosos (anhidrido carbénico, mezclas de
gases atmosféricos, sistema fijo de halon, etc.). No se cuenta con ningun tipo de

instalacién de este tipo.

2.2 Brigadas internas contra incendios

La empresa cuenta con el personal especialmente entrenado para actuar en el
caso de incendios, con el equipamiento necesario para su funcién y adecuados
elementos de proteccion personal.

Resultados

1. Factores propios de las instalaciones

Nro. de pisos Altura

162 menor que 6 m
3,465 entre6y15m

6,7,809 entre 15y 27 m
10 6 mas mas de 27 m

OFrL, NW

Superficie mayor sector de
incendios

de 0 a 500 m2

de 501 a 1.500 m2
de 1.501 a 2.500 m2
de 2.501 a 3.500 m2
de 3.501 a 4.500 m2
mas de 4.500 m2

OFRLNWAOU
w

Resistencia al fuego

Resistente al fuego (hormigon) 10
No combustible

Combustible
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Menor de 2 m
Entre2y4m
Mas de 4 m

Menor de U$S 800 m2
Entre U$S 800 y 2.000 m2
Mas de U$S 2.000 m2

Baja
Media

CONCEPTO Coef.ptos Otorgado

O N W

OoON W

Sin falsos techos 5 5
Con falso techo incombustible 3
Con falso techo combustible 0
Menor de 5 km 5 minutos 10 10
entre 5y 10 km. 5y 10 minutos 8
Entre 10 y 15 km. 10 y 15 minutos 6
entre 15y 25 km. 15y 25 minutos 2
Mas de 25 km. mas de 25 0
minutos
Buena 5
Media 3 3
Mala 1
Muy mala 0
Bajo 10 10
Medio 5
Alto 0
Baja 10
Media 5
Alta 0 0
Baja 5
Media 3 3
Alta 0
Bajo 0
Medio 5
Alto 10 10
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CONCEPTO Coef.ptos Otorgado

Alta 0
Propagabilidad horizontal

Baja 5
Media 3
Alta 0
Destructibilidad por calor

Baja 10
Media 5
Alta 0
Destructibilidad por humo

Baja 10
Media 5
Alta 0
Destructibilidad por corrosién

Baja 10
Media 5
Alta 0
Destructibilidad por agua

Baja 10
Media 5
Alta 0

2. Factores de proteccion

Sin vigilancia Con vigilancia Otorgado

Extintores manuales

Bocas de incendio

Hidrantes exteriores

Detectores de incendio

Rociadores automaticos

Instalaciones fijas

N(OTOIN|N
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a. Brigadas internas contra incendios (B)

Si existe brigada

Si no existe brigada 0

El coeficiente de proteccion frente al incendio (P), se calculara aplicando la
siguiente formula:

P =5(72)/129 + 5(6)/ 26 + 1 =4.94

Donde:
Valor de P Categoria
OaZ2 Riesgo muy grave
21a4d Riesgo grave
4,1a6 Riesgo medio
6,1a8 Riesgo leve
8,1a10 Riesgo muy leve

Recomendaciones técnicas

De acuerdo a los resultados obtenidos en el estudio, se hacen las siguientes
recomendaciones para mejorar y garantizar las condiciones de seguridad en la
prevencion, proteccion y combate de incendios, de acuerdo a la NOM-002-STPS-
2000:

4+ De acuerdo al apartado 5.7 se debe de establecer por escrito y cumplir una
relacion de medidas preventivas de proteccién y combate de incendios, de
acuerdo a lo establecido en el Capitulo 8 de la NOM-002-STPS-2000. Tales
como son los procedimientos de seguridad para prevenir riesgos de
incendios, o en caso de un incendio los procedimientos de evacuacion.
Ademas de el nimero de extintores, su tipo y ubicacion, VER ANEXO 1, 2y
3.
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+ De acuerdo al capitulo 8 de la norma 002 se debe de contar también con
el registro del cumplimiento de la revision anual realizada a las
instalaciones eléctricas del centro de trabajo, efectuada por personal
capacitado y autorizado por el patron, la cual debe comprender al menos:
tableros, transformadores, cableado, contactos y motores, considerando las
caracteristicas de humedad y ventilacion.

+ En base al apartado 5.12 se debe contar con detectores de incendio,
acordes al grado de riesgo de incendio en las distintas areas del centro de
trabajo, para advertir al personal que se produjo un incendio 0 que se
presento alguna otra emergencia. VER ANEXO 5

+ De acuerdo al capitulo 11 los extintores deben revisarse al momento de su
instalacion y, posteriormente, a intervalos no mayores de un mes. Deben
recibir mantenimiento cuando menos una vez al afio, durante su
mantenimiento deben ser sustituidos por equipo para el mismo tipo de
fuego, y por lo menos de la misma capacidad.
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Evaluacion del riesgo generado por la maquinariay equipo (NOM-004-STPS-1999)

A continuacion se describen los principales equipos y maquinaria que se utilizan en el centro de trabajo.

DISPOSITIVOS O

MAQUINARIA O EQUIPO AREA PROTECTORES DE PARTES MECANICAS PARTES ELECTRICAS
SEGURIDAD
Tanque de acero
inoxidable Motoreductor
. Flecha y aspa Variador de
Tanque 1 Mezzanine Tapa Valvula de esfera de velocidad
2’ Termdmetro digital
Codo 2”
Tanque de acero
inoxidable Motoreductor
. Flecha y aspa Variador de
Tanque 2 Mezzanine Tapa Vélvula de esfera de velocidad
2’ Termdmetro digital
Codo 2”
Tanque de acero
inoxidable Motoreductor
. Flecha y aspa Variador de
Tanque 3 Mezzanine Tapa Valvula de esfera de velocidad
2’ Termometro digital
Codo 2"
Tanque de acero Motoreductor
inoxidable Variador de
Tanque 4 Mezzanine Tapa y barreras fijas Flecha y aspa .
. velocidad
Vélvula de esfera de . -
o Termometro digital




DISPOSITIVOS O
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MAQUINARIA O EQUIPO AREA PROTECTORES DE PARTES MECANICAS PARTES ELECTRICAS
SEGURIDAD
e Codo 2’
e Tina de mezclado e Motor de 15 hp
e Gusano mezclador e Botbn de arranque
. Tapa, barreras fijas y boton * Be . * Boton de paro
Mezcladora de polvos Mezzanine de ’ e Cadena de traccion e Interruptor term. 480
paro y arranque
e Engranes de Vv
traccion e Foco indicador de
e Tolva de carga encendido
¢ Tina de mezclado e Motor de 25 hp
e Gusano mezclador e Botbn de arranque
. Tapa y botén de paro y © Be . * Boton de paro
Mezcladora de pasta Mezzanine e Cadena de traccion e Interruptor term. 480
arranque
e Engranes de Vv

traccion
Tolva de carga

Foco indicador de
encendido

Llenadora de galones

Area de envasado

Paro de emergencia, pedal

Llenadora de bolsas

Area de envasado

Paro de emergencia

Selladora (M3 Matic)

Area de envasado

Paro de emergencia
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Generacion Generacion Proyeccion o
Partes en de calor o

de calentamiento  Superficies
Tipo de maquinaria movimiento superficies electricidad de materia cortantes
calientes estatica prima

Llenadora de galones
Llenadora de bolsas
Selladora (M3 Matic)

SI  NO Sl NO Sl NO Sl NO S NO

Tanque 1 * * * * *

Tanque 2 * * * * *

Tanque 3 * * * * *

Tanque 4 * * * * *
Mezcladora de polvos * * * *
Mezcladora de pasta * * * *

* * *
* * *
* *

Condiciones de la
maquinaria y equipo
| BUENA MALA

Tipo de maquinaria

Tanque 1
Tanque 2
Tanque 3
Tanque 4
Mezcladora de polvos
Mezcladora de pasta
Llenadora de galones
Llenadora de bolsas
Selladora (M3 Matic)
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Resultados

TANQUE 1

No. de inventario

Tanque No. 1

Nombre y Descripcion

Tanque con capacidad de 3000lt, el motor de las
aspas trabaja a 3.5 kVA

Area a la que pertenece y ubicacion fisica

Mezzanine

Dispositivos de seguridad

Energia o insumos Herramienta Disefio
v Electricidad Aire Vacio Manual v Fabrica Improvisado
Neumaética Gas Agua Automatica Mantenimiento
Hidraulica Vapor Otro Semi automatica Predictivo Correctivo
Gasolina Gas nat. Control numérico v Preventivo Ninguno

Bimanual Resguardo regulable Tierra fisica
Pedal Resguardo asociado al mando Blindaje
Paro de emergencia Resguardo de enclavamiento v'|Instalacién eléctrica en buenas condiciones
Resguardo fijo Cerramientos Procedimiento de tarjeta candado
Resguardos distanciadores Dispositivo sensitivo Ninguno
Resguardo autoajustable Proteccion de interruptor final
Parametro PO de aano avedad ael dano Probabilidad de o e a
v Partes en movimiento Leve Medio Grave Alto Medio Bajo
v Generacion de calor de la maquinaria y equipo Operario v
v Electricidad estatica de la maguinaria y equipo Material
v Las superficies cortantes Maquina v
v Proyeccién y calentamiento de materiales Edificio




Identificacion de los Riesgos: Método HazOp

INSTALACION: Mezzanine

Palabra guia | Variable

FECHA: 08/10/2008
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Desviacion Causas posibles Consecuencias posibles Medidas correctoras

Mas + Caudal= Derrame de liquido, desperdicio de
Mas Caudal Derrame Vélvula descompuesta producto, dafios al operador en el Revision periddica de vélvulas
cuerpo
No + Caudal= . . . . s o .
No Caudal Obstruccion de valvula Proceso interrumpido Revision periddica de vélvulas
Falta de caudal
. . Mas Cantidad de materia prima . . Verificar que la bascula se encuentre calibrada
Mas Viscosidad . L . P Producto terminado incorrecto q
+Viscosidad= incorrecta correctamente
Tener control de las sustancias que se
En caso de mezclado de : .
Otra Mezcla Otra + Mezcla= Materia prima incorrecta sustancias incompatibles puede requieren para producto y capacitar al pe(sonal
) S en el manejo adecuado de las sustancias
ocurrir explosion o
guimicas
Otra +
. Composicion= | El tanque no se encuentre . Llevar a cabo limpieza del tanque cada vez que
Otra Composicion . S Producto terminado en mal estado . -
Presencia de perfectamente limpio se realiza un cambio de producto a elaborar
impurezas
Mas +
Temperatura= . - o
L . - Realizar revisiones periédicas de los
Mas Temperatura Reaccion Termometro descompuesto Explosién . L
. instrumentos de medicion de temperatura
diferente a la
esperada

EVALUACION DEL RIESGO METODO WILLIAM T. FINE
TIPO DE RIESGO

C E P | GP

GRADO DE PELIGROSIDAD

CLASIFICACION DEL RIESGO |

ACTUACION

Salpicadura de sustancias quimicas

1 10 3 30

Riesgo posible

No es urgente, pero debe ser corregido

Caida en tanque

15 |1 10 | 0.2 30

Riesgo posible

No es urgente, pero debe ser corregido




TANQUE 2

No. de inventario
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Area a la que pertenece y ubicacion fisica

| Nombre y Descripcién

Tanque con capacidad de 5000 It; el motor de las .
Tanque No. 2 aspas trabaja a 5 KVA Mezzanine

Herramienta Disefio

Energia o insumos

Neumaética Gas Agua Automatica Mantenimiento
Hidraulica Vapor Otro Semi automatica Predictivo Correctivo
Gasolina Gas nat. Control numérico Preventivo Ninguno

Dispositivos de seguridad

Bimanual Resguardo regulable Tierra fisica
Pedal Resguardo asociado al mando Blindaje
Paro de emergencia Resguardo de enclavamiento v |Instalacién eléctrica en buenas condiciones
Resguardo fijo Cerramientos Procedimiento de tarjeta candado
Resguardos distanciadores Dispositivo sensitivo Ninguno
Resguardo autoajustable Proteccion de interruptor final

Parametro PO de dano avedad ael dano Probabilidad de o e a
Partes en movimiento Leve Medio Grave Alto Medio Bajo
Generacion de calor de la maquinaria y equipo Operario v v
Electricidad estatica de la maguinaria y equipo Material
Las superficies cortantes Maquina v v
Proyeccién y calentamiento de materiales Edificio
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Método HazOp

INSTALACION: Mezzanine FECHA: 08/10/2008

Palabra |Variable Desviacibn Causas posibles Consecuencias posibles  Medidas correctoras
guia

Mas + Caudal= Derrame de liquido, desperdicio de

Mas Caudal Derrame Valvula descompuesta producto, dafios al operador en el Revision periédica de valvulas
cuerpo
No + Caudal= . . . . L - .
No Caudal Falta de caudal Obstruccion de vélvula Proceso interrumpido Revisién periédica de valvulas
Mas Cantidad de materia prima Verificar que la bascula se encuentre calibrada

. o . Producto terminado incorrecto
+Viscosidad= incorrecta correctamente

Tener control de las sustancias que se
requieren para producto y capacitar al personal
en el manejo adecuado de las sustancias

Mas Viscosidad

En caso de mezclado de
Otra Mezcla Otra + Mezcla= Materia prima incorrecta sustancias incompatibles puede
ocurrir explosién

guimicas
Otra +
L Composicion= | El tanque no se encuentre . Llevar a cabo limpieza del tanque cada vez que
Otra Composicion . S Producto terminado en mal estado . -
Presencia de perfectamente limpio se realiza un cambio de producto a elaborar
impurezas
Mas +
Temperatura= Realizar revisiones periddicas de los
Mas Temperatura Reaccion Termémetro descompuesto Explosion . > P
. instrumentos de medicién de temperatura
diferente a la
esperada

EVALUACION DEL RIESGO METODO WILLIAM T. FINE
GRADO DE PELIGROSIDAD
P | GP | CLASIFICACION DEL RIESGO ACTUACION
Salpicadura de sustancias quimicas 1 10 3 30 Riesgo posible No es urgente, pero debe ser corregido
Caida en tanque 15 | 10 | 0.2 30 Riesgo posible No es urgente, pero debe ser corregido

TIPO DE RIESGO




TANQUE 3

No. de inventario

Tanque No. 3

Nombre y Descripcion

Tanque con capacidad de 5000 It. Las aspas
funcionan con un motor de 7.5 Kva
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Area a la que pertenece y ubicacion fisica

Mezzanine

Bimanual

Resguardo regulable

Energia o insumos Herramienta Disefio
Electricidad Aire Vacio Manual v Fabrica Improvisado
Neumética Gas Agua Automatica Mantenimiento
Hidraulica Vapor Otro v |Semi automatica Predictivo Correctivo
Gasolina Gas nat. Control numérico v Preventivo Ninguno

Tierra fisica

Pedal

Resguardo asociado al mando

Blindaje

Paro de emergencia

Resguardo de enclavamiento

Instalacion eléctrica en buenas condiciones

Resguardo fijo

4 Cerramientos

Procedimiento de tarjeta candado

Resguardos distanciadores Dispositivo sensitivo Ninguno
Resguardo autoajustable Proteccion de interruptor final

Parametro po de dano avedad del dano Probabilidad de O e a
Partes en movimiento Leve Medio Grave Alto Medio Bajo
Generacion de calor de la maquinaria y equipo Operario v v
Electricidad estatica de la maquinaria y equipo Material
Las superficies cortantes Maquina v v
Proyeccién y calentamiento de materiales Edificio




Método HazOp

INSTALACION: Mezzanine

Palabra | Variable Desviacion

Causas posibles

FECHA: 08/10/2008

Consecuencias posibles
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Medidas correctoras

guia
. _ Derrame de liquido, desperdicio de
Mas + Caudal= . ~ L - .
Mas Caudal Derrame Vélvula descompuesta producto, dafios al operador en el Revisién periédica de valvulas
cuerpo
No Caudal No + Caudal= Obstruccion de valvula Proceso interrumpido Revision periédica de valvulas
Falta de caudal
) . Mas Cantidad de materia prima . . Verificar que la bascula se encuentre calibrada
Mas Viscosidad . - _ ; Producto terminado incorrecto
+Viscosidad= incorrecta correctamente
Tener control de las sustancias que se
En caso de mezclado de requieren para producto y capacitar gl ersonal
Otra Mezcla Otra + Mezcla= Materia prima incorrecta sustancias incompatibles puede d para p ycap per
) . en el manejo adecuado de las sustancias
ocurrir explosion o
guimicas
Otra +
L Composicion= | El tanque no se encuentre . Llevar a cabo limpieza del tanque cada vez que
Otra Composicion . S Producto terminado en mal estado . -
Presencia de perfectamente limpio se realiza un cambio de producto a elaborar
impurezas
Mas +
Temperatura= Realizar revisiones periddicas de los
Mas Temperatura Reaccion Termémetro descompuesto Explosion . > PE
. instrumentos de medicién de temperatura
diferente a la
esperada

EVALUACION DEL RIESGO METODO WILLIAM T. FINE
TIPO DE RIESGO

GRADO DE PELIGROSIDAD

C| E P | GP | CLASIFICACION DEL RIESGO ACTUACION
Salpicadura de sustancias quimicas 1 10 3 30 Riesgo posible No es urgente, pero debe ser corregido
Caida en tanque 15 | 10 | 0.2 30 Riesgo posible No es urgente, pero debe ser corregido




TANQUE 4

No. de inventario
Tanque 4

Energia o insumos

Tanque con capacidad de 10000lt, las aspas Mezzanine
funcionan con un motor de 10 Kva

Herramienta
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Nombre y Descripcion Area a la que pertenece y ubicacion fisica

Disefio

Bimanual

Electricidad Aire Vacio Manual Improvisado
Neumética Gas Agua Automatica Mantenimiento

Hidraulica Vapor Otro Semi automatica Predictivo Correctivo

Gasolina Gas nat. Control numérico Preventivo Ninguno

Dispositivos de seguridad

Resguardo regulable Tierra fisica

Pedal

Resguardo asociado al mando Blindaje

Paro de emergencia

Resguardo de enclavamiento v |Instalacién eléctrica en buenas condiciones

Resguardo fijo

Cerramientos Procedimiento de tarjeta candado

Resguardos distanciadores Dispositivo sensitivo Ninguno
Resguardo autoajustable Proteccion de interruptor final

Parametro PO de dano avedad del dano Probabilidad de o e a
Partes en movimiento Leve Medio Grave Alto Medio Bajo
Generacion de calor de la maquinaria y equipo Operario v v
Electricidad estatica de la maquinaria y equipo Material
Las superficies cortantes Maquina v v
Proyeccién y calentamiento de materiales Edificio
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Método HazOp

INSTALACION: Mezzanine FECHA: 08/10/2008

Palabra |Variable Desviacion Causas posibles Consecuencias posibles  Medidas correctoras
guia

Derrame de liquido, desperdicio de

as + = . ~ s - .

Mas Caudal Ma%er;ﬁgal Vélvula descompuesta producto, dafios al operador en el Revision periddica de vélvulas
cuerpo
+ = .. . . . . T -
No Caudal No + Caudal Obstruccion de valvula Proceso interrumpido Revision periddica de vélvulas
Falta de caudal
Mas Viscosidad . Ma§ B Cantldaq de materia prima Producto terminado incorrecto Verificar que la bascula se encuentre calibrada
+Viscosidad= incorrecta correctamente

Tener control de las sustancias que se
En caso de mezclado de : :
Otra Mezcla Otra + Mezcla= Materia prima incorrecta sustancias incompatibles puede requieren para producto y capacitar al pefsonal
) S en el manejo adecuado de las sustancias
ocurrir explosion

guimicas
Otra +
Otra Composici6n Composi_cic')n= El tanque no se enpue_ntre Producto terminado en mal estado Llevar a _cabo Iimpiez_a del tanque cada vez que
Presencia de perfectamente limpio se realiza un cambio de producto a elaborar
impurezas
Mas +
Temperatura= . - -
Mas Temperatura Rtleoaccién Termoémetro descompuesto Explosion . Realizar revisiones P?”Od'cas de los
diferente a la instrumentos de medicion de temperatura
esperada

EVALUACION DEL RIESGO METODO WILLIAM T. FINE
GRADO DE PELIGROSIDAD

TIPO DE RIESGO C CLASIFICACION DEL RIESGO ACTUACION
1

Salpicadura de sustancias quimicas 10 3 30 Riesgo posible No es urgente, pero debe ser corregido




Llenadora de galones

No. de inventario

SIN

Energia o insumos

Nombre y Descripcion

Herramienta

Llenadora de galones: Maneja 3 diferentes
presentaciones 2 It, 1y 2 galones
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Area a la que pertenece y ubicacion fisica
Area de envasado

Disefio

Bimanual

Resguardo regulable

Dispositivos de seguridad

v Electricidad Aire Vacio Manual v Fabrica Improvisado
v Neumatica Gas Agua Automaética Mantenimiento

Hidraulica Vapor Otro v' | Semi automéatica Predictivo Correctivo

Gasolina Gas nat. Control numérico v Preventivo Ninguno

Tierra fisica

v Pedal

Resguardo asociado al mando

Blindaje

v Paro de emergencia

Resguardo de enclavamiento

Instalacién eléctrica en buenas condiciones

Resguardo fijo

Cerramientos

Procedimiento de tarjeta candado

Resguardos distanciadores Dispositivo sensitivo Ninguno
Resguardo autoajustable Proteccion de interruptor final
Parametro PO de dano avedad del dano Probabilidad de o e a
v Partes en movimiento Leve Medio Grave Alto Medio Bajo
Generacion de calor de la maquinaria y equipo Operario v v
Electricidad estética de la maquinaria y equipo Material
Las superficies cortantes Maquina v v
v Proyeccién y calentamiento de materiales Edificio
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Método HazOp

INSTALACION: FECHA: 08/10/2008
Palabra |Variable Desviacion Causas posibles Consecuencias posibles  Medidas correctoras
uia I A I
Mas + caudal = Programacion inadecuada Derrame y salpicaduras del
Mas Caudal derrame de 9 |2 MAaUi y saip | . Verificacion de la programacion de la maquina
liquido de la maquina producto terminado al operario
No + caudal =
No Caudal no se realiza Valvulas bloqueadas Proceso detenido Revision periddica de todas las valvulas
llenado
Mas + Programacion inadecuada Verificacion de la programacion de la maquina
Mas Velocidad ve!ocidad - de Ig maquina o valvula en Derrame y sfalpicaduras del. ademas tener un Brograma de mantenim?ento
salpicadura de | d producto terminado al operario de todas | Aivul
liquido mal estado e todas las valvulas
Menos + . e o s P
_ velocidad = se Programacion mac’:lecuada Verlflcgmon de la programacion de la magquina
Menos Velocidad . de la maquina o valvula en Proceso lento ademas tener un programa de mantenimiento
tarda mas el .
mal estado de todas las valvulas
proceso
Mas + nivel = Derrame y salpicaduras del
Mas Nivel derrame de Programacion incorrecta d Y St pd | ! Verificacion de la programacion de la maquina
liquido producto terminado al operario
Menos + nivel =
incumplimiento . .
Menos Nivel de cantidad Programacion incorrecta Incumplimiento de_ estandares y Verificacién de la programacion de la maquina
X retrabajos.
establecida en
etiqueta

EVALUACION DEL RIESGO METODO WILLIAM T. FINE

TIPO DE RIESGO GRADO DE PELIGROSIDAD

CLASIFICACION DEL RIESGO ACTUACION

Salpicadura de sustancias quimicas Riesgo aceptable Puede omitirse correccién
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Mezclador de polvos

No. de inventario Nombre y Descripcion Area a la que pertenece y ubicacion fisica
______________svN |/ | Area de envasado

Energia o insumos Herramienta Disefio
v Electricidad Aire Vacio Manual v Fabrica Improvisado
v Neumética Gas Agua Automatica Mantenimiento
Hidraulica Vapor Otro v' | Semi automética Predictivo Correctivo
Gasolina Gas nat. Control numérico Preventivo Ninguno

Dispositivos de seguridad

Bimanual Resguardo regulable Tierra fisica
v Pedal Resguardo asociado al mando Blindaje
v Paro de emergencia Resguardo de enclavamiento v [Instalacién eléctrica en buenas condiciones
Resguardo fijo Cerramientos Procedimiento de tarjeta candado
Resguardos distanciadores Dispositivo sensitivo Ninguno
Resguardo autoajustable Proteccion de interruptor final
Parametro PO de dano avedad ael dano Probabilidad de o e a
v Partes en movimiento Leve Medio Grave Alto Medio Bajo
Generacion de calor de la maquinaria y equipo Operario v v
Electricidad estatica de la maquinaria y equipo Material v v
Las superficies cortantes Maquina v v
v Proyeccién y calentamiento de materiales Edificio
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Método HazOp

INSTALACION: Mezzanine FECHA: 08/10/2008
Palabra |Variable Desviacion Causas posibles Consecuencias posibles  Medidas correctoras
uia I A I
Otra +
Composicion = Se aqreqs una sustancia No se cumple con el producto Tener lista de verificacion del cumplimiento de
Otra Composicion Producto grege deseado, se obtiene un producto | cada una de las materias primas utilizadas en
- diferente o .
terminado con caracteristicas diferentes. cada producto
diferente
Menos + No se midié el tiempo que
Menos Tiempo tiempo = estuvo traba'and% Ig No hay un mezclado correcto del Establecer un tiempo estandar de mezclado
P mezclado rabay producto para cada producto
. magquina
incompleto
Mas+velocidad Fall | - Band Calentamiento de la maquina, las T d . de |
Mas Velocidad | = calentamiento | < &2 €N € motor; andas | pandas pueden romper y dafiar a Enér un programa de man,te.nlmlento ela
] de motor en mal estado ; ; magquina y revisar el tiempo util de las bandas
de maquina algun trabajador
Menos + . -
. _ P . Cerciorarse de que las bandas utilizadas sean
Menos Velocidad velocidad = Bandas nuevas muy La maquina realiza un las correctas a través de una lista de
falla en apretadas sobreesfuerzo e
; verificacion.
maguina

EVALUACION DEL RIESGO METODO WILLIAM T. FINE

GRADO DE PELIGROSIDAD
TIPO DE RIESGO C|E| P GP | CLASIFICACION DEL RIESGO ACTUACION
Lesiones en extremidades por superficies cortantes 3 10 | 0.2 6 Riesgo aceptable Puede omitirse correccién
Sistema de engranes sin resguardo 7 6 1 42 Riesgo posible hloleslUkgente, perojdebe tsa (;racorregldo. Debeicalocarse
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Mezclador de pasta

No. de inventario Nombre y Descripcion Area a la que pertenece y ubicacion fisica

SIN Magquina mezcladora de pasta Area de envasado

Energia o insumos Herramienta \ Disefio

v Electricidad Aire Vacio Manual v Fabrica Improvisado

v Neumatica Gas Agua Automaética Mantenimiento

Predictivo Correctivo

Hidraulica Vapor Otro v' | Semi automética

Gasolina Gas nat. Control numérico v Preventivo Ninguno

Bimanual Resguardo regulable Tierra fisica
Pedal Resguardo asociado al mando Blindaje
v Paro de emergencia Resguardo de enclavamiento v |Instalacién eléctrica en buenas condiciones
Resguardo fijo Cerramientos Procedimiento de tarjeta candado
Resguardos distanciadores Dispositivo sensitivo Ninguno
Resguardo autoajustable Proteccion de interruptor final
Parametro PO de dano avedad del dano Probabilidad de o e a
v Partes en movimiento Leve Medio Grave Alto Medio Bajo
Generacion de calor de la maquinaria y equipo Operario v v
Electricidad estatica de la maquinaria y equipo Material v v
Las superficies cortantes Maquina v v
v Proyeccién y calentamiento de materiales Edificio




Método HazOp

INSTALACION: Mezzanine

FECHA: 08/10/2008
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Palabra |Variable Desviacibn Causas posibles Consecuencias posibles  Medidas correctoras
guia
Otra +
L Composicién = Se agreg6 una sustancia No se cumple con el producto Tener lista de verlflcac!on de_rl cump!l_mlento de
Otra Composicion Producto diferente deseado, se obtiene un producto cada una de las materias primas utilizadas en
terminado con caracteristicas diferentes. cada producto
diferente
Menos + No se midio el tiempo que
. tiempo = 1empo g No hay un mezclado homogéneo Establecer un tiempo estandar de mezclado
Menos Tiempo estuvo trabajando la
mezclado L de la pasta para cada producto
. magquina
incompleto
Mas+velocidad | Sobrecarga de la maquina, | Calentamiento de la maquina, las Tener un programa de mantenimiento de la
Mas Velocidad | = calentamiento | bandas del motor en mal bandas se pueden romper y dafiar | maquinay revisar el tiempo (til de las bandas,
de maquina estado a algun trabajador evitar realizar sobrecargas de material
Menos + . -
. _ - . Cerciorarse de que las bandas utilizadas sean
. velocidad = Bandas nuevas muy La maquina realiza un . ;
Menos Velocidad las correctas a través de una lista de
falla en apretadas sobreesfuerzo e,
- verificacion.
maquina
Menos +
viscosidad = No | No se realiz6 una medicion Producto que no tiene las
Menos Viscosidad tendra la correcta de las materias caracteristicas especificadas en la | Tener una buena calibracién de las basculas.
consistencia de primas etiqueta
pasta
Mas + nivel = Llenado de la maquina
. derrame de a Salpicaduras del producto hacia Tener perfectamente establecidas las
Mas Nivel rebasando sus niveles . . i .
producto al ser MAXIMOS los trabajadores cantidades de la materia prima a preparar
mezclado

EVALUACION DEL RIESGO METODO WILLIAM T. FINE

TIPO DE RIESGO

Golpeado por tapa

Caida en mezclador

GRADO DE PELIGROSIDAD

CLASIFICACION DEL RIESGO
Riesgo aceptable
Riesgo posible

ACTUACION
Puede omitirse correccién
No es urgente, pero debe ser corregido
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Llenadora de bolsas

Area a la que pertenece y ubicacion fisica

Area de envasado

Disefio

No. de inventario

Nombre y Descripcion

Bag in box: Llena bolsas de 2
galones

Herramienta

Energia o insumos

v Electricidad Aire Vacio Manual v Fabrica Improvisado
v Neumética Gas Agua Automatica Mantenimiento

Hidraulica Vapor Otro Semi automatica Predictivo Correctivo

Gasolina Gas nat. v" | Control numérico Preventivo Ninguno

Dispositivos de seguridad

Bimanual Resguardo regulable Tierra fisica
Pedal Resguardo asociado al mando Blindaje

v Paro de emergencia Resguardo de enclavamiento v |Instalacién eléctrica en buenas condiciones
Resguardo fijo Cerramientos Procedimiento de tarjeta candado
Resguardos distanciadores Dispositivo sensitivo Ninguno
Resguardo autoajustable Proteccion de interruptor final

Parametro PO de dano avedad del dano Probabilidad de o e a

Partes en movimiento Leve Medio Grave Alto Medio Bajo
Generacion de calor de la maquinaria y equipo Operario v v
Electricidad estética de la maquinaria y equipo Material v v
Las superficies cortantes Maquina v v
Proyeccién y calentamiento de materiales Edificio




\NGENIER 4

Yagelll

Método HazOp

INSTALACION: FECHA: 08/10/2008
Palabra |Variable Desviacion Causas posibles Consecuencias posibles  Medidas correctoras
uia I A I
Mas + caudal = Programacion inadecuada Derrame y salpicaduras del
Mas Caudal derrame de 9 de la maqui d Y St pd | . Verificacion de la programacion de la maquina
liquido e la maquina producto terminado al operario
No + caudal =
No Caudal no se realiza Valvulas bloqueadas Proceso detenido Revision periddica de todas las valvulas
llenado
Mas + Programacion inadecuada Verificacion de la programacion de la maquina
Mas Velocidad ve!ocidad - de Ig maguina o valvula en Derrame y sfalpicaduras del. ademas tener un Brograma de mantenim?ento
salpicadura de | d producto terminado al operario de todas | Aivul
liquido mal estado e todas las valvulas
Menos + S . . -
_ velocidad = se Programacion maglecuada Verlflcgmon de la programacion de la magquina
Menos Velocidad . de la maquina o valvula en Proceso lento ademas tener un programa de mantenimiento
tarda mas el .
mal estado de todas las valvulas
proceso
Mas + nivel = Derrame y salpicaduras del
Mas Nivel derrame de Programacion incorrecta d Y St pd | ! Verificacion de la programacion de la maquina
liquido producto terminado al operario
Menos + nivel =
incumplimiento . .
Menos Nivel de cantidad Programacion incorrecta Incumplimiento de. estandares y Verificacién de la programacién de la maquina
X retrabajos.
establecida en
etiqueta

EVALUACION DEL RIESGO METODO WILLIAM T. FINE
TIPO DE RIESGO

GRADO DE PELIGROSIDAD
GP | CLASIFICACION DEL RIESGO ACTUACION
Salpicadura de sustancias quimicas . Riesgo aceptable Puede omitirse correccién
Golpeado por partes en movimiento de la maquina . Riesgo aceptable Puede omitirse correccién




Selladora de cajas 3M matic

No. de inventario

Nombre y Descripcion
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Area a la que pertenece y ubicacion fisica

No. de serie 50081

Energia o insumos

Selladora 3M matic; con la
ayuda de una banda permite
un empacado mas facil.

Herramienta

Area de envasado y empaque

Bimanual

Dispositivos de seguridad

Resguardo regulable

v Electricidad Aire Vacio Manual v Fabrica Improvisado
Neumética Gas Agua Automatica Mantenimiento
Hidraulica Vapor Otro v |Semi automatica Predictivo Correctivo
Gasolina Gas nat. Control numérico v Preventivo Ninguno

Tierra fisica

Pedal

Resguardo asociado al mando

Blindaje

v Paro de emergencia

Resguardo de enclavamiento

v Instalacién eléctrica en buenas condiciones

Resguardo fijo

Cerramientos

Procedimiento de tarjeta candado

Resguardos distanciadores Dispositivo sensitivo Ninguno
Resguardo autoajustable Proteccion de interruptor final
Parametro po de dano avedad del dano Probabilidad de O e a
v Partes en movimiento Leve Medio Grave Alto Medio Bajo
Generacion de calor de la maquinaria y equipo Operario v v
Electricidad estatica de la maguinaria y equipo Material v v
v Las superficies cortantes Maquina v v
Proyeccién y calentamiento de materiales Edificio
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INSTALACION: FECHA: 08/10/2008

Palabra |Variable Desviacion Causas posibles Consecuencias posibles  Medidas correctoras
guia

Mas + voltaje =
Mas Voltaje descarga de | Falla en el sistema eléctrico | Choque eléctrico hacia el operario
energia

Tener un programa de mantenimiento del
sistema eléctrico

EVALUACION DEL RIESGO METODO WILLIAM T. FINE

TIPO DE RIESGO GRADO DE PELIGROSIDAD

C
Cortadura en extremidades superiores 7 . Riesgo probable No es urgente p esgo debe ser corregido
Atrapamiento en extremidades superiores 7 10 | 05 35 Riesgo probable No es urgente pero el riesgo debe ser corregido
Golpeado por partes en movimiento 3 10 | 05 15 Riesgo aceptable Puede omitirse correccion
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Recomendaciones técnicas

De acuerdo a los resultados obtenidos en el estudio, se hacen las siguientes
recomendaciones para mejorar y garantizar las condiciones de seguridad en el
manejo de maquinaria y equipo segun lo sefiala la NOM-004-STPS-1999

Tanques 1,2y 3

e Se recomienda colocar una barrera protectora como la utilizada en el
tanque 4 (la cual consiste en colocar rejillas), para evitar la caida accidental
durante su llenado o lavado.

e En cuanto al riesgo existente por salpicaduras y debido a que puede ocurrir
durante el trasvase de materia prima al tanque y es una actividad que no se
puede evitar, es importante dotar al personal del equipo de proteccion
personal adecuado.

Mezclador de polvos

e Se tiene un riesgo que es importante corregir, ya que el sistema de
engranes no tiene resguardo, por lo que se sugiere colocar un resguardo
fijo.

Mezclador de pasta

e El extractor de polvos y vapores no es el adecuado para esta maquinaria,
por lo que es importante cambiarlo.

e Es necesario colocar una barrera protectora, la cual podria ser un sistema
de rejillas para evitar alguna caida.

Selladora de cajas 3M matic

e Hace falta protector semifijo el cual puede cubrir las partes que representan
un riesgo para el trabajador.

+ Se recomienda contar con un Programa Especifico de Seguridad e Higiene
para la Operacion y Mantenimiento de la Maquinaria y Equipo. Ademas durante
el mantenimiento de la maquinaria y equipo se recomienda realizar el
procedimiento de tarjeta candado. Ver ANEXO 6.

+ Se debe hacer obligatorio el uso de todo el equipo de proteccién personal
durante las actividades que se realicen con la maquinaria y equipo.



I
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+ Se debe tener un programa de mantenimiento de la maquinaria y equipo que
utilizan los trabajadores, en el que se incluya una bitacora del tipo de
mantenimiento que ha recibido y cuando se ha hecho. Ver ANEXO 6.

+ De acuerdo al apartado 5.3 de la NOM-004-STPS y a los resultados del
estudio, el patrén debe:

a) contar con personal capacitado y un manual de primeros auxilios. Ver
ANEXO 1

b) sefalar las areas de transito y de operacion con franjas amarrillas de
acuerdo a lo establecido en las NOM-001-STPS-1993 y NOM-026-STPS-
1998.

+ Es necesario capacitar a los trabajadores para la operacién segura de la
maquinaria y equipo, asi como de las herramientas que utilicen para desarrollar
su actividad y contar con constancias de habilidades que comprueben el
cumplimiento del punto 5.4.
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Evaluacion del riesgo y explosion para el manejo, transporte y
almacenamiento de sustancias quimicas. (NOM-005-STPS-1998)

A continuacién se describen las propiedades de las sustancias que se utilizan en
el centro de trabajo.

Sustancia: [ MONOETALONAMINA

CIIERERERY Temperatura de ebullicién en °C 170,8
fisico- Temperatura de fusién en °C 10,3
LR Temperatura de inflamacion 93

las .
SRR Temperatura de autoignicion 410

SSlI[e[ (oL Densidad relativa (20/4): 1,02
Densidad de vapor (Aire = 1)
Peso molecular
Estado fisico Liquido transparente
Color Incoloro
Olor Caracteristico

Velocidad de evaporacion (butil-acetato = 1)

Solubilidad en agua (g/100ml) Miscible con agua
Presién de vapor (mmHg a 20 °C) 0,7 hPa
% de volatilidad
0,

Limite de inflamabilidad N ERIOR 2,5 Vol%

SUPERIOR 13,1 Vol%
Datos relevantes (PH, etc.) 12,3
TLV 3 ppm
Salud (azul) 3
Inflamabilidad (rojo) 1
Reactividad  (amarillo) 0

Riesgo especial (blanco)

Respiratoria
Guantes (Tipo) Usar guantes apropiados
Ojos Usar gafas apropiadas

Equipo de proteccion
personal

Otro equipo
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Sustancia: |[ALCOHOL ETILICO

EIEIELELIERY Temperatura de ebullicion en °C 78-79
fisico- Temperatura de fusion en °C -114
glgmmas de Temperatura de inflamacién ° C 17
SIS s Temperatura de autoignicion 2C 422
oElI[e[(e-EHIM Densidad relativa
Densidad de vapor (Aire = 1) 1,6
Peso molecular
Estado fisico Liquido volatil
Color Incoloro
Olor caracteristico y agradable

Velocidad de evaporacion (butil-acetato = 1)

Soluble en el agua, alcohol metilico, éter,

Solubilidad en agua (g/100ml) cloroformo, acetona y benceno
Presion de vapor (mmHg a 20 °C) 44
% de volatilidad
Limite de inflamabilidad | NFERIOR 3.3
SUPERIOR 19
Datos relevantes (PH, etc.)
TLV 1000 ppm
Salud (azul) 0
Inflamabilidad (rojo) 3
Reactividad  (amarillo) 0
Riesgo especial (blanco)
Respiratoria Mascara con filtro para vapores
Equipo de proteccion gyantes (Tipo) G (_;uuar;tes Iargg(js d
personal jos afas de segurida
Otro equipo Botas y overol
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Sustancia: | TRIETANOLAMINA

SUIIERERERY Temperatura de ebullicién en °C 335
fisico- Temperatura de fusion en °C 21
glgmmas de Temperatura de inflamacién ° C 179
e Temperatura de autoignicion °© C 360
oElI[e[(e-EHIM Densidad relativa (20/40): 1,126

Densidad de vapor (Aire = 1)

Peso molecular

Estado fisico Liquido
Color Transparente
Olor Olor caracteristico

Velocidad de evaporacion (butil-acetato = 1)

Solubilidad en agua (g/100ml) Miscible con agua
Presion de vapor (mmHg a 20 °C) 0,02 hPa
% de volatilidad
Limite de inflamabilidad | NFERIOR
SUPERIOR
Datos relevantes (PH, etc.) 10-13
TLV 2 ppm
Salud (azul) 2
Inflamabilidad (rojo) 1
Reactividad  (amarillo) 1
Riesgo especial (blanco)
Respiratoria Usar equipo respiratorio adecuado
Equipo de proteccién gyantes (Tipo) guafntes aproplzdos
personal jos gafas apropiadas
Otro equipo




Sustancia:

Propiedades
fisico-
quimicas de
las
sustancias

peligrosas:

ACIDO ACETICO
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Temperatura de ebullicién en °C 118 (glacial)
Temperatura de fusién en °C 16,6 (fusién)
Temperatura de inflamacién ° C 39
Temperatura de autoignicion °© C 427
Densidad relativa

Densidad de vapor (Aire = 1) 2,10 (glacial)
Peso molecular

Estado fisico Liquido

Color

Claro y sin color

Olor

Muy picante (vinagre)

Velocidad de evaporacion (butil-acetato = 1)

Solubilidad en agua (g/100ml)

Soluble en el agua, alcohol, glicerina y éter.
Insoluble en sulfuro de carbono.

Presién de vapor (mmHg a 20 °C) 114

% de volatilidad

Limite de inflamabilidad [T N-ERIOR 4
SUPERIOR 19,9

Datos relevantes (PH, etc.) 2,4 (Solucién acuosa 1M)

TLV 10 ppm

Salud (azul) 3

Inflamabilidad (rojo) 2

Reactividad  (amarillo) 0

Riesgo especial (blanco) Corrosivo

Respiratoria

Equipo de con filtro para vapores organicos

Guantes (Tipo)

Guantes 4H, viton, caucho butilo.

Equipo de proteccion

personal Ojos

Gafas de seguridad como quimicos a prueba de polvos
o0 salpicaduras, con lente de policarbonato.

Otro equipo

Delantal revestido de vinilo o caucho, traje
en Tivek. Botas de caucho de butilo
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Sustancia: | PEROXIDO DE HIDROGENO AL 35%

Temperatura de ebullicién en °C a 760

Propiedades

fisico- mmHg _ 114
quimicas de Temperatura de fusién en °C No flamable
las Temperatura de inflamacion N/A
SIE N EC 1 emperatura de autoignicion N/A

SElle[(e-H Densidad relativa

Densidad de vapor (Aire = 1)

Peso molecular

Estado fisico Liquido
Color Incoloro
Olor

Velocidad de evaporacion (butil-acetato = 1)

Solubilidad en agua (g/100ml) 100%
Presion de vapor (mmHg a 18,3 °C) 30 °C
% de volatilidad 100%
Limite de inflamabilidad ~ HNFERIOR
SUPERIOR
Datos relevantes (PH, etc.)
TLV 1 ppm
Salud (azul) 3
Inflamabilidad (rojo) 0
Reactividad (amarillo) 1
Riesgo especial (blanco)
Respiratoria
. ., Guantes (Tipo) Guantes de hule
Equipo de proteccion O Gaf @ d ad
personal jos afas o careta de segurida
Otro equipo Botas de hule y traje de hule completo




Sustancia:

Propiedades
fisico-
quimicas de
las
sustancias

peligrosas:

ACIDO NITRICO AL 55%
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Temperatura de ebulliciéon en °C 121
Temperatura de fusién en °C -42
Temperatura de inflamacion N/A
Temperatura de autoignicion N/A
Densidad relativa 14
Densidad de vapor (Aire = 1) 2,2

Peso molecular

Estado fisico

Liquido transparente

Color

Incoloro

Olor

Caracteristico

Velocidad de evaporacion (butil-acetato = 1)

Solubilidad en agua (g/100ml)

Miscible

Presion de vapor (mmHg a 20 °C)

6,4

% de volatilidad

INFERIOR

Limite de inflamabilidad

SUPERIOR

Datos relevantes (PH, etc.)

TLV

2 ppm

Salud (azul)

Inflamabilidad (rojo)

Reactividad  (amarillo)

3
0
3

Riesgo especial (blanco)

Respiratoria

Respirador media cara con cartuchos
especiales para acidos.

Equipo de proteccion Guantes (Tipo)

Guantes de neopreno, nitrino o PVC.

personal Ojos

Monogafa quimica

Otro equipo

Ropa de PVC, delantal y botas de goma,
neopreno, nitrilo o PVC.




Resultados

Sustancia; MONOETALONAMINA
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A

Nombre: Empresa de productos quimicos FECHA: 26-sep-08
Localizacion: NUmero:
Planta Unidad: A cargo de:
MATERIALES Y PROCESOS *
Disolvente
Materiales: Monoetalonamina S:
Factor Material FM ( Ver cuadro 1 apéndice a) 4
PENALIZA
PENALIZA |CION
RIESGOS GENERALES DEL PROCESO (RGP) 4 CION USADA**
Reacciones exotérmicas 4,1 0
Reacciones endotérmicos 4,2 0,20 0
Transferencia y manejo de materiales 4,3 0,3
Unidades de proceso cerradas 4,4 0,3
Afadase
RGPtot
(1+RGPtot) x FM = subfactor
RIESGOS ESPECIALES DEL PROCESO 5
Temperatura del proceso (usar sélo penalizacion
superior) 51
-Superior al punto de inflamacién 0,25 0
-Superior al punto de ebullicion 0,60 0
-Superior al punto de autoignicion 0,75 0
Presion baja (inferior a la atmosférica/sub-
atmosférica) 52
-Riesgo de formacién de peréxido 0,50 0
-Sistemas de acopio de hidrégeno 0,50 0
-Destilacion en el vacio a una presién absoluta
inferior a 0.67 bar 0,75 0
Operacién en o cerca condiciones inflamabilidad 53
-Liguidos inflamables y GLP almacenados en
tanques en el exterior 0,50 0
-Confianza en instrumentos y/o N2 o purga de aire
para quedar fuera del campo de inflamabilidad 0,75 0
-Siempre en condiciones de inflamabilidad 1,00 0
Presioén de servicio 54
Temperatura baja 55
-Entre 0 y -302C 0,30 0
-Inferior a -302C 0,50 0
Cantidad de material inflamable 5,6

-En proceso
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-Almacenado
Corrosion y erosién 5,7 0,1
Fugas por uniones y empaquetaduras 5,8 0,1

Anadase REP

explosién (lyE)

(1+REPtot) x subfactor = indice de incendio y

INDICE DE TOXICIDAD (T)

Th= 250

Ts= 125

((Th+Ts)/100)*(1+RGPtot+REPtot)= T

almacenamiento

* La palabra "proceso” incluye el manejo y el

** Consultar las secciones 4 y 5 con respecto a la penalizacion que se ha de utilizar. Para
varios riesgos del proceso la penalizacién que se ha de utilizar es fija y se puede

tomar de la columna precedente "penalizacion”.

CATEGORIA I=
CATEGORIA
1=
CATEGORIA
=

MENOR RIESGO POTENCIAL
MEDIANO RIESGO
POTENCIAL

MAYORES RIESGOS
POTENCIALES

iNDICE DE
INCENDIO Y
EXPLOSION

(IyE)

iNDICE DE
TOXICIDAD

M

CATEG
ORIA=




Sustancia;: ALCOHOL ETILICO

\unENIEau

A

FECHA
Nombre: Empresa de productos quimicos : 26-sep-08
Localizacion: Numero:
Unidad
Planta : A cargo de:
MATERIALES Y PROCESOS *
Disolven
Materiales: ALCOHOL ETILICO tes:
Factor Material FM ( Ver cuadro 1 apéndice a) 16
PENALIZA
PENALI |CION
RIESGOS GENERALES DEL PROCESO (RGP) 4 ZACION | USADA**
Reacciones exotérmicas 4,1 0
reacciones endotérmicos 4,2 0
Transferencia y manejo de materiales 4,3 0,3
Unidades de proceso cerradas 4.4 0,3
Afadase
RGPtot
(1+RGPtot) x FM = subfactor
RIESGOS ESPECIALES DEL PROCESO 5
Temperatura del proceso (usar sélo penalizacion
superior) 51
-Superior al punto de inflamacién 0,25 0,25
-Superior al punto de ebullicion 0,60 0
-Superior al punto de autoignicion 0,75 0
Presion baja (inferior a la atmosférica/sub-
atmosférica) 52
-Riesgo de formacién de peréxido 0,50 0
-Sistemas de acopio de hidrégeno 0,50 0
-Destilacion en el vacio a una presién absoluta
inferior a 0.67 bar 0,75 0
Operacién en o cerca condiciones inflamabilidad 53
-Liquidos inflamables y GLP almacenados en
tanques en el exterior 0,50 0
-Confianza en instrumentos y/o N2 o purga de aire
para quedar fuera del campo de inflamabilidad 0,75 0
-Siempre en condiciones de inflamabilidad 1,00 0
Presion de servicio 54
Temperatura baja 55
-Entre 0 y -302C 0,30 0
-Inferior a -302C 0,50 0
Cantidad de material inflamable 5,6
-En proceso 0,26
-Almacenado 0,88
Corrosion y erosién 5,7 0,1
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Fugas por uniones y empaguetaduras

Afnédase REP

(1+REPtot) x subfactor = indice de incendio y
explosion (lyE)

INDICE DE TOXICIDAD (T)

((Th+Ts)/100)*(1+RGPtot+REPtot)= T

* La palabra "proceso" incluye el manejo y el
almacenamiento

** Consultar las secciones 4 y 5 con respecto a la penalizacion que se ha de utilizar. Para
varios riesgos del proceso la penalizacién que se ha de utilizar es fija y se puede

tomar de la columna precedente

"penalizacion”.

MENOR RIESGO III\INCDEICN:EII(D)EY INDICE DE
CATEGORIA I= POTENCIAL N | TOXICIDAD

EXPLOSION

CATEGORIA  MEDIANO RIESGO (IyE) M
li= POTENCIAL
CATEGORIA  MAYORES RIESGOS CATEG
li= POTENCIALES ORIA= I




Sustancia;: TRIETANOLAMINA
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Nombre: Empresa de productos quimicos FECHA: 26-sep-08
Localizacion: Ndmero:
Planta Unidad: A cargo de:
MATERIALES Y PROCESOS *
Disolvent

Materiales: TRIETANOLAMINA es:
Factor Material FM ( Ver cuadro 1 apéndice a) 14

PENALIZ

PENALIZ | ACION

RIESGOS GENERALES DEL PROCESO (RGP) 4 ACION USADA**
Reacciones exotérmicas 4,1 0
reacciones endotérmicos 4,2 0,20 0
Transferencia y manejo de materiales 4,3 0,3
Unidades de proceso cerradas 4.4 0,3
Afadase
RGPtot
(1+RGPtot) x FM = subfactor
RIESGOS ESPECIALES DEL PROCESO 5
Temperatura del proceso (usar sélo penalizacion
superior) 51
-Superior al punto de inflamacién 0,25 0
-Superior al punto de ebulliciéon 0,60 0
-Superior al punto de autoignicion 0,75 0
Presién baja (inferior a la atmosférica/sub-
atmosférica) 52
-Riesgo de formacién de peréxido 0,50 0
-Sistemas de acopio de hidrégeno 0,50 0
-Destilacion en el vacio a una presién absoluta
inferior a 0.67 bar 0,75 0
Operacion en o cerca condiciones inflamabilidad 5,3
-Liquidos inflamables y GLP almacenados en
tanques en el exterior 0,50 0
-Confianza en instrumentos y/o N2 o purga de aire
para quedar fuera del campo de inflamabilidad 0,75 0
-Siempre en condiciones de inflamabilidad 1,00 0
Presién de servicio 54
Temperatura baja 55
-Entre 0 y -302C 0,30 0
-Inferior a -302C 0,50 0
Cantidad de material inflamable 5,6
-En proceso
-Almacenado
Corrosién y erosién 57 0,1
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Fugas por uniones y empaguetaduras

Afiddase REP

(1+REPtot) x subfactor = indice de incendio y
explosion (lyE)

INDICE DE TOXICIDAD (T)

Th= 125

Ts= 125
((Th+Ts)/100)*(1+RGPtot+REPtot)= T
* L a palabra "proceso" incluye el manejo y el

almacenamiento

** Consultar las secciones 4 y 5 con respecto a la penalizacion que se ha de utilizar. Para
varios riesgos del proceso la penalizacién que se ha de utilizar es fija y se puede

tomar de la columna precedente "penalizacion".

INDICE DE | |\ incE DE
CATEGORIA I= MENOR RIESGO POTENCIAL INCENDIO Y
| TOXICIDAD
CATEGORIA  MEDIANO RIESGO EXPLOSION ™
= POTENCIAL (IyE)

CATEGORIA MAYORES RIESGOS CATEGO
= POTENCIALES RIA=




Sustancia: ACIDO ACETICO
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A

Nombre: Empresa de productos quimicos FECHA: 26-sep-08
Localizacion: Ndmero:
Planta Unidad: A cargo de:
MATERIALES Y PROCESOS *
Disolvente

Materiales: ACIDO ACETICO S:
Factor Material FM ( Ver cuadro 1 apéndice a) 10

PENALIZA

PENALIZA | CION

RIESGOS GENERALES DEL PROCESO (RGP) 4 CION USADA**
Reacciones exotérmicas 4,1 0
reacciones endotérmicos 4,2 0,20 0
Transferencia y manejo de materiales 4,3 0,3
Unidades de proceso cerradas 4.4 0,3
Afadase
RGPtot
(1+RGPtot) x FM = subfactor
RIESGOS ESPECIALES DEL PROCESO 5
Temperatura del proceso (usar sélo penalizacion
superior) 51
-Superior al punto de inflamacién 0,25 0
-Superior al punto de ebullicién 0,60 0
-Superior al punto de autoignicion 0,75 0
Presién baja (inferior a la atmosférica/sub-
atmosférica) 52
-Riesgo de formacién de peréxido 0,50 0
-Sistemas de acopio de hidrégeno 0,50 0
-Destilacion en el vacio a una presién absoluta
inferior a 0.67 bar 0,75 0
Operacion en o cerca condiciones inflamabilidad 5,3
-Liquidos inflamables y GLP almacenados en
tanques en el exterior 0,50 0
-Confianza en instrumentos y/o N2 o purga de aire
para quedar fuera del campo de inflamabilidad 0,75 0
-Siempre en condiciones de inflamabilidad 1,00 0
Presién de servicio 54
Temperatura baja 55
-Entre 0 y -302C 0,30 0
-Inferior a -302C 0,50 0
Cantidad de material inflamable 5,6
-En proceso
-Almacenado
Corrosién y erosién 57 0,1
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Fugas por uniones y empaguetaduras

Afiddase REP

(1+REPtot) x subfactor = indice de incendio y
explosion (lyE)

INDICE DE TOXICIDAD (T)

Th= 250

Ts= 75
((Th+Ts)/100)*(1+RGPtot+REPtot)= T
* L a palabra "proceso" incluye el manejo y el

almacenamiento

** Consultar las secciones 4 y 5 con respecto a la penalizacion que se ha de utilizar. Para
varios riesgos del proceso la penalizacién que se ha de utilizar es fija y se puede

tomar de la columna precedente "penalizacion".

INDICE DE | |\ '\~ DE
CATEGORIA I= MENOR RIESGO POTENCIAL INCENDIO Y

f TOXICIDAD
CATEGORIA  MEDIANO RIESGO EXPLOSION T
= POTENCIAL (IyE)

CATEGORIA MAYORES RIESGOS CATEG
= POTENCIALES ORIA=




Sustancia: PEROXIDO DE HIDROGENO AL 35%
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A

Nombre: Empresa de productos quimicos FECHA: 26-sep-08

Localizacion: Ndmero:

Planta Unidad: A cargo de:

MATERIALES Y PROCESOS *

PEROXIDO DE HIDROGENO AL Disolvent

Materiales: 35% es:

Factor Material FM ( Ver cuadro 1 apéndice a) 14
PENALIZ

PENALIZ | ACION

RIESGOS GENERALES DEL PROCESO (RGP) 4 ACION USADA**

Reacciones exotérmicas 4,1 0

reacciones endotérmicos 4,2 0,20 0

Transferencia y manejo de materiales 4,3 0,3

Unidades de proceso cerradas 4,4 0,3

Afadase

RGPtot

(1+RGPtot) x FM = subfactor

RIESGOS ESPECIALES DEL PROCESO 5

Temperatura del proceso (usar sélo penalizacion

superior) 51

-Superior al punto de inflamacién 0,25 0

-Superior al punto de ebullicién 0,60 0

-Superior al punto de autoignicion 0,75 0

Presion baja (inferior a la atmosférica/sub-

atmosférica) 5,2

-Riesgo de formacién de peréxido 0,50 0

-Sistemas de acopio de hidrégeno 0,50 0

-Destilacion en el vacio a una presion absoluta

inferior a 0.67 bar 0,75 0

Operacidn en o cerca condiciones inflamabilidad 53

-Liquidos inflamables y GLP almacenados en

tanques en el exterior 0,50 0

-Confianza en instrumentos y/o N2 o purga de aire

para quedar fuera del campo de inflamabilidad 0,75 0

-Siempre en condiciones de inflamabilidad 1,00 0

Presion de servicio 54

Temperatura baja 55

-Entre 0 y -302C 0,30 0

-Inferior a -302C 0,50 0

Cantidad de material inflamable 5,6

-En proceso

-Almacenado
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Yogrell

Corrosién y erosién
Fugas por uniones y empaquetaduras 5,8
Afadase REP

(1+REPtot) x subfactor = indice de incendio y

explosion (lyE)

INDICE DE TOXICIDAD (T)

Th= 250
Ts= 125
((Th+Ts)/100)*(1+RGPtot+REPtot)= T

* La palabra "proceso” incluye el manejo y el

almacenamiento

** Consultar las secciones 4 y 5 con respecto a la penalizacion que se ha de utilizar. Para
varios riesgos del proceso la penalizacién que se ha de utilizar es fija y se puede

tomar de la columna precedente "penalizacion”.

INDICE DE | |\ 5 cE DE
CATEGORIA I= MENOR RIESGO POTENCIAL INCENDIO Y
. TOXICIDAD
CATEGORIA  MEDIANO RIESGO EXPLOSION M
= POTENCIAL (IyE)

CATEGORIA MAYORES RIESGOS CATEG
= POTENCIALES ORIA= Il




Sustancia: ACIDO NITRICO AL 55%
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A

Nombre: Empresa de productos quimicos FECHA: 26-sep-08
Localizacion: Ndmero:
Planta Unidad: A cargo de:
MATERIALES Y PROCESOS *
Disolvent

Materiales: ACIDO NITRICO al 55% es:
Factor Material FM ( Ver cuadro 1 apéndice a) 29

PENALIZ

PENALIZ | ACION

RIESGOS GENERALES DEL PROCESO (RGP) 4 ACION USADA**
Reacciones exotérmicas 4,1 0
reacciones endotérmicos 4,2 0,20 0
Transferencia y manejo de materiales 4,3 0,3
Unidades de proceso cerradas 4,4 0,3
Afadase
RGPtot
(1+RGPtot) x FM = subfactor
RIESGOS ESPECIALES DEL PROCESO 5
Temperatura del proceso (usar sélo penalizacion
superior) 51
-Superior al punto de inflamacién 0,25 0
-Superior al punto de ebullicién 0,60 0
-Superior al punto de autoignicion 0,75 0
Presion baja (inferior a la atmosférica/sub-
atmosférica) 5,2
-Riesgo de formacién de peréxido 0,50 0
-Sistemas de acopio de hidrégeno 0,50 0
-Destilacion en el vacio a una presién absoluta
inferior a 0.67 bar 0,75 0
Operacidn en o cerca condiciones inflamabilidad 53
-Liquidos inflamables y GLP almacenados en
tanques en el exterior 0,50 0
-Confianza en instrumentos y/o N2 o purga de aire
para quedar fuera del campo de inflamabilidad 0,75 0
-Siempre en condiciones de inflamabilidad 1,00 0
Presion de servicio 54
Temperatura baja 55
-Entre 0 y -302C 0,30 0
-Inferior a -302C 0,50 0
Cantidad de material inflamable 5,6
-En proceso
-Almacenado
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Yogrell

Corrosién y erosién
Fugas por uniones y empaquetaduras 5,8
Afadase REP

(1+REPtot) x subfactor = indice de incendio y

explosion (lyE)

INDICE DE TOXICIDAD (T)

Th= 250
Ts= 125
((Th+Ts)/100)*(1+RGPtot+REPtot)= T

* La palabra "proceso” incluye el manejo y el

almacenamiento

** Consultar las secciones 4 y 5 con respecto a la penalizacion que se ha de utilizar. Para
varios riesgos del proceso la penalizacién que se ha de utilizar es fija y se puede

tomar de la columna precedente "penalizacion”.

INDICE DE | |\ 5 cE DE
CATEGORIA I= MENOR RIESGO POTENCIAL INCENDIO Y
. TOXICIDAD
CATEGORIA  MEDIANO RIESGO EXPLOSION M
= POTENCIAL (IyE)

CATEGORIA MAYORES RIESGOS CATEG
= POTENCIALES ORIA= Il
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Recomendaciones técnicas

De acuerdo a los resultados obtenidos en el estudio, se hacen las siguientes
recomendaciones para mejorar y garantizar las condiciones de seguridad para el manejo,
transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas:

*

Conforme al apartado 5.2 y 7.1 de la NOM-005-STPS-1998, se debe tener y
mantener actualizado el estudio de riesgos potenciales de las sustancias
guimicas peligrosas.

De acuerdo al apartado 5.3 de la NOM-005-STPS-1998, se debe de mantener
actualizado el manual de procedimiento para el manejo, transporte y
almacenamiento seguro de sustancias quimicas peligrosas. VER ANEXO 4

La empresa cuenta con regaderas y lavaojos de acuerdo al apartado 5.4 de la
NOM-005-STPS-1998, pero no estan bien identificadas para atender casos de
emergencia.

En base al apartado 5.6 de la NOM-005-STPS-1998 se debe contar con un
manual de primeros auxilios en el cual se definan los medicamentos y materiales
de curacién, asi de igual forma en este manual se debe tener los procedimientos
para la atencion de emergencias. VER ANEXO 1

De acuerdo al capitulo 8 se debe contar con el manual de evacuacion. VER
ANEXO 3.

En el apartado 5.16 de la NOM-005-STPS-1998, se indica que se debe informar a
los trabajadores de las posibles alteraciones en su salud por la exposicién a las
sustancias quimicas, ya sea por medio de cursos con constancias de asistencia o
por medio de una carta informativa con acuse de recibido.

En base al apartado 9.1 se debe colocar sefiales, avisos, colores y se debe de
identificar el fluido que se transporta en la tuberia de acuerdo a la NOM-026-STPS



Evaluacion de riesgos para determinar el Equipo de Proteccion
Personal de acuerdo ala Nom-017-STPS-2001

CURSOGRAMA ANALITICO
DIAGRAMA NUm.: 1 Hoja Num.: 1 de 1

PUESTO DE TRABAJO: OPERADOR (Llenado de botes de pasta)

OPERADOR/MATERIAL/EQUIPO
RESUMEN

EQUIPO DE PROTECCION

OBJETO: ACTIVIDAD ACTUAL PERSONAL UTILIZADO

Operacion ‘ 17 ANTEOJOS DE PROTECCION

Transporte ‘ 5 OVEROL
ACTIVIDAD: Llenado de botes( 20L) de pasta Espera ‘ 1 MANDIL
METODO: ACTUAL Inspeccion ‘ 1 ZAPATOS

[\/]
LUGAR: Mezzanine Almacenamiento 1 RESPIRADOR
OPERARIO(S): 1 operario GUANTES
FECHA: 03/09/2008 FAJA
. SIMBOLO
DESCRIPCION OBSERVACIONES
Pedir a montacarguista que lleve la materia prima
necesaria para realizar mezcla. X
Subir al mezzanine para preparar la mezcla X Caer por las escaleras
Vierte el contenido de los tanques y sacos de materia Respira humos al verter las
prima en el mezclador X sustancias
Prende mezcladora y espera X X
Se lastima columna y es muy

Regresa a la mezcladora para mezclar manualmente inseguro realizar mezclado con un
con ayuda de un palo X X palo de escoba
Vuelve a prender la hélice de_mezcladora y espera X
Regresa y mezcla nuevamente con palo X X
Baja a mesa de llenado X
Va por etiguetas X
Las lleva a maquina para lotificar X
Regresa a colocar etiquetas en botes X
Coloca bote en el punto de llenado X
Se desplaza un poco y abre llave X
Espera a que se llene el bote X Respira humos de mezcla
Revisa el limite del bote y quita el sobrante con
espétula X X
Sostiene el bote y empuja hacia tarima X Lastimar cintura al cargar
Realiza la misma actividad hasta haber llenado todos
los botes etiquetados X
Coloca tapa a cada uno de los botes X
Aprieta con mazo todas las tapas X Puede sufrir machucones
Carga 2 botes y los transporta a tarima para
acomodarlos X
Almacena X




RIESGO TIPO PARA OPERADOR (Llenado de botes de pasta)

NOMBRE
Golpeado contra

DESCRIPCION
Contacto con algun objeto fijo

\HGENIER 4
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Yograll

3

OBSERVACIONES

Golpeado por

Contacto con algun objeto movil

Caida de objetos

Carga botes y se le pueden caer lastimando las extremidades
inferiores

Proyeccién de particulas

Cortaduras

Pinchazos, cortes, abrasiones.

Utiliza mazo para colocar tapa, al no ser utilizado bien
ocasiona dafios a las extremidades superiores

Caida del mismo nivel

Parado o caminando

Existe la posibilidad de caer porque el suelo esta mojado y
resbaloso

Caida a diferente nivel

Parado o caminando

Existe la posibilidad de caer porque el suelo esta mojado y
resbaloso

Caida de alturas

Se tiene la posibilidad de caer al subir escaleras o a veces
se suben a tarimas para alcanzar el tanque al momento de
verter las materias primas a éste.

Atrapado entre

Un objeto movil

Un objeto movil y otro objeto fijo

Dos objetos moviles

Atrapado en

Lugares cerrados

Lugares abiertos

Contacto con sustancias

Salpicaduras con sustancias quimicas
(corrosivos, reactivos, irritantes, toxicos,
inflamables)

Durante el mezclado del producto y durante el envasado, se
tiene la posibilidad de que existan salpicaduras de productos

Por agentes bioldgicos infecciosos

Contacto con objetos
peligrosos

Tuberias de vapor o de alta temperatura

Electricidad

Partes descubiertas en movimiento

La mezcladora de pasta no tiene barras protectoras y al
momento de mezclar en ocasiones no se coloca la tapa

Partes con bordes filosos

Soldadura
Enganchado a un objeto que
sobresale Puntas
Ganchos

Pieza en maquinaria en movimiento

Las hélices de la mezcladora, se encuentran descubiertas ya
gue no se coloca la tapa a la maquina

Respira humos al momento de verter las materias primas a la

Exposicion a agentes quimicos | Humos mezcladora
Vapores Hay presencia de vapores de algunas sustancias
Gases
Polvos
Otros
Exposicién a agentes fisicos Ruido Existe ruido durante el proceso de mezclado

Temperaturas extremas

Radiaciones

Otros

Exposicion a agentes
biolégicos

Microorganismos

Otros




REGION ANATOMICA EXPUESTA POR RIESGO PARA OPERADOR
(LLENADO DE BOTES DE PASTA)

PARTE DEL CUERPO

MIEMBROS

ES
S

Riesgo Tipo
CRANEO
0JOS Y CARA
APARATO
RESPIRATORIO

EXTREMIDAD
SUPERIORE
TRONCO
EXTREMIDADES
INFERIORES

Golpeado contra o por

Pinchazos, cortes,

abrasiones
Caida del mismo nivel \

Caida a diferente nivel

Atrapado entre ‘

Atrapado en ‘

Contacto con sustancias

Contacto con objetos
peligrosos

Enganchado a un objeto que
sobresale

Exposicién a agentes
guimicos

Exposicién a agentes fisicos

Exposicién a agentes
biolégicos




PUESTO DE TRABAJO: OPERADOR (Llenar garrafones)

CURSOGRAMA ANALITICO
DIAGRAMA NUm.: 2 Hoja Num.: 1 de 1

OBJETO:

ACTIVIDAD

Operacion

ACTUAL

NIE
\’[iﬂﬁ Hl-‘-

1
Yogrell

OPERADOR/MATERIAL/EQUIPO
RESUMEN

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
UTILIZADO

Transporte

ACTIVIDAD: Llenar garrafones

Espera

METODO: ACTUAL

Inspeccion

LUGAR: Frente a tanque 3

Almacenamiento

15 ZAPATO DE SEGURIDAD
5 ANTEOJOS DE SEGURIDAD
2 GUANTES

FAJA
2 UNIFORME DE ALGODON

OPERARIO(S):1 Operador

FECHA: 03/09/2008

DESCRIPCION

OBSERVACIONES

Lavar tanque X
Pedir a montacarguista que lleve materia prima al
tanque para ser vaciada
Acomodar el contenedor de materia prima y abre con
llave X
Hay salpicaduras de liquidos (algunas
Verter materia prima a tanque para ser mezclado sustancias son corrosivas) Y el piso se vuelve
X resbaloso
Esperar a que sea vaciado todo el material de los Se sube al tanque para sostener el tanque al
p q . - ser vaciada la sustancia y algunas sustancias
contenedores, mientras el operador los sostiene
sueltan vapores
Coloca contenedores vacios en tarima para regresar a
la planta baja X
Ir a lavarse manos X
Encender mezcladoras y esperar a que se mezcle X
Apaga la mezcladora y toma una muestra de la
mezcla X
Bajar de plataforma X Piso resbaloso
Se acerca material para envasado (garrafones,
etiguetas, tapas, tarima) X X
Etiqueta y lotifica garrafén X
Coloca manguera en el garrafén para ser llenado X Puede haber salpicaduras del producto
Etiqueta y lotifica otro garrafén X
Si no cierra bien la valvula hay derrame de
Cambia la manguera de un garrafén a otro X sustancia mientras se cambia al otro garrafén
Coloca tapa X
Transporta a tarima X Carga el garrafén
Etiqueta y lotifica garrafén X
Cambia la manguera de un garrafén a otro X
Transporta a tarima X
Una vez llena la tarima se coloca plastico alrededor de
los garrafones para protegerlos X




RIESGO TIPO PARA OPERADOR (Llenar garrafones)

NOMBRE DESCRIPCION

Golpeado contra

Contacto con algun objeto fijo
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OBSERVACIONES

Golpeado por

Contacto con algun objeto movil

Caida de objetos

Carga garrafon existiendo la posibilidad de que se le zafe y
se golpee.

Proyeccién de particulas

Cortaduras

Pinchazos, cortes, abrasiones.

Caida del mismo nivel

Parado o caminando

Existe la posibilidad de caer porque el suelo esta resbaloso

Caida a diferente nivel

Parado o caminando

Existe la posibilidad de caer porque el suelo esta resbaloso

Caida de alturas

Se tiene la posibilidad de caer al subir escaleras o a veces
se suben a tarimas para alcanzar el tanque al momento de
verter las materias primas a éste.

Atrapado entre

Un objeto movil

Un objeto movil y otro objeto fijo

Dos objetos moéviles

Atrapado en

Lugares cerrados

Lugares abiertos

Contacto con sustancias

Salpicaduras con sustancias quimicas
(corrosivos, reactivos, irritantes, toxicos,
inflamables)

Pueden ocurrir salpicaduras durante la preparacion del
producto y/o durante el envasado

Por agentes biolégicos infecciosos

Contacto con objetos
peligrosos

Tuberias de vapor o de alta temperatura

Electricidad

Partes descubiertas en movimiento

Partes con bordes filosos

Soldadura
Enganchado a un objeto que
sobresale Puntas
Ganchos

Pieza en maquinaria en movimiento

Exposicién a agentes

P Humos
quimicos
Vapores Se presentan algunos vapores dependiendo de la sustancia
gue se manipula
Gases
Polvos
Otros
. - . Hay presencia de ruido en el mezzanine, cuando se mezcla
Exposicion a agentes fisicos Ruido

el producto

Temperaturas extremas

Radiaciones

Otros

Exposicion a agentes
biolégicos

Microorganismos

Otros




REGION ANATOMICA EXPUESTA POR RIESGO OPERADOR (LLENAR

Riesgo Tipo

Golpeado contra o por

Pinchazos, cortes,
abrasiones

GARRAFONES)

PARTE DEL CUERPO

MIEMBROS

CRANEO
0OJOS Y CARA
APARATO
RESPIRATORIO
EXTREMIDADES
SUPERIORES
TRONCO
EXTREMIDADES
INFERIORES

>

Caida del mismo nivel \

Caida a diferente nivel

Atrapado entre ‘

Atrapado en ‘

Contacto con sustancias

X X X
X X X
X X X

Contacto con objetos
peligrosos

Enganchado a un objeto que
sobresale

Exposicién a agentes
guimicos

Exposicién a agentes fisicos

Exposicién a agentes
biolégicos
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PUESTO DE TRABAJO: OPERADOR (Llenado de bolsa de producto en polvo)

CURSOGRAMA ANALITICO
DIAGRAMA NUm.: 3 Hoja Nim:1 de 1

OBJETO:

ACTIVIDAD

Operacion

ACTUAL

OPERADOR/MATERIAL/EQUIPO

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
UTILIZADO

Transporte

ACTIVIDAD: Llenado de bolsa de producto en polvo

Espera

METODO:. ACTUAL

Inspeccion

LUGAR: Mezzanine

Almacenamiento

OPERARIO(S): 1 operador y 1 empacador

FECHA: 03/09/2008

DESCRIPCION

11 ANTEOJOS DE SEGURIDAD
2 RESPIRADOR DESECHABLE
CAPUCHA
1 ZAPATOS
GUANTES
1 FAJA
UNIFORME DE ALGODON

SIMBOLO

GORRA

OBSERVACIONES

Solicitar materia prima a montacarguista X
Una vez que se tiene la materia prima en el
mezzanine se procede a vaciar cada una de ellas a la Se encuentra expuesto a polvos de las
maquina mezcladora de polvos X sustancias quimicas
Se prende mezcladora hasta tener la mezcla Maneja una maquina que tiene partes en
homogénea X movimiento
Baja escaleras que en ocasiones se
Se mueve hacia la maquina llenadora de bolsas encuentras mojadas
Tomar bolsa
Colocar bajo tolva
El producto que es empacado es de un
Llenar con ayuda de un pedal para activar la maquina X grado a la salud 3
Verifica peso
Pasa al otro operario X
La maquina trabaja con calor por lo que el
operador podria sufrir quemaduras en
Toma la bolsa el segundo operario y coloca en la manos si no se realiza adecuadamente la
maquina selladora de bolsas actividad
Coloca en caja
La maquina selladora contiene partes en
Una vez que se tiene la caja llena coloca en maquina movimiento ademas de que algunas son
3M-matic para sellarla X filosas
Se realiza la misma operacion hasta tener 8 cajas en
la banda
Cada caja contiene 24 kg de producto lo que
puede ocasionar enfermedades en la zona
Cada una de las cajas es cargada a la estiba. X lumbar
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RIESGO TIPO PARA OPERADOR (Llenado de bolsa de producto en polvo) ‘

NOMBRE DESCRIPCION

Golpeado contra

Contacto con algun objeto fijo

OBSERVACIONES

Golpeado por

Contacto con algin objeto mévil

Caida de objetos

Proyeccion de particulas

Cortaduras

Pinchazos, cortes, abrasiones.

Caida del mismo nivel

Parado o caminando

Existe la posibilidad de caer porque el suelo esta resbaloso

Caida a diferente nivel

Parado o caminando

Existe la posibilidad de caer porque el suelo esta resbaloso

Caida de alturas

Se tiene la posibilidad de caer al subir escaleras o a veces
se suben a tarimas para alcanzar el tanque al momento de
verter las materias primas a éste.

Atrapado entre

Un objeto movil

Un objeto movil y otro objeto fijo

Dos objetos moviles

Atrapado en

Lugares cerrados

Lugares abiertos

Contacto con sustancias

Salpicaduras con sustancias quimicas
(corrosivos, reactivos, irritantes, toxicos,

inflamables)

Al preparar la carga manejan sustancias que pueden ser de
alguno de los tipos mencionados

Por agentes bioldgicos infecciosos

Contacto con objetos
peligrosos

Tuberias de vapor o de alta temperatura

Electricidad

Partes descubiertas en movimiento

Las bandas de la maquina no cuentan con barrera fija

Partes con bordes filosos

Soldadura
Enganchado a un objeto que Puntas
sobresale

Ganchos

Pieza en maquinaria en movimiento

Exposicién a agentes quimicos

Humos

Vapores

Gases

Polvos

Respira polvos durante el empaque del producto

Otros

Exposicion a agentes fisicos

Ruido

Se tiene presencia de ruido durante el mezclado

Temperaturas extremas

Radiaciones

Otros

Exposicion a agentes
biolégicos

Microorganismos

Otros




REGION ANATOMICA EXPUESTA POR RIESGO PARA OPERADOR
(LLENADO DE BOLSA DE PRODUCTO EN POLVO)

PARTE DEL CUERPO

MIEMBROS

Riesgo Tipo
CRANEO
0JOS Y CARA
APARATO
RESPIRATORIO
EXTREMIDADES
SUPERIORES
TRONCO
EXTREMIDADES
INFERIORES

Golpeado contra o por

Pinchazos, cortes,
abrasiones

Caida del mismo nivel \ X X

Caida a diferente nivel X X

X | X

Atrapado entre

Atrapado en

Contacto con objetos

Contacto con sustancias
peligrosos

Enganchado a un objeto que
sobresale

Exposicion a agentes X X X
guimicos

Exposicién a agentes fisicos

Exposicién a agentes
biologicos




NIE
\’[iﬂﬁ Hl-‘-

1
Yogrell

PUESTO DE TRABAJO: OPERADOR (Llenado de galones)

CURSOGRAMA ANALITICO
DIAGRAMA NUm.: 4 Hoja Nim:1 de 1

OPERADOR/MATERIAL/EQUIPO
RESUMEN

OBJETO:

ACTIVIDAD ACTUAL

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
UTILIZADO

ZAPATO DE SEGURIDAD

ACTIVIDAD: Llenado de galones

LENTE DE SEGURIDAD

METODO: ACTUAL

GUANTES

LUGAR: Mezzanine

UNIFORME DE ALGODON

Operacion 20
Transporte I 4
Espera 2
Inspeccion

Almacenamiento 1

OPERARIO(S): 1 operador y 1 empacador

FAJA

FECHA: 03/09/2008

DESCRIPCION

Se solicita materia prima al montacarguista para que
sea colocada en el mezzanine

SIMBOLO

OBSERVACIONES

Acomodar el contenedor de materia prima y abre con
llave

Puede haber caida de material

Verter materia prima a tanque para ser mezclado

A veces las manos entran en contacto con la
materia prima

Esperar a que sea vaciado todo el material de los
contenedores, mientras el operador los sostiene

Sostiene carga del tanque mientras el liquido es
vaciado

Coloca contenedores vacios en tarima para
regresarlos a la planta baja

Lavarse manos

Encender mezcladoras y esperar a que se mezcle

Apaga la mezcladora y toma una muestra de la
mezcla

Enciende bomba para transportar el producto del
tanque de mezclado a los tanques contenedores "1"y
nou

Bajar de plataforma

Caidas a veces las escaleras estan mojadas y son
resbalosas

Acercar garrafones, tapas y cajas

Regular la maquina para el llenado de 6 garrafones
simultdneamente

Se colocan 6 garrafones para ser llenados

Una vez llenos los garrafones se empujan por la
banda al segundo operador

x

El segundo operador coloca tapa a cada uno de los
garrafones

Se acerca caja y la arma

Toma 4 garrafones a la vez y los coloca en la caja

Caida de garrafones al tomarse 4 a la vez

Cierra la caja y la coloca en la maquina selladora

Empuja la caja para que sea sellada por la maquina

La selladora tiene partes filosas y en movimiento

Espera a que se tengan 8 cajas en la banda

X O[X X X [X X

El segundo operador carga cada una de las cajas
para ir armando la tarima

x
x

Levanta material pesado

Almacena la tarima en el rea de producto terminado
con ayuda del montacargas




RIESGO TIPO PARA OPERADOR (Llenado de galones)

NOMBRE DESCRIPCION

Golpeado contra

Contacto con algun objeto fijo
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OBSERVACIONES

Golpeado por

Contacto con algin objeto movil

Caida de objetos

Proyeccion de particulas

Cortaduras

Pinchazos, cortes, abrasiones.

Caida del mismo nivel

Parado o caminando

Caida a diferente nivel

Parado o caminando

Existe la posibilidad de caer ya en ocasiones la plataforma se
encuentra mojada y no se tiene barrera protectora en toda
ésta.

Caida de alturas

Existe la posibilidad de caer al bajar del mezzanine, ya que
las escaleras ocasionalmente se encuentran mojadas y en
consecuencia resbalosas

Atrapado entre

Un objeto movil

Un objeto movil y otro objeto fijo

Dos objetos moéviles

Atrapado en

Lugares cerrados

Lugares abiertos

Contacto con sustancias

Salpicaduras con sustancias quimicas
(corrosivos, reactivos, irritantes, toxicos,
inflamables)

Las manos entran en contacto con las sustancias al momento
de realizar la mezcla y de envasar

Por agentes bioldgicos infecciosos

Contacto con objetos
peligrosos

Tuberias de vapor o de alta temperatura

Electricidad

Partes descubiertas en movimiento

Partes con bordes filosos

Soldadura
Enganchado a un objeto que Puntas
sobresale

Ganchos

Pieza en maquinaria en movimiento

Exposicién a agentes quimicos | Humos
Las sustancias en ocasiones desprenden vapores al ser
Vapores trasvasadas ya sea al tanque de mezclado o a los garrafones
de galén
Gases
Polvos
Otros
Exposicion a agentes fisicos Ruido Existe ruido en el mezzanine y en la maquina llenadora

Temperaturas extremas

Radiaciones

Otros

Exposicion a agentes
biolégicos

Microorganismos

Otros




REGION ANATOMICA EXPUESTA POR RIESGO PARA OPERADOR
(LLENADO DE GALONES)

PARTE DEL CUERPO

MIEMBROS

Riesgo Tipo
CRANEO
0JOS Y CARA
APARATO
RESPIRATORIO
EXTREMIDADES
SUPERIORES
TRONCO
EXTREMIDADES
INFERIORES

>

Golpeado contra o por

Pinchazos, cortes,

abrasiones
Caida del mismo nivel \ X X X
Caida a diferente nivel X X X

Atrapado entre ‘

Atrapado en ‘

: X X
Contacto con sustancias

Contacto con objetos X
peligrosos

Enganchado a un objeto que
sobresale

Exposicién a agentes X X
guimicos

Exposicién a agentes fisicos

Exposicién a agentes
biolégicos
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PUESTO DE TRABAJO: OPERADOR (Llenado de bolsa de galones)

CURSOGRAMA ANALITICO
DIAGRAMA NUm.: 5 Hoja Nim.: 1 de 2

OBJETO:

ACTIVIDAD

Operacion ‘

OPERADOR/MATERIAL/EQUIPO
RESUMEN

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
UTILIZADO

Transporte

ACTIVIDAD: Llenado de bolsa de 2 galones

METODO:. ACTUAL

Inspeccion

LUGAR: Mezzanine

15 ZAPATOS DE SEGURIDAD
2 ANTEOJOS DE SEGURIDAD
3 GUANTES

1 UNIFORME DE ALGODON

|
Espera

Almacenamiento

OPERARIO(S): 1 operador y 2 empacadores

FAJA

FECHA: 03/09/2008

DESCRIPCION

SIMBOLO

<«

OBSERVACIONES

Se solicita materia prima al montacarguista para que
sea colocada en el mezzanine X
Acomodar el contenedor de materia prima y abre con . .
p Y Puede haber caida de material
llave X
- A Vi las man ntran en con nl

Verter materia prima a tanque para ser mezclado eces las manos entran en contacto con la

X materia prima
Esperar a que sea vaciado todo el material de los Sostiene carga del tanque mientras el liquido
contenedores, mientras el operador los sostiene es vaciado
Coloca contenedores vacios en tarima para
regresarlos a la planta baja X
Lavarse manos

X
Encender mezcladoras y esperar a que se mezcle X
Apaga la mezcladora y toma una muestra de la
mezcla para ser llevado al laboratorio de calidad X
Enciende bomba para transportar el producto del
tanque de mezclado a los tanques contenedores "1"y
nou X

. Caidas a veces las escaleras estan mojadas
Bajar de plataforma
X y son resbalosas

Acercar bolsas, tapas y cajas

X X
Programar la maquina para llenar X
Tomar bolsa y colocarla en la maquina llenadora de
bolsas X

La maquina esta programada para quitar la
Espera a que se llene la bolsa y se cierre la manguera tapa y para que se mueva la manguera para
llenar

Cambia bolsa y pesa (aleatoriamente) X X
Pasa a mesa para que la bolsa sea etiquetada por
otro operario X
En caso de que pese menos se abre la bolsa con Puede haber salpicaduras de producto al
desarmador y agrega mas liquido manualmente X abrir la bolsa con desarmador
Una vez etiquetada la bolsa se acomoda en la mesa
para que posteriormente sea colocada en cajas X




CURSOGRAMA ANALITICO OPERADOR/MATERIAL/EQUIPO

DIAGRAMA NUm.: 5 Hoja Nim.: 2 de 2 RESUMEN

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
OBJETO: ACTIVIDAD ACTUAL UTILIZADO

Operacion

ZAPATOS DE SEGURIDAD

Transporte

ACTIVIDAD: Llenado de bolsa de 2 galones

ANTEOJOS DE SEGURIDAD

Espera

METODO: ACTUAL

GUANTES

Inspeccién

LUGAR: Mezzanine

UNIFORME DE ALGODON

Almacenamiento

OPERARIO(S): 1 operador y 2 empacadores

FAJA

FECHA: 03/09/2008

DESCRIPCION

El tercer operario toma caja y la arma

SIMBOLO

OBSERVACIONES

X
La coloca sobre la mesa y toma 2 bolsas X
Introduce las bolsas a la caja y la cierra X
Empuja la caja para que pase por una maquina
selladora X
Realiza la misma operacién hasta tener 8 cajas en la
banda X

Lleva caja por caja a la tarima para formar la estiba

Carga las cajas son pesadas ademas de
existir la posibilidad de que se le caigan

Finalmente acomoda la tarima en almacén de
producto terminado con ayuda del montacargas
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RIESGO TIPO PARA OPERADOR (Llenado de bolsa de galones)
NOMBRE DESCRIPCION OBSERVACIONES

Golpeado contra Contacto con algun objeto fijo

Golpeado por Contacto con algun objeto mavil

Caida de objetos
Proyeccion de particulas

Utiliza un desarmador para abrir las bolsas cuando no se
Cortaduras Pinchazos, cortes, abrasiones. llenaron completamente y si no lo utiliza bien se puede
lastimar.

Existe la posibilidad de caer, si el piso se encuentra

Caida del mismo nivel Parado o caminando )
resbaloso al moverse en su lugar de trabajo
Existe la posibilidad de caer ya en ocasiones la plataforma se
Caida a diferente nivel Parado o caminando encuentra mojada y no se tiene barrera protectora en toda
ésta.
Existe la posibilidad de caer al bajar del mezzanine, ya que
Caida de alturas las escaleras ocasionalmente se encuentran mojadas y en
consecuencia resbalosas
Atrapado entre Un objeto movil

Alguna de las extremidades superiores pueden quedar
Un objeto movil y otro objeto fijo atrapadas en la maquina llenadora (entre el brazo que coloca
la tapa y la parte que sostiene la bolsa)

Dos objetos moéviles

Atrapado en Lugares cerrados

Lugares abiertos

Las manos entran en contacto con las sustancias al momento
de realizar la mezcla y de envasar. Ademas puede haber
salpicaduras a la cara y ojos cuando se abre la bolsa para ser
rellenada nuevamente

Salpicaduras con sustancias quimicas
Contacto con sustancias (corrosivos, reactivos, irritantes, toxicos,
inflamables)

Por agentes biol6gicos infecciosos

Contacto con objetos

peligrosos Tuberias de vapor o de alta temperatura

Electricidad

Partes descubiertas en movimiento

Partes con bordes filosos

Soldadura
Enganchado a un objeto que
9 Jeto q Puntas
sobresale
Ganchos
Pieza en maquinaria en movimiento La llenadora tiene partes en movimiento

Exposicién a agentes quimicos | Humos

Las sustancias en ocasiones desprenden vapores al ser

Vapores
P trasvasadas ya sea al tanque de mezclado o a las bolsas
Gases
Polvos
Otros
Exposicién a agentes fisicos Ruido Existe ruido en el mezzanine y en la maquina llenadora

Temperaturas extremas

Radiaciones
Otros

Exposicién a agentes

P Microorganismos
biolégicos




REGION ANATOMICA EXPUESTA POR RIESGO PARA OPERADOR
(LLENADO DE BOLSA DE GALONES)

PARTE DEL CUERPO

MIEMBROS

Riesgo Tipo
CRANEO
0JOS Y CARA
APARATO
RESPIRATORIO
EXTREMIDADES
SUPERIORES
TRONCO
EXTREMIDADES
INFERIORES

Golpeado contra o por \

Pinchazos, cortes,
abrasiones
Caida del mismo nivel

Caida a diferente nivel \

Atrapado entre ‘

Atrapado en

Contacto con sustancias

Contacto con objetos
peligrosos

Enganchado a un objeto que
sobresale

Exposicién a agentes
guimicos

Exposicién a agentes fisicos

Exposicién a agentes
biol6gicos
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RIESGO TIPO PARA EMPACADOR
NOMBRE DESCRIPCION

Golpeado contra

Contacto con algun objeto fijo

OBSERVACIONES

Golpeado por

Contacto con algun objeto mavil

Caida de objetos

Se puede llegar a caer las cajas mientras son transportadas
a las tarimas

Proyeccion de particulas

Cortaduras

Pinchazos, cortes, abrasiones.

Caida del mismo nivel

Parado o caminando

Existe la posibilidad de caer si el piso se encuentra resbaloso
al moverse en su lugar de trabajo

Caida a diferente nivel

Parado o caminando

Caida de alturas

Atrapado entre

Un objeto movil

Un objeto movil y otro objeto fijo

Dos objetos moéviles

Atrapado en

Lugares cerrados

Lugares abiertos

Contacto con sustancias

Salpicaduras con sustancias quimicas
(corrosivos, reactivos, irritantes, toxicos,
inflamables)

Por agentes bioldgicos infecciosos

Contacto con objetos
peligrosos

Tuberias de vapor o de alta temperatura

Electricidad

Partes descubiertas en movimiento

Partes con bordes filosos

La selladora tiene partes filosas como las cuchillas para
cortar la cinta adhesiva

Soldadura
Enganchado a un objeto que Puntas
sobresale

Ganchos

Pieza en maquinaria en movimiento

Se tienen partes en movimiento en la selladora y la banda

Exposicién a agentes quimicos

Humos

Vapores

Gases

Polvos

Otros

Exposicién a agentes fisicos

Ruido

Se tiene exposicion al ruido cada vez que le toca apoyar en el
mezzanine

Temperaturas extremas

Radiaciones

Otros

Exposicién a agentes
biolégicos

Microorganismos




REGION ANAT

Riesgo Tipo

Golpeado contra o por

Pinchazos, cortes,
abrasiones

Caida del mismo nivel \

Caida a diferente nivel
Atrapado entre

OMICA EXPUESTA POR RIESGO PARA EMPACADOR

PARTE DEL CUERPO

MIEMBROS

CRANEO
0OJOS Y CARA
APARATO
RESPIRATORIO
EXTREMIDADES
SUPERIORES
TRONCO
EXTREMIDADES
INFERIORES

>

Atrapado en ‘

Contacto con sustancias

Contacto con objetos
peligrosos

Enganchado a un objeto que
sobresale

Exposicién a agentes
guimicos

Exposicién a agentes fisicos

Exposicién a agentes
biolégicos




PUESTO DE TRABAJO: MONTACARGUISTA

CURSOGRAMA ANALITICO
DIAGRAMA NUm.: 6 Hoja Nim:1 de 1

OPERADOR/MATERIAL/EQUIPO
RESUMEN

OBJETO:

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
ACTIVIDAD ACTUAL UTILIZADO

ACTIVIDAD: Proveer de materia prima y acomodarla
en almacén

METODO:. ACTUAL

LUGAR: Nave de produccién

Operacion ‘ 7 ZAPATO DE SEGURIDAD
Transporte ‘ 6 ANTEOJOS DE SEGURIDAD
Espera ‘ GUANTES
Inspeccion ‘ 1 UNIFORME DE ALGODON
Almacenamiento ‘ M 2 FAJA

OPERARIO(S): 3 montacarguistas

FECHA: 03/09/2008

DESCRIPCION

Se encargan de acomodar en el almacén de materias
primas las sustancias que llegan y son descargadas

SIMBOLO
OBSERVACIONES

Sube tanques de materia prima a estibas
gue en ocasiones se encuentran a mas de 2

en el &rea de embarques X X X mts de altura
Recibe orden para transportar materia prima que sera

mezclada al mezzanine X

Se dirige al almacén de materias primas a buscar

cada una de las sustancias X X

En caso de que se necesite cierta cantidad de alguna
sustancia , se encarga de vaciarla a un contenedor
mas pequefio

Al realizar el trasvase se encuentra
expuesto a las sustancias quimicas

Relne todas las sustancias en una sola tarima

Transporta las sustancias al area de mezclado X

El mezzanine tiene una altura de
Con ayuda del montacargas suben todo en material al aproximadamente 4 mts por lo que
mezzanine X X representa un riesgo subirlo
Acomoda el producto terminado en el almacén o en su
caso en el camién en el que sera enviado al cliente X X X
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NOMBRE DESCRIPCI OBSERVACIONES

Existe la posibilidad de choque dentro de la planta si no se

Golpeado contra Contacto con algun objeto fijo tiene la suficiente precaucién al manejar

Golpeado por Contacto con algiin objeto mévil
Caida de objetos Al subir materia prima a las estibas o al mezzanine
Proyeccion de particulas

Cortaduras Pinchazos, cortes, abrasiones.

Caida del mismo nivel Parado o caminando

Caida a diferente nivel Parado o caminando

Caida de alturas

Atrapado entre Un objeto movil

Un objeto movil y otro objeto fijo

Dos objetos méviles

Atrapado en Lugares cerrados

Lugares abiertos

Salpicaduras con sustancias quimicas
(corrosivos, reactivos, irritantes, toxicos, | Existe la posibilidad de salpicaduras de cualquier sustancia
Contacto con sustancias inflamables) guimica al ser trasvasada

Por agentes bioldgicos infecciosos

Contacto con objetos
peligrosos Tuberias de vapor o de alta temperatura

Electricidad

Partes descubiertas en movimiento

Partes con bordes filosos

Soldadura
Enganchado a un objeto que
sobresale Puntas
Ganchos

Pieza en maquinaria en movimiento

Existe la posibilidad de salpicaduras de cualquier sustancia

Exposicién a agentes quimicos | Humos guimica al ser trasvasada
Existe la posibilidad de salpicaduras de cualquier sustancia
Vapores quimica al ser trasvasada
Gases
Existe la posibilidad de salpicaduras de cualquier sustancia
Polvos guimica al ser trasvasada
Otros
Exposicién a agentes fisicos Ruido

Temperaturas extremas

Radiaciones
Otros

Exposicion a agentes
biolégicos Microorganismos

Otros




REGION ANATOMICA EXPUESTA POR RIESGO PARA MONTACARGUISTA

PARTE DEL CUERPO

MIEMBROS

Riesgo Tipo
CRANEO
0JOS Y CARA
APARATO
RESPIRATORIO
EXTREMIDADES
SUPERIORES
TRONCO
EXTREMIDADES
INFERIORES

Golpeado contra o por

Pinchazos, cortes,
abrasiones

Caida del mismo nivel
Caida a diferente nivel

Atrapado entre

Atrapado en

Contacto con sustancias

Contacto con objetos
peligrosos

Enganchado a un objeto que
sobresale

Exposicién a agentes
guimicos

Exposicién a agentes fisicos

Exposicién a agentes
biologicos




P
Resultados y evaluacion: REGION ANATOMICA EXPUESTA POR RIESGO
PARA TODOS LOS PUESTOS

Operario

Puesto: Llenar Llenar =\ jenar Llenar | Empacador Montacarguista

botes de CIET SR arrafén  bolsa de
garrafones  producto g - 2
pasta de galén galén

en polvo

A) casco
contra

1) Cabeza impacto

B) casco
dieléctrico

C) cofia

D) otros

: A) antepjos de v v v v v . v
2) OJOS y cara proteCCIon

B) googles

C) pantalla
facial

D) careta para
soldador

E) gafas para
soldador

F) otros

A) tapones v v v v v v
auditivos

B) conchas
acusticas

C)otros

A) respirador
contra v

4) Aparato respiratorio Particulas

B) respirador
contra gases v v v v 4
y vapores

C) respirador
de filtro
mecanico

D) respirador
autbnomo

E) otros

A) guantes

contra
. . v v v v v v v
5) Extremidades sustancias

superiores quirnL




6) Tronco

7) Extremidades
inferiores

8) Otros

B) guantes
para uso
eléctrico

C) guantes

D) guantes
dieléctricos

E) mangas
F) otros

A) mandil
contra altas

temperaturas

B) mandil
contra
sustancias
quimicas
C) overol
D) bata

E) faja

A) calzado de
seguridad

B) calzado
contra
impactos

C) calzado
dieléctrico

D) calzado
contra
sustancias
quimicas

E) polainas

F) botas
impermeables

G) otros

A) arnés de
seguridad

B) equipo
para
brigadista
contra
incendio

C) otros

Operario
Llenar :
bLIenar Lenar  bosade Hlemar  Lenar | Empacador Montacarguista
otes de garrafén  bolsa de
garrafones  producto A 2
pasta de gal6én galén
en polvo

v v v v v

v v v v v v v

v v v v v v v

J v v v v v v
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EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL POR PUESTO DE
TRABAJO
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
APARATO EXTREMIDADES EXTREMIDADES
CABEZA OJOSYCARA | OIDOS RESPIRATORIO  SUPERIORES TRONCO INFERIORES OTROS
Qi A [B|(c|D|A|B|Cc|D|E|[F|A[B|C|A|B|C|D|E|A|B

B

C|D|E

F A|B|C

Operario
(llenar botes 7
de pasta)

Operario
(llenar
garrafén)

Operario
(llenar bolsa de
producto en
polvo)

Operario
(llenar
garrafones de
galén)

Operario
(llenar bolsas
de galén)

Empacador

Montacarguista

NO CUMPLE



Recomendaciones técnicas de acuerdo a las obligaciones del
patron que sefialala Nom-017-STPS-2001.
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+ De acuerdo al punto 5.2 en el cual se pide determinar el EPP requerido en
cada puesto de trabajo y al analisis de riesgos a los que estan expuestos

los trabajadores. Se obtuvo lo siguiente:

e A todos los trabajadores que se encuentran laborando en el mezzanine les

falta EPP para proteger los oidos.

e Algunos de los puestos de trabajo, les hace falta protegerse las vias
respiratorias como es el caso de: los operarios encargados de llenar los
garrafones de galdn, las bolsas de galén y los garrafones, ademas de que
deben ser utilizados cada vez que se realice el vaciado de la materia prima a

los tanques para mezclado y no solo durante el envasado.

+ Contar con constancias de habilidades en las cuales se demuestre que
estan cumpliendo con el punto 5.4 el cual pide comunicar a los trabajadores

los riesgos a los que estan expuestos y el EPP que deben utilizar.

+ De acuerdo a los puntos 5.5, 5.5.1 y 5.5.2. Se debe verificar que el EPP
gue se proporcione a los trabajadores cuente, en su caso, con la
contrasefia oficial de un organismo de certificacién, acreditado y aprobado
en los términos de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, que
certifigue su cumplimiento con las normas oficiales mexicanas y, en su
caso, con las normas mexicanas correspondientes en vigor. En caso de no
existir organismo de certificacion, se debe solicitar al fabricante o proveedor
gue le proporcione la garantia por escrito de que el EPP cumple con dichas

normas.

+ De acuerdo al punto 5.7 es necesario proporcionar a los trabajadores la
capacitacién y adiestramiento necesarios para aplicar los procedimientos
para su uso, limitaciones, reposicion y disposicion final, revision, limpieza,
mantenimiento y resguardo y contar con constancias de que se han

impartido las capacitaciones.

+ Es importante llevar un control para cumplir con lo indicado en el punto 5.8
el cual obliga a verificar que durante la jornada de trabajo, los trabajadores
utilicen el EPP asignado, ya que en ocasiones no lo utilizan completo a

pesar de contar con éste.
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VIl. Justificacion Econdmica

Tipos de costos

Cuando se habla de costo de accidentes, esta medida es relativa y especifica
respecto a un punto determinado: minimizacion de gastos y optimacion de
ganancias, como resultado de la disminucién del nimero de accidentes.

Por otro lado no se puede explicar en términos econdmicos el dafio sufrido por el
obrero, cuando es de tipo permanente e irreversible.

Todo accidente industrial tiene un costo para el trabajador, el empleador y la
sociedad que paga los costos indirectos por medio de organismos administrativos,
judiciales, médicos y sociales, atienden las consecuencias del hecho.

Elementos del costo de los accidentes:

En el costo unitario del producto se incluyen costos de diferentes indoles tales
como el material, mano de obra, equipo, materia prima y capital. De igual forma el
costo del accidente, se determina en principio por costos ocasionados por diversos
elementos que componen el sistema.

Existen 2 clases principales de costos de accidentes:

a) Costos del seguro (asegurado o directo)
b) Costos sin asegurar (indirectos)

En la teoria clasica los costos directos son:

Los cubiertos por el Seguro Social.
H. W. Heinrich uno de los primeros investigadores que intentaron determinar el
valor del costo de los accidentes concluyd, que todo accidente tiene como

consecuencia dos tipos de costos: Costos Directos y Costos Indirectos o
Incidentales, en una proporcion 4 a 1 de los ultimos respecto a los primeros.
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Médicos |
Costos de :
Compensacion |
(costos 1
asegurados) 1

Daiio a los edificios
Dafio al equipo y
herramientas
Dafio al producto y
material
Interrupcion y
retraso de
produccion

Gastos legales
Gastos de equipo y
provisiones de
emergencia
Arriendo de equipos
de reemplazo

ecesescsesesssecscccscscse®

eececscccscscscscscsscecscscscscsccscscccscscsnoed

Tiempo de 3
investigacion
Salarios pagados por
pérdida de tiempo
Costo de contratar
y/o preparar
personal de
reemplazo

Tiempo extra
Tiempo extra de
supervision

Tiempo de tramites
administrativos
Menor produccion
del trabajador
lesionado
Posibilidades de
hacer negocio
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Costos Directos

El costo Directo corresponde al valor en dinero que se paga a la compaiiia
aseguradora (o seguridad social) por concepto de indemnizaciones diarias y
atencién medica, proporcionada a los trabajadores conforme a la ley.

Cuando se habla de costo directo de un accidente por lo general se refiere al costo
ocasionado por la seguridad social, que recae directamente sobre el individuo.

Elementos de costos directos

Los elementos que constituyen dicho costo son basicamente los costos de
seguros y el denominado costo del capital humano.

e Para determinar el costo del seguro, se ajustara de manera estricta a las
leyes que reglamentan en el pais. El costo directo siempre consistir4 en los
saldos que por este renglén de seguridad se pagan, ya sea a una empresa
privada o a instituciones estatales.

e El costo de capital humano
Costos Indirectos

El antiguo concepto de costos indirectos era idéntico a lo que se quiere expresar al
hablar de costos no asegurados. Las dos expresiones pueden ser usadas en
forma intercambiable.

Los elementos validos de los costos no asegurados corresponden en forma
respectiva casi exactamente de las clases de OSHA de casos con dias de trabajo
perdidos con ausencia laboral (dias o tiempo perdidos), casos sin dias de trabajo
perdidos que necesitan la atencion del médico y las otras lesiones menores que
no estén incluidas en los registros de OSHA (lesiones que se atienden con
primeros auxilios).

1.- Costo de los salarios pagados por el tiempo perdido por trabajadores que no
resultaron lesionados. Algunas veces los trabajadores cerca de la escena de una
lesion detienen su trabajo para observar u ofrecer ayuda. En otras ocasiones los
empleados no lesionados no pueden continuar trabajando durante algun tiempo
después de una lesion, porque necesitan algun equipo que resulto dafiado o por
que no pueden proseguir sin la produccion o la ayuda del trabajador lesionado.
Este elemento cubre este costo.
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Después de una lesion el 97% de los trabajadores no acceden su rapidez normal
de produccion, para compensar por la produccién perdida.

2.- El costo neto necesario para reparar, reemplazar y ordenar los materiales y
equipos que resultaron daflados en un accidente. El dafio a la propiedad
constituye un costo evidente cuando son necesarias sustituciones.

3.- Costo de los salarios pagados por tiempo perdido por los trabajadores
lesionados, distintos de los pagos por compensacion a los trabajadores. Lo mismo
qgue en el caso de los trabajadores que no resultaron lesionados, el trabajo que el
empleado lesionado hubiera realizado durante el tiempo perdido debera
considerarse que vale por lo menos tanto para la negociacién como la cantidad de
salario correspondiente a dicho periodo.

4.- Costos causados por el trabajo extra necesario debido a un accidente. Si la
perdida en produccion ocasionada por un accidente es compensada mediante
trabajo extra, debera cargarse al accidente la diferencia entre el costo del trabajo
en tiempo extra y el costo que hubiera resultado de hacerlo en horas regulares.
Este costo es normalmente la diferencia entre salarios normales y los salarios por
tiempo extra durante el periodo necesario para compensar la pérdida de
produccion, mas los costos extra por supervision, luz, limpieza, etc., que son
resultado del trabajo en tiempo extra.

5.- El costo de los salarios pagados a los supervisores, en tanto su tiempo es
necesario para actividades que son consecuencia de la lesion. La compafiia
pierde el valor del trabajo del supervisor que este hubiera realizado durante
aguellas horas si no se hubiera producido la situacién creada por el accidente.

6.- Costo en salarios debidos a la produccion disminuida por parte del trabajador
lesionado después de su retorno a la tarea. No es poco frecuente que un
empleado que ha sufrido una lesion vuelva a su trabajo cuando todavia tiene
vendado un brazo o un pie, lo que le impide producir con su rapidez normal. Si se
continla pagandole el mismo tiempo de salario, o si esta disfrutando de paga
incentiva, pero con un minimo garantizado alto para su actual nivel de produccién,
la lesion debe cargar con el porcentaje de su paga que corresponde a la reduccion
en porcentaje de su produccion.

7.- Costo correspondiente al periodo de aprendizaje del nuevo trabajador. Cuando
una lesiéon resulta tan seria que es necesario contratar a un nuevo trabajador, o
transferir a otro, ocasiona un nuevo costo, por el hecho que el trabajador aprenda
su nueva actividad y su produccion sera en general, mas baja en relacién con el
nivel de su sueldo, es decir, inferior a lo que seria la produccion con trabajador
experimentado en la tarea.
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8.- Costos médicos no asegurados absorbidos por la compafia. Este costo
corresponde por lo general a los servicios médicos facilitados por la planta.

9.- Costo del tiempo por la supervision superior y por los trabajadores
administrativos  investigando o procesando las formas de aplicacion
correspondientes a las compensaciones. El tiempo empleado para la prevencion
de lesiones es parte de las actividades de seguridad del establecimiento,
constituye un costo normal de produccion.

10.- Costos diversos poco usuales. Entre tales costos posibles se encuentran las
probables reclamaciones del publico, el costo de alquiler del equipo para
reemplazo del averiado, la perdida de beneficios por contratos cancelados u
ordenes perdidas, si el accidente da lugar a reducciones netas a largo plazo en el
total de las ventas, perdidas de bonificaciones por parte de la compaiiia, costos de
contratar nuevos empleados, costos de desperdicios excesivos por parte de los
nuevos empleados y demoras.

Calculo de la prima de riesgo

A través de REGLAMENTO PARA LA CLASIFICACION DE EMPRESAS Y
DETERMINACION DE LA PRIMA DE RIESGO EN EL SEGURO DE RIESGOS
DE TRABAJO se maneja lo correspondiente a los riesgos producto del trabajo,
teniendo como propésito el mejorar las condiciones del trabajo y el bienestar de la
clase trabajadora.

Para la determinacion de la prima de riesgo a pagar por el concepto de riesgos de
trabajo se tienen que considerar factores que ayudaran a tener un mejor control de
las condiciones que preexisten en las organizaciones.

Se entiende por prima del seguro de riesgos de trabajo, el porcentaje que deben
pagar las empresas en relacion con la cuantia de los salarios base de cotizacion y
se obtendra del producto de la siniestralidad de la empresa por el factor de la
prima, el resultado de la operacion anterior se dividira entre el ndmero de
trabajadores promedio expuestos al riesgo, a la cantidad obtenida se le adicionara
la prima minima de riesgo, que es aquella que cubre los gastos de administracion
correspondiente al seguro.



63 X3
p

Aspectos generales a considerar para la “Determinaciéon de la Prima de
Riesgo de Trabajo derivada de la revisién Anual de la Siniestralidad”*

La ley del Seguro Social establece la obligacion de los patrones de revisar
anualmente su siniestralidad, considerando como periodo de revisién la propia
siniestralidad ocurrida del 1° de enero al 31 de diciembre, para presentar al
Instituto Mexicano del Seguro Social durante el mes de febrero siguiente, los
formatos que menciona el Reglamento de la Ley del Seguro Social en Materia de
Afiliacion, Clasificacion de Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

El formato “Determinacién de la Prima en el Seguro de Riesgos de Trabajo
Derivada de la Revision Anual de la Siniestralidad”, consta de Caratula y Relacion
de Casos de Riesgo de Trabajo Terminados.

Aspectos especificos a considerar para determinar la prima en el seguro de
riesgos de trabajo.

e La informacion a declarar sera aquélla que corresponda a los casos de
riesgo de trabajo terminados y sus consecuencias, como son: numero de
seguridad social, clave Unica de registro de poblacion, nombre del
asegurado, recaida o revaluacién, fecha del accidente o enfermedad de
trabajo, tipo de riesgo, dias subsidiados por incapacidad temporal,
porcentaje de valuacion por incapacidad permanente, parcial o total,
defuncion y fecha del alta médica, que hayan terminado durante el periodo
de revision, entendiéndose que un riesgo de trabajo ha terminado cuando
el trabajador siniestrado sea dado de alta y s6lo haya existido incapacidad
temporal; se determine el inicio de una incapacidad permanente; o
sobrevenga la muerte.

e Para efectos de determinar la prima no se tomard en cuenta para la
siniestralidad de las empresas, los accidentes que ocurran a los
trabajadores al trasladarse de su domicilio al centro de labores o viceversa.

e Cuando el trabajador que sufriere un riesgo de trabajo haya sido dado de
alta y posteriormente sufra una recaida con motivo del mismo accidente,
para efecto de determinar la prima, la recaida no se considerara como
caso de riesgo de trabajo, pero si se considerardn sus consecuencias,
incidiendo Unicamente para precisar el valor de la variable “S” (total de dias
subsidiados a causa de incapacidad temporal).

! www.imss.org.mx
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e Cuando por la evolucion del padecimiento se incremente el porcentaje de
valuacibn de una incapacidad permanente parcial del trabajador
(revaluacion), para efecto de determinar la prima, tal incremento no se
tomara como caso de riesgo de trabajo, incidiendo Unicamente para
precisar el valor de la variable “I” (suma de porcentajes de las
incapacidades permanentes parciales y totales).

¢ Cuando la empresa tenga asignados diversos numeros de registro patronal
en un mismo municipio o en el Distrito Federal, para el célculo de la prima
se tomara los riesgos de trabajo sufridos por todo el personal de la
empresa en un mismo municipio o en el Distrito Federal. Tratandose de
patrones personas fisicas la informacién se presentara por cada registro
patrones asignados.

e Si durante el periodo de revision la empresa reanuda labores en la misma
actividad, dentro del lapso de seis meses 0 menos, respecto a la fecha de
la baja deberd presentar la determinacion correspondiente; si el tiempo
transcurrido entre la baja y la reanudacion de actividades es mayor a seis
meses, se eximira a la empresa de presentar la determinacion.

¢ Cuando un patron deje de tener trabajadores a su servicio durante mas de
seis meses y no haya comunicado baja patronal, al reanudar la relacion
obrero-patronal, sera colocado en la prima media de la clase que
corresponda a su actividad. Si el periodo fuera de seis meses 0 menos sera
colocado en la prima en que venia cubriendo sus cuotas, siempre y cuando
conserve la misma actividad.

e Tratdndose de empresas que cuenten con un registro patronal Unico, éstas
deberan considerar la totalidad de la exposicion al riesgo, asi como la
totalidad de los riesgos de trabajo terminados y sus consecuencias, sin
importar la localidad en donde éstos se hayan presentado.

Se eximira a la empresa de la obligacion de presentar al IMSS la “Determinacién
de la Prima en el Seguro de Riesgos de Trabajo Derivada de la Revision Anual de
la Siniestralidad “, cuando:

e La nueva prima determinada resulte igual a la de periodo anterior.
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e Se haya dado de alta ante el IMSS o modificado su actividad el periodo que
se revisa y haya transcurrido un tiempo mayor a seis meses entre éstay la
fecha de la baja.

La empresa que estando obligada a presentar ante el IMSS la determinacion
respectiva durante el periodo establecido no lo hiciere, el IMSS le notificara de
oficio la Resolucion de Determinacion de la Prima en el Seguro de Riesgos de
Trabajo.

Conforme al articulo 72 de la Ley del Seguro Social, ultimo parrafo “Las empresas
de menos de 10 trabajadores, podran optar por presentar la declaraciéon anual
correspondiente o cubrir la prima media que les corresponda conforme al
reglamento, de acuerdo al articulo 73 de esta Ley”.

El reglamento de la Ley del Seguro Social en Materia de Afiliacion, Clasificacion
de Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion, en su Articulo 33, fracciones I, Il y 1ll,
dispone los supuestos en los que el Instituto podran rectificar o determinar la prima
de un patron, mediante resolucién, que se notificard a éste 0 su representante
legal.

La Ley del Seguro Social, en sus articulo 304 A, fraccion XV y 304 B, fraccién lll,
disponen las infracciones y los importes de las sanciones, respectivamente, para
patrones que estando obligados no presenten su determinacion, lo hagan
extemporaneamente o con datos falsos o incompletos.
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DETERMINACION DE LA PRIMA EN EL SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO HOJA 1 _DE
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Instrucciones de Llenado

1.- Fecha de elaboracion. Anotar dia, mes y afio en que se elabora la
determinacion.

2.- Registro de recepcion. Para uso exclusivo del IMSS.

3.- Datos generales de la empresa. Registre los datos que identifican a la
empresa declarante ante el IMSS de acuerdo a lo siguiente:

e REGISTRO PATRONAL. Anotar el registro patronal que tenga
asignado la empresa, que consta de diez digitos, ya sea numérico o
alfanumeérico.

e DIGITO VERIFICADOR (D.V.) Anotar el nimero que tenga asignado
la empresa, el cual consta de un digito (dejar en blanco en caso de
desconocerlo).

e NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL. Asentar el nombre,
denominacion o razén social de la empresa, tal como se tiene
manifestado ante el IMSS.

e DOMICILIO Y TELEFONO. Registrar el domicilio completo de la
empresa, asi como el numero telefonico.

e ACTIVIDAD ECONOMICA O GIRO. Anotar la actividad a que se
dedica la empresa.

e CLASE DE RIESGO. Sefialar con niumero romano la clase de riesgo
en la cual se encuentre clasificada la empresa ante el IMSS para
efectos del Seguro de Riesgos de Trabajo, que se identifica como I,
i, 1, 1vVoV.

0.54355
1.13065
2.59840
vV 4.65325

7.58875



CLASES DE RIESGO?

La clasificacion de las empresas en el seguro de riesgos del trabajo agrupa las
actividades de las empresas por ramas de actividad econGmica 0 grupos
industriales, catalogandolas de menor a mayor peligrosidad a que estan expuestos
los trabajadores.

CLASE TIPO DE RIESGO DESCRIPCION

Ordinario de vida  Caracteriza a aquellas empresas cuya
actividad principal consiste en trabajos de
oficina o comercio al menudeo.

Bajo Incluye a las empresas manufactureras
gque no emplean maquinaria ni equipo
motorizado, asi como aquellas que ejercen
actividades de comercio como
almacenamiento de sus mercancias.

Medio Relativo a las empresas que realizan
actividades de comercio con
autotransporte o de manufactura y que
utiliza maquinaria y equipo motorizado.

Alto Comprende a las empresas con
actividades peligrosas que requieren el
manejo de maquinaria movida por
energia, ademas de aquellas que

. utilizan materias primas peligrosas.

Y Maximo Agrupa empresas que se caracterizan por
usar maquinas y herramientas con
procesos de trabajo de maxima
peligrosidad, como es el caso de la
industria minera, de la fundicion y de la
construccién entre otras.

? Tesis: “Diagnostico de seguridad en una maquiladora de ropa interior a través de un anélisis de riesgo”,
Sandoval Espinoza Julio Cesar, Ciudad Universitaria 2008, Pag. 20.




e FRACCION NUMERO. Escribir el nimero de la fraccion en la que se
encuentre registrada la empresa ante el IMSS, la que puede constar
de tres o cuatro digitos, de acuerdo al Catalogo de Actividades
contenido en el articulo 196 del Reglamento de la Ley del Seguro
Social en Materia de Afiliacion, Clasificacion de Empresas,
Recaudacion y Fiscalizacion.

¢ PRIMA ANTERIOR. Asentar el valor de la prima con la que viene
cubriendo sus cuotas en el Seguro de Riesgos de Trabajo.

4.- DATOS BASE PARA DETERMINAR LA PRIMA. Se anotaran los valores que
correspondan a cada una de las variables que intervienen para determinar la
prima, considerando la siniestralidad laboral registrada en la empresa durante el
periodo de revision. Los datos deberan asentarse de derecha a izquierda,
adicionando ceros en las casillas que no se utilicen.

= SINIESTRALIDAD LABORAL REGISTRADA EN LA EMPRESA DURANTE
EL PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE

= TOTAL DE DIAS SUBSIDIADOS A CAUSA DE INCAPACIDAD
TEMPORAL (S). Anote la suma de los dias subsidiados por riesgo de
trabajo, otorgados a los trabajadores que sufrieron un accidente o
enfermedad de trabajo. En este renglon se incluirdn, también, los dias
subsidiados por recaidas que sufran los trabajadores.
La informacion se obtendra sumando el total de dias amparados por
certificados de incapacidad otorgados al trabajador, con motivo del
accidente o enfermedad de trabajo, asi como por recaida.

= SUMA DE LOS PORCENTAJES DE LAS [INCAPACIDADES
PERMANENTES PARCIALES Y TOTALES, DIVIDIDOS ENTRE 100 (I). Se
registra la suma de los porcentajes de las valuaciones por incapacidad
permanente parcial y total otorgados a los trabajadores durante el periodo
de revision, asi como los porcentajes dictaminando con motivos de
revaluacién y el resultado dividalo entre 100, expresandolo en enteros y dos
decimales.
Tratdndose de revaluacién dictaminada en el mismo periodo en que se
otorgo la valuacién por incapacidad permanente, para efectos de determinar
la prima, se considerara la suma de los porcentajes de ambas. Cuando la
revaluacion se dictamine en periodo diferente al de la valuacion inicial, solo
se considerara el porcentaje de revaluacion.



Los datos deberan obtenerse del formato “Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncion por riesgo de Trabajo” (ST-3), emitido por el
IMSS.

= NUMERO DE DEFUNCIONES (D). Anote el nimero total de defunciones
originadas por accidentes y enfermedades de trabajo durante el periodo de
revision. La informacién podra obtenerse del documento denominado
“Dictamen de Incapacidad Permanente o de Defuncién por Riesgo de
Trabajo” (ST-3), emitido por el IMSS.

= NUMERO DE TRABAJADORES PROMEDIO EXPUESTOS AL RIESGO

(N). Anote el cociente que resulte de dividir el total de los dias cotizados

entre 365 dias del afio. Dicho cociente se expresara en enteros y un

decimal.

El total de dias cotizados se obtiene sumando los dias cotizados por todos

los trabajadores de la empresa (hubieran o no sufrido un riesgo de trabajo)

durante el afio de coOmputo, incluidos en las Cédulas de determinacion de

cuotas presentadas por el patron al IMSS o en las Cédulas de cuotas

determinadas por el IMSS, o bien, en las néminas o listas de raya

correspondientes.

PROMEDIO DE VIDA ACTIVA (V). 28 afios, que es la duracion promedio

de vida activa de un individuo que no haya sido victima de un accidente

mortal o de incapacidad permanente total.

FACTOR DE PRIMA (F). Anote y aplique al desarrollar la formula actuarial

establecida en el Articulo 72 de la Ley del Seguro Social, el factor de prima

2.3y, si cuenta con un sistema de administracion y seguridad en el trabajo

acreditado por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, anotar y aplicar

como factor de prima 2.2.

PRIMA MINIMA DE RIESGO (M). Anotar y aplicar al desarrollar la formula

actuarial el 0.005, que es la prima minima de riesgo.

365. Numero de dias naturales del afio.

5.- RESULTADO DE LA DETERMINACION DE LA PRIMA. Al aplicar y sustituir los
valores de la férmula de la Prima, contenida en el articulo 72 de la Ley del Seguro
Social.

FORMULA:

Prima =[(S/365) +V* (1 +D)] * (F/N) + M



SUSTITUCION DE VALORES: Anotar el resultado de cada una de las
variables en los espacios en blanco.

[ /365)+28*(___+_ )]*(_/___ )+0.005

DESARROLLO: Aplicar y despejar la formula de la prima para obtener su
resultado, con redondeo cada operacion a ocho decimales.

RESULTADO: Asentar la cantidad que se determind del desarrollo de la
férmula y multipliquela por 100, con redondeo a cinco decimales; el resultado
obtenido sera la prima expresada en por ciento, que servira para comparar con
la prima anterior y establecer si la prima con la que la empresa viene cubriendo
sus cuotas, debera permanecer igual, disminuir o aumentar.

NUEVA PRIMA: Una vez comparada con la prima anterior, se registra de
derecha a izquierda, misma que sera hasta de dos enteros y cinco decimales,
adicionando ceros en las casillas que no se utilicen.

Para efectos de comparar la prima expresada en por ciento, contra la prima
anterior y establecer si la nueva prima debe permanecer igual, disminuir o
aumentar, se determinard conforme a lo siguiente: Si el valor obtenido de la
prima expresada en por ciento es el mismo que la prima anterior, se eximira a
la empresa de la obligacién de presentar la Determinacién de la Prima en el
Seguro de Riesgos de Trabajo Derivada de la Revisibn Anual de la
Siniestralidad. En caso de que las primas sean diferentes procedera asentar la
nueva prima, aumentandola o disminuyéndola en una proporcién no mayor al
uno por ciento, con respecto a la prima del afio anterior con que la empresa
venia cubriendo sus cuotas al momento de la revision.

Conforme lo establece el articulo 74 de la Ley del Seguro Social, estas
modificaciones no podrdn exceder, ademas, los limites fijjados para la prima
minima y maxima, que seran de cero punto cinco por ciento y quince por ciento de
los salarios base de cotizacion, respectivamente.

SINIESTRALIDAD DE LA EMPRESA. Anote en los espacios en blanco (SI) o (NO)
la empresa registré siniestralidad y segun el caso, en el otro espacio anote (Sl) o
(NO) se anexa la Relacion de Casos de Riesgos de Trabajo Terminados.

VIGENCIA. La nueva prima obtenida surtira efectos a partir del 1 de marzo del afio
siguiente a aquél en que concluyé el periodo computado y hasta el Gltimo dia de
febrero del afio siguiente. Anote en los espacios en blanco los cuatro digitos que
identifiquen el afio de inicio y término de la vigencia. Ejemplo:

1 de marzo de 2008 y hasta el ultimo dia de febrero de 2009.
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6.- ACREDITACION POR LA STPS.

Si la empresa ya cuenta con un sistema de administracién y seguridad en el
trabajo acreditado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, marque con
una “X” en el cuadro correspondiente a Sl, por lo que debera aplicar como F
(Factor de Prima) el 2.2 en el desarrollo de la formula actuarial para determinar la
prima a cubrir en el Seguro de Riesgos de Trabajo, de no ser asi, marque en el
cuadro correspondiente a NO y como F (Factor de Prima) debera aplicar 2.3, en el
desarrollo de la férmula actuarial para determinar la prima a cubrir en el Seguro de
Riesgos de Trabajo, conforme a lo dispuesto en el Articulo 72 de la Ley del Seguro
Social vigente.

7.- NOMBRE Y FIRMA DEL PATRON O SUJETO OBLIGADO O DE SU
REPRESENTANTE LEGAL.

Asiente el nombre completo y firma del patrébn o sujeto obligado o de su
representante legal, asi como el sello de la empresa, en caso de contar con él. Sin
la firma el documento carece de validez.

8.- RELACION DE CASOS DE RIESGOS DE TRABAJO TERMINADOS.

Su llenado permitira conocer, en forma detallada, el desglose de los accidentes y
enfermedades de trabajo que, sin importar la fecha en que hayan ocurrido,
terminaron dentro del periodo que se revisa.

El total de dias subsidiados (variable "S"), porcentajes de valuaciones (variable "I")
y defunciones (variable "D") deberan coincidir con los datos asentados en el punto
4 de la “Determinacion de la Prima en el Seguro de Riesgos de Trabajo Derivada
de la Revisidén Anual de la Siniestralidad”.

- PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE . Anotar los
cuatro digitos que identifiquen el afio que se esta revisando.

- REGISTRO PATRONAL, DIGITO VERIFICADOR, NOMBRE, DENOMINACION
O RAZON SOCIAL, DOMICILIO Y TELEFONO. Asentar la informacion
correspondiente, de acuerdo a lo sefalado en el punto 3 de la “Determinacion de
la Prima en el Seguro de Riesgos de Trabajo Derivada de la Revision Anual de la
Siniestralidad”.

- NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL. Anote en orden progresivo, el nimero de
seguridad social (que consta de diez numeros mas el digito verificador, este ultimo
en caso de conocerlo) de los trabajadores que sufrieron accidentes y/o
enfermedades de trabajo, con alta médica durante el periodo de revision, asi como
de los que tuvieron una recaida derivada de un accidente de trabajo o una
revaluacion de su incapacidad permanente parcial.



-,CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION. Anotar el numero de la Clave
Unica de Registro de Poblacion (que consta de dieciocho digitos), de los
trabajadores que sufrieron accidentes y/o enfermedades de trabajo.

- NOMBRE DEL ASEGURADO. Registrar el nombre del asegurado a quien
corresponda el numero de seguridad social del punto anterior, iniciando con
apellido paterno, materno y nombre(s).

- RECAIDA O REVALUACION. Anotar asterisco (*), cuando se trate de recaida o
revaluacion.

- FECHA DEL ACCIDENTE O ENFERMEDAD DE TRABAJO. Asentar la fecha en
que ocurri6 el accidente de trabajo o, a partir de la cual el trabajador haya
guedado incapacitado, con motivo de una enfermedad de trabajo. Utilice nUmeros
arabigos (cuatro digitos para el afio y dos para el mes y dia).

Tratdndose de recaida o revaluacion, la fecha a registrar sera precisamente la que
determine tales circunstancias; es decir, no se considerara la fecha en que ocurrié
el accidente o la enfermedad de trabajo que les dio origen.

- TIPO DE RIESGO. Registrar la clave 1, si el caso corresponde a un accidente de
trabajo y 3, si se trata de una enfermedad de trabajo.

- DIAS SUBSIDIADOS. Anotar la suma de los dias subsidiados por riesgos de
trabajo, otorgados a los trabajadores que sufrieron un accidente o enfermedad de
trabajo. En este renglon se incluirdn, también, los dias subsidiados por recaidas
gue sufran los trabajadores. La informacion se obtendra sumando el total de dias
amparados por certificados de incapacidad temporal para el trabajo, otorgados al
trabajador, con motivo del accidente o enfermedad de trabajo, asi como por
recaida.

-PORCENTAJE DE INCAPACIDAD PERMANENTE PARCIAL O TOTAL. Sefiale
el porcentaje de valuacion otorgado como incapacidad permanente parcial o total,
con motivo de las secuelas originadas por un accidente o enfermedad de trabajo.
Tratdndose de una revaluacién, se registrara la diferencia que resulte entre el
porcentaje de incapacidad permanente que se otorgue con motivo de la
revaluacion dictaminada y la valuacién otorgada con anterioridad.

- DEFUNCION. Anote la letra "D" si se trata de un accidente o enfermedad de
trabajo que produjo la muerte del trabajador.

- FECHA DE ALTA. Registre la fecha de alta médica derivada del accidente o
enfermedad de trabajo ocurrido(a) al trabajador, utilizando numeros arabigos
(cuatro digitos para el afio y dos para el mes y dia).
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Analisis costo-beneficio

“La principal fuerza impulsora del movimiento de la seguridad industrial es el
hecho de que los accidentes cuestan mucho. Se pueden lograr ahorros

considerables evitandolos”.®

Los beneficios econdmicos de programas de seguridad competentes pueden ser
muy reveladores en muchos casos. Ya que donde existe un alto riesgo y peligros
serios, el costo de un programa de seguridad efectivo puede ser mucho menor
gue las consecuencias de los malos manejos de la seguridad.

A continuacion se presenta una tabla, la cual tiene el objetivo de comprobar que el
no invertir en seguridad, representa para el patron altos costos que se encuentran
ocultos como lo muestra el iceberg de costos antes presentado.

% John V. Grimaldi, “La seguridad industrial su administracién”, Editorial Alfa-Omega, pag. 250.
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1, Costos de seguros

Costos indirectos del accidente

1. Costo de los salarios
pagados por el tiempo perdido
por trabajadores que no
resultaron lesionados.

2, El costo neto necesario
para reparar, reemplazar y
ordenar los materiales y
equipos que resultaron
dafiados en un accidente.

3, Costo de los salarios
pagados por tiempo perdido
por los trabajadores
lesionados, distintos de los
pagos por compensacion a los
trabajadores.

4, Costos causados por el
trabajo extra necesario debido
a un accidente

1.1Prima de riesgo del trabajo

Elementos de los costos
indirectos del accidente

1.1 Tiempo perdido de
trabajadores de la brigada de
primeros auxilios

1.2 Tiempo perdido por
curiosos y testigos

2.1 Dafios a las instalaciones
y/o equipos

2.2 Perdida materia prima,
producto en proceso y
producto terminado

2.3 Interrupcién y retraso de
produccion

3.1 Tiempo perdido por el
accidentado

4.1 Horas extras de trabajo

Costo de la prima de riesgo =
(nomina anual)*(prima de
riesgo)

Método de evaluacion

horas pérdidas en la atencion
de primeros auxilios * (salario
diario/ 8 horas)

horas pérdidas por curiosos y
testigos * (salario diario/ 8
horas)

Gastos en reparacion a las
instalaciones

Costo de MP, PP y/o PT que
quedo inservible

Tiempo que se perdid en el
accidente generando retraso
en la produccién

(horas por accidente + horas
de atencién medica) * (salario
diario/ 8 horas)

Numero de horas extra *
salario en horas extra

(2,195,600.00)*(.0046532)=$102,165.65 $102,165.65

Estimado econémico Subtotal

(7hrs)*($145/8hrs)=$126.87 $622,494.90

(14hrs)*($145/8hrs)=$235.75

No hubo dafios a la maquinaria.

Este punto no se contabilizo por falta de
informacion.

Este punto no es posible contabilizarlo
ya que no se cuenta con el tiempo
exacto de cada proceso en condiciones
normales.

(7hrs)*($145/8hrs)=$126.87

(19hrs)*($145*2/8)=$688.75



Costos indirectos del accidente

5, El costo de los salarios
pagados a los supervisores,
en tanto su tiempo es
necesario para actividades
gue son consecuencia de la
lesion.

6, Costo en salarios debidos a
la producciéon disminuida por
parte del trabajador lesionado
después de su retorno a la
tarea.

7, Costo correspondiente al
periodo de aprendizaje del
nuevo trabajador.

8, Costos médicos no
asegurados absorbidos por la
compaiiia.

9, Costo del tiempo por la
supervision superior y por los
trabajadores administrativos
para la prevencion de
lesiones.

10, Costos diversos poco
usuales.

Elementos de los costos
indirectos del accidente

5.1 Tiempo del supervisor en
levantar reporte y dar
seguimiento

6.1 Retraso de produccién por
accidentes.

7.1 Tiempo de la curva de
aprendizaje

8.1 Material de curacién,
medicamento y horas de
consulta por accidente

9.1 Tiempo de encargado de
seguridad e higiene en
levantar reporte y dar
seguimiento

10.1 Pérdida de imagen

10.2 Renta de equipo de
reemplazo
10,2 Costo de reclutar,

seleccionar y capacitar al
nuevo personal
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Método de evaluacion

(horas en levantar el reporte
del accidente + horas de dar
seguimiento) * (salario diario
del supervisor/8 horas)

X: Hrs-Hombre estimadas para
la fabricacion

Y: Costo aprox. del producto
Z: Hrs-Hombre pérdidas por el
accidente=(Hrs-Hombre de
incapacidad)+(tiempo total
perdido por accidentes)

H-H

Horas de aprendizaje * salario
diario del nuevo
trabajador/8horas

Costo del material de curacion

(horas en levantar el reporte
del accidente + horas de dar
seguimiento) * (salario diario
del encargado de seguridad e
higiene/8 horas)

Perdida de contratos +
disminucién de pedidos
Arrendamiento de maquinaria
descompuesta

Costo de contratar y capacitar
al nuevo personal

Estimado econémico

(7hrs)*($600.67/8hrs)=$583.33

# Piezas= (31 horas)(50botas)/2 horas
# Piezas =775 botes
CRPA = 775botes*$800=620,000.00

No aplica ya que todos los trabajadores
de la planta realizan el mismo trabajo,
porque cualquiera tiene la capacidad
para sustituir al lesionado.

$150.00

(7hrs)*($600.67/8hrs)=$583.33

No aplica.

No aplica ya que no se tuvo la
necesidad de arrendar algun equipo.

No aplica, ya que no se realiz6 contrato
de nuevo personal.

COSTOS ANUALES POR ACCIDENTES

$724,660.55

176
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De la tabla anterior se obtuvo, lo siguiente:

= Los costos directos fueron de: $102,165.65
= Los costos indirectos fueron de: $622,494.90

Dando una relacién de 6 a 1, es decir por cada peso asegurado se tienen 6 sin
asegurar.

Muchos patrones creen que el Unico costo que se tiene como consecuencia de un
accidente es unicamente el pago del seguro (costos directos) y no contemplan que
se tienen costos indirectos que permanecen ocultos y que representan 6 veces
mas que los directos.

Los costos indirectos permaneceran mientras no se invierta en Seguridad e iréan en
aumento en la misma proporcién que existan accidentes.
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VIl. Justificacion Econdmica

Tipos de costos

Cuando se habla de costo de accidentes, esta medida es relativa y especifica
respecto a un punto determinado: minimizacion de gastos y optimacion de
ganancias, como resultado de la disminucién del nimero de accidentes.

Por otro lado no se puede explicar en términos econdmicos el dafio sufrido por el
obrero, cuando es de tipo permanente e irreversible.

Todo accidente industrial tiene un costo para el trabajador, el empleador y la
sociedad que paga los costos indirectos por medio de organismos administrativos,
judiciales, médicos y sociales, atienden las consecuencias del hecho.

Elementos del costo de los accidentes:

En el costo unitario del producto se incluyen costos de diferentes indoles tales
como el material, mano de obra, equipo, materia prima y capital. De igual forma el
costo del accidente, se determina en principio por costos ocasionados por diversos
elementos que componen el sistema.

Existen 2 clases principales de costos de accidentes:

a) Costos del seguro (asegurado o directo)
b) Costos sin asegurar (indirectos)

En la teoria clasica los costos directos son:

Los cubiertos por el Seguro Social.
H. W. Heinrich uno de los primeros investigadores que intentaron determinar el
valor del costo de los accidentes concluyd, que todo accidente tiene como

consecuencia dos tipos de costos: Costos Directos y Costos Indirectos o
Incidentales, en una proporcion 4 a 1 de los ultimos respecto a los primeros.
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Médicos |
Costos de :
Compensacion |
(costos 1
asegurados) 1

Daiio a los edificios
Dafio al equipo y
herramientas
Dafio al producto y
material
Interrupcion y
retraso de
produccion

Gastos legales
Gastos de equipo y
provisiones de
emergencia
Arriendo de equipos
de reemplazo

ecesescsesesssecscccscscse®

eececscccscscscscscsscecscscscscsccscscccscscsnoed

Tiempo de 3
investigacion
Salarios pagados por
pérdida de tiempo
Costo de contratar
y/o preparar
personal de
reemplazo

Tiempo extra
Tiempo extra de
supervision

Tiempo de tramites
administrativos
Menor produccion
del trabajador
lesionado
Posibilidades de
hacer negocio
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Costos Directos

El costo Directo corresponde al valor en dinero que se paga a la compaiiia
aseguradora (o seguridad social) por concepto de indemnizaciones diarias y
atencién medica, proporcionada a los trabajadores conforme a la ley.

Cuando se habla de costo directo de un accidente por lo general se refiere al costo
ocasionado por la seguridad social, que recae directamente sobre el individuo.

Elementos de costos directos

Los elementos que constituyen dicho costo son basicamente los costos de
seguros y el denominado costo del capital humano.

e Para determinar el costo del seguro, se ajustara de manera estricta a las
leyes que reglamentan en el pais. El costo directo siempre consistir4 en los
saldos que por este renglén de seguridad se pagan, ya sea a una empresa
privada o a instituciones estatales.

e El costo de capital humano
Costos Indirectos

El antiguo concepto de costos indirectos era idéntico a lo que se quiere expresar al
hablar de costos no asegurados. Las dos expresiones pueden ser usadas en
forma intercambiable.

Los elementos validos de los costos no asegurados corresponden en forma
respectiva casi exactamente de las clases de OSHA de casos con dias de trabajo
perdidos con ausencia laboral (dias o tiempo perdidos), casos sin dias de trabajo
perdidos que necesitan la atencion del médico y las otras lesiones menores que
no estén incluidas en los registros de OSHA (lesiones que se atienden con
primeros auxilios).

1.- Costo de los salarios pagados por el tiempo perdido por trabajadores que no
resultaron lesionados. Algunas veces los trabajadores cerca de la escena de una
lesion detienen su trabajo para observar u ofrecer ayuda. En otras ocasiones los
empleados no lesionados no pueden continuar trabajando durante algun tiempo
después de una lesion, porque necesitan algun equipo que resulto dafiado o por
que no pueden proseguir sin la produccion o la ayuda del trabajador lesionado.
Este elemento cubre este costo.



63 X3
p

Después de una lesion el 97% de los trabajadores no acceden su rapidez normal
de produccion, para compensar por la produccién perdida.

2.- El costo neto necesario para reparar, reemplazar y ordenar los materiales y
equipos que resultaron daflados en un accidente. El dafio a la propiedad
constituye un costo evidente cuando son necesarias sustituciones.

3.- Costo de los salarios pagados por tiempo perdido por los trabajadores
lesionados, distintos de los pagos por compensacion a los trabajadores. Lo mismo
qgue en el caso de los trabajadores que no resultaron lesionados, el trabajo que el
empleado lesionado hubiera realizado durante el tiempo perdido debera
considerarse que vale por lo menos tanto para la negociacién como la cantidad de
salario correspondiente a dicho periodo.

4.- Costos causados por el trabajo extra necesario debido a un accidente. Si la
perdida en produccion ocasionada por un accidente es compensada mediante
trabajo extra, debera cargarse al accidente la diferencia entre el costo del trabajo
en tiempo extra y el costo que hubiera resultado de hacerlo en horas regulares.
Este costo es normalmente la diferencia entre salarios normales y los salarios por
tiempo extra durante el periodo necesario para compensar la pérdida de
produccion, mas los costos extra por supervision, luz, limpieza, etc., que son
resultado del trabajo en tiempo extra.

5.- El costo de los salarios pagados a los supervisores, en tanto su tiempo es
necesario para actividades que son consecuencia de la lesion. La compafiia
pierde el valor del trabajo del supervisor que este hubiera realizado durante
aguellas horas si no se hubiera producido la situacién creada por el accidente.

6.- Costo en salarios debidos a la produccion disminuida por parte del trabajador
lesionado después de su retorno a la tarea. No es poco frecuente que un
empleado que ha sufrido una lesion vuelva a su trabajo cuando todavia tiene
vendado un brazo o un pie, lo que le impide producir con su rapidez normal. Si se
continla pagandole el mismo tiempo de salario, o si esta disfrutando de paga
incentiva, pero con un minimo garantizado alto para su actual nivel de produccién,
la lesion debe cargar con el porcentaje de su paga que corresponde a la reduccion
en porcentaje de su produccion.

7.- Costo correspondiente al periodo de aprendizaje del nuevo trabajador. Cuando
una lesiéon resulta tan seria que es necesario contratar a un nuevo trabajador, o
transferir a otro, ocasiona un nuevo costo, por el hecho que el trabajador aprenda
su nueva actividad y su produccion sera en general, mas baja en relacién con el
nivel de su sueldo, es decir, inferior a lo que seria la produccion con trabajador
experimentado en la tarea.
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8.- Costos médicos no asegurados absorbidos por la compafia. Este costo
corresponde por lo general a los servicios médicos facilitados por la planta.

9.- Costo del tiempo por la supervision superior y por los trabajadores
administrativos  investigando o procesando las formas de aplicacion
correspondientes a las compensaciones. El tiempo empleado para la prevencion
de lesiones es parte de las actividades de seguridad del establecimiento,
constituye un costo normal de produccion.

10.- Costos diversos poco usuales. Entre tales costos posibles se encuentran las
probables reclamaciones del publico, el costo de alquiler del equipo para
reemplazo del averiado, la perdida de beneficios por contratos cancelados u
ordenes perdidas, si el accidente da lugar a reducciones netas a largo plazo en el
total de las ventas, perdidas de bonificaciones por parte de la compaiiia, costos de
contratar nuevos empleados, costos de desperdicios excesivos por parte de los
nuevos empleados y demoras.

Calculo de la prima de riesgo

A través de REGLAMENTO PARA LA CLASIFICACION DE EMPRESAS Y
DETERMINACION DE LA PRIMA DE RIESGO EN EL SEGURO DE RIESGOS
DE TRABAJO se maneja lo correspondiente a los riesgos producto del trabajo,
teniendo como propésito el mejorar las condiciones del trabajo y el bienestar de la
clase trabajadora.

Para la determinacion de la prima de riesgo a pagar por el concepto de riesgos de
trabajo se tienen que considerar factores que ayudaran a tener un mejor control de
las condiciones que preexisten en las organizaciones.

Se entiende por prima del seguro de riesgos de trabajo, el porcentaje que deben
pagar las empresas en relacion con la cuantia de los salarios base de cotizacion y
se obtendra del producto de la siniestralidad de la empresa por el factor de la
prima, el resultado de la operacion anterior se dividira entre el ndmero de
trabajadores promedio expuestos al riesgo, a la cantidad obtenida se le adicionara
la prima minima de riesgo, que es aquella que cubre los gastos de administracion
correspondiente al seguro.
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Aspectos generales a considerar para la “Determinaciéon de la Prima de
Riesgo de Trabajo derivada de la revisién Anual de la Siniestralidad”*

La ley del Seguro Social establece la obligacion de los patrones de revisar
anualmente su siniestralidad, considerando como periodo de revisién la propia
siniestralidad ocurrida del 1° de enero al 31 de diciembre, para presentar al
Instituto Mexicano del Seguro Social durante el mes de febrero siguiente, los
formatos que menciona el Reglamento de la Ley del Seguro Social en Materia de
Afiliacion, Clasificacion de Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

El formato “Determinacién de la Prima en el Seguro de Riesgos de Trabajo
Derivada de la Revision Anual de la Siniestralidad”, consta de Caratula y Relacion
de Casos de Riesgo de Trabajo Terminados.

Aspectos especificos a considerar para determinar la prima en el seguro de
riesgos de trabajo.

e La informacion a declarar sera aquélla que corresponda a los casos de
riesgo de trabajo terminados y sus consecuencias, como son: numero de
seguridad social, clave Unica de registro de poblacion, nombre del
asegurado, recaida o revaluacién, fecha del accidente o enfermedad de
trabajo, tipo de riesgo, dias subsidiados por incapacidad temporal,
porcentaje de valuacion por incapacidad permanente, parcial o total,
defuncion y fecha del alta médica, que hayan terminado durante el periodo
de revision, entendiéndose que un riesgo de trabajo ha terminado cuando
el trabajador siniestrado sea dado de alta y s6lo haya existido incapacidad
temporal; se determine el inicio de una incapacidad permanente; o
sobrevenga la muerte.

e Para efectos de determinar la prima no se tomard en cuenta para la
siniestralidad de las empresas, los accidentes que ocurran a los
trabajadores al trasladarse de su domicilio al centro de labores o viceversa.

e Cuando el trabajador que sufriere un riesgo de trabajo haya sido dado de
alta y posteriormente sufra una recaida con motivo del mismo accidente,
para efecto de determinar la prima, la recaida no se considerara como
caso de riesgo de trabajo, pero si se considerardn sus consecuencias,
incidiendo Unicamente para precisar el valor de la variable “S” (total de dias
subsidiados a causa de incapacidad temporal).

! www.imss.org.mx
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e Cuando por la evolucion del padecimiento se incremente el porcentaje de
valuacibn de una incapacidad permanente parcial del trabajador
(revaluacion), para efecto de determinar la prima, tal incremento no se
tomara como caso de riesgo de trabajo, incidiendo Unicamente para
precisar el valor de la variable “I” (suma de porcentajes de las
incapacidades permanentes parciales y totales).

¢ Cuando la empresa tenga asignados diversos numeros de registro patronal
en un mismo municipio o en el Distrito Federal, para el célculo de la prima
se tomara los riesgos de trabajo sufridos por todo el personal de la
empresa en un mismo municipio o en el Distrito Federal. Tratandose de
patrones personas fisicas la informacién se presentara por cada registro
patrones asignados.

e Si durante el periodo de revision la empresa reanuda labores en la misma
actividad, dentro del lapso de seis meses 0 menos, respecto a la fecha de
la baja deberd presentar la determinacion correspondiente; si el tiempo
transcurrido entre la baja y la reanudacion de actividades es mayor a seis
meses, se eximira a la empresa de presentar la determinacion.

¢ Cuando un patron deje de tener trabajadores a su servicio durante mas de
seis meses y no haya comunicado baja patronal, al reanudar la relacion
obrero-patronal, sera colocado en la prima media de la clase que
corresponda a su actividad. Si el periodo fuera de seis meses 0 menos sera
colocado en la prima en que venia cubriendo sus cuotas, siempre y cuando
conserve la misma actividad.

e Tratdndose de empresas que cuenten con un registro patronal Unico, éstas
deberan considerar la totalidad de la exposicion al riesgo, asi como la
totalidad de los riesgos de trabajo terminados y sus consecuencias, sin
importar la localidad en donde éstos se hayan presentado.

Se eximira a la empresa de la obligacion de presentar al IMSS la “Determinacién
de la Prima en el Seguro de Riesgos de Trabajo Derivada de la Revision Anual de
la Siniestralidad “, cuando:

e La nueva prima determinada resulte igual a la de periodo anterior.
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e Se haya dado de alta ante el IMSS o modificado su actividad el periodo que
se revisa y haya transcurrido un tiempo mayor a seis meses entre éstay la
fecha de la baja.

La empresa que estando obligada a presentar ante el IMSS la determinacion
respectiva durante el periodo establecido no lo hiciere, el IMSS le notificara de
oficio la Resolucion de Determinacion de la Prima en el Seguro de Riesgos de
Trabajo.

Conforme al articulo 72 de la Ley del Seguro Social, ultimo parrafo “Las empresas
de menos de 10 trabajadores, podran optar por presentar la declaraciéon anual
correspondiente o cubrir la prima media que les corresponda conforme al
reglamento, de acuerdo al articulo 73 de esta Ley”.

El reglamento de la Ley del Seguro Social en Materia de Afiliacion, Clasificacion
de Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion, en su Articulo 33, fracciones I, Il y 1ll,
dispone los supuestos en los que el Instituto podran rectificar o determinar la prima
de un patron, mediante resolucién, que se notificard a éste 0 su representante
legal.

La Ley del Seguro Social, en sus articulo 304 A, fraccion XV y 304 B, fraccién lll,
disponen las infracciones y los importes de las sanciones, respectivamente, para
patrones que estando obligados no presenten su determinacion, lo hagan
extemporaneamente o con datos falsos o incompletos.
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Instrucciones de Llenado

1.- Fecha de elaboracion. Anotar dia, mes y afio en que se elabora la
determinacion.

2.- Registro de recepcion. Para uso exclusivo del IMSS.

3.- Datos generales de la empresa. Registre los datos que identifican a la
empresa declarante ante el IMSS de acuerdo a lo siguiente:

e REGISTRO PATRONAL. Anotar el registro patronal que tenga
asignado la empresa, que consta de diez digitos, ya sea numérico o
alfanumeérico.

e DIGITO VERIFICADOR (D.V.) Anotar el nimero que tenga asignado
la empresa, el cual consta de un digito (dejar en blanco en caso de
desconocerlo).

e NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL. Asentar el nombre,
denominacion o razén social de la empresa, tal como se tiene
manifestado ante el IMSS.

e DOMICILIO Y TELEFONO. Registrar el domicilio completo de la
empresa, asi como el numero telefonico.

e ACTIVIDAD ECONOMICA O GIRO. Anotar la actividad a que se
dedica la empresa.

e CLASE DE RIESGO. Sefialar con niumero romano la clase de riesgo
en la cual se encuentre clasificada la empresa ante el IMSS para
efectos del Seguro de Riesgos de Trabajo, que se identifica como I,
i, 1, 1vVoV.

0.54355
1.13065
2.59840
vV 4.65325

7.58875



CLASES DE RIESGO?

La clasificacion de las empresas en el seguro de riesgos del trabajo agrupa las
actividades de las empresas por ramas de actividad econGmica 0 grupos
industriales, catalogandolas de menor a mayor peligrosidad a que estan expuestos
los trabajadores.

CLASE TIPO DE RIESGO DESCRIPCION

Ordinario de vida  Caracteriza a aquellas empresas cuya
actividad principal consiste en trabajos de
oficina o comercio al menudeo.

Bajo Incluye a las empresas manufactureras
gque no emplean maquinaria ni equipo
motorizado, asi como aquellas que ejercen
actividades de comercio como
almacenamiento de sus mercancias.

Medio Relativo a las empresas que realizan
actividades de comercio con
autotransporte o de manufactura y que
utiliza maquinaria y equipo motorizado.

Alto Comprende a las empresas con
actividades peligrosas que requieren el
manejo de maquinaria movida por
energia, ademas de aquellas que

. utilizan materias primas peligrosas.

Y Maximo Agrupa empresas que se caracterizan por
usar maquinas y herramientas con
procesos de trabajo de maxima
peligrosidad, como es el caso de la
industria minera, de la fundicion y de la
construccién entre otras.

? Tesis: “Diagnostico de seguridad en una maquiladora de ropa interior a través de un anélisis de riesgo”,
Sandoval Espinoza Julio Cesar, Ciudad Universitaria 2008, Pag. 20.




e FRACCION NUMERO. Escribir el nimero de la fraccion en la que se
encuentre registrada la empresa ante el IMSS, la que puede constar
de tres o cuatro digitos, de acuerdo al Catalogo de Actividades
contenido en el articulo 196 del Reglamento de la Ley del Seguro
Social en Materia de Afiliacion, Clasificacion de Empresas,
Recaudacion y Fiscalizacion.

¢ PRIMA ANTERIOR. Asentar el valor de la prima con la que viene
cubriendo sus cuotas en el Seguro de Riesgos de Trabajo.

4.- DATOS BASE PARA DETERMINAR LA PRIMA. Se anotaran los valores que
correspondan a cada una de las variables que intervienen para determinar la
prima, considerando la siniestralidad laboral registrada en la empresa durante el
periodo de revision. Los datos deberan asentarse de derecha a izquierda,
adicionando ceros en las casillas que no se utilicen.

= SINIESTRALIDAD LABORAL REGISTRADA EN LA EMPRESA DURANTE
EL PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE

= TOTAL DE DIAS SUBSIDIADOS A CAUSA DE INCAPACIDAD
TEMPORAL (S). Anote la suma de los dias subsidiados por riesgo de
trabajo, otorgados a los trabajadores que sufrieron un accidente o
enfermedad de trabajo. En este renglon se incluirdn, también, los dias
subsidiados por recaidas que sufran los trabajadores.
La informacion se obtendra sumando el total de dias amparados por
certificados de incapacidad otorgados al trabajador, con motivo del
accidente o enfermedad de trabajo, asi como por recaida.

= SUMA DE LOS PORCENTAJES DE LAS [INCAPACIDADES
PERMANENTES PARCIALES Y TOTALES, DIVIDIDOS ENTRE 100 (I). Se
registra la suma de los porcentajes de las valuaciones por incapacidad
permanente parcial y total otorgados a los trabajadores durante el periodo
de revision, asi como los porcentajes dictaminando con motivos de
revaluacién y el resultado dividalo entre 100, expresandolo en enteros y dos
decimales.
Tratdndose de revaluacién dictaminada en el mismo periodo en que se
otorgo la valuacién por incapacidad permanente, para efectos de determinar
la prima, se considerara la suma de los porcentajes de ambas. Cuando la
revaluacion se dictamine en periodo diferente al de la valuacion inicial, solo
se considerara el porcentaje de revaluacion.



Los datos deberan obtenerse del formato “Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncion por riesgo de Trabajo” (ST-3), emitido por el
IMSS.

= NUMERO DE DEFUNCIONES (D). Anote el nimero total de defunciones
originadas por accidentes y enfermedades de trabajo durante el periodo de
revision. La informacién podra obtenerse del documento denominado
“Dictamen de Incapacidad Permanente o de Defuncién por Riesgo de
Trabajo” (ST-3), emitido por el IMSS.

= NUMERO DE TRABAJADORES PROMEDIO EXPUESTOS AL RIESGO

(N). Anote el cociente que resulte de dividir el total de los dias cotizados

entre 365 dias del afio. Dicho cociente se expresara en enteros y un

decimal.

El total de dias cotizados se obtiene sumando los dias cotizados por todos

los trabajadores de la empresa (hubieran o no sufrido un riesgo de trabajo)

durante el afio de coOmputo, incluidos en las Cédulas de determinacion de

cuotas presentadas por el patron al IMSS o en las Cédulas de cuotas

determinadas por el IMSS, o bien, en las néminas o listas de raya

correspondientes.

PROMEDIO DE VIDA ACTIVA (V). 28 afios, que es la duracion promedio

de vida activa de un individuo que no haya sido victima de un accidente

mortal o de incapacidad permanente total.

FACTOR DE PRIMA (F). Anote y aplique al desarrollar la formula actuarial

establecida en el Articulo 72 de la Ley del Seguro Social, el factor de prima

2.3y, si cuenta con un sistema de administracion y seguridad en el trabajo

acreditado por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, anotar y aplicar

como factor de prima 2.2.

PRIMA MINIMA DE RIESGO (M). Anotar y aplicar al desarrollar la formula

actuarial el 0.005, que es la prima minima de riesgo.

365. Numero de dias naturales del afio.

5.- RESULTADO DE LA DETERMINACION DE LA PRIMA. Al aplicar y sustituir los
valores de la férmula de la Prima, contenida en el articulo 72 de la Ley del Seguro
Social.

FORMULA:

Prima =[(S/365) +V* (1 +D)] * (F/N) + M



SUSTITUCION DE VALORES: Anotar el resultado de cada una de las
variables en los espacios en blanco.

[ /365)+28*(___+_ )]*(_/___ )+0.005

DESARROLLO: Aplicar y despejar la formula de la prima para obtener su
resultado, con redondeo cada operacion a ocho decimales.

RESULTADO: Asentar la cantidad que se determind del desarrollo de la
férmula y multipliquela por 100, con redondeo a cinco decimales; el resultado
obtenido sera la prima expresada en por ciento, que servira para comparar con
la prima anterior y establecer si la prima con la que la empresa viene cubriendo
sus cuotas, debera permanecer igual, disminuir o aumentar.

NUEVA PRIMA: Una vez comparada con la prima anterior, se registra de
derecha a izquierda, misma que sera hasta de dos enteros y cinco decimales,
adicionando ceros en las casillas que no se utilicen.

Para efectos de comparar la prima expresada en por ciento, contra la prima
anterior y establecer si la nueva prima debe permanecer igual, disminuir o
aumentar, se determinard conforme a lo siguiente: Si el valor obtenido de la
prima expresada en por ciento es el mismo que la prima anterior, se eximira a
la empresa de la obligacién de presentar la Determinacién de la Prima en el
Seguro de Riesgos de Trabajo Derivada de la Revisibn Anual de la
Siniestralidad. En caso de que las primas sean diferentes procedera asentar la
nueva prima, aumentandola o disminuyéndola en una proporcién no mayor al
uno por ciento, con respecto a la prima del afio anterior con que la empresa
venia cubriendo sus cuotas al momento de la revision.

Conforme lo establece el articulo 74 de la Ley del Seguro Social, estas
modificaciones no podrdn exceder, ademas, los limites fijjados para la prima
minima y maxima, que seran de cero punto cinco por ciento y quince por ciento de
los salarios base de cotizacion, respectivamente.

SINIESTRALIDAD DE LA EMPRESA. Anote en los espacios en blanco (SI) o (NO)
la empresa registré siniestralidad y segun el caso, en el otro espacio anote (Sl) o
(NO) se anexa la Relacion de Casos de Riesgos de Trabajo Terminados.

VIGENCIA. La nueva prima obtenida surtira efectos a partir del 1 de marzo del afio
siguiente a aquél en que concluyé el periodo computado y hasta el Gltimo dia de
febrero del afio siguiente. Anote en los espacios en blanco los cuatro digitos que
identifiquen el afio de inicio y término de la vigencia. Ejemplo:

1 de marzo de 2008 y hasta el ultimo dia de febrero de 2009.
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6.- ACREDITACION POR LA STPS.

Si la empresa ya cuenta con un sistema de administracién y seguridad en el
trabajo acreditado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, marque con
una “X” en el cuadro correspondiente a Sl, por lo que debera aplicar como F
(Factor de Prima) el 2.2 en el desarrollo de la formula actuarial para determinar la
prima a cubrir en el Seguro de Riesgos de Trabajo, de no ser asi, marque en el
cuadro correspondiente a NO y como F (Factor de Prima) debera aplicar 2.3, en el
desarrollo de la férmula actuarial para determinar la prima a cubrir en el Seguro de
Riesgos de Trabajo, conforme a lo dispuesto en el Articulo 72 de la Ley del Seguro
Social vigente.

7.- NOMBRE Y FIRMA DEL PATRON O SUJETO OBLIGADO O DE SU
REPRESENTANTE LEGAL.

Asiente el nombre completo y firma del patrébn o sujeto obligado o de su
representante legal, asi como el sello de la empresa, en caso de contar con él. Sin
la firma el documento carece de validez.

8.- RELACION DE CASOS DE RIESGOS DE TRABAJO TERMINADOS.

Su llenado permitira conocer, en forma detallada, el desglose de los accidentes y
enfermedades de trabajo que, sin importar la fecha en que hayan ocurrido,
terminaron dentro del periodo que se revisa.

El total de dias subsidiados (variable "S"), porcentajes de valuaciones (variable "I")
y defunciones (variable "D") deberan coincidir con los datos asentados en el punto
4 de la “Determinacion de la Prima en el Seguro de Riesgos de Trabajo Derivada
de la Revisidén Anual de la Siniestralidad”.

- PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE . Anotar los
cuatro digitos que identifiquen el afio que se esta revisando.

- REGISTRO PATRONAL, DIGITO VERIFICADOR, NOMBRE, DENOMINACION
O RAZON SOCIAL, DOMICILIO Y TELEFONO. Asentar la informacion
correspondiente, de acuerdo a lo sefalado en el punto 3 de la “Determinacion de
la Prima en el Seguro de Riesgos de Trabajo Derivada de la Revision Anual de la
Siniestralidad”.

- NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL. Anote en orden progresivo, el nimero de
seguridad social (que consta de diez numeros mas el digito verificador, este ultimo
en caso de conocerlo) de los trabajadores que sufrieron accidentes y/o
enfermedades de trabajo, con alta médica durante el periodo de revision, asi como
de los que tuvieron una recaida derivada de un accidente de trabajo o una
revaluacion de su incapacidad permanente parcial.



-,CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION. Anotar el numero de la Clave
Unica de Registro de Poblacion (que consta de dieciocho digitos), de los
trabajadores que sufrieron accidentes y/o enfermedades de trabajo.

- NOMBRE DEL ASEGURADO. Registrar el nombre del asegurado a quien
corresponda el numero de seguridad social del punto anterior, iniciando con
apellido paterno, materno y nombre(s).

- RECAIDA O REVALUACION. Anotar asterisco (*), cuando se trate de recaida o
revaluacion.

- FECHA DEL ACCIDENTE O ENFERMEDAD DE TRABAJO. Asentar la fecha en
que ocurri6 el accidente de trabajo o, a partir de la cual el trabajador haya
guedado incapacitado, con motivo de una enfermedad de trabajo. Utilice nUmeros
arabigos (cuatro digitos para el afio y dos para el mes y dia).

Tratdndose de recaida o revaluacion, la fecha a registrar sera precisamente la que
determine tales circunstancias; es decir, no se considerara la fecha en que ocurrié
el accidente o la enfermedad de trabajo que les dio origen.

- TIPO DE RIESGO. Registrar la clave 1, si el caso corresponde a un accidente de
trabajo y 3, si se trata de una enfermedad de trabajo.

- DIAS SUBSIDIADOS. Anotar la suma de los dias subsidiados por riesgos de
trabajo, otorgados a los trabajadores que sufrieron un accidente o enfermedad de
trabajo. En este renglon se incluirdn, también, los dias subsidiados por recaidas
gue sufran los trabajadores. La informacion se obtendra sumando el total de dias
amparados por certificados de incapacidad temporal para el trabajo, otorgados al
trabajador, con motivo del accidente o enfermedad de trabajo, asi como por
recaida.

-PORCENTAJE DE INCAPACIDAD PERMANENTE PARCIAL O TOTAL. Sefiale
el porcentaje de valuacion otorgado como incapacidad permanente parcial o total,
con motivo de las secuelas originadas por un accidente o enfermedad de trabajo.
Tratdndose de una revaluacién, se registrara la diferencia que resulte entre el
porcentaje de incapacidad permanente que se otorgue con motivo de la
revaluacion dictaminada y la valuacién otorgada con anterioridad.

- DEFUNCION. Anote la letra "D" si se trata de un accidente o enfermedad de
trabajo que produjo la muerte del trabajador.

- FECHA DE ALTA. Registre la fecha de alta médica derivada del accidente o
enfermedad de trabajo ocurrido(a) al trabajador, utilizando numeros arabigos
(cuatro digitos para el afio y dos para el mes y dia).
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Analisis costo-beneficio

“La principal fuerza impulsora del movimiento de la seguridad industrial es el
hecho de que los accidentes cuestan mucho. Se pueden lograr ahorros

considerables evitandolos”.®

Los beneficios econdmicos de programas de seguridad competentes pueden ser
muy reveladores en muchos casos. Ya que donde existe un alto riesgo y peligros
serios, el costo de un programa de seguridad efectivo puede ser mucho menor
gue las consecuencias de los malos manejos de la seguridad.

A continuacion se presenta una tabla, la cual tiene el objetivo de comprobar que el
no invertir en seguridad, representa para el patron altos costos que se encuentran
ocultos como lo muestra el iceberg de costos antes presentado.

% John V. Grimaldi, “La seguridad industrial su administracién”, Editorial Alfa-Omega, pag. 250.
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1, Costos de seguros

Costos indirectos del accidente

1. Costo de los salarios
pagados por el tiempo perdido
por trabajadores que no
resultaron lesionados.

2, El costo neto necesario
para reparar, reemplazar y
ordenar los materiales y
equipos que resultaron
dafiados en un accidente.

3, Costo de los salarios
pagados por tiempo perdido
por los trabajadores
lesionados, distintos de los
pagos por compensacion a los
trabajadores.

4, Costos causados por el
trabajo extra necesario debido
a un accidente

1.1Prima de riesgo del trabajo

Elementos de los costos
indirectos del accidente

1.1 Tiempo perdido de
trabajadores de la brigada de
primeros auxilios

1.2 Tiempo perdido por
curiosos y testigos

2.1 Dafios a las instalaciones
y/o equipos

2.2 Perdida materia prima,
producto en proceso y
producto terminado

2.3 Interrupcién y retraso de
produccion

3.1 Tiempo perdido por el
accidentado

4.1 Horas extras de trabajo

Costo de la prima de riesgo =
(nomina anual)*(prima de
riesgo)

Método de evaluacion

horas pérdidas en la atencion
de primeros auxilios * (salario
diario/ 8 horas)

horas pérdidas por curiosos y
testigos * (salario diario/ 8
horas)

Gastos en reparacion a las
instalaciones

Costo de MP, PP y/o PT que
quedo inservible

Tiempo que se perdid en el
accidente generando retraso
en la produccién

(horas por accidente + horas
de atencién medica) * (salario
diario/ 8 horas)

Numero de horas extra *
salario en horas extra

(2,195,600.00)*(.0046532)=$102,165.65 $102,165.65

Estimado econémico Subtotal

(7hrs)*($145/8hrs)=$126.87 $622,494.90

(14hrs)*($145/8hrs)=$235.75

No hubo dafios a la maquinaria.

Este punto no se contabilizo por falta de
informacion.

Este punto no es posible contabilizarlo
ya que no se cuenta con el tiempo
exacto de cada proceso en condiciones
normales.

(7hrs)*($145/8hrs)=$126.87

(19hrs)*($145*2/8)=$688.75



Costos indirectos del accidente

5, El costo de los salarios
pagados a los supervisores,
en tanto su tiempo es
necesario para actividades
gue son consecuencia de la
lesion.

6, Costo en salarios debidos a
la producciéon disminuida por
parte del trabajador lesionado
después de su retorno a la
tarea.

7, Costo correspondiente al
periodo de aprendizaje del
nuevo trabajador.

8, Costos médicos no
asegurados absorbidos por la
compaiiia.

9, Costo del tiempo por la
supervision superior y por los
trabajadores administrativos
para la prevencion de
lesiones.

10, Costos diversos poco
usuales.

Elementos de los costos
indirectos del accidente

5.1 Tiempo del supervisor en
levantar reporte y dar
seguimiento

6.1 Retraso de produccién por
accidentes.

7.1 Tiempo de la curva de
aprendizaje

8.1 Material de curacién,
medicamento y horas de
consulta por accidente

9.1 Tiempo de encargado de
seguridad e higiene en
levantar reporte y dar
seguimiento

10.1 Pérdida de imagen

10.2 Renta de equipo de
reemplazo
10,2 Costo de reclutar,

seleccionar y capacitar al
nuevo personal

‘NGENIERH
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Método de evaluacion

(horas en levantar el reporte
del accidente + horas de dar
seguimiento) * (salario diario
del supervisor/8 horas)

X: Hrs-Hombre estimadas para
la fabricacion

Y: Costo aprox. del producto
Z: Hrs-Hombre pérdidas por el
accidente=(Hrs-Hombre de
incapacidad)+(tiempo total
perdido por accidentes)

H-H

Horas de aprendizaje * salario
diario del nuevo
trabajador/8horas

Costo del material de curacion

(horas en levantar el reporte
del accidente + horas de dar
seguimiento) * (salario diario
del encargado de seguridad e
higiene/8 horas)

Perdida de contratos +
disminucién de pedidos
Arrendamiento de maquinaria
descompuesta

Costo de contratar y capacitar
al nuevo personal

Estimado econémico

(7hrs)*($600.67/8hrs)=$583.33

# Piezas= (31 horas)(50botas)/2 horas
# Piezas =775 botes
CRPA = 775botes*$800=620,000.00

No aplica ya que todos los trabajadores
de la planta realizan el mismo trabajo,
porque cualquiera tiene la capacidad
para sustituir al lesionado.

$150.00

(7hrs)*($600.67/8hrs)=$583.33

No aplica.

No aplica ya que no se tuvo la
necesidad de arrendar algun equipo.

No aplica, ya que no se realiz6 contrato
de nuevo personal.

COSTOS ANUALES POR ACCIDENTES

$724,660.55

176
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De la tabla anterior se obtuvo, lo siguiente:

= Los costos directos fueron de: $102,165.65
= Los costos indirectos fueron de: $622,494.90

Dando una relacién de 6 a 1, es decir por cada peso asegurado se tienen 6 sin
asegurar.

Muchos patrones creen que el Unico costo que se tiene como consecuencia de un
accidente es unicamente el pago del seguro (costos directos) y no contemplan que
se tienen costos indirectos que permanecen ocultos y que representan 6 veces
mas que los directos.

Los costos indirectos permaneceran mientras no se invierta en Seguridad e iréan en
aumento en la misma proporcién que existan accidentes.
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CONCLUSIONES

En la actualidad siguen existiendo muchos empleadores que no toman en cuenta
la posicion de los trabajadores y el de la sociedad en general, siendo su enfoque
mas orientado a la productividad, a costa de las condiciones de salud y seguridad,
y esto se comprueba con las dltimas cifras emitidas por la OIT, en donde se
tienen 2.3 millones de victimas que fallecieron, como causa de enfermedades
derivadas del trabajo ejercido, significando pérdidas economicas las cuales se
aproximan alrededor del 4% del producto interno bruto mundial. A esto se agrega
gue aun no consideran la prevencion como parte integral de sus actividades.

Por lo anterior es importante dar a conocer a la empresa y a los empleadores las
ventajas obtenidas cada vez que se invierte en seguridad industrial. Un ejemplo de
ello seria, que cuando las empresas inviertan en Seguridad y Salud en el Trabajo
adquiririan ventajas competitivas para poder acceder a mercados y clientes cada
vez mas criticos, sobre todo ante la globalizacion evidente de los mercados.

Por otro lado, ratificando el punto anterior, cada dia, se reclaman no solamente
mejores condiciones de trabajo, sino también la necesidad de contar con
productos mas confiables y seguros para garantizar el estado de salud a los
usuarios finales y con ello poder cumplir los estandares de salud.

Ademas en este mismo sentido, la disminucién de los riesgos no solo se reflejara
en menos incapacidades y accidentes, sino también en la mejora de la calidad de
vida de los trabajadores, incrementando su productividad y los afos de vida
laboral, asi como la disminucibn del costo de la atencibn médica por
padecimientos crénicos — degenerativos, ya que para nadie es desconocido el
efecto de las enfermedades producto del trabajo, los cuales reflejan altos indices
de improductividad, dafios a la salud e incumplimientos en los estandares de salud
preestablecidos.

De esta forma el presente trabajo nos muestra que aun falta mucho por hacer, por
tanto, es necesario el realizar un analisis mas exhaustivo de las consecuencias,
muchas de las cuales no son tomadas en consideracién, ademas de ser
descuidados por parte de la organizacion y seguramente si hacen esfuerzos para
mejorar las condiciones de trabajo, al paso del tiempo se tendran resultados
bastante positivos.
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Otra de la pretensiones de este tema fue el de establecer las condiciones de
seguridad e higiene en la empresa, a través del analisis de riesgo, para asi
demostrar que existen metodologias para determinar los diversos riesgos
existentes en la planta, los cuales se vuelven cotidianos para todo el personal.

Al conocerlos se pueden proponer medidas para la prevencion de accidentes y
enfermedades producidas del mismo, y que a futuro se veran reflejados en los
resultados y la contabilidad de la empresa.

Como ya se menciond el analisis de riesgo fue la herramienta principal de este
trabajo. En cada uno de los analisis realizados, se identifico los distintos
accidentes que pueden producirse como consecuencia de actos y/o condiciones
inseguras en la instalacion, tomando como base lo requerido, para este caso, por
las cuatro normas aplicables de la Secretaria del Trabajo Y Prevision Social,
STPS.

De acuerdo con el analisis de costos realizado se llega a la conclusién que al
disminuir los accidentes y las enfermedades, se obtienen ahorros importantes
tanto directos como indirectos algunos de ellos son:

- Costo de los dias perdidos.

- Dafios a maquinaria y equipos
- Prima de riesgos

- Dafo a la produccién

Por todo el trabajo realizado en esta empresa en estudio podemos arrojar la
siguiente premisa

El objetivo es ir mas alla de la salud y la seguridad de los trabajadores, tratando de
lograr la armonia del ser humano con su actividad. Ya que “Competitividad no
significa explotacion laboral’.
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ANEXO 1.- MANUAL DE PRIMEROS AUXILIOS

Obijetivo:

Ser una guia de apoyo a la brigada de primeros auxilios, para que se familiaricen con

cada uno de los diferentes procedimientos que se deben realizar dependiendo del tipo de
lesion de la victima.

Alcance:

Este manual esta dirigido a todo el personal que labora en la planta y en particular a la
brigada de primeros auxilios de la empresa.

Desarrollo:

Los primeros auxilios son las técnicas y procedimientos de caracter inmediato, limitado,
temporal, no profesional que recibe una persona, victima de un accidente o enfermedad
repentina. En todo accidente hay que tener en cuenta las lesiones que se han producido
por consecuencia inmediata del accidente; el dafio que estas producen si no son tratadas;
el peligro de nuevos dafos.

A) ¢Quién es la victima y qué parte de su cuerpo esta lesionado?

e Primero intente averiguar el nombre de la victima.
e Fijese enseguida si la victima posee una identificacion de alerta médica.

e Ciertos accidentes pueden causar lesiones en la cabeza, cuello o espalda, que si
no son atendidas apropiadamente, pueden causar pardlisis permanente o aun la
muerte.

e Toda victima que se queja de dolor de cabeza, cuello o espalda, o esta
inconsciente, debera ser tratada como si sufriera una lesién a la columna vertebral.

B) ¢Cuantas personas estan lesionadas?

e Una persona puede estar gritando del dolor, mientras que otra, con lesiones
mas serias, puede pasar desapercibida por estar inconsciente.

C) ¢Hay espectadores que puedan ayudar?

e Si hay espectadores o testigos en el lugar, Uselos para que lo ayuden a
averiguar qué paso.

% Identifiquese como auxiliador adiestrado.

Digale a la victima y a los espectadores quién es usted y que usted esta adiestrado
en primeros auxilios.
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Antes de administrar primeros auxilios a una persona que est4d consciente, es
importante pedirle permiso para ayudarla.

Diga: “Hola, mi nombre es . Estoy adiestrado en primeros
auxilios y puedo ayudarle hasta que llegue la ambulancia, ¢ esta de acuerdo?”.

Si una victima se encuentra inconsciente, gravemente herida, o tan enferma que no
puede contestar, el consentimiento es implicito. La ley presume que el consentimiento
hubiera sido dado si la victima hubiera estado consciente.

Haga un reconocimiento primario de la victima

El propésito del reconocimiento primario es buscar condiciones que constituyan una
amenaza inmediata a la vida y proporcionar primeros auxilios de inmediato.
Mientras busca ayuda, continte el reconocimiento primario practicando el ABC:

bra la via respiratoria: ¢ Tiene despejada la victima la via respiratoria? (El pasaje

de aire que le permite respirar). La accibn mas importante para una exitosa

resucitacion es despejar de inmediato la via respiratoria, inclinar la cabeza y

levantar la barbilla. Esto separa la lengua del fondo de la garganta y abre el pasaje
de aire.

usque la respiracién: Observe si el pecho sube y baja, escuche si la oye respirar,
sienta si el aire sale de la nariz o de la boca. Si la victima respira, usted vera
movimiento en el pecho y oira ademas de sentir en su mejilla el aire que la victima
exhala.

ontrole la circulacién: ¢Late el corazén de la victima? (checar el pulso car6tido).

¢Estd sangrando severamente?, para determinar la existencia de hemorragia,

observe y palpe el cuerpo de la victima rapidamente para encontrar ropa mojada o

empapada en sangre; determine a continuacién si la hemorragia es grave.
“Hemorragia grave” es una hemorragia arterial —la sangre surge en forma de chorro de la
herida con cada latido del corazén y debera ser controlada- Primero verifique el pulso,
después controle cualquier hemorragia grave.

Complete estos tres primeros pasos antes de comenzar a usar cualquier técnica de
primeros auxilios, por cuanto puede existir mas de una condicion que constituya una
amenaza inmediata a la vida. Las condiciones que constituyen amenazas inmediatas a la
vida deberan ser tratadas antes que otras condiciones menos severas. Por ejemplo, es
mas importante administrar respiracion de salvamento a alguien que no respira que
estabilizar un brazo roto.

Si nadie ha respondido a sus gritos pidiendo ayuda después de administrar los primeros
auxilios durante un minuto, usted debera conseguir un teléfono y volver de inmediato con
la victima para continuar.
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Telefonee al Servicio Médico de Emergencias (SME) solicitando ayuda

El SME es un medio coordinado existente en la comunidad para responder en caso de
accidentes o emergencias meédicas.

El SME deberd ser activado en caso de condiciones que amenazan la vida y que
requieran la asistencia de personal médico profesional.

Las situaciones que requieren la asistencia del Servicio Médico de Emergencias son:

< Emergencias cardiacas o respiratorias.

0.0

Hemorragias severas.

X3

%

Condiciones médicas o enfermedades agudas (asma, convulsiones repetidas,
emergencias diabéticas, apoplejias o envenenamiento).

% Accidentes traumaticos con posibles fracturas o heridas mdltiples.

El sentido comdn y la prudencia lo guiardn para tomar la decision correcta.
La aplicacién de los conocimientos adquiridos durante este curso lo ayudara a decidir
cuando sera necesario telefonear al SME.

El SME pre-hospitalario constituye una extensién de la sala de emergencia del hospital
que se proyecta a la comunidad.

Es mejor llamar a una ambulancia antes que transportar a la victima uno mismo. La
condicién de esta puede agravarse en el trayecto al hospital, y una ambulancia posee el
personal y equipo para tratar las condiciones que puedan desarrollarse durante el
trayecto.

Puede existir, sin embargo, algunas situaciones en que no se disponga de una
ambulancia, en tales casos usted debera sopesar los riesgos y considerar la posibilidad
de transportar a la victima en auto al hospital.

Es importante conocer las dependencias de emergencia de su comunidad y desarrollar un
plan de accién antes que la emergencia ocurra.

Aprenda el nimero que debera usar en su comunidad.
El propésito del reconocimiento secundario es examinar a la victima cuidadosamente y en
forma ordenada para descubrir problemas que no amenazan inmediatamente la vida de la

victima, pero que pueden hacer si no son debidamente atendidos.

Si la victima esta inconsciente, usted debera permanecer a su lado practicando el ABC
hasta que llegue el personal del SME.

Durante el reconocimiento secundario, usted buscara los signos y sintomas notorios de
una posible lesion.
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Un signho es aquello que sus sentidos captan acerca de la condicion de la victima —lo que
usted ve, escucha, siente, palpa o huele. Un sintoma es aquello que la victima le dice
acerca de su estado.

Un reconocimiento secundario tiene tres pasos:
1. Entrevistar a la victima y/o a los espectadores.

2. Examinar los signos vitales de la victima.
3. Hacer un examen de cabeza a pies.

Entrevistas alavictimay alos espectadores.

Este primer paso del reconocimiento secundario le proporcionara importante informacion
acerca de lo que le sucedi6é a la victima y le ayudara a determinar qué debera buscar
mientras completa el resto del reconocimiento secundario.

Cuéanto mas conozca, mas podra ayudar a la victima y mas podra explicar al SME sobre
la enfermedad o lesion.

Signos vitales

El segundo paso de un reconocimiento secundario es examinar los signos vitales de la
victima (frecuencia del pulso, frecuencia de la respiracion, y aspecto de la piel).

% Vuelva a verificar los signos vitales cada cinco minutos:
o Frecuencia del pulso: 60 a 80 latidos por minuto.
o Frecuencia de la respiracion: 12 a 20 respiraciones por minuto.
o Apariencia de la piel:
= Temperatura (caliente, ni muy caliente ni fria).
= Humedad (ni himeda, ni seca)

= Color de la piel (la cara debe tener el mismo color normal de la piel,
ni palida ni azulada).

Examen de cabeza a pies.

Digale a la victima que usted va a revisarle su cuerpo para descubrir otras lesiones.
Mantenga a la victima inmovil mientras usted la examina. Observe sus expresiones
faciales y escuche si hay cambios en el tono de su voz.

Durante el examen de cabeza a pies, usted debera buscar heridas, fluidos corporales,
deformidades (tales como chichones, depresiones y partes del cuerpo en posiciones
inusuales), y zonas dolorosas.
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Empiece por la cabeza, el cuero cabelludo, la cara y los costados de la cabeza.

Observe las pupilas, las cuales pueden decirle algo acerca de la condicion de la victima:

% Si ambas pupilas estan méas grandes que lo normal (dilatadas), la lesién o
enfermedad puede incluir shock, hemorragia severa, postracion por calor, o drogas
tales como cocaina o anfetaminas.

% Si ambas pupilas estdn mas pequefias que lo normal, la causa puede ser una
insolacion o el uso de drogas tales como narcéticos.

+« Silas pupilas son de tamafio desigual, sospeche de una herida de la cabeza o una
apoplejia.

Palpe las claviculas. Deslice sus manos a lo largo del pecho para examinar si en la caja
toracica existe dolor o deformidad. Presione suavemente el abdomen de la victima.

Mueva sus manos a lo largo de los brazos y hacia los dedos. Ahora pase a la parte
inferior del cuerpo. Empiece deslizando sus manos sobre las caderas. Después examine
las piernas y los pies de la misma forma en que examinoé los brazos y las manos. Pidale a
la victima que mueva los dedos del pie.

El examen de cabeza a pies demora unos 2 a 3 minutos. Proporcione los primeros
auxilios primeramente a las lesiones mas graves.

Definicion
La respiracion de salvamento es una forma de soplarle aire en los pulmones a una
persona cuando su respiracion natural se ha detenido o cuando la persona no puede

respirar debidamente por ella misma. También se le conoce como “respiracién artificial”.

Los sistemas respiratorio vy circulatorio

El aire contiene oxigeno, que el cuerpo necesita para vivir. En el interior de los pulmones
el oxigeno entra en la sangre. Desde los pulmones la sangre cargada de oxigeno es
transportada a través del cuerpo por el sistema circulatorio.

Si el sistema respiratorio o el sistema circulatorio dejan de funcionar debidamente, el
suministro de oxigeno al cuerpo disminuye y la persona puede morir pronto. En estos
casos, la victima necesita respiracién de salvamento (o RCP si el corazon se detiene).

Sin un suministro constante de oxigeno, el cerebro comenzara a morir dentro de cuatro o
seis minutos.

El aire que usted inhala con cada aspiracion contiene aproximadamente 21% de oxigeno,
pero su cuerpo usa so6lo una pequefia parte. El aire que usted exhala de sus pulmones y
sopla dentro de los pulmones de la victima contiene alrededor de 16% de oxigeno,
suficiente para mantenerla viva.
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Causas comunes de las emergencias respiratorias

Las emergencias respiratorias pueden ser causadas por:
«+ Obstruccion de la via respiratoria.

¢+ Sustancias venenosas.

+ Heridas del pecho o los pulmones.
% Ahogamiento.

 Electrocucion.

« Ciertas drogas.

K/
0.0

Quemaduras.

K/
0.0

Ciertas enfermedades

.0

Reacciones a mordeduras o picaduras de insectos.

L)

<+ Shock.
HEMORRAGIA
Definicion:

Hemorragia es la pérdida de sangre del cuerpo. Las hemorragias pueden ser internas o
externas y llegan a dividirse en tres clases.

Tipos de hemorragia.

A. Hemorragia arterial.- es la pérdida de la sangre proveniente de una arteria. La
sangre fluye a chorros con cada latido del corazén y su color es rojo brillante.

B. Hemorragia venosa.- tiene flujo continuo que puede ser pesado y su color es rojo
obscuro.

C. Hemorragia capilar.- es la pérdida de sangre de los vasos capilares. El peligro de
infeccién es mayor en este tipo de hemorragias que en los dos anteriores.

Hemorragia externa.
Existe hemorragia externa en los casos de heridas abiertas:
» Abrasiones.- Dafios a la piel causados por una raspadura.

» Incisiones.- Cortes uniformes y definidos, causados por cuchillos, navajas, vidrios
rotos, etc.



Sy
sl

» Laceraciones.- Heridas de bordes irregulares o desgarrados en tejido blando,
causadas normalmente por un objeto con bordes filosos e irregulares.

» Punciones.- Pequeiias perforaciones en los tejidos con poca hemorragia externa,
causadas por balas u objetos punzantes (alfileres, clavos, etc.).

» Auvulsiones.- Tejidos arrancados o colgando del cuerpo, acompafiados por
abundante hemorragia.

» Amputaciones.- Es la extirpacion completa de una extremidad, a menudo con
menor hemorragia.

» Aplastamiento.- Ocurren cuando partes del cuerpo son atrapadas entre objetos
pesados.

R/

% Primeros auxilios para hemorragias externas.

Propdsito de los primeros auxilios para las hemorragias externas:
e Detener la hemorragia.

e Prevenir la infeccion.
e Prevenir el shock

Para reducir el riesgo de infeccién, use guantes de latex o lavese las manos antes de
atender una herida.

Lave las pequefias heridas que no sangran abundantemente con agua y jabén antes de
aplicar el vendaje. No intente lavar las heridas que sangran mucho.

Para controlar la hemorragia:

1. Aplique presion directa sobre la herida con un vendaje (use su mano si no tiene un
vendaje). Un vendaje es una cubierta limpia colocada sobre la herida que la
protege y ayuda a controlar la hemorragia. Una vez que ponga un vendaje sobre la
herida, no lo vuelva a sacar. Si la hemorragia continla, agregue nuevos vendajes
sobre el que ya estd embebido en sangre. Cuanto menos una herida es
manipulada, mayores son las posibilidades de parar la hemorragia.

2. Si la hemorragia sigue, eleve la herida por sobre el nivel del corazén y continte
aplicando presion directa.

3. Sila hemorragia no para, el paso siguiente es aplicar presion sobre los puntos de
presion.

4. El paso final para controlar una hemorragia es aplicar una venda de presion. Una
venda se utiliza para mantener un vendaje en posicion, para restringir los
movimientos, y para ayudar a frenar una hemorragia.

188
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Hemorragia interna.
Si no se examina debidamente a la victima, las hemorragias internas podran pasar
desapercibidas. Un reconocimiento secundario ayuda a identificar las hemorragias
internas.
% Signos y sintomas.
Los signos y sintomas de las hemorragias internas son:

e VOmito con sangre.

e Heridas que perforaron el pecho o el abdomen.

e Pulso anormal y dificultad para respirar.

e Piel friay humeda.

< Primeros auxilios

Si cree que existen heridas internas mas graves, consiga asistencia médica
inmediatamente. Mientras espera al médico...

e Practique el ABC.
e Tranquilice a la victima.
e Controle toda hemorragia externa.
e Afloje la ropa muy ajustada.
e Sila victima vomita, coléquela sobre su costado.
SHOCK
La hora siguiente a una lesion grave es la mas importante. EI mayor problema es la

aparicion de shock. Una vez que el shock alcanza un nivel peligroso, la victima no podra
ser salvada.

/7

« Definicion.

Shock es la incapacidad del sistema cardiovascular para mantener suficiente sangre
circulando.

«» Causas comunes.

Por hemorragia, envenenamiento, descarga eléctrica, quemaduras, heridas graves,
trauma psicolégico, ataque cardiaco, etc.

/7

¢ Signos y sintomas.
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Pulso muy rapido o muy lento; respiracion muy rapida o muy lenta; temblor y debilidad en
los brazos y piernas; piel fria y himeda; piel, labios y ufias palidas o azuladas, ademas de
pupilas dilatadas.

< Primeros auxilios.

Si usted no sospecha la existencia de lesiones en la cabeza o cuello ni fracturas de
pierna, coloque a la victima de espaldas, y elévele los pies y piernas de 8 a 12 pulgadas.

Si usted sospecha que la victima tiene una lesion de cabeza o cuello, manténgala
totalmente acostada sobre su espalda y espere la llegada del SME.

Si la victima vomita coléquela de costado.

Si la victima tiene problemas respiratorios, coléquela en una posicion semireclinada.
Manténgala lo suficientemente abrigada.

QUEMADURAS
% Definicion:
Las quemaduras son lesiones causadas por la exposicién al calor, a productos quimicos,

a la electricidad o a la radiacion.

Las quemaduras son mas graves cuando se localizan en la cara, cuello, manos, pies y
genitales.

Grados de quemaduras.

Las quemaduras se clasifican de acuerdo a su profundidad o grado. Cuando mas
profunda es la quemadura, mas grave es.

e De primer grado: se caracterizan por una coloracion rojiza o por decoloracion, por
hinchazén moderada y por dolor.

e De segundo grado: adquieren un color rojo o moteado y presentan ampollas.
También pueden aparecer un poco mojadas. Estas quemaduras son generalmente
las mas dolorosas porque la mayoria de las terminaciones nerviosas estan todavia
intactas.

e De tercer grado: son las mas profundas y pueden tener una apariencia blanca o
carbonizada, a causa de su profundidad, sélo los bordes sanaran; el resto del area
guemada quedara eventualmente cubierta de cicatrices. Si la mayoria de las
terminaciones nerviosas fueron destruidas se sentira muy poco dolor.
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< Primeros auxilios para quemadura por calor.

» Para quemaduras de primer grado y segundo grado que no tengan ampollas
abiertas, enjuague con abundante agua fria corriente.

» Para quemaduras de segundo grado con ampollas abiertas y quemaduras de
tercer grado aplique vendajes secos y humedos para vendar flojamente. No use
agua porque aumentara el riesgo de shock.

7
0.0

Primeros auxilios para quemaduras quimicas.
» Use abundante agua corriente para enjuagar los productos quimicos de la piel.
» Cubra las quemaduras con vendajes secos Y flojos.

» Trate el posible shock y haga un reconocimiento primario con frecuencia.

7
0.0

Primeros auxilios para quemaduras eléctricas.

» Tenga cuidado de no recibir usted mismo una descarga eléctrica (no toque cables
de tensién derribados).

» Al hacer un reconocimiento examine si existen areas quemadas.
» Cubra las heridas con vendajes sueltos y secos.
> Trate el shock.

FRACTURAS, DISLOCACIONES, ESGUINCES Y DISTENSIONES.

Los cuatro tipos principales de lesiones que afectan a los huesos, tendones, ligamentos y
musculos son las fracturas, las dislocaciones, los esguinces y las distensiones.

FRACTURAS.

Definicion.

Las fracturas son roturas o rajaduras en los huesos. Pueden ser cerradas o expuestas.
Los huesos rotos o rajados se llaman fracturas cerradas (simples), cuando no existen

heridas visibles. Las fracturas expuestas (compuestas) son mas graves a causa de la
herida abierta y el alto riesgo de infeccion.

Signos y sintomas.

Los signos y sintomas de las fracturas incluyen el sonido de huesos “quebrandose”, una
sensacion aspera de huesos raspando contra otros, deformidades obvias, dolor,
sensibilidad, hinchazén, moretones, y una imposibilidad de mover la parte lesionada. Las
victimas con costillas fracturadas pueden sentir dolor al respirar.
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ESGUINCES.

Definicion.

Los esguinces son tendones, ligamentos y vasos sanguineos alrededor de las
articulaciones, generalmente en el tobillo, estirados desgarrados.

DISLOCACIONES.

Definicion.

Una dislocacion es una lesién a una articulacién y a los ligamentos que la rodean. Los
extremos de los huesos se desplazan de lugar, haciendo muy doloroso y dificil cualquier
movimiento.

Signos y sintomas.

Los signos y sintomas de los esguinces incluyen dolor en la articulacion, sensibilidad al
tacto, decoloracion e hinchazoén.

DISTENSIONES

Definicion.

Las distensiones son musculos estirados o desgarrados.

Signos y sintomas.

Los signos y sintomas de las distensiones incluyen un dolor agudo, rigidez y posible

hinchazoén.

« Primeros auxilios para fracturas, dislocaciones, esguinces y distensiones.

Trate siempre la lesiébn como si fuera una fractura.
Controle primero cualquier hemorragia.
Trate el shock y practique el ABC.

Si usted va a transportar a la victima a un hospital, siga esta regla general: “si
esta en duda, entablille”.

Los propositos de un entablillado son:

e Inmovilizar una parte del cuerpo posiblemente fracturada.

e Prevenir mayores dafos a tejidos blandos.

e Reducir el riesgo de una hemorragia severa.
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e Reducir la posibilidad de una pérdida de circulacion en la parte herida.
e Impedir que fracturas cerradas se transformen en fracturas expuestas.
Los principios basicos para entablillar son:
e Entablillar sélo si puede hacerlo sin causar mas dolor e incomodidad a la victima.
e Entablillar una herida en la posicion que la encuentra.

e Aplicar el entablilado de tal forma que inmovilice el hueso fracturado y las
articulaciones ubicadas arriba y abajo del mismo.

e Controlar la circulacion antes y después de entablillar.
Lesiones de cabeza, cuello y espalda.

Este tipo de lesiones son graves y dificiles de tratar. Si la victima sufre una obvia lesion de
cabeza, sospeche que también existe la posibilidad de una lesion de la columna vertebral.

Si usted sospecha que existe una lesion de la columna vertebral, estabilice la cabeza y el
cuello de la victima en la posicién en que los encontré colocando sus manos a lo largo de
ambos costados de la cabeza.

Si usted debe mover a la victima, hagalo cuidadosamente, usando el método de rescate
de arrastrarla por la ropa.
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GUIAS DE ACCION PARA
FRACTURAS, DISLOCACIONES,
ESGUINCES Y DISTENSIONES
Haga un reconocimiento del lugar
Haga un reconocimiento primario
Telefonee al servicio médico si es necesario
Haga un reconocimiento secundario
¢ Fue causada una lesion por fuerza?
A 4 A 4
Si No
¢Esta la piel rota? Contintie el reconocimiento
secundario

Si
(Fractura expuesta)

Controle la hemorragia pero
no eleve.
Verifique la circulacion.
Entablille el area lesionada.
Reverifique la circulacion.
Trate el shock.
Practique el ABC

v

No
(Fractura cerrada,
dislocacién, esguince o
distension

Verifique la circulacion.
Entablille la lesién.
Aplique una compresa
fria.
Reverifique la circulacion.
Trate el shock.
Practique el ABC.

En algunos casos, una fuerza suficiente puede causar lesiones de cabeza, cuello o
espalda. Los signos y sintomas de tales lesiones pueden incluir cualquiera o todos de los
siguientes: dolor e hinchazén, tamafio desigual de las pupilas, sangre o fluidos
transparentes drenando de la nariz u oidos , moretones debajo de los ojos o detras de las
orejas, pérdida de sensibilidad en manos y pies, y la imposibilidad de mover las manos y
los pies. Si usted sospecha una lesion de cabeza, cuello o espalda, no mueva a la victima
o detenga el flujo de sangre o fluido transparente proveniente de la nariz u oidos.

Lesiones de ojos y nariz.

Lesiones oculares

Debido a que la vista es algo tan apreciado y los ojos son tan delicados, las lesiones
oculares son muy serias. Algunas lesiones oculares pueden producir ceguera.
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«+» Causas comunes

Objetos extrafos, sustancias quimicas y polvo arrastrado por el viento o frotado dentro del
0jo pueden arafiar la superficie del ojo o penetrarlo. Por esta razon, las personas nunca
deben frotar sus ojos cuando sienten que algo les ha entrado.

% Signos y sintomas

El signo mas obvio de una lesién ocular es un objeto extrafio claramente visible. Otros
signos y sintomas son enrojecimiento, quemazon, dolor, dolor de cabeza y lagrimas.

< Primeros auxilios

Sea sumamente cuidadoso al tocar los ojos. Lavese las manos si es posible, antes de
tratar una lesion ocular. Sea suave. Si usted no puede extraer un objeto flotante de la
superficie del ojo o parpado mediante el método explicado en las guias de accion,
envuelva flojamente una venda alrededor de ambos ojos o0 asegure un vendaje sobre ellos
con tela adhesiva. Usted debera envolver ambos ojos, porque el movimiento de un ojo
afecta al otro.

Tranquilice a la victima, porque es atemorizante tener los ojos vendados. Consiga ayuda
médica.

Un objeto que se ha incrustado o ha penetrado en el globo ocular no debe ser extraido
por nadie sino por un médico. El tratamiento de primeros auxilios para tal lesién es colocar
un vaso de papel invertido sobre el ojo herido. Esto prevendra mayor dafio al mantener al
objeto en su lugar sin presion. Luego envuelva una venda alrededor de ambos ojos.

Si la victima se encuentra inconsciente, ciérrele los parpados para impedir que los globos
oculares se sequen.

En caso de quemaduras quimicas, lave el ojo con gran cantidad de agua corriente,
haciendo correr el agua de la nariz hacia afuera, durante 15 a 30 minutos. Luego envuelva
una venda floja alrededor de ambos ojos y tranquilice a la victima. Practique el ABC.

Lesiones nasales

Una hemorragia nasal grave puede ser atemorizante para la victima. Es posible que
pierda tal cantidad de sangre como para causar shock.

«» Causas comunes

Las causas de las hemorragias nasales incluyen heridas en la cabeza, cuello o espalda;
presion sanguinea alta; ejercicio muy intenso; resfrios y cambios de altitud.

/7

« Primeros auxilios

Si usted sospecha que la victima sufrié una posible lesién en la cabeza, cuello o espalda,
no intente controlar una hemorragia nasal. Si se detiene el flujo sanguineo, aumentara la
presion sobre los tejidos blandos lesionados. En cambio, deje a la victima en la posicion
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en que la encontrd y estabilice la cabeza y el cuello. Si la victima esta consciente, digale
gue no se mueva.

Si usted no sospecha de una lesion de cabeza, cuello o espalda, trate de controlar la
hemorragia. Haga que la victima se siente y se incline hacia adelante, con la barbilla hacia
el pecho; y que se apriete la nariz con los dedos.

Aconseje a la victima que descanse tranquilamente, puesto que caminar, hablar, reir o
sonar la nariz puede afectar los coagulos sanguineos e iniciar nuevamente la hemorragia.

Preguntas frecuentes sobre lesiones oculares

1. ¢Por qué es importante cubrir ambos 0jos con un vendaje si solamente un ojo fue
lesionado?

R. Cuando un ojo se lesiona, debera impedirse que se mueva, para prevenir
mayores dafios. Como los dos 0jos se mueven juntos, el movimiento de uno afecta
al otro. En consecuencia, ambos ojos deben vendarse para prevenir mayor dafio al
ojo lesionado.

2. ¢ Por qué no debemos detener una hemorragia nasal inclinando hacia atras la cabeza?
R. Si la cabeza se inclina hacia atras, la sangre puede acumularse en el estomago

y causar nauseas a la victima. Esto puede provocar vomitos que dificultaran la
administracion de primeros auxilios.
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LESIONES NASALES

Haga un reconocimiento del lugar
Haga un reconocimiento primario
Telefonee al servicio médico si es necesario
Haga un reconocimiento secundario
¢ Existe hemorragia nasal?

l l

si Al
L Continte el
¢ Sospecha lesion de L
P A reconocimiento
’ secundario

- ' +

; No
Si
) o Haga que la victima se siente.
Deje a la victima en la ) Incline a la victima hacia
posicién en que la encontro. adelante con la barbilla hacia
Impida que mueva la cabeza y el cuello.
el cuello. Apriete la nariz con los dedos.

No pare el flujo de sangre.

Las lesiones nasales pueden indicar una posible lesién de cabeza, cuello o espalda. Los
signos y sintomas de tales lesiones pueden incluir cualquiera o todos de los siguientes:
dolor e hinchazon, tamafio desigual de las pupilas, sangre o fluidos transparentes drenado
de la nariz u oidos, moretones debajo de los ojos o detras de las orejas, pérdida de
sensibilidad en manos y pies, y la imposibilidad de mover las manos y los pies. Si usted
sospecha de una lesiéon de cabeza, cuello o espalda, no mueva a la victima o detenga el
flujo de sangre o fluido transparente proveniente de la nariz u oidos.
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Haga un reconocimiento del lugar
Haga un reconocimiento primario
Telefonee al servicio médico si es necesario
Haga un reconocimiento secundario

¢ Existe lesion ocular?

¢Cudl es el tipo de lesion?

Y

Sustancias quimicas
quemando el ojo
Lave el ojo con agua,
haciendo correr el agua desde
la nariz hacia afuera, durante
15 a 30 minutos. Envuelva
una venda floja alrededor de
ambos ojos. Tranquilice a la

victima. Practique el ABC.

A 4

No
Continde es reconocimiento

¢Hay un objeto extrafio o un corte en el 0jo?

A 4

Objeto incrustado o

corte

Coloqgue a la victima de

espaldas.

Si hay objeto incrustado,

coloque un vaso sobre

el ojo herido.

Envuelva una venda

floja alrededor de ambos
ojos.

Tranquilice a la victima.

A 4
Objeto flotante
Levante el parpado
superior.

Haga que la victima mire
hacia abajo.
Enjuague el ojo con agua
¢ Fue sacado el objeto?

A 4 A 4
No

Si
Haga que la victima
cierre ambos 0jos.
Envuelva una venda
floja alrededor de
ambos ojos.
Quédese con la
victima y tranquilice.

Continte con el
reconocimiento
secundario
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Envenenamiento

El brindar cuidado de emergencia a victimas de envenenamientos presenta diversos
problemas tanto para el publico en general como para el personal del SME. Algunos
venenos son de accion lenta y pueden no tener signos y sintomas inmediatos. Algunos
venenos son de accién rapida, con signos y sintomas caracteristicos. Otros son de accion
lenta y pueden no tener signos y sintomas inmediatos. A veces usted podra identificar el
veneno mientras que otras veces eso no seré posible.

% Definicion

Un veneno es cualquier sustancia-sélida, liquida o gaseosa- que causa lesiones o la
muerte al penetrar en el cuerpo. Hay cuatro formas principales en que una persona puede
ser envenenada: por ingestion, por inhalacién, por absorcion a través de la piel y por
inyeccion.

VENENO INGERIDO

«» Causas comunes.

Las circunstancias mas comunes en las que las personas ingieren veneno son tomando
sobredosis de medicamentos, mezclando drogas con alcohol, colocando productos de
limpieza y otras sustancias quimicas en recipientes de comida sin identificarlos y por
descuido. Los nifios menores corren el riesgo de envenenarse cuando tienen a su alcance
medicamentos, plantas y productos de limpieza.

% Signos y sintomas

Una persona que ha ingerido veneno puede mostrar cualquiera o todos de los siguientes
signos y sintomas: evidencia de un recipiente abierto o partes de plantas en las cercanias;
nauseas, vomitos y diarrea; respiracion anormal y pulso lento; olores anormales del
aliento y del cuerpo; guemaduras alrededor de la boca; somnolencia o pérdida del
conocimiento y convulsiones.

< Primeros Auxilios

Para los primeros auxilios, lleve rapidamente el recipiente que encontré abierto al
teléfono; luego telefonee al SME local y siga sus instrucciones.

Trate el shock y verifique la respiracion frecuentemente. No le dé nada para ingerir por la
boca hasta que no le aconsejen hacerlo los profesionales médicos.

Asegurese de conservar cualquier recipiente y el vomito para el SME. Esos le serviran
para identificar el veneno y proporcionar el tratamiento adecuado.
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VENENO INHALADO
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« Causas comunes

Las fuentes de envenenamiento por inhalacién pueden incluir mondxido de carbono (del
escape de un auto, de artefactos de cocina defectuosos, del fuego o de una parrilla de
carbon), diéxido de carbono (de pozos y cloacas), humo, gases refrigerantes,
emanaciones de fumigaciones quimicas y sustancias quimicas industriales y de uso en el
hogar.

% Signos y sintomas

Los signos y sintomas de envenenamiento por inhalacion pueden incluir cualquiera a
todos de los siguientes: mareos, debilidad, dolor de cabeza, dificultad para respirar,
pérdida del conocimiento, y descoloracién de los labios y de las membranas mucosas.

« Primeros auxilios

Usted no debe exponerse al peligro. A menos que usted se encuentre entrenado para
entrar en un sitio en que haya gases venenosos presentes y tenga el equipo adecuado,
no debe tratar de rescatar a la victima. Telefonee al SME, y manténgase alejado del
peligro.

Si usted puede alcanzar a la victima, apartela del ambiente envenenado. Llévela a donde
haya aire fresco. Practique el ABC. Telefonee al Centro de Control de Venenos y siga sus
instrucciones. Siga practicando el ABC.

VENENOS ABSORBIDOS

«+» Causas comunes

Muchos venenaos absorbidos son sustancias corrosivas o irritantes que lesionan la piel y
luego se introducen dentro de los tejidos del cuerpo. Las personas pueden ser
envenenadas por insecticidas, productos quimicos para la agricultura, césped o jardin,
plantas tales como la hiedra, roble o zumaque venenosos, y el veneno de ciertos
organismos marinos.

% Signos y sintomas

Los signos y sintomas del envenenamiento por absorcién incluyen cualquiera o todos de
los siguientes: reacciones cuténeas, irritacion de los o0jos, respiracion y pulso anormal y
dolor de cabeza.

¢ Primeros auxilios

El cuidado para una victima de envenenamiento por absorcion incluye retirar a la victima

de la fuente de envenenamiento, enjuagar todas las areas afectadas con gran cantidad de
agua, quitar toda la ropa que contenga veneno, y tratar el shock. Practicar el ABC.
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VENENO INYECTADO

Las fuentes de los venenos inyectados son picaduras de insectos y de seres marinos
venenosos, mordeduras de arafias, mordeduras de serpientes y drogas inyectadas con
agujas. Aproximadamente un 5 por ciento de las personas picadas o mordidas tendran
una reaccién alérgica al veneno.

Preguntas frecuentes sobre envenenamiento
1. ¢No deberia primero diluir un veneno ingerido antes de llamar al SME?

No. En los casos de ciertas medicinas, por ejemplo, si se diluyen causan
disolucién y absorciébn mas rapida por el cuerpo de la victima. Antes de diluir un
veneno, telefonee al SME y siga sus instrucciones.

2. ¢Qué debo tener a mano como elementos de primeros auxilios para
envenenamientos?

Tenga a mano lo siguiente: jarabe de ipecac y carbon activado. El jarabe de ipecac
induce el vomito, y el carbon activado puede neutralizar ciertos venenos. No los
use sin el consejo de un SME.

3. ¢Es verdad que las victimas de envenenamiento por mondéxido de carbono tienen
los labios y la piel del color de la cereza?

No. Los labios y la piel de una victima de envenenamiento por mondéxido de
carbono aparecen cianoticos (azules) generalmente. El color cereza asociado con
envenenamiento por monéxido de carbono ocurre en caso de muerte y, por eso,
no es un buen indicador de envenenamiento de mondéxido de carbono para una
victima viva.

Esté preparado para emergencias de envenenamiento

1. Tenga el numero del SME cerca de cada teléfono. Complete la lista de niumeros
de teléfono de emergencia incluida al final de este manual y ponga una copia al
lado de cada teléfono.

2. Tenga a mano jarabe de ipecac y carbon activado. Uselos solo bajo instrucciones
del SME o de otros profesionales médicos.
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Haga un reconocimiento del lugar

¢Es seguro para usted examinar a la victima?

A 4

Si

Grite: “jAuxilio!”

Aleje a la victima de la fuente del veneno.
Lleve a la victima al aire fresco.
Haga un reconocimiento primario.

Si vomita, coloque a la victima de costado.
Telefonee al servicio médico y al Centro
de Control de Venenos
Siga sus instrucciones
Practique el ABC

VENENOS INGERIDOS

No

Telefonee al servicio médico
Manténgase alejado del peligro

Haga un reconocimiento del lugar
Haga un reconocimiento primario
¢ Sospecha que la victima ingirié veneno?

Y

Si

Si esta vomitando, cologue a la victima de
costado.

Telefonee al servicio médico y al Centro
de Control de Venenos; si es posible
tenga los recipientes a mano.

Siga las instrucciones del Centro de
Control de Venenos
Practique el ABC.

Conserve los recipientes y el vomito para
entregarlos al servicio médico.

VENENOS ABSORBIDOS

No

Haga un reconocimiento secundario.

Haga un reconocimiento del lugar
Haga un reconocimiento primario
¢Estuvo la victima en contacto con veneno?

Si

Aleje a la victima de la fuente del veneno.
Lave o cepille el veneno de la piel.
Quite la ropa y otros objetos
contaminados con venenos.
Telefonee al servicio médico y al Centro
de Control de Venenos.

Siga las instrucciones del Centro de
Control de Venenos
Practique el ABC.

No

Haga un reconocimiento secundario.
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Emergencias diabéticas

< Definicién:

Para mantener la vida, la sangre transporta azicar como alimento para las células del
cuerpo. La insulina es una hormona que ayuda al cuerpo a usar el azicar. Cuando no hay
suficiente insulina disponible, las células del cuerpo no reciben suficiente alimento,
aparece la diabetes. Las personas diabéticas mantienen su condicién bajo control
tomando medicamentos y controlando su dieta y su actividad. En la diabetes, pueden
surgir dos emergencias muy diferentes: reaccion insulinica (shock insulinico) y como
diabético.

Una reaccién insulinica ocurre cuando existe demasiada insulina en el cuerpo. Un exceso
de insulina reduce rapidamente el nivel de azlcar en la sangre, y las células cerebrales
resultan afectadas. Una reaccion insulinica puede ser causada puede ser causada por
tomar en exceso un medicamento, por dejar de comer, por ejercicio muy intenso y por
factores emocionales.

El coma diabético ocurre cuando existe demasiado azlcar y muy poca insulina en la
sangre, y las células del cuerpo no reciben suficiente alimento. El coma diabético puede
ser ocasionado por comer demasiado, por tensiéon y por una infeccion.

% Signos y sintomas

Los signos y sintomas de una reaccion insulinica son respiracion acelerada, pulso rapido,
mareos, debilidad, cambios en el nivel de consciencia, dificultad en la visién, sudor, dolor
de cabeza, manos y pies entumecidos y hambre.

El coma diabético se desarrolla mas lentamente que una reaccion insulinica, a veces a lo
largo de varios dias. Los signos y sintomas incluyen somnolencia y confusion, respiracion
profunda y rapida, sed, deshidratacion, fiebre, un cambio en el nivel de consciencia y un
aliento peculiar con olor dulce o de frutas.

Ademas de estar atento a los diferentes signos y sintomas antes enumerados, usted
puede hacer a una victima consciente estas preguntas: “;Ha comido algo hoy?” y “;Ha
tomado su medicamento hoy?”. Alguien que ha comido pero no ha tomado su
medicamento puede estar en coma diabético. Alguien que no ha comido pero ha tomado
su medicamento puede estar sufriendo una reaccién insulinica.

« Primeros auxilios

En una emergencia, es posible confundir los signos y sintomas de una reaccién insulinica
(shock insulinico) y del coma diabético. Como una reaccion insulinica (shock insulinico) es
una emergencia real que necesita una reaccion rapida, dele azlcar —caramelos, fruta,
jugos. O una bebida gaseosa que contenga azlcar- a cualquier persona consciente que
sufra una emergencia diabética.

Esto dard azucar rapidamente a la sangre y ayudard a alguien que sufra una reaccion
insulinica (shock insulinico). Si en vez de tener una reaccion insulinica (shock insulinico),
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la victima esta en un coma diabético, el azicar no le causard un dafio mayor. Si la
persona esta inconsciente, practique el ABC y telefonee al centro médico.

Una victima en coma diabético también necesita ser transportada de inmediato al hospital.
Practique el ABC y telefonee al centro médico.

GUIAS DE ACCION PARA
EMERGENCIAS DIABETICAS

Haga un reconocimiento del lugar
Haga un reconocimiento primario
Telefonee al servicio médico si es necesario
Haga un reconocimiento secundario
¢Puede usted diferenciar si sufre una reaccién insulinica (shock insulinico) o un coma diabético?

Y A 4
Si No
¢ Cudl es el tipo de emergencia ¢ Estéa consciente la victima?
diabética?
A Si No
o - Dé azucar, caramelos,
Reaccion insulinica A 4 jugo de frutas o Practique el ABC.
, ) - gaseosas. Trate el shock..
¢ Esta consciente la victima? Coma diabético
¢ Esta consciente la
‘ victima?
Si No 4 A
Dé azlcar, caramelos, ) No
jugo de frutas o Practique el ABC. Si
gaseosas. Trate el shock.. - ) Practique el ABC.
Victima necesita o .
. Victima necesita
medicamentos. .
medicamentos.

Rescates (Salvamentos)
Cuando no existe peligro inmediato

Si no hay peligro inminente, usted debera seguir los principios de accion para
emergencias y atender a la victima en el lugar mientras espera la llegada del servicio
médico. Su tarea es brindar apoyo basico de vida e impedir que las lesiones empeoren.
Mover a una victima puede empeorar algunas lesiones. Por ejemplo, moviendo
descuidadamente a una persona con una fractura cerrada puede resultar en una fractura
expuesta. Esto puede causar hemorragia, posible dafio neurolégico y muscular, y
aumentar la posibilidad de una infeccion.
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Recuerde a menos que sea absolutamente necesario, no mueva a una victima. Deje que
el servicio médico mueva a las victimas del lugar del accidente.

Cuando existe peligro inmediato

Usted debe rescatar o mover a una victima solo si existe peligro inmediato para ella o
para usted. Peligros inmediatos pueden provenir del fuego, falta de oxigeno, trafico muy
peligroso, riesgo de ahogarse, riesgo de explosién, exposicidbn a tiempo inclemente,
edificios que se derrumban, y riesgos eléctricos. Estar cerca de una automévil involucrado
en un accidente no es de por si peligroso. Los automoviles raramente explotan después
de un accidente.

Cdomo mover a una victima
Si existe peligro inminente y usted debe mover a la victima, recuerde que debe:

e Proporcionar apoyo al cuello y la columna vertebral de la victima.

e Arrastrar a lugar seguro a la victima mantenimiento se cuerpo derecho. Nunca
moverla de costado.

¢ No levante a la victima haciendo fuerza con su espalda, sino flexionando primero
sus rodillas.

e Si existe una segunda persona que puede ayudarlo y usted no sospecha que la
victima sufre una lesién de la columna vertebral, use el transporte de silla a dos
manos.
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Materiales de curacién para atender emergencias:

Material seco:

VVVY VVVVVYVYY

Torundas de algodén

Gasas de 5x5cm

Compresas de gasa de 10 x 10 cm
Tela adhesiva

Vendas de rollo elasticas de 5 x 5 cm
Vendas de rollo elasticas de 10 x 5 cm
Vendas de gasa con las mismas dimensiones que las dos
anteriores

Venda de 4, 6, u 8 cabos

Abate lenguas

Apositos de tela o vendas adhesivas
Venda triangula

Material liquido

VVVYVY

Benzal

Tintura de yodo, conocida como “isodine espuma”
Jaboén neutro, de preferencia liquido

Vaselina

Alcohol

Agua hervida o estéril

Instrumental

YVVVYVYYVY

Tijeras rectas y tijeras de boton

Pinzas de Kelly rectas

Pinzas de diseccion sin dientes

Termdmetro

Ligadura de hule

Jeringas desechables de 3.5y 10 ml, con sus respectivas agujas

Medicamentos

>

Este material queda a criterio del médico responsable del servicio
de urgencias y se usara bajo estricto control médico.
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ANEXO 2.- MANUAL PREVENCION Y COMBATE DE INCENDIO

Teoria del fuego
EL FUEGO

Es una combustién o reaccion quimica que se produce cuando los valores inflamables de
un material se unen con el oxigeno que contiene la atmosfera, en las proporciones
adecuadas creando una mezcla inflamable la cual ardera en presencia de una fuente
calorifica, generalmente se presenta acompafiada de flamas.

Considerando esto, el fuego lo podemos definir como: “La oxidacién rapida de los
materiales combustibles, con fuerte desprendimiento de luz y calor”.

Para su mejor explicacion y comprension de este proceso, el Fuego se ha representado
por medio de un triangulo el cual se le conoce como “TRIANGULO DEL FUEGO”

OXIGENO
CALOR

COMBUSTIBLE

A la combustién con llamas se le conoce como un tetraedro (piramide), es decir una
figura con cuatro caras las cuales cada una de ellas representan el combustible (agente
reductor), el calor (la energia), el oxigeno (agente oxidante) y la reaccién en cadena.

Agente
reductor

Temperaturg

Reaccion quimica

Adente oxidante en codeno
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OXIGENO

El oxigeno o agente oxidante, se encuentra en forma de gas libre, en la atmosfera en
razén de un 21% (78% Nitrégeno, 1% Argdn, CO2 y otros gases). Este agente oxidante al
combinarse en proporciones especificas (segun el combustible) con los vapores de los
materiales, crea una atmosfera inflamable y/o explosiva si se encuentra en un area
cerrada.

El agente oxidante no solamente se presenta en el aire de nuestra atmosfera sino que
existen otros elementos que pueden reaccionar por si mismos, como son los hipocloritos,
cloratos, percloratos, nitratos, cromatos, 6xidos y peroxidos.

Para que la flama exista la cantidad de oxigeno debe ser minimo de un 16%.
Aproximadamente.

Cuando el porcentaje de oxigeno es mas elevado de 21%, el fuego se activa, aumenta su
temperatura y desprende menos humo, esto se debe a que tiene una combustion mas
completa, y lo podemos observar en la boquilla de corte de los equipos de oxiacetileno.

Sin embargo, cuando la cantidad de oxigeno es menor, las concentraciones de humo son
mas densas, la combustién se lleva a cabo mas lentamente como es el caso de los
fuegos en materiales comunes del tipo “A” que estos pueden arder en forma de brasa
hasta con un 4% de oxigeno y sin la presencia de la flama.

OXIGENO EN | SINTOMAS

EL AIRE %

21 Condiciones normales. Ningun sintoma.

17 Falta de condicion muscular. Incremento de la
respiracion, ocasionada por el bajo porcentaje de
oxigeno.

12 Vértigos, dolor de cabeza y fatiga.

9 Inconsciencia

6 Muerte en pocos minutos por falta respiratoria y
consecuentemente falla cardiaca.

Nota: los datos mencionados pueden ser diferentes considerando las
diferencias en la funcion respiratoria individual o el tiempo de exposicion.

Los sintomas considerados también se dan Unicamente a causa de la
reduccion del oxigeno. Si la atmosfera esta contaminada con otros gases los
sintomas puede cambiar.




COMBUSTIBLE O AGENTE REDUCTOR

Lo encontramos en tres formas o estados.

1 |
|l

1
|l

Para que los combustibles puedan entrar en ignicidn, es necesario que se encuentren en
forma de vapor para que en esta forma se combinen con el oxigeno y puedan arder.

CALOR

Es una forma de energia, que se mide en grados de temperatura para establecer su
intensidad. Se entiende como la temperatura necesaria para que un material o
combustible comience a desprender sus vapores inflamables.

Por ejemplo, la madera desprende sus vapores a los 264 °C aproximadamente, el papel a
los 234 °C, el diesel alos 64 °C y la gasolina a los 43 °C bajo cero.

De acuerdo a estos términos podemos establecer la diferencia entre liquidos inflamables y
liguidos combustibles. Los inflamables son todos aquellos que desprenden sus vapores
debajo de los 37.8 °C y los combustibles arriba de de los 37.8 °C.
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Licuidos

Liquidos inflamakbles

ne —r

REACCION EN CADENA

De hecho se llevan a cabo diferentes tipos de reacciones en el proceso de la combustion
sin embargo para simplificar el fendmeno entenderemos como reacciébn en cadena,
cuando las moléculas de un combustible al ser excitadas por una fuente de Calor externo,
se combina con el oxigeno a través de una serie de etapas sucesivas llamadas “cadenas
absorbentes, (por su ramificacibn como arbol) siendo estas etapas intermedias las que
conducen a la formacion de las llamas.

CLASIFICACION DE FUEGOS

Los fuegos se caracterizan y se clasifican, de acuerdo al material que estan quemando,
esté clasificacion se lleva a cabo conforme al abecedario quedando como sigue:

“A” Los incendios de este tipo son aquellos que se dan en materiales ordinarios, como
son: tela, madera, papel, etc., en su mayoria dejan residuos carbonosos. Actualmente,
existen otros materiales que se clasifican como fuegos tipo A, sin embargo, tienen otro
comportamiento al entrar en combustion, como son los plasticos, polimeros, etc. Estos
productos desprenden gases que son altamente toxicos, y en lugar de dejar residuos
carbonosos se funden creando particulas incandescentes mezcladas con el humo.

Los fuegos tipo “A” para arder requieren se les incremente la temperatura
aproximadamente arriba de 200° C por tal razén la técnica mas recomendable para
extinguirlos sera la de enfriamiento, es decir bajar su temperatura a menos de la
temperatura del desprendimiento de sus vapores.

Los agentes extinguidores en este caso son principalmente: el agua, la espuma y los
polvos multiproposito, es decir A, B, C.

“B” Estos son aquellos que involucran liquidos inflamables o combustibles, derivados del
petréleo o alcoholes, acetonas, barnices, incluyen también gases y grasas ya sean
vegetales o derivadas del petréleo.
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Es importante que los vapores de estos productos se encuentren debidamente
balanceados con el oxigeno de la atmosfera, para que puedan arder por ejemplo: la
gasolina debe estar en una concentracién de entre 1.4% y 7.6%.

Por esta razén la técnica mas adecuada para extinguirlos es la sofocacion, es decir,
disminuir el porcentaje de oxigeno a menos de un 16%. Para lograrlo se pueden utilizar
como agentes extinguidores de espuma mecanica principalmente o polvos quimicos, pero
estos Unicamente extinguen la llama, ya que acttan inhibiendo la reaccién en cadena y si
los contenedores estdn mas calientes que la temperatura de ignicion del producto, existe
reignicion.

“C” En esto fuegos se involucran material o equipo eléctrico o electrénico energizado. Por
ejemplo motores, tableros, cableado, lAmparas, subestaciones, etc. Dentro de esta
clasificacion se han marcado dos divisiones, los eléctricos y los electrénicos, es
importante considerarlo porque en caso de estos Ultimos se tienen que usar agentes
extinguidores limpios como el diéxido de carbono mezclas de gases o hidrocarburos
estables halogenados para evitar dafios a equipos muy sofisticados como el equipo de
computo por ejemplo.

Para la extincion de estos fuegos es necesario desenergizarlos y después proceder a su
extincién. Para esto es recomendable los agentes extinguidores que no sean conductores
de corriente como el CO2, mezclas de gases o hidrocarburos estables halogenados o
polvo quimico seco.

“D” Estos fuegos se dan en metales inflamables como: magnesio, potasio, titanio, sodio,
etc. Estos fuegos desarrollan temperaturas muy altas, haciendo a los agentes
extinguidores comunes, inefectivos para su extincibn, ante esta caracteristica es
necesario el uso de productos extinguidores especificos y su aplicacion puede ser por
medio de extintores o cubriendo el material incandescente con algun utensilio como una
pala por ejemplo.

“K” Actualmente National Fire Protection American NFPA considera los incendios que se
suscitan en cocinas como incendios tipo K esto es en razén de las caracteristicas de este
tipo de fuegos.

Los incendios tipo K se desarrollan principalmente a consecuencia del cochambre
acumulado es decir en las grasas y aceites semi solificados que se adhieren en los filtros
de los extractores de humos y a través de chimeneas principalmente. Estos fuegos no se
pueden atacar con agentes extinguidores normales ya que por la alta temperatura y las
caracteristicas de las grasas reaccionan por lo que es necesario aplicar un agente
especial para este tipo de fuego.

Por lo que se ha desarrollado un compuesto a base de potasio con algunos componentes
adicionales para proporcionarle las caracteristicas apropiadas para combatir esos fuegos,
la clasificacién K viene del simbolo del potasio que es el principal componente de este
agente.

El acetato del potasio tiene una solucion baja en pH y es descargado con una fina bruma
que lo doto de un alcance considerable previniendo las salpicaduras, ayuda enfriando la
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superficie del aparato y crea una espuma efectiva para suprimir el fuego, es por eso que
se le conoce como potasio humedo. Los extinguidores de este tipo llevan un sello de
aluminio en la boquilla de descarga que lo protege de la acumulacion de grasas y facilita
la revision en las inspecciones periddicas.
PRECAUCION
Las causas principales de incendio son:

» No poner la basura en su lugar

Derrame de liquidos

>
» Fumar en areas prohibidas
>

Equipo eléctrico en mal estado. Debemos dar mantenimiento constante a los
equipos para su buen funcionamiento.

EN CASO DE INCENDIO SIGA LAS SIGUIENTES INSTRUCCIONES:
1.- Mantenga la calma.

2.- Asegurese de su magnitud y de la “Voz de alarma”.

3- Si sabe como, trate de apagarlo.

4.- Obedezca instrucciones de sus superiores.

5.- Si no sabe como controlar el incendio, salga inmediatamente.

Es muy importante conocer la ubicacion de las salidas de emergencia en nuestros centros
de trabajo y el lugar en que se encuentren los extintores.

Es necesario saber como funcionan los equipos de incendio.
PARA COMBATIR EL FUEGO PODEMOS COLABORAR DE LA SIGUIENTES FORMAS:
a. Eliminando el combustible, cerrando la valvula.
b. Eliminando el fuego con agua.
c. Eliminando el oxigeno.
d. Rompiendo la reaccion en cadena.
Para combatir el fuego lo primero es conocer que materiales son los que se queman y
usar el extinguidor adecuado.
A. Sodlidos Combustibles (basura, papel, madera)
B. Grasasy liquidos combustibles
C. Equipo electrénico
D

. Metales
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USO ADECUADO DEL EXTINTOR

4.

5.

Lea las instrucciones
Descuelgue el extintor
Vaya al lugar de incendio
Quite en seguro

Oprima dos secciones del material y dirija la descarga a la base del fuego.

Cuando se prenda su ropa “NO CORRA”.

1.

2.

3.

Parese proteja su cara con las manos
Tirese al suelo

Recuéstese para apagar las llamas.
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ANEXO 3.- MANUAL DE EVACUACION

1. Objetivos Generales
Contar con un plan que nos asegure actuar oportunamente en cualquier tipo de
emergencia a fin de salvaguardar la integridad fisica de las personas involucradas durante
el siniestro de la empresa y la comunidad.

2. Obijetivos especificos.
Establecer e informar, a todo el personal y a cualquier persona que ingrese a las
instalaciones de la empresa, los pasos a seguir en el momento que se presenta una
emergencia.
Definir responsabilidades en el control de la evacuacion.

3. Alcance

Aplica al personal en todos sus niveles, a visitantes y contratistas que se encuentren
dentro de alguna instalacion de la empresa en la cual se presente una emergencia.

4. Documentacion de referencia.

A. Ley General de Proteccion Civil

B. Ley General de Equilibrio Ecolégico

C. Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente Laboral
D. Reglamento de Seguridad, Higiene y Servicios Médicos

o,

Definiciones

Emergencia.- Proceso especifico de la conduccién o gestion para hacer frente a peligros y
sus impactos en respuesta a la alteracion del funcionamiento normal de un sistema
provocada por dafios y fallas de la operacion y suministros, asi como por el cambio subito
de la demanda usual de bienes, servicios y recursos.

UIPC.- Unidad Interna de Proteccion Civil.

Brigada.- Grupo de personas capacitadas y entrenadas para organizar la atencion de una
emergencia.

Evacuacion.- Accion de movilizar y/o desalojar zonas o inmuebles que se hallan en peligro
dentro de una estructura o area urbana la cual no ofrece seguridad al estar sometida bajo
los efectos y la cobertura del impacto de uno o varios peligros originados de manera
natural o por las actividades y errores humanos.

TRIAGE.- Zona o area asignada para la clasificacién, atencién y despacho de personas
lesionadas durante una emergencia.



6. Estructura de la brigada de evacuacion

7. Desarrollo

Esté procedimiento se desarrolla de acuerdo a los siguientes diagramas de flujo y
recomendaciones que a continuacion se describen.

7.1 Procedimiento de evacuacion (Respuesta inicial a la respuesta)

7.2 Procedimiento de evacuacion (Actualizacion de la brigada de evacuacion)



7.1

¢;Bomba o
Explosivo

¢ Terremoto? Otro tipo de

emergencia

Se avisa a
proteccion civil y
se acatan

instrucciones.

Comité
decide
evacua

Alarma para
evacuar.




7.2

ALARMA PARA
EVACUAR

Personal alerta
para evacuar

Brigadistas verifican

ruta de evacuacion ;La
rincipal factible :
princip Jefe de piso ordena la (eSO
evacuacion puede
gvacuar por

si mismo?

Evacuacion siguiendo
la ruta adecuada

A

<

A 4

Concentracion en el
punto de reunion

Se solicita ayuda a
equipo especializado
para rescates

\ 4

¢Emergencia
controlada?
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8. Recomendaciones

ANTES QUE SE PRESENTE CUALQUIER EMERGENCIA:

Identifique a los integrantes de las brigadas de emergencia, y entérese de las rutas
de evacuacion, salidas de emergencia, ubicacion de extintores y procedimientos
de emergencia.

Registrese al entrar y salir de las instalaciones.

Si usted se percata de objetos o mobiliarios que obstruyan la ruta de evacuacion o
salidas de emergencia, advierta al encargado de seguridad o a cualquier
integrante de la brigada.

Participe en simulacros de evacuacion.

Tenga a la mano teléfonos de emergencia (proteccion civil, bomberos, etc.).
Pueden ser utilidad.

DURANTE UNA EVACUACION (EMERGENCIA EN GENERAL)

O

Muévase calmadamente pero con decision. No corra, no empuje, no grite ni
detenga a otras personas. Trate de no caer en panico.

No se detenga ni trate de regresar por objetos o pertenencias personales. Su vida
es mas importante.

Acate Unicamente las érdenes y/o recomendaciones de los brigadistas o personal
especializado de emergencias (bomberos, socorristas, rescatistas, etc.)

Auxilie a cualquier persona en peligro SIEMPRE Y CUANDO USTED NO CORRA
NINGUN RIESGO. Intentar un rescate peligroso cuando no se cuenta con
entrenamiento, puede sumarlo a la lista de victimas.

Permita que las tareas de rescate y control de emergencia las realicen equipos
especializados (bomberos, socorristas, estacion de rescate, etc.).

No se dirija a niveles altos o s6tanos donde el rescate pueda dificultarse.

No utilice elevadores a menos que personal experto en rescates o emergencias lo
indique.

No intente regresar al interior de la instalacion hasta que el personal de seguridad
te diga que es seguro.

DURANTE UN CONATO DE INCENDIO.

Si escucha la algrma 0 detecta un conato de incendio, ALERTE AL PERSONAL
SIN CAUSAR PANICO Y PREPARESE PARA EVACUAR EL AREA.
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Si es posible, cierre las puertas (sin seguro), ventanas u otras aberturas por
donde se pueda propagar el fuego. De la misma manera, apague el sistema de
ventilacion y cierre ductos para evitar que el humo se disipe a otras areas.

Utilice extintores sélo si esta capacitado para ello.

Si cuenta con tiempo, recoja sus pertenencias personales importantes.
Desconecte aparatos eléctricos.

Si existe humo, muévase al nivel del piso (gateando); el mejor aire para respirar
se encuentra a ese nivel. Colocar un trapo hiumedo sobre su nariz y boca y puede
ayudarle a respirar mejor.

Si usted que da atrapado en algun &rea: cierre puertas, ventanas o aberturas por
donde pueda propagarse el fuego; apague el aire acondicionado o sistema de
ventilacion; pida ayuda telefénicamente indicando su ubicacién exacta; haga
sefiales por una ventana para que lo vean (si es posible); no entre en panico ni
rompa cristales de ventanas; permanezca calmado mientras asisten a rescatarlo.

Antes de abrir una puerta, verifique la temperatura de esta en su parte baja,
media y alta. SI LA PUERTA SE SIENTE CALIENTE NO LA ABRA.

DURANTE UN SISMO.

>

Coléquese tan cerca del suelo como le sea posible y cubrase la cabeza. La
posicion mas indicada es la siguiente:

- Arrodillese y encojase, lo mas posible, juntando su barba a las rodillas.
- Cologuese ambas manos sobre su nuca, protegiendo su cabeza.

- Proteja su cara con los brazos.

- Cierre los 0jos.

- Cubra sus oidos con los antebrazos.

- Si tiene a la mano alguna prenda con la cual cubrirse (abrigo, cobija, tapete,
etc.) Coléquesela encima.

Aléjese de ventanas o cristales que puedan caer. También de objetos pesados o
colgantes.

De preferencia coléquese debajo de una mesa, escritorio o mueble que pueda
protegerlo de caidas de objetos pesados o derrumbes.

Permanezca en el sitio hasta que el temblor se haya detenido.
Cuando el movimiento tellrico se detenga, preparese para evacuar.

No intente ingresar al edificio hasta que el personal de seguridad le diga que es
seguro.

Nunca trate de rescatar a personas atrapadas dentro de un edificio colapsado.
Para ello solicite ayuda del personal experto y entrenado en rescates.
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Si usted se encuentra en alguna &rea fuera de un edificio, protéjase de la caida de
escombro; asuma la posicion encogida de proteccion (mencionada anteriormente);
aléjese de edificios, tanques de gas, recipientes quimicos, arboles y cables
eléctricos telefonicos.

Si usted queda atrapado bajo escombros: desvie su respiracion del polvo; cubra
su boca y nariz con su ropa (camisa 0 camiseta); golpee sobre un tubo, objeto
metalico o muro para que le escuchen y puedan localizarlo.

Grite solo como ultimo recurso. Hacerlo puede provocarle que inhale particulas o
polvos peligrosos.

EMERGENCIA CON MATERIALES PELIGROSOS.

X3

%

0.0

X3

%

X3

%

4

Evacué inmediatamente el area a la distancia indicada por el experto en materiales
peligrosos.

Apague inmediatamente el aire acondicionado o sistemas de ventilacion. Cierre
ventanas o ductos por donde se pueden infiltrar vapores o materiales téxicos.

Desconecte aparatos eléctricos.
No encienda cerillos y apague cigarros.

En caso de derrame o encharcamiento, procure no ser salpicado por el material y
no camine sobre él.

No intente ingresar a la situacion hasta que el personal experto le diga que es
seguro.

BOMBAS Y EXPLOSIVOS.

<SS O O O

Si se detecta una bomba o explosivo evacue el &rea moviéndose rapidamente
pero con cautela.

Aléjese de ventanas o cristales que puedan proyectarse sobre usted.
No toque, patee o0 mueva bruscamente algun objeto.
No encienda cerillos y apague cigarros o flamas.

No ingrese a la instalacion hasta que expertos le indiqguen que no existe peligro.

RECOMENDACIONES PARA BRIGADISTAS.

Siempre solicite ayuda a organizaciones especializadas en emergencias
(proteccidn civil, bomberos, etc.).

Su mision principal es alertar al personal y dirigir una evacuacion ordenada. Usted
evacue también. El control de emergencia sera tarea de grupos especializados
(bomberos, grupos de rescate, socorristas, etc.)
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Si es integrante de la brigada contra incendio, recuerde que usted solo esta
capacitado para controlar conatos, no intente controlar incendios grandes.
jAléjese!

Auxilie a cualquier persona en peligro SIEMPRE Y CUANDO USTED NO CORRA
NINGUN RIESGO. Intentar un rescate peligroso cuando no se cuenta con
entrenamiento, puede sumarle a la lista de victimas.

El jefe de pisé revisara, rapidamente y sin ponerse en riesgo, que su area haya
sido totalmente evacuada. Verifica bafios, oficinas y otras areas.

Cuando un é&rea haya sido totalmente evacuada, procure cerrar la puerta sin
asegurarla. Una puerta cerrada indicard a escuadrones de rescate que nadie se
encuentra dentro.

Actualice periédicamente directorios e inventario de personal.

Verifigue que rutas de evacuacion y salidas de emergencias no se encuentren
obstruidas.

Participe en simulacros y evalle el desempefio.
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ANEXO 4.- MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE SUSTANCIAS
QUIMICAS PELIGROSAS

Objetivo
Establecer los principios y conocimientos de seguridad e higiene para el manejo,

transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas y de esta manera
prevenir accidentes a los trabajadores encargados de esta actividad.

Alcance

Los procedimientos y disposiciones que aqui se establecen son aplicables a todas las
zonas de peligro.

Proposito

Este programa establece los requisitos de seguridad minimos para el manejo, transporte y
almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas que puedan causar lesiones al
personal. Todos los trabajadores deben cumplir con estos procedimientos.

Responsabilidad

La responsabilidad de ver que estos procedimientos sean seguidos corresponde a todo
trabajador.

Todo trabajador serd instruido sobre lo significante que son los procedimientos del
programa de seguridad e higiene para el manejo, transporte y almacenamiento de
sustancias quimicas peligrosas. Cada trabajador afectado o cambiado a otra area debera
ser instruido en el proposito y procedimientos de este por la persona asignada.

Procedimiento para la Recepcion y Almacenamiento de Sustancias y Materiales
Inflamables y Combustibles.

1. Los vehiculos que transporten a la estacion recipientes (tambos, porrones, latas, etc.)
gue contengan sustancias quimicas inflamables o combustibles, deberan de colocarse en
el area asignada para la recepcién y descarga.

No debera permitir que se estacione en alguna otra area que no sea la asignada para la
recepcion y descarga de materiales, refacciones, productos y sustancias quimicas.

2. Se deberan de colocar sefialamientos de seguridad y delimitacion del area,
restringiendo el acceso al personal ajeno y no autorizado para la realizacion de las
actividades de recepcion y descarga de sustancias inflamables y combustibles.

3. Se debera de dar aviso al responsable o jefe del almacén para la recepcion de las
sustancias para la agencia.
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4. El responsable o jefe de almacén debera de requerir las hojas de datos de seguridad
de los productos o sustancias quimicas, al proveedor de las mismas.
5. El responsable o jefe de almacén deberd de identificar y separar las sustancias
guimicas inflamables y combustibles, almacenandolas de acuerdo a su compatibilidad y

en condiciones de seguridad como las que a continuacion se describen:

% Recipientes identificados con la sustancia que contienen.

.0

Recipientes cerrados

-,

% Colocar los recipientes que contienen las sustancias inflamables deberan estar
alejadas de fuentes de calor.

% Recipientes al 80 al 90 % de su capacidad.

6. El responsable o jefe de almacén deberd de supervisar que se realicen de forma
correcta las actividades de almacenamiento y manejo de sustancias y productos quimicos
inflamables y combustibles.

El encargado o responsable de cada area de servicio de la estacion debera de contar con
un inventario de la cantidad maxima requerida para la realizacion de actividades de
sustancias quimicas inflamables y combustibles.

8. Se debera de tener identificado y colocado por area de almacenamiento de las
sustancias quimicas inflamables y combustibles el sistema de identificacion y
comunicacion de riesgos, (modelo rombo, NOM-018-STPS-2000).

9. EIl responsable del uso y empleo de las sustancias inflamables y combustibles
(usuario), deberd de verificar que cada recipiente que contiene sustancias quimicas
inflamables y combustibles cuente con su etiqueta de identificacion que presente el
nombre de la sustancia o producto inflamable o combustible.

10. El responsable o jefe de cada area de servicio del taller mecanico debera de contar
con un listado o inventario de las sustancias quimicas que se emplean en sus areas.

El listado debera de indicar las cantidades maximas que pueden almacenarse en cada
area de servicio del taller mecanico.

11. Es responsabilidad de cada jefe de &rea de servicio del taller mecénico de supervisar
que se realicen de forma correcta las actividades de manejo y almacenamiento de las
sustancias y productos quimicos inflamables y combustibles, por parte del personal a su
cargo.

12. Se asignara al personal autorizado para el manejo de sustancias y productos quimicos
inflamables y combustibles.
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13. El responsable de llevar la seguridad de la agencia deber& de contar con el listado del
personal autorizado para el empleo de sustancias quimicas inflamables o combustibles.

14. Capacitar al personal asignado y encargado del almacenamiento y manejo de
sustancias y productos quimicos inflamables y combustibles.

¢ Qué debemos tener presente para identificar los riesgos de los productos?
El sistema esta dividido en tres conceptos:
1. Uso de las etiquetas en los envases.
2. identificacion para las areas de almacenamiento de las sustancias quimicas.
3. Utilizacion de la hoja de datos de seguridad para sustancia quimicas.
1. Uso de las etiquetas en los envases.
La etiqueta es la clave del sistema. Todo recipiente que contiene sustancias quimicas que

se encuentre en la planta, debe llevar una etiqueta. Existen dos modelos de etiquetas que
han sido aprobados por la Secretaria de Trabajo y Previsién Social.

Nombre de la sustancia

Salud
Inflamabilidad
Reactividad

Riesgos especiales
Equipo de proteccidén personal

N
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Nombre de la sustancia

Equipo de proteccion personal

¢, Qué debe contener la etiqueta?

- Nombre de la sustancia

- Riesgo ala salud. Escalade 4 a0 (AZUL)

- Riesgo de inflamabilidad. Escala de 4 a 0 (ROJO)

- Riesgos de reactividad. Escala de 4 a 0 (AMARILLO)
- Riesgos especiales, en caso de que los tenga:

ALC: sustancia alcalina

ACID: sustancia acida

CORR: sustancia corrosiva

W: sustancia que reacciona con el agua

OXI: sustancia oxidante

Este espacio puede permanecer en blanco en caso de no existir riesgos.
- Equipo de proteccién personal. indice de la A - X.

Ambos modelos pueden utilizarse en cualquier tipo de recipiente como sacos, bolsas,
cajas, cuiietes, tambores, tanques fijos de almacenamiento, etc.

Antes de mover, manipular o abrir el envase de un producto quimico

Escala de clasificacion de riesgo:

0 = Minimo

1 =Ligero

2 = Moderado
3 = Serio

4 = Muy grave
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¢ Coémo se identifican los equipos de proteccion personal?

A través del indice de equipo de proteccién personal

A: Lentes de seguridad

B: Lentes de seguridad y guantes

C: Lentes de seguridad, guantes y delantal o mandil

D: Pantalla facial, guantes y delantal o mandil

E: Lentes de seguridad, guantes y respirador contra polvo

F: Lentes de seguridad, guantes, delantal o mandil y respirador contra polvo

G: Lentes de seguridad, guantes y respirador contra vapores

H: Gafas, guantes, delantal o mandil y respirador contra vapores

I: Lentes de seguridad, guantes y respirador contra polvos y vapores

J: Lentes de seguridad, guantes, delantal o mandil y respirador contra polvos y vapores
K: Capucha o respirador con linea de aire, guantes, traje completo y botas

X: Pida a su supervisor las instrucciones especiales de manejo de materiales peligrosos

2. ldentificacion para el almacenamiento de las sustancias quimicas
¢, Como se debe identificar las areas con sustancias quimicas?
Caso 1: Diferentes sustancias en cada anaquel
Cuando se almacenan sustancias diferentes y compatibles en un mismo anaquel o estiba;
se debe identificar cada estiba o anaquel con la etiqueta correspondiente al producto,
como se muestra en la figura; otra alternativa es colocar la etiqueta en el area donde se
encuentra la estiba; o bien, puede etiquetarse cada uno de los recipientes.
La etiqueta debe ser colocada en los recipientes o en el area a identificar, en lugares
visibles, de manera que no queden ocultas por alguna parte, accesorio o por cualquier
otra sefializacion.

Caso 2: Las mismas sustancias en cada anaquel

En el caso de una sola sustancia en todo el almacén, se puede sefialar toda el area con la
etiqueta correspondiente, o0 recipiente por recipiente.

Caso 3

Cuando un producto sea transportado desde el almacén hasta el proceso, debe tener
etiqueta en cada envase o embalaje y debe permanecer etiquetado durante todo el tiempo
que se maneje en esta area.

Asi mismo, cuando el almacén existan diferentes sustancias compatibles fuera del
anaquel o estiba, se debe etiquetar cada envase o embalaje y el etiquetado debera ser
permanente.
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Etiquetarfidentificar el recipiente

durante todo el tiempo que se
encuentre en el area de proceso
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ALMACEN

Diferentes sustancias en almacén o
areas de almacenamiento deben
etiquetarse recipiente por recipiente,
y permanecer etiquetados en todo
momento

3. Utilizacion de la hoja de datos de seguridad para sustancias quimicas

La hoja de datos de seguridad es guia que le brinda detalles sobre los peligros y los
procedimientos de seguridad que se debe seguir para el manejo correcto de las
sustancias quimicas; y cubre los siguientes aspectos:
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HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD PARA SUSTANCIAS QUIMICAS
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l. Datos generales
En esta seccion debe estar el nombre del fabricante o importador, asi como los teléfonos
para casos de emergencia.

Il. Datos generales de la sustancia quimica
Aqui se escribe el nombre comercial, el nombre quimico, los sinénimos, la familia quimica
y el peso molecular de la sustancia.

Il. Componentes riesgosos
En esta seccion usted encontrara los componentes y los limites maximos de
concentracion permisible, tal como lo recomienda la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social; también se encuentran los grados de riesgo en cuanto a su inflamabilidad, a la
reactividad, a los riesgos especiales y al equipo de protecciéon personal que debe de
utilizar cuando maneje la sustancia.

V. Propiedades fisicas
Aqui encontrara algunos datos fisicos y quimicos de la sustancia, tales como las
temperaturas de fusion, ebullicién, autoignicion e inflamacion, asi como el estado fisico,
color y olor de la sustancia, etc.
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V. Riesgos de fuego o explosién

Aqui encontrara el medio de extincién, la ropa para combatir incendios y las condiciones a
evitar en caso de fuego.

VI. Datos de reactividad
Aqui usted podréa saber si la sustancia es estable, qué sustancias hay que separar, y qué
situaciones hay que evitar para que no reaccione en forma peligrosa.

VII.  Riesgos para salud
Esta seccion le dira la manera como el producto puede entrar a su organismo, los
sintomas que usted pueda presentar cuando esto ocurre y las medidas a tomar.

VIIl.  Indicaciones en casos de fuga o derrame
Aqui se menciona el equipo y procedimientos necesarios para la limpieza de derrames y
control de fugas de la sustancia quimica.

IX. Equipo de proteccidn personal especial
Aqui se mencionara el tipo de respirador, guantes, proteccion para los ojos y la ropa de
trabajo para el manejo correcto de la sustancia, condiciones diferentes a las cotidianas.

X. Informacion sobre transportaciones (Reglamentacion de transporte)
Aqui usted sabra si la sustancia esta clasificada como riesgosa para el transporte y el tipo
de etiqueta y cartel que debe llevar al ser transportada.

XI. Informacion ecoldgica (Reglamentaciones ecoldgicas)
Esta seccion le dira si la sustancia se encuentra clasificada como de alto riesgo para el
ambiente.

XiIl. Precauciones especiales (En el manejo y almacenamiento)
En esta seccién se indican las precauciones especiales gque no se mencionaron
anteriormente, o bien en las que se quiere hacer énfasis.

XIll.  Otras precauciones
Aqui se mencionan las precauciones adicionales de tipo general que no se mencionaron
en las otras secciones.

Hoja de datos de seguridad

La hoja de datos de seguridad le brinda la informacién que usted necesita para trabajar
con productos quimicos en forma segura.

Usted no encontrara exactamente la misma cantidad de informacién en todas las hojas de
datos de seguridad, pero si encontrara todo lo que se sabe sobre el producto quimico, sus
peligros y lo que usted puede hacer para evitar dafios y enfermedades cuando se maneja
esa sustancia peligrosa.
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Lea la hoja de datos de
seguridad antes de
empezar un trabajo. Asi
estara prevenido.

¢Qué mas cubre el sistema de identificacion y comunicacion de riesgos por sustancia
quimica?

El sistema también asegura que usted entienda y sepa como ponerlo en préactica en su
trabajo.

AHORA SU SEGURIDAD DEPENDE DE USTED.

Identifique los riesgos antes de comenzar un trabajo.

Respete todas las precauciones, no se arriesgue.

Preguntele a su supervisor cuando tenga dudas.

Averigue por adelantado que podria ir mal y que hacer al respecto.

Lea las etiquetas de las hojas de datos de seguridad para sustancias quimicas.
Sepa dbénde encontrar informacién sobre los productos quimicos que utiliza.
Obedezca las advertencias y siga las instrucciones.

Utilice la ropa y los equipos de proteccion correctos cuando maneje sustancias
peligrosas.

e Aprenda los procedimientos de emergencia.
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ANEXO 5.- DETECTORES DE INCENDIO

I.1 Recomendaciones para la deteccion de incendio en los centros de trabajo.

[.1.1 Se recomienda que para la seleccién y colocacion de los detectores de incendio que
se instalen en los centros de trabajo se consideren el grado de riesgo, las caracteristicas
de las mercancias, las materias primas, los productos o subproductos que se manejan;
los procesos, las operaciones y actividades que se desarrollan; las caracteristicas
estructurales del centro de trabajo y el radio de accion de los detectores.

I.1.2 Para tal efecto, existen diversos tipos de detectores de incendio:

a) de humo;

b) de calor;

c¢) de gases de combustion;

d) de flama;

e) otros tipos de detectores que detectan algun indicador de incendio.

I.2 Recomendaciones para la seleccion y colocacion de los detectores de incendio.
[.2.1 Detectores de humo:

a) Los detectores de humo méas usados son los que utilizan los principios de
ionizacion y/o fotoelectrénicos.

b) Como regla general se recomienda instalar un detector por cada 80 m? de techo,
sin obstrucciones entre el contenido del area y el detector, y una separacion
méxima de nueve metros entre los centros de detectores; sin embargo, estas
medidas pueden aumentarse o disminuirse dependiendo de la velocidad estimada
de desarrollo del fuego.

|.2.2 Detectores de calor:

a) Los detectores de calor mas usados son los de temperatura fija y, los mas comunes,
son los que se enlistan en la tabla I.

TABLA |
DETECTORES DE USO COMUN

CLASIFICACION DE  RANGO DE DETECCION  PARA COLOCARSE EN
TEMPERATURA °C (°F) TEMPERATURA AMBIENTE

MAXIMA BAJO TECHO °C

Ordinaria 58 -79(135-174) 38 (100)

Intermedia 80 a 121 (175-249) 66 (150)

Alta 122 - 162 (250 - 324) 107 (225)
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b) Para la seleccién y colocacion de los detectores de calor se recomienda realizar un
estudio técnico, ya que la altura de los techos, la temperatura bajo el techo y el tipo de
fuego, son las variables que determinan dichos factores.

I.2.3 Para la seleccién y colocacién de los detectores de gases de combustion, detectores
de flama y otros tipos de detectores de incendio, se recomienda realizar un estudio
técnico debido a lo complejo de su seleccion.

|.3 Caracteristicas.

[.3.1 Se recomienda que los sistemas de deteccién de incendio, cuenten con algunas de
las siguientes caracteristicas:

a) Tener un sistema de supervision automatico;

b) Tener dispositivos de alarma remotos, visuales y/o sonoros;

c) Tener un sistema de localizacion de la sefial de alarma;

d) Tener suministro de energia eléctrica de corriente alterna y contar con un respaldo
de baterias.

[.3.2 Se recomienda que los detectores de incendio funcionen con corriente alterna y/o
continua, y cuenten con alarma sonora y/o visual integrada.
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ANEXO 6.- PROCEDIMIENTO PARA LA OPERACION Y
MANTENIMIENTO DE LA MAQUINARIA'Y EQUIPO

PROPOSITO:

Proporcionar los conocimientos necesarios para la operacion y mantenimiento seguro de
la maquinaria y equipo utilizado en la empresa, teniendo como base el andlisis y
determinacion del grado de riesgo de ésta.

ALCANCE:

Todas las areas de la empresa donde se tenga y emplee maquinaria y equipo para las
actividades de servicio.

RESPONSABILIDADES:
% Gerente:
a) Revisar y aprobar el presente procedimiento.
b) Definir politicas en el presente documento.
% Responsables o Jefes de Area:

a) Gestionar la difusién del presente procedimiento en las areas, donde se realizan
actividades con maquinaria y equipo.

b) Dar a conocer el procedimiento al personal involucrado que se encuentra a su
cargo.

c) Supervisar en las areas de trabajo el cumplimiento con lo establecido en la
legislacion aplicable en materia de la operacion y el mantenimiento de la
maquinaria y equipo.

% Gerente de Recursos Humanos:
a) Gestionar la difusion del presente procedimiento en todas las areas.
b) Actualizar y dar a conocer el procedimiento a los mandos medios.

c) Verificar el cumplimiento del mismo.

d) Gestionar la capacitacion y adiestramiento al personal operativo de la
magquinaria y equipo.
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Responsable de Seguridad e Higiene:

a) Elaborar el presente procedimiento.

b) Verificar que las actividades que se realizan con la maquinaria y equipo en las
areas, se realicen de forma segura y cumplan con lo establecido en la
legislacion aplicable en materia la operacion y mantenimiento seguro de la
magquinaria y equipo.

c) Gestionar la difusion del presente procedimiento en las areas donde utilice
maquinaria y equipo.

d) Dar a conocer el procedimiento a los responsables o jefes de las areas donde
se emplee maquinaria y equipo.

Personal Operativo de la Maquinariay Equipo:

a) Conocer el procedimiento para la operacién y mantenimiento de la maquinaria y
equipo.

b) Aplicar el procedimiento de seguridad e higiene para la operacion y
mantenimiento de la maquinaria y equipo en su puesto y area de trabajo.

Comision de Seguridad e Higiene.

a) Conocer el procedimiento para la operacion y mantenimiento de la maquinaria y
equipo.

b) Verificar el cumplimiento de lo establecido en la legislacion aplicable a la
operacién y mantenimiento de la maquinaria y equipo en forma periédica,
mediante los recorridos mensuales que practique.

¢) Emitir en las actas de recorrido los actos y condiciones inseguras observadas en
la operacion de la maquinaria y equipo.

Responsable de Mantenimiento.

a) Difundir el presente procedimiento al personal a su cargo.

b) Verificar el cumplimiento durante las actividades de mantenimiento.
¢) Realizar el mantenimiento programado a la maquinaria y equipo.

d) Verificar que las actividades de mantenimiento sean realizadas de forma segura.
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Programa de inspeccion de maquinariay equipo

SEMESTRE
MES | 2 3 4 5 6 OBSERVACIONES
SEMANA

RESPONSABLE:




PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

SEMESTRE
MES 1 MANTENIMIENTO OBSERVACIONES

SEMANA 1/2/3/4/1/2/3]|4

RESPONSABLE:




BITACORA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

SEMESTRE
MES 1 MANTENIMIENTO OBSERVACIONES

SEMANA 1/2/3/4/1/2/3]|4

RESPONSABLE:
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TARJETA DE AVISO O TARJETA CANDADO

El método de tarjeta candado, consiste en el aseguramiento y la colocacion de avisos, se
realiza para evitar que se ponga en marcha cualquier sistema de maquinaria y asi poner
en peligro la vida de los trabajadores.

En el proceso de aseguramiento:

e Todo interruptor de circuitos, valvula 0 mecanismo de aislamiento de energia debe
colocarse en la posicion que indique que esta desconectado.

e Usualmente se encuentra colocada una pieza en el mecanismo de aislamiento de
energia, cuyo proposito es mantenerlo en la posicion segura.

e Un candado es colocado de tal forma que el equipo no pueda ser conectado.

En la colocacion de Avisos, el mecanismo para aislar la energia es colocado en la
posicién en que esta desconectado el sistema con un aviso preventivo escrito.

Todos los avisos y los candados son proporcionados por el empleador. Cada unidad
debe ser:

e Duradera, para resistir el uso.
e Fuerte, de tal forma que no se caiga facilmente.
e Capaz de identificar a la persona que lo instald.

La aseguracién y la colocacion de avisos debe efectuarse siempre que se esté
desarrollando un trabajo cerca de cualquier maquinaria que represente un peligro para los
trabajadores debido a:

e Elarranque inesperado de la maquinaria.
e El escape de energia almacenada.

Las dos situaciones en que mas se necesita utilizar un candado y fijar avisos son:

e Cuando hay que colocar una parte del cuerpo en un lugar donde pueda ser
atrapada por maquinaria en movimiento.

e Cuando hay que remover o neutralizar una barrera de proteccibn u otro
mecanismo de seguridad.

Algunos tipos de trabajo en los que se requiere la aseguracion y la colocacion de avisos
son:

e Reparacion de circuitos eléctricos.
e Limpieza o lubricacion de maquinaria con partes movibles.
e Arreglo de mecanismos atascados.
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La aseguracion y colocacion de avisos deben ser aplicadas Unicamente por empleados
entrenados y autorizados para efectuar trabajos de servicio o0 mantenimiento. Antes de
colocar el aviso o el candado, todos los empleados que estén trabajando en el &rea
afectada deben ser notificados.

Para ser eficaz, un programa de cierre con candado y etiqueta debe incluir:

e Identificar y etiquetar los aparatos y equipo que necesiten cierre con
candado/bloque.
e Seleccion y compra de candados, etiquetas, y bloques.

Métodos de Cerrar los Controles

Hay varias maneras de cerrar la fuente de poder de equipo. Comunmente, el interruptor
principal para desenchufar tiene una apertura donde se le puede poner un candado.

Procedimientos Requeridos de Cierre con Candado y Etiqueta

1. Todo el personal de mantenimiento debe recibir su propio candado (o candados). El
candado debe tener el nombre y otros nimeros de identificacion del trabajador. El
trabajador debe traer la Unica llave de ese candado.

2. El trabajador debe asegurarse que nadie esta operando la maquinaria ANTES de
apagar la fuente de poder. El operador de la maquina debe ser informado antes de apagar
la maquina. La pérdida inesperada de energia puede causar un accidente.

3. Lineas hidraulicas, de vapor u aire deben ser disipadas, vaciadas y limpiadas. No debe
de haber presién en estas lineas o en los tanques de depdsito.

4. Cualquier mecanismo bajo carga o presion, tal como resortes, debe ser soltado y
bloqueado.

5. Cada persona que estara trabajando en la maquinaria debe ponerle un candado en el
aparato para cerrar la maquina. Cada candado debe mantenerse puesto en el aparato
hasta que el trabajo sea terminado.

Solamente el trabajador que puso el candado debe remover su candado.

6. Todas fuentes de energia que puedan activar la maquina deben ser cerradas.

7. La vélvula principal o el conector eléctrico principal debe ser examinado para estar
seguro que el poder eléctrico de la maquina esta apagado.
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8. Circuitos eléctricos deben ser revisados por personas calificadas que usan equipo
apropiado y calibrado. Una falla eléctrica puede darle energia al equipo, aunque el
interruptor esté en la posicibn apagado. Energia reservada en capacitadores eléctricos
debe ser disipada de manera segura.

9. PRECAUCION: Vuelva a poner las desconexiones y controles de operaciones en la
posicion apagado después de cada prueba.

10. Ponga en el equipo, etiquetas para la prevencion de accidentes dé a saber, porqué es

necesario la etiqueta, el nombre de la persona quién lo puso, como puede uno
comunicarse con el trabajador, y la fecha y el tiempo que se puso la etiqueta.

Nadie debe remover el candado sin la autorizacién apropiada.

Procedimiento de Cierre con Candado y Etiqueta
Propdsito
Este procedimiento establece los requisitos minimos para cerrar fuentes de energia
que pueden causar lesiones al personal. Todos los trabajadores deben cumplir con estos
procedimientos.

Responsabilidad

La responsabilidad de ver que estos procedimientos sean seguidos corresponde a
todo trabajador.

Todo trabajador sera instruido sobre lo significante que son los procedimientos del
programa de cierre con candado y etiqueta por persona asignada. Cada trabajador
afectado o cambiado a otra area debera ser instruido en el propésito y procedimientos de
cierre con candado por la persona asignada.

Preparacion de Cierre y Candado

Trabajadores autorizados para el cierre con candado y etiqueta deben saber con
certeza si el interruptor, valvula, u otro aparato de aislamiento de energia se aplica al
equipo que va a ser cerrado con candado/bloqueado. Es posible que mas de una fuente
de energia ya sea eléctrica, mecanica, u otras también se aplique. Antes de comenzar el
cierre con candado/bloqueo, se debe de obtener autorizacion.

Sucesién de Procedimientos de Cierre con Candado

1) Notifigue a todos los trabajadores afectados que se requiere cierre con
candado/bloque e indiqueles las razones.
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2) Si el equipo estad operando, apaguelo con el procedimiento normal para apagar (tal
como: oprima el boton del apagador, abra el interruptor).

3) Opere el interruptor, valvula, u otro aparato aislando la fuente(s) de energia (ya sea
eléctrica, mecanica, hidraulica, u otra) desconectando o aislado el equipo. Energia
aislada, como la que existe en condensadores, resortes, partes de maquinaria elevada,
ruedas volantes, sistemas hidraulicas, o presion de aire, gas, vapor, agua, también debe
ser disipada por métodos tales como a prueba de tierra, re posicionando, bloqueando, y
disipando el contenido.

4) Cierre con candado/bloque de aparatos de energia, deben estar aislados con un
candado asignado a cada persona.

5) Después de asegurarse gue ninguna persona esta expuesta, haga un chequeo para
asegurar que la fuente de energia fue desconectada. Oprima el botén de empuje u otro
control de operacion normal para estar seguro que el equipo ya no vuelva a encender.

ADVERTENCIA: Regrese los controles de operacién a su posicion neutral después de la
prueba.

6) El equipo ya esta cerrado.
Regresando el Equipo a su Servicio

1) Cuando el trabajo esta completo y el equipo esté listo para probarse o para su servicio
normal, revise el area del equipo para ver que nadie este expuesto.

2) Cuando el equipo esté listo, remueva todos los candados. Los aparatos de energia
aislados pueden ser operados para restaurar energia al equipo.

Procedimientos que Incluyen a Mas de Una Persona

En los pasos siguientes, si mas de una persona es requerida para cerrar el equipo,
cada uno debe de poner su candado personal en el aparato(s) o equipo de energia
aislada. Cualquier persona asignada del grupo o equipo de trabajo o supervisor que tenga
conocimiento del grupo, puede cerrar con candado el equipo para todo el grupo. En tales
casos, puede que la responsabilidad sea de la persona asignada llevar a cabo los pasos
para el cierre con candado e informarle al grupo cuando ya sea seguro trabajar en el
equipo. Ademas, la persona asignada no removera ningun candado sin que haya
asegurado que todo el personal en el grupo esté fuera de peligro.
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Reglas y Procedimientos para Usar Cierre con Candado/Bloque
En todo equipo se debe usar cierre con candado/bloque para proteger contra la operacion
accidental o que de repente se encienda el equipo ya que esto puede causar alguna

lesién al personal. No trate de operar ningln apagador o interruptor, valvula, u otro
aparato con fuente de energia aislada que tenga puesto un candado.

Candados y Etiquetas para la Prevencién de Accidentes
Candados
Cada trabajador debe de tener su propio candado y la Gnica llave.

El candado debe ser fuerte y duradero, y debe llevar el nombre del trabajador. Ademas,
los candados pueden tener un cédigo de colores que indican diferentes turnos o tareas.

Cuando mas de un trabajador esta trabajando en una pieza de equipo que se tiene que
cerrar, se puede usar un adaptador de candados que permite que todos los trabajadores
pongan sus candados en el enchufe donde se desconecta. Después que se termine el
trabajo, cada trabajador remueve su candado y la maquina se regresa a Su Servicio
normal.

Etiquetas
Las tarjetas de aviso son sefiales de forma geométrica rectangular, que se utilizan para
advertir que la maquinaria y equipo se encuentran desactivados, prohiben la activacion y

retiro de las tarjetas a los trabajadores ajenos al mantenimiento.

Las tarjetas deben colocarse en donde se activa la maquinaria y equipo en forma segura
para evitar que sean retiradas con facilidad.

Las tarjetas deben ser visibles, cuando menos a un metro de distancia.
Las etiquetas deben indicar:

e razon por el cierre con candado

e nombre del trabajador que esta trabajando en el equipo y como se puede uno
comunicar con él o ella.

e fechay hora en que la etiqueta fue puesta en su lugar.

Las etiquetas deben ser capaces de aguantar por lo menos 50 libras al jalarlas, y ser del
tipo que no se puedan volver a usar.



Modelo de Tarjeta Candado

PRECAUCION

PROHIBICION
No debe activarse la
maquinaria o
equipo, ni retirar la
tarjeta del lugar

donde se coloco
INFORMACION
ADICIONAL
(Texto que considere
necesario agregar)
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